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Navegar el manual en linea

Utilice los controles de navegacion al pie de cada pagina para ir a
diferentes partes del manual:

Ir a la tabla de contenido

< Ir a la pagina anterior
> Ir a la pagina siguiente

Acrobat Reader ofrece varias maneras de pasar de una pagina a otra
en un documento. Puede utilizar los botones de navegacion en la
barra de herramientas.

Pagina anterior Pagina siguiente
Primera pagina —| _‘ r |— Ultima pagina
| <[> 1| <]y

Pasa a la vista anterior J I— Pasa a la vista siguiel

También puede presionar las teclas de flechas o elegir una accion en
el mena Ver. Consulte el manual en linea de Acrobat Reader para
obtener mas informacion.
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Nociones basicas para imprimir

Como seleccionar el papel = Brillo. Algunos tipos de papel son mas blancos que otros y
producen colores mas nitidos y vivos. Para imprimir fotografias y

El papel corriente para fotocopias funciona generalmente bien en la documentos con fotografias, utilice el Papel fotografico HP o Papel

impresora, especialmente si se indica que es para uso en impresoras fotogréfico HP Premium; para impresion cotidiana en color, utilice

de inyeccion de tinta. Para obtener dptimos resultados, utilice uno de papel blanco, tal como el Papel blanco brillante para inyeccién de

Los tipos de papel Hewlett-Packard fabricado especialmente para tinta HP.

utilizarse con las tintas y las impresoras HP. = Suavidad de la superficie. La suavidad del papel afecta a la

nitidez de los resultados impresos. El papel que contenga mucho

Elementos a considerar: algodon (del 25% al 100%) generalmente ofrecera mayor

= Tamaro. Puede utilizar cualquier tamano de papel que quepa suavidad. El papel satinado o cuché funciona bien paraimagenes y
facilmente entre los ajustadores del papel de la impresora. tablas (en las que es importante tener lineas nitidas y colores
intensos de alta calidad) y para trabajos que seran fotocopiados.
ancho =127 a 215 mm
r— = Opacidad. La opacidad se refiere al grado de visibilidad desde un
t lado del papel de lo que esta impreso en el otro lado. Para
longitud =148 a 356 mm imprimir en ambas caras, utilice papel con un alto grado de

= opacidad (o papel mas grueso).

|

= Peso. Puede elegir entre una amplia variedad de pesos o grosores
de papel. Utilice papel corriente de 75-90 g/ m? para los trabajos
cotidianos de uso general.
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Como determinar el lado del papel en el que
se debe imprimir

Asegirese de insertar cualquier papel, transparencia, tarjeta, sobre u
hoja de etiquetas con el lado de impresién hacia abajo en la bandeja
de ENTRADA de la impresora. EL lado de impresion del papel
corriente es identificado por un simbolo o palabras en el paquete.

Para papel con membrete, inserte el lado con el membrete hacia
abajo y hacia adelante.

Para las Transparencias HP Premium, inserte el lado dspero hacia
abajo con la tira adhesiva hacia adelante.

Para el Papel para inyeccion de tinta HP Premium, inserte el lado de
impresién hacia abajo con la flecha de la esquina apuntando

hacia adelante.

Para el Papel brillante HP Premium, inserte el lado satinado
hacia abgjo.

Para hojas de etiquetas, inserte el lado con las etiquetas hacia abajo.

Etiquetas

Papel para inyeccion
de tinta HP Premium

Transparencias HP
Premium

Papel con membrete

Como colocar el papel en la impresora

La bandeja inferior (de ENTRADA) es el punto de partida de la
impresora. Se requiere una preparacion cuidadosa para asegurar
resultados satisfactorios. Asegurese de que todo el papel en la
bandeja sea del mismo tamano y esté apilado en la bandeja en
forma compacta e igualada.

El proceso comprende los siguientes pasos:

1 Deslice hacia afuera los ajustadores del ancho y de la longitud del
papel para poder introducirlo.

Se debe realizar este paso para cualquier tamafio de papel.

Ajustador del

ancho del papel Ajustador de la longitud del papel
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2 Airee el mazo del papel para separar las paginas. Luego golpee
el mazo sobre una superficie plana para que los bordes
queden igualados.

3 Coloque el papel en la bandeja inferior (de ENTRADA), con el lado
de impresion hacia abajo.

4 Deslice el ajustador del ancho del papel hacia la derecha hasta
que se alinee con el borde izquierdo del mazo del papel.

Asegiirese de que el papel todavia esté plano en la bandeja.

5 Deslice el ajustador de la longitud del papel hacia adentro hasta
que tope contra el papel.

Asegrese de que el papel no se doble en la bandeja
de ENTRADA.
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Como encontrar el cuadro de dialogo
de HP para las opciones de impresion

Después de disenar la pagina y seleccionar el texto, las imagenes, las
fuentes y los colores en su programa, utilice el cuadro de dialogo de
HP para las opciones de impresion para especificar el tipo, el tamafo
y la orientacion del papel, y la calidad de impresion. ;Donde

se encuentra?

El método que emplee variara segiin el programa y el sistema
operativo que utilice. Desde el meni Archivo del documento, haga lo
siguiente y lo encontrara.

Pruebe esto...
1 Haga clic en Archivo y luego en Imprimir.

 &rchivo |
Hueva... N
Ahrir... “0
Archiva reciente 3
Cerrar i
Guardar °5
Guardar como...
Erportar...
Crear Adobe PDF...
Wolver
Imnportar... D

FBreparar pagina...

Freferences...
Enviar Mail...

Salir “Q

2 Después haga clic en el boton que aparezca—~Propiedades,
Configuraro Impresora.

Imprimir [ 2] ]
Impresora \
Morbrs: | b HF DeskJet 610 Series v11.0 j@
Estado: Inactiva
Tipor HP Desklet B10C Seres +11.0
Diénde: LPT1: ™ Imprimir & un archivo

Comentarios:  HP Desklet B10C Series w11.0

[ Intervalo de pagina: Copia:
© Todo Noimewdecopas: 1 =]
" Péagina actual ) Geleosibn
b Intercalar

 Péginas: ~
Escriba nimeros de paging e intervalos

separados por comas. Ejemplo: 1,3.5-12,14

Imprimi IDr.u:umEnID x| Impimi sdla: |l intervalo hd
Acephar I Cancelar | DOpciones.. |

3 Sitodavia no se presenta el cuadro, haga clic en Configurar,
Opciones o Propiedades.

...0 pruebe esto
1 Sila opcién Imprimir no esta disponible, haga clic en
Especificar impresora o Configurar impresion.

MHuevo... N
Abiir... "0
Lemar “F4
Guardar 5
Guardar como...  “Shift+5
WValver

Preferences.

Irnpririr P
Informacion de resumen..

Impartar.
Expartar...

Salir Al+F4
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2 Después haga clic en el boton que aparezca—Configurar

u Opciones.

Especificar impresora

Impresora de desting: TR

AGFA SelectSet Avantra 25en LPTT, =]
Linatroric 330 en LPT1: Cangelar |

Tektronix Phaser 350 6002300 en LPT1:

Distiller Assistant v3.01 en \DISTASSTF .

Acrobat PDPywiter en LFT: @
) LG ie:s Printer en LPT B

Impresora actual: HP Desklet 610C Senes Printer en LPT1:

N4

Impresora HP DeskJet Serie 610C [ 7] x]

Instslacién | Caracteristicas | Color | Servicios |
Irepresién a dos caras

 Ninguna

Ahorre dinero y proteja

los bosques.

cl €
 Tablla
[~ Orientacion

 Vettical
@ " Horizortal

I™ Dar vuela horizontal

Copias [T ]

I [ipresion erden s

I™ Cartucho HP Photo

Imprima en ambos lados
del papel.

Ajuste la impresion.
Elija opciones para crear el efecto
preciso que desee.

...luego haga clic en una ficha y en una opcion.

Produzca
lo mejor.
Haga clicen la

Por omisién Ayuda

Ahorre tiempo y

tinta de color. = Zlmami enescalade gices

Haga clic aqui
para imprimir
borradores en

(& Bt

mprosora HP DeskJet Seric 610C [71=]

Instelacién |  Cavscterisioss | Color | Serviciss |
_ {SclorSmart 11

© Auomdtica L

& Manual Opeiones. 4—/

oM

. Impresora HP DeskJet Serie 610C [2]]
calidad de ™
R . Instalacién | Casclerisicss | Color | Servicks |
|mpre5|0n - Calidad de imp
Optima.
-+ Hipfima © Nomnal € Econofast %
~Dpciones del pap
Lancfo et Ahorre tiempo
[42 2105297 mm) 7] H
Tipa de papel: y tinta )
[Fopetconerte =l || Hagaclicen la
calidad de
impresion
PBor amision Ayuda [ &b EconoFast.
Cancelar

Seleccione las opciones adecuadas.
Elija el tamario y tipo de papel correctos segiin
el trabajo a realizar.

tonos de gris de
los documentos

con color. _
Con

Por omisién Ayuda [ cp ey

Impresora HP DeskJet Serie 610C [2]]
Instdacién | Carscteristicas | Colar | Servicios |
dela impr

Imprima con nitidez.
Alinee los cartuchos
de tinta negra y de
color y limpielos

Alinear los cattuches de mpresidn
Limpiar los caituchos de impresién.

Imprimir una pagina de prueba

Seleccione la tarea de mantenimiento que desee
efecutar.

Wesificar la comunicacidn de la impresora,

cuando sea necesario.

Ayuda [ & et

Aceptar Cancelar

&
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= H mi Seleccione la calidad de impresién, el tamafo del papel
omo Imprimir en papeL de p papety
tamario estandar el tipo de papel en la ficha Instalacion.

Impresora HP DeskJet Serie 610C HE
1 Veriﬁque las opciones de impresién. In:tali-l:lilf\ | Coscteristicas | Color | Semvicios |
- Calid: i)
Seleccione los ajustes de impresion en el cuadro de dialogo de HP Haga clic en la ficha
para las opciones de impresion. (Vea “Como encontrar el cuadro  Gpina o PR, Instalacién.
de didlogo de HP para las opciones de impresién” en la pagina 6). S——
. . Tamafi del papel
Seleccione opciones de color en la ficha Color. [ce210 257 ) =~€— Primero haga clic en
Tipo de papet
e 5 la flecha que apunta
Impresora HP DeskJet Serie 610C HE hacia abaJo, [uego en
Instalacién | Catacteristicas | Color | Sewicios | la seleccion deseada.
¢SolorSmart IT .
pr— Haga clic en la ficha Color. T T .
£ Manual ez

L Seleccione las opciones de impresion a dos caras, orientacion y
dar vuelta horizontal en la ficha Caracteristicas.
Impresora HP DeskJet Serie 10C [7]=]
Instekscien | Caracteristicas | Color | Sevicios |
~Impresin a dos caras
Por omisidn Ayuda [ & Bttt .
e Haga clic en la ficha
Cancelar . Caracteristicas.
~ Drientacidn
% Vertical
- . . o . " Horizantal .
Nota: Segtin el sistema operativo que utilice, es posible que e Haga clic en Aceptar
los cuadros en su sistema sean diferentes de los de Windows G s para guardar.
= Copias|[] =
95 que se muestran en este documento. R i
dyuda I ERES
Cancelar
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2 Haga clic en Aceptaren el cuadro de didlogo Imprimir del
programa que utilice, para guardar las opciones seleccionadas y
comenzar a imprimir.

Podria ser necesario hacer clic en Archivo y luego en Imprimir para
llegar al cuadro de dialogo Imprimir.

Imprimi 2]
Flmpresora
Mombre: | <56 HP Desklet 510 Series v11.0 =] Propiedades
Estado: Inactiva
Tipo: HP Desklet B10C Series w11.0
Dénde LPTI I™ Irapitir & un archiv

Comentarios:  HP DesklJet B10C Series v11.0

Intervalo de pagins Copia
' Todo Nimera de copias: n E‘
" Pagina actual ) Selecsitn H l
' Paginas: ¥ Intgrcalar agactic
Esciiba nimeras de pagina e intervalos en ACEPIGI’-
separados por comas. Ejemplo: 1,3512,14

Impiinir: [Documento | i sl [Eintervao |

foeptar | Concelwr | Dpciones._|

Eso es todo. La impresora imprimira las paginas individualmente
hasta terminar, enviandolas a la bandeja superior (de SALIDA).

Mientras imprime

Mientras la impresora obtiene informacion de la computadora, tarda
unos minutos para que se inicie la impresion. Durante la impresion es
posible que la impresora haga una pausa ocasionalmente para
recibir mas informacion. (No se preocupe, es normal).

Si se acaba el papel antes de terminar la impresion

La impresora le pedira que agregue mas papel. Coloque el papel en
la bandeja inferior (de ENTRADA) y presione el botén Reanudar [;]
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Si algo falla

A veces, a pesar de sus mejores esfuerzos, algo falla durante la

impresion. Quizas una hoja de papel se atasca en la impresora o no

se imprime nada.

= Silaimpresora detecta un problema, presentara un mensaje en

la pantalla.

V HP DeskJet B10C Series ¥11.0

A

No hay papel

Mo queda papel en la impresora.

Agiegue papel y pulse el botdn Reanudar en la
parte delantera de la impresora. Haga clic en

para oblener

detalladas sobre c6mo poner papel en la impresora.

Trcda | | Procedimientos

Si nota que algo ha fallado, haga clic en la ficha Resolucion de
problemas en la Caja de herramientas de la HP y siga las
instrucciones en la pantalla. (Vea “Como encontrar el cuadro de
didlogo de HP para las opciones de impresion” en la pagina 6).

£ Caja de henamientas de la impresora HP DeskJet Serie 610C  [HJE B3

Procedimientos

LLLLpoL

Servicios de impresian

Resolucion de problemas

—Apuda para reparar a impresora
Py s G

pasa por el procesa de resclver un problema de impresicr
Laimpresidn es de mala calidad (por efemplo, con rayas de finta)
La informacion impresa esté mal colocada en la pagina
Falta o 23 incarrecto algin elemerta de la pagina
No saiid hinguna pégina de la imprescra
84l una pgina en blanco

Wer conflictos de software conocidos

Haga clic en la ficha
Resolucion de problemas.

Como imprimir en papel de tamaios
no estandar

Generalmente, cuando imprima en papel corriente, tarjetas, etiquetas
y sobres, seleccionara uno de los tamafos estandar en el cuadro
Tamario del papel de |a ficha Instalacion del cuadro de dialogo de HP
para las opciones de impresion. Pero no esta limitado a los tamarnos
indicados en la lista. Solo es necesario que el tamario del papel no
exceda las siguientes dimensiones (para que los rodillos de la
impresora puedan recoger el papel):

Ancho: 127 a 215 mm
Longitud: 148 a 356 mm

Luego siga estos pasos:

En el cuadro de didlogo de HP para las opciones de impresion,
haga clic en la ficha /nstalacion y seleccione Especial en la lista
Tamario del papel. (Vea “Como encontrar el cuadro de didlogo de
HP para las opciones de impresion” en la pagina 6).
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Impresora HP DeskJet Serie 610C HE

Instalacién | Corscleristioas | Color | Sewicios |

~Calidad de impresis

© Optima & uuvma\/f‘r’f—
~Dpcicnes del papel
Temaito del papet /
[ special 5.000 2 9.000in) |
Tipo ge papel
[Pape! corniente =]

Haga clic en
Especial.

Por omisin Buda [ (5 Jeransd

3 Escriba las dimensiones del papel en el cuadro de dialogo
Tamario de papel especial y haga clic en Aceptar.

Tamaiio de papel especial
Tamafio del papel Unidad
p— - ‘ fosplar |
gl I
5.000 Ml Cancelar
Longhud £ Méticas (mm)
5,000 - gy

4 Coloque el papel en la impresora e imprima tal como lo haria con
papel de tamaro estandar.

No olvide cambiar el tamario del papel nuevamente a Lettero A4 o
al tamarno de papel que vaya a utilizar para el siguiente trabajo
de impresion.

Como imprimir en ambas caras
del papel

La manera mas facil de ahorrar papel es imprimir en ambas caras.
Simplemente pase el papel por laimpresora dos veces: la primera vez
se imprimiran las paginas impares y la segunda vez se imprimiran
las pares.

1 Coloque el papel en la bandeja inferior (de ENTRADA).

Asegurese de que no haya papel en la bandeja superior
(de SALIDA).

2 En el cuadro de didlogo de HP para las opciones de impresion,
haga clic en la ficha /nstalacion y luego en Papel corriente o
Papel fotogrdfico HP como tipo de papel. (Vea “Como encontrar el
cuadro de dialogo de HP para las opciones de impresion” en la
pagina 6).

3 Haga clic en la ficha Caracteristicas y luego en Libro o Tablilla.

Impresora HP DeskJet Serie 610C HE
Instalacién | Caracteristicas | Cokr | Semviios | .
e Haga clic en la ficha
C linguna Caracteristicas.
¥ Libro 4 . .
 Tabila Haga clic en Libro para
{

~ Drigntacidn

% Yertical
R g

[ ERTEET

Copias[i =
¥ Impresién ardenada Copicl1_2]
[~ Cartucho HP Photo

Por omision Byuda [© o

poder encuadernar las
hojas en el borde izquierdo.

Haga clic en Tablilla para
poder encuadernar las hojas
en el borde superior.
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4 |mprima el documento.

Opcion Tablilla

La impresora imprimira automaticamente sélo las paginas impares.

5 Vuelva a colocar las paginas impresas en la bandeja inferior

(de ENTRADA).

Un mensaje en la pantalla le indicara con qué orientacién debe
insertar las paginas impresas nuevamente en la impresora. Las
ilustraciones siguientes muestran la manera de volver a colocar el
papel en la impresora para la opcién Libro y la opcion Tablilla.

Opcion Libro

Las paginas impares Vuelva a colocar el papel para
se imprimen primero. imprimir las paginas pares.

6 Cuando el papel esté listo, haga clic en Continuar.

Las paginas pares se imprimen en el reverso de las paginas impares.

Después de imprimir, no olvide cambiar la opcion /mpresion a
dos caras a Ninguno.

Las paginas impares Vuelva a colocar el papel para
se imprimen primero. imprimir las paginas pares.



Como dar vuelta a un documento

Cuando imprime un documento volteado, el texto y las imagenes
son volteados para que sean correctos al hacer la transferencia.

Original Documento volteado

1 Coloque el papel en la bandeja inferior (de ENTRADA), con el lado
de impresion hacia abajo.
Si usa transparencias o papel especial, quizas sea necesario seguir
instrucciones adicionales. (En la pagina 25 encontrara informacion
sobre la impresion de transparencias).

2 En el cuadro de dialogo de HP para las opciones de impresion,
haga clic en la ficha Caracteristicas, luego en Dar vuelta horizontal
(Vea “Como encontrar el cuadro de dialogo de HP para las
opciones de impresion” en la pagina 6).

Impresora HP DeskJet Serie 610C HE
Instalacidn | Caracteristicas | Celor | Senicios |

i Impresion & dos caras

W Mg
C Libio

 Tablils

~ Diientacion
F Wertical
4] s

<l
I Dar velta horizantsl &

Haga clic en
Dar vuelta horizontal.

Lopias|1 :’:

I lpresitn orderied
I~ Catucho HF Photo

Por omisién Aypuda

3 Imprima el documento.

El texto y las imagenes apareceran invertidas. Ponga la hoja delante
de un espejo y vera el aspecto que tendra el producto final.

Después de imprimir:

= Haga clic nuevamente en la casilla Dar vuelta horizontal
para desactivarla.

= Si utiliz6 transparencias o papel especial, reemplacelo con el tipo
de papel que vaya a utilizar para el trabajo de impresion siguiente.
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Acerca del color

La impresora HP DeskJet Serie 610C imprime en color cuando se
utilice un programa que tenga esa capacidad junto con el software de
impresion. Aunque usted no lo crea, su impresora imprime usando
solamente cuatro colores—cian, magenta, amarillo y negro. Al
superponer puntos de diferentes intensidades y colores, puede crear

casi cualquier color imaginable.

Cian Magenta Amarillo Negro

Su impresora es especialmente inteligente en lo que se refiere a la
impresion en color. (Por eso HP dio el nombre ColorSmart™ a esta
tecnologia). Cuando imprime un documento en color, la impresora
marca cada elemento del documento—texto, fotografias a todo
color y gréficos (tales como gréficos de pastel con bloques de color
s6lido)—y representa cada uno con los mas vivos colores. (Si usa el
cartucho para fotos al imprimir fotografias en color, jobtendra
imagenes de calidad fotografica!). No s6lo se produce color de alta
calidad, también es mas econémico que hacer copias en color en un
centro de copias.

Como desactivar el color

El texto y los graficos en color que cree en sus documentos se
imprimiran automaticamente en color. Puede imprimir borradores de
los documentos en escala de grises si va a fotocopiarlos en blanco y
negro o si desea ahorrar tiempo y tinta.

= En el cuadro de didlogo de HP para las opciones de impresion,
haga clic en la ficha Colory luego en Imprimir en escala de grises.

El simbolo “[J” significa que el

[w mnprimir en escala de arises <— :
color esta desactivado.

Ahora los documentos coloreados se imprimiran en tonos de gris
hasta que se cambie esta opci6n. Para imprimir borradores en escala
de grises con mas velocidad, utilice el cartucho de tinta negra, no
utilice el cartucho para fotos.
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Acerca de las imagenes

Las imagenes (también llamadas grdficos) incluyen fotografias,
ilustraciones, tablas gréficas y elementos decorativos.

Tablas y Elementos Ilustraciones

graficos decorativos
L9

= o oy 3

Como obtener una imagen en su computadora

Fotografias

Para incluir una imagen en un documento de computadora, primero
necesita convertirla a un formato electrénico (un archivo de
computadora). Después es facil copiarla en un documento—el
manual del usuario del programa que utilice le indicara como. A
continuacion se indican algunas posibilidades para poner sus
imagenes en formato electrénico:

= Dibuje las imagenes, utilizando las herramientas de dibujo de
un programa.

< f

Utilice imagenes importadas. Puede obtenerlas de varios lugares o
buscarlas en Internet. Consulte las revistas de informatica para
obtener los nombres de compariias que venden imagenes. Estas
companias pueden enviarle un amplio surtido de iméagenes en
color. O busque imagenes sin copyright en los libros de la seccion
de arte de una libreria.

Recuerde que es ilegal copiar cualquier fotografia a menos que el
propietario de la imagen original especificamente lo autorice.

Utilice un escaner para convertir imagenes al formato electronico.
Puede utilizar su propio escaner o llevar las imagenes a una tienda
de servicio de fotocopia que alquile escaner.
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= Lleve sus fotografias para pasarlas por un escaner en una tienda de
equipo fotografico donde puede convertir un rollo entero de
pelicula en imagenes guardadas en un disco compacto. Asegirese
de pedir que incluyan en el disco de las fotos una aplicacion que le
permita visualizar el contenido del CD.

= Saque una fotografia digital. Las camaras digitales no necesitan
pelicula: crean las fotografias directamente en forma de archivos
para la computadora. Llame a una tienda de servicios de
fotocopia o equipo fotogréfico para averiguar si puede alquilar
una camara digital.

-t
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Mas alla de lo basico

Ya familiarizado con las nociones basicas para imprimir, esta Ze==1 Fotografias—cree botones, etiquetas con su nombre o
preparado para ver los resultados. A continuacion se ofrecen algunas g

calendarios personalizados con fotografias.
ideas sobre diferentes tipos de papel que puede utilizar. =)

1 Tarjetas de presentacion, fichas para recetas o invitaciones. . Transparencias para presentaciones impresionantes.

M Sobres—individualmente o una serie de sobres.
Z\

- Etiquetas—pase su logotipo a todo color por un escaner y
@ anadalo a la direccion de la compafiia a fin de imprimir

etiquetas vistosas que podra aplicar a paquetes y sobres
de manila.

?\’:«\ Calcomanias con el logotipo de su comparia que
se pueden aplicar a camisetas.
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m Tarjetas 2 Retire la bandeja superior (de SALIDA).

Utilice la impresora para imprimir en fichas o postales, o

cualquier tamafio de tarjeta que figure en la lista Tamafo
del papel de la ficha /nstalacién que se muestra a continuacion.
(También es posible imprimir en otros tamanos de tarjetas. Si las
dimensiones de la tarjeta no coinciden con las de la lista Tamario del
papel, imprimala siguiendo las instrucciones para papel de tamarios
no estandar).

1 En el cuadro de dialogo de HP para las opciones de impresion,
haga clic en la ficha /nstalacion y seleccione una tarjeta en el
cuadro desplegable Tamario del papel (Vea “Como encontrar el
cuadro de didlogo de HP para las opciones de impresion” en la

pagina 6). N

Retire la bandeja superior (de SALIDA).

3 Levante la guia para tarjetas.

Impresora HP DeskJet Serie 610C

Instalacién | Carscleristicas | Color | Servicios

~Calidad de impresis

 Oplima & Momal ast
| S selpane Seleccione un tipo
Tamafio del papel N
Ficha (4 % 6 pulg ) - de tarjeta.

(55 (148 % 210 mm]
B5 (182 » 257 mm]
Sobre C5 (114 % 162 mm)

Ficha (3.2 8 pula.)

Ficha A6 (105 « 148.5 mm) .
Ficha Hagak (100 x 148 ) Haga clicen
Sobre A2 (438 « 5 75 pulg | |
Especial (8.000 % 5.000 in ] - Acep[ar'
Por omi Ayud: | & sty
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4 Coloque un mazo de hasta 30 tarjetas en la bandeja inferior 7 Deslice el ajustador de la longitud del papel hacia adentro hasta
(de ENTRADA). que toque el mazo de tarjetas.

Asegiirese de que el borde corto esté hacia adelante y que
el borde derecho del mazo de tarjetas toque la guia para
tarjetas levantada.

8 Vuelva a colocar la bandeja superior (de SALIDA).

Quizas sea necesario levantar un poco la cubierta superior
para hacerlo.

5 Baje el asa del ajustador de la longitud del papel de manera que
no interfiera con la reposicion de la bandeja superior (de SALIDA).

6 Deslice el ajustador del ancho del papel hacia la derecha hasta Después de imprimir:
que se ajuste firmemente contra las tarjetas.

9 Imprima las tarjetas.

= Baje la guia para tarjetas.
= Levante el asa del ajustador de la longitud del papel.

= Cambie el Tipo de papely Tamario del papel en el cuadro de
didlogo de HP para las opciones de impresion segun lo que
necesite para el trabajo de impresion siguiente.

Presione la parte inferior e interior del asa para soltarla.
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M Sobres

Muchos programas incluyen una funcién para imprimir
sobres. En este caso, siga las instrucciones del programa para
configurar y colocar los sobres en la impresora.

Su impresora ofrece dos métodos para imprimir sobres:

= Siimprime un solo sobre, puede utilizar la ranura correspondiente
y dejar el papel que esté en la bandeja inferior (de ENTRADA). Esto
le permite imprimir el sobre y luego una carta.

= Siimprime una serie de sobres, utilice la bandeja inferior
(de ENTRADA).

Como imprimir un solo sobre

1 En el cuadro de didlogo de HP para las opciones de impresion,
haga clic en la ficha /nstalacion y seleccione un tamario de sobre
en el cuadro desplegable Tamario del papel (Vea “Cémo encontrar
el cuadro de didlogo de HP para las opciones de impresion” en
la pagina 6).

Impresora HP DeskJet Serie 610C

Instalacion | Caracterfsicss | Coler | Senieies |

~Calidad de impresio

© Optima & Mormal

€ EconoFast

Tamafio del papel: /

Sobre DL (2204 110 mm) / 4
Leller B5 111 puig]
4 (210 257 ]
Legal (85x 14 pula)
Exec [7.25 1105 puig)
10 (4125 35 pulg

L —— Seleccione un
tamano de sobre.

~Opsianes del papel

E5 (182 257 mm]
Sobre CB (114 162 mm] hd

Haga clic en
Aceptar.

| & s

B e s |

2 Introduzca el sobre en la ranura para un solo sobre, como se indica

aqui, hasta que se detenga. Asegirese de que haya suficiente
papel en la bandeja inferior (de ENTRADA).

Asegiirese de que el lado de la solapa del sobre se alinee con el
lado derecho de la ranura para un solo sobre.

Lado de la solapa hacia arriba
con la solapa a la derecha

3 Imprima el sobre.



Como imprimir una serie de sobres

1 En el cuadro de didlogo de HP para las opciones de impresion,
haga clic en la ficha Instalaciony seleccione el tamario de sobre en
el que piensa imprimir. (Vea “Cémo encontrar el cuadro de
dialogo de HP para las opciones de impresion” en la pagina 6).

Impresora HP DeskJet Serie 610C

Instalacion | Cascteristcas | Color | Servicios

- Calidad de impresién

 (Optima & Nomal

~ Dlpciones del pap

Tamafio del papel

Sobre DL (220 110 mm)

3 Coloque un mazo de hasta 20 sobres en la impresora. (Si usa
sobres gruesos, quizas tenga que reducir la cantidad de sobres en
la bandeja).

Asegurese de que el lado de la solapa de los sobres se alinee con
el lado derecho de la bandeja inferior (de ENTRADA).

Lado de la solapa hacia arriba

X  \.con lasolapa a la derecha
= ¥

| —— Seleccione un
tamano de sobre.

[ 3 Jorkan

Haga clic en

Aceptar. 4 Deslice el ajustador del ancho del papel hacia la derecha hasta

que se alinee con el borde izquierdo del mazo de sobres.




5 Deslice el ajustador de la longitud del papel hacia adentro hasta Etiquetas

que tope contra los sobres.

Puede utilizar la impresora HP DeskJet para imprimir hojas
de etiquetas. Recomendamos que utilice etiquetas disefadas
especificamente para su impresora de inyecci6n de tinta.

1 Haga clic en la ficha Instalacion en el cuadro de dialogo de HP
para las opciones de impresion. Seleccione Papel corriente para el
Tipo de papel y Letter o A4 para el Tamaiio del papel. (Vea “Como
encontrar el cuadro de dialogo de HP para las opciones de
impresion” en la pagina 6).

Siimprime en sobres pequenos tales como los de tamario A2 o C6,
debe bajar el asa inferior del ajustador de la longitud del papel

para que se deslice por debajo de la bandeja superior (de SALIDA).
Al bajar el asa del ajustador de la longitud del papel, se reduce la

Nota: Algunos programas incluyen una caracteristica para
generar etiquetas, que se puede utilizar para darlas formato

automdticamente.
capacidad a un maximo de 10 sobres.
Asegrese de que los sobres no se doblen en la bandeja inferior 2 Después seleccione Normal para la Calidad de impresion.
(de ENTRADA). Impresora HP DeskJet Serie 610C
6 |mprima lOS SObreS Instalacién | Caracteristicas | Color | Senicios — Haga CUC en Norma[‘
- Calidad de impr
o 7 P / 7
Después de imprimir:
© fiptima = lomnal " EconoFast
= Cambie el Tamario del papely Tipo de papel en |a ficha Instalacion Opsnes e pop / Seleccione Letter o A4.
.. . . .. , Tamaito del papet
del cuadro de didlogo de HP para las opciones de impresion segin (it 55+ 1 i) |
lo que vaya a usar en el siguiente trabajo de impresion. T~ =
S~— Seleccione
Papel corriente.
Por omisiéin {&]ﬁ [ Fae Haga clicen
Aceptar.
Cancelar

3 Airee las hojas de etiquetas para separarlas.
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4 En la bandeja inferior (de ENTRADA), coloque hasta 25 hojas de
etiquetas encima de unas cinco hojas de papel corriente del
mismo tamario.

con el lado de las
etiquetas hacia
abajo

Papel corriente

5 Deslice los ajustadores del papel para que sujeten firmemente
el mazo.
Asegtirese de que las hojas no se doblen en la bandeja inferior
(de ENTRADA).

6 Imprima las etiquetas.

Después de imprimir:

= Puede dejar las opciones como estan si va a imprimir en papel

corriente. Quizas le convenga cambiar la Calidad de impresion a

EconoFast para imprimir borradores.

= Retire las hojas de etiquetas de la bandeja inferior (de ENTRADA) y

reemplacelas con lo que vaya utilizar para el siguiente trabajo
de impresion.

Hojas de etiquetas,

' Fotografias
=) Para obtener optimos resultados al imprimir fotografias,
utilice el cartucho para fotos de HP. Para obtener
informacion sobre la adquisicion de cartuchos para fotos y cajas de
almacenamiento, vea la pagina 45. Cada vez que imprima
fotografias, debera reemplazar el cartucho de tinta negra con el
cartucho para fotos.

Primero coloque el cartucho para fotos en
la impresora:
1 Con laimpresora encendida, abra la cubierta superior.

Los receptaculos de los cartuchos pasaran al centro de la
impresora y la luz Reanudar [;] se iluminara intermitentemente.
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2 Suijete la parte superior del cartucho de tinta negra y tire
hacia usted hasta que se suelte. Levantelo para separarlo
del receptaculo.

3 Almacene el cartucho de tinta negra en la caja de almacenamiento
o en otro recipiente hermético.

4 Coloque el cartucho para fotos en el receptaculo vacio y empujelo
hasta que calce en su lugar.

Se escuchara un chasquido cuando el cartucho se asienta
firmemente en el receptaculo.

5 Cierre la cubierta superior de la impresora.

Los receptaculos volveran a su posicion de inicio en el lado
derecho de la impresora y la luz Reanudar [;] dejara de iluminarse
intermitentemente.

Después, alinee los cartuchos:
= Si utiliza cartuchos nuevos, alineelos.

= Utilice papel corriente al alinear los cartuchos para no desperdiciar
el papel fotografico.

Ahora, imprima la fotografia:

1 En la ficha Instalacion del cuadro de dialogo de HP para las
opciones de impresion, haga clic en Papel fotogrdfico HPo
Papel fotogrdfico HP Premium para el Tipo de papel. (Vea “Como
encontrar el cuadro de dialogo de HP para las opciones de
impresion” en la pagina 6).

2 Inserte el papel tal como haria para imprimir normalmente.
Asegiirese de insertar el lado satinado del papel hacia abajo.

3 Imprima el documento.

Para obtener 6ptimos resultados, retire cada hoja después de
imprimirla y permita que se seque con el lado satinado hacia
arriba. (EL tiempo necesario para secar las hojas variara segtn la
humedad ambiental).

Después de imprimir:

1 Retire de la impresora el cartucho para fotos y reemplacelo con el
cartucho de tinta negra. Guarde el cartucho para fotos en la caja
de almacenamiento.

2 Si utiliz6 papel especial, retirelo de la bandeja inferior
(de ENTRADA) y reemplacelo con papel corriente.

3 Alinee los cartuchos de impresion.
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No es absolutamente necesario usar la calidad de impresion
Optima, pero obtendra mejores resultados. Si tiene prisa, utilice la
calidad de impresion Normal.

. Transparencias 2 Asegurese de seleccionar Optima para la Calidad de impresion.

Para obtener 6ptimos resultados al preparar sus
presentaciones, utilice Transparencias para inyeccion de
tinta HP Premium Rapid-Dry o transparencias disenadas

. A i . Impresora HP DeskJet Serie 610C [7]=]
especificamente para las impresoras de inyeccion de tinta. e s e s
.. . . .. - Calidad de i Calidad
1 En el cuadro de didlogo de HP para las opciones de impresion, de impresion
haga clic en la ficha /nstalacion y seleccione Transparencias HP St Optima.
* {iplima Homal £ Ecorofast
para el Tipo de papel. (Vea “Como encontrar el cuadro de didlogo pemes i oo
H H AR” aA Tamafio del papel
de HP para las opciones de impresion” en la pagina 6). e 5
Tipo de papel
Impresora HP DeskJet Serie 610C HE [ Transparencias HP |
Instalacion | Carcterisicas | Colr | Sewicios | Haga clicen
| Calidad de impresié AC@p[GI’.
@ (iptma  Nomal € EconcFast Borcnkin g 2 e
Seleccione
B Transparencias HP
(64 210297 v yd 5l 3 Coloque las transparencias en la impresora con el lado aspero
Tirogbmase) / . . . . .
T 4 o hacia abajo y la tira adhesiva hacia adelante. (Puede desprender la
Papel coments. [ . . . . ..
P Bieate =l P tira adhesiva después de imprimir).
Pay
Por omisi6n Apuda
Cancelar Tira adhesiva hacia

adelante, con el
lado de la cinta
hacia arriba

Lado aspero
hacia abajo




4 Deslice los ajustadores del papel hacia adentro, tal como lo haria
con papel corriente.

5 Imprima la transparencia.
6 Tenga paciencia.

Las transparencias tardan en imprimirse porque la impresora usa
mas tinta, coloca capas de color mas despacio y toma mas tiempo
para secar cada hoja.

Después de imprimir:
= Cambie el Tipo de papel nuevamente a Papel corriente o a lo que

vaya a utilizar para el siguiente trabajo de impresion.

= Cambie la Calidad de impresion nuevamente a Normal o a la
calidad deseada para el siguiente trabajo de impresion.

= Retire las transparencias que queden en la bandeja inferior
(de ENTRADA) y reemplacelas con lo que vaya a utilizar para
el siguiente trabajo de impresion.

<\ Calcomanias de transferencia
por calor

Para imprimir imagenes, no necesita limitarse a utilizar solamente
papel. Puede utilizar calcomanias para transferirimagenes desde un
documento en la computadora a un articulo de tela. Las Calcomanias
HP de transferencia de calor estan disenadas para funcionar con su
impresora y la tinta HP a fin de producir resultados que se parecen a
la serigrafia profesional.

Aunque las camisetas de 100% algodén son una opcion popular
para las calcomanias, no necesita limitarse a ellas. Puede transferir
una fotografia a un delantal o colocar el logotipo de su compania en
gorras, viseras o bolsas de tela.

Necesitard lo siguiente:

= la camiseta u otro articulo de tela en el que desea transferir una imagen
= el documento que contiene la imagen o el texto que desea imprimir

= papel de calcomanias

El procedimiento a seguir es el siguiente:

1 En su computadora, abra el documento que contiene el texto o la
imagen que desee transferir a la camiseta.

2 Utilice cartuchos de color y para fotos. (Consulte la pagina 23 para
obtener instrucciones sobre la manera de colocar el cartucho para
fotos en la impresora).

3 En el cuadro de didlogo de HP para las opciones de impresion,
haga clic en la ficha /nstalacion. Seleccione Papel para inyeccion
de tinta HP Premium para el tipo de papel.
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4 Si desea que el texto o laimagen en la camiseta sea idéntico a lo
que ve en la pantalla, voltee el documento haciendo clic en
Dar vuelta horizontal, en la ficha Caracteristicas.

Impresora HP DeskJet Serie 610C K E

Instalacién | Caracteristicas | Colr | Sewicios |
- Impresién a dos caras
B  Ninguna
T Ol
 Tabila

[~ Orientacion

5 Vegtical
€ Horizontal

Haga clic en
o Dar vuelta horizontal.

¥ Diar viiekta horizoniat el

e e
I Cartucho HF Photo

Por omisin Lyuda [ & piHaany

5 Inserte las calcomanias en la impresora con el lado transparente
hacia abajo.

6 Imprima la calcomania.

7 Siga las instrucciones incluidas con las calcomanias para transferir
laimagen a la camiseta.

Después de imprimir:
= En el cuadro de dialogo de opciones de impresion, haga clic en
la casilla Dar vuelta horizontal para desactivarla.

= Reemplace las calcomanias con lo que vaya a utilizar para el
siguiente trabajo de impresion.

A < » 7



Como obtener ayuda

Cuando ocurre un problema, la manera mas rapida de encontrar la
soluci6n es recurrir a la caracteristica de resolucion de problemas
"en linea". En esta seccion, encontrara informacion sobre la manera
de llegar a la Caja de herramientas de la HP en diferentes sistemas de
Windows. Si necesita ayuda adicional, esta seccion explica todo lo
que necesita saber para comunicarse con el personal de Atencion al
cliente de HP.

La Caja de herramientas de la HP

La Caja de herramientas de la HP le indica como imprimir y como
resolver problemas de impresion. También se encarga de alinear y
limpiar los cartuchos de impresion. Segin el sistema de Windows que
utilice, hay varias maneras de encontrarla.

Windows 95, Windows 98 y Windows NT 4.0

Realice uno de los siguientes pasos para encontrar la Caja de
herramientas de la HP:

= Haga doble clic en el icono de la Caja de herramientas de la HP.
Este acceso rapido siempre se encuentra en su escritorio.

= Haga clic en el botdn de la Caja de herramientas de la HP en la
barra de tareas. Este bot6n aparece en la barra de tareas al pie de la
pantalla cuando la Caja de herramientas de la HP esta abierta y
mientras imprime.

i |
Caja de |
heramientas
de la HP G10C
Iconodel |
acceso directo
alaCajade |
herramientas
A Inicio| 8 wiPC | @ Caia de henamientas de
de la HP

Bot6n de la Caja de herramientas de la HP en la barra de tareas
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Windows 3.1x

Para encontrar la Caja de herramientas de la HP, realice uno de los
siguientes pasos:

= Si cierra la Caja de herramientas de la HP, ésta volvera a aparecer
mientras imprime. También puede hacer doble clic en el icono de
la Caja de herramientas de la HP en el grupo Utilidades HP DeskJet
del Administrador de programas.

= Haga doble clic en el icono de la Caja de herramientas de la HP.
Estara en su escritorio cada vez que inicie la computadora.

“ B Utilidades HP Desklet B
- . .
.4
heramientas HP DeskJet
de la HP 610C E10C Motas Sobre
Grupo
Utilidades HP L
aja de
DeskJet hemamientas |
de laHP 610C
.

f )

Icono de la Caja de herramientas de la HP

Resolucion de problemas utilizando
la Caja de herramientas

Cuando ocurre un problema, la manera mas rapida de encontrar la
solucion es recurrir a la caracteristica de resolucion de problemas
"en linea". Haciendo clic unas cuantas veces con el raton, encontrara
su problema especifico y detalles para solucionarlo.

Encuentre la solucion con el ratén
1 En el escritorio, haga doble clic en el acceso rapido (o icono) de la
Caja de herramientas de la HP.

2 Después haga clic en la ficha Resolucion de problemas.

3 Haga clic en la categoria pertinente.

£ Caja de herramientas de la impresora HP DeskJet Serie 610C  [H[E E3

Servicios de impresidn

Pracedimientas Resolucién de problemas

~Ayuda para reparar la imp
& Esta guia para resolucidn de problemas ke levard paso a
p2s0 pot el proceso de resalver un problema de impresion.
La impresion es de mala calidad [por ejsmplo, con rayas de tinta)
La informacitn impresa esté mal colocada en la pagina
Falta o es Incorrecto algiin elemento de la pagina
Mo s2lié ninguna pagina de la impresors

Sali6 una pagina en blanco

LLLLOL

Wer conflictos de software conocidos

| & peat)
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4 ;Cuél es el problema?

Atencion al cliente de HP

B Resolucién de problemas [_[O]x]
e 7o Aténcion en linea al cliente HP
pr— iEncuentre una solucion rapida con el ratén! Un excelente
! e recurso para obtener respuestas a sus preguntas relacionadas con
B product(')s de HP es el sitio de Atencion al cliente de HP en
wnas con airos World Wide Web: http://www.hp.com/support/home_products.
SO TNIENT PRSI Obtendra acceso instantaneamente a toda clase de informacion,
desde sugerencias (tiles para imprimir, hasta las actualizaciones mas
P recientes de productos y software, disponible las 24 horas al dia, los
s siete dias de la semana.

5 Explore las posibilidades. Software de la impresora

B Resolucién de problemas =] B3 . .. .
(aefgeck[gora] El software de la impresora (también conocido como controlador de
RO R TE impresora) permite que la impresora se comunique con la
N N computadora. HP proporciona actualizaciones del software de la
£50 ha salaccianado Ia ariontacidn de pagina correcia? impresora para Windows 3.1x, Windows 95, Windows 98 y
Es posible que la 5 4gina seleccionada en el programa . .
de ofware no co niacidn de pégina establecica en o Windows NT 4.0. Si desea obtener controladores para MS-DOS,
para cbtrer nstruscianis scbrs oind cartoin los comuniquese con el fabricante del programa que esté utilizando.
ajustes de impresidn,
gl DMl Hay varias maneras de obtener el software de la impresora.
s posible que el ajuste de tamafio de papel en el cuadro de didlogo
de HP para ajustes de impresi6n no coincida con el tamafio de papel
T Do e = Transfiera el software de la impresora a su PC mediante el sitio de
2No ha funcionado ninguna de las soluciones anteriores? AtenCién al— Cliente de HP en Worl-d Wide Web’ Compuser\/e [0}
Haga clic aqu\'J i no funciond ninguna de estag sugerencias. America Onl.ine
| & Bttty

Nota: Para obtener informacion general sobre los problemas
comunes, consulte el manual del usuario.
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= Si no tiene una unidad de CD, puede copiar el software de la
impresora en disquetes llevando el CD con el software de la
impresora a su distribuidor de productos de HP o a un amigo que
tenga una unidad de CD. Necesitara por lo menos 6 disquetes en
blanco. Para crear los disquetes, inserte el CD con el software de la
impresora en la unidad y cuando aparezca la pantalla inicial
seleccione Crear disquetes del software de la impresoray siga las
instrucciones en la pantalla.

= Si se encuentra en los Estados Unidos y no tiene una unidad de CD,
puede pedir el software en disquetes de 3,5 pulgadas llamando al
(661) 257-5565.

= Si se encuentra en los Estados Unidos y necesita el software, puede
pedirlo llamando al (661) 257-5565. Las actualizaciones del
software estan disponibles a un costo minimo.

= Si se encuentra fuera de los Estados Unidos y no puede obtener el
controlador desde el sitio de Atencion al cliente de HP, llame al
Centro de atencion al cliente de HP mas cercano a su domicilio.

Foros de usuarios de Atencion al cliente de HP

Son amigables e informativos. Consulte nuestros foros de
usuarios en linea. Simplemente revise los mensajes existentes
dejados por otros usuarios de HP para buscar respuestas a sus
preguntas. También puede enviar preguntas al foro y consultarlo mas
tarde para obtener ideas y sugerencias de usuarios expertos y
operadores de sistemas. Puede obtener acceso a los foros de usuarios
directamente desde http://www.hp.com/support/home_products.

Atencion al cliente de HP por fax
N4 Cuando necesita informacion especifica—y desea

obtenerla rapidamente—Illame a HP FIRST, nuestro servicio
automatico de respuestas por fax. Desde cualquier teléfono de
marcado por tono, marque el (800) 333-1917 (Estados Unidos
solamente), escuche las opciones disponibles y seleccione el
documento que responda a sus necesidades especificas. Puede pedir
hasta tres documentos por llamada y se los enviaremos por fax
inmediatamente. HP FIRST es un servicio gratuito, llame a cualquier
hora, 24 horas al dia, siete dias de la semana.

2

> Si en alguna ocasion su impresora necesita reparacion,
simplemente llame al Centro de atencién al cliente de HP. Un técnico
de servicio diagnosticara el problema y coordinara el proceso de
reparacion. Este servicio es gratuito durante el periodo estandar de la
garantia de la impresora. Después, las reparaciones se cobran de
acuerdo a los materiales y la mano de obra requeridos.

Reparaciones para clientes de HP
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%;) Atencion al cliente de HP por teléfono

Consejos telefonicos para los clientes de HP

Si desea escuchar pasos sencillos y rapidos para contestar preguntas
comunes relacionadas con las impresoras DeskJet, llame a nuestra
linea de asistencia, al (877) 283-4684 (Estados Unidos solamente).

Asistencia técnica para clientes de HP

Para hablar con alguien a fin de obtener asistencia técnica, llame a
uno de los ndmeros siguientes.

- Africa/Medio Oriente 4122/780 4111

= Alemania 49 (0) 180 5258 143

= Argentina 541781-4061/69

= Australia 61392728000

= Austria 43 (0)660 6386

= Bélgica (francés) 32(0)2 6268807

= Bélgica (holandés) 32(0)2 62688 06

= Brasil 5511709-1444

= Canada (877) 621-4722 (Llamada gratuiya)
= China 8610 6505 3888-5959
= Corea 8223270 0700

= Dinamarca 45 (0)39 294099

= Espana 34(9) 02321123

= Estados Unidos (900) 555-1500

= Filipinas 652725300

= Finlandia 358 (9) 2034 7288

Francia

Grecia

Holanda

Hong Kong
Hungria

India

Indonesia

Irlanda

Israel

ltalia

Japén, Osaka
Japon, Tokio
Malasia

Medio Oriente/Africa
México, D.F.
México, Guadalajara
México, Monterrey
Noruega

Nueva Zelanda
Polonia

Portugal

Reino Unido
Republica Checa
Rusia

Singapur

Suecia

33(0) 143623434
301689641
31(0)20 606 8751
(800) 96 7729

36 (1) 252 4505
911168260 35
6221350 3408
353(0) 1662 5525
972-9-9524848
39 (0)2 26410350
81 6 8381155

813 3335-8333
03 2952566
4122/780 4111
326 46 00

669 95 00

378 42 40
47(0)22116299
(09) 356-6640
48223750 65
351(0) 14417199
44 (0)171 512 5202
42 (2) 4717321
709592350 01
65 272 5300

46 (0)8 6192170
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= Suiza 41(0)84 880111

= Tailandia (66-2) 661 401
= Taiwan 886 2-2717-0055
= Turquia 9012245925
= Venezuela 58 2239 5664

Antes de llamar, asegurese de:

= Haber consultado las instrucciones de instalacion y la resolucion
de problemas en linea para obtener consejos sobre la instalacion.

= Estar sentado delante de su computadora, con la impresora cerca.

= Tener a mano la siguiente informacion:

EL nimero de serie de la impresora (situado en la parte posterior
de la impresora).

El nimero de modelo de la impresora (situado en la parte
delantera).

El modelo de la computadora.

La version del controlador de impresora y del programa que
esté utilizando (si corresponde).

Después del periodo de la garantia
= Siempre puede obtener ayuda de HP, pagando una tarifa. Los

precios estan sujetos a cambio sin previo aviso. (jLa ayuda en linea
es siempre gratuital).

Para preguntas rapidas en EE UU solamente, llame al

(900) 555-1500. Se cobra US $2,50 por minuto, a partir del
momento en que se comunica con el técnico.

Para llamadas en Canada o en EE UU que puedan durar mas de
diez minutos, llame al (800) 999-1148. Se cobra US $25 por
llamada, pagaderos mediante Visa o MasterCard.

Si durante la llamada telefénica se determina que su impresora
necesita reparacion y esta vigente la garantia del hardware de la
impresora, HP pagara el costo de la llamada.
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Opciones de extension de la garantia

Si desea extender la cobertura de la garantia mas alla del periodo de
la garantia de fabrica, tiene las siguientes opciones.

= Comuniquese con su distribuidor de productos de HP para obtener
una cobertura extendida.

= Si su distribuidor de HP no ofrece contratos de servicio, llame
directamente a Hewlett-Packard y pregunte por nuestros contratos
de servicios. En los Estados Unidos llame al (800) 446-0522; en
Canada llame al (800) 268-1221. Para obtener contratos de servicio
fuera de los Estados Unidos y Canada, comuniquese con la oficina
de ventas de HP mas cercana a su domicilio.

Una nota acerca de las cartas

Si necesita asistencia técnica de un técnico de soporte,
recomendamos que nos llame, mientras esté delante de la
computadora y la impresora, en lugar de escribirnos. Asi podremos
ayudarle inmediatamente con sus preguntas.

g <

> 34



Apéndices

Hasta ahora hemos tratado el qué, donde y como de la impresora. A
continuacion presentamos algunos datos basicos relacionados con
la impresora y los suministros.

Cartuchos de impresion

Para obtener el rendimiento 6ptimo de la impresora, Hewlett-Packard
recomienda utilizar s6lo suministros HP genuinos en las impresoras
de inyecci6n de tinta HP, incluyendo los cartuchos de impresion y
cartuchos para fotos.

Para asegurar que los cartuchos de impresion siempre produzcan una
excelente calidad de impresion:

= Mantenga los cartuchos de impresion en sus paquetes sellados, a
temperatura ambiente (15,6° — 26,6° C) hasta que esté listo
para utilizarlos.

= Antes de desenchufar el médulo de alimentacion o apagar una tira
multicontacto conectada a la impresora, apague la impresora y
permita que los cartuchos de impresion vuelvan al lado derecho de
la impresora para que las boquillas queden debidamente tapadas.

= Para evitar que se seque la tinta, almacene los cartuchos en las
cajas de almacenamiento HP como se indica a continuacion. Las
cajas de almacenamiento HP estan disponibles para su compra.
(Para obtener informacion sobre pedidos, vea la pagina 45).

Cartucho de tinta negra Cartucho para fotos




Si almacena sus cartuchos de impresion extra en un recipiente que no
sea una caja de almacenamiento HP, recuerde lo siguiente:

Utilice un recipiente hermético
- No vuelva a colocar cinta adhesiva en la boquilla
- No permita que nada toque la boquilla
- Guarde el cartucho con la boquilla hacia arriba
Cuando se rellena un cartucho de impresion HP, los componentes

electronicos y mecanicos del mismo sobrepasan su ciclo normal de
utilidad, creando problemas potenciales, por ejemplo:

Mala calidad de impresion

= Las tintas que no son HP pueden contener componentes que
obstruyan las boquillas, produciendo impresion con rayas y
caracteres grises o borrosos.

= Las tintas que no son HP pueden contener componentes que
danen los elementos electronicos del cartucho, produciendo
resultados inferiores.

Danos potenciales

= Si hay una pérdida de tinta en un cartucho rellenado, ésta podria
danar la estacion de servicio que cubre el cartucho mientras la
impresora no esté en uso. Debido a que esta estacion de servicio se
encarga del mantenimiento de los cartuchos, es posible que
ocurran problemas con el mismo.

= Si hay una pérdida de tinta de un cartucho rellenado y la tinta
entra en contacto con los componentes eléctricos de la impresora,
podria ocasionar darios severos a la impresora, dejandola
inoperable y con la necesidad de una reparacion costosa.

Los darios que se produzcan como resultado de
modificar o rellenar los cartuchos de impresion HP
quedan especificamente excluidos de las garantias de
las impresoras HP.

Precaucion

Nota: Cuando compre cartuchos de reemplazo, verifique
cuidadosamente los niimeros de pieza y asegtirese de
comprar los cartuchos correctos para su impresora:

® & Ci

Negro Tricolor Cartucho para fotos
HP C6614 HP 51649 HP C1816
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— | Limpieza de los cartuchos de impresion
/ “Ll\l El limpiar los cartuchos de impresion puede mejorar
\ /| lacalidad de laimpresion.
Si en la pagina impresa faltan lineas o puntos, realice el

Procedimiento 1 que se explica a continuacion. Si la
pagina impresa contiene manchas de tinta, realice el
Procedimiento 2.

Procedimiento 1: Corregir lineas o puntos que faltan

Debera limpiar los cartuchos de impresion cuando observe que
faltan lineas o puntos en el texto o los graficos impresos, como se
muestra en el ejemplo anterior. Se utiliza la Caja de herramientas de
la HP para limpiar los cartuchos.

Nota: No limpie innecesariamente los cartuchos de impresién,
ya que se desperdicia la tinta y se acorta la vida dtil de
los mismos.

Para limpiar los cartuchos de impresion desde
la Caja de herramientas de la HP:

1 Enla pantalla de la computadora haga doble clic en el icono de la
Caja de herramientas de la HP.

2 Haga clic en la ficha Servicios de impresion.

Nota: Los usuarios de MS-DOS pueden limpiar los cartuchos
desde el Panel de control de la HP DeskJet para MS-DOS.

3 Haga clic en Limpiar los cartuchos de impresiény siga las
instrucciones que aparezcan en la pantalla.

Si el procedimiento anterior no mejora la calidad de la impresion, es
posible que quede poca tinta en los cartuchos. Reemplacelos.

Procedimiento 2: Eliminar rayas de tinta
FSA amejstuji

diamnoftives | - Es posible que los clientes que usan impresoras
t fabore qusft .
adittghockr | - HP DeskJet en entornos polvorientos observen rayas o

manchas de tinta debido a una pequefia acumulacion
de polvo, pelo o fibras de tela dentro de la impresora.
Es facil corregir y evitar el problema de tinta rayada, limpiando
periodicamente tres areas de la impresora: Los cartuchos de
impresion, el receptaculo de los cartuchos y la estacion de servicio.
HP recomienda que realice esta limpieza cada tres meses.
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Materiales necesarios

Antes de comenzar, asegurese de tener disponibles los siguientes
materiales:

= Palillos de algodén o cualquier material suave que no se
desintegre ni deje fibras (por ejemplo, un pedazo de tela de
algodon limpio).

= Agua destilada, filtrada o embotellada (el agua del grifo puede
contener contaminantes que danarian los cartuchos).

= Papel corriente o toallas de papel en los que puede colocar
los cartuchos mientras trabaja.

W Lvite mancharse las manos o la ropa con la tinta.
Precaucion

Pasos para limpiar la impresora
1 Retire los cartuchos de impresion

a. Encienda la impresora y levante la cubierta superior.
Los cartuchos de impresion pasaran al centro de la impresora.

b. Después de que los cartuchos de impresion pasen al centro de
la impresora, desenchufe el cable de alimentacién negro de la
parte posterior de la impresora.

c. Retire los cartuchos de impresion y coloquelos de costado
sobre un pedazo de papel.

W Después de retirar los cartuchos, no los deje fuera de
Precaucion

la impresora mds de 15 minutos.

m Mantenga los cartuchos de impresion nuevos y
Advertencia

usados fuera del alcance de los nifios.
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2 Limpie los cartuchos de impresion

a.

Moje un palillo de algodén limpio con agua destilada
y exprima cualquier exceso de agua que tenga.

. Sujete el cartucho negro por la tapa coloreada.

. Limpie la parte frontal y los bordes del cartucho como

se muestra. NO toque la placa de las boquillas.

NO limpie la
placa de las
boquillas.

Limpie aqui.

. Levante el cartucho y examinelo a contraluz para ver si tiene

fibras en la parte frontal o los bordes. Si todavia hay fibras,
repita los pasos 2a-2c.

. Repita los pasos 2a-2d con el cartucho tricolor, usando un

palillo de algodén limpio humedecido para evitar cualquier
contaminacion.

3 Limpie el receptaculo de los cartuchos de impresion

a.

Sitdese de manera que sus ojos queden al mismo nivel que
la impresora.

. Localice el receptaculo que sostiene los cartuchos de impresion

y localice los tres brazos negros en forma de gancho situados
en la parte inferior del receptaculo.

. Usando palillos limpios humedecidos, limpie las superficies

planas (area sombreada del dibujo) en la parte inferior de cada
brazo, de atras hacia adelante. Repita hasta que no quede
ningdn residuo de tinta en un palillo limpio.
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4 Limpie la estacion de servicio

a. Usando un palillo limpio humedecido, limpie el borde
del portaesponja.

b. Elimine cualquier acumulacion de tinta y fibras de la parte
superior de la esponja. Si la esponja se extiende por arriba del
borde, utilice el palillo de algoddn para empujarlo debajo
de éste.

c. Usando un palillo limpio humedecido, limpie laescobilla1y la
superficie superior de la tapa 1.

W Utilice presion leve al limpiar las tapas de los cartuchos
Precaucion . g > _
de impresion. El uso de presion fuerte podria soltar las

tapas y eventualmente causar dario a los cartuchos.

d. Usando un palillo limpio humedecido, limpie laescobilla 2 y la
superficie superior de la tapa 2.

Tapa 2

Escobilla 2 /

Tapal —‘/
Escobilla1 / \’\/ @
Esponja —— =

Borde

5 Vuelva a instalar los cartuchos de impresion

a. Vuelva a instalar los cartuchos de impresion y cierre la cubierta
superior de la impresora.

b. Vuelva a enchufar el cable de alimentacion en la parte posterior
de la impresora.

¢. Imprima una pagina de prueba. En la ficha Servicios de
impresion de la Caja de herramientas de la HP, haga clic en
Imprimir una pdgina de prueba.

d. Examine la pagina impresa para ver si tiene rayas de tinta.

(" Nota: Este procedimiento deberd eliminar cualquier fibra

que cause rayas o manchas de tinta. Sin embargo, es posible

que todavia queden algunas fibras. Si la hoja impresa atin

tiene rayas, repita el procedimiento hasta que la pégina de
prueba salga nitida. HP recomienda realizar este

procedimiento cada tres meses. Este procedimiento y otras
sugerencias para el mantenimiento se encuentran en el sitio

de Atencién al cliente de HP en World Wide Web, en:

\_ http://www.deskjet-support.com/maintenance. D,
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Alineacion de los cartuchos 3 Seleccione la ficha Servicios de impresion y haga clic en Alinear

los cartuchos de impresion. Siga las instrucciones que aparezcan

de impresién en la pantalla.

Para asegurarse de obtener la mejor calidad de impresion, alinee los
cartuchos de impresién como dltimo paso de la instalacion de la T T - ]

Facedimientas | Resolucion de problemas

Haga clic aqui para alinear
los cartuchos de impresion.

Servicios

impresora. Asegurese también de alinear los cartuchos cada vez que
instale uno nuevo. Maneriniz

Seleccione la tarea de manterimienta que deses ejecutar

1 Asegirese de que la bandeja de ENTRADA de la impresora
contenga papel corriente.

Alinear los cartuchos de impresicn

Limpiar los cartuchos de impresion

No desperdicie el papel satinado o fotografico cuando alinee
los cartuchos.

O
r
_|  Imprimir una pagina de prueba
r

Werificar la comunicacién de la impresora

HP DeskJet 610C Series v11.0

2 En la pantalla de la computadora, haga doble clic en el icono de
la Caja de herramientas de la HP.

Caja de
herramientas
de la HF 610C
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Margenes minimos . Margen
Tamario del sobre .
) L ) ) izquierdo
La impresora no puede imprimir fuera de cierta area de la pagina.
A . . - N°10 4,12 x 9,5 pulg. 0,84 pulg. 0,04 pulg.
segurese de que el contenido del documento quepa dentro del area
imprimible, es decir, dentro de los margenes superior, inferior, DL110 x 220 mm 2l mm 1mm
izquierdo y derecho disponibles para el tamafo de papel en que se C6114 x162 mm 34 mm Tmm
vaya a imprimir. Invitacién A2 4,38 x 5,75 pulg. 0,84 pulg. 0,04 pulg.
Margenes
Tamafio del papel izquierdo y Margen inferior Nota: Los mdrgenes superior e inferior son de 0,125 de pulgada (3.2 mm)
derecho para todos los tamarios de sobres.

Letter 85 x 11 pulg. 0,25 pulg. 0,59 pulg.

Legal 8,5x14 pulg. 0.25 pulg. 059 pulg. Nota: Los mdrgenes para imprimir desde MS-DOS pueden
A4 210 x 297 mm 34 mm 14,9 mm variar. Consulte el manual del programa especifico para
A5148 x 210 mm 32 mm 212 mm MS-DOS para obtener mds informacion.

B5182 x 257 mm 4,2 mm 21,2 mm

Exec 7,25 x10,5 pulg. 0,25 pulg. 0,59 pulg.

Ficha 4 x 6 pulg. 0,125 pulg. 0,84 pulg.

Ficha 5 x 8 pulg. 0,125 pulg. 0,84 pulg.

Ficha A6 105 x 148 mm 3,2 mm 21,2 mm

Postal Hagaki 100 x 148 mm 42 mm 21,2 mm

Nota: £l margen superior es de 0,04 de pulgada (1 mm) para todos los
tamarios de papel.
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Pedidos de suministros y accesorios

Para obtener informacion sobre pedidos, vea la pagina 45.

Piezas/Suministros/Accesorios Namero pedido HP

Cartuchos de impresion y accesorios .

Cartucho de impresion negro Serie C6614
Cartucho de impresion tricolor Serie 51649
Cartucho para fotos Serie C1816
Kit HP para fotografias en color - EE UU C4585
Kit HP para fotografias en color - Asia C4583
Kit HP para fotografias en color - Europa C4584
Kit HP para fotografias en color - América Latina C4590

C4562-60018

Cuando compre cartuchos de reemplazo, verifique cuidadosamente los
numeros de pieza y asegdrese de comprar los correctos.

Caja de almacenamiento
O

Médulos de alimentacién
EE UU, Canada, México 120 V/60 Hz
Corea, 220 V/60 Hz
Australia, 240 V/50 Hz
Sudafrica, 220 V/50 Hz
China, Argentina, 220 V/50 Hz
Jap6n, 100 V/50/60 Hz
Reino Unido, 240 V/50 Hz
Europa (excepto Reino Unido), 230 V/50 Hz

9100-5124 (C2175A)
9100-5126 (C2182A)
9100-5127 (C2181A)

9100-5128 (C2180A)
9100-5129 (C2179A)
9100-5130 (C2178A)
9100-5131 (C2177A)

9100-5132 (C2176A)

Cable en paralelo de HP que cumple con la norma IEEE 1284 (con un conector
1284-A para el puerto de la computadora y un conector 1284-B para el puerto
de impresora)

longitud de 2 metros C2950A
longitud de 3 metros C2951A
Adaptador de alimentacién (internacional) 0950-3490

Cables de alimentacion (para utilizarse internacionalmente con
el Adaptador de alimentacion)

EE UU, Canada, Brasil, América Latina, Arabia Saudita 8120-8330
Japén 8120-8336
Reino Unido, Singapur, Malasia, Medio Oriente, Hong Kong  8120-8341

Sudafrica 8120-8347
India 8120-8345
Australia, Argentina 8120-8337
China, Taiwan, Filipinas 8120-8346

Corea 8120-8339
Europa, Jordania, Libano, Africa del Norte, Israel, Rusia 8120-8340
Paises balticos, Tailandia, Indonesia, El Caribe, América Latina

Manuales del usuario
La mayoria de la documentacion de HP esta disponible para ver e imprimir en
http://www.hp.com/support/home_products

Aleman C6450-90003
Checo C6450-90004
Chino simplificado C6450-90008
Chino tradicional C6450-90007
Coreano C6450-90006

Danés C6450-90003

Espanol Solicite el nimero cuando haga su pedido
Finlandés C6450-90003
Francés Solicite el namero cuando haga su pedido
Griego C6450-90004
Hebreo C6450-90004
Holandés C6450-90003
Hingaro C6450-90004
Inglés Solicite el nimero cuando haga su pedido
Italiano C6450-90003
Noruego C6450-90003
Polaco C6450-90004
Portugués Solicite el namero cuando haga su pedido
Ruso C6450-90004
Sueco C6450-90003
Turco C6450-90004
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Piezas/Suministros/Accesorios Namero de pedido HP
Puerta de acceso (cubierta superior) C5884-60018
Juego de almohadillas para la base (4 c/u) C2162-60098
Bandeja de papel C5884-60016
Medios de papel oo
Papel de gramaje extra para inyeccion de tinta HP Premium
A4,100 hojas CI853A
Papel profesional HP para folletos y volantes
Letter, 50 hojas C6955A
Transparencias HP Premium
Letter, 50 transparencias C3834A
Letter, 20 transparencias C3828A
A4, 50 transparencias C3835A
A4, 20 transparencias C3832A
Papel para inyeccion de tinta HP Premium
Letter, 200 hojas 51634Y
A4,200 hojas 516342
Transparencias para inyeccion de tinta HP Premium Rapid-Dry
Letter, 50 transparencias C6051A
A4, 50 transparencias C6053A
Papel para tarjetas de felicitacion HP (Rayado para doblar en cuatro)
Letter: 20 hojas, 20 sobres CI1812A
A4: 20 hojas, 20 sobres C6042A
Papel satinado para tarjetas de felicitacion HP (Rayado para doblar en dos)
Letter: 10 hojas, 10 sobres C6044A
A4:10 hojas, 10 sobres C6045A
A4 asiatico: 10 hojas, 10 sobres C6768A

Papel fotogrdfico HP Premium
Letter, 15 hojas
A4,15 hojas
A4 asidtico, 15 hojas
Papel fotogrdfico HP
Letter, 20 hojas
A4, 20 hojas
A4 asiatico, 20 hojas
Papel blanco brillante HP para inyeccion de tinta
Letter, 500 hojas
Letter, 200 hojas
A4,500 hojas
A4,200 hojas
Calcomanias
Calcomanias HP de transferencia de calor
Letter, 10 hojas
A4,10 hojas
A4 asidtico, 10 hojas

C6039A
C6040A
C6043A

C1846A
C1847A
C6765A

C1824A
C5976A
C1825A
C5977A

C6049A
C6050A
C6065A
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Informacion sobre pedidos

Para pedir suministros o accesorios, llame al

distribuidor local de productos de HP o

llame a HP DIRECT, a los nimeros indicados

a continuacion, para un servicio de
envio rapido.

= Alemania: 07031-145444
Fax: 07031-141395
Hewlett-Packard GmbH, HP Express Support
Ersatzteil-Verkauf, Herrenberger Str. 130
71034 BOBLINGEN

= Argentina: (54 1) 787-7100
Fax: (54 1) 787-7213
Hewlett-Packard Argentina, Montarieses 2150
1428 Buenos Aires, Argentina

= Australia/Nueva Zelanda: (03) 895-2895
China Resources Bldg.
26 Harbour Road
Wanchai, Hong Kong

= Austria-Area sureste:
(43-0222) 25 000, ext. 755
Fax: (43-0222) 25 000, ext. 610
Hewlett-Packard Ges.m.b.H.
Ersattzteilverkauf
Lieblg.1
A-1222 Wien

= Bélgica: 02/778 3092 (6 3090, 3091)
Fax: 02/778 3076
Hewlett-Packard Belgium SA/NV
100 bd. de la Woluwe/Woluwedal
1200 BRUXELLES

Brasil: 55-11-7296-4991

Fax: 55-11-7296-4967

Edisa Hewlett-Packard SA, R. Aruana 125,
Tambore, Barueri, Sao Paulo, Brasil, 06460-010

= Canada: (800) 387-3154, (905) 206-4725

Fax: (905) 206-3485/-3739
Hewlett-Packard (Canada) Ltd.,
5150 Spectrum Way
Mississauga, Ontario L4W 5GI

Toronto: (416) 671-8383

Chile: (56 2) 203-3233

Fax: (56 2) 203-3234
Hewlett-Packard de Chile SA

Av. Andrés Bello 2777, Oficina 1302
Los Condes, Santiago, Chile

Dinamarca: 459914 29

Fax: 42 815810

Hewlett-Packard A/S
Kongevejen 25, 3460 BIRKEROD

Espafa: 163114 81
Fax:16311274

Hewlett-Packard Espariola S.A.
Departamento de Venta de Piezas
Ctra N-VI, Km. 16,500

28230 LAS ROZAS, Madrid

Estados Unidos: (800) 227-8164

Finlandia: (90) 8872 2397

Fax: (90) 8872 2620
Hewlett-Packard Oy
Varaosamyynti, Piispankalliontie 17
02200 ESPOO

Francia: (1) 40 857112

Fax: (1) 47 98 26 08

EuroParts, 77 101 avenue du Vieux Chemin de
Saint-Denis

92625 GENNEVILLIERS

Holanda: 0 33 450 1808

Fax: 0 33 456 0891

Hewlett-Packard Nederland B. V., Parts Direct
Service

Basicweg 10

3821 BR AMERSFOORT

Italia: 02/9212.2336/2475

Fax: 02/92101757
Hewlett-Packard Italiana S. P. A.
Ufficio Parti di ricambio

Via G. Di Vittorio, 9

20063 Cernusco s/N (MI)

Japén: (03) 3335-8333

Hewlett-Packard Japan Ltd.

29-21 Takaido-Higashi 3-chome, sugninami-ku
Tokyo 168-8585

México: (52 5) 258-4600

Fax: (54 1) 258-4362

Hewlett-Packard de México, S.A. de CV
Prolongacion Reforma #700

Colonia Lomas de Santa Fe, C.P. 01210 México,
D.F.

Noruega: 22735926

Fax: 22735611

Hewlett-Packard Norge A/S, Express Support
Drammensveien 169-171

0212 Oslo
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Reino Unido:

+44 1765 690061, Fax: +44 1765 690731
Express Terminals, 47 Allhallowgate
Ripon, North Yorkshire

+44 181568 7100, Fax: +44 181 568 7044
Parts First, Riverside Works
Isleworth, Middlesex, TW7 7BY

+44181 568 7100, Fax: +44 1734 521712
Westcoast, 28-30 Richfield Avenue
Reading, Berkshire, RG1 8BJ

Sede para América Latina: (305) 267-4220
Fax: (305) 267-4247

5200 Blue Lagoon Drive, Suite 950

Miami, FL 33126

Sucursal de ventas internacionales:
(41) 22780 41

Fax: (41) 22 780-4770
Hewlett-Packard S. A., ISB

39, rue de Veyrot

1217 MEYRIN 1, GENEVE - SUISSE

Suecia: 8-4442239

Fax: 8-4442116
Hewlett-Packard Sverige AB
Skalholtsgatan 9, Box 19
164 93 KISTA

Suiza: 056/279 286

Fax: 056/279 280

Elbatex Datentechnik AG
Schwimmbadstrasse 45, 5430 WETTINGEN

* Venezuela: (58 2) 239-4244/4133
Fax: (58 2) 207-8014
Hewlett-Packard de Venezuela C.A.
Tercera Transversal de Los Ruices Norte, Edificio
Segre, Caracas 1071, Venezuela
Apartado Postal 50933, Caracas 1050

En otras partes del mundo:

= Hewlett-Packard Company
Intercontinental Headquarters
3495 Deer Creek Road
Palo Alto, CA 94304, EE UU
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Desinstalacion del software de
la impresora

Si necesita desinstalar el controlador de la impresora HP DeskJet por
alguna razdn, realice uno de los procedimientos explicados a
continuacion, segln su sistema operativo. Si sucede algo inesperado
durante la instalacion, se recomienda ejecutar la utilidad de
desinstalacion directamente desde el CD o desde los discos en lugar
de usar el programa de desinstalacion instalado en el disco duro.

Para Windows 3.1x, realice uno de los siguientes pasos:

= En el Administrador de programas, localice el grupo HP DeskJet
Series. Haga doble clic en el icono Desinstalar para desinstalar el
software de la impresora.

o

= Inserte el CD en la computadora y ejecute Setup.exe. Seleccione
Quitar el software de la HP DeskJet Serie 610C

Para Windows 95, Windows 98 y Windows NT 4.0,

realice uno de los siguientes pasos:

= En el mend /nicio, haga clic en Programas, seleccione HP DeskJet
Serie 610Cy haga clic en Desinstalar HP DeskJet Serie 610C

(0]

= En el men /nicio, haga clic en Configuracién, luego en
Panel de control y después en Agregar o quitar programas.
Seleccione HP DeskJet Serie 610C (Quitar sélo).

0]

= Inserte el CD en la computadora y ejecute Setup.exe. Seleccione
Quitar el software de la HP DeskJet Serie 610C.
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Atributos ambientales de
la impresora DeskJet

Declaracion ambiental

Hewlett-Packard mejora constantemente los procesos de disefio y produccion
de las impresoras HP DeskJet con el propdsito de reducir al minimo los
impactos negativos que pudieran producirse en el ambiente de las oficinas y
en las comunidades donde se fabrican, envian y usan los productos.
Hewlett-Packard también ha desarrollado procesos que reducen al minimo
los impactos negativos del desecho de las impresoras al final de su vida atil.

Reduccion y eliminacion

Ozono: Todas las sustancias quimicas que afectan al ozono

(por ejemplo, CFC), han sido eliminadas de los procesos de produccion
de Hewlett-Packard.

Cantidad de piezas: Desde el principio del proceso de disefio, se disminuye
la cantidad total de piezas utilizadas en la impresora, cuando sea posible,
para reducir al minimo los costos durante la manufactura y el manejo de las
piezas al final de su vida atil.

Embalaje de la impresora: Los materiales de embalaje y acolchonamiento,
los accesorios y las cajas han sido reducidos, ahorrando aproximadamente
el 50% del combustible y, consecuentemente, de las emisiones de éste.

Reciclaje

Esta impresora ha sido disenada para facilitar el reciclaje. Utiliza un namero
minimo de materiales diferentes y éstos estan marcados para facilitar su
separacion. Los sujetadores y conectores son faciles de encontrar y de
retirar usando herramientas comunes. Las piezas de alta prioridad estan
disenadas para permitir el acceso facil a las mismas, a fin de facilitar el
desensamblaje y la reparacion. Las piezas de plastico usan no mas de dos
colores para ampliar las opciones de reciclaje.

Materiales de plastico: Todas las piezas de plastico estan marcadas con el
contenido de plastico para facilitar el reciclaje.

Impresora y cartuchos de impresion: En ciertos paises, Hewlett-Packard
lleva a cabo proyectos piloto para aceptar la devolucion de impresoras y
cartuchos de impresion a fin de que se recuperen los materiales y se
asegure el desecho adecuado de los que no se puedan volver a utilizar.
Llame a su representante de Hewlett-Packard para obtener informacion
sobre estos programas.

Impresoras: Hewlett-Packard acepta la devolucion de las impresoras
usadas y obsoletas para reciclar los componentes. Llame a una oficina de
ventas de Hewlett-Packard para obtener instrucciones al respecto.

Papel: Esta impresora esta disefiada para facilitar el uso de papel reciclado.
Todos los manuales se imprimen en papel reciclado, segin la
disponibilidad de papel reciclado en cada pais.

Ahorro de energia

Esta impresora fue disenada con la idea de ahorrar energia. Utiliza menos
de 5 vatios en el modo de descanso. Como socio del programa ENERGY
STAR, Hewlett-Packard ha determinado que este producto satisface los
requisitos de eficiencia energética de ENERGY STAR.

onsing

Consumo de energia en el modo apagado: Cuando la impresora esta
apagada, todavia se consume una cantidad minima de energia. Se puede
evitar este consumo de energia apagando la impresora y desconectando el
cable de alimentacion de la fuente de electricidad.
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