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kullanilan terimler ve isaretler
cabuk kulurum kilavuzu'nda kullanilan terimler ve isaretler asagida aciklanmaktadir:

terimler
HP Deskjet series yazicilar HP Deskjet veya HP yazicilar olarak adlandiriimaktadir.

semboller
> sembolii sizin bir dizi yazilim adimlarini izlemenize yardimci olur. Ornegin:

cabuk yardim elektronik el kitabina g6z atmak igin Start (Baslat) > Programs (Programlar) >
hp deskjet series > quick help (¢cabuk yardim) tzerine tiklayin.

dikkat
Dikkat simgesi HP Deskjet yaziciya veya diger cihazlara bir zarar gelmesi tehlikesi oldugunu
belirtir. Ornegin:

Dikkat! Baski kartuslarinin mirekkep
puskdartlculerine ya da bakir temas
noktalarina dokunmayin. Bu pargalara
dokunmaniz durumunda tikanmalar,
mirekkep sorunlari veya elektrik
baglantilarinda sorunlar ortaya gikabilir.



hp deskjet yaziciyi tanitiyoruz

kutuda neler bulunur

HP Deskjet yaziciyi segtiginiz igin
tesekkirler! Yazicinizin iginde geldigi
kutuda asagidakiler bulunmaktadir:

+ HP Deskjet yazici (948c series,
940c series veya 920c series)

» Elektrik kablosu

* Yazici Yazilimi CD'si

* gabuk kurulum kilavuzu

* gabuk kurulum posteri

» Siyah baski kartusu

+ Ug renkli baski kartusu

Bunlardan herhangi biri kutudan
¢cikmazsa HP saticinizla konusun
veya HP Musteri Destegi ile temasa
gecin. Daha fazla bilgi i¢in “hp musteri
destegi ile nasil temasa gegilir’ adli
boélime bakin.

baski kartuglan

HP Deskjet yazici kutusunda bir siyah
ve bir renkli baski kartusu vardir. Her
baski kartusu kutusunda ve elektronik
cabuk yardim el kitabinda takma
talimatlari vardir.

Baski kartusu degistirirken parca
numarasinin dogru oldugundan
emin olun:

» Siyah—HP 15 (6615A)

+ Ug renkli—HP 78 (C6578)

yazici kablolari

Yazicinin geldigi kutuda bir yazici
kablosu yoktur. Yazicinizi
bilgisayariniza baglamak icin asagida
sunulan kablolardan birini kullanin:

» Butlin Windows sistemlerinde
kullanilan IEEE 1284-uyumlu paralel
arabirim kablosu

* Hem Macintosh sistemlerinde hem
de Windows 98, Me, NT ve 2000
sistemlerinde kullanilabilen bir USB
uyumlu arabirim kablosu

yazilim guncellemeleri

Yazici yazilimi (ayni zamanda yazici
sUrlcUsu olarak da adlandirilir)
yazicinizin baski taleplerini bilgisayara
iletir. Yazici yaziliminin kopyalarini ya
da guncellemelerini elde etmek icin
asagidaki yontemlerden birini kullanin:

* Yazici yazilimini HP'nin web
sitesinden indirin.

* Yazihm guncelleme dosyalarini
iceren CD'yi istemek icin HP Musteri
Destegi ile temasa gegin.

Telefon numaralari ve web sitelerinin

adresleri icin “hp musteri destegi ile

naslil temasa gegilir’ adli bélime bakin.
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yardim almak
cabuk yardim

Bir elektronik el kitabi olan ¢abuk yardim
HP Deskjet yazicinin kullanimi hakkinda
talimatlar sunar. Ayrica, yazicinizda
sorunlar ¢iktigi zaman bu sorunlari
gidermenize yardimci olacak bilgiler de
sunulur.

Windows 95, 98, Me, 2000 ve NT 4.0
kullanicilari

HP yazici yardimcisini kullanarak ¢abuk
yardim programini agin, HP yazici

yardimcisi ayrica sunlari da yerine getirir:

* HP’nin MUsteri Destegi yoluyla destek
almak

» Baski konusunda degisik fikirler

» Diger HP urunleri satin almak i¢in web
baglantilari

* Yazici yazihmi giincellemelerine web
baglantilari

Yazici yaziliminizi yikledikten sonra

Windows masa ustlnizde bir yazici

yardimcisi simgesi gorinecektir.

cabuk yardim'a erigim

cabuk yardim programina géz atmak igin:

1. Bilgisayarinizin masa Ustlindeki hp
printer assistant (hp yazici
yardimcisi) simgesi Uzerine ¢ift
tiklayin.
hp yazici yardimcisi goriinecektir.

2. El kitabinda sunulan konulari
gostermek icin quick help (cabuk
yardim) dugmesine tiklayin.

Cabuk yardim' ayrica Start (Baslat) >
Programs (Programlar) > hp deskjet
series > printer assistant (yazici
yardimcisi) > quick help (¢abuk
yardim) Uzerine tiklayarak Baslat
mentstnden de acgabilirsiniz.

2

Cabuk yardim'in Adobe Acrobat
tiiriinden sunulmasi

Cabuk yardim el kitabi ayrica asagidaki
dillerde de sunulmaktadir:

* Arapcga

» Bahasa Endonezyaca

» Bulgarca

» Estonyaca

* Hirvatca

+ Ibranice

» Kazakcga

+ Litvanyaca

* Romence

» Slovakega

» Slovence

» Turkge

* Yunanca

El kitabini yukaridaki dillerden birinde
okumak istiyorsaniz:

1. Bilgisayarinizin masa tsttindeki
hp printer assistant (hp yazici
yardimcisi) simgesi Uzerine cift
tiklayin.

2. HP yazici yardimcisi ekranindaki
quick help (gabuk yardim)
digmesine tiklayin.

3. Cabuk yardim ekraninin alt tarafindaki
quick help is available in other
languages (cabuk yardim baska
dillerde de sunulmaktadir) sikkini
segin.

4. Yazici yazilimi CD'sini bilgisayarinizin
CD-ROM surtucusune koyun.



5. Gorlunen listeden istediginiz
dili segin.
— Bilgisayarinizda Acrobat Reader
yukllyse ¢abuk yardim
gorunttlenecektir.

- Bilgisayarinizda Acrobat Reader
yuklU degilse, bu asamada
otomatik olarak yuklenir ve cabuk
yardim goruntilenir.

Macintosh kullanicilan
Macintosh bilgisayarlarinda cabuk
yardim el kitabina g6z atmak icin
Adobe Acrobat Reader okuyucu
programi gerekir. Eger Acrobat
Reader programiniz yoksa yazici
yazilimmnin bulundugu CD'den bu
programi yukleyin.

Cabuk yardim't agmak igin:
1. Yazici yazihmi CD'sini

bilgisayarinizin CD-ROM
surtcusune koyun.

hp deskjet ekrani gériinecektir.
2. Kendi diliniz icin User Manual

(Kullanici Kilavuzu) klasorinU segin.

3. Asagidakilerden birini uygulayin:

- Bilgisayarinizda Acrobat Reader
yukliyse Electronic User Manual
(Elektronik Kullanici El Kitabi)
simgesine gift tiklayin
—veya—

— Bilgisayarinizda Acrobat Reader
yukli degilse Acrobat Reader
Installer (Yiikleyici) simgesine
cift tiklayin.

Adobe Acrobat Reader

otomatik olarak yuklenecektir.
Yuklendikten sonra ¢abuk yardim'i
goruntulemek icin Electronic User
Manual (Elektronik Kullanici El
Kitabi) simgesine cift tiklayin.

DOS'tan yardim almak

DOS igletim sistemlerinde HP Deskjet
yazicl hakkindaki bilgiler dosread.txt
adli metin belgesinde yer alir. Bu dosya
yazici yazilimi CD'sinde \<language
code (dil kodu)>\djcp\ dizininde yer alir.
<Dil kodu> olarak asagida sunulan
kodlardan uygun olanini kullanin.
Ornegin, bu dosyayi ingilizce olarak
okumak igin \enu\djcp dizinindeki
dosread.txt dosyasini agin.

bu dil igin... bu kodu
kullanin...

Bahasa Endonezyaca bin
Bulgaristan bul
Cince, Basitlestirilmis chs
Cince, Geleneksel cht
Cek Dili csy
Danimarkaca dan
Almanca deu
ingilizce enu
ispanyolca esm
Fince fin
Fransizca fra
Macarca hun
italyanca ita
Japonca jpn
Korece kor
Kazakga kzh
Felemenkge nid
Norvegge non
Lehge plk
Portekizce ptb
Rusca rus
isvecge sve
Tay Dili tha
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hp musteri destegi ile nasil temasa

gecilir

hp’nin musteri destegi
nasil saglanir

HP Musteri Destegdi'nin servis ve destek
hizmetleri size HP Deskjet yazicinizin
kullaniimasi veya yaziciniza ait sorunlarin
giderilmesi konularinda uzman diizeyinde
tavsiyelerde bulunur. Bu yardimi bir kag
degisik yoldan elde edebilirsiniz. Ancak,
HP Musteri Destegi en etkili bir sekilde
sirayla asagida g0sterilen yollardan
elde edilir:

1. ¢cabuk yardim'i kullanin.
Daha fazla bilgi i¢in "yardim almak"
kismina basvurun.

2. HP Musteri Destegi e-destek
kismina gidin.
Daha fazla bilgi icin "hp destegi sunan
Web siteleri" kismina basvurun.

3. Calisma saatleri dahilinde HP
Musteri Destegi'ne telefon edin.

bu dil igin...

Almanca

Daha fazla bilgi icin "hp telefonla

musteri deste@i" kismina basvurun.

Not Sunulan destek segenekleri
Urline, Ulkeye/bdlgeye veya dile bagli
olarak degisebilir.

hp destegi sunan Web
siteleri

internet'e erisiminiz varsa yaziciniz
hakkinda degisik konularda bilgi
edinebilir, kullanici halk forumlarina ve
HP e-posta destegine erigebilirsiniz.
Asagidaki tabloda gdsterilen Web
sitelerini ziyaret edin. Aradiginiz dil ya
da Ulke bu listede yoksa www.hp.com/
apcpo-support/regional.html web
adresinden HP Online Musteri Destegi
hizmetine erigerek istediginiz dilde bir
web sitesi sunulup sunulmadigini
ogrenebilirsiniz.

bu web sitesini kullanin...

http://www.hp.com/cposupport/de

Basitlestiriimis Cince

http://www.hp.com.cn/go/support

Fransizca

http://www.hp.com/cposupport/fr

Geleneksel Cince

http://taiwan.support.hp.com

ingilizce http://www.hp.com/go/support

ispanyolca http://www.hp.com/cposupport/es

isvecce http://www.hp.com/cposupport/sv

italyanca http://www.hp.com/cposupport/it

Japonca http://www.jpn.hp.com/CPO_TC/eschome.htm
Korece http://www.hp.co.kr/go/support

Portekizce http://www.hp.com/cposupport/pt




hp telefonla musteri destegi

telefonla licretsiz destek siireleri
HP, yazicinizin telefonla destek alma
suresi dahilinde Ucretsiz olarak
telefonla musteri hizmeti sunar. Sizin
bulundugunuz bolgeye ait lGcretsiz
telefonla destek slresini asagidaki
listeden bulabilirsiniz. Daha fazla bilgi
icin [itfen www.hp.com/cpso-support/
guide/psd/cscinfo.html adresindeki HP
Web sitesini ziyaret edin.

bolge telefon destegi*
Kuzey Amerika-

Kanada dahil 30 gilin

Asya Pasifik 30 glin

Avrupa 1yil

Latin Amerika 30 gun

* Telefon sirketinin normal telefon ticretleri

size aittir.

» ABD dahilinden yapacaginiz ve 10

dakikadan az slrecek konugsmalar
icin (900) 555-1500 numarali
telefonu arayin. Bu Ucretin dakikasi
2,5 ABD dolaridir. Bu yardimin Ucreti
hi¢ bir durumda 25 dolari
gecmeyecektir.

» ABD dahilinden veya Kanada'dan

yapacaginiz ve 10 dakikadan daha
fazla slirecek konusmalar igin
(800) 999-1148 numarali telefonu
kullanin. Ucret, arama bagina

25 ABD dolari olup Visa veya
MasterCard kullanmaniz gerekir.

* ABD ve Kanada disindan

yapacaginiz aramalar igin gerekli
telefon numarasini agagidaki
listeden bulabilirsiniz.

bu boélge igin... | bu telefon numarasini

aramadan once

Latfen bilgisayarinizin ve yazicinizin
basindayken bir HP servis teknisyenine
telefon edin. Daha ¢abuk hizmet almak
icin sorunu agiklamaya ve asagidaki
bilgileri sunmaya hazir olun:

* Yazicinizin model numarasi
(numaranin yazih oldugu etiket
yazicinin 6n tarafindadir)

* Yazicinizin seri numarasi
(numaranin yazih oldugu etiket
yazicinin alt tarafindadir)

» Bilgisayarin igletim sistemi

* Yazici surlcusunun sirim numarasi
(yazici yazihmi olarak da adlandirilir)

telefonla licretsiz destek siiresi
dolduktan sonra

Telefonla Ucretsiz destek suresi
dolduktan sonra HP'den bir Ucret
karsiliginda destek almaya devam
edebilirsiniz. (Fiyatlar dnceden bildirimde
bulunmaksizin degistirilebilir.)

kullanin...

ABD 1 (208) 344 4131
Almanya +49 (0) 180 52 58 143
Arjantin +54 0810 555 5520
Avustralya +61 3 8877 8000
Avusturya +43 (0) 810 00 6080
Belgika

(Flemenkge) +32 (0) 2 626 88 06
Belgika

(Fransizca) +32 (0) 2 626 88 07
Brezilya, Sao

Paulo bélgesi

dahilinde +55 3747 7799
Brezilya, Sao

Paulo bolgesi

disinda +55 0800 15 7751
Cek Cumhuriyeti | +42 02 6130 7310
Cin +86 (0) 10 6564 5959
Danimarka +45 (0) 39 29 4099
Endonezya +62 (21) 350 3408
Filipinler +66 (2) 867 3551
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bu bolge igin...

bu telefon numarasini
kullanin...

Rusya,

St. Petersburg +7 812 346 7997
Sili +56 800 36 0999
Singapur +65 272 5300
Tayland +66 (2) 661 4000
Tayvan +886 2 2717 0055
Turkiye +90 (0) 212 221 6969
Venezlella +58 800 47 888
Vietnam +84 (0) 8 823 4530
Yeni Zelanda +64 (9) 356 6640
Yunanistan +30 (0) 161964 11

bu boélge igin... | bu telefon numarasini
kullanin...
Finlandiya +358 (0) 203 4 7 288
Fransa +33 (0) 143 62 34 34
Gliney Afrika
Cumbhuriyeti,
RSA disinda +27 11 258 9301
Gliney Afrika
Cumbhuriyeti,
RSA icinde +27 086 000 1030
Hindistan +91 11 682 60 35
Hollanda +31 (0) 20 606 8751
Hong Kong +852 (800) 96 7729
ingiltere +44 (0) 207 512 5202
ingiltere
Uluslararasi +44 (0) 207 512 5202
irlanda +353 (0) 1662 5525
ispanya +34 9 02321 123
israil +972 (0) 9 9524848
isvec +46 (0) 8 6192170
isvigre +41 (0) 84 8801111
italya +39 (0) 2 264 10350
Japonya +81 (0) 3 3335 8333
Kanada 1 (905) 206 4663
Kore,
Seul dahilinde +82 (2) 3270 0700
Kore,
Seul disindan +82 080 999 0700
Macaristan +36 (0) 1382 1111
Malezya +60 (3) 2952566
Malezya,
Penang +60 1 300 88 00 28
Meksika 01800 472 6684
Norveg +47 22 116299
Orta Dogu,
Dubai +971 4 883 8454
Polonya +48 22 519 06 00
Portekiz +351 21 317 6333

Rusya, Moskova

+7 095 797 3520

hp miisteri onarim
desteginin saglanmasi

HP yazicinizin onarilmasi gerekiyorsa
HP Telefonla Musteri Destegi hizmetine
telefon edin. Bir servis teknisyeni
sorunu tanimlayacak ve onarim iglemini
koordine edecektir. Bu hizmet
yazicinizin sinirli garanti suresi
dahilinde Ucretsiz sunulmaktadir.
Garanti sliresi dolmussa, onarim
Ucretlerinin ne kadar olacagi bu
konusmada size bildirilecektir.

garanti suiresinin uzatilmasi

Garanti slUirenizi uzatmak igin saticinizla
temasa gegin. Saticiniz servis
anlasmasi sunmuyorsa dogrudan
HP'ye telefon edip HP servis
anlasmalarimiz hakkinda bilgi isteyin.
ABD dahilinden (800) 446-0522,
Kanada'dan (800) 268-1221 numaral
telefonlari arayin. ABD ve Kanada
disindan HP servis anlagsmalari
saglamak icin yerel HP satis
bidrolarinizla temasa gegin.




Windows ortaminda yukleme
sorunlarinin giderilmesi

Yazicinizi kurarken sorunlarla karsilasiyorsaniz bu bélimde sunulan bilgilere g6z atin.
Yazicinizi kurduktan sonra sorunlarla kargilasiyorsaniz cabuk yardim elektronik el
kitabina bagvurun.

sorun nedir? olasi nedenler...
Yikleme yazilimini iceren » CD, CD-ROM siricuslne uygun bir sekilde
CD'yi surlclye koydum, yerlestiriimemis
ancak bilgisayar * CD hatali
okuyamiyor. + CD-ROM siiriiciisii hatall

sorunu ¢oézmek igin...

CD'yi yeniden CD-ROM sirticiisiine koyun.
CD'yi dogru bir sekilde koydugunuzdan
emin olun.

Yukleme iglemi birka¢ saniye icinde
baslamazsa CD veya CD-ROM sirlictsu
hatal olabilir.

Koydugunuz diger CD calisiyorsa, ilk
denediginiz CD hatal olabilir.

Eger taktiginiz CD'lerden higbiri galismiyorsa
CD-ROM sirlicinizi onarmaniz veya
degistirmeniz gerekebilir.

CD-ROM sirucistine baska bir CD koyun. }

~

CD'yi kullanmak yerine, HP web sitesinden
yazici yazilimini (yazici slrliclsu olarak da
adlandirilir) indirin.

Web baglantiniz yoksa CD'deki yazilimi
ismarlamak igin HP Musteri Destegi ile
temasa gegin. Size en yakin HP Musteri
Destegi merkezinin telefon numarasi igin
“hp musteri destegi ile nasil temasa gegilir”
adli bélime basvurun.

/
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sorun'nedir?

Yazici yazilimi dogru
yuklenmedi.

olasi nedenler...

* Virlisten korunma programinizla bir
cakisma olabilir.

» Baska bir yazilim programiyla bir
cakisma olabilir

* Yaziciniza bagl bir yan donanimla
bir gakisma olabilir

- /

sorunu ¢6zmek igin...

Yazici yaziliminizi sistem belleginden
cikarin.

1. Start (Baslat) > Programs
(Programlar) > hp deskjet
series > hp deskjet series
uninstall (bellekten ¢ikarma)
Uzerine tiklayin.

2. Bilgisayar ekraninda goériinen
talimatlari izleyin.

» Calismakta olan bitiin yazilm programlarini
(viriisten korunma programlari da dahil) kapatin.

* Paralel yazici kablosu kullanan bitiin yan
donanim cihazlarinin (6rnegin tarayici veya teyp
yedekleme aygiti gibi) baglantilarini ¢ikarin.

Yazici yazilimini yeniden yikleyin. ¢abuk kurulum
posterine bakin.

Yazilimin ytklenmesi konusunda hala sorunlarla
karsilasiyorsaniz HP Musteri Destegi ile temasa
gegcin. “hp musteri destegi ile nasil temasa gegilir”’
adli bélime basvurun.




sorun nedir?

Yaziciyi bir USB kabloyla
bilgisayarima bagladigimda
New Hardware Wizard (Yeni
Donanim Sihirbazi)
gorinmuyor.

olasi nedenler...

Windows 98, Me veya 2000
kullanmiyor olabilirsiniz.

USB kablonuz dogru bir sekilde
baglanmamis olabilir.

Bilgisayariniz USB
etkinlestirilmis olmayabilir.

sorunu ¢oézmek igin...

Windows 98, Me veya 2000 igletim
sistemlerinden birinin galismakta
oldugundan emin olun. Windows 98, Me
veya 2000 kullanmiyorsaniz bir paralel kablo
kullanmaniz gerekir.

/

/1 . USB kabloyu yazicinizdan g¢ikarip
yeniden takin.

2. Kablonun sikica yerine baglandigindan
emin olun.

o /

/ Windows 98, Me veya 2000 igletim I
sistemlerinde:
1. Start (Baslat) > Settings (Ayarlar) > Control
Panel (Denetim Masasi) tzerine tiklayin.
2. System (Sistem) simgesine cift tiklayin.
3. Device Manager (Aygit Yoneticisi)
sekmesini segin.
4. Universal Serial Bus Controller
(USB Denetimcisi) segeneginin yanindaki
arti (+) simgesine tiklayin.

» Burada USB “host controller” (ana denetimci)
ve bir USB “root hub” (ana merkez) varsa
USB kablosu buyik bir olasilikla
etkinlestirilmistir.

+ Bu cihazlar listede gérmuyorsaniz, USB'nin
etkinlestiriimesi ve kurulmasi konularinda
daha fazla bilgi almak igin bilgisayarinizin
belgelerine basvurun veya bilgisayarin
Ureticisiyle temasa gegin.

5. USB kablosunu etkinlestiremiyorsaniz

yazicinizi bilgisayariniza baglamak igin bir
\_ paralel kablo kullanin. J
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sorun nedir?

Yaziciyi bilgisayarima bir
USB kablo ile bagladigimda
“Unknown Device”
(Bilinmeyen Aygit) mesaiji
aliyorum.

olasi nedenler...

* Yaziciyla bilgisayariniz arasindaki kabloda
statik elektrik olusmus

« USB kablonuz hatali olabilir

sorunu ¢6zmek igin...

~

1. USB kablosunu yazicidan ¢ikarin.

2. Yazicinizin elektrik kablosunu
yazicidan ¢ikarin.

3. 30 saniye kadar bekleyin.

4. Elektrik kablosunu tekrar yaziciya takin.

5. USB kablosunu yaziciya takin.

6. New Hardware Found (Yeni Donanim
Bulundu) ileti kutusunda “Unknown
Device” (Bilinmeyen Aygit) mesaji
gorinmeye devam ediyorsa baska bir
USB kablosu deneyin.

o /




sinirl garanti beyani

bolge | yazilim | baski kartuglari | yazici
Kuzey Amerika (Kanada dahil) 90 gun 90 gun 90 gun
Asya Pasifik 90 gun 90 gun 90 gln
Avrupa 90 gun 90 glin 1yl
Latin Amerika 90 gun 90 giin 90 gun

A. sinirli garantinin kapsami

1.

Hewlett-Packard (bundan bdyle “HP” olarak
anilacaktir), masteri tarafindan satin
alindiklari tarihten baglayarak yukarida adi
gegen HP drlnlerinde yukarida belirtilen
sure boyunca malzeme ve isgilik
kusurlarinin bulunmayacagini son
kullaniciya garanti eder. Misteri, satin
alma tarihinin kanitini bulundurmaktan
sorumludur.

. Yazilim Urtnleri i¢in, HP'nin sinirli garantisi

sadece programlama komutlarinin yerine

getirilmemesi durumu icin gegerlidir. HP

herhangi bir Griiniin kesintisiz veya hatasiz
galisacagini garanti etmez.

HP'nin sinirli garantisi sadece trinin

olagan kullanimi sonucu ortaya ¢ikan

kusurlari kapsar ve asagidakilerin
sonucunda ortaya ¢ikan kusurlara
uygulanmaz:

a. Yanlig veya yetersiz bakim veya
yenileme;

b. HP tarafindan saglanmamis ya da
desteklenmeyen yazihm, ara birim,
medya, pargalar ve malzemeler; ya da

c. Uriiniin gahstiriima kosullari dzellikleri
disinda galistiriimasi.

HP yazici Grnleri icin, HP disi bir kartusun

veya yeniden doldurulmus bir kartusun

kullaniilmasi1 musteriye verilen garantiyi ve
mdusteri ile yapilmis olabilecek HP destek
sozlesmesini etkilemez. Ancak, yazicidaki
ariza veya hasar HP disi veya yeniden
doldurulmus bir kartusun kullanilmasindan
kaynaklaniyorsa, HP s6z konusu ariza
veya hasar nedeniyle yaziciya yapilan
servis karsiliginda standart, sire ve
malzeme Ucretlerini uygulayacaktir. HP'nin
garantisi kapsamindaki herhangi bir
yazilim, ortam veya murekkep kartusu ile
ilgili bir kusur bildirimi, uygulanan garanti

suresi iginde HP'ye ulasirsa HP kusurlu
arlnu yenisiyle degistirir.

. HP'nin garantisi kapsamindaki herhangi bir

yazilim, ortam veya baski kartusu trund ile
ilgili bir kusur bildirimi, uygulanan garanti
suresi icinde HP'ye ulasirsa HP kusurlu
Urand bir yenisiyle degistirir. HP, HP'nin
garanti sliresi kapsaminda bir donanim
ardnd ile ilgili bir kusur bildirimini alirsa, HP
kendi segimine bagli olarak kusurlu Grin(
onarir veya bir yenisiyle degistirir.

. HP, kendi garantisi kapsamindaki kusurlu

bir Gruind, durumun geregine gore
onaramaz veya yenisiyle degistiremezse,
kusurun kendisine bildiriimesinden itibaren
makul bir sure icinde Urinun satis bedelini
iade eder.

. Musteri kusurlu Grind HP'ye geri

gonderinceye kadar HP'nin onarim,
degistirme ve para iadesi konusunda higbir
yukdmlilaga yoktur.

. Degistirme amaciyla kullanilan herhangi bir

ardn, degistirilen drinler en azindan esit
islevsellige sahip olmasi kosuluyla yeni ya
da yeni gibi olabilir.

. HP'nin sinirli garantisi, Orta Dogu, Afrika,

Arjantin, Brezilya, Meksika ve Venezuella
ile Fransa'nin “Departements D’Outre-Mer”
hari¢ olmak tzere yukarida belirtilen HP
drunlerinin dagitiminin HP tarafindan
yapildidi her tlkede gecerlidir; harig tutulan
s6z konusu yerlerde ise garanti sadece
drinun satin alindigi tlkede gegerlidir.
Ornegin, yerinde servis sézlesmeleri gibi ek
garanti hizmetleri s6zlesmeleri, belirtilen
HP Grindnin HP veya yetkili bir ithalatg!
tarafindan dagitildigi durumlarda herhangi
bir yetkili HP servis kurulusu ile yapilabilir.
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garanti sinirlamalari

ULKE YASALARININ iZiN VERDIGI
OLCUDE, HP VE HP'YE MALZEME
SAGLAYAN UCUNCU SAHISLAR, HP
URUNLERI ILE ILGILI OLARAK GEREK
ACIKCA VE GEREK ZIMNEN, BASKA
HICBIR TURDE GARANTI VERMEMEKTE
VE BASKA HICBIR SART BEYAN
ETMEMEKTE OLUP SATILABILIRLIK,
TATMINKAR KALITE VE BELLI BiR
AMACA UYGUNLUGU KAPSAYAN ZIMNI
GARANTILERI VERMEDIKLERINI VE BU
KONULARDA HICBIR SORUMLULUK
BEYAN ETMEDIKLERINI OZELLIKLE
BELIRTIRLER.

. sorumluluk sinirlamalan
. Ulke yasalarinin izin verdigi élgtide, bu

Garanti Beyaniyla saglanan haklar
musterinin yegane ve tim haklaridir.

. ULKE YASALARININ iZiN VERDIGI

OLCUDE, HP VE ONA MALZEME
SAGLAYAN UGUNCU SAHISLAR BU
GARANTI BEYANINDA OZEL OLARAK
ONGORULEN YUKUMLULUKLER
DISINDA, SOZLESMEDEN, HAKSIZ
FIILDEN VEYA BASKA BIiR HUKUK
KURAMINDAN KAYNAKLANDIGINA VE
BU TUR ZARAR OLASILIGININ
BILDIRILMIS OLUP OLMADIGINA
BAKILMAKSIZIN DOLAYSIZ, DOLAYLI,
OZEL, ARIZI VE BAGLANTILI
ZARARLARDAN HICBIR DURUMDA
SORUMLU DEGILDIRLER.

D. iilke yasalari
. Bu Garanti Beyani misteriye belirli yasal

haklar verir. Misteri, Birlesik Devletler ile
Kanada'da eyaletten eyalete, diinyanin
diger yerlerinde ise Ulkeden llkeye degisen
baska haklara da sahip olabilir.

. Bu Garanti Beyani, Ulke yasalari ile

bagdasmadigi dl¢iide s6z konusu llke

yasalari ile bagdasacak sekilde tadil edilmis

sayilir. S6zkonusu Ulke yasalari
cercevesinde bu Garanti Beyanindaki belirli
sorumsuzluk bildirimleri ve sinirlamalar
misteriye uygulanmiyor olabilir. Ornegin,

Birlesik Devletler'deki bazi eyaletler ile

(Kanada'daki eyaletler dahil) Birlesik

Devletler disindaki bazi devletler:

a. Bu Garanti Beyani'ndaki sorumsuzluk
bildirimleri ve sinirlamalarin tuketicinin
kanuni haklarini sinirlamasini kabul
etmeyebilirler (6rnegin, ingiltere);

b. Ureticinin bu gibi sorumsuzluk
bildirimleri ve sinirlamalar koyabilmesini
baska bicimde kisitlayabilirler; veya,

c. Mausteriye ilave garanti haklari
taniyabilirler, Ureticinin
reddedemeyecegi zimni garantilerin
suresini belirleyebilirler veya zimni
garantilerin sdresinin kisitlanmasina izin
vermeyebilirler.

. AVUSTRALYA VE YENi ZELANDA'DAKI

MUSTERI ISLEMLERI iCIN BU GARANTI
BEYANINDAKI KOSULLAR, YASALARCA
iZIN VERILENLER DISINDA, HP
URUNLERININ BU MUSTERILERE
SATISINA UYGULANAN ZORUNLU
YASAL HAKLARI KAPSAM DISINDA
BIRAKMAZ, KISITLAMAZ, DEGISTIRMEZ,
BU HAKLARA EK OLARAK
GETIRILMISTIR.



cevre koruma konusundaki agiklama

Hewlett-Packard yazicilarin uretildigi,
gonderildigi ve kullanildigi ofis ortamlarinda ve
diger yerlerde meydana gelebilecek olumsuz
etkileri en aza indirmek amaciyla deskjet
yazicilarin tasarim iglemlerini strekli olarak
gelistirmekte ve ilerletmektedir.
Hewlett-Packard ayrica kullanim émuirlerinin
sonuna geldikleri zaman yazicilarin gevreye
olan olumsuz etkilerini en aza indirecek sekilde
ortadan kaldiriimalarini saglayacak iglemleri
de gelistirmigtir.

tilkketimde azaltma ve zararl
maddelerin kullanilmamasi

Kagit kullanimi: Yazicinin iki yize otomatik/
elle baski kapasitesi kagit kullanimini
azaltmakla dogal kaynaklarin kullanimina
yonelik talebi de azaltir. Bu yazici ile

DIN 19 309 yoénetmeligine uygun olarak geri
kazandirilmis kagit kullanilabilir.

Geri kazandirilmis kagit: Bu yaziciya ait
tim kagit belgeler geri kazandiriimis kagitlara
basiimistir.

Ozon: Hewlett-Packard Uretim islemlerinde
CFC gibi ozon tabakasini azaltici kimyasal
maddeler kullaniimamaktadir.

geri kazandirma

Bu yazicida geri kazandirma tasarimlari
bulunmaktadir. Yazicinin giivenli bir sekilde
islevlerini yerine getirerek ¢calismasi temin
edilirken, kullanilan malzeme adedi en azda
tutulmustur. Birbirine benzemeyen malzemeler
kolaylikla birbirinden ayrilacak sekilde
tasarimlanmistir. Malzemeleri birbirine tutturan
baglantilarin bulunup, erisilmesi son derece
kolay olup, genel olarak kullanilan aletlerle
kolaylikla yerlerinden gikarilabilirler. Kolaylikla
yerlerinden ¢ikarilip onarilabilmeleri amaciyla,
onemli parcalar kolaylikla erigilebilecek bir
sekilde tasarimlanmistir. Plastik parcalar, geri
kazandirilma segeneklerini arttirmak amaciyla
esas olarak en fazla iki renkte tasarimlanmistir.
Bazi kuguk pargalar musterilerin erisim
noktalarini kolayca bulmalari amaciyla renkli
olarak sunulmaktadir.

Yazicinin ambalaji: Bu yazicinin
ambalajlanmasinda kullanilan malzemeler en
dislik masrafla en yliksek korunma saglamak
amacilyla ve cevre Uzerindeki etkiyi en aza
indirgeyerek geri kazandiriima temin etmek
konulari g6z 6nlne alinarak segilmistir.

HP Deskjet yazicinin saglam tasarimi
ambalaj malzemelerinde tasarrufta bulunmaya
ve olasi zararlarin en aza indirgenmesinde
yardimci olmaktadir.

Plastik kisimlar: Tim 6nemli plastik
malzemeler ve plastik kisimlar uluslararasi
standartlara uygun olarak isaretlenmistir.
Bu yazicinin yuvasinda ve kasasinda
kullanilan plastik kisimlarin tamami teknik
olarak geri kazandirilabilir ve hepsinde tek
polimer kullaniimistir.

Uriintin kullanim émrii: HP Deskjet
yazicinizin uzun sure kullaniimasini saglamak
icin HP asagidakileri sunmaktadir:

» Uzatilmis garanti: Bu el kitabinin “hp
muUsteri destegi ile nasil temasa gegilir”’
boltimine bakin.

*  Yedek pargalar ve kullanilan baski
malzemeleri Uretim durdurulduktan sonra
bes (5) yil stireyle sunulmaktadir.

« Uriiniin geri alinmasi: Kullanim émriiniin
sonunda bu UrGinl ve baski kartuslarini HP'ye
geri vermek konusunda talimatlar igin yerel
HP Satis veya Hizmet Ofisiyle temasa gegin.

enerji tiiketimi

Bu uriin ENERGY STAR® Programina (ABD
ve Japonya) dahil olmaya hak kazanmistir.
ENERGY STAR enerji tasarrufunda bulunan
ofis Urtnleri gelistirmeyi tesvik etmek amaciyla
kurulmus gonulli bir programdir.

rsfi

ENERGY STAR, ABD Environmental
Protection Agency (EPA) kayith bir hizmet
markasidir. Hewlett-Packard Company, bir
ENERGY STAR ortagi olarak, bu triniin ener;ji
tasarrufu konusunda ENERGY STAR
Yoénergelerine uyduguna inanmaktadir.

Yazici kapali moddayken enerji tiiketimi: Bu
enerji tiketimini engellemek igin yaziciyi
kapattiktan sonra yazicinin elektrik fisini
elektrik kaynagindan cikarin.
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urun ozellikleri

baski hizlari

948c series yazicilar
siyah-beyaz metin baski hizi:
Taslak (Draft): Dakikada 12 sayfa
Normal: Dakikada 6,8 sayfa

En lyi (Best): Dakikada 3,1 sayfa

renkli grafikleri olan metin baski hizi:

Taslak (Draft): Dakikada 10 sayfa
Normal: Dakikada 5,4 sayfa
En lyi (Best): Dakikada 1,2 sayfa

940c series yazicilar
siyah-beyaz metin baski hizi:
Taslak (Draft): Dakikada 12 sayfa
Normal: Dakikada 6,7 sayfa

En lyi (Best): Dakikada 2,9 sayfa

renkli grafikleri olan metin baski hizi:

Taslak (Draft): Dakikada 10 sayfa
Normal: Dakikada 5,3 sayfa
En lyi (Best): Dakikada 1,2 sayfa

920c series yazicilar
siyah-beyaz metin baski hizi:
Taslak (Draft): Dakikada 9 sayfa
Normal: Dakikada 5,2 sayfa

En lyi (Best): Dakikada 2,5 sayfa

renkli grafikleri olan metin baski hizi:

Taslak (Draft): Dakikada 7,5 sayfa
Normal: Dakikada 2,2 sayfa
En lyi (Best): Dakikada 1,2 sayfa
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bellek

Tiim modeller:
2 MB dahili RAM

giic tiiketimi

Tiim modeller:

Kapaliyken en fazla 2 watt

Baski yapmiyorken ortalama 4 watt
Baski yaparken ortalama 40 watt

aciklanan giiriiltii diizeyi oranlari
ISO 9296 y6netmeligine uygundur
Tim modeller:

Ses gucu dizeyi, LwAd (1B = 10 dB):

En iyi modda 59 dB

Ses basinci diizeyi, LpAm (bekleme

konumunda):
Normal moddayken 46 dB



regulatory notices

hewlett-packard company

This device complies with part 15 of the FCC
Rules. Operation is subject to the following two
conditions:

¢ This device may not cause harmful
interference, and

* This device must accept any interference
received, including interference that may
cause undesired operation.

* Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any
changes or modifications to this equipment
not expressly approved by Hewlett-Packard
Company may cause harmful interference,
and void your authority to operate this
equipment. Use of a shielded data cable is
required to comply with the Class B limits of
Part 15 of the FCC Rules.

For further information, contact:

Hewlett-Packard Company

Manager of Corporate Product Regulations
3000 Hanover Street

Palo Alto, Ca 94304

(650) 857-1501

LED indicator statement

note

This equipment has been tested and found to
comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to part 15 of the FCC rules.
These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference in a
residential installation. This equipment
generates, uses, and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used
in accordance with the instructions, can cause
harmful inferference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference
will not occur in a particular installation. If this
equipment does cause harmful interference to
radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on,
the user is encouraged to try to correct the
interference by one or more of the following
measures:

* Reorient or relocate the receiving anfenna.

* Increase the separation between the
equipment and the receiver.

*  Connect the equipment into an outlet on a
circuit different from that to which the receiver
is connected.

* Consult the dealer or an experienced radio/
TV technician for help.

The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.
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