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�������� 1, ����� 2002 ����

 
���!"��e
����������, ������������  ���� ���������, ����� ���������� ��� ����������.

!��"���� Hewlett-Packard (HP) �� ���� ������1 �������2 "� ����� ���������, ��34��, ����� 
"��4���, "�����������5� �������� "���������� ��� "������ � ��� ���������2 ����.

Hewlett-Packard �� ����� ������������� �� �6����, ������������  ��������� ���������, 
� ����� �� ����������5� � ������5� ��5���, ������5� � "�������������, "���������� ��� 
��"���������� ��������1 ���������.

7�"�������� ������"������, ���������� � "�������� �� �����2 ��5� �3��3 4���� ���������� 
��������� ��� "�������������� "���������� �������� ���"���� Hewlett-Packard.

#��!�$ � ��%"	&��' 
8����3��� ������5 � �����6���� ��"�����3���  ���� ���������	 ����������:

#��!�$
:������ hp deskjet 3300/3400 series ����� �"��������� ��� ������ HP Deskjet 3300/3400 
series, HP Deskjet, ��� ������ HP.

��!
�"$
8���� > ����5��� �� "���������������� "��������51 ��2���2. D�"�����: 

E������� +��� > +��%�	!!$ > Hewlett-Packard > [������ deskjet] > 3	!��	�' � 
$����� 
��� "�������� ��	������ � ����	� ��������.

+���������4��'
������ 5�!	�� ����5��� �� ������5� ����"������� "������� HP ��� ������� 
�����������. D�"�����:

5�!	��! D� ����2���� 4�������51 ��"�� 
� ����51 �������� "�4���3���� ���������. 
:����������� � ���� ������� "������ 
� ��������3, "���������3 "���4� 4����� 
� �1��6���3 �������4����1 ��������. 

+�	
	 ��7��
�����
Microsoft, MS-DOS � Windows ���3��� ���������������5�� �����5�� ������� Microsoft 
Corporation.

Adobe � Acrobat ���3��� ���������������5�� �����5�� ������� Adobe Systems Incorporated.

Mac, Macintosh, AppleTalk � Mac OS ���3��� �����5�� ������� Apple Computer, Inc., 
���������������5��  8VW � �����1 ������1.

Copyright 2002 Hewlett-Packard Company
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1

+�����	
"��� ������	 hp deskjet 
3300/3400 series

?�!�"��� ����	
��
a��������� `�� �� "���"�� "������� hp deskjet 3300/3400 series! `��, 4�� 1����  
���"���� "������ "�������:

 1. +�����
 2. ��������		��������		��������		��������		 �� ���	�
�� 
 3. H	�� �
�������
�������
�������
������ �������������������������������� 
 4. ?�!�	��-���� � +C ������	 

 5. J��$� �	�����4 (hp 27) (��"E�� �"' 
�������
 hp deskjet 3400) 

 6. #��G>
��$� �	�����4 (hp 28) 
 7. M�� ���	�'

_���  ������� ��������3� �����-���� �� "���4������51 ��������, ���������� � 
`�6��� "�������� HP ���  c���� "�������� "����������2 HP. d�� "���4���� 
��"����������2 ���������� ��. ������ «f��������  ����� "�������� 
"����������2 hp» �� ���. 13.

�

�

� �

�

�

�
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+���":����
:������ hp deskjet 3300/3400 series ����� "����34��� ������ ����� �"������.

?	7�"E USB
:���������� "�������������2 ������ 
��� �����������2 "�������������2 
6��5 (USB) 2.0. ��"�����2�� ���  
�������1 Windows 98, Me, 2000, XP � 
Macintosh.
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<�� 	��� �=��!	>�:
` ���"���� "������ "������� HP 1���� ��������� ���������. ` ��1 ���������� 
���������� "� �������� "����������� ����"�4���� "�������, "� ������ � "��������, 
� ����� ������� � ���, ��� ���������� �� "�����3.

�!… R=��!	>�' �� ��!�… +"	�=��!	

CD d�� �������� "������� � ��� "����������� 
����"�4���� ��4���� � ���"���-����� :f 
"�������. D� ���"���-����� :f "������� `5 
��2���� ���������� "� ��������.

Windows

���������� 
�� ��������� 
��� Windows 

• ^������� � ���������� ����"�������2
• ^������� :f � ����������� "�������

Windows

���������� 
�� ��������� 
��� Macintosh

���������� "� ��������  ������� Macintosh Macintosh

k�� 
���������� 
����������

• !��"���� "������
• d�"���������5� �����5 ���������� 

����"�������2 "�� ��������
• c���� "�������� "����������2 HP
• l������� �� "������ HP

Windows
Macintosh

:������� 
"�4���

• k���������� ���������� ������������ ��� 
��"���������, ����������� � "����� 
����"�������2 "�������; "�������� ��������; 
"�������� �� ���������; ����������5� 
����������. (���������� "� �����"� ��.  
������� «:������� ������������ ���������� 
������������» �� ���.���. 4.)

• c���� "�������� "����������2 HP
• ���� "� "�4���
• 8�5��� �� ������ "������5 HP
• ��������������5� ������� � ��5� �����

Windows

k���������� 
���������� 
������������

:����� ���������� � "�������, � ������:
• ��"���������, ����������� � ���������� 

����"�������2 "�������.
• :�������� ��������.
• :�������� �� ��������� � ����������5� 

����������.
���������� "� �����"� ��.  ������� «:������� 
������������ ���������� ������������» �� ���. 4.

Macintosh

��	������ 
� ����� 
������

������5� "������5 "���������2 ������������
• E������� +��� > +��%�	!!$ > Hewlett-Packard 

> [������ hp deskjet] > �������	� � ��
�����������	� � ��
�����������	� � ��
�����������	� � ��
����

Windows

����������
��		
��		

�����

����

����

����������
��		
��		

�����
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+���!��� S"������%� ����
����
	 ��"EF�
	��"'
` ����������� ���������� ������������ ���������� ���������� "� ��"��������3 
"������� HP. :���������  ��� ���������� "������ ����� ��������� ������5� 
��"������ "�������.

Windows
k���������� ���������� ������������ 
������������� �������4���� "�� 
�������� :f "�������. f���5��� 
���������� ������������ 5"�������� � 
"�����3 "�������� "�4��� HP, 
����������������� �������, ������� 
����� ����"�4���� �����3��� 
�������:

• :�������� 4���� c���� "�������� 
"����������2 HP

• ���� "� "�4���
• 8�5��� �� ������ "������5 HP
• ��������������5� ������� � ��5� 

�����
7��4�� ��!�D��	 ���	�� hp 
������������ �� ����4�� ����� 
Windows "���� �������� :f 
"�������.

d���5 �������� �� ���4��, 4���5 
����5�� ��!�D�� ���	�� hp. 

H����� � ����
����
� ��"EF�
	��"'
d�� "�������� ���������� 
������������ 5"������ �����3��� 
��2����:

1. d���5 �������� �� ���4�� 
"�������� "�4��� hp �� ����4�� 
����� `�6��� ���"�3����. 
:������ "������� "�4��� hp.

2. E������� �� ���"�� W���
����
� 
��"EF�
	��"' ��� ����������� 
������� ���������.

`5 ������ ����� ����5�� ���������� 
������������ �� ���3 «:���», ������ 
�� +��� > +��%�	!!$ > 
Hewlett-Packard > [������ hp deskjet] > 
W���
����
� ��"EF�
	��"'.

5����' Adobe Acrobat ����
����
	 
��"EF�
	��"'
���������� ������������ ����� 
�����"�� �� �����3��1 ��5��1:

• W�������
• l��4�����
• �����
• n�������

_��� `5 1����� "��������� ���������� 
������������ �� ����� �� ���1 ��5��, 
5"������ �����3��� ��2����:

1. d���5 �������� �� ���4�� 
��!�D��	 ���	�� hp �� ����4�� 
����� `�6��� ���"�3����.

2. E������� �� ���"�� W���
����
� 
��"EF�
	��"' �� ������ "�������� 
"�4��� HP.

3. `5������ W���
����
� ��"EF�
	��"' 
������� 	 ���%�G 'F$�	G ���� 
������. 

4. `������ ���"���-���� � 
"��������5� ����"�4����� 
"�������  �����2��� 4����� 
���"���-����� ���"�3����. 
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5. �� "���6����� �"���� 5������ 
��5�.
• _��� �� `�6�� ���"�3���� 

��������� Acrobat Reader, 
���������� ������������ 
����������� �� ������.

• _��� �� `�6�� ���"�3���� �� 
��������� Acrobat Reader, �� 
����� ��������� �������4���� � 
���������� ������������ 
����������� �� ������. 

Macintosh
d�� "�������� ���������� ������������ 
�� ���"�3���� Macintosh ����1���� 
Adobe Acrobat Reader 4.0 ��� 56�. 
_��� � `�� ��� Acrobat Reader, 
��������� ��� � ���"���-����� :f 
"�������.

d�� ����5��� ���������� ������������ 
5"������ �����3��� ��2����:

1. `������ ���"���-���� � 
"��������5� ����"�4����� 
"�������  �����2��� 4����� 
���"���-����� ���"�3����. 
:������ ���� HP Deskjet.

2. `5������ "�"�� User’s Manuals 
(W���
����
	 ��"EF�
	��"') ��� 
`�6��� ��5��.

3. `5"������ ���� �� �����3��1 
��2���2:
• _��� �� `�6�� ���"�3���� 

��������� Acrobat Reader, 
����5 �������� �� ���4�� User’s 
Guide (��������� "����������).

• _��� Acrobat Reader �� ��������� 
�� `�6�� ���"�3����, ����5 
�������� �� ���4�� Reader 
Installer (:�������� �������� 
Reader).

Adobe Acrobat Reader ����� 
��������� �������4����. :���� 
����4���� �������� ����5 
�������� �� ���4�� User’s Guide 
(��������� "����������) ��� 
����������� ��������� 
"����������.

d�� "�������� ���������� 
������������ ����1���� 
Acrobat 4.0 ��� 56�.
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?"	
�&	 � ����	��� ���	�'
!���6� "������ ��"��������� ��� ��34���� � 5��34���� "�������.

1. ?"	
�&	 � ����	��� ���	�'

�

?"	
�&	 ���	�'
D������ ����6� ���	�', 4���5 
��34��� ��� 5��34��� "������. 
:���� ������� ����6� "������ 
��34���� "������� ����� ������ 
��������� ������.

5�!	��! d�� ��34���� � 5��34���� 
�����2��� ����� ����� ��"�������� 
����6� "������, ���"��������3 �� 
"������2 "����� "�������. 
��"��������� ��� ��34���� ��� 
5��34���� "������� 6���� "������, 
������� ������� ��� ���������� 
���������� ����� "������ � "������ 
"�������.

R���	��� ���	�'
:�� ������ ������� �� "�4��� �� 
���2��� ��������� "������ ������ 
������. 

:�� ����������� �6���� ��������� 
"������ ������ "��������.

:�� ���������� ��������������� 
"������� ��������� "������ "�������� 
�����.
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?	�����4�
R���"EF�
	�� �	�����4��
` "������� ��"��������� �����3��� 
"�4���3��� ���������:

p���52 �������� (hp 27) "���������� 
������ � "�������� hp deskjet ����� 
3400. d�� "������� hp deskjet ����� 
3300 4���52 �������� (hp 27) 
"������������ ��������.

d�� "���4���� ��"����������2 
���������� ��. �����3��� ������5 
������������ ���������� 
������������:

• «f���������� ���������2»
• «`������������ ���������2»

3	!�	 �	�����4��
d�� �����5 ��������� 5"������ 
�����3��� ��2����:

1. D������ ����6� ���	�', 4���5 
��34��� "������, � �����2�� 
��1�33 ��56��.
!������ "����������� � ������ 
"�������.

2. D������ �� �������� � 5���� ��� 
�� ������ �������.

3. �������� �� �"����� ��52 
�������� �, "����� �� ����6��, 
������� "��������3 �����.

5�!	��! d�� "������������ 
��������2, ���4�� 4����� � ���������� 
�������4����1 �������� �� 
��������2���� �� 4�������51 ��"�� 
��� ����51 �������� ���������, � 
����� �� �����2�� ����5� "������.

4. 8����� "�� ����� ������ �������� 
������  �������, "��� �� 
"�4������� ��"���������.

5. D������ �� �������� ����� 
�������.
`5 �����5 ���56��� ���4��, ���� 
"������� ��������� ��������.

6. 7����2�� ��1�33 ��56��.
7. ^��������, 4��  ����� ��������� 

��54��� ������, � ����� 
���"�4���2�� �������� ���������, 
4���5 5"������ 5�������� 
���������2.
d�� "���4���� ���������2 "� 
5�������3 ���������2 ��. 
������ «!�������� ���������2»  
����������� ���������� 
������������.

?	�����4 `�!�� `�!�� 
�������	

p���52 C8727

n��1����52 C8728
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 ���	��� �����	
����� ��� 
���	�
��

Windows
����������  ���� ������� ��"���������  ��� ���4��, ���� � `�� ������� ��������� 
"�� �������� "������� HP. _��� `�� "����������� "����� "���� �������� 
"�������, ��. ����������� ���������� ������������  "�������� "�4���. ���������� 
��.  ������� «:������� ������������ ���������� ������������» �� ���. 4 ������� 
����������� ����������.

• f���34�� �����"���.
• !��"�3��� �� ��������� 

"�������� autorun.exe �� 
���"���-�����.

:�������� �������� �� 
��"�������� �������4���� 
"�� ����� ���"���-�����.

1.`������ ���"���-���� � "��������5� 
����"�4����� "�������  �����2��� 
4����� ���"���-����� ���"�3����. 
^��������  ���, 4�� ���"���-���� 
"������� ���"������.

2.`5������ +��� > 5$��"��E, � ����� 
�������� �� C7F��.

3.D�2���� ���4�� ���"���-�����.
4.E������� �� ��2�� setup.exe, ����� 

�������� �� ���"�� C���$�E.
5.` ��������� ���� ��"���� "�������5 

"������ ��2� setup.exe. D������ OK.
6.d�� �������� "����������� 

����"�4���� "������� �����2�� 
����������� �� ������.

5 ��! ���7"�!	?

5�F!�4$� �����$… H"' ����	��' �����	
����…
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 ���	��� �����	
����� ��� 
���	�
��, �����"4���

Windows, �����"4���

D�"�������� �������� 
"����������� ����"�4���� 
"�������.

5 ��! ���7"�!	?

• `�������, ��������� 
�������� � "��������2 
�����5 �� ����� ��� 
������ "��������5� 
����"�4�����.

• `�������, ��������� 
�������� � ������ 
"����34���5� � "������� 
"�������2�5� 
�����2����.

^������ :f "�������, � ����� ���� 
��������� ���.
1.`5"������ ���� �� �����3��1 ��2���2:

•`������ ���"���-����  �����2��� 4����� 
���"���-����� � 5������  �	"��� 
���%�	!!�%� �7�������' ������	. 
8����2�� ����������� �� ������.

•f����2�� ��!�D�� ���	�� � 5������ 
������
	 � �7�
"��' >  �	"��� 
���%�	!!�%� �7�������'.

•`5������ +��� > +��%�	!!$ > 
Hewlett-Packard > [������ hp deskjet] > 
 �	"��E ���%�	!!�� �7��������.

2.7����2�� �� ���������5� "�������5 
��� ������ "�������5, �����5� ������3� 
 ����52 ������ �� `�6�� ���"�3����.

3.d�� "������2 �������� :f "������� 
������ ���"���-����  �����2��� 4����� 
���"���-����� � �����2�� ����������� �� 
������.

_��� "�������� �������� �� ��"�������� 
�������4����, ��. «d�� ���������� 
����"�������…» �� ���. 8.

5�F!�4$� �����$… H"' ����	��' �����	
����…
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 ���	��� �����	
����� ��� 
���	�
��, �����"4���

Windows USB
����������  ���� ������� ��"���������  ��� ���4��, ���� � `�� ������� ��������� 
"�� �������� "������� HP. _��� `�� "����������� "����� "���� �������� 
"�������, ��. ����������� ���������� ������������  "�������� "�4���. ���������� 
��.  ������� «:������� ������������ ��������� "����������» �� ���. 4.

!��"�3��� �� ��������� ���2�� 
"�������.

D�������� ����6��� ������ 
Plug and Play (��������� 
����6��� ������ ������� 
�������� ����� �����������).

1.f������� ������ ������� �������� 
����� �����������.

2.�������� ���"���-���� "����������� 
����"�4���� "������� �� �����2��� 
4����� ���"���-�����.

3.f���34��� ������ USB �� ���"�3����.
4.8��� ������ ���"���-���� � 

"��������5� ����"�4����� "�������  
�����2��� 4����� ���"���-����� 
���"�3����.

5.d�� �������� "����������� 
����"�4���� "������� �����2�� 
����������� �� ������.

6.:������ "����34��� ������ USB � 
"�������, ����� ����� 5��� 
���������3��2 ��"���.

_��� "�������� �������� �� ��"�������� 
�������4����, ��. «d�� ���������� 
����"�������…» �� ���. 8.

5 ��! ���7"�!	?

5�F!�4$� �����$… H"' ����	��' �����	
����…
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 ���	��� �����	
����� ��� 
���	�
��, �����"4���

Windows USB, �����"4���

5 ��! ���7"�!	?

5�F!�4$� �����$… H"' ����	��' �����	
����…

f"���������� ������� 
"������ �������� �� �� 
����6����.

:�� "�"5��� ��������� USB �������� 
�������������. :�� "������2 "�"5��� 
�������� ������ �������� ����� 
����������� "�������� ������, � "��� 
USB ���� �������"��.

^������ :f "�������, � ����� ���� 
��������� ���.
1.`5"������ ���� �� �����3��1 ��2���2:

•`������ ���"���-����  �����2��� 4����� 
���"���-����� � 5������  �	"��� 
���%�	!!�%� �7�������' ������	. 
8����2�� ����������� �� ������.

•f����2�� ��!�D�� ���	�� � 5������ 
������
	 � �7�
"��' >  �	"��� 
���%�	!!�%� �7�������'.

•`5������ +��� > +��%�	!!$ > 
Hewlett-Packard > [������ hp deskjet] > 
 �	"��E +C.

2.7����2�� �� ���������5� "�������5 ��� 
������ "�������5, �����5� ������3�  
����52 ������ �� `�6�� ���"�3����.

3.d�� "������2 �������� :f "������� 
������  ���"���-����  �����2��� 4����� 
���"���-����� � �����2�� ����������� �� 
������.

_��� "�������� �������� �� ��"�������� 
�������4����, ��. «d�� ���������� 
����"�������…» �� ���. 8.
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 ���	��� �����	
����� ��� 
���	�
��, �����"4���

Windows USB, �����"4���

:�� "����34���� "������� � 
���"�3���� � "�����3 ������ 
USB "�������� ��������� 
«D��������� �����2���».

1.f���������� ������ USB �� "�������.
2.f���34��� 6��� �������"������ �� 

"�������.
3.:�������� "������������� 30 ������.
4.:����34��� � "������� 6��� 

�������"������.
5.:����34��� � "������� ������ USB.
6._���  ��������� ���� ����� �����2��� 

"��������� "�������� ��������� 
«D��������� �����2���» � `5 
��"�������� �� Windows 2000, �������� 
������ USB.

H"' ����	��' �����	
����…5�F!�4$� �����$…

5 ��! ���7"�!	?

_��� `5 ��"�������� Windows 2000, ��������� «D��������� �����2���» �� 
��������, 4�� ������� "�������. f�����, ���� `5 ��"�������� Windows 98, Me 
��� XP, ��������� «D��������� �����2���» ������������� � ����������� 
"������5. `5"������ ��2���� "� ���������3 ����"�������2, �"�����5� ����.

• ` ������ ����� "�������� � 
���"�3����� ����"����� 
�����4����� �������4����.

• `�������, ������ USB 
"�������.
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C7�	D��� 
 >��� ������4�� 
��"EF�
	��"�� hp
8"��������5 �����5 "�������� "����������2 HP ����� "���������������� `�� "� 
��"��������3 "������� HP � ��6���3 �����6�1 "������.

 �"�
�' ������4�� ��"EF�
	��"�� hp �"' 3	�	��� f
���$

+�����4�	
:������ "�������� HP ������� 
�������� ��������5�, ���� ̀ 5 ������ 
���������� �� "�����3  �����3��� 
"������:

1. :��4���2�� ����������� ���������� 
������������. 8�. ������ «:������� 
������������ ���������� 
������������» �� ���. 4.

2. f��������� � ����������2 
"�������� (e-support) HP.
• :���������� web-�������5 

"�������� HP ��� "���4���� 
�"���4��2 ���������� "� 
"�������, "� ���2���� � ��5� 
������.

• f�"�����  HP "����� "� 
����������2 "�4��.

3. f��������� � ���������� 
"�������� HP.
_��� "�����6�� ���2 ����������� 
"�������, �� ��6����� ���������� � 
���������� "�������� HP. k�� 
������  "����� ��2���� 
������4����2 �������� ������� 
���"�����2. :���� ����4���� 
�������2���� "������ `�� ������� 
��������� �������.

Web-���
��$ ��G������� ������4�� 
hp
_��� � `�� ���� �����"  ��������, `5 
������ "���4��� 6�����2 �"���� 
���������� � `�6�� "�������.

:������� ��6 Web-�����, �� ������� 
����� ��2�� ���26�� "���������� 
����"�4���� ��� "������� � 
����1�����3 ���������3, "� ������: 
www.hp.com/cposupport/loc/regional.html

:�������� "����������2 ������� 
�� �����3��1 ��5��1:
• W����2���2
• l���������2
• ��"�����2
• ����������2
• D������2
• :�����������2
• t���������2
• V�����2
���������� ��� ��������, �������� � 
���������� ��5�� ������� ������ 
�� �����2����.

#�G�����	' ������4�	 hp �� 
S"������� �����
f��������  HP "� ����������2 "�4�� 
������� "� �����3���� ������: 
www.hp.com/cposupport/loc/
regional.html. `5 "���4��� 
"���������52 ���� �� ��1��4������ 
�"��������� �����5 "�������� 
"����������2 HP. :�������� "� 
����������2 "�4�� ������� �� ��5��1, 
"���4������51  ������� «Web-
�����5 ��1��4����2 "�������� hp».
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 �"�
�' ��G������� ������4�� ��"EF�
	��"�� hp 
 
5������� f
����, 	 g"�4�! 5������ � 
 h=����

+�����4�	
:������ "�������� HP ������� 
�������� ��������5�, ���� ̀ 5 ������ 
���������� �� "�����3  �����3��� 
"������:

1. :��4���2�� ����������� ���������� 
������������. 8�. ������ «:������� 
������������ ���������� 
������������» �� ���. 4.

2. f��������� � ����������2 
"�������� (e-support) HP.
• :���������� web-�������5 

"�������� HP ��� "���4���� 
�"���4��2 ���������� "� 
"�������, "� ���2���� � ��5� 
������.

• f�"�����  HP "����� "� 
����������2 "�4��.

3. f��������� � ���������� 
"�������� HP.
_��� "�����6�� ���2 ����������� 
"�������, �� ��6����� ���������� � 
���������� "�������� HP. k�� 
������  "����� ��2���� 
������4����2 �������� ������� 
���"�����2. :���� ����4���� 
�������2���� "������ `�� ������� 
��������� �������.

4. f���������  "�������� HP "� 
��������.
d�� "���4���� ��"����������2 
���������� ��. «n�1��4����� 
"�������� hp "� ��������» �� 
���. 15. 

Web-���
��$ ��G������� ������4�� 
hp
_��� � `�� ���� �����"  ��������, `5 
������ "���4��� 6�����2 �"���� 
���������� � `�6�� "�������.

:������� ��6 Web-�����, �� ������� 
����� ��2�� ���26�� "���������� 
����"�4���� ��� "������� � 
����1�����3 ���������3 "� ������: 
www.hp.com/go/support

:�������� "����������2 ������� 
�� �����3��1 ��5��1:
• W����2���2
• l���������2
• ��"�����2
• ����������2
• D������2
• :�����������2
• t���������2
• V�����2
���������� ��� ��������, �������� � 
���������� ��5�� ������� ������ 
�� �����2����.

#�G�����	' ������4�	 hp �� 
S"������� �����
f��������  HP "� ����������2 "�4�� 
������� "� �����3���� ������: 
www.hp.com/go/support. `5 "���4��� 
"���������52 ���� �� ��1��4������ 
�"��������� �����5 "�������� 
"����������2 HP. :�������� "� 
����������2 "�4�� ������� �� ��5��1, 
"���4������51  ������� «Web-
�����5 ��1��4����2 "�������� hp».
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#�G�����	' ������4�	 hp �� 
��"�=��
_��� "���4������5� 56� ������� �� 
"�����3� ��6��� "�������, "������� 
 HP, "��� `5 ��1������� ����� � 
���"�3����� � "��������. d�� 
��������� ����������� "��������� 
�����3��3 ���������3:

• D���� ������ "������� (��1������ 
�� �������� �� "������2 4���� 
"�������).

• 8���2�52 ����� "������� 
(��1������ �� ��� "�������).

• f"���������� ������� ���"�3����.
• `����� ���2��� "������� 

(��1������ �� �������� ���"���-
�����); ���2�� "������� ����� 
�5�� ����� ����� ��� "���������� 
����"�4���� "�������.

• 8��������, 5����5� "�� 
����������� ���2��2 ��������.

d�� "���4���� ���������2 "�������� 
���������� �� �����3��2 Web-����� 
��� "������ ������2 � �����2 
���������2 "��������  `�6�2 
������/�������: http://www.hp.com/
go/support

8 �����2 ������5 ̀ 5 ������ ���������� 
� `�6��� "������ ��� "�������  HP 
"� ��������, ���������� ��� `�6�2 
�����5/�������.

!�� 4���� ��6�1 �����2 "� 
�����6��������3 ����� ���������2 
"��������, �5 ������� `�� 
��������� "������� ��6 Web-����� 
��� "���4���� ���2 ����������, 
����3��2�� ������2 � ����"�4���� 
�����.

` ���������� �� ̀ �6�2 �����5/������� 
�� "���4���� ���������� "� �������� 
����� �������� "����.

���		/W�%�� `�!�� ��"�=�	

W���� (+212) 22404747

a�1��2� 800 728

`������ +36 (0)1 382 1111

l����� +30 1 60 73 603

_��"�� 02 532 5222 

������� 972 (0) 9 830 4848

v������ (+212) 22404747

f�w�������5� 
W������� k�����5

971 4 883 8454

:���6� +48 22 865 98 00

������ 
(8����-:��������)

7 812 346 7997

������ (v����) 7 095 923 50 01

���5��� 01 315 44 42 

8�������� W���� 800 897 14440

8������ +421-2-68208080

^������ +7 (380-44) 490-3520

n���� +216 1 891 222

n����� 1 216 579 71 71

p�6���� 
���"������

42 (0)2 6130 7310

x���� W�����
����� xW�
�� xW�

086 000 1030 
+27-11 258 9301
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C%�	���	' %	�	��' 	 ������ hp

h.  �"�
�' �%�	����� %	�	���
!��"���� Hewlett-Packard (HP) ����������� 
����4���� "���������3, 4��  56��������51 
�������1 HP ��������3� ������5, ������5� � 
��4����� ��������� ��� �����������,  
��4���� 56����������� �����, �����52 
���4��5����� � ������� "���"�� ������� 
"�����������. f������������ �� 
"����������� ���5 "���"�� ���������� �� 
"����������.
1. ` ����6���� "����������� ����"�4���� 

������4����� �������� HP ��������� ������ � 
������������ 5"������� "��������51 
���������2. !��"���� HP �� ����������� 
��������� ���� ��� �6����  ������ 
������2.

2. f�����4����� �������� HP 
���"������������ ������ �� �� ������5, 
�����5� ������3�  ���������� ���������2 
���"�������� �������, � �� 
���"������������:
• �� ��"�������� ��� ���������4��� 

����������� ��� ����������3 
�������;

• �� "���������� ����"�4����, 
�������2�5, ��������, 4���� � 
"�������������, �� "��������5� ��� �� 
"����������5� ���"����2 HP; ���

• �� ���"�������3  ������1, �� 
"������������51 ��1��4������ 
1��������������� �������.

• d�� "������� HP, ��"��������� 
������������� �����2 ���"����2 
4���������� ��������� ��� "������ 
��"��������� 4���������� ��������� 
�� ����� �� �� �������3 "����������, 
�� �� ������5 "� "�������� ����� 
"����������� � ���"����2 HP. f�����, 
���� ����� ��� "��������� "������� 
5���5 ��"���������� ������������� 
�����2 ���"����2 ��� "������ 

��"��������� 4���������� ���������, 
���"���� HP 5����� �4�� "� ���������5� 
����������5� ��������� �� �����4����� 
���� � ��������5, ��"��������5� ��� 
���������� ����������� ������ ��� 
"���������.

3. _���  ��4���� ��2���3���� �������2���� 
"������ ���"���� HP "���4�� ���������� 
� �������  "���������� ����"�4����, 
�������� ��� 4��������� ���������, �� 
�����52 ���"������������ �������� HP, 
���"���� HP ��������� �������� ��������� 
�������. _���  ��4���� ��2���3���� 
�������2���� "������ ���"���� HP "���4�� 
���������� � �������  �""�������, �� 
������3 ���"������������ �������� HP, 
���"���� HP ��������� "� ����� 5���� 
���� ��������������, ���� �������� 
��������� �������.

4. _��� ���"���� HP �������� ��  ��������� 
�������������� ��� �������� ��������� 
�������, �� ������� ���"������������ 
�������� HP, ���"���� HP ���������  
��4���� "���������� ����� "���� 
"���4���� ���������� � ������� ��������� 
"���"��3 ��������� �������.

5. !��"���� HP �� ����� ������1 ����������� 
"� �������, ������ ��� ��������3 
��������� �� ��1 "��, "��� "���������� �� 
������� ��������� �������  HP. 

6. ` ���4�� �����5 ��"�������� 
"������������ ����� ��� "�������3 
�������������� ������� "�� ������, 4�� 
��� ������������5� ���������� �� ���� 
����������2 ����������� �������.

7. f�����4����� �������2��� ������������ 
HP ��2�����  �3��2 ������, �� ���������� 
������2 HP ����������� ��5� ���1 
������2, �� �����5� ���"������������ 
��������, �� ����34����� ����� a������� 
`������, W�����, W�������5, a�������, 

���		/W�%�� +��%�	!!�� �7�������� +�����

8������ W������ (��34�� !�����) 90 ���2 90 ���2

W�������-n�1���������2 ������ 90 ���2 1 ���

_��"� 90 ���2 1 ���

y�������� W������
3320
3420

90 ���2
90 ���2

90 ���2
1 ���
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v������, ̀ �������5 � ��������1 "������2 
t������;  "���4������51 �������1 
�������2��� ������������ ��2����� ������  
��2 ������, ��� "��������� "���"��. 
!�������5 �� ��"����������� �������2��� 
�����������, ��"�����, �� ����������� 
"� ����� ��������, ����� ����34����� 
�3�5� �"������4���5� ��������3��� 
"���"������� HP  ������1, ��� ��5� ������2 
������������� HP ��� �"������4���5�� 
��"��������.

8. `�� ��������, "��������5� � ����������, 
�� ����� ���"������������ �� ��������� HP, 
�����5� �5�� "������ ��"�����5, 
"����������5, �������5, ��"������� 
��"�������5 ��� "�������5.

g. C%�	����' %	�	���
` nfz 8n_:_D�, ` !fnf�fz knf 
df:^8!W_n8{ v_8nD|v 
7W!fDfdWn_y}8n`fv, D� !fv:WD�{ 
HP, D� __ D_7W`�8�v|_ :f8nW`E�!� 
D_ dWxn D�!W!�~ d�^l�~ lW�WDn�z 
yxaflf ~W�W!n_�W, a^d} nf ` {`Dfz 
�y� :fd�W7^v_`W_vfz tf�v_, ` 
fnDfV_D�� �7d_y�z !fv:WD�� HP, 
f8faf fn!W7|`W{8} fn 
:fd�W7^v_`W_v|~ lW�WDn�z � 
^8yf`�z ` fnDfV_D�� :��lfdDf8n� 
nf`W�W ! :�fdW�_, 
^df`y_n`f��n_y}Dflf !Wp_8n`W � 
:��v_D�vf8n� ̀  f:�_d_y_DD|~ c_y{~.

5. C%�	����' ��
����
�����
1. ` ��2 ���"���,  ������2 ��� ��"�������� 

�����5� ����������������, "��� 
"���"�����, ����������5� ��������� 
�������2�5� �������������, ���3��� ��� 
���������5�� � ����34������5�� "�����.

2. ` nfz 8n_:_D�, ` !fnf�fz knf 
df:^8!W_n8{ v_8nD|v 
7W!fDfdWn_y}8n`fv, 7W 
�8!yxp_D�_v fn`_n8n`_DDf8n�, 
f8faf flf`f�_DDfz ` DW8nf{E_v 
lW�WDn�zDfv fa{7Wn_y}8n`_, D� 
!fv:WD�{ HP, D� __ D_7W`�8�v|_ 
:f8nW`E�!� D� :�� !W!�~ 
fa8nf{n_y}8n`W~ D_ D_8^n 
fn`_n8n`_DDf8n� D� 7W !W!�_ 
:�{v|_, D_:�{v|_, ^v|Vy_DD|_, 
8y^pWzD|_ �y� :f8y_d^xE�_ 
^a|n!�, :fD_8_DD|_ ` �_7^y}nWn_ 
dflf`f�D|~, d_y�!nD|~ �y� d�^l�~ 
:�W`f`|~ fnDfV_D�z, 
D_7W`�8�vf fn nflf, a|yf y� 
�7`_8nDf f `f7vf�Df8n� nW!�~ 
^a|n!f`.

<. i����� F	����	��"E��
�
1. D�������� �������2��� ������������ ���� 

"���"����3 ��������5� 3����4����� 
"���. :���"����� ����� ����� � ������ 
"���, �����5� ������3���  ���������� 
�� 6���� �� ���������� 8��������51 
V���� W������, �� "������� �� 
���������� !����5 � �� �����5  �����1 
�������1 ����.

2. ` ��1 ���4��1, ����� ��������� �������2��� 
������������ �� ����������� �������� 
���������������, ��������� �������2��� 
������������ ������� �4����� ��������5� 
����� �������, 4���5 ������������ ����� 
�������� ���������������. ` ���������� � 
����� �����5� ����������������, 
�������5� ������4���� � ����34����, 
��������5�  ��������� �������2��� 
������������, ����� �� ���������� � 
"���"����3. D�"�����, �������5� 6���5 
8��������51 V���� W������, � ����� 
�������5� ������������5� �����5 �� 
"�������� 8��������51 V���� W������ ( 
��� 4���� "������� !����5) �����:

• D� ��"������, 4���5 ������4���� � 
����34����, ������������  ��������� 
�������2��� ������������, ������4���� 
������5� "��� "���������� (��"�����,  
`�������������).

• y3�5� ������ �"������ ������4���� 
���������� ����������� ����� "�����5� 
������4���� ��� ����34����.

• :����������� "���"����3 ��"���������5� 
�������2�5� "���, �"�������� ���� 
��2���� "�����������51 �������2, �� 
�����51 ����������� �� ����� "��� 
����������, � ����� �� ��"������ 
������4���2 ����� ��2���� 
"�����������51 �������2.

3. ` fnDfV_D�� nf�lf`|~ f:_�Wc�z 
8 :f!^:Wn_y{v� ` W`8n�Wy�� � 
Df`fz 7_yWDd��, ^8yf`�{ 
DW8nf{E_lf lW�WDn�zDflf 
fa{7Wn_y}8n`W (7W �8!yxp_D�_v 
n_~ 8y^pW_`, !fldW fD� 
df:^8!Wxn8{ 7W!fDfv) D_ 
�8!yxpWxn, D_ fl�WD�p�`Wxn, D_ 
�7v_D{xn, W y�V} df:fyD{xn 
fa{7Wn_y}D|_ 7W!fDD|_ :�W`W, 
fnDf8{E�_8{ ! :�fdW�_ �7d_y�z 
!fv:WD�� D� ^!W7WDD|v 
:f!^:Wn_y{v.
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#�G������� G	�	���������� ������	
�������E ���	�� ����%� �����	 *
+�����$ ����� 3300:

p������: �� 8 �������  ������.

+�����$ ����� 3400:

p������: �� 10 �������  ������.

�������E ���	�� �!�&	�%� �����	 
� >
��$!� �F�7�	4��'!� *
+�����$ ����� 3300:

p������: �� 6 �������  ������.

+�����$ ����� 3400:

p������: �� 8 �������  ������.

* k�� "������������5� ����5�. �������� 
�������� ������ �� ������������ ������5, 
"��������2 "�������5 � ��������� 
���������.

+	!'�E
+�����$ ����� 3300 � 3400:

768 v� ���������� f7^.

+����7"'�!	' !�D���E
+�����$ ����� 3300 � 3400:

8 `�, ������� ���4���� "�� "������

23 `�, ������� ���4���� "�� "�4���

#��7�
	�' � ���	�:

C7'F	��"E$� �
���!"��'
C7'F	��"E$� �����=��	>��$� 
�!�� !���"�

g"�� 
���	�'

5G���� 
	��'4���

5G��	' 
�	����	

0950-4335 �� 200 �� 240 ̀  
"���������� 
���� (± 10%) 

�� 50 �� 
60 l� 
(± 3 l�) 

0950-4197 120 ` 
"���������� 
����
(± 10%) 

60 l� 
(± 3 l�) 

0950-4198 230 ` 
"���������� 
����
(± 10%) 

50 l� 
(± 3 l�) 

0950-4199 �� 100 �� 240 ̀  
"���������� 
���� (± 10%) 

�� 50 �� 
60 l� (± 3 
l�) 

0950-4203 230 `, "�� 
"��������� 
���� (± 10%)
(± 10%) 

50 l� 
(± 3 l�) 

` ����1 �����������2 ������������� 
`�6��� "������� �����4�� ����������52 
����� ������. f���������52 ����� 
������ ��� `�6��� �����2��� — VCVRA-
0102. f���������52 ����� �� ����� � 
�5��4�5� �������� "������� (��"�����, 
hp deskjet 3300/3400) ��� � �������� 
"������� (��"�����, C8946, C8947).
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