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Uvod

Prehled produktu

HP Jetdirect 170X (J3258B) je externi tiskovy server umoznujici pripojeni
tiskarny, plotru nebo multifunkéniho periferniho zafizeni HP All-In-One
s moznosti skenovani! pfimo do sité. Server 170X zlepSuje produktivitu
pracovni skupiny, protoze umoznuje umistit tiskarnu nebo plotr na vhodné
misto v siti a zlepsit vykon sitové tiskarny.

Tiskovy server HP Jetdirect 170X ma jeden vysokorychlostni, obousmérny
paralelni port (IEEE 1284) slouzici k pfipojeni zafizeni. Je vybaven také
sit’ovym portem RJ-45 (10Base-T) pro pfipojeni k siti.

V dodatku A jsou uvedeny technické udaje, podporovana prostiedi a
Cisla soucastek prislusenstvi.

Tiskovy server HP Jetdirect 170X obsahuje:

Sitovy operaéni systém Protokol nebo
protokoly

Novell NetWare 3.2, 4.x, 5.x IPX/SPX, TCP/IP

Novell NetWare 4.11, 4.2 s NDPS IPX/SPX

Novell NetWare 5.x s NDPS IPX/SPX, TCP/IP

Microsoft Windows 2000 nebo NT TCP/IP, IPX/SPX

(peer-to-peer nebo klient-server)

Microsoft Windows 95, 98 (peer-to-peer) TCP/IP, IPX/SPX

1.  Podporovana periferni zafizeni HP All-In-One zahrnuji HP LaserJet 1100A a HP OfficeJet
Pro Series (zakladni skenovani obrazu) a OfficeJet R40 a R60.
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Artisoft LANTastic Powersuite 7.0. (Ohledné softwaru, | DLC/LLC
dokumentace a podpory se obra’e na prodejce
systému.)

Obsah baleni

Tiskovy server HP Jetdirect 170X

Napajeci modul (v dodatku A jsou uvedena Cisla soucastek)
CD-ROM obsahujici software HP Jetdirect

Navod k instalaci a konfiguraci (tato prirucka)

Dalsi informace

Dalsi informace o tématech, které nenajdete v této prirucce, naleznete
v nasledujicich priruckach, které se dodavaji v elektronické podobé na
disku CD-ROM HP Jetdirect:

Dokumenty na
HP Jetdirect CD-ROM Obsah dokumentt

Priru¢kaspravceprotiskovy| e Konfigurace TCP/IP (3. Kapitola)

server HP Jetdirect pomoci BOOTP/TFTP
(600N/400N/500X/300X) .

pomoci DHCP
pomoci RARP
pomoci piikazl ar p a pi ng
pomoci Telnetu
e Tisk na sitich Windows DLC/LLC

(Dodatku C)

Uvodni poznamky naleznete v souboru ,,Readme* v kofenovém adresafi CD-ROM
HP Jetdirect.

Informace o podpoie na internetu nebo po telefonu naleznete v ¢asti
Podpora zakaznikQ, které zaCinaji na strané 1-6.
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Zaklady sitového tisku

Sit€ se skladaji ze vzajemné propojenych pocitact sdilejicich
informace a zdroje, jako napf. tiskarny. Existuji dva zptisoby sdileni
tiskaren v siti: Klient-Server a Peer-to-Peer.

] _

Tisk peer-to-peer L L

Tisk klient-server ) j ) j

Obrazek 1.1 Konfigurace sitového tisku

V siti ,klient-server” posilaji klientské pocitace tiskové ulohy do
pFidelenych serverovych pocitacl, které fidi provoz jednotlivych tiskaren.
Tento zpisob tisku se obvykle pouziva ve stfedné velkych az velkych sitich,
kde pridélené servery fidi tiskarny pro mnoho uzivatel. Sit€ s klient-
servery pouzivaji sitové operaéni systémy (NOS), jako napf.

Novell NetWare, Microsoft Windows NT nebo 2000 Server.

V siti ,,peerto-peer” se pridélené servery nepouzivaji. Misto toho se
jednotlivé pocitace zkonfiguruji pro pfimé odeslani tiskovych uloh do tiskarny.
Tento zpisob tisku je vhodn€jsi pro mensi sit€. U siti peer-to-peer konfiguruji
uzivatelé systém Microsoft Windows 95, NT nebo 2000 tak, aby tiskl pfimo
na tiskarné. VSimnéte si, Ze tisk peer-to-peer je mozné nakonfigurovat na
sit’s klient-serverem. Napfiklad mal4 pracovni skupina miiZe pouzivat tisk
peer-to-peer, i kdyZ je pfipojena na celopodnikovou sit’s klient-servery.
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Bez ohledu na typ sité (klient-server nebo peer-to-peer) musi vase pocitace
a tiskarny pouzivat ke vzajemné komunikaci spole¢ny jazyk, neboli
»sitovy protokol®“. Nejbéznéjsi protokoly jsou IPX (Internet Packet
Exchange), oblibeny diky sitim Novell NetWare a TCP/IP
(Transmission Control Protocol/Internet Protocol), oblibeny diky
Internetu. HP Jetdirect 170X podporuje tyto si” ové protokoly, vCetné
DLC/LLC a umoznuje, aby vase tiskarna komunikovala v siti.
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Prehled instalace

Chcete-li instalovat hardware tiskového serveru HP Jetdirect, pfipojte
zafizeni 170X k siti, potom pomoci konektoru paralelniho portu
pripojte ke 170X tiskarnu, plotter nebo sdruZené periferie HP (Viz
kapitoly 2 a 3).

Obrazek 1.2 Kpfipojenitiskarny, plotteru nebo sdruzenych periferii HP
k siti pouzijte tiskovy server HP Jetdirect 170X.

Konfigurace pro sit’ovy tisk

o Jestlize jstev siti Novell NetWare (klient-server), mizete zkonfigurovat
NetWare server a tiskovy server pro sit'ovy tisk pomoci softwaru
HP Jetdirect. Poté zkonfigurujte sitové klienty pro tisk.

o Jestlize chcete nastavit tisk klient-server v siti Microsoft Windows 95,
98, NT nebo 2000, zkonfigurujte sviij server Windows 95, 98, NT nebo
2000 pro tisk pomocisoftwaru HP Jetdirect. Poté muzZete sdilet tiskarnu
s klientskymi pocitaci.

cz Uvod 1-5



e JestliZe chcete nastavit tisk peer-to-peer v siti Microsoft Windows 95,
98, NT nebo 2000, jednoduse zkonfigurujte jednotlivé klienty Windows
95, 98, NT nebo 2000 pro tisk pfimo na tiskarnu pomoci softwaru
HP Jetdirect (viz 4. Kapitolu).

Podpora zakazniku

Elektronické sluzby

Firma Hewlett-Packard poskytuje elektronické sluzby, které je mozné
vyuZivat k ziskavani aktualizovanych verzi softwaru a informaci souvisejicich

s produkty.

Chcete-li ziskat aktualni informace o tiskovych serverech HP Jetdirect a
jejich softwaru, navstivte stranku Stfediska péce o zakazniky HP online.

Aktualni informace pro tiskarny HP a tiskové servery HP Jetdirect
jsou k dispozici z nasledujicich elektronickych zdroji:

Servis elektronické podpory péée o zakazniky
1

Celosvétova

Online pfistup na Stredisko péce o zakazniky HP ziskate na adrese

sit Internet http://ww. hp. conl support/net _printing
Uzivatelské Chcete-li se podilet na diskusi o novych napadech a navrzich
forum péée tykajicich se pouziti tiskového serveru HP Jetdirect prohlédnéte si
o zakaznika stranky na adrese:
http://ww. hp. com go/ f oruns

Klepnéte na heslo ,,Network Printing Support Forum“ a vyberte

pfislusny produkt.
Distribuéni Ridici programy a aktualizované verze pro tiskarny HP si objedneijte
centrum HP telefonicky v distribuénim centru HP na éisle (805) 257-5565

(pouze USA).

Stranka FTP

Ridici programy a aktualizované verze k tiskarnam zavedte
z anonymniho FTP firmy HP na adrese:

ftp. hp. com pub/ net wor ki ng/ sof t war e

1-6 Uvod
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g‘@) Telefonni ¢isla Stiediska péce o zakazniky HP

Potfebujete-li pomoc, zavolejte na jedno z nasledujicich telefonnich Cisel:

Australie +61 38877 8000 Mexiko City 5258 9922

Belgie +32(0)2 626 8807 | Mexiko 01800 472 6684
(francouzsky)

Belgie +32(0)2 626 8806 | Némecko +49(0)180 52 58 143
(holandsky)

Ceska republika | + 420 (0)2 6130 7310 | Nizozemi +31(0)20 606 8751
Gina +86(0)10 6564 5959 | Norsko +47 22 11 6299
Dansko +45 39 29 4099 Novy Zéland + 64 (0)9 356 6640
Filipiny +63(0)2 867 3551 Penang 13008800 28
Finsko + 358 (0)203 47 288 | Polsko +48 2251906 00
Francie +33(0)1 43 62 34 34 | Portugalsko + 351213176333
Hong Kong 80096 7729 Rakousko +43(0)7 11 4201080
Indie +91(0)11 682 6035 | Singapur + 65 (0)272 5300
Indonésie +62(0)21 350 3408 | Spanélsko + 34 902 321 123
Irsko + 353 (0)1 662 5525 | Svédsko +46(0)8 6192170
Italie +39 02264 10350 | Svycarsko +41(0)848 80 11 11
Izrael + 972 (0)9 9524848 | Tchaj-wan + 886 (0)2 2717 0055
Japonsko + 81 (0)3 3335 8333 | Thajsko + 66 (0)2 661 4000
Kanada 905 206 4663 Turecko +90212 2216969
Korea +82(0)2 3270 0700 |USA 208 323 2551
Madarsko +36(0)1 3821111 | Velka Britanie +44(0)207 51252 02
Malajsko +60 (0)3 295 2566 | Vietnam + 84 (0)8 823 4530

V ostatnich oblastech se spojte se mistnim prodejcem.

Zaruc¢ni informace jsou uvedeny v Dodatku B.
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Kde zacit?

Pouziti externiho tiskového serveru HP Jetdirect 170X k pfipojeni tiskarny do sité
je stale snazsi! Postupujte podle nasledujicich kroki.

Tiskarnu musite
rozbalit, viozit a naplnit
zasobniky papiru

a vlozit zasobniky
inkoustu nebo toneru.

|:| Priprava tiskarny.

Sestavte tiskarnu (pouzijte
pokyny dodané s tiskarnou).

Nepfipojujte tiskarnu k pocitaci. (Odpojte ji, pokud je jiz pfipojena.)

Zapnéte tiskarnu. Pokud je to uvedeno v pokynech, vytisknéte zkusebni
stranku.

Zatim neprovadéjte instalaci softwaru tiskarny; pokracujte krokem 2.

|:| Pripojte tiskarnu k siti m\/‘
Tiskovy server HP Jetdirect 170X

Nainstalujte tiskovy server HP Jetdirect 170X a pfipojte kabely. Podrobné pokyny
k instalaci jsou uvedeny v kapitole 3.

<D CD-ROM t_islgérny
|:| Pridejte (nebo nainstalujte) % (Dodany s tiskarnou)
tiskarnu na vas systém. —_— CD-ROM HP Jetdirect
(dodava se s tisk. servrem)

Pokud je vase tiskarna uvedena na
strance 2-2, pouzijte CD-ROM tiskarny.

Jinak, pouzijte CD-ROM HP Jetdirect. Pro systémy Windows, mlze byt
pozadovan ovladac¢ softwaru tiskarny, pokud neni jiz nainstalovan. Podrobné
pokyny viz kapitola 4.

Po dokonceni téchto krok, by systém mél umoznovat tisk na sit’'ové tiskarné.
Dalsi systémy viz kapitola 4.
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Ktery CD-ROM se ma pouzit?

o U novejsich tiskaren HP, véetn€ multifunkénich zafizeni (MFP) a zafizeni
All-in-One, se smi pouzit jen disk CD-ROM dodany s tiskarnou. Tento ,,CD-ROM
tiskarny* jiz obsahuje software pro sit’ovou instalaci. Tabulka 2.1 obsahuje
seznam novejSich tiskaren HP, k nimzZ se na disku CD-ROM dodava software
pro sit’ovou instalaci. Nejnovéjsi seznam naleznete na adrese:
http://ww. hp. comf support/ network-printer-CD

Tabulka 2.1 Pro sit’ovou instalaci pouzijte CD-ROM dodany s témito

periferiemi.
Typy periferii Modely
Tiskarny HP LaserJet a zatizeni MFP 1200, 1220, 2200

Série 8150 nebo novéjsi

Barevné tiskarny HP LaserJet a zarizeni MFP | Série 4500, 4550 nebo novéjsi
Série 8550 nebo novéjsi

Série 3150/3200 nebo novéjsi

Tiskarny HP Business Inkjet Série 2200/2250 nebo novéjsi
Tiskarny HP DesignJet Série 500/800 a 5000

nebo novéjsi
Tiskarny Officedet a periferie All-in-One G-série Officedet

K-série OfficeJet

e Neni -li vase tiskarna uvedena v seznamu vyse nebo nemiiZete-li najit disk
CD-ROM dodany s tiskarnou, pouzijte disk CD-ROM HP Jetdirect dodany
s tiskovym serverem HP Jetdirect 170X. Podrobnosti o pouziti disku CD-ROM
viz kapitola 4.

Pouzijete-li disk CD-ROM HP Jetdirect pro MFP nebo zafizeni All-in-One, tisk
miiZe byt jedinou funkci dostupnou pfes sit’.
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Mate vSe, co potrebujete?

|:| Funkéni sit’ s dostupnym sit’ovym pripojenim
Predpokladame, ze mate funkcni sit’ s dostupnym sit’ovym pfipojenim pro vasi
tiskarnu. Funk¢éni sit’ se sklada z nékolika pocitaci, které mohou spolu sdilet
soubory a jiné zdroje pres sit’ové kabely.

|:| Ovladac¢ softwaru tiskarny pro systémy Windows

Pouzijete-li k instalaci disk CD-ROM dodany k tiskarn€, ovlada¢ se béhem
instalace automaticky zavede z disku CD-ROM.

Pouzijete-li k instalaci disk CD-ROM HP Jetdirect:

m  Pokud byla tiskarna v systému nainstalovana, ovladac tiskarny je jiz
nainstalovan.

m Pred spusténim instala¢niho softwaru z CD-ROM HP JetDirect staci
soubor ovladace zkopirovat z disku CD-ROM dodaného k tiskarné do
systému (bez provedeni instalace). Dalsi informace o souboru ovladace
naleznete v odstavci za seznamem.

m  Mate-li pristup na Internet, mtzete si ovladac tiskarny automaticky
stahnout béhem instalace. Vice informaci viz kapitola 4.

m Ovladac tiskarny lze stahnout ze stranky Stfediska péce o zakazniky HP na
adrese:
http://ww. hp. com go/ support

Tyto ovladace jsou béZné oznacovany jako ovladace tiskarny ,,Pfidat tiskarnu®
nebo , Firemni uzivatel®. Instalacni software HP Jetdirect vyZaduje prislusny
typ souboru ovladace tiskarny (*.inf), aby mohl dokong¢it instalaci.
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Dalsi instala¢ni software HP
Piehled feSeni HP pro nastaveni sit’ového tisku viz Tabulka 2.2 nize.

Tabulka 2.2 Softwarova feseni HP (1 ze 2)

Pravodce instalaci sit’ové tiskarny (Windows)
e Podporované sité (TCP/IP, IPX/SPX):

= Windows 95, 98, ME
m  Windows NT 4.0, 2000
m  NetWare 3.x, 4.x, 5.x

e Jednoducha instalacni pomucka pro instalaci jedné sit'ové tiskarny na sité typu
peer-to-peer nebo klient-server

e Nanovéjsich tiskarnach HP je tento privodce typicky integrovany se softwarem
systému tiskarny

e Spousti se zCD-ROM

e Instalacni verzi, ktera se spousti ze systémoveého disku, mlzete stahnout
z webové stranky Sluzby zakaznikim HP.

HP Web JetAdmin (vyZzaduje pfistup na Internet)
e Podporované sité (TCP/IP, IPX/SPX):

m  Windows NT 4.0, 2000

m  NetWare (podporuje vytvoreni fronty NetWare a periferni fizeni z HP Web
JetAdmin hostujiciho ve Windows NT 4.0, 2000)

e Rizeni zalozené na prohlizedi

e Preferované freseni HP pro pokracuijicifizeni ainstalaci cetnych tiskaren kdekoliv
na vasem intranetu

e Vzdalena instalace, konfigurace a fizeni tiskaren napojenych na HP Jetdirect,
tiskaren jinych nez HP, které podporuji standardni MIB, a tiskaren s integrova-
nymi webovymi servery

e Rizeni vystrah a spotfebniho materialu

e Vzdalené aktualizace firmwaru pro tiskové servery HP Jetdirect

e Sledovani polozek a analyza vyuziti
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Tabulka 2.2 Softwarova feseni HP (2 ze 2)

IP/IPX brana tiskarny HP
e Podporované sité (TCP/IP, IPX/SPX):
m NetWare 4.11, 4.2, 5.x

e Zjednodusena instalace, tisk a dvousmeérné fizeni tiskaren pripojenych na
HP Jetdirect do Novell Distributed Print Services (NDPS)

e Umozni automatické vyhledavani a instalaci tiskaren napojenych na HP Jetdirect
do NDPS pomoci IPX

e Uvolni uzivatelské licence
e Umozni znepfistupnéni SAP, aby se snizil sitovy provoz

e Pro IPX tisk HP Jetdirect vyzaduje verzi firmwaru X.03.06 nebo novéjsi

HP LaserJet Utility pro Mac OS
e Podporované sité (AppleTalk):
m  Mac OS 7.5 nebo noveéjsi

e Instalace a fizeni tiskaren napojenych na HP Jetdirect

Nasledujici ¢asti poskytuji podrobnéjsi vysvétleni k fesenim, ktera uvadi
Tabulka 2.2. Dalsi informace tykajici se téchto i jinych feseni HP najdete v online
Stredisku péce o zdkaznika HP na adrese:

http://ww. hp. comf support/net_printing

Pruvodce instalaci sit’ové tiskarny (Windows)

Toto je standardni instalacni nastroj, ktery nejsnaze ziskate na disku CD-ROM
HP Jetdirect. Podrobné pokyny obsahuje kapitola 4.
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HP Web JetAdmin

Produkt HP Web JetAdmin umoziuje pouziti prohlizece Webu, k
instalaci, prohliZeni, sprave a diagnostice zafizeni pfipojenych k
tiskovému serveru HP Jetdirect nebo jinému standardnimu tiskovému
zafizeni MIB.

Informace o postupech a dialogovych oknech produktu HP Web
JetAdmin naleznete v napovédé programu.

Pozadavky na systém

Software HP Web JetAdmin bézi v systémech Microsoft Windows 2000
a NT 4.0, HP-UX, Solaris a Red Hat Linux. Informace o podporovanych
operacénich systémech a verzich prohliZec¢li najdete online na strance
Strediska péce o zakazniky HP na adrese

http://ww. hp. conf go/ webj et adni n/ .

Poznamka Pfi instalaci na podporovany hostitelsky server Ize
ziskat pristup k HP Web JetAdmin zkteréhokoli klienta
prostiednictvim podporovaného prohlizece Webu tak,
Ze vyhledate hostitelsky server HP Web JetAdmin. Tim
umoznite instalaci a ovladani tiskarny v siti Novell
NetWare a v dalSich sitich.

Instalace HP Web JetAdmin

Chcete-li instalovat software HP Web JetAdmin, musite mit prava spravce
domény nebo korenového adresare:

1. Instalacni soubory miiZete stahnout z online Stiediska péce o zakazniky
HP na adrese ht t p: / / www. hp. coni go/ webj et admi n/ .

2. Pii instalaci softwaru HP Web JetAdmin postupujte podle pokynu
na obrazovce.
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Poznamka Pokyny k instalaci se nachazeji také v instalacnim
souboru produktu HP Web JetAdmin, v souboru
Readne HP Web JetAdmin a v napovédé programu.

Ovérovani instalace a poskytovani piistupu

e Ovérte spravnou instalaci HP Web JetAdmin tak, Ze jej vyhledate svym
prohliZzeCem podle nasledujicich prikladi:

http://server.domain: port/

kde ser ver . domai n je jméno hostitelského webového serveru a N
port je ¢islo por t u pfifazené béhem instalace.

e Poskytnéte uzivatelim pristup k HP Web JetAdmin tak, Ze pridate
spojeni na domovskou stranku svého webového serveru, které odkazuje
na adresu URL softwaru HP Web JetAdmin. Napfiklad:

http://server.donain: port/

Konfigurace a modifikace zarizeni

Pomoci prohlizece vyhledejte adresu URL softwaru HP Web JetAdmin.
Napriklad:

http://server.domain: port/

Pii konfiguraci nebo modifikaci své tiskarny postupujte podle pokyni
na prislu§né domovské strance. Pokyny popisuji konfiguraci a instalaci
tiskarny.

Poznamka Adresu ser ver . domai n muzete také nahradit
Ciselnou adresou TCP/IP.
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Odstranovani produktu HP Web JetAdmin

Chcete-li odstranit produkt HP Web JetAdmin ze svého webového serveru,
pouZijte odinstalacni program dodany v softwarovém baliku.

Brana tiskarny HP IP/IPX pro NDPS

NDPS (Novell Distributed Print Services) je tiskova architektura, kterou
vyvinula spole¢nost Novell ve spolupraci se spole¢nosti Hewlett-Packard.
NDPS zjednodusuje a modernizuje spravu tisku v sitovém prostredi.
Odstranuje nutnost nastavovani a spojovani tiskovych front, objektt
tiskarny a tiskovych serveri. NDPS se ovlada pomoci aplikace
NetWare Administrator snap-in, kterd spravci umoziuje ovladat sitové
tiskarny v prostifedi NetWare 4.11 a 4.22, intraNetWare a NetWare 5 z
jednoho mista.

Brana tiskarny HP IP/IPX je NLM vyvinuté firmou HP k zajiSténi
funkénosti a kompatibility s prostiedim NDPS firmy Novell.
Bezporuchové integruje tiskarny pfipojené na HP Jetdirect do
prostiedi NDPS. Pomoci Brany HP mtiZe spravce zobrazit statistiku,
nakonfigurovat nastaveni brany a tisk pro tiskarny pripojené na

HP Jetdirect.

Funkce

Mezi funkce a vyhody, které poskytuje Brana HP a NDPS patii:

e Inteligentni detekce tiskaren v prostfedi NetWare 4.11 a 4.22,
intraNetWare a NetWare 5

e Automaticka instalace tiskaren pouzivajici IPX/SPX

e Tésna integrace s NDS spolecnosti Novell a NWAdmin
e Aktualizace stavu z tiskaren

e Zjednodusené automatické zavadéni fidicich programi

e SniZeni provozu SAP
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e SniZeny pocet potiebnych uzivatelskych licenci NetWare

e Prirozeny tisk TCP/IP s NetWare 5

Podporovani klienti

Brana tiskarny HP IP/IPX podporuje nasledujici klienty:
e Novell Client 3.2 (nebo nov¢jsi) pro Windows 95/98
e Novell Client 4.7 (nebo nov¢jsi) pro Windows NT a 2000

Brana tiskarny HP IP/IPX se dodava spolu s Novell NetWare 5.x a
podporuje druhou verzi prostfedi NDPS firmy Novell. Dale podporuje N
NetWare 4.11 a 4.22 a intraNetWare, které jiz obsahuji NDPS.

Poznamka Dalsi informace (vCetn€ pristupu k softwaru Brany
tiskarny HP IP/IPX a Uzivatelské pfirucce) najdete
online na strance Stiediska péce o zakazniky HP na
adrese http://ww. hp. conl support/
net printing.
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Instalace tiskoveho serveru HP Jetdirect 170X

Zprovoznéni tiskarny v siti zahrnuje nasledujici ukoly popsané na
strance 2-1:

1. Instalace tiskarny. Sestavte a zapnéte tiskarnu, ale nepfipojujte ji.

2. Piipojte tiskarnu k siti tim, Ze nainstalujete tiskovy server. Tento ukol
je popsan v této kapitole, véetné nasledujicich dil¢ich ukold:

a. pripojeni zafizeni 170X k siti pomoci sitového kabelu (strana 3-3),
b. pfipojeni zafizeni 170X k tiskarné,
C. vytiSténi stranky autotestu 170X (strana 3-4).

3. Spusténim instala¢niho softwaru pfidejte tiskarnu do systému. Tento
ukol je popsan v kapitole 4.
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LED

Na horni strané jednotky 170X se nachazeji stavové indikatory LED a
LED ¢innosti LAN

Jestlize a LED
stavovaLED... | €innosti... tiskovy server je...
nesviti nesviti bez energie.
sviti nesviti zapnut; nebylazjisténazadna cinnost LAN.
sviti blika zapnut; byla zjisténa ¢innost LAN.
nesviti sviti (trvale) | Béhem autotestu nebo provozu byla
zjisténa chyba.
blika nesviti Vyskytl se jeden z nasledujicich stavi:
e provadi se autotest.
e neni nakonfigurovan.
e neni schopen pripojit se k siti.
sviti sviti zapnut; zjisténa intenzivni ¢innost LAN.
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Instalace hardwaru 170X

Podle nasledujicich krokd proved'te instalaci zafizeni 170X. Technické
udaje a Cisla dili napajecich modulii a paralelnich kabeld jsou uvedeny
v dodatku A.

HEWLETT

[ ) Jrtonts
@ " o
RJ-45 Parallel

Sit'ovy kabel Paralelni kabel Napajeni

Obrazek 3.1 Pripojeni zafizeni 170X k siti LAN a tiskarné

1. Pomoci sitového kabelu 10Base-T pripojte zafizeni 170X k siti.

2. Pomoci paralelniho kabelu IEEE 1284 pfipojte k tiskarné zarizeni
170X. (vyrobni Cisla kabeld naleznete v Dodatku A).

3. Napajeci sntru z modulu stejnosmérného zdroje zapojte do
z4suvky napajeni. wW

Upozornéni Nepouzivejte napajeci modul dodavany s jednotkou
170X u jinych produktl Jetdirect!

4. Zapojte napajeci modul 170X do elektrické zasuvky.

5. Zafizeni 170X by nyni mé€lo byt zapnuté. PfesvédcCte se, ze
kontrolka Stavu na jednotce 170X blika. JestliZe vnitfni autotest
selhal, je kontrolka zhasnuta. Informace o hledani chyb jsou uvedeny
v 7. Kapitole.
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Vytisknout stranku autotestu 170X

Po ukonceni instalace zafizeni 170X je vSe pfipraveno k jeho kontrole.

1. Stisknéte tlaCitko Test na zadni strané zafizeni 170X a vytisknéte
stranku autotestu (viz Obrazek 3.2).

| () Pt

10
=y = Input
[ OFa

Parallel

Tlacitko Test
Obrazek 3.2 Tlaéitko Test na zadni strané zafizeni 170X

2. Mg¢la by se vytisknout stranka autotestu. Pokud ne, prectéte si
7. kapitolu, ve které jsou uvedeny informace o hledani chyb.

Nyni je v§e pfipraveno k instalaci softwaru HP Jetdirect (viz 4. kapitolu).
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Pouziti disku CD-ROM k instalaci softwaru HP

Tretim ukolem pfi zapojeni tiskarny do sité, které bylo popsano v 2. kapitole, je

pridani tiskarny do systému spusténim softwaru na disku CD-ROM. Na strance

2-2 najdete informace, podle nichz lze rozhodnout, ktery disk CD-ROM se pouZije
- disk dodany k tiskarné€ nebo disk CD-ROM HP Jetdirect dodany k tiskovému

serveru HP 175X.

Disk CD-ROM HP Jetdirect dodavany k vasemu tiskovému serveru poskytuje
nejrychlejsi a nejsnadnéjsi zplisob instalace vaSeho tiskového serveru. Dalsi
moznosti jsou popsany v ¢asti Dalsi instalac¢ni software HP na strance 2-4.

Tato kapitola popisuje pouziti disku CD-ROM HP Jetdirect. Obsahuje software,
dokumentaci, informace o registraci a licenci tiskového serveru HP Jetdirect.

Tento CD-ROM muiZete na systémech Windows vyuzit nasledovné:

e Rychle nastavit tiskarnu pro tisk

e Zobrazit dokumentaci a napovédu pro spojeni se siti pro tiskovy server
e Zaregistrovat sviij tiskovy server pres Internet

e Nainstalovat dalsi software HP pro instalaci a fizeni sit’ové tiskarny

Poznamka Disk HP Jetdirect CD-ROM muzZe obsahovat software,
ktery HP Jetdirect 170X nepodporuje. Informace
o podporovanych operac¢nich systémech pro
HP Jetdirect 170X naleznete na strané 1-1.
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Sité Microsoft nebo Novell Netware

Instalacni nastroj CD-ROM HP Jetdirect podporuje pouze systémy Windows 95,
98, NT 4.0 a 2000. Chcete-li tento nastroj spustit, postupujte nasledovneé:

1. Vlozte CD-ROM do jednotky CD-ROM.

2. Pockejte, neZ se instalaéni program automaticky spusti, pfipadné miZete
spustit program SETUP.EXE z kofenového adresafe disku HP Jetdirect
CD-ROM.

Vyberte pozadovanou volbu a postupujte podle pokyni na obrazovce.

Spusti Privodce instalaci sit'ové
tiskarny HP

" _ Vita vas prohlizeé CD-ROM HP
hp JetDirect CD-ROM vita vés b
Prohlizet CD
PokraEujte vybErem nékteré z
voleb.

Napovéda pro sit

Jiné néstroje

Dokumentace

KUNECI
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Pouziti HP Install Network Printer Wizard (Priavodce instalaci
sit’ové tiskarny HP)

Chcete-li rychle nastavit tiskovy server a systém pro tisk v siti, pouZzijte Priivodce
instalaci sit’ové tiskarny.

Poznamka Privodce instalaci sit’ové tiskarny lze pouzit ve vétsiné
systémt Windows. V§imnéte si nasledujicich vyjimek:

e Prostredi Windows 3.1x a NT 3.51 nejsou podporovana.

e U novéjsich tiskaren HP (viz stranku 2-2), v¢éetné zafizeni
MFP a All-in-One, doporucujeme, abyste pouZili instalaéni
pomiucky a pokyny dodané s vasi tiskarnou. Timto zarucite
pristupnost vSech funkci tiskarny i zafizeni.

1. Nahlavni obrazovce instalacniho nastroje CD-ROM zvolte Install (Instalovat)
a poCkejte, az se spusti Priivodce instalaci sit’ové tiskarny.

Na obrazovce Welcome (Vitejte) klepnéte na Next (Dalsi).

3. Na obrazovce Network Configuration Options (MoZnosti konfigurace sité)
zvolte Setup option (Moznost nastaveni):

= Zvolte ,,Auto-configure network settings for me“ (, Moje nastaveni automa-
tickeé konfigurace sité“), pokud chcete, aby vam systém automaticky prifadil
konfigura¢ni parametry sit€, jako je adresa IP. Tato mozZnost je vhodna pro
uZivatele, ktefi nejsou technicky zaloZeni.

Potom klepnéte na Next (Dalsi).

Poznamka: Pokud zvolite tuto moznost, software se automaticky pokusi
obnovit a stahnout software ovladace tiskarny z webové stranky HP (je
nutny pristup na Internet).
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Uzivatelé, ktefi nejsou technicky zalozeni,
by méli zvolit tuto moznost.

MoZnost konfigurace sité [ %]

Co cheete, aby instalacni program udélal?

€ Moje automaticka konfigurace nastaven sitd

Doporuéeno pro ufivatele bez technickich analosti.
Autarnaticky pfifadi potfebna nastaveni sité [napf.
adresu IP). Wice informaci ziskate klepnutim na
‘Mapaovéda’

oporuéeno pouze pro spravee sité. UmoZfuje zadat
vlastni sitova nastaveni tisk&my [napf. adresu IP nebo
hastaveni Neti/are).

Hépovédal £ Zpét I Daldi » I Starno

Pro sité NetWare nebo chcete-li sami zadat nastaveni
sité, zvolte tuto moznost.

= Zvolte ,,Chci provést vlastni nastaveni sité”, pokud potiebujete jedine¢né
nastavit sit’'ové parametry tiskarny nebo pracujete v siti Novell NetWare.
Tato moznost je vhodna pro spravce sit€.

Potom klepnéte na Next (Dalsi).

Poznamka: Pokud zvolite tuto mozZnost, priivodce bude vyZadovat prislusny
typ souboru ovladace tiskarny (*.inf), aby mohl dokon¢it instalaci. Pokud
neni jiz nainstalovan, budete ho muset mit k dispozici ve chvili, kdy budete
vyzvani (napfiklad, z CD-ROM tiskarny nebo ho mizete stahnout z Inter-
netu). Prislusné ovladace jsou bézn€ oznacovany jako ovladace tiskarny
LPridat tiskarnu“ nebo ,,Firemni uZivatel“.

4. Postupujte podle zbylych zobrazenych pokynt. Pokud potiebujete dalsi
instrukce, klepnéte na Help (Napovéda) na prislusné obrazovce.
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5. Po vyzvé vytisknéte zkusebni stranku, abyste si ovéfili nastaveni tiskarny.

Pokud se zkuSebni stranka vytiskne uspésné, ukon¢ili jste nastaveni tiskarny
na vaSem systému. (Pokud je timto systémem server, viz “Sité klient-server”
nize.)

Pokud se zkusebni stranka nevytiskne dobfe, postupujte podle pokynu
pruvodce pro odstranovani zavad. Dalsi informace ziskate klepnutim na Help
(Napovéda). Také mutizete zvolit Networking Help (Napovéda pro sit’) na hlavni
obrazovce instalacniho nastroje CD-ROM.

Podrobné informace o feSeni potiZi podava kapitola 7 ,Odstranovani
probléma*.

Sité klient-server

Poté, co jste nastavili tiskarnu na serveru, budete muset nastavit vase klienty sité
pro pristup k tiskarné pies server. Postupy zalezi na pomocnych programech, které
jsou k dispozici pro prislusné klienty, a provoznim systému sité.

Napriklad, pokud byla tiskarna nainstalovana a sdilena na serveru Microsoft, kazdy
klient Windows miiZze pouZzit pomocné programy Pfidat tiskdrnu nebo Okolni
pocitace pro pristup na tiskarnu.

Dalsi informace naleznete v dokumentaci a napovédé dodané s vasim provoznim
systémem sité.

Sité Windows typu peer-to-peer

Jakmile je tiskarna nainstalovana v prvnim systému, zopakujte cely postup popsany
nastrankach 4-3 az 4-6 pro kazdy systém, z néhoz chcete tisknout pfimo na si“ ovou
tiskarnu.
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Sité Apple Mac OS

Pro fizeni a konfiguraci tiskarny v sitich AppleTalks, pouZijte nastroj, HP LaserJet
Utility“ obsazeny na CD-ROM HP Jetdirect. Pri instalaci softwaru postupujte
nasledovné:

1. Vlozte CD-ROM do jednotky CD-ROM a pockejte, nez se na obrazovce objevi
ikona CD-ROM HP Jetdirect.

2. Dvakrat klepnéte na ikonu HP Jetdirect a zobrazi se polozky v okné Jetdirect.

Dvakrat klepnéte na ikonu softwaru pro instalaci HP LaserJet v poZadovaném
jazyce. Potom postupujte podle pokynl na obrazovce.

Instrukce jak spustit a pouzivat software naleznete v souborech napovédy doda-
nych se softwarem.
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Navod k zobrazeni dokumentu na CD-ROM

Na disku CD-ROM je k dispozici nékolik dokumentt pro tiskovy server

HP Jetdirect, véetné€ Prirucky spravce tiskového serveru HP Jetdirect ve formatu
Adobe Acrobat Reader (*.pdf) a ve formatu HTML pro webovy prohlize¢ (*.htm).
U podporovanych systémt Windows lze s témito dokumenty pracovat pomoci
nastroje na CD-ROM.

1. Vlozte CD-ROM do jednotky CD-ROM.

2. Pockejte na automatické spusténi instalaéniho nastroje. Pokud je to nutné,
spus ‘te SETUP.EXE z hlavniho adresare CD-ROM HP Jetdirect.

3. Zvolte Zobrazit dokumentaci. Poté vyberte vas produkt HP Jetdirect a navigujte
k pozadovanym dokumentim. Program Acrobat Reader se spusti a zobrazi
domovskou stranku Dokumentace HP Jetdirect.

Pro pfistup k dokumentaci
zvolte tuto moznost.

hPJetDIFECt CD_ROM Vita vas prohliZe& CD-ROM HP

JetDirect.

Pokragujte vigh&rem nEkteré z
voleb.

Instalovat
Népovida pro sit

Dokumentace

Jiné nastroje

KEINEI:I
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4. Klepnéte na dokument, ktery chcete zobrazit.

Adobe Acrobat Reader 4.0 nebo novéjsi verze je nutny pro zobrazeni dokumentu
formatu Adobe Acrobat (*.pdf). Tento program je k dispozici zdarma na webové
strance Adobe na adrese:

http://ww. adobe. com product s/ acr obat / r eadst ep. ht m

Poznamka U dalsich podporovanych operacnich systémil mlzete tyto
soubory s dokumentaci otevfit pfimo v adresafi \ MANUALS
(prirucky) na disku CD-ROM. Pro prohliZzeni dokumentti ve
formatu Adobe Acrobat (*.pdf) je tfeba nainstalovat na vas
systém program Adobe Acrobat Reader. Jestlize se pfi zobra-
zovani dokumentt *.pdf vyskytnou problémy, aktualizujte
program Acrobat Reader na nejnovéjsi verzi, ktera je k dispo-
zici na strankach spole¢nosti Adobe Systems Incorporated.
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Pouziti integrovaného webového serveru

Kazdy tiskovy server HP Jetdirect 170X obsahuje integrovany webovy
server, k némuz je mozno v intranetu ziskat pfistup pies podporovany
prohlize¢ Internetu. Integrovany webovy server umoznuje pristup ke
konfiguraci a spraveé stranek tiskového serveru HP Jetdirect a pfipojenych
perifernich zafizeni.

A Hewlett Packard - Microsoft Internet Explorer
| Flle Edit Mew Go Faverites Help
| Address [£Y 10.20 46 20

Administration

Statiis. Configuration Secunity; Diagnostics’ Stpport;

Enable Protocol Stacks:[7 TCP/1P ¥ IPXSPX

¥ pLeiLe
AArmmetranon I

TCP Configuration Type:
Current IP Addre
Current Subnet Mask:

Current Gateway: [10.29.40.1

Idle Timeout seconds): [90

NetWare IPX:

ri7g HEWLETT
L Brety Set Frame Type: [ Auto-sense

Quene Scan interva: [2
Sap utervat 0

Snmp: [~ Modify the Set Community Name

New Set Community Name: [

[ Iordety
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Podporované prohlizece Webu

e Systémy Windows:
= Netscape Navigator 4.00, 4.01, 4.02, 4.03, 4.05, 4.06, 4.08
s Netscape Communicator 4.5, 4.51, 4.6
» Microsoft Internet Explorer 4.0 s aktualni verzi SP1, 4.01, 5.0
¢ HP-UX:
= Netscape Navigator 4.08
s Netscape Communicator 4.5, 4.51, 4.6
» Microsoft Internet Explorer 4.0
e Solaris:
= Netscape Navigator 4.06, 4.08
» Netscape Communicator 4.51, 4.6
» Microsoft Internet Explorer 4.0

Podporovana verze HP Web JetAdmin

HP Web JetAdmin je aplikace urcena k instalaci a spravé tiskaren
vintranetu a je dostupna online na strance Stiediska péce o
zakazniky HP na adrese: htt p: / / www. hp. conl support/
net printing.

HP Web JetAdmin verze 6.0 nebo novéjsi je doporucen pro provoz
s integrovanym webovym serverem HP Jetdirect.

Zobrazeni integrovaného webového serveru

Nez budete moci pouZzit integrovany webovy server, tiskovy server
HP Jetdirect musi mit nastavenu adresu IP.

Je nékolik zplisobt, jak nastavit adresu IP tiskového serveru. MtzZete
napiiklad pfi kazdém zapnuti tiskarny automaticky konfigurovat
parametry IP pfes sit’ pomoci BootP (Bootstrap Protocol) nebo DHCP
(Dynamic Host Configuration Protocol). MiiZete také manudlné
konfigurovat parametry IP pomoci ovladaciho panelu tiskarny (pro vybrané
tiskarny), Telnet, HP Web JetAdmin a dalSich spravnich programi.
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Pokud tiskovy server HP Jetdirect neobdrzi konfiguraci IP béhem dvou
minut, je mu automaticky prirazena vychozi adresa IP: 192.0.0.192. Neni
to platna adresa vasi sit€, ale mizete ji prozatim pouzit k pfistupu na
tiskovy server. Pokud ovSem chcete pouzivat vychozi adresu IP, musite
docasn€ nastavit vas systém na stejnou adresu sit ového cisla IP nebo

k nému vytvorit smérovani.

Jakmile je adresa IP v tiskovém serveru nastavena, postupujte nasledovné:

1. Spustte podporovanou verzi prohliZzece Webu.

2. Zadejte IP adresu tiskového serveru jako URL (adresa uvedena na
nasledujicim obrazku slouzi pouze jako piiklad).

A Microsoft Internet Explorer
File Edit Yiew Go Favortes Help

-0 DEIR HBIEH

Address|  10.29.46.23 j|

& | [ [ [ @ nemetzone P

Zobrazi se hlavni stranka HP Jetdirect. Pokud se stranka nezobrazi dobfe
viz ,Poznamky k provozu“.

Dalsi informace na strance Internetu ziskate, pokud klepnete na ikonu ,,?“.

Zvlastni funkce

e Pokud byla tiskarna nalezena pomoci HP Web JetAdmin 5.0
(nebo novéjsiho), integrovany webovy server na tiskovém serveru
Jetdirect vytvofi propojeni na HP Web JetAdmin, aby bylo mozno
provadét spravu tohoto zafizeni a jinych zafizeni Jetdirect v siti.

e K dispozici je propojeni na webovou stranku HP Jetdirect. Staci
klepnout na logo HP.

e U nékterych multifunkénich zafizeni (MFP) a zafizeni All-in-One je
skenovani k dispozici pomoci tla¢itka Skenovat na prvni obrazovce.
Stisknutim toho tlac¢itka lze skenovat, zobrazit nahled, provést ofiznuti
nebo také odeslat zpravu elektronické posty pres Internet. Dalsi
informace ziskate tak, Ze spustite tuto funkci a zvolite Napovédu.
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PoznamKky k provozu

Pokud zménite adresu IP a jiné parametry, spojeni s integrovanym
webovym serverem se ukonci. Pokud je chcete obnovit, pouZijte novou
adresu IP.
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Tisk prostrednictvim sluzby FTP

Protokol FTP (File Transfer Protocol) je zakladni pomiticka pro pfipojeni

k siti TCP/IP, ktera slouzi k prenosu dat mezi systémy. Tisk FTP je zptisob
vyuziti protokolu FTP k odeslani tiskovych soubort z klientského systému

do tiskarny pfipojené pomoci produktu HP Jetdirect. Pfitisku pomoci FTP

se klient pripoji a odesle tiskovy soubor na server FTP HP Jetdirect, ktery @
tiskovy soubor dale preda tiskarné.

Server FTP HP Jetdirect 1ze aktivovat nebo deaktivovat pomoci
konfigura¢niho obsluzného programu, napf. Telnetu.

Pozadavky

Tisk pomoci protokolu FTP vyzaduje nasledujici:
o Tiskové servery HP Jetdirect s verzi firmware x.08.xx nebo novéjsi.

o Kilientsky systém TCP/IP s FTP, ktery vyhovuje RFC 959.

Poznamka Nejnovéjsi seznam testovanych systémi naleznete na
online Sluzbé zdkaznikim HP na adrese:
www.hp.com/support/net printing.
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Tiskové soubory

Server FTP HP Jetdirect prenasi tiskové soubory do tiskarny, ale
nezpracovava je. Maji-li se spravné vytisknout, musi byt tiskové soubory
v tiskovém jazyce, ktery tiskarna rozpozna (napfiklad PostScript, PCL
nebo neformatovany text). U formatovanych tiskovych uloh musite

z aplikace tisknout do souboru pomoci ovladace zvolené tiskarny a poté
prenést tiskovy soubor do tiskarny pomoci relace FTP. U formatovanych
tiskovych soubord pouZivejte binarni prenos.

Pouziti tisku pomoci FTP

Pripojeni FTP

Podobné jako u standardnich pfenost soubori FTP pouziva tisk pomoci
FTP dvé spojeni TCP: kontrolni spojeni a datové spojeni.

Kontrolni spojeni

Prii standardnim spojeni FTP otevira klient kontrolni spojeni k serveru
FTP na tiskovém serveru HP Jetdirect. Kontrolni spojeni FTP se
pouZzivaji k vyméné piikazi mezi klientem a FTP serverem. Tiskovy
server HP Jetdirect podporuje az tii kontrolni spojeni (nebo relace FTP)
najednou. Pokud je pocet povolenych spojeni prekrocen, zobrazi se zprava
oznamujici, Ze tato sluzba neni k dispozici.

Kontrolni spojeni FTP pouziva TCP port 21. Jakmile dojde k otevieni
relace FTP, zlistane aktivni do doby, nez klient spojeni uzavie nebo je
nepouZzije po dobu 900 sekund (15 minut).
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Datové spojeni

Druhé spojeni, datové, se vytvori vZdy pfi pfenosu souboru mezi klientem
a serverem FTP. Vytvoreni datového spojeni fidi klient odeslanim pfikazu
vyzadujiciho datové spojeni (napfiklad pfikazy FTP 1s, dir nebo put).

Prestoze prikazy 1s a dir jsou vzdy prijaty, server FTP HP Jetdirect
podporuje jen jedno datové spojeni pro tisk najednou.

Rezim pfenosu pro datové spojeni FTP s tiskovym serverem HP Jetdirect
jevzdy kontinualni a pfi uzavieni datového spojeni se dopliuje znak konce
souboru.

Jakmile je navazano datové spojeni, 1ze zadat typ prenosu souboru (ASCII
nebo binarni). PrestoZe se néktefi klienti mohou pokouset automaticky
vyjednat typ pfenosu, vychozim typem je ASCII. Typ pienosu lze zadat
na pfikazovém fadku FTP napsanim pfikazu bin nebo ascii.

Prihlaseni k FTP

Chcete-li spustit relaci FTP, zadejte na prikazovém fadku MS-DOS nebo
UNIX nasledujici prikaz:

ftp <IP adresa>

kde <IP adresa> je platna adresa IP nebo jméno uzlu konfigurovaného
pro tiskovy server HP Jetdirect.

Pokud je pfipojeni uspésné, zobrazi se model a verze firmware
HP Jetdirect.

Po uspésném pripojeni je uzivatel vyzvan, aby zadal pfihlasovaci jméno a
heslo. Vychozi je pfihlaSovaci jméno klienta. FTP server Jetdirect povoluje
libovolné jméno uzivatele. Hesla se ignoruji.

Pokud je pfihlaseni uspésné, zobrazi se v systému klienta zprava

»,230%. Dale se zobrazi porty HP Jetdirect dostupné pro tisk.

Externi tiskovy server HP Jetdirect s nékolika porty zobrazi v§echny
dostupné porty, pficemz Portl je vychozi. Porty 1ze zménit prikazem
FTP cd (zménit adresaf). Pfiklad uspé€Sného pfihlaseni je uveden v ¢asti
Priklad relace FTP“.
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Ukonceni relace FTP

Chcete-li ukoncit relaci FTP napiste quit nebo bye.

Prikazy

Nasledujici tabulka uvadi pfehled prikazi, které jsou k dispozici uzivateli
pfi tiskové relaci FTP.

Pfikaz Popis

user <jméno <jméno uzivatele> specifikuje uzivatele.

uzivatele> Mize se prihlasit libovolny uzivatel a tisknout na
vybrany port.

cd <port#> <porti#> zvoliéislo portu, na ktery se bude tisknout.

U tiskovych serverd HP Jetdirect s jednim portem je
k dispozici jen port1. U tiskovych serverl s nékolika
porty se zadava port1 (vychozi), port2 nebo port3.

cd/ / zadava korenovy adresar (root) FTP serveru
HP Jetdirect.

quit quit nebo bye ukondi relaci FTP s tiskovym
serverem HP Jetdirect.

bye

dir dir nebo 1s zobrazi obsah aktualniho adresare.
Pokud se tento prikaz napiSe v kofenovém adresari,

1s . . . .
zobrazi se porty dostupneé pro tisk. U servert s
nékolika porty jsou k dispozici Port1 (vychozi), Port2
a Port3.

pwd Zobrazuje aktualni adresar nebo aktualni tiskovy port
Jetdirect.

put <jméno <jméno souboru> uréuje soubor, ktery

souboru> bude odeslan na zvoleny port tiskového serveru

HP Jetdirect. U tiskovych serverd s nékolika porty
Ize zadat r(zné porty pfikazem: put <jméno
souboru> <port#>
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Pfikaz Popis

bin Nastavi binarni (obrazovy) prenos souboru FTP.

ascii Nastavi ASCII prenos souboru FTP. Tiskoveé servery
HP Jetdirect podporuji jen netiskové fizeni prenosu
znakl (pouziji se standardni hodnoty prokladu a
okrajll).

| Ctri-C | Sou¢asnym stisknutim klaves [zl a [ 1ze prerusit

pfikaz FTP a pfenos dat. Datové spojeni se uzavre.

rhelp Zobrazi podporované prikazy FTP.

Priklad relace FTP

Toto je priklad typické relace tisku pfes FTP:

System> ftp 150.10.2.101

Connected to 150.10.2.101.

220 JD FTP Server Ready

Name (150.10.2.101:root): Kelli

331 Username OK, send identity (email name) as password.
Password:

230- Hewlett-Packard J3265A FTP Server Version 1.0
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Directory: Description:

PORT1 (default) Print to port 1 (HP LaserJet 4000)
PORT2 Print to port 2 (HP Color LaserJet 4500)
PORT3 Print to port 3 (unknown device)

To print a file use the command: put <filename> [portx]
or 'cd' to desired port and use: put <filename>

Ready to print to PORT1

230 User logged in.

Remote system type is UNIX.

Using binary mode to transfer files.

ftp> pwd

257 "/" is current directory. (default port is PORT1:
HP LaserJet 4000)

ftp> cd portl

250 CWD command successful

ftp>pwd

257 "/PORTL1" is current directory. (HP LaserJet 4000)
ftp> bin

200 Type set to I

ftp> put test

200 PORT command successful

150 Opening data connection...

226 Transfer complete.

18 bytes sent in 0.00 seconds (37.40 Kbytes/s)
ftp> quit

221 Goodbye

System>

script done on Mon Apr 12 16:50:24 1999
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Odstranovani problémii

V této kapitole je popsano, jak diagnostikovat a opravovat problémy
spojené s tiskovym serverem HP Jetdirect 170X. Chcete-liu zafizeni 170X
odstranit urcitou chybu, mizete pouzit nasledujici pomucky:

e Uzivatelé Internetu mohou pfi odstranovani problému tiskovych
serverl Jetdirect pouZzit domovskou stranku HP: www . hp.com/
net printing.Zvoltetypa islo svého vyrobku. Jakmile se zobrazi,
zvolte Support Documents (Pomocné dokumenty). Poté zvolte
Troubleshooting (Odstranovani problému).

e Uzivatelskou prirucku k vasi tiskarné

e Stranku autotestu 170X

e Jestlize pouzivate HP JetAdmin: Soubory napovédy online jsou
soucasti softwaru HP JetAdmin.

e Diagnostické nastroje a utility dodavané s vasim sitovym software
(jako napi. PCONSOLE od Novell nebo utility NWADMIN).

\l

Stranka autotestu 170X

Stranka autotestu 170X je dileZitou pomtickou pro vyhledavani chyb.
Informace obsazené na této strance odhaluji stav vasi sit€ i zafizeni 170X.
Schopnost vytisknout stranku autotestu naznacuje, Ze hardware
funguje spravné. Chcete-li vytvorit stranku autotestu, stisknéte tlacitko
Test na jednotce 170X.
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Stranka autotestu HP 170X je rozd€lena na Sest Casti:

Cast |Popis Informace o hledani chyb

1 VSeobecné Revizni ¢islo firmware, typ sité (Ethernet), adresa
informace o siti hardware LAN, typ volby portu a vyrobni ¢islo

2 Informace o stavu Chybové stavy nebo I/O CARD READY
tiskového serveru

3 Statistika sité Prijaté pakety, chyby ramcu, kolize prfenos atd
Informace o stavu Rezim serveru front nebo vzdalené tiskarny, nazev uzlu
Novell NetWare a typ ramce

5 Stav DLC/LLC Informace o stavu pro protokol DLC/LLC

6 Stav TCP/IP Informace o stavu pro protokol TCP/IP
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Obrazek 7.1 Casti stranky autotestu HP 170X

Hew ett - Packard Jetdirect 170X
(PCL Configuration Page)

HP JETDI RECT J3258B
FI RMAARE REVI SI ON: F. 08. 05
LAN HW ADDRESS: 0060B01BE736
PARALLEL PORT 1 ECP2/ M.C
MFG | D 38303830900703
DATE MANUFACTURED: 01/ 2000
PORT SELECT: 10BASE- T HALF
1/ O CARD READY
NETWORK STATI STI CS
UNI CAST PACKETS RCVD: 0
TOTAL PACKETS RCVD: 12
BAD PACKETS RCVD. 0
FRAM NG ERRORS RCVD: 0
PACKETS TRANSM TTED: 2
UNSENDABLE PACKETS: 0
XM T COLLI Sl ONS: 0
XM T LATE COLLI SI ONS: 0
| PX/ SPX RETRANS: 0
| PX/ SPX STATUS: 16

I'NITIALI ZI NG
NCDE: QUEUE SERVER
NODE NANE:

NPl 1BE736
NETWORK FRAME TYPE RCVD
00012345 EN 802. 2 7
00000E11 EN I 3
F5AI 363F EN 802. 3 2
DLC/ LLC STATUS: READY
TCP/ | P STATUS. [ NI TIALI ZI NG

BOOTP/ RARP | N PROGRESS
HOST NANE: NOT SPEC! FI ED
CONFI G BY: NOT CONFI GURED
| P ADDRESS: 0.0.0.0
SUBNET MASK: NOT SPEC! FI ED
DEF. GATEWAY: 0.0.0.0
SYSLOG SERVER NOT SPEC! FI ED
I DLE TI MEOUT ( SECONDS): 90
BOOTP/ DHCP SERVER: 0.0.0.0
CONFI G FI LE:
SNVP SET CMTY NAME: NONE

Informace o sd€lenich na strance autotestu jsou uvedeny v 8. Kapitole.
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Resetovani konfigurace na vyrobni nastaveni

Jakmile jste nakonfigurovali zafizeni HP Jetdirect 170X, ztistanou
konfiguraéni nastaveni v paméti, dokud manualné znovu nenastavite
vyrobni nastaveni.

Chcete-li resetovat zarizeni 170X na vyrobni nastaveni, postupujte podle
nasledujicich kroki:
1. Odpojte napajeci sSndru od zafizeni 170X.

2. Pridrzte tla¢itko Test na zafizeni 170X a soucasné pripojte napajeci
modul k jednotce; pridrzte tlacitko Test jesté asi pét sekund. Veskera
uzivatelem nakonfigurovana nastaveni budou zrusena.

Postup pri odstranovani problému

Pii diagnostikovani a feSeni problému postupujte podle nasledujicich
obecnych krokii:

e Zkontrolujte, zda tiskarna funguje spravne.
e Zkontrolujte, zda hardware 170X funguje spravne.
e Zkontrolujte, zda mizete tisknout na tiskarn€ pfimo z pocitace.

]

. ZKkontrolujte, zda tiskarna funguje spravné

m Vytisknéte stranku autotestu (viz dokumentaci k vasi tiskarn¢),
abyste se presvédcili, ze tiskarna funguje spravné.

» Podivejte se do dokumentace k vasi tiskarné, kde je uvedeno
vysvétleni ke strance autotestu a proved'te diagnostiku a
opravu problémi s tiskarnou.
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II. Zkontrolujte, zda hardware 170X funguje spravné

» Pfipojte tiskarnu k zafizeni 170X a pripojte 170X k siti LAN
(podrobnéjsi pokyny jsou uvedeny ve 3. Kapitole).

n Stisknete-li tlacitko Test na 170X, vytiskne se stranka autotestu.

m JestliZe se stranka vytiskne, znamena to, Ze je zafizeni 170X
pfipojeno spravné. Prohlédnéte si tuto stranku a zkontrolujte
vSechna sd€leni o stavu a chybach. JestliZe se stranka autotestu
nevytiskne, prejdéte k ¢asti III uvedené dale.

II1. Zkontrolujte, zda muzete tisknout na tiskarné, kdyz je
pripojena primo k pocitaci
» Pfipojte tiskarnu k pocitaci mistn€ pomoci paralelniho kabelu, o
kterém vite, Ze je v naprostém poradku.

m Vytisknéte n€jaky soubor na tiskarné pripojené pfimo k poditaci.

m JestliZe se soubor ani nyni nevytiskne, miiZe se jednat o problém
ovladace tiskarny nebo paralelniho kabelu.

Uzivatelé Internetu mohou pii odstranovani problému tiskovych
serverd Jetdirect pouzit domovskou stranku HP: www . hp.com/
support/net printing. Zvolte typ a Cislo svého vyrobku.
Jakmile se zobrazi, zvolte Support Documents (Pomocné
dokumenty). Poté zvolte Troubleshooting (Odstranovani
problémil).

Kompletni seznam sdéleni tiskarny a opravnych akci je uveden
v dokumentaci k vasi tiskarn€, véetné€ pokynu k vytiSté€ni stranky
autotestu.
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Kontrolni seznam pro Novell NetWare
(jiny nez NDPS)

Kontrolni seznam souborového serveru

1. Je souborovy server zapnut a v chodu?

Pokud ne, spust’te jej. Dalsi informace jsou uvedeny v dokumentaci
k vasemu sitovému softwaru.

2. Prihlasili jste se na souborovy server, ktery ma 170X obsluhovat?

Zkontrolujte, zda jste vybrali spravny souborovy server; napiste
WHOAMTI v rezimu systému DOS.

Kontrolni seznam spojeni server-tiskarna

1. Je néktera fronta, kterou ma tiskarna obsluhovat, deaktivovana?

Aktivujte nebo odstraite fronty a zkuste tisknout znovu.
2. Jsou udaje posilany na tiskarnu?

Zkontrolujte, zda neni tiskova fronta pozastavena a zda je
spravny tiskovy server jediny, ktery tuto frontu obsluhuje. PouZijte
PCONSOLE (viz dokumentaci k NetWare) ke kontrole konfigurace.

3. Je na strance autotestu 170X sdéleni “INICIALIZING”?

Pockejte par minut a vytisknéte dalsi stranku autotestu. Jestlize sdéleni
pretrvava, presvédcCte se, Ze vSechny souborové servery, mistky a
smérovace ve vasi siti pracuji spravné, a presvédcte se, zZe je sit’ spravné
zapojena. Jestlize sdéleni stale pretrvava, je mozné, ze mate v siti
néjaky nepodporovany typ ramce.
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Kontrolni seznam pracovni stanice

1. BézZi na pracovni stanici sit'ovy software?

Presvédcte se, Ze je sitovy operacni software zaveden. NemitiZete-li
sitovy software zavést, nahlédnéte do dokumentace k vaSemu
sitovému softwaru.

2. JevasSe softwarova aplikace spravné nakonfigurovana pro tisk na sitové
tiskarné?

Ujistéte se, Ze vaSe softwarova aplikace tiskne na spravny port
pomoci spravného fidiciho programu, a Ze je dany port spravné
nakonfigurovan.

Kontrolni seznam tiskovy server - pracovni stanice

1. Je pracovni stanice pfipojena ke sdilené fronté pro sitovou tiskarnu?

s Pomoci PCONSOLE si ovéfte, Ze se tiSténa uloha nachazi ve
spravné fronté.

s PouZijte PCONSOLE, abyste se piesvédcili, Ze tiskova fronta
neni pozastavena.

» PouZijte PCONSOLE, abyste se presvédcili, Ze je tiskova fronta
obsluhovana tiskovym serverem.

2. BéZi utilita Novell CAPTURE?

Pouzijte pifikaz CAPTURE nebo NPRINT k odeslani udajti na
tiskarnu.

3. Bere si jina tiskarna ulohy z fronty dfive, nez je miZe nova tiskarna
obslouzit?

Zruste pfifazeni jedné ze dvou tiskaren z fronty, abyste se presvéd¢ili,
Ze ma zafizeni 170X specifické jméno.
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Kontrolni seznam pro Microsoft Windows 95,
98, 2000 a NT 4.0

e Uzivatelé Internetu mohou pfi odstraiovani problému tiskovych
serverl Jetdirect pouZit domovskou stranku HP: www.hp.com/
net printing.Zvoltetypa ¢islo svého vyrobku. Jakmile se zobrazi,
zvolte Support Documents (Pomocné dokumenty). Poté zvolte
Troubleshooting (Odstranovani problému).

e Zkontrolujte nastaveni sité a ovéite, zda jsou nakonfigurovany spravné
protokoly a sluzby.

e Zkontrolujte, zda je spravné nakonfigurovana cesta pro tisk (nebo
port).

e V pripadé€ serveri NT a 2000 ovérte, zda je tiskarna sdilena.

e Presvédcte se, Ze jsou nastaveni sit€é a HP Jetdirect na strance autotestu
170X spravna.
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Zpravy na konfiguracni strance HP Jetdirect

Prehled

V této kapitole jsou popsany zpravy o statistice sit€ a o stavu, které se mohou
vytisknout na konfiguracni strance (ktera se také nazyva stranka autotestu nebo
konfiguracni diagram). Pokud jste z tiskarny nevytiskli konfiguracni stranku,
prejdéte ke 3. Kapitole.

Tyto zpravy obsahuji konfiguraéni informace a chybové zpravy pro jednotlivé
sit’ové operacni systémy. Konfigurac¢ni informace pro jednotlivé sité jsou
uvedeny v nasledujicich tabulkach:

e Tabulka 8.1 — Zpravy na konfiguracni strance Novell NetWare

e Tabulka 8.2 — Obecné zpravy HP Jetdirect (stavové a chybové zpravy uvedené
v abecednim poradi)

Poznamka Tlustraci a popis konfiguracni stranky naleznete
v 7. Kapitole.
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Tabulka 8.1 Zpravy na konfiguraéni strance Novell NetWare (1 ze 3)

Zprava Popis

IPX/SPX Pocet nezbytnych opakovanych prenosl

RETRANS: v pfipadé, ze vzdaleny uzel nepotvrdil pfijem
odeslaného ramce. PriliSny pocet opakovanych
prenost mGze snizit vykonnost, zplsobit
40 ERRORS nebo vyznacovat vyvijejici se
problémy sitového hardwaru nebo zahlceni.

IPX/SPX STATUS: Vyznacuje aktualni stav protokolu IPX/SPX. 16 Not
Configured znamena, Ze je tiskovy server pripraven
ke konfiguraci pro Novell.

DISABLED DISABLED vyznaduje, ze IPX/SPX byl ruéné
deaktivovan.

READY READY vyznacuije, Ze tiskovy server HP Jetdirect
¢eka na data.

INITIALIZING INITIALIZING vyznacuije, ze tiskovy server registruje
adresu uzlu nebo jméno.

NOT IN USE Koéd je uprostred zavadéni.

MODE: RezZim pouzity tiskovym serverem.

QUEUE SERVER QUEUE SERVER vyznacuije, ze tiskovy server pfijima

REMOTE PRINTER | data pfimo z fronty; REMOTE PRINTER,

nasledované cislem tiskarny vyznacuje, ze tiskovy
server emuluje vzdalenou tiskarmnu Novell. Nenili
tiskarmna nakonfigurovana, v tomto poli se zobrazi
QUEUE SERVER.

8-2 Zpravy na konfiguraéni strance HP Jetdirect cz




Tabulka 8.1 Zpravy na konfiguracni strance Novell NetWare (2 ze 3)

Zprava

Popis

NETWORK FRAME
TYPE RCVD

Prvni sloupec vyznacuije ¢islo sité prislusejici typu
ramcového protokolu pro komunikaci mezi
serverem a tiskarnou. Tiskovy server automaticky
urcuje typ ramcoveého protokolu odposlechem dat
NetWare prenasenych siti, neni-li specificky

typ ramce ru¢né nakonfigurovan. Zobrazi-li se
UNKNOWN, tiskovy server HP Jetdirect se stale
pokousi zjistit, jaké dislo sité ma pouzit. Je-li &islo sité
DISABLED, znamena to, ze byl specificky typ ramce
nakonfigurovan ruéné. Hodnota typu ramce muze
byt EN_8023, EN_8022, EN_Il nebo EN_SNAP.
Pocet RCVD vyznacuije, kolik pakett bylo obdrzeno pro
jednotlivé typy ramce.

NODE NAME:

Rezim serveru front: Jméno tiskového serveru.
Toto jméno musi byt platny tiskovy server na
prislusném souborovém serveru NetWare.
Vychozi nazev je NPIxxxxxx, pfi¢emz XXXXxXx
predstavuje poslednich Sest &isel hardwarové
adresy LAN.

Rezim vzdalené tiskarny: Jméno pridélené tiskarné v
siti pfi jeji konfiguraci na tiskarnu v siti.

PORT 1 STATUS:

READY: Tiskovy server ¢eka na data.

INITIALIZING: Tiskovy server registruje adresu uzlu
nebo jméno/typ.

Ccz
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Tabulka 8.1 Zpravy na konfiguraéni strance Novell NetWare (3 ze 3)

Zprava

Popis

SERVER NAME:

Jméno souborového nebo tiskového serveru
NetWare. Nezobrazi-lise zadné jméno, tiskovy server
Jetdirect neni nakonfigurovan.

Objevi-li se zprava,,UNABLE TO FIND FILE SERVER"
na konfiguracni strance v ¢asti ,IPX/SPX: status” (viz
Tabulka 8.2), pole SERVER NAME identifikuje metodu
rozpoznani Jetdirect [NSQ] (Nearest Service Query)
nebo [GSQ] (General Service Query) a jméno
nahradniho souborového serveru, ktery byl pouzit

k vyhledani konfigurovanych servert bindery.

Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (1 ze 19)

Zprava

Popis

ARP DUPLICATE IP
ADDRESS

Vrstva ARP zjistila dalSi uzel v siti se stejnou adresou
IP, kterou pouziva tiskovy server HP Jetdirect.

zpravou uvadéji hardwarovou adresu daného uzlu.

BABBLE ERROR

Spust'te autotest zapinani: vypnéte tiskarnu a
znovu ji zapnéte. Jestlize se tim chyba neodstrani,
zavolejte na Stredisko péce o zakazniky (telefonni
Gisla jsou uvedena v 1. Kapitole).

BAD BOOTP
REPLY

V odpovedi BOOTP prijaté tiskovym serverem

HP Jetdirect byla zaznamenana chyba. Odpovéd’
BOOTP bud méla nepostacuijici data v datagramu
UDP pro minimalni zahlavi BOOTP o velikosti

236 bytu, operacni pole jiné nez BOOTPREPLY
(0X02), pole zahlavi, které neodpovidalo hardwarové
adrese tiskového serveru, nebo zdrojovy port UDP,
ktery neni serverovym portem BOOTP (67 /udp).
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (2 ze 19)

Zprava

Popis

BAD BOOTP TAG
SIZE

Hodnota tagsize v poli daného dodavatele

v odpovédi BOOTP je bud 0 nebo je vyssi nez
pocet zbyvajicich nezpracovanych bajtd v oblasti
specifikované dodavatelem.

BAD LENGTH
RCVD:

Celkovy pocet chybéjicich ramcl, které byly
prilis dlouhé na to, aby je mohl tiskovy server
HP Jetdirect prijmout.

BAD PACKETS
RCVD

Cekovy pocet ramct (paket() prijatych tiskovym
serverem HP Jetdirect s chybami.

BOOTP IN
PROGRESS

Tiskovy server HP Jetdirect praveé dostava své
zakladni konfiguracéni informace IP prostrednictvim
BOOTP a nezaznamenal zadné chyby.

CF ERR-ACCESS

Konfiguraéni soubor TFTP specifikoval prilis

LIST EXCEEDED mnoho zadani pristupového listu pro heslo ,allow:".
CF ERR-FILE Konfiguraéni soubor TFTP obsahoval neuplny
INCOMPLETE posledni radek, ktery nekoncil znakem pro novy

radek.

CF ERR - INVALID
PARAM

Radek v konfiguraénim souboru TFTP obsahoval
neplatnou hodnotu jednoho ze svych parametr(.

CF ERR-LINETOO
LONG

Radek zpracovavany v konfiguraénim souboru
TFTP presahoval délku radku, ktery je schopen
tiskovy server HP Jetdirect prijmout.

CF ERR - MISSING
PARAM

Vradku konfigura¢niho souboru TFTP chybi potrebny
parametr.

CFERR-TRAPLIST

Konfiguraéni soubor TFTP specifikoval pfili$

EXCEEDED mnoho zadani v seznamu cilovych pasti pro heslo
trap-destination:”.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (3 ze 19)

Zprava Popis

CF ERR - Radek v konfiguraénim souboru TFTP

UNKNOWN obsahoval neznamé heslo.

KEYWORD

CONFIGURATION Konfiguraéni informace pro funkce NetWare

ERROR nejsou spravné ulozeny v tiskovém serveru
HP Jetdirect. Provedte novou konfiguraci tak,
ze znovu spustite instalaci. Pokud se tim chyba
neodstrani, mze se jednat o problém tiskového
serveru HP Jetdirect.

CRC ERROR Zkontrolujte topologii sité a ovérte vSechny
kabelové segmenty. Zjistéte, zda nejsou nékteré
kabely poskozené.

DHCP NACK Server nepotvrdil Zzadost DHCP. Spust’te znovu
konfiguracni software, abyste jste restartovali proces
konfigurace.

DISCONNECTED Protokol Novell NetWare je odpojeny. Zkontrolujte
server a tiskovy server.

PORT SELECT: Port na karté, u kterého byl automaticky zaznamenan
pripojeny kabel.

DISCONNECTED Nebyl zaznamenan zadny kabel.

DISCONNECTING- | Spojeni SPX s tiskovym serverem se po navazani

SPX TIMEOUT opét prerusilo. To znamena pfipadny problém sité
nebo problém tiskového serveru. Ujistéte se, ze
vSechny kabely a smérovace spravné funguiji.
Zkuste tiskovy server restartovat.

DISCONNECTING Server byl vypnut kvili zméné konfigurace nebo

FROM SERVER kvuli vyzadani resetu. Tato zprava za nékolik sekund

automaticky zmizi neni-li tiskarna v rezimu offline,
v chybovém stavu nebo neobsluhuje-li jiny port pro
V/V nebo jiny sitovy protokol.

8-6 Zpravy na konfiguraéni strance HP Jetdirect cz




Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (4 ze 19)

Zprava

Popis

ERRNEGOTIATING
BUFFER SIZE

Pri volbé velikosti vyrovnavaci paméti potrebné
ke ¢teni tiskovych dat ze souborového serveru
byla zaznamenana chyba. M{ize to znamenat
problém sité.

Je-li tiskovy server HP Jetdirect nakonfigurovan pro
vice souborovych servert, tato chyba se objevi
pouze na konfiguraéni strance (ktera se také
nazyva stranka autotestu nebo konfiguracni
diagram) v pripadé, Ze se zadny ze souborovych
servertl nenapojil Uspésné.

FAIL RESERVING
PRINTER NUM

Spojeni SPX s tiskovym serverem se prerusilo,
kdyz se tiskovy server HP Jetdirect pokusil o
rezervaci Cisla tiskarny. To znamena pripadny
problém sité nebo problém tiskového serveru.
Ujistéte se, ze vSechny kabely a smérovace
spravné funguji. Zkuste tiskovy server restartovat.

FIRMWARE
REVISION: X.XX.XX

Revizni ¢islo firmwaru tiskového serveru HP Jetdirect,
ktery je v soucasné dobé nainstalovan v tiskarné.

HP JETDIRECT Oznacuje cislo modelu tiskového serveru

XXX HP Jetdirect.

1/0O CARD Tiskovy server HP Jetdirect inicializuje sitove

INITIALIZING (INIT) protokoly. Dalsi informace naleznete na stavovém
radku sitového operacniho systému na konfiguraéni
strance (ktera se také nazyva stranka autotestu nebo
konfiguracni diagram).

1/0 CARD NOT Nastal problém s tiskovym serverem nebo jeho

READY konfiguraci. Za zpravou |/0O CARD NOT READY
nasleduje stavova zprava. V této tabulce naleznete
podrobny popis vSech stavovych zprav.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (5 ze 19)

Zprava

Popis

I/0O CARD READY

Tiskovy server HP Jetdirect je napojeny a ¢eka
na data.

INITIALIZING Tiskovy server HP Jetdirect se pokousi napojit na

TRYING TO server(y) NetWare. Toto je normalni zprava.

CONNECTTO Pockejte dokud se nenavaze spojeni nebo

SERVER dokud se neobjevi jina stavova zprava.

INVALID GATEWAY | Adresa IP vychozi brany specifikovana pro tiskovy

ADDRESS server HP Jetdirect (prostrednictvim BOOTP nebo
NOVRAM) je neplatna adresa IP pro specifikaci
jediného uzlu.

INVALID IP Adresa IP specifikovana pro tiskovy server

ADDRESS HP Jetdirect (prostrednictvim BOOTP nebo
NOVRAM) je neplatna adresa IP pro specifikaci
jediného uzlu.

INVALID SERVER Adresa IP serveru TFTP specifikovana pro tiskovy

ADDRESS server HP Jetdirect (prostrednictvim BOOTP) je

neplatna adresa IP pro specifikaci jediného uzlu.

INVALID SUBNET
MASK

Maska sité IP specifikovana pro tiskovy server
HP Jetdirect (prostfednictvim BOOTP nebo
NOVRAM) je neplatna.

INVALID SYSLOG

Adresa IP serveru syslog specifikovana pro tiskovy

ADDRESS server HP Jetdirect (prostrednictvim BOOTP) je
neplatna adresa IP pro specifikaci jediného uzlu.

INVALID TRAP Jedna z adres IP cilovych pasti SNMP (past PDU)

DEST ADDRESS specifikovana pro tiskovy server HP Jetdirect

(prostrednictvim TFTP) je neplatna adresa IP
pro specifikaci jediného uzlu.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (6 ze 19)

Zprava

Popis

LAN ERROR-AUTO

Spust'te autotest zapinani: vypnéte tiskarnu a

REMOVAL znovu ji zapnéte. Pokud se tato zprava znovu
objevi na jiné konfiguracéni strance, muize se jednat
o problém s jednim tiskovym serverem HP Jetdirect
ve vasi siti. Zjistéte, zda vSechny tiskoveé servery v siti
spravné funguiji.

LAN ERROR- Zkontrolujte sit'ova spojeni. Jsou-li spojeni v

BABBLE poradku, spust'te autotest zapinani: vypnéte
tiskarnu a znovu ji zapnéte. Jestlize se tim chyba
neodstrani, zavolejte na Stredisko péce o zakazniky
(telefonni Cisla jsou uvedena v 1. Kapitole).

LAN ERROR- Zkontrolujte sit'ova spojeni. Jsou-li spojeni v

CONTROLLER poradku, spust'te autotest zapinani: vypnéte

CHIP tiskarnu a znovu ji zapnéte. Jestlize se tim chyba
neodstrani, zavolejte na Stredisko péce o zakazniky
(telefonni ¢isla jsou uvedena v 1. Kapitole).

LAN ERROR- Tiskovy server HP Jetdirect je nespravné pripojen

EXTERNAL do vasi sité nebo je vadny. Ujistéte se, ze je vas

LOOPBACK tiskovy server HP Jetdirect spravné pripojen do

sité. Dale zkontrolujte kabely.

LAN ERROR-LOSS

Zkontrolujte sit'ova spojeni. Jsou-li spojeni v

OF CARRIER poradku, spust'te autotest zapinani: vypnéte
tiskarnu a znovu ji zapnéte. Jestlize se tim chyba
neodstrani, zavolejte na Stredisko péce o zakazniky
(telefonni ¢isla jsou uvedena v 1. Kapitole).

LAN ERROR-NO Toto sdéleni se objeviv pripadé, ze nenizaznamenan

LINKBEAT Link Beat. Zkontrolujte sitovy kabel a ovéite, zda
koncentrator/hub poskytuje Link Beat.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (7 ze 19)

Zprava

Popis

LAN ERROR-NO
SQE

Zkontrolujte sit'ova spojeni. Jsou-li spojeni v
poradku, spust'te autotest zapinani: vypnéte
tiskarnu a znovu ji zapnéte. Jestlize se tim chyba
neodstrani, zavolejte na Stredisko péce o zakazniky
(telefonni Cisla jsou uvedena v 1. Kapitole).

LAN ERROR-
RECEIVER OFF

Muze se jednat o problém s kabely vasi sité nebo

s tiskovym serverem HP Jetdirect. Zkontrolujte
kabely ve své siti Ethernet. NemUzete-li nalézt
problém s kabely vasi sité, spust'te autotest
zapinani: vypnéte tiskarnu a znowvu ji zapnéte. Pokud
se tato chyba neodstrani ani po opétovném zapnuti
tiskarny, jedna se o problém tiskového serveru

HP Jetdirect.

LAN ERROR-
REMOVE RECEIVE

Spust'te autotest zapinani: vypnéte tiskarnu a
znovu ji zapnéte. Objevi-li se tato zprava znovu
na vytisténé konfiguracéni strance, mize se jednat o
problém jednoho z tiskovych server(i HP Jetdirect ve
vasi siti. Zjistéte, zda vSechny tiskové servery

HP Jetdirect v siti spravné funguii.

LAN ERROR-
RETRY FAULTS

Nastal problém s kabely vasi sité nebo problém
konfigurace externi sité. Ujistéte se, ze jsou kabely
vasi na obou koncich spravné terminovany.
Ovérte operaci hubu nebo portu prepinace.

LAN ERROR-
TRANSMITTER
OFF

MdUze se jednat o problém s kabely vasi sité nebo
s tiskovym serverem HP Jetdirect. Zkontrolujte
kabely ve své siti Ethernet. NemUzete-li nalézt
problém s kabely vasi sité, spust’te autotest
zapinani: vypnéte tiskarnu a znovu ji zapnéte.
Pokud se tato chyba neodstrani ani po opétovném
zapnuti tiskarny, jedna se o problém tiskového
serveru HP Jetdirect.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (8 ze 19)

Zprava Popis
LAN ERROR- Mdaze se jednat o problém s kabely vasi sité nebo
UNDERFLOW s tiskovym serverem HP Jetdirect. Zkontrolujte

kabely ve své siti Ethernet. Nem(izete-li nalézt
problém s kabely vasi sité, spust'te autotest
zapinani: vypnéte tiskarnu a znovu ji zapnéte.
Pokud se tato chyba neodstrani ani po opétovném
zapnuti tiskarny, jedna se o problém tiskového
serveru HP Jetdirect.

LAN ERROR-WIRE
FAULT

Nastal problém s kabely sité. Zkontrolujte kabely
mezi tiskarnou a siti.

LANHWADDRESS:
XXX

12-ti mistna hexadecimalni sitova adresa tiskového
serveru HP Jetdirect nainstalovaného v tiskarné.

LATE COLLISION
ERROR

Zkontrolujte topologii sité a ovérte vSechny kabelové
segmenty. Zjistéte, zde nejsou nékteré segmenty
prili§ dlouhé.

LOSS OF CARRIER | Zkontrolujte sit'ova spojeni. Jsou-li spojeni v

ERROR poradku, spust'te autotest zapinani: vypnéte
tiskarnu a znovu ji zapnéte. Jestlize se tim chyba
neodstrani, zavolejte na Stredisko péce o zakazniky
(telefonni ¢isla jsou uvedena v 1. Kapitole).

LOST FRAMES: Pocet pripadd kdy nebyl zaznamenan konec ramce
pfi pfenosu.

MEMORY ERROR Spust'te autotest zapinani: vypnéte tiskarnu a
znovu ji zapnéte. Jestlize se tim chyba neodstrani,
zavolejte na Stredisko péce o zakazniky (telefonni
¢isla jsou uvedena v 1. Kapitole).

MFG ID: Vyrobni identifikacni kod.

NDS Nelze se prihlasit na strom adresart NetWare.

AUTHENTICATION Ujistéte se, Ze objekt tiskového serveru je v

ERROR adresari definovan ve spravném kontextu.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (9 ze 19)

Zprava Popis
NDS Tiskovy server HP Jetdirect nemuze zménit stav
CONNECTION spojeni NDS. Zkontrolujte licence na zarazovacim

STATE ERROR

serveru.

NDS ERR:
CANNOT READ Q
HOST

Souborovy server v siti nelze nalézt. Dany server
bud' neni spustén nebo se muize jednat o problém s
komunikaci.

NDS ERR:
CHANGE PSSWD
FAILED

Nelze modifikovat heslo tiskového serveru na
hodnotu o¢ekavanou tiskovym serverem
HP Jetdirect.

NDS ERR:
EXCEEDS MAX
SERVERS

Bylo pridéleno vice front, nez mlze tiskovy server
HP Jetdirect zpracovat. Odstrante jednu nebo vice
tiskovych front, které ma obsluhovat Queue Server
Mode.

NDS ERR: INVALID

Soucasna verze souborového serveru NetWare neni

SRVR VERS podporovana.

NDS ERR: MAX Pro objekt tiskového serveru je pridéleno prilis

PRINT OBJECTS mnoho objektu tiskarny. Snizte pocet objektd
tiskarny pridélenych pro tiskovy server pomoci
NWADMIN.

NDS ERR: MAX Pro tiskarnu je pridéleno pfiliS mnoho objekt(

QUEUE OBJECTS tiskovych front. Snizte pocet pridélenych front.

NDS ERR: NO Pro objekt tiskového serveru nakonfigurovaného pro

PRINTER tento tiskovy server HP Jetdirect nebyly pridéleny

OBJECTS zadné objekty tiskarny.

NDS ERR: NO Pro objekty tiskarny umisténé v adresari NDS nebyly

QUEUE OBJECTS pridéleny zadné objekty tiskovych front.

NDS ERR: SRVR
NAME
UNRESOLVD

Souborovy server v siti nelze nalézt. Dany server
bud neni spustén nebo se muize jednat o problém
s komunikaci.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (10 ze 19)

Zprava

Popis

NDS ERR: UNABLE
TO FIND TREE

Nelze nalézt strom NDS. Tato zprava se mlze
objevit proto, ze dany server bud’ neni spustén
nebo se jedna o problém s komunikaci.

NDS ERR: UNABLE

Nelze se prihlasit do stromu adresar( NetWare.

TO LOGIN Ujistéte se, Ze je objekt tiskového serveru definovan
v adresari ve spravném kontextu. Pomoci NWADMIN
odstrante heslo tiskového serveru.

NDS ERR: Nelze nalézt objekt tiskarny v adresari NDS.

UNRESOLVD

PRNTR OBJ

NDS ERR: Objekt tiskové fronty nelze nalézt ve specifikovaném

UNRESOLVED kontextu NDS.

QUEUE

NDS PRINT OBJ

Nelze nalézt seznam tiskovych front pridélenych pro

SERVER NAME
ERROR

QUEUE LIST objekty tiskarny.
ERROR
NDS PRINT Nelze nalézt objekt tiskového serveru ve

specifikovaném kontextu NDS.

PUBLIC KEY ERR

NDS PRINTER OBJ | Nelze nalézt seznam upozoriovacich objekt(
NOTIFY ERR pridélenych pro objekt tiskarny.
NDS PRNT SRVR Nelze nacist verejny kli¢ tiskového serveru.

NDS PS PRINTER
LIST ERROR

Nelze nalézt seznam objekt( tiskarny, které by mély
byt prifazeny objektu tiskového serveru.

NDS SRVER
PUBLIC KEY ERR

Nelze nadist verejny kli¢ souborového serveru.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (11 ze 19)

Zprava

Popis

NO QUEUE
ASSIGNED

Tiskovy server HP Jetdirect zaznamenal, ze pro
objekt tiskového serveru nebyly pridéleny zadné fronty
k obsluze. Pridélte fronty pro objekt tiskového
serveru pomoci utilit instalace tiskarny nebo
Netware.

Je-li tiskovy server HP Jetdirect nakonfigurovan pro
vice souborovych server, tato chyba se objevi
pouze na konfiguracni strance (ktera se také nazyva
stranka autotestu nebo konfigura¢ni diagram) v
pfipadé, Ze se zadny ze souborovych servert
nenapojil uspésné.

NOTCONFIGURED

Tiskovy server HP Jetdirect neni nakonfigurovan
pro NetWare. Pouzijte instalacni software tiskarny ke
konfiguraci tiskového serveru pro sité NetWare.

NOVRAM ERROR

Tiskovy server HP Jetdirect nem(ze nacist obsah
svého NOVRAM.

OUT OF BUFFERS | Tiskovy server HP Jetdirect nebyl schopen pridélit
vyrovnavaci pamét ze sveé vnitrni paméti. Toznamena,
Ze jsou vSechny vyrovnavaci paméti vyuzité bud’ kv(li
vysokeé vysilaci aktivité nebo kvli pfilisné sitové
aktivité nasmérované na dany tiskovy server.
OVERFLOW Spust'te autotest zapinani: vypnéte tiskarnu a
ERROR znovu ji zapnéte. Informace o vyménovani
tiskového serveru HP Jetdirect naleznete v
prirucce instalace hardwaru pro vas tiskovy server.
PACKETS Celkovy pocet ramcu (pakettl) prenesenych
TRANSMITTED: bez chyb.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (12 ze 19)

Zprava

Popis

PARALLEL PORTX:

CENTRONICS vyznacuje standardni paralelni
spojeni, pri kterém se data prenaseji pouze jednim
smérem (do tiskarny).

BITRONICS vyznacuje paralelni spojeni, které
podporuje obousmérnou komunikaci.

MLC, ECP2/MLC, ECP2/1284.3, 1284.3,
ECP2/1284.4 nebo 1284 .4 vyznacuje
obousmérné paralelni spojeni (IEEE-1284), které
podporuje port s rozsirenymi schopnostmi.

DISCONNECTED vyznacduje, ze na dany port
neni pfipojena zadna tiskarna nebo ze tiskarna neni
zapnuta.

PASSWORD
ERROR

Tiskovy server HP Jetdirect zaznamenal, Ze heslo
pro objekt tiskového serveru NetWare je nespravné.
Vlymazte heslo pro objekt tiskového serveru
pomoci utility PCONSOLE. Jakmile se tiskovy
server HP Jetdirect znovu prihlasi, nastavi nové
heslo.

Je-li nakonfigurovano vice souborovych server(, tato
chyba se objevi pouze na konfiguracéni strance v
pfipadé, Zze zadny ze souborovych server(i neni
napojen.

PRINT SERVER
NOT DEFINED

Souborovy server nema objekt tiskového serveru
odpovidajici jménu uzlu NetWare. Pouzijte instalacni
software tiskarny nebo PCONSOLE k vytvoreni
objektu tiskového serveru.

Je-li tiskovy server HP Jetdirect nakonfigurovan pro
vice souborovych servert(, tato chyba se objevi pouze
na konfiguracni strance (ktera se také nazyva stranka
autotestu nebo konfiguraéni diagram) v pripade, ze

se zadny ze souborovych server(i nenapojil Uspésné.

Ccz
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (13 ze 19)

Zprava Popis
PRINTERNUMBER | Cislo tiskarny pfidélené dané tiskarné uz pouziva
IN USE jina tiskarna. Pridélte nepouzité ¢islo tiskarny. Tato

situace muZe také nastat, je-li tiskarna vypnuta a opét
zapnuta. V takovém pripadé se chyba odstrani po
uplynuti ¢asové prodlevy tiskového serveru, ktery
zaznamena ztracené spojeni.

PRINTER NUMBER
NOT DEFINED

Cislo tiskarny pridélené vzdalené tiskarné neni
definovano. Pridélte platné Cislo tiskarny pro tiskovy
server HP Jetdirect nebo spust'te PCONSOLE a
definujte toto ¢islo tiskamy pro tiskovy server.

PSERVER CLOSED
CONNECTION

Tiskovy server vyzadal ukonc¢eni spojeni s
tiskovym serverem HP Jetdirect. Nenastaly
zadné chyby, ani nejsou zadné chyby vyznaceny.
Ujistéte se, zZe je tiskovy server v provozu a je-i
treba, provedte jeho restart.

READY

Tiskovy server HP Jetdirect se Uspésné spojil se
serverem a ¢eka na data.

RECEIVE BUFFER
ERROR

Spustte autotest zapinani: vypnéte tiskarnu a znovu ji
zapnéte. Jestlize se tim chyba neodstrani, zavolejte
na Stredisko péce o zakazniky (telefonni Cisla jsou
uvedenav 1. Kapitole).

RETRY ERROR Zkontrolujte, zda je kabel sité Ethernet spravné
terminovan na obou koncich. Ujistéte se, ze je
vas tiskovy server HP Jetdirect spravné napojen
na vasi sit.

SECURITY Bezpecnostni ekvivalenty nejsou spravné nastaveny

EQUIVALENCE pro vas tiskovy server. Provedte novou konfiguraci

NOT SET svého tiskového serveru.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (14 ze 19)

Zprava Popis

SQE ERROR Spust'te autotest zapinani: vypnéte tiskarnu a znovu ji
zapnéte. Jestlize se tim chyba neodstrani, zavolejte
na Stredisko péce o zakazniky (telefonni Cisla jsou
uvedenav 1. Kapitole).

TFTPIN Tiskovy server HP Jetdirect momentalné ziskava

PROGRESS své zakladni konfiguraéni informace prostrednictvim
TFTP a nezaznamenal zadné chyby.

TFTP LOCAL Prenos TFTP konfiguracniho souboru z hostitelského

ERROR pocitace do tiskového serveru HP Jetdirect
selhal, pficemz mistni tiskovy server zaznamenal
néjakou formu ¢asové prodlevy v necinnosti nebo
prilisny pocet opakovanych prenosu.

TFTP REMOTE Prenos TFTP konfiguracniho souboru z hostitelského

ERROR pocitace do tiskového serveru HP Jetdirect
selhal, pficemz vzdaleny hostitelsky pocitac
odesila paket TFTP ERROR pro tiskovy server.

TFTP RETRIES Celkovy pocet opakovanych pokusl prenosu

EXCEEDED TFTP konfigurac¢niho souboru z hostitelského
pocitace do tiskového serveru HP Jetdirect prekrogil
povoleny limit.

TOTAL PACKETS Celkovy pocet ramcu (paketll) obdrzenych

RECEIVED: tiskovym serverem HP Jetdirect bez chyb. To

TOTAL PACKETS zahrnuje vysilaci a vicenasobné pakety a pakety

RCVD: konkrétné ur¢ené pro dany tiskovy server. Tento
pocet nezahrnuje pakety konkrétné uréené pro
jiné uzly.

TRANSMIT ERROR | Zkontrolujte topologii sité a ovérte vsechny kabelové
segmenty.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (15 ze 19)

Zprava Popis

TRYING TO Tiskovy server HP Jetdirect se po nakonfigurovani
CONNECTTO snazi napojit na tiskovy server nebo souborovy
SERVER server NetWare. Pockejte, nez dany tiskovy server

navaze spojeni s tiskovym nebo souborovym
serverem.

TURN PRINTER

Tato zprava se mze zobrazit po aktualizaci firmwaru.

OFF/ON Po zobrazeni této zpravy tiskarnu vypnéte a znovu
zapnéte, abyste aktivovali nové funkce, které byly
zavedeny.

UNABLE TO Pri pokusu tiskoveho serveru HP Jetdirect o pfipojeni

ATTACH TO na jednu z front pridélenych objektu tiskového

QUEUE serveru bylazaznamenana chyba. Mize to byt proto,

Ze se na tuto frontu nesmi pripojovat zadné
servery. M(ze se také jednat o problém se siti
nebo bezpecénosti. Pomoci PCONSOLE zjistéte,
zda se dané servery smi pripojit na tuto frontu,
vymazte objekt tiskového serveru ze seznamu
serverl front chcete-li, aby tiskovy server

HP Jetdirect obsluhoval jiné fronty, nebo frontu
vymazte a vytvorte novou (objekt tiskového serveru
se musi pfidat do seznamu servert front).

Je-li tiskovy server HP Jetdirect nakonfigurovan pro
vice souborovych server, tato chyba se objevi
pouze na konfiguracni strance (ktera se také
nazyva stranka autotestu nebo konfiguracni
diagram) v pripadé, ze se zadny ze souborovych
server( nenapojil uspésné.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (16 ze 19)

Zprava Popis

UNABLE TO Rezim vzdalené tiskarny: Tiskovy server
CONNECTTO HP Jetdirect nebyl schopen navazat spojeni SPX s
SERVER tiskovym serverem. Ujistéte se, ze vSechny kabely a

smérovace spravné funguiji.

Rezim serveru front: Tiskovy server HP Jetdirect
nebyl schopen navazat spojeni NCP se souborovym
serverem. Ujistéte se, Ze jsou zapojeny spravné
souborové servery.

Je-li nakonfigurovano vice souborovych server,
tato chyba se objevi pouze na konfiguracni strance v
ptipadé, Ze se Zadny ze souborovych serverti
nenapojil uspésné.

UNABLE TO FIND
SERVER

Tiskovy server HP Jetdirect nebyl schopen najit
tiskovy server NetWare (rezim vzdalené tiskarmy) nebo
souborovy server (rezim serveru front). (Nedoslo k
zadné reakci na servisni dotazy pro reklamacitiskovych
nebo souborovych server(, ktera by odpovidala
iménu nakonfigurovaného tiskového nebo
souborového serveru.)

Ujistéte se, ze tiskovy nebo souborovy server bézi
a ze jméno tiskového nebo souborového serveru
nakonfigurovaného natiskovém serveru HP Jetdirect
odpovida skute¢nému jménu pouzivanému tiskovym
nebo souborovym serverem. Déle se uijistéte, Ze
vSechny kabely a smérovace spravné funguiji.

UNABLE TO GET Nelze nalézt adresu serveru NDS ani k ni ziskat
NDS SRVR ADDR pristup.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (17 ze 19)

Zprava

Popis

UNABLE TO LOGIN

Kdyz se tiskovy server HP Jetdirect pokousel o
prihlaseni na souborovy server, byla zaznamenana
porucha. Divodem mize byt absence objektu
tiskového serveru v souborovém serveru nebo
bezpecénostni kontrola, ktera brani tiskovému
serveru v prihlaseni.

Ujistéte se, Ze je jméno souborového serveru a
objektu tiskového serveru spravné. Pomoci
PCONSOLE vymazte heslo pro objekt tiskového
serveru.

Je-li tiskovy server HP Jetdirect nakonfigurovan
pro vice souborovych serverd, tato chyba se objevi
pouze na konfiguraéni strance (ktera se také nazyva
stranka autotestu nebo konfiguraéni diagram) v
pfipadé, Ze se zadny ze souborovych server(
nenapojil uspésné.

UNABLE TO
SENSE NET
NUMBER

Tiskovy server HP Jetdirect se po vice nez tfi
minuty snazil urcit protokol NetWare pouzivany siti.
Ujistéte, Ze vSechny souborové servery a
smérovace spravne funguiji. Ujistéte, Ze nastaveni
typu ramce NetWare a smérovani zdroje jsou
spravna.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (18 ze 19)

Zprava

Popis

UNABLE TO SET
PASSWORD

Kdyz se tiskovy server HP Jetdirect snazil nastavit
heslo pro objekt tiskového serveru, byla zaznamenana
porucha. (Kdykoli se tiskovy server HP Jetdirect
muze prihlasit bez pouziti hesla, nastavi heslo
automaticky.) To znamena, ze se jedna o problém
sité nebo bezpecénosti. Vytvorte novy objekt
tiskového serveru.

Je-li nakonfigurovano vice souborovych server(,
tato chyba se objevi pouze na konfiguracni strance v
pfipadé, Ze se zadny ze souborovych servert
nenapojil uspésné.

UNDERFLOW
ERROR

Zkontrolujte kabely a konektory BNC , T*. Pokud
se tim chyba neodstrani, spust'te autotest
zapinani: vypnéte tiskarnu a znovu ji zapnéte.
Jestlize se tim chyba neodstrani, zavolejte na
Stredisko péce o zakazniky (telefonni Cisla jsou
uvedenav 1. Kapitole).

UNEXPECTED
PSERVER DATA
RCVD

Tiskovy server odeslal data v dobé, kdy tiskovy server
HP Jetdirect k tomu nedal svoleni. M(ize se jednat o
problém tiskového serveru nebo softwaru.

UNICASTPACKETS
RCVD:

Pocet ramcu konkrétné adresovanych pro tento
tiskovy server HP Jetdirect. Toto ¢islo nezahrnuje
vysilaci a vicenasobné ramce.

UNKNOWN NCP
RETURN CODE

Tiskovy server HP Jetdirect narazil na neo¢ekavanou
fatalni chybu poté, co se Uspésné spojil se
souborovym serverem. Tuto zpravu mize zpUsobit
znacéné mnozstvi poruch, véetné poruchy
souborového serveru nebo sitového smérovace.

UNSENDABLE Celkovy poc¢et ramct (paket(), které nebyly Uspésné
PACKETS: preneseny kvdli chybam.
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Tabulka 8.2 Obecné zpravy HP Jetdirect (19 ze 19)

Zprava

Popis

WEBJA SERVER

Identifikuje adresu IP nebo jméno domény
serveru, ktery tiskovy server HP Jetdirect pouziva
pro sluzby Web JetAdmin.

XMIT COLLISIONS: | Pocet ramct, které nebyly preneseny kvli
opakovanym kolizim.

XMIT LATE Pocet ramct, které nebyly pfeneseny kvdli pozdni

COLLISIONS: kolizi. Velky pocet mlize znamenat problém s kabely

v siti.
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Technické udaje a regulacni prohlaseni

Technickeé udaje

Podporované sité

Tiskovy server HP J3258B Jetdirect 170X podporuje Ethernet
nebo sité IEEE typu 802.3 10Base-T s pouZitim nestinéné kroucené
dvoulinky a konektorti RJ-45. Vyzaduje sitovou stfedovku 10Base-T nebo
koncentrator, ktery podporuje testovaci impulzy spojeni. Podporované
sit€ jsou uvedeny v tabulce v 1. Kapitole.

Hardware

Technické udaje

Paralelni port Konektor se zasuvkou DB25. Vlyhovuje normé IEEE 1284
0 obousmérnych paralelnich portech pro pripojovani
tiskaren nebo plottera.

Cislo Sitka Vyska Hloubka* Hmotnost
vyrobku
J3258B 180 mm 33 mm 115 mm 224 g

*Rozméry zahrnuji veskeré vyénélky pro konektory, nozi¢ky, atd.
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Pozadavky na napajeni

Parametr

170X

Napajeci modul

Vstupni napéti

9-35V

Viz nasledujici graf k
napajecimu modulu

Jmenovité vystupni napéti

13V
stejnosmérného
proudu

Vstupni proud 140 mapri 13V | 0,2 A*

Max. vystupni proud - 300 ma

Kmitoctovy rozsah Stejnosmeérny 50/60 Hz*
proud

Spotreba 1,2W 1,2W

modulu.

* Udaje o napéti, proudu a kmitoctu jsou zavislé na konkrétnim napajecim
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Napajeci moduly

Poznamka: Jestlize jsou pro jednu zemi/oblast uvedeny dvé soucastky, Ize
pouzit kteroukoli z nich bez ohledu na uvedeny vykon.

Zemé Cislo Vstupni jmenovity | Vystupni
soucastky |vykon jmenovity vykon
Australie, Nowy | 0950-3172 | 240VAC 50 Hz 13 VDC @300 ma
Zéland, Argentina 0950 3358 | 240VAC 50 Hz 13 VDC @800 ma
Cina 0950-2806 | 220VAC 50 Hz 13 VDC @300 ma
0950-3347 | 220VAC 50 Hz 13 VDC @800 ma
Japonsko 0950-3173 | 100VAC 50 Hz 13 VDC @300 ma
0950-3352 | 100VAC 50 Hz 13 VDC @800 ma
Jizni Afrika, Indie | 9100-5171 | 220-250VAC 50 Hz | 13 VDC @625 ma
Jizni Korea 9100-5168 | 220-240VAC 50 Hz | 13 VDC @625 ma
0950-3351 | 220VAC 50 Hz 13 VDC @800 ma
Kontinentalni 0950-3170 | 230VAC 50 Hz 13 VDC @300 ma
Evropa 0950-3349 | 230VAC 50 Hz 13 VDC @800 ma
USA, Kanada, 0950-3169 | 110-127VAC 60 Hz | 13 VDC @300 ma
#:\l;:rl:a Amerika, 69503348 110-127VAC 60 Hz | 13 VDC @800 ma
Velka Britanie, 0950-3171 | 220-240VAC 50 Hz |13 VDC @300 ma
Singapur, Irsko, 99503350 | 220-240VAC 50 Hz | 13 VDC @800 ma
Hong Kong

cz Technické udaje a regulacni prohlaseni A-3




Zivotni prostiedi

Parametr 170X v provozu 170X v klidu
Teplota 0°C az 55°C -40°C az 70°C
Relativni vihkost 15% az 95% pri 40°C | 90% pfi 65°C

bez kondenzace

Nadmorska vyska 4,6 km 4.6 km

Akusticky hluk: Neuplatiuje se

Elektromagneticka odolnost: Viz Prohlaseni o shodé (v tomto dodatku)

Elektromagnetické emise

FCC cast 15 Trida A (USA), ICES-003 (Kanada), VCCI Trida 1
(Japonsko), CISPR-22/EN55022 Trida A, CNS 13438 (Taiwan),
AS/NZS 3548 (Australie/Novy Zéland), GOST 29216 (Rusko)

Bezpecnost

Vyrobek splauje nasledujici pozadavky:

IEC 950: (1991)+A1,A2,A3/EN60950 I (1992)+A1,A2,A3, A4
UL 1950

CSA 950

NOM-019-SCFI-1994 a NOM-001-SCFI-1993

A-4 Technické udaje a regulacni prohlaseni cz



Prislusenstvi

Paralelni Paralelni kabel dvoumetrovy (zastréka C2950A
kabely HP Centronics s 36 vyvody na jednom konci
(odpovidaji a zastrcka DB25 na druhém)
normeé
IEEE 1284) Paralelni kabel trimetrovy (zastréka C2951A
Centronics s 36 vyvody na jednom konci
a zastrcka DB25 na druhém)

Regulacni prohlaseni

Prohlaseni FCC (USA)

Toto zafizeni bylo testovano a shledano jako vyhovujici limitim pro digitalni zafizeni Tridy
A, podle casti 15 predpist FCC. Tyto limity jsou navrzeny tak, aby poskytovaly pfiméfenou
ochranu pred interferenci, kdyz je zafizeni provozovano v komerénim prostredi. Toto
zafizeni vytvari, pouziva a miize vyzafovat energii na radiovych frekvencich, a neni-li
instalovano a pouzivano v souladu s navodem k pouziti, mize zptisobovat interferenci v
radiové komunikaci. Provoz tohoto zafizeni v obytné zoné€ bude pravdépodobné zplisobovat
interferenci a uzivatel miZe byt pozadan, aby tuto interferenci na vlastni naklady odstranil.

Podle ¢asti 15.21 predpistt FCC mohou veskeré zmény nebo Gpravy na tomto zafizeni, které
nebyly vyslovné povoleny spolecnosti Hewlett-Packard, zptisobit interferenci a zrusit platnost
opravnéni FCC k provozu tohoto zafizeni.

Vysledkem spojeni tohoto vyrobku s vyrobkem urovné B FCC bude smiseny systém urovné
A FCC, jak je definovano v pfedpisech a smérnicich FCC.

Komise FCC pfipravila brozuru s nazvem Pfirucka k interferenci (1986), ktera pro vas
miuiZe byt uziteéna. Tuto pfiruc¢ku (skladové ¢islo 004-000-004505-7) si muzete
zakoupit na adrese Superintendent of Documents, U.S. Government Printing Office,
Washington, D.C. 20402.

Evropské spolecenstvi
Toto zafizeni spliuje normu CISPR22/ENS55022 Tridy A. Jedna se o vyrobek Ttidy A.

V domacim prostiedi mize tento vyrobek zplisobovat radiovou interferenci. V takovém
pripadé muze byt uzivatel pozadan, aby podnikl adekvatni opatieni.
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Prohlaseni o shodé. Nasledujici prohlaseni o shodé vyhovuje pfirucce ISO/IEC 22
a EN45014. Jsou v ném uvedeny identifikace vyrobku, jméno a adresa vyrobce a platna
ustanoveni uznavana v Evropském spolecenstvi.

DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC Guide 22 and EN45014

Manufacturer's Name: Hewlett-Packard Company

Manufacturer's Address: 8000 Foothills Blvd.
Roseville, CA 95747-5677
U.S.A.

declares that the product:

Product Name: HP JetDirect 170X
Model Number: J3258B

conforms to the following Product Specifications:

Safety: EN60950 (1992) +A1,A2,A3,A4,AI1/IEC 950 (1991) +A1,A2,A3,A4
EN60825-1 (1994) / IEC 825-1 (1993), Class 1
GB 4943 (1995)

EMC: EN 55022 (1994) +A1,A2 / CISPR-22 (1993) +A1,A2 Class A
GB 9254 (1988)
EN 55024 (1998)
IEC 61000-4-2 (1995); EN 61000-4-2 (1995)
IEC 61000-4-3 (1995); EN 61000-4-3 (1996)
IEC 61000-4-4 (1995); EN 61000-4-4 (1995)

Supplementary Information:

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage
Directive 73/23/EEC and the EMC Directive 89/336/EEC and carries the CE
marking accordingly.

Tested with Hewlett-Packard Co. products only.

Roseville, May 26, 1999

RS

Grant Marten, Product Regulations Manager

European Contact: Your local Hewlett-Packard Sales and Service Office or Hewlett-Packard GmbH,
Department TRE, Herrenberger Strasse 130, D-71034 Boblingen (FAX:+49-7031-14-3143).
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Zaruéni servis

PROHLASENI O OMEZENE ZARUCE HEWLETT-PACKARD

VYROBEK HP TRVANi OMEZENE ZARUKY
Tiskovy server HP Jetdirect 170X (J3258B) 1 rok

1. HP poskytuje koncovému uzivateli zaruku na hardware, prislusenstvi a spotfebni material HP proti
vyrobnim zavadam a vadam materialu po dobu uvedenou vyse od doby zakoupeni vyrobku. Pokud obdrzi
HP béhem zarucni doby vyrozuméni o takovychto zavadach béhem zarucni doby, HP dle uvazeni vyméni
nebo opravi vyrobky, které jsou prokazatelné vadné. Nahradni vyrobky mohou byt nové nebo svym
vykonem srovnatelné s novymi.

2. HP poskytuje zaruku na software HP proti selhani programovych funkci po dobu DEVADESATI (90)
dni od data nakupu, které by nastalo v disledku vad materialu nebo vyrobnich zavad, pokud byl software
spravné nainstalovan a pouzivan. Pokud obdrzi HP vyrozuméni o takovéto zavadé béhem DEAVDESATI
dni, HP vyméni software, u n€hoz doslo v dusledku téchto zavad k selhani programovych funkci.

3. HP nezarucuje, Ze provoz vyrobkti HP bude bez pferuseni nebo bez zavad. Pokud nebude firma HP
schopna bez zbytecného odkladu opravit nebo vyménit vyrobek a zajistit jeho stav garantovany zarukou,
ma zakaznik narok na vraceni nakupni ceny po bezodkladném vraceni vyrobku.

4. Vyrobky HP mohou obsahovat repasované soucastky vykonem srovnatelné s novymi nebo mohou byt
tyto vyrobky nahodné pouzivany.

5. Zaruka se nevztahuje zavady zplisobené (a) nespravnou nebo neadekvatni udrzbou nebo kalibraci,
(b) softwarem, rozhranimi, souc¢astkami nebo spotiebnim materialem jinych vyrobcti nez HP,

(c) neodbornou upravou nebo pouzivanim, (d) provozem v prostfedi, jehoz podminky jsou mimo
stanoveny rozsah nebo (e) nespravnou piipravou a udrzbou mista provozu.

6.V ROZSAHU STANOVENEM ZAKONY JEDNOTLIVYCH STATU JSOU VYSE UVEDENE
ZARUCNI PODMINKY VYHRADNI A NEEXISTUJE ZADNA DALSI ZARUKA, A" PISEMNA CI
USTNI. FIRMA HP NEPOSKYTUJE ZARUKY NEBO ZARUCNI PODMINKY PRODEJNOSTI,
USPOKOJIVE KVALITY A ZPUSOBILOSTI PRO DANY UCEL. Nékteré staty nepovoluji omezeni
trvani obecné zaruky, takze vyse uvedena ustanoveni se na vas nemuseji vztahovat. Tato zaruka vam
poskytuje specifické pravni zaruky a dalsi zaruky se mohou liit podle prava dané zemé nebo statu.

7. Firma HP odpovida za S§kody na hmotném majetku v jednotlivych pfipadech do vyse 300 000 USD
nebo do vyse skutecné castky zaplacené za vyrobek, ktery je predmétem naroku, jakoz i za ujmu na zdravi
nebo smrt do vyse stanovené rozhodnutim pfislusného soudu, pokud jsou tyto §kody pfimo zptlisobeny
vadnym vyrobkem firmy HP.

8. VROZSAHU STANOVENEM ZAKONY JEDNOTLIVYCH STATU JSOU OPRAVNE

PROSTREDKY UVEDENE V TOMTO PROHLASENI O ZARUCE PRO ZAKAZNIKA JEDINYMI
A VYLUCNYMI OPRAVNYMI PROSTREDKY. S VYJIMKOU VYSE UVEDENYCH OKOLNOSTI{
FIRMA HP ANI JEJI DODAVATELE V ZADNEM PRIPADE NEODPOVIDAJI ZA ZTRATU DAT
ANI ZA PRIME, ZVLASTNI, NAHODNE, NASLEDNE ( VCETNE ZTRATY ZISKU NEBO DAT)
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NEBO JINE SKODY, AT UZ NA ZAKLADE SMLOUVY NEBO JINE DOHODY. Nékteré¢ staty
nepovoluji vyjimky nebo omezeni nahodnych nebo naslednych skod, takze vyse uvedena ustanoveni se na
vas nemuseji vztahovat.

ZARUCNIPODMINKY OBSAZENEV TOMTO PROHLASENI O ZARUCE S VYJIMKOU PRAVNE
PLATNYCH OMEZENI VYLOUCENY, OMEZENY NEBO MODIFIKOVANY A DOPLNUJ{
MANDATNI STATUTARNI PRAVA PRI PRODEJI VYROBKU ZAKAZNIKOVI.

Autorizovany prodejce

Pokud dojde k potizim, spojte se nejdfive s osobou, ktera vam tiskovy server HP Jetdirect prodala. Vas
autorizovany prodejce HP bude obeznamen s vasimi pozadavky a poskytne vam pomoc.

Béhem zaru¢ni doby HP vyméni jednotku bezplatné, pokud bude vadna jednotka vracena. Jednotku mizete
vratit autorizovanému prodejci HP nebo mistnimu zastupci Prodejniho a servisniho stiediska HP.
Nezapomerte pFiloZit kopii pokladniho doklad.

Zaruéni servis
Informace o zaruénim servisu na vyrobky HP Jetdirect vam poskytne Stfedisko sluzeb zakaznikiim HP.
Pripravte si prosim nasledujici informace:

Vyrobek HP Jetdirect, kterého se vas telefonat tyka.
Cislo modelu vyrobku.

Sériové Cislo vyrobku.

Kompletni popis problému.

Doklad o nakupu vyrobku.

'Vasi postovni adresu.

Zastupce Sluzeb zakaznikiim HP vam pomiize s feSenim problémii a poradi vam ve véci zaruéniho servisu.

Poplatky za sluzby (pozarué¢ni)

Pfi objednavce nahradniho dilu pro pozaruéni servis vam mohou byt uctovany naklady na opravu. Spojte
se prosim s mistnim autorizovanym prodejcem HP nebo se zastupcem mistniho Prodejniho a servisniho
stediska HP. Nebo se miizete telefonicky spojit s firmou HP na ¢isle (800) 227-8164 (jen v USA).

Servis mimo USA

Zakaznici mimo USA se musi spojit s autorizovanym prodejcem HP nebo Prodejnim a servisnim
stiediskem HP, kde ziskaji informace o cenach, dostupnosti nahradnich jednotek a dalsi pokyny.

Zaruka Hewlett-Packard pro rok 2000

Za predpokladu splnéni vSech podminek a omezeni Prohlaseni o omezené zaruce HP poskytované s
timto vyrobkem firma HP zarucuje, Ze tento vyrobek HP bude schopen pfesné zpracovavat datovana
data (vCetné, ale bez omezeni na kalkulaci, porovnavani a sefazovani) z, do a mezi dvacatym a dvacatym
prvnim stoletim, jakoZz i pro rok 1999 a 2000, v¢etné kalkulaci prestupnych roki pfi pouZiti v souladu s
dokumentaci produktu dodavanou firmou HP (v¢etné jakychkoli pokyni k instalaci opravnych nebo
aktualizovanych verzi), za predpokladu, Ze veskeré ostatni vyrobky (napf. hardware, software, firmware)
pouzité v kombinaci s takovym vyrobkem ¢i vyrobky HP nalezité komunikuji datovana data. Zaruka pro
rok 2000 potrva do 31. ledna 2001.
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HP Jetdirect a rok 2000

Hewlett-Packard jako pfedni svétova firma v oblasti tiskovych feseni chce svym zakaznikiim zajistit, aby

byli pfipraveni na uspésny prechod do roku 2000. Nejnovéjsi informace o problematice roku 2000 vam
poskytne odkaz Year 2000 na nasledujici internetové adrese: ht t p: / / www. hp. coni go/ suppor t
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Rejstrik

A
ARP DUPLICATE IP ADDRESS 8-4

B

BABBLE ERROR 84

BAD BOOTP REPLY 84

BAD BOOTP TAG SIZE 8-5

BAD LENGTH RCVD 8-5

BAD PACKETS RCVD 8-5

BOOTP IN PROGRESS 8-5

brana 2-8

Brana tiskarny IP/IPX, viz brana
tiskarny HP IP/IPX pro NDPS 2-8

C

CF ERR
ACCESS LIST EXCEEDED 8-5
FILE INCOMPLETE 8-5
INVALID PARAM 8-5
LINE TOO LONG 8-5
MISSING PARAM 8-5
TRAP LIST EXCEEDED 8-5
UNKNOWN KEYWORD 8-6
CONFIGURATION ERROR 8-6
CRC ERROR 8-6

D

DISCONNECTED 8-6

DISCONNECTING
FROM SERVER 8-6
SPX TIMEOUT 8-6

E

ERR NEGOTIATING BUFFER
SIZE 8-7

F

F1 TRYING TO CONNECT
TO SERVER 8-18
F2 TFTP IN PROGRESS 8-17
F3 BOOTP IN PROGRESS 8-5
FAIL RESERVING PRINTER
NUM 8-7
FIRMWARE REVISION 8-7
FTP tisk
prikazy 6-4

H

HP IP/IPX brana tiskarny pro
NDPS 2-8
HP JETDIRECT ETHERNET 8-7
HP Web JetAdmin 2-6, 2-6-7?
odstranovani 2-8

Ch

chybové zpravy 8-1
chybové zpravy NDS 8-11, 8-12

I

I/O CARD INITIALIZING 8-7
I/O CARD NOT READY 8-7
I/O CARD READY 8-8
INITIALIZING

Ccz
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TRYING TO CONNECT TO
SERVER 8-8
instalace
ovladac, viz instalace softwaru
prehled 2-1, 2-2, 2-4, 2-5, 3-1
tiskarny na systémy 2-1, 4-1-7?
viz také instalace hardwaru
viz také instalace softwaru
instalace hardwaru 2-1, 3-1
instalace hardwaru HP 170X 3-3
instalace softwaru 2-1, 2-4, 2-6, 4-1-7?
HP Web JetAdmin 2-6
INVALID GATEWAY
ADDRESS 8-8
INVALID IP ADDRESS 8-8
INVALID SERVER ADDRESS 8-8
INVALID SUBNET MASK 8-8
INVALID SYSLOG ADDRESS 8-8
INVALID TRAP DEST
ADDRESS 8-8

J

JetAdmin, viz HP Web JetAdmin
JETDIRECT ETHERNET 8-7

K

klienti, podporovani 2-9
konfiguraéni diagram
zpravy 8-1
konfiguraéni stranka
zpravy 8-1
konfiguracni zpravy
Novell NetWare 8-2
kontrolni seznam Novell NetWare
pracovni stanice 7-7
souborovy server 7-6
tiskovy/souborovy server
napojeny na tiskarnu 7-6

L

LAN ERROR
AUTO REMOVAL 8-9
BABBLE 8-9
CONTROLLER CHIP 8-9
EXTERNAL LOOPBACK 8-9
LOSS OF CARRIER 8-9
NO LINKBEAT 8-9
NO SQE 8-10
RECEIVER OFF 8-10
REMOVE RECEIVE 8-10
RETRY FAULTS 8-10
TRANSMITTER OFF 8-10
UNDERFLOW 8-11
WIRE FAULT 8-11
LAN HW ADDRESS 8-11
LATE COLLISION ERROR 8-11
LOSS OF CARRIER ERROR 8-11
LOST FRAMES 8-11

M

MEMORY ERROR 8-11

MFG ID 8-11

modul napajeni 3-3
specifikace A-2

N

NDPS, viz brana tiskarny HP IP/IPX
pro NDPS
NDS AUTHENTICATION
ERROR 8-11
NDS CONNECTION STATE
ERROR 8-12
NDS ERR
CANNOT READ Q HOST 8-12
EXCEEDS MAX SERVERS 8-12
CHANGE PSSWD
FAILED 8-12
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INVALID SRVR VERS 8-12
MAX PRINT OBJECTS 8-12
MAX QUEUE OBJECTS 8-12
NO PRINTER OBJECTS 8-12
NO QUEUE OBJECTS 8-12
SRVR NAME
UNRESOLVD 8-12
UNABLE TO FIND TREE 8-13
UNABLE TO LOGIN 8-13
UNRESOLVD PRNTR OBJ 8-13
UNRESOLVED QUEUE 8-13
NDS PRINT OBJ
QUEUE LIST ERROR 8-13
NDS PRINT SERVER
NAME ERROR 8-13
NDS PRINTER OBJ
NOTIFY ERR 8-13
NDS PS PRINTER LIST
ERROR 8-13
NDS SERVR
PUBLIC KEY ERR 8-13
NO QUEUE ASSIGNED 8-14
NOS, podporované 1-1
NOT CONFIGURED 8-14
Novell NetWare
konfiguraéni zpravy 8-2
NOVRAM ERROR 8-14

(0]

odstranovani problému 7-1
operacni systémy, podporované 1-1
OUT OF BUFFERS 8-14
OVERFLOW ERROR 8-14

P

PACKETS TRANSMITTED 8-14
PASSWORD ERROR 8-15
peer-to-peer 1-3

podpora 1-6
podporované operacni systémy 1-1
podporované prohliZzece Webu 5-2
PORT SELECT
BNC nebo 10BASE-T 8-6
pozadavky
HP Web JetAdmin 2-6
PRINT SERVER NOT
DEFINED 8-15
PRINTER NUMBER IN USE 8-16
PRINTER NUMBER NOT
DEFINED 8-16
prehled instalace 1-5
prikazy, tisk pres FTP 6-4
PSERVER CLOSED
CONNECTION 8-16

R

READY 8-16
RECEIVE BUFFER ERROR 8-16
RETRY ERROR 8-16

S

servis elektronické podpory 1-6
sit’ové operacni systémy,
podporované 1-1
sit€ NetWare
konfiguracni zpravy 8-2
SOS, podporované 1-1
specifikace
HP 170X A-1
SQE ERROR 8-17
stranka autotestu
zpravy 8-1
stranka FTP 1-6
stranka konfigurace
jak tisknout 7-5
pfipravuje se 3-4
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Stredisko péce o zakazniky HP
servis elektronické podpory 1-6
Systémové pozadavky, viz pozadavky

T

TFTP IN PROGRESS 8-17
TFTP LOCAL ERROR 8-17
TFTP REMOTE ERROR 8-17
TFTP RETRIES EXCEEDED 8-17
tisk FTP

uvod 6-1
Tisk pres FTP

postup 6-2

priklad 6-5

ukonceni 6-4

tvod 6-1
TOTAL PACKETS RCVD 8-17
TOTAL PACKETS RECEIVED 8-17
TRANSMIT ERROR 8-17
TRYING TO CONNECT

TO SERVER 8-18
TURN PRINTER OFF/ON 8-18

U

UNABLE TO ATTACH
TO QUEUE 8-18
UNABLE TO CONNECT
TO SERVER 8-19
UNABLE TO FIND SERVER 8-19
UNABLE TO GET NDS SRVR
ADDR 8-19
UNABLE TO LOGIN 8-20
UNABLE TO SENSE
NET NUMBER 8-20
UNABLE TO SET PASSWORD 8-21
UNDERFLOW ERROR 8-21
UNEXPECTED PSERVER DATA
RCVD 8-21

UNICAST PACKETS RCVD 8-21

UNKNOWN NCP RETURN
CODE 8-21

UNSENDABLE PACKETS 8-21

Uzivatelské forum péce o
zakaznika 1-6

\4

vychozi nastaveni
obnoveni 7-4

W

Web JetAdmin, HP 2-8
Web JetAdmin, viz HP Web
JetAdmin

X

XMIT COLLISIONS 8-22
XMIT LATE COLLISIONS 8-22

Z
zpravy 8-1
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