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Der HP JetDirect Druckserver

Einfithrung

HP JetDirect Druckserver ermoglichen den direkten Anschlufl von
Druckern und anderen Gerédten an ein Netzwerk. Auf diese Weise
ist esmoglich, diese Geréte in der Nahe von Benutzern aufzustellen,
wo sie benotigt werden. Zudem konnen Dateniibertragungen zu
und vom Gerét tiber die Netzwerkverbindung in Netzwerk-
geschwindigkeiten erfolgen.

Interne HP JetDirect Druckserver werden in HP-Druckern
installiert, die iiber einen kompatiblen Eingabe-/Ausgabe- (E/A-)
Steckplatz verfiigen. Externe HP JetDirect Druckserver verbinden
Drucker mit dem Netzwerk, indem sie als Adapter zwischen

dem Parallelanschluf} des Druckers und einem Netzwerkanschlul3
fungieren. Je nach Modell konnen externe HP JetDirect
Druckserver bis zu drei Drucker mit einem Netzwerk verbinden.

Hinweis Wenn es nicht anders angegeben ist, bezieht sich
der Ausdruck ,Druckserver” in diesem Handbuch
auf die HP JetDirect Druckserver und nicht auf
einen separaten Computer, auf dem Druckserver-
Software ausgefiihrt wird.
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Unterstiitzte Druckserver

Sofern nicht anders angegeben, unterstiitzen die in diesem
Handbuch beschriebenen Funktionen die folgenden HP JetDirect
Druckserver mit Firmwareversion x.08.03 oder hoher:

¢ interne HP JetDirect 600N/400N Druckserver
e externe HP JetDirect 500X/300X Druckserver

Unterstiitzte Netzwerke

HP JetDirect Druckserver unterstiitzen eine Vielzahl von
Netzwerkprotokollen, darunter TCP/IP, IPX/SPX, DLC/LLC und
AppleTalk. Dariiber hinaus bietet HP Software zur Durchfithrung
einer Netzwerkkonfiguration auf den folgenden Netzwerken an:

Novell NetWare (einschlieBlich Systeme mit NDPS)
Microsoft Windows 95/98

Microsoft Windows NT 4.0

Microsoft Windows 2000

Apple EtherTalk und LocalTalk

UNIX (HP-UX und Solaris)

Internet (via Internet Printer Connection Software)
Linux (RedHat und SuSE)

Hinweis Wenn die HP-Netzwerkkonfigurations-
und -Verwaltungssoftware fiir unterstiitzte
Systeme diesem Produkt nicht beiliegen, konnen
sie vom HP-Online-Kundendienst
(http://www.hp.com/support/net_printing)
angefordert werden.

Wenden Sie sich fiir Software zum Einrichten des
Netzwerkdrucks auf anderen Systemen an Thren
Fachhéndler.

2 Der HP JetDirect Druckserver GE



Unterstiitzungsmaterial

Die unten angegebenen Handbiicher werden zusammen mit dem
Druckserver geliefert oder mit Druckern, bei denen die Druckserver
bereits im Werk installiert wurden.

o Leitfaden zur Inbetriebnahme oder entsprechende
Druckerdokumentation (wird mit Druckern mit werkseitig
installierten HP JetDirect Druckservern geliefert).

e Dieses Handbuch, das HP JetDirect Administrator-Handbuch.

e Die HP JetDirect Druckserver Hardware-Installationsanleitung
(wird zusammen mit Druckservern geliefert, die nicht im Werk
installiert wurden).

Software-, Treiber- und Flash-Bild-
Aktualisierungen

Hewlett-Packard bietet herunterladbare elektronische
Aktualisierungen fiir HP JetDirect Druckserver mit internem
Flash-Speicher an. Die elektronischen Aktualisierungen sind
im World Wide Web und von verschiedenen Online-Diensten
erhiltlich.

Aktuelle Informationen iiber Treiber, Software-Versionen und
HP JetDirect Flash-Bilder sind durch folgende Dienste erhiltlich:

Tabelle 1.1 HP-OnIine-Kundendienst

World Wide Die Adresse des HP-Online-Kundendiensts lautet:
Web http://lwww.hp.com/support/net_printing

America Von dem HP-Forum kdnnen Sie Treiber und

Online Aktualisierungen auf lhren Computer herunterladen.
HP-Vertriebs- Bei der HP-Vertriebszentrale kdnnen Sie telefonisch
zentrale unter folgender Nummer Treiber und Aktualisierungen

fir HP-Drucker bestellen: (805) 257-5565 (nur USA).

FTP-Site Von HPs anonymer FTP-Site kdnnen Sie unter
folgender Adresse Druckertreiber und Aktualisierungen
herunterladen:

ftp.hp.com/pub/networking/software

GE Der HP JetDirect Druckserver 3
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Uberblick iiber die HP-Software-
Losungen

Tabelle der Software-Losungen

HP bietet eine Vielzahl von Software-Lésungen zum Einrichten
oder Verwalten der iiber HP JetDirect angeschlossenen
Netzwerkgerédte an. Anhand der Tabelle 2.1 kénnen Sie die fiir
Sie geeignete Software bestimmen.
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Tabelle 2.1 Software-Losungen (1 von 2)

Windows NT 4.0
NetWare 3.x, 4.x, 5.0

Betriebsumgebung funktion A|nmerkungen
Install Network Printer Wizard (Windows)
Windows 95, 98, 2000 Installation eines Einfache

einzelnen
Netzwerkdruckers in
einem Peer-to-Peer- oder
Client-Server-Netzwerk

Druckerinstallation

Wird von CD-ROM aus
ausgefuhrt

Weitere Informationen:

http://www.hp.com/
support/net_printing

HP JetDirect Druckerinstallationsprogramm fir UNIX

HP-UX10.10, 10.20, 11.0,
11.10

Solaris 2.5.x, 2.6, 7
TCP/IP

Schnelle und einfache
Installation von tber
HP JetDirect
angeschlossenen
Druckern

Weitere Informationen:

http://www.hp.com/
support/net_printing

HP Web JetAdmin

Windows NT 4.0

HP-UX

Solaris

Red Hat Linux, SUSE Linux
NetWare*

*Unterstitzt
Warteschlangen-
Erstellung (NetWare) und
Peripheriegerate-
Verwaltung von HP Web
JetAdmin unter Windows
NT 4.0

Ferninstallation,
-konfiguration und
-verwaltung von uber

HP JetDirect
angeschlossenen
Druckern, von anderen
Druckernals HP-Druckern,
welche die Standard-MIBs
unterstitzen, und
Druckern mit
eingebetteten Web-
Servern

Verwaltung von
Warnmeldungen und
Verbrauchsmaterial
Fern-Firmware-
Aktualisierungen fir

HP JetDirect Druckserver

Postenprotokollierung und
Gebrauchsanalyse

HPs bevorzugte Lésung fir
fortlaufende Verwaltung
und Installation mehrerer
Drucker an beliebiger
Stelle im Intranet

Browser-basierte
Verwaltung

Weitere Informationen:

http://www.hp.com/
support/net_printing
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Tabelle 2.1 Software-Lésungen (2 von 2)

Betriebsumgebung

funktion

A{nmerkungen

HP Internet Printer Connection Software

Windows NT 4.0 (Intel)
Nur TCP/IP

Hinweis: Internet-
Drucksoftware wird mit
Windows 2000 geliefert.

Drucken Ubers Internet
zu Internet Printing
Protocol (IPP)-aktivierten,
Uber HP JetDirect
angeschlossenen
Druckern

Ermoglicht die
preisgunstige Verteilung
von hochwertigen,
gedruckten Dokumenten
Uber das Internet anstelle
der Ubertragung per Fax,
dem Versand auf dem
Postweg oder durch
Zustellfirmen

Erfordert einen

HP JetDirect Druckserver
(Firmwareversion X.07.16
oder hoher)

Weitere Informationen:

http://iwww.hp.com/
support/net_printing

HP IP/IPX Printer Gateway fir NDPS

NetWare 4.11, 4.2, 5.0

Vereinfachte Installation,
Druck und bidirektionale
Verwaltung von tber

HP JetDirect
angeschlossenen
Druckern unter Novell
Distributed Print Services
(NDPS)

Ermdglicht die
automatische Ermittlung
und Installation von uber
HP JetDirect
angeschlossenen
Druckern in NDPS via IPX

Setzt Benutzerlizenzen
frei

Ermdglicht das
Deaktivieren von SAPs
zur Verringerung des
Netzwerkverkehrs

Erfordert bei IPX-Druck
HP JetDirect
Firmwareversion X.03.06
oder hoéher

Weitere Informationen:

http://www.hp.com/
support/net_printing

HP LaserJet-Dienstprogramm fiir Mac OS

Mac OS 7.5 oder hoher

Installation und Verwaltung
von Uber HP JetDirect
angeschlossenen
Druckern

Weitere Informationen:

http://iwww.hp.com/
support/net_printing

HP-NetzwerkanschluB fir NT (DLC/LLC)

Windows NT (DLC/LLC)

Windows NT-
Netzwerkdrucker-
Einrichtung auf DLC/LLC-
Netzwerken

Weitere Informationen:
Siehe Anhang C
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HP Web JetAdmin

Mit HP Web JetAdmin kénnen Sie einen Web-Suchdienst fiir die
Installation, das Anzeigen, die Verwaltung und Diagnose von
Geraten verwenden, die an einen HP JetDirect Druckserver oder
an standardgerechte Drucker-MIB-Geréte (MIB = Management
Information Base) angeschlossen sind.

Informationen zu einem Vorgang oder Fenster in der
HP Web JetAdmin-Software finden Sie in der Online-Hilfe.

Systemanforderungen

Die HP Web JetAdmin-Software kann auf Microsoft Windows NT-,
HP-UX-, Solaris-, Red Hat Linux- und SuSE Linux-Systemen
ausgefiihrt werden. Informationen iiber unterstiitzte
Betriebssysteme oder Browser-Versionen sind vom HP-Online-
Kundendienst unter http:/www.hp.com/go/webjetadmin/
erhaltlich.

Hinweis Wenn HP Web JetAdmin auf einem unterstiitzten
Host-Server installiert wird, kann von jedem
Client aus tiber einen unterstiitzten Web-Browser
auf das Programm zugegriffen werden, indem
eine Verbindung mit dem HP Web JetAdmin-Host
aufgebaut wird. Auf diese Weise konnen Drucker
in Novell NetWare- und anderen Netzwerken
installiert und verwaltet werden.
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Installieren von HP Web JetAdmin

Fur die Installation von HP Web JetAdmin benétigen Sie
Doménen-Administrator- oder Stammprivilegien:

1. Laden Sie die Installationsdateien vom HP-Online-
Kundendienst unter folgender Adresse herunter:
http://www.hp.com/go/webjetadmin/.

2. Befolgen Sie zum Installieren der HP Web JetAdmin-Software
die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Hinweis Die Installationsanleitung befindet sich auch in der
HP Web JetAdmin-Installationsdatei.

Uberpriifen der Installation und Freigeben des Zugriffs

e Uberpriifen Sie die korrekte Installation von HP Web JetAdmin,
indem Sie mit dem Web-Browser dorthin gehen, so wie es im
folgenden Beispiel gezeigt wird:

http://server.doméane:anschluf3/

wobei server.domane der Hostname Ihres Web-Servers und
anschluR die AnschluBnummer ist, die wihrend der
Installation zugewiesen wurde.

o Ermoglichen Sie den Benutzern den Zugriff auf die HP Web
JetAdmin-Software, indem Sie in Ihr Web-Angebot einen Link
zum URL von HP Web JetAdmin einfiigen. Zum Beispiel:

http://server.doméane:anschluf3/

GE Uberblick iiber die HP-Software-Lésungen 9



Konfiguration und Anderung von Geriten

Geben Sie den URL von HP Web JetAdmin in Ihren Browser ein.
Beispiel:

http://server.doméane:anschluf3/

Befolgen Sie die Anweisungen auf der entsprechenden Seite
zum Konfigurieren oder Modifizieren Ihres Druckers.

Hinweis Sie konnen server.doméane auch durch die
TCP/IP-Adresse ersetzen.

Entfernen von HP Web JetAdmin

Um HP Web JetAdmin von Threm Web-Server zu entfernen,
verwenden Sie das Deinstallationsprogramm, das im Software-
Paket enthalten ist.

10 Uberblick iiber die HP-Software-Losungen GE



Internet Printer Connection
Software

HP JetDirect Druckserver (Firmware Version x.07.16 oder héher)
unterstiitzen das Internet Printing Protocol (IPP). Mit der
entsprechenden Software konnen Sie einen IPP-Druckpfad tiber
das Internet von IThrem System zu einem beliebigen tiber

HP JetDirect angeschlossenen Drucker erstellen.

Hinweis Fiir iiber den Druckpfad eingehende Auftriage mufl
der Netzwerkadministrator die Firewall zur
Annahme eingehender IPP-Auftrige
konfigurieren. Die in der Software verfiigbaren
Sicherheitsfunktionen sind derzeit noch begrenzt.

Windows NT 4.0

Fiir Windows NT 4.0 konnen Sie die HP Internet Printer
Connection Software (Software fiir Internet-Druckverbindungen)
verwenden.

e Verwenden Sie einen unterstiitzten Web-Browser (wie z. B.
Netscape Navigator oder Microsoft Internet Explorer), um den
eingebetteten Web-Server auf dem HP JetDirect Druckserver
anzuzeigen. Bitten Sie Ihren Netzwerkadministrator um die
IP-Adresse oder den URL des Druckers, und gehen Sie zur Web-
Seite des Druckservers. Klicken Sie dann auf Internet Printing
Install Wizard (Assistent fiir die Installation des Internet-
Drucks). AnschlieBend wird ein Installationsassistent
ausgefiihrt, der automatisch einen Druckpfad zwischen dem
Computer und dem Drucker einrichtet.

o Laden Sie die HP Internet Printer Connection Software vom
HP-Online-Kundendienst unter folgender Adresse herunter:

http://www.hp.com/go/print_connect.

Befolgen Sie zur Installation der Software und zum Einrichten
des Druckpfades zum Drucker die der Software beiliegende
Anleitung. Bitten Sie IThren Netzwerkadministrator um die
IP-Adresse oder den URL des Druckers, um das Verfahren
abschlieflen zu konnen.

GE Uberblick iiber die HP-Software-Losungen 11



Windows 2000

Die HP Internet Printer Connection Software (Software fiir
Internet-Druckverbindungen) fiir Windows 2000 wird mit dem
System geliefert.

Gehen Sie wie folgt vor, um einen Druckpfad von einem
Windows 2000-System zu einem tiber HP JetDirect
angeschlossenen Internet-Drucker einzurichten:

1.

Offnen Sie den Ordner Drucker (klicken Sie auf Start,
Einstellungen und anschlielend Drucker).

Starten Sie den Druckerinstallations-Assistenten
(doppelklicken Sie auf Neuer Drucker), und klicken Sie dann
auf Weiter.

3. Wihlen Sie Netzwerkdrucker, und klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie Mit einem Drucker im Internet verbinden,
und geben Sie dann den Server-URL ein:

http://  IP_Adresse [ipp/[ Anschlu3nr. ]

IP_Adresse ist die im HP JetDirect-Server konfigurierte IP-
Adresse, und [Anschlufinr.] ist ein wahlfreier Parameter, der
fiir einen externen HP JetDirect Druckserver mit mehrfachen
Anschliissen die Nummer des Anschlusses (port1, port2 oder
port3) identifiziert, mit dem der Drucker verbunden ist.
StandardméBig ist das portl.

(Beispiel: http://15.24.227.113/ipp/port2)
Klicken Sie dann auf Weiter.

Sie werden dann zur Angabe eines Druckertreibers
aufgefordert. (Der HP JetDirect Druckserver enthélt keine
Druckertreiber, das System kann den Treiber also nicht
automatisch wihlen.) Klicken Sie auf OK, um den Treiber im
System zu installieren, und befolgen Sie dann die Anweisungen
auf dem Bildschirm. (Méglicherweise benétigen Sie die CD-
ROM des Druckers zur Installation des Treibers.)

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um die
Einrichtung des Druckpfads abzuschliefen.

12 Uberblick iiber die HP-Software-Losungen GE



Funktionen

Funktionen und Vorteile des Druckens tiber das Internet sind:
e rechtzeitige Zustellung von Dokumenten in hoher Qualitit
o farbige oder schwarzweifle Dokumente

¢ ein Bruchteil der Kosten konventioneller Methoden (z. B. Fax,
Post oder andere Lieferdienste)

¢ Erweiterung des herkommlichen LAN-Druckmodells auf ein
Internet-Druckmodell

¢ abgehende IPP-Anforderungen kénnen durch Firewalls
tbertragen werden.

Systemanforderungen

e Computer mit Microsoft Windows NT 4.0 (Intel-basiert) oder
Windows 2000

o IPP-aktivierter HP JetDirect Druckserver (Firmware muf}
Version x.07.16 oder hoher sein)

Unterstiitzte Browser

Windows NT

e Microsoft Internet Explorer 4.0 mit SP1 oder héher
e Netscape Navigator 4.06 oder hoher

Windows 2000

e Microsoft Internet Explorer 5

Unterstiitzte Proxies

e Web-Proxy mit Unterstiitzung fiir HTTP v1.1 oder hoher (ist bei
Druck iiber ein Intranet u. U. nicht erforderlich)

GE Uberblick iiber die HP-Software-Liosungen 13



HP IP/IPX Printer Gateway fiir NDPS

NDPS (Novell Distributed Print Services) ist eine von Novell

in Zusammenarbeit mit Hewlett-Packard entwickelte
Druckarchitektur. NDPS vereinfacht die Verwaltung des
Netzwerkdrucks, da keine Druckwarteschlangen, Druckerobjekte
und Druckserver mehr eingerichtet und miteinander verkniipft
werden missen. Mit NDPS kénnen Drucker in NetWare 4.11-,
NetWare 4.2-, intraNetWare- und NetWare5-Umgebungen
verwaltet werden.

Das HP IP/IPX Printer Gateway ist ein von HP entwickeltes NLM,
das Funktionalitdt und Kompatibilitdt mit Novells NDPS
gewihrleisten soll. Es integriert die an HP JetDirect
angeschlossenen Drucker nahtlos in die NDPS-Umgebung. Uber
das HP Gateway kann der Administrator Statistiken anzeigen,
Gateway-Einstellungen konfigurieren und den Druckbetrieb fiir
die an HP JetDirect angeschlossenen Drucker einstellen.

Funktionen

HP Gateway und NDPS weisen folgende Funktionen und
Vorteile auf:

¢ intelligente Ermittlung von Druckern in NetWare 4.11-, 4.2-,
intraNetWare- und NetWare 5-Umgebungen

e automatische Installation von Druckern unter Verwendung von
IPX/SPX

e enge Integration in Novells NDS und NWAdmin

e Statusaktualisierungen von Druckern

o vereinfachtes automatisches Herunterladen von Treibern

e geringerer SAP-Verkehr

o verringerte Anzahl erforderlicher NetWare-Benutzerlizenzen

o nativer TCP/IP-Druck mit NetWare 5
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Unterstiitzte Clients

Durch das HP IP/IPX-Drucker-Gateway unterstiitzte Clients:
NetWare 5 mit NDPS

e Novell Client 3.0 (oder héher) fiir Windows 95/98

¢ Novell Client 4.5 (oder héher) fiir Windows NT

NetWare 4.11, 4.2 mit NDPS

¢ Novell Client 2.2 (oder hoher) fiir Windows 95

¢ Novell Client 2.2 (oder héher) fiir DOS und Windows (zur
Unterstitzung von Windows 3.1x)

Das HP IP/IPX Printer Gateway wird mit Novell NetWare 5
geliefert und unterstiitzt NDPS 2.0. Es unterstiitzt auch
NetWare 4.11, 4.2 und intraNetWare, bei denen NDPS bereits
installiert ist.

Hinweis Weitere Informationen (einschlieB3lich tiber den
Zugriff auf die HP IP/IPX Printer Gateway-
Software und das Benutzerhandbuch) erhalten Sie
vom HP-Online-Kundendienst
(http://www.hp.com/support/net_printing).
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EtherTalk- oder LocalTalk-
Netzwerke (Mac OS)

In diesem Abschnitt wird die Installation der Druckersoftware
fiir Computersysteme beschrieben, die mit dem Mac OS kompatibel
sind. Au3erdem erfahren Sie, wie mit Hilfe des HP LaserdJet-
Dienstprogramms HP-Drucker konfiguriert werden, die tiber
einen HP JetDirect Druckserver an ein AppleTalk-Netzwerk
angeschlossen sind. Dieser Abschnitt geht aullerdem darauf ein,
wie ein Mac-Computer mit der Auswahl fiir das Drucken auf dem
HP-Drucker ausgewéihlt und eingerichtet wird.

Installieren der Druckserver-Software

Wenn das HP Laserdet-Dienstprogramm auf der CD-ROM
des Druckers mitgeliefert wurde, befolgen Sie die
Installationsanleitung in der Druckerdokumentation, und
fahren Sie dann zum Konfigurieren des Druckers mit dem
néchsten Abschnitt fort.

Wenn Sie das HP Laserdet-Dienstprogramm von der CD-ROM
HP JetDirect installieren, befolgen Sie die nachstehende
Installationsanleitung.

Hinweis Wenn Sie das HP LaserdJet-Dienstprogramm
von einer anderen Quelle aus installieren
(d. h. nicht von der CD-ROM), befolgen Sie die
Installationsanleitung in der README-Datei
des Dienstprogramms.

Hinweis Automatische Virensuchprogramme konnen bei
der Installation der Software storen. Deaktivieren
Sie alle auf dem Mac OS-Computer eventuell
aktiven Virensuchprogramme, bevor Sie mit der
Installation fortfahren.
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1. Legen Sie die Druckserver-CD-ROM in das CD-ROM-
Laufwerk ein.

2. Doppelklicken Sie im HP Installer-Fenster auf das
Installationssymbol fiir die Software in der gewiinschten
Sprache.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Néhere Informationen iiber das Konfigurieren des Druckertreibers
finden Sie in der Online-Dokumentation auf der CD-ROM, die
zusammen mit dem Drucker geliefert wurde.

Konfigurieren des Druckers

Mit dem HP LaserdJet-Dienstprogramm konnen Sie
Druckereinstellungen wie z. B. den Druckernamen und die
bevorzugte Zone auf dem Mac OS-System konfigurieren.
Hewlett-Packard empfiehlt, da3 nur Netzwerkverwalter die
Druckerkonfigurationsfunktionen dieses Dienstprogramms
verwenden.

Wenn dieser Drucker von einem Druck-Spooler bedient werden soll,
legen Sie den Namen und die Zone des Druckers fest, bevor Sie den
Spooler zur Erfassung des Druckers konfigurieren.

Ausfithren des HP LaserdJet-Dienstprogramms

1. Vergewissern Sie sich, daf3 der Drucker eingeschaltet und
online ist und der Druckserver an den Drucker und das
Netzwerk angeschlossen ist. Doppelklicken Sie dann auf das
Symbol HP LaserdJet-Dienstprogramm.

2. Wenn der Name des Druckers nicht als Zieldrucker aufgefiihrt
ist, klicken Sie auf Drucker auswihlen. Das Fenster Einen
Zieldrucker auswdhlen wird angezeigt.

» Wihlen Sie, falls notig, die Zone aus der Liste AppleTalk-
Zonen aus, in der sich der Drucker befindet. Der
Konfigurationsseite konnen Sie entnehmen, in welcher
Zone sich der Drucker befindet. Anweisungen zum
Drucken einer Konfigurationsseite finden Sie im Hardware-
Installationshandbuch fiir den Druckserver oder im Leitfaden
zur Inbetriebnahme des Druckers.

» Wihlen Sie den Drucker aus der Liste Verfiigbare Drucker
aus, und klicken Sie auf OK.
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Uberpriifen der Netzwerk-Konfiguration

Drucken Sie zum Uberpriifen der aktuellen Netzwerkkonfiguration
eine Konfigurationsseite aus. Wenn Sie noch keine
Konfigurationsseite gedruckt haben, finden Sie die Anleitungen
hierzu im Hardware-Installationshandbuch fiir den Druckserver
oder im Leitfaden zur Inbetriebnahme des Druckers. Wenn der
Drucker ein Bedienfeld hat, vergewissern Sie sich, daf3 auf dem
Bedienfeld die Meldung ,, “ mindestens 1 Minute lang
angezeigt wird, bevor Sie die Seite ausdrucken. Die aktuelle
Konfiguration befindet sich unter AppleTalk-Status auf der
Netzwerk-Konfigurationsseite.

Hinweis Wenn sich im Netzwerk mehrere Drucker befinden,
miissen Sie eine Konfigurationsseite drucken,
um den Namen und die Zone des Druckers
festzustellen.

Umbenennen des Druckers

Dem Drucker wird werksseitig ein Standardname zugewiesen.
Hewlett-Packard empfiehlt dringend, den Drucker
umzubenennen, damit es nicht mehrere Drucker mit
demselben Namen im Netzwerk gibt. Sie kénnen dem Drucker
einen beliebigen Namen geben — beispielsweise ,Michaels LaserdJet
5M¢“. Das HP LaserdJet-Dienstprogramm kann Geréte in
unterschiedlichen sowie in lokalen Zonen beliebig umbenennen
(zur Verwendung des HP LaserdJet-Dienstprogramms miissen
Zonen nicht unbedingt vorhanden sein).

1. Wihlen Sie das Symbol Einstellungen aus der rollbaren
Symbolliste aus. Das Dialogfeld Bitte wdhlen Sie eine
Einstellung: wird angezeigt.

2. Wihlen Sie Druckername aus der Liste aus.
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3. Klicken Sie auf Bearbeiten. Das Dialogfeld Druckername
einstellen wird angezeigt.

4. Geben Sie den neuen Namen ein.

Hinweis Der Name kann bis zu 32 Zeichen lang sein. Ein
Warnton bedeutet, dafl ein unzuléssiges Zeichen
eingegeben wurde.

5. Klicken Sie auf OK.

Hinweis Wenn Sie versuchen, dem Drucker einen bereits
an einen anderen Drucker vergebenen Namen
zuzuweisen, wird eine Warnmeldung angezeigt,
die Sie zum Auswihlen eines anderen Namens
auffordert. Zum Auswéihlen eines anderen Namens
wiederholen Sie die Schritte 4 und 5.

6. Wenn der Drucker an ein EtherTalk-Netzwerk angeschlossen
ist, fahren Sie mit dem ndchsten Abschnitt, ,Auswihlen einer
Zone“, fort.

7. Zum Beenden wihlen Sie im Menii Ablage den Befehl Beenden
aus.

Informieren Sie alle Netzwerkbenutzer tiber den neuen Namen des
Druckers, damit sie ihn auswéihlen konnen.
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Auswihlen einer Zone

Mit dem HP Laserdet-Dienstprogramm koénnen Sie auf einem
EtherTalk-Netzwerk der Phase 2 eine bevorzugte Zone fiir den
Drucker auswéhlen. Statt der Standardzone, die vom Router
bestimmt wird, konnen Sie mit diesem Dienstprogramm die Zone
wihlen, in der der Drucker angezeigt werden soll. Die Zonen, in
denen sich ein Drucker befinden kann, sind jedoch durch die
Netzwerkkonfiguration eingeschrinkt. Das HP Laserdet-
Dienstprogramm ermoglicht lediglich das Auswihlen
einer Zone, die bereits fir das Netzwerk konfiguriert ist.

Zonen sind Gruppen von Computern, Druckern und anderen
AppleTalk-Geréten. Sie lassen sich nach ihrem tatséchlichen
Standort gruppieren (z. B. Zone A mit allen Netzwerkdruckern
in Gebdude A). Sie konnen aber auch logisch gegliedert sein

(z. B. alle in der Finanzabteilung verwendeten Drucker).

Wenn Sie LocalTalk verwenden, iiberspringen Sie diesen Abschnitt,
wihlen Sie im Menii Ablage den Befehl Beenden, und fahren Sie
mit dem Abschnitt ,Auswéihlen des Druckers fort.

1. Wahlen Sie das Symbol Einstellungen aus der rollbaren
Symbolliste aus. Das Dialogfeld Bitte wdhlen Sie eine
Einstellung: wird angezeigt.

2. Wihlen Sie Druckerzone einstellen aus der Liste aus,
und klicken Sie auf Bearbeiten. Das Dialogfeld Eine Zone
auswdhlen wird angezeigt.

3. Wihlen Sie die bevorzugte Netzwerkzone aus der Liste Eine
Zone auswdhlen aus, und klicken Sie auf Zone einstellen.

4. Zum Beenden wéihlen Sie Beenden aus dem Meniti Dater.

Informieren Sie alle Netzwerkbenutzer iiber die neue Zone fiir den
Drucker, damit sie den Drucker in der Auswahl auswéhlen konnen.
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Auswihlen des Druckers

1. Aktivieren Sie Auswahl im Apple-Menii.

2. Wihlen Sie das Symbol des gewiinschten Druckers. Wenn das
entsprechende Druckersymbol nicht in der Auswahl angezeigt
wird oder Sie sich nicht sicher sind, welches Symbol fiir den
Drucker zu wihlen ist, lesen Sie den Abschnitt ,Installieren der
Druckserver-Software” in diesem Kapitel.

3. Wenn AppleTalk nicht aktiv ist, wird ein Warnhinweis auf dem
Bildschirm angezeigt. Wahlen Sie OK. Das Feld Aktiviert wird
aktiv.

Wenn das Netzwerk mit anderen Netzwerken verbunden ist,
wird das Dialogfeld mit der Liste der AppleTalk-Zonen in der
Auswahl angezeigt.

4. Wihlen Sie bei Bedarfdie Zone, in der sich der Drucker befindet,
in der Liste im Dialogfeld AppleTalk-Zonen aus.

5. Wihlen Sie den Namen des Druckers, den Sie verwenden
wollen, aus der Liste rechts oben in der Auswahl aus.
Wenn der Druckername nicht in der Liste angezeigt wird,
vergewissern Sie sich, daf} folgende Bedingungen erfiillt sind:

» der Drucker ist eingeschaltet und online

» der Druckserver ist mit dem Drucker und dem Netzwerk
verbunden

» die Druckerkabel sind ordnungsgeméilf} angeschlossen

Wenn der Drucker eine Bedienfeld-Anzeige hat, sollte die
Meldung “ angezeigt werden. Weitere Informationen
hierzu finden Sie im Kapitel ,Fehlerbehebung am HP JetDirect
Druckserver®.

Hinweis Auch wenn der Drucker als einziger Name
im Dialogfeld angezeigt wird, miissen Sie
ihn auswihlen. Der Drucker bleibt solange
ausgewdhlt, bis Sie einen anderen Drucker
auswiéhlen.
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6. Klicken Sie auf Einrichten oder Erstellen in der Auswahl.
Wiéhlen Sie dann, wenn Sie dazu aufgefordert werden, die
entsprechende PS-Druckerbeschreibungsdatei (PPD) fiir den
Drucker. Weitere Informationen finden Sie in der Online-
Beschreibung (HP Laserdet Druckanleitung).

7. Stellen Sie den Hintergrunddruck auf EIN oder AUS.

Wenn beim Senden eines Druckjobs an den Drucker der Hinter-
grunddruck auf AUS eingestellt ist, werden Statusmeldungen
am Bildschirm angezeigt, d. h. Sie miissen warten, bis die
Meldungen ausgeblendet werden, bevor Sie weiterarbeiten
konnen. Wenn der Hintergrunddruck auf EIN eingestellt ist,
werden die Meldungen an den Druckmonitor umgeleitet, und
Sie konnen mit der Arbeit fortfahren, wihrend der Drucker den
Job ausdruckt.

8. Beenden Sie die Auswahl.

Um Ihren Benutzernamen auf dem Netzwerk anzuzeigen, wihrend
Sie Dokumente ausdrucken, wihlen Sie in den Kontrollfeldern des
Mac OS-Computers Gemeinschaftsfunktionen aus, und geben
Sie dann Thren Eigentiimernamen ein.

Uberpriifen der Konfiguration

1. Wibhlen Sie im Menii Datei den Befehl Fenster drucken. Falls
kein Fenster offen ist, wihlen Sie Desktop drucken.

Das Dialogfeld Drucken wird angezeigt.
2. Klicken Sie auf Drucken.

Wenn der Drucker den Job ausdruckt, haben Sie ihn richtig an
das Netzwerk angeschlossen. Druckt er nicht, lesen Sie bitte das
Kapitel ,,Fehlerbehebung am HP JetDirect Druckserver®.
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TCP/IP-Konfiguration

Einfithrung

Zur Gewihrleistung des ordnungsgeméfien Betriebs in einem
TCP/IP-Netzwerk mulf} der HP JetDirect Druckserver mit giiltigen
TCP/IP-Netzwerkkonfigurationsparametern, wie z. B. einer IP-
Adresse, konfiguriert werden. Je nach Drucker und System kann
dies auf folgenden Wegen geschehen:

Hinweis Der HP JetDirect Druckserver wird vom Werk ohne
IP-Adresse ausgeliefert. Wird der Druckserver
innerhalb von zwei Minuten nach dem Einschalten
nicht mit einer giiltigen IP-Adresse konfiguriert,
wird automatisch der werkseitige Standardwert
192.0.0.192 zugewiesen. Diese Adresse mul} zur
Verwendung im TCP/IP-Netzwerk mit einer
giiltigen Adresse neu konfiguriert werden. Weitere
Informationen tiber TCP/IP-Netzwerke finden Sie
im Anhang A.

e Durch Herunterladen der Daten von einem netzwerkbasierten
UNIX-Server unter Verwendung von BOOTP (Bootstrap
Protocol) und TFTP (Trivial File Transfer Protocol) bei jedem
Einschalten des Druckers.

Hinweis Auf dem Server, auf den der Drucker zugreift, mufl
der BOOTP-Daemon, bootpd, ausgefiihrt werden.
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e Durch Verwendung des Dynamic Host Configuration Protocol
(DHCP). Dieses Protokoll wird auf HP-UX-, Solaris-, Red Hat
Linux-, SuSE Linux-, Windows NT/2000- und Mac-Betriebs-
systemen unterstiitzt. (Schlagen Sie in dem Handbuch Thres
Netzwerkbetriebssystem nach, ob das Protokoll DHCP
unterstiitzt wird.)

Hinweis Linux- und UNIX-Systeme: Weitere Informationen
finden Sie auf der bootpd man-Seite.

Bei HP-UX-Systemen ist im Verzeichnis /etc
moglicherweise eine DHCP-
Musterkonfigurationsdatei (dheptab) zu finden.

Da HP-UX derzeit keine Dynamic Domain Name
Services (DDNS) fiir seine DHCP-
Implementationen anbietet, empfiehlt HP, die
Lease-Dauer der Druckserver iiberall auf infinite
(unbegrenzt) zu setzen. Auf diese Weise wird
gewihrleistet, daf alle Druckserver-IP-Adressen so
lange statisch bleiben, bis Dynamic Domain Name
Services bereitgestellt werden.

e Durch einen netzwerkgestiitzten Server unter Verwendung
von RARP (Reverse Address Resolution Protocol), das die RARP-
Anforderungen des Druckservers beantwortet und den
Druckserver mit der IP-Adresse versorgt. Mit der RARP-
Methode konnen Sie nur die IP-Adresse konfigurieren.

e Durch Verwendung der Befehle arp und ping aufThrem System.

¢ Durch Einstellen von Konfigurationsparametern iber Telnet.
Zum Einstellen der Konfigurationsparameter richten Sie mit
der Standard-IP-Adresse eine Telnet-Verbindung zwischen
dem UNIX-System und dem HP JetDirect Druckserver ein. Die
Standard-IP-Adresse tritt zwei Minuten nach dem Einschalten
des Druckers in Kraft (falls keine andere Konfigurationsmethode
verwendet wurde). (Bei dlteren Produkten kann es lédnger
dauern, bis die IP-Adresse wirksam wird.) Die Standard-IP-
Adresse lautet 192.0.0.192. Wenn Telnet verwendet wird,
speichert der Druckserver die Konfiguration, selbst wenn der
Drucker oder Druckserver ausgeschaltet ist.
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Durch Aufrufen des im HP JetDirect Druckserver eingebetteten
Web-Server im Browser und Einstellen der Konfigurations-
parameter.

Durch manuelles Eingeben der Konfigurationsdaten tiber
die Tasten des Drucker-Bedienfelds. Mit der Bedienfeld-
Methode kénnen Sie nur eine begrenzte Anzahl von
Konfigurationsparametern (IP-Adresse, Teilnetzmaske,
Standard-Gateway-Adresse und Inaktivitidts-Zeitlimit)
konfigurieren. Aus diesem Grund wird die Bedienfeld-
Konfiguration nur wihrend der Fehlerbehebung oder fiir
einfache Installationen empfohlen. Wenn Sie iiber das
Bedienfeld konfigurieren, speichert der Druckserver die
Konfiguration auch nach dem Ausschalten.

Uber BOOTP/TFTP

Dieser Abschnitt erldutert die Konfiguration des Druckservers
unter Verwendung von BOOTP (Bootstrap Protocol) und TFTP
(Trivial File Transfer Protocol) auf UNIX-Servern. BOOTP und
TFTP dienen zum Herunterladen von Netzwerkkonfigurationsdaten
von einem Server zum HP JetDirect Druckserver iiber das

Netzwerk.

Hinweis Benutzen Sie zur Konfiguration von HP JetDirect
uber BOOTP auf Windows NT/2000-
Serversystemen die Microsoft DHCP-
Dienstprogramme. Weitere Informationen finden
Sie unter , Arbeiten mit DHCP*.

Hinweis Wenn der HP JetDirect Druckserver und der

BOOTP/DHCP-Server sich auf unterschiedlichen
Teilnetzen befinden, scheitert die IP-Konfiguration
moglicherweise, falls der Router die Funktion
,BOOTP Relay“ nicht unterstiitzt (erlaubt die
Ubertragung von BOOTP-Anforderungen zwischen
Teilnetzen).
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Vorteile von BOOTP/TFTP

Die Verwendung von BOOTP/TFTP zum Herunterladen von
Konfigurationsdaten hat die folgenden Vorteile:

e Verbesserte Konfigurationskontrolle des HP JetDirect
Druckservers. Die Konfiguration mit Hilfe anderer Methoden,
z. B. iiber ein Druckerkontrollfeld, ist auf bestimmte Parameter
beschrankt.

¢ Einfache Konfigurationsverwaltung. Die Konfigurations-
parameter fur das gesamte Netzwerk konnen am selben Ort
verwaltet werden.

¢ Einfache Konfiguration des HP JetDirect Druckservers. Die
vollstédndige Netzwerkkonfiguration kann bei jedem Start des
Druckservers automatisch heruntergeladen werden.

Die Voreinstellungen des Herstellers fiir den HP JetDirect
Druckserver sehen standardméafig die Verwendung von
BOOTP/TFTP vor.

Systeme, die von Network Information Service (NIS)
Gebrauch machen

Wenn Ihr System von NIS Gebrauch macht, miissen Sie u. U. die
NIS-Liste mit dem BOOTP-Dienst neu aufbauen, bevor Sie die
BOOTP-Konfigurationsverfahren ausfithren. Schlagen Sie in der
Systemdokumentation nach.
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Konfigurieren des BOOTP-Servers

Damit der HP JetDirect Druckserver iiber das Netzwerk
konfiguriert werden kann, miissen auf den BOOTP/TFTP-Servern
die entsprechenden Konfigurationsdateien vorhanden sein. Mit
BOOTRP ruft der Druckserver auf einem BOOTP-Server Eintréige
aus der Datei /etc/bootptab ab, wihrend er auf einem TFTP-
Server mit TFTP zusétzliche Informationen aus einer
Konfigurationsdatei abruft.

Beim Start des HP JetDirect Druckservers wird eine BOOTP-
Anfrage mit einer MAC (Hardware) Adresse gesendet. Ein BOOTP-
Serverddmon durchsucht die Datei /etc/bootptab nach einer
tbereinstimmenden MAC-Adresse und sendet die entsprechenden
Konfigurationsdaten ggf. in Form einer BOOTP-Antwort an den
HP JetDirect Druckserver. Die Konfigurationsdaten in der Datei
/etc/bootptab miissen sich im richtigen Format befinden. Eine
Beschreibung der Eintrége finden Sie unter ,Eintriage in der
Bootptab-Datei®.

Die BOOTP-Antwort enthilt moglicherweise den Namen einer
Konfigurationsdatei mit erweiterten Konfigurationsparametern.
Falls der HP JetDirect Druckserver eine solche Datei findet, wird
diese unter Verwendung von TFTP heruntergeladen und der
Druckserver mit den Parametern konfiguriert. Eine Beschreibung
der Eintrige finden Sie unter ,Eintrage in der TFTP-
Konfigurationsdatei“. Uber TFTP abgerufene Konfigurations-
parameter sind optional.

Hinweis HP empfiehlt, den BOOTP-Server in das gleiche
Teilnetz zu stellen wie die davon bedienten Drucker.
BOOTP-Rundsendepakete diirfen nur von
entsprechend konfigurierten Routern
weitergeleitet werden.

ACHTUNG Gemeinschaftsnamen (Kennwoérter) fiir den
Drucker sind nicht sicher. Wenn Sie fiir den
Drucker einen Gemeinschaftsnamen angeben,
wéhlen Sie fiir die verschiedenen Systeme im
Netzwerk jeweils unterschiedliche Kennworter.
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Eintriage in der Bootptab-Datei

Unten sehen Sie ein Beispiel fiir eine /etc/bootptab -Datei fiir
einen HP JetDirect Druckserver:

picasso:\

:hn=picasso:ht=ether:vm=rfc1048:\
:ha=0060b0123456:\
[ip=13.10.10.248:\
:sm=255.255.255.0:\
:gw=13.10.10.1:\

:1g=13.10.10.3:\

:T144="hpnp/picasso.cfg”

Beachten Sie, daf} die Konfigurationsdaten ,Markierungen® zur
Identifizierung verschiedener HP JetDirect-Parameter und deren
Einstellungen aufweisen. Diese Markierungen werden in

Tabelle 3.1 erldutert.

Tabelle 3.1 Markierungen in der Datei ,,bootptab“ (1 von 2)

nodename

Name des Peripheriegerats. Dieser Name identifiziert den
Eingangspunkt fur eine Liste von Parametern fur ein
bestimmtes Peripheriegerat. Nodename muf} das erste
Feld eines Eintrags sein. (Im obigen Beispiel ist ,Picasso*
der nodename.)

hn

Der Hostname. Diese Markierung bewirkt, daf3 der
BOOTP-Damon den Hosthamen zum HP JetDirect
Druckserver herunterladt. Der Hostname wird auf der
JetDirect-Konfigurationsseite gedruckt oder von einer
Netzwerkanwendung als SNMP sysName-Anfrage
ausgegeben.

ht

Der Hardwaretyp. Mul3 fir den HP JetDirect Druckserver
auf ether (flr Ethernet) oder token (fiir Token Ring)
gesetzt werden. Diese Markierung muf3 der Markierung
ha vorangestellt werden.

vm

Das BOOTP-Meldungsformat (erforderlich). Stellen Sie
diesen Parameter auf rfc1048.
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Tabelle 3.1 Markierungen in der Datei , bootptab“ (2 von 2)

ha Die Hardware-Adresse. Die Hardware (MAC) Adresse ist
die Verbindungsstufe oder Stationsadresse des

HP JetDirect Druckservers. Auf der HP JetDirect-
Konfigurationsseite ist sie als LAN HW ADDRESS zu
finden. Auf externen HP JetDirect Druckservern wird sie
als Teil des Druckservers gedruckt.

ip Die IP-Adresse (erforderlich). Diese Adresse ist die IP-
Adresse des HP JetDirect Druckservers.

gw Die Gateway IP-Adresse. Diese Adresse identifiziert die
IP-Adresse des Standard-Gateways (Routers), den der
HP JetDirect Druckserver fir die Kommunikation mit
anderen Teilnetzen verwendet.

sm Die Teilnetz-Maske. Die Teilnetz-Maske dient dem

HP JetDirect Druckserver zur Identifikation der Teile einer
IP-Adresse, welche die Netzwerk-/Teilnetzwerk-
nummer und die Host-Adresse angeben.

[o} Die IP-Adresse des syslog-Servers. Sie bezeichnet den
Server, an den der HP JetDirect Druckserver syslog-
Meldungen sendet.

T144 Eine benutzerabhangige Markierung, die den relativen
Pfadnamen fiir die TFTP-Konfigurationsdatei angibt. Der
Pfadname darf maximal 33 Zeichen enthalten und muf3 in
doppelte Anfiihrungszeichen eingeschlossen werden
(Beispiel: “Pfadname”). Auf HP-UX-Systemen wird der

Pfad an /usr/tftpdir angehangt. Informationen tber
das Dateiformat finden Sie unter ,Eintrage in der TFTP-
Konfigurationsdatei“.

Ein Doppelpunkt (:) bezeichnet das Ende eines Feldes, und ein
Schrigstrich (\) bedeutet, daBl der Eintrag in der néchsten Zeile
fortgesetzt wird. Zwischen den Zeichen einer Zeile diirfen sich keine
Leerzeichen befinden. Namen, z. B. Hostnamen, miissen mit einem
Buchstaben beginnen und diirfen nur Buchstaben, Zahlen, Punkte
oder Bindestriche enthalten. Das Zeichen ,_“ ist nicht erlaubt.
Weitere Informationen finden Sie in der Systemdokumentation
oder der Online-Hilfe.
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Eintrage in der TFTP-Konfigurationsdatei

Zur Bereitstellung weiterer Konfigurationsparameter fiir den

HP JetDirect Druckserver, wie z. B. SNMP (Simple Network
Management Protocol) oder nicht-standardméaBiger Einstellungen,
kann mit Hilfe von TFTP eine zusitzliche Konfigurationsdatei
heruntergeladen werden. Der relative Pfadname fiir diese TFTP-
Konfigurationsdatei wird in der BOOTP-Antwort angegeben. Dazu
wird die T144-Markierung in der Datei /etc/bootptab

verwendet. Im folgenden sehen Sie ein Beispiel fiir eine TFTP-
Konfigurationsdatei. (Das Symbol ,#“ bezeichnet eine Anmerkung,
die nicht Teil der Datei ist.)
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#

# Beispiel fur eine HP JetDirect TFTP-
Konfigurationsdatei

#

# Zugriffauf Peripheriegeratnurfir Teilnetz 13.10.10.
# Uber TFTP konnen bis zu vier Genehmigungen (allow-
#Eintrage) erteiltwerden. Uber SNMP kénnen bis zuzehn
# Genehmigungen (allow-Eintrége) erteilt werden.
# ‘allow’ kann auch einzelne IP-Adressen beinhalten.
#

allow: 13.10.10.0  255.255.255.0

#

#

# Telnet deaktivieren

#

telnet: O

#

# eingebetteten Webserver aktivieren

#

ews-config: 1

#

# nicht autorisierte SNMP-Benutzung erkennen

#

authentication-trap: on

#

# Traps an 13.10.10.1 senden

#

trap-dest: 13.10.10.1

#

# Set-Gemeinschaftsnamen angeben

#

set-community-name: 1homer2

#

# Ende der Datei
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Tabelle 3.2 beschreibt die Parameter, die in der TFTP-
Konfigurationsdatei verwendet werden kénnen.

Tabelle 3.2 Parameter der TFTP-Konfigurationsdatei (1 von 3)

ews-config: Aktiviert bzw. deaktiviert den eingebetteten Webserver im
HP JetDirect Druckserver. Die Eingabe von, 1" aktiviertden
Webserver, ,0“ deaktiviert ihn.

idle-timeout: Die Zeit in Sekunden, die eine inaktive

Druckdatenverbindung gedffnet bleiben soll. Da die Karte
nur eine einzige TCP-Verbindung unterstiitzt, werden
durch das Inaktivitéats-Zeitlimit (idle-timeout) die
Anforderungen des Hosts (einen Druckjob
wiederherzustellen oder zu beenden) und der anderen
Benutzer (auf den Drucker zugreifen zu kénnen)
ausgeglichen. Die zulassigen Werte reichen von 0 bis
3.600 (1 Stunde). Die Eingabe von ,0" deaktiviert den
Zeitlimitmechanismus. Der Standardwert ist 90 Sekunden.

allow: netnum
[mask]

Bietet Zugriff auf die im HP JetDirect Druckserver
gespeicherte Host-Zugriffsliste. Jeder Eintrag bezeichnet
einen Host (bzw. ein Netzwerk von Hosts), der eine
Verbindung zum Drucker herstellen darf. Das Format lautet
Lallow: netnum [mask]“, wobei netnum* eine
Netzwerknummer oder Host-IP-Adresse und ,mask” eine
Adressenmaske aus Bits ist, die zur Bestatigung des
Zugriffs auf die Netzwerknummer und Host-Adresse
angewandt wird. In der Zugriffsliste sind bis zu 10 Eintrage
zulassig. Sind keine Eintrage vorhanden, haben alle Hosts
Zugriff. Zum Beispiel:

allow: 10.0.0.0 255.0.0.0 laRt alle Hosts auf Netzwerk 10
zu.

allow: 15.1.2.3 4Rt einen einzelnen Host zu. In diesem Falll
wird die Standardmaske 255.255.255.255 vorausgesetzt
und mufR3 nicht angegeben werden.

tcp-mss:

Bezeichnet die maximale Segmentgrof3e (maximum
segment size, MSS), die der HP JetDirect Druckserver bei
der Kommunikation mit lokalen Teilnetzen (MSS=1460
Bytes oder mehr) oder Remote-Teilnetzen (MSS=536
Bytes) angibt:

0 (Standardeinstellung) Alle Netzwerke werden als lokal
angenommen (MSS=1460 Bytes oder mehr).

1 MSS=1460 Bytes (oder mehr) fir Teilnetze und
MSS=536 Bytes fiir Remote-Netzwerke.

2 Alle Netzwerke mit Ausnahme des lokalen Teilnetzes
werden als Remote angenommen (MSS=536 Bytes).

32 TCP/TP-Konfiguration GE




Tabelle 3.2 Parameter der TFTP-Konfigurationsdatei (2 von 3)

location:

Gibt den tatsachlichen Standort des Druckers an (SNMP
sysLocation-Objekt). Nur druckfahige ASCII-Zeichen sind
erlaubt. Die maximale L&nge ist 64 Zeichen.
StandardmaRig ist kein Standort definiert. (Beispiel: 1st
floor, south wall )

contact:

ASCII-Zeichenfolge. Bezeichnet die Person, welche den
Drucker verwaltet oder wartet (SNMP sysContact-Objekt)
zusammen mit (optionalen) Angaben, wo und wie diese
Person erreichbar ist. Es ist kein Standard-Kontakt
definiert.

get-community-
name:

Gibt ein Kennwort an, das festlegt, auf welche SNMP-
GetRequests-Anfragen der HP JetDirect Druckserver
antwortet. Eine Eingabe hier ist optional. Der
Gemeinschaftsname mul3 aus ASCII-Zeichen bestehen.
Maximale Lange: 32 Zeichen.

set-community-
name:

Gibt ein Kennwort an, das festlegt, auf welche SNMP-
SetRequests-Anfragen (Kontrollfunktionen) der

HP JetDirect Druckserver antwortet. Der
Gemeinschaftsname einer eingehenden SNMP-
SetRequest-Anfrage muf3 dem ,Set-
Gemeinschaftsnamen” des Druckservers entsprechen,
damit er reagiert. SetRequests miissen von Hosts
kommen, die in der Host-Zugriffsliste des Druckservers
konfiguriert sind. Gemeinschaftsnamen miissen aus
ASCII-Zeichen bestehen. Maximale Lange: 32 Zeichen.

trap-dest:

Fugt der SNMP-Trap-Zielliste des HP JetDirect
Druckservers eine Host-IP-Adresse hinzu. Wenn die Liste
leer ist, sendet der Druckserver keine SNMP-Traps. Die
Liste kann bis zu vier Eintrage enthalten. Die
standardmaRige SNMP-Trap-Zielliste ist leer. Die auf der
SNMP-Trap-Zielliste aufgelisteten Systeme kdnnen nur
dann Traps empfangen, wenn sie Uiber einen Trap-Daemon
zum Empfang dieser Traps verfiigen.

trap-communi-
ty-name:

Ein Gemeinschaftsname (Kennwort), der in SNMP-Traps
enthalten ist, die vom HP JetDirect Druckserver an einen
Hostcomputer gesendet werden. Der Standard-
Gemeinschaftsname lautet public

Gemeinschaftsnamen missen aus ASCII-Zeichen
bestehen. Maximale Lange: 32 Zeichen.
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Tabelle 3.2 Parameter der TFTP-Konfigurationsdatei (3 von 3)

authentication-
trap:

Konfiguriert den Druckserver zum Senden (Aonc) oder
Nicht-senden (Aoffc) von SNMP-Beglaubigungs-

Traps. Beglaubigungs-Traps zeigen den Empfang

eines SNMP-Requests, bei dem die Uberprifung des
Gemeinschaftsnamens fehlgeschlagen ist. Der
Standardwert ist ,,off“. Neuere HP JetDirect EEA-Karten
unterstutzen die separate SNMP Beglaubigungs-Trap-
Einstellung nicht. (Alle SNMP-Traps werden in der SNMP-
Trap-Zielliste eingestellt.)

telnet:

Wenn dieser Parameter auf O eingestellt ist, la3t der
Druckserver keine eingehenden Telnet-Verbindungen zu.
Um wieder Zugriff zu erhalten, muR3 die Einstellung in der
TFTP-Konfigurationsdatei geéndert und der Druckserver
durch Unterbrechen der Stromzufuhr zuriickgesetzt oder
auf die Standardwerte des Herstellers neueingestellt
werden. Wenn er auf 1 eingestellt ist, werden eingehende
Telnet-Verbindungen zugelassen.

port:

Hier wird bei HP JetDirect Druckservern mit mehreren An-
schlissen zwecks anschluRspezifischer Befehle der
AnschluB identifiziert (1, 2 oder 3). Die Standardeinstellung
ist 1.

banner:

Ein anschluBspezifischer Parameter, der den Druck eines
LPD-Deckblatts festlegt. 0 deaktiviert Deckblatter. Mit 1
(Standard) werden sie aktiviert.
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Arbeiten mit DHCP

Das Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP, RFC 2131/2132)
ist eine der verschiedenen automatischen Konfigurationsmethoden,
von denen der HP JetDirect Druckserver Gebrauch macht. Wenn
sich in Threm Netzwerk ein DHCP-Server befindet, erhilt der

HP JetDirect Druckserver seine IP-Adresse automatisch von
diesem Server und registriert seinen Namen bei einem beliebigen
RFC-1001- und 1002-kompatiblen dynamischen Namens-Service.

Hinweis DHCP muf} auf dem Server verfiighar sein.
Hinweise zur Installation oder Aktivierung von
DHCP finden Sie in der Systemdokumentation oder
in der Online-Hilfe.

Hinweis Wenn der HP JetDirect Druckserver und der
BOOTP/DHCP-Server sich auf unterschiedlichen
Teilnetzen befinden, scheitert die IP-Konfiguration
moglicherweise, falls der Router die Funktion
,BOOTP Relay“ nicht unterstiitzt (ermoglicht die
Ubertragung von BOOTP-Anfragen zwischen Teil-
netzen).
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UNIX-Systeme

Weitere Informationen zum Einrichten von DHCP auf UNIX-
Systemen finden Sie auf der bootpd man-Seite.

Bei HP-UX-Systemen ist im Verzeichnis /etc moglicherweise eine
DHCP-Musterkonfigurationsdatei (dhcptab) zu finden.

Da HP-UX derzeit keine Dynamic Domain Name Services (DDNS)
fiir seine DHCP-Implementationen anbietet, empfiehlt HP, die
Lease-Dauer der Druckserver iiberall auf infinite (unbegrenzt) zu
setzen. Auf diese Weise wird gewihrleistet, daf3 alle Druckserver-
IP-Adressen so lange statisch bleiben, bis Dynamic Domain Name
Services bereitgestellt werden.

Windows-Systeme

HP JetDirect Druckserver unterstiitzen die IP-Konfiguration von
einem Windows NT/2000-DHCP-Server aus. Dieser Abschnitt
erldutert das Einrichten eines Pools oder Giiltigkeitsbereichs von
IP-Adressen, die der Windows-Server bei Anforderung zuweisen
oder leasen kann. Wenn der HP JetDirect Druckserver fiur BOOTP/
DHCP konfiguriert ist (Voreinstellung des Herstellers), sendet er
beim Anschalten eine Anforderung der IP-Konfiguration an den
DHCP-Server.

Hinweis Diese Informationen sind nur als Ubersicht
gedacht. Genaue Informationen oder zusatzliche
Unterstiitzung finden Sie im mit der DHCP-
Software gelieferten Informationsmaterial.

Hinweis Zur Vermeidung von Problemen, die sich aus der
Anderung von IP-Adressen ergeben kionnen, ist es
zu empfehlen, allen Druckern IP-Adressen mit
unbeschrinkten Leases oder reservierte IP-
Adressen zuzuweisen.
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Windows NT 4.0-Server

Gehen Sie wie folgt vor, um einen DHCP-Giiltigkeitsbereich auf
einem Windows NT 4.0-Server einzurichten:

1.

Offnen Sie auf dem NT-Server den Programm-Manager, und
doppelklicken Sie auf das Symbol Netzwerkadministrator.

Doppelklicken Sie auf das Symbol DHCP-Manager, um das
Fenster zu 6ffnen.

3. Wihlen Sie Server und dann Server Add (Server hinzufiigen).

Geben Sie die IP-Adresse des Servers ein, und klicken Sie dann
auf OK, um zum Fenster DHCP-Manager zuriickzukehren.

Klicken Sie in der Liste der DHCP-Server auf den Server, den
Sie gerade hinzugefiigt haben, wihlen Sie Bereich und dann
Erstellen.

Wihlen Sie Set up the IP Address Pool (IP-Adref3pool
einrichten). Legen Sie den Giiltigkeitsbereich des IP-
Adressenpools im Abschnitt IP-Address Pool (IP-Adref3pool)
fest, indem Sie die erste IP-Adresse in das Feld Startadresse
und die letzte IP-Adresse in das Feld Endadresse eingeben.
Geben Sie aullerdem die Teilnetzmaske fiir das Teilnetz ein,
auf das sich der IP-Adressenpool bezieht.

Durch die Start- und Endadressen werden die Anfangs- und
Endpunkte des IP-Adressenpools definiert, die diesem Bereich
zugewiesen sind.

Hinweis Sie konnen IP-Adressen innerhalb eines

7.

,Giltigkeitsbereichs“ ausschliefen.

Wihlen Sie Unbegrenzt im Abschnitt Dauer der Lease,
und klicken Sie dann auf OK.

HP empfiehlt, allen Druckern einen unbegrenzten Lease-
Zeitraum zuzuweisen, um Probleme durch sich dndernde IP-
Adressen zu vermeiden. Beachten Sie dabei jedoch, daf3

das Auswihlen einer unbegrenzten Lease-Dauer in einem
Giiltigkeitsbereich dann fiir alle Clients in diesem Bereich gilt.

Wenn Sie fiir die Clients im Netzwerk begrenzte Lease-Zeiten
vorsehen mochten, konnen Sie diese auf eine begrenzte Zeit
einstellen. Sie sollten dann jedoch alle Drucker als
eingeschrinkte Clients fir den Bereich konfigurieren.

GE

TCP/IP-Konfiguration 37



8. Uberspringen Sie diesen Schritt, wenn Sie im vorherigen
Schritt fiir alle Clients einen unbegrenzten Lease-Zeitraum
ausgewihlt haben. Andernfalls wihlen Sie Bereich und
dann Reservierungen hinzufiigen, um die Drucker als
eingeschrinkte Clients einzurichten. Befolgen Sie fiir jeden
Drucker, fiir den Sie Einschriankungen eingeben mochten, die
folgenden Schritte im Fenster Reservierte Clients hinzufiigen.

Geben Sie die ausgewéhlte IP-Adresse ein.

Sie finden die MAC-Adresse oder Hardwareadresse aufder
Netzwerk-Konfigurationsseite. Geben Sie diese Adresse
im Feld Eindeutige ID (UID) ein.

c¢. Geben Sie den Client-Namen ein (Sie kénnen einen
beliebigen Namen wahlen).

d. Wihlen Sie Hinzufiigen, wenn Sie den reservierten
Client hinzufiigen méchten. Wenn Sie eine Einschrinkung
loschen mochten, wiahlen Sie Bereich im Fenster DHCP-
Manager aus, und wihlen Sie dann Aktive Leases. Im
Fenster Aktive Leases klicken Sie dann auf die
Einschrankung, die Sie 16schen mochten, und wéhlen
Loschen.

9. Klicken Sie auf SchlieBen, um zum Fenster DHCP-Manager
zurickzukehren.

10. Uberspringen Sie diesen Schritt, wenn Sie nicht vorhaben,
WINS (Windows Internet Naming Services) zu verwenden.
Ansonsten fithren Sie die folgenden Schritte durch, wenn
Sie den DHCP-Server konfigurieren:

a. Wihlen Sie DHCP-Optionen im Fenster DHCP-
Manager, und wihlen Sie dann eine der folgenden
Optionen aus:

Bereich — wenn Sie den Namensdienst nur fiir den
ausgewdahlten Bereich vorsehen.

Global — wenn Sie den Namensdienst fiir alle Bereiche
vorsehen.

b. Figen Sie den Server der Liste Aktive Optionen hinzu.
Wihlen Sie WINS/NBNS Servers (044) aus der Liste
Nichtverwendete Optionen im Fenster ,DHCP-Optionen®
aus. Klicken Sie auf Hinzufiigen und dann auf OK.
Eventuell erscheint eine Warnmeldung, die Sie auffordert,
den Knotentyp festzulegen. Dies nehmen Sie in
Schritt 10d vor.
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Geben Sie nun die IP-Adresse des WINS-Servers ein:
d. Wihlen Sie Wert und dann Array bearbeiten aus.

e. Wahlen Sie Entfernen im Editor fiir IP-Adressen, um alle
bestehenden Adressen, die Sie nicht mehr wiinschen, zu
I6schen. Geben Sie dann die IP-Adresse des WINS-Servers
ein, und wihlen Sie Hinzufiigen.

f. Wenn die Adresse in der Liste der IP-Adressen erscheint,
wihlen Sie OK. Dadurch kehren Sie zum Fenster DHCP-
Optionen zuriick. Wenn die Adresse, die Sie gerade
hinzugefiigt haben, in der Liste der IP-Adressen (in der
Nihe des unteren Fensterrandes) erscheint, gehen Sie zu
Schritt 10d. Andernfalls wiederholen Sie Schritt 10c.

g. Wahlen Sie WINS/NBT Node Type (046) (WINS/NBT-
Knotentyp) aus der Liste Nichtverwendete Optionen im
Fenster DHCP-Optionen aus. Wihlen Sie Hinzufiligen
aus, um den Knotentyp der Liste Aktive Optionen
hinzuzufiigen. Geben Sie im Feld Byte 0x4 ein, um
einen gemischten Knoten anzugeben, und klicken Sie
dann auf OK.

11. Klicken Sie auf Schlielen, um den Programm-Manager

zu verlassen.

Windows 2000-Server

Gehen Sie wie folgt vor, um einen DHCP-Giiltigkeitsbereich auf
einem Windows 2000-Server einzurichten:

1.

Starten Sie das DHCP-Manager-Dienstprogramm in Windows
2000. Klicken Sie auf Start und dann auf Einstellungen und
Systemsteuerung. Offnen Sie den Ordner Verwaltung, und
starten Sie das DHCP-Dienstprogramm.

Wihlen Sie im DHCP-Fenster den Windows 2000-Server in der
DHCP-Struktur.

Falls der Server nicht aufgefiihrt ist, wihlen Sie DHCP, und
klicken Sie auf das Menii Vorgang, um den Server
hinzuzufiigen.

Klicken Sie nach Auswahl des Servers auf das Menii Vorgang,
und wéhlen Sie Neuer Bereich. Der Assistent zur
Bestimmung eines neuen Bereichs wird geiffnet.
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4. Klicken Sie im Assistenten zur Bestimmung eines neuen
Bereichs auf Weiter.

5. Geben Sie einen Namen und eine Beschreibung fiir den Bereich
ein, und klicken Sie auf Weiter.

6. Geben Sie die IP-Adressen fiir diesen Giltigkeitsbereich an
(Anfangsadresse und Endadresse). Geben Sie aulerdem die
Teilnetzmaske an, und klicken Sie dann auf Weiter.

Hinweis Wenn Teilnetze verwendet werden, legt die
Teilnetzmaske fest, welcher Teil einer IP-Adresse
das Teilnetz und welcher Teil das Clientgerit
bezeichnet. Weitere Informationen finden Sie in

Anhang A.

7. Geben Sie ggf. den Bereich von IP-Adressen innerhalb des
Gesamtgiltigkeitsbereichs an, die vom Server ausgeschlossen
werden sollen. Klicken Sie dann auf Weiter.

8. Legen Sie fiir DHCP-Clients die Leasedauer der IP-Adressen
an. Klicken Sie dann auf Weiter.

Es wird empfohlen, allen Druckern reservierte IP-Adressen
zuzuweisen. Das kann nach Einstellung des
Giiltigkeitsbereichs erfolgen (siehe Schritt 11).

9. Wihlen Sie Nein, wenn Sie die DHCP-Optionen fiir diesen
Bereich spater festlegen mochten. Klicken Sie dann auf Weiter.

Um die DHCP-Optionen jetzt zu konfigurieren, klicken Sie auf
Ja und dann auf Weiter.

a. Falls gewiinscht, geben Sie die IP-Adresse des Routers
(oder Standard-Gateways) an, der von Clients genutzt
werden soll. Klicken Sie dann auf Weiter.

b. Falls gewiinscht, geben Sie den Domidnennamen und die
DNS-Server (Domain Name System) fiir Clients an.
Klicken Sie auf Weiter.

c. Falls gewiinscht, geben Sie Namen und IP-Adressen fiir
die WINS-Server an. Klicken Sie auf Weiter.

d. Wihlen Sie Ja, um die DHCP-Optionen jetzt zu aktivieren,
und klicken Sie auf Weiter.
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10. Der DHCP-Giiltigkeitsbereich auf diesem Server wurde
erfolgreich eingestellt. Klicken Sie auf Fertig stellen, um den
Assistenten zu beenden.

11. Konfigurieren Sie den Drucker mit einer reservierten IP-
Adresse innerhalb des DHCP-Giiltigkeitsbereichs.

a. Offnen Sie den Ordner fiir den Bereich in der DHCP-
Struktur, und wéhlen Sie Reservierungen.

b. Klicken Sie aufdas Menii Vorgang, und wihlen Sie Neue
Reservierung.

c. Geben Sie die entsprechenden Informationen,
einschliefllich der reservierten IP-Adresse fiir den
Drucker, in die Felder ein. (Hinweis: Die MAC-Adresse fiir
den iiber HP JetDirect angeschlossenen Drucker ist auf
der HP JetDirect-Konfigurationsseite zu finden.)

d. Wihlen Sie unter ,,Unterstiitzte Typen“ Nur DHCP.
Klicken Sie dann auf Hinzufligen. (Hinweis: Wenn Beide
oder Nur BOOTP gewihlt wird, erfolgt die BOOTP-
Konfiguration in derselben Reihenfolge, in der
HP JetDirect Druckserver Konfigurationsprotokoll-
Anfragen initialisieren.)

e. Geben Sie einen anderen reservierten Client an, oder
klicken Sie auf SchlieBen. Die hinzugefiigten reservierten
Clients erscheinen im Reservierungsordner fiir diesen
Bereich.

12. Beenden Sie das DHCP Manager-Dienstprogramm.
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Aktivieren oder Deaktivieren von DHCP

Wenn der HP JetDirect Druckserver nicht iiber DHCP konfiguriert
werden soll, miissen Sie die DHCP-Konfiguration deaktivieren. Zum
Aktivieren bzw. Deaktivieren von DHCP gibt es drei Methoden:

1. Wenn Sie iiber das Bedienfeld des Druckers BOOTP auf dem
HP JetDirect Druckserver deaktivieren, ist DHCP deaktiviert.

2. Sie konnen den DHCP-Betrieb auf dem HP JetDirect
Druckserver auch mit Telnet aktivieren oder deaktivieren.
Wenn Sie eine DHCP-Konfiguration iiber Telnet deaktivieren,
gibt der Druckserver automatisch alle Namen und IP-Adressen
frei, die sich auf den DHCP-Server beziehen, und initialisiert
wieder das TCP/IP-Protokoll fiir den Druckserver. Der
Druckserver ist zu diesem Zeitpunkt nicht konfiguriert und
beginnt, BOOTP- und RARP-Anforderungen zu senden, um
neue Konfigurationsinformationen (keine DHCP-
Informationen) einzuholen.

3. Siekonnen die TCP/IP-Parameter itber HP Web JetAdmin dndern.

Wenn Sie nach dem Deaktivieren von DHCP iiber Telnet die
IP-Adresse manuell eingeben, gibt der Druckserver trotzdem die
vom DHCP zugewiesene IP-Adresse frei, sendet aber keine BOOTP-
und RARP-Anforderungen. Statt dessen verwendet er die von Thnen
angegebenen Informationen. Daher miissen Sie bei Angabe der
IP-Adresse auch alle Konfigurationsparameter wie
Teilnetzmaske, Standard-Gateway und Inaktivitats-
Zeitlimit manuell einstellen.

Hinweis Wenn eine inaktive DHCP-Konfiguration aktiviert
wird, geht der Druckserver davon aus, daf} er die
Konfigurationsinformationen von einem DHCP-
Server einholen mul}. Das bedeutet, dafl das TCP/
IP-Protokoll nach Abschluf3 der Telnet-Sitzung fiir
den Druckserver neu initialisiert wird und alle
aktuellen Konfigurationsinformationen geloscht
werden. Der Druckserver versucht dann, neue
Konfigurationsinformationen einzuholen, indem
er DHCP-Anforderungen tiber das Netzwerk an
einen DHCP-Server sendet.

Informationen zur DHCP-Konfiguration iiber Telnet finden Sie
unter ,Uber Telnet“ in diesem Kapitel.
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Uber RARP

Dieser Unterabschnitt geht auf die Konfiguration des Druckservers
auf UNIX- und Linux-Systemen unter Verwendung des Reverse
Address Resolution Protocol (RARP) ein.

Dieser Einrichtungsvorgang ermoglicht dem RARP-Daemon, der

auf dem System ausgefiihrt wird, die Beantwortung einer RARP-
Anfrage vom HP JetDirect Druckserver und die Weiterleitung der
IP-Adresse an den Druckserver.

1.
2.

Schalten Sie den Drucker aus.

Melden Sie sich beim UNIX- oder Linux-System als Superuser®
an.

Vergewissern Sie sich, dafl der RARP-Daemon auf dem System
ausgefiihrt wird, indem Sie folgenden Befehl an der System-
Eingabeaufforderung eingeben:

ps -ef | grep rarpd (Unix)

ps ax | grep rarpd (BSD oder Linux)

Die Systemantwort sollte in etwa wie folgt aussehen:
861 0.00.224 725 14:030:00 rarpd -a

860 0.00.5 36 140 5 14:03 0:00 rarpd -a

Wenn das System keine Prozeinummer fiir den RARP-Daemon
anzeigt, lesen Sie bitte die rarpd-man-Seite mit Anweisungen
zum Starten des RARP-Daemons.

Figen Sie in die Datei /etc/hosts die IP-Adresse und den
Knotennamen des HP JetDirect Druckservers ein. Beispiel:

13.32.11.24 laserjetl

GE

TCP/IP-Konfiguration 43



7. Figen Sie in die Datei /etc/ethers (bei HP-UX 10.20 die
Datei /etc/rarpd.conf ) die LAN-Hardware-Adresse/-
Stationsadresse (von der Konfigurationsseite) und den
Knotennamen des HP JetDirect Druckservers ein. Beispiel:

00:60:b0:a8:b0:00 laserjetl

Hinweis Wenn Ihr System vom Network Information
Service (NIS) Gebrauch macht, miissen Sie alle
an den NIS-Host- und ethers-Datenbanken
vorgenommenen Anderungen darin aufnehmen.

8. Schalten Sie den Drucker ein.

9. Prifen Sie mit Hilfe des Dienstprogramms ,,Ping®, ob die Karte
mit der richtigen IP-Adresse konfiguriert ist. An der
Eingabeaufforderung geben Sie folgendes ein:

ping <IP-Adresse>

wobei <IP-Adresse> die von RARP zugewiesene Adresse ist.
Die Standard-IP-Adresse lautet 192.0.0.192.

10. Wenn ,,Ping”“ nicht reagiert, schlagen Sie im Kapitel
,Fehlerbehebung am HP JetDirect Druckserver® nach.
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Verwenden der Befehle ,,arp*
und ,,ping*

Sie konnen einen HP JetDirect Druckserver von einem
unterstiitzten System aus iiber einen ARP- (Address Resolution
Protocol) Befehl mit einer IP-Adresse konfigurieren. Da das
Protokoll nicht weiterleitbar ist, muf} sich die Arbeitsstation,
von der aus die Konfiguration vorgenommen wird, in demselben
Netzwerksegment befinden wie der HP JetDirect Druckserver.

Zur Verwendung der Befehle ,,arp“ und ,ping“ bei einem
HP JetDirect Druckserver ist folgendes erforderlich:

o ein fiir TCP/IP-Betrieb konfiguriertes Windows N'T/2000- oder
UNIX-System

o HP JetDirect Firmwareversion X.08.03 oder héher

e die LAN-Hardware- (MAC-) Adresse des HP JetDirect
Druckservers (die auf einer HP JetDirect-Konfigurationsseite
oder auf einem an externen HP JetDirect Druckservern
angebrachten Etikett angegeben wird)

Hinweis Bei einigen Systemen sind zur Verwendung des
Befehls arp  Superuser“-Rechte erforderlich.

Nachdem mit den Befehlen arp und ping eine IP-Adresse
zugewiesen wurde, verwenden Sie zur Konfiguration weiterer
IP-Parameter andere Werkzeuge (wie z. B. Telnet, eingebetteter
Web-Server oder HP Web JetAdmin-Software).

Fihren Sie zur Konfiguration eines JetDirect Druckservers
nachstehende Befehle aus. Je nach System mul} die LAN-
Hardware-Adresse in einem bestimmten Format angegeben
werden.

¢ An einer Eingabeaufforderung (Windows N'T/2000):
arp-s <IP-Adresse> <LAN-Hardware-Adresse>
ping <IP-Adresse>

¢ In einer UNIX-Befehlszeile:
arp-s <IP-Adresse> <LAN-Hardware-Adresse>
ping <IP-Adresse>
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wobei <IP-Adresse> die gewiinschte, dem Druckserver
zuzuweisende IP-Adresse ist. Der Befehl arp schreibt die Eintrage
in den arp-Zwischenspeicher auf der Arbeitsstation, wohingegen
der Befehl ping die IP-Adresse auf dem Druckserver konfiguriert.

Zum Beispiel:
o Unter Windows NT 4.0 oder Windows 2000

arp -s 13.32.8.98 00-b0-60-a2-31-98
ping 13.32.8.98

o Unter UNIX

arp-s 13.32.8.98 00:b0:60:a2:31:98
ping 13.32.8.98

Hinweis Nachdem die IP-Adresse auf dem Druckserver
festgelegt wurde, werden weitere arp und ping
Befehle ignoriert. Bei einer einmal konfigurierten
IP-Adresse sind arp und ping wirkungslos, bis der
Druckserver wieder auf seine werkseitigen Werte
zurickgesetzt wird.

Auf UNIX-Systemen kann der Befehl arp -s  je
nach System abweichen.

Einige BSD-basierte Systeme erwarten die IP-
Adresse (oder den Host-Namen) in umgekehrter
Reihenfolge. Bei anderen Systemen sind
moglicherweise zuséatzliche Parameter
erforderlich. Spezielle Befehlsformate konnen
Sie Threr Systemdokumentation entnehmen.
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Uber Telnet

Dieser Unterabschnitt geht auf die Konfiguration des Druck-
servers unter Verwendung von Telnet ein.

Hinweis

ACHTUNG

Zur Verwendung von Telnet-Befehlen beim

HP JetDirect Druckserver muf} eine sog. ,,Route”
zwischen der Arbeitsstation und dem
Druckserver vorhanden sein. Das bedeutet,

dafl Netzwerkidentifizierung des Systems und
Netzwerkidentifizierung des HP JetDirect
Druckservers zugeordnet werden miissen.

Auf Windows 95/98- und NT/2000-Systemen
konnen Sie folgenden route Befehl an einer DOS-
Eingabeaufforderung eingeben, um eine solche
Zuordnung (Route) zum Druckserver
hinzuzufiigen:

route add <IP-Adresse JetDirect> <IP-
Adresse Arbeitsstation>

wobei <IP-Adresse JetDirect> die auf dem
HP JetDirect Druckserver konfigurierte IP-
Adresseund <IP-Adresse  Arbeitsstation> die
IP-Adresse der in der Arbeitsstation installierten
Netzwerkkarte ist, die an dasselbe physische LAN
angeschlossen ist wie der Druckserver.

Wenn dynamisch konfigurierte JetDirect
Druckserver mit Telnet geéndert werden (zum
Beispiel iiber BOOTP, RARP, DHCP) kann je
nachdem, welcher Parameter geindert wird, eine
statische Konfiguration daraus entstehen.
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Zum Einstellen der Konfigurationsparameter miissen Sie eine
Telnet-Verbindung zwischen Threm System und dem HP JetDirect
Druckserver herstellen.

1. Geben Sie an der Eingabeaufforderung folgendes ein:
telnet <IP-Adresse>

Dabei kann die <IP-Adresse> die im BOOTP-, RARP-, DHCP-
Eintrag oder die im Drucker-Bedienfeld zugewiesene Adresse
oder auch die Standard-IP-Adresse sein. Die Standard-IP-
Adresse lautet 192.0.0.192. Die <IP-Adresse> wird auf der
JetDirect Konfigurationsseite aufgelistet.

2. Wenn der Server mit connected to IP address (Mit der
IP-Adresse verbunden) antwortet, driicken Sie zweimal die
GIFEEEE T, um die Telnet-Verbindung zu initialisieren.

3. Wenn Sie zur Eingabe eines Kennwortes aufgefordert werden,
geben Sie das entsprechende Kennwort ein.

StandardméBig erfordert Telnet kein Kennwort, doch konnen
Sie mit dem Kennwort-Befehl (passwd) ein Kennwort mit

14 Zeichen einstellen. Sobald ein Kennwort erstellt ist, ist der
Kennwortschutz aktiviert. Sie kénnen den Kennwortschutz
deaktivieren, indem Sie eine 0 (Null) eingeben, wenn das neue
Kennwort angefordert wird, oder durch einen Kaltstart des
Druckservers.

Hinweis Waihrend der Telnet-Sitzung kénnen Sie jederzeit
»?“ eingeben und die driicken, um die
verfiighbaren Konfigurationsparameter, die
richtigen Befehlsformate sowie eine Liste weiterer
Befehle zum Anzeigen bzw. Ausdrucken der von
Ihnen eingegebenen Konfigurationsinformationen
einzusehen. Um die aktuellen Konfigurations-
informationen zu drucken, geben Sie ,/ “ ein, und

driicken Sie dann die [Eir S en oS
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Hinweis

Hinweis

Das Feld ,,Present Config“ (Aktuelle Konfiguration)
im Menii Telnet-Konfiguration beschreibt, wie der
HP JetDirect Druckserver konfiguriert ist. Wenn
beispielsweise der HP JetDirect Druckserver tiber
den BOOTP-Server konfiguriert wird, enthalt
dieses Ment die Zeile ,present config=BOOTP“.
Andere mogliche Konfigurationstypen sind RARP,
DHCP und Telnet/Front Panel.

Auf Windows-Systemen sollte Lokales Echo
gewadhlt werden. Um herauszufinden, ob Lokales
Echo aktiviert ist, gehen Sie wie folgt vor:

o Windows 95/98/NT: Klicken Sie auf Terminal
und Einstellungen.

o Windows 2000: Starten Sie Microsoft Telnet, und
geben Sie den Befehl display ein.

Auf UNIX-Systemen muf} Lokales Echo nicht
aktiviert sein.

4. Geben Sie an der Telnet-Eingabeaufforderung ,,>“ folgendes ein:

<Parameter>: <Wert>

Driicken Sie dann die [Er e Dabei bezieht

sich <Parameter> auf den Konfigurationsparameter, den Sie
definieren, und <Wert> auf die Definitionen, die Sie diesem
Parameter zuweisen. Driicken Sie nach jeder Parameter-
Eingabe die Eingabetaste.

Tabelle 3.3 enthélt Beispiele fiir das Zuweisen von
Konfigurationsparametern.

5. Wiederholen Sie Schritt 4 zum Einstellen weiterer
Konfigurationsparameter.
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6. Wenn Sie die Eingabe der Konfigurationsparameter
abgeschlossen haben, geben Sie folgendes ein:
quit
Driicken Sie dann die [ElrEneney, um die

Konfigurationsparameter zu aktivieren.

Wenn Sie das Programm beenden mochten, ohne die Parameter
zu aktivieren, geben Sie exit ein, und driicken Sie die

Eingabetaste |

Beispiele fiir Telnet-Konfigurationsparameter

Die Beispiele in Tabelle 3.3 verdeutlichen den Einsatz von Telnet-
Konfigurationsbefehlen.

Hinweis Wenn der DHCP-Server einen Parameter liefert,
kann dieser nur dann von Telnet gedndert werden,
wenn DHCP deaktiviert ist.
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Tabelle 3.3 Beispiele fir Telnet-Konfigurationsparameter (1 von 2)

Beispiel fir eine
IP-Adresse

ip:
13.32.11.24

Dabei gibtip den Parameter und
13.32.11.24  die Adressefiurden
Drucker an. Durch Eingabe dieses
Parameters kdnnen Sie die fir die
Telnet-Verbindung verwendete
IP-Adresse mit der von lhnen
gewahlten Uberschreiben.

Beispiel fur
Teilnetzmaske

subnet-mask:
255.255.255.0

Dabei gibt subnet-mask den
Parameter und 255.255.255.0
die Teilnetzmaske an.

Beispiel fur default-gw: Dabei gibt default-gw  den

Standard- 13.32.11.85 Parameter und 13.32.11.85

Gateway die IP-Adresse des Gateways an.
Hinweis: Wenn Sie bei
Konfiguration des HP JetDirect
Druckservers durch DHCP die
Teilnetzmaske oder die Standard-
Gateway-Adresse (mittels
Bedienfeld, Telnet oder einer
anderen Methode) &ndern,
missen Sie die IP-Adresse auch
andern, um die derzeitige IP-
Adresse freizugeben und wieder
dem IP-Adressen-Pool des DHCP-
Servers zuzufiihren.

Beispiel fur syslog- Dabei gibt syslog-server den

Systemprotokoll- | server: Parameter und 13.32.11.85 die

Server 13.32.11.85 IP-Adresse des Servers an.

Beispiel fur IPX/SPX: 1 (1 aktiviert, O deaktiviert)

Aktivierung/ dic-llc: 1 (1 aktiviert, O deaktiviert)

Deaktivierung des | ethertalk: 1 (1 aktiviert, 0 deaktiviert)

Protokolls

Beispiel fur idle-timeout: Dabei gibt idle-timeout den

Inaktivitats- 120 Parameter und 120 die Anzahl der

Zeitlimit Sekunden an, die eine inaktive
Druckdatenverbindung offen
bleiben soll. Wenn Sie diesen
Parameter auf O einstellen, wird die
Verbindung nicht beendet und kein
anderer Host kann eine Verbindung
herstellen.

Beispiel fur banner: 1 (1 aktiviert, O deaktiviert)

Deckblatt
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Tabelle 3.3 Beispiele fiir Telnet-Konfigurationsparameter (2 von 2)

name

Beispiel fiir port:2 Bei HP JetDirect Druckservern mit
Anschluf® und banner:0 mehreren Anschliissen gibt ”port“
Deckblatt den Anschluf® an, an dem ein
Deckblatt gedruckt bzw. nicht
gedruckt werden soll. (In diesem
Beispiel wird ein Deckblatt an
AnschluB3 2 gedruckt.) Anschluf? 1
ist der Standardanschlul3.
Beispiel fiir Set- set-cmnty- Dabei gibt set-cmnty-name
Gemeinschafts- name: den Parameter an und

mein_Netzwerk

mein_Netzwerk den Namen an,
den Sie einstellen mochten.

Der Parameter ,Set-
Gemeinschaftsname” ist ein
Schutzmechanismus fir die
Netzwerkverwaltung, die es
externen Netzwerkverwaltern
ermdglicht, Werte fiir die interne
Druckserver-Verwaltung (mib)
festzulegen. Der Name kann 1 bis
32 Buchstaben oder Ziffern sowie
den Unterstrich (_) enthalten.

Name (Zuweisen
oder Andern eines
Namens)

Beispiel fur dhcp-config: Dabei identifiziert dhcp-config:
DHCP-Parameter |1 das Dynamic Host Configuration
Protocol. (1 aktiviert,
0 deaktiviert)
Beispiel fir Host- | host-name: Dabei ist MEIN_DRUCKERine

MEIN_DRUCKER

alphanumerische Zeichenfolge
und mufB3 ganz aus
Grol3buchstaben bestehen.
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Verwenden von Telnet zum Loschen einer
bestehenden IP-Adresse

So loschen Sie die IP-Adresse wihrend einer Telnet-Session:
1. Geben Sie cold-reset  ein, und driicken Sie die [FF sty
2. Geben Sie quit ein, und driicken Sie die [E N e 0y,

um Telnet zu verlassen.

Hinweis Dieser Vorgang setzt alle TCP/IP-Parameter zuriick,
wirkt sich jedoch nur auf das TCP/IP-Untersystem
aus. Danach mul} der Druckserver aus- und wieder
eingeschaltet werden. Dies wirkt sich nicht auf
Parameter fiir andere Untersysteme wie

z. B. IPX/SPX (Novell NetWare) oder AppleTalk aus.

Uber den eingebetteten Web-Server

Sie konnen IP-Parameter nur auf HP JetDirect Druckservern, die
eingebettete Webserver unterstiitzen, einstellen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie im Anhang B.
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Verwenden des Drucker-Bedienfelds

In diesem Unterabschnitt wird die Konfiguration des internen
HP JetDirect Druckservers unter Verwendung des Drucker-
Bedienfelds erldutert.

Wenn die Konfiguration des HP JetDirect Druckservers vom
Bedienfeld des Druckers aus unterstiitzt wird, konnen Sie die
unten angegebenen Netzwerk-Konfigurationsparameter
einstellen.

e IP-Adresse des Druckservers
e Teilnetzmaske

e Standard-Gateway-Adresse

e Systemprotokoll-Server-Adresse
e Inaktivitats-Zeitlimit

Wenn die Konfiguration vom Bedienfeld des Druckers aus
unterstiitzt wird, finden Sie die entsprechenden Anleitungen im
Hardware-Installationshandbuch fiir den Druckserver oder dem
Benutzerhandbuch fiir den Drucker.

Wenn Sie andere Parameter konfigurieren miissen, verwenden
Sie BOOTP/TFTP zum Konfigurieren aller Parameter fiir den
Druckserver.

Wenn der HP JetDirect Druckserver so konfiguriert wurde, daf3
er seine Konfiguration tiber das Bedienfeld des Druckers erhilt,
bleibt die Konfiguration auf dem Druckserver auch beim Aus- und
Wiedereinschalten erhalten. Weitere Informationen zu diesen
Parametern finden Sie in Tabelle 3.4.
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Tabelle 3.4 Druckserver-Parameter (1 von 2)

Menuoption des
internen HP JetDirect
Druckservers

Beschreibung

NETZKONFIG=NEIN*

Bestimmt, ob Sie auf die HP JetDirect
Menuoptionen zugreifen mdchten. NEIN*
(Standardeinstellung) besagt, daf3 Sie nicht auf
das Menii zugreifen méchten. Jedesmal, wenn Sie
das HP JetDirect EIO-Menu aufrufen moéchten,
missen Sie diese Einstellung in JA* &ndern.

IPX/SPX=EIN*
DLC/LLC=EIN*
TCP/IP=EIN*
ETALK=EIN~*

Gibt an, ob der Protokollstapel aktiviert oder
deaktiviertist. Die Standardeinstellung lautet EIN*.
Andern Sie sie zur Deaktivierung des betreffenden
Protokolls in AUS*.

IPX/SPX KFG=NEIN*

Bestimmt, ob Sie aufdas IPX/SPX-Ment zugreifen
und IPX/SPX-Protokollparameter festlegen
mdchten.

Im IPX/SPX-Meni kénnen Sie den im Netzwerk
verwendeten Rahmentyp-Parameter angeben.

m Bei der Standardeinstellung AUTO wird der
Rahmentyp automatisch auf den ermittelten
Rahmentyp eingestellt und eingeschrankt.

= Mogliche Einstellungen bei Ethernet-Karten
sind: EN_8023, EN_II, EN_8022, EN_SNAP.

= Mogliche Einstellungen bei Token Ring-
Karten sind: TR_8022, TR_SNAP.

Im IPX/SPX-Menu fur Token Ring-Karten kénnen
Sie zudem NetWare-Ursprungs-Routing-
Parameter angeben, darunter SRC RT=AUTO
(Standardeinstellung), AUS, EINZ-R oder
ALLERT.

GE

TCP/IP-Konfiguration 55



Tabelle 3.4 Druckserver-Parameter (2 von 2)

Menuoption des
internen HP JetDirect
Druckservers

Beschreibung

TCP/IP KFG=NEIN*

Bestimmt, ob Sie auf das TCP/IP-Meni zugreifen
und TCP/IP-Protokollparameter festlegen
mochten.
Im TCP/IP-Menii kdnnen Sie als Einstellung
BOOTP=JA* angeben, wenn TCP/IP-Parameter
automatisch beim Einschalten des Druckers von
einem BootP- oder DHCP-Server konfiguriert
werden sollen.
Lautet die Einstellung BOOTP=NEIN, kénnen Sie
die folgenden TCP/IP-Parameter manuell Uber
das Bedienfeld festlegen:

= jedes Byte der IP-Adresse (IP)

m Teilnetzmaske (SM)

= Syslog-Server (LG)

= Standard-Gateway (GW)

= Leerlauf-Zeitlimit (Standardeinstellung lautet

90 Sekunden, O deaktiviert das Zeitlimit)

ETALK KFG=NEIN*

Bestimmt, ob Sie auf das EtherTalk-Meni
zugreifen und die AppleTalk-Phasen-Parameter
(ETALK-PHASE=1 oder 2) fur das Netzwerk
festlegen mdchten.
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Zu einem anderen Netzwerk
wechseln

Wenn ein HP JetDirect Druckserver, der mit einer IP-Adresse
konfiguriert wurde, an ein neues Netzwerk angeschlossen wird,
miissen Sie sich vergewissern, daf} die IP-Adresse nicht mit den
Adressen auf dem neuen Netzwerk in Konflikt treten. Sie konnen
die IP-Adresse des Druckservers fiir die Verwendung auf dem
neuen Netzwerk dndern oder die aktuelle IP-Adresse 16schen und
eine andere konfigurieren, nachdem Sie den Druckserver auf dem
neuen Netzwerk installiert haben. Setzen Sie den Druckserver
durch Unterbrechen der Stromzufuhr zuriick (Anweisungen hierzu
finden Sie in Kapitel 6, ,Fehlerbehebung am HP JetDirect
Druckserver®).

Wenn auf den aktuellen BOOTP-Server nicht zugegriffen werden
kann, miissen Sie u. U. einen anderen BOOTP-Server finden und
den Drucker fiir diesen Server konfigurieren.

Wurde der Druckserver unter Verwendung von BOOTP, DHCP
oder RARP konfiguriert, fiigen Sie in die entsprechenden
Systemdateien die aktualisierten Einstellungen ein. Wurde die
IP-Adresse manuell festgelegt (z. B. iiber das Druckerbedienfeld
oder Telnet), konfigurieren Sie die IP-Parameter anhand der
Beschreibung in diesem Kapitel neu.
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Konfigurieren fiir LPD-Druck

Einfithrung

Der HP JetDirect Druckserver enthilt ein LPD- (Line Printer
Daemon) Server-Modul zur Unterstiitzung des LPD-Drucks.
Dieses Kapitel beschreibt, wie der HP JetDirect Druckserver zur
Verwendung mit unterschiedlichen Systemen konfiguriert wird,
die LPD-Druck unterstiitzen. Die folgenden Anweisungen
umfassen:

e LPD auf UNIX-Systemen
» Konfigurieren von Berkeley-gestiitzten (BSD) UNIX-
Systemen unter Verwendung von LPD
» Konfigurieren von Druckwarteschlangen unter Verwendung
des SAM-Dienstprogramms (HP-UX-Systeme)
e LPD auf Windows NT/2000-Systemen
e LPD auf Mac OS-Systemen
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Informationen iiber LPD

,Line Printer Daemon“ (LPD) ist eine Gruppe von Protokollen und
Programmen in Verbindung mit Line-Printer-Spooler-Diensten,
die aufverschiedenen TCP/IP-Systemen installiert werden konnen.

Die Funktionen des HP JetDirect Druckservers unterstiitzen LPD
auf folgenden, hiufig verwendeten Systemen:

Berkeley-gestiitzte (BSD) UNIX-Systeme
HP-UX

Solaris

IBM AIX

Linux

Windows NT/2000

Mac OS

Die UNIX-Konfigurationsbeispiele in diesem Kapitel zeigen die
Syntax fiir BSD-basierte UNIX-Systeme. Die Syntax fiir Ihr System
kann davon abweichen. In der Dokumentation des Systems finden
Sie Informationen zur korrekten Syntax.

Hinweis Die LPD-Funktionalitét steht bei allen Implemen-
tierungen von LPD auf dem Host zur Verfiigung,
die dem Dokument RFC 1179 entsprechen. Der
Konfigurationsprozef} fiir den Drucker-Spooler
kann allerdings unterschiedlich sein. In der Doku-
mentation des Systems finden Sie Anleitungen zum
Konfigurieren dieser Systeme.
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Die Programme und das Protokoll des LPDs schlieflen folgendes ein:

Tabelle 4.1 LPD-Programme und Protokolle

Programmname Zweck des Programms

Ipr Ordnet Jobs in Druckwarteschlangen an.
Ipq Zeigt die Druckwarteschlangen an.

Iprm Entfernt Jobs aus Druckwarteschlangen.
Ipc Steuert Druckwarteschlangen.

Ipd Sucht und druckt Dateien, wenn der

angegebene Drucker mit dem System
verbunden ist.

Bei Verbindung des angegebenen Druckers
mit einem anderen System werden die
Dateien an einen LPD-ProzeR auf dem
entfernten System weitergeleitet, auf dem
diese gedruckt werden sollen.

Voraussetzungen zum Konfigurieren von LPD

Bevor Sie LPD-Druck verwenden konnen, muf} der Drucker uiber
den HP JetDirect Druckserver ordnungsgeméifl an das Netzwerk
angeschlossen werden. Aullerdem miissen Sie die Druckserver-
Statusinformationen zur Hand haben, die auf der Konfigurations-
seite des HP JetDirect Druckers aufgelistet werden. Anweisungen
zum Drucken einer Konfigurationsseite des Druckers finden Sie im
Hardware-Installationshandbuch des Druckservers oder im Leit-
faden zur Inbetriebnahme des Druckers. Sie benoétigen aul3erdem:

¢ ein Betriebssystem, das LPD-Druck unterstiitzt
e Zugriff als Superuser (root) oder Administrator auf das System

o die LAN-Hardwareadresse (oder Stationsadresse) des Druck-
servers. Diese Adresse ist zusammen mit Druckserver-
Statusinformationen auf der HP JetDirect-Konfigurationsseite
enthalten und wird in folgender Form angegeben:

LAN HW ADDRESS: xXXXXXXXXXXX
wobei x eine hexadezimale Zahl ist (z. B. 001083123ABC).

¢ eine auf dem HP JetDirect Druckserver konfigurierte
IP-Adresse
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LPD-Konfigurationsiibersicht
Um den HP JetDirect Druckserver fiir den LPD-Druck zu
konfigurieren, sind folgende Schritte erforderlich:

1. Einrichten der IP-Parameter

2. Einrichten von Druckwarteschlangen

3. Drucken einer Testdatei

Die folgenden Abschnitte beschreiben jeden Schritt ausfiithrlich.

Schritt 1: Einrichten der IP-Parameter

Informationen zum Einrichten von IP-Parametern auf dem
HP JetDirect Druckserver enthilt Kapitel 3. Weitere
Informationen iiber TCP/IP-Netzwerke finden Sie in Anhang A.

Schritt 2: Einrichten von Druckwarteschlangen

Fiir jeden Drucker oder jede Druckersprache (PCL oder PS) des
Systems muf} eine Druckwarteschlange vorhanden sein. Auflerdem
sind unterschiedliche Warteschlangen fiir formatierte und
unformatierte Dateien erforderlich. Die Warteschlangennamen
text und raw in den folgenden Beispielen (siehe rp tag) haben
jeweils eine besondere Bedeutung.

Tabelle 4.2 Unterstiitzte Warteschlangennamen

raw, rawl, raw2, raw3 keine Verarbeitung
text, textl, text2, text3 Wagenricklauf hinzugeflgt
auto, autol, auto2, auto3 automatisch
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Der Line-Printer-Daemon im HP JetDirect Druckserver behandelt
die Datenin der Druckwarteschlangetext alsunformatierten Text
(bzw. ASCII) und fugt jeder Zeile ein Wagenriicklaufzeichen hinzu,
bevor der Text an den Drucker gesendet wird. (Tatsdchlich ist zu
beobachten, daf3 ein PCL-Zeilenendebefehl (Wert 2) am Anfang des
Jobs ausgegeben wird.) Der Line Printer Daemon behandelt Daten
in der Warteschlange raw wie in den Sprachen PCL, PostScript oder
HP-GL/2 formatierte Dateien und sendet sie unverédndert zum
Drucker. Daten in der Warteschlange auto werden automatisch als
Text- bzw. Rohdaten verarbeitet. Wird ein anderer Warteschlan-
gennamen als oben angegeben verwendet, geht der HP JetDirect
Druckserver davon aus, dall der Name autol ist.

Schritt 3. Drucken einer Testdatei

Drucken Sie eine Testdatei mit Hilfe der LPD-Befehle. Genaue
Anweisungen dazu finden Sie im mit dem System gelieferten
Informationsmaterial.
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LPD auf UNIX-Systemen

Konfigurieren von Druckwarteschlangen fiir BSD-basierte
Systeme

Figen Sie der Datei /etc/printcap folgende Eintrige hinzu:
drucker_name|drucker_kurzname:\
dp=:\
:rm=knoten_name:\
:rp=argument_remote_druckername:\ (dies mul} text ,

raw oder auto sein)
:If=/usr/spool/LPD/fehler_protokoll:\
:sd=/usr/spool/LPD/drucker_name:

Dabei gibt drucker_name den Drucker fiir den Benutzer an,
knoten_name identifiziert den Drucker im Netzwerk, und
argument_remote_druckername ist die zugewiesene
Druckwarteschlange.

Weitere Informationen iiber printcap finden Sie auf der man-Seite
printcap.

Beispiel 1
(Namensempfehlung fiir einen ASCII- oder Text-Drucker):

lj1_text|textl:\

dp=:\

:rm=laserjetl:\

rp=text:\
:If=/usr/spool/LPD/Ij1_text.log:\
:sd=/usr/spool/LPD/lj1_text:

Beispiel 2
(Namensempfehlung fiir PS-, PCL- oder HP-GL/2-Drucker):

lj1_raw|rawl:\

Ap=:\

:rm=laserjetl:\

rp=raw:\
:If=/usr/spool/LPD/Ij1_raw.log:\
:sd=/usr/spool/LPD/Ij1_raw:
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Sollte Ihr Drucker ein automatisches Umschalten zwischen den
Sprachen PostScript, PCL und HP-GL/2 nicht unterstiitzen, wahlen
Sie die Druckersprache iiber das Bedienfeld des Druckers (sofern
vorhanden) aus, oder tiberlassen Sie der Anwendung die Auswahl
der Druckersprache iiber in den Druckdaten eingebettete Befehle.

Sorgen Sie dafiir, daf3 die Benutzer die Druckernamen der Drucker
kennen, da sie diese Namen in der Befehlszeile eingeben miissen,
um den Druckvorgang zu starten.

Erstellen Sie ein Spooler-Verzeichnis, indem Sie die folgenden
Eingaben im Stammverzeichnis vornehmen:

mkdir /usr/spool/LPD

cd /usr/spool/LPD

mkdir drucker_name_1 drucker_name_2

chown daemon drucker_name_1 drucker_name_2
chgrp daemon drucker_name_1 drucker_name_2
chmod g+w drucker_name_1 drucker_name_2

Dabei geben drucker_ name_1 unddrucker name_2 die Drucker
an, die gespoolt werden sollen. Es konnen mehrere Drucker gespoolt
werden. Das folgende Beispiel zeigt den Befehl zum Erstellen der
Spooler-Verzeichnisse fiir Drucker, die zum Ausdrucken von Text
(ASCII) und fiir den PCL- oder PS-Druck verwendet werden.

Beispiel:

mkdir /usr/spool/LPD

cd /usr/spool/LPD

mkdir lj1_text [j1_raw

chown daemon |j1_text [j1_raw
chgrp daemon lj1_text lj1_raw
chmod g+w |j1_text lj1_raw
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Einrichten von Druckwarteschlangen mit SAM
(HP-UX-Systeme)

Auf HP-UX-Systemen kénnen Sie das Dienstprogramm SAM zum

Einrichten externer Druckwarteschlangen fiir den Druck von
Stext“-Dateien (ASCII) oder von ,raw“-Dateien (PCL, PS oder
andere Sprachen) verwenden.

Bevor Sie das Programm SAM ausfiihren, wihlen Sie eine IP-
Adresse fiir den HP JetDirect Druckserver, und richten Sie
diese auf dem HP-UX-System mit einem Eintrag in der Datei
/etc/hosts ein.

1. Fiihren Sie das Dienstprogramm SAM als Supervisor aus.

2. Wahlen Sie im Hauptmenii Peripheral Devices
(Peripheriegerite) aus.

3. Wihlen Sie Printer/Plotter (Drucker/Plotter) im Menii
Peripheral Devices aus.

4. Wihlen Sie Printer/Plotter im Mentui Printer/Plotter aus.

Wihlen Sie Add a Remote Printer (Externen Drucker
hinzufiigen) in der Liste Actions (Aktionen), und wihlen Sie
dann einen Druckernamen.

Beispiele: Mein_Drucker oder Druckerl
6. Wihlen Sie einen Namen fiir das entfernte System.

Beispiel: jetdirectl (Knotenname des HP JetDirect
Druckservers)

7. Waéihlen Sie einen Namen fiir den externen Drucker.

(Geben Sie text fir ASCII oder raw fiir PS, PCL oder
HP-GL/2 ein.)

8. Priifen Sie, ob ein externer Drucker in einem BSD-System
vorhanden ist. Sie miissen ,y“ eingeben.

9. Klicken Sie auf OK unten im Menii. Ist die Konfiguration
erfolgreich, druckt das Programm eine Meldung dhnlich der
folgenden:

Der Drucker wurde hinzugefugt und ist bereit zur
Annahme von Druck-Anforderungen.
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10. Klicken Sie auf OK, und wihlen Sie Exit (Beenden) aus dem
Menii List (Liste).

11. Wihlen Sie Exit Sam (Sam beenden) aus.

Hinweis StandardmaBig 14uft Ipsched nicht. Achten Sie
darauf, den Scheduler einzuschalten, wenn Sie
Druckwarteschlangen einrichten.

Drucken einer Testdatei

Wenn Sie priifen méchten, ob die Drucker- und Druckserver-
Verbindungen ordnungsgeméf} eingerichtet sind, drucken Sie
eine Testdatei aus.

1. Geben Sie an der UNIX-System-Eingabeaufforderung
folgendes ein:

Ipr -Pdrucker_name datei_name

Dabei gibt drucker_name den zugewiesenen Drucker und
datei_name die zu druckende Datei an.

Beispiele (fiir BSD-gestiitzte Systeme):

Textdatei: Ipr -Ptextl textfile
PCL-Datei: Ipr -Praw1 pclfile.pcl
PS-Datei: Ipr -Prawl psfile.ps
HP-GL/2-Datei: lpr -Prawl hpglfile.hpg

Bei HP-UX-Systemen verwenden Sie lp -d  statt Ipr -P

2. Um den Druckstatus zu erhalten, geben Sie an der UNIX-
Eingabeaufforderung folgendes ein:

Ipg -Pdrucker_name
Dabei gibt drucker_name den zugewiesenen Drucker an.
Beispiele (fiir BSD-gestiitze Systeme):

Ipg -Ptextl
Ipg -Prawl

Bei HP-UX-Systemen verwenden Sie lpstat  statt Ipq -P
um den Druckstatus zu erhalten.

Dies schlief3t die Konfiguration des HP JetDirect Druckservers fiir
LPD ab.
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LPD auf Windows NT/2000-Systemen

Dieser Abschnitt beschreibt, wie Windows NT/2000-Netzwerke zur
Verwendung der HP JetDirect LPD (Line Printer Daemon)-Dienste
konfiguriert werden.

Das Verfahren besteht aus zwei Schritten:

o Installieren der TCP/IP-Software (sofern noch nicht geschehen)
e Konfigurieren eines LPD-Netzwerkdruckers

Installieren der TCP/IP-Software

Mit diesem Verfahrensschritt konnen Sie uiberpriifen, ob TCP/IP
aufThrem Windows NT-System installiert ist, und die Software ggf.
installieren.

Hinweis Zur Installation der TCP/IP-Komponenten benéti-
gen Sie moglicherweise die Windows-System-
installationsdateien oder die Windows-CD-ROM.

1. So iiberpriifen Sie, ob Sie tiber das Microsoft TCP/IP-
Druckprotokoll und Unterstiitzung des TCP/IP-Drucks
verfiigen:

» Windows 2000 — Klicken Sie auf Start, Einstellungen und
Systemsteuerung. Doppelklicken Sie dann auf Netzwerk-
und DFU-Verbindungen. Wihlen Sie die LAN-
Verbindung fir Thr Netzwerk, und klicken Sie auf
Eigenschaften im Meni Datei.

Wenn das Internet-Protokoll (TCP/IP) in der Liste der von
dieser Verbindung genutzten Komponenten aufgefithrt und
aktiviert ist, wurde die erforderliche Software bereits
installiert. (Fahren Sie in diesem Fall mit , Konfigurieren
eines Netzwerkdruckers fiir Windows 2000-Systeme“ fort.)
Fahren Sie ansonsten mit Schritt 2 fort.
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s NT 4.0 — Klicken Sie auf Start, Einstellungen,
Systemsteuerung. Doppelklicken Sie danach auf die Option
Netzwerk, um das Dialogfeld Netzwerk aufzurufen.

Wenn das TCP/IP-Protokoll im Register ,,Protokolle“ und
Microsoft TCP/IP-Druck im Register ,,Dienste® angefiihrt
werden, ist die erforderliche Software moglicherweise
bereits installiert. (Fahren Sie in diesem Fall mit
,<Konfigurieren eines Netzwerkdruckers fiir Windows NT 4.0-
Systeme” fort.) Fahren Sie ansonsten mit Schritt 2 fort.

2. Wenn die Software zuvor nicht installiert wurde:

= Windows 2000 — Klicken Sie im Fenster Eigenschaften von
LAN-Verbindungen auf Installieren. Wihlen Sie dann
Protokoll im Fenster Netzwerkkomponententyp auswdhlen,
und klicken Sie auf Hinzufiigen, um das Internet-
Protokoll (TCP/IP) hinzuzufiigen.

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

s NT 4.0 — Klicken Sie auf jedem Register auf die Schaltflache
Hinzufiigen, und installieren Sie das TCP/IP-Protokoll
und den Dienst Microsoft TCP/IP/Druck.

Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Geben Sie auf eine entsprechende Aufforderung hin den
vollstdndigen Pfad zu den Windows NT-Verteilungsdateien
ein (u. U. muf} die Windows NT-Arbeitsstations- oder -Server-
CD-ROM eingelegt werden).
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3. Geben Sie die TCP/IP-Konfigurationswerte fiir den Computer
ein.

= Windows 2000 — Wihlen Sie im Register Allgemein der
Eigenschaften von LAN-Verbindungen die Einstellung
Internet-Protokoll (TCP/IP), und klicken Sie auf
Eigenschaften.

s NT4.0-Sie werden moglicherweise automatisch zur Eingabe
der TCP/IP-Konfigurationswerte aufgefordert. Ist das nicht
der Fall, wihlen Sie das Register Protokolle im Fenster
Netzwerke. Wihlen Sie TCP/IP, und klicken Sie auf
Eigenschaften.

Wenn Sie einen Windows-Server konfigurieren, geben Sie die
IP-Adresse, Standard-Gateway-Adresse und Teilnetzmaske an
den entsprechenden Stellen ein.

Wenn Sie einen Client konfigurieren, fragen Sie Thren
Netzwerkadministrator, ob Sie die automatische TCP/IP-
Konfiguration aktivieren oder eine statische IP-Adresse, die
Adresse des Standardgateways und die Teilnetzmaske in die
entsprechenden Felder eingeben sollten.

4. Klicken Sie abschlieflend auf OK.

Falls Sie dazu aufgefordert werden, starten Sie den Computer
neu, damit die Anderungen in Kraft treten.
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Konfigurieren eines Netzwerkdruckers fiir
Windows 2000-Systeme

Gehen Sie wie folgt vor, um den Standarddrucker einzurichten:

1. Vergewissern Sie sich, daf} die Druckdienste fiir Unix installiert
sind (erforderlich fiir die Verfiigbarkeit von LPR-Anschliissen).

a. Klicken Sie auf Start, Einstellungen und
Systemsteuerung. Doppelklicken Sie auf den Ordner
Netzwerk- und DFU-Verbindungen.

b. Klicken Sie auf das Menii Erweitert, und wihlen Sie
Optionale Netzwerkkomponenten.

c. Aktivieren Sie Weitere Datei- und Druckdienste fiir
das Netzwerk.

d. Klicken Sie aufDetails, und vergewissern Sie sich, daf} die
Auswahl Druckdienste fiir Unix aktiviert ist. Ist das
nicht der Fall, aktivieren Sie sie.

e. Klicken Sie auf OK und dann auf Weiter.

2. Offnen Die den Druckerordner (iiber Start, Einstellungen und
Drucker).

3. Doppelklicken Sie auf Neuer Drucker. Klicken Sie im
Assistenten fiir die Druckerinstallation auf Weiter.

4. Wabhlen Sie Lokaler Drucker, und deaktivieren Sie die
automatische Erkennung zur Installation von Plug-and-Play
Druckern. Klicken Sie auf Weiter.

5. Wihlen Sie Einen neuen Anschluss erstellen, und wihlen
Sie LPR-Anschluss.

6. Im Fenster LPR-kompatiblen Drucker hinzufiigen:

s Geben Sie den DNS-Namen oder die IP-Adresse des
HP JetDirect Druckservers an.

s Geben Sie (in Kleinbuchstaben) als Namen des Druckers bzw.
der Druckerwarteschlange auf dem HP JetDirect
Druckserver raw, text oder auto ein.

Klicken Sie dann auf OK.
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Hinweis Der HP JetDirect Druckserver behandelt
Textdateien als unformatierten Text oder ASCII-
Dateien. Dateien im raw-Format sind in der
Druckersprache PCL, PostScript oder HP-GL/2
formatiert.

Benutzen Sie fiir die Angabe der Anschliisse auf
externen HP JetDirect Druckservern mit drei
Anschliissen rawl , raw2 , raw3 , textl , text2
text3 oder autol , auto2 , auto3

2

7. Waihlen Sie den Hersteller und das Druckermodell. (Klicken Sie
ggf. auf Datentrager, und folgen Sie zur Installation des
Druckertreibers den Anweisungen auf dem Bildschirm.)
Klicken Sie auf Weiter.

8. Falls Sie danach gefragt werden, behalten Sie den aktuellen
Treiber bei. Klicken Sie auf Weiter.

9. Geben Sie einen Namen fiir den Drucker ein, und bestimmen
Sie, ob dieser Drucker als Standarddrucker eingerichtet werden
soll. Klicken Sie auf Weiter.

10. Wahlen Sie, ob dieser Drucker von anderen Computern
gemeinsam genutzt werden soll. Geben Sie ggf. einen
Freigabenamen ein, iiber den andere Benutzer den Drucker
identifizieren konnen. Klicken Sie auf Weiter.

11. Falls gewiinscht, geben Sie Ort und andere Informationen zu
diesem Drucker ein. Klicken Sie auf Weiter.

12. Bestimmen Sie, ob eine Testseite gedruckt werden soll, und
klicken Sie auf Weiter.

13. Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Assistenten zu beenden.
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Konfigurieren eines Netzwerkdruckers fiir
Windows NT 4.0-Systeme

Aufdem Windows NT 4.0-System richten Sie den Standarddrucker
mit folgenden Schritten ein.

1.

Klicken Sie auf Start, wihlen Sie Einstellungen aus, und
klicken Sie auf Drucker. Das Druckerfenster 6ffnet sich.

Doppelklicken Sie auf Neuer Drucker.

Wihlen Sie Arbeitsplatz aus, und klicken Sie dann auf
Weiter.

Klicken Sie auf AnschluB3 hinzufiigen.

Wihlen Sie LPR-AnschluB} aus, und klicken Sie auf Neuer
AnschluB.

Geben Sie in das Feld Name oder Adresse des Hosts, der LPD
bereitstellt: die IP-Adresse oder den Namen des HP JetDirect
Druckservers ein.

Hinweis NT-Clients konnen die IP-Adresse oder den

Namen des NT-Servers eingeben, der fiir LPD
Druck konfiguriert ist.

Geben Sie im Feld Name des Druckers auf dem Computer (in
Kleinbuchstaben) raw, text oder auto ein. Klicken Sie dann
auf OK.

Der HP JetDirect Druckserver behandelt ,text“-Dateien wie
unformatierten Text oder ASCII-Dateien. Bei Dateien, die als

,Law” bezeichnet werden, handelt es sich um formatierte
Dateien in der PCL-, PS- oder HP-GL/2-Druckersprache.

Hinweis Geben Sie bei externen HP JetDirect

8.

Druckservern, die iiber drei Anschliisse verfiigen,
die Anschliisse als rawl , raw2 , raw3, textl
text2 ,text3 bzw. autol , auto2 , auto3 an.

Vergewissern Sie sich, dall der Anschluf} in der Liste Drucker
hinzufiigen (verfigbare Anschliisse) ausgewéhlt ist, und
klicken Sie auf Weiter.
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9. Folgen Sie den restlichen Anleitungen am Bildschirm, um die
Konfiguration zu Ende zu fiihren.

Uberpriifen der Konfiguration

Drucken Sie in Windows NT eine Datei aus, die mit einer beliebigen
Anwendung erstellt wurde. Wenn die Datei richtig ausgedruckt
wird, war die Konfiguration erfolgreich.

Wenn der Druckjob nicht ordnungsgeméaf ausgefithrt wird,
versuchen Sie, die Datei direkt von DOS aus mit der folgenden
Syntax auszudrucken:

lpr-S <ipadresse> -P<warteschlange> Dateiname

Dabei entspricht ipadresse  der IP-Adresse des Druckservers,
warteschlange  ist der Begriff ,raw“ oder ,text” und Dateiname
entspricht der Datei, die ausgedruckt werden soll.

Wenn die Datei richtig ausgedruckt wird, war die Konfiguration
erfolgreich. Wenn die Datei nicht bzw. nicht richtig ausgedruckt
wird, schlagen Sie bitte im Kapitel ,Fehlerbehebung am

HP JetDirect Druckserver” nach.

Drucken von Windows-Clients

Wenn der LPD-Drucker auf dem NT/2000-Server freigegeben ist,
konnen Windows-Clients tiber das Windows-
Druckerinstallationsprogramm im Ordner ,Drucker” eine
Verbindung mit dem Drucker auf dem NT/2000-Server herstellen.
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LPD auf Mac OS-Systemen

Auf Computern, auf denen eines der folgenden Programme
ausgefithrt wird, ist zur Unterstiitzung des LPD-Drucks
LaserWriter 8, Version 8.5.1 oder hoher, erforderlich:

e Mac OS 8.1 oder héher
e Mac OS 7.5 bis Mac OS 7.6.1
e Desktop Printer Utility 1.0 oder héher

Hinweis Unter Mac OS 8.0 ist auf LaserWriter 8 kein LPD-
Druck verfiigbar.

Zuweisen einer IP-Adresse

Bevor Sie einen Drucker fiir LPR-Druck einrichten kénnen, miissen
Sie ihm oder dem Druckserver eine IP-Adresse zuweisen. Mit dem
HP Laserdet-Dienstprogramm kénnen Sie die IP-Adresse des
Druckers wie folgt konfigurieren:

1. Doppelklicken Sie auf HP LaserdJet-Dienstprogramm im
HP Laserdet-Ordner.

2. Kilicken Sie auf die Schaltfliche Einstellungen.

3. Wihlen Sie in der Bildlaufliste TCP/IP aus, und klicken Sie
dann auf Bearbeiten.

4. Waihlen Sie die gewiinschte Option aus. Sie kénnen die TCP/IP-
Konfiguration entweder automatisch vom DHCP-Server oder
vom BOOTP-Server erhalten oder manuell angeben.

Einrichten des Mac OS

Um einen Computer fiir den LPR-Druck zu konfigurieren,
verfahren Sie wie folgt:

1. Starten Sie das Desktop Printer Utility (Desktop-Drucker-
Dienstprogramm).

2. Wihlen Sie Printer (LPR) (Drucker (LPR)), und klicken Sie
auf OK.
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Klicken Sie im Abschnitt PostScript Printer Description (PPD)
File (PPD-Datei) auf Change... (Andern), und wahlen Sie die
PPD fiir den Drucker.

Klicken Sie je nach der Version des Desktop-Drucker-
Dienstprogramms entweder im Bereich Internet Printer
(Internet-Drucker) oder im Bereich LPR Printer (LPR-Drucker)
auf Change... (Andern).

Geben Sie als Druckeradresse die IP-Adresse des Druckers oder
den Domé&nennamen ein.

Geben Sie ggf. den Warteschlangennamen ein. Lassen Sie
dieses Feld andernfalls leer.

Hinweis Der Warteschlangenname ist in der Regel raw .

10.

11.

Bei externen HP JetDirect Druckservern mit drei
Anschlissen muf3 der Name je nachdem, an
welchen Anschluf3 der Drucker angeschlossen ist,
rawl, raw2 oder raw3 lauten.

Klicken Sie auf Verify (Uberpriifen), um zu iiberpriifen, ob der
Drucker gefunden wurde.

Klicken Sie je nach der betreffenden Version des Desktop-
Drucker-Dienstprogramms auf OK oder Create (Erstellen).

Klicken Sie je nach der betreffenden Version des Desktop-
Drucker-Dienstprogramms im Menu File (Datei) auf Save
(Speichern), oder verwenden Sie das zum Speichern
eingeblendete Dialogfeld des Desktop Printer Utility.

Geben Sie einen Namen und eine Adresse fiir das Desktop-
Drucker-Symbol ein, und klicken Sie auf OK. Der
Standardname ist die IP-Adresse des Druckers, und die
Standardadresse ist der Desktop.

Beenden Sie das Programm.

Die aktuellsten Informationen zur Verwendung der HP JetDirect
LPD-Dienste von Mac OS-Systemen aus, finden Sie unter dem
Suchbegriff LPR printing® auf der Website der technischen
Informationsbibliothek von Apple Computer unter folgender
Adresse: http://til.info.apple.com.
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FTP-Druck

Einfithrung

FTP (File Transfer Protocol) ist ein grundlegendes TCP/IP-
Verbindungsprogramm zur Ubertragung von Daten zwischen
Systemen. ,FTP-Druck® bezeichnet eine Methode, mit der unter
Verwendung des FTP-Protokolls Druckdateien von einem Client-
System zu einem tiber HP JetDirect angeschlossenen Drucker
gesendet werden. In einer FTP-Drucksitzung stellt der Client eine
Verbindung mit dem HP JetDirect FTP-Server her, der daraufthin
die Druckdatei an den Drucker sendet.

Der HP JetDirect FTP-Server kann iiber ein Konfigurations-
programm, wie z. B. Telnet, aktiviert oder deaktiviert werden.

Anforderungen

Fir FTP-Druck ist folgendes erforderlich:

o HP JetDirect Druckserver mit Firmwareversion X.08.03 oder
héher

o TCP/IP-Client-Systeme mit FTP, die RFC 959 entsprechen

Hinweis Die aktuellste Liste getesteter Systeme
ist vom HP-Online-Kundendienst unter
www.hp.com/support/net_printing erhiltlich.
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Druckdateien

Der HP JetDirect FTP-Server iibertriagt Druckdateien zum
Drucker, interpretiert diese jedoch nicht. Damit die Druckdateien
richtig ausgedruckt werden, miissen sie in einer vom Drucker
erkannten Sprache (wie z. B. PostScript, PCL oder unformatierter
Text) vorliegen. Bei formatierten Druckjobs miissen Sie daher
zuerst von der Anwendung aus iiber einen Treiber fiir den
ausgewdhlten Drucker zu einer Datei drucken und diese
Druckdatei dann iiber eine FTP-Sitzung zum Drucker iibertragen.
Verwenden Sie fiir formatierte Druckdateien eine binére (Bild-)
Ubertragung.

Verwendung von FTP-Druck

FTP-Verbindungen

Ahnlich wie bei Standard-FTP-Dateiiibertragungen wird beim
FTP-Druck von zwei TCP-Verbindungen Gebrauch gemacht: einer
Steuerverbindung und einer Datenverbindung.

Eine gedffnete FTP-Sitzung bleibt so lange aktiv, bis der Client die
Verbindung schliefit oder 900 Sekunden (15 Minuten) lang keine
Aktivitat erfolgt ist. (Diese Einstellung kann nicht konfiguriert
werden.)

Steuerverbindung

Bei Standard-FTP-Ubertragungen stellt der Client eine
Steuerverbindung zum FTP-Server auf dem HP JetDirect
Druckserver her. Uber FTP-Steuerverbindungen werden
Befehle zwischen dem Client und dem FTP-Server ausgetauscht.
Der HP JetDirect Druckserver unterstiitzt bis zu drei
Steuerverbindungen (oder FTP-Sitzungen) gleichzeitig. Wird die
Anzahl der zuldssigen Verbindungen uiberschritten, weist eine
Meldung darauf hin, daf} der Dienst nicht verfiigbar ist.

FTP-Steuerverbindungen verwenden TCP-Anschluf3 21.
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Datenverbindung

Jedesmal, wenn eine Datei zwischen dem Client und dem FTP-
Server tibertragen wird, wird eine zweite Verbindung, eine
Datenverbindung, erstellt. Der Client veranlafit die Erstellung
einer Datenverbindung durch Ausgabe der entsprechenden
Befehle, fiir die eine Datenverbindung erforderlich ist (wie

z. B. die FTP-Befehle Is , dir oder put ).

Obwohl die Befehle Is und dir immer akzeptiert werden,
unterstiitzt der HP JetDirect FTP-Server zum Drucken immer nur
jeweils eine Datenverbindung.

Als Ubertragungsmodus fiir eine FTP-Datenverbindung mit dem
HP JetDirect Druckserver wird immer der Datenstrommodus
verwendet, bei dem das Dateiende durch Schlief3en der
Datenverbindung angezeigt wird.

Nachdem eine Datenverbindung hergestellt wurde, kann der
Dateitibertragungstyp (ASCII oder binir) angegeben werden.
Einige Clients versuchen zwar, einen Ubertragungstyp
automatisch auszuhandeln, die Standardeinstellung ist jedoch
ASCII. Zur Angabe des Ubertragungstyps geben Sie an der FTP-
Eingabeaufforderung bin oder ascii ein.

FTP-Anmeldung

Geben Sie zum Start einer FTP-Sitzung folgenden Befehl in eine
MS-DOS- oder UNIX-Befehlszeile ein:

ftp <IP-Adresse>

wobei <IP-Adresse> die giiltige IP-Adresse bzw. der giiltige fiir
den HP JetDirect Druckserver konfigurierte Knotenname ist.
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Wurde eine erfolgreiche Verbindung hergestellt, werden Modell
und Firmwareversion des HP JetDirect Druckservers angezeigt.

Nach erfolgreicher Verbindungsherstellung wird der Benutzer
zur Eingabe eines Anmeldenamens und -kennworts aufgefordert.
Die Standardeinstellung ist der Anmeldename des Clients. Der
JetDirect FTP-Server akzeptiert jeden beliebigen Benutzernamen.
Kennworter werden ignoriert.

War die Anmeldung erfolgreich, erscheint auf dem Client-System
die Meldung ,,230%. Zudem werden die zum Drucken verfiigbaren
HP JetDirect-Anschliisse angezeigt. Externe HP JetDirect
Druckserver mit mehreren Anschliissen zeigen alle verfiigharen
Anschliisse an, wobei ,,Port1“ der Standardanschluf} ist. Mit dem
FTP-Befehl cd (change directory, Verzeichnis wechseln) konnen Sie
den Anschluf} &ndern. Unter ,Beispiel einer FTP-Sitzung“ finden
Sie ein Beispiel fiir eine erfolgreiche Anmeldung.

Beenden der FTP-Sitzung

Zum Beenden einer FTP-Sitzung geben Sie quit oder bye ein.

Befehle

Tabelle 5.1 gibt einen Uberblick iiber die fiir den Benutzer wiahrend
einer FTP-Sitzung verfiigbaren Befehle.
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Tabelle 5.1 Benutzerbefehle fur den HP JetDirect FTP-Server

<Anschlu3nr.>

Befehl Beschreibung

user <Benutzername> gibt einen Benutzer an. Jeder

<Benutzername> | Benutzer wird akzeptiert und kann zum ausgewahlten
AnschluB3 drucken.

cd <Anschluf3nr.>  wahlt eine AnschluBnummer zum

Drucken aus. Bei HP JetDirect Druckservern mit nur
einem Anschluf ist nur ,port1“ verfigbar. Bei
Druckservern mit mehreren Anschliissen kdnnen Sie
Hportl“ (Standardeinstellung), ,port2“ oder ,port3“
angeben.

<Dateiname>

cd/ gibt das Stammverzeichnis des HP JetDirect FTP-
Servers an.

quit quit  oder bye beendet die FTP-Sitzung mit dem
HP JetDirect Druckserver.

bye

dir dir  oderlIs zeigt den Inhalt des aktuellen

| Verzeichnisses an. Werden diese Befehle im

s Stammverzeichnis ausgegeben, erscheint eine Liste der
zum Drucken verfligbaren Anschliisse.
Bei Druckservern mit mehreren Anschlissen sind die
zum Drucken verfiigbaren Anschliisse PORT1
(Standardeinstellung), PORT2 und PORT3.

pwd Zeigt das aktuelle Verzeichnis oder den aktuellen HP
JetDirect Druckanschluf an.

put <Dateiname> gibt die an den ausgewahlten

HP JetDirect Druckserver-Anschluld zu sendende Datei
an. Bei Druckservern mit mehreren Anschliissen kann
mit folgendem Befehl ein anderer Anschluf’ angegeben
werden: put <Dateiname> <Anschluf3nr.>

bin

Konfiguriert eine binére (Bild-) FTP- Dateilibertragung.

ascii

Konfiguriert eine ASCII-FTP-Dateiubertragung.

HP JetDirect Druckserver unterstiitzen

bei Zeicheniibertragungen keine Druckformatsteuerung
(fur Zeilenabstand und Rander werden Standardwerte
verwendet).

Druicken Sie zum Abbruch der FTP-Dienstbefehle und
der Datenubertragung gleichzeitig die Tastaturtasten
[EXT] und ). Die Datenverbindung wird geschlossen.

rhelp

Zeigt die unterstitzten FTP-Befehle an.
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Beispiel einer FTP-Sitzung

Dies ist ein Beispiel fiir eine typische FTP-Drucksitzung:

System> ftp 150.10.2.101

Connected to 150.10.2.101.

220 JD FTP Server Ready

Name (150.10.2.101:root): Kelli

331 Username OK, send identity (email name) as password.
Password:

230- Hewlett-Packard J3265A FTP Server Version 1.0

Directory:  Description:

PORT1 (default) Print to port 1 (HP LaserJet 4000)
PORT2 Print to port 2 (HP Color LaserJet 4500)
PORT3 Print to port 3 (unknown device)

To print a file use the command: put <filename> [portx]
or 'cd' to desired port and use: put <filename>

Ready to print to PORT1

230 User logged in.

Remote system type is UNIX.

Using binary mode to transfer files.

ftp> pwd

257 "["is current directory. (default port is PORT1:
HP LaserJet 4000)

ftp> cd portl

250 CWD command successful

ftp>pwd

257 "/PORT1" is current directory. (HP LaserJet 4000)
ftp> bin

200 Type set to |

ftp> put test

200 PORT command successful

150 Opening data connection...

226 Transfer complete.

18 bytes sent in 0.00 seconds (37.40 Kbytes/s)
ftp> quit

221 Goodbye

System>

script done on Mon Apr 12 16:50:24 1999
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Fehlerbehebung am HP JetDirect
Druckserver

Einfiihrung

Dieses Kapitel erldutert die Diagnose und Behebung von
Problemen, die eventuell beim HP JetDirect Druckserver auftreten
konnen.

Ein FluBdiagramm leitet Sie zu den geeigneten Verfahren zur
Behebung folgender Probleme:

e Druckerprobleme

e Probleme beim Installieren und Anschlie3en der
HP JetDirect-Hardware

e Netzwerkprobleme

Dieses Kapitel erldutert zudem die Meldungen auf der
Konfigurationsseite des HP JetDirect Druckservers.

Zur Fehlerbehebung am HP JetDirect Druckserver benétigen Sie
moglicherweise folgende Dinge:

¢ das Benutzerhandbuch des Druckers

¢ den Leitfaden zur Inbetriebnahme des Druckers

o die Hardware- und Software-Installationshandbiicher fiir den
Druckserver
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e die Diagnose-Werkzeuge und Dienstprogramme der Netzwerk-
Software (wie z. B. das Dienstprogramm PCONSOLE oder
NWADMIN, das mit der Novell NetWare-Software mitgeliefert
wird, oder den Befehl ,ping“ auf UNIX-Systemen)

e eine Druckerkonfigurationsseite

Hinweis Haufig gestellte Fragen zur Installation und
Konfiguration von HP JetDirect Druckservern und
die Antworten dazu finden Sie unter der Internet-
Adresse des HP-Online-Kundendienstes:
http:/www.hp.com/support/net_printing.
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Zuriicksetzen auf werkseitige
Standardeinstellungen

Die Parameter auf dem HP JetDirect Druckserver
(z. B. die IP-Adresse) konnen wie folgt auf ihre werkseitigen
Standardeinstellungen zuriickgesetzt werden:

¢ HP LaserJet Drucker mit internem (MEA/EIQO-)
Druckserver

Sie setzen den internen HP JetDirect Druckserver zuriick,
indem Sie den Drucker zuriicksetzen. Anleitungen zum
Zuriicksetzen des Druckers finden Sie in den
Druckerhandbiichern.

VORSICHT Wenn der Drucker zuriickgesetzt wird, werden
alle Druckereinstellungen auf ihre werkseitigen
Standardeinstellungen zuriickgesetzt. Nach
Zuriicksetzen des Druckers miissen bestimmte fiir
Benutzer erforderliche Einstellungen u. U. Giiber das
Bedienfeld des Druckers neu konfiguriert werden.

o Externe HP JetDirect Druckserver

Setzen Sie den externen HP JetDirect Druckserver zuriick,
indem Sie die Taste 554 am Druckserver gedriickt halten,
wihrend Sie das Netzkabel anschlieflen.

Nach dem Zuriicksetzen des HP JetDirect Druckservers mufl der
Druckbetrieb auf den Computern méglicherweise neu konfiguriert
werden.
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Allgemeine Fehlerbehebung

Diagramm zur Fehlersuche und -behebung:
Beurteilung des Problems

Ist der Drucker
eingeschaltet
und online?

Siehe Vorgang 1

Konnen Sie eine
Selbsttestseite
ausdrucken?

Siehe Vorgang 2

Wird auf der
Bedienfeld-Anzeige
des Druckers ,BEREIT*
angezeigt?

Siehe Vorgang 3

‘Wird auf der ™\
Konfigurationsseite die
Meldung ,E/A-Karte
bereit“ angezeigt2

Siehe Kapitel 7

Kommuniziert der
Drucker mit dem
Netzwerk?

Siehe Vorgang 4

NEIN

. Wenn das Problem weiterhin besteht,

" lesen Sie die Netzwerk-Dokumentation.

Abbildung 6.1  Beurteilung des Problems
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Vorgang 1: Priifen, ob der Drucker eingeschaltet
und online ist

Uberpriifen Sie folgende Aspekte, um sicherzugehen, dafl der
Drucker zum Drucken bereit ist.

1.

Ist der Drucker angeschlossen und eingeschaltet?

Vergewissern Sie sich, dafl der Drucker angeschlossen und
eingeschaltet ist. Wenn das Problem weiterhin besteht, liegt
u. U. beim Stromkabel, Stromanschlufl oder Drucker ein
Defekt vor.

Ist der Drucker online?

Die Online-Anzeige sollte aufleuchten. Driicken Sie
anderenfalls die entsprechende Taste, um den Drucker online
zu schalten.

Ist die Bedienfeld-Anzeige des Druckers leer (gilt nur fiir
Drucker mit Anzeige)?

s Vergewissern Sie sich, dafl der Drucker eingeschaltet ist.
= Vergewissern Sie sich, dafl der HP JetDirect Druckserver
richtig installiert ist.

Leuchtet die Vorschub-Anzeige (falls vorhanden) auf?

Wenn die Vorschub-Anzeige aufleuchtet, zeigt sie u. U. an, daf
kein Vorschubsignal mit den Druckdaten gesendet wurde, und
daf die Daten zum Drucken auf ein Vorschubsignal warten.
Schalten Sie den Drucker offline, driicken Sie Fl5ean8, und
schalten Sie den Drucker dann wieder online.

" auf der Bedienfeld-

Wird eine andere Meldung al
Anzeige des Druckers angezeigt?

» Unter Vorgang 3 in diesem Abschnitt finden Sie eine Liste
von Netzwerk-Fehlermeldungen und KorrekturmafBnahmen.

» Kine vollstédndige Liste der Bedienfeld-Meldungen und
Korrekturmafinahmen finden Sie in der Dokumentation des
Druckers.

GE

Fehlerbehebung am HP JetDirect Druckserver 87



Vorgang 2: Drucken einer HP JetDirect-
Konfigurationsseite

Die HP JetDirect-Konfigurationsseite ist ein wichtiges Werkzeug
zur Fehlerbehebung. Die Informationen auf dieser Seite geben
Auskunft iiber den Status des Netzwerks und des HP JetDirect
Druckservers. Wenn eine Netzwerk-Konfigurationsseite gedruckt
werden kann, ist das ein Hinweis darauf, da3 der Drucker richtig
funktioniert. Eine Erlduterung der Informationen auf den
Netzwerk-Konfigurationsseiten finden Sie am Ende dieses
Kapitels.

Uberpriifen Sie folgende Aspekte, wenn die Konfigurationsseite
nicht ausgedruckt wird:

1. Haben Sie die richtigen Schritte auf dem Drucker ausgefiihrt,
um die Konfigurationsseite zu drucken?

Die zum Drucken der Konfigurationsseite nétigen Schritte sind
je nach Drucker verschieden. Genaue Anleitungen zum
Drucken einer Konfigurationsseite finden Sie im
Druckerhandbuch oderin der Hardware-Installationsanleitung
des HP JetDirect Druckservers.

2. Wird gerade ein Druckjob bearbeitet?

Wihrend ein Druckjob bearbeitet wird, konnen Sie keine
HP JetDirect-Konfigurationsseite an den Drucker senden.
Warten Sie damit so lange, bis der Druckjob abgeschlossen ist.

3. Wird eine Fehlermeldung auf der Bedienfeld-Anzeige des
Druckers angezeigt?

» Unter Vorgang 3 in diesem Abschnitt finden Sie eine Liste
von Netzwerk-Fehlermeldungen und KorrekturmafBBnahmen.
» Eine vollstdndige Liste der Bedienfeld-Meldungen und
Korrekturmafinahmen finden Sie in der Dokumentation
des Druckers.
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Vorgang 3: Beseitigen von Fehlermeldungen auf
der Druckeranzeige

Uberpriifen Sie die folgenden Informationen, um Netzwerk-
Fehlermeldungen zu beseitigen, die auf der Bedienfeld-Anzeige
des Druckers angezeigt werden. Bei diesen Informationen wird
davon ausgegangen, daf3 Sie bereits eine Konfigurationsseite
ausgedruckt haben.

1. Wird i 7 oder :
Drucker-Anzeige angezeigt?

auf der

= Wenn Sie ein Thin-Ethernet-Koaxialkabel verwenden,
wurde ein Verkabelungsproblem entdeckt. Uberpriifen
Sie die Netzwerkverkabelung, die Verbindungen und Router-
Konfigurationen.

» Wenn Sie kurz zuvor Flash-Bilder heruntergeladen haben,
schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

» Priifen Sie, ob der richtige Druckservername neben NODE
NAME auf der Konfigurationsseite angezeigt wird. Lesen Sie
anderenfalls die Installationsinformationen im Kapitel tiiber
das Netzwerk-Betriebssystem nach.

2. Wird

oder

angezeigt?

» Priifen Sie, ob der Druckserver an das Netzwerk
angeschlossen ist.

» Sehen Sie nach, ob Fehlermeldungen auf der Konfigurationsseite
angezeigt werden. Lesen Sie hierzu die Beschreibung der
Informationen auf den Konfigurationsseiten am Ende dieses
Kapitels oder das Kapitel ,,HP JetDirect-Konfigurationsseiten-
Meldungen®. Dort finden Sie Informationen iiber
Fehlermeldungen.

3. Erscheint auf der Anzeige folgende Meldung:

Warten Sie 10 Minuten, um zu sehen, ob die Meldung
ausgeblendet wird. Wenn nicht, muf3 wahrscheinlich der
HP JetDirect Druckserver ersetzt werden.
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4. Erscheint der Fehler ,+ auf der Anzeige?

Der HP JetDirect Druckserver hat eine Unterbrechung in der
Datenkommunikation entdeckt. Wenn ein solcher Fehler
auftritt, wird der Drucker offline geschaltet.

Eine Unterbrechung der Kommunikation kann von einer
Unterbrechung der Netzwerkverbindung oder einem Server-
Ausfall herrithren. Wenn der Drucker tiber die Funktion
L2Automatisches Fortfahren“ verfiigt und diese auf ,AUS" gestellt
ist, miissen Sie die entsprechende Taste (z. B. GG auf dem
Drucker driicken, nachdem das Kommunikationsproblem gelost
wurde, um den Drucker wieder online zu schalten. Durch
Einstellen von ,Automatisches Fortfahren“ auf ,EIN“ wird der
Drucker gezwungen, die Verbindung ohne Benutzereingriff
wiederherzustellen. Hierdurch wird allerdings die Ursache des
Problems nicht beseitigt.

5. Wird eine Initialisierungsmeldung (I#1T) angezeigt?

Dies ist eine normale Meldung. Warten Sie ca. 3 Minuten,

bis die Meldung ausgeblendet wird bzw. eine andere Meldung
angezeigt wird. Wenn eine andere Meldung angezeigt wird,
finden Sie weitere Informationen hierzu im Drucker-Handbuch
oder auf der Netzwerk-Konfigurationsseite.

6. Wird eine Meldung der Rubrik #:

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein. Wenn die
Meldung erneut angezeigt wird, installieren Sie den

HP JetDirect Druckserver neu. Wenn die Service-Meldung
weiterhin angezeigt wird, filhren Sie folgenden Vorgang aus:

angezeigt?

» Schalten Sie den Drucker aus.
s Entfernen Sie den HP JetDirect Druckserver vom Drucker.
» Schalten Sie den Drucker wieder ein.
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7.

8.

Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, nachdem Sie den
HP JetDirect Druckserver entfernt haben, kann das Problem
vom Drucker stammen. Weitere Informationen hierzu finden
Sie im Drucker-Handbuch. Wenn die Meldung nicht mehr
angezeigt wird, und es sich um eine # “-Meldung
gehandelt hatte, liegt das Problem beim HP JetDirect
Druckserver, und Sie miissen ihn méglicherweise ersetzen.
Lesen Sie hierzu die Ersatzgerdat-Anweisungen in der
Gewihrleistungserkldrung. Informationen tiber andere
Meldungen finden Sie im Drucker-Handbuch.

Je nach dem Problem, das die & -Meldung hervorruft,
sendet der Druckserver eine Diagnoseseite an den Drucker,
wenn der Fehler auftritt. Wenn Sie fiir einen einzigen Fehler
mehrere Diagnoseseiten erhalten, schicken Sie diese Seiten
an Thren HP-Fachhéindler zur weiteren Analyse. Wenn Sie den
Druckserver ersetzen miissen, schicken Sie die Diagnoseseite
mit dem alten Druckserver ein.

Wird folgende Meldung auf der Anzeige angezeigt:
?

= Verwenden Sie, wenn moglich, einen anderen Steckplatz.
= Wenden Sie sich an den fiir den Drucker zustdndigen
Kundendienst.

Wird eine andere Meldung al “oder die in diesem
Abschnitt aufgefithrten Meldungen angezeigt?

Eine vollstandige Liste der Bedienfeld-Meldungen und
KorrekturmafBinahmen finden Sie in der Dokumentation des
Druckers.
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Vorgang 4: Losen von Drucker-Kommunikations-
problemen im Netzwerk

Priifen Sie folgende Aspekte, um sicherzugehen, daf3 der Drucker
mit dem Netzwerk kommuniziert. Bei diesen Informationen wird
davon ausgegangen, daf3 Sie bereits eine Konfigurationsseite
ausgedruckt haben.

1. Bestehen physische Verbindungsprobleme zwischen der
Arbeitsstation oder dem Dateiserver und dem HP JetDirect
Druckserver?

Uberpriifen Sie die Netzwerkverkabelung, die Verbindungen
und die Routerkonfigurationen.

2. Sind die Netzwerkkabel richtig angeschlossen?

Priifen Sie, ob der Drucker am richtigen HP JetDirect
Druckserveranschlufl und mit dem richtigen Kabel an das
Netzwerk angeschlossen ist. Priifen Sie jede Kabelverbindung,
um sicherzustellen, daf sie fest sitzt und am richtigen Platz ist.
Wenn das Problem weiterhin bestehen bleibt, versuchen Sie,
die Verbindung mit einem anderen Kabel oder mit anderen
Anschliissen am Hub oder Transceiver herzustellen.

3. Ist das Netzwerk richtig abgeschlossen?

Wenn Sie ein ThinLAN (Thin-Ethernet-Koaxialkabel)
verwenden, mulf} das Netzwerk eine Linie, keine Schleife,
bilden. Wenn der Drucker den Endknoten darstellt, muf} der
BNC-Stecker einen 50-Ohm-Endwiderstand haben.

4. Wurden dem Netzwerk Software-Anwendungen hinzugefiigt?

Vergewissern Sie sich, da} sie mit den entsprechenden
Druckertreibern kompatibel und richtig installiert sind. Im
Kapitel iiber das betreffende Netzwerk-Betriebssystem finden
Sie Informationen dariiber, wie Sie die Verbindung iiberpriifen
koénnen.
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10.

Konnen andere Benutzer drucken?

Das Problem kann an der Arbeitsstation selbst liegen. Priifen
Sie die Netzwerktreiber, Druckertreiber und die Umleitung der
Arbeitsstation (Capture in Novell NetWare).

Falls andere Benutzer drucken konnen, verwenden Sie dasselbe
Netzwerk-Betriebssystem?

Uberpriifen Sie, ob das Netzwerk-Betriebssystem auf Ihrem
System richtig eingerichtet ist.

Ist das Protokoll aktiviert?

Uberpriifen Sie auf der HP JetDirect-Konfigurationsseite die
Zeile STATUS fiir Ihr Protokoll. Die auf der Konfigurationsseite
enthaltenen Informationen werden am Ende dieses Kapitels
beschrieben.

Liegt eine Fehlermeldung im Protokollabschnitt der
Konfigurationsseite vor?

Eine Liste der Fehlermeldungen finden Sie im Kapitel
,HP JetDirect-Konfigurationsseiten-Meldungen®.

Token Ring: Ist die Datenrate richtig?

Uberpriifen Sie dazu die aktuellen Einstellungen auf der
Konfigurationsseite. Wenn sie nicht korrekt sind, schlagen
Sie bitte die Token Ring-Einstellungen im Hardware-
Installationshandbuch nach.

Novell NetWare: Wird der Drucker (Knotenadresse) in der
HP Web JetAdmin-Software angezeigt?

» Priifen Sie die Netzwerk- und HP JetDirect-Einstellungen
auf der Konfigurationsseite. Am Ende dieses Kapitels finden
Sie eine Beschreibung der Informationen auf der
Konfigurationsseite.

= Bestétigen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker
mit Hilfe des Drucker-Bedienfelds (gilt nur fiir Drucker mit
Bedienfeld).

» Lesen Sie hierzu den Abschnitt zur Fehlerbehebung in der
Online-Hilfe der HP Web JetAdmin-Software fir das
Netzwerk-Betriebssystem.
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11. Apple EtherTalk oder LocalTalk: Wird der Drucker in der
Auswahl angezeigt?

» Uberpriifen Sie die Netzwerk- und HP JetDirect-Einstellungen
auf der Konfigurationsseite. Am Ende dieses Kapitels finden
Sie eine Beschreibung der Informationen auf der
Konfigurationsseite.

= Bestétigen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker
mit Hilfe des Drucker-Bedienfelds (gilt nur fiir Drucker mit
Bedienfeld).

» Lesen Sie hierzu den Abschnitt zur Fehlerbehebung in der
Online-Hilfe fiir das HP LaserdJet-Dienstprogramm.

» Vergewissern Sie sich, dafl auf dem Drucker die PostScript-
Option installiert ist.

12. TCP/IP-Netzwerk: Konnen Sie mit Telnet direkt zum Drucker
drucken?

= Verwenden Sie den folgenden Telnet-Befehl:
telnet <IP-Adresse> <Anschluf3>

wobei <IP-Adresse> die dem HP JetDirect Druckserver
zugewiesene IP-Adresse und <Anschluf3> 9100 ist.

(HP JetDirect Datenanschluf3 9101 oder 9102 kann auch fiir
Anschluf} 2 bzw. 3 eines mit mehreren Anschliissen
ausgestatteten externen HP JetDirect Druckservers verwendet
werden.)

= Geben Sie in der Telnet-Sitzung die entsprechenden Daten
ein, und driicken Sie die [E i onay.

= Die Daten sollten auf dem Drucker gedruckt werden (u. U. ist
ein manueller Seitenvorschub erforderlich).

13. Microsoft Windows NT: Erscheint der Drucker in der HP Web
JetAdmin- oder HP JetAdmin-Software?

» Priifen Sie die Netzwerk- und HP JetDirect-Einstellungen
auf der Konfigurationsseite. Am Ende dieses Kapitels finden
Sie eine Beschreibung der Informationen auf der
Konfigurationsseite.

= Bestétigen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker
mit Hilfe des Drucker-Bedienfelds (gilt nur fiir Drucker mit
Bedienfeld).

» Lesen Sie hierzu den Abschnitt zur Fehlerbehebung in der
Online-Hilfe der HP Web JetAdmin-Software fiir das
Netzwerk-Betriebssystem.
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14. Microsoft Windows NT 4.0: Erscheint der Drucker im Dialogfeld

Hinzufiigen eines Hewlett-Packard Netzwerk-Peripherie-

gerdteanschlusses?

» Prifen Sie die Netzwerk- und HP JetDirect-Einstellungen

auf der Konfigurationsseite. Am Ende dieses Kapitels

finden Sie eine Beschreibung der Informationen auf der
Konfigurationsseite.

Bestitigen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker
mit Hilfe des Drucker-Bedienfelds (gilt nur fir Drucker mit
Bedienfeld).

Lesen Sie hierzu den Abschnitt zur Fehlerbehebung in der
Online-Hilfe fiir die HP JetAdmin-Software fiir Ihr Netzwerk-
Betriebssystem.

15. HP-UX, Solaris oder Linux: Reagiert der Drucker auf HP Web

JetAdmin?

s Priifen Sie die Netzwerk- und HP JetDirect-Einstellungen

auf der Konfigurationsseite. Am Ende dieses Kapitels finden
Sie eine Beschreibung der Informationen auf der
Konfigurationsseite.

Bestétigen Sie die Netzwerkeinstellungen fiir den Drucker
mit Hilfe des Drucker-Bedienfelds (gilt nur fiir Drucker mit
Bedienfeld).

Lesen Sie hierzu den Abschnitt zur Fehlerbehebung in der
Online-Hilfe der HP Web JetAdmin-Software fiir das
Netzwerk-Betriebssystem.
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Fehlerbehebung einer LPD UNIX-
Konfiguration

Die folgenden Schritte beschreiben die Fehlerbehebung bei
Druckproblemen, die beim HP JetDirect Druckserver auftreten
konnen.

1. Drucken Sie eine JetDirect-Konfigurationsseite.

2. Priifen Sie, ob die IP-Konfigurationswerte richtig eingestellt
sind. Wenn nicht, konfigurieren Sie den HP JetDirect
Druckserver neu.

3. Melden Sie sich beim Host an, und geben Sie folgendes ein:
ping <IP-Adresse>

wobei <IP-Adresse> die zugewiesene IP-Adresse des Druckers
ist.

4. Wenn ,Ping“ fehlschligt, tiberpriifen Sie, ob die IP-Adresse
auf der Konfigurationsseite des Druckers richtig ist. Wenn
die Adresse richtig ist, liegt das Problem im Netzwerk.

5. Wenn der ,Ping“-Test erfolgreich war, drucken Sie eine
Testdatei. Geben Sie an der UNIX-Eingabeaufforderung
folgendes ein:

Ipr-Pdrucker_nametest_datei (BSD-basierte und Linux-
Systeme)

wobeidrucker_name der Name des Druckersund test_datei
eine wie im :rp -Tag der Datei ,printcap” definierte, fiir den
Drucker geeignete Datei (ASCII, PCL, PS, HP-GL/2 oder Text)
ist.

6. Wenn die Testdatei nicht ausgedruckt wird, fithren Sie
folgendes aus:

s Priifen Sie die Printcap-Eintrége.

» Priifen Sie den Druckerstatus (mit LPC oder einem dhnlichen
Verfahren).

= Untersuchen Sie die Inhalte der Protokolldatei fiir diesen
Drucker, etwa
lusr/spool/lpd/fehler_protokoll_datei

» Priifen Sie andere Protokolldateien, wie
HP-UX: /usr/adm/syslog
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7.

8.

Wenn die Testdatei ausgedruckt wird, jedoch nicht richtig
formatiert ist, fithren Sie folgende Schritte durch:

= Priifen Sie das :rp-Tag in der Datei ,Printcap®.
Beispiel 1 (Namensempfehlung fiir einen ASCII- oder
Text-Drucker):

text | lj1_text:\

p=:\

:rm=laserjetl:\

‘rp=text:\
:If=/usr/spool/lpd/ERRORLOG:\
:sd=/usr/spool/lpd/lj1_text

Beispiel 2 (Namensempfehlung fiir PS-, PCL- oder
HP-GL/2-Drucker):

raw | lj1_raw:\

p=:\

:rm=laserjet:\

rp=raw:\
:If=/usr/spool/lpd/ERRORLOG:\
:sd=/usr/spool/lpd/lj1_raw:

Priifen Sie, ob der Drucker zum Ausdrucken des angegebenen
Testdatei-Typs eingerichtet ist: PCL, PS, HP-GL/2 oder ASCII.

Priifen Sie, ob der Drucker ausgeschaltet war oder seine LAN-
Verbindung wihrend eines Druckjobs unterbrochen wurde.
LPD-Warteschlangen werden manchmal deaktiviert oder
senden keine Daten mehr, wenn der Drucker ausgeschaltet ist
oder wenn die LAN-Verbindung unterbrochen wird, wihrend
der Drucker einen Druckjob bearbeitet. (Beispiel: Der Drucker
wird ausgeschaltet, um einen Papierstau zu beheben.)

Verwenden Sie den HP-UX-Befehl Ipstat -Pgname  , um
festzustellen, ob die Warteschlange deaktiviert wurde,
nachdem der Drucker wieder eingeschaltet bzw. die Verbindung
wiederhergestellt wurde.

Die deaktivierte Warteschlange kann mit dem folgenden Befehl
wieder neu gestartet werden:

HP-UX: enable gname
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Erlauterung der Ethernet-
Konfigurationsseite
(Interne MEA- und EIO-Druckserver)

Dieser Abschnitt beschreibt die Ethernet/802.3-
Konfigurationsseite fiir interne HP JetDirect Druckserver.

Das Kapitel 7 ,HP JetDirect-Konfigurationsseiten-Meldungen®
enthélt Tabellen mit den entsprechenden Konfigurationsseiten-
Meldungen, die nach Netzwerk-Betriebssystem aufgefiihrt sind.

Der Netzwerk-Abschnitt auf der Ethernet/802.3-
Konfigurationsseite besteht aus sieben Teilen. Die
Abschnittsnummern in der folgenden Tabelle entsprechen

den Legendennummern in Abbildung 6.2 (MEA) und 6.3 (EIO).

Tabelle 6.1 MEA- und EIO-Ethernet-Konfigurationsseiten
(Interne Druckserver) (1 von 2)

Ab- Beschreibung nformationen zur Fehlerbehebung

schnitt

1 HP JetDirect-Produkt- | In diesem Abschnitt werden Daten zur
Informationen Identifizierung des Produkts und der
(Tabelle 7.5) AnschluBauswahl aufgefihrt.

2 Statusinformationenfir | Eine Liste der Fehlerbedingungen oder
den HP JetDirect BEREIT
Druckserver
(Tabelle 7.5)

3 Netzwerkstatistik Dies ist ein Beispiel eines Netzwerks
(Tabelle 7.5) mit guter Hardware und ausreichender

Bandbreite. Wenn alle oder viele
Elemente den Wert Null haben, kann
dies auf Netzwerk-Hardwareprobleme

hindeuten.
4 Statusinformationenfir | Eine Auflistung von Informationen,
Novell NetWare einschlie3lich der empfangenen
(Tabelle 7.1) Netzwerk-Rahmentypen. Durch diese

Einstellung wird angezeigt, ob sich der
HP JetDirect Druckserver u. U. am
falschen Rahmentyp anmeldet, oder
ob mehrere Rahmen die gleiche
Netzwerknummer verwenden und
vieles andere.
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Tabelle 6.1 MEA- und EIO-Ethernet-Konfigurationsseiten
(Interne Druckserver) (2 von 2)

Ab-
schnitt

Beschreibung

nformationen zur Fehlerbehebung

5

Statusinformationen fir
Apple EtherTalk/
LocalTalk

(Tabelle 7.2)

Eine Auflistung von Informationen,

die u. a. angeben, ob das AppleTalk-
Protokoll ordnungsgeman arbeitet oder
ob das Protokoll iberhaupt aktiviert ist.
Die NET- und NODE-Informationen
helfen bei der Uberpriifung, ob der
Drucker ordnungsgemaf mit dem
Netzwerk kommuniziert. Name und
Zone bestatigen, daf? Sie den richtigen
Drucker ausgewahlt haben, und P2
(direkt unterhalb von BEREIT) gibt an,
daR das EtherTalk-Protokoll Phase 2
gewahlt ist. Diese Einstellung mul3 auf
dem Drucker und auf dem Mac OS-
Computer identisch sein.

Statusinformationen fir
TCP/IP
(Tabelle 7.3)

Eine Auflistung von Informationen,
die bei der Fehlerbehebung auf
Richtigkeit hin Uberprift werden
sollten (z. B. TCP/IP-Status,
IP-Adresse, Teilnetzmaske und
Standard-Gateway). Mit den
Informationen in diesem Abschnitt
kénnen Sie Uberprifen, ob das Gerat
die IP-Adresse allein verwendet oder
nicht und ob die Adresse in Anbetracht
der verwendeten Teilnetzmaske giiltig
ist oder nicht. Wenn ein Router
verwendet wird, kdnnen Sie Uber-
prufen, ob das Standard-Gateway

die IP-Adresse des Routers auf

der Druckerseite des Routers ist.
Hinweis: Auf der Netzwerk-
Konfigurationsseite werden lediglich
die ersten 18 Zeichen des Host-
Namens ausgedruckt.

Statusinformationen fiir
DLC/LLC
(Tabelle 7.4)

Fihrt die Serveradresse auf, nachdem
sie konfiguriert wurde.
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Erlauterung der Token-Ring-
Konfigurationsseite
(Interne MEA- und EIO-Druckserver)

Verwenden Sie die Informationen in diesem Abschnitt, wenn
Sie den Drucker an ein Token-Ring Netzwerk (802.5) tiber einen
internen HP JetDirect Druckserver angeschlossen haben.

Das Kapitel 7 ,HP JetDirect-Konfigurationsseiten-Meldungen®
enthélt Tabellen mit den entsprechenden Konfigurationsseiten-
Meldungen, die nach Netzwerk-Betriebssystem aufgefiihrt sind.

Der Netzwerkteil der Token Ring-Konfigurationsseite besteht aus
sieben Abschnitten. Die Abschnittsnummern in der folgenden
Tabelle entsprechen den Legendennummern in Abbildung 6.4
(MEA) und 6.5 (EIO).
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Tabelle 6.2 Token Ring-Konfigurationsseite: Fehlerbehebung
(Interne Druckserver) (1 von 2)

Ab- Beschreibung nformationen zur Fehlerbehebung
schnitt
1 HP JetDirect-Produkt- | In diesem Abschnitt werden Daten zur
informationen Identifizierung des Produkts und der
(Tabelle 7.5) AnschluBauswabhl aufgefihrt.
2 Statusinformationenfur | Eine Liste der Fehlerbedingungen oder
den HP JetDirect BEREIT
Druckserver
(Tabelle 7.5)
3 Netzwerkstatistik Dies ist ein Beispiel eines Netzwerks
(Tabelle 7.5) mit guter Hardware und ausreichender
Bandbreite. Wenn alle oder viele
Elemente den Wert Null haben, kann
dies auf Netzwerk-Hardwareprobleme
hindeuten.
4 Statusinformationenfur | Eine Auflistung von Informationen,
Novell NetWare einschlie3lich der empfangenen
(Tabelle 7.1) Netzwerk-Rahmentypen. Durch diese
Einstellung wird u. U. angezeigt, ob sich
der HP JetDirect Druckserver
am falschen Rahmentyp anmeldet,
ob mehrere Rahmen die gleiche
Netzwerknummer verwenden und
vieles andere.
5 Netzwerk-Diagnostik Fuhrt Diagnoseinformationen fiir Token

(Tabelle 7.5)

Ring auf.
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Tabelle 6.2 Token Ring-Konfigurationsseite: Fehlerbehebung
(Interne Druckserver) (2 von 2)

Ab- Beschreibung nformationen zur Fehlerbehebung

schnitt

6 Statusinformationenfir | Eine Auflistung von Informationen,
TCP/IP die bei der Fehlerbehebung auf
(Tabelle 7.3) Richtigkeit hin Gberprift werden

sollten (z. B. TCP/IP-Status,
IP-Adresse, Teilnetzmaske und
Standard-Gateway). Mit den
Informationen in diesem Abschnitt
kénnen Sie Uberprifen, ob das Geréat
die IP-Adresse allein verwendet und
ob die Adresse in Bezug auf die
verwendete Teilnetzmaske gltig ist.
Wenn ein Router verwendet wird,
kénnen Sie Uberprifen, ob das
Standard-Gateway die IP-Adresse
des Routers auf der Druckerseite

des Routers ist.

Hinweis: Auf der Konfigurationsseite
werden nur die ersten 18 Zeichen des
Host-Namens ausgedruckt.

7 Statusinformationenfir | Fuhrt die Serveradresse auf, nachdem
DLC/LLC sie konfiguriert wurde.
(Tabelle 7.4)
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Abbildung 6.5 Token Ring-Konfigurationsseite
(Interne EIO-Druckserver)
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Erlauterung der Ethernet-und Token
Ring-Konfigurationsseiten (Externe
Druckserver)

Dieser Abschnitt beschreibt die Ethernet/802.3- und Token Ring/
802.5-Konfigurationsseite fiir externe HP JetDirect Druckserver.

Der Netzwerk-Abschnitt der einzelnen Konfigurationsseiten
besteht aus sieben Teilen. Die Abschnittsnummern in der folgenden
Tabelle entsprechen den Legendennummern in Abbildung 6.6 bis
6.8. Die Tabellen beziehen sich auf die Tabellen in Kapitel 7.

Tabelle 6.3 Ethernet- und Token-Ring-Konfigurationsseiten
(Externe Druckserver) (1 von 2)

Ab- Beschreibung nformationen zur Fehlerbehebung
schnitt
1 Umgebungsinfor- Eine Auflistung von Firmware-
mationen Revisionsnummer, Netzwerktyp
(Tabelle 7.5) (Ethernet oder Token-Ring), LAN-
Hardwareadresse, Anschluf3-
auswahltyp, aktiven Anschliissen
(Druckserver mit drei Anschliissen),
Geschwindigkeit und Kennungs-
nummer des Herstellers
2 Statusinformationenfiir | Eine Liste der Fehlerbedingungen oder
den HP JetDirect BEREIT
Druckserver
(Tabelle 7.5)
3 Netzwerkstatistik Eine Auflistung empfangener Pakete,
(Tabelle 7.5) Rahmenfehler, Ubertragungs-
kollisionen und anderer statistischer
Angaben zum Netzwerk
4 Statusinformationenfir | Fihrt empfangene Novell NetWare-
Novell NetWare Rahmentypen auf. Enthalt ggf. Hinweise
(Tabelle 7.1) darauf, daf3 sich der Druckserver
am falschen Rahmentyp anmeldet, dalR
mehrere Rahmen die gleiche
Netzwerknummer verwenden o. &.
5 DLC/LLC- Fuhrt den Status fir das DLC/LLC-
Konfigurations- Protokoll auf.
meldungen
(Tabelle 7.4)
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Tabelle 6.3 Ethernet- und Token-Ring-Konfigurationsseiten
(Externe Druckserver) (2 von 2)

Ab- Beschreibung nformationen zur Fehlerbehebung

schnitt

6 Statusinformationenfir | Eine Auflistung von TCP/IP-Status,
TCP/IP IP-Adresse, BOOTP-Server sowie
(Tabelle 7.3) anderen Konfigurationsinformationen

7 Statusinformationenfiur | (Nur Ethernet) Eine Auflistung von

Apple EtherTalk
(Tabelle 7.3)

Informationen, die u. a. angeben, ob
das AppleTalk-Protokoll ordnungs-
gemal arbeitet oder ob das Protokoll
Uberhaupt aktiviert ist. Die NET-

und NODE-Informationen helfen bei
der Uberpriifung, ob der Drucker
ordnungsgemaf mit dem Netzwerk
kommuniziert. Name und Zone
bestétigen, daf3 Sie den richtigen
Drucker ausgewahlt haben, und P2
(direkt unterhalb von BEREIT) gibt an,
daR3 das EtherTalk-Protokoll Phase 2
gewabhlt ist. Diese Einstellung muf3 auf
dem Drucker und auf dem Mac OS-
Computer identisch sein.
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Abbildung 6.6 Ethernet-Konfigurationsseite

(Externe Druckserver mit einem Anschluf3)
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Hewlett-Packard JetDirect EX Plus3  (PCL Configuration Page)
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Abbildung 6.7 Ethernet-Konfigurationsseite

(Externe Druckserver mit drei Anschliissen)
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e orToTRECT sassen we ceromacr sss W oxToTRECT 5908 s538 W eTomREcT PR
PIAaRE REVISIONS FINGARE REVISION:  L.M0.1l  VERSIONE PINGGRE:  LMG.11 PRt ——y 2.1
LAX 100 ADDRESS ¢ DIRECCION I LAX: 100090777777 INDIRIZ KW LAN: 100090777777 100090777777 aomEssE L 106030777777
PARALLEL PORT 1 PUERTO PARALELO 11 BITRONICS  PORTA PARALLELA 1:  BITRON: LUSS 1+ BITRONICS  POKT PARALLELE 11 BITRONICH
PARALLEL PORT 2: PUERTO PANALELO 2:DRSCONECTADO  PORTA PARALLELA 2: SCOLLEGATO  PARALLELANSCHLUSS 2(NICHT ANOESC ~PORT PARALLELE 2:  DECONNECTE
PARALLEL PORT 31 PUERTO PARALELO 3iDESCONECTADO  PORTA PARALLELA 31 SCOLLEOA PARALLELANSCHLU ANORSC  FOKT PARALLELE 31 DECONMECTE
oama maTs oATA maTE: oo TRASH: 1 ox . 16epe  oERIT . 16 1ope
wro 11 » 10 PRoD: o ran:
1/0 caR> READY TARTETA 8/8 PREPARADA scuEDA D1 /0 PRONEA B/A-maaTE BT
RIv0 sTaTUS:H 87AD0 DR ANTLLO! s7AT0 DELL AELLO: RIvasTATUS ! TAT DX L N0mAT:
sNoLE sTATION XSTACION TNITARIA sTAZIONE sTMOOLA BINZELSTATION sTaTIoN Ts0%eE
METWORK sTATISTICE 2sTADISTICNS DE LA RED smatisticnm o1 mame
o Ao o woLox RoED: o Tas DI W IO o m o o
o 7or. eaqures ncad: o Tomaus micszrowt: o m ° o
o saquETes mRx REcID: o EmRoRr RicRzIONE: o m o o
o s mx naa Re ° Ppr— o m ° o
©  amRs OB IMGUL RCED: o . somst mzcvi o m ° o
o Emas AJUST 78 ACED: o mma. e v mIcEVY o mm ° o
0 TRAMA COPIADA RCBD: o Emx copIa pace mIcs o m ° o
o tow. XRROEN RCED: o m Lo R1cH o m o o
o  venomaoE . o eaccmTIr pERsI: o vamonnm ° o
° s ox TEsTIOON o mmaomr Tommi o p— ° o
o saqueTs TRANSNIT: o TRasw. smaa m o mxoam o °
° s ox MovELLY o RrTRASM NovELL: o ovELL-sEIIEORR: ° . °
NovELL $TATUS nmOY  2STADO NoVELL: PREPAGDO  $TATO NOVELLY PRONTO  NOVELL-8TATUS: BKEITETAT NovELL: ot
. TNOOMN  ORIGEN DE DIKCMTO:  DESCONOC  PERCORSO ORIGINE:  SCONOSC  URSPR.-ROUTING: woEDNT  ROUTAGE SouRCEs micoe
PORT 1 STATUS: 25 pummmo 10 2 oama 1 25 AwscuLoss 10 2 poar 11 5
70 smsx INCAPAZ DR SENTIR NOW DE RED IGPOSSIBILE RILEV NUM NITE NETIR. ERKBONG NICHT WAL DRTRCTION NUN RESEAY 1NPOSS
woom: QuivE ssvER  WoDo: RVIDOR DE COLA  MODOI cooE STMGANTE  WoDUS: VARTESCHL.-SEAVER  WODE sERvEUR PILE ATT
Noow v ox Novox o . 00 ¥oM DU NORUD:
we1117777_31 we777777_91 w1777777_11 Wp777777_91 w1777777_91
PoRT 2 sTATUS: 2 pummo 2 2 sorma s 25 awscuuoss 20 2 soar 2, 2
L5 O sENSE NET NOMEER INCAPAZ DE SENTIR NOW DE RED INPOSSIBILE RILEV NUM RATE NRTZNR. ERKENOMONG NICHT WOOL. DETECTION UM RESEAU TMPOSS
wonx: QUEvE sEvER  MoDo: MODOI  SERVER CODE STAKPANTE  WODUS: wooks sEvEuR pILE ATT
Yoo or woDor owz DL NoDO: o . v
w1117777 P2 w2 we1777777_92 we717177_92 w_n
PoRT 3 sTATUS: 2w 3 2 sorma 3 2 wscuss 3¢ 2 2
DABLE To SENSE NET NONBER INCAPAZ DR SENTIR NOW DE RED IMPOSSIBILE RILEV NUM METE NETZNR. ERKROMNG NICT WOOL. DRTECTION NUM RESEAU INPOSS
oo Qrve seaver WODO:  SERVER CODR STANPANTE  WODUS: wooxs sxvau piie aTT
Noow ova: Nobos e Du NorwD:
Ne1117777_93 ) we1117777_93 wp1777777_93
ErvoRx rRAME TYPE revo mrs T micer aic NETDaRK ReaNTY? mer  msmo Tver os Tea mc
oo sconosc omrnoT coney
DLe/uie sTaTus: FADY  ESTADO DLC/LLC:  PREPARADO  STATO DLO/LLCH PRONTO  DLC/LLC-STATUS: BERKIT  ETAT DLO/LLC: PRz
zce/1e staTus: READT  EsTADO ToR/IPs PREPAMADD  STATO TCR/IP PRONTO 7B/ 1p-8TATUS: BT RTAT ToR/Ibe erar
NOT SPECIPIED  NOMERE DR SISTRNA: MO BSFRCI?  NOME HOST: Now sEC MosT-0ME: ICKT ANONGNS.  NoM DE L'HOTE:  NON SPECIPIE
BARP/BOOTP  CONPIO DAt Rare/300TP mare/300T?
192.0.0.2  mIzzo 16 192.0.0.152
192.0.0.152  oATHAY DEP.: 192.0.0.192
o BSFRCI?  SERVER 581G sprc
TIKPO LIBRE (SNOINDOS): SO TENPO WA DOATTIV (SKQ): 50
Topos  skp LEoaE NoMs oMTY:  TUTTI
NINGTNO  NONE SNNP SET CMNTY:  NESSTNO
0.0.0.0  sERVER BooTP: 0.0.0.0

conrra riies

PicuzsR conries

Abbildung 6.8 Token Ring-Konfigurationsseite

(Externe Druckserver)
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7

HP JetDirect-Konfigurationsseiten-
Meldungen

Einfiihrung

Dieses Kapitel beschreibt Meldungen, Netzwerkstatistik und
Status, die auf einer Konfigurationsseite gedruckt werden kénnen.
Wenn Sie noch keine Drucker-Konfigurationsseite gedruckt haben,
finden Sie die Anleitung hierzu im Hardware-Installations-
handbuch fiir den Druckserver oder im Leitfaden zur
Inbetriebnahme des Druckers.

Diese Meldungen umfassen Konfigurationsinformationen und
Fehlermeldungen fiir jedes Netzwerk-Betriebssystem. In den
folgenden Tabellen werden die Konfigurationsinformationen fiir
die einzelnen Netzwerke aufgefiihrt:

¢ Tabelle 7.1 — Novell NetWare-Konfigurationsmeldungen

e Tabelle 7.2 — Apple EtherTalk/LocalTalk-
Konfigurationsmeldungen

e Tabelle 7.3 — TCP/IP-Konfigurationsmeldungen

¢ Tabelle 7.4 — DLC/LLC-Konfigurationsmeldungen

e Tabelle 7.5 — Allgemeine HP JetDirect-Meldungen (Status- und
Fehlermeldungen werden in alphabetischer Reihenfolge
aufgefiihrt)

Hinweis Im Kapitel ,Fehlerbehebung am HP JetDirect
Druckserver” finden Sie Beschreibungen und
Illustrationen der Ethernet- und Token-Ring-
Konfigurationsseiten.
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Tabelle 7.1 Novell NetWare-Konfigurationsmeldungen (1 von 2)

Meldung

Beschreibung

IPX/SPX STATUS:

Gibt den aktuellen IPX/SPX-Protokollstatus an.

DEAKTIVIERT bedeutet, dal IPX/SPX manuell deaktiviert
wurde.

BEREIT gibt an, daR der HP JetDirect Druckserver zum
Datenempfang bereit ist.

INITIAL. gibt an, daR der Druckserver gerade die
Knotenadresse oder den Namen registriert.

Der Code wird gerade heruntergeladen.

MODUS:

Der vom Druckserver verwendete Modus

WARTESCHL.-SERVER gibt an, daR3 der Druck-

server Daten direkt von der Warteschlange empféangt.
REMOTE-DRUCKER und die darauffolgende
Druckernummer bedeutet, daf der Druck-

server einen externen Novell-Drucker emuliert. Ist der
Drucker nicht konfiguriert, zeigt dieses Feld WARTESCHL.-
SERVER an.

URSPR.-ROUTING:

Gibt den aktuellen Status des Ursprungs-
Routing an.

UNBEKANNT wird angezeigt, wenn das NetWare-
Ursprungs-Routing mit AUTO konfiguriert ist, die Methode
fur das Ursprungs-Routing jedoch nicht erkannt wurde.

NEIN wird angezeigt, wenn das Ursprungs-Routing mit
AUTO konfiguriert ist und der automatische Algorithmus
bestimmt hat, dal? Ursprungs-Routing nicht verwendet
werden sollte.

JA wird angezeigt, wenn das Ursprungs-Routing

mit AUTO konfiguriert ist und der automatische Algorithmus
bestimmt hat, daf3 Ursprungs-Routing verwendet werden
sollte.

DEAKTIVIERT, EINZ-R oder ALLE-R wird angezeigt, wenn
der Benutzer das Ursprungs-Routing manuell tiber das
Bedienfeld des Druckers oder iber die Software
konfiguriert hat.
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Tabelle 7.1 Novell NetWare-Konfigurationsmeldungen (2 von 2)

Meldung

Beschreibung

KNOTENNAME:

Warteschlangen-Server-Modus: Der Name des
Druckservers. Dieser Name mul3 einem gultigen
Druckserver auf dem geeigneten NetWare-
Dateiserver entsprechen. Der Standard-Name
ist NPIXXXXXX.

Modus ,Dezentraler Drucker“: Der Name, der dem
Netzwerkdrucker bei seiner Konfiguration gegeben wurde.
Der Standard-Name ist NPIXXXXXX.

ANSCHLUSS X:

BEREIT: Der Druckserver wartet auf Daten.

INITIAL.: Der Druckserver registriert die Knotenadresse
bzw. den Namen/Typ.

SERVER-NAME:

Der Name des NetWare-Datei- oder Druckservers. Wird
kein Name angezeigt, wurde der HP JetDirect Druckserver
nicht konfiguriert.

Wird im Abschnitt ,IPX/SPX-STATUS:" der Konfigu-
rationsseite (siehe Tabelle 7.5) die Meldung ,KEIN
SERVER GEFUNDEN" angezeigt, identifiziert das Feld
SERVER-NAME die HP JetDirect-Ermittlungsmethode
[NSQ] (Nearest Service Query) oder [GSQ] (General
Service Query) und den Namen des zur Suche der
konfigurierten Bindery-Server verwendeten Dateiservers.

IPX/ISPX-

SENDEWIEDER:

Die Zahl der notwendigen Neulbertragungen, weil ein
entfernter Knoten den Empfang eines an ihn gesendeten
Rahmens nicht quittiert hat. UbermaRig viele
Neuubertragungen kdnnen die Leistung herabsetzen,
Meldungen der Rubrik <& FEHLEFR ausldsen oder auf die
Entstehung von Problemen in der Netzwerk-Hardware bzw.
auf Verkehrsengpasse hindeuten.

NETZWERK Die erste Spalte enthalt die Netzwerknummer, die dem
XXXXXX Protokoll-Rahmentyp zur Kommunikation zwischen dem
RAHMENTYP Server und dem Drucker zugeordnet ist. Sofern kein
XXXXX bestimmter Rahmentyp manuell konfiguriert wurde,
EMPF. bestimmt der Druckserver ihn automatisch durch
XXXX Verfolgen der Uber das Netzwerk Gibertragenen NetWare-
Daten. Wenn UNBEKANNT aufgefihrt ist, versucht der
HP JetDirect Druckserver immer noch festzustellen,
welche Netzwerknummer zu verwenden ist. Wenn
die Netzwerknummer DEAKTIVIERT ist, wurde ein
spezifischer Rahmentyp manuell konfiguriert. Der Wert
des Rahmentyps kann EN_8023, EN_8022, EN_II oder
EN_SNAP sein. Der Zahlerstand EMPF. zeigt, wie viele
Pakete fir jeden Rahmentyp empfangen wurden.
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Tabelle 7.2 Apple EtherTalk/LocalTalk-Konfigurationsmeldungen

Meldung

Beschreibung

APPLETALK-

Aktueller AppleTalk-Status

DEAKTIVIERT gibt an, daf? EtherTalk manuell deaktiviert
wurde. LocalTalk ist immer aktiviert.

BEREIT gibt an, daR der HP JetDirect Druckserver zum
Datenempfang bereit ist.

INITIAL. gibt an, daf der Druckserver gerade dabei ist, die
Knotenadresse oder den Namen zu registrieren.

LTALK-NETZ: XXXXX
KNOTEN:XXX

ETALK-NETZ: XXXXX
KNOTEN:XXX: X

NETZ: gibt die Nummer des AppleTalk-Netzwerks an,

auf dem der HP JetDirect Druckserver derzeit

arbeitet. KNOTEN: gibt die AppleTalk-Knotennummer an,
die der Druckserver wahrend der Initialisierung fir sich
selbst wahlte. PX gibt die konfigurierte EtherTalk-
Netzwerkprotokoll-Phase an. P1 ist die frihere oder
Originalversion des Ethertalk-Protokolls. P2 ist die aktuelle
Version des EtherTalk-Protokolls.

APPLETALK-NAME:

Der Name des Druckers auf dem AppleTalk-Netzwerk. Die
Zahl hinter dem Namen bedeutet, da3 es mehrere Geréate
mit diesem Namen gibt und daf dies das n-te Gerat mit
diesem Namen ist.

APPLETALK-TYP

Der Typ des auf dem Netzwerk angebotenen Druckers

ETALK-ZONE: Der Name der EtherTalk-Netzwerkzone, in der sich der
Drucker befindet
LTALK-ZONE: Der Name der LocalTalk-Netzwerkzone, in der sich der

Drucker befindet

ANSCHLUSS X:

BEREIT: Der Druckserver wartet auf Daten.

INITIAL.: Der Druckserver registriert gerade die
Knotenadresse bzw. den Namen/Typ.
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Tabelle 7.3 TCP/IP-Konfigurationsmeldungen (1 von 2)

Meldung

Beschreibung

TCP-STATUS:

Aktueller TCP-Status

DEAKTIVIERT: Gibt an, da TCP/IP manuell deaktiviert
wurde.

BEREIT: Gibt an, da der HP JetDirect Druckserver zum
Datenempfang bereit ist.

INITIAL.: Gibt an, daR der Druckserver nach dem BOOTP-
Server sucht oder versucht, die Konfigurationsdatei tiber
TFTP abzurufen.

N. BENUTZT: Der Code wird gerade heruntergeladen.

HOST-NAME:

Der auf dem Druckserver konfigurierte Host-Name. Er kann
abgekiirzt sein. NICHT ANGEGEB. bedeutet, daR kein
Host-Name in den BOOTP-Konfigurationsinformationen
oder in der TFTP-Konfigurationsdatei (unter der Rubrik
.Name") angegeben wurde.

KONFIG UBER

Der Standort, von dem der Druckserver seine IP-
Konfigurationsinformationen erhalt oder erhalten hat.

Die Optionen lauten BOOTP, RARP, Standard-IP, BOOTP/
TFTP, DHCP, DHCP/TFTP oder ANGEGEBEN (Uber Telnet,
Druckerbedienfeld, HP Web JetAdmin o. a.).

IP-ADRESSE:

Die Internet Protocol (IP)-Adresse, die dem
HP JetDirect Druckserver zugewiesen wurde. Dies ist eine
fur den Betrieb des Druckservers erforderliche Eingabe.

TEILNETZMASKE:

Die auf dem HP JetDirect Druckserver konfigurierte IP-
Teilnetzmaske. NICHT ANGEGEB. wird angezeigt, wenn
keine Teilnetzmaske konfiguriert wurde oder wenn die
Teilnetzmaske Null ist.

STANDARD-
GATEWAY:

Die IP-Adresse des Gateways, die beim Senden der Pakete
aus dem lokalen Netzwerk verwendet wird. Nur ein
Standard-Gateway kann konfiguriert werden.

SYSLOG-SERVER:

Markiert die IP-Adresse des im Druckserver konfi-
gurierten Syslog-Servers. NICHT ANGEGEB. zeigt, dal
kein Syslog-Server konfiguriert wurde oder die IP-Adresse
des Systemprotokoll- (Syslog) Servers Null ist.

LEERLAUF- Der Zeitraum in Sekunden, nach dem der Druckserver eine
ZEITLIMIT: inaktive TCP-Druckdatenverbindung beendet. Zulassige
Werte sind Ganzzahlen zwischen 0 und 3.600. Der Wert 0
schaltet den Zeitlimit-Mechanismus ab.
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Tabelle 7.3 TCP/IP-Konfigurationsmeldungen (2 von 2)

Meldung

Beschreibung

NAME:
ALLE oder
ANGEGEBEN

SNMP-GET-GEM.

Gibt an, ob ein IP-SNMP-Get-Gemeinschaftsname fur
den Druckserver konfiguriert wurde oder nicht. Dieser
Parameter wird ausgelassen, wenn der Druckserver lber
das Drucker-Bedienfeld konfiguriert wird. ALLE bedeutet,
daB der Druckserver alle SNMP-Gemeinschaftsnamen
fir GetRequests akzeptiert. ANGEGEBEN bedeutet, da
ein spezifischer SNMP-Get-Gemeinschaftsname
konfiguriert ist.

NAME:
KEINER oder
ANGEGEBEN

SNMP-SET-GEM.

Gibt an, ob ein IP-SNMP-Set-Gemeinschaftsname fur
den Druckserver konfiguriert wurde oder nicht. Dieser
Parameter wird ausgelassen, wenn der Druckserver
Uber das Drucker-Bedienfeld konfiguriert wird.

KEINER bedeutet, da’ der Druckserver keine SNMP-
Gemeinschaftsnamen fiir SetRequests akzeptiert.
ANGEGEBEN bedeutet, dal ein spezifischer SNMP-Get-
Gemeinschaftsname konfiguriert wurde.

BOOTP-SERVER:

Die IP-Adresse des Systems, das auf die BOOTP-
Anforderung des Druckservers mit Konfigurationsdaten
reagiert. Dieser Parameter wird ausgelassen, wenn der
Druckserver nicht mit BOOTP konfiguriert wird. NICHT
ANGEGEB. zeigt, daR das IP-Adressenfeld des Servers im
BOOTP-Antwortpaket Null war.

DHCP-SERVER:

Die IP-Adresse des Systems, das auf die DHCP-
Anforderung des Druckservers mit Konfigurationsdaten
antwortet. Dieser Parameter wird ausgelassen, wenn der
Druckserver nicht mit DHCP konfiguriert wurde.

KONFIG-DATEL:

Der Name der HP JetDirect-Konfigurationsdatei. Der Name
des Dateipfads kann abgekiirzt sein, damit er in zwei Zeilen
palt. Dieser Parameter wird ausgelassen, wenn der
Druckserver iber das Drucker-Bedienfeld konfiguriert
wurde. NICHT ANGEGEB. bedeutet, daf3 in der BOOTP-
Antwort vom Host keine Datei angegeben wurde.
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Tabelle 7.4 DLC/LLC-Konfigurationsmeldungen

Meldung

Beschreibung

DLC/LLC-STATUS:

Aktueller DLC/LLC-Status:

DEAKTIVIERT: Gibt an, daf? DLC/LLC manuell Gber das
Bedienfeld des Druckers (sofern vorhanden) deaktiviert
wurde.

DEAKTIVIERT: Gibt an, daf} der LAN-Server manuell Uber
das Bedienfeld des Druckers (sofern vorhanden) deaktiviert
wurde.

BEREIT: Gibt an, daR der HP JetDirect Druckserver zum
Datenempfang bereit ist.

N. BENUTZT: Der Code wird gerade heruntergeladen.

SERVER-ADRESSE:

Die Stationsadresse am anderen Ende der Verbindung.

Tabelle 7.5 Allgemeine HP JetDirect-Meldungen (1 von 16)

Meldung

Beschreibung

ABTRENNUNG EMPF.

Der HP JetDirect Druckserver hat wéahrend des Token-
Ring-Anschlu3prozesses einen Datenrahmen zum
Abtrennen des Adapters bzw. eine Datenrahmenauf-
forderung zum Abtrennen der Ringstation empfangen und
sich selbst aus dem Ring entfernt.

ANMELDUNG NICHT
MOGLICH

Beim Versuch des HP JetDirect Druckservers, sich beim
Dateiserver anzumelden, ist ein Fehler aufgetreten.

Die Ursache kann darin bestehen, daf? im Dateiserver
kein Druckserver-Objekt existiert, oder daf3 eine
Sicherheitspriifung den Druckserver vom Anmelden abhélt.

Vergewissern Sie sich, dal der Dateiserver-Name und
Druckserver-Objektname korrekt sind. Léschen Sie das
Kennwort fir das Druckserver-Objekt mit PCONSOLE.
Richten Sie ein neues Druckserver-Objekt ein.

Wenn der HP JetDirect Druckserver fir mehrere
Dateiserver konfiguriert wurde, wird die Fehlermeldung nur
dann auf der Konfigurationsseite angezeigt, wenn keiner
der Dateiserver erfolgreich angeschlossen wurde.

ARP DOPPELTE IP-

Die ARP-Schicht hat einen weiteren Knoten im

ADRESSE Netzwerk entdeckt, der die gleiche IP-Adresse verwendet
wie der HP JetDirect Druckserver. Die erweiterten
Fehlerinformationen unterhalb dieser Meldung geben die
Hardwareadresse des anderen Knotens an.
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Tabelle 7.5 Allgemeine HP JetDirect-Meldungen (2 von 16)

Meldung Beschreibung

AUSFALL BEI Die SPX-Verbindung mit dem Druckserver wurde
DRUCKER- abgebrochen, als der HP JetDirect Druckserver
RESERVIER den Versuch unternahm, eine Druckernummer zu

reservieren. Dies deutet auf ein mogliches Netz-
werkproblem oder ein Problem mit dem Druckserver hin.
Priifen Sie, ob alle Kabel und Router funktionstiichtig sind,
und versuchen Sie, den Druckserver erneut zu starten.

AUTO-ABST: EIN AUS

Identifiziert, ob die automatische Abstimmung IEEE 802.3
auf dem HP JetDirect-10/100TX-Anschluf? aktiviert (EIN)
oder deaktiviert (AUS) ist. Wenn sie aktiviert ist, versucht
der HP JetDirect Druckserver automatisch, sich mit der
richtigen Geschwindigkeit (10 oder 100 MB/s) und dem
richtigen Modus (Halb- oder Vollduplex) auf das Netzwerk
zu konfigurieren. Wenn sie nicht aktiviert ist, miissen
Geschwindigkeit und Modus manuell unter Verwendung
von Schaltern und Steckbriicken auf dem Druckserver
konfiguriert werden.

AUTO. Der HP JetDirect Druckserver hat nach einem

ABTRENNUNG- automatischen Token-Ring-Beacon-Entfernungs-

FEHLER vorgang einen internen Hardwarefehler festgestellt und sich
aus dem Ring ausgeschlossen.

BEREIT Der HP JetDirect Druckserver hat eine erfolgreiche

Verbindung zum Server hergestellt und ist zum
Datenempfang bereit.

BOOTP/DHCP LAUFT

Der HP JetDirect Druckserver ist derzeit damit beschéftigt,
die grundlegenden IP-Konfigurationsdaten tber BOOTP/
DHCP zu empfangen, und hat keine Fehler ermittelt.

CRC-FEHLER

Prifen Sie die Netzwerk-Topologie, tUberprifen Sie alle
Kabelsegmente, und suchen Sie nach beschadigten
Kabeln.

DATENRATE:

4 Mbit/s

16 Mbit/s
BRUCKENFEHLER

Gibt die Token-Ring-Datenrate an, mit der der

HP JetDirect Druckserver Informationen iibertragen kann.
Je nach Netzwerkkonfiguration sollten hier 4 oder 16
Megabit pro Sekunde (4 oder 16 Mbit/s) eingestellt sein.
Wenn im Feld DATENRATE BRUCKENFEHLER

(bei &lteren HP JetDirect Druckservern) angezeigt wird,
Uberprifen Sie die Einstellung des Briickenschalters auf
dem HP JetDirect Druckserver. Weitere Informationen tiber
das Einstellen des Briickenschalters auf dem Druckserver
finden Sie im Hardware-Installationshandbuch des
Druckservers.

DHCP NACK

Der DHCP-Server hat mehrmals vergeblich versucht, die
Konfiguration zu bestétigen. Der JetDirect Druckserver
beginnt von neuem mit dem Konfigurationsvorgang.
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Tabelle 7.5 Allgemeine HP JetDirect-Meldungen (3 von 16)

Meldung

Beschreibung

DRUCKER EIN/

Diese Meldung wird u. U. angezeigt, nachdem Sie auf eine

AUSSCHALTEN neue Version der Firmware aufgerustet haben. Wenn diese
Meldung angezeigt wird, schalten Sie den Drucker aus und
dann wieder ein, um alle neuen Funktionen in Kraft zu
setzen, die heruntergeladen wurden.

DRUCKER- Die dem externen Drucker zugewiesene Druckernummer

NUMMER NICHT wurde nicht definiert. Weisen Sie dem HP JetDirect

DEFINIERT Druckserver eine giiltige Druckernummer zu, oder
definieren Sie diese Druckernummer mit Hilfe von
PCONSOLE fiir den Druckserver neu.

DRUCKER- Die dem Drucker zugewiesene Druckernummer ist bereits

NUMMER SCHON an einen anderen Drucker vergeben. Weisen Sie dem

VERGEBEN Drucker eine neue, unbenutzte Nummer zu. Diese

Fehlermeldung kann auch auftreten, wenn der Drucker ein-
und ausgeschaltet wird. In einem solchen Fall wird diese
Meldung ausgeblendet, wenn der Druckserver das Zeitlimit
erreicht hat und die unterbrochene Verbindung entdeckt.

E/A-KARTE BEREIT

Der HP JetDirect Druckserver ist angeschlossen und zum
Datenempfang bereit.

E/A-KARTE NICHT
BEREIT

Es liegt ein Problem mit dem Druckserver oder seiner
Konfiguration vor. Der Meldung E/A-KARTE NICHT
BEREIT folgt eine Statusmeldung. Diese Tabelle gibt
néhere Auskunft Uber alle Statusmeldungen.

E/A-KARTE WIRD
INITIALISIERT (INIT)

Der HP JetDirect Druckserver ist dabei, die
Netzwerkprotokolle zu initialisieren. Weitere Informationen
finden Sie in der Statuszeile des Netzwerk-Betriebssystems
auf der Konfigurationsseite.

EINZELSTATION

Der HP JetDirect Druckserver hat festgestellt, daf? er die
einzige Station am Ring ist.

EMPFANGSPUFFER-
FEHLER

Fuhren Sie den Einschalt-Selbsttest aus: Schalten Sie den
Drucker aus, dann wieder ein. Sollte die Meldung immer
noch angezeigt werden, ersetzen Sie den HP JetDirect
Druckserver. Nahere Einzelheiten zum Austauschen des
HP JetDirect Druckservers finden Sie im Hardware-
Installationshandbuch fir den Druckserver.

FEHLER BEI PUFFER-
GROSSENBEST

Bei der Auswahl der Puffergré3e fir das Lesen von
Druckdaten vom Dateiserver trat ein Fehler auf. Dies kann
auf ein Netzwerkproblem hindeuten.

Wenn der HP JetDirect Druckserver fir mehrere
Dateiserver konfiguriert ist, wird die Fehlermeldung nur
dann auf der Konfigurationsseite angezeigt, wenn keiner
der Dateiserver erfolgreich angeschlossen wurde.

FIRMWARE-
REVISION: X.XX.XX

Die Firmware-Revisionsnummer des derzeit im Drucker
installierten HP JetDirect Druckservers.
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Tabelle 7.5 Allgemeine HP JetDirect-Meldungen (4 von 16)

Meldung Beschreibung
FUNKTIONS- Der HP JetDirect Druckserveristwéhrend eines Zyklus vom
FEHLER Token-Ring-Leitungskonzentrator zum Lobe nicht in der

Lage, an sich selbst zu senden. Diese Meldung kann auch
angeben, daR Datenrahmen vor ihrem physischen
Einschub empfangen wurden.

HARDWARE-FEHLER

Der HP JetDirect Druckserver sendet Beacon-Rahmen
zum Ring bzw. empféangt diese vom Ring.

HERSTELLER-ID:

Der Code des Herstellers.

HERSTELLUNGS- Gibt das Herstellungsdatum des HP JetDirect Druckservers
DATUM an.

HP JETDIRECT Gibt die Modellnummer des HP JetDirect Druckservers an.
IXXXXX

INITIAL. Der HP JetDirect Druckserver versucht, nach seiner
VERBINDUNGS- Konfiguration mit dem/den Druckserver(n) oder Netware-
VERSUCH zZU Server(n) Verbindung aufzunehmen. Warten Sie, bis die
SERVER Verbindung mit dem Druck- oder Dateiserver hergestelltist.
KEIN SERVER Der HP JetDirect Druckserver konnte den NetWare-
GEFUNDEN Druckserver (Modus ,Dezentraler Drucker") oder

Dateiserver (Warteschlangen-Server-Modus) nicht finden.
(Anforderungen, Druck- oder Dateiserver anzugeben, die
dem konfigurierten Druckserver- oder Dateiserver-Namen
entsprechen, blieben unbeantwortet).

Vergewissern Sie sich, dal3 der Druckserver oder
Dateiserver ausgefiihrt wird und daRl der auf dem

HP JetDirect Druckserver konfigurierte Druckserver- oder
Dateiserver-Name dem tatséchlichen Namen entspricht,
der vom Druckserver oder Dateiserver verwendet wird.
Uberpriifen Sie aulRerdem, ob alle Kabel und Router
ordnungsgemaf funktionieren.

KEINE NDS-SERV-
ADR ERHALTEN

Die NDS-Serveradresse kann nicht aufgefunden oder
aufgerufen werden.

KEINE PUFFER
VERFUGBAR

Der HP JetDirect Druckserver war nicht in der Lage,
einen Puffer in seinem internen Speicher zuzuweisen.
Dies deutet darauf hin, daR alle Puffer aufgrund hohen
Rundsendungsaufkommens belegt sind bzw. daf3 ein
grof3er Teil des Netzwerkverkehrs zum Druckserver geleitet
wird.

KEINE VERBINDUNG

Das Novell NetWare Protokoll ist ohne Verbindung. Priifen
Sie Server und Druckserver.
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Tabelle 7.5 Allgemeine HP JetDirect-Meldungen (5 von 16)

Meldung

Beschreibung

KEINE VERBINDUNG
ZU SERVER

Modus ,Dezentraler Drucker*:  Der HP JetDirect
Druckserver konnte mit dem Druckserver keine SPX-
Verbindung herstellen. Priifen Sie, ob der Druckserver
betriebsbereit ist und ob alle Kabel und Router
ordnungsgeman funktionieren.

Warteschlangen-Server-Modus:  Der HP JetDirect
Druckserver konnte mit dem Dateiserver keine NCP-
Verbindung aufnehmen. Sehen Sie nach, ob die korrekten
Dateiserver angeschlossen sind.

Wenn mehrere Dateiserver konfiguriert sind, wird die
Fehlermeldung nur dann auf der Konfigurationsseite
angezeigt, wenn keiner der Dateiserver erfolgreich
angeschlossen wurde.

KEINE WARTESCHL.
ZUGEWIESEN

Der HP JetDirect Druckserver hat festgestellt, da? dem
Druckserver-Objekt keine Warteschlangen zum Bearbeiten
zugewiesen wurden. Weisen Sie dem Druckserver-Objekt
mit Hilfe von Druckerinstallations- oder NetWare-
Dienstprogrammen Warteschlangen zu.

Hinweis: Bei der Konfiguration mehrerer Dateiserver wird
die Fehlermeldung nur dann auf der Konfigurationsseite
angezeigt, wenn keiner der Dateiserver erfolgreich
angeschlossen wurde.

KENNWORT-FEHLER

Der HP JetDirect Druckserver hat festgestellt, dal3 das
Kennwort fiir das NetWare-Druckserver-Objekt falsch ist.
Verwenden Sie das Dienstprogramm PCONSOLE zum
Léschen des Kennworts fir das Druckserver-Objekt. Wenn
sich der HP JetDirect Druckserver wieder anmeldet, legt er
ein neues Kennwort fest.

Hinweis: Bei der Konfiguration mehrerer Dateiserver wird
die Fehlermeldung nur dann auf der Konfigurationsseite
angezeigt, wenn keiner der Dateiserver erfolgreich
angeschlossen wurde.

KENNWORT-
FESTLEG.
NICHT MOGL.

Beim Versuch des HP JetDirect Druckservers, fur das
Druckserver-Objekt ein Kennwort festzulegen, trat ein
Fehler auf. (Wenn sich der HP JetDirect Druckserver ohne
Kennwort anmelden kann, legt er automatisch ein Kennwort
fest.) Dies deutet auf ein Netzwerk- oder Sicherheits-
problem hin. Legen Sie ein neues Druckserver-Objekt fest.

Bei der Konfiguration mehrerer Dateiserver wird die
Fehlermeldung nur dann auf der Konfigurationsseite
angezeigt, wenn keiner der Dateiserver erfolgreich
angeschlossen wurde.

KFG.FEHL.: DATEI

Die letzte Zeile der TFTP-Konfigurationsdatei

UNVOLLSTAND war unvollstéandig, sie schlof3 nicht mit einem
Zeilenende-Zeichen ab.
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KFG.FEHL.: TRAP-
LIST ZU LANG

Die TFTP-Konfigurationsdatei hat mit Hilfe des
Schlusselworts ,trap-destination:* zu viele Eintrage in
der Liste fiir Trap-Zieladressen festgelegt.

KFG.FEHL.: UNBEK.

Eine Zeile der TFTP-Konfigurationsdatei enthielt ein

SCHL.WORT unbekanntes Schlusselwort.
KFG.FEHL.: Eine Zeile der TFTP-Konfigurationsdatei enthielt einen
UNGULTIGERPARAM. | ungultigen Wert fir einen der Parameter dieser Zeile.

KFG.FEHL.: ZEILE ZU
LANG

Eine in der TFTP-Konfigurationsdatei verarbeitete Zeile war
zu lang, um vom HP JetDirect Druckserver akzeptiert zu
werden.

KFG.FEHL.: ZUGR-
LIST ZU LANG

Die TFTP-Konfigurationsdatei hat mit Hilfe des
Schlusselworts ,allow:* zu viele Zugriffslisteneintréage
festgelegt.

KFG.FEHL.:FEHLEN-
DER PARAM.

In einer Zeile in der TFTP-Konfigurationsdatei fehlt ein
erforderlicher Parameter.

KNOTENADR. DUPLZ.

Der HP JetDirect Druckserver fand eine weitere Station im
Ring, der bereits die Adresse zugewiesen ist, die der

HP JetDirect Druckserver verwenden mochte. Achten Sie
darauf, daf3 Adressen nicht doppelt vergeben werden.

KONFIGU-
RATIONSFEHLER

Die Konfigurationsinformationen fur NetWare-Funktionen
sind nicht ordnungsgemaR im HP JetDirect Druckserver
gespeichert. Wiederholen Sie die Konfiguration mit der
Installationssoftware. L&Rt sich der Fehler so nicht
beheben, deutet dies auf ein mdgliches Problem mit dem
HP JetDirect Druckserver hin.

LAN-FEHLER-
CONTROLLER-CHIP

Prifen Sie die Netzwerkverbindungen. Wenn alle
Verbindungen in Ordnung sind, fihren Sie den Einschalt-
Selbsttest aus: Schalten Sie den Drucker aus, dann wieder
ein. Sollte die Meldung immer noch angezeigt werden,
ersetzen Sie den HP JetDirect Druckserver. Nahere
Einzelheiten zum Austauschen des HP JetDirect
Druckservers finden Sie im Hardware-Installations-
handbuch fur den Druckserver.

LAN-FEHLER-EXT
SCHLEIRTEST

Der HP JetDirect Druckserver ist entweder falsch am
Netzwerk angeschlossen oder defekt. Prifen Sie, ob der
HP JetDirect Druckserver ordnungsgemaf mit dem
Netzwerk verbunden ist. Dartiber hinaus sollten Sie die
Verkabelung und alle BNC-,T“-Stecker Uberprifen.

LAN-FEHLER-
JUMPER

Der Datenratenschalter am HP JetDirect Druckserver
ist falsch eingestellt. Nahere Einzelheiten zum
Einstellen dieses Schalters finden Sie im Hardware-
Installationshandbuch fiir den Druckserver.
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LAN-FEHLER-KEIN
SQE

Prufen Sie die Netzwerkverbindungen. Wenn alle
Verbindungen in Ordnung sind, fuhren Sie den Einschalt-
Selbsttest aus: Schalten Sie den Drucker aus, dann wieder
ein. Sollte die Meldung immer noch angezeigt werden,
ersetzen Sie den HP JetDirect Druckserver. Nahere
Einzelheiten zum Austauschen des HP JetDirect
Druckservers finden Sie im Hardware-Installations-
handbuch fir den Druckserver.

ABTRENNUNG EMPF.

LAN-FEHLER- Fuhren Sie den Einschalt-Selbsttest aus: Schalten Sie den

SELBSTAB- Drucker aus, dann wieder ein. Wenn diese Meldung auf

TRENNUNG einer anderen Konfigurationsseite wieder erscheint, liegt
u. U. ein Problem mit einem der HP JetDirect Druckserver
auf dem Netzwerk vor. Prifen Sie, ob alle Druckserver auf
dem Netzwerk funktionstiichtig sind.

LAN-FEHLER: Fuhren Sie den Einschalt-Selbsttest aus: Schalten Sie den

Drucker aus, dann wieder ein. Sollte die Meldung auf der
resultierenden Netzwerk-Konfigurationsseite angezeigt
werden, deutet das auf ein Problem mit einem der

HP JetDirect Druckserver auf dem Netzwerk hin.
Uberprifen Sie alle HP JetDirect Druckserver im Netzwerk
auf ordnungsgemafen Betrieb.

LAN-FEHLER:
EMPFANGER AUS

Es bestehtu. U. ein Problem mitder Netzwerk-Verkabelung
oder dem HP JetDirect Druckserver. Prifen Sie die
Verkabelung und die BNC-,T“-Stecker des Ethernet-
Netzwerks. Wenn Sie in der Verkabelung keinen Fehler
feststellen, fuhren Sie den Einschalt-Selbsttest aus:
Schalten Sie den Drucker aus, dann wieder ein. Sollte die
Meldung nach dem Einschalten des Druckers wieder
angezeigt werden, deutet das auf ein Problem mit dem
HP JetDirect Druckserver hin.

LAN-FEHLER:
EROFFNUNG

Der HP JetDirect Druckserver konnte nicht in den Ring
eingefiigt werden und an das Netzwerk angeschlossen
werden. Priifen Sie den Datenratenschalter am

HP JetDirect Druckserver, um festzustellen, ob er
richtig eingestellt ist.

Néahere Einzelheiten zum Einstellen dieses Schalters finden
Sie in den Hardware-Installationshandbiichern der internen
HP JetDirect Druckserver. Uberpriifen Sie dariiber hinaus
die Verkabelung, den externen Transceiver, den
Leitungskonzentrator und die Anzapfungen.

LAN-FEHLER: INT
SCHLEIRTEST

Prufen Sie den Datenratenschalter am HP JetDirect
Druckserver, um festzustellen, ob er korrekt eingestellt
ist. Nahere Einzelheiten zum Einstellen dieses Schalters
finden Sie im Hardware-Installationshandbuch fiir den
Druckserver. Uberpriifen Sie dariiber hinaus die
Verkabelung, den externen Transceiver, den
Leitungskonzentrator und die Anzapfungen.
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LAN-FEHLER: KEIN

Beim Anschlu3 an einen 10/100 Base-T-Anschlul® wird

LEITUNG GESTORT

LINKBEAT diese Meldung angezeigt, wenn kein Linkbeat festgestellt
werden kann. Prufen Sie das Netzwerkkabel, und
vergewissern Sie sich, dafl der Konzentrator/das Hub einen
Linkbeat aussendet.

LAN-FEHLER: Die Netzwerk-Verkabelung weist einen Fehler auf. Prifen

Sie die Verkabelung zwischen Drucker und Netzwerk.

LAN-FEHLER:
SENDER AUS

Es besteht ein Problem mit der Netzwerk-Verkabelung oder
dem HP JetDirect Druckserver. Prifen Sie die Verkabelung
und die BNC-,T“-Stecker des Ethernet-Netzwerks. Wenn
Sie in der Verkabelung keinen Fehler feststellen, fihren Sie
den Einschalt-Selbsttest aus: Schalten Sie den Drucker
aus, dann wieder ein. Sollte die Meldung nach dem
Einschalten des Druckers wieder angezeigt werden, deutet
das auf ein Problem mit dem HP JetDirect Druckserver hin.

LAN-FEHLER:
TRAGERVERLUST

Prifen Sie alle Netzwerkverbindungen. Wenn

alle Verbindungen in Ordnung sind, fuhren Sie

den Einschalt-Selbsttest aus: Schalten Sie den Drucker
aus, dann wieder ein. Sollte die Meldung immer noch
angezeigt werden, ersetzen Sie den HP JetDirect
Druckserver. Nahere Einzelheiten zum Austauschen des
HP JetDirect Druckservers finden Sie im Hardware-
Installationshandbuch fiir den Druckserver.

LAN-FEHLER: TX
UBERSCHREITG

Prifen Sie die Netzwerkverbindungen. Wenn

alle Verbindungen in Ordnung sind, fuhren Sie

den Einschalt-Selbsttest aus: Schalten Sie den
Drucker aus, dann wieder ein. Sollte die Meldung
immer noch angezeigt werden, ersetzen Sie den
HP JetDirect Druckserver. Néhere Einzelheiten zum
Austauschen des HP JetDirect Druckservers finden
Sie im Hardware-Installationshandbuch fir den
Druckserver.

LAN-FEHLER: TX-

Es liegt ein Problem im Netzwerk vor. Prifen Sie

LANGZEITSPERR bei Koaxialkabel-Netzwerken, ob das Netzwerkkabel
richtig abgeschlossen ist. Hinweis: Wenn der Druckserver
nicht an das Netzwerk angeschlossen ist, kann dieser
Fehler nicht auftreten.

LAN-FEHLER: Es bestehtu. U. ein Problem mit der Netzwerk-Verkabelung

UNTERLAUF oder dem HP JetDirect Druckserver. Priifen Sie die

Verkabelung und die BNC-,T“-Stecker des Netzwerks.
Wenn Sie in der Verkabelung keinen Fehler feststellen,
fuhren Sie den Einschalt-Selbsttest aus: Schalten Sie
den Drucker aus, dann wieder ein. Sollte die Meldung nach
dem Einschalten des Druckers wieder angezeigt werden,
deutet das auf ein Problem mit dem HP JetDirect
Druckserver hin.
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LAN-FEHLER: Es ist ein Problem mit der Netzwerk-Verkabelung oder
WIEDERHOL- der externen Netzwerk-Konfiguration aufgetreten.
VERSUCH Vergewissern Sie sich, dal} das Netzwerkkabel an beiden

Enden richtig abgeschlossen ist. Uberpriifen Sie den
Betrieb des Hub oder des Switch-Port.

LAN-HW-ADRESSE:

Die 12stellige hexadezimale Netzwerkadresse des im

XXX XXXXXXXXX Drucker installierten HP JetDirect Druckservers
LEITUNGS- Der HP JetDirect Druckserver hat im Kabel zwischen
FEHLER dem HP JetDirect Druckserver und dem Token-Ring-

Leitungskonzentrator einen offenen Stromkreis oder

einen Kurzschlufd entdeckt. Prifen Sie, ob das Kabel

verwendungsfahig ist, und ersetzen Sie es gegebenenfalls.
NDS- Kann sich nicht im Verzeichnisbaum von NetWare
BERECHTIGUNGS- anmelden. Vergewissern Sie sich, daR das Druck-
FEHLER server-Objekt im Verzeichnis im korrekten Kontext

definiert ist.

NDS-DRCK-SRVR:FF-
SCHLS-
FHLR

Kein Ubereinstimmender Druckserver-Objektname.
Uberpriifen Sie die Objektnamen.

NDS-DRCKOBJ-
WRTSCHL- FEHLER

Die Liste der dem Drucker-Objekt zugewiesenen
Druckwarteschlangen kann nicht aufgefunden werden.

NDS-DRUCK-
SERVERNAME-
FEHLER

Das Drucker-Objekt kann im angegebenen NDS-Kontext
nicht aufgefunden werden.

NDS-DRUCKOBJ-

Die Liste der dem Drucker-Objekt zugewiesenen

NOTIFIKAT- Benachrichtigungs-Objekte kann nicht gefunden werden.
FHLR

NDS-FHLR: Kann sich nicht im NetWare-Verzeichnisbaum anmelden.
ANMELDG N. Vergewissern Sie sich, daf} das Druckserver-Objekt im
MOGLICH Verzeichnis im korrekten Kontext definiert ist. Loschen Sie

das Druckserver-Kennwort mit NWAdmin.

NDS-FHLR: BAUM N.
GEFUND

Der NDS-Baum kann nicht aufgefunden werden. Diese
Meldung kann u. U. dadurch verursacht werden, daf
der Dateiserver nicht betriebsbereit ist oder
Kommunikationsprobleme im Netzwerk bestehen.

NDS-FHLR: DRCKOBJ
N. GEFUND

Das Drucker-Objekt kann nicht im NDS-Verzeichnis
aufgefunden werden.

NDS-FHLR: KEINE
DRCKOBJEKTE

Dem fir diesen HP JetDirect Druckserver konfigurierten
Druckserver-Objekt sind keine Drucker-Objekte
zugewiesen.

NDS-FHLR: KEINE
WRTSCHL-OBJ

Den im NDS-Verzeichnis befindlichen Drucker-Objekten
sind keine Druckwarteschlangen-Objekte zugewiesen.

NDS-FHLR: PASSW-
AND FHLGSCHL

Das Druckserver-Kennwort kann nicht auf den Wert
geandert werden, den der HP JetDirect Druckserver
erwartet.
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NDS-FHLR: SRVR
NAME N. GEFUND

Der Dateiserver kann nicht auf dem Netzwerk
aufgefunden werden. Der Server ist u. U. nicht
betriebsbereit, oder es bestehen Kommunikations-
probleme.

NDS-FHLR: SRVR-
MAX UBERSCHR

Es wurden mehr Warteschlangen zugewiesen, als der
HP JetDirect Druckserver verwalten kann. Entfernen Sie
eine oder mehrere Druckwarteschlangen aus der Liste, die
vom Warteschlangen-Server-Modus versorgt werden
soll(en).

NDS-FHLR: UNGLT
SRVR-VERSION

Die aktuelle Version des NetWare Dateiservers wird nicht
unterstitzt.

NDS-FHLR: Das Druckwarteschlangen-Objekt kann nicht im
WRTSCHL N. angegebenen NDS-Kontext aufgefunden werden.
GEFUND

NDS-FHLR: Der Dateiserver kann nicht auf dem Netzwerk gefunden

WRTSCHL-HOST N
GEF

werden. Der Server ist u. U. nicht betriebsbereit, oder es
bestehen Kommunikationsprobleme.

NDS-FHLR: ZUVLE
DRUCKOBJEKTE

Dem Druckserver-Objekt wurden zu viele Drucker-Objekte
zugewiesen. Verringern Sie mit Hilfe von NWADMIN die
Zahl der dem Druckserver zugewiesenen Drucker-Objekte.

NDS-FHLR: ZUVLE
WRTSCHL-OBJ

Dem Drucker wurden zu viele Druckwarteschlangen-
Objekte zugewiesen. Verringern Sie die Zahl der dem
Drucker zugewiesenen Warteschlangen.

NDS-PS- Es kann keine Liste mit Drucker-Objekten, die
DRUCKERLISTEN- dem Druckserver-Objekt zugewiesen sein sollten,
FEHLER gefunden werden.

NDS-SRVR: FF- Kein tibereinstimmender Druckserver-Objektname.
SCHLS-FHLR Uberprifen Sie die Objektnamen.

NDS-VERBINDUNGS-

Der HP JetDirect Druckserver kann den NDS-

STATUSFEHLER Verbindungszustand nicht &ndern. Prifen Sie die Lizenzen
auf dem Spool-Server.
NETZNR. Der HP JetDirect Druckserver hat tiber 3 Minuten lang

ERKENNUNG NICHT
MOGL.

versucht, das im Netzwerk benutzte NetWare-Protokoll zu
bestimmen. Vergewissern Sie sich, dal} alle Dateiserver
und Router ordnungsgeman arbeiten. Vergewissern Sie
sich, daR die Einstellungen fur den NetWare-Rahmentyp
und das Ursprungs-Routing korrekt sind.

NOVRAM-FEHLER

Der HP JetDirect Druckserver kann den Inhalt von
NOVRAM nicht lesen.

OHNE
KONFIGURATION

Der HP JetDirect Druckserver ist nicht fir NetWare
konfiguriert. Konfigurieren Sie ihn mit Hilfe der Drucker-
Installationssoftware fiir NetWare-Netzwerke.
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PARALLEL-
ANSCHLUSS X:

CENTRONICS ist der Standard-Parallelanschlul3, der
Daten nur in eine Richtung (zum Drucker) Ubertragt.

BITRONICS weist auf eine Parallelverbindung hin, tiber die
eine bidirektionale Kommunikation méglich ist.

ECP_MLC oder ECP_MLC?2 ist ein bidirektionaler
Parallelanschlu® (IEEE-1284), der einen Anschlul’ mit
erweiterten Fahigkeiten unterstitzt.

KEINE VERBINDUNG bedeutet, da® kein Drucker
angeschlossen bzw. der angeschlossene Drucker nicht
eingeschaltet ist.

PARAMETER Der HP JetDirect Druckserver hat festgestellt, daR sich

ANFORD. zwar ein ,Ring Parameter Server (RPS)" auf dem Ring
befindet, jedoch nicht auf einen Datenrahmen mit
Initialisierungsaufforderung reagiert.

PORT KONFIG Gibt an, ob der RJ-45-Anschlul am HP JetDirect

Druckserver fiir die Netzwerkkommunikation mit einem
10/100Base-TX-Voll- oder Halb-Duplex-Kanal konfiguriert
ist. Bei MIO-Karten ist am Suffix ,-M” zu erkennen, daf3 die
Konfiguration manuell ber Schalter oder Bricken
eingestellt wurde.

PORT-AUSWAHL.:

Gibt den Anschlufd am Druckserver an, der zur Verwendung
ermittelt wurde: RJ-45, BNC (10Base?2) oder DB9.

Wenn KEINE VERBINDUNG angezeigt wird, Uberprifen
Sie, ob das Netzwerkkabel richtig am gewiinschten
Anschlu’ angeschlossen wurde.

PRINT SERVER
NICHT DEFINIERT

Der Dateiserver hat kein Druckserver-Objekt, das dem
angegebenen NetWare-Knotennamen entspricht. Erstellen
Sie mit Hilfe der Drucker-Installationssoftware oder
PCONSOLE das fehlende Druckserver-Objekt.

Wenn der HP JetDirect Druckserver fir mehrere
Dateiserver konfiguriert wurde, wird die Fehlermeldung nur
dann auf der Konfigurationsseite angezeigt, wenn keiner
der Dateiserver erfolgreich angeschlossen wurde.

PS-MODUS N. Der Drucker unterstiitzt die EtherTalk MEA-Erweiterungen

AUSGEW. nicht. Es kann sich hierbei um einen Drucker handeln, der

ODER PS- AppleTalk nicht unterstiitzt. Wenn diese Meldung erscheint,

AKTUALISIER. werden die anderen AppleTalk-Meldungen (ADRESSE,

ERFORD APPLETALK-NAME, ZONEN-NAME) nicht angezeigt.

RAHMENFEHLER Prifen Sie die Netzwerk-Topologie, tberprifen Sie alle
Kabelsegmente, und suchen Sie nach beschadigten
Kabeln.
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RINGFEHLER Der HP JetDirect Druckserver schaltet ab, wenn eine Ring-
Léschung versucht wird, nachdem er zum aktiven Monitor
wurde; d. h. der HP JetDirect Druckserver ist nicht in der
Lage, seine eigenen Ring-Léschungs-Datenrahmen zu
empfangen.

RINGWIEDER- Der HP JetDirect Druckserver empfangt nach dem

HERSTLG. physischen Anschluf3 an den Ring einen Beacon-
Datenrahmen. Dies deutet auf eine Unterbrechung im
Ring hin.

RINGWIEDER- Der HP JetDirect Druckserver hat im Ring Claim-Token-

HRSTLG. Datenrahmen empfangen. Eventuell Gbertragt der

HP JetDirect Druckserver die Claim-Token-Datenrahmen.

RX BURST-FEHLER:

Gesamtzahl der Félle, in denen der HP JetDirect-Token-
Ring-Druckserver zwischen Anfangs- und Endbegrenzer
(SD und ED) fiir 5 Halbbitzeiten keine Ubergénge
feststellen konnte.

RX FEHLERH.
PAKETE:

Anzahl der vom HP JetDirect Druckserver fehlerhaft
empfangenen Rahmen (Pakete)

RX FS-SETZFEHLER:

Gesamtanzahl der Token-Ring-Rahmen mit Status-
Setzfehlern, was darauf hindeutet, daf3 ein anderer Knoten
den Rahmenstatus nicht einstellen konnte.

RX GESAMTPAKETE:

Gesamtzahl der vom HP JetDirect Druckserver fehlerfrei
empfangenen Rahmen (Pakete). Dies schlief3t
Rundsendungen, mehrfach adressierte Pakete sowie
speziell an den Druckserver adressierte Pakete mit ein.
Diese Zahl schlie3t an andere Knoten adressierte Pakete
nicht mit ein.

RX LEITUNGS-
FEHLER:

Gesamtzahl der vom HP JetDirect Druckserver
empfangenen Token-Ring-Rahmen mit Code-
Verletzungen oder CRC-Fehlern (Cyclic Redundancy
Check). Eine hohe Zahl von Leitungsfehlern kann u. U.
auf Verkabelungsprobleme im Netzwerk hindeuten.

RX PAKETE AN 1
ADR.:

Zahl der speziell an den HP JetDirect Druckserver
adressierten Rahmen. Rundsendungen und mehr-
fach adressierte Pakete sind hierbei nicht mit
eingeschlossen.

RX RAHMEN-
KOP.FEHL:

Gesamtzahl der Token-Ring-Rahmen, die mit dem im
Rahmenstatusfeld (FS) angegebenen Rahmen-
Kopierfehler empfangen wurden

RX RAHMENFEHLER:

Maximale Anzahl an CRC- (Cyclic Redundancy Check)
und Rahmenfehlern. CRC-Fehler entstehen durch den
Empfang von Rahmen mit CRC-Fehlern. Rahmenfehler
entstehen durch den Empfang von Rahmen mit
Oktettfehlern. Eine hohe Zahl von Rahmenfehlern kann
u. U. auf Verkabelungsprobleme im Netzwerk hindeuten.
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RX UNGULTIGE

Gesamtzahl der ausgelassenen Rahmen, die fir den

NICHT EINGESTELLT

LANGE: Empfang durch den HP JetDirect Druckserver zu lang
waren

SENDEFEHLER Prifen Sie die Netzwerk-Topologie, und Uberprifen Sie alle
Kabelsegmente.

SENDET Der HP JetDirect Druckserver sendet

STORMELDUNGS- Stormeldungsrahmen an den Ring.

RAHMEN

SENDEUBER- Fuhren Sie einen Einschalt-Selbsttest aus: Schalten Sie

SCHREITUNGS- den Drucker aus, dann wieder ein. Sollte der Fehler nicht

FEHLER behoben sein, ersetzen Sie den HP JetDirect Druckserver.
Nahere Einzelheiten zum Austauschen des HP JetDirect
Druckservers finden Sie im Hardware-Installations-
handbuch fir den Druckserver.

SICHERHEITS- Die Sicherheitsentsprechungen fiir den Druckserver sind

ENTSPRECHUNG nicht ordnungsgemar eingestellt. Konfigurieren Sie den

Druckserver neu.

SIGNALVERLUST

Der HP JetDirect Druckserver hat im Ring einen
Signalverlust entdeckt. Prifen Sie das Kabel vom

HP JetDirect Druckserver zum Netzwerk und den
Leitungskonzentrator.

Oder:

Am Empfangereingang des HP JetDirect Druckservers
wurde wahrend des Offnungsprozesses ein Signalverlust
entdeckt (entweder wéahrend des Zyklus oder bei Anschlul
an den Ring).

SPEICHER-
FEHLER

Fuhren Sie einen Einschalt-Selbsttest aus: Schalten Sie
den Drucker aus, dann wieder ein. Sollte der Fehler nicht
behoben sein, ersetzen Sie den HP JetDirect Druckserver.
Nahere Einzelheiten zum Austauschen des HP JetDirect
Druckservers finden Sie im Hardware-Installations-
handbuch fur den Druckserver.

SPAT ERKANNTE
KOLLISIONEN

Prifen Sie die Netzwerk-Topologie, kontrollieren Sie alle
Kabelsegmente, und vergewissern Sie sich, daR kein
Segment zu lang ist.

SQE-FEHLER

Fuhren Sie einen Einschalt-Selbsttest aus: Schalten Sie
den Drucker aus, dann wieder ein. Sollte der Fehler damit
nicht behoben werden, ersetzen Sie den HP JetDirect
Druckserver.

TFTP LAUFT

Der HP JetDirect Druckserver ist dabei, seine
grundlegende IP-Konfigurationsinformation durch TFTP zu
beziehen, und hat keinen Fehler festgestellt.

TFTP-FEHLER:

Die TFTP-Ubertragung der Konfigurationsdatei vom Host

LOKAL zum HP JetDirect Druckserver ist auf Schwierigkeiten
gestoRen. Der lokale Druckserver sto3t auf Inaktivitats-
Zeitlimits oder bermaRig haufige Neu-
Ubertragungsversuche.
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TFTP-FEHLER:
REMOTE

Die TFTP-Ubertragung der Konfigurationsdatei vom Host
zum HP JetDirect Druckserver war erfolglos. Der entfernte
Host schickte dem Druckserver ein TFTP-FEHLER-
Datenpaket.

TOKEN-FEHLER:

Gesamtzahl der erfaten Verstol3e gegen das Token-
Passing-Protokoll

TRENNUNG VOM
SERVER

Der Server wurde aufgrund einer Konfigurations-
anderungs- oder Riicksetzanforderung heruntergefahren.
Diese Meldung wird automatisch nach einigen Sekunden
wieder ausgeblendet, es sei denn, der Drucker ist offline, in
einem Fehlerzustand oder bedient gegenwartig einen
anderen E/A-Anschlufl oder ein anderes Netzwerk-
Protokoll.

TRAGERVERLUST

Prifen Sie die Netzwerkverbindungen. Wenn alle
Verbindungen in Ordnung sind, fuhren Sie den Einschalt-
Selbsttest aus: Schalten Sie den Drucker aus, dann wieder
ein. Sollte die Meldung immer noch angezeigt werden,
ersetzen Sie den HP JetDirect Druckserver. Nahere
Einzelheiten zum Austauschen des HP JetDirect
Druckservers finden Sie im Hardware-Installations-
handbuch fur den Druckserver.

TX KEINE PAKETE

Gesamtzahl der aufgrund von Fehlern nicht erfolgreich
Ubertragenen Rahmen (Pakete)

TX KOLLISIONEN:

Zahl der aufgrund wiederholter Zusammenstof3e nicht
Ubertragenen Rahmen

TX PAKETE: Gesamtzahl der fehlerfrei Ubertragenen Rahmen (Pakete)
TX SPATE Gesamtzahl der aufgrund eines spaten ZusammenstoRes
KOLLISIONEN: nicht ubertragenen Rahmen. Eine hohe Zahl kann u. U. auf
Verkabelungsprobleme im Netzwerk hindeuten.
UBERLAUF- Fihren Sie einen Einschalt-Selbsttest aus: Schalten Sie
FEHLER den Drucker aus, dann wieder ein. Sollte der Fehler nicht

behoben sein, ersetzen Sie den HP JetDirect Druckserver.
Nahere Einzelheiten zum Austauschen des HP JetDirect
Druckservers finden Sie im Hardware-Installations-
handbuch fiir den Druckserver.

UNBEKANNTER NCP-
RUCKKEHRCODE

Der HP JetDirect Druckserver verzeichnete einen
unerwarteten und schwerwiegenden Fehler nach der
erfolgreichen Verbindung mit dem Dateiserver. Diese
Fehlermeldung kann viele verschiedene Ursachen haben,
wie z. B. einen Dateiserver-Absturz oder das Versagen
eines Netzwerk-Routers.

UNERWART.
PSERVER-DATEN
EMPF

Der Druckserver schickte bereits Daten, bevor der

HP JetDirect Druckserver die notwendige Erlaubnis erteilte.
Dies kann auf ein Druckserver- oder Software-Problem
hindeuten.
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Tabelle 7.5 Allgemeine HP JetDirect-Meldungen (15 von 16)

Meldung

Beschreibung

UNGULTIGE BOOTP-

In der vom HP JetDirect Druckserver empfangenen

TEILNETZMASKE

ANTWORT BOOTP-Antwort wurde ein Fehler entdeckt. Die BOOTP-
Antwort hatte zu wenige Daten im UDP-Datagram fir
den Mindest-BOOTP-Kopfsatz von 236 Bytes, ein
Operationsfeld, das nicht BOOTPREPLY(0X02) entspricht,
ein Kopfsatzfeld, das nicht mit der Hardwareadresse des
Druckservers ubereinstimmt oder einen UDP-
Ursprungsanschlu3, der nicht mit dem BOOTP-
Serveranschlul® (67/udp) Ubereinstimmt.

UNGULTIGE Die fuir den HP JetDirect Druckserver (durch BOOTP oder

GATEWAY-ADRESSE | NOVRAM) bestimmte Standard-Gateway-IP-Adresse ist
zur Spezifizierung eines einzelnen Knotens nicht gliltig.

UNGULTIGE IP- Die fur den HP JetDirect Druckserver (durch BOOTP oder

ADRESSE NOVRAM) bestimmte Standard-IP-Adresse ist zur
Spezifizierung eines einzelnen Knotens nicht giiltig.

UNGULTIGE SERVER- | Die fiir den HP JetDirect Druckserver (durch BOOTP)

ADRESSE bestimmte TFTP-Server-IP-Adresse ist zur Spezifizierung
eines einzelnen Knotens nicht gultig.

UNGULTIGE SYSLOG- | Die fiir den HP JetDirect Druckserver (durch BOOTP)

ADRESSE bestimmte Syslog-Server-IP-Adresse ist zur Spezifizierung
eines einzelnen Knotens nicht gultig.

UNGULTIGE Die fuir den HP JetDirect Druckserver (durch BOOTP oder

NOVRAM) bestimmte IP-Teilnetzmaske ist keine giiltige
Teilnetzmaske.

UNGULTIGE TRAP-
ZIELADRESSE

Eine Gber TFTP fir den HP JetDirect Druckserver
angegebene SNMP-Trap-Zieladresse (Trap PDU) ist eine
unglltige IP-Adresse zur Angabe eines einzelnen Knotens.

UNGULTIGE-BOOTP-
TAG-GROSSE

Die Tag-GroRe in einem herstellerspezifischen Feld in der
BOOTP-Antwort ist entweder 0 oder gréRer als die Anzahl
noch verbleibender, unverarbeiteter Byte im hersteller-
spezifischen Bereich.

UNTERLAUF-
FEHLER

Prufen Sie die Verkabelung und die BNC-,T“-Stecker.
Besteht der Fehler weiterhin, filhren Sie einen Einschalt-
Selbsttest aus: Schalten Sie den Drucker aus, dann wieder
ein. Sollte der Fehler dadurch nicht behoben worden sein,
ersetzen Sie den HP JetDirect Druckserver. Nahere Einzel-
heiten zum Austauschen des HP JetDirect Druckservers
finden Sie in den HP JetDirect Druckserver Hardware-
Installationshandbuchern.

VERBIND. VON
PSERVER ABGEBR.

Der Druckserver hat eine Unterbrechung der Verbindung
zum HP JetDirect Druckserver angefordert. Es existiertkein
Fehler, und es wird auch kein Fehler angezeigt. Priifen Sie,
ob der Druckserver aktiv ist, und starten Sie ihn ggf. neu.
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Tabelle 7.5 Allgemeine HP JetDirect-Meldungen (16 von 16)

Meldung

Beschreibung

VERBIND.ABBR.:
SPX-ZEITLIMIT

Die SPX-Verbindung mit dem Druckserver ging nach dem
Verbindungsaufbau verloren. Dies weist auf ein mdgliches
Netzwerkproblem oder auf ein Problem mit dem
Druckserver hin. Priifen Sie, ob alle Kabel und Router
funktionstiichtig sind, und versuchen Sie dann, den
Druckserver erneut zu starten.

VERBINDUNGS-

Der HP JetDirect Druckserver versucht, sich nach seiner

VERSUCH ZU Konfigurierung an den Druckserver oder NetWare-
SERVER Dateiserver anzuschlieRen. Warten Sie, bis der
Druckserver mit dem Druck- oder Dateiserver
verbunden ist.
VERLORENE Gibt an, wie oft das Ende des Rahmens bei der Ubertragung
RAHMEN: nicht entdeckt werden konnte.

NICHT MGL.

WARTESCHL. VERB.

Beim Versuch des HP JetDirect Druckservers, sich an eine
dem Druckserver-Objekt zugewiesene Warteschlange
anzuhangen, ist ein Fehler aufgetreten. Dies kann dadurch
verursacht werden, daf sich keine Server an diese
Warteschlange anhangen durfen. Es kann aber auch auf
ein Netzwerk- oder Sicherheitsproblem hindeuten.
Verwenden Sie PCONSOLE, um sich davon zu
Uberzeugen, daB sich Druckserver an die Warteschlange
anhangen durfen, um das Druckserver-Objekt aus der
Liste der Warteschlangenserver zu l6schen, wenn der

HP JetDirect Druckserver andere Warteschlangen
bedienen soll, oder um die Warteschlange zu léschen
und eine neue einzurichten. (Das Druckserver-Objekt muf3
der Liste der Warteschlangen-Server hinzugefiigt werden.)

Wenn der HP JetDirect Druckserver fir mehrere
Dateiserver konfiguriert ist, wird die Fehlermeldung nur
dann auf der Konfigurationsseite angezeigt, wenn keiner
der Dateiserver erfolgreich angeschlossen wurde.

WEBJA SERVER
XXX XXX XXX XXX

Gibt die IP-Adresse oder den Domanennamen des Servers
an, den der HP JetDirect Druckserver fur Web-JetAdmin-
Dienste nutzt.

WIEDERHO- Prifen Sie, ob das Ethernet-Netzwerkkabel an beiden

LUNGSFEHLER Enden ordnungsgeman abgeschlossen ist. Vergewissern
Sie sich, daf3 der HP JetDirect Druckserver korrekt an das
Netzwerk angeschlossen ist.

ZEITSPERRE Der HP JetDirect Druckserver ist nicht in der Lage, sich

vor dem Ablaufen der Anschluf3zeituhr logisch an den
Ring anzuschlieRBen. Jede einzelne Phase des
Anschlu3prozesses muf3 vor dem Ablaufen der
18-Sekunden-Zeitgrenze abgeschlossen sein.

ZU VIELE TFTP-
WIEDERHOLVERS

Die Gesamtzahl der Versuche, die Konfigurationsdatei
Uber TFTP vom Host zum HP JetDirect Druckserver zu
Ubertragen, hat den Grenzwert fur Wiederholungen
Uberschritten.
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Uberblick iiber TCP/IP

Einfithrung

In diesem Anhang finden Sie einige grundlegende Informationen
zum TCP/IP-Protokoll.

Das TCP/IP- (Transmission Control Protocol/Internet Protocol)
Protokoll besteht aus einer Reihe von Protokollen und legt die Art
und Weise fest, wie Daten an Netzwerkgerite geleitet werden.

Das TCP/IP-Protokoll ist im Begriff, die am meisten verwendete
Protokollreihe zu werden, da das Internet nur dieses Protokoll
verwendet. Wenn Sie ein Netzwerk haben und es ans Internet
anschlieSen moéchten, miissen Sie das TCP/IP-Protokoll fiir die
Kommunikation verwenden.

IP-Protokoll (Internet Protocol)

Wenn Informationen iiber das Netzwerk gesendet werden, werden
die Daten in kleine Pakete aufgeteilt, die unabhéngig voneinander
gesendet werden. Das IP-Protokoll leitet alle Datenpakete im
Netzwerk und bietet eine verbindungslose, nicht garantierte
Auslieferung der Datenpakete iiber das Netzwerk. Jeder Knoten
des Netzwerks erhélt eine IP-Adresse, auch Geriéte, die iiber

HP JetDirect angeschlossen sind.

TCP-Protokoll (Transmission Control Protocol)

Das TCP-Protokoll ist fur die Aufteilung der Daten in Pakete
verantwortlich und umgekehrt dafiir, sie beim Empfang

wieder zusammenzusetzen. Dies geschieht durch einen
verbindungsorientierten, zuverldssigen und garantierten
Auslieferungsdienst an einen anderen Knoten im Netzwerk.
Wenn die Daten ihr Ziel erreichen, berechnet das TCP-Protokoll
fiir jedes Paket eine Priifsumme, um festzustellen, ob die Daten
beschidigt wurden. Falls die Daten wihrend der Ubermittlung
beschidigt wurden, verwirft das TCP-Protokoll das entsprechende
Paket, und es wird noch einmal gesendet.
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UDP-Protokoll (User Datagram Protocol)

Das UDP-Protokoll bietet &hnliche Dienste wie das TCP-Protokoll.
Das UDP-Protokoll bestétigt jedoch nicht den Datenempfang

und bietet bei Anfrage/Antwort-Transaktionen keine gréflere
Zuverlissigkeit oder Auslieferungsgarantie. Das UDP-Protokoll
wird verwendet, wenn weder Bestétigung noch Zuverlassigkeit
erforderlich sind, z. B. bei einer ,Ermittlungs-Rundsendung®.

IP-Adresse

Jeder Host (Arbeitsstation oder Knoten) in einem IP-Netzwerk
mul eine eindeutige IP-Adresse fiir jede Netzwerkschnittstelle
haben. Diese Adresse ist eine Software-Adresse, die sowohl fiir

die Identifizierung des Netzwerks als auch bestimmter Hosts im
Netzwerk verwendet wird. Jede IP-Adresse besteht aus zwei Teilen:
dem Netzwerkteil und dem Hostteil. Es ist moglich, daf3 ein Host
jedesmal beim Starten des Gerits eine Anfrage an den Server richtet,
ihm eine dynamische IP-Adresse zuzuweisen (siehe den Abschnitt
,DHCP-Protokoll (Dynamic Host Configuration Protocol)“.

Hinweis Besprechen Sie sich vor dem Zuweisen von IP-
Adressen immer zuerst mit dem IP-Adressen-
Administrator. Wenn die falsche Adresse
eingestellt wird, kann dadurch ein anderes Gerét
im Netzwerk deaktiviert oder die Kommunikation
beeintrichtigt werden.
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IP-Adresse: (Netzwerkteil)

Netzwerkadressen werden von einer Organisation in Norfolk
Virginia, USA, mit dem Namen InterNIC verwaltet. InterNIC
wurde von der National Science Foundation vertraglich zur
Verwaltung der Internet-Adressen und -Doménen verpflichtet.
Netzwerk-Adressen werden an Organisationen verteilt, die
wiederum dafiir verantwortlich sind, daf} alle an das Netzwerk
angeschlossenen Geréte oder Hosts richtig numeriert sind. Die
Netzwerk-Adresse besteht aus vier Byte, von denen manche aber
als Nullen ausgedriickt werden konnen.

IP-Adresse: (Hostteil)

Hostadressen dienen der numerischen Identifizierung bestimmter
Netzwerkschnittstellen auf einem IP-Netzwerk. Normalerweise
hat ein Host nur eine Netzwerkschnittstelle und daher auch

nur eine IP-Adresse. Da keine zwei Gerite gleichzeitig dieselbe
Nummer haben diirfen, werden von Administratoren gew6hnlich
Adressentabellen gefiihrt, um so sicherzustellen, daf} die Adressen
des Host-Netzwerks richtig zugewiesen werden.
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Struktur und Klasse der IP-Adresse

Eine IP-Adresse besteht aus 32 Informationsbits oder 4 Bytes und
wird in 4 Abschnitte zu je 1 Byte unterteilt: XXX.XXX.XXX.XXX

Zur effizienten Weiterleitung von Daten wurden Netzwerke in
3 Klassen unterteilt, damit die Weiterleitung einfach mit der
Identifikation des ersten Informationsbyte in der IP-Adresse
beginnen kann. Die drei von InterNIC zugewiesenen Klassen
sind die Klassen A, B und C. Die Netzwerkklasse bestimmt,
was durch jeden Abschnitt der IP-Adresse identifiziert wird.
Dies wird in Tabelle A.1 gezeigt.

Tabelle A.1 Format der IP-Adressenklasse

Klasse [Erstes Zweites Drittes Viertes
Adrel3-Byte Adrel3-Byte Adrel3-Byte Adre3-Byte
XXX XXX XXX XXX

A Netzwerk Host Host Host
Netzwerk Netzwerk Host Host

C Netzwerk Netzwerk Netzwerk Host

Weitere Einzelheiten finden Sie in der Tabelle ,Merkmale von
Netzwerkklassen“. Hier sehen Sie, wie sich die einzelnen
Netzwerkklassen weiterhin durch die Identifizierung des
Fiithrungs-Bit, den Adressenbereich, die verfiigbare Anzahl
eines jeden Typs und die maximale Anzahl von Hosts, die in
jeder Klasse zuléssig sind, unterscheiden.

Tabelle A.2 Merkmale von Netzwerkklassen

Klasse |ldentifi- Adressenbereich  Maximale Maximale
zierung Anzahl von Anzahl von
des Netzwerken in | Hosts im
Flhrungs- der Klasse Netzwerk
Bit
A 0 0.0.0.0 bis 126 Uber
127.255.255.255 16 Millionen
B 10 128.0.0.0 bis 16.382 65.534
191.255.255.255
C 110 192.0.0.0 bis Uber2 Millionen | 254
223.255.255.255
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Konfigurieren von IP-Adressen

TCP/IP-Konfigurationsparameter (wie z. B. IP-Adresse,
Teilnetzmaske, Standard-Gateway) konnen auf dem HP JetDirect
Druckserver auf verschiedene Weise konfiguriert werden. Sie
konnen von HP-Software manuell konfiguriert oder unter
Verwendung von DHCP oder BOOTP bei jedem Einschalten des
Druckservers automatisch heruntergeladen werden.

DHCP-Protokoll (Dynamic Host Configuration
Protocol)

Das DHCP-Protokoll gestattet einer Gruppe von Geréten, einen
Satz von IP-Adressen zu verwenden, die von einem DHCP-Server
gefithrt werden. Das Gerét oder der Host sendet eine Anfrage an
den Server; wenn eine IP-Adresse verfligbar ist, wird sie dem
Gerét vom Server zugewiesen.

BOOTP

BOOTP ist ein Bootstrap-Protokoll, mit dem Konfigurations-
parameter und Hostinformationen von einem Netzwerkserver
heruntergeladen werden. BOOTP verwendet das UDP-Protokoll
fiir den Transport. Damit Geréte starten und Konfigurationsdaten
in den Arbeitsspeicher (RAM) laden kénnen, miissen sie als Client
uber das Bootstrap-Protokoll BOOTP mit ihrem Server
kommunizieren.

Zum Konfigurieren des Gerits sendet der Client ein Startanfrage-
Paket, das mindestens die Hardwareadresse des Gerits enthalt
(die Hardwareadresse des HP JetDirect Druckservers), als
Rundsendung. Der Server antwortet mit einem Startantwort-
Paket, das die benotigten Daten fiir die Konfiguration des Gerits
enthalt.
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Subnets (Teilnetzwerke)

Wenn einer Organisation eine IP-Adresse zugewiesen wird, wird
dabei nicht berticksichtigt, ob an diesem Standort mehrere
Netzwerke vorhanden sind oder nicht. Die Administratoren lokaler
Netzwerke verwenden daher Subnets (Teilnetzwerke), um ein
Netzwerk in verschiedene Teilnetzwerke zu unterteilen. Die
Aufspaltung eines Netzwerks in Subnets fithrt im allgemeinen zu
einer hoheren Leistung und verbesserten Nutzung der begrenzten
Netzwerkadressen.

Subnet-Maske

Mit einer Subnet-Maske wird ein einzelnes IP-Netzwerk in
verschiedene Netzwerke unterteilt. Dazu mufl der Administrator
einem Teil des Hostteils der IP-Adresse Subnet-Nummern
zuweisen. Die Subnet-Maske ,maskiert” einen bestimmten Teil des
Hostteils sowie den gesamten Netzwerkteil der IP-Adresse mit
Einsern und weist dem tibrigen Bereich Nullen zu, der so fiir die
Host-Adressierung zur Verfiigung steht.

Tabelle A.3 Subnet-Masken

Bytes Netzwerk Subnet Host Host
(Abschnitte)

Netzwerk der | 15 XXX XXX XXX
Klasse A

Subnet- 255 255 0 0
Maske

Beispiel 15 254 64 2
einer IP-
Adresse

In der obigen Tabelle, ,,Subnet-Masken®, wurde Hewlett-Packard
das Netzwerk 15 der Klasse A zugewiesen. Um zusétzliche
Netzwerke am HP-Standort einzurichten, wird die Subnet-Maske
255.255.0.0 verwendet. Mit dieser Adresse wird das zweite Byte
der IP-Adresse als Subnet-Adresse bestimmt. Mit Hilfe dieser
Bestimmung wird jedes Gerét eindeutig in seinem eigenen Subnet
identifiziert. HP kann bis zu 254 Teilnetzwerke einrichten, ohne
dabei seinen zugewiesenen Adressenbereich zu iiberschreiten.

138 Uberblick iiber TCP/IP GE



Gateways

Gateways sind Geriite, die Ubersetzungsfunktionen

zwischen Gerdten wahrnehmen, die nicht das gleiche
Kommunikationsprotokoll, die gleiche Datenformatierung, die
gleichen Strukturen, Sprachen oder Architekturen verwenden.
Gateways verpacken die Datenpakete neu und dndern die Syntax,
damit sie mit der des Zielsystems tibereinstimmt. Wenn Netzwerke
in Subnets unterteilt sind, werden Gateways dazu benétigt, die
Subnets miteinander zu verbinden.

Standard-Gateway

Der Standard-Gateway ist die Adresse des Gateways oder Routers,
der die Pakete zwischen den Subnets bewegt. Wenn mehrere
Gateways oder Router vorhanden sind, ist der Standard-Gateway
die Adresse des ersten Gateways oder Routers, den Sie zum
Bewegen von Paketen zwischen Subnets verwenden.
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B

Verwendung des eingebetteten Web-
Servers

Einfiihrung

Jeder HP JetDirect Druckserver enthélt einen eingebetteten
Web-Server, auf den iiber einen unterstiitzten Web-Browser auf
einem Intranet zugegriffen wird. Der eingebettete Web-Server
bietet Zugriff auf die Konfigurations- und Verwaltungsseiten des
HP JetDirect Druckservers und das angeschlossene
Peripheriegerit.

3% JetDirect Web - Netscape M=E3
Fie Edt Yiew Go Communicator Help
- 5 = P
4 » A N4 » £ S & @
Back Fowed Rebad Home  Search Gude  Pint  Secuiy  5iop

7w Bookmaks f Goto[15.24227.113 =l
7 B Instant Message Members \webhail Connections BizJoumal SmarUpdate Mktplace

Status: OnLine i HEWLETT [
HP JetDirect J3113A A vaciano

3 JetDirect Web - Netscape =] E3 |

je Edt View Go Communicaior Help

Administration 2 ¢ A 4 2 £ a3 & 3

Back Fovrd Rebad Home Seach Gude Pint  Seouiy  Sin

wf Bookmaks K Goto[1524.227.113 =

A Instart Message Members webh ail Connections BizJoumal SmartUpdate Mktplace

Status: On-Line i HEWLETT [
HP JetDirect J31134 | O Bratlil

Jdeity; Status Configuration Secunty. Diagnostics.

Administration

Enable Protocol Stacks: |7 TCPIP ¥ IPXisPX

F LLcoLe

¥ AppleTalk

TCPAP:

() Prrvsd TCP Configuration Type: [Manual

PACKARD

15.29.40.182

Current IP Address:

Current Subnet Mask: | 255.255.248.0

Current Gateway: | 15.29.40.1

Idle Timeout (seconds): |90

NetWare IPX:

() P Set Frame Type: |nmn,sense |

Queue Scan Intervat: [3

[ Applet TopLine runring

Abbildung B.1  Zugriff mit Netscape auf den eingebetteten Web-Server
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Anforderungen

Unterstiitzte Web-Browser

Zum Zugriff auf den eingebetteten Web-Server werden die
folgenden Web-Browser unterstiitzt:

e Windows 95/98 und NT 4.0:

= Netscape Navigator 4.01, 4.02, 4.03 und 4.05

= Microsoft Internet Explorer 4.0 mit Aktualisierungs-
version SP1

Windows 2000:

= Microsoft Internet Explorer 5.0

¢ HP-UX und Solaris

= Netscape Navigator 4.01, 4.02, 4.03 und 4.05

Linux-System

= Netscape Navigator 4.03, 4.05

Die aktuellste Liste unterstiitzter Web-Browser ist vom HP-Online-
Kundendienst erhéltlich (http://www.hp.com/go/support).

Unterstiitzte Version von HP Web JetAdmin

HP Web JetAdmin ist ein Druckerinstallations- und
-Verwaltungsprogramm fiir Intranets und ist vom HP-Online-
Kundendienst erhéiltlich
(http://www.hp.com/support/net_printing).

HP Web JetAdmin Version 5.0 oder hoher wird fiir den Betrieb mit
dem eingebetteten HP JetDirect Web-Server empfohlen.
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Anzeigen des eingebetteten Web-
Servers

Bevor Sie den eingebetteten Web-Server benutzen kénnen, mufl
der HP JetDirect Druckserver mit einer IP-Adresse konfiguriert
werden.

Es gibt zahlreiche Methoden, anhand derer eine IP-Adresse auf
dem Druckserver konfiguriert werden kann. Sie kénnen IP-
Parameter iiber das Netzwerk mit Hilfe von BOOTP (Bootstrap-
Protokoll) oder DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) bei
jedem Einschalten des Druckers automatisch konfigurieren lassen.
Oder Sie kénnen die IP-Parameter tiber das Bedienfeld des
Druckers (bei bestimmten Druckern), Telnet, HP Web JetAdmin
oder andere Verwaltungssoftware manuell konfigurieren.

Wenn der HP JetDirect Druckserver seine IP-Konfiguration nicht
innerhalb von zwei Minuten erhilt, wird ihm automatisch eine IP-
Adresse zugeordnet: 192.0.0.192. Diese Adresse ist keine giiltige IP-
Adresse fur Ihr Netzwerk, kann aber fiir den anfénglichen Zugriff
auf den HP JetDirect Druckserver benutzt werden. Damit die
standardmafige IP-Adresse benutzt werden kann, miissen Sie das
System voriibergehend mit der gleichen IP-Netzwerknummer
einrichten oder einen Leitweg zu dieser Adresse erstellen.

Nachdem auf dem Druckserver eine IP-Adresse erstellt wurde,
fithren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Fiihren Sie eine unterstiitzte Version des Web-Browsers aus.

2. Geben Sie die IP-Adresse des Druckservers als URL ein.

I Netscape

File Edit “iew Go Communicator Help

I N4 a2 £ o &

Hack  Eonwand Fleal:l Home Seach Guide Frint Securty
4w Bookmaks & Gote[1524227.119

Abbildung B.2 Eingabe der IP-Adresse
Die Haupt-Web-Seite von HP JetDirect wird eingeblendet.

Klicken Sie auf das Symbol ,,?“ auf der Web-Seite, um weitere
Informationen aufzurufen.
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Besondere Merkmale

o Der HP JetDirect Druckserver unterstiitzt das Internet-

Druckprotokoll. AuBlerdem bietet HP Software zur
Konfiguration von Windows NT-Clients fiir den Internet-Druck
an. Wenn automatisch ein Druckpfad zwischen dem Computer
und diesem Drucker eingerichtet werden soll, klicken Sie aufden
Internet Printing Install Wizard.

Externe HP JetDirect Druckserver befdhigen ausgewéihlte

HP All-in-One-Peripheriegerite zum Scannen. Wenn ein solcher
Druckserver an ein unterstiitztes Peripheriegerit angeschlossen
wird, ist die Scan-Funktion iiber eine [IL¥-Taste zugénglich.
Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie auf der Scan-Seite
auf das Symbol ,,?“ klicken.

Wenn der Drucker iiber das Programm HP Web JetAdmin 5.0
(oder hoher) erkannt wurde, stellt der eingebettete Web-Server
des HP JetDirect Druckservers eine Verbindung zu HP Web
JetAdmin her, damit dieser und andere HP JetDirect-Geréte
auf dem Netzwerk verwaltet werden kénnen.

Es wird ein Link zur Web-Seite von HP bereitgestellt. Sie
brauchen nur auf das HP-Logo zu klicken.

Betriebshinweise

o Anderungen an der IP-Adresse und anderen Parametern
unterbrechen die Verbindung mit dem eingebetteten Web-
Server. Wenn die Verbindung wieder hergestellt werden soll,
mulf} die neue IP-Adresse benutzt werden.
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C

Drucken in Windows NT-DLC/LLC-
Netzwerken

Einfiihrung

Das DLC/LLC-Protokoll wird bei bestimmten Netzwerken,

wie z. B. IBM-Netzwerken, verwendet. Es ist auf Windows NT-
Systemen verfiigbar und kann zum Drucken iiber das Netzwerk
eingesetzt werden. Die meisten Modelle der HP JetDirect
Druckserver unterstiitzen DLC/LLC-Protokolle.

Um auf Windows NT-Systemen den Netzwerdruck unter
Verwendung des DLC/LLC-Protokolls einzurichten, machen

Sie von der in Windows NT enthaltenen Software fiir HP-
Netzwerkanschliisse Gebrauch. Mit Hilfe dieser Software konnen
Sie auf einem iiber HP JetDirect angeschlossenen Drucker
drucken.

Mit der Software fiir HP-Netzwerkanschliisse konnen Sie folgende
Funktionen ausfiihren:

Verkniipfungsstationen zuordnen

lokal verwaltete Adressen unterstiitzen

erweiterten Job-Status unterstiitzen

DLC-Timer konfigurieren

Fehlerprotokoll-Ebene festlegen

Typ der Workstation-Drucker-Verbindung feststellen
Statusaktualisierungs-Intervall festlegen

Weitere Informationen iiber diese Funktionen finden Sie in der
Online-Hilfe.
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Software-Anforderungen

o Laden Sie das Microsoft DLC-Protokoll.

Hinweis Die Software fiir HP-Netzwerkanschliisse wird
automatisch zusammen mit dem DLC-Protokoll
installiert.

Installieren der DLC-Transport- und
Treiber-Software

Die gesamte zur Unterstiitzung des HP JetDirect Druckservers
erforderliche Software ist bereits im Windows-NT-Betriebssystem
enthalten. Zum Installieren der DLC-Transport- und Treiber-
Software fiir den HP JetDirect Druckserver fithren Sie bitte die
nachfolgend beschriebenen Schritte aus.

Hinweis Die Software fiir HP-Netzwerkanschliisse wird
automatisch mit dem DLC-Protokoll installiert.
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Windows NT 4.0

1.

Melden Sie sich beim Netzwerk von einer beliebigen Benutzer-
Arbeitsstation aus mit Supervisor-Rechten an.

Starten Sie Windows NT.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf
Netzwerkumgebung, und klicken Sie dann auf
Eigenschaften. Das Fenster Netzwerk erscheint.

Klicken Sie auf das Register Protokolle, und klicken Sie
dann auf Hinzufiigen. Das Feld Netzwerkprotokoll auswdhlen
erscheint.

Wihlen Sie DLC-Protokoll, und klicken Sie dann auf OK.

Zum Vervollstdndigen des Installationsvorgangs befolgen Sie
die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Um zu priifen, ob die DLC-Software installiert ist, klicken
Sie mit der rechten Maustaste nacheinander auf
Netzwerkumgebung, auf Eigenschaften und auf das
Register Protokolle. Vergewissern Sie sich, dafl das DLC-
Protokoll im Fenster Netzwerk-Protokolle erscheint.

Konfigurieren eines Druckers

Bevor Sie den Drucker konfigurieren, vergewissern Sie sich, daf}
die folgenden Aufgaben ausgefiihrt wurden:

Interne Druckserver: Der Druckserver ist im Drucker installiert,
und der Drucker ist an ein Netzwerk angeschlossen.

Externe Druckserver: Der Druckserver wird mit Strom versorgt
und ist an den Parallelanschlufl des Druckers und das Netzwerk
angeschlossen.

Der Drucker ist eingeschaltet und online, und Sie haben eine
JetDirect-Konfigurationsseite ausgedruckt.

Wenn Sie noch keine Konfigurationsseite des Druckers gedruckt
haben, lesen Sie bitte die Anleitung hierzu im Hardware-
Installationshandbuch fiir den Druckserver oder im Leitfaden
zur Inbetriebnahme des Druckers.
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So konfigurieren Sie den Drucker
(Windows NT 4.0)

1.

10.

11.
12.

13.

14.

Klicken Sie vom Windows NT-Desktop aus nacheinander auf
Start, Einstellungen und Drucker.

Doppelklicken Sie auf Neuer Drucker.

Doppelklicken Sie auf Arbeitsplatz, und klicken Sie dann auf
Weiter. Der Assistent fiir die Druckerinstallation erscheint.

Klicken Sie auf Anschlufl hinzufiigen.

Doppelklicken Sie auf Hewlett-Packard-Netzwerk-
AnschluB.

Geben Sie einen Namen fiir den Anschlufl im Feld Name ein.
Der Name darfkein Name eines vorhandenen Anschlusses sein,
z. B. LPT1, oder eines vorhandenen DOS-Gerits.

Wéhlen Sie die HP JetDirect LAN HARDWARE-Adresse im
Pulldown-Menu Kartenadresse aus, oder geben Sie die richtige
Adresse ein. Diese Adresse muf} mit derjenigen Adresse
ubereinstimmen, die auf der Konfigurationsseite unter

~LAN HW-ADRESSE“ aufgefiihrt ist.
Klicken Sie auf SchlieBlen.

Die Liste der Anschliisse wird angezeigt, und der neu erstellte
Anschluf ist mit einem Hékchen markiert.

Klicken Sie auf Weiter.

Wihlen Sie HP in der Spalte Hersteller und dann das
entsprechende Druckermodell in der Spalte Drucker.

Klicken Sie auf Weiter.

Geben Sie den Namen des Druckers ein. Das ist der Name, der
im Ordner Drucker erscheint.

Klicken Sie auf Ja, wenn Windows-Programme diesen Drucker
als Standarddrucker verwenden sollen, und klicken Sie dann
auf Weiter.

Wenn der Drucker mit anderen Benutzern im Netzwerk
gemeinsam genutzt werden soll, klicken Sie auf Freigeben,
und geben Sie dann einen Namen im Feld Freigabename ein.
Wenn der Drucker zusétzliche Plattformen unterstiitzen soll,
wiéhlen Sie die entsprechenden Plattformnamen.
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15. Klicken Sie auf Weiter.

16. Um eine Konfigurationsseite zu drucken und zu bestétigen, dafl
der Drucker richtig eingerichtet ist, klicken Sie auf Ja.

17. Klicken Sie auf Fertigstellen, um die Konfiguration
abzuschlief3en.

Der lokale Computer kann jetzt auf den Drucker, den Sie gerade
eingerichtet haben, zugreifen. Wenn Sie den Drucker freigegeben
haben, kénnen auch Client-Computer auf ihn zugreifen.

Uberpriifen der Konfiguration

Lassen Sie eine geeignete Datei (siehe unten) vom Server auf dem
Drucker ausgeben:

e Fiir PCL-Drucker verwenden Sie eine ASCII-Datei.
e Fiir PS-Drucker verwenden Sie eine PS-Datei.
o Fiir HP Designdet-Plotter verwenden Sie eine HP-GL/2-Datei.
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HP JetDirect Jahr-2000-
Kompatibilitat

Einfiihrung

Hewlett-Packard, fithrender Hersteller von Drucklésungen, mochte
den Erfolg seiner Kunden auch fiir das Jahr 2000 sicherstellen. Die
aktuellsten Informationen zur Jahr-2000-Problematik erhalten
Sie, indem Sie auf den entsprechenden Verweis auf folgender Web-
Site klicken: http://www.hp.com/support/net_printing.

Hewlett-Packards Gewéihrleistung
fiir das Jahr 2000

HP garantiert unter Beriicksichtigung aller Bedingungen und
Einschrankungen der diesem HP-Produkt beiliegenden
beschriankten HP-Gewihrleistung, daf3 dieses HP-Produkt
Datumsinformationen korrekt verarbeitet (einschlief3lich, aber
nicht beschrinkt auf Berechnung, Vergleich und zeitliche Abfolge)
und zwar aus dem, in das und zwischen dem zwanzigsten und
einundzwanzigsten Jahrhundert und den Jahren 1999 und 2000,
einschliefllich Schaltjahrberechnungen, unter der Voraussetzung,
daB es in Ubereinstimmung mit der von HP bereitgestellten
Produkt-Dokumentation verwendet wird (einschlieBlich aller
Anweisungen zur Installation von Korrekturprogrammen oder
Aktualisierungen) und daf alle anderen zusammen mit solchen
HP-Produkten eingesetzten Produkte (z. B. Hardware, Software,
Firmware) Datumsdaten vorschriftsméfig mit ihm austauschen.
Die Gewahrleistung fiir das Jahr 2000 ist bis zum 31. Januar 2001
giiltig.
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