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Support fran HP

Online-tjanster: HP foreslar
dessa tjanster for att fa information
dygnet runt via modem:

World Wide Web URL - Skrivardrivrutiner, uppdaterad HP-
programvara for skrivare plus produkt- och supportinformation finns
pa féljande adresser:

i USA: http://www.hp.com

i Europa: http://iwww2.hp.com

America Online - America Online/Bertelsmann finns i USA,
Frankrike, Tyskland och Storbritannien - Du kan f& skrivardrivrutiner,
uppdaterad HP-programvara for skrivare och supportdokumentation
som behandlar HP-produkter. Anvand nyckelordet HP for att starta
eller ring 1-800-827-6364, prioriterad kund nummer 1118 for att
abonnera. Anvandare i Europa kan ringa lampligt nummer nedan:

Frankrike: ++353 1 704 90 00
Osterrike: 0222 58 58 485
Schweiz: 0848 80 10 11
Storbritannien: 0800 279 1234
Tyskland: 0180531 31 64

CompusServe - Skrivardrivrutiner, uppdaterad HP-programvara for
skrivare och interaktiv delning av teknisk information med andra
medlemmar finns p& "HP User’s forums” (GO HP) p4 CompuServe.
Ring 1-800-524-3388 och be att fa tala med representant nummer 51
for att abonnera. (CompuServe finns aven i Storbritannien, Frankrike,
Belgien, Schweiz, Tyskland och Osterrike.)

Hjélpprogram och
elektronisk information
for USA och Kanada:

Telefon: Post:

(805) 257-5565 Hewlett-Packard Co.

Fax: P.O. Box 1754

(805) 257-6866 Greeley, CO 80632
USA

Europeisk engelska:

For Storbritannien: ring (44) (142) 986-5511. For Irland och utanfor
Storbritannien: ring (44) (142) 986-5511.

Information om HP-service:

Upplysningar om av HP-auktoriserade aterforséljare kan erhallas pa
telefon 1-800-243-9816 (i USA) eller 1-800-387-3867 (i Kanada).

HP:s serviceavtal:

Ring 1-800-835-4747 (i USA) eller 1-800-268-1221 (i Kanada).
Utokad service 1-800-446-0522

HP FIRST: HP FIRST Fax tillhandahaller detaljerad felsokningsinformation fér vanlig programvara samt
felsokningstips for HP-produkter. Ring fran en knapptelefon och begar upp till tre dokument per samtal.
Dessa dokument sénds sedan till den faxmaskin du anger.

Belgien (hollandska) 0800 1 1906 Portugal 05 05 313342
Belgien (franska) 0800 1 7043 Tyskland 0130-810061
Danmark 800-10453 Schweiz (franska) 0800-551526
Engelska (utanfor +31 20 681 5792 Schweiz (tyska) 0800-551527
Storbritannien) Spanien 900-993123
Finland 800-13134 Storbritannien 0800-960271
Frankrike 0800-905900 Sverige 020 79 5743
Italien 1678-59020 Ungem (36) (1) 252-4647
Kanada 1-800-333-1917 USA 1-800-333-1917
Nederlanderna 0800-222420 Osterrike 0660-8218

Norge 800-11319
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Kundsupport 6ver hela varlden

Kundsupport och produktreparationer fér Ring kostnadsfritt (208) 323-2551 mandag till
USA och Kanada: fredag fran 6.00 till 22.00, lérdag 9.00 till 16.00

(lokal tid) under garantiperioden. Sedvanlig avgift
(Ytterligare upplysningar om produktreparation for rikssamtal galler. Vid samtalet bér system och
finns i kapitlet om service och support i denna serienummer finnas till hands.

anvandarhandbok.)
Ring 1-800-243-9816 (i USA) for att f upplysningar
om narmaste av HP-auktoriserad service eller
(208) 223-2551 for HP:s centraliserade
servicekontor om skrivaren behover repareras.

Hjalp per telefon efter garantiperioden finns p&
telefon (1) (900) 555-1500 ($2,50* per minut,
endast i USA) eller pa 1-800-999-1148 ($25.00*
per samtal, Visa eller MasterCard, i USA och
Kanada), mandag till fredag fran 7.00 till 18.00
och lordag fran 9.00 till 15.00 (lokal tid). Avgiften
utgdr frdn det att du far tala med en support-
representant. *Priserna kan &dndras.

Olika alternativ och sprak for europeisk kundsupport
Oppettider: mandag till och med fredag 8.30-18.00 centraleuropeisk tid

HP tillhandahaller kostnadsfri telefonsupport under garantiperioden. Om du ringer nagot av nedanstaende
telefonnummer f&r du tala med en supportrepresentant som kan hjalpa dig. Om du behéver support efter
garantiperiodens slut kan du fa avgiftsbelagd hjalp genom att ringa samma telefonnummer. Avgiften
debiteras per samtal. Du bér ha féljande uppgifter till hands nar du ringer HP: produktnamn, serienummer,
inkdpsdatum och en problembeskrivning.

Engelska Irland: (353) (1) 662-5525 Norska Norge: (47) 2211-6299
Storbritannien: (44) (171) 512-5202 |Danska Danmark: (45) 3929-4099
Internationellt: (44) (171) 512-5202 Finska Finland: (358) (9) 0203-47288
Hollandska Belgier.l': (32) (2) 626-8806 Svenska Sverige: (46) (8) 619-2170
Nederlanderna: (31) (20) 606-8751 i 1 ltalien: (39) (2) 264-10350
Franska Fran!(rlke: (33) (01) 43-62-3434 S K Spanien: (34) (90) 232-1123
Belgien: (32) (2) 626-8807 panska panien: (34) (30)
Schweiz: (41) (84) 880-1111 Polska Polen: (48-22) 608-77-00
Tyska Tyskland: (49) (180) 525-8143 Portugisiska Portugal: (351) (1) 441-7199
Osterrike: (43) (1) 0660-6386

Supportnummer for olika lander:  Om du behéver support sedan garantin I6pt ut, ytterligare
produktreparation eller om ditt land saknas pa nedanstdende lista ska du lasa i avsnittet
"Forséljnings-och servicekontor éver hela varlden” i kapitlet om service och support i den har handboken.

Argentina 787-8080 Polen (48-22) 608-77-00
Brasilien 022-829-6612 Portugal (351) (1) 301-7330
Chile 800-360999 Ryssland (7) (95) 923-5001
Grekland (30) (1) 689-6411 Tjeckien (42) (2) 613-07111
Kanada (1) (208) 323-2551 Turkiet (90) (1) 224-5925
Mexiko (Mexico City) 01 800-22147 Ungern (36) (1) 343-0310

Mexiko (utanfér Mexico City) 01 800-90529
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Grundlaggande om
skrivaren

Diverse information om skrivaren

Detta kapitel innehaller féljande avsnitt:

Skrivarfunktioner

Skrivarprogram

Skrivarens kontrollpanel

Utskrift med den infrar6da porten (utskrift utan kablar)
Granssnittsportar

Tillbehor och bestallningsinformation
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Skrivarfunktioner

Hog ® Utskrift av 10 sidor per minut (med Intel 80960JD RISC-baserad
utskriftshastighet formaterare).
Utmarkt ® Text och grafik i &kta 1200 x 1200 dpi (punkter per tum).
utskriftskvalitet e Teknologin Resolution Enhancement (REt) justerar storleken och
placeringen pa alla bildpunkter pa sidan, sa att utskriften far jamna
vinklar, kurvor och kanter (endast 600 dpi).
e Justerbara instéllningar fér optimerad utskriftskvalitet.
e HP:s tonerkassett UltraPrecise innehaller ett finare tonerpulver
som ger tydlig text och grafik.
Flexibel e Justerbart Fack 1 fér brevpapper, kuvert, OH-film, material i
pappershantering specialstorlekar, brevkort och tungt papper. Se "Lagg i material i
Fack 1" pa sidan 29.
e Justerbart Fack 2 eller ett extra fack for 250 ark (Fack 3) for papper
i standardformat. Se "Lagg i material i Fack 2 eller tillbehdrsfacket
(Fack 3)" pa sidan 30.
e Tva utmatningsfack: valj mellan det 6vre utmatningsfacket eller det
bakre utmatningsfacket for att f& den bekvamaste utmatningen.
e Rak pappersbana fran Fack 1 till det bakre utmatningsfacket.

Expansionsmdjligheter

Ett extra Fack 3 som rymmer 250 ark gor att du inte behover fylla pa
papper sa ofta.

® EIO-kort (Enhanced Input Output). Se "Grénssnittsportar” pa sidan 21.
® DIMM-platser (Dual In-line memory module) fér minnesexpansion.
e DIMM-kort med PostScript™ Niva 2-emulering ger mdéjlighet till PS-
utskrift. Detta kort &r fabriksinstallerat pa skrivarmodellerna 2100 M
och 2100 TN.
PCL-skrivarsprak ® Skrivarspraket PCL 6 tillhandahaller snabb utskrift, inbyggda
och teckensnitt skalningsmetoder for Intellifont och TrueType, inbyggd
HP-GL/2-vektorgrafik och avancerade bildfunktioner. Detta
inkluderar aven 45 skalbara TrueType-teckensnitt och ett
bitmappat Line Printer-teckensnitt.
PS-sprék och e Skrivarmodellerna HP LaserJet 2100 M och 2100 TN innehaller

teckensnitt

emulering av skrivarsprédket HP PS Niva 2 med 35 inbyggda PS-
teckensnitt.
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Automatisk
sprakvaxling

Skrivaren avgor och vaxlar automatiskt till ratt sprak for utskriften
(t ex PS-emulering) nar extra skrivarsprak ar installerade.

Infrardd utskrift utan
kablar

Snabb, infrardd (IR) utskrift vid utskrift fran en IrDA-kompatibel
enhet, t ex en laptop- eller notebook-dator eller en PDA-enhet
(Personal Digital Assistant).

Enheter som har JetSend IR kan ocksa& anvanda den infraréda porten.

Granssnitts-
anslutningar

Dubbelriktad ECP-parallellport av typ B (kompatibel med EE-1284 )
LocalTalk-port

EIO-plats

Infrar6d port (IrDA-kompatibel)

Natverksanslutning

Skrivaren har en EIO-plats for HP JetDirect 600 N-skrivarservrar
som ger snabb och enkel anslutning.

Kan anvandas i arbetsgrupper for att tillhandahalla flexibilitet,
snabb utskrift via nétverket och fjarrhantering.

MEt och
minnesexpansion

Skrivarmodellen HP LaserJet 2100 levereras med 4 MB minne som
kan utdkas till 52 MB genom de tre minnes-platserna (DIMM). Det
gar att skriva ut de flesta dokument med standardminnet och MEt
(Memory Enhancement). Denna teknik komprimerar data
automatiskt, varigenom skrivarminnet i realiteten férdubblas, och
medger komplexare utskrift med det tillgangliga minnet.
Skrivarmodellerna HP LaserJet 2100 M och 2100 TN levereras
med 8 MB minne som kan utokas till 40 MB genom tva av DIMM-
plaserna. Den tredje platsen anvands for DIMM-kortet med

HP:s PS-sprak.

Energibesparing

Skrivaren sparar automatiskt pa elektricitet genom att stromfor-
brukningen reduceras avsevart néar skrivaren inte anvands.
Hewlett-Packard Company kan som en partner i ENERGY STAR
deklarera att denna produkt uppfyller riktlinjerna for energieffektivitet
enligt ENERGY STAR.

Ekonomisk utskrift

SW

EconoMode (endast i 600 dpi), manuell dubbelsidig utskrift och
utskrift av flera sidor per ark ar funktioner som gor att du kan spara
pa papper, toner och tid.

Tips for minskad pappersforbrukning och langre anvandningstid for
tonerkassetten finns under "Utskrifter” i kapitel 2.
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Skrivarprogram

Obs

Skrivaren levereras med diverse skrivarprogramvara, bl a
skrivardrivrutiner och extra programvara. Du maste installera
skrivardrivrutinerna (fér Windows) och PPD-filerna (for Macintosh
och Windows) for att kunna anvanda alla funktionerna i skrivaren.

Det har avsnittet innehaller foljande:

® anvisningar for installation av skrivarprogramvaran
® en dversikt av komponenterna i utskriftssystemet
® tips for installation av skrivarprogramvaran

Nar du foljt installationsanvisningarna och last in programvaran kan
du lasa om vad du kan utfora med skrivarprogramvaran pa sidan 42,
sa att du far ut det mesta av din nya skrivaret.

HP-programvaran finns inte pa alla sprak.

Las i den Viktigt-fil som finns pad CD-skivan eller disketten for att f&
upplysningar om inkluderad, extra programvara och sprak som stdds.
Du kan fa de aktuellaste drivrutinerna, ytterligare drivrutiner och annan
programvara via Internet och andra kallor. Om du inte har tillgang till
Internet finns upplysningar om hur du kan skaffa den aktuellaste
programvaran i avsnittet om support fran HP i borjan av denna handbok.

Skrivarna i serien HP LaserJet 2100 levereras med drivrutiner for
foljande plattformar och operativmiljoer. Ga till avsnittet om det
operativsystem du anvander och félj sedan anvisningarna for att
paborja installationen.

® “Windows-installation” p& sidan 5

® ’Macintosh-installation” pa sidan 9 (HP LaserJet 2100 M)

® "DOS-installation” pa sidan 11
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Windows-installation

1. Kor installationsprogrammet genom att félja anvisningarna
for den Windows-version du anvander.

Windows-version

Pabdrja installationen:

Windows 9x/NT 4.0

. Satt i CD-skivan i CD-enheten.

Installationsprogrammet startar automatiskt.

Folj anvisningarna pa skarmen.

Om installationsprogrammet inte startar
automatiskt:

Valj Kor i menyn Start och skriv

x:\setup i rutan Oppna (dar x ar CD-
enhetens enhetsbokstav). Folj sedan
installations-anvisningarna pa skarmen.

Windows 3.x

. Satti CD-skivan i CD-enheten.

. Valj Kor i menyn Arkiv.

Skriv X:\setup  (dar x ar CD-enhetens
enhetsbokstav).

. Folj anvisningarna pa skarmen.

Om du inte har ndgon CD-enhet ska du lasa anvisningarna pa sidan 12.

2. Vdljinstallationsmetod. Installationsprogrammet har tre

olika installationsmetoder.

e Typisk (den rekommenderade metoden): Detta alternativ
l&ser in skrivardrivrutiner, skarmteckensnitt, HP FontSmart, ett
avinstallationsprogram och ett konfigurationsprogram som gor
att du kan styra alla utskriftsfunktioner.

¢ Minimal (for laptop-datorer och minimal installation): Detta
alternativ l&ser endast in den nédvandiga skrivardrivrutinen

och skarmteckensnitten.

e Anpassad (for erfarna anvandare och natverksadministratorer):
Om du véljer detta alternativ kan du sjalv ange de komponenter
som ska installeras. Installationsprogrammet kommer att
uppmana dig att vélja de programvarualternativ du vill installera.
Du maste installera minst en skrivardrivrutin for att kunna

anvanda skrivaren.
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3. Registrera skrivaren hos HP.

Om du har tillgang till World Wide Web bér du &gna nagra minuter at
att registrera HP LaserJet 2100 p4 foljande webbplats:

http://www.hp.com/go/1j2100_register

Genom denna registrering kan Hewlett-Packard ge dig battre support
for den nya skrivaren. Nar registreringen ar klar kan du, om du vill,
bestélla vardefulla affarsverktyg. Hewlett-Packard kommer inte att
kontakta dig eller sanda nagon information, savida du inte uttryckligen
ger ditt samtycke till detta under registreringen. Du kan &ven registrera
med svarskortet som medféljer skrivaren.

Programvara for Windows

Skrivardrivrutiner

Skrivardrivrutinerna ger tillgang till skrivarens funktioner och gor att
datorn kan kommunicera med skrivaren. Du bor vélja en skrivardrivrutin
baserat p& hur du anvander skrivaren.

® Anvand skrivardrivrutinen PCL 6 for att till fullo utnyttja skrivarens
funktioner. Denna drivrutin rekommenderas, savida du inte
behover bakatkompatibilitet med tidigare PCL -drivrutiner eller
aldre skrivare.

® Anvand drivrutinen PCL 5e om du vill att utskriften ska likna
utskriften fran aldre HP LaserJet-skrivare. Vissa funktioner
saknas i denna drivrutin. (Anvand inte den PCL 5e-drivrutin som
medfdljer denna skrivare i ldre skrivarmodeller.)

® Anvand PS-drivrutinen om du vill kunna skriva ut i PS. Vissa
funktioner saknas i denna drivrutin.

Nar skrivaren har PS-funktioner vaxlar den automatiskt mellen PS-
emulering och skrivarspraket PCL, beroende pa vilken drivrutin du
har valt.

Alla skrivardrivrutinerna har hjalpskarmar som du kan éppna med
knappen Hjalp, tangenten F1 eller genom att klicka pa fragetecknet i
skrivardrivrutinens 6vre, hogra horn (beroende pa vilket Windows-
system du anvander). Dessa hjalpskarmar ger detaljerade upplysningar
om drivrutinen i fréga. Hjalpsystemet for skrivardrivrutinen ar fristdende
fran tillampningsprogrammets hjalpsystem.
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Las filen Viktigt pA CD-skivan for installation av endast drivrutinen eller
OEM-installation.

HP FontSmart

Du 6ppnar HP FontSmart genom mappen HP LaserJet eller genom
menyn Start. HP FontSmart ar ett program for teckensnittshantering
(endast for Windows) som utfor féljande:

® installerar, avinstallerar och tar bort teckensnitt

@ tillhandahaller teckensnittshantering i ett enda fonster dar du kan
dra och slappa teckensnitten

® visar de skarmteckensnitt som matchar de teckensnitt som ar
inbyggda i skrivaren

HP LaserJet konfigurationsprogram
(endast Windows 9x/NT 4.0)

HP LaserJet konfigurationsprogram hanterar skrivarens standard-
installningar. Genom detta program kan du utnyttja manga av
skrivarens funktioner, bl a:

® skriva ut test-, teckensnitts- och demosidor fér PCL och PS
® valja standardinstéllningar for utskriftsformat

® vailja specialinstallningar, t ex upprepad utskrift och lasning
av fack

® ange installningar for resurser, t ex I/0O-buffert
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HP JetAdmin (endast pa CD-skiva)

Programmet HP JetAdmin ar huvudsakligen avsett for natverks-
administratdrer som skoéter installation, konfiguration, felsékning och
underhall av skrivare och andra enheter pa natverket. Anvandare i
allmanhet kan ocksa anvanda de statusmeddelanden som HP JetAdmin
rapporterar for att utféra vanliga korrigeringsatgarder (ta bort papper
som fastnat, fylla pa papper osv) och for att kontrollera skrivarens
aktuella status pa natverket. Oppna HP JetAdmin genom att klicka

pa knappen Start, peka pa Installningar och klicka sedan pa Kontroll-
panelen i Windows 9x och Windows NT 4.0. Om du anvander
Windows 3.x finns programmet i mappen HP LaserJet Hjalpprogram.
Anvand HP JetAdmin for att utféra féljande:

® installera, konfigurera och hantera skrivare pa ett natverk som &r
anslutet till en HP JetDirect 600 N-skrivarserver

® utféra ingdende diagnostik pa skrivaren och natverket

Programmet HP JetAdmin fungerar pa féljande natverkssystem:

® \Windows NT ® Windows 9x

® SunOS* ® Novell NetWare
® HP-UX* ® Solaris*

® Windows 3.x (kraver Novell ® OS/2*

NetWare-server)

*Programvaran for dessa system finns inte pad CD-skivan som
medféljer skrivaren, men du kan skaffa den via Internet. Om du inte har
tillgang till Internet finns upplysningar om hur du skaffar programvaran i
avsnittet om support fran HP i bérjan av denna handbok.

Obs For natverksadministratdrer: Om skrivaren ar ansluten till ett natverk
maste den konfigureras for detta natverk med HP JetAdmin eller ett
liknande program innan du kan skriva ut.
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Macintosh-installation

1. Kor installationsprogrammet genom att placera CD-skivan
i CD-enheten. Installationsfonstret kommer att visas pa
skrivbordet. Valj det sprak du vill ha och dubbelklicka pa
installtionssymbolen.

Du maste stanga av virusbekampningsprogrammet innan du startar
installationsprogrammet.

CD-skivan innehaller programvara for manga olika sprak. Nar du har
valt installationssprak och dubbelklickat p& installationsprogrammet for
det aktuella spraket kommer installationsskarmen att vara pa detta sprak.

2. Vadlj installationsmetod. Installationsprogrammet
tillhandahaller tva alternativ for programvaruinstallation.

» Typisk (den rekommenderade metoden): Detta alternativ
laser in PPD-filen, skarmtypsnitt och ett hjalpprogram som styr
alla utskriftsfunktionerna.

¢ Anpassad (for erfarna anvandare och natverksadministratorer):
Genom detta alternativ kan du sjalv vélja vilka komponenter
som ska installeras. Installationsprogrammet kommer att
uppmana dig att vélja de programvarukomponenter som
ska installeras.

3. Registrera skrivaren hos HP.

Om du har tillgang till World Wide Web bo6r du dgna nagra minuter at
att registrera HP LaserJet 2100 pé foljande webbplats:

http://www.hp.com/go/1j2100_register

Genom denna registrering kan Hewlett-Packard ge dig battre support
for den nya skrivaren. N&r registreringen &r klar kan du, om du vill,
bestélla vardefulla affarsverktyg. Hewlett-Packard kommer inte att
kontakta dig eller sanda nagon information savida du inte uttryckligen
ger ditt samtycke till detta under registreringen. Du kan &ven registrera
med svarskortet som medféljer skrivaren.

Du maste installera drivrutinen Apple LaserWriter 8 for att kunna
anvanda PPD-filen. Du bor anvanda den aktuellaste versionen av
LaserWriter-drivrutinen, som finns pa CD-skivan, for att utnyttja
skrivarens funktioner pa basta satt.
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Programvara for Macintosh-datorer

PPD-filer (PostScript Printer Description)

PPD-filerna, tillsammans med LaserWriter-drivrutinen, ger dig
tillgang till skrivarens funktioner och gor att datorn kan kommunicera
med skrivaren. Det finns ett installationsprogram fér PPD-filer,
LaserWriter-drivrutinen och annan programvara pa CD-skivan.

HP LaserJet Hjalpprogram

Genom HP LaserJet Hjalpprogram kan du styra funktioner som inte
finns i drivrutinen. De illustrerade skarmarna gor det enklare an
nagonsin att valja skrivarfunktioner fran en Macintosh-dator. Anvand
HP LaserJet Hjalpprogram fér att gora foljande:

® namnge skrivaren, placera den i en natverkszon, lasa in filer och
typsnitt och andra de flesta skrivarinstéllningarna

® stéalla in ett [6senord for skrivaren

® sparra vissa funktioner pa skrivaren fran datorn, sa att obehorig
atkomst forhindras
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DOS-installation

Fjarrkontrollpanelen i DOS
1. Satti CD-skivan i CD-enheten.

2. Gatill kommandoraden i DOS och skriv  x: (dar x &r CD-
enhetens enhetsbokstav). Tryck sedan pa Enter.

3. Byttill lamplig sprékkatalog (t ex cd/english ).
4. Skriv install och tryck pa Enter.

Om du téanker anvanda DOS-tillampningar tillsammans med skrivaren
och du inte installerat Fjarrkontrollpanelen maste du redigera filen
AUTOEXEC.BAT for att forhindra tidsutlésningsfel fér kommunikation.
Anvand ett textredigeringsprogram for DOS eller ett ordbehandlings-
program for ASClI-text for att &ndra i filen AUTOEXEC.BAT enligt
nedanstdende anvisningar.

Lagg till féljande i DOS version 4.0 och senare
MODE LPT1:,,B

Lagg till féljande i DOS-versioner fore 4.0:
MODE LPT1:,,P

Dessa exempel forutsétter att du anvander skrivarporten LPT1. Om du
anvander LPT2 eller LPT3 ska du ersatta LPT1 i dessa exempel med
den port du anvander.

Fjarrkontrollpanelen

Genom Fjarrkontrollpanelen kan du andra skrivarinstallningar om den
DOS-tillampning du anvander inte stoder den skrivarfunktion du vill
anvanda. Starta Fjarrkontrollpanelen fran DOS sa har:

1. Kontrollera forst att Fjarrkontrollpanelen finns i satsen path pa
datorn genom att skriva PATHp& kommandoraden i DOS vid
rotkatalogen och tryck sedan pa Enter. Om Fjarrkontrollpanelen
saknas i satsen path ska du byta till standardkatalogen
C:\HPLJUTIL.

2. Skriv sedan RCPpa kommandoraden och tryck pa Enter.

3. Valj Hjalp om du vill ha ytterligare information.
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Tips for programvaruinstallation

Jag har ingen CD-enhet

Om du har tillgang till en annan dator som har en CD-enhet kan du
anvanda hjalpprogrammet MakeDisk i Windows for att skapa de
disketter du behover for installationen. Folj anvisningarna for steg 1

i installationsanvisningarna och vélj Skapa disk fér att skapa disketterna.
Om du anvander Macintosh kan du f& installationsprogrammet

fran Internet.

Om du har tillgang till Internet kan du ladda ner drivrutiner fran World Wide
Web eller HP:s FTP-servrar. Webbsidan for drivrutiner har adressen:

http://www.software.hp.com

Endast for kunder utanfor USA: Anvand den eller de disketter som
medfoljer skrivaren for att installera programvaran.

Om du inte har nagra disketter finns bestallningsinformation i avsnittet
"Support fran HP” i borjan av denna handbok iii.

Hur far jag tillgang till skrivarens funktioner?

Vissa skrivarfunktioner, t ex val av eget pappersformat och sidorientering,
kan finnas bland instéllningarna i ditt tillampningsprogram. Du

bor i gorligaste man anvanda de installningar som finns i
tillampningsprogrammet, eftersom dessa asidosatter intstallningarna
i skrivardrivrutinen.

Du valjer och anvander avancerade skrivarfunktioner genom
skrivardrivrutinen. | avsnittet "Programvarufunktioner’ pa sidan 42
finns anvisningar for hur du valjer funktionerna i skrivardrivrutinen.
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Hur kan jag fa tag i ytterligare drivrutiner och
uppgraderad programvara?

De aktuellaste skrivardrivrutinerna och skrivarprogrammen for
HP LaserJet-skrivare finns pa World Wide Web

(http://lwww.software.hp.com). Las i filen "Viktigt” for att
fa ytterligare upplysningar.

Vilken annan programvara finns tillganglig?

| avsnittet "Skrivarprogram” pa sidan 4 finns beskrivningar av den
extra skrivarprogramvara som du kan installera.

Las i Viktigt-filen p& CD-skivan for att fa upplysningar om extra
programvara som medféljer skrivaren och de sprak som stods. Du kan
skaffa de aktuellaste drivrutinerna och annan programvara via Internet
eller fran andra kallor. Om du inte har tillgang till Internet finns
anvisningar for hur du skaffar den nyaste programvaran i avsnittet om
support fran HP i bérjan av denna handbok.

Hur tar jag bort skrivarprogramvaran?

Anvéand ikonen Avinstallera i programgruppen HP LaserJet
for att markera och ta bort ndgon eller alla komponenterna i
HP:s skrivarprogram for Windows.

Starta avinstallationsprogrammet:

1. Gatill programgruppen HP LaserJet och dubbelklicka pa ikonen
Avinstallera.

2. Klicka pa Nasta.

3. Markera de komponenter i HP:s skrivarprogram som du vill
avinstallera.

4. Klicka pa OK.

5. Folj anvisningarna pa skarmen.
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Skrivarens kontrollpanel

Knappen
Avbryt utskrift

Lampan Atgarda A
(@)

Lampan Redo

Lampan och knappen
Start

Knapparnas anvandning

Det finns tva knappar pa skrivaren: AVBRYT UTSKRIFT och START.

Avbryt utskrift

Tryck pd AVBRYT UTSKRIFT for att avbryta en pagaende utskrift.
Lamporna pa kontrollpanelen kommer att tidndas och slackas medan
utskriften raderas fran saval skrivaren som datorn och darefter gar
skrivaren in i laget Redo. Detta kan ta en liten stund, beroende pa hur
stort dokumentet &r.

® Om du av misstag skulle trycka pd AVBRYT UTSKRIFT maste du
skriva ut dokumentet pa nytt. Du kan inte angra funktionen.

® Om du trycker p4 AVBRYT UTSKRIFT medan skrivaren ar inaktiv
kommer statuslamporna pé kontrollpanelen att tidndas och
slackas, men for 6vrigt hander ingenting.

Start

® Tryck pa START for att ateruppta utskriften nar skrivaren ar i
pauslage eller nar det finns outskrivna data i den.

® Du kan trycka pa START for att ta bort vissa skrivarfel.

® Tryck pa START for att skriva ut en demosida. Skrivaren maste da
vara i laget Redo.
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Lampornas monster

Lampornas monster tillhandahaller bade status- och felmeddelanden.
Lamporna kan vara i nagot av foljande lagen:

Slackt Tand Blinkande

Meddelanden genom lamporna pa
kontrollpanelen

Foljande meddelanden pé& kontrollpanelen anger olika forhallanden
nar skrivaren forbereder utskriften eller under pagaende utskrift.
Om lampan Atgéarda lyser férekommer ett fel i skrivaren. Se
"Felmeddelandenas innebord” pa sidan 97.

Start
Lamporna Start, Redo och Atgéarda tands och slécks i tur och
A 7z ordning.
U = Knapparna paverkar inte skrivaren forran den gatt in i laget Redo.
Redo
Lampan Redo lyser och skrivaren ar klar for utskrift.
A ™ ngen &tgard nédvandig.
(O8N |

Om du trycker pa knappen START skrivs en demosida ut.
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Bearbetar

Skrivaren tar emot eller bearbetar data.

A Om du trycker pa AVBRYT UTSKRIFT avbryts den aktuella utskriften.
@) En eller tva sidor kan skrivas ut medan skrivaren tar bort utskriften.

Skrivaren gar tillbaka till Iaget Redo nar utskriften annullerats.

Data

Lampan Redo blinkar och lampan Start lyser.

A= Det finns data i skrivarminnet som vantar pa att skrivas ut. Om du
U trycker pa knappen START sker utskriften fran Fack 1 eller fran ett
annat fack om Fack 1 ar tomt och pappersstorleken ar den réatta

i det andra facket.
Om du trycker pa knappen AVBRYT UTSKRIFT avbryts den aktuella

utskriften varvid skrivaren gar tillbaka till I1aget Redo.

Manuell matning med paus

Lampan Start blinkar. Om du trycker p& knappen START sker
A utskriften fran Fack 1 eller fran ett annat fack om Fack 1 &ar tomt.

O

&

Om du trycker pa knappen AVBRYT UTSKRIFT avbryts den aktuella
utskriften varvid skrivaren gar tillbaka till laget Redo.
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Slut pa papper
Lampan Atgéarda lyser.

Papperet &r slut i skrivaren. Lampan Atgérda fortséatter att lysa tills du
fyllt pa papper.

Ingenting hander om du trycker p& knappen START eller
AVBRYT UTSKRIFT.

Slut pa papper (begart fack)
Lampan Start lyser.

Papperet ar slut i det fack du begéarde. Nar du lagt i papper i detta fack
startar utskriften och skrivaren hamtar papperet fran facket.

Om du trycker pa knappen START sker utskriften fran ett annat fack.

Om du trycker pa knappen AvBRYT UTSKRIFT annulleras den
aktuella utskriften.

Atgarda

Du behéver atgarda skrivaren pa grund av nagot av foljande
forhallanden:

e en lucka ar 6ppen
e det finns ingen tonerkassett
e papperet har fastnat

Om du trycker p& knappen START forsoker skrivaren att atgarda
paperstrasslet.
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Godartat fel

Om du trycker p& knappen START forsoker skrivaren att att korrigera
felet och skriva ut sa gott det gar. Om skrivaren inte kan korrigera
A - felet gar den tillbaka till laget Godartat fel. Se "Godartat fel” pa
(O N sidan 98.

Servicefel

Det forekommer ett allvarligt fel i skrivaren, som den inte kan réatta till.
A\ == Alla lamporna lyser. Se "Servicefel” pa sidan 99.

Fel i tillbehor
Det forekommer ett fel i skrivaren, som den inte kan ratta till. Alla
A\ vz lamporna blinkar samtidigt. Se "Fel i tillbeh6r” pa sidan 99.

18 Kapitel 1 Grundlaggande om skrivaren sSwW



Utskrift med den infrar6da porten
(utskrift utan kablar)
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Den infrardda (IR) porten finns i skrivarens nedre, hdgra hérn.
Denna port dverensstammer med de specifikationer som utarbetats
av Infrared Data Association (IrDA). Till héger om IR-porten finns en
statuslampa som anger om porten &r aktiv eller inte. IR-porten sénder
data med en hastighet pa upp till 4 MB per sekund. Statuslampan
ténds nar den infrardda anslutningen etablerats. Lampan slocknar
om anslutningen bryts och nar utskriften ar klar.

Statuslampa
for IR

IR-port

Du behdver foljande for att anvanda den infrardda porten:

® En dator eller en PDA-enhet (Personal Digital Assistant) som har
en IrDA-kombatibel, infraréd port.

® Eninfrardd portdrivrutin som mojliggor utskrift fran datorn till
skrivaren via den infraréda porten och IrDA-
kommunikationsprotokollet.

® En skrivardrivrutin som genererar data som skrivaren kan skriva ut.

Kontakta tillverkaren av din hardvara eller ditt operativsystem for att fa
korrekt portdrivrutin.
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Anvisningar for utskrift

1. Skrivaren ska vara i laget Redo (lampan Redo ska lysa).

2. Placera en IrDA-kompatibel dator hogst 1 meter fran IR-porten.
Se till att portarna &ar vanda mot varandra med hogst 15 graders
vinkel till vanster och hoger eller uppét eller nedat. Sand utskriften fran
datorn. Statuslampan for IR tdnds nar anslutningen etablerats.
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Granssnittsportar

Skrivarmodellerna HP LaserJet 2100 och 2100 M har tva
granssnittsportar: en parallellport som &r kompatibel med IEEE-1284
och en LocalTalk-port.

Skrivaren HP LaserJet 2100 TN har aven ett HP JetDirect 600 N
skrivarservekort med en 10Base-T-port (RJ-45).

LocalTalk-port

Parallellport
(IEEE-1284)

RJ-45 Port
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Tillbehor och bestéllningsinformation

Foljande lista over tillbehdr var aktuell ndr denna handbok trycktes.
Bestallningsinformationen och tillgadngen pa tillbehor kan forandras
under skrivarens anvandningstid.

Tillbehor
Beskrivning eller

Artikel anvandningsomrade Artikelnummer

Tonerkassett

Tonerkassett Tonerkassetten UltraPrecise, C4096A
storférpackning C4097A

Minne och skrivarsprak

Minnesuppgradering Skrivarmodellen HP LaserJet 2100 4 MB C4135A
levereras med 4 MB som kan utdkas till 8 MB C4136A
52 MB via de tre tillgangliga DIMM- 16 MB C4137A

platserna. Skrivarmodellerna

HP LaserJet 2100 M och 2100 TN
levereras med 8 MB minne som kan
utokas till 40 M1B via de tva tillgangliga
DIMM-platserna.

HP PS-DIMM DIMM-korten med PS har 4 MB minne. C3098A
Kortet &r redan installerad i skrivar-
modellerna HP LaserJet 2100 M och
2100 TN.
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Tillbehor (fortsattning)

Artikel

Beskrivning eller
anvandningsomrade

Artikelnummer

Kablar och granssnittstillbehor

HP JetDirect 600 N EIO-
skrivarservrar

Parallellkablar (IEEE-1284)

Ethernet (10Base-T)

Ethernet (10Base-T,10Base2,
LocalTalk)

TokenRing (RJ-45 och DB9)

Fast Ethernet (10/100Base-TX, RJ-45)

A = anslutning for varddator (A-typ)
B = stor skrivaranslutning (B-typ)

J3110A
J3111A

J3112A
J3113A

2 meter A till B C2950A
3 meter A till B C2951A

LocalTalk-natverkssats For anslutning till ett LocalTalk-natverk 92215N
for Macintosh
Seriell skrivarkabel For anslutning till en Macintosh-dator ~ 92215S
for Macintosh
Tillbehor for pappershantering
Extra inmatningsfack fér 250  Fack (for pappersformaten Letter, C4793A
ark (Fack 3) Executive, Legal, A4, A5, B5 (ISO),

B5 (JIS) och 8,5 ganger 13 tum)

Tillbehoret Fack 3 medfoljer

skrivarmodellen 2100 TN.
Extra Fack 2 eller Fack 3 Fack for pappersformaten Letter, RG5-4137

Executive, Legal, A4, A5, B5 (1ISO),
B5 (JIS) och 8,5 ganger 13

Material

HP LaserJet-etiketter

Letter (8,5 x 11 tum) vita etiketter
Letter (8,5 x 11 tum) genomskinliga
etiketter

A4 (210 x 297 mm) vita etiketter
A4 (210 x 297 mm) genomskinliga
etiketter

Kontakta en auktoriserad
HP-aterforsaljare for att fa
upplysningar om etikettformat
och tillgang.

OH-film Letter (8,5 x 11 tum) OH-film 92296T
A4 (210 x 297 mm) OH-film 92296U
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Tillbehor (fortsattning)

Artikel

Beskrivning eller
anvandningsomrade Artikelnummer

Extra dokumentation

HP LaserJet Printer Family
Paper Specification Guide

HP LaserJet 2100,
2100 M och 2100 TN
Anvéndarhandbok

En handledning for anvandning av 5040-9092
papper och andra material tillsammans
med HP LaserJet-skrivare

Ett extra exemplar av denna C4170-90910
anvandarhandbok

Upplysningar om hur du bestéller tilloehor och forbrukningsmaterial fran auktoriserade

HP-aterforséaljare finns under "Forséljnings- och servicekontor éver hela varlden” pa sidau 121.
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Utskrift

Oversikt

Detta kapitel behandlar utskriftsalternativ och olika slags utskrifter:

Utskriftsforberedelser

Alternativ for inmatning

Lagg i material i Fack 1

Lagg i material i Fack 2 eller tillbehorsfacket (Fack 3)
Byt pappersformat i Fack 2 eller tillbehdrsfacket (Fack 3)
Utskrifter

Avbryt en utskrift

Programvarufunktioner
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Utskriftsforberedelser
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Ink6p av papper och annat material

HP LaserJet-skrivare producerar dokument med utmarkt utskrifts-
kvalitet. Du kan skriva ut pA manga olika material, t ex papper
(inklusive returpapper med 100 % &tervunna fibrer), kuvert, etiketter,
OH-film och material i specialformat. Sddana egenskaper som vikt,
fiberriktning och fukthalt ar viktiga faktorer som paverkar skrivarens
prestanda och utskriftskvaliteten.

Du far den allra basta utskriftskvaliteten om du endast anvander
kopieringspapper av hog kvalitet. | Bilaga B finns detaljerade
materialspecifikationer.

Gor alltid provutskrifter innan du kdper stora papperskvantiteter
Din pappersleverantor bor kadnna till kvalitetskraven som anges i
HP LaserJet Printer Family Paper Specification Guide. Se "Extra
dokumentation” pa sidan 24.
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Alternativ for inmatning

Skrivaren levereras med tva pappersfack och papperet hamtas
genom forval forst frn Fack 1. Om Fack 1 ar tomt haAmtas papperet
fran Fack 2 (eller fran tillbehdrsfacket (Fack 3) om detta ar installerat).

Fack 1

Fack 2

Extra fack (Fack 3) \‘

Materialstorlekar for Fack 1

Fack 1 kan stallas in for storlekar fran 76 x 127 mm till formatet Legal
(216 x 356 mm). Fack 1 ska anvandas for utskrift av:

® Kkuvert (se sidan 33)

etiketter (se sidan 35)

OH-film (se sidan 36)

material i specialformat och kort (se sidan 37)

brevkort (se sidan 37)
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Pappersformat for Fack 2 och tillbehorsfacket
(Fack 3)

Fack 2 och tillbehdrsfacket (Fack 3) har installningar for foljande
pappersformat:

A4

A5

B5 (ISO och JIS)
Letter

Legal

Executive

8,5 x 13 tum

| "Byt pappersformat i Fack 2 eller tillbehorsfacket (Fack 3)”
pa sidan 31 finns anvisningar for hur du byter "Pappersstorlekar som
stods”. Upplysningar om dimensioner finns i pa sidan 134.

VIKTIGT Anvéand enbart papper i Fack 2 eller tillbehdrsfacket (Fack 3). Andra

slag
fran
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s utskriftsmaterial kan fororsaka papperstrassel om de skrivs ut
dessa fack.

SW



Lagg | material i Fack 1

SW

Fack 1 (kombifacket) rymmer upp till
100 ark papper eller upp till 10 kuvert.

1 Oppna Fack 1 genom att falla ned
den framre luckan.

2  Draut foérlangningsdelen. Om
mate-rialet ar langre &n 229 mm
ska du ocksa falla ut den extra
forlang-ningsdelen.

3 Skjut ut breddreglagen litet langre
an materialets bredd.

4 Placera materialet i facket (med
kortsidan inat och utskriftssidan
uppat). Materialet ska vara
centrerat mellan pappersledarna
for bredd och under nabbarna
pa dessa.

5  Skjut breddreglagen inat tills de
vidror materialbuntens bada sidor,
utan att bdja bunten. Materialet
maste ga under nabbarna pa
breddreglagen.

Obs

Lagg aldrig i material i Fack 1 under
pagéende utskrift, eftersom detta
forfaringssatt kan fororsaka
papperstrassel.

Anvisningar for fortryckt material finns i
"Orientering for brevpapper och
fortryckta blanketter” pa sidan 40.
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Lagg i material i Fack 2 eller tillbehorsfacket (Fack 3)

30 Kapitel 2 Utskrift

1 Dra ut det fack du ska anvanda
ur skrivaren.

2  Tryck ned lyftplattan av metall for att
lasa fast den.

3 L&gg i materialet och se till att det
ligger plant i alla fyra hdrnen.
Materialet maste ligga under
hojdnabbarna pa langdreglaget
i fackets bakre kant.

4 Skjut in facket i skrivaren.

Obs

Nar du tar bort ett fack fran skrivaren ska
du alltid trycka ned lyftplattan av metall
innan du skjuter in facket igen. Denna
metallplatta frigdrs och lyfter upp papperet
nar du skjuter in facket i skrivaren.

SW



Byt pappersformat i Fack 2 eller tillbehorsfacket

(Fack 3)

SW

Dra ut det fack som ska anvandas
ur skrivaren och ta bort allt papper
som kan ligga i facket.

Tryck pa den bl& nabben pa det
bakre langdreglaget for att stalla in
papperslangden.

Stall in langdreglaget sa att
markeringen passar for det
pappersformat som ska anvandas.

Skjut ut breddreglagen sa langt
som mgjligt.

Tryck ned lyftplattan av metall sa att
den lases fast.

Fortséattning pa néasta sida.
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Lagg i hogst 250 pappersark i
facket. Se till att papperet ligger
plant i alla fyra hérnen. Materialet
ska ligga under héjdnabbarna pa
langdreglaget i fackets bakre kant.

Skjut pappersreglagen fér bredd
inat sa att de vidror materialbuntens
bada sidor. Pappersreglaget for
bredd kommer att kndppas fast

for alla format som kan anvandas

i detta fack.

Skjut in facket i skrivaren.

SW



Utskrifter

SW

Utskrift pa kuvert

VIKTIGT

Innan du lagger i kuvert i Fack 1 ska du
kontrollera att kuverten ar oskadda och
inte sitter fast i varandra. Anvand aldrig
kuvert som har klammor eller sndren,
fonster, bestrukna foder, sjalvhaftande
klister eller andra syntetiska material.

| Bilaga B finns materialspecifikationer.

1 Oppna Fack 1 genom att falla ned
den framre luckan.

2 Oppna det bakre utmatningsfacket
genom att dra fackets dvre del nedat.
Dra ut férlangningsdelen helt.

Obs

Om du anvénder det bakre utmatnings-
facket minskas risken for att kuverten
buktar sig.

3 Skjut ut breddreglagen i Fack 1 litet
langre an kuvertbredden.

Fortséattning pa néasta sida.
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4  Placera kuverten i facket med
kortsidan inat och utskriftssidan
uppat. Frankeringskanten ska
ga forst in i skrivaren.

5  Skjut pappersreglagen for bredd
inat tills de vidror kuvertbunten,
utan att béja den. Kuverten ska vara
centrerade mellan pappersledarna
och under nabbarna pa dessa.

Obs
Om kuverten har en flik pa kortsidan
maste denna sida ga forst in i skrivaren.

De kan handa att du rékar ut for pappers-
trassel nar du anvander material som
ar kortare &n 178 mm. Detta kan bero
pa att papperet har paverkats av miljofor-
hallanden. Du far basta prestanda om
du ser till att férvara och hantera
papperet pa ratt satt. Las avsnittet
"Yttre forhallanden vid utskrift och
pappersforvaring” pa sidan 138. Du
kan ocksa prova med att anvanda
material frAn en annan tillverkare.

SW



VIKTIGT

SW

Utskrift pa etiketter

Anvand endast etiketter som ar avsedda for laserskrivare, t ex
HP LaserJet-etiketter. Specifikationer finns i "Etiketter” pa sidan 142.

Skriv ut etiketter frAn Fack 1.
Lagg i etiketterna med utskriftssidan uppat.
Anvand det bakre utmatningsfacket for etiketter.

Ta bort varje etikettark fran utmatningsfacket sa snart det skrivits
ut for att férhindra att arken fastnar i varandra.

Orientering for etiketter
(utskriftssidan uppat och
den 6vre kanten inat)

Anvand inte etiketter som har lossnat frn stodarket, skrynkliga
etiketter eller etiketter som har andra defekter.

Anvand inte etikettark som har stédarket exponerat eller ark som
innehaller anvanda etiketter.

Du far aldrig mata ett etikettark flera gdnger genom skrivaren. Det
sjalvhaftande stodarket ar utformat foér en enda passage genom
skrivaren.

Om ett etikettark fastnar i skrivaren ska du ta bort tonerkassetten och
sedan lasa avsnittet "Atgarder vid papperstrassel” pa sidan 83. Dar
finns anvisningar om hur du tar bort etiketter som fastnat.
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Utskrift pa OH-film

Anvand endast sddan OH-film som &r avsedd for laserskrivare, t ex
HP OH-film. Bestallningsinformation finns pa sidan 23. Pa sidan 143
i Bilaga B finns specifikationer fér OH-film.
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Skriv ut OH-film fran Fack 1.

Anvand det 6vre utmatningsfacket for att minska risken for
buktning (detta galler endast fér OH-film; andra material ska
matas ut fran det bakre utmatningsfacket for att minska risken
for buktning).

Ta bort OH-filmen frdn utmatningsfacket nar den skrivits ut for
att forhindra att filmarken fastnar i varandra.

Placera filmarken pa ett plant underlag nar du tagit ut dem
ur skrivaren.

SW



Obs

SW

Utskrift pa material i specialformat och kort

Brevkort, registerkort i formatet 3 ganger 5 tum och annat material i
specialformat kan skrivas ut fran Fack 1. Minsta storlek ar 76 ganger
127 mm och stérsta 216 ganger 356 mm.

De kan handa att du rakar ut for papperstrassel nar du anvander
material som ar kortare &n 178 mm. Detta kan bero pa att papperet har
paverkats av miljéforhallanden. Du far basta prestanda om du ser till
att forvara och hantera papperet pa ratt satt. Las avsnittet "Yttre
forhallanden vid utskrift och pappersforvaring” pa sidan 138. Du kan
ocksa préva med att anvanda material fran en annan tillverkare.

Riktlinjer for material i specialformat och kort:

® | &gg alltid in materialet i Fack 1 med kortsidan forst. Om
utskriften ska vara i liggande orientering ska du stélla in detta i
programvaran. Om du lagger in materialet med langsidan forst
kan det uppsta papperstrassel.

® Anvand det bakre utmatningsfacket for att minska risken for
buktning.

® Skriv inte ut pd material som ar smalare &n 76 mm eller kortare
an 127 mm.

® Stall in marginalerna pa minst 6,4 mm fran kanterna i
tilldmpningsprogrammet.

| Bilaga B, som borjar pa sidan 133, finns materialspecifikationer.
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Utskrift pa papperets bada sidor
(manuell dubbelsidig utskrift)

® Skriv ut papperets forsta sida pa normalt satt.

® Skriv ut den andra sidan fran Fack 1, och lagg den utskrivna
sidan nedat med den 6vre kanten in mot skrivaren.

® PS-drivrutinen for Windows 9x och Windows NT 4.0 och vissa
tilldmpningsprogram har en funktion for utskrift av "udda sidor”
och "jamna sidor’. Om du vill anvanda detta alternativ ska du
falla ned det bakre utmatningsfacket, sa att papperet staplas
i ratt ordning. Skriv ut de jamna sidorna forst pa samma satt
som du normalt gor detta. Lagg sedan bunten i Fack 1 med de
tomma sidorna uppat och buntens évre kant in mot skrivaren.
Stang det bakre facket och skriv sedan ut de udda sidorna.

Obs Nar den andra sidan skrivs ut kan det forekomma fler felmatningar,
papperstrassel och matning av flera ark samtidigt an vid normal
utskrift. Dessa problem kan dock reduceras genom att du anvander
det bakre utmatningsfacket. Utskriftskvaliteten kan bli annorlunda pa
den andra sidan som skrivs ut.
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Langsidig och kortsidig manuell, dubbelsidig utskrift

Det finns tva metoder for manuell, dubbelsidig utskrift: med bindning
langs kortsidan eller med bindning langs langsidan. Vid bindning
langs langsidan skrivs dokumentet ut pa bada sidorna med
bindningskanten langs langsidan och vid bindning langs kortsidan
skrivs dokumentet ut med bindningskanten langs kortsidan.

Bindning langs langsidan:  Skriv ut den andra sidan fran Fack 1,
och lagg i papperet med den utskrivna sidan nedat och den oévre
kanten in mot skrivaren.

Bindning langs kortsidan:  Skriv ut den andra sidan fran Fack 1,
och lagg i papperet med den utskrivna sidan nedat och den nedre
kanten in mot skrivaren.
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Utskrift pa specialmaterial

Orientering for brevpapper och fortryckta blanketter

Orientering for brevpapper i Fack 1:  utskriftssidan uppat och den
Ovre kanten in mot skrivaren.

Orientering for brevpapper i Fack 2 eller tillbehorsfacket (Fack 3):
utskriftssidan nedat och den 6vre kanten mot dig.
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Avbryt en utskrift

SW

Du kan stoppa en utskrift fran ett tillampningsprogram, fran en
utskriftsko eller med knappen AVBRYT UTSKRIFT.

® Om utskriften inte startat kan du forst préva med att annullera
utskriften i det tillampningsprogram som du sande den fran.

® Om utskriften véntar i en utskriftskd eller mellanlagrare (som
Utskriftshanteraren i Windows 3.1 eller Utskriftskontroll i Mac)
ska du ta bort utskriften dar.

® Om utskriften bérjat ska du trycka pa knappen AVBRYT UTSKRIFT
pa skrivaren. Skrivaren kommer da att skriva ut de sidor som
redan passerat genom skrivaren och radera resten av utskriften.

Om statuslamporna pa kontrollpanelen fortsatter att tandas och
slackas sedan du avbrutit utskriften fortsatter datorn att sdnda data till
skrivaren. Du kan da antingen ta bort dokumentet fran utskriftskon
eller vanta tills datorn slutar sanda data. Skrivaren gar darefter in i
laget Redo (lampan Start lyser).

Tips for att avbryta en utskrift

Om du trycker pa AVBRYT UTSKRIFT annulleras bara det aktuella
dokumentet i skrivaren. Om det finns flera dokument i skrivarminnet
maste du trycka en gang pa knappen AVBRYT UTSKRIFT for vart och
ett av dokumenten.
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Programvarufunktioner

Detta avsnitt behandlar vanliga utskriftsfunktioner som styrs av
skrivarprogramvaran. Vissa skrivardrivrutiner stoder inte alla
skrivarens funktioner. Anvand drivrutinen PCL 6 for att fullstandigt
utnyttja alla skrivarens funktioner, inklusive:

e \Vattenstamplar e Snabbinstéliningar

e Eget pappersformat e Egna installningar for utskriftskvalitet
e EconoMode e Val av papperskélla

e Storlek e Aterstall standard

e REt (Resolution e Flera sidor pa ett pappersark

Enhancement technology)

Oppna skrivardrivrutinen

Efter installationen kan du dppna skrivardrivrutinen genom
operativsystemet eller genom ditt tillampningsprogram. Metoden for
att dppna skrivardrivrutinen varierar mellan olika program, men du
kan vanligtvis 6ppna den fran menyn Arkiv.

Obs Du 6ppnar skrivardrivrutinen pd samma sétt, oavsett vilken drivrutin
du anvéander.
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Oppna drivrutinen

Operativsystem

Andra instéllningar
temporart (fran ett
tillampningsprogram)

Andra
standardinstéallningar
(fér alla tillampningar)

Windows 9x/NT 4.0

Oppna menyn Arkiv, klicka

p& Skriv ut och klicka sedan p&
Egenskaper. (Denna procedur
kan variera mellan olika program;
detta ar den vanligaste metoden.)

Klicka pa knappen Start, peka p&
Instaliningar och klicka sedan p&
Skrivare. Hogerklicka p&
skrivarikonen och valj Egenskaper.
Manga av funktionerna i
skrivardrivrutinerna for NT 4.0 finns
aven i menyn Dokumentstandard.

Windows 3.x Oppna menyn Arkiv, klicka pa Oppna Kontrollpanelen i Windows,
Skriv ut, klicka p& Skrivare och dubbelklicka pa Skrivare, markera
klicka sedan pa Alternativ. (Denna  den skrivare du vill ha och klicka pa
procedur kan variera mellan olika  Instéllningar.
program; detta ar den vanligaste
metoden.)

Macintosh Oppna menyn Arkiv, valj Skriv Oppna menyn Arkiv, valj Skriv ut

LaserWriter 8.3

ut och klicka p& Alternativ.

och klicka pa Alternativ. Klicka p&
Spara for att spara &ndringarna.

Macintosh
LaserWriter 8.4
och senare

Oppna menyn Arkiv och valj
Skriv ut. Klicka pa de alternativ du
vill andra pa i popupmenyerna.

Oppna menyn Arkiv och valj Skriv
ut. Klicka pa de alternativ du vill
andra pa i popupmenyerna. Klicka
pa Spara for att spara andringarna.

Hjalpfunktionen i skrivardrivrutinen

Alla skrivardrivrutiner innehaller hjaplpskarmar som du kan
oppna genom att klicka pa knappen Hjalp i drivrutinen. Dessa
hjalpskarmar ger detaljerade upplysningar om den aktuella
drivrutinen. Hjalpfunktionen i skrivardrivrutinen ar fristdende
fran tillampningsprogrammets hjalpfunktion.

SW
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Skapa och anvand vattenstamplar

Med funktionen Vattenstamplar kan du ange att speciell text ska
placeras "under” den vanliga dokumenttexten (i bakgrunden). Du kan
t ex placera stora gré bokstaver som sager "Korrektur” eller "Konfidentiellt”
diagonalt 6ver den forsta eller alla sidorna i ett dokument.

Obs Funktionen Vattenstamplar finns bara i skrivardrivrutinerna HP PCL 6
(Windows), Windows NT 4.0 PS och drivrutinerna for LaserWriter.

Vattenstamplar

Skrivardrivrutin

Procedur

PCL 6
(Windows 3.1/9x)

Anvéand en befintlig vattenstampel

1.
2.

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Effekter och klicka pa listan
Vattenstamplar.

Klicka pa den vattenstampel du vill ha.

Klicka pa Endast forsta sidan om du vill anvanda detta
alternativ.

Klicka pa OK.

Skapa eller redigera en vattenstampel

1.
2.
3.

7.

Oppna skrivardrivrutinen.
Oppna fliken Effekter och klicka pa& Redigera.

Markera den vattenstampel du ska redigera i fénstret
Installningar for vattenstampel eller klicka p& Ny.

Valj de alternativ du vill ha for vattenstampeln.
Klicka pa OK.

Oppna fliken Effekter och klicka p& Endast férsta
sidan om du vill anvanda detta alternativ.

Klicka pa OK.

Avsluta utskriften av vattenstdmplar genom att klicka
pa “ingen” i listan Vattenstamplar.
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Vattenstamplar (fortsattning)

Skrivardrivrutin Procedur

PCL 6 Anvéand en befintlig vattenstampel

(Windows NT 4.0) 1. Klicka pa knappen Start, peka pa Installningar

och klicka sedan pa Skrivare. Hogerklicka p&
skrivarikonen och vélj Dokumentstandard.

2. Oppna fliken Effekter och klicka pa listan
Vattenstamplar.

Klicka pa den vattenstampel du vill ha.

Klicka pa Endast forsta sidan om du vill anvanda
detta alternativ.

5. Klicka pa OK.

Avsluta utskriften av vattenstamplar genom att klicka pa
"ingen” i listan Vattenstamplar.

Skapa eller redigera en vattenstampel

Om du kor skrivardrivrutinen fran servern maste du ha
administrativ behorighet for att spara nya vattenstamplar.

1. Klicka pa knappen Start, peka pa Instéllningar och
klicka sedan pa Skrivare. Hogerklicka pa
skrivarikonen och vélj Dokumentstandard.

Oppna fliken Effekter och klicka p& Redigera.

Markera den vattenstdampel du ska redigera i fonstret
Installningar for vattenstampel eller klicka pa Ny.

Valj de alternativ du vill ha for vattenstampeln.
Klicka pa OK.

Oppna fliken Effekter och klicka p& Endast forsta
sidan om du vill anvanda detta alternativ.

7. Klicka pa OK.

Avsluta utskriften av vattenstamplar genom att klicka pa
"ingen” i listan Vattenstamplar.
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Vattenstamplar (fortsattning)

Skrivardrivrutin Procedur

Windows NT 4.0 PS Anvand en befintlig vattenstampel
1.  Oppna skrivardrivrutinen.

2. Oppna fliken Avancerat, klicka p& Alternativ for
dokument och klicka sedan p& Skrivarfunktioner
for att visa fler alternativ.

3. Klicka pa de alternativ for vattenstampeln som
du vill ha (Vattenstampel, Teckensnitt i vattenstampel,
Vattenstampelns storlek, Vattenstampelns vinkel,
Vattenstampelns stil och Skriv ut vattenstampel) och
vélj den installning du vill ha fér de olika alternativen.

4. Klicka pa OK.

Avsluta utskriften av vattenstdémplar genom att klicka
pa Vattenstampel och vélj sedan "ingen” i rutan Andra
instéllning for: Vattenstampel.

Skrivardrivrutinen Windows NT 4.0 PS stoder inte
anvandardefinierade vattenstamplar. Om du

vill s kapa en egen vattenstampel ska du anvéanda
skrivardrivrutinen HP PCL 6.

Windows 9x PS Anvénd en befintlig vattenstampel

1.  Oppna skrivardrivrutinen

2. Oppna fliken Enhetsalternativ, klicka pa de
alternativ du vill anvanda (Vattenstadmpel, Teckensnitt
for vattenstampel, Storlek pa vattenstampel,
Vinkel for vattenstampel, Stil for vattenstampel och
Skriv ut vattenstampel) och valj sedan installningar
for de olika alternativen.

3. Klicka pa OK.

Avbryt urskriften av vattenstamplar genom att vélja
“ingen” i rutan Andra instélining for: Vattenstampel.

PS-drivrutinen for Windows 9x stdder inte
anvandarangivna vattenstdmplar. Om du vill skapa en
vattenstdmpel ska du anvénda drivrutinen HP PCL 6.
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Vattenstamplar (fortsattning)

Skrivardrivrutin

Procedur

Macintosh
LaserWriter 8.3

4.

Valj Utskriftsformat i menyn Arkiv.
Valj Alternativ.

Klicka p& undermenyn for de olika alternativ du vill ha
for vattenstamplarna och valj sedan installningar.

Klicka pa OK.

Avbryt urskriften av vattenstamplar genom att vélja "Ingen”
eller "Skrivarens forinstéllningar” i undermenyn
Vattenstampel/Overlagg.

Macintosh
LaserWriter 8.4 och
senare

4.

Valj Utskriftsformat i menyn Arkiv.

Klicka pa undermenyn och valj Vattenstampel/
Overlagg.

Klicka pa de olika alternativ du vill ha for
vattenstdmplarna och valj sedan installningar. Om du
vill anvanda din egen text ska du skriva in den i
textrutan Egen.

Klicka pa Skriv ut.

Avbryt urskriften av vattenstamplar genom att vélja "Ingen”
i alternativet Lager.
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Utskrift av flera sidor pa ett pappersark
(Utskrift av flera sidor per ark)

Du kan valja hur manga sidor som ska skrivas ut pa ett enda pappersark.
Om du valjer att skriva ut mer &n en sida per ark kommer sidorna att
forminskas och arrangeras pa arket. Du kan ange upp till nio sidor.

Flera sidor per ark

Skrivardrivrutin

Procedur

PCL6
(Windows 3.1/9x)

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Efterbehandling och klicka pa Sidor
per ark.

Skriv in det antal sidor du vill skriva ut pa varje
pappersark (1, 2, 4 eller 9).

Klicka pa Skriv ut sidramar om du vill ha en ram
utskriven runt varje sida pa arket. Du kan endast
vélja Skriv ut sidramar om Sidor per ark &r installt
till 2, 4 eller 9.

Klicka pa OK.

PCL 6
(Windows NT 4.0)

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Efterbehandling och klicka pa Sidor
per ark.

Skriv in det antal sidor du vill skriva ut p& varje
pappersark (1, 2, 4 eller 9).

Klicka pa Skriv ut sidramar om du vill ha en ram
utskriven runt varje sida pa arket. Du kan endast valja
Skriv ut sidramar om Sidor per ark ar installt till 2, 4
eller 9.

Klicka pa OK.

Windows 9x PS

Oppna skrivardrivrutinen.
Oppna fliken Papper och klicka pa 1, 2 eller 4 sidor.
Klicka pa OK.
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Flera sidor per ark (fortsattning)

Skrivardrivrutin

Procedur

Windows NT 4.0 PS

1.  Oppna skrivardrivrutinen.

2. Oppna fliken Avancerat, klicka pa Alternativ for
dokument och sedan pa Skrivarfunktioner for att
visa fler alternativ.

Klicka pa Sidor per ark.

Valj det alternativ du vill ha (1, 2, 4, 6, 9 eller 16)
i rutan Andra instéllning for: Sidor per ark.

Valj orienteringen for sidor per ark, sa att den
overensstammer med dokumentets orientering.
En liggande utskrift med 4 sidor per ark skulle t ex
anvanda instéllningen 4 (Liggande) Sidor per ark.

5. Klicka p& OK.

Macintosh 1.  Valj Utskriftsformat i menyn Arkiv.
LaserWriter 8.3 2. Valj Layout.
3. Vaélj det alternativ du vill ha (1, 2 eller 4).
4. Klicka pa OK.
Macintosh 1.  Valj Utskriftsformat i menyn Arkiv.
IS_::::\évnter 8.4 och 2. Valj Layout.
3. Vélj det alternativ du vill ha (1, 2, 4, 6, 9 eller 16).
4. Klicka pa OK.
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Stéll in ett eget pappersformat

Du anvander funktionen Eget pappersformat for att skriva ut p& andra
pappersstorlekar 4n standardformaten.

Eget pappersformat

Skrivardrivrutin Procedur

PCL 6 1.  Oppna skrivardrivrutinen.
(Windows 3.1/9x)

N

Oppna fliken Papper och klicka pa Eget.

Skriv namnet pa pappersformatet i fonstret Eget
pappersformat.

4. Klicka pa den mattenhet du vill ha (millimeter
eller tum).

Om du anger en storlek som &r for stor eller for liten
justerar drivrutinen storleken automatiskt.

5.  Skriv in papperets langd och bredd.
6. Klicka pa OK.

Du kan spara upp till fem egna pappersformat som du
sedan kan anvanda flera ganger.

Windows NT 4.0 Drivrutinerna foér Windows NT stoder inte egna pappers-
format. Det kan dock handa att du kan f4 tillgang till egna
format genom operativsystemet.

1. Klicka pa knappen Start, peka p& Instéllningar och
klicka sedan pa Skrivare.

2. Oppna menyn Arkiv och klicka sedan pa
Serveregenskaper.

Oppna fliken Format och klicka pa Skapa nytt format.
Stéll in pappersstorleken och marginalerna.
Klicka pa OK.
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SW

Eget pappersformat (fortsattning)

Skrivardrivrutin Procedur
Windows 9x PS 1.  Oppna skrivardrivrutinen.
2. Oppna fliken Papper och rulla till hoger i rutan
Pappersformat och klicka pd Egen sida.
Klicka pa knappen Egen.
Skriv namnet p& pappersstorleken i fonstret
Egendefinierat format.
5. Klicka p& den méttenhet du vill ha
(millimeter eller tum).
6.  Skriv in papperets langd och bredd.
7.  Klicka p& OK.

Du kan spara upp till tre egna pappersformat som
du sedan kan anvanda flera ganger.

Macintosh
LaserWriter 8.3

Valj Utskriftsformat i menyn Arkiv.
Valj Special.

Klicka pa bilden av papperet for att ange en
pappersstorlek.

Macintosh Version 8.4 stoder inte detta alternativ. Anvand version 8.3

LaserWriter 8.4 om du vill anvénda egna pappersformat eller kontakta Apple
for att fa reda p& om det finns en uppdaterad drivrutin.

Macintos Valj Utskriftsformat i menyn Arkiv.

LaserWriter 8.5 Valj Egna sidstorlekar i undermenyn Sidattribut.

och senare

Valj Ny for att skapa en egen sidstorlek eller valj
Redigera for befintliga, egna sidstorlekar.

Klicka pa OK.
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Skapa och anvand snabbinstéliningar

Genom funktionen Snabbinstéllning kan du spara de aktuella
installningarna i skrivardrivrutinen (t ex sidorientering, sidor per ark
eller papperskalla) och sedan anvanda denna instéllning for andra
utskrifter. Snabbinstéliningarna kan sparas och valjas fran de flesta flikar
i skrivardrivrutinen. Du kan dessutom aterstalla till standardinstallningarna
i skrivardrivrutinen genom att vélja Standard i listan Snabbinstalining.

Obs Funktionen Snabbinstéllning finns bara i skrivardrivrutinen HP PCL 6
for Windows.

Snabbinstallningar

Skrivardrivrutin Procedur

PCL 6 Skapa snabbinstallningar
(Windows 3.1/9x) 1.  Oppna skrivardrivrutinen.
2. Vélj de skrivarinstéllningar du vill ha.

3. Skriv ett namn for dessa instéllningar i rutan
Snabbinstélining (t ex "Kvartalsrapport” eller
"Projektstatus”).

Klicka pa Spara.

Nar du sparar snabbinstéallningarna sparas alla
aktuella instéllningar i drivrutinen. Skrivardrivrutinen
lagrar darmed dessa instéllningar.

6. Klicka p& OK.

Anvéand snabbinstéallningar
1.  Oppna skrivardrivrutinen.

2. Markera det alternativ du vill ha pa listan
Snabbinstallning.

3. Klicka pa OK. Skrivaren &r nu installd for att skriva ut
med de instéllningar som de valde i snabbinstallningarna.
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Snabbinstallningar (fortsattning)

Skrivardrivrutin

Procedur

PCL6
(Windows NT 4.0)

Skapa snabbinstéliningar

Om du kor skrivardrivrutinen fran servern maste du ha
administrativ behdrighet for att spara nya snabbinstalliningar.

1.

Klicka pa knappen Start, peka pa Installningar och
klicka sedan p& Skrivare. Hogerklicka pa skrivar-
ikonen och valj Dokumentstandard. Du kan spara
snabbinstéllningar i alla flikar.

Valj de skrivarinstallningar du vill ha.

Skriv ett namn for dessa installningar i rutan
Snabbinstélining (t ex "Kvartalsrapport” eller
"Projektstatus”).

Klicka pa Spara. Nar du sparar snabbinstéliningarna
sparas alla aktuella instaliningar i drivrutinen.
Skrivardrivrutinen lagrar darmed dessa installningar.

Klicka pa OK.

Anvéand snabbinstéallningar

1.
2.

Oppna skrivardrivrutinen.

Markera det alternativ du vill ha i listan
Snabbinstallning.

Klicka pa OK.
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EconoMode

Funktionen EconoMode (Spara pa toner) gor att skrivaren anvander
mindre toner vid utskriften. Om du valjer detta alternativ kommer
tonerkassetten att racka langre och utskriftskostnaderna att minska,
men utskriftskvaliteten blir sdmre. Denna instéllining kan inte anvandas
med instéllningar for 1200 dpi.

EconoMode

Skrivardrivrutin

Procedur

PCL 6
(Windows 3.1/9x)

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Efterbehandling och klicka pa
EconoMode (Spara pa toner). EconoMode

ar aktiverat om rutan ar markerad. EconoMode &r
avstangt om rutan &r tom.

Klicka pa OK.

PCL6
(Windows NT 4.0)

Klicka pa knappen Start, peka pa Installningar
och klicka sedan pa Skrivare. Hogerklicka p&
skrivarikonen och valj Dokumentstandard.
Oppna fliken Efterbehandling och klicka p&
EconoMode (Spara pa toner). EconoMode

ar aktiverat om rutan ar markerad. EconoMode &r
avstangt om rutan ar tom.

Klicka pa OK.

Windows 9x PS

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Enhetsalternativ och klicka pa
EconoMode.

Markera det alternativ du vill ha fér EconoMode
i rutan Andra instéllning fér: EconoMode.

Klicka pa OK.

Windows NT 4.0 PS

=

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Avancerat, klicka pa Alternativ for
dokument och klicka sedan p& Skrivarfunktioner
for att visa fler alternativ.

Klicka pa EconoMode.

Valj den i stallning du vill ha fér EconoMode i rutan
Andra instélining for: EconoMode.

Klicka pa OK.
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EconoMode (fortsattning)

Skrivardrivrutin Procedur
Macintosh 1. Valj Skriv uti menyn Arkiv.
LaserWriter 8.3 2. Klicka pa Alternativ.
3. Vélj den instéllning du vill ha fér EconoMode.
4. Klicka pa OK.
Macintosh 1. Valj Skriv uti menyn Arkiv.
LaserWriter 8.4 och 2. Klicka p& popupmenyn for utskriftsalternativ och
senare vélj Imaging Options.
3. Vélj den instélining du vill ha fér EconoMode
i dialogrutan Imaging Options.
4.  Klicka pa Skriv ut.
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Val av instéallningar for utskriftskvalitet

Skrivarens standardinstéllning for utskriftskvalitet ar Basta kvalitet,
som anvander 1200 dpi for att ge den basta kombinationen av
utskriftshastighet och utskriftskvalitet. Om du behéver avancerad
utskriftskvalitet kan du vélja nagon av de specialinstéllningarna.

Instéllningar for upplésning:

® Basta kvalitet (standard) - 1200 dpi for basta utskriftskvalitet.

® Snabbare utskrift - 600 dpi, en alternativ uppldsning for
avancerad grafik eller snabbare utskrift.

® Special - Gor att du sjalv kan ange instéllningar for
utskriftskvalitet.

Obs Nar du byter upplésning kan textformateringen andras.

Vélj instéllningar for utskriftskvalitet

Skrivardrivrutin Procedur

PCL 6 1.  Oppna skrivardrivrutinen.

(Windows 3.1/9x) 2. Oppna fliken Efterbehandling, klicka pa Special

och sedan pa Detaljer.

3. Markera den instéllning du vill ha for upplésning i
fonstret Installningar for utskriftskvalitet.

4. Klicka pa OK.

PCL 6 1. Klicka pa& knappen Start, peka pa Instéllningar
(Windows NT 4.0) och klicka sedan pa Skrivare. Hogerklicka p&
skrivarikonen och vélj Dokumentstandard.

2. Oppna fliken Efterbehandling och klicka p& Special
och sedan pa Detaljer.

3.  Markera den instéllning du vill ha for upplos
ning i fonstret Instéllningar for utskriftskvalitet.

4. Klicka pa OK.

Windows 9x PS 1.  Oppna skrivardrivrutinen.

2. Oppna fliken Grafik och vélj den instalining du
vill ha fér upplésning.

3. Klicka p& OK.
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Valj installningar for utskriftskvalitet (fortsattning)

Skrivardrivrutin

Procedur

Windows NT 4.0 PS

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Avancerat och klicka pa Grafik for att
visa fler alternativ.

Klicka pa Upplosning.

Markera det alternativ du vill ha for upplésning i rutan
Andra installning for: Uppldsning. (1200 &r detsamma
som bésta kvalitet i skrivardrivrutinen PCL 6.)

Klicka pa OK.

Macintosh
LaserWriter 8.3

Valj Skriv ut i menyn Arkiv.
Klicka pa Alternativ.

Valj den uppldsning du vill ha for utskriften i
dialogrutan Alternativ for utskrift.

Klicka pa OK.

Macintosh
LaserWriter 8.4
och senare

Valj Skriv ut i menyn Arkiv.

Klicka pa popupmenyn for utskriftsalternativ och
klicka p& Resolution Options.

Valj den instéllning du vill ha fér Resolution
Enhancement i dialogrutan Resolution Options.

Klicka pa Skriv ut.
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Alternativ for Storlek

Genom alternativen for Storlek kan du skala dokument till en
procentsats av den normala storleken. Du kan ocksa vélja att skala
ett dokument sa att det passar pa papper i formatet Letter eller A4.

Storlek

Skrivardrivrutin

Procedur

PCL 6
(Windows 3.1/9x)

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Effekter, skriv in med vilken procentsats
dokumentet ska forminskas eller forstoras eller klicka
pa Anpassa till pappersstorleken Letter eller pa
Anpassa till pappersstorleken A4.

3. Klicka pa OK.

PCL 6 1. Klicka pa& knappen Start, peka pa Instéllningar
(Windows NT 4.0) och klicka sedan pa Skrivare. Hogerklicka p&
skrivarikonen och vélj Dokumentstandard.

2. Oppna fliken Effekter och skriv in med vilken
procentsats dokumentet ska férminskas eller
forstoras.

3. Klicka p& OK.

Windows 9x PS
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Foérminska eller forstora ett dokument

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Grafik och skriv in med vilken procent-
sats dokumentet ska forminskas eller férstoras i
rutan Skala.

Klicka pa OK.

Anpassa dokumentet till papper i formatet
Letter eller A4

1.
2.

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Enhetsalternativ och klicka pa Anpassa
till sida.

Markera den instélining du vill ha fér Anpassa till sida i
listan Andra instéllning for:

Klicka pa OK.

SW



Storlek (fortsattning)

Skrivardrivrutin

Procedur

Windows NT 4.0 PS

Foérminska eller férstora ett dokument

1.
2.

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Avancerat och klicka pa Grafik for att
visa fler alternativ.

Klicka pa Skala.

Oppna fliken Effekter och skriv in med vilken
procentsats dokumentet ska férminskas eller
forstoras i rutan Andra instélining for: Skala.

Klicka pa OK.

Anpassa ett dokument till pappersformatet Letter eller A4

Denna instéllning fungerar for alla pappersformat i
skrivardrivrutinen Windows NT 4.0 PS.

1.
2.

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Avancerat, klicka pa Alternativ for
dokument och sedan pa Skrivarfunktioner for att visa
fler alternativ.

Klicka pa Anpassa till sida.

Valj det alternativ du vill i ha i rutan Andra instalining
for: Anpassa till sida.

Klicka pa OK.

Macintosh
LaserWriter 8.3

N

Valj Utskriftsformat i menyn Arkiv.
Valj Storlek.

Valj den instéllning du vill ha.
Klicka pa OK.

Macintosh
LaserWriter 8.4
och senare

P 0w D P

Valj Utskriftsformat i menyn Arkiv.
Valj Skala.

Valj den instéllning du vill ha.
Klicka pa OK.

SW
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Val av papperskalla

Om ditt tillAmpningsprogram stéder utskrift enligt kalla ska du
gora instéallningarna for detta i tillampningsprogrammet, eftersom
installningar i ett tillampningsprogram asidosatter installningar

i skrivardrivrutinen.

Val av papperskalla

Skrivardrivrutin Procedur

PCL 6 1.  Oppna skrivardrivrutinen.

(Windows 3.1/9x) 2. Oppna fliken Papper och vélj den papperskélla

du vill ha.
3. Klicka pa OK.

PCL 6 1. Klicka pa knappen Start, peka pa Installningar
(Windows NT 4.0) och klicka sedan pa Skrivare. Hogerklicka p&
skrivarikonen och vélj Dokumentstandard.

2. Oppna fliken Papper och valj den papperskalla
du vill ha.

3. Klicka p& OK.

Windows 9x PS 1.  Oppna skrivardrivrutinen.

2. Oppna fliken Papper och markera det alternativ
du vill ha for Papperskalla i listan Papperskalla.

3. Klicka p& OK.

Windows NT 4.0 PS 1.  Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Utskriftsformat och markera den
papperskalla du vill ha i listan Papperskalla.

3. Klicka p& OK.

Macintosh 1. Valj Skriv uti menyn Arkiv.
Laser\Writer 8.3 2. Valj papperskalla.
3. Markera den instélining du vill ha.
4. Klicka pa OK.
Macintosh 1. Valj Skriv uti menyn Arkiv.
tiﬁesrev:/lgtg 84 2. Klicka p& undermenyn Papperskélla.
3. Valj den kalla du vill ha.
4. Klicka pa Skriv ut.
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REt

Nar REt (Resolution Enhancement technology) ar aktiverad
forbattrar denna funktion utskriftskvaliteten for tecken genom att

de hackiga kanter som kan férekomma i vinklar och kurvor jamnas
till. Du bor valja Av om grafik, speciellt bilder som Iasts in med scanner,
blir oskarpa vid utskriften.

Obs REt deaktiveras om du valt installningar for 1200 dpi.

REt

Skrivardrivrutin Procedur

PCL 6 1.  Oppna skrivardrivrutinen.

(Windows 3.1/9x) 2. Oppna fliken Efterbehandling, klicka pa

Special och sedan pa Detaljer.

3. Valj det alternativ du vill ha for REt (P4 eller Av)
i fonstret Instéllningar for utskriftskvalitet.

4. Klicka pa OK.

PCL 6 1. Klicka pa knappen Start, peka pa Installningar
(Windows NT 4.0) och klicka sedan pa Skrivare. Hogerklicka p&
skrivarikonen och vélj Dokumentstandard.

2. Oppna fliken Efterbehandling, klicka pa Special
och sedan pa Detaljer.

3. Valj det alternativ du vill ha for REt (P4 eller Av)
i fonstret Instéllningar for utskriftskvalitet.

4. Klicka pa OK.

Windows NT 4.0 PS 1.  Oppna skrivardrivrutinen.

2. Oppna fliken Avancerat, klicka p& Alternativ for
dokument och sedan pa Skrivarfunktioner
for att visa fler alternativ.

Klicka pa Resolution Enhancement.

4.  Valj det alternativ du vill ha for REt i rutan Andra
instéllning for: Resolution Enhancement.

5. Klicka pa OK.
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REt (fortsattning)

Skrivardrivrutin

Procedur

Windows 9x PS

Oppna skrivardrivrutinen.

Oppna fliken Enhetsalternativ och markera
det alternativ du vill ha fér Resolution
Enhancement i listan Skrivarfunktioner.

Markera det alternativ du vill ha for Resolution
Enhancement i listan Andra instéllning for:
Resolution Enhancement.

Klicka pa OK.

Macintosh
LaserWriter 8.3

Valj Skriv ut i menyn Arkiv.
Klicka pa Alternativ.

Valj den instéllning du vill ha fér Resolution
Enhancement i dialogrutan Alternativ for utskrift.

Klicka pa OK.

Macintosh
LaserWriter 8.4
och senare

Valj Skriv ut i menyn Arkiv.

Klicka pa undermenyn for utskriftsalternativ
och klicka p& Resolution Options.

Valj den installning du vill ha fér Resolution
Enhancement i dialogrutan Resolution Options.

Klicka pa Skriv ut.
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Aterstall skrivardrivrutinens
standardinstallningar

Aterstall standard

Skrivardrivrutin

Procedur

PCL6
(Windows 3.1/9x)

Oppna skrivardrivrutinen.

2. Klicka pa Standard i rutan Snabbinstallning.

PCL6
(Windows NT 4.0)

1. Klicka pa knappen Start, peka pa Installningar och
klicka sedan p& Skrivare. Hogerklicka pa skrivar-
ikonen och valj Dokumentstandard.

2. Klicka pa Standard i rutan Snabbinstallning.

Windows 9x PS

Oppna skrivardrivrutinen.

2. Klicka p& knappen Aterstall standardvarden pa varje
flik dar du vill &terfa standardinstaliningarna.

Windows NT 4.0 PS

Drivrutinen Windows NT 4.0 PS anvénder automatiskt
standardinstéliningarna nér du startar en tillampning.

Om du vill aterstalla skrivarens standardinstallningar utan att
starta om ett tillAmpningsprogram ska du vélja en annan
skrivardrivrutin och sedan valja drivrutinen Windows NT 4.0 PS.

Macintosh
LaserWriter 8.3

Om du vill aterfa standardinstéllningarna i skrivardrivrutinen
ska du radera filen "LaserWriter 8 Prefs” i mappen
Programinstallningar som finns i systemmappen.

Macintosh
LaserWriter 8.4
och senare

Oppna mappen Programinstallningar.
Oppna mappen Skrivarinstallningar.

Oppna mappen Parsed PPD.

A oD P

Radera den fil som har samma namn som
skrivaren i mappen Parsed PPD. Om du t ex har en
skrivare som heter HP LaserJet 2100 M ska du
radera filen HP LaserJet 2100 M.PPD pa féljande
sokvag: HD:Systemmapp:Programinstéliningar:
Skrivarinstéll-ningar:mappen Parsed PPD:HP
LaserJet 2100 M

SW
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Utskrift av den forsta sidan pa annorlunda
papper

Obs Utskrift av den forsta dokumentsidan pa ett annat papper finns
bara i skrivardrivrutinerna HP PCL 6 och Macintosh LaserWriter.

Somliga tillampningar kan ocksa tillhandahalla denna funktion.
Kontrollera detta i tillampningens hjalpsystem.

Utskrift av den forsta sidan pa ett annat papper

Skrivardrivrutin Procedur

PCL 6 1.  Oppna skrivardrivrutinen.
(Windows 3.1/9x) 2. Oppna fliken Papper och vélj det papper
som ska anvandas for dokumentets forsta sida.
Klicka pa Anvand annat papper for forsta sidan.
Klicka pa fliken Andra sidor.

Markera den papperskalla som ska anvandas
for de dvriga dokumentsidorna.

PCL 6 1. Klicka pa& knappen Start, peka pa Instéllningar
(Windows NT 4.0) och klicka sedan pa Skrivare. Hogerklicka p&
skrivarikonen och valj Dokumentstandard.

2. Oppna fliken Papper och vélj det papper som ska
anvandas for dokumentets forsta sida.

Klicka pa Anvand annat papper for forsta sidan.
Klicka pa fliken Andra sidor.

Valj den papperskalla som ska anvéndas for de
Ovriga dokumentsidorna.
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Utskrift av den forsta sidan pa ett annat papper (fortsattning)

Skrivardrivrutin Procedur

Macintosh 1. Valj Skriv uti menyn Arkiv.

LaserWriter 8.3 2. Markera First From och vélj sedan fack for

den forsta sidan i popupmenyn.

3. Vaélj fack for resten av dokumentet i popupmenyn
Remaining From.

Macintosh 1. Valj Skriv uti menyn Arkiv.
LaﬁerWnter 84 Markera First Page From och valj sedan fack
och senare for den forsta sidan i popupmenyn.
3. Vaélj fack for resten av dokumentet i popupmenyn
Remaining From.
Obs Pappersformatet for alla sidorna i dokumentet maste vara detsamma
i drivrutinen.
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Obs

Lasning av fack

Lasning av fack ar en funktion som gor att du kan sparra ett fack,

sa att skrivaren bara hamtar material fran detta fack nar du speciellt
begar detta. Denna funktion kan vara praktisk om du vill lagga
specialpapper, t ex brevpapper, i ett fack. Om du da anvander
"Forsta tillgangliga fack” som papperskalla och laser Fack 1 kommer
skrivaren bara att hamta papper fran de 6vriga facken, dvs Fack 2
eller tillbehorsfacket (Fack 3) om detta ar installerat. Du kan &nda
skriva ut fran det lasta facket, men du méste da ange papperskallan.

Du kan inte |&sa alla fack med denna funktion. Ett fack maste
vara "olast”.

Lasning av fack

Hjalpprogram Procedur
Windows 1. Kor konfigurationsprogrammet for HP LaserJet eller
JetAdmin.
2. Oppna fliken Anpassad och markera det fack som
ska lasas.
Macintosh 1. Kor HP LaserJet Hjalpprogram.

2. Oppna panelen Instéliningar och markera
Inmatningsfack.

3. Klicka p& det fack som ska lasas.
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SW

Tips och underhall av
skrivaren

Oversikt

Detta kapitel innehaller forslag for utskrift med hog kvalitet och
ekonomisk utskrift. Det innehaller ocksa anvisningar for underhall
av tonerkassetten och skrivaren.

Tonerkassetten UltraPrecise
Omfordelning av tonern
Rengdring av skrivaren
Procedurerna for skrivarrengoring
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Tonerkassetten UltraPrecise

VIKTIGT

HP:s policy nar det géller tonerkassetter som
inte kommer fran HP

Hewlett-Packard Company kan inte rekommendera anvandning

av tonerkassetter som inte kommer fran HP, vare sig dessa ar nya,
pafylida eller atervunna. Eftersom dessa produkter inte kommer fran
HP kan HP varken paverka utférandet eller kontrollera kvaliteten.

Forvaring av tonerkassetter

Ta inte ut tonerkassetten ur forpackningen forran den ska anvandas.
Kassetter i ooppnade forpackningar kan forvaras i ungefar tva och
ett halvt &r, medan en kassett i en 6ppnad forpackning kan forvaras i
ungefar sex manader.

Utsatt inte tonerkassetten for ljus i mer an nagra fa minuter eftersom
ljuset kan skada kassetten.

Tonerkassettens forvantade anvandningstid

Den méangd toner som anvands vid utskrifterna avgor hur lange

en tonerkassett racker. Vid utskrift av text med 5 procents tackning
racker en tonerkassett for HP LaserJet 2100 till ungeféar 5000 sidor.
Detta forutsatter att svartan ar installd pa 3 och EconoMode &r avstangt.
(Detta ar standardinstéliningarna.)

Atervinning av tonerkassetter

Anvisningar for att installera en ny HP tonerkassett och skicka
den gamla till atervinning finns i ett hafte som medfoljer den nya
tonerkassetten.

Ytterligare upplysningar finns "Upplysningar om HP:s program for
atervinning av tonerkassetter” pa sidan 128.
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Omfordelning av tonern

SW

Nar tonern haller pa att ta slut kan det
forekomma ljusa omraden i utskriften.
Du kan da temporart forbattra utskrifts-
kvaliteten genom att omférdela tonern.
Foljande procedur kan gora att du kan
fullfélja den aktuella utskriften innan du
byter ut kassetten.

1 Oppna den 6vre luckan.

2 Ta ut tonerkassetten ur skrivaren.

VARNING!

Undvik att stracka in handerna langt in
i skrivaren. Fixeringsomradet kan vara
mycket varmt!

VIKTIGT

Utsatt inte tonerkassetten for ljus i mer
an nagra f& minuter eftersom ljuset kan
skada kassetten.

3 Rotera kassetten och vicka den
forsiktigt fram och tillbaka for att
omfordela tonern. (Vand inte upp
kassetten pa hogkant eftersom
den da kan lacka ut toner.)

Fortséattning pa néasta sida.
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Obs

Om du far toner pa kladerna ska du
torka bort den med en torr trasa. Tvétta
sedan kladerna i kallt vatten. (Varmt
vatten gor att tonern fastnar i tyget.)

4 Satt tillbaka tonerkassetten
i skrivaren och stéang den
ovre luckan.

Om utskriften fortfarande blir ljus
ska du installera en ny tonerkassett.
(Flj anvisningarna som medfoljer
den nya kassetten.)

SW



Rengdring av skrivaren

VIKTIGT

Obs

AGBBCG|
AGBOCG
AcBbCe
AGBLCE .
ACBDCE -

AoBbc
AcBbyc
AoBb, oo
AaBLCC
AnBEC o

SW

Bibehall den goda utskriftskvaliteten genom att félja anvisningarna for
rengoring pa féljande sidor vaje gang du bytt tonerkassett eller nar
det forekommer problem med utskriftskvaliteten. Se i mojligaste man
till att det inte samlas damm och skrap i och omkring skrivaren.

® Rengor skrivarens utsida med en trasa som fuktats i vatten.
® Rengor skrivarens insida med en torr, luddfri trasa.

Anvand aldrig rengoringsmedel med ammoniak pé eller i narheten av
skrivaren. Vid rengoéringen ska du vara forsiktig sa att du inte vidror
overféringsvalsen (som sitter under tonerkassetten). Om det kommer
hudfett p& valsen kan det uppsta problem med utskriftskvaliteten.

Procedurerna for skrivarrengoring

Under utskriften kan det samlas pappersbitar, toner och damm-
partiklar inne i skrivaren. Denna ansamling kan s& smaningom
fororsaka problem med utskriftskvaliteten, t ex tonerflackar eller
smetande toner. Denna skrivare har tva rengéringsmetoder som
kan ratta till och férhindra dessa problem.

Om rengoringssidan for skrivarverket ska fungera pa ratt satt ska
du skriva ut sidan pa vanligt kopieringspapper, inte pa finpapper
eller grovt papper.

Rengoring av skrivarverket

Denna procedur anvander vanligt kopieringspapper fran Fack 2
for att avlagsna damm och toner fran pappersbanan. Utfér denna
rengdring om du far problem med tonerstank eller tonerflackar pa
utskrifterna. Denna procedur genererar en tom sida som ska
kasseras. Se "Starta rengoringen” pa sidan 72.

Rengoring av tonerkassetten

Denna procedur reng6r trumman inne i tonerkassetten. Utfor denna
reng6ring om du far suddiga, bleka eller smetiga utskrifter. Denna
procedur tar ungefar tio minuter. Se "Starta rengo6ringen” pa sidan 72.
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Obs Tonerkassetten far inte vara tom nar du rengér den. En nastan
tom tonerkassett kan ocksa fororsaka defekter i utskriften. Denna
tiominutersprocedur anvander toner och den kan minska
kassettens anvandningstid om du utfér rengdringen ofta.

Starta rengdringen

1. Sla pa skrivaren och se till att den ar i laget Redo. Kontrollera
att det finns papper i Fack 2.

2. Tryck pa och hall knappen Start och knappen Avbryt utskrift
intryckta tills alla lamporna blinkar. Detta tar ungefar tio sekunder.
Slapp knapparna nar lamporna blinkar.

3.  Om du ska rengora skrivarverket ska du trycka pa knappen
Start. Om du ska rengora tonerkassetten ska du trycka pa
knappen Avbryt utskrift.

4. Kassera den tomma sidan som genereras vid rengéringen
av skrivarverket.

Obs Rengdringen av tonerkassetten tar ungefar tio minuter. Stang av
skrivaren om du vill avbryta denna rengdring.
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Rengdring av skrivarens insida

Tonerpartiklar och pappersbitar kommer
s& smaning om att samlas inne i skrivaren.
Detta kan fororsaka problem med
utskriftskvaliteten. Om du rengor skrivaren
kommer dessa problem att férsvinna
eller minska.

VARNING!
Stang av skrivaren och dra ur natsladden
innan du bdrjar rengdringen.

1 Oppna den 6vre luckan.

2 Ta bort tonerkassetten.

VIKTIGT

Undvik skador pa tonerkassetten genom
att inte utsatta den for ljus i mer &n nagra
fa minuter. Lagg papper Gver kassettens
ovansida for att skydda den medan den
ar borttagen.

3 Anvand en torr, luddfri trasa och
torka bort alla partiklar fran omradet
runt pappersbanan och i utrymmet
for tonerkassetten.

4  Satt tillbaka tonerkassetten och
stdng den 6vre luckan. Satt i
natsladden och sla p& skrivaren.
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Problemlosning

Oversikt

Det har kapitlet kan hjalpa dig vid felsdkning av skrivarproblem.
Det har foéljande huvudavsnitt:

® Kontrollista for felsékning

Felsdkning for allmanna utskriftsproblem
Utskrift av specialsidor

Atgarder vid papperstrassel

Lésningar for problem med utskriftskvaliteten
Problem med infrardd utskrift
Felmeddelandenas innebdrd

Sekundéra lampmonster
Natverksproblem

Vanliga problem i Windows

Vanliga problem i Macintosh

Felstkning for PS-fel
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Kontrollista for felsdkning

Om skrivaren reagerar felaktigt ska du ga igenom alla momenten
pa denna kontrollista i tur och ordning. Om skrivaren inte klarar av
ett moment ska du félja motsvarande korrigeringsforslag.

Kontrollista for felsékning

Kontrollera att lampan
Redo lyser pa skrivaren.

Om inga lampor lyser ska du kontrollera nétsladdens
anslutningar. Kontrollera strombrytaren. Kontrollera
stromkallan genom att ansluta sladden till ett annat
eluttag.

Om andra lampor lyser ska du lasa
"Felmeddelandenas innebord” pa sidan 97.

Tryck pd START for att
skriva ut en demosida
sa att du kan kontrollera
att skrivaren matar
papper pa ratt satt.

Om det inte skrivs ut ndgon demosida ska du
kontrollera om det finns papper i Fack 2 eller Fack 3.

Om papperet fastnar i skrivaren ska du lasa
"Atgéarder vid papperstrassel” pa sidan 83.

Om det gar att skriva ut, men det visas ett
felmeddelande ska du lasa "Felmeddelandenas
innebord” pa sidan 97.

Kontrollera demosidan
for att se om den ar
utskriven pa réatt satt.

Om det férekommer problem med utskriftskvaliteten
ska du lasa "Lésningar for problem med
utskriftskvaliteten” pa sidan 89.
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Kontrollista for felsékning (fortsatt)

Skriv ut ett kort
dokument fran ett
tilldmpningsprogram
for att kontrollera att
datorn och skrivaren
ar anslutna och
kommunicerar pa
ratt satt.

Om dokumentet inte skrivs ut ska du kontrollera
kabelanslutningen mellan datorn och skrivaren.
Kontrollera att du anvander ratt slags kabel.

Kontrollera skrivarkdn eller utskriftsmellanlagraren
(Utskriftskontroll p& Mac) for att se om skrivaren ar
i pauslage.

Kontrollera tillAmpningsprogrammet for att se om
du anvander ratt skrivardrivrutin och port.

Om utskriften avbryts ska du lasa i "Felsdkning for
allmanna utskriftsproblem” pa sidan 78.

Om du inte kunde
diagnostisera
skrivarproblemet
med hjalp av denna
kontrollista ska du

lasa i féljande avsnitt:

"Felstkning for allmanna utskriftsproblem”
pa sidan 78

"Problem med infrardd utskrift” pa sidan 95
"Felmeddelandenas innebdrd” pa sidan 97
"Sekundéra lampmonster” pa sidan 100
"Natverksproblem” pa sidan 105

"Vanliga problem i Windows” p& sidan 106
"Vanliga problem i Macintosh” p& sidan 108
"Felsokning for PS-fel” pa sidan 112
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FelsOkning for allmanna utskriftsproblem

Felsokning for allmanna utskriftsproblem

Symtom

Mojlig orsak

Ldsning

Skrivaren véljer material
fran fel fack.

Instéllningen for fack i
tillAmpningsprogrammet
kan vara felaktig.

Installningen for val av
pappersfack finns i menyn
Utskriftsformat i manga
tillAmpningsprogram.

Ta bort materialet fran 6vriga
fack for att tvinga skrivaren att
hamta materialet fran det fack
du vill anvéanda.

Om du anvéander Macintosh
ska du anvanda HP LaserJet
Hjalpprogram for att andra
prioritetsordningen for facken.

Utskriften gar ovanligt
langsamt.

Dokumentet kan vara
mycket komplicerat.

Det gar inte att skriva ut
mer an tio sidor per minut
trots att du har installerat
mer minne.

Forenkla sidan eller préva
med att &ndra instéllningarna
for utskriftskvalitet. Om
problemet férekommer ofta
bor du installera mera minne
i skrivaren.

Det gar att skriva ut, men
sidorna ar helt tomma.

Forseglingsremsan kan

vara kvar i tonerkassetten.

Det kan finnas tomma
sidor i filen.

Ta ut tonerkassetten och dra
ut férseglingsremsan. Satt
tillbaka kassetten. Kontrollera
skrivaren genom att trycka pa
knappen START for att skriva
ut en demosida.

Kontrollera filen for att se om
den innehéller tomma sidor.

78 Kapitel 4 Problemlésning

SW



Felsdkning for allmanna utskriftsproblem (fortsatt)

Symtom

Mojlig orsak

Ldsning

Det gar att skriva ut, men
texten ar felaktig, férvrangd
eller ofullstandig.

Parallellkabeln &ar 16s
eller defekt.

Skrivaren ar natverksan-
sluten eller ansluten till en
delningsenhet och den far
ingen klarsignal.

Du har valt fel drivrutin
i programvaran.

Tillampningsprogrammet
fungerar inte som det ska.

Operativsystemet fungerar
inte som det ska.

Ta bort parallellkabeln och sétt
sedan fast den igen. Préva
med att skriva ut ett dokument
som du vet fungerar. Préva
som sista atgard med att
ansluta en ny kabel som ar
kompatibel med IEEE-1284
eller en LocalTalk-kabel (Mac).

Frigor skrivaren fran natverket
och direktanslut den sedan till
en dator med en parallellkabel.
Skriv ut ett dokument som du
vet fungerar. Om detta skrivs
ut pa ratt satt ska du kontakta
natverksadministratéren.

Oppna menyn for skrivarval i
programvaran for att kontrollera
att du valt HP LaserJet 2100.

Préva med att skriva ut ett
dokument frén ett annat
program.

Om du skriver ut fran Windows
(alla versioner) ska du avsluta
och ga till kommandoraden i
DOS och kontrollera
funktionaliteten med féljande
kommando. Skriv foljande vid
C:ADir LPT1 och tryck
sedan pa Enter. (Detta
forutsatter att skrivaren ar
ansluten till LPT1). Om lampan
Start tands ska du trycka pa
knappen START for att skriva
ut och mata ut sidan.

SW
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Felsdkning for allmanna utskriftsproblem (fortsatt)

Symtom Mojlig orsak Ldsning

Skrivaren reagerar inte Skrivaren kan vara i laget Lagg papper i Fack 1 och
nar du valt Skriv ut i fér manuell matning tryck p& knappen START.
tilldmpningsprogrammet. (lampan Start blinkar).

Parallellkabeln mellan datorn  Ta bort parallellkabeln och

och skrivaren &r felaktigt satt sedan fast den igen.
ansluten.
Parallellkabeln &r trasig. Anslut om mdjligt kabeln till

en annan dator och skriv ut
ett dokument som du vet
fungerar. Du kan aven préva
med att anvanda en an

nan kabel (kompatibel med
IEEE-1284) eller en LocalTalk-

kabel (Mac).
Du har valt fel skrivare i Oppna menyn for skrivarval i
programvaran. programvaran och kontrollera

att du valt HP LaserJet 2100.

Programvaran for skrivaren Oppna menyn for skrivarval i

ar inte konfigurerad for programvaran och kontrollera

skrivarporten. att skrivaren anvander réatt port.
Om datorn har flera parallell-
portar ska du kontrollera att
skrivaren ar ansluten till ratt

port.
Skrivaren ar Frigor skrivaren fran natverket
natverksansluten, men den och direktanslut den sedan till
far ingen signal. en dator med en parallellkabel.

Skriv ut ett dokument som du
vet fungerar. Om detta skrivs

ut pa ratt satt ska du kontakta
natverksadministratoren.
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Felsdkning for allmanna utskriftsproblem (fortsatt)

Symtom

Mojlig orsak

Ldsning

Skrivaren reagerar inte
nar du valt Skriv ut i

tillampningsprogrammet.

Skrivaren far ingen strom.

Om inga lampor lyser ska
du kontrollera natsladdens
anslutningar. Kontrollera
strombrytaren. Kontrollera
stromkallan.

Skrivaren reagerar inte
nar du valt Skriv ut i

tilldampningsprogrammet.

Skrivaren fungerar inte som
den ska.

Kontrollera lamporna pa
skrivaren for att se om
dessa anger ett fel.

Lampan Atgéarda &r tand.

Papperet ar slut i skrivaren.

Pappersfacken ar felaktigt
installerade.

Fyll pa papper i skrivaren.

Kontrollera att Fack 2 eller
tillbehorsfacket (Fack 3) ar
helt inskjutet.

Lampan Atgéarda blinkar.

Den 6vre luckan ar 6ppen
pa skrivaren.

Det finns ingen tonerkassett
i skrivaren eller kassetten ar
felaktigt isatt.

Det férekommer
papperstrassel i skrivaren.

Sténg den dvre luckan
ordentligt.

Kontrollera att tonerkassetten

ar installerad. Prova med att ta
bort kassetten och sétt sedan

tillbaka den.

Se "Atgérder vid papperstrassel”
pa sidan 83.

SW
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Utskrift av specialsidor

Det finns specialsidor i skrivarminnet som kan hjélpa dig att
diagnostisera och fa uppgifter om skrivarproblem.

Demosida

Tryck pa knappen START for att skriva ut demosidan néar skrivaren ar
i laget Redo.

Konfigurationssida

Konfigurationssidan visar manga av skrivarens aktuella instéllningar
och egenskaper. Skriv ut konfigurationssidan genom att trycka pa
och slappa knapparna START och AVBRYT UTSKRIFT samtidigt nar
skrivaren ar i laget Redo. Om det finns ett installerat EIO-kort skrivs
en andra sida ut med alla uppgifter om EIO-kortet.

Rengoringsprocedurer

Skrivaren har tva regoringsprocedurer, en for skrivarverket och en
for tonerkassetten. Dessa procedurer reng0r skrivarens inre, inklusive
pappersbanan och tonerkassetten. Rengdéringen av skrivarverket
genererar en tom sida som ska kasseras. Se "Procedurerna for
skrivarrengoring” pa sidan 71.

Teckensnittslista

Om du vill skriva ut en teckensnittslista ska du anvanda HP FontSmart
(Windows) eller HP LaserJet Hjalpprogram (Macintosh).
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Atgarder vid papperstrassel

Obs

SW

Ibland hander det att papperet fastnar under utskriften. Orsaken till
detta kan vara:

® Du har lagt i papper i facken pa fel satt eller lagt i for mycket
papper.

® Du har avlagsnat Fack 2 eller tillbehdrsfacket (Fack 3) under
pagaende utskrift.

® Du 6ppnade den 6vre luckan under pagaende utskrift.

® Du anvander material som inte uppfyller kraven i HP:s
specifikationer. Se "Materialspecifikationer” pa sidan 133.

® Du anvander material som inte uppfyller kraven for
materialstorlek. Se "Materialspecifikationer” pa sidan 133.

Ta reda pa och ta bort det papper som fastnat med hjalp av
anvisningarna pa foljande sidor. Om du inte riktigt vet var papperet
har fastnat ska du forst titta i omradet runt tonerkassetten.

Papperstrassel kan uppsta pa tre stallen:

® iinmatningsomradet runt Fack 2 eller tillbehorsfacket (Fack 3)
® i omradet runt tonerkassetten
® i utmatningsomradena

Det kan finnas 16s toner i skrivaren efter papperstrasslet. Denna bor
forsvinna sedan nagra sidor skrivits ut. Se "L6s toner” pa sidan 92.
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Paperstrassel: i omradet
runt tonerkassetten

1 Oppna den 6vre luckan.

VIKTIGT

Papperstrassel i detta omrade kan
resultera i 16s toner pa papperet. Om du
far toner pa kladerna ska du tvatta dem i
kallt vatten, eftersom varmt vatten gor att
tonern fastnar i tyget.

2 Ta bort tonerkassetten.

VIKTIGT

Forhindra skador pa tonerkassetten
genom att inte utsatta den for ljus i mer
an nagra f& minuter. Lagg ett papper
over kassetten for att skydda den medan
den ar borttagen fran skrivaren.

3 Fall upp inriktningsplattan. Om
du ser den framre papperskanten
ska du forsiktigt dra papperet mot
skrivarens bakre del sa att du kan
ta bort det.

Fortsattning pa nasta sida.

SW



SW

Obs

Om du inte kan ta bort papperet, eller om
det redan gatt in i utmatningsomradet, ska
du ta bort det enligt beskrivningen for
utmatningsomradena pa sidan 87.

4 Fall ned inriktningsplattan nar du
tagit bort papperet. Satt tillbaka
tonerkassetten och stéang den
ovre luckan.

Obs

Om det &r svart att satta tillbaka toner-
kassetten ska du kontrollera att
inriktningsplattan ar ordentligt nedfélld.

Om lampan Atgérda inte slacks finns det
mer papper som sitter fast inne i skrivaren.
Kontrollera da omradena for inmatning
och utmatning.
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Papperstrassel: i
inmatningsomradet
runt Fack 2 eller
tillbehorsfacket (Fack 3)

Obs

Om papperet gatt in i omradet runt toner-
kassetten ska du félja anvisningarna pa
sidan 84. Det ar lattare att ta bort papper
fran omradet runt tonerkassetten an fran
inmatningsomradet.

1  Draut Fack 2 sd att du ser papperet
som fastnat.

2 Tabort allt felmatat papper genom
att dra i den synliga kanten. Kon-
trollera att allt papper ligger ratt i
facket. Om du har installerat Fack 3
ska du ta bort allt felmatat papper
och kontrollera att papperet ligger
ratt i facket.

3 Om det fastnat papper i inmatnings-
omradet och du inte kan ta bort det
via omradet for tonerkassetten, ska
du fatta tag i papperet och forsiktigt
dra ut det ur skrivaren.

4 Tryck ned pappersbunten for att
lasa fast lyftplattan av metall och
skjut sedan in facket i skrivaren.

Obs

Om lampan Atgéarda inte slacks

finns det mer papper som sitter fast
inne i skrivaren. Kontrollera d& omrédet
runt toner-kassetten och det bakre
utmatningsomradet.

SW
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Papperstrassel:
i utmatningsomradena

VIKTIGT

Papperstrassel i dessa omraden kan
resultera i 16s toner pa papperet. Om du
far toner pa kladerna ska du tvatta dem i
kallt vatten, eftersom varmt vatten gor att
tonern fastnar i tyget.

1 Oppna den &vre luckan och ta bort
tonerkassetten. Oppna det bakre
utmatningsfacket.

Obs

Du méste dppna den ovre luckan for att
frigdra drevet till det bakre utmatnings-
facket sa att du kan ta bort papperet.

2  Omdu inte ser, eller bara ser en
liten bit av papperets framre kant,
i omradet runt tonerkassetten ska
du forsiktigt dra ut den framre
papperskanten med bada handerna
ur skrivaren genom det bakre
utmatningsomradet. Ta sedan
noggrant bort resten av papperet
som fastnat.

3 Om du ser nastan hela papperet
fran det 6vre utmatningsfacket ska
du dra ut det aterstaende papperet
darifran.

4  Satt tillbaka tonerkassetten. Stéang
den 6vre luckan och det bakre
utmatningsfacket.

Obs

Om lampan Atgarda inte slacks finns det
mer papper som sitter fast inne i skrivaren.
Kontrollera d& inmatningsomradet och
omrédet runt tonerkassetten.
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Papperstrassel: ta bort
sma pappersbitar

Ibland hander det att papperet som
fastnat gar sonder nar du tar bort det.
Folj da nedanstdende anvisningar for att
ta bort sma pappersbitar ur skrivaren.

1 Kontrollera att tonerkassetten ar
isatt, att den dvre luckan &ar stangd
och att Fack 2 och tillbehérsfacket
(Fack 3, om detta ar installerat) ar
helt inskjutna i skrivaren.

2  Stang av skrivaren och sla sedan
pa den igen. Nar skrivaren startas
om kommer pappersvalsarna att
flytta pappersbitarna framat.

3 Oppna den évre luckan och ta
bort tonerkassetten. Oppna det
bakre utmatningsfacket.

4 Ta bort pappersbitarna.

Om du inte kan ta bort pappersbitarna
for hand ska du upprepa steg 1 till 4. Satt
tillbaka tonerkassetten nar alla pappers-
bitarna avlagsnats. Stang den 6vre
luckan och det bakre utmatningsfacket.

SW



Ldsningar for problem med utskriftskvaliteten

SW

Kontrollista for utskriftskvalitet

Du kan vanligtvis rétta till allmanna problem med utskriftskvaliteten
genom att ga igenom momenten i nedanstdende kontrollista.

Kontrollera skrivardrivrutinen s& att du sakert vet att du anvander
det alternativ som ger den allra basta utskriftskvaliteten
(se sidan 56).

Omférdela tonern i tonerkassetten (se sidan 69).

Rengdr skrivarens inre (se sidan 71).

Kontrollera papperets kvalitet och typ (se sidan 133).

Justera svartningsgraden genom programvaran (se sidan 56).

Kontrollera att EconoMode &r avstangt i programvaran
(se sidan 54).

Felsokning for allménna utskriftsproblem (se sidan 78).

Installera en ny HP tonerkassett och kontrollera sedan
utskriftskvaliteten igen. Installationsanvisningar medféljer
tonerkassetten.
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Exempel pa undermalig utskrift

Nedanstaende exempel ar utskrivna i stdende orientering pa papper i
formatet Letter. P4 foljande sidor visas typiska orsaker och lésningar
for dessa exempel.

Aa 1 Cc AGBOCE @ AGBDCC | AdBbCc
Aa Cc AaBOCC. | AaBbCc AaBbCc
Aa ' Cc AaBbCe' | AasdbCc | AaBbCc
Aa ' Cc | AGBOCE. AaRbCc AaBbCc
Aa Cc AdBoC&:| AaB9Cc | | AaBbCc
Ljus eller blek Tonerstank Delar i tecknen Vertikala streck
utskrift saknas
AcBbCc | | AaBbCc | AaBbCc | | AaBbC€
AaBbCc AaBby"c ﬁ%ﬁ AaBbCc
AcBbCc | | AaBh,Cc | | A AaBbCE
AaBbCc AaBL,Cc AaBbCc AaBbCc_
AaBbCc | | AaBbCc AcBoCc | AaBoC
Gra bakgrund Tonern smetar L&s toner Aterkommande
vertikala defekter
A e
Moo || AgeSe | | AdwCS
AcBlC QBbCC AgBCS
< AaBbC C
AcBbCG C A
Acsbce | | AGBbC AgpCT
AcBbcc | AGBbC AciC | | AaBbCc
~_ ]

Felaktigt Sidbilden ar Buktning eller Skrynklor eller

utformade skev vagor veck

tecken
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Aa
Aa
Aa
Aa
Aa

Cc
Cc
Cc
Cc
Cc

AGBBCE |
AGBOCE -
AaBbCe
AGBBGCE.
ACBLCE -

AaBbCc
AaBbbCc
AadbCc
AQBRDCcC
AnBHCcC

SW

Ljus eller blek utskrift

Om ett vertikalt vitt streck eller ett blekt omrade forekommer pa sidan:

Tonern haller pa att ta slut i kassetten. Du kan anvanda kassetten
ett litet tag till genom att folja anvisningarna under "Omférdelning
av tonern” pa sidan 69. Om detta inte forbattrar utskriftskvaliteten
ska du installera en ny HP tonerkassett.

Det kan handa att papperet inte uppfyller kraven i HP:s
pappersspecifikationer (pappert ar t ex for fuktigt eller for grovt).
Se "Materialspecifikationer” pa sidan 133.

Om hela sidan &r ljus kan installningen fér svartningsgrad vara for
lag eller EconoMode aktiverat. Stall in svartningsgraden och
EconoMode i skrivardrivrutinen. Se "EconoMode” pa sidan 54.

En kombination av blek utskrift och smetande toner kan tyda pa
att tonerkassetten ar smutsig. Se "Rengoring av tonerkassetten”
pa sidan 71.

Tonerstank

Det kan handa att papperet inte uppfyller kraven i HP:s
pappersspecifikationer (papperet ar t ex for fuktigt eller fér grovt).
Se "Materialspecifikationer” pa sidan 133.

Overféringsvalsen kan vara smutsig. Se "Rengéring av skrivarens
insida” pa sidan 73.

Pappersbanan kan vara i behov av rengéring. Se "Rengdéring av
skrivarverket” pa sidan 71.

Delar i tecknen saknas

Om bleka, vanligtvis runda omraden forekommer slumpmassigt

pa sidan:

® Det kan vara fel pa ett enda pappersark. Préva med att skriva
ut dokumentet p& nytt.

® Papperets fukthalt ar ojamn eller pappersytan har fuktflackar.
Prova med papper fran en annan férpackning. Se
"Materialspecifikationer” pa sidan 133.

® Papperet ar undermaligt. Tillverkningen kan ha gjort s att vissa
omraden har dalig tonervidhaftning. Prova med papper fran en
annan tillverkare. Se "Materialspecifikationer” pa sidan 133.

® Det kan vara fel pa tonerkassetten. Se "Aterkommande vertikala
defekter” pa sidan 93.

® Om dessa atgarder inte rattar till problemet ska du kontakta en av

HP auktoriserad aterforséljare eller servicerepresentant.
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Vertikala streck

Om det férekommer svarta eller vita vertikala streck pa sidan:
AaBbCqc _ _ . o
AdBbCa ® Det finns antagligen repor pa den ljuskénsliga trumman

AdBbCa inne i tonerkassetten. Satt i en ny HP tonerkassett.

AaBbCqa
AaBbCc

Gra bakgrund

Om tonerskuggningen i bakgrunden blir oaccaptabel kan
AGBPCC | nedanstiende procedur rtta till detta problem:

AaBbCc . , o . .
AGBOCC bM;,I\EStir:S:;Tangﬁqn fec;]r svarta. Detta kommer att minska
AGBbCC 9 ggningen.

AQBbCC ® Byt papper och anvand i stallet ett lattare papper.
— Se "Materialspecifikationer” pa sidan 133.

® Kontrollera de yttre forhallandena. Mycket torra forhallanden
(&g luftfuktighet) kan 6ka bakgrundsskuggningen.

® Satti en ny HP tonerkassett.

Tonern smetar
® Om smetig toner finns pa den papperskant som forst gar in

ABDC.C i skrivaren ar pappersledarna smutsiga. Se "Rengéring av
ACBhEC skrivarens insida” pa sidan 73.

-""*UE_[ -“:C ® En kombination av bleka och smetiga omraden kan tyda pé att
AcBt,Cc tonerkassetten ar smutsig. Se "Reng0oring av tonerkassetten”
AcBBCc pa sidan 71.

® Kontrollera papperets typ och kvalitet. Se "Materialspecifikationer”
pa sidan 133.

® Prdva med att satta i en ny HP tonerkassett.

LOs toner

® Rengor skrivarens insida. Se "Rengoring av skrivarens insida”
AQBDCc pé& sidan 73.

’% z{"r ® Kontrollera papperets typ och kvalitet. Se "Materialspecifikationer”
; sl pa sidan 133.
AcBbCC

. - Py . .
M Préva med att satta i en ny HP tonerkassett
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AaBbCE®
AaBbCc
AcBbC®
AaBbCc_
AaBbCg

AacBbCc
AacBbCc
AaBbCc
AacBbCc
AaBlbCc
AacBbCc

AGBbC
AOBbCC
AGBbC
AOBbCC
AGBbC

— ]
AggC T
AggCT
AggpCT
AggCCT
AggCT
\ S

_—

SW

Aterkommande vertikala defekter

Om det féorekommer upprepade defekter pa sidan med jamna
mellanrum kan detta tyda pa att:

Tonerkassetten ar skadad. Omkretsen pa kassettens trumma ar
94 mm. Om det finns terkommande streck var 94:e mm pa sidan
ska du séatta i en ny HP tonerkassett.

Det kan finnas toner pa de inre delarna. Om defekterna
forekommer pa papperets baksida kommer problemet troligen
att rattas till av sig sjalvt nar du skrivit ut nagra fler sidor.

Fixeringsenheten kan vara skadad. Kontakta en av HP
auktoriserad servicetekniker.

Felaktigt utformade tecken

Om tecknen &r felaktigt utformade genom att de innehaller
tomrum kan det handa att papperet ar for blankt. Préva med ett
annat slags papper. Se "Materialspecifikationer” pa sidan 133.

Om tecknen ar felaktigt utformade sa att utskriften ser vagig ut
kan det behovas service pa laserscannern. Kontrollera om detta
fel ocksa férekommer pa en demosida genom att trycka pa
knappen START nar skrivaren ar i laget Redo. Om service behévs
ska du kontakta en av HP auktoriserad aterforsaljare eller
servicerepresentant. Se "Hewlett-Packards garantideklaration”
pa sidan 119.

Sidbilden ar skev

Kontrollera papperets typ och kvalitet. Se "Materialspecifikationer”
pa sidan 133.

Kontrollera att papper eller annat material ar ratt ilagt och att
ledarna inte ar for nara eller for langt fran bunten.

Buktning eller vagor

Kontrollera papperets typ och kvalitet. Saval hog temperatur
som luftfuktighet kan go6ra sa att papperet buktar sig. Se
"Materialspecifikationer” pa sidan 133.

Vand pa pappersbunten i facket. Préva ocksa med att vanda
papperet 180 grader i inmatningsfacket.

Oppna den bakre luckan och préva med att skriva ut till det
bakre utmatningsfacket.
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Skrynklor eller veck
® Kontrollera att papperet ar ratt ilagt i facket.

® Kontrollera papperets typ och kvalitet. Se "Materialspecifikationer”
pa sidan 133.

® Oppna den bakre luckan och préva med att skriva ut till det
bakre utmatningsfacket.

® Vand pa pappersbunten i facket. Prova ocksa med att vanda
papperet 180 grader i inmatningsfacket.

AatkbCc
AAERbCc
AaBRbCc
AaBbCc
AaBbCc

Hint Om sidan ar helt tom (vit) ska du se efter om férseglingsremsan sitter
kvar pa tonerkassetten och kontrollera att tonerkassetten ar ratt isatt.
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Problem med infraréd utskrift

Problem med infraréd utskrift

Symtom

Mojlig orsak

Ldsning

Det gér inte att etablera
anslutningen eller dverforingen
tar langre tid an vanligt.

Darorn ar inte IrDA-
kompatibel.

IR-drivrutinen &r inte
installerad p& datorn
eller PDA-enheten
(Personal Digital
Assistant).

Datorn och skrivaren
ar felaktigt placerade
i forhallande till
varandra.

Kontrollera om den dator du
anvander ar IrDA-kompatibel;
se efter om det finns en IrDA-
symbol p& enheten eller las i
handboken fér datorn.

Kontrollera att datorns
operativsystem innehaller
en IR-drivrutin och att
tildmpningen anvander
en skrivardrivrutin for

HP LaserJet 2100-serien.
Tank ocksa pa att det tar
lang tid att skriva ut
komplicerade sidor.

HP tillhandahaller inte
IR-drivrutinen fér datorporten.
Du kan skaffa denna fran
tillverkaren av hardvaran eller
operativsystemet. Kontakta
nagon av dessa for att skaffa
en drivrutin.

Du maste placera enheterna
inom driftsomradet och se till
att inga frammande foremal,
t ex dina fingrar, papper,
bocker eller starkt ljus, stor
overforingen. Se ocksa till
att bada IR-portarna ar rena
(ingen smuts och inget fett).

SW
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Problem med infrardd utskrift (fortsatt)

Symtom

Mojlig orsak

Ldsning

Skarpa ljuskallor stor
overforingen.

Se till att inget starkt ljus

lyser direkt in i nAgon av IR-
portarna. Allt slags starkt ljus
(solsken, ljus fran glédlampor
eller lysror samt ljus fran en
infrartd fijarrkontroll, t ex en
fjarrkontroll for TV eller
videobandspelare), som lyser
raktin i en IR-port kan fororsaka
stérningar. Placera enheten
narmare IR-porten pa skrivaren.

Endast en del av en sida

eller ett dokument skrivs ut.

Anslutningen har brutits
under overforingen.

IrDA-kompatibla enheter &r
utformade sa att de ska
aterhamta sig fran tillfalliga
avbrott i dverforingen. Etablera
Overforingen pa nytt. (Detta
kan ta mellan 3 och 40
sekunder, beroende pa den
enhet du anvander.)

Utskriften har séants till
skrivaren, men ingenting
skrivs ut.

Anslutningen kan ha
storts eller brutits.

Om anslutningen bryts innan
utskriften startats kan det
handa att ingenting skrivs ut.
Om lampan Data (i mitten)
lyser ska du trycka pa AVBRYT
UTSKRIFT for att tomma
skrivarens minne. Placera
enheten inom driftsomradet
och skriv sedan ut igen.

Statuslampan for IR sléacks
under dverforingen.

Det kan handa att
anslutningen brutits.

Om lampan Data (i mitten)
lyser ska du trycka pa AVBRYT
UTSKRIFT for att tomma
skrivarens minne. Placera
enheten inom driftsomradet
och skriv sedan ut igen.
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Felmeddelandenas innebord

Nar det forekommer ett fel i skrivaren kommer kontrollpanelen att
visa ett felmeddelande genom fem olika lampmonster. Leta reda

pa det lampmonster har nedan som motsvarar lampmaonstret pa
kontrollpanelen och f6lj sedan anvisningarna for att atgarda felet.
Vissa felmeddelanden genererar ett sekundéart lampmeddelande
som anger feltypen. Se "Sekundara lampmaonster” pa sidan 100.

Obs Beskrivningar 6ver vanliga monster for statuslamporna finns pa
sidan 16.

A .

A\ 7z A == A\ == A\ 77

(O N ! OO (@ M| ON | ©)
Slut pa Atgarda Godartat Service- Fel i
papper fel fel tillbehor

Av Pa Blinkande

Slut pa papper
Papperet ar slut i det fack du begarde. Om du fyller pa papper i facket
férsvinner meddelandet och du kan fortséatta utskriften.

A\ ==

Oz
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A ==
O

Atgérda

Det finns tre méljliga orsaker till att ljusménstret Atgarda visas:

® |uckan &r dppen
® tonerkassetten ar inte isatt
® papperstrassel

Nar du atgardat felet ska du trycka pa knappen START sa att skrivaren
aterhamtar sig fran felet. Om det forekommer papperstrassel kommer
skrivaren att forsoka korrigera detta. Om felet inte kan rattas till kommer
meddelandet att kvarsta tills du atgardat det.

Om du trycker pa knappen AvBRYT UTSKRIFT annulleras utskriften
varvid skrivaren atergar till laget Redo, savida det inte fortfarande
forekommer papperstrassel. Se "Atgarder vid papperstrassel” pa
sidan 83.

Godartat fel

Ett fel har intraffat som gor att den aktuella utskriften avbrutits. Om du
trycker pa knappen START kommer skrivaren att forsoka aterhamta
sig fran felet och skriva ut de data som den kan. Om aterhamtningen
lyckas kommer lampan Redo att blinka medan skrivaren fullfoljer
utskriften. Om skrivaren inte kan aterhamta sig visas meddelandet
Godartat fel.

Om du trycker pa& knappen AVBRYT UTSKRIFT annulleras utskriften,
varvid skrivaren atergar till laget Redo om felet har réttats till.

Om du trycker samtidigt p& knapparna START och AVBRYT UTSKRIFT
och sedan slapper dem kommer skrivaren att visa ett sekundart
lampmonster som anger det aktuella felets art. Se "Godartat fel” pa
sidan 100.

98 Kapitel 4 Problemlésning SW



A =
(ON |
0

A\ vz

(ON77

0

SW

Servicefel

Det har intraffat ett fel som avbrutit den aktuella utskriften. Om du
trycker pa knappen START eller AVBRYT UTSKRIFT nar detta meddelande
visas hénder ingenting.

Ta bort felet genom att stanga av skrivaren och sedan sla pa den
igen. Om problemet inte forsvinner ska du lata skrivaren vara avstangd i
15 minuter sa att formateraren aterstalls. Om felet kvarstar ska du
kontakta en HP-servicerepresentant.

Fel i tillbehor

Det har intraffat ett fel i ett av tillbehdren, antingen i EIO-porten eller i
DIMM-platserna. Detta fel gor att den aktuella utskriften har avbrutits.
Om du trycker pa knappen START eller AVBRYT UTSKRIFT nar detta
meddelande visas hander ingenting.

Om du trycker samtidigt p& knapparna START och AVBRYT UTSKRIFT
och sedan slapper dem kommer skrivaren att visa ett sekundart
lampmonster som anger det aktuella felets art. Se "Fel i tillbehor”
pa sidan 103.
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Sekundara lampmonster

Godartat fel

Feltyp

Lampmonster

Rekommenderad atgard

Minnesspill

A =

O

Skrivarminnet &r fullt.

Tryck pd START fér att fortsatta
utskriften. Om du forlorar data kan du
prova med att frigora skrivarminne
genom att ta bort onddiga teckensnitt,
makron eller data som for narvarande
finns i skrivarminnet. Om dataférlusten
fortsatter kan du behdéva installera mer
minne. Som en tempordr 16sning kan
du forenkla sidbilden eller skriva ut
med uppldsningen 600 dpi.

Tillfalligt motorfel

A
(ON |

Det forekommer ett tillfalligt fel i
skrivarverket. Aterstall skrivaren genom
att stanga av den en kort stund och sla
sedan pa den igen.

Alltfor komplexa
data

A ==

O

Utskriften var for komplicerad

for det tillgangliga skrivarminnet.

Tryck p&d START for att fortsétta
utskriften. Om du forlorar data kan du
behova installera mera minne.

Som en temporér l16sning kan du férenkla
sidbilden eller skriva ut med upplésningen
600 dpi.

100 Kapitel 4 Problemldsning

SW



Godartat fel (fortsatt)

Feltyp Lampmdnster

Rekommenderad atgéard

10-fel

B
[

Kabeln mellan skrivaren och datorn har
en dalig anslutning eller kabeln &ar av
undermalig kvalitet. Kontrollera att
kabeln &r rétt isatt och att kabeln &r av
hdg kvalitet.

Det férekommer ett tillfalligt fel i skrivaren.
Aterstall skrivaren genom att stanga

av den en kort stund och sla sedan pa
den igen.

Tillfalligt fel
A 7z
(O N7
NVRAM-fel

Det permanenta minnet (NVRAM) &r for
tillfallet fullt.

Tryck pd START fér att ta bort meddel-

andet. Kontrollera skrivarinstéallningarna
for att se om de &r riktiga. Om felet inte

forsvinner ska du kontakta en aterfor-

séljare eller en HP-servicerepresentant.

SW
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Godartat fel (fortsatt)

Feltyp Lampménster  Rekommenderad atgard

EIO-fel Det forekommer ett tillfalligt EIO-fel i
skrivaren. Aterstall skrivaren genom att

stanga av den en kort stund och sla
sedan pa den igen.
A

O =z
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Fel i tillbenhor

Feltyp

Lampmdnster

Rekommenderad atgéard

Fel i EIO-port

A\ 72

(O !

Ta bort tilloehéret fran den angivna
ElO-porten eller DIMM-platsen for
att fortsatta utskriften.

Fel i DIMM-plats 1

Y N=

O

Ta bort tillbehoret fran den angivna
EIO-porten eller DIMM-platsen for
att fortsatta utskriften.

Fel i DIMM-plats 2

A
(ON |

Ta bort tillbehoret fran den angivna
EIO-porten eller DIMM-platsen for
att fortsatta utskriften.

SW
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Fel i tillbehor (fortsatt)

Feltyp Lampmonster

Rekommenderad atgéard

Fel i DIMM-plats 3

A =
O ==

Ta bort tillbehéret frdn den angivna
EIO-porten eller DIMM-platsen for

att fortsatta utskriften.
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Natverksproblem

Gor foljande om du far problem med en delad skrivare:

® Skriv ut en konfigurationssida. Om det finns en installerad
HP JetDirect EIO-skrivarserver kommer &ven en andra
konfigurationssida att skrivas ut som visar natverkets installningar
och status.

® Forsok att skriva ut dokumentet fran en annan dator.

® Kontrollera om skrivaren fungerar med en annan dator genom att
direktansluta skrivaren till en dator med en parallellkabel. Skriv ut
ett dokument fran en tillampning som du tidgare kunnat skriva ut
frdn. Om detta gar bra kan felet vara natverksrelaterat.

® Be natverksadministratdren hjélpa dig.
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Vanliga problem i Windows

Vanliga problem i Windows

Symtom Mojlig orsak

Lésning

Windows-meddelande
under installation sager:
"Filen anvands redan”.

Avsluta alla program. Ta bort all
programvara fran gruppen Autostart
och starta sedan om Windows.
Installera om skrivardrivrutinerna.

Felmeddelande:
"Fel vid skrivning
till LPTX” i Windows 9x.

Kontrollera att kablarna ar réatt anslutna,
att skrivaren ar paslagen och att
lampan Redo (langst fram) lyser.

Detta meddelande visas ocks& om du
inte aktiverat tvAvagskommunikationen
i drivrutinen.

Klicka pa Start, Installningar,
Skrivare. Hogerklicka pa drivrutinen
HP LaserJet 2100 och valj Egenskaper.
Klicka p& Information, Portinstaliningar.
Ta bort markeringen i rutan "Kontrollera
porttillstand innan utskrift”. Klicka

pa OK. Klicka pa Instéllningar for
utskrifts-buffert. Valj "Skriv ut direkt
till skrivaren”. Klicka pa OK.

Forsok att skriva ut pa nytt.

Felmeddelande:
"Allméant skyddsfel”
"Undantagsfel OE”
"Spool32”
"Forbjuden atgard”

Stang alla andra tillAmpningar, starta
om Windows och gor ett nytt forsok.

Byt skrivardrivrutin. Om du valt
drivrutinen PCL 6 for HPLaserJet
2100-serien ska du anvanda en
annan drivrutin, t ex PCL5e for
HPLaserJet 2100-serien eller

en Microsoft-drivrutin.
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Vanliga problem i Windows (fortsatt)

Symtom

Mojlig orsak

Lésning

Radera alla temporara filer fran
underkatalogen Temp. Du kan ta
reda pa katalognamnet genom att
Oppna filen AUTOEXEC.BAT och
leta efter satsen "Set Temp =. ”
Namnet efter denna sats ar den
temporéra katalogen. Denna ar
vanligen genom férval C:\temp
men kan vara en annan.

Las i dokumentationen for Microsoft
Windows 3.x, 95 eller NT 4.0 som
medféljde datorn for att fa ytterligare
upplysningar om felmeddelanden

i Windows.

SW
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Vanliga problem i Macintosh

Problem med Macintosh

Symtom Mojlig orsak Lésning

Problem i Valjaren

Skrivardrivrutinens Programvaran ar LaserWriter-drivrutinen ska ingd som
symbol visas inte felaktigt installerad. en del i Macintosh operativsystem.
i Véljaren. Denna drivrutin ska finnas i mappen

Tillagg i systemmappen. Om sd inte &r
fallet ska du installera om komponenten
LaserWriter-drivrutin frn CD-skivan
med installationsfilerna.

Du maste anvanda en kabel av
hog kvalitet.

Se till att skrivaren ar pa ratt
natverk. Valj Installningarna for
Natverk eller AppleTalk under
Instéllningar i menyn Apple och
markera sedan ratt natverk.

Skrivarnamnet visas Kontrollera att kablarna ar réatt
inte i rutan "Valj en anslutna, att skrivaren ar paslagen
PostScript-skrivare” och att lampan Redo (den framre

i Valjaren. lampan) lyser.

Kontrollera att du valt ratt skrivardrivrutin
i Valjaren.

Om skrivaren ar ansluten till ett
natverk med flera zoner ska du
kontrollera att ratt zon ar vald i
rutan "AppleTalk-zoner” i Véljaren.
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Problem med Macintosh (fortsatt)

Symtom Mojlig orsak

Lésning

Kontrollera att du valt skrivaren

i Véaljaren genom att skriva ut en
funktionstest. (Tryck samtidigt pa
START och AVBRYT UTSKRIFT.)
Kontrollera skrivarens AppleTalk-namn
som visas pa funktionstestsidan.

Kontrollera att AppleTalk ar aktiverat.
(Knappen bredvid Anslutet ska vara
markerad i Véljaren.) Du kan behdva
starta om datorn for att &ndringen ska
tréada i kraft.

Skrivardrivrutinen staller
inte automatiskt in den
skrivare du valt fastan du
klickade pa Automatisk
installining i Valjaren.

Installera om skrivarprogramvaran.
Se "Macintosh-installation” pa sidan 9.

Valj en annan PPD.

Utskriftsfel

Dokumentet sédndes inte till En annan skrivare
den skrivare du angav. med samma eller
liknande namn kan

ha fatt dokumentet.

Do6p om skrivaren med HP LaserJet
Hjélpprogran och se till att alla skrivare
har unika namn.

Du kan inte anvanda datorn Du har inte valt
under pagaende utskrift. Bakgrundsutskrift.

LaserWriter 8.3

Aktivera Bakgrundsutskrift i Valjaren.
Statusmeddelandena kommer nu att
omdirigeras till Utskriftskontroll, vilket
gor att du kan fortsatta att arbeta
medan datorn bearbetar de data som
ska sandas till skrivaren.

LaserWriter 8.4 och senare
Sl& pé Bakgrundsutskrift genom att

vélja Arkiv, Skriv ut skrivbordet och
Bakgrundsutskrift.

SW
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Problem med Macintosh (fortsatt)

Symtom Mojlig orsak Lésning

En EPS-fil (encapsulated  Detta problem intraffar i Prova med att ladda ner de
PostScript) skrivs ut med  vissatillampningsprogram. typsnitt som finns i EPS-filen till
fel typsnitt. skrivaren innan du skriver ut.
Dokumentet skrivs inte Valj Alternativ i menyn

ut med New York, Geneva Utskriftsformat, sa att

eller Monaco. (Detta ar en du kan avmarkera

miljo utan GX.) typsnittserséttning.
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Valj en annan PPD-il

1.
2.
3.

Oppna Valjaren genom menyn Apple.
Klicka pa symbolen LaserWriter.

Om skrivaren ar ansluten till ett natverk med flera zoner ska du
markera den zon dar skrivaren finns i rutan AppleTalk-zoner.

Klicka pa det skrivarnamn du vill anvanda i rutan Valj en
PostScript-skrivare. (Om du dubbelklickar genereras nasta steg
automatiskt.)

Klicka pa Instéallningar... (Det kan std Skapa pa denna knapp vid
forstagangsinstallation.)

Klicka pa Vvalj PPD....

Markera den PPD-fil du vill ha i listan och klicka pa Valj. Om den
PPD-fil du vill ha saknas pa listan ska du gora nagot av foljande:

« Vaélja en PPD-fil for en skrivare med liknande funktioner.
» Valja en PPD-fil frAn en annan mapp.

« Vailja den allmanna PPD-filen genom att klicka p& Anvand
allman. Den allménna PPD-filen gor att du kan skriva ut, men
du kan inte anvanda alla skrivarfunktionerna.

Klicka pa Valj i dialogrutan Installningar och klicka sedan pa OK
for att atervanda till Valjaren.

Om du véaljer en PPD-fil manuellt ar det inte sékert att det visas
en symbol bredvid den valda skrivaren i rutan Valj en PostScript-
skrivare. | detta fall ska du 6ppna Valjaren, klicka pa Instéallningar,
klicka pa Skrivarinfo och darefter p& Uppdatera info for att ta fram
skrivarsymbolen.

9.

Stang Valjaren.

D6p om skrivaren

Om du ténker dopa om skrivaren ska du gdra detta innan du anger
skrivaren i Valjaren. Om du doper om skrivaren sedan du valt den
i Valjaren maste du ga tillbaka till Valjaren och valja den pa nytt.

Anvand funktionen Stéll in skrivarnamn i HP LaserJet Hjalpprogram
for att byta namn pa skrivaren.

Kapitel 4 Problemldsning 111



Felsdkning for PS-fel

Foljande forhallanden &r specifika for PS-spraket, och de kan
forekomma néar du anvander flera skrivarsprak.

Obs Om du vill f4 utskrivna meddelanden, eller om du vill visa
felmeddelandena pa skarmen, nar det intraffar PS-fel ska du 6ppna
dialogrutan Alternativ for utskrift och klicka pa en installning under
avsnittet PS-fel.

PS-fel

Symtom Mojlig orsak Ldsning

Dokumentet skrivs ut i Courier
(skrivarens
standardteckensnitt) i stéllet for
i det teckensnitt du angav.

Det teckensnitt du angav ar
inte nedladdat. Det kan ha
skett en sprakvaxling for
utskrift av ett PCL-dokument
alldeles innan skrivaren tog
emot PS-dokumentet.

Ladda ner det teckensnitt du
vill ha och sand dokumentet
pa nytt. Kontrollera tecken-
shittets typ och var det finns.
Ladda ner teckensnittet i
skrivaren om sa ar tillampligt.
Kontrollera detta i dokumenta-
tionen till programmet.

En sida i formatet Legal skrivs
ut med avhuggna marginaler.

En sida med PS-fel skrivs ut.

Dokumentet ar allfor
komplicerat.

Det kan handa att utskriften
inte ar ett PS-dokument.

Du kan behova skriva ut
dokumentet vid 600 dpi,
forenkla sidan eller installera
mera minne.

Kontrollera om dokumentet
verkligen ar ett PS-dokument.
Kontrollera om programmet
férvantade att du skulle sanda
en instéllning eller en rubrikfil
for PS till skrivaren.

Speciella fel

Fel vid granskontroll

Dokumentet ar allfor
komplicerat.

Du kan behodva skriva ut
dokumentet vid 600 dpi,
forenkla sidan eller installera
mera minne.
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PS-fel (fortsatt)

Symtom Mojlig orsak Losning

VM-fel Teckensnittsfel Valj obegransat antal

nedladdningsbara teckensnitt
i skrivardrivrutinen.

Kontroll av omrade Teckensnittsfel Valj obegransat antal

nedladdningsbara teckensnitt
i skrivardrivrutinen.
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SW

Service och support

Tillganglighet

HP tillhandahaller manga olika alternativ for service och support Gver
hela vérlden. Vilka av dessa program som ar tillgangliga for dig beror
pa i vilket land du bor.
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Riktlinjer for returnering av skrivaren

® Ta bort och behall eventuella DIMM-kort (dual in-line memory
module) som ar installerade i skrivaren.

® Ta bort och behall alla kablar och extra tillbehdr som ar
installerade i skrivaren.

VIKTIGT Statisk elektricitet kan skada DIMM-korten. Nar du hanterar dessa ska
du darfor ha pa dig ett antistatiskt armband eller ofta vidrora ytan pa
den antistatiska férpackningen till DIMM-korten och sedan vidrora en
blottlagd metallyta pa skrivaren. Anvisningar for att ta bort DIMM-kort
finns i avsnittet "Minnesinstallation” pa sidan 147.

® Ta bort och behall tonerkassetten.

VIKTIGT Forhindra skador pa tonerkassetten genom att forvara den i
originalforpackningen eller forvara den pa sadant sétt att den
inte utsatts for ljus.

® Anvand den ursprungliga kartongen och férpackningsmaterialet
om s ar mojligt. (Fraktskador som uppstéatt pa grund av felaktigt
emballage faller inom kundens ansvarsomrade.) Om férpacknings-
materialet inte langre ar tillgangligt maste du skaffa lampligt, nytt
material pd annat satt.

® Bifoga om mdjligt utskriftsexempel och 50 till 100 pappersark eller
annat material som du har problem med att skriva ut pa.

® Bifoga en helt ifylld kopia av blanketten fér serviceinformation
pa sidan 117.

® HP rekommenderar att du tar ut en transportférsakring.
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Blankett for serviceinformation

VEM RETURNERAR DENNA UTRUSTNING? Datum:
Kontaktperson: Telefon: ()
Alternativ kontaktperson: Telefon: ()
Returnera utrustningen till Speciella anvisningar for transport:

féljande adress:

VAD INGAR | RETUREN?

Modellnamn: Modellnummer: Serienummer:

Bifoga om mojligt utskrifter som pavisar felet. Skicka INTE tillbehér som ej behdvs for att utfora reparationen (handbdcker,
rengéringsmaterial m m).

VAD SKA ATGARDAS? (Bifoga en separat sida vid behov.)

1. Beskriv felet. (Vari bestéar felet? Vad gjorde du nar felet uppstod? Vilket tillampningsprogram
anvande du? Gar det att aterskapa felet?)

2. 0m felet ar aterkommande, hur lang tid forflyter mellan felen?
3. Ar enheten ansluten till ndgot av féljande? (Ange tillverkare och modellnummer.)

Persondator: Modem: Natverk:

4. Ytterligare upplysningar:

HUR KOMMER DU ATT BETALA FOR REPARATIONEN?

O under garanti Datum for inkdp eller mottagande:
(Bifoga kvitto eller mottagningsbevis med datum.)

O Underhallskontrakt, nummer:

O Inkdpsorder, nummer:

Ett nummer for inkdpsorder eller en godkénnande underskrift maste medfélja varje begaran

om service, med undantag av kontrakt- och garantiservice. Om standardpriser for reparation
inte galler kravs ett minsta belopp for inkdpsorder. Du kan f& reda pa standardkostnader genom att
kontakta en av HP auktoriserad reparationsverkstad.

Underskrift av
betalningsansvarig: Telefon:

Faktureringsadress: Speciella anvisningar for
fakturering:
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HP:s underhallsavtal

HP har flera slags underhallsavtal som uppfyller manga olika
servicebehov. Underhallsavtalen ingar inte i standardgarantin.
Supporttjansterna ar olika i olika lander. Kontakta en lokal
aterforsaljare for att f& upplysningar om vilka tjanster du

kan utnyttja.

Avtal for service pa det egna foretaget

HP har avtal for service pa det egna foretaget med tre olika
svarstider for att kunna tillhandahalla den service som bast
passar foretagets behov:

Prioritetsservice pa det egna foretaget

Detta avtal tillhandahaller service inom fyra timmar pa det egna
foretaget nar begaran om service gors under HP:s normala
kontorstid.

Service nasta dag pa det egna foretaget

Detta avtal tillhandahaller service nasta arbetsdag efter en service-
begéaran. Utdkade servicetider och resor utom HP:s servicezoner
finns for de flesta avtal for det egna foretaget (ytterligare avgifter
tilkommer).

Service en gang i veckan pa det egna foretaget
(volymavtal)

Detta avtal tillhandahaller servicebesok pa det egna foretaget for
organisationer som har manga HP-produkter. Avtalet &r avsett for

foretag som anvander minst 25 arbetsstationsenheter. Detta antal
inkluderar skrivare, plottrar, datorer och diskenheter.
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Hewlett-Packards garantideklaration

HP-PRODUKT GARANTINS LANGD
HP LaserJet 2100, 2100 M och 2100 TN 1 &r, returnera till auktoriserad

SW

serviceverkstad

HP garanterar slutanavandaren att hardvara, tillbehor och férbrukningsmaterial
fran HP &r felfria avseende material och utférande under ovan angivna tid fran
inkopsdatum. Om HP erhéller meddelande om dylika felaktigheter under garanti-
perioden kommer HP att efter eget gottfinnande antingen att reparera eller ersatta
sadana produkter som befunnits vara felaktiga. Ersattningsprodukterna kan vara
nya eller i skick som nya.

HP garanterar att programvaran fran HP inte kommer att misslyckas med att
exekvera de ingaende programmeringsinstruktionerna under den tid som ovan
anges fran inkopsdatum pa grund av felaktigheter i material och utférande nér den
installerats och anvands pa ratt satt. Om HP mottager meddelande om sadana
felaktigheter under garantin kommer HP att byta ut de programvarumedia som
inte exekverar programmeringsinstruktionerna pa grund av felaktigheter.

HP garanterar inte att anvandningen av HP-produkter kan ske utan storningar
eller fel. Om HP inte kan repararera eller byta ut en produkt inom rimlig tid, sa att
denna har ett tillstand som garantin anger, kommer kunden att aterfa inkops-
kostnaden om produkten returneras.

HP:s produkter kan innehalla omarbetade delar som motsvarar nya delar vad
géller prestanda eller delar som kan ha anvants i obetydlig utstréckning.

Garantin galler inte for fel som uppstatt pa grund av a) felaktigt eller otillrackligt
underhall eller kalibrering, b) programvara, granssnitt, delar eller forbruknings-
material som ej tillhandahallits av HP, ¢) ej auktoriserade modifieringar eller
missbruk, d) anvandning utanfor de for produkten angivna miljospecifikationerna
eller e) felaktig forberedelse av uppstéllningsplats eller felaktigt underhall.

HP LAMNAR INGA YTTERLIGARE, SKRIFTLIGA ELLER MUNTLIGA,
GARANTIER ELLER VILLKOR. ENLIGT VAD SOM TILLATS AV LOKALA LAGAR
GALLER ATT ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER AVSEENDE SALIJBARHET
ELLER LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL BEGRANSAS TILL DEN
UTTRYCKTA GARANTINS GILTIGHETSTID SOM ANGES HAR OVAN. Vissa
lander, delstater och provinser tillater inte begransningar avseende en
underforstadd garantis giltighetstid, varfor ovanstdende begransningar kanske
inte galler for dig. Denna garanti ger dig vissa juridiska rattigheter och du kan
aven ha andra rattigheter som varierar mellan olika lander, delstater och
provinser.

ENLIGT VAD SOM TILLATS AV LOKALA LAGAR GALLER ATT GOTTGOR-
ELSERNA | DENNA GARANTIDEKLARATION AR KUNDENS ENDA OCH
EXKLUSIVA GOTTGORELSE. HP KAN UNDER INGA OMSTANDIGHETER,
ANNAT AN VAD SOM ANGIVITS HAR OVAN, HALLAS ANSVARIGT FOR
DATAFORLUST ELLER FOR DIREKTA, SPECIELLA, OFRIVILLIGA SKADOR
ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE FORLUST AV VINST) ELLER ANDRA
SKADOR, VARE SID DESSA GRUNDAS PA KONTRAKT, AVTALSBROTT
ELLER PA ANNAT SATT. Vissa lander, delstater och provinser tillater inte
undantag eller begréansning avseende féljdskador, varfor dessa begransningar
och undantag kanske inte galler for dig.
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Begransad garanti for tonerkassett

Obs

Nedanstaende garanti galler for den tonerkassett som medféljer denna
skrivare.

HP tonerkassetter garanteras vara felfria avseende material och
utférande tills tonern tagit slut. Garantin tacker aven alla fel i nya
tonerkassetter fran Hewlett-Packard.

Hur lange tacks kassetten av garantin?

Tills HP tonerkassett ar tom, da garantin upphor.

Hur vet jag nar HP toner haller pa att ta slut?

Tonern ar slut nar det forekommer bleka eller ljusa tecken pa en utskriven sida.
Vad kommer HP att gora?

HP kommer att efter eget gottfinnande antingen byta ut produkter som visat
sig vara felaktiga eller aterbetala inkopskostnaden. Bifoga om mojligt ett
utskriftsexempel som belyser hur den felaktiga kassetten skriver ut.

Vad técks inte av garantin?

Garantin tacker inte kassetter som fyllts pa, som ar tomma, som ar missbrukade,
felaktigt anvanda eller kassetter som utsatts for nagot slag av manipulation.
Hur returnerar jag den felaktiga kassetten?

Om kassetten ar felaktig ska du fylla i blanketten for serviceinformation och
bifoga ett utskriftsexempel som belyser felet. Lamna sedan in blanketten och
kassetten i den affar du kdpte kassetten for att fa en ny.

Vilka olika lagar galler for garantin?

Denna begransade garanti ger dig vissa juridiska rattigheter och du kan aven
ha andra rattigheter som varierar mellan olika lander, delstater och provinser.
Denna begransade garanti ar den enda garantin fér HP tonerkassett och den
ersétter alla andra garantier for denna produkt.

HEWLETT-PACKARD COMPANY SKALL UNDER INGA OMSTANDIG-
HETER HALLAS ANSVARIGT FOR NAGRA OFRIVILLIGA SKADOR,
FOLIDSKADOR, SPECIALSKADOR, INDIREKTA SKADOR, STRAFF-
SKADOR, AVSKRACKANDE SKADEANSPRAK ELLER FORLORADE
VINSTER SOM UPPSATT PA GRUND AV BROTT MOT DENNA GARANTI
ELLER ANNORLEDES.
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Forsaljnings- och servicekontor dver hela varlden

Obs Innan du ringer ett HP forséljnings- och servicekontor ska du ha
kontaktat lampligt kundtjanstkontor pa det nummer som anges i
avsnittet "Support frdn HP”. Du ska inte returnera produkter till dessa
kontor. Information om retur av produkter kan ocksa erhallas genom
tillampligt kontor for kundtjanst som anges i "Support fran HP” i borjan

SW

av denna handbok.

Argentina

Hewlett-Packard Argentina S.A.
Montafieses 2140/50/60

1428 Buenos Aires

Telefon: (54) (1) 787-7100
Fax: (54) (1) 787-7213

Australien

Hewlett-Packard Australia Ltd.
31-41 Joseph Street
Blackburn, VIC 3130
Telefon: (61) (3) 272-2895
Fax: (61) (3) 898-7831
Hardvarureparation:
Telefon: (61) (3) 272-8000
Utokad garantiservice:
Telefon: (61) (3) 272-2577
Kundtjanst:

Telefon: (61) (3) 272-8000

Belgien

Hewlett-Packard Belgium S.A. NV
Boulevard de la Woluwe-Woluwedal
100-102

B-1200 Bryssel

Telefon: (32) (2) 778-31-11

Fax: (32) (2) 763-06-13

Brasilien

Edisa Hewlett-Packard SA
Alameda Rio Negro 750
06454-050 Alphaville - Barueri-SP
Telefon: (55) (11)- 7296-8000

Chile

Hewlett-Packard de Chile
Avenida Andres Bello 2777 of. 1
Los Condes

Santiago, Chile

Colombia

Hewlett-Packard Colombia
Calle 100 No. 8A -55
Torre C Oficina 309
Bogoté, Colombia

Danmark

Hewlett-Packard A/S
Kongevejen 25

DK-3460 Birkergd
Danmark

Telefon: (45) 3929-4099
Fax: (45) 4281-5810

Finland

Hewlett-Packard Oy
Piispankalliontie 17
FIN-02200 Espoo

Telefon: (358) (9) 887-21
Fax: (358) (9) 887-2477

Frankrike

Hewlett-Packard France

42 Quai du Point du Jour
F-92659 Boulogne Cedex
Telefon: (33) (146) 10-1700
Fax: (33) (146) 10-1705

Grekland

Hewlett-Packard Hellas
62, Kifissias Avenue
GR-15125 Maroussi
Telefon: (30) (1) 689-6411
Fax: (30) (1) 689-6508
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Indien Mexiko

Hewlett-Packard India Ltd. Hewlett-Packard de México, S.A. de C.V.
Paharpur Business Centre Prolongacion Reforma No. 700

21 Nehru Place Lomas de Santa Fe

New Delhi 110 019 01210 Mexiko, D.F.

Telefon: (91) (11) 647-2311 Telefon:01-800-22147

Fax:  (91) (11) 646-1117 Utanfér Mexico City

Reparation och utbkad garantiservice: Telefon:01-800-90529

Telefon: (91) (11) 642-5073

(91) (11) 682-6042 Nederlanderna

Italien Hewlett-Packard Nederland
BV Startbaan 16

NL-1187 XR Amstelveen
Postbox 667

NL-1180 AR Amstelveen
Telefon:(31) (020) 606-87-51

Hewlett-Packard Italiana SpA
Via Giuseppe di Vittorio, 9
Cernusco Sul Naviglio
1-20063 Milano

Telefon: (39) (2) 921-21

Fax: (39) (2) 921-04473

Norge
Kanada Hewlett-Packard Norge A/S
Hewlett-Packard (Canada) Ltd. Postboks 60 Skayen
17500 Trans Canada Highway Drammensveien 169
South Service Road N-0212 Oslo
Kirkland, Québec H9J 2X8 Telefon: (47) 2273-5600
Telefon: (1) (514) 697-4232 Fax: (47) 2273-5610
Fax: (1) (514) 697-6941

Nya Zeeland
Hewlett-Packard (Canada) Ltd.
5150 Spectrum Way Hewlett-Packard (NZ) Limited
Mississauga, Ontario L4W 5G1 Ports of Auckland Building
Telefon: (1) (905) 206-4725 Princes Wharf, Quay Street
Fax: (1) (905) 206-4739 P.O. Box 3860

Auckland

Telefon: (64) (9) 356-6640

Latinamerikanskt Fax:  (64) (9) 356-6620

huvudkontor Reparation och utékad garantiservice:
5200 Blue Lagoon Drive Suite 950 Telefon: (64) (9) 0800-733547

Miami, FL 33126, USA Kundtjanst:

Telefon: (1) (305) 267-4220 Telefon: (64) (9) 0800-651651
Mellandstern/Afrika Polen

ISB HP Response Center Hewlett-Packard Polska

Hewlett-Packard S.A. Al. Jerozolimskic 181

Rue de Veyrot 39 02-222 Warszawa

P.O. Box 364 Telefon: (48-22) 608-7700
CH-1217 Meyrin - Genéve Fax:  (48-22) 608-7600
Schweiz

Telefon:(41) (22) 780-4111
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Ryssland

AO Hewlett-Packard

Business Complex Building #2
129223, Moskva, Prospekt Mira VVC
Telefon: (7) (95) 928-6885

Fax: (7) (95) 974-7829

Schweiz

Hewlett-Packard (Schweiz) AG
In der Luberzen 29

CH-8902 Urdorf/Zurich
Telefon:(41) (084) 880-11-11
Fax:  (41) (1) 753-7700
Garantisupport:

0800-55-5353

Spanien

Hewlett-Packard Espafiola, S.A.
Carretera de la Corufia km 16.500
E-28230 Las Rozas, Madrid
Telefon: (34) (1) 626-1600

Fax: (34) (1) 626-1830

Storbritannien

Hewlett-Packard Ltd.

Cain Road

Bracknell

Berkshire RG12 1HN
Telefon: (44) (134) 436-9222
Fax: (44) (134) 436-3344

Sverige

Hewlett-Packard Sverige AB
Skalholtsgatan 9

S-164 97 Kista

Telefon: (46) (8) 444-2000
Fax: (46) (8) 444-2666

Tjeckien

Hewlett-Packard s. r. o.
Novodvorska 82

CZ-14200 Prag 4

Telefon: (42) (2) 613-07111
Fax: (42) (2) 471-7611

Turkiet

Hewlett-Packard Company
Bilgisayar Ve 6lgim Sistemleri AS
19 Mayis Caddesi Nova

Baran Plaza Kat: 12

80220 Sisli-Istanbul

Telefon: (90) (212) 224-5925
Fax: (90) (212) 224-5939

Tyskland

Hewlett-Packard GmbH

Herrenberger Straf3e 130

71034 Bdblingen

Telefon: (49) (180) 532-6222
(49) (180) 525-8143

Fax: (49) (180) 531-6122

Ungern

Hewlett-Packard Magyarorszag Kift.
Erzsébet kiralyné Gtja 1/c.

H-1146 Budapest

Telefon: (36) (1) 343-0550

Fax: (36) (1) 122-3692
Reparation:

Telefon: (36) (1) 343-0312
Kundtjanst:

Telefon: (36) (1) 343-0310

Venezuela

Hewlett-Packard de Venezuela S.A.
Los Ruices Norte

3A Transversal

Edificio Segre Caracas 1071
Telefon: (58) (2) 239-4244

Fax: (58) (2) 239-3080

Osterrike

Hewlett-Packard GmbH
Lieblgasse 1

A-1222 Wien

Telefon: (43) (1) 25000-555
Fax: (43) (1) 25000-500
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Specifikationer

Skrivarspecifikationer

HP LaserJet 2100 med

HP LaserJet 2100 tillbehdrsfacket (Fack 3)
Hojd 230 mm 309 mm
Bredd 406 mm 406 mm
Djup (chassi) 420 mm 420 mm
Vikt (med tonerkassett) 11,5kg 14,4 kg

100-127 v (+/- 10 %) 220-240 v (+/- 10 %)
Elektriska specifikationer  50/60 Hz (+/- 2 Hz) 50/60 Hz (+/- 2 Hz)
Strémforbrukning Vid utskrift 225 w (medel) Vid utskrift 225 w (medel)
(typisk fér HP LaserJet- Vid inaktivitet 12 w Vid inaktivitet 14 w (omedelbar
skrivare i serien 2100) (omedelbar strémbesparing)  strombesparing)

Vid strdmbesparingslaget 12 w Vid strombesparingslaget 14 w

Vid avstangt lage 0 w Vid avstangt lage 0 w
Minsta rekommenderade 5amp 2,5amp

kretskapacitet
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VARNING!

Spanningskraven baseras pa det omrade dar skrivaren marknadsfors.

Konvertera inte driftsspanningen. Konvertering kan skada skrivaren

och gdra garantin ogiltig.

Specifikationer for

yttre forhallanden Under utskrift

Vid férvaring/inaktivitet

Temperatur
(skrivare och tonerkassett)

15°ill 32,5° C

Relativ luftfuktighet 10 % till 80 %

-20° till 40° C

10 % till 90 %

Akustiskt utslapp

(per ISO 9296) For

(HP LaserJet 2100 bredvidstaende

10 spm) For anvandare (avstand 1 m) Ljudstyrka
Utskrift Lpam 55 dB (A) Lpam 48 dB (A) Lwad 6,2 bel (A)
Sparlage

Skrivaren &r ljudlos i detta lage.

| "Skrivarfunktioner” p& sidan 2 finns ytterligare specifikationer for prestanda och funktioner
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Foregangare nar det galler miljovanliga produkter

SW

Miljsskydd

Hewlett-Packard Company vill tillhandahalla kvalitetsprodukter pa ett
miljévanligt satt. Denna HP LaserJet-skrivare har flera egenskaper
som minskar den negativa inverkan pa miljon.

Denna HP LaserJet-skrivare eliminerar
Ozonalstring

Skrivaren anvander laddningsvalsar i den elektrofotografiska processen
och genererar darmed ingen méatbar ozongas (O3).

Utférandet av denna HP LaserJet-skrivare minskar
Energiférbrukningen

Energiférbrukningen sjunker &nda ned till 12 watt i sparlaget. Detta
sparar inte endast pa naturtillgdngarna utan gor ocksa att skrivaren
blir ekonomisk att anvanda, utan att den héga skrivarprestandan
paverkas. Denna enhet uppfyller kraven i programmet ENERGY STAR,
som ar ett frivilligt program som etablerats for att uppmuntra utvecklingen
av energisnala kontorsprodukter. Namnet ENERGY STAR ar ett i USA
inregistrerat servicemarke som tillhdér Environmental Protection Agency
(EPA) i USA.

Som en partner i ENERGY STAR har Hewlett-Packard Company faststallt

att denna produkt uppfyller kraven i riktlinjerna fér ENERGY STAR
avseende energiférbrukning.

ot

Tonerforbrukning

Laget EconoMode anvander avsevart mindre toner n andra
utskriftslagen, vilket kan gora att tonerkassetten racker langre.

Pappersanvandning

Du kan i manga tillampningsprogram ange att flera dokumentsidor
ska skrivas ut pa ett enda pappersark. Denna funktion, som brukar
kallas Layout eller Sidor per ark, samt skrivarens funktion for
dubbelsidig utskrift kan minska pappersanvandningen och darmed
utnyttjandet av naturtillgangar.
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Skrivarens utférande forenklar atervinningen av
Plast

Plastdelarna har markts enligt internationell standard och detta gor
det enklare att identifiera plasten sa att den kan atervinnas nar skrivaren
ar forbrukad.

HP:s tonerkassetter

Det gar att returnera skrivarens tonerkassett och trumma till HP i manga
lander genom programmet HP Planet Partners LaserJet Toner Cartridge
Recycling Program. Detta enkla program finns i mer &n tjugo lander.
Information om programmet pa manga sprak samt anvisningar finns
i alla forpackningar med HP:s tonerkassetter.

Upplysningar om HP:s program for atervinning av tonerkassetter

HP LaserJet-programmet for atervinning av tonerkassetter har sedan
1990 samlat in mer &n tolv miljoner kassetter som annars kunde ha
hamnat pa soptippar varlden éver. Tonerkassetterna skickas till en
uppsamlingscentral och déarefter fraktas de till HP:s atervinnings-
partners som tar isar kasetterna, sa att de kan atervinnas. Efter en
noggrann kvalitetsinspektion tas smadelar som muttrar, skruvar och
klammor till vara och anvands sedan vid produktionen av nya kassetter.
Aterstadende material sorteras ut och omvandlas till rivara som sedan
anvandas vid produktion pa andra fabriker. Over 95 % av vikten pa
varje aterlamnad kassett ateranvands. Ytterligare information kan
i USA erhéllas pé telefon (1) (800) (340-2445). Upplysningar finns
ocksa p& webbplatsen for HP LaserJet tillboehor pa adressen
http://www.ljsupplies.com/planetpartners/. Kunder utanfér USA kan
ringa sitt lokala HP forsaljnings- och servicekontor for att f& upplysningar
om HP:s program for atervinning av tonerkassetter.

Papper

Du kan anvanda returpapper i denna skrivare om papperet uppfyller

kraven som anges i HP LaserJet Printer Family Paper Specifications
Guide. Bestallningsinformation finns pa sidan 22. Det gar att anvanda
returpapper enligt DIN 19 309 i denna skrivare.
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Data angaende materialsékerhet

Informationsbladet for tonerkassetten och trumman (MSDS) kan
erhallas fran webbplatsen for HP LaserJet forbrukningsmaterial:

http://ljsupplies.com/planetpartners/datasheets.html

Om du inte har tillgang till Internet kan du ringa till HP FIRST
(Fax Information Retrieval Service Technology) i USA pa telefon
(1) (800) 231-9300. Anvand indexnummer 7 for att f& en lista 6ver
databladen for materialsakerhet och kemisk sékerhet for toner-
kassetter och trummor. Kunder utanfor USA kan hitta lampliga
telefonnummer langst fram i denna handbok.
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Deklarationer

Konformitetsdeklaration
enligt ISO/IEC Guide 22 och EN45014

Tillverkarens namn:
Tillverkarens adress:

forklarar att produkten
Produktens namn:
Modellnummer:
Produkttillbehor:

Hewlett-Packard Company
11311 Chinden Boulevard
Boise, Idaho 83714-1021, USA

HP LaserJet 2100, 2100 M, 2100 TN
CA4170A, C4171A, C4172A, CA793A
ALLA

uppfyller kraven i foljande produktspecifikationer:

Sakerhet: IEC 950:1991+A1+A2+A3 / EN 60950:1992+A1+A2+A3
IEC 825-1:1993 / EN 60825-1:1994 klass 1 (Laser/LED)

EMC: CISPR 22:1993+A1 / EN 55022:1994 klass Bl

EN 50082-1:1992

IEC 801-2:1991 / prEN 55024-2:1992 - 4 kv CD, 8 kv AD
IEC 801-3:1984 / prEN 55024-3:1991 - 3v/im
IEC 801-4:1988 / prEN 55024-4:1992 - 0,5 kv signalledningar

1,0 kv strdmledningar

IEC 1000-3-2:1995 / EN61000-3-2:1995

IEC 1000-3-3:1994 / EN61000-3.3:1995

FCC-rubrik 47 CFR, del 15 klass B2 / ICES-003, utgéva 2 / VCCI-21
AS / NZS 3548:1992 / CISPR 22:1993 klass B1

Ytterligare information:

Produkten uppfyller darmed kraven i féljande direktiv och har CE-markts enligt:

EMC-direktivet 89/336/EEC
lagspanningsdirektivet 73/23/EEC

Produkten testades i en typisk konfiguration med Hewlett-Packards persondatorsystem.

Denna enhet uppfyller kraven i del 15 av FCC-reglementet. Anvandningen avgors av foljande tva
forhallanden: (1) denna enhet fororsakar inte skadliga stérningar och (2) denna enhet maste

godta alla mottagna storningar, inklusive storningar som kan fororsaka odnskade driftsférhallanden.

Kontakta foljande for att ENBART begéra information om dverensstammelse:

| Australien:

| Europa:

I USA:

Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd.,

31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, Australien

Ditt lokala Hewlett-Packard forséljnings- och servicekontor
eller Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-TRE /
Standards Europe, Herrenberger StraRe 130, D-71034
Boblingen, Tyskland (FAX: +49-7031-14-3143)

Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,
PO Box 15 Mail Stop 160, Boise, ID 83707-0015
(Telefon: 208-396-6000)
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VARNING!
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Deklaration om lasersakerhet

Laserstralen kan inte lacka ut under normal skrivaranvandning,
eftersom den stralning som avges inne i skrivaren ar fullstandigt
innesluten i skyddande kapor och av yttre luckor.

Anvéandning av andra installningar, justeringar eller procedurer an de
som anges i denna anvandarhandbok kan gora sa att anvandaren
utsatts for skadlig stralning.

Sakerhet for ljusdioder

Den infrar6da porten pa denna skrivares frontpanel har klassificerats
som en LED-enhet i klass 1 (Light Emitting Diode) enligt International
Standard IEC 825-1 (EN 60825-1). Denna enhet anses inte vara
skadlig, men féljande forsiktighetsatgarder rekommenderas anda.

Kontakta en av HP auktoriserad servicverkstad om skrivaren
behover service.

Gor aldrig sjalv nagra justeringar pa skrivaren.
Undvik att titta rakt pa den infraréda stralen fran ljusdioden.
Tank pa att det infrardda ljuset &r osynligt.

Anvand aldrig nagon optisk apparat for att forsoka titta pa den
infrar6da ljusstralen.

Koreansk EMI-deklaration
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Laserdeklaration for Finland

LASERTURVALLISUUS
LUOKAN 1 LASERLAITE
KLASS 1 LASER APPARAT

HP LaserJet 2100 -laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen
luokan 1 laserlaite. Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi
estad lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on méaéaritetty standardin EN 60825-1
(1993) mukaisesti.

VAROITUS!

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttéohjeessa mainitulla tavalla
saattaa altistaa kayttajan turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle
lasersateilylle.

VARNING!

Om produkten anvands pa annat satt an vad som anges i bruks-
anvisningen, kan anvandaren utsattas for osynlig laserstralning som
Overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet 2100 -kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa
olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen
huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei
katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita
kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja
yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistytkaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttina nakymattomaélle
lasersateilylle laitteen ollessa toiminnassa. Ala katso sateeseen.

VARNING!

Om laserskrivarens chassi 6ppnas medan skrivaren anvands, kan
anvandaren utsattas for osynlig laserstralning. Titta inte pa stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista:
Aallonpituus 770-795 nm
Teho 5 mW

Luokan 3B laser
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VIKTIGT
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Materialspecifikationer

Oversikt

Denna skrivare kan anvanda manga olika material, t ex arkskuret
papper (inklusive papper av 100 % returfibrer), kuvert, etiketter,
OH-film och papper i specialstorlekar. Egenskaper som vikt,
sammansattning, fiberriktning och fukthalt ar viktiga faktorer som
paverkar skrivarens prestanda och utskriftskvaliteten. Papper som
inte uppfyller kraven som anges i denna handbok kan férorsaka
féljande problem:

® undermalig utskriftskvalitet
® fler papperstrassel

® onddig forslitning av skrivaren som kan goéra att den maste
reparareras

Det ar mdjligt att papperet uppfyller alla kraven i specifikationerna, men
att det anda inte ger tillfredsstallande utskriftsresultat. Detta kan bero
pa felaktig hantering, oacceptabel temperatur eller luftfuktighet, eller
pa andra forhallanden som Hewlett-Packard inte kan rada éver.

Kontrollera alltid att papper som du kdper in i stora kvantiteter uppfyller
kraveni specifikationernai denna anvdndarhandbok ochi HP LaserJet
Printer Family Paper Specification Guide. (Bestallningsinformation finns

pa sidan 24). Gor alltid provutskrifter innan du képer in storre kvantiteter.

Om du anvander papper som inte uppfyller kraven i HP:s specifikationer
kan det uppsta skrivarfel som kraver reparation. Denna reparation
tacks inte av Hewlett-Packards garanti eller serviceavtal.
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Pappersstorlekar som stods

Fack 1 Dimensioner 2 Vikt Kapacitet °
Minsta storlek 76 x 127 mm
(egen) 60 till 163 g/m? 100 ark finpapper med
Storsta storlek 216 x 356 mm finpapper vikten 80 g/m
(egen)
OH-film Tjocklek: typiskt 75
Sammma som de 0,10ill 0,14 mm
Etiketter® minsta och storsta Tjocklek: typiskt 50
pappersstorlekarna 0.10 till 0.14 mm
ovan. ' '
Kuvert Upp till 90 g/m? upp till 10

a. Skrivaren stoder manga olika materialstorlekar. Uppgifter om detta finns i skrivarprogramvaran. Se "Utskrift

p& material i specialformat och kort” pa sidan 37.

b. Kapaciteten kan variera, beroende pa materialets vikt och tjocklek samt de yttre férhallandena.
c. Gléatta - 100 till 250 (Sheffield).

Obs
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Du kan fa papperstrassel om du anvander material som &r kortare an
178 mm. Detta problem kan forekomma med papper som paverkats

av yttre forhallanden. Du bor férvara och hantera allt papper pa ratt satt
for att alltid f& basta mojliga utskriftsresultat. "Ytterligare upplysningar
finns under 138" pa sidan 138.
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Fack 2 eller

Fack 3 Dimensioner & Vikt Kapacitet b

Letter 8,5x 11 tum

A4 210 x 297 mm

Executive 7,3 x 10,5 tum)

Legal 8,5 x 14 tum Finpapper 60 till 250 ark finpapper
105 g/m? 80 g/m?

B5 (ISO) 176 x 250 mm

B5 (JIS) 182 x 257 mm

A5 148 x 210 mm

8,5 x 13 tum 216 x 331 mm

a. Skrivaren stoder manga olika materialstorlekar. Se "Utskrift p& material i specialformat och kort” pa sidan 37.
b. Kapaciteten kan variera, beroende pa materialets vikt och tjocklek samt de yttre férhallandena.
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Riktlinjer for pappersanvandning

Du far den basta utskriftskvaliteten om du anvander standardpapper
med vikten 90 g/m2. Papperet maste vara av hdg kvalitet och far
inte ha nagra hack, revor, flackar, l6sa partiklar, damm, skrynklor eller
andra defekter och det far heller inte vara bojt eller ha hundéron.

Om du inte vet vilken papperstyp du lagger i (t ex finpapper eller
returpapper) finns uppgift om detta pa etiketten pa pappersfor-

packningen.

Foljande problem med papper kan fororsaka forandringar i
utskriftskvaliteten, felmatning och till och med skrivarskador.

Symtom

Problem med papperet Ldsning

Dalig utskriftskvalitet eller
tonervidhaftning
Matningsproblem

Papperet ar for fuktigt,
for grovt, for blankt eller
praglat; undermaligt
papper

Préva med en annan
papperstyp, mellan 100-250
Sheffield med

4-6 % fukthalt

Delar av tecknen saknas,
papperet fastnar, papperet
buktar sig

Felaktig férvaring

Forvara papperet plant i det
fukttata omslaget

Okad bakgrundsskuggning/
skrivarnétning

Papperet ar foér tungt

Anvand lattare papper; 6ppna
det bakre utmatningsfacket

Onormal buktning
vid matning

Papperet ar for fuktigt,
har fel fiberriktning eller
ar kortfibrigt

Oppna det bakre
utmatningsfacket Anvand
langfibrigt papper

Papperstrassel, skrivarskador

Papperet har ursparningar
eller perforeringar

Anvand inte papper med
ursparningar eller perforeringar

Matningsproblem

Ojamna kanter

Anvand papper av god kvalitet
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Anvand inte brevpapper som ar tryckt med lagtemperatursblack
som anvands vid viss termografi.

Anvénd inte praglat brevpapper.

Skrivaren anvander varme och tryck for att fixera tonern pa papperet.
Darfor maste allt fargat papper och alla fortryckta blanketter ha black
som tal skrivarens temperatur pa 200° C i 0,1 sekund.

Specifikationer for papper

Kategori Specifikationer

Syrahalt 5,5 pH till 8,0 pH

Tjocklek 0,094-0,18 mm

Buktning i forpackningen Plant inom 5 mm

Kantskarning Skuret med vass egg utan synliga
ojamnheter

Fixeringskompatibilitet Far ej svedas, smalta, smeta eller avge

skadliga &mnen vid uppvarmning till
200° Ci 0,1 sekund.

Fibrer Langfibrigt

Fukthalt 4

% till 6 % efter vikt

Glatta 100-250 Sheffield

Kompletta pappersspecifikationer for alla HP LaserJet-skrivare finns i
LaserJet Printer Family Paper Specification Guide.

Bilaga B Materialspecifikationer 137




Yttre forhallanden vid utskrift och pappersforvaring

De idealiska yttre forhallandena vid utskrift och pappersforvaring

ar en temperatur som ligger ndra normal rumstemperatur och en
omgivning som varken &r for torr eller fuktig. Papper ar hygroskopiskt
och abasorberar darfor och forlorar fukt mycket snabbt.

Varme tillsammans med fukt forstor papperet. Varme gor att fukten i
papperet avdunstar medan kyla gor att fukten kondenseras pa arken.
Uppvarmningssystem och luftkonditionering tar bort det mesta av
fukten i ett rum. Nar papperet tagits ut ur férpackningen och anvands
forlorar det sin fuktighet varvid rander och flacka uppstar. Fuktig
vaderlek och vattenkylsystem kan goéra att luftfuktigheten i rummet
hojs. Nar papperet tagits ut ur forpackningen och anvands absorberar
det fukten varvid utskriften kan bli blek eller tecken kan bli ofullsténdiga.
Papperet kan ocksa forstéras nar det forlorar och absorberar fuktighet
och detta ger i sin tur upphov till papperstrassel.

Pa grund av ovanstaende ar papperets forvaring och hantering lika
viktigt som sjalva papperstillverkningen. De yttre forhallandena vid
pappersforvaring paverkar i hog grad pappersmatningen.

Du bor aldrig kdpa in mer papper an vad som férbrukas inom kort tid
(cirka tre ménader). Papper som forvaras under en langre tid kan
utsattas for for mycket vérme eller fukt, vilket kan skada papperet.
Planeringen ar darfor en viktig faktor nar det galler att férhindra
skador pa stora papperskvantiteter.

Otppnade pappersforpackningar bibehaller kvaliteten i flera
manader. Oppnade forpackningar kan paverkas negativt av de yttre
forhallandena, speciellt om de inte forvaras i ett fukttatt omslag.

Miljon dar papperet forvaras ska ha ratta fuktighets- och
temperaturforhallanden, sa att utskriften blir optimal. Temperaturen
ska vara pa mellan 20 och 24 °C och den relativa luftfuktigheten
mellan 45 och 55 %. Foéljande riktlinjer géller for papprets
férvaringsmiljo:

® Papperet ska forvaras i rumstemperatur eller temperatur som
ligger ndra normal rumstemperatur.

® Luften far inte vara for torr eller for fuktig (p& grund av papperets
hygroskopiska egenskaper).

® Det basta sattet att férvara en pappersférpackning &r att linda in
den i fukttatt omslag. Om skrivarmiljon ar mycket varierande ska
du bara ta ut den pappersméangd som behovs for en dag for att
forhindra fuktighetsforandringar i papperet.
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Kuvert
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Kuvertens konstruktion ar mycket viktig. Vikningarna kan variera
mycket, inte bara mellan olika tillverkare, utan &ven inom en
forpackning fran samma tillverkare. Framgangsrik utskrift pa kuvert
beror pa kuvertens kvalitet. Tank pa foljande nar du valjer kuvert:

® Vikt: Vikten pa papperet i kuvertet bor inte dverstiga 105 g/m2 for
att undvika att kuverten fastnar i skrivaren.

® Konstruktion: Kuverten ska ligga plant utan att bukta mer an
6 mm och far inte innhalla ndgon luft innan du lagger i dem i
skrivaren.

® Kondition: Kuverten far inte vara skrynkliga, ha hack eller andra
skador.

® Temperatur: Du bor anvanda kuvert som tal varmen och trycket
inuti skrivaren.

® Storlek: Du bor endast anvanda kuvert vars storlek ligger inom
féljande dimensioner.

Minsta Storsta

Fack 1 76 ganger 127 mm 216 ganger 356 mm

Kuvert ska endast skrivas ut fran Fack 1.

Det kan uppsta papperstrassel om du anvander material som ar
kortare &n 178 mm. Detta problem kan férekomma med papper
som paverkats av yttre forhallanden. Du bor forvara och hantera
allt papper pa ratt satt for att alltid f& basta mojliga utskriftsresultat.
Ytterligare upplysningar finns under "Yttre forhallanden vid utskrift
och pappersforvaring” pa sidan 138.
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Kuvert med dubbla sidsommar

Ett kuvert som har dubbla sidsdmmar har lodrata sémmar i kuvertets
bada andar i stallet for diagonala sommar. Kuvert med detta utférande
kan ha en tendens att skrynklas. Om du anvander sadana kuvert maste
sOmmarna ga anda ner till kuvertets hérn som i nedanstaende bild.

Ratt

Fel

Kuvert med sjalvhaftande remsor eller flikar

Kuvert som har en borttagningsbar klisterremsa eller flera flikar som
ska vikas vid forseglingen maste ha klister som tal varmen och trycket
i skrivaren. De extra flikarna och remsorna kan férorsaka skrynklor
och veck pa kuverten, matningsproblem och kan till och med skada

fixeringsenheten.
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Marginaler pa kuvert

| féljande tabell visas vanliga adressmarginaler for kuvert i formatet
Commercial nr 10 och E65.

Adresstyp Ovre marginal Vanster marginal
Avséandaradress 15 mm 15 mm
Mottagaradress 51 mm 89 mm

Marginalerna maste vara minst 15 mm fran kuvertkanterna for att
utskriftsresultatet ska bli bra.

Undvik att skriva ut pa det omrade dar kuvertsémmarna mots.

Forvaring av kuvert

Forvaringen av kuverten ar viktig for utskriftskvaliteten. Kuverten ska
férvaras plant. Om det kommer in luft i ett kuvert skapas en luftbubbla
som gor att kuvertet kan skrynklas under utskriften.

Se "Utskrift pa kuvert” pa sidan 33.
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Etiketter

VIKTIGT Undvik skrivarskador genom att endast anvanda etiketter som
rekommenderas for laserskrivaret ex HP-etiketter. (Bestéllnings-
information finns pd sidan 22.)

Foérhindra allvarliga matningsproblem genom att alltid anvanda
Fack 1 och det bakre utmatningsfacket vid etikettutskrift.

Skriv bara ut etikettarken en enda gang och anvand aldrig
etikettark som ar delvis anvanda.

Etiketternas utférande

Beakta kvaliteten i varje ingdende komponent nar du valjer etiketter:

® Klister: Klistret maste vara stabilt vid 200° C, som ar skrivarens
fixeringstemperatur.

® Arrangemang: Anvand bara sadana etiketter som inte har nagon
del av stodarket frilagt. Etiketterna kan ramla av ark som har
tomrum mellan etiketterna, vilket kan ge upphov till allvarliga
matningsproblem.

® Buktning: Etiketterna maste ligga plant fore utskriften och det far
inte forekomma buktning pa& mer &n 13 mm i nagon riktning.

® Skick: Anvand inte etiketter som har skrynklor eller bubblor, eller
etiketter som visar andra tecken pa att lossna fran stodarket.

Se "Utskrift pa etiketter” pa sidan 35.
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OH-film

OH-film som anvands i skrivaren maste tala 200° C, som ar
skrivarens fixeringstemperatur.

VIKTIGT Undvik skrivarskador genom att endast anvanda OH-film som
rekommenderas for anvéndning i laserskrivare, t ex HP:s OH-film.
(Bestallningsinformation finns pa sidan 22.)

Se "Utskrift pd OH-film” pa sidan 36.
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Skrivarminne och
expansion

Oversikt

® Skrivarminne

® Minnesinstallation

® Kontrollera minnesinstallationen

® |Installation av ett HP JetDirect EIO-kort
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Skrivarminne

Obs

Skrivaren har tre platser for DIMM-kort (dual in-line memory module)
for uppgradering med:

® tterligare skrivarminne. DIMM-korten finns med 4, 8, och 16 MB,
som maximalt ger 52 MB.

® DIMM-baserade tillbehdrsteckensnitt, makron och monster.
® Andra DIMM-baserade skrivarsprak och skrivartillbehor.

Se "Tilloehor och bestallningsinformation” pa sidan 22.

SIMM-kort (single in-line memory modules) som anvandes pa aldre
HP LaserJet-skrivare ar inte kompatibla med den har skrivaren.

Du kan behdva installera mera minne i skrivaren om du ofta skriver ut
avancerad grafik, PS-dokument eller anvander manga nedladdade
teckensnitt. Du kan ta reda pa hur mycket minne som ar installerat i
skrivaren genom att skriva ut en konfigurationsida. Tryck da pa
knapparna START och AVBRYT UTSKRIFT ndr skrivaren ar i laget Redo.
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Minnesinstallation

VIKTIGT
— Statisk elekricitet kan skada DIMM-
& g // korten (DIMM = dual in-line memory
/ modules). Nar du tar i DIMM-kort ska
du antingen ha pa dig ett antistatiskt
armband eller ofta vidrora den anti-
statiska forpackning som DIMM-kortet

l&g i och sedan ta pa en frilagd metallyta
pa skrivaren.

Skriv ut en konfigurationssida (om du
inte redan gjort det) innan du installerar
mera minne for att se hur mycket minne
som redan finns i skrivaren.

1 Nar konfigurationssidan ar utskriven
ska du sténga av skrivaren och dra
ur natsladden.

2 Oppna luckan till granssnittskabeln

genom att trycka pa frigérings-
listerna. Ta bort alla granssnittskablar.

Oppna den 6vre luckan.

4  Tryck pa utlésningsknappen och fall
den hogra sidopanelen framat tills
inriktningspilarna pekar mot varandra.

5 Dra bort panelen fran skrivaren sa
att du kommer &t de tillgangliga
DIMM-platserna.

Fortsattning pa nasta sida.
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6 Taut DIMM-kortet ur den
antistatiska forpackningen.

7  Hall kortet i kanterna och rikta in
skarorna pa kortet med DIMM-
platsen. (Kontrollera att sparrarna
pa DIMM-platsens sidor ar 6ppna.)

Obs
Du far bast resultat om du anvander
DIMM-platserna i denna ordning: 1-2-3.

8 Tryck in DIMM-kortet rakt i platsen
(tryck ordentligt). Se till att sparrarna
pa DIMM-platsen knapps fast inat.
(Du méste 6ppna sparrarna for att
ta bort ett DIMM-kort.)

Upprepa steg 6, 7 och 8 for vart och
ett av de DIMM-kort du installerar.

9 Satt tillbaka sidopanelen genom att
rikta in pilarna mot varandra och
skjut sedan panelen bakat tills
frigéringsknappen lases fast. Stang
den 6vre luckan.

10 Anslut grénssnittskablarna och
natsladden och sla sedan pa
skrivaren.
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Kontrollera minnesinstallationen

Obs
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Kontrollera att DIMM-korten &r installerade pa ratt satt:

1. Sla pa skrivaren. Kontrollera att lampan Redo lyser sedan skrivaren
gatt igenom startsekvensen. Om det visas ett felmeddelande kan
du ha installerat ett DIMM-kort pa fel satt. Se "Felmeddelandenas
innebord” pa sidan 97.

2. Skriv ut en konfigurationssida genom att samtidigt trycka pa
knapparna START och AVBRYT UTSKRIFT.

3. Kontrollera avsnittet om minne pa konfigurationssidan och jamfor
detta med uppgiften p& den konfigurationssida du skrev ut fore
DIMM-installationen.

Om minnesmangden inte okat:

® kan DIMM-kortet vara felaktigt installerat (gér om installationen)
® prova med en annan DIMM-plats
® kan DIMM-kortet vara defekt (préva med ett annat DIMM-kort)

Om du installerade ett skrivarsprak (typ) ska du kontrollera avsnittet
Installerade typer och tillbehor pa konfigurationssidan. Detta avsnitt
ska innehalla det nya skrivarspraket.
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Installation av ett HP JetDirect EIO-kort

o=
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1  Sténg av skrivaren och dra ur
natsladden.

2 Oppna luckan till granssnittskablarna
genom att trycka pa frigorings-
listerna. Ta bort alla granssnittskablar.

3 Letareda pa ElIO-platsen. Skjut in
HP JetDirect EIO-kortet ordentligt i
ElO-platsen. Vrid in skruvarna.

4 Anslut lamplig natverkskabel till
EIO-kortet.

5  Satt tillbaka granssnittskablarna
och natsladden. Satt tillbaka luckan
till granssnittskablarna. Sla pa
skrivaren.

Obs

Skriv ut en PCL konfigurationssida for att
kontrollera att HP JetDirect EIO-kortet
visas som ett installerat tillbehor.
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SW

Skrivarkommandon

Oversikt

Du behgver inte ange nagra skrivarkommandon i de flesta program.
I dokumentationen for datorn och programvaran finns upplysningar
om den metod som ska anvandas for att ange skrivarkommandon,
om detta ar nédvandigt.

PCL

Skrivarkommandona i PCL anger vilka uppgifter skrivaren ska utféra
eller vilka teckensnitt som ska anvéandas. Denna bilaga ar en lathund
for anvandare som redan kanner till kommandostrukturen i PCL.

Skrivarkommandona i PCL 5e ar bakatkompatibla med tidigare
PCL-versioner.

Skrivarkommandona i PCL 6 utnyttjar till fullo skrivarens funktioner.

HP-GL/2

Skrivaren kan skriva ut vektorgrafik med grafikspraket HP-GL/2.
Utskrift med HP-GL/2 kraver att skrivaren lamnar spraket PCL och
garinilaget HP-GL/2. Detta utférs genom att du sander de tillampliga
PCL-koderna. Vissa tillampningsprogram vaxlar sprak genom
drivrutinerna.
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PJL

HP:s sprak PJL (Printer Job Language) tillhandahaller funktioner som
PCL och andra sprak saknar. De fyra huvudfunktionerna i PJL &r:

® vaxling mellan skrivarsprak

® dokumentseparation

® skrivarkonfiguration

® Aterlasning av status fran skrivaren

PJL-kommandona kan anvandas for att andra skrivarens
standardinstéllningar.

Tabellen i slutet av denna bilaga innehaller vanliga kommandon i
PCL 5e.

Om du vill ha ytterligare upplysningar om skrivarkommandon via fax
kan duringaHP FIRST (Fax Information Retrieval Service Technology)

och begéara ett register for HP LaserJet-skrivare. (Se sidorna om HP-
support i bérjan av handboken.)

Syntaxen i PCL-kommandon
Jamfor dessa tecken innan du borjar anvanda skrivarkommandon:

Gemena I 2 Versala O: (@)

Siffran ett: 1 Siffran 0: 4]
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Manga skrivarkommandon anvander den gemena bokstaven | (£) och
siffran ett (1) eller den versala bokstaven O (O) och siffran noll @).
Det ar inte sakert att dessa tecken visas pad samma satt pa din
bildskarm som de visas har. Du maste anvanda exakt det tecken och
de versaler eller gemener som anges nar du skriver PCL-kommandon.

Foljande illustration visar bestandsdelarna i ett typiskt skrivarkommando
(i detta fall ett kommando for sidorientering).

Styrtecken Vardefélt (innehaller bade
(inleder styrkoden) tecken och siffror)

e
“c&I#0O

_ Versal
Kommandokategori (avslutar styrkoden)
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Kombination av styrkoder

Styrkoderna kan kombineras till en enda strang. Det finns tre viktiga
regler for kodkombination:

1. De tva forsta tecknen efter tecknet Ec méaste vara identiska.

2. Andra versalen (avslutningstecknet) i varje separat styrkod till en
gemen bokstav vid kodkombination.

3. Det sista tecknet i den kombinerade koden maste vara en versal.

Foljande styrkod skulle sandas till skrivaren for att valja papper i
formatet Legal, liggande orientering och 8 rader per tum:

Ec&23AEC& L10Ec&£8D

Féljande styrkod sdnder samma skrivarkommandon genom att
kombinera dem till en kortare kod:

Ec&£3alo8D

Sa har skrivs styrkoderna

Skrivarkommandona bdrjar alltid med styrtecknet (Ec).

Foljande tabell visar hur styrtecknet anges i olika DOS-program.

Vad som
DOS-program Vad du ska goéra visas
Lotus 1-2-3 Skriv \@27 @27
WordPerfect for DOS Skriv <27> <27>
MS-DOS Edit Hall CTRL-P nertryckta och
tryck p&d ESC
MS-DOS Edlin Hall CTRL-V nedtryckta och tryck pa [ N
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Val av PCL-teckensnitt

De PCL-kommandon som ska anvandas for att valja teckensnitt visas
i PCL Teckensnittslista. Ett exempel visas har nedan. Lagg marke till
de tva rutorna med variabler for teckenuppsattning och punktstorlek:

Univers Medium Scale <esc>([__J<esc>(s1p I v0s0b4148T

Om du inte fyller i dessa variabler anvander skrivaren standard-
installningarna. Om du t ex vill ha en teckenuppsattning som
innehaller linjeritningstecken ska du valja teckenuppsattningen 10U
(PC-8) eller 12U (PC-850). Andra vanliga teckenuppsattningar visas i
tabellen pa sidan 155.

Teckensnittens breddsteg ar antingen "fast” eller "proportionellt”.
Skrivaren innehaller bade teckensnitt med fast breddsteg (Courier,
Letter Gothic och Lineprinter) och med proportionellt breddsteg
(CG Times, Arial®, Times New Roman® och andra).

Teckensnitt med fast breddsteg anvéands vanligen i tillampningar som
kalkylark och databaser dar det ar viktigt att de lodrata kolumnerna blir
raka. Teckensnitt med proportionellt breddsteg anvands vanligen i text-
och ordbehandlingsprogram.

Vanliga skrivarkommandon i PCL

Kommando Alternativ (#)

Utskriftskommandon

EcE

Ec&f #X 1 till 999

SW
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Vanliga skrivarkommandon i PCL (fortsattning)

Funktion

Kommando Alternativ (#)

Kommandon fér dokument

Papperskalla

Pappersformat

Orientering

Ovre marginal

Textlangd (nedre marginal)

Vanster marginal

Hoger marginal

Vagratt rorelseindex

Ec&l #H

Ec&l #A

Ec&l #O

Ec&l #E

Ec&l #F

Ec&a #L

Ec&a #M

Ec&k#H

0 = skriver ut eller matar ut aktuell sida

1=Fack 2

2 = manuell matning, papper
3 = manuell matning, kuvert

4 =Fack 1
5=Fack 3
7 = automatiskt val

1 = Executive

2 = Letter

3 =Legal

4=A5

5=A4

6 = B5-JIS
8=85X13

9 =B5 (ISO)

71 = Brevkort (enkelt)
72 = Brevkort (dubbelt)
80 = Monarch

81 = Commercial 10
90 = E65

91 = Internationellt C5
100 =B5

101 = Eget
0 = stdende
1 =liggande

2 = omvand stdende
3 = omvand liggande

# = antal rader

# = antal rader fran 6vre marginal

# = antal kolumner

# = antal kolumner fran vanster marginal

i steg om 1/120 tum (komprimerar utskriften vagratt)
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Vanliga skrivarkommandon i PCL (fortsattning)

Funktion

Kommando Alternativ (#)

Lodratt rorelseindex Ec&l #C i steg om 1/48 tum (komprimerar utskriften lodratt)
Radavstand Ec& f #D # = rader per tum (1, 2, 3, 4, 5, 6, 12, 16, 24, 48)
Hoppa 6ver perforering Ec&f #L 0 = deaktivera
1 = aktivera
Markdrposition
Lodrat position (rader) Ec&a#R # = antal rader
Lodrat position (punkter) Ec*p#Y # = antal punkter (300 punkter = 1 tum)
Lodrat position Ec&a#V # = antal tiondelspunkter (720 tiondelspunkter = 1 tum)
(tiondelspunkter)
Vagrat position (kolumner)  Ecga#C # = antal kolumner
Vagrat position (punkter) Ec*p#X # = antal punkter (300 punkter = 1 tum)
Vagrat position Ec&a#H # = antal tiondelspunkter (720 tiondelspunkter = 1 tum)
(tiondelspunkter)
Programmeringstips
Automatisk radmatning Ec&s#C 0 = aktivera
1 = deaktivera
Visningsfunktioner P& EcY -
Visningsfunktioner Av Ecz -

SW
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Vanliga skrivarkommandon i PCL (fortsattning)

Funktion Kommando Alternativ (#)
Sprakval

Anvand PCL Eco%#A 0 = anvand féregdende markorposition i PCL
1 = anvand aktuell pennposition i HP-GL/2

Anvand HP-GL/2 Ecos#B 0 = anvand féregdende pennposition i HP-GL/2
1 = anvand aktuell markérposition i PCL

Teckensnittsval

Teckenuppsattningar Ec# 8U = Teckenuppsattningen HP Roman-8
10U = Standardteckenuppséattningen IBM Layout
(PC-8) (teckentabell 437)
12U = IBM Layout fér Europa (PC-850)
(teckentabell 850)
8M = Math-8
19U = Windows 3.1 Latin 1
9E = Windows 3.1 Latin 2 (anvands i Osteuropa)
5T = Windows 3.1 Latin 5 (anvands i Turkiet)
579L = teckensnittet Wingdings

Primért breddsteg Ec(s#tP 0 = fast
1 = proportionellt

Primar teckentathet Ec(s#tH # = tecken/tum

Stall in lage for Ecak#S 0=10

teckentéthet? 4 =12 (Elite)
2=16,5- 16,7 (komprimerat)

Primér hojd Ec(s#V # = punkter

Primar stil Ec(s#S 0 = rak (solid)
1 = kursiv

4 = kondenserad
5 = kondenserad kursiv
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Vanliga skrivarkommandon i PCL (fortsattning)

Funktion Kommando Alternativ (#)
Primar groviek Ec(s#B 0 = normal (bok eller text)
1 = halvfet
3 =fet
4 = extrafet
Teckensnitt Ec(s#T Skriv ut en PCL Teckensnittslista for att se

kommandona for de olika inbyggda teckensnitten.

a. Den rekommenderade metoden ar att anvanda kommandot fér primar teckentathet.
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avbryta en utskrift 41
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utskriftskvalitet, problem
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brevkort
skriva ut 37
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skriva ut 40
byta namn pé& skrivare 111
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D
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utskriftskvalitet, problem
93
delar i tecknen saknas
utskriftskvalitet, problem
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diagnostik, skrivare 8
DIMM
kontrollera installerat
minne 149
uppgradera 146
DIMM-kort
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direkthjalp 6
dokumentation, extra
bestélla 24

drivrutin, valja 6
drivrutiner
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pa installationsdisketten
drivrutiner, skrivare
hjalp for programvara 6
vélja 6
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energibesparing 3
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specifikationer 142
extra dokumentation
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F
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materialtyper 27
pappersstorlekar 134
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Fack 2
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pappersstorlekar 134
Fack 3
pappersstorlekar 134
felaktigt utformade tecken
utskriftskvalitet, tecken
med felaktig utformning
93
felmeddelanden 97
felsdkning
felmeddelanden 97
generella
utskriftsproblem 78
Macintosh,
utskriftsproblem 108
PS-fel 112
felsokning, kontrollista 76
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kontrollpanelen, lampor
97
Fjarrkontrollpanelen
Oppna 11
Fjarrkontrollpanelen i DOS
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FontSmart
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installera 7
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forsaljnings- och
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tonerkassett 120
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grundlaggande
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H
hjalp
online 6
programvara 6
skrivardrivrutin 6
Hjalp, knapp, i
skrivardrivrutin 6
hjalpskarmar 6
HP FontSmart
hantera teckensnitt 7
installera 7
HP JetAdmin
installera 4
natverk som ar
kompatibla med 8
HP LaserJet Hjalpprogram
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HP Printer Job Language
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varlden 121, 123
HP-GL/2, kommandon 151
HP-UX 8
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infraréd port

skriva ut med 20
inhandla papper 26
inmatning, alternativ 27
installation

endast drivrutin 7
installera

FontSmart 7

teckensnitt 7
installera skrivarminne
147, 149
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JetAdmin
natverk som ar
kompatibla med 8
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knappar 14
kommandon, skrivare 151,
155, 158
syntax 152, 154
konfigurationssida 82
kontrollera
minnesinstallation 149
kontrollpanel 14
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knappar 14
lampornas monster 15
lasa 10
kort 37
kuvert
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skriva ut 33
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vagiga tecken 93
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