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Êîìïàíèÿ Hewlett-Packard íå 
ïðåäîñòàâëÿåò êàêèõ-ëèáî 
ãàðàíòèé â îòíîøåíèè 
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Òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà 

Ýëåêòðîííûå ñëóæáû: 
äëÿ 24-÷àñîâîãî äîñòóïà ê 
èíôîðìàöèè ïî ìîäåìó 
ðåêîìåíäóåì ïîëüçîâàòüñÿ 

World Wide Web URL - Äðàéâåðû ïðèíòåðîâ, îáíîâëåííîå ÏÎ 
äëÿ ïðèíòåðîâ HP, à òàêæå èíôîðìàöèþ î ïðîäóêöèè ìîæíî 
ïîëó÷èòü ïî ñëåäóþùèì àäðåñàì URL:
â ÑØÀ: http://www.hp.com

åëèêîáðèòàíèè 
- ×åðåç íåå 
 äîêóìåíòàöèþ 
è HP. Ïðè 
âîãî ñëîâà 
àòèâøèñü ê 
êè. Â âðîïå 

å ÏÎ äëÿ 
é èíôîðìàöèåé 
óìàõ 
ÿ ïîëó÷åíèÿ 
8 è 
m puServe 

öèè, Áåëüãèè, 

 986-5511. 
íèòå ïî 

 òîðãîâûõ 
 243-9816 

ëè 
RU

ñëåäóþùèìè ñëóæáàìè: â âðîïå: http://www2.hp.com

America Online - Â ÑØÀ, Ôðàíöèè, Ãåðìàíèè è Â
èñïîëüçóåòñÿ ñåòü Am erica OnLine/Bertelsm ann. 
ìîæíî ïîëó÷èòü ÏÎ äëÿ ïðèíòåðîâ è òåõíè÷åñêóþ
ïî ðàçëè÷íûì âîïðîñàì èñïîëüçîâàíèÿ ïðîäóêöè
ïîèñêå èíôîðìàöèè ââåäèòå HP â êà÷åñòâå êëþ÷å
èëè ïîçâîíèòå ïî òåëåôîíó (1) (800) 827-6364, îáð
ïðåäñòàâèòåëþ íîìåð 1118 äëÿ ïîëó÷åíèÿ ïîäïèñ
çâîíèòå ïî ëþáîìó èç ñëåäóþùèõ òåëåôîíîâ:
Àâñòðèÿ: 0222 58 58 485
Âåëèêîáðèòàíèÿ: 0800 279 1234
Ãåðìàíèÿ: 0180 531 31 64
Ôðàíöèÿ: ++353 1 704 90 00
Øâåéöàðèÿ: 0848 80 10 11

CompuServe - Äðàéâåðû ïðèíòåðîâ, îáíîâëåííî
ïðèíòåðîâ HP è èíòåðàêòèâíûé îáìåí òåõíè÷åñêî
ìåæäó àáîíåíòàìè ñåòè ïðåäîñòàâëÿþòñÿ íà ôîð
ïîëüçîâàòåëåé HP (GO HP) ñåòè Com puServe. Äë
ïîäïèñêè ïîçâîíèòå ïî òåëåôîíó (1) (800) 524-338
îáðàòèòåñü ê ïðåäñòàâèòåëþ íîìåð 51. (Óñëóãè Co
ïðåäîñòàâëÿþòñÿ òàêæå â Âåëèêîáðèòàíèè, Ôðàí
Øâåéöàðèè, Ãåðìàíèè è Àâñòðèè.)

Ïîëó÷åíèå óòèëèò è 
ýëåêòðîííîé èíôîðìàöèè 
â ÑØÀ è Êàíàäå:

Òåëåôîí:
(1) (805) 257-5565

Àäðåñ:
Hewlett-Packard Co.
P.O. Box 1754
Greeley, CO 80632
U.S.A.

Ôàêñ:
(1) (805) 257-6866

Îáñëóæèâàíèå íà àíãëèéñêîì 
ÿçûêå â ñòðàíàõ Åâðîïû: 

Â Âåëèêîáðèòàíèè çâîíèòå ïî òåëåôîíó (44) (142)
Â Èðëàíäèè è çà ïðåäåëàìè Âåëèêîáðèòàíèè  çâî
òåëåôîíó (44) (142) 986-5511.

Èíôîðìàöèÿ îá îðãàíèçàöèÿõ 
îáñëóæèâàíèÿ HP:

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè îá -óïîëíîìî÷åííûõ
ïðåäñòàâèòåëÿõ HP, çâîíèòå ïî òåëåôîíó (1) (800)
(â ÑØÀ) èëè (1) (800) 387-3867 (â Êàíàäå).

Äîãîâîðà îá îáñëóæèâàíèè 
ñ HP:

Çâîíèòå ïî òåëåôîíó (1) (800) 835-4747 (â ÑØÀ) è
(1) (800) 268-1221 (â Êàíàäå).
Äîïîëíèòåëüíîå îáñëóæèâàíèå (1) (800) 446-0522
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Òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà (ïðîäîëæåíèå)

Ñëóæáà HP FIRST: Ýòà ñèñòåìà ôàêñèìèëüíîãî îáñëóæèâàíèÿ ïðåäîñòàâëÿåò ïîäðîáíóþ 
èíôîðìàöèþ ïî óñòðàíåíèþ íåïîëàäîê â íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ ïðèêëàäíûõ ïðîãðàììàõ 
è ðåêîìåíäàöèè ïî èñïîëüçîâàíèþ ïðîäóêöèè HP. Ïîçâîíèâ ñ òåëåôîíà ñ òîíîâûì íàáîðîì, âû 
ìîæåòå çàïðîñèòü ñðàçó äî òðåõ äîêóìåíòîâ. Äîêóìåíòû áóäóò îòïðàâëåíû íà óêàçàííûé âàìè 
íîìåð ôàêñà.

8-59020
(800) 333-1917
0-0222420
-11319
05 313342
(800) 333-1917
 13134
0-905900
0-551527

0-551526

-79-5743
iv     

Àâñòðèÿ
Àíãëîÿçû÷íàÿ ñëóæáà 
(çà ïðåäåëàìè 
Âåëèêîáðèòàíèè)
Áåëüãèÿ (íà 
ãîëëàíäñêîì ÿçûêå)
Áåëüãèÿ (íà 
ôðàíöóçñêîì ÿçûêå)
Âåëèêîáðèòàíèÿ
Âåíãðèÿ
Ãåðìàíèÿ
Äàíèÿ
Èñïàíèÿ

0660-8218
+31 20 681-5792

0800 1 1906

0800 1 7043

0800-960271
(36) (1) 252-4647
0130-810061
800-10453
900-993123

Èòàëèÿ
Êàíàäà
Íèäåðëàíäû
Íîðâåãèÿ
Ïîðòóãàëèÿ
ÑØÀ
Ôèíëÿíäèÿ
Ôðàíöèÿ
Øâåéöàðèÿ (íà 
íåìåöêîì ÿçûêå)
Øâåéöàðèÿ (íà 
ôðàíöóçñêîì ÿçûêå)
Øâåöèÿ

167
(1) 
080
800
05 
(1) 
800
080
080

080

020
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Ìåæäóíàðîäíàÿ ñëóæáà ïîääåðæêè ïîëüçîâàòåëåé

Ïîääåðæêà ïîëüçîâàòåëåé è ðåìîíò 
òåõíèêè â ÑØÀ è Êàíàäå:

(Äîïîëíèòåëüíûå ñâåäåíèÿ ïî 

Çâîíèòå ïî òåëåôîíó (1) (208) 323-2551 ñ ïîíåäåëü-
íèêà ïî ïÿòíèöó ñ 6.00 äî 22.00, â ñóááîòó ñ 9.00 äî 
16.00 (Ãîðíîå âðåìÿ ÑØÀ) áåñïëàòíî â òå÷åíèå 
ãàðàíòèéíîãî ñðîêà. Ýòî, îäíàêî, íå èñêëþ÷àåò 

î âðåìÿ çâîíêà 
òåð è åãî 

åò ðåìîíòà, òî 
ñîîáùàò àäðåñ 
èâàíèþ HP-, 

ó çàÿâêó ïðèìåò 
P.

ëþ÷àåò 
âîïðîñàì. 
2,50* â ìèí., 
8 ($25* çà 
asterCard, 

î ïÿòíèöó 
 15.00 
ëÿåòñÿ 
ì 
üñÿ.

àåò 

èéíîãî 
÷åñêèìè 
 òåëåôîíó, 
ïîäãîòîâüòå 
 îïèñàíèå 

80) 525-8143
0660-6386
11-6299
4099
 (9) 0203-47288
619-2170
64-10350
) 232-1123
08-77-00
 (1) 441-7199
RU

ðåìîíòó òåõíèêè ñì. â ãëàâå 
«Îáñëóæèâàíèå è ïîääåðæêà».)

îïëàòó çà ìåæäóãîðîäíþþ ñâÿçü. Â
íåîáõîäèìî èìåòü ðÿäîì âàø ïðèí
ñåðèéíûé íîìåð. 

ñëè âû óâåðåíû, ÷òî ïðèíòåð òðåáó
ïî òåëåôîíó (1) (800) 243-9816 âàì 
áëèæàéøåãî ïðåäïðèÿòèÿ ïî îáñëóæ
èëè ïî òåëåôîíó (208) 223-2551 âàø
öåíòðàëüíûé îòäåë îáñëóæèâàíèÿ H

Ïîñëåãàðàíòèéíîå îáñëóæèâàíèå âê
ïîìîùü ïî òåëåôîíó ïî ðàçëè÷íûì 
Çâîíèòå ïî òåë. (1) (900) 555-1500 ($
òîëüêî â ÑØÀ) èëè (1) (800) 999-114
çâîíîê, îïëàòà ïî êàðòàì Visa èëè M
â ÑØÀ è Êàíàäå) ñ ïîíåäåëüíèêà ï
ñ 7.00 äî 18.00, à â ñóááîòó ñ 9.00 äî
(Ãîðíîå âðåìÿ ÑØÀ). Îïëàòà íà÷èñ
ñ ìîìåíòà ñîåäèíåíèÿ ñ òåõíè÷åñêè
ñïåöèàëèñòîì. *Öåíû ìîãóò èçìåíÿò

Åâðîïåéñêèé öåíòð îáñëóæèâàíèÿ ïðåäîñòàâëÿåò óñëóãè íà ðàçíûõ ÿçûêàõ è ä
èíôîðìàöèþ î ìåñòíûõ ôèëèàëàõ.
Îí ðàáîòàåò ñ ïîíåäåëüíèêà ïî ïÿòíèöó, 8:30 - 18:00 CET

HP ïðåäîñòàâëÿåò òåõíè÷åñêóþ ïîääåðæêó ïî òåëåôîíó áåñïëàòíî â òå÷åíèå ãàðàíò
ñðîêà. Ïîçâîíèâ ïî îäíîìó èç ñëåäóþùèõ òåëåôîíîâ, âû áóäåòå ñîåäèíåíû ñ òåõíè
ñïåöèàëèñòàìè. Ïîääåðæêà ïîñëå ãàðàíòèéíîãî ñðîêà ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïî òîìó æå
íî ïðè ýòîì âçèìàåòñÿ îïëàòà çà êàæäîå îáðàùåíèå. Ïåðåä òåì, êàê çâîíèòü â HP, 
ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ: íàçâàíèå èçäåëèÿ, ñåðèéíûé íîìåð, äàòó ïðèîáðåòåíèÿ è
ïðîáëåìû.

Àíãëèéñêèé Èðëàíäèÿ: (353) (1) 662-5525
Âåëèêîáðèòàíèÿ: 
(44) (171) 512-5202
Èç äðóãèõ ñòðàí: 
(44) (171) 512-5202

Ãîëëàíäñêèé Áåëüãèÿ: (32) (2) 626-8806
Íèäåðëàíäû: 
(31) (20) 606-8751

Ôðàíöóçñêèé Ôðàíöèÿ: (33) (01) 43-62-3434
Áåëüãèÿ: (32) (2) 626-8807
Øâåéöàðèÿ: (41) (84) 880-1111

Íåìåöêèé Ãåðìàíèÿ: (49) (1
Àâñòðèÿ: (43) (1) 

Íîðâåæñêèé Íîðâåãèÿ: (47) 22
Äàòñêèé Äàíèÿ: (45) 3929-
Ôèíñêèé Ôèíëÿíäèÿ: (358)
Øâåäñêèé Øâåöèÿ: (46) (8) 
Èòàëüÿíñêèé Èòàëèÿ: (39) (2) 2
Èñïàíñêèé Èñïàíèÿ: (34) (90
Ïîëüñêèé Ïîëüøà: (48-22) 6
Ïîðòóãàëüñêèé Ïîðòóãàëèÿ: (351)
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Òåëåôîíû ìåñòíûõ îòäåëîâ îáñëóæèâàíèÿ:   ñëè âàì òðåáóåòñÿ îáñëóæèâàíèå ïîñëå èñòå÷åíèÿ 
ãàðàíòèéíîãî ñðîêà, äîïîëíèòåëüíûå óñëóãè ïî ðåìîíòó, èëè åñëè âàøà ñòðàíà îòñóòñòâóåò â 
ñëåäóþùåì ñïèñêå, ñì. ðàçäåë «Òîðãîâûå ïðåäñòàâèòåëüñòâà è îáñëóæèâàþùèå ïðåäïðèÿòèÿ» â 
ãëàâå «Îáñëóæèâàíèå è ïîääåðæêà» íàñòîÿùåãî ðóêîâîäñòâà.

) 608-77-00

) 301-7330

) 923-5001

) 224-5925

) 613-07111

0999

Ìåæäóíàðîäíàÿ ñëóæáà ïîääåðæêè ïîëüçîâàòåëåé (ïðîäîëæåíèå)
vi     

Àðãåíòèíà 787-8080 Ïîëüøà (48-22

Áðàçèëèÿ 022-829-6612 Ïîðòóãàëèÿ (351) (1

Âåíãðèÿ (36) (1) 343-0310 Ðîññèÿ (7) (95

Ãðåöèÿ (30) (1) 689-6411 Òóðöèÿ (90) (1

Êàíàäà (1) (208) 323-2551 ×åõèÿ (42) (2

Ìåêñèêà (ã. Ìåõèêî) 01 800-22147 ×èëè 800-36

Ìåêñèêà (çà ïðåäåëàìè 01 800-90529
Ìåõèêî)
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1 Îñíîâíûå ñâåäåíèÿ 
î ïðèíòåðå

àöèÿ:

íàÿ ïå÷àòü)
RU Ãëàâà 1   Îñíîâíûå ñâåäåíèÿ 

Çíàêîìñòâî ñ ïðèíòåðîì

Â íàñòîÿùåé ãëàâå ñîäåðæèòñÿ ñëåäóþùàÿ èíôîðì

z Õàðàêòåðèñòèêè ïðèíòåðà

z Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ïðèíòåðà

z Ïàíåëü óïðàâëåíèÿ ïðèíòåðà

z Ïå÷àòü ÷åðåç èíôðàêðàñíûé ïîðò IR (áåñïðîâîä

z Ïîðòû èíòåðôåéñà

z Ïðèíàäëåæíîñòè è èíôîðìàöèÿ äëÿ èõ çàêàçà
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Õàðàêòåðèñòèêè ïðèíòåðà 

 

ïîëüçîâàíèè 
D).

 äëÿ òåêñòà 

ðóåò ðàçìåð è 
åíèÿ ïå÷àòè 

.

åñòâà ïå÷àòè. 

ðîøîê ñ 
ëó÷åíèå 

îíâåðòû, 
î ôîðìàòà, 

ì. «Óêëàäêà 

), 
àãè 
â ëîòîê 2 èëè 

î âûáðàòü 

îäíîé ëîòîê. 

çâîëÿÿ ðåæå 

. Ñì. «Ïîðòû 

ÿòè ïðèíòåðà.

 Level 2 (PS) 

íôèãóðàöèè 
2  Ãëàâà 1   Îñíîâíûå ñâåäåíèÿ î ïðèíòåðå

Áîëüøàÿ ñêîðîñòü 
ïå÷àòè

z Ïå÷àòü ñî ñêîðîñòüþ 10 ñòðàíèö â ìèíóòó (ïðè èñ
ôîðìàòåðà íà áàçå RISC-ïðîöåññîðà Intel 80960J

Îòëè÷íîå êà÷åñòâî 
ïå÷àòè

z Èñòèííîå ðàçðåøåíèå 1200 x 1200 òî÷åê íà äþéì
è ãðàôèêè.

z Òåõíîëîãèÿ Resolution Enhancem ent (REt) ðåãóëè
ðàçìåùåíèå êàæäîé òî÷êè íà ñòðàíèöå äëÿ óëó÷ø
êðèâûõ ëèíèé è óãëîâ (òîëüêî 600 òî÷åê íà äþéì)

z Íàñòðàèâàåìûå ïàðàìåòðû äëÿ îïòèìèçàöèè êà÷

z Êàññåòà ñ òîíåðîì HP UltraPrecise èñïîëüçóåò ïî
òîíêîäèñïåðñíûì ñîñòàâîì, ÷òî îáåñïå÷èâàåò ïî
áîëåå êîíòðàñòíîãî òåêñòà è ãðàôèêè.

Àëüòåðíàòèâíûå 
èñòî÷íèêè ïîäà÷è 
áóìàãè

z Ëîòîê 1 íàñòðàèâàåòñÿ ïîä ôèðìåííûå áëàíêè, ê
íàêëåéêè, äèàïîçèòèâû, ìàòåðèàë íåñòàíäàðòíîã
ïî÷òîâûå îòêðûòêè è îñîáî ïëîòíûå ìàòåðèàëû. Ñ
ìàòåðèàëà äëÿ ïå÷àòè â ëîòêå 1» íà ñòð. 31.

z Ëîòîê 2 è äîïîëíèòåëüíûé âõîäíîé ëîòîê (ëîòîê 3
âìåùàþùèé 250 ëèñòîâ, ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ áóì
ñòàíäàðòíûõ ðàçìåðîâ. Ñì «Óêëàäêà ìàòåðèàëà 
äîïîëíèòåëüíûé ëîòîê 3» íà ñòð. 32.

z Äâà âûõîäíûõ ëîòêà: äëÿ óäîáñòâà ðàáîòû ìîæí
ëèáî âåðõíèé, ëèáî çàäíèé âûõîäíîé ëîòîê.

z Ïðÿìîé ìàðøðóò áóìàãè èç ëîòêà 1 â çàäíèé âûõ

Âîçìîæíîñòè 
ðàñøèðåíèÿ

z Äîïîëíèòåëüíûé ëîòîê 3 âìåùàåò 250 ëèñòîâ, ïî
çàáîòèòüñÿ î äîáàâëåíèè â ïðèíòåð áóìàãè.

z Êàðòû ââîäà-âûâîäà Enhanced Input Output (EIO)
èíòåðôåéñà» íà ñòð. 23.

z Ñëîòû ìîäóëÿ ïàìÿòè DIMM äëÿ ðàñøèðåíèÿ ïàì

z Íàëè÷èå ìîäóëÿ DIMM äëÿ ýìóëÿöèè PostScript™
îáåñïå÷èâàåò âûïîëíåíèå ïå÷àòè â ðåæèìå PS. 
Óñòàíàâëèâàåòñÿ èçãîòîâèòåëåì â ñòàíäàðòíîé êî
ìîäåëåé 2100 M è 2100 TN.
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ßçûê è øðèôòû PCL z Âûñîêàÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ïå÷àòè, âñòðîåííûå òåõíîëîãèè 
ìàñøòàáèðîâàíèÿ Intellifont è TrueType, âñòðîåííàÿ âåêòîðíàÿ 
ãðàôèêà HP-GL/2 è óëó÷øåííûå âîçìîæíîñòè ãðàôèêè, à 
òàêæå âêëþ÷åííûå â êîìïëåêò 45 ìàñøòàáèðóåìûõ øðèôòîâ 
TrueType è îäèí ðàñòðîâûé øðèôò äëÿ ðåæèìà ïîñòðî÷íîé 

þò ÿçûê 
õ øðèôòîâ 

 (íàïðèìåð, 
åäåëÿåò ÿçûê 
æèì ïå÷àòè.

ëè÷èè 
èâíûé ÏÊ 

êæå 

B 

 
ñåòè.

ñòðîòà 

ìÿòè, 
M). Äëÿ 

ñòàòî÷íî 
èè Mem ory 
îãî ñæàòèÿ 
åðà, 
åìñÿ 

þòñÿ ñ 8 Má 
àíîâêè â äâà 

äëÿ ìîäóëÿ 
RU Ãëàâà 1   Îñíîâíûå ñâåäåíèÿ 

ïå÷àòè ÿâëÿþòñÿ ïðåèìóùåñòâàìè ÿçûêà PCL 6.

ßçûê è øðèôòû PS z Ïðèíòåðû HP LaserJet 2100 M è 2100 TN ýìóëèðó
ïðèíòåðà HP PS Level 2 è ñîäåðæàò 35 âñòðîåííû
ÿçûêà PostScript.

Àâòîìàòè÷åñêîå 
ïåðåêëþ÷åíèå 
ÿçûêà

z Ïðè óñòàíîâêå äîïîëíèòåëüíûõ ÿçûêîâ ïðèíòåðà
ýìóëÿöèè PostScript) ïðèíòåð àâòîìàòè÷åñêè îïð
òåêóùåãî çàäàíèÿ è ïåðåêëþ÷àåòñÿ íà íóæíûé ðå

Áåñïðîâîäíàÿ 
èíôðàêðàñíàÿ 
ïå÷àòü

z Áûñòðàÿ ïå÷àòü ÷åðåç èíôðàêðàñíûé ïîðò ïðè íà
IrDA-ñîâìåñòèìîãî óñòðîéñòâà, òàêîãî êàê ïîðòàò
èëè Personal Digital Assistant (PDA).

z Óñòðîéñòâà, àêòèâèçèðóþùèå JetSend IR, ìîãóò òà
èñïîëüçîâàòü ïîðò èíôðàêðàñíîé ñâÿçè.

Èíòåðôåéñíûå 
ñîåäèíåíèÿ

z Äâóíàïðàâëåííûé ïàðàëëåëüíûé ïîðò ECP òèïà 
(ñòàíäàðò IEEE-1284)

z Ïîðò LocalTalk
z Ñëîò EIO

z Èíôðàêðàñíûé ïîðò (IrDA-ñîâìåñòèìûé)

Ñåòåâûå 
âîçìîæíîñòè

z Ñëîò EIO äëÿ ñåðâåðîâ ïå÷àòè HP JetDirect 600 N
îáåñïå÷èâàåò áûñòðîå è óäîáíîå ïîäêëþ÷åíèå ê 

z Ðàáî÷èì ãðóïïàì îáåñïå÷èâàåòñÿ óäîáñòâî è áû
ïå÷àòè ÷åðåç ñåòü ñ âîçìîæíîñòÿìè óïðàâëåíèÿ 
ñ óäàëåííîãî êîìïüþòåðà.

Äîïîëíèòåëüíàÿ 
ïàìÿòü è 
ðàñøèðåíèå ïàìÿòè 

z Ïðèíòåð HP LaserJet 2100 ïîñòàâëÿåòñÿ ñ 4 Má ïà
ðàñøèðÿåìîé äî 52 Má â òðåõ ñëîòàõ ïàìÿòè (DIM
ïå÷àòè áîëüøèíñòâà äîêóìåíòîâ îêàçûâàåòñÿ äî
ñòàíäàðòíîãî îáúåìà ïàìÿòè áëàãîäàðÿ òåõíîëîã
Enhancem ent (MEt), êîòîðàÿ ïóòåì àâòîìàòè÷åñê
äàííûõ äàåò óäâîåíèå âèðòóàëüíîé ïàìÿòè ïðèíò
îáåñïå÷èâàÿ ïå÷àòü ñëîæíûõ çàäàíèé ïðè èìåþù
îáúåìå ïàìÿòè.

z Ïðèíòåðû HP LaserJet 2100 M è 2100 TN ïîñòàâëÿ
ïàìÿòè, êîòîðàÿ ðàñøèðÿåòñÿ äî 40 Má ïóòåì óñò
ñëîòà ïàìÿòè (DIMM). Òðåòèé ñëîò ïðåäíàçíà÷åí 
DIMM ÿçûêà HP PostScript.
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Ôóíêöèè 
ñáåðåæåíèÿ ýíåðãèè

z Ïðèíòåð àâòîìàòè÷åñêè ñíèæàåò ïîòðåáëåíèå ýëåêòðîýíåðãèè 
ïðè îòñóòñòâèè çàäàíèé íà ïå÷àòü.

z ßâëÿÿñü ïàðòíåðîì ENERGY STAR, êîìïàíèÿ Hewlett-Packard 
îïðåäåëèëà, ÷òî äàííîå èçäåëèå ñîîòâåòñòâóåò íîðìàì 
ñáåðåæåíèÿ ýíåðãèè ENERGY STAR.

 ðó÷íîé 
 ýêîíîìèòü è 

îäëåíèþ 
àâå 2 «Ðàáîòà 
4  Ãëàâà 1   Îñíîâíûå ñâåäåíèÿ î ïðèíòåðå

Ýêîíîìè÷íàÿ ïå÷àòü z Ðåæèìû EconoMode (òîëüêî 600 òî÷åê íà äþéì),
äâóñòîðîííåé ïå÷àòè è ïå÷àòè áëîêîì ïîçâîëÿþò
áóìàãó, è òîíåð, è âðåìÿ.

z Ðåêîìåíäàöèè ïî ñíèæåíèþ ðàñõîäà áóìàãè è ïð
ñðîêà ýêñïëóàòàöèè êàññåòû ñ òîíåðîì äàíû â ãë
ñ ïðèíòåðîì», íà÷èíàÿ ñî ñòð. 35.
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Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ïðèíòåðà

Ïðèíòåð ïîñòàâëÿåòñÿ ñ íåîáõîäèìûìè äëÿ åãî èñïîëüçîâàíèÿ 
äðàéâåðàìè è äðóãèìè ïðîãðàììàìè. Äëÿ íàèáîëåå 

èíòåðà 
ws) 

åíèÿ 

ïå÷åíèÿ 

ìíîãî 
èé 
 äîáèòüñÿ 

ñåõ ÿçûêàõ.

ñîäåðæèò 
àõ è 
 äðóãèå 
rnet è èç 
rnet, 
ëå 
èå âåðñèè 

éâåðàìè äëÿ 
èòå íóæíóþ 
ñòàíîâêå ÏÎ.

et 2100 M)
RU Ãëàâà 1   Îñíîâíûå ñâåäåíèÿ 

ýôôåêòèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ âñåõ âîçìîæíîñòåé ïð
íåîáõîäèìî óñòàíîâèòü äðàéâåðû ïðèíòåðîâ (Windo
è ôàéëû PPD (Macintosh è Windows).

Äàííûé ðàçäåë ñîäåðæèò ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

z Èíñòðóêöèè ïî óñòàíîâêå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷
ïðèíòåðà

z Îáùèå ñâåäåíèÿ î êîìïîíåíòàõ ñèñòåìû ïå÷àòè

z Ðåêîìåíäàöèè ïî óñòàíîâêå ïðîãðàììíîãî îáåñ
ïðèíòåðà

Ïîñëå âûïîëíåíèÿ èíñòðóêöèé ïî óñòàíîâêå ïðîãðàì
îáåñïå÷åíèÿ è åãî çàãðóçêè íàéäèòå îïèñàíèå ôóíêö
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ íà ñòð. 44, ïîçâîëÿþùåå
ìàêñèìàëüíî ýôôåêòèâíîé ðàáîòû ïðèíòåðà.

Ïðèìå÷àíèå Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå HP ïðåäñòàâëåíî íå íà â

Ôàéë «Ïðî÷òè ìåíÿ» íà êîìïàêò-äèñêå èëè äèñêåòå 
ñâåäåíèÿ îá èìåþùèõñÿ äîïîëíèòåëüíûõ ïðîãðàìì
ïîääåðæêå ÿçûêîâ. Íîâåéøèå äðàéâåðû ïðèíòåðà è
ñëóæåáíûå ïðîãðàììû ìîæíî ïîëó÷èòü ïî ñåòè Inte
äðóãèõ èñòî÷íèêîâ. ñëè ó âàñ íåò äîñòóïà ê ñåòè Inte
ñìîòðèòå ñòðàíèöû î âèäàõ îáñëóæèâàíèÿ HP â íà÷à
ðóêîâîäñòâà, ãäå îáúÿñíÿåòñÿ, êàê ïîëó÷èòü ïîñëåäí
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Ïðèíòåð ñåðèè HP LaserJet 2100 ïîñòàâëÿåòñÿ ñ äðà
ñëåäóþùèõ ïëàòôîðì è îïåðàöèîííûõ ñèñòåì. Íàéä
îïåðàöèîííóþ ñèñòåìó è ñëåäóéòå èíñòðóêöèÿì ïî ó

z «Óñòàíîâêà äëÿ Windows» íà ñòð. 6

z «Óñòàíîâêà äëÿ Macintosh» íà ñòð. 10 (HP LaserJ

z «Óñòàíîâêà äëÿ DOS» íà ñòð. 12
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Óñòàíîâêà äëÿ Windows

1. Çàïóñòèòå ïðîãðàììó óñòàíîâêè, ñëåäóÿ èíñòðóêöèÿì äëÿ 
âàøåé âåðñèè Windows.

à ñòð. 13.

àâëÿåò òðè 

òîä): 
ûå øðèôòû, 
èÿ è 
òü âñåìè 

Ê è ïðè 
òñÿ òîëüêî 
 øðèôòû.

üçîâàòåëåé 
 îòäåëüíûå 
îâêè 
íòîâ 
õîäèìî 
åðîâ. 

óñòðîéñòâî 
ñòèòñÿ 

 ýêðàíå.
óñê óñòàíîâêè 
:
ïîëíèòü è â 
tup  (ãäå 
OM). Çàòåì 
þùèå 

óñòðîéñòâî 

ïîëíèòü.

 áóêâà 

 ýêðàíå. 
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Ïðèìå÷àíèå ñëè ó âàñ íåò äèñêîâîäà CD-ROM, ñì. èíñòðóêöèè í

2. Âûáåðèòå òèï óñòàíîâêè. Ïðîãðàììà ïðåäîñò
âàðèàíòà óñòàíîâêè.

• Ñòàíäàðòíàÿ óñòàíîâêà (ðåêîìåíäóåìûé ìå
Óñòàíàâëèâàþòñÿ äðàéâåðû ïðèíòåðà, ýêðàíí
ïðîãðàììà HP FontSm art, ïðîãðàììà óäàëåí
ïðîãðàììà íàñòðîéêè, ïîçâîëÿþùàÿ óïðàâëÿ
ïàðàìåòðàìè ïå÷àòè. 

• Ìèíèìàëüíàÿ óñòàíîâêà (äëÿ ïîðòàòèâíûõ Ï
îãðàíè÷åííîì ìåñòå íà äèñêå): Óñòàíàâëèâàþ
íåîáõîäèìûå äðàéâåðû ïðèíòåðà è ýêðàííûå

• Íåñòàíäàðòíàÿ óñòàíîâêà (äëÿ îïûòíûõ ïîë
è àäìèíèñòðàòîðîâ ñåòè): Ïîçâîëÿåò âûáðàòü
êîìïîíåíòû äëÿ óñòàíîâêè. Ïðîãðàììà óñòàí
ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü âûáîðà êîìïîíå
äëÿ óñòàíîâêè. Äëÿ ðàáîòû ñ ïðèíòåðîì íåîá
óñòàíîâèòü õîòÿ áû îäèí èç èìåþùèõñÿ äðàéâ

Âåðñèÿ Windows Óñòàíîâêà ïðîãðàììû:

Windows 9x/NT 4.0 a. Âñòàâèòü êîìïàêò-äèñê â 
CD-ROM. Óñòàíîâêà çàïó
àâòîìàòè÷åñêè.

b. Ñëåäóéòå èíñòðóêöèÿì íà
ñëè àâòîìàòè÷åñêèé çàï

ñ CD-ROM íå ïðîèñõîäèò
Â ìåíþ Ïóñê âûáðàòü Âû
îêíå Îòêðûòü ââåñòè x:\se
x - áóêâà óñòðîéñòâà CD-R
íóæíî âûïîëíèòü ïîñëåäó
èíñòðóêöèè ïî óñòàíîâêå.

Windows 3.x a. Âñòàâèòü êîìïàêò-äèñê â 
CD-ROM. 

b. Â ìåíþ Ôàéë âûáðàòü Âû

c. Ââåñòè x:\setup  (ãäå x -
óñòðîéñòâà CD-ROM).

d. Âûïîëíèòü èíñòðóêöèè íà
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3. Çàðåãèñòðèðóéòå ñâîé ïðèíòåð â HP.

ñëè âû èìååòå äîñòóï ê ñåòè World Wide Web, ðåêîìåíäóåì 
çàðåãèñòðèðîâàòü ïðèíòåð HP LaserJet 2100 íà ñëåäóþùåì 
óçëå Web:

òü áîëåå 
æåòå 

 ìàòåðèàëîâ. 
 ïðèñûëàòü 
ñèå â 
ðîâàòü 

êó ñ 

dows

ì ïðèíòåðà 
å äðàéâåð 
èíòåðîì.

îñòè 
åíäóåòñÿ 
ìåñòèìîñòü 
èíòåðàìè.

, ÷òîáû 
ñïå÷àòêè, 
P LaserJet. 

äëÿ ðàáîòû 

 
æíîñòè 

, â ïðèíòåðå 
åæäó 
ñèìîñòè îò 
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http://www.hp.com /go/lj2100_register

Ýòî ïîçâîëèò êîìïàíèè Hewlett-Packard îñóùåñòâëÿ
ýôôåêòèâíóþ ïîääåðæêó. Ïîñëå ðåãèñòðàöèè âû ñìî
ïîëó÷àòü îò ôèðìû ìíîæåñòâî ïîëåçíûõ äëÿ ðàáîòû
Êîìïàíèÿ Hewlett-Packard áóäåò îáðàùàòüñÿ ê âàì è
ìàòåðèàëû, òîëüêî åñëè âû äàäèòå íà ýòî ñâîå ñîãëà
ïðîöåññå ðåãèñòðàöèè. Âû ìîæåòå òàêæå çàðåãèñòðè
ïîêóïêó, èñïîëüçóÿ ïðèëîæåííóþ ê ïðèíòåðó îòêðûò
îáðàòíûì àäðåñîì. 

Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ Win

Äðàéâåðû ïðèíòåðà

Äðàéâåðû ïðèíòåðà îáåñïå÷èâàþò äîñòóï ê ôóíêöèÿ
è ñâÿçü ìåæäó êîìïüþòåðîì è ïðèíòåðîì. Âûáåðèò
ïðèíòåðà ñ ó÷åòîì îñîáåííîñòåé âàøåé ðàáîòû ñ ïð

z Äðàéâåð PCL 6 ïîçâîëèò èñïîëüçîâàòü âîçìîæí
ïðèíòåðà â ïîëíîì îáúåìå. Ýòîò äðàéâåð ðåêîì
ïðèìåíÿòü â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà íå òðåáóåòñÿ ñîâ
ñ ðàíåå âûïóñêàâøèìèñÿ äðàéâåðàìè PCL è ïð

z Ïîëüçóéòåñü äðàéâåðîì PCL 5e, åñëè òðåáóåòñÿ
ðàñïå÷àòàííûå çàäàíèÿ âûãëÿäåëè ïîõîæå íà ðà
ïîëó÷åííûå ñ ïîìîùüþ áîëåå ðàííèõ ìîäåëåé H
Â ýòîì äðàéâåðå îòñóòñòâóþò íåêîòîðûå íîâûå 
ôóíêöèîíàëüíûå âîçìîæíîñòè. (Íå ïîëüçóéòåñü 
ïîñòàâëÿåìûì ñ ïðèíòåðîì äðàéâåðîì PCL 5e 
ñ ïðèíòåðàìè áîëåå ðàííèõ ìîäåëåé.)

z Ïîëüçóéòåñü äðàéâåðîì PS äëÿ ïå÷àòè çàäàíèé,
ïðåäñòàâëåííûõ íà ÿçûêå PS. Íåêîòîðûå âîçìî
ïðèíòåðà íå ïîääåðæèâàþòñÿ ýòèì äðàéâåðîì.

ñëè èñïîëüçóåìûé âàìè ïðèíòåð ïîääåðæèâàåò PS
áóäåò ïðîèñõîäèòü àâòîìàòè÷åñêîå ïåðåêëþ÷åíèå ì
ÿçûêîì ýìóëÿöèè PS è ÿçûêîì ïðèíòåðà PCL â çàâè
âûáðàííîãî äðàéâåðà.
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Êàæäûé äðàéâåð èìååò ñïðàâî÷íûå ýêðàíû, âûçûâàåìûå 
íàæàòèåì êíîïêè Ñïðàâêà èëè êëàâèøè F1, ëèáî íàæàòèåì 
íà çíàê âîïðîñà â ïðàâîì âåðõíåì óãëó îêíà äðàéâåðà (â 
çàâèñèìîñòè îò èñïîëüçóåìîé âåðñèè îïåðàöèîííîé ñèñòåìû 
Windows). Â ýòèõ ñïðàâî÷íûõ ýêðàíàõ ìîæíî íàéòè ïîäðîáíóþ 

ìà 
ðàâêè 

áåñïå÷åíèÿ 
ìïàêò-äèñêå.

ðåç ìåíþ 
àìè (òîëüêî 

èôòû èç 

åòàñêèâàíèÿ.

å 

ðòíûìè 
î ìíîãèì 

îííîé 

 óìîë÷àíèþ.

 ïîâòîð 

ð ââîäà-
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èíôîðìàöèþ î êàæäîì äðàéâåðå. Ñïðàâî÷íàÿ ñèñòå
äðàéâåðà - ýòî îòäåëüíûé êîìïîíåíò, îòëè÷íûé îò ñï
ïðîãðàììû.

Ïðèìå÷àíèå Äëÿ óñòàíîâêè òîëüêî äðàéâåðà èëè ïðîãðàììíîãî î
Î Ì ñì. ôàéëû «Ïðî÷òè ìåíÿ» íà óñòàíîâî÷íîì êî

HP FontSmartä

Âûáåðèòå HP FontSm art èç ïàïêè HP LaserJet èëè ÷å
Ïóñê. HP FontSm art - ýòî óòèëèòà óïðàâëåíèÿ øðèôò
äëÿ Windows), ïîçâîëÿþùàÿ:

z Óñòàíàâëèâàòü, îòìåíÿòü óñòàíîâêó è óäàëÿòü øð
ñèñòåìû.

z Óïðàâëÿòü øðèôòàìè â îäíîì îêíå ïóòåì èõ ïåð

z Îòîáðàæàòü íà ýêðàíå øðèôòû, ñîîòâåòñòâóþùè
âñòðîåííûì øðèôòàì ïðèíòåðà.

Óòèëèòà êîíôèãóðàöèè HP LaserJet 
(òîëüêî äëÿ Windows 9x/NT 4.0)

Óòèëèòà êîíôèãóðàöèè HP LaserJet óïðàâëÿåò ñòàíäà
ïàðàìåòðàìè ïðèíòåðà. Îíà ïðåäîñòàâëÿåò äîñòóï ê
ôóíêöèÿì íàñòðîéêè ïðèíòåðà, âêëþ÷àÿ:

z Ïå÷àòü òåñòà PCL è PS, øðèôòîâ è äåìîíñòðàöè
ñòðàíèöû.

z Óñòàíîâêà ñòàíäàðòíûõ ïàðàìåòðîâ ñòðàíèöû ïî

z Óñòàíîâêà íåñòàíäàðòíûõ ïàðàìåòðîâ, òàêèõ êàê
ïå÷àòè è áëîêèðîâêà ëîòêà.

z Óñòàíîâêà ïàðàìåòðîâ ðåñóðñîâ, òàêèõ êàê áóôå
âûâîäà äàííûõ.
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HP JetAdmin (òîëüêî íà CD-ROM)

Ïðîãðàììà HP JetAdm in ïðåäíàçíà÷åíà ïðåæäå âñåãî äëÿ 
àäìèíèñòðàòîðîâ ñåòè, îòâåòñòâåííûõ çà óñòàíîâêó, íàñòðîéêó, 
îòëàäêó è îáñëóæèâàíèå ïðèíòåðîâ è äðóãèõ ñåòåâûõ óñòðîéñòâ. 
Äëÿ îáû÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé ïðåäñòàâëÿþò èíòåðåñ ñîîáùåíèÿ 

in, êîòîðûå 
âèÿ áóìàãè 
 çàïóñêà 
àñòðîéêà, 
s 9x è 
û Óòèëèòû 

in ïîçâîëÿåò:

ìè, 
tDirect 600 N.

 ñåòè.

òåâûõ 

êîìïëåêò ÏÎ 
òî äîñòóïíà 
ñòðàíèöû 
òâà, íà 
àììó.

è, òî ïðåæäå 
âàòü äëÿ 
îé ñåòåâîé 
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î ñîñòîÿíèè, ãåíåðèðóåìûå ïðîãðàììîé HP JetAdm
ïîìîãóò â óñòðàíåíèè íåïîëàäîê (çàòîðà èëè îòñóòñò
è ò. ï.) è â ïðîâåðêå ñîñòîÿíèÿ ïðèíòåðà â ñåòè. Äëÿ
HP JetAdm in ìîæíî íàæàòü êíîïêó Ïóñê, âûáðàòü Í
çàòåì íàæàòü íà ïóíêò Ïàíåëü óïðàâëåíèÿ â Window
Windows NT 4.0, èëè ÷åðåç ïàïêó ïðîãðàììíîé ãðóïï
HP JetAdm in â Windows 3.x. Ïðîãðàììà HP JetAdm

z Óñòàíàâëèâàòü, íàñòðàèâàòü è óïðàâëÿòü ïðèíòåðà
ïîäêëþ÷åííûìè ê ñåòè ÷åðåç ñåðâåð ïå÷àòè HP Je

z Îñóùåñòâëÿòü ãëóáîêóþ äèàãíîñòèêó ïðèíòåðà è

Ïðîãðàììà HP JetAdm in ðàáîòàåò íà ñëåäóþùèõ ñå
ïëàòôîðìàõ:

*Âåðñèÿ ïðîãðàììû äëÿ ýòèõ ñèñòåì íå âêëþ÷åíà â 
íà êîìïàêò-äèñêå, ïîñòàâëÿåìîì ñ ïðèíòåðîì, íî çà
â Internet. ñëè ó âàñ íåò äîñòóïà ê ñåòè Internet, ñì. 
î ñëóæáå ïîääåðæêè HP â íà÷àëå äàííîãî ðóêîâîäñ
êîòîðûõ îáúÿñíÿåòñÿ, êàê ìîæíî ïîëó÷èòü ýòó ïðîãð

Ïðèìå÷àíèå Àäìèíèñòðàòîðû ñåòè: åñëè ïðèíòåð ïîäêëþ÷åí ê ñåò
÷åì íà íåì ïå÷àòàòü, åãî íåîáõîäèìî ñêîíôèãóðèðî
äàííîé ñåòè ñ ïîìîùüþ HP JetAdm in èëè àíàëîãè÷í
ïðîãðàììû. 

z Windows NT z Windows 9x
z SunOS* z Novell NetWare
z HP-UX* z Solaris*
z Windows 3.x (òðåáóåòñÿ 

ñåðâåð Novell NetWare)
z OS/2*
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Óñòàíîâêà äëÿ Macintosh

1. Äëÿ çàïóñêà ïðîãðàììû óñòàíîâêè ïîìåñòèòå êîìïàêò-
äèñê â óñòðîéñòâî CD-ROM. Íà ðàáî÷åì ñòîëå ïîÿâèòñÿ 
îêíî óñòàíîâêè. Âûáåðèòå íóæíûé ÿçûê è äâàæäû 

àùèòó 

ûõ ñòðàí. 
stall ïîÿâèòñÿ 

åæèìà äëÿ 

òîä): 
ûå øðèôòû 
ÿòü âñåìè 

üçîâàòåëåé 
ëüíûå 
îâêè 
íòîâ 
õîäèìî 
åðîâ. 

åíäóåì 
åì óçëå Web:

òü áîëåå 
æåòå 

 ìàòåðèàëîâ. 
 ìàòåðèàëû, 
ññå 
êóïêó, 
ûì àäðåñîì.

éâåð 
îëüçîâàíèÿ 

riter, 
10  Ãëàâà 1   Îñíîâíûå ñâåäåíèÿ î ïðèíòåðå

íàæìèòå íà çíà÷îê ïðîãðàììû óñòàíîâêè.

Ïðèìå÷àíèå Ïåðåä çàïóñêîì óñòàíîâêè íåîáõîäèìî îòêëþ÷èòü ç
îò âèðóñîâ.

Íà êîìïàêò-äèñêå èìåþòñÿ ïðîãðàììû äëÿ ðàçëè÷í
Ïîñëå âûáîðà ÿçûêà è äâîéíîãî íàæàòèÿ íà çíà÷îê In
ýêðàí óñòàíîâêè, íà âûáðàííîì âàìè ÿçûêå.

2. Âûáåðèòå òèï óñòàíîâêè. Ïðåäëàãàþòñÿ äâà ð
óñòàíîâêè ïðîãðàìì.

• Ñòàíäàðòíàÿ óñòàíîâêà (ðåêîìåíäóåìûé ìå
Óñòàíàâëèâàþòñÿ äðàéâåðû ïðèíòåðà, ýêðàíí
è ïðîãðàììà íàñòðîéêè, ïîçâîëÿþùàÿ óïðàâë
ïàðàìåòðàìè ïå÷àòè.

• Íåñòàíäàðòíàÿ óñòàíîâêà (äëÿ îïûòíûõ ïîë
è àäìèíèñòðàòîðîâ): Ïîçâîëÿåò âûáðàòü îòäå
êîìïîíåíòû äëÿ óñòàíîâêè. Ïðîãðàììà óñòàí
ïðåäîñòàâëÿåò âîçìîæíîñòü âûáîðà êîìïîíå
äëÿ óñòàíîâêè. Äëÿ ðàáîòû ñ ïðèíòåðîì íåîá
óñòàíîâèòü õîòÿ áû îäèí èç èìåþùèõñÿ äðàéâ

3. Çàðåãèñòðèðóéòå ñâîé ïðèíòåð â HP.

ñëè âû èìååòå äîñòóï ê ñåòè World Wide Web, ðåêîì
çàðåãèñòðèðîâàòü âàø HP LaserJet 2100 íà ñëåäóþù

http://www.hp.com /go/lj2100_register

Ýòî ïîçâîëèò êîìïàíèè Hewlett-Packard îñóùåñòâëÿ
ýôôåêòèâíóþ ïîääåðæêó. Ïîñëå ðåãèñòðàöèè âû ñìî
ïîëó÷àòü îò ôèðìû ìíîæåñòâî ïîëåçíûõ äëÿ ðàáîòû
Hewlett-Packard áóäåò îáðàùàòüñÿ ê âàì è ïðèñûëàòü
òîëüêî åñëè âû äàäèòå íà ýòî ñâîå ñîãëàñèå â ïðîöå
ðåãèñòðàöèè. Âû ìîæåòå òàêæå çàðåãèñòðèðîâàòü ïî
èñïîëüçóÿ ïðèëîæåííóþ ê ïðèíòåðó îòêðûòêó ñ îáðàòí

Ïðèìå÷àíèå Äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ PPD íåîáõîäèìî óñòàíîâèòü äðà
Apple LaserWriter 8. Äëÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíîãî èñï
âîçìîæíîñòåé ïðèíòåðà, èñïîëüçóéòå âåðñèþ LaserW
ïðèëàãàåìóþ íà êîìïàêò-äèñêå.
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Ïðîãðàììà äëÿ êîìïüþòåðîâ Macintosh

Ôàéëû îïèñàíèÿ ïðèíòåðà PostScript (PPD)

PPD-ôàéëû, â ñî÷åòàíèè ñ äðàéâåðîì LaserWriter, îáðàùàþòñÿ ê 
ìïüþòåðîì 
àéâåðà 
ñÿ íà 

 ïðèíòåðà, 
è, âûáîð 

ùåñòâëÿåòñÿ 

 
éëû è 
÷àòè.

âèòü ñ 
 ïðèíòåðà. 
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ôóíêöèÿì ïðèíòåðà è îáåñïå÷èâàþò ñâÿçü ìåæäó êî
è ïðèíòåðîì. Ïðîãðàììà óñòàíîâêè PPD-ôàéëîâ, äð
LaserWriter è äðóãèõ ñëóæåáíûõ ïðîãðàìì ñîäåðæèò
êîìïàêò-äèñêå. 

Óòèëèòà HP LaserJet

Óòèëèòà HP LaserJet ïîçâîëÿåò óïðàâëÿòü ôóíêöèÿìè
íåäîñòóïíûìè â äðàéâåðå. Êàê âèäíî èç èëëþñòðàöè
ïàðàìåòðîâ ïðèíòåðà íà êîìïüþòåðå Macintosh îñó
î÷åíü ïðîñòî. Óòèëèòà HP LaserJet ïîçâîëÿåò:

z Ïðèñâîèòü ïðèíòåðó èìÿ, óêàçàòü åãî ïðèâÿçêó ê
îïðåäåëåííîé çîíå ñåòè, çàãðóçèòü â ïðèíòåð ôà
øðèôòû, à òàêæå èçìåíèòü ìíîãèå ïàðàìåòðû ïå

z Óñòàíîâèòü ïàðîëü íà äîñòóï ê ïðèíòåðó.

z Âî èçáåæàíèå äîñòóïà ïîñòîðîííèõ ëèö îñóùåñò
êîìïüþòåðà áëîêèðîâêó îïðåäåëåííûõ ôóíêöèé
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Óñòàíîâêà äëÿ DOS

Äèñòàíöèîííàÿ ïàíåëü óïðàâëåíèÿ DOS

1. Ïîìåñòèòå êîìïàêò-äèñê â äèñêîâîä CD-ROM.

îçíà÷àåò 
ter. 

 DOS, 
ëåíà, òî 

AT äëÿ 
íåíèÿ ôàéëà 
ñòîâûì 
SCII, 

ð ïîäêëþ÷åí 
, âñòàâüòå 
îðòà.

ðàâëåíèÿ

 èçìåíèòü òå 
ðîãðàììîé 
 ñëåäóþùèå 

åðàòîðå ïóòè 
êå DOS èç 
ñëè êàòàëîã 

îïåðàòîðå 
IL.

å Enter.

âûçîâèòå 
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2. Â êîìàíäíîé ñòðîêå DOS ââåäèòå x: (ãäå x îá
áóêâó óñòðîéñòâà CD-ROM), çàòåì íàæìèòå En

3. Ïåðåéäèòå â êàòàëîã íóæíîãî ÿçûêà
(íàïð., cd\english ).

4. Ââåäèòå install  è íàæìèòå Enter.

ñëè ïðèíòåð áóäåò èñïîëüçîâàòüñÿ ñ ïðèëîæåíèÿìè
à äèñòàíöèîííàÿ ïàíåëü óïðàâëåíèÿ DOS íå óñòàíîâ
íåîáõîäèìî âíåñòè èçìåíåíèÿ â ôàéë AUTOEXEC.B
ïðåäîòâðàùåíèÿ îøèáîê òàéì-àóòà ñâÿçè. Äëÿ èçìå
AUTOEXEC.BAT ìîæíî âîñïîëüçîâàòüñÿ ëþáûì òåê
ðåäàêòîðîì DOS, ñîõðàíÿþùèì ôàéëû â ôîðìàòå A
è âûïîëíèòü ñëåäóþùèå îïåðàöèè.

Äëÿ âåðñèé DOS 4.0 è âûøå äîáàâüòå ñòðîêó:

MODE LPT1:,,B

Äëÿ âåðñèé DOS íèæå 4.0 äîáàâüòå ñòðîêó:

MODE LPT1:,,P

Ïðèìå÷àíèå Â ïîêàçàííûõ ïðèìåðàõ ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ïðèíòå
ê ïîðòó LPT1. ñëè èñïîëüçóåòñÿ ïîðò LPT2 èëè LPT3
â âûøåóêàçàííûõ ñòðîêàõ ñîîòâåòñòâóþùèé íîìåð ï

Ðàáîòà ñ äèñòàíöèîííîé ïàíåëüþ óï

Äèñòàíöèîííàÿ ïàíåëü óïðàâëåíèÿ (RCP) ïîçâîëÿåò
ïàðàìåòðû ïðèíòåðà, êîòîðûå íå ïîääåðæèâàþòñÿ ï
äëÿ DOS. ×òîáû çàïóñòèòü RCP ïîä DOS, âûïîëíèòå
èíñòðóêöèè:

1. Ïðîâåðüòå, óêàçàíî ëè ìåñòîïîëîæåíèå RCP â îï
êîìïüþòåðà. Äëÿ ýòîãî ñëåäóåò â êîìàíäíîé ñòðî
êîðíåâîãî êàòàëîãà ââåñòè PATH è íàæàòü Enter. 
äèñòàíöèîííîé ïàíåëè óïðàâëåíèÿ îòñóòñòâóåò â 
ïóòè, òî íåîáõîäèìî ïåðåéòè â êàòàëîã C:\HPLJUT

2. Â êîìàíäíîé ñòðîêå DOS ââåäèòå RCP è íàæìèò

3. ×òîáû ïîëó÷èòü áîëåå ïîäðîáíóþ èíôîðìàöèþ, 
ñïðàâêó.
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Ðåêîìåíäàöèè ïî óñòàíîâêå ïðîãðàììû 

Ó ìåíÿ íåò óñòðîéñòâà CD-ROM.

ñëè ó âàñ èìååòñÿ äîñòóï ê äðóãîìó êîìïüþòåðó, íà êîòîðîì 
û MakeDisk 

óñòàíîâêè. 
àòåì 

ðû ìîæíî 
îìïàíèè HP. 

ðîãðàììû 
 

ääåðæêà» 

åðà?

ðòíûå 
ìî èç 
åòðû â 
àñòðîéêè 

åí ÷åðåç 
é» íà 

þ ðàçëè÷íûõ 

ðàììû 

åðñèÿõ 
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óñòàíîâëåí äèñêîâîä CD-ROM, òî ñ ïîìîùüþ óòèëèò
â Windows ìîæíî ñîçäàòü äèñêè, íåîáõîäèìûå äëÿ 
Âûïîëíèòå ïåðâûé ïóíêò èíñòðóêöèé ïî óñòàíîâêå, ç
âûáåðèòå ïðîãðàììó MakeDisk.

Ïðè íàëè÷èè äîñòóïà ê Internet íåîáõîäèìûå äðàéâå
ñêîïèðîâàòü èç World Wide Web èëè ñ FTP-ñåðâåðà ê
Íóæíàÿ Web-ñòðàíèöà: 

http://www.software.hp.com

Äëÿ ïîëüçîâàòåëåé çà ïðåäåëàìè ÑØÀ: óñòàíîâêó ï
ñëåäóåò ïðîèçâîäèòü ñ ãèáêèõ äèñêîâ, ïîñòàâëÿåìûõ
ñ ïðèíòåðîì. 

ñëè äèñêè îòñóòñòâóþò, ñì. ðàçäåë «Òåõíè÷åñêàÿ ïî
íà ñòð. iii, â êîòîðîì îáúÿñíÿåòñÿ, êàê èõ çàêàçàòü.

Êàê ïîëó÷èòü äîñòóï ê ïàðàìåòðàì ïðèíò

Íåêîòîðûå ïàðàìåòðû ïðèíòåðà, òàêèå êàê íåñòàíäà
ðàçìåðû áóìàãè è îðèåíòàöèÿ, óñòàíàâëèâàþòñÿ ïðÿ
ïðèêëàäíîé ïðîãðàììû. Ëó÷øå èñïîëüçîâàòü ïàðàì
ïðèëîæåíèè, òàê êàê îíè äåéñòâóþò â ïðåâûøåíèå í
ïðèíòåðà.

Äîñòóï ê ðàñøèðåííûì ïàðàìåòðàì ïå÷àòè âîçìîæ
äðàéâåð ïðèíòåðà. Ñì. ðàçäåë «Ðàáîòà ñ ïðîãðàììî
ñòð. 44, â êîòîðîì äàíû èíñòðóêöèè ïî èñïîëüçîâàíè
ôóíêöèé äðàéâåðà ïðèíòåðà. 

Êàêèå äîïîëíèòåëüíûå äðàéâåðû è ïðîã
ÿ ìîãó ïîëó÷èòü?

Íîâåéøèå äðàéâåðû è ïðîãðàììû äëÿ ïðèíòåðîâ 
HP LaserJet ìîæíî ïîëó÷èòü â ñåòè World Wide Web 
(http://www.software.hp.com ). Èíôîðìàöèÿ î íîâûõ â
òàêæå ïðèâåäåíà â ôàéëå «Ïðî÷òè ìåíÿ».
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Êàêèå äðóãèå ïðîãðàììû ÿ ìîãó ïîëó÷èòü?

Ñì. «Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ïðèíòåðà» íà ñòð. 5, ãäå äàåòñÿ 
îïèñàíèå äîïîëíèòåëüíûõ ïðîãðàìì äëÿ ïå÷àòè.

ôîðìàöèþ 
àõ è 

ûå äðàéâåðû 
t è èç äðóãèõ 
. ñòðàíèöû î 
úÿñíÿåòñÿ, 
î 

 Uninstall â 
 óäàëèòü èç 
÷àòè HP.

æäû íà 

ûå íóæíî 
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Ïðèìå÷àíèå Ôàéë «Ïðî÷òè ìåíÿ» íà êîìïàêò-äèñêå ñîäåðæèò èí
î âêëþ÷åííûõ â êîìïëåêò äîïîëíèòåëüíûõ ïðîãðàìì
ïîääåðæèâàåìûõ ÿçûêàõ. Íîâåéøèå è äîïîëíèòåëüí
è äðóãèå ïðîãðàììû ìîæíî ïîëó÷èòü ïî ñåòè Interne
èñòî÷íèêîâ. ñëè ó âàñ íåò äîñòóïà ê ñåòè Internet, ñì
ñëóæáå ïîääåðæêè HP â íà÷àëå ðóêîâîäñòâà, ãäå îá
êàê ìîæíî ïîëó÷èòü íîâåéøèå âåðñèè ïðîãðàììíîã
îáåñïå÷åíèÿ.

Êàê óäàëèòü ïðîãðàììó ïðèíòåðà?

Â Windows ïîñëå óñòàíîâêè ñëåäóåò âûáðàòü çíà÷îê
ïðîãðàììíîé ãðóïïå HP LaserJet, êîòîðûé ïîçâîëèò
Windows âñå èëè íåêîòîðûå êîìïîíåíòû ñèñòåìû ïå

Çàïóñê ïðîöåäóðû óäàëåíèÿ:

1. Â ïðîãðàììíîé ãðóïïå HP LaserJet íàæìèòå äâà
çíà÷îê Uninstall.

2. Íàæìèòå Äàëåå.

3. Âûáåðèòå êîìïîíåíòû ñèñòåìû ïå÷àòè HP, êîòîð
óäàëèòü.

4. Íàæìèòå OK.

5. Ñëåäóéòå äàëüíåéøèì èíñòðóêöèÿì íà ýêðàíå.
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Ïàíåëü óïðàâëåíèÿ ïðèíòåðà 

 Ïðîäîëæèòü.

îòìåíà 
òåðà è 
óäóò 
ãîòîâíîñòè. 
 îò ðàçìåðà 

àäàíèå 
ïàíåëè 

òåð, 
ü, íî 
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Êíîïêè ïàíåëè óïðàâëåíèÿ

Íà ïðèíòåðå èìåþòñÿ äâå êíîïêè: Îòìåíà çàäàíèÿ è

Îòìåíà çàäàíèÿ

Ïðè íàæàòèè íà êíîïêó Îòìåíà çàäàíèÿ ïðîèñõîäèò 
òåêóùåãî çàäàíèÿ. Ïî ìåðå î÷èñòêè çàäàíèÿ èç ïðèí
èç êîìïüþòåðà èíäèêàòîðû íà ïàíåëè óïðàâëåíèÿ á
ïîî÷åðåäíî çàãîðàòüñÿ, à çàòåì ïðèäóò â ñîñòîÿíèå 
Íà ýòî ìîæåò óéòè íåêîòîðîå âðåìÿ, â çàâèñèìîñòè
çàäàíèÿ.

z ñëè íå÷àÿííî íàæàòü êíîïêó Îòìåíà çàäàíèÿ, ç
ïðèäåòñÿ ïåðåïå÷àòûâàòü. Ôóíêöèè âîçâðàòà íà 
óïðàâëåíèÿ íå ïðåäóñìîòðåíî. 

z ñëè íàæàòü êíîïêó Îòìåíà çàäàíèÿ, êîãäà ïðèí
èíäèêàòîðû íà ïàíåëè íà÷íóò ïîî÷åðåäíî ìèãàò
áîëüøå íè÷åãî íå ïðîèçîéäåò.

!

Êíîïêà Îòìåíà 
çàäàíèÿ

Èíäèêàòîð
Âíèìàíèå

Èíäèêàòîð
Ãîòîâ

Èíäèêàòîð è
êíîïêà Ïðîäîëæèòü
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Ïðîäîëæèòü 
z Êíîïêó Ïðîäîëæèòü ñëåäóåò íàæèìàòü äëÿ âîçîáíîâëåíèÿ 

ïðèîñòàíîâëåííîé ïå÷àòè èëè äëÿ âûâîäà äàííûõ, îñòàâøèõñÿ 
â ïðèíòåðå.

 îøèáêè 

òü 
 äîëæåí 
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z Êíîïêà Ïðîäîëæèòü ïîçâîëÿåò îáîéòè íåêîòîðûå
ïðèíòåðà.

z Íàæàâ íà êíîïêó Ïðîäîëæèòü, ìîæíî ðàñïå÷àòà
äåìîíñòðàöèîííóþ ñòðàíèöó. Äëÿ ýòîãî ïðèíòåð
íàõîäèòüñÿ â ñîñòîÿíèè ãîòîâíîñòè.
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Ñîñòîÿíèÿ ñâåòîâûõ èíäèêàòîðîâ

Ñâåòîâûå èíäèêàòîðû ñëóæàò äëÿ îáîçíà÷åíèÿ ðàçëè÷íûõ 
ñîñòîÿíèé è îøèáîê ïðèíòåðà. Èíäèêàòîðû ìîãóò èìåòü 
òðè ñîñòîÿíèÿ:

åíèÿ

è óïðàâëåíèÿ 
 ïîäãîòîâêè, 
 óêàçûâàåò 
îîáùåíèÿì 

òñÿ 

îÿíèå 

ðèñòóïàòü 

àòûâàåò 
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Ñâåòîâàÿ èíäèêàöèÿ ïàíåëè óïðàâë

Ñëåäóþùèå ðåæèìû ñâåòîâûõ èíäèêàòîðîâ íà ïàíåë
îáîçíà÷àþò ðàçëè÷íûå ñîñòîÿíèÿ ïðèíòåðà íà ýòàïå
è â ïðîöåññå, ïå÷àòè. Ãîðÿùèé èíäèêàòîð Âíèìàíèå
íà îøèáêó â ïðèíòåðå. Ñì. «Óñòðàíåíèå îøèáîê ïî ñ
îá îøèáêàõ» íà ñòð. 103. 

Çàïóñê

Èíäèêàòîðû Ïðîäîëæèòü, Ãîòîâ è Âíèìàíèå çàãîðàþ
ïîî÷åðåäíî.

Êíîïêè íå äåéñòâóþò, ïîêà ïðèíòåð íå ïðèäåò â ñîñò
ãîòîâíîñòè.

Ãîòîâ

Êîãäà çàãîðàåòñÿ èíäèêàòîð Ãîòîâ, ïðèíòåð ìîæåò ï
ê ïå÷àòè.

Íèêàêèå äîïîëíèòåëüíûå äåéñòâèÿ íå òðåáóþòñÿ.

Ïðè íàæàòèè íà êíîïêó Ïðîäîëæèòü ïðèíòåð ðàñïå÷
äåìîíñòðàöèîííóþ ñòðàíèöó.

ÃîðèòÍå ãîðèò Ìèãàåò
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Îáðàáîòêà 

 ïå÷àòè. 
àñïå÷àòàòü 
îçâðàùàåòñÿ 

êàòîð 

÷àòè. Ïðè 
 ëîòêà 1 èëè 
çìåð áóìàãè 

åãî çàäàíèÿ 

ïêó 
ãîãî ëîòêà, 

åãî çàäàíèÿ 
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Ïðèíòåð çàãðóæàåò èëè îáðàáàòûâàåò äàííûå.

Êíîïêà Îòìåíà çàäàíèÿ ïðåðûâàåò òåêóùåå çàäàíèå
Ïîêà ïðîèñõîäèò î÷èñòêà çàäàíèÿ, ïðèíòåð ìîæåò ð
îäíó-äâå ñòðàíèöû. Ïîñëå îòìåíû çàäàíèÿ ïðèíòåð â
â ñîñòîÿíèå ãîòîâíîñòè.

Äàííûå 

Èíäèêàòîð «Ãîòîâ» ãîðèò ìèãàþùèì ñâåòîì, à èíäè
«Ïðîäîëæèòü» ãîðèò ïîñòîÿííî.

Äàííûå çàãðóæåíû â ïàìÿòü ïðèíòåðà è ãîòîâû ê ïå
íàæàòèè íà êíîïêó Ïðîäîëæèòü ïðèíòåð ïå÷àòàåò èç
èç äðóãîãî ëîòêà, åñëè ëîòîê 1 ïóñò èëè òðåáóåìûé ðà
çàãðóæåí â äðóãîé ëîòîê.

Êíîïêà Îòìåíà çàäàíèÿ îñòàíàâëèâàåò ïå÷àòü òåêóù
è âîçâðàùàåò ïðèíòåð â ñîñòîÿíèå ãîòîâíîñòè.

Ïîäà÷à âðó÷íóþ ñ ïàóçîé

Ìèãàåò èíäèêàòîð Ïðîäîëæèòü. Ïðè íàæàòèè íà êíî
Ïðîäîëæèòü íà÷èíàåòñÿ ïå÷àòü èç ëîòêà 1 èëè èç äðó
åñëè ëîòîê 1 ïóñò.

Êíîïêà Îòìåíà çàäàíèÿ îñòàíàâëèâàåò ïå÷àòü òåêóù
è âîçâðàùàåò ïðèíòåð â ñîñòîÿíèå ãîòîâíîñòè.
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Íåò áóìàãè 

îðåòü äî òåõ 

þò.

àãè 
 çàäàíèå 

ðóãîãî ëîòêà.

åãî çàäàíèÿ.

 ñëåäóþùèõ 

 ïîïûòêó 
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Ãîðèò èíäèêàòîð Âíèìàíèå. 

Â ïðèíòåðå íåò áóìàãè. Èíäèêàòîð Âíèìàíèå áóäåò ã
ïîð, ïîêà âû íå çàïðàâèòå â ïðèíòåð áóìàãó.

Êíîïêè Ïðîäîëæèòü èëè Îòìåíà çàäàíèÿ íå äåéñòâó

Íåò áóìàãè (âûáðàííûé ëîòîê) 

Ãîðèò èíäèêàòîð Ïðîäîëæèòü. 

Â âûáðàííîì ëîòêå íåò áóìàãè. Ïîñëå çàïðàâêè áóì
â óêàçàííûé ëîòîê ïðèíòåð íà÷èíàåò ðàñïå÷àòûâàòü
ñ ïîäà÷åé áóìàãè èç äàííîãî ëîòêà. 

Íàæàòèå êíîïêè Ïðîäîëæèòü ïðèâîäèò ê ïå÷àòè èç ä

Êíîïêà Îòìåíà çàäàíèÿ îñòàíàâëèâàåò ïå÷àòü òåêóù

Âíèìàíèå

Ïðèíòåð òðåáóåò âàøåãî âìåøàòåëüñòâà ïî îäíîé èç
ïðè÷èí:

z îòêðûòà äâåðöà

z îòñóòñòâóåò êàññåòà ñ òîíåðîì

z çàòîð áóìàãè

Ïðè íàæàòèè íà êíîïêó Ïðîäîëæèòü ïðèíòåð äåëàåò
óñòðàíèòü çàòîð áóìàãè.
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Êðàòêîâðåìåííàÿ îøèáêà

ñÿ óñòðàíèòü 
è îøèáêà íå 
ðåìåííîé 

ÿ

äèêàòîðû. 
05.

âà

îðû 
ñòðîéñòâà» 
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Ïðè íàæàòèè íà êíîïêó Ïðîäîëæèòü ïðèíòåð ïûòàåò
îøèáêó è ðàñïå÷àòàòü çàäàíèå ëþáûì ñïîñîáîì. ñë
óñòðàíÿåòñÿ, ïðèíòåð ïåðåõîäèò â ñîñòîÿíèå êðàòêîâ
îøèáêè. Ñì. «Âîññòàíîâèìàÿ îøèáêà» íà ñòð. 104.

Îøèáêà, òðåáóþùàÿ îáñëóæèâàíè

Ïðèíòåðó íå óäàåòñÿ óñòðàíèòü îøèáêó. Ãîðÿò âñå èí
Ñì. «Îøèáêà, òðåáóþùàÿ âìåøàòåëüñòâà» íà ñòð. 1

Îøèáêà äîïîëíèòåëüíîãî óñòðîéñò

Ïðèíòåðó íå óäàåòñÿ óñòðàíèòü îøèáêó. Âñå èíäèêàò
ñèíõðîííî ìèãàþò. Ñì. «Îøèáêà äîïîëíèòåëüíîãî ó
íà ñòð. 105.
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Ïå÷àòü ÷åðåç èíôðàêðàñíûé ïîðò IR 
(áåñïðîâîäíàÿ ïå÷àòü) 

Èíôðàêðàñíûé IR ïîðò ðàñïîëîæåí â íèæíåì ïðàâîì 
ÿì, 
äà÷å 
èêàòîð 
4 Ìá â 
ò, åãî 

ëè ïå÷àòü 

ùåå:

tant (PDA) 

ç IR-ïîðò, 
 IrDA. 

 ïå÷àòè.

îííîé 
òà.
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óãëó ïðèíòåðà. Ýòîò ïîðò ñîîòâåòñòâóåò ñïåöèôèêàöè
ðàçðàáîòàííûì Àññîöèàöèåé ïî èíôðàêðàñíîé ïåðå
äàííûõ IrDA. Ñ ïðàâîé ñòîðîíû ïîðòà íàõîäèòñÿ èíä
àêòèâíîñòè. IR-ïîðò ïåðåäàåò äàííûå ñî ñêîðîñòüþ 
ñåêóíäó. Ïðè óñòàíîâëåíèè ñîåäèíåíèÿ ÷åðåç IR-ïîð
èíäèêàòîð çàãîðàåòñÿ. ñëè ñîåäèíåíèå ïðåðâàíî è
çàäàíèÿ çàâåðøåíà, èíäèêàòîð IR ïîòóõàåò.

Äëÿ ðàáîòû ÷åðåç IR-ïîðò íåîáõîäèìî èìåòü ñëåäóþ

z Êîìïüþòåð èëè óñòðîéñòâî Personal Digital Assis
ñ IrDA-ñîâìåñòèìûì èíôðàêðàñíûì ïîðòîì.

z Äðàéâåð IR-ïîðòà, îáåñïå÷èâàþùèé ïå÷àòü ÷åðå
ïîääåðæèâàþùèé êîììóíèêàöèîííûé ïðîòîêîë

z Äðàéâåð ïðèíòåðà, ïðåîáðàçóþùèé äàííûå äëÿ

Ïðèìå÷àíèå Âûÿñíèòå ó ïðîèçâîäèòåëÿ êîìïüþòåðà èëè îïåðàöè
ñèñòåìû, êàêîé äðàéâåð íåîáõîäèì äëÿ âàøåãî ïîð

Èíäèêàòîð 
àêòèâíîñòè IR

IR-ïîðò
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Ïîäãîòîâêà ê ïå÷àòè 

1. Ïðèâåäèòå ïðèíòåð â ñîñòîÿíèå ãîòîâíîñòè (äîëæåí ãîðåòü 
èíäèêàòîð Ãîòîâ). 

2. Ðàñïîëîæèòå IrDA-ñîâìåñòèìûé êîìïüþòåð íà ðàññòîÿíèè 
óòû äðóã 
áóþ 

÷àòü. Ïðè 
îì åãî 
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1 ìåòðà îò IR-ïîðòà. Ïîðòû äîëæíû áûòü ïîâåðí
ê äðóãó ñ îòêëîíåíèåì íå áîëåå 15 ãðàäóñîâ â ëþ
ñòîðîíó. Îòïðàâüòå ñ êîìïüþòåðà çàäàíèå íà ïå
óñòàíîâëåíèè ñîåäèíåíèÿ ñ èíôðàêðàñíûì ïîðò
èíäèêàòîð àêòèâíîñòè äîëæåí çàãîðåòüñÿ.

1 Meter
(3 Feet)

15°

1 ì
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Ïîðòû èíòåðôåéñà

Ïðèíòåðû HP LaserJet 2100 è 2100 M èìåþò äâà ïîðòà èíòåðôåéñà: 
ïàðàëëåëüíûé IEEE-1284 è LocalTalk.

âåðà ïå÷àòè 
 (RJ-45).

calTalk
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Ïðèíòåð HP LaserJet 2100 TN òàêæå èìååò ïëàòó ñåð
HP JetDirect 600 N, êîòîðàÿ ñîäåðæèò ïîðò 10Base-T

Ïîðò Lo

Ïîðò RJ-45

Ïàðàëëåëüíûé ïîðò
(IEEE-1284) 



RU

Ïðèíàäëåæíîñòè è èíôîðìàöèÿ äëÿ èõ çàêàçà

Ïðèâåäåííûé ñïèñîê ïðèíàäëåæíîñòåé áûë äåéñòâèòåëåí íà 
ìîìåíò âûõîäà â ñâåò íàñòîÿùåãî ðóêîâîäñòâà. Èíôîðìàöèÿ äëÿ 

 òå÷åíèå 

ëèÿ
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çàêàçà è íàëè÷èå ïðèíàäëåæíîñòåé ìîãóò ìåíÿòüñÿ â
ñðîêà ýêñïëóàòàöèè ïðèíòåðà.

Äîïîëíèòåëüíûå ïðèíàäëåæíîñòè

Ïðèíàäëåæíîñòü Îïèñàíèå èëè íàçíà÷åíèå Íîìåð èçäå

Êàññåòà ñ òîíåðîì

Êàññåòà ñ òîíåðîì Ñìåííàÿ êàññåòà ñ òîíåðîì 
UltraPrecise
Óïàêîâêà

C4096A
C4097A

Ïàìÿòü è ÿçûê ïðèíòåðà

Ðàñøèðåíèå ïàìÿòè Ïðèíòåð HP LaserJet 2100 
ïîñòàâëÿåòñÿ ñ 4 Má ïàìÿòè, 
ðàñøèðÿåìîé äî 52 Má â òðåõ 
ñëîòàõ ïàìÿòè (DIMM).
Ïðèíòåðû HP LaserJet 2100 M è 
2100 TN ïîñòàâëÿþòñÿ ñ 8 Má 
ïàìÿòè, ðàñøèðÿåìîé äî 40 Má 
â 2 ñëîòàõ ïàìÿòè (DIMM). 

4 MB C4135A 
8 MB C4136A 
16 MB C4137A

HP PS DIMM Ìîäóëü PS DIMM ñîäåðæèò 4 Má 
ïàìÿòè. Ïîñòàâëÿåòñÿ ñ ïðèíòåðaìè 
HP LaserJet 2100 M è 2100 TN.

C3098A 
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2950A

2951A

Äîïîëíèòåëüíûå ïðèíàäëåæíîñòè (ïðîäîëæåíèå)

Ïðèíàäëåæíîñòü Îïèñàíèå èëè íàçíà÷åíèå Íîìåð èçäåëèÿ
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Êàáåëüíûå è èíòåðôåéñíûå ïðèíàäëåæíîñòè

Ñåðâåðû ïå÷àòè 
HP JetDirect 600 N EIO

Ethernet (10Base-T)
Ethernet (10Base-T,10Base2 LocalTalk)
TokenRing (RJ-45 è DB9)
Fast Ethernet (10/100Base-TX, RJ-45)

J3110A
J3111A
J3112A
J3113A

Ïàðàëëåëüíûå êàáåëè 
(IEEE-1284)

A=ðàçúåì äëÿ ïîäñîåäèíåíèÿ 
ê êîìïüþòåðó (òèï A) 
B=ðàçúåì äëÿ ïîäñîåäèíåíèÿ 
ê ïðèíòåðó (òèï B)

2 ìåòðà A - B C

3 ìåòðà A - B C

Êîìïëåêò ñåòè LocalTalk 
äëÿ Macintosh

Ïîäêëþ÷åíèå ê ñåòè LocalTalk 92215N

Ïîñëåäîâàòåëüíûé êàáåëü 
ïðèíòåðà äëÿ Macintosh

Ïîäêëþ÷åíèå ê êîìïüþòåðó 
Macintosh

92215S

Ïðèíàäëåæíîñòè äëÿ ðàáîòû ñ áóìàãîé

Âõîäíîé ëîòîê íà 250 ëèñòîâ 
(ëîòîê 3) è 
ìîäóëü ïîäàò÷èêà

Ëîòîê (äëÿ áóìàãè Letter, Executive, 
Legal, A4, A5, B5 (ISO), B5 (JIS) 
è ðàçìåðà 216 x 330 ìì)
Äîïîëíèòåëüíûé ëîòîê 3 
ïîñòàâëÿåòñÿ ñ ïðèíòåðîì 2100 TN.

C4793A

Ñìåííûé ëîòîê 2 èëè 
äîïîëíèòåëüíûé ëîòîê 3

Ëîòîê (äëÿ áóìàãè Letter, Executive, 
Legal, A4, A5, B5 (ISO), B5 (JIS) 
è ðàçìåðà 216 x 330 ìì)

RG5-4137



RU

ååê è èõ 
î âûÿñíèòü ó 
îãî òîðãîâîãî 
 HP.

ëíîìî÷åííûõ 
èÿòèÿ», íà÷èíàÿ 

Äîïîëíèòåëüíûå ïðèíàäëåæíîñòè (ïðîäîëæåíèå)

Ïðèíàäëåæíîñòü Îïèñàíèå èëè íàçíà÷åíèå Íîìåð èçäåëèÿ
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Ìàòåðèàëû äëÿ ïå÷àòè

Íàêëåéêè HP LaserJet Áåëûå íàêëåéêè íà ëèñòàõ Letter 
(216 x 279 ìì)
Ïðîçðà÷íûå íàêëåéêè íà ëèñòàõ 
Letter (216 x 279 ìì)
Áåëûå íàêëåéêè íà ëèñòàõ A4 
(210 õ 297 ìì)
Ïðîçðà÷íûå íàêëåéêè íà ëèñòàõ A4 
(210 õ 297 ìì)

Ðàçìåðû íàêë
íàëè÷èå ìîæí
óïîëíîìî÷åíí
ïðåäñòàâèòåëÿ

Äèàïîçèòèâíàÿ ïëåíêà Äèàïîçèòèâíàÿ ïëåíêà ðàçìåðà 
Letter (216 x 279 ìì)
Äèàïîçèòèâíàÿ ïëåíêà ðàçìåðà A4 
(210 õ 297 ìì)

92296T
92296U

Äîïîëíèòåëüíàÿ äîêóìåíòàöèÿ

HP LaserJet Printer Family 
Paper Specification Guide

Ñïðàâî÷íèê ïî áóìàãå è äðóãèì 
ðàñõîäóåìûì ìàòåðèàëàì äëÿ 
ïðèíòåðîâ HP LaserJet

5040-9092

Ðóêîâîäñòâî äëÿ 
ïîëüçîâàòåëÿ ïðèíòåðîâ 
HP LaserJet 2100, 2100 M, 
è 2100 TN 

Äîïîëíèòåëüíàÿ êîïèÿ íàñòîÿùåãî 
ðóêîâîäñòâà

C4170-90916

Ïîðÿäîê çàêàçà ïðèíàäëåæíîñòåé è ðàñõîäóåìûõ ìàòåðèàëîâ äëÿ HP LaserJet ó óïî
äèëåðîâ HP ñì. â ðàçäåëå «Òîðãîâûå ïðåäñòàâèòåëüñòâà è îáñëóæèâàþùèå ïðåäïð
ñî ñòð. 129.
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2 Ðàáîòà ñ ïðèíòåðîì

äàþòñÿ 

é ëîòîê 3

íèòåëüíîì 
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Îáùèå ñâåäåíèÿ

Â ýòîé ãëàâå îáúÿñíÿþòñÿ âîçìîæíîñòè ïðèíòåðà è 
èíñòðóêöèè ïî èõ èñïîëüçîâàíèþ:

z Ïîäãîòîâêà ê ïå÷àòè

z Èñòî÷íèêè ïîäà÷è áóìàãè

z Óêëàäêà ìàòåðèàëà äëÿ ïå÷àòè â ëîòêå 1

z Óêëàäêà ìàòåðèàëà â ëîòîê 2 èëè äîïîëíèòåëüíû

z Èçìåíåíèå ðàçìåðà áóìàãè â ëîòêå 2 èëè äîïîë
ëîòêå 3

z Ðàáîòà ñ ïðèíòåðîì

z Îòìåíà çàäàíèÿ íà ïå÷àòü

z Ðàáîòà ñ ïðîãðàììîé
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Ïîäãîòîâêà ê ïå÷àòè

Ïðèîáðåòåíèå áóìàãè è äðóãèõ ìàòåðèàëîâ

òîâ ñ 
è÷íûõ 

ûâàåìóþ 
äèàïîçèòèâû 
 ñêîðîñòü 

ëàæíîñòü 

ñÿ 

âàëüíîãî 
òåðèàëîâ 

òâå, 
ðîäàâåö 
íûå â 

tion Guide. 
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Ïðèíòåðû HP LaserJet îáåñïå÷èâàþò ïå÷àòü äîêóìåí
îòëè÷íûì êà÷åñòâîì. Ïå÷àòàòü ìîæíî íà ñàìûõ ðàçë
ìàòåðèàëàõ, âêëþ÷àÿ áóìàãó (â ò. ÷. 100% ïåðåðàáàò
âîëîêîíîñîäåðæàùóþ áóìàãó), êîíâåðòû, íàêëåéêè, 
è ìàòåðèàëû íåñòàíäàðòíîãî ðàçìåðà. Íà êà÷åñòâî è
ïå÷àòè âëèÿþò òàêèå ôàêòîðû, êàê âåñ, ïëîòíîñòü è â
èñïîëüçóåìîé áóìàãè.

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ íàèëó÷øèõ ðåçóëüòàòîâ ðåêîìåíäóåò
èñïîëüçîâàòü áóìàãó òîëüêî õîðîøåãî êà÷åñòâà, 
ñîîòâåòñòâóþùóþ òðåáîâàíèÿì ê áóìàãå äëÿ êîïèðî
àïïàðàòà. Ïîäðîáíûå õàðàêòåðèñòèêè ðàçëè÷íûõ ìà
ïðèâåäåíû â Ïðèëîæåíèè Á.

Ïðèìå÷àíèå Ïðåæäå ÷åì ïîêóïàòü áóìàãó â áîëüøîì êîëè÷åñ
ïðîâåðüòå êà÷åñòâî ïå÷àòè íà îïûòíîé ïàðòèè. Ï
áóìàãè äîëæåí çíàòü õàðàêòåðèñòèêè áóìàãè, îïèñàí
äîêóìåíòå HP LaserJet Printer Family Paper Specifica
Ñì. «Äîïîëíèòåëüíàÿ äîêóìåíòàöèÿ» íà ñòð. 26.
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Èñòî÷íèêè ïîäà÷è áóìàãè

Ïðèíòåð ïîñòàâëÿåòñÿ ñ äâóìÿ ëîòêàìè äëÿ áóìàãè. Ïî 
óìîë÷àíèþ, ïîäà÷à áóìàãè â ïðèíòåð îñóùåñòâëÿåòñÿ ñíà÷àëà èç 

òêà 2 (èëè èç 

127 ìì (3 íà 
14 äþéìîâ). 

(ñì. ñòð. 39)
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ëîòêà 1. ñëè ëîòîê 1 ïóñò, ïîäà÷à ïðîèçâîäèòñÿ èç ëî
äîïîëíèòåëüíîãî ëîòêà 3, åñëè îí óñòàíîâëåí).

Ðàçìåðû áóìàãè â ëîòêå 1 

Ëîòîê 1 ïðåäíàçíà÷åí äëÿ áóìàãè ðàçìåðîì ñ 76 íà 
5 äþéìîâ) äî ðàçìåðà Legal, 216 íà 356 ìì (8,5 íà 
Ëîòîê 1 ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü äëÿ ïå÷àòè íà:

z Êîíâåðòàõ (ñì. ñòð. 35)

z Íàêëåéêàõ (ñì. ñòð. 37)

z Äèàïîçèòèâàõ (ñì. ñòð. 38)

z Áóìàãå íåñòàíäàðòíîãî ðàçìåðà (ñì. ñòð. 39)

z Ïî÷òîâûõ îòêðûòêàõ èëè êàòàëîæíûõ êàðòî÷êàõ 

Ëîòîê 2

Ëîòîê 1

Äîïîëíèòåëüíûé 
ëîòîê 3
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Ðàçìåðû áóìàãè â ëîòêå 2 
è äîïîëíèòåëüíîì ëîòêå 3 

Ëîòîê 2 è äîïîëíèòåëüíûé ëîòîê 3 ìîãóò âìåùàòü áóìàãó 
ñëåäóþùèõ ðàçìåðîâ:

íû 
è 
çìåðû 

 áóìàãè» 

âàòü òîëüêî 
ãóò âûçâàòü 
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z A4

z A5

z B5 (ISO è JIS)

z Letter

z Legal 

z Executive

z 8,5 íà 13 äþéìîâ

Èíñòðóêöèè ïî óñòàíîâêå ðàçìåðà áóìàãè â ëîòêå äà
â ðàçäåëå «Èçìåíåíèå ðàçìåðà áóìàãè â ëîòêå 2 èë
äîïîëíèòåëüíîì ëîòêå 3» íà ñòð. 33. Êîíêðåòíûå ðà
îáúÿñíÿþòñÿ â ðàçäåëå «Ïîääåðæèâàåìûå ðàçìåðû
íà ñòð. 145.

ÂÍÈÌÀÍÈÅ Â ëîòîê 2 è äîïîëíèòåëüíûé ëîòîê 3 ìîæíî çàêëàäû
îáû÷íûå ëèñòû áóìàãè. Äðóãèå òèïû ìàòåðèàëîâ ìî
çàòîð â ïðèíòåðå ïðè ïîäà÷å èç ýòèõ ëîòêîâ. 
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Óêëàäêà ìàòåðèàëà äëÿ ïå÷àòè â ëîòêå 1

Ëîòîê 1 (ìíîãîôóíêöèîíàëüíûé) 
âìåùàåò äî 100 ëèñòîâ áóìàãè èëè 

óñòèâ 

ñîâûé 
ëè 

åðèàë 
þéìîâ), 
òü 

òåëè 
îãî øèðå, 
ëà. 

â ëîòîê 
îíîé âíóòðü, 
ÿ ïå÷àòè 
ëæåí 
íòðó ìåæäó 
èíû 
ïîðû. 

òåëè øèðèíû 
ó òàê, ÷òîáû 
èñü, íî íå 
îëæåí áûòü 
 ïîä óïîðû 
ðèíû. 

àë â ëîòîê 1, 
òî âûçîâåò 
ðå. 

ëüíî 
ñì. 
áëàíêîâ è 
ñïå÷àòàííûõ 

1
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äî 10 êîíâåðòîâ.

1 Îòêðîéòå ëîòîê 1, îï
ïåðåäíþþ êðûøêó. 

2 Âûäâèíüòå ïëàñòìàñ
óäëèíèòåëü ëîòêà. ñ
çàêëàäûâàåìûé ìàò
äëèííåå 229 ìì (9 ä
ñëåäóåò òàêæå îòêðû
óäëèíèòåëü. 

3 Óñòàíîâèòå îãðàíè÷è
øèðèíû áóìàãè íåìí
÷åì ðàçìåð ìàòåðèà

4 Ïîëîæèòå ìàòåðèàë 
(áîëåå êîðîòêîé ñòîð
ëèöåâîé ñòîðîíîé äë
ââåðõ). Ìàòåðèàë äî
ðàñïîëàãàòüñÿ ïî öå
îãðàíè÷èòåëÿìè øèð
è çàïðàâëåí ïîä èõ ó

5 Ïðèäâèíüòå îãðàíè÷è
âïëîòíóþ ê ìàòåðèàë
îíè åãî ñëåãêà êàñàë
èçãèáàëè. Ìàòåðèàë ä
àêêóðàòíî çàïðàâëåí
íà îãðàíè÷èòåëÿõ øè

Ïðèìå÷àíèå
Íåëüçÿ äîáàâëÿòü ìàòåðè
êîãäà ïðèíòåð ïå÷àòàåò. Ý
çàòîð ìàòåðèàëà â ïðèíòå

Äëÿ ðàáîòû ñ ïðåäâàðèòå
îòïå÷àòàííûìè ôîðìàìè 
«Îðèåíòàöèÿ ôèðìåííûõ 
äðóãèõ ïðåäâàðèòåëüíî ðà
ôîðì» íà ñòð. 42.

2

3

4

5
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Óêëàäêà ìàòåðèàëà â ëîòîê 2 èëè 
äîïîëíèòåëüíûé ëîòîê 3

òåðà. 

 
òèíó, 
 ëîòêå. 

â ëîòîê òàê, 
î ñî âñåõ 
åðèàë 
ëåí ïîä 
 íà çàäíåé 

 ëîòîê 

íèìàåòå 
å ÷åì 
áõîäèìî 
ì 
óþ ïëàñòèíó. 
â ïðèíòåð, 
åòñÿ, 
áîé áóìàãó.
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1 Âûíüòå ëîòîê èç ïðèí

2 Îïóñòèòå ïðèæèìíóþ
ìåòàëëè÷åñêóþ ïëàñ
÷òîáû çàêðåïèòü åå â

3 Ïîëîæèòå ìàòåðèàë 
÷òîáû îí ëåæàë ðîâí
÷åòûðåõ ñòîðîí. Ìàò
äîëæåí áûòü çàïðàâ
îãðàíè÷èòåëü âûñîòû
ñòîðîíå ëîòêà.

4 Âñòàâüòå è çàäâèíüòå
â ïðèíòåð. 

Ïðèìå÷àíèå
Êàæäûé ðàç, êîãäà âû âû
ëîòîê èç ïðèíòåðà, ïðåæä
âñòàâèòü åãî îáðàòíî, íåî
îïóñòèòü è çàêðåïèòü â íå
ïðèæèìíóþ ìåòàëëè÷åñê
Êîãäà ëîòîê âñòàâëÿåòñÿ 
ýòà ïëàñòèíà âûñâîáîæäà
ïðèïîäíèìàÿ âìåñòå ñ ñî

2

3

4

1
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Èçìåíåíèå ðàçìåðà áóìàãè â ëîòêå 2 èëè 
äîïîëíèòåëüíîì ëîòêå 3

òåðà è 
ìàãó. 

îð íà 
 

 áûëî 
ó áóìàãè.

åëü 
çàòåëü 
îìó 

òåëè 
îæíî 
.

÷åñêóþ 
, ÷òîáû 

åé 
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1 Âûíüòå ëîòîê èç ïðèí
èçâëåêèòå èç íåãî áó

2 Íàæìèòå íà ñèíèé óï
çàäíåì îãðàíè÷èòåëå
äëèíû, ÷òîáû ìîæíî
îòðåãóëèðîâàòü äëèí

3 Ïîäâèíüòå îãðàíè÷èò
äëèíû òàê, ÷òîáû óêà
ñîîòâåòñòâîâàë íóæí
ðàçìåðó áóìàãè.

4 Ðàçäâèíüòå îãðàíè÷è
øèðèíû íàñêîëüêî ì
áëèæå ê êðàÿì ëîòêà

5 Íàäàâèòå íà ìåòàëëè
ïðèæèìíóþ ïëàñòèíó
îíà çàùåëêíóëàñü.

Ïðîäîëæåíèå íà ñëåäóþù
ñòðàíèöå.

1

2

3

5

4
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6 Ïîëîæèòå â ëîòîê íå áîëåå 250 
ëèñòîâ áóìàãè. Áóìàãà äîëæíà 

î ñî âñåõ 
ðàâëåíà 
ñîòû íà 
à. 

íè÷èòåëÿ 
óìàãå. 
û áóìàãè 
à äîñòèãàþò 
òâóþùèõ 
àì, íà 
îòîê.

íòåð.

6

34  Ãëàâà 2   Ðàáîòà ñ ïðèíòåðîì

ëåæàòü â ëîòêå ðîâí
÷åòûðåõ ñòîðîí è çàï
ïîä îãðàíè÷èòåëü âû
çàäíåé ñòîðîíå ëîòê

7 Ïðèäâèíüòå îáà îãðà
øèðèíû âïëîòíóþ ê á
Îãðàíè÷èòåëè øèðèí
çàùåëêèâàþòñÿ, êîãä
ïîëîæåíèé, ñîîòâåòñ
ñòàíäàðòíûì ðàçìåð
êîòîðûå ðàññ÷èòàí ë

8 Âñòàâüòå ëîòîê â ïðè

8

7
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Ðàáîòà ñ ïðèíòåðîì

Ïå÷àòü íà êîíâåðòàõ

îíâåðòû â 
 ÷òî íà íèõ 
å ïðèëèïàþò 
ëüçîâàòü 
àæèìàìè, 
ûòèåì, 
 äðóãèìè 
àìè. 
äíûõ 
è Á.

óñòèâ 

îäíîé 
ðõíþþ 
äëèíèòåëü 

ãî âûõîäíîãî 
ãèáàþòñÿ.

òåëè 
íîãî øèðå 

åé 

1

RU Ãëàâà 2   Ðàáîòà ñ ï

ÂÍÈÌÀÍÈÅ
Ïðåæäå ÷åì çàïðàâëÿòü ê
ëîòîê 1, óáåäèòåñü â òîì,
íåò ïîâðåæäåíèé è îíè í
äðóã ê äðóãó. Íåëüçÿ èñïî
êîíâåðòû ñî ñêðåïêàìè, ç
îêíàìè, âíóòðåííèì ïîêð
ñàìîêëåþùåéñÿ ëåíòîé è
ñèíòåòè÷åñêèìè ìàòåðèàë
Ñì. õàðàêòåðèñòèêè ïðèãî
ìàòåðèàëîâ â Ïðèëîæåíè

1 Îòêðîéòå ëîòîê 1, îï
ïåðåäíþþ êðûøêó. 

2 Îòêðîéòå çàäíèé âûõ
ëîòîê, îïóñòèâ åãî âå
ñåêöèþ. Âûäâèíüòå ó
ëîòêà äî ïðåäåëà. 

Ïðèìå÷àíèå
Ïðè èñïîëüçîâàíèè çàäíå
ëîòêà êîíâåðòû ìåíüøå ñ

3 Óñòàíîâèòå îãðàíè÷è
øèðèíû ëîòêà 1 íåì
ðàçìåðà ìàòåðèàëà.

Ïðîäîëæåíèå íà ñëåäóþù
ñòðàíèöå.

2

3
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4 Ïîëîæèòå êîíâåðòû êîðîòêèì 
êðàåì ê ïðèíòåðó è ñòîðîíîé 

àé ñ ìåñòîì 
ûòü îáðàùåí 

èòåëè 
îíâåðòàì 

èáàëèñü. 
òü 

òðó ëîòêà 
îðû 
íû. 

ñïîëîæåí 
òî ýòîò êðàé 
ðèíòåðó.

õ äëèíîé 
 ìîãóò 
è. Ýòî ìîæåò 
åì íà 
ùåé ñðåäû. 
üíîé 
èòåëüíî 
è ïî 
 áóìàãîé, 
Óñëîâèÿ 
», 

 Â íåêîòîðûõ 
îâàòü 
òîâëåííîé 

4
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äëÿ ïå÷àòè ââåðõ. Êð
äëÿ ìàðêè äîëæåí á
ê ïðèíòåðó. 

5 Ïðèäâèíüòå îãðàíè÷
øèðèíû âïëîòíóþ ê ê
òàê, ÷òîáû îíè íå èçã
Êîíâåðòû äîëæíû áû
ðàñïîëîæåíû ïî öåí
è çàïðàâëåíû ïîä óï
îãðàíè÷èòåëåé øèðè

Ïðèìå÷àíèå
ñëè êëàïàí êîíâåðòà ðà

íà åãî êîðîòêîé ñòîðîíå, 
äîëæåí áûòü îáðàùåí ê ï

Ïðè ïå÷àòè íà ìàòåðèàëà
ìåíåå 178 ñì (7 äþéìîâ)
âîçíèêíóòü çàòîðû áóìàã
áûòü âûçâàíî âîçäåéñòâè
áóìàãó óñëîâèé îêðóæàþ
Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ íîðìàë
ðàáîòû ïðèíòåðà íåóêîñí
ñîáëþäàéòå ðåêîìåíäàöè
õðàíåíèþ è îáðàùåíèþ ñ
ïðèâåäåííûå â ðàçäåëå «
ïå÷àòè è õðàíåíèÿ áóìàãè
ïðèâåäåííûå íà ñòð. 149.
ñëó÷àÿõ ìîæíî ðåêîìåíä
ïðèìåíåíèå áóìàãè, èçãî
äðóãèì ïðîèçâîäèòåëåì.

5
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Ïå÷àòü íà íàêëåéêàõ

Èñïîëüçîâàòü ìîæíî òîëüêî íàêëåéêè, ðåêîìåíäîâàííûå äëÿ 
ëàçåðíûõ ïðèíòåðîâ, íàïðèìåð, ôèðìåííûå íàêëåéêè äëÿ 
HP LaserJet. Ñïåöèôèêàöèè íàêëååê äàíû â ðàçäåëå «Íàêëåéêè» 

åðõ.

ûõîäíîé 

èðàòü ñ 
ðà, ÷òîáû 

äëîæêè, 
äåíèÿìè.

 ïîêðûòûå 

åç ïðèíòåð 
èâàåò 

üòå êàññåòó ñ 
íàêëåéêàìè, 
îðà áóìàãè» 

êëååê
îíîé ââåðõ, 
íòåðó)
RU Ãëàâà 2   Ðàáîòà ñ ï

íà ñòð. 154.

z Ïå÷àòü íàêëååê âîçìîæíà òîëüêî èç ëîòêà 1. 

z Ïîëîæèòå íàêëåéêè â ëîòîê ëèöåâîé ñòîðîíîé ââ

z Äëÿ íàêëååê íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü çàäíèé â
ëîòîê.

z Êàæäûé îòïå÷àòàííûé ëèñò íàêëååê ñëåäóåò çàá
âûõîäíîãî ëîòêà, êàê òîëüêî îí âûéäåò èç ïðèíòå
íàêëåéêè íå ïðèëèïàëè äðóã ê äðóãó. 

z Íåëüçÿ èñïîëüçîâàòü íàêëåéêè, îòñòàþùèå îò ïî
à òàêæå ïîìÿòûå èëè ñ ëþáûìè äðóãèìè ïîâðåæ

z Íåëüçÿ òàêæå èñïîëüçîâàòü ëèñòû, íå ïîëíîñòüþ
íàêëåéêàìè.

z Íåëüçÿ îäèí è òî æå ëèñò íàêëååê ïðîãîíÿòü ÷åð
íåñêîëüêî ðàç. Ëèïêèé ñëîé òàêèõ ëèñòîâ âûäåðæ
òîëüêî îäèí ïðîãîí ÷åðåç ïðèíòåð. 

ÂÍÈÌÀÍÈÅ ñëè ëèñò ñ íàêëåéêàìè çàñòðåâàåò â ïðèíòåðå, âûí
òîíåðîì è èçâëåêèòå èç ïðèíòåðà çàñòðÿâøèé ëèñò ñ 
ïîëüçóÿñü èíñòðóêöèÿìè â ðàçäåëå «Óñòðàíåíèå çàò
íà ñòð. 86.

Îðèåíòàöèÿ íà
(Ëèöåâîé ñòîð
íà÷àëîì ê ïðè



RU

Ïå÷àòü íà äèàïîçèòèâíûõ ïëåíêàõ

Èñïîëüçîâàòü ìîæíî òîëüêî ïëåíêè, ðåêîìåíäîâàííûå äëÿ 
ëàçåðíûõ ïðèíòåðîâ, íàïðèìåð, ôèðìåííûå ïëåíêè äëÿ 
HP LaserJet. Èíôîðìàöèÿ äëÿ çàêàçà ñîäåðæèòñÿ íà ñòð. 26. 

èêè 

íèé 
 äðóãèõ 

îé ëîòîê).

ñ âûõîäíîãî 
 ïëåíêè íå 

íà ðîâíóþ 
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Â Ïðèëîæåíèè Á íà ñòð. 155 ïðèâîäÿòñÿ õàðàêòåðèñò
äèàïîçèòèâíûõ ïëåíîê.

z Ïå÷àòü íà ïëåíêàõ âîçìîæíà òîëüêî èç ëîòêà 1.

z Âî èçáåæàíèå çàãèáà ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü âåðõ
âûõîäíîé ëîòîê (ýòî êàñàåòñÿ òîëüêî ïëåíîê; äëÿ
ìàòåðèàëîâ ëó÷øå èñïîëüçîâàòü çàäíèé âûõîäí

z Êàæäóþ îòïå÷àòàííóþ ïëåíêó ñëåäóåò çàáèðàòü 
ëîòêà, êàê òîëüêî îíà âûéäåò èç ïðèíòåðà, ÷òîáû
ïðèëèïàëè äðóã ê äðóãó.

z Îòïå÷àòàííûå ïëåíêè ðåêîìåíäóåòñÿ ïîëîæèòü 
ïîâåðõíîñòü. 
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Ïå÷àòü íà ìàòåðèàëàõ íåñòàíäàðòíîãî 
ðàçìåðà èëè êàòàëîæíûõ êàðòî÷êàõ

Ïå÷àòü íà ïî÷òîâûõ îòêðûòêàõ, êàðòî÷êàõ 3 íà 5 äþéìà 
(êàòàëîæíûõ êàðòî÷êàõ) è äðóãèõ ìàòåðèàëàõ íåñòàíäàðòíîãî 

îïóñòèìûé 
ìàëüíûé - 

éìîâ) ìîãóò 
îçäåéñòâèåì 
åíèÿ 
äàéòå 
ðèâåäåííûå 
åäåííûå íà 
 ïðèìåíåíèå 

íäàðòíîãî 

 êðàåì ê 
èåíòàöèåé, 
óìàãà 
ñòðÿòü.

ñïîëüçóéòå 

èíå 

 ïîëÿ íå 

è Á, íà÷èíàÿ 
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ðàçìåðà âîçìîæíà òîëüêî èç ëîòêà 1. Ìèíèìàëüíî ä
ðàçìåð ðàâåí 76 íà 127 ìì (3 íà 5 äþéìà), à ìàêñè
216 íà 356 ìì (8,5 íà 14 äþéìà).

Ïðèìå÷àíèå Ïðè ïå÷àòè íà ìàòåðèàëàõ äëèíîé ìåíåå 178 ñì (7 äþ
âîçíèêíóòü çàòîðû áóìàãè. Ýòî ìîæåò áûòü âûçâàíî â
íà áóìàãó óñëîâèé îêðóæàþùåé ñðåäû. Äëÿ îáåñïå÷
íîðìàëüíîé ðàáîòû ïðèíòåðà íåóêîñíèòåëüíî ñîáëþ
ðåêîìåíäàöèè ïî õðàíåíèþ è îáðàùåíèþ ñ áóìàãîé, ï
â ðàçäåëå «Óñëîâèÿ ïå÷àòè è õðàíåíèÿ áóìàãè», ïðèâ
ñòð. 149. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ ìîæíî ðåêîìåíäîâàòü
áóìàãè, èçãîòîâëåííîé äðóãèì ïðîèçâîäèòåëåì.

Ðåêîìåíäàöèè ïî èñïîëüçîâàíèþ ìàòåðèàëîâ íåñòà
ðàçìåðà è êàòàëîæíûõ êàðòî÷åê:

z Â ëîòêå 1 âñåãäà âñòàâëÿéòå ìàòåðèàë êîðîòêèì
ïðèíòåðó. ñëè òðåáóåòñÿ ïå÷àòü ñ àëüáîìíîé îð
óñòàíîâèòå ýòîò ðåæèì ÷åðåç ïðîãðàììó. ñëè á
âîéäåò â ïðèíòåð äëèííûì êðàåì, îíà ìîæåò çà

z ×òîáû ìàòåðèàë ìåíüøå èçãèáàëñÿ ïðè ïå÷àòè, è
çàäíèé âûõîäíîé ëîòîê.

z Íå èñïîëüçóéòå ìàòåðèàë ìåíüøå 76 ìì ïî øèð
(3 äþéìà) èëè 127 ìì (5 äþéìà) ïî äëèíå.

z Ñðåäñòâàìè ïðèêëàäíîé ïðîãðàììû óñòàíîâèòå
ìåíåå 6,4 ìì (0,25 äþéìà) îò êðàåâ ìàòåðèàëà.

 

Áîëåå ïîäðîáíûå ñâåäåíèÿ ïðèâåäåíû â Ïðèëîæåíè
ñî ñòð. 143. 
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Ïå÷àòü íà îáåèõ ñòîðîíàõ ëèñòà 
(Äâóñòîðîííÿÿ ïå÷àòü ñ ðó÷íîé ïîäà÷åé)
z Ïåðâàÿ ñòîðîíà ëèñòà ðàñïå÷àòûâàåòñÿ îáû÷íûì îáðàçîì. 

z Âòîðàÿ ñòîðîíà ïå÷àòàåòñÿ èç ëîòêà 1, íî ëèñò íóæíî 
èì êðàåì 

äëÿ 
 ïðîãðàììû 
ö. Äëÿ 
ä çàäíèé 
èñü â 
íûå 
 ïå÷àòè. 
òîé ñòîðîíîé 
. Çàêðîéòå 
òðàíèöû,

 ìîãóò 
âàòü ëèñò 
åøèòü ýòè 
îé ëîòîê. 
ò îòëè÷àòüñÿ 
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âñòàâëÿòü ðàñïå÷àòàííîé ñòîðîíîé âíèç è âåðõí
ê ïðèíòåðó.

z Äðàéâåð PS äëÿ Windows 9x, äðàéâåð ïðèíòåðà 
Windows NT 4.0, à òàêæå íåêîòîðûå ïðèêëàäíûå
ïîääåðæèâàþò ïå÷àòü íå÷åòíûõ è ÷åòíûõ ñòðàíè
èñïîëüçîâàíèÿ ýòîé âîçìîæíîñòè îòêèíüòå íàçà
ïðèåìíèê, ñ òåì ÷òîáû ëèñòû áóìàãè óêëàäûâàë
ïðàâèëüíîì ïîðÿäêå. Ðàñïå÷àòàéòå ñíà÷àëà ÷åò
ñòðàíèöû òàê, êàê âû áû ýòî äåëàëè ïðè îáû÷íîé
Çàòåì ïîëîæèòå â ëîòîê 1 ñòîïêó ðàñïå÷àòîê ÷èñ
ââåðõ, âåðõíèì êðàåì, îáðàùåííûì ê ïðèíòåðó
çàäíèé ïðèåìíèê è ðàñïå÷àòàéòå âñå íå÷åòíûå ñ

Ïðèìå÷àíèå Ïðè ïå÷àòè íà îáðàòíîé ñòîðîíå ëèñòà ãîðàçäî ÷àùå
âîçíèêàòü çàòîðû áóìàãè, ïðèíòåð ìîæåò íå çàõâàòû
èëè çàõâàòûâàòü ñðàçó íåñêîëüêî ëèñòîâ. ×àñòè÷íî ð
ïðîáëåìû ìîæíî, åñëè èñïîëüçîâàòü çàäíèé âûõîäí
Êà÷åñòâî ïå÷àòè íà âòîðîé ñòîðîíå ëèñòà òàêæå ìîæå
îò ïåðâîé.
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Äâóñòîðîííÿÿ ïå÷àòü ñ áðîøþðîâêîé ïî 
äëèííîìó èëè êîðîòêîìó êðàþ è ðó÷íîé ïîäà÷åé

Ðó÷íàÿ äâóñòîðîííÿÿ ïå÷àòü âîçìîæíà äâóìÿ ñïîñîáàìè: ñ 
áðîøþðîâêîé ïî äëèííîìó èëè ïî êîðîòêîìó êðàþ. Â ïåðâîì 

à ñ ó÷åòîì 
òî äëÿ 

ðîé ñòîðîíå 
 âíèç 

òîðîé 
òîðîíîé 
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ñëó÷àå äîêóìåíò ïå÷àòàåòñÿ íà îáåèõ ñòîðîíàõ ëèñò
áðîøþðîâêè ó äëèííîãî êðàÿ. Âî âòîðîì ñëó÷àå ìåñ
áðîøþðîâêè îòâîäèòñÿ ó êîðîòêîãî êðàÿ. 

Áðîøþðîâêà ïî äëèííîìó êðàþ: äëÿ ïå÷àòè íà âòî
ïîëîæèòå áóìàãó â ëîòîê 1 ðàñïå÷àòàííîé ñòîðîíîé
è âåðõíèì êðàåì äîêóìåíòà ê ïðèíòåðó. 

Áðîøþðîâêà ïî êîðîòêîìó êðàþ: äëÿ ïå÷àòè íà â
ñòîðîíå ïîëîæèòå áóìàãó â ëîòîê 1 ðàñïå÷àòàííîé ñ
âíèç è íèæíèì êðàåì äîêóìåíòà ê ïðèíòåðó. 
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Ïå÷àòü íà ñïåöèàëüíûõ ìàòåðèàëàõ

Îðèåíòàöèÿ ôèðìåííûõ áëàíêîâ è äðóãèõ 
ïðåäâàðèòåëüíî ðàñïå÷àòàííûõ ôîðì

îé ñòîðîíîé 

÷àòè 
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Îðèåíòàöèÿ ôèðìåííûõ áëàíêîâ â ëîòêå 1: ëèöåâ
äëÿ ïå÷àòè ââåðõ, âåðõíèì êðàåì ê ïðèíòåðó.

Îðèåíòàöèÿ ôèðìåííûõ áëàíêîâ â ëîòêå 2 èëè 
äîïîëíèòåëüíîì ëîòêå 3: ëèöåâîé ñòîðîíîé äëÿ ïå
âíèç, âåðõíèì êðàåì ê ñåáå.
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Îòìåíà çàäàíèÿ íà ïå÷àòü

Îñòàíîâèòü âûïîëíåíèå çàäàíèÿ íà ïå÷àòü ìîæíî èç ïðèêëàäíîé 
ïðîãðàììû, èç î÷åðåäè íà ïå÷àòü èëè êíîïêîé Îòìåíà çàäàíèÿ.

îïðîáóéòå 
âøåé åãî 

àòè (íàïð., 
òîðà ïå÷àòè 

åðå êíîïêó 
ðîõîäÿùèõ 
ü çàäàíèÿ èç 

ðèíòåðà 
íèÿ, ýòî 
 ïðèíòåð. 
ëèáî 
ííûõ. Ïîñëå 
ÿ èíäèêàòîð 

íèå èç 
üêî, òî 
îãî çàäàíèÿ.
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z ñëè ïðèíòåð åùå íå íà÷àë ïå÷àòàòü äîêóìåíò, ï
ñíà÷àëà îòìåíèòü çàäàíèå èç ïðîãðàììû, ïîñëà
íà ïðèíòåð. 

z ñëè çàäàíèå ñòîèò â î÷åðåäè èëè â ñïóëåðå ïå÷
â îêíå Äèñïåò÷åðà ïå÷àòè Windows 3.1 èëè Ìîíè
â Mac), åãî ìîæíî îòñþäà óäàëèòü. 

z ñëè çàäàíèå óæå ïå÷àòàåòñÿ, íàæìèòå íà ïðèíò
Îòìåíà çàäàíèÿ. Ïðèíòåð ïðåêðàòèò ïå÷àòü íà ï
÷åðåç íåãî ñòðàíèöàõ è óäàëèò îñòàâøóþñÿ ÷àñò
ñâîåé ïàìÿòè. 

ñëè èíäèêàòîðû ñîñòîÿíèÿ íà ïàíåëè óïðàâëåíèÿ ï
ïðîäîëæàþò ïîî÷åðåäíî ìèãàòü ïîñëå îòìåíû çàäà
çíà÷èò, ÷òî êîìïüþòåð âñå åùå ïîñûëàåò äàííûå íà
Íóæíî ëèáî óäàëèòü çàäàíèå èç î÷åðåäè íà ïå÷àòü, 
äîæäàòüñÿ, êîãäà êîìïüþòåð çàâåðøèò îòïðàâêó äà
ýòîãî ïðèíòåð âåðíåòñÿ â ñîñòîÿíèå Ãîòîâ (çàãîðèòñ
Ïðîäîëæèòü). 

Ðåêîìåíäàöèè ïî îòìåíå çàäàíèÿ

Êíîïêà Îòìåíà çàäàíèÿ ëèøü óäàëÿåò òåêóùåå çàäà
ïàìÿòè ïðèíòåðà. ñëè â ïàìÿòè ïðèíòåðà èõ íåñêîë
Îòìåíó çàäàíèÿ íóæíî íàæèìàòü îòäåëüíî äëÿ êàæä
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Ðàáîòà ñ ïðîãðàììîé

Â ýòîì ðàçäåëå îïèñûâàþòñÿ íàèáîëåå ÷àñòî èñïîëüçóåìûå ïðè 
ïå÷àòè îïåðàöèè, âûïîëíÿåìûå ñðåäñòâàìè äðàéâåðà ïðèíòåðà. 

é ïðèíòåðà. 
ùåñòâà 

ðåäñòâàìè 
îòÿ â ðàçíûõ 
åñòâëÿòüñÿ 

èôèêàöèé.

ìåòðû 

îäà÷è áóìàãè
ðàìåòðîâ 

 ñòðàíèö íà 
ü áëîêîì)
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Íåêîòîðûå äðàéâåðû íå ïîääåðæèâàþò âñåõ ôóíêöè
Äðàéâåð PCL 6 ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü âñå ïðåèìó
ïðèíòåðà, âêëþ÷àÿ:

Âûçîâ äðàéâåðà ïðèíòåðà

Ïîñëå óñòàíîâêè äðàéâåð ïðèíòåðà ìîæíî âûçâàòü ñ
îïåðàöèîííîé ñèñòåìû èëè ïðèêëàäíîé ïðîãðàììû. Õ
ïðîãðàììàõ äîñòóï ê äðàéâåðó ïðèíòåðà ìîæåò îñóù
ïî-ðàçíîìó, îáû÷íî ýòî äåëàåòñÿ ÷åðåç ìåíþ Ôàéë. 

Ïðèìå÷àíèå Ñïîñîá âûçîâà äðàéâåðà îäèíàêîâ äëÿ âñåõ åãî ìîä

 

z Ôîíîâûå èçîáðàæåíèÿ z Ãîòîâûå íàáîðû
z Íåñòàíäàðòíûé ðàçìåð 

áóìàãè
z Ñïåöèàëüíûå ïàðà

êà÷åñòâà ïå÷àòè
z EconoMode z Âûáîð èñòî÷íèêà ï
z Óìåíüøåíèå / óâåëè÷åíèå z Âîññòàíîâëåíèå ïà

ïî óìîë÷àíèþ
z Òåõíîëîãèÿ Resolution 

Enhancem ent (REt) 
z Ïå÷àòü íåñêîëüêèõ

îäíîì ëèñòå (ïå÷àò
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ó 

êðàíàìè, 
 îêíå 

 èíôîðìàöèÿ 
åìà 
û 

Ðàáîòà ñ äðàéâåðîì

Îïåðàöèîííàÿ 
Âðåìåííî èçìåíèòü 
ïàðàìåòðû (èç 

Èçìåíèòü ñòàíäàðòíûå 
ïàðàìåòðû (äëÿ âñåõ 

óñê, 
êà, çàòåì 
û. Ïðàâîé 
ìèòå íà 

 âûáåðèòå 
 ôóíêöèè 
à â NT 4.0 
 ìåíþ 
s.

íèÿ Windows 
íà çíà÷îê 
òå íóæíûé 

ìàíäó 

åðèòå Ïå÷àòü, 
. Íàæìèòå 
ðàíåíèÿ 

åðèòå Ïå÷àòü. 
þùåå ìåíþ 

æíûõ 
ìèòå Ñîõðàíèòü 
ìåíåíèé.
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Èñïîëüçîâàíèå ñïðàâêè ïî äðàéâåð
ïðèíòåðà

Êàæäûé äðàéâåð ïðèíòåðà ñíàáæåí ñïðàâî÷íûìè ý
êîòîðûå âûçûâàþòñÿ íàæàòèåì íà êíîïêó Ñïðàâêà â
äðàéâåðà. Â ñïðàâî÷íûõ ýêðàíàõ äàåòñÿ ïîäðîáíàÿ
î ôóíêöèÿõ êîíêðåòíîãî äðàéâåðà. Ñïðàâî÷íàÿ ñèñò
äðàéâåðà ïðèíòåðà íå çàâèñèò îò ñïðàâî÷íîé ñèñòåì
ïðèêëàäíîé ïðîãðàììû.

ñèñòåìà ïðèêëàäíîé ïðîãðàììû) ïðèëîæåíèé)

Windows 9x/NT 4.0 Â ìåíþ Ôàéë íàæìèòå Ïå÷àòü, 
çàòåì Ñâîéñòâà. (Âîçìîæíû 
è äðóãèå ïîñëåäîâàòåëüíîñòè 
îïåðàöèé, íî ýòî ñàìûé 
ïðîñòîé ìåòîä.)

Íàæìèòå êíîïêó Ï
âûáåðèòå Íàñòðîé
âûáåðèòå Ïðèíòåð
êíîïêîé ìûøè íàæ
çíà÷îê ïðèíòåðà è
Ñâîéñòâà. Ìíîãèå
äðàéâåðà ïðèíòåð
òàêæå äîñòóïíû â
Docum ent Default

Windows 3.x Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü, 
íàæìèòå Ïðèíòåðû, çàòåì 
Ïàðàìåòðû. (Âàøè äåéñòâèÿ 
ìîãóò áûòü è äðóãèìè, íî ýòî 
ñàìûé ïðîñòîé ìåòîä.)

Â ïàíåëè óïðàâëå
íàæìèòå äâàæäû 
Ïðèíòåðû, âûáåðè
ïðèíòåð, çàòåì êî
Íàñòðîéêà.

Macintosh
LaserWriter 8.3

Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü, 
çàòåì Ïàðàìåòðû.

Â ìåíþ Ôàéë âûá
çàòåì Ïàðàìåòðû
Ñîõðàíèòü äëÿ ñîõ
èçìåíåíèé.

Macintosh
LaserWriter 8.4 è áîëåå 
ïîçäíèå âåðñèè

Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü. 
Âûçîâèòå âñïëûâàþùåå ìåíþ 
äëÿ èçìåíåíèÿ íóæíûõ 
ïàðàìåòðîâ.

Â ìåíþ Ôàéë âûá
Âûçîâèòå âñïëûâà
äëÿ èçìåíåíèÿ íó
ïàðàìåòðîâ. Íàæ
äëÿ ñîõðàíåíèÿ èç
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Ñîçäàíèå è èñïîëüçîâàíèå ôîíîâûõ 
èçîáðàæåíèé

Ôóíêöèÿ ôîíîâûõ èçîáðàæåíèé ïîçâîëÿåò ïå÷àòàòü çàäàííûé 
òåêñò â êà÷åñòâå «ôîíà» äëÿ îñíîâíîãî äîêóìåíòà. Íàïðèìåð, íà 

ïå÷àòûâàòü 
äëÿ 

 äðàéâåðàìè 
r.

âûõ 

àäàþùèé 

åíèå.

 Òîëüêî íà 

îãî 

êòèðîâàòü.

âîãî 
áðàæåíèå 
îçäàòü.

íîâîãî 

âèòü ïàðàìåòð 

àæåíèÿ, 
 ôîíîâûõ 
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ïåðâîé èëè íà âñåõ ñòðàíèöàõ äîêóìåíòà ìîæíî ðàñ
áîëüøèìè ñåðûìè áóêâàìè ñëîâî «÷åðíîâèê» èëè «
ñëóæåáíîãî ïîëüçîâàíèÿ». 

Ïðèìå÷àíèå Ïå÷àòü ôîíîâûõ èçîáðàæåíèé ïîääåðæèâàåòñÿ òîëüêî
HP PCL 6 (Windows), Windows NT 4.0 PS è LaserWrite

 

Ïå÷àòü ôîíîâîãî èçîáðàæåíèÿ

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà

PCL 6 
(Windows 3.1/9x)

Èñïîëüçîâàíèå ñóùåñòâóþùèõ ôîíî
èçîáðàæåíèé

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Ýôôåêòû îòêðîéòå íèñï
ñïèñîê Ôîíîâûå èçîáðàæåíèÿ.

3. Âûáåðèòå íóæíîå ôîíîâîå èçîáðàæ

4. Ïðè æåëàíèè óñòàíîâèòå ïàðàìåòð
ïåðâîé ñòðàíèöå.

5. Íàæìèòå OK.

Ñîçäàíèå èëè ðåäàêòèðîâàíèå ôîíîâ
èçîáðàæåíèÿ

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî êëàäêå Ýôôåêòû íàæìèòå Ðåäà

3. Â îêíå Ïîäðîáíûå óñòàíîâêè ôîíî
èçîáðàæåíèÿ âûáåðèòå íóæíîå èçî
äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ èëè íàæìèòå Ñ

4. Óñòàíîâèòå íóæíûå ïàðàìåòðû ôî
èçîáðàæåíèÿ.

5. Íàæìèòå OK.

6. Âî âêëàäêå Ýôôåêòû ìîæíî óñòàíî
Òîëüêî íà ïåðâîé ñòðàíèöå.

7. Íàæìèòå OK.

×òîáû îòìåíèòü ïå÷àòü ôîíîâîãî èçîáð
âûáåðèòå «íåò» â íèñïàäàþùåì ñïèñêå
èçîáðàæåíèé. 
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âûõ 

àñòðîéêè, çàòåì 
àæìèòå íà 
ent Defaults.

àäàþùèé 

åíèå.

 Òîëüêî íà 

àæåíèÿ, 
 ôîíîâûõ 

îãî 

åðâåðà, òî 
àæåíèÿ 
ðà.

àñòðîéêè, çàòåì 
àæìèòå íà 
ent Defaults.

êòèðîâàòü.

âîãî 
áðàæåíèå 
îçäàòü.

íîâîãî 

âèòü ïàðàìåòð 

àæåíèÿ, 
 ôîíîâûõ 

Ïå÷àòü ôîíîâîãî èçîáðàæåíèÿ (ïðîäîëæåíèå)

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà
RU Ãëàâà 2   Ðàáîòà ñ ï

PCL 6 
(Windows NT 4.0)

Èñïîëüçîâàíèå ñóùåñòâóþùèõ ôîíî
èçîáðàæåíèé

1. Íàæìèòå êíîïêó Ïóñê, âûáåðèòå Í
Ïðèíòåðû. Ïðàâîé êíîïêîé ìûøè í
çíà÷îê ïðèíòåðà è âûáåðèòå Docum

2. Âî âêëàäêå Ýôôåêòû îòêðîéòå íèñï
ñïèñîê Ôîíîâûå èçîáðàæåíèÿ.

3. Âûáåðèòå íóæíîå ôîíîâîå èçîáðàæ

4. Ïðè æåëàíèè óñòàíîâèòå ïàðàìåòð
ïåðâîé ñòðàíèöå.

5. Íàæìèòå OK.

×òîáû îòìåíèòü ïå÷àòü ôîíîâîãî èçîáð
âûáåðèòå «íåò» â íèñïàäàþùåì ñïèñêå
èçîáðàæåíèé. 

Ñîçäàíèå èëè ðåäàêòèðîâàíèå ôîíîâ
èçîáðàæåíèÿ

ñëè äðàéâåð ïðèíòåðà çàãðóæàåòñÿ ñ ñ
äëÿ ñîõðàíåíèÿ íîâîãî ôîíîâîãî èçîáð
íåîáõîäèìî èìåòü ïðàâà àäìèíèñòðàòî

1. Íàæìèòå êíîïêó Ïóñê, âûáåðèòå Í
Ïðèíòåðû. Ïðàâîé êíîïêîé ìûøè í
çíà÷îê ïðèíòåðà è âûáåðèòå Docum

2. Âî êëàäêå Ýôôåêòû íàæìèòå Ðåäà

3. Â îêíå Ïîäðîáíûå óñòàíîâêè ôîíî
èçîáðàæåíèÿ âûáåðèòå íóæíîå èçî
äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ èëè íàæìèòå Ñ

4. Óñòàíîâèòå íóæíûå ïàðàìåòðû ôî
èçîáðàæåíèÿ.

5. Íàæìèòå OK.

6. Âî âêëàäêå Ýôôåêòû ìîæíî óñòàíî
Òîëüêî íà ïåðâîé ñòðàíèöå.

7. Íàæìèòå OK.

×òîáû îòìåíèòü ïå÷àòü ôîíîâîãî èçîáð
âûáåðèòå «íåò» â íèñïàäàþùåì ñïèñêå
èçîáðàæåíèé. 



RU

âûõ 

cum ent 
äîñòóïà 

íîâîãî 
ò, ðàçìåð, 

ðàæåíèÿ) è 
ûå çíà÷åíèÿ.

àæåíèÿ, 
 ôîíîâûõ 

å ïîçâîëÿåò 
. ñëè õîòèòå 

ñïîëüçóéòå 

ôîíîâîãî 
 äåéñòâèÿ.

à» ùåëêíèòå 
 èçîáðàæåíèÿ 
 ôîíîâîãî 
èçîáðàæåíèÿ», 
åíèÿ», 
ÿ» è «Ïå÷àòü 

åíèÿ ùåëêíèòå 
áåðèòå «Íåò» 

 èçîáðàæåíèÿ».

 ïîääåðæèâàåò 
üçîâàòåëåì. 

èçîáðàæåíèå, 
L 6.

Ïå÷àòü ôîíîâîãî èçîáðàæåíèÿ (ïðîäîëæåíèå)

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà
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Windows NT 4.0 PS Èñïîëüçîâàíèå ñóùåñòâóþùèõ ôîíî
èçîáðàæåíèé

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Advanced âûáåðèòå Do
Options, çàòåì Printer Features äëÿ 
ê äîïîëíèòåëüíûì ïàðàìåòðàì.

3. Íàæìèòå íà íóæíûå ïàðàìåòðû ôî
èçîáðàæåíèÿ (íàèìåíîâàíèå, øðèô
óãîë, ñòèëü è Ïå÷àòü ôîíîâîãî èçîá
âûáåðèòå äëÿ êàæäîãî èç íèõ íóæí

4. Íàæìèòå OK.

×òîáû îòìåíèòü ïå÷àòü ôîíîâîãî èçîáð
âûáåðèòå «íåò» â íèñïàäàþùåì ñïèñêå
èçîáðàæåíèé. 

Äðàéâåð ïðèíòåðà Windows NT 4.0 PS í
ñîçäàâàòü íîâûå ôîíîâûå èçîáðàæåíèÿ
ñîçäàòü íîâîå ôîíîâîå èçîáðàæåíèå, è
äðàéâåð HP PCL 6.

PS äëÿ Windows 9x Äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ñóùåñòâóþùåãî 
èçîáðàæåíèÿ âûïîëíèòå ñëåäóþùèå

1. Âûçîâèòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Íà âêëàäêå «Ïàðàìåòðû óñòðîéñòâ
íà òðåáóåìîì ïàðàìåòðå ôîíîâîãî
(«Ôîíîâîå èçîáðàæåíèå», «Øðèôò
èçîáðàæåíèÿ», «Ðàçìåð ôîíîâîãî 
«Óãîë ïîâîðîòà ôîíîâîãî èçîáðàæ
«Íà÷åðòàíèå ôîíîâîãî èçîáðàæåíè
ôîíîâîãî èçîáðàæåíèÿ»).

3. Ùåëêíèòå íà êíîïêå ÎÊ.

Äëÿ îñòàíîâêè ïå÷àòè ôîíîâîãî èçîáðàæ
íà êíîïêå «Ôîíîâîå èçîáðàæåíèå» è âû
â îêíå «Èçìåíèòü ïàðàìåòðû ôîíîâîãî

Äðàéâåð ïðèíòåðà PS äëÿ Windows 9x íå
ôîíîâûå èçîáðàæåíèÿ, çàäàâàåìûå ïîë

ñëè âû õîòèòå ñîçäàòü íîâîå ôîíîâîå 
ïîëüçóéòåñü äðàéâåðîì ïðèíòåðà HP PC
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àíèöû» 

èñêå äëÿ 
íîâûõ 
çíà÷åíèå.

åíèÿ âûáåðèòå 
òðû ïðèíòåðà» 
ðàæåíèé 

àíèöû» 

ñêå è âûáåðèòå 
ó.

àðàìåòðå 
 æåëàåìîå 
ãî òåêñòà 
íîãî òåêñòà.

åíèÿ âûáåðèòå 

Ïå÷àòü ôîíîâîãî èçîáðàæåíèÿ (ïðîäîëæåíèå)

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà
RU Ãëàâà 2   Ðàáîòà ñ ï

Êîìïüþòåðû 
Macintosh
LaserWriter 8.3

1. Âûáåðèòå êîìàíäó «Íàñòðîéêà ñòð
â ìåíþ «Ôàéë».

2. Âûáåðèòå êîìàíäó «Ðåæèìû».

3. Ùåëêíèòå íà ðàñêðûâàþùåìñÿ ñï
êàæäîãî òðåáóåìîãî ïàðàìåòðà ôî
èçîáðàæåíèé è çàäàéòå æåëàåìîå 

4. Ùåëêíèòå íà êíîïêå ÎÊ.

Äëÿ îñòàíîâêè ïå÷àòè ôîíîâîãî èçîáðàæ
îïöèþ «Íåò» èëè «Ñòàíäàðòíûå ïàðàìå
â ðàñêðûâàþùåìñÿ îêíå ôîíîâûõ èçîá
è íàêëàäîê.

Êîìïüþòåðû 
Macintosh
LaserWriter 8.4 
è áîëåå ïîçäíèå 
âåðñèè

1. Âûáåðèòå êîìàíäó «Íàñòðîéêà ñòð
â ìåíþ «Ôàéë».

2. Ùåëêíèòå íà ðàñêðûâàþùåìñÿ ñïè
ôîíîâîå èçîáðàæåíèå èëè íàêëàäê

3. Ùåëêíèòå íà êàæäîì òðåáóåìîì ï
ôîíîâîãî èçîáðàæåíèÿ è âûáåðèòå
çíà÷åíèå. Äëÿ çàäàíèÿ ñîáñòâåííî
ââåäèòå åãî â îêíå äëÿ íåñòàíäàðò

4. Ùåëêíèòå íà êîìàíäå ïå÷àòè.

Äëÿ îñòàíîâêè ïå÷àòè ôîíîâîãî èçîáðàæ
îïöèþ «Íåò» â ðåæèìå çàäàíèÿ ñëîÿ.
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Ïå÷àòü íåñêîëüêèõ ñòðàíèö íà îäíîì ëèñòå 
(Ïå÷àòü áëîêîì)

Íà îäíîì ëèñòå áóìàãè ìîæíî ðàñïå÷àòàòü äî 9 ñòðàíèö 
äîêóìåíòà. Ïðè ýòîì ñòðàíèöû óìåíüøàþòñÿ â ðàçìåðå.

òêà âûáåðèòå 

÷àòè íà îäíîì 

öû äëÿ ïå÷àòè 
Ïå÷àòü ãðàíèöû 
àíèö íà ëèñò 

òêà âûáåðèòå 

÷àòè íà îäíîì 

öû äëÿ ïå÷àòè 
Ïå÷àòü ãðàíèöû 
àíèö íà ëèñò 

èëè 4-up.
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Ïå÷àòü áëîêîì

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà

PCL 6 
(Windows 3.1/9x)

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Îêîí÷àòåëüíàÿ îáðàáî
ïàðàìåòð Ñòðàíèö íà ëèñò.

3. Ââåäèòå êîëè÷åñòâî ñòðàíèö äëÿ ïå
ëèñòå (1, 2, 4 èëè 9).

4. Íàæìèòå Ïå÷àòàòü ãðàíèöû ñòðàíè
ðàìêè ïî êðàÿì êàæäîé ñòðàíèöû. 
äåéñòâóåò òîëüêî ïðè çíà÷åíèè Ñòð
ðàâíîì 2, 4 èëè 9.

5. Íàæìèòå OK.

PCL 6 
(Windows NT 4.0)

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Îêîí÷àòåëüíàÿ îáðàáî
ïàðàìåòð Ñòðàíèö íà ëèñò.

3. Ââåäèòå êîëè÷åñòâî ñòðàíèö äëÿ ïå
ëèñòå (1, 2, 4 èëè 9).

4. Íàæìèòå Ïå÷àòàòü ãðàíèöû ñòðàíè
ðàìêè ïî êðàÿì êàæäîé ñòðàíèöû. 
äåéñòâóåò òîëüêî ïðè çíà÷åíèè Ñòð
ðàâíîì 2, 4 èëè 9.

5. Íàæìèòå OK.

Windows 9x PS 1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Áóìàãà íàæìèòå 1-, 2- 

3. Íàæìèòå OK.
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cum ent 
äîñòóïà 

, 6, 9 èëè 16) 
ting.
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ëÿ àëüáîìíîé 
òñÿ óñòàíîâèòü 

è 4).

 ñòðàíèöû.

, 6, 9 èëè 16).

Ïå÷àòü áëîêîì (ïðîäîëæåíèå)

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà
RU Ãëàâà 2   Ðàáîòà ñ ï

Windows NT 4.0 PS 1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Advanced âûáåðèòå Do
Options, çàòåì Printer Features äëÿ 
ê äîïîëíèòåëüíûì ïàðàìåòðàì.

3. Íàæìèòå Ñòðàíèö íà ëèñò.

4. Âûáåðèòå íóæíîå çíà÷åíèå (1, 2, 4
â îêíå Change Pages per Sheet Set

Âûáåðèòå îðèåíòàöèþ Ñòðàíèö íà ëèñò 
ñ îðèåíòàöèåé äîêóìåíòà. Íàïðèìåð, ä
ïå÷àòè 4 ñòðàíèö íà îäíîì ëèñòå òðåáóå
4 (àëüáîìíûõ) ñòðàíèöû íà ëèñò.

5. Íàæìèòå OK.

Macintosh
LaserWriter 8.3

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü.

2. Âûáåðèòå Ìàêåò.

3. Âûáåðèòå íóæíîå çíà÷åíèå (1, 2 èë

4. Íàæìèòå OK.

Macintosh
LaserWriter 8.4 
è áîëåå ïîçäíèå 
âåðñèè

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïàðàìåòðû

2. Âûáåðèòå Ìàêåò.

3. Âûáåðèòå íóæíîå çíà÷åíèå (1, 2, 4

4. Íàæìèòå OK.
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Óñòàíîâêà íåñòàíäàðòíîãî ðàçìåðà áóìàãè

Äëÿ ïå÷àòè íà ìàòåðèàëàõ, ðàçìåðû êîòîðûõ îòëè÷àþòñÿ îò 
ñòàíäàðòíûõ, èñïîëüçóéòå ôóíêöèþ Íåñòàíäàðòíûé ðàçìåð.

íäàðòíûå.

àãè ââåäèòå 

ëèìåòðû 

ëè ñëèøêîì 
èðóåò åãî 

û äëÿ 

åñòàíäàðòíûõ 

 íåñòàíäàðòíûå 
í ëèøü ÷åðåç 

ttings, çàòåì 

rties.

 New Form .

àíäàðòíîé 
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Íåñòàíäàðòíûé ðàçìåð áóìàãè

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà

PCL 6 
(Windows 3.1/9x)

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Áóìàãà íàæìèòå Íåñòà

3. Â îêíå Íåñòàíäàðòíûé ðàçìåð áóì
íàèìåíîâàíèå ðàçìåðà.

4. Âûáåðèòå åäèíèöû èçìåðåíèÿ (ìèë
èëè äþéìû).

ñëè âû ââåäåòå ñëèøêîì ìàëåíüêèé è
áîëüøîé ðàçìåð, òî äðàéâåð îòêîððåêò
àâòîìàòè÷åñêè.

5. Ââåäèòå çíà÷åíèÿ øèðèíû è âûñîò
íåñòàíäàðòíîé áóìàãè.

6. Íàæìèòå OK.

Äðàéâåð ïîçâîëÿåò ñîõðàíÿòü äî ïÿòè í
ðàçìåðîâ áóìàãè.

Windows NT 4.0 Äðàéâåð Windows NT íå ïîääåðæèâàåò
ðàçìåðû áóìàãè. Äîñòóï ê íèì âîçìîæå
îïåðàöèîííóþ ñèñòåìó.

1. Íàæìèòå êíîïêó Start, âûáåðèòå Se
Printers.

2. Â ìåíþ File âûáåðèòå Server Prope

3. Âî âêëàäêå Form s âûáåðèòå Create

4. Óñòàíîâèòå ðàçìåð è ïîëÿ äëÿ íåñò
áóìàãè.

5. Íàæìèòå OK.
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ê Ðàçìåð 
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äèòå 
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ëèìåòðû 

û äëÿ 

åñòàíäàðòíûõ 

 ñòðàíèöû.

âêè ðàçìåðîâ. 

þ. Äëÿ 
àãè èñïîëüçóéòå 
 Apple çà íîâîé 

àíèöû» 

çìåðîâ 
 àòðèáóòîâ 

àäàíèÿ 
àêòèðîâàòü» 
àíäàðòíûìè 

Íåñòàíäàðòíûé ðàçìåð áóìàãè (ïðîäîëæåíèå)

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà
RU Ãëàâà 2   Ðàáîòà ñ ï

Windows 9x PS 1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Áóìàãà, îòêðîéòå ñïèñî
áóìàãè è âûáåðèòå Íåñòàíäàðòíûé

3. Íàæìèòå êíîïêó Íåñòàíäàðòíûé.

4. Â îêíå Íåñòàíäàðòíûé ðàçìåð ââå
íàèìåíîâàíèå äëÿ äàííîãî ðàçìåð

5. Âûáåðèòå åäèíèöû èçìåðåíèÿ (ìèë
èëè äþéìû). 

6. Ââåäèòå çíà÷åíèÿ øèðèíû è âûñîò
íåñòàíäàðòíîé áóìàãè. 

7. Íàæìèòå OK.

Äðàéâåð ïîçâîëÿåò ñîõðàíÿòü äî òðåõ í
ðàçìåðîâ áóìàãè. 

Macintosh
LaserWriter 8.3

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïàðàìåòðû

2. Âûáåðèòå Íåñòàíäàðòíàÿ.

3. Íàæìèòå çíà÷îê áóìàãè äëÿ óñòàíî

Macintosh
LaserWriter 8.4

Âåðñèÿ 8.4 íå ïîääåðæèâàåò ýòó ôóíêöè
ñîçäàíèÿ íåñòàíäàðòíûõ ðàçìåðîâ áóì
âåðñèþ 8.3 èëè îáðàòèòåñü â êîìïàíèþ
âåðñèåé äðàéâåðà.

Êîìïüþòåðû 
Macintosh
LaserWriter 8.5 
è áîëåå ïîçäíèå 
âåðñèè

1. Âûáåðèòå êîìàíäó «Íàñòðîéêà ñòð
â ìåíþ «Ôàéë».

2. Âûáåðèòå îïöèþ íåñòàíäàðòíûõ ðà
ñòðàíèöû â ðàñêðûâàþùåìñÿ ìåíþ
ñòðàíèöû.

3. Âûáåðèòå ïàðàìåòð «Íîâûé» äëÿ ç
íåñòàíäàðòíûõ ðàçìåðîâ èëè «Ðåä
äëÿ ðàáîòû ñ ñóùåñòâóþùèìè íåñò
ñòðàíèöàìè.

4. Ùåëêíèòå íà êíîïêå ÎÊ.



RU

Ñîçäàíèå è èñïîëüçîâàíèå ãîòîâûõ 
íàáîðîâ

Òàê íàçûâàåìûå Ãîòîâûå íàáîðû ïîçâîëÿþò ñîõðàíÿòü òåêóùèå 
íàñòðîéêè äðàéâåðà (íàïðèìåð, îðèåíòàöèþ ñòðàíèöû, ïå÷àòü 

çîâàíèÿ. 
õ íàáîðîâ 
ñòàíîâèòü 
 Ïî 

L 6 äëÿ 

àòè.

ÿ äëÿ íîâîãî 
âàðòàëüíûé 

îõðàíÿþòñÿ âñå 
ðü äðàéâåð 
üçîâàòü êàê 

ç 

ò ïå÷àòàòü 
ðàííîãî 
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áëîêîì èëè èñòî÷íèê ïîäà÷è) äëÿ ïîâòîðíîãî èñïîëü
Äëÿ áîëüøåãî óäîáñòâà âûáîð è ñîõðàíåíèå ãîòîâû
âîçìîæåí âî ìíîãèõ âêëàäêàõ äðàéâåðà. ×òîáû âîñ
ñòàíäàðòíûå ïàðàìåòðû äðàéâåðà, ñëåäóåò âûáðàòü
óìîë÷àíèþ â ñïèñêå ãîòîâûõ íàáîðîâ.

Ïðèìå÷àíèå Ãîòîâûå íàáîðû äîñòóïíû òîëüêî â äðàéâåðå HP PC
Windows. 

Ãîòîâûå íàáîðû

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà

PCL 6 
(Windows 3.1/9x)

Ñîçäàíèå ãîòîâûõ íàáîðîâ

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Óñòàíîâèòå íóæíûå ïàðàìåòðû ïå÷

3. Â îêíå Ãîòîâûå íàáîðû ââåäèòå èì
íàáîðà ïàðàìåòðîâ (íàïðèìåð, «Ê
îò÷åò» èëè «Îò÷åò ïî ïðîåêòó»).

4. Íàæìèòå Ñîõðàíèòü.

5. Ïðè ñîõðàíåíèè ãîòîâîãî íàáîðà ñ
òåêóùèå íàñòðîéêè äðàéâåðà. Òåïå
ïðèíòåðà áóäåò èõ ïîìíèòü è èñïîë
ñòàíäàðòíûå. 

6. Íàæìèòå OK.

Ðàáîòà ñ ãîòîâûìè íàáîðàìè

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âûáåðèòå íóæíûé ãîòîâûé íàáîð è
íèñïàäàþùåãî ñïèñêà.

3. Íàæìèòå OK. Ïðèíòåð òåïåðü áóäå
â ñîîòâåòñòâèè ñ ïàðàìåòðàìè âûá
ãîòîâîãî íàáîðà.
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Ãîòîâûå íàáîðû (ïðîäîëæåíèå)

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà
RU Ãëàâà 2   Ðàáîòà ñ ï

PCL 6 
(Windows NT 4.0)

Ñîçäàíèå ãîòîâûõ íàáîðîâ

ñëè äðàéâåð ïðèíòåðà çàãðóæàåòñÿ ñ ñ
ñîõðàíåíèÿ íîâîãî ãîòîâîãî íàáîðà íåî
ïðàâà àäìèíèñòðàòîðà.

1. Íàæìèòå êíîïêó Ïóñê, âûáåðèòå Í
Ïðèíòåðû. Ïðàâîé êíîïêîé ìûøè í
çíà÷îê ïðèíòåðà è âûáåðèòå Docum
Ñîõðàíèòü ãîòîâûé íàáîð ìîæíî è
âêëàäêè.

2. Óñòàíîâèòå íóæíûå ïàðàìåòðû ïðè

3. Â îêíå Ãîòîâûå íàáîðû ââåäèòå èì
íàáîðà ïàðàìåòðîâ (íàïð., «Êâàðò
èëè «Ìîé ïðîåêò»).

4. Íàæìèòå êíîïêó Ñîõðàíèòü. Ïðè ñî
ãîòîâîãî íàáîðà ñîõðàíÿþòñÿ âñå ò
íàñòðîéêè äðàéâåðà. Äðàéâåð ïðèí
çàïîìèíàåò ýòè íàñòðîéêè. 

5. Íàæìèòå OK.

Ðàáîòà ñ ãîòîâûìè íàáîðàìè

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âûáåðèòå íóæíûé ãîòîâûé íàáîð è
íèñïàäàþùåãî ñïèñêà.

3. Íàæìèòå OK.
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Èñïîëüçîâàíèå ðåæèìà EconoMode

EconoMode (ýêîíîìèÿ òîíåðà) ïîçâîëÿåò ïðèíòåðó óìåíüøèòü 
ðàñõîä ïîðîøêà ïðè ïå÷àòè. Âêëþ÷åíèå ýòîãî ðåæèìà 
ïðîäëåâàåò ñðîê ýêñïëóàòàöèè êàññåòû ñ òîíåðîì è, êàê 

óäøàåò 
 ðàáîòå 

òêà íàæìèòå 
è ôëàæîê 
þ÷åí. ñëè 

àñòðîéêè, çàòåì 
àæìèòå íà 
ent Defaults.

òêà íàæìèòå 
è ôëàæîê 
þ÷åí. ñëè 

 íàæìèòå 

ode â 
ðàìåòðû 
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ðåçóëüòàò, ñíèæàåò ñòîèìîñòü îäíîé ñòðàíèöû, íî óõ
êà÷åñòâî ïå÷àòè. Ýòîò ïàðàìåòð íå èñïîëüçóåòñÿ ïðè
ñ ðàçðåøåíèåì 1200 òî÷åê/äþéì.

Ðåæèì EconoMode

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà

PCL 6 
(Windows 3.1/9x)

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Îêîí÷àòåëüíàÿ îáðàáî
EconoMode (ýêîíîìèÿ òîíåðà). ñë
óñòàíîâëåí, ðåæèì EconoMode âêë
íåò, òî EconoMode îòêëþ÷åí.

3. Íàæìèòå OK.

PCL 6 
(Windows NT 4.0)

1. Íàæìèòå êíîïêó Ïóñê, âûáåðèòå Í
Ïðèíòåðû. Ïðàâîé êíîïêîé ìûøè í
çíà÷îê ïðèíòåðà è âûáåðèòå Docum

2. Âî âêëàäêå Îêîí÷àòåëüíàÿ îáðàáî
EconoMode (ýêîíîìèÿ òîíåðà). ñë
óñòàíîâëåí, ðåæèì EconoMode âêë
íåò, òî EconoMode îòêëþ÷åí.

3. Íàæìèòå OK.

Windows 9x PS 1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Ïàðàìåòðû óñòðîéñòâà
EconoMode.

3. Âûáåðèòå íóæíîå çíà÷åíèå EconoM
íèñïàäàþùåì ñïèñêå Èçìåíèòü ïà
EconoMode.

4. Íàæìèòå OK.
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cum ent 
äîñòóïà 

ode â 
oMode.

ode.

ìåòðîâ ïå÷àòè 
ÿ.

áåðèòå íóæíîå 

Ðåæèì EconoMode (ïðîäîëæåíèå)

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà
RU Ãëàâà 2   Ðàáîòà ñ ï

Windows NT 4.0 PS 1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Advanced âûáåðèòå Do
Options, çàòåì Printer Features äëÿ 
ê äîïîëíèòåëüíûì ïàðàìåòðàì.

3. Íàæìèòå EconoMode.

4. Âûáåðèòå íóæíîå çíà÷åíèå EconoM
íèñïàäàþùåì ñïèñêå Change Econ

5. Íàæìèòå OK.

Macintosh
LaserWriter 8.3

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü.

2. Íàæìèòå Ïàðàìåòðû.

3. Âûáåðèòå íóæíîå çíà÷åíèå EconoM

4. Íàæìèòå OK.

Macintosh
LaserWriter 8.4 
è áîëåå ïîçäíèå 
âåðñèè

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü.

2. Âûçîâèòå âñïëûâàþùåå îêíî ïàðà
è âûáåðèòå ïàðàìåòðû èçîáðàæåíè

3. Â îêíå Ïàðàìåòðû èçîáðàæåíèÿ âû
çíà÷åíèå EconoMode.

4. Íàæìèòå Ïå÷àòü.
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Óñòàíîâêà ïàðàìåòðîâ êà÷åñòâà ïå÷àòè

Ïî óìîë÷àíèþ ïðèíòåð íàñòðîåí íà ïå÷àòü â ðåæèìå íàèâûñøåãî 
êà÷åñòâà ñ ðàçðåøàþùåé ñïîñîáíîñòüþ 1200 òî÷åê íà äþéì è 
ñ îïòèìàëüíûì ñîîòíîøåíèåì ñêîðîñòè è êà÷åñòâà. ñëè âàì 

î èçìåíèòü 

÷åê íà äþéì.

ò 
åíèÿ ïå÷àòè.

û êà÷åñòâà 

þ ôîðìàòà 

òêà âûáåðèòå 

òâà ïå÷àòè 

àñòðîéêè, çàòåì 
àæìèòå íà 
ent Defaults.

òêà âûáåðèòå 

òâà ïå÷àòè 
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òðåáóåòñÿ åùå áîëüøåå êà÷åñòâî ïå÷àòè, íåîáõîäèì
ïàðàìåòðû. 

Ïàðàìåòðû ðàçðåøåíèÿ:

z Íàèâûñøåå êà÷åñòâî (ïî óìîë÷àíèþ) - 1200 òî

z Âûñîêàÿ ñêîðîñòü - 600 òî÷åê íà äþéì, âàðèàí
ðàçðåøåíèÿ äëÿ ñëîæíîé ãðàôèêè èëè äëÿ óñêîð

z Íåñòàíäàðòíûå - ïîçâîëÿåò èçìåíèòü ïàðàìåòð
ïå÷àòè.

Ïðèìå÷àíèå Èçìåíåíèå ðàçðåøåíèÿ ìîæåò ïðèâåñòè ê èçìåíåíè
òåêñòà.

Óñòàíîâêà ïàðàìåòðîâ êà÷åñòâà ïå÷àòè

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà

PCL 6 
(Windows 3.1/9x)

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Îêîí÷àòåëüíàÿ îáðàáî
Íåñòàíäàðòíûå, çàòåì Ïîäðîáíî.

3. Â îêíå Äåòàëüíàÿ óñòàíîâêà êà÷åñ
âûáåðèòå íóæíîå ðàçðåøåíèå.

4. Íàæìèòå OK.

PCL 6 
(Windows NT 4.0)

1. Íàæìèòå êíîïêó Ïóñê, âûáåðèòå Í
Ïðèíòåðû. Ïðàâîé êíîïêîé ìûøè í
çíà÷îê ïðèíòåðà è âûáåðèòå Docum

2. Âî âêëàäêå Îêîí÷àòåëüíàÿ îáðàáî
Íåñòàíäàðòíûå, çàòåì Ïîäðîáíî.

3. Â îêíå Äåòàëüíàÿ óñòàíîâêà êà÷åñ
âûáåðèòå íóæíîå ðàçðåøåíèå.

4. Íàæìèòå OK.
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íîå 

phics äëÿ 
òðàì.

íå Change 
åå êà÷åñòâî 

å 

èñêå ðåæèìîâ 
çðåøåíèÿ».

çðåøåíèÿ 

Óñòàíîâêà ïàðàìåòðîâ êà÷åñòâà ïå÷àòè (ïðîäîëæåíèå)

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà
RU Ãëàâà 2   Ðàáîòà ñ ï

Windows 9x PS 1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Ãðàôèêà âûáåðèòå íóæ
ðàçðåøåíèå.

3. Íàæìèòå OK.

Windows NT 4.0 PS 1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Advanced íàæìèòå Gra
äîñòóïà ê äîïîëíèòåëüíûì ïàðàìå

3. Íàæìèòå Ðàçðåøåíèå.

4. Âûáåðèòå íóæíîå ðàçðåøåíèå â îê
Resolution Setting. (1200 - íàèâûñø
ïå÷àòè â äðàéâåðå PCL 6.)

5. Íàæìèòå OK.

Macintosh
LaserWriter 8.3

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü.

2. Íàæìèòå Ïàðàìåòðû.

3. Â îêíå Ïàðàìåòðû ïå÷àòè âûáåðèò
ðàçðåøàþùóþ ñïîñîáíîñòü.

4. Íàæìèòå OK.

Macintosh
LaserWriter 8.4 
è áîëåå ïîçäíèå 
âåðñèè

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü.

2. Ùåëêíèòå íà ðàñêðûâàþùåìñÿ ñï
ïå÷àòè è âûáåðèòå «Ïàðàìåòðû ðà

3. Â äèàëîãîâîì îêíå ïàðàìåòðîâ ðà
âûáåðèòå æåëàåìûé ïàðàìåòð.

4. Íàæìèòå Ïå÷àòü.
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Èñïîëüçîâàíèå ôóíêöèé Óìåíüøèòü/
Óâåëè÷èòü

Ôóíêöèè Óìåíüøèòü/Óâåëè÷èòü ïîçâîëÿþò ìàñøòàáèðîâàòü 
äîêóìåíò íà îïðåäåëåííûé ïðîöåíò îòíîñèòåëüíî åãî îáû÷íîãî 

êóìåíòà ïîä 

åíò, íà êîòîðûé 
ü äîêóìåíò èëè 
ìåð A4.

ñòðîéêà, çàòåì 
àæìèòå íà 
ent Defaults.

åíò, íà êîòîðûé 
ü äîêóìåíò.

íòà

àáèðîâàíèå, 
òèòå óìåíüøèòü 

ëè A4

 íàæìèòå 

àòè â ðàçìåð 
êå «Èçìåíèòü 
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ðàçìåðà. Ìîæíî òàêæå çàäàòü ìàñøòàáèðîâàíèå äî
ðàçìåð letter èëè A4.

Óìåíüøèòü/Óâåëè÷èòü

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà

PCL 6 
(Windows 3.1/9x)

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Ýôôåêòû ââåäèòå ïðîö
âû õîòèòå óìåíüøèòü èëè óâåëè÷èò
íàæìèòå Â ðàçìåð Letter, èëè Â ðàç

3. Íàæìèòå OK.

PCL 6 
(Windows NT 4.0)

1. Íàæìèòå êíîïêó Ïóñê, âûáåðèòå Íà
Ïðèíòåðû. Ïðàâîé êíîïêîé ìûøè í
çíà÷îê ïðèíòåðà è âûáåðèòå Docum

2. Âî âêëàäêå Ýôôåêòû ââåäèòå ïðîö
âû õîòèòå óìåíüøèòü èëè óâåëè÷èò

3. Íàæìèòå OK.

Windows 9x PS Óìåíüøåíèå èëè óâåëè÷åíèå äîêóìå

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Ãðàôèêà, â îêíå Ìàñøò
ââåäèòå ïðîöåíò, íà êîòîðûé âû õî
èëè óâåëè÷èòü äîêóìåíò.

3. Íàæìèòå OK.

Ïîäãîíêà äîêóìåíòà â ðàçìåð letter è

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Ïàðàìåòðû óñòðîéñòâà
Â ðàçìåð ëèñòà.

3. Âûáåðèòå æåëàåìûé ïàðàìåòð ïå÷
ñòðàíèöû â ðàñêðûâàþùåìñÿ ñïèñ
ïàðàìåòð äëÿ:».

4. Ùåëêíèòå íà êíîïêå ÎÊ.
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íòà

ôèêà äëÿ 
òðàì.

ëè óìåíüøåíèÿ 
 Scaling Setting.

ëè A4

àìåòð 

cum ent 
äîñòóïà 

å Fit to 

 ñòðàíèöû.

Óìåíüøèòü/Óâåëè÷èòü (ïðîäîëæåíèå)

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà
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Windows NT 4.0 PS Óìåíüøåíèå èëè óâåëè÷åíèå äîêóìå

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Advanced íàæìèòå Ãðà
äîñòóïà ê äîïîëíèòåëüíûì ïàðàìå

3. Íàæìèòå Ìàñøòàá.

4. Ââåäèòå ïðîöåíò äëÿ óâåëè÷åíèÿ è
ðàçìåðà äîêóìåíòà â îêíå Change

5. Íàæìèòå OK.

Ïîäãîíêà äîêóìåíòà â ðàçìåð letter è

Â äðàéâåðå Windows NT 4.0 PS ýòîò ïàð
äåéñòâóåò äëÿ âñåõ ðàçìåðîâ áóìàãè.

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Advanced âûáåðèòå Do
Options, çàòåì Printer Features äëÿ 
ê äîïîëíèòåëüíûì ïàðàìåòðàì.

3. Íàæìèòå Â ðàçìåð ëèñòà.

4. Óñòàíîâèòå íóæíîå çíà÷åíèå â îêí
Page Setting.

5. Íàæìèòå OK.

Macintosh
LaserWriter 8.3

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü.

2. Âûáåðèòå Óìåíüøèòü/Óâåëè÷èòü.

3. Âûáåðèòå íóæíîå çíà÷åíèå. 

4. Íàæìèòå OK.

Macintosh
LaserWriter 8.4 
è áîëåå ïîçäíèå 
âåðñèè

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïàðàìåòðû

2. Âûáåðèòå Ìàñøòàá.

3. Óñòàíîâèòå íóæíîå çíà÷åíèå. 

4. Íàæìèòå OK.
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Âûáîð èñòî÷íèêà ïîäà÷è áóìàãè

ñëè èñïîëüçóåìàÿ âàìè ïðèêëàäíàÿ ïðîãðàììà ïîçâîëÿåò 
âûáèðàòü èñòî÷íèê ïîäà÷è áóìàãè, âîñïîëüçóéòåñü åå 
ñðåäñòâàìè. Óñòàíîâêè, ñäåëàííûå èç ïðèëîæåíèÿ, ïåðåêðûâàþò 

íèê ïîäà÷è.

ñòðîéêà, çàòåì 
àæìèòå íà 
ent Defaults.

íèê ïîäà÷è.

ëàåìûé 
 

 áóìàãà».

ûáåðèòå 
 ñïèñêà 

.

þ «Ôàéë».

èñêå «Ïîäà÷à 

÷è áóìàãè.
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íàñòðîéêó äðàéâåðà.

Âûáîð èñòî÷íèêà ïîäà÷è áóìàãè

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà

PCL 6 
(Windows 3.1/9x)

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Áóìàãà âûáåðèòå èñòî÷

3. Íàæìèòå OK.

PCL 6 
(Windows NT 4.0)

1. Íàæìèòå êíîïêó Ïóñê, âûáåðèòå Íà
Ïðèíòåðû. Ïðàâîé êíîïêîé ìûøè í
çíà÷îê ïðèíòåðà è âûáåðèòå Docum

2. Âî âêëàäêå Áóìàãà âûáåðèòå èñòî÷

3. Íàæìèòå OK.

Windows 9x PS 1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Íà âêëàäêå «Áóìàãà» âûáåðèòå æå
âàðèàíò èñòî÷íèêà ïîäà÷è áóìàãè â
ðàñêðûâàþùåìñÿ ñïèñêå «Ïîäà÷à

3. Ùåëêíèòå íà êíîïêå ÎÊ.

Windows NT 4.0 PS 1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Ïàðàìåòðû ñòðàíèöû â
íóæíîå çíà÷åíèå èç íèñïàäàþùåãî
Èñòî÷íèê ïîäà÷è áóìàãè.

3. Íàæìèòå OK.

Macintosh
LaserWriter 8.3

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü.

2. Âûáåðèòå Èñòî÷íèê ïîäà÷è áóìàãè

3. Óñòàíîâèòå íóæíîå çíà÷åíèå.

4. Íàæìèòå OK.

Êîìïüþòåðû 
Macintosh
LaserWriter 8.4 
è áîëåå ïîçäíèå 
âåðñèè

1. Âûáåðèòå êîìàíäó «Ïå÷àòü» â ìåí

2. Ùåëêíèòå íà ðàñêðûâàþùåìñÿ ñï
áóìàãè». 

3. Âûáåðèòå æåëàåìûé èñòî÷íèê ïîäà

4. Ùåëêíèòå íà êîìàíäå ïå÷àòè.
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Èñïîëüçîâàíèå òåõíîëîãèè REt

Ïðè âêëþ÷åííîì ðåæèìå REt (òåõíîëîãèÿ Resolution 
Enhancem ent) êà÷åñòâî ïå÷àòè ñèìâîëîâ óëó÷øàåòñÿ ïóòåì 
ñãëàæèâàíèÿ íåðîâíûõ êîíòóðîâ. Âûêëþ÷èòå ýòîò ðåæèì, åñëè 

åíèé, 

ê íà äþéì.

òêà âûáåðèòå 

òâà ïå÷àòè 
ûêë.).

àñòðîéêè, çàòåì 
àæìèòå íà 
ent Defaults.

òêà âûáåðèòå 

òâà ïå÷àòè 
ûêë.).

cum ent 
äîñòóïà 

Change 
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êà÷åñòâî ãðàôèêè, îñîáåííî ñêàíèðîâàííûõ èçîáðàæ
îêàçûâàåòñÿ íåóäîâëåòâîðèòåëüíûì.

Ïðèìå÷àíèå REt îòêëþ÷àåòñÿ ïðè óñòàíîâêå èñòèííîãî 1200 òî÷å

REt

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà

PCL 6 
(Windows 3.1/9x)

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Îêîí÷àòåëüíàÿ îáðàáî
Íåñòàíäàðòíûå, çàòåì Ïîäðîáíî.

3. Â îêíå Äåòàëüíàÿ óñòàíîâêà êà÷åñ
âûáåðèòå çíà÷åíèå REt (Âêë. èëè Â

4. Íàæìèòå OK.

PCL 6 
(Windows NT 4.0)

1. Íàæìèòå êíîïêó Ïóñê, âûáåðèòå Í
Ïðèíòåðû. Ïðàâîé êíîïêîé ìûøè í
çíà÷îê ïðèíòåðà è âûáåðèòå Docum

2. Âî âêëàäêå Îêîí÷àòåëüíàÿ îáðàáî
Íåñòàíäàðòíûå, çàòåì Ïîäðîáíî.

3. Â îêíå Äåòàëüíàÿ óñòàíîâêà êà÷åñ
âûáåðèòå çíà÷åíèå REt (Âêë. èëè Â

4. Íàæìèòå OK.

Windows NT 4.0 PS 1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Advanced âûáåðèòå Do
Options, çàòåì Printer Features äëÿ 
ê äîïîëíèòåëüíûì ïàðàìåòðàì.

3. Íàæìèòå Resolution Enhancem ent.

4. Âûáåðèòå íóæíîå çíà÷åíèå â îêíå 
Resolution Enhancem ent Setting. 

5. Íàæìèòå OK.
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 âûáåðèòå 
hancem ent â 
îñòåé ïðèíòåðà.

olution 
ðàìåòðîâ äëÿ 
n Enhancem ent.

å íóæíîå 
 

èñêå ðåæèìîâ 
çðåøåíèÿ».

çðåøåíèÿ 
olution 

REt (ïðîäîëæåíèå)

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà
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Windows 9x PS 1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Íà âêëàäêå Ïàðàìåòðû óñòðîéñòâà
æåëàåìûé ïàðàìåòð Resolution En
ðàñêðûâàþùåìñÿ ñïèñêå âîçìîæí

3. Âûáåðèòå æåëàåìûé ïàðàìåòð Res
Enhancem ent â îêíå èçìåíåíèé ïà
ðàñêðûâàþùåãîñÿ ñïèñêà Resolutio

4. Ùåëêíèòå íà êíîïêå ÎÊ.

Macintosh
LaserWriter 8.3

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü.

2. Íàæìèòå Ïàðàìåòðû.

3. Â îêíå Ïàðàìåòðû ïå÷àòè âûáåðèò
çíà÷åíèå Resolution Enhancem ent.

4. Íàæìèòå OK.

Êîìïüþòåðû 
Macintosh
LaserWriter 8.4 
è áîëåå ïîçäíèå 
âåðñèè

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü.

2. Ùåëêíèòå íà ðàñêðûâàþùåìñÿ ñï
ïå÷àòè è âûáåðèòå «Ïàðàìåòðû ðà

3. Â äèàëîãîâîì îêíå ïàðàìåòðîâ ðà
âûáåðèòå æåëàåìûé ïàðàìåòð Res
Enhancem ent.

4. Ùåëêíèòå íà êîìàíäå ïå÷àòè.
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Âîññòàíîâëåíèå ñòàíäàðòíûõ ïàðàìåòðîâ 
äðàéâåðà ïðèíòåðà

Âîññòàíîâëåíèå ñòàíäàðòíûõ ïàðàìåòðîâ

 Ïî óìîë÷àíèþ.

ñòðîéêà, çàòåì 
àæìèòå íà 
ent Defaults. 

 Ïî óìîë÷àíèþ.

àæäîé 
òü ñòàíäàðòíûå 

àãðóæàåò 
ðèëîæåíèÿ. 
÷àíèþ, 
 äðóãîé 

òå äðàéâåð 

ðà ïàðàìåòðîâ 
aserWriter 8 
 System . 

 
ðà. Íàïðèìåð, 
Jet 2100 M, 
PD â 

ing Prefs:Parsed 
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Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà

PCL 6 
(Windows 3.1/9x)

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Â ñïèñêå Ãîòîâûå íàáîðû âûáåðèòå

PCL 6 
(Windows NT 4.0)

1. Íàæìèòå êíîïêó Ïóñê, âûáåðèòå Íà
Ïðèíòåðû. Ïðàâîé êíîïêîé ìûøè í
çíà÷îê ïðèíòåðà è âûáåðèòå Docum

2. Â ñïèñêå Ãîòîâûå íàáîðû âûáåðèòå

Windows 9x PS 1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Íàæìèòå êíîïêó Ïî óìîë÷àíèþ â ê
âêëàäêå, ãäå âû õîòèòå âîññòàíîâè
ïàðàìåòðû.

Windows NT 4.0 PS Äðàéâåð ïðèíòåðà Windows NT 4.0 PS ç
ïàðàìåòðû ïî óìîë÷àíèþ ïðè çàïóñêå ï
×òîáû âîññòàíîâèòü ïàðàìåòðû ïî óìîë
íå ïåðåçàãðóæàÿ ïðèëîæåíèå, âûáåðèòå
äðàéâåð ïðèíòåðà, çàòåì ñíîâà âûáåðè
Windows NT 4.0 PS.

Macintosh
LaserWriter 8.3

Äëÿ âîññòàíîâëåíèÿ â äðàéâåðå ïðèíòå
ïî óìîë÷àíèþ ñëåäóåò óäàëèòü ôàéë «L
Prefs» â ïàïêå Preferences âíóòðè ïàïêè

Êîìïüþòåðû 
Macintosh
LaserWriter 8.4 
è áîëåå ïîçäíèå 
âåðñèè

1. Îòêðîéòå ïàïêó Preferences.

2. Îòêðîéòå ïàïêó Printing Prefs.

3. Îòêðîéòå ïàïêó Parsed PPD.

4. Â ïàïêå Parsed PPD óäàëèòå ôàéë,
ñîîòâåòñòâóþùèé íàçâàíèþ ïðèíòå
åñëè ïðèíòåð íàçûâàåòñÿ HP Laser
óäàëèòå ôàéë HP LaserJet 2100 M.P
ñëåäóþùåì ïóòè: 
HD:System  Folder:Preferences:Print
PPD Folder:HP LaserJet 2100 M



RU

Ïå÷àòü ïåðâîé ñòðàíèöû íà äðóãîé áóìàãå

Ïðèìå÷àíèå Ïå÷àòü ïåðâîé ñòðàíèöû íà äðóãîé áóìàãå âîçìîæíà òîëüêî ïðè 
èñïîëüçîâàíèè äðàéâåðà HP PCL 6 è Macintosh LaserWriter. 

 ïðèëîæåíèÿ. 
ììû.

ãó, íà êîòîðîé 
äîêóìåíòà.

ðóãîé ðàçìåð 

.

àòè îñòàëüíûõ 

ñòðîéêà, çàòåì 
àæìèòå íà 
ent Defaults. 

ãó, íà êîòîðîé 
äîêóìåíòà. 

ðóãîé ðàçìåð 

. 

àòè îñòàëüíûõ 
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Ýòó ôóíêöèþ òàêæå ìîãóò ïîääåðæèâàòü è íåêîòîðûå
Ïðîâåðüòå åå íàëè÷èå â ñïðàâêå ïðèêëàäíîé ïðîãðà

Ïå÷àòü ïåðâîé ñòðàíèöû íà äðóãîé áóìàãå

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà

PCL 6 
(Windows 3.1/9x)

1. Îòêðîéòå äðàéâåð ïðèíòåðà.

2. Âî âêëàäêå Áóìàãà âûáåðèòå áóìà
áóäåò ïå÷àòàòüñÿ ïåðâàÿ ñòðàíèöà 

3. Óñòàíîâèòå ôëàæîê Èñïîëüçîâàòü ä
áóìàãè äëÿ ïåðâîé ñòðàíèöû.

4. Íàæìèòå âêëàäêó Äðóãèå ñòðàíèöû

5. Âûáåðèòå èñòî÷íèê ïîäà÷è äëÿ ïå÷
ñòðàíèö äîêóìåíòà.

PCL 6 
(Windows NT 4.0)

1. Íàæìèòå êíîïêó Ïóñê, âûáåðèòå Íà
Ïðèíòåðû. Ïðàâîé êíîïêîé ìûøè í
çíà÷îê ïðèíòåðà è âûáåðèòå Docum

2. Âî âêëàäêå Áóìàãà âûáåðèòå áóìà
áóäåò ïå÷àòàòüñÿ ïåðâàÿ ñòðàíèöà 

3. Óñòàíîâèòå ôëàæîê Èñïîëüçîâàòü ä
áóìàãè äëÿ ïåðâîé ñòðàíèöû. 

4. Íàæìèòå âêëàäêó Äðóãèå ñòðàíèöû

5. Âûáåðèòå èñòî÷íèê ïîäà÷è äëÿ ïå÷
ñòðàíèö äîêóìåíòà. 
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 îäèíàêîâûì 

âøåìñÿ ìåíþ 
ñòðàíèöû.

ëüíûõ ñòðàíèö 

îòêðûâøåìñÿ 
ðâîé ñòðàíèöû.

ëüíûõ ñòðàíèö 

Ïå÷àòü ïåðâîé ñòðàíèöû íà äðóãîé áóìàãå (ïðîäîëæåíèå)

Äðàéâåð 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà
RU Ãëàâà 2   Ðàáîòà ñ ï

Ïðèìå÷àíèå Ðàçìåð áóìàãè äîëæåí áûòü óñòàíîâëåí â äðàéâåðå
äëÿ âñåõ ñòðàíèö.

Macintosh
LaserWriter 8.3

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü. 

2. Íàæìèòå First From , çàòåì â îòêðû
âûáåðèòå ëîòîê äëÿ ïå÷àòè ïåðâîé 

3. Âûáåðèòå èñòî÷íèê ïîäà÷è äëÿ îñòà
â ìåíþ Rem aining From .

Êîìïüþòåðû 
Macintosh
LaserWriter 8.4 
è áîëåå ïîçäíèå 
âåðñèè

1. Â ìåíþ Ôàéë âûáåðèòå Ïå÷àòü. 

2. Íàæìèòå First Page From , çàòåì â 
ìåíþ âûáåðèòå ëîòîê äëÿ ïå÷àòè ïå

3. Âûáåðèòå èñòî÷íèê ïîäà÷è äëÿ îñòà
â ìåíþ Rem aining From . 



RU

Áëîêèðîâêà ëîòêà

Ýòà ôóíêöèÿ ïîçâîëÿåò «çàáëîêèðîâàòü» ëîòîê òàêèì îáðàçîì, 
÷òî ïðèíòåð ìîæåò áðàòü áóìàãó èç íåãî òîëüêî ïðè ÿâíîì 
óêàçàíèè äàííîãî ëîòêà. Äîïóñòèì, â ëîòîê 1 çàëîæåíà êàêàÿ-

 ñëè 
òóïíîãî 
 åãî íà 
òåëüíîãî 
îáõîäèìî 

 ëîòêè. Õîòÿ 
ûì».

LaserJet 

òå ëîòîê 

LaserJet.

ut Trays.

îâêè.
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ëèáî îñîáàÿ áóìàãà, íàïðèìåð, ôèðìåííûå áëàíêè.
ïðèíòåð íàñòðîåí íà ïîäà÷ó áóìàãè èç «ïåðâîãî äîñ
ëîòêà», òî áëîêèðîâêîé ëîòêà 1 ìîæíî ïåðåêëþ÷èòü
ïîäà÷ó áóìàãè èç äðóãèõ ëîòêîâ: èç 2-ãî èëè äîïîëíè
3-ãî. Äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ çàáëîêèðîâàííîãî ëîòêà íå
óêàçàòü åãî íîìåð â ÿâíîé ôîðìå.

Ïðèìå÷àíèå Îäíàêî íåëüçÿ çàáëîêèðîâàòü ñðàçó âñå èìåþùèåñÿ
áû îäèí èç íèõ äîëæåí îñòàâàòüñÿ «ðàçáëîêèðîâàíí

Áëîêèðîâêà ëîòêà

Óòèëèòà 
êîíôèãóðàöèè 
ïðèíòåðà Ïðîöåäóðà

Windows 1. Çàïóñòèòå óòèëèòó êîíôèãóðàöèè HP
èëè JetAdm in.

2. Âî âêëàäêå Íåñòàíäàðòíûå âûáåðè
äëÿ áëîêèðîâêè.

Macintosh 1. Çàïóñòèòå óòèëèòó êîíôèãóðàöèè HP

2. Â ïàíåëè Ïàðàìåòðû âûáåðèòå Inp

3. Âûáåðèòå ëîòîê, òðåáóþùèé áëîêèð
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3 Ñîâåòû ïî 
îáñëóæèâàíèþ 

íà 
ðæàòñÿ 
îì 
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ïðèíòåðà 

Îáùèå ñâåäåíèÿ

Â ýòîé ãëàâå äàþòñÿ ñîâåòû ïî íàñòðîéêå ïðèíòåðà 
âûñîêîêà÷åñòâåííóþ - è ýêîíîìè÷íóþ ïå÷àòü. Ñîäå
òàêæå èíñòðóêöèè ïî îáñëóæèâàíèþ êàññåòû ñ òîíåð
è ñàìîãî ïðèíòåðà. 

z Îáñëóæèâàíèå êàññåòû ñ UltraPrecise òîíåðîì

z Ïåðåðàñïðåäåëåíèå òîíåðà

z ×èñòêà ïðèíòåðà

z Ñïîñîáû î÷èñòêè ïðèíòåðà



RU

Îáñëóæèâàíèå êàññåòû ñ òîíåðîì UltraPrecise

HP îá èñïîëüçîâàíèè èíîðîäíûõ êàññåò 

âàòü êàññåòû 
åííî íîâûå, 
 ýòè êàññåòû 
ÿòü íà èõ 

ñðåäñòâåííî 
îâàííîé 
è êàññåòà 

åðæàòü åå íà 

 òîíåðîì

 ïîðîøêà, 
òà, 
aserJet 2100 
 ïëîòíîñòü 
î ïàðàìåòðû 

 òîíåðîì 
æäîé 
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ñ òîíåðîì

Êîìïàíèÿ Hewlett-Packard íå ðåêîìåíäóåò èñïîëüçî
ñ òîíåðîì äðóãèõ ïðîèçâîäèòåëåé, áóäü îíè ñîâåðø
ïîâòîðíî çàïîëíåííûå èëè âîññòàíîâëåííûå. Òàê êàê
íå ÿâëÿþòñÿ ïðîäóêöèåé HP, HP íèêàê íå ìîæåò âëè
êîíñòðóêöèþ è, ñîîòâåòñòâåííî, íà êà÷åñòâî.

Õðàíåíèå êàññåò ñ òîíåðîì

Âûíèìàòü êàññåòó ñ òîíåðîì èç óïàêîâêè ñëåäóåò íåïî
ïåðåä åå èñïîëüçîâàíèåì. Ñðîê õðàíåíèÿ íåðàñïàê
êàññåòû ñîñòàâëÿåò ïðèìåðíî 2,5 ãîäà. Áåç óïàêîâê
ñ òîíåðîì ìîæåò õðàíèòüñÿ íå áîëåå 6 ìåñÿöåâ.

ÂÍÈÌÀÍÈÅ Âî èçáåæàíèå ïîð÷è êàññåòû ñ òîíåðîì, íå ñëåäóåò ä
ñâåòó áîëåå íåñêîëüêèõ ìèíóò.

Âîçìîæíûé ñðîê ñëóæáû êàññåòû ñ

Ñðîê ñëóæáû êàññåòû ñ òîíåðîì çàâèñèò îò îáúåìà
òðåáóåìîãî äëÿ ïå÷àòè äîêóìåíòîâ. Äëÿ ïå÷àòè òåêñ
çàïîëíÿþùåãî ñòðàíèöó íà 5%, îäíîé êàññåòû HP L
õâàòàåò â ñðåäíåì íà 5000 ñòðàíèö ïðè óñëîâèè, ÷òî
ïå÷àòè óñòàíîâëåíà íà 3 è îòêëþ÷åí EconoMode. (Ýò
ïî óìîë÷àíèþ.)

Óòèëèçàöèÿ êàññåòû ñ òîíåðîì

Èíñòðóêöèè ïî óñòàíîâêå â ïðèíòåð íîâîé êàññåòû ñ
HP è óòèëèçàöèè èçðàñõîäîâàííîé ïðèëàãàþòñÿ ê êà
íîâîé êàññåòå.

Ñì. «Êàññåòû ñ òîíåðîì HP» íà ñòð. 138.
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Ïåðåðàñïðåäåëåíèå òîíåðà

Êîãäà òîíåðà â êàññåòå ñòàíîâèòñÿ 
ìàëî, äîêóìåíò ìîæåò 

ûìè 
 ìîæíî 
è 
â êàññåòå, 
ðàöèè:

ðûøêó. 

åðîì èç 

ïå÷êè îêîëî 
÷åé!

åòû íå 
ëåå 

íèÿ òîíåðà, 
èçîíòàëüíîì 
ñäåëàòü 
üíûõ 
 ñëåãêà 
çîíòàëüíîì 
åæàíèå 
 íàêëîíÿéòå 

åé 

1
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ðàñïå÷àòûâàòüñÿ ñ áëåêë
ó÷àñòêàìè. Ýòó ïðîáëåìó
âðåìåííî óñòðàíèòü, åñë
ïåðåðàñïðåäåëèòü òîíåð 
âûïîëíèâ ñëåäóþùèå îïå

1 Îòêðîéòå âåðõíþþ ê

2 Âûíüòå êàññåòó ñ òîí
ïðèíòåðà. 

ÂÍÈÌÀÍÈÅ!
Áóäüòå îñòîðîæíû. Çîíà 
êàññåòû ìîæåò áûòü ãîðÿ

ÂÍÈÌÀÍÈÅ
Âî èçáåæàíèå ïîð÷è êàññ
îñòàâëÿéòå åå íà ñâåòó áî
íåñêîëüêèõ ìèíóò. 

3 Äëÿ ïåðåðàñïðåäåëå
äåðæà êàññåòó â ãîð
ïîëîæåíèè, ñëåäóåò 
íåñêîëüêî âðàùàòåë
äâèæåíèé êàññåòîé è
âñòðÿõíóòü åå â ãîðè
íàïðàâëåíèè. (Âî èçá
âûñûïàíèÿ òîíåðà íå
êàññåòó.)

Ïðîäîëæåíèå íà ñëåäóþù
ñòðàíèöå.

2

3



RU

Ïðèìå÷àíèå
äó, ñìàõíèòå 
òå îäåæäó 
 âîäà 

þ ïîðîøêà 

âà â ïðèíòåð 

ü, 
. (Ñëåäóéòå 
ì ê êàññåòå.)

4
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ñëè òîíåð ïîïàë íà îäåæ
åãî ñóõîé òêàíüþ è îòìîé
õîëîäíîé âîäîé. (Ãîðÿ÷àÿ
ñïîñîáñòâóåò çàêðåïëåíè
â òêàíè.)

4 Âñòàâüòå êàññåòó ñíî
è çàêðîéòå êðûøêó.

ñëè ïå÷àòü íå óëó÷øèëàñ
óñòàíîâèòå íîâóþ êàññåòó
èíñòðóêöèÿì, ïðèëàãàåìû
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×èñòêà ïðèíòåðà

Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâåííîé ïå÷àòè âûïîëíÿéòå ïðèâåäåííûå 
íèæå èíñòðóêöèè ïî ÷èñòêå ïîñëå êàæäîé çàìåíû êàññåòû 

åì 
åðåãàòü 

 ñëåãêà 

âëÿþùåé 

ìèà÷íûå 
 íå êàñàòüñÿ 
îì). Æèð îò 

ñêàïëèâàòüñÿ 
ñêîïëåíèÿ 
ð, íà÷íóò 
þòñÿ äâà 

é, 
õ ìàøèí.

õ ìàøèí 
îøêà 
åò 
åê íà 
óñòîé ëèñò, 
 î÷èñòêè» 
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ñ òîíåðîì, à òàêæå ïðè âîçíèêíîâåíèè ëþáûõ ïðîáë
ñ êà÷åñòâîì ïå÷àòè. Ïî âîçìîæíîñòè, ñòàðàéòåñü îá
ïðèíòåð îò ïûëè è ïðî÷èõ ìåëêèõ ÷àñòèö.

z Âíåøíèå ïîâåðõíîñòè ïðèíòåðà ñëåäóåò ÷èñòèòü
âëàæíîé òêàíüþ.

z Âíóòðåííèå äåòàëè ÷èñòÿò ñóõîé òêàíüþ, íå îñòà
âîëîêîí.

ÂÍÈÌÀÍÈÅ Íå ïðèìåíÿéòå è íå ïîäíîñèòå áëèçêî ê ïðèíòåðó àì
÷èñòÿùèå âåùåñòâà. Ïðè ÷èñòêå ïðèíòåðà ñòàðàéòåñü
ðóêàìè ïåðåäàòî÷íîãî âàëèêà (ïîä êàññåòîé ñ òîíåð
ðóê ìîæåò ïîâðåäèòü êà÷åñòâó ïå÷àòè. 

Ñïîñîáû î÷èñòêè ïðèíòåðà

Â ïðîöåññå ýêñïëóàòàöèè ïðèíòåðà âíóòðè íåãî ìîãóò 
÷àñòèöû áóìàãè, ïîðîøêà è ïûëè. Ñî âðåìåíåì ýòè 
ìîãóò ñòàòü ïðè÷èíîé óõóäøåíèÿ êà÷åñòâà, íàïðèìå
ïîÿâëÿòüñÿ ãðÿçíûå ïÿòíà è ïîëîñû. Â ïðèíòåðå èìå
ðåæèìà ñàìîî÷èñòêè. 

Ïðèìå÷àíèå ×òîáû ïðîöåäóðà î÷èñòêè ïðèâîäà áûëà ýôôåêòèâíî
íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü áóìàãó äëÿ êîïèðîâàëüíû

×èñòêà ïðèâîäà

Â äàííîé ïðîöåäóðå ëèñò áóìàãè äëÿ êîïèðîâàëüíû
çàãðóæàåòñÿ ÷åðåç ëîòîê 2 äëÿ óäàëåíèÿ ïûëè è ïîð
èç ìàðøðóòà ïðîòÿæêè áóìàãè. Ýòèì ìåòîäîì ñëåäó
âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðè ïîÿâëåíèè ãðÿçíûõ ïÿòåí è òî÷
ðàñïå÷àòûâàåìûõ ñòðàíèöàõ. Èç ïðèíòåðà âûéäåò ï
êîòîðûå çàòåì ñëåäóåò âûáðîñèòü. Ñì. «Ïðîöåäóðà
íà ñòð. 74.
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×èñòêà êàññåòû ñ òîíåðîì

Äàííàÿ ïðîöåäóðà ïîçâîëÿåò î÷èñòèòü áàðàáàí âíóòðè êàññåòû ñ 
òîíåðîì. þ ñëåäóåò âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðè ïîÿâëåíèè òåìíûõ èëè 
ðàçìûòûõ ïÿòåí íà ðàñïå÷àòàííûõ äîêóìåíòàõ. Âñÿ ïðîöåäóðà 
çàíèìàåò îêîëî 10 ìèíóò. Ñì. «Ïðîöåäóðà î÷èñòêè» íà ñòð. 74.

ðà â êàññåòå. 
âûçâàòü 
, êîòîðàÿ 
ìó ñëèøêîì 
ðåìåííîìó 

îñòîÿíèè 
òîê 2.

 è äåðæèòå 
. Íà ýòî 
÷íóò ìèãàòü, 

òå êíîïêó 

äàíèÿ.

ëåäóåò 

×òîáû åãî 
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Ïðèìå÷àíèå Ïåðåä ÷èñòêîé íåîáõîäèìî óáåäèòüñÿ â íàëè÷èè òîíå
Íåäîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî òîíåðà â êàññåòå ìîæåò 
äåôåêòû ïå÷àòè. Ïðè âûïîëíåíèè äàííîé ïðîöåäóðû
çàíèìàåò 10 ìèíóò, ïðîèñõîäèò ðàñõîä òîíåðà, è ïîýòî
÷àñòîå åå èñïîëüçîâàíèå ìîæåò ïðèâåñòè ê ïðåæäåâ
îïóñòîøåíèþ êàññåòû. 

Ïðîöåäóðà î÷èñòêè

1. Ïðèíòåð äîëæåí áûòü âêëþ÷åí è íàõîäèòüñÿ â ñ
ãîòîâíîñòè. Áóìàãà äîëæíà áûòü çàãðóæåíà â ëî

2. Íàæìèòå êíîïêè Ïðîäîëæèòü è Îòìåíà çàäàíèÿ
èõ íàæàòûìè, ïîêà íå çàãîðÿòñÿ âñå èíäèêàòîðû
óéäåò ïðèìåðíî 10 ñåêóíä. Êîãäà èíäèêàòîðû íà
îòïóñòèòå êíîïêè.

3. Äëÿ çàïóñêà ïðîöåäóðû î÷èñòêè ïðèâîäà íàæìè
Ïðîäîëæèòü,
èëè
äëÿ î÷èñòêè êàññåòû íàæìèòå êíîïêó Îòìåíà çà

4. Áóìàãó, èñïîëüçîâàííóþ äëÿ î÷èñòêè ïðèâîäà, ñ
âûáðîñèòü.

Ïðèìå÷àíèå Ïðîöåññ î÷èñòêè êàññåòû çàíèìàåò îêîëî 10 ìèíóò. 
îñòàíîâèòü, ïðîñòî âûêëþ÷èòå ïðèíòåð.
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Ïðîöåäóðà âíóòðåííåé î÷èñòêè 

Ñî âðåìåíåì âíóòðè ïðèíòåðà 
ñêàïëèâàþòñÿ ÷àñòèöû áóìàãè, 
ïîðîøêà è ïûëè, èç-çà êîòîðûõ 

àòè. 
 óñòðàíèòü 

íåîáõîäèìî 
 ïèòàíèÿ 

ðûøêó. 

åðîì.

åòû íå 
ëåå ïÿòè 
òà èç 
ìàãîé.

ðîòÿæêè 
òäåëåíèå 

àâëÿþùåé 

êàññåòó ñ 
åðõíþþ 
óð ïèòàíèÿ 
 ïðèíòåð. 

1
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óõóäøàåòñÿ êà÷åñòâî ïå÷
Î÷èñòêà ïðèíòåðà ìîæåò
ïîäîáíûå ïðîáëåìû. 

ÂÍÈÌÀÍÈÅ!
Ïåðåä î÷èñòêîé ïðèíòåð 
âûêëþ÷èòü è âûíóòü øíóð
èç ðîçåòêè.

1 Îòêðîéòå âåðõíþþ ê

2 Âûíüòå êàññåòó ñ òîí

ÂÍÈÌÀÍÈÅ
Âî èçáåæàíèå ïîð÷è êàññ
îñòàâëÿéòå åå íà ñâåòó áî
ìèíóò. Ïîêà êàññåòà âûíó
ïðèíòåðà, íàêðîéòå åå áó

3 Ïðîòðèòå ìàðøðóò ï
áóìàãè è êàññåòíîå î
ñóõîé òêàíüþ, íå îñò
âîëîêîí. 

4 Ïîñòàâüòå íà ìåñòî 
òîíåðîì è çàêðîéòå â
êðûøêó. Âñòàâüòå øí
â ðîçåòêó è âêëþ÷èòå

2

3

4
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4 Óñòðàíåíèå îøèáîê

ðà ïî 
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Îáùèå ñâåäåíèÿ

Äàííàÿ ãëàâà ïîìîæåò â óñòðàíåíèè îøèáîê ïðèíòå
ñëåäóþùèì àñïåêòàì:

z Êîíòðîëüíûé ñïèñîê ïî óñòðàíåíèþ îøèáîê

z Óñòðàíåíèå îáùèõ îøèáîê ïå÷àòè

z Ðàñïå÷àòêà ñïåöèàëüíûõ ñòðàíèö

z Óñòðàíåíèå çàòîðà áóìàãè

z Óñòðàíåíèå ïðîáëåì êà÷åñòâà ïå÷àòè

z Ïðîáëåìû èíôðàêðàñíîé ïå÷àòè

z Óñòðàíåíèå îøèáîê ïî ñîîáùåíèÿì îá îøèáêàõ

z Âòîðè÷íûå êîäîãðàììû ñîñòîÿíèÿ èíäèêàòîðîâ

z Îøèáêè ñåòè

z Îáùèå îøèáêè Windows

z Îáùèå îøèáêè Macintosh

z Óñòðàíåíèå îøèáîê PS
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ñëè ïðèíòåð ðàáîòàåò íåóäîâëåòâîðèòåëüíî, ïîñëåäîâàòåëüíî 
âûïîëíèòå ñëåäóþùèé êîíòðîëüíûé ñïèñîê îïåðàöèé ïî 

åëåííûé 
íèþ îøèáîê.

üòå øíóð 
ÿ. Ïîïðîáóéòå 
îçåòêó.

. «Óñòðàíåíèå 
àõ» íà 

 íå 
÷èå áóìàãè 

. «Óñòðàíåíèå 

ì ñîîáùàåò 
îê ïî 
103.

ðèòåëüíîå, 
à ïå÷àòè» íà 
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óñòðàíåíèþ îøèáîê. ñëè ïðèíòåð íå ïðîõîäèò îïðåä
ýòàï, äåéñòâóéòå ñîãëàñíî ðåêîìåíäàöèÿì ïî óñòðàíå

Êîíòðîëüíûé ñïèñîê ïî óñòðàíåíèþ îøèáîê

Ïðîâåðüòå, ãîðèò 
ëè íà ïðèíòåðå 
èíäèêàòîð «Ãîòîâ».

ñëè èíäèêàòîðû íå ãîðÿò: ïðîâåð
ïèòàíèÿ. Ïðîâåðüòå êíîïêó ïèòàíè
âñòàâèòü øíóð ïèòàíèÿ â äðóãóþ ð

ñëè ãîðÿò äðóãèå èíäèêàòîðû, ñì
îøèáîê ïî ñîîáùåíèÿì îá îøèáê
ñòð. 103.

Íàæìèòå 
Ïðîäîëæèòü 
äëÿ âûâîäà 
äåìîíñòðàöèîííîé 
ñòðàíèöû, ÷òîáû 
óáåäèòüñÿ â 
ïðàâèëüíîñòè 
ïîäà÷è áóìàãè.

ñëè äåìîíñòðàöèîííàÿ ñòðàíèöà
ðàñïå÷àòûâàåòñÿ: ïðîâåðüòå íàëè
â ëîòêå 2 èëè 3. 

ñëè ïðîèçîøåë çàòîð áóìàãè, ñì
çàòîðà áóìàãè» íà ñòð. 86.

ñëè ïðèíòåð ïå÷àòàåò, íî ïðè ýòî
îá îøèáêå, ñì. «Óñòðàíåíèå îøèá
ñîîáùåíèÿì îá îøèáêàõ» íà ñòð. 

Ïðîâåðüòå, õîðîøî 
ëè ðàñïå÷àòàëàñü 
äåìîíñòðàöèîííàÿ 
ñòðàíèöà.

ñëè êà÷åñòâî ïå÷àòè íåóäîâëåòâî
ñì. «Óñòðàíåíèå ïðîáëåì êà÷åñòâ
ñòð. 93.
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Ðàñïå÷àòàéòå 
íåáîëüøîé äîêóìåíò 

ñëè ñòðàíèöà íå ïå÷àòàåòñÿ: ïðîâåðüòå 
êàáåëüíîå ñîåäèíåíèå ìåæäó ïðèíòåðîì è 

îëüçóåòñÿ 

 ïå÷àòü 
), ÷òîáû 
òåð.

îãî 
è âûáðàíû 

ÿ, ñì. 
è» íà ñòð. 80.

è» íà ñòð. 80
» íà ñòð. 100
ÿì îá 

ÿ 

 112
. 114
18

Êîíòðîëüíûé ñïèñîê ïî óñòðàíåíèþ îøèáîê (ïðîäîëæåíèå)
RU Ãëàâà 4   Óñòðàíåíè

èç ëþáîãî 
ïðèëîæåíèÿ, ÷òîáû 
óáåäèòüñÿ â íàëè÷èè 
íîðìàëüíîé ñâÿçè 
ìåæäó êîìïüþòåðîì 
è ïðèíòåðîì.

êîìïüþòåðîì. Óáåäèòåñü, ÷òî èñï
íóæíûé êàáåëü.

Ïðîñìîòðèòå î÷åðåäü çàäàíèé íà
èëè ñïóëåð (Ìîíèòîð ïå÷àòè â Mac
ïðîâåðèòü, íå îñòàíîâëåí ëè ïðèí

Ïðîâåðüòå â ïðèëîæåíèè, èç êîòîð
âûïîëíÿëàñü ïå÷àòü, ïðàâèëüíî ë
äðàéâåð è ïîðò ïðèíòåðà.

ñëè ïå÷àòü ñòðàíèöû ïðåðûâàåòñ
«Óñòðàíåíèå îáùèõ îøèáîê ïå÷àò

ñëè âûïîëíåíèå 
ïåðå÷èñëåííûõ â 
êîíòðîëüíîì ñïèñêå 
îïåðàöèé íå 
ïîçâîëèëî âûÿâèòü 
ïðè÷èíû îøèáîê è 
íåïîëàäîê, ñì. 
ñëåäóþùèå ðàçäåëû 
ïî óñòðàíåíèþ 
îøèáîê:

«Óñòðàíåíèå îáùèõ îøèáîê ïå÷àò
«Ïðîáëåìû èíôðàêðàñíîé ïå÷àòè
«Óñòðàíåíèå îøèáîê ïî ñîîáùåíè
îøèáêàõ» íà ñòð. 103
«Âòîðè÷íûå êîäîãðàììû ñîñòîÿíè
èíäèêàòîðîâ» íà ñòð. 106
«Îøèáêè ñåòè» íà ñòð. 111
«Îáùèå îøèáêè Windows» íà ñòð.
«Îáùèå îøèáêè Macintosh» íà ñòð
«Óñòðàíåíèå îøèáîê PS» íà ñòð. 1
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ëàäíûõ 
áîð òèïà 

îäèòñÿ 
etup 
ðàíèöû).

 èç äðóãèõ 
àñòàâèòü 
çîâàòü 

àõ Macintosh 
èëèòó 
åíû 
 âûáîðà 

ðæèìîå 
çìåíèòå 
åñòâà ïå÷àòè. 

êà âîçíèêàåò 
, óñòàíîâèòå 
ëíèòåëüíóþ 

 ñ òîíåðîì 
. 
å êàññåòó 
âåðüòå 
à: íàæìèòå 
ÿ ðàñïå÷àòêè 
íîé ñòðàíèöû. 

 ôàéë íå 
ûõ ñòðàíèö. 
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Óñòðàíåíèå îáùèõ îøèáîê ïðè ïå÷àòè

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå

Áóìàãà ïîäàåòñÿ â ïðèíòåð 
èç íåâåðíîãî ëîòêà.

Âîçìîæíî, âûáðàí 
íåâåðíûé ëîòîê 
â ïðèëîæåíèè.

Âî ìíîãèõ ïðèê
ïðîãðàììàõ âû
áóìàãè ïðîèçâ
â ìåíþ Page S
(Ïàðàìåòðû ñò

Âûíüòå áóìàãó
ëîòêîâ, ÷òîáû ç
ïðèíòåð èñïîëü
íóæíûé ëîòîê.

Íà êîìïüþòåð
èñïîëüçóéòå óò
LaserJet äëÿ ñì
ïðèîðèòåòíîñòè
ëîòêà.

Î÷åíü íèçêàÿ ñêîðîñòü 
ïå÷àòè.

Î÷åíü ñëîæíîå çàäàíèå 
ïå÷àòè.

Ìàêñèìàëüíàÿ ñêîðîñòü 10 
ñòðàíèö â ìèíóòó íå ìîæåò 
áûòü ïðåâûøåíà äàæå ïóòåì 
óñòàíîâêè äîïîëíèòåëüíîé 
ïàìÿòè.

Óïðîñòèòå ñîäå
ñòðàíèöû èëè è
ïàðàìåòðû êà÷

ñëè ýòà îøèá
ñëèøêîì ÷àñòî
â ïðèíòåð äîïî
ïàìÿòü.

Ïðèíòåð âûäàåò ïóñòûå 
ñòðàíèöû áåç èçîáðàæåíèÿ.

Íå ñíÿòà ëåíòà, 
çàïå÷àòûâàþùàÿ êàññåòó 
ñ òîíåðîì.

Âûíüòå êàññåòó
è óäàëèòå ëåíòó
Ïåðåóñòàíîâèò
ñ òîíåðîì. Ïðî
ðàáîòó ïðèíòåð
Ïðîäîëæèòü äë
äåìîíñòðàöèîí

Âîçìîæíî, ôàéë ñîäåðæèò 
ïóñòûå ñòðàíèöû. 

Óáåäèòåñü, ÷òî
ñîäåðæèò ïóñò
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àðàëëåëüíûé 
åäèíèòå 
ûòàéòåñü 
äàíèå. Ïî 
ïðèñîåäèíèòå 
åð ê äðóãîìó 
ïîïûòàéòåñü 
äàíèå. 
ïðîáóéòå 
îâûé êàáåëü 
-1284 èëè 

lk (Mac).

íòåð îò 
 ñåòè 
 
íî ê 
îìîùüþ 

 êàáåëÿ. 
äàíèå. ñëè 
ñü ïðàâèëüíî, 
ñòåìíîìó 
ó.

 â 
ìåíþ 
èíòåðà 
erJet 2100.

ïå÷àòàòü 
ãîãî 

Óñòðàíåíèå îáùèõ îøèáîê ïðè ïå÷àòè (ïðîäîëæåíèå)

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå
RU Ãëàâà 4   Óñòðàíåíè

Ïðèíòåð ïå÷àòàåò äîêóìåíò, 
îäíàêî òåêñò ïå÷àòàåòñÿ ñ 
îøèáêàìè èëè èñêàæåíèÿìè, 
ëèáî ñ íåïîíÿòíûìè 
ñèìâîëàìè, ëèáî íå 
ïîëíîñòüþ.

Êàáåëü ïàðàëëåëüíîãî 
ñîåäèíåíèÿ ïîäêëþ÷åí 
íåïëîòíî èëè íåèñïðàâåí.

Îòñîåäèíèòå ï
êàáåëü è ïðèñî
åãî ñíîâà. Ïîï
ðàñïå÷àòàòü çà
âîçìîæíîñòè, 
êàáåëü è ïðèíò
êîìïüþòåðó è 
ðàñïå÷àòàòü çà
È, íàêîíåö, ïî
èñïîëüçîâàòü í
ñòàíäàðòà IEEE
êàáåëü LocalTa

Ïðèíòåð, ïîäêëþ÷åííûé 
â ñåòü èëè ê óñòðîéñòâó 
ñîâìåñòíîãî äîñòóïà, 
ïîëó÷àåò ñèãíàë 
ñ îøèáêàìè.

Îòêëþ÷èòå ïðè
êîìïüþòåðíîé
è ïîäñîåäèíèòå
íåïîñðåäñòâåí
êîìïüþòåðó ñ ï
ïàðàëëåëüíîãî
Íàïå÷àòàéòå çà
îíî íàïå÷àòàëî
îáðàòèòåñü ê ñè
àäìèíèñòðàòîð

Â ïðîãðàììå íåâåðíî 
âûáðàí äðàéâåð 
óñòðîéñòâà.

Óáåäèòåñü, ÷òî
ïðîãðàììíîì 
íàçíà÷åíèÿ ïð
âûáðàí HP Las

Íåïðàâèëüíî ôóíêöèîíèðóåò 
ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå.

Ïîïðîáóéòå íà
çàäàíèå èç äðó
ïðèëîæåíèÿ.
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Windows 
) âûéäèòå 
ðîâåðüòå 

íèÿ ñèñòåìû 
ìàíäîé: 

T1  
 Enter. 
ñÿ, ÷òî 
þ÷åí ê ïîðòó 
ãîðèòñÿ 
äîëæèòü, 
ó Ïðîäîëæèòü 
 ñòðàíèöû.

ãó â ëîòîê 1, 
 è îòïóñòèòå 
æèòü.

 ïîäêëþ÷èòå 
êàáåëü 

òè, 
êàáåëü ê 
þòåðó è 
äàíèå. 
ïîïûòàòüñÿ 
ðóãîé êàáåëü 
E-1284 èëè 
).

 â 
ìåíþ 
èíòåðà 
erJet 2100.

Óñòðàíåíèå îáùèõ îøèáîê ïðè ïå÷àòè (ïðîäîëæåíèå)

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå
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Ïðèíòåð ïå÷àòàåò äîêóìåíò, 
îäíàêî òåêñò ïå÷àòàåòñÿ ñ 
îøèáêàìè èëè èñêàæåíèÿìè, 
ëèáî ñ íåïîíÿòíûìè 
ñèìâîëàìè, ëèáî íå 
ïîëíîñòüþ. (ïðîäîëæåíèå)

Íåïðàâèëüíî ðàáîòàåò 
îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà.

Ïðè ïå÷àòè èç 
(ëþáîé âåðñèè
â îêíî DOS è ï
ïðàâèëüíîñòü 
ôóíêöèîíèðîâà
ñëåäóþùåé êî
íàáåðèòå Dir LP
çàòåì íàæìèòå
(Ïðåäïîëàãàåò
ïðèíòåð ïîäêë
LPT1.) Êîãäà çà
èíäèêàòîð Ïðî
íàæìèòå êíîïê
äëÿ ðàñïå÷àòêè

Ïðèíòåð íå îòâå÷àåò, êîãäà 
â ïðîãðàììå âûáèðàåòñÿ 
êîìàíäà Ïå÷àòü.

Âîçìîæíî, ïðèíòåð 
íàñòðîåí íà ðåæèì ïîäà÷è 
âðó÷íóþ (èíäèêàòîð 
Ïðîäîëæèòü ìèãàåò).

Äîáàâüòå áóìà
çàòåì íàæìèòå
êíîïêó Ïðîäîë

Ïàðàëëåëüíûé êàáåëü 
ìåæäó êîìïüþòåðîì è 
ïðèíòåðîì ïîäêëþ÷åí 
íåïðàâèëüíî.

Îòñîåäèíèòå è
ïàðàëëåëüíûé 
çàíîâî.

Ïàðàëëåëüíûé êàáåëü 
íåèñïðàâåí.

Ïî âîçìîæíîñ
ïîäñîåäèíèòå 
äðóãîìó êîìïü
íàïå÷àòàéòå çà
Òàêæå ìîæíî 
èñïîëüçîâàòü ä
(ñòàíäàðòà IEE
LocalTalk (Mac)

Â ïðîãðàììå íåâåðíî 
âûáðàí ïðèíòåð.

Óáåäèòåñü, ÷òî
ïðîãðàììíîì 
íàçíà÷åíèÿ ïð
âûáðàí HP Las
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 â 
åíþ 

íòåðà 
âèëüíûé 
ìïüþòåðå 
 
ïîðòîâ, 
ïðèíòåð 
ïðàâèëüíîìó 

íòåð îò 
 ñåòè 
å 
íî ê ñâîåìó 
ïîìîùüþ 
 êàáåëÿ. 
äàíèå. 
àòàëîñü 
àòèòåñü 

ó.

íäèêàòîð 
ðüòå 
åòåâîãî 
þ÷àòåëü 
÷íèê ïèòàíèÿ. 

óêàçûâàþò 
 ïðèíòåðà íà 
 îøèáêè.

ãó â ïðèíòåð.

 êîíöà ëè 
íòåð ëîòîê 2 
üíûé ëîòîê 3.

Óñòðàíåíèå îáùèõ îøèáîê ïðè ïå÷àòè (ïðîäîëæåíèå)

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå
RU Ãëàâà 4   Óñòðàíåíè

Ïðèíòåð íå îòâå÷àåò, 
êîãäà â ïðîãðàììå 
âûáèðàåòñÿ êîìàíäà 
Ïå÷àòü. (ïðîäîëæåíèå)

Ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå 
ïðèíòåðà íå íàñòðîåíî íà 
ñîîòâåòñòâóþùèé ïîðò.

Óáåäèòåñü, ÷òî
ïðîãðàììíîì ì
íàçíà÷åíèÿ ïðè
óñòàíîâëåí ïðà
ïîðò. ñëè â êî
åñòü íåñêîëüêî
ïàðàëëåëüíûõ 
óáåäèòåñü, ÷òî 
ïîäñîåäèíåí ê
ïîðòó.

Ïðèíòåð ðàáîòàåò â ñåòè 
è íå ïîëó÷àåò ñèãíàë.

Îòêëþ÷èòå ïðè
êîìïüþòåðíîé
è ïîäñîåäèíèò
íåïîñðåäñòâåí
êîìïüþòåðó ñ 
ïàðàëëåëüíîãî
Íàïå÷àòàéòå çà

ñëè îíî íàïå÷
ïðàâèëüíî, îáð
ê ñèñòåìíîìó 
àäìèíèñòðàòîð

Ïðèíòåð íå ïîëó÷àåò 
ïèòàíèå îò ñåòè.

ñëè íè îäèí è
íå ãîðèò, ïðîâå
ïîäêëþ÷åíèå ñ
øíóðà, ïåðåêë
ïèòàíèÿ è èñòî

Ïðèíòåð ðàáîòàåò 
íåïðàâèëüíî.

Ïðîâåðüòå, íå 
ëè èíäèêàòîðû
íàëè÷èå â íåì

Ãîðèò èíäèêàòîð Âíèìàíèå. Â ïðèíòåðå îòñóòñòâóåò 
áóìàãà.

Äîáàâüòå áóìà

Ëîòêè äëÿ áóìàãè 
óñòàíîâëåíû íåïðàâèëüíî.

Ïðîâåðüòå, äî
âñòàâëåí â ïðè
èëè äîïîëíèòåë
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òå âåðõíþþ 

è÷èå êàññåòû 
ðîáóéòå 
 è óñòàíîâèòü 

èå çàòîðà 
. 86.

Óñòðàíåíèå îáùèõ îøèáîê ïðè ïå÷àòè (ïðîäîëæåíèå)

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå
84  Ãëàâà 4   Óñòðàíåíèå îøèáîê

Èíäèêàòîð «Âíèìàíèå» 
ãîðèò ìèãàþùèì ñâåòîì.

Âåðõíÿÿ êðûøêà ïðèíòåðà 
îòêðûòà.

Ïëîòíî çàêðîé
êðûøêó.

Êàññåòà ñ òîíåðîì 
îòñóòñòâóåò èëè óñòàíîâëåíà 
íåïðàâèëüíî.

Ïðîâåðüòå íàë
ñ òîíåðîì. Ïîï
âûíóòü êàññåòó
çàíîâî.

Â ïðèíòåðå ïðîèçîøåë 
çàòîð áóìàãè.

Ñì. «Óñòðàíåí
áóìàãè» íà ñòð



å îøèáîê  85

Ðàñïå÷àòêà ñïåöèàëüíûõ ñòðàíèö

Â ïàìÿòè ïðèíòåðà ñóùåñòâóþò ñïåöèàëüíûå ñòðàíèöû, êîòîðûå 
ïîìîãóò âàì ïðîèçâåñòè äèàãíîñòèêó ïðèíòåðà è âûÿâèòü îøèáêè.

ìèòå êíîïêó 
íîñòè.

ìåòðû è 
îé ñòðàíèöû 

ðîäîëæèòü è 
å ãîòîâíîñòè. 
ÿ òàêæå 
åëüíî EIO.

èñòêà 
 äëÿ 
øðóò 
åõàíèçìîâ 
íî 

 73.

ëèòû 
). 
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Äåìîíñòðàöèîííàÿ ñòðàíèöà

×òîáû ðàñïå÷àòàòü äåìîíñòðàöèîííóþ ñòðàíèöó, íàæ
Ïðîäîëæèòü, êîãäà ïðèíòåð áóäåò â ñîñòîÿíèè ãîòîâ

Êîíôèãóðàöèîííàÿ ñòðàíèöà

Êîíôèãóðàöèîííàÿ ñòðàíèöà ñîäåðæèò òåêóùèå ïàðà
ñâîéñòâà ïðèíòåðà. Äëÿ ðàñïå÷àòêè êîíôèãóðàöèîíí
îäíîâðåìåííî íàæìèòå è çàòåì îòïóñòèòå êíîïêè Ï
Îòìåíà çàäàíèÿ, êîãäà ïðèíòåð ïåðåéäåò â ñîñòîÿíè

ñëè â ïðèíòåð óñòàíîâëåíà ïëàòà EIO, íàïå÷àòàåòñ
âòîðàÿ ñòðàíèöà, ñîäåðæàùàÿ èíôîðìàöèþ îòíîñèò

Ïðîöåññ ÷èñòêè

Â ïðèíòåðå ïðåäóñìîòðåíû äâà ïðîöåññà î÷èñòêè: ÷
ìåõàíèçìà è ÷èñòêà êàññåòû ñ òîíåðîì. Îíè ñëóæàò
î÷èñòêè âíóòðåííèõ ó÷àñòêîâ ïðèíòåðà, âêëþ÷àÿ ìàð
ïðîòÿæêè áóìàãè è êàññåòó ñ òîíåðîì. Ïðè î÷èñòêå ì
èñïîëüçóåòñÿ ïóñòîé ëèñò áóìàãè, êîòîðûé ïîòîì íóæ
âûáðîñèòü. Ñì. «Ñïîñîáû î÷èñòêè ïðèíòåðà» íà ñòð.

Ñïèñîê øðèôòîâ
Ðàñïå÷àòàòü ñïèñîê øðèôòîâ ìîæíî ñ ïîìîùüþ óòè
HP FontSm art (Windows) èëè HP LaserJet (Macintosh
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Óñòðàíåíèå çàòîðà áóìàãè 

Âðåìÿ îò âðåìåíè ïðè ïå÷àòè çàäàíèÿ âîçíèêàåò çàòîð áóìàãè. 
Ýòî ìîæåò ïðîèçîéòè ïî íåñêîëüêèì ïðè÷èíàì:

åðåïîëíåíû.

 õîäå ïå÷àòè 

.

ñêèì 
» íà ñòð. 143.

øàåò 
èàëàì» 

 ëèñò, ñëåäóÿ 
íîâåíèÿ 
î ïðîâåðèòü 

ãî ëîòêà 3. 

íåð.Ñëåäû 
êèõ ñòðàíèö. 
86  Ãëàâà 4   Óñòðàíåíèå îøèáîê

z Ëîòêè äëÿ áóìàãè çàïîëíåíû íåïðàâèëüíî, ëèáî ï

z Ëîòîê 2 èëè äîïîëíèòåëüíûé ëîòîê 3 áûë âûíóò â
çàäàíèÿ.

z Âåðõíÿÿ êðûøêà îòêðûòà â õîäå ïå÷àòè çàäàíèÿ

z Èñïîëüçóåòñÿ ìàòåðèàë, íå îòâå÷àþùèé òåõíè÷å
òðåáîâàíèÿì HP. Ñì. «Òðåáîâàíèÿ ê ìàòåðèàëàì

z Èñïîëüçóåòñÿ ìàòåðèàë, ôîðìàò êîòîðîãî ïðåâû
äîïóñòèìûå ðàçìåðû. Ñì. «Òðåáîâàíèÿ ê ìàòåð
íà ñòð. 143.

Ïðè îáíàðóæåíèè çàòîðà áóìàãè âûíüòå çàñòðÿâøèé
ïðèâåäåííûì íèæå èíñòðóêöèÿì. ñëè ìåñòî âîçíèê
çàòîðà áóìàãè íå î÷åâèäíî, â ïåðâóþ î÷åðåäü íóæí
çîíó êàññåòû ñ òîíåðîì. 

Çàòîð áóìàãè ìîæåò âîçíèêíóòü â òðåõ ìåñòàõ:

z Â çîíå ïîäà÷è áóìàãè ëîòêà 2 èëè äîïîëíèòåëüíî

z Â çîíå êàññåòû ñ òîíåðîì.

z Â çîíàõ âûâîäà. 

Ïðèìå÷àíèå Ïîñëå çàòîðà áóìàãè â ïðèíòåð ìîæåò îñûïàòüñÿ òî
òîíåðà äîëæíû èñ÷åçíóòü ïîñëå ðàñïå÷àòêè íåñêîëü
Ñì. «Îñûïàíèå òîíåðà» íà ñòð. 97.
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Çàòîð áóìàãè: Çîíà 
ì

ðûøêó. 

çîíå ìîãóò 
 ñòðàíèöå 
íåðà. ñëè 
ïàëà íà 
íîé âîäîé, 
ïîñîáñòâóåò 
íè.

åðîì.

äåðæèâàéòå 
òó áîëåå 
òå êàññåòó 

 äëÿ çàùèòû 

ìèòå 
òèíó. ñëè 
 áóìàãè, 
óìàãó, 
åíèè çàäíåé 

åé 

1
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êàññåòû ñ òîíåðî

1 Îòêðîéòå âåðõíþþ ê

ÂÍÈÌÀÍÈÅ
Çàòîðû áóìàãè â äàííîé 
ïðèâåñòè ê ïîÿâëåíèþ íà
ïÿòåí íåçàêðåïëåííîãî òî
÷àñòü òîíåðà ñëó÷àéíî ïî
îäåæäó, ñìîéòå åãî õîëîä
ïîñêîëüêó ãîðÿ÷àÿ âîäà ñ
çàêðåïëåíèþ òîíåðà â òêà

2 Âûíüòå êàññåòó ñ òîí

ÂÍÈÌÀÍÈÅ
Âî èçáåæàíèå ïîð÷è íå âû
êàññåòó ñ òîíåðîì íà ñâå
íåñêîëüêèõ ìèíóò. Íàêðîé
ñ òîíåðîì êóñêîì áóìàãè
îò ñâåòà.

3 Îñòîðîæíî ïðèïîäíè
íàïðàâëÿþùóþ ïëàñ
âèäåí ïåðåäíèé êðàé
îñòîðîæíî óäàëèòå á
ïîòÿíóâ åå â íàïðàâë
ñòîðîíû ïðèíòåðà.

Ïðîäîëæåíèå íà ñëåäóþù
ñòðàíèöå.

3

2
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Ïðèìå÷àíèå
óìàãó ëåãêî, 
íó âûâîäà, 
âûâîäà íà 

óìàãó, 

òèíó. 
îíåðîì 
 êðûøêó.

å óäàåòñÿ 
òü íà 
ùåíà ëè 
â èñõîäíîå 

å íå ãàñíåò, 
ñå åùå åñòü 
åðüòå çîíû 

4
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ñëè íå óäàåòñÿ âûíóòü á
ëèáî îíà óæå âîøëà â çî
ñì. èíñòðóêöèè äëÿ çîíû 
ñòð. 90.

4 Âûíóâ çàñòðÿâøóþ á
îñòîðîæíî îïóñòèòå 
íàïðàâëÿþùóþ ïëàñ
Âñòàâüòå êàññåòó ñ ò
è çàêðîéòå âåðõíþþ

Ïðèìå÷àíèå
ñëè êàññåòó ñ òîíåðîì í

áåñïðåïÿòñòâåííî âñòàâè
ìåñòî, ïðîâåðüòå, âîçâðà
íàïðàâëÿþùàÿ ïëàñòèíà 
ïîëîæåíèå.

ñëè èíäèêàòîð Âíèìàíè
çíà÷èò, âíóòðè ïðèíòåðà â
çàñòðÿâøàÿ áóìàãà. Ïðîâ
ïîäà÷è è âûõîäà áóìàãè.
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Çàòîð áóìàãè: çîíà 
òêà 2 
íîãî 

ó êàññåòû ñ 
êöèÿì íà 

ç çîíû 
î ëåã÷å, 

 
ê 3 
ðà.

èéñÿ íà 
ëèòü âñþ 
óþ áóìàãó. 
à â ëîòêå 
àíîâëåí 
àëèòü âñþ 
óþ áóìàãó 
àãà â 

à â çîíå 
îñòàòü èç 
îì, êðåïêî 
 è àêêóðàòíî 

òåðà. 

ç, ÷òîáû 
ïðàâëÿþùóþ 
 ëîòîê 

å íå ãàñíåò, 
ñå åùå åñòü 
åðüòå çîíû 
äà áóìàãè. 

1
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ïîäà÷è áóìàãè ëî
èëè äîïîëíèòåëü
ëîòêà 3

Ïðèìå÷àíèå
ñëè áóìàãà âîøëà â çîí

òîíåðîì, ñëåäóéòå èíñòðó
ñòð. 87. Óäàëèòü áóìàãó è
êàññåòû ñ òîíåðîì ãîðàçä
íåæåëè èç çîíû ïîäà÷è.

1 Âûäâèíüòå ëîòîê 2 è
äîïîëíèòåëüíûé ëîòî
(åñëè åñòü) èç ïðèíòå

2 Âçÿâøèñü çà îñòàâø
âèäó êðàé ëèñòà, óäà
íåïðàâèëüíî ïîäàíí
Óáåäèòüñÿ, ÷òî áóìàã
âûðîâíåíà. ñëè óñò
ëîòîê 3, òî íóæíî óä
íåïðàâèëüíî ïîäàíí
è óáåäèòüñÿ, ÷òî áóì
ëîòêå âûðîâíåíà.

3 ñëè áóìàãà çàñòðÿë
ïîäà÷è è åå íåëüçÿ ä
çîíû êàññåòû ñ òîíåð
âîçüìèòåñü çà áóìàãó
âûòàùèòå åå èç ïðèí

4 Ïîòÿíèòå áóìàãó âíè
âñòàâèòü íà ìåñòî íà
ïëàñòèíó, è çàäâèíüòå
îáðàòíî â ïðèíòåð.

Ïðèìå÷àíèå
ñëè èíäèêàòîð Âíèìàíè

çíà÷èò, âíóòðè ïðèíòåðà â
çàñòðÿâøàÿ áóìàãà. Ïðîâ
êàññåòû ñ òîíåðîì è âûõî

2

3

4



RU

 
Çàòîð áóìàãè: çîíû 

çîíå ìîãóò 
åðà ñî 
ðà ñëó÷àéíî 

å åãî 
êó ãîðÿ÷àÿ 
ïëåíèþ 

ðûøêó 
íåðîì. 
îäíîé 

 âûõîäíîé 
îãî 
è, 
íþþ êðûøêó.

áóìàãè íå 
í â çîíå 
êêóðàòíî 
àãè îáåèìè 
åå îòâåðñòèå 
ñòîðîæíî 

 îñòàâøóþñÿ 
àãè.

ëèñòà âèäíà 
 ëîòêå, 

åå èç 

åé 

1
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âûõîäà áóìàãè

ÂÍÈÌÀÍÈÅ
Çàòîðû áóìàãè â äàííîé 
ïðèâåñòè ê îñûïàíèþ òîí
ñòðàíèöû. ñëè ÷àñòü òîíå
ïîïàëà íà îäåæäó, ñìîéò
õîëîäíîé âîäîé, ïîñêîëü
âîäà ñïîñîáñòâóåò çàêðå
òîíåðà â òêàíè.

1 Îòêðîéòå âåðõíþþ ê
è âûíüòå êàññåòó ñ òî
Îòêðîéòå çàäíèé âûõ
ëîòîê ïðèíòåðà.

Ïðèìå÷àíèå
×òîáû îñâîáîäèòü çàäíèé
ìåõàíèçì äëÿ áîëåå ëåãê
óñòðàíåíèÿ çàòîðà áóìàã
íåîáõîäèìî îòêðûòü âåðõ

2 ñëè ïåðåäíèé êðàé 
âèäåí èëè åäâà âèäå
êàññåòû ñ òîíåðîì, à
ïîòÿíèòå çà êðàé áóì
ðóêàìè, îòêðûâ çàäí
äëÿ âûõîäà áóìàãè. Î
âûòÿíèòå èç ïðèíòåðà
÷àñòü çàñòðÿâøåé áóì

3 ñëè áîëüøàÿ ÷àñòü 
â âåðõíåì âûõîäíîì
àêêóðàòíî âûòÿíèòå 
ïðèíòåðà.

Ïðîäîëæåíèå íà ñëåäóþù
ñòðàíèöå.

3

2
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4 Âñòàâüòå íà ìåñòî êàññåòó ñ 

òîíåðîì. Çàêðîéòå âåðõíþþ 
îäíîé ëîòîê.

å íå ãàñíåò, 
ñå åùå åñòü 
åðüòå çîíû 

ñ òîíåðîì íà 

4
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êðûøêó è çàäíèé âûõ

Ïðèìå÷àíèå
ñëè èíäèêàòîð Âíèìàíè

çíà÷èò, âíóòðè ïðèíòåðà â
çàñòðÿâøàÿ áóìàãà. Ïðîâ
ïîäà÷è áóìàãè è êàññåòû 
íàëè÷èå çàòîðîâ áóìàãè.
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Çàòîð áóìàãè: óäàëåíèå 
âêîâ 

òðÿâøåé 
 óäàëèòü 

áðûâêè, 
îöåäóðó.

åíà ëè 
àêðûòà ëè 
òàâëåíû 
à ëîòîê 2 
òîê 3 

ðèíòåðà, 
å. Êàê 
çàïóñòèòñÿ, 
òüñÿ, 

è áóìàãè.

ðûøêó 
íåðîì. 
îäíîé ëîòîê.

àãè. 

çâëå÷ü 
 ñ 1 ïî 4. 
ãà áóäåò 
åòó ñ 
å âåðõíþþ 
é ëîòîê.

1
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èç ïðèíòåðà îáðû
áóìàãè 

Èíîãäà ïðè óäàëåíèè çàñ
áóìàãè îíà ðâåòñÿ. ×òîáû
îñòàâøèåñÿ â ïðèíòåðå î
âûïîëíèòå ñëåäóþùóþ ïð

1 Ïðîâåðüòå, óñòàíîâë
êàññåòà ñ òîíåðîì, ç
âåðõíÿÿ êðûøêà è âñ
ëè â ïðèíòåð äî óïîð
è äîïîëíèòåëüíûé ëî
(åñëè åñòü).

2 Îòêëþ÷èòå ïèòàíèå ï
çàòåì ñíîâà âêëþ÷èò
òîëüêî ïðèíòåð ïåðå
âàëèêè íà÷íóò âðàùà
âûáðàñûâàÿ îáðûâê

3 Îòêðîéòå âåðõíþþ ê
è âûíüòå êàññåòó ñ òî
Îòêðîéòå çàäíèé âûõ

4 Óäàëèòå îáðûâêè áóì

ñëè áóìàãó íå óäàåòñÿ è
âðó÷íóþ, ïîâòîðèòå øàãè
Ïîñëå òîãî, êàê âñÿ áóìà
óäàëåíà, óñòàíîâèòå êàññ
òîíåðîì çàíîâî. Çàêðîéò
êðûøêó è çàäíèé âûõîäíî

2

3

4
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Óñòðàíåíèå ïðîáëåì êà÷åñòâà ïå÷àòè 

Êîíòðîëüíûé ñïèñîê äëÿ ïðîâåðêè 

èòü ñ 
îíòðîëüíîì 

à ïàðàìåòðû 

 â êàññåòå 

òð. 73).

àòè 

èì 

ðîâåðüòå 
 êàññåòå 
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êà÷åñòâà ïå÷àòè 

Îñíîâíûå ïðîáëåìû ñ êà÷åñòâîì ïå÷àòè ìîæíî ðåø
ïîìîùüþ îïåðàöèé, ïåðå÷èñëåííûõ â ñëåäóþùåì ê
ñïèñêå. 

z Ïðîâåðüòå, óñòàíîâëåíû ëè â äðàéâåðå ïðèíòåð
íàèëó÷øåãî êà÷åñòâà ïå÷àòè (ñì. ñòð. 58).

z Äîáåéòåñü ðàâíîìåðíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ òîíåðà
(ñì. ñòð. 71).

z Ïðîèçâåäèòå âíóòðåííþþ ÷èñòêó ïðèíòåðà (ñì. ñ

z Ïðîâåðüòå òèï è êà÷åñòâî áóìàãè (ñì. ñòð. 143).

z Íàñòðîéòå ñ ïîìîùüþ ïðîãðàììû ïëîòíîñòü ïå÷
(ñì. ñòð. 58).

z Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî â ïðîãðàììå îòêëþ÷åí ðåæ
EconoMode (ñì. ñòð. 56).

z Óñòðàíåíèå îáùèõ îøèáîê ïå÷àòè (ñì. ñòð. 80). 

z Óñòàíîâèòå íîâóþ êàññåòó ñ òîíåðîì HP, çàòåì ï
êà÷åñòâî ïå÷àòè. Ñì. èíñòðóêöèè, ïðèëàãàåìûå ê
ñ òîíåðîì.



RU

Ïðèìåðû äåôåêòîâ èçîáðàæåíèé 

Â ñëåäóþùèõ ðèñóíêàõ ïîêàçàí ëèñò áóìàãè ôîðìàòà Letter, 
êîòîðûé ïðîøåë ÷åðåç ïðèíòåð êîðîòêèì êðàåì âïåðåä. Íà 
ïîñëåäóþùèõ ñòðàíèöàõ ïåðå÷èñëåíû òèïè÷íûå ïðè÷èíû è 

ìåðîâ.

ÿþùèåñÿ 
êòû ïî 
èêàëè

àëüíûå 
íèè

ÿòèå 
ãèáû
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ñïîñîáû ðåøåíèÿ ïðîáëåìû ïî êàæäîìó èç ýòèõ ïðè

Áëåäíàÿ ïå÷àòü 
èëè áëåêëûå 

ó÷àñòêè

Ïîâòîð
äåôå
âåðò

Èñêàæåííûå 
ñèìâîëû

Âåðòèê
ëè

Çàãðÿçíåíèå 
òîíåðîì

Ñåðûé ôîí

Âûïàäåíèÿ

Ïåðåêîñ 
ñòðàíèöû

Âêðàïëåíèÿ 
òîíåðà

Ñì
è çà

Îñûïàíèå 
òîíåðà

Âûïàäåíèÿ

Ñêðó÷èâàíèå 
èëè âîëíû
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Áëåäíàÿ ïå÷àòü èëè áëåêëûå ó÷àñòêè 

ñëè íà ñòðàíèöå ïîÿâëÿåòñÿ âåðòèêàëüíàÿ áåëàÿ ïîëîñà èëè 
ó÷àñòîê, ïëàâíî ïåðåõîäÿùèé â áåëûé öâåò:

íèÿ 
èòü. Ñì. 
 ïîñëå 
å íîâóþ 

èÿì HP 
òàÿ). Ñì. 

ììå 
ëè âêëþ÷åí 
àòè è ðåæèì 

üçîâàíèå 

àçûâàåò íà 
 êàññåòû ñ 

èÿì HP 
òàÿ). Ñì. 

«Ïðîöåäóðà 

ÿ áóìàãè. 
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z Â êàññåòå ìàëî òîíåðà. Îäíàêî ñðîê èñïîëüçîâà
êàññåòû ñ òîíåðîì ìîæíî åùå íåíàäîëãî ïðîäë
«Ïåðåðàñïðåäåëåíèå òîíåðà» íà ñòð. 71. ñëè è
ýòîãî êà÷åñòâî ïå÷àòè íå óëó÷øèëîñü, óñòàíîâèò
êàññåòó HP.

z Áóìàãà íå óäîâëåòâîðÿåò òåõíè÷åñêèì òðåáîâàí
(íàïðèìåð, îíà ñëèøêîì âëàæíàÿ èëè øåðîõîâà
«Òðåáîâàíèÿ ê ìàòåðèàëàì» íà ñòð. 143.

z ñëè âñÿ ñòðàíèöà ñâåòëàÿ, âîçìîæíî, â ïðîãðà
óñòàíîâëåíà ñëèøêîì íèçêàÿ ïëîòíîñòü ïå÷àòè è
ðåæèì EconoMode. Îòðåãóëèðóéòå ïëîòíîñòü ïå÷
EconoMode â ïðîãðàììå äðàéâåðà. Ñì. «Èñïîë
ðåæèìà EconoMode» íà ñòð. 56.

z Ñî÷åòàíèå ïîáëåêëûõ ó÷àñòêîâ è çàãðÿçíåíèÿ óê
òî, ÷òî êàññåòà íóæäàåòñÿ â ÷èñòêå. Ñì. «×èñòêà
òîíåðîì» íà ñòð. 74.

Âêðàïëåíèÿ òîíåðà
z Áóìàãà íå óäîâëåòâîðÿåò òåõíè÷åñêèì òðåáîâàí

(íàïðèìåð, îíà ñëèøêîì âëàæíàÿ èëè øåðîõîâà
«Òðåáîâàíèÿ ê ìàòåðèàëàì» íà ñòð. 143.

z Âîçìîæíî, çàãðÿçíåí ïåðåäàòî÷íûé ðîëèê. Ñì. 
âíóòðåííåé î÷èñòêè» íà ñòð. 75.

z Âîçìîæíî, íóæíà ÷èñòêà ìàðøðóòà ïðîõîæäåíè
Ñì. «×èñòêà ïðèâîäà» íà ñòð. 73.



RU

Âûïàäåíèÿ 

ñëè íà ñòðàíèöå âîçíèêàþò áåñïîðÿäî÷íî ðàñïîëîæåííûå 
ñâåòëûå ó÷àñòêè (îáû÷íî îêðóãëûå):

z Âîçìîæíî, ïîïàëñÿ äåôåêòíûé ëèñò áóìàãè. Ïîïðîáóéòå 

èáî íà åå 
óãóþ áóìàãó. 

å òåõíîëîãèè 
 òîíåðà 
àðêè. Ñì. 

. 97.

ðîáëåìó, 
òàâèòåëþ èëè 
tt-Packard.

îñû:

áàí âíóòðè 
P.

îé, 

äîëæíî 

íèÿ 

åùåíèè; 
æåò óñèëèòü 
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íàïå÷àòàòü çàäàíèå íà äðóãîì ëèñòå.

z Ñòðóêòóðà áóìàãè íåîäíîðîäíà ïî âëàæíîñòè, ë
ïîâåðõíîñòè åñòü âëàæíûå ó÷àñòêè. Âîçüìèòå äð
Ñì. «Òðåáîâàíèÿ ê ìàòåðèàëàì» íà ñòð. 143.

z Äàííàÿ ïàðòèÿ áóìàãè íåïðèãîäíà. Îïðåäåëåííû
ïðîèçâîäñòâà ìîãóò ïðåïÿòñòâîâàòü çàêðåïëåíèþ
íà áóìàãå. Ïîïðîáóéòå áóìàãó äðóãîãî òèïà èëè ì
«Òðåáîâàíèÿ ê ìàòåðèàëàì» íà ñòð. 143.

z Âîçìîæíî, êàññåòà ñ òîíåðîì íåèñïðàâíà. Ñì. 
«Ïîâòîðÿþùèåñÿ äåôåêòû ïî âåðòèêàëè» íà ñòð

z ñëè äàííûå ðåêîìåíäàöèè íå ïîìîãóò ðåøèòü ï
îáðàòèòåñü ê óïîëíîìî÷åííîìó òîðãîâîìó ïðåäñ
â ïðåäïðèÿòèå ïî îáñëóæèâàíèþ êîìïàíèè Hewle

Âåðòèêàëüíûå ëèíèè 

ñëè íà ñòðàíèöå ïîÿâëÿþòñÿ ÷åðíûå èëè áåëûå ïîë

z Âîçìîæíî, ïîöàðàïàí ôîòî÷óâñòâèòåëüíûé áàðà
êàññåòû ñ òîíåðîì. Óñòàíîâèòå íîâóþ êàññåòó H

Ñåðûé ôîí 

ñëè ïëîòíîñòü ñåðîãî ôîíà ñòàíîâèòñÿ íåïðèåìëåì
âûïîëíèòå ñëåäóþùèå ïðîöåäóðû:

z Óìåíüøèòå çíà÷åíèå ïàðàìåòðà ïëîòíîñòè. Ýòî 
óñòðàíèòü ýôôåêò ñåðîãî ôîíà.

z Ïîïðîáóéòå áîëåå ëåãêóþ áóìàãó. Ñì. «Òðåáîâà
ê ìàòåðèàëàì» íà ñòð. 143.

z Ïðîâåðüòå ñîñòîÿíèå îêðóæàþùåé ñðåäû â ïîì
ñëèøêîì ñóõîé âîçäóõ (ñ íèçêîé âëàæíîñòüþ) ìî
ýôôåêò ñåðîãî ôîíà.

z Óñòàíîâèòå íîâóþ êàññåòó ñ òîíåðîì HP.
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Çàãðÿçíåíèå òîíåðîì
z ñëè òîíåð ðàçìàçàí íà ïåðåäíåì êðàå ëèñòà, çíà÷èò, 

çàãðÿçíåíû íàïðàâëÿþùèå áóìàãè. Ñì. «Ïðîöåäóðà 
âíóòðåííåé î÷èñòêè» íà ñòð. 75.

 íà òî, ÷òî 
 ñ òîíåðîì» 

íèÿ 

 HP.

«Ïðîöåäóðà 

íèÿ 

 HP.

é èíòåðâàë 

 îêðóæíîñòè 
ïÿòíà 
õîäèìî 

ð. ñëè 
íèöû, 
è íåñêîëüêèõ 

î 
ñëóæèâàíèÿ 
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z Ñî÷åòàíèå ïîáëåêëîñòè è çàãðÿçíåíèÿ óêàçûâàåò
êàññåòà íóæäàåòñÿ â ÷èñòêå. Ñì. «×èñòêà êàññåòû
íà ñòð. 74.

z Ïðîâåðüòå òèï è êà÷åñòâî áóìàãè. Ñì. «Òðåáîâà
ê ìàòåðèàëàì» íà ñòð. 143.

z Ïîïðîáóéòå óñòàíîâèòü íîâóþ êàññåòó ñ òîíåðîì

Îñûïàíèå òîíåðà
z Ïðîèçâåäèòå âíóòðåííþþ ÷èñòêó ïðèíòåðà. Ñì. 

âíóòðåííåé î÷èñòêè» íà ñòð. 75.

z Ïðîâåðüòå òèï è êà÷åñòâî áóìàãè. Ñì. «Òðåáîâà
ê ìàòåðèàëàì» íà ñòð. 143.

z Ïîïðîáóéòå óñòàíîâèòü íîâóþ êàññåòó ñ òîíåðîì

Ïîâòîðÿþùèåñÿ äåôåêòû ïî âåðòèêàëè 

ñëè íà ëèöåâîé ñòîðîíå áóìàãè ÷åðåç îïðåäåëåííû
ïîÿâëÿþòñÿ ïÿòíà:

z Âîçìîæíî, íåèñïðàâíà êàññåòà ñ òîíåðîì. Äëèíà
áàðàáàíà êàññåòû ñ òîíåðîì ðàâíà 94 ìì. ñëè 
ïîÿâëÿþòñÿ ÷åðåç êàæäûå 94 ìì ñòðàíèöû, íåîá
óñòàíîâèòü íîâóþ êàññåòó ñ òîíåðîì HP.

z Íà âíóòðåííèõ äåòàëÿõ ìîæåò ñîäåðæàòüñÿ òîíå
äåôåêòû ïðîÿâëÿþòñÿ íà îáðàòíîé ñòîðîíå ñòðà
ïðîáëåìà èñ÷åçíåò ñàìà ñîáîé ïîñëå ðàñïå÷àòê
ñòðàíèö.

z Âîçìîæíî, íåèñïðàâíà çîíà ïå÷êè. Ñâÿæèòåñü ñ
ñïåöèàëèñòàìè óïîëíîìî÷åííîãî ïðåäïðèÿòèÿ îá
Hewlett-Packard.
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Èñêàæåííûå ñèìâîëû 
z ñëè ñèìâîëû èìåþò èñêàæåííóþ ôîðìó è íåçàïîëíåííûå 

ó÷àñòêè, òî, âîçìîæíî, áóìàãà äàííîãî ñîðòà ñëèøêîì 
ãëàäêàÿ. Ïîïðîáóéòå èñïîëüçîâàòü äðóãóþ áóìàãó. Ñì. 
«Òðåáîâàíèÿ ê ìàòåðèàëàì» íà ñòð. 143.

èñòûì 
ïðàâåí è 
åòñÿ ëè ýòîò 
 Ïðîäîëæèòü 
îíòà 
åðó èëè 

àíè÷åííîé 

íèÿ 

ë ïðàâèëüíî 
ëèøêîì 

îçíèêàåò 
áîâàíèÿ 

é ñòîðîíîé. 
îì ëîòêå íà 

âàòü çàäíèé 
98  Ãëàâà 4   Óñòðàíåíèå îøèáîê

z ñëè ñèìâîëû èìåþò èñêàæåííóþ ôîðìó ñ âîëí
ýôôåêòîì, òî, âîçìîæíî, ëàçåðíûé ñêàíåð íåèñ
íóæäàåòñÿ â îáñëóæèâàíèè. Ïðîâåðüòå, ïðîÿâëÿ
ýôôåêò è íà äåìîíñòðàöèîííîé ñòðàíèöå, íàæàâ
ïî ãîòîâíîñòè ïðèíòåðà. Ïðè íåîáõîäèìîñòè ðåì
îáðàòèòåñü çà ïîìîùüþ ê óïîëíîìî÷åííîìó äèë
â ïðåäñòàâèòåëüñòâî HP. Ñì. «Çàÿâëåíèå îá îãð
ãàðàíòèè Hewlett-Packard» íà ñòð. 125.

Ïåðåêîñ ñòðàíèöû 
z Ïðîâåðüòå òèï è êà÷åñòâî áóìàãè. Ñì. «Òðåáîâà

ê ìàòåðèàëàì» íà ñòð. 143.

z Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî áóìàãà èëè äðóãîé ìàòåðèà
çàãðóæåíû, îãðàíè÷èòåëè ïðèæàòû ê ñòîïêå íå ñ
ïëîòíî èëè íå ñëèøêîì ñëàáî.

Ñêðó÷èâàíèå èëè âîëíû 
z Ïðîâåðüòå òèï è êà÷åñòâî áóìàãè. Ýòîò äåôåêò â

ïðè âûñîêîé òåìïåðàòóðå è âëàæíîñòè. Ñì. «Òðå
ê ìàòåðèàëàì» íà ñòð. 143.

z Ïåðåâåðíèòå ñòîïêó áóìàãè â ëîòêå ââåðõ äðóãî
Òàêæå ïîïûòàéòåñü ðàçâåðíóòü áóìàãó âî âõîäí
180 ãðàäóñîâ.

z Îòêðîéòå çàäíþþ äâåðöó è ïîïðîáóéòå èñïîëüçî
âûõîäíîé ëîòîê. 
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Ñìÿòèå è çàãèáû
z Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî áóìàãà ïðàâèëüíî çàãðóæåíà â ëîòîê.

z Ïðîâåðüòå òèï è êà÷åñòâî áóìàãè. Ñì. «Òðåáîâàíèÿ 
ê ìàòåðèàëàì» íà ñòð. 143.

âàòü çàäíèé 

òàéòåñü 
óñîâ.

ÿòà ëè 
èëüíî ëè 
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z Îòêðîéòå çàäíþþ äâåðöó è ïîïðîáóéòå èñïîëüçî
âûõîäíîé ëîòîê. 

z Ïåðåâåðíèòå ñòîïêó áóìàãè â ëîòêå. Òàêæå ïîïû
ðàçâåðíóòü áóìàãó âî âõîäíîì ëîòêå íà 180 ãðàä

Ñîâåò ñëè ñòðàíèöà ñîâñåì ïóñòàÿ (áåëàÿ), ïðîâåðüòå, ñí
çàïå÷àòûâàþùàÿ ëåíòà ñ êàññåòû ñ òîíåðîì, è ïðàâ
óñòàíîâëåíà ñàìà êàññåòà.
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Ïðîáëåìû èíôðàêðàñíîé ïå÷àòè

âëåòâîðÿåò 
ñòàíäàðòó 
ëæåí áûòü 

èáî îá ýòîì 
êàçàíî 
è ïî ÏÊ. 

 â ñîñòàâ 
à âõîäèò 
òà, à 
ïîëüçóåò 
åðà 
00. Èìåéòå 
òü ñëîæíûõ 

íÿåòñÿ 

îñòàâëÿåò 
-ïîðòà 
ãî ìîæíî 
èçâîäèòåëåé 
ïåðàöèîííûõ 
ãî ñâÿæèòåñü 

åõíè÷åñêîé 
õ 
é.

 ðàññòîÿíèå 
òâàìè íå 
êñèìàëüíîé 
è, à òàêæå 
åäìåòîâ, 
åõè (êíèãè, 

î÷íèêè ÿðêîãî 
üòå òàêæå, íå 
-ïîðò.
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Ïðîáëåìû èíôðàêðàñíîé ïå÷àòè 

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå

Íåâîçìîæíî óñòàíîâèòü 
ñîåäèíåíèå, ëèáî 
ïåðåäà÷à äàííûõ 
êàæåòñÿ çàìåäëåííîé.

Êîìïüþòåð íå óäîâëåòâîðÿåò 
ñòàíäàðòó IrDA.

Ïðîâåðüòå, óäî
ëè êîìïüþòåð 
IrDA; íà íåì äî
ñèìâîë IrDA, ë
äîëæíî áûòü ñ
â äîêóìåíòàöè

Íà êîìïüþòåðå èëè 
óñòðîéñòâå Personal Digital 
Assistant (PDA) íå 
óñòàíîâëåí äðàéâåð 
èíôðàêðàñíîé ñâÿçè.

Óáåäèòåñü, ÷òî
ÎÑ êîìïüþòåð
äðàéâåð IR-ïîð
ïðèëîæåíèå èñ
äðàéâåð ïðèíò
HP LaserJet 21
ââèäó, ÷òî ïå÷à
ñòðàíèö âûïîë
äîëüøå.

Ôèðìà HP íå ï
äðàéâåð äëÿ IR
êîìïüþòåðà. 
ïîëó÷èòü ó ïðî
àïïàðàòóðû è î
ñèñòåì. Äëÿ ýòî
ñî ñëóæáàìè ò
ïîääåðæêè ýòè
ïðîèçâîäèòåëå

Êîìïüþòåð è ïðèíòåð 
ðàñïîëîæåíû íåïðàâèëüíî.

Óáåäèòåñü, ÷òî
ìåæäó óñòðîéñ
ïðåâûøàåò ìà
äàëüíîñòè ñâÿç
â îòñóòñòâèè ïð
ñîçäàþùèõ ïîì
áóìàãè èëè èñò
ñâåòà). Ïðîâåð
çàãðÿçíåí ëè IR
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íàïðàâëåí 

íî íà îäèí 
ðêèé ñâåò 
îëíå÷íûå 
åíòíûå 

 èçëó÷åíèå îò 
 óñòðîéñòâ 
î 
êèõ êàê ÏÄÓ 
åîòåõíèêè), 

 íà IR-ïîðò 
 ïîìåõè. 
ðèíòåð êàê 
 IR-ïîðòó.

ûå 
öèàëüíî 
ëÿ 
ÿ 
åäèíåíèé. 
äèíåíèå 
ñèìîñòè 

çóåìîãî 
ò ïðîöåññ 
ò 3 äî 

ðûâàåòñÿ äî 
ÿ íà ïå÷àòü, 
æåò íè÷åãî 

ëè ãîðèò 
ûå (ñðåäíèé), 

ó Îòìåíà 
èñòêè ïàìÿòè 
îëîæèòå 
åäåëàõ 

ëüíîñòè ñâÿçè 
 çàäàíèå 

Ïðîáëåìû èíôðàêðàñíîé ïå÷àòè  (ïðîäîëæåíèå)

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå
RU Ãëàâà 4   Óñòðàíåíèå

Íåâîçìîæíî óñòàíîâèòü 
ñîåäèíåíèå, ëèáî 
ïåðåäà÷à äàííûõ êàæåòñÿ 
çàìåäëåííîé. (ïðîäîëæ.)

Èñòî÷íèêè ÿðêîãî ñâåòà 
ñîçäàþò ïîìåõè ñèãíàëó.

Ïðîâåðüòå, íå 
ëè ÿðêèé ñâåò 
íåïîñðåäñòâåí
èç IR-ïîðòîâ. ß
ëþáîãî âèäà (ñ
ëó÷è, ôëóîðåñö
èñòî÷íèêè, èëè
èíôðàêðàñíûõ
äèñòàíöèîííîã
óïðàâëåíèÿ, òà
äëÿ òåëå- è âèä
íàïðàâëåííûé
ìîæåò âûçâàòü
Ðàñïîëàãàéòå ï
ìîæíî áëèæå ê

Ïðèíòåð ïå÷àòàåò 
òîëüêî ÷àñòü ñòðàíèöû 
èëè äîêóìåíòà.

Ñâÿçü ïðåðâàíà âî âðåìÿ 
ïåðåñûëêè äàííûõ.

IrDA-ñîâìåñòèì
óñòðîéñòâà ñïå
ðàçðàáîòàíû ä
âîññòàíîâëåíè
ïðåðâàííûõ ñî
Óñòàíîâèòå ñîå
çàíîâî. (Â çàâè
îò òèïà èñïîëü
óñòðîéñòâà, ýòî
ìîæåò çàíÿòü î
40 ñåêóíä.)

Çàäàíèå íà ïå÷àòü 
óñïåøíî ïîñëàíî íà 
ïðèíòåð, îäíàêî ïðèíòåð 
íè÷åãî íå íàïå÷àòàë.

Âîçìîæíî, ïðîèçîøåë 
ðàçðûâ èëè ñáîé 
ñîåäèíåíèÿ.

ñëè ñâÿçü ïðå
çàïóñêà çàäàíè
ïðèíòåð íå ñìî
íàïå÷àòàòü. ñ
èíäèêàòîð Äàíí
íàæìèòå êíîïê
çàäàíèÿ äëÿ î÷
ïðèíòåðà. Ðàñï
óñòðîéñòâî â ïð
äîïóñòèìîé äà
è ðàñïå÷àòàéòå
åùå ðàç.
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 óïðàâëåíèÿ 
àòîð Äàííûå 
ìèòå êíîïêó 
èÿ äëÿ 
 ïðèíòåðà. 
ñòðîéñòâî 
óñòèìîé 
è è 
àäàíèå 

Ïðîáëåìû èíôðàêðàñíîé ïå÷àòè  (ïðîäîëæåíèå)

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå
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Èíäèêàòîð àêòèâíîñòè 
IR-ïîðòà íå ñâåòèòñÿ âî 
âðåìÿ ïåðåñûëêè äàííûõ.

Âîçìîæíî, ïðîèçîøëî 
ïðåðûâàíèå ñîåäèíåíèÿ.

ñëè íà ïàíåëè
ñâåòèòñÿ èíäèê
(ñðåäíèé), íàæ
Îòìåíà çàäàí
î÷èñòêè ïàìÿòè
Ðàñïîëîæèòå ó
â ïðåäåëàõ äîï
äàëüíîñòè ñâÿç
ðàñïå÷àòàéòå ç
åùå ðàç.
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Óñòðàíåíèå îøèáîê ïî ñîîáùåíèÿì îá 
îøèáêàõ 

Ïðè îáíàðóæåíèè ïðèíòåðîì îøèáêè íà ïàíåëü óïðàâëåíèÿ 

èêàòîðîâ. 
íäèêàòîðîâ 
îìåíäàöèÿì. 
òîðû åùå è 
 îøèáêè. Ñì. 
ñòðàíèöå 106.

íû íà ñòð. 17.

äêè â 
äîëæèòü 

Îøèáêà 
äîïîëíèòå-

ëüíîãî
 óñòðîéñòâà
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âûâîäÿòñÿ ñîîáùåíèÿ îá îøèáêàõ, ñîîòâåòñòâóþùèå 
ïðèâåäåííûì íèæå ïÿòè êîäîãðàììàì ñîñòîÿíèé èíä
Îòûùèòå êîäîãðàììó, ñîîòâåòñòâóþùóþ ñîñòîÿíèþ è
íà âàøåì ïðèíòåðå, è ñëåäóéòå ñîîòâåòñòâóþùèì ðåê
Íåêîòîðûå ñîîáùåíèÿ îá îøèáêàõ âûäàþò íà èíäèêà
âòîðè÷íûé ñèãíàë, èäåíòèôèöèðóþùèé òèï âîçíèêøåé
«Âòîðè÷íûå êîäîãðàììû ñîñòîÿíèÿ èíäèêàòîðîâ» íà 

Ïðèìå÷àíèå Îñíîâíûå êîìáèíàöèè ñîñòîÿíèÿ èíäèêàòîðîâ îïèñà

Íåò áóìàãè
Â òðåáóåìîì ëîòêå ïðèíòåðà íåò áóìàãè. Ïîñëå óêëà
ëîòîê áóìàãè ñîîáùåíèå èñ÷åçíåò, ÷òî ïîçâîëèò ïðî
âûïîëíåíèå çàäàíèÿ.

Âîññòàíî-
âèìàÿ

îøèáêà

Îøèáêà Îøèáêà, 
òðåáóþùàÿ
îáñëóæèâà-

íèÿ

ÃîðèòÍå ãîðèò Ìèãàåò

Íåò áóìàãè



RU

Âíèìàíèå
Ñóùåñòâóåò òðè âîçìîæíûõ ïðè÷èíû âûâîäà êîäîãðàììû 
Âíèìàíèå:

z Îòêðûòà äâåðöà

Ïðèíòåð 
. ñëè 

 óñòðàíèòü. 
ëæàòü 
èáêà íå 

è áóäåò 
ëå 

áóìàãè» 

 îñòàíîâèòü 
ëæèòü 
àòü äàííûå. 
èãàòü äî 
ð íå ìîæåò 
øèáêå áóäåò 

íå çàäàíèÿ 
è, åñëè 

ðîäîëæèòü 
ãðàììó 
ññòàíîâèìàÿ 
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z Îòñóòñòâóåò êàññåòà ñ òîíåðîì

z Ïðîèçîøåë çàòîð áóìàãè

Îïðåäåëèâ ïðè÷èíó îøèáêè, íàæìèòå Ïðîäîëæèòü. 
ïîïðîáóåò óñòðàíèòü ïðè÷èíó âîçíèêíîâåíèÿ îøèáêè
ïðè÷èíîé áûë çàòîð áóìàãè, ïðèíòåð ïîïûòàåòñÿ åãî

ñëè ïîïûòêè ïðèíòåðà áåçóñïåøíû, îí áóäåò ïðîäî
âûâîäèòü êîäîãðàììó Âíèìàíèå äî òåõ ïîð, ïîêà îø
áóäåò óñòðàíåíà.

Ïðè íàæàòèè êíîïêè Îòìåíà çàäàíèÿ çàäàíèå ïå÷àò
îòìåíåíî, à ïðèíòåð âåðíåòñÿ â ñîñòîÿíèå Ãîòîâ ïîñ
óñòðàíåíèÿ çàòîðà áóìàãè. Ñì. «Óñòðàíåíèå çàòîðà 
íà ñòð. 86.

Âîññòàíîâèìàÿ îøèáêà
Îøèáêà, âîçíèêíîâåíèå êîòîðîé çàñòàâëÿåò ïðèíòåð
òåêóùåå çàäàíèå ïå÷àòè. Ïðè íàæàòèè êíîïêè Ïðîäî
ïðèíòåð ïîïûòàåòñÿ âîññòàíîâèòü ðàáîòó è ðàñïå÷àò

ñëè ýòà ïîïûòêà óñïåøíà, èíäèêàòîð Ãîòîâ áóäåò ì
âûïîëíåíèÿ ïðèíòåðîì çàäàíèÿ ïå÷àòè. ñëè ïðèíòå
âîññòàíîâèòü ðàáîòó, ñîîáùåíèå î âîññòàíîâèìîé î
âûâîäèòüñÿ âíîâü è âíîâü.

Íàæàòèå êíîïêè «Îòìåíà çàäàíèÿ» ïðèâåäåò ê îòìå
ïå÷àòè è ê ïåðåâîäó ïðèíòåðà â ñîñòîÿíèå ãîòîâíîñò
óñòðàíåíà ïðè÷èíà îøèáêè.

Ïðè îäíîâðåìåííîì íàæàòèè è îòïóñêàíèè êíîïîê Ï
è Îòìåíà çàäàíèÿ ïðèíòåð âûâîäèò âòîðè÷íóþ êîäî
èíäèêàòîðîâ, óêàçûâàþùóþ íà êîä îøèáêè. Ñì. «Âî
îøèáêà» íà ñòð.106.
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Îøèáêà, òðåáóþùàÿ âìåøàòåëüñòâà 
Ýòî îøèáêà, çàñòàâëÿþùàÿ ïðèíòåð îñòàíîâèòü âûïîëíåíèå 
òåêóùåãî çàäàíèÿ ïå÷àòè. Íàæàòèå êíîïêè Ïðîäîëæèòü èëè 
êíîïêè Îòìåíà çàäàíèÿ â îòâåò íà ýòî ñîîáùåíèå íå âûçûâàåò 
íèêàêîãî ýôôåêòà.

âà âêëþ÷èòå 
ëþ÷åííûì 
áëåìà íèêàê 
âàíèÿ 

âà
 EIO, èëè 
òàíîâêå 
äîëæèòü èëè 
 âûçûâàåò 

íîïîê 
åäåíà 

íà êîä 
ó ñîñòîÿíèþ. 
. 109.
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×òîáû óñòðàíèòü ïîäîáíóþ îøèáêó, âûêëþ÷èòå è ñíî
ïðèíòåð. ñëè ýòî íå ïîìîãëî, îñòàâüòå ïðèíòåð âûê
â òå÷åíèè 15 ìèíóò äëÿ ñáðîñà ôîðìàòåðà. ñëè ïðî
íå óñòðàíÿåòñÿ, ñâÿæèòåñü ñ ïðåäïðèÿòèåì îáñëóæè
êîìïàíèè Hewlett-Packard.

Îøèáêà äîïîëíèòåëüíîãî óñòðîéñò
Â ðàáîòå îäíîãî èç äîïîëíèòåëüíûõ óñòðîéñòâ, ïîðòà
ñëîòîâ DIMM, îáíàðóæåíà îøèáêà, ïðèâîäÿùàÿ ê îñ
âûïîëíåíèÿ òåêóùåãî çàäàíèÿ. Íàæàòèå êíîïêè Ïðî
êíîïêè Îòìåíà çàäàíèÿ â îòâåò íà ýòî ñîîáùåíèå íå
íèêàêîãî ýôôåêòà.

Ïðè îäíîâðåìåííîì íàæàòèè, à çàòåì îòïóñêàíèè ê
Ïðîäîëæèòü è Îòìåíà çàäàíèÿ ïðèíòåðîì áóäåò âûâ
âòîðè÷íàÿ êîäîãðàììà èíäèêàòîðîâ, óêàçûâàþùàÿ 
îøèáêè è ñîîòâåòñòâóþùàÿ âîçíèêøåìó îøèáî÷íîì
Ñì. «Îøèáêà â äîïîëíèòåëüíîì óñòðîéñòâå» íà ñòð
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Âòîðè÷íûå êîäîãðàììû ñîñòîÿíèÿ èíäèêàòîðîâ

å äåéñòâèå 

ïîëíåíà.
äëÿ 
ñëè íåêîòîðûå 
ïûòàéòåñü 
íòåðà, óáðàâ 
êðîñû èëè 
èõñÿ â äàííûé 
åðà. ñëè ýòî 
î ðàñøèðèòü 
åñòâå 
îæíî óïðîñòèòü 

ëè ïå÷àòàòü ñ 
ê íà äþéì.

èìàÿ îøèáêà 
 ïðèíòåðà. 

îäíîå 
ãî íà êîðîòêîå 
êëþ÷èâ. 

øêîì âåëèêî 
òåðå ïàìÿòè.
äëÿ 
ñëè íåêîòîðûå 
îáõîäèìî 
íòåðà. Â 
åøåíèÿ ìîæíî 
êóìåíòå èëè 
ì 600 òî÷åê 
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Âîññòàíîâèìàÿ îøèáêà 

Òèï îøèáêè

Ñîñòîÿíèå 
ñâåòîâûõ 
èíäèêàòîðîâ Ðåêîìåíäîâàííî

Ïåðåïîëíåíèå 
ïàìÿòè 

Ïàìÿòü ïðèíòåðà ïåðå
Íàæìèòå Ïðîäîëæèòü 
ïðîäîëæåíèÿ ïå÷àòè. 
äàííûå ïîòåðÿëèñü, ïî
îñâîáîäèòü ïàìÿòü ïðè
íåíóæíûå øðèôòû, ìà
÷àñòü äàííûõ, íàõîäÿù
ìîìåíò â ïàìÿòè ïðèíò
íå ïîìîæåò, íåîáõîäèì
ïàìÿòü ïðèíòåðà. Â êà÷
âðåìåííîãî ðåøåíèÿ ì
ãðàôèêó â äîêóìåíòå è
ðàçðåøåíèåì 600 òî÷å

Âîññòàíîâèìàÿ 
îøèáêà 
ïðîòÿæíîãî 
ìåõàíèçìà. 

Îáíàðóæåíà âîññòàíîâ
ïðîòÿæíîãî ìåõàíèçìà
Âåðíèòå ïðèíòåð â èñõ
ñîñòîÿíèå, âûêëþ÷èâ å
âðåìÿ, à çàòåì ñíîâà â

Ïåðåãðóçêà ïå÷àòè Çàäàíèå íà ïå÷àòü ñëè
äëÿ èìåþùåéñÿ â ïðèí
Íàæìèòå Ïðîäîëæèòü 
ïðîäîëæåíèÿ ïå÷àòè. 
äàííûå ïîòåðÿëèñü, íå
ðàñøèðèòü ïàìÿòü ïðè
êà÷åñòâå âðåìåííîãî ð
óïðîñòèòü ãðàôèêó â äî
ïå÷àòàòü ñ ðàçðåøåíèå
íà äþéì.
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 êàáåëüíûå 
íòåðîì è 
ñòâî êàáåëÿ. 
 ïîäñîåäèíåíû 
ìåíäóåì 

ûñîêîãî 

èìàÿ îøèáêà. 
îäíîå 
ãî íà êîðîòêîå 
êëþ÷èâ.

ìÿòü NVRAM 
.

äëÿ ñáðîñà 
ðîâåðüòå 
 ïðèíòåðà. 
ÿ óñòðàíèòü, 

þ ê ïðîäàâöó 
âèñíîãî 

Âîññòàíîâèìàÿ îøèáêà  (ïðîäîëæåíèå)

Ñîñòîÿíèå 
ñâåòîâûõ 

å äåéñòâèå 
RU Ãëàâà 4   Óñòðàíåíèå

Îøèáêà ââîäà/
âûâîäà

Íåóäîâëåòâîðèòåëüíûå
ñîåäèíåíèÿ ìåæäó ïðè
êîìïüþòåðîì èëè êà÷å
Ïðîâåðüòå, íàäåæíî ëè
îáà êîíöà êàáåëÿ. Ðåêî
èñïîëüçîâàòü êàáåëü â
êà÷åñòâà.

Âîññòàíîâèìàÿ 
îøèáêà

Îáíàðóæåíà âîññòàíîâ
Âåðíèòå ïðèíòåð â èñõ
ñîñòîÿíèå, âûêëþ÷èâ å
âðåìÿ, à çàòåì ñíîâà â

Îøèáêà NVRAM Ýíåðãîíåçàâèñèìàÿ ïà
âðåìåííî ïåðåïîëíåíà
Íàæìèòå Ïðîäîëæèòü 
äàííîãî ñîîáùåíèÿ. Ï
íàñòðîéêó ïàðàìåòðîâ

ñëè îøèáêó íå óäàåòñ
îáðàòèòåñü çà ïîìîùü
èëè ïðåäñòàâèòåëþ ñåð
öåíòðà HP.

Òèï îøèáêè èíäèêàòîðîâ Ðåêîìåíäîâàííî



RU

 
 ïëàòû EIO. 
, âûêëþ÷èâ 
÷èâ.

Âîññòàíîâèìàÿ îøèáêà  (ïðîäîëæåíèå)

Ñîñòîÿíèå 
ñâåòîâûõ 

å äåéñòâèå 
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Îøèáêà ïëàòû EIO Â ïðèíòåðå ïðîèçîøëà
âîññòàíîâèìàÿ îøèáêà
Ïåðåçàïóñòèòå ïðèíòåð
åãî è çàòåì ñíîâà âêëþ

Òèï îøèáêè èíäèêàòîðîâ Ðåêîìåíäîâàííî
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Îøèáêà â äîïîëíèòåëüíîì óñòðîéñòâå 

Òèï îøèáêè
Ñîñòîÿíèå 
èíäèêàöèè

Ðåêîìåíäóåìîå 
äåéñòâèå

ü ïå÷àòü, 
ëüíîå 
òà EIO 
êàçàííîãî 
øèáêå.

ü ïå÷àòü, 
ëüíîå 
òà EIO 
êàçàííîãî 
øèáêå. 

ü ïå÷àòü, 
ëüíîå 
òà EIO 
êàçàííîãî 
øèáêå.
RU Ãëàâà 4   Óñòðàíåíèå

Îøèáêà ïîðòà EIO ×òîáû ïðîäîëæèò
âûíüòå äîïîëíèòå
óñòðîéñòâî èç ïîð
èëè ñëîòà DIMM, ó
â ñîîáùåíèè îá î

Îøèáêà ñëîòà 
DIMM 1

×òîáû ïðîäîëæèò
âûíüòå äîïîëíèòå
óñòðîéñòâî èç ïîð
èëè ñëîòà DIMM, ó
â ñîîáùåíèè îá î

Îøèáêà ñëîòà 
DIMM 2

×òîáû ïðîäîëæèò
âûíüòå äîïîëíèòå
óñòðîéñòâî èç ïîð
èëè ñëîòà DIMM, ó
â ñîîáùåíèè îá î



RU

ü ïå÷àòü, 
ëüíîå 
òà EIO 
êàçàííîãî 
øèáêå.

Îøèáêà â äîïîëíèòåëüíîì óñòðîéñòâå  (ïðîäîëæåíèå)

Òèï îøèáêè
Ñîñòîÿíèå 
èíäèêàöèè

Ðåêîìåíäóåìîå 
äåéñòâèå
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Îøèáêà ñëîòà 
DIMM 3

×òîáû ïðîäîëæèò
âûíüòå äîïîëíèòå
óñòðîéñòâî èç ïîð
èëè ñëîòà DIMM, ó
â ñîîáùåíèè îá î
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Îøèáêè ñåòè 

Âîçíèêàþò ïðîáëåìû ñ ïðèíòåðîì, äëÿ êîòîðîãî óñòàíîâëåí 
ñîâìåñòíûé äîñòóï.

óñòàíîâëåí 
îé ñòðàíèöû 
âêàìè 

þòåðà.

îìïüþòåðîì, 
üþòåðó ÷åðåç 
íò, êîòîðûé 

åòñÿ 
 â ñåòè.

.

RU Ãëàâà 4   Óñòðàíåíèå

z Íàïå÷àòàéòå êîíôèãóðàöèîííóþ ñòðàíèöó. ñëè 
ñåðâåð ïå÷àòè HP JetDirect EIO, òî ïðè ïå÷àòè òàê
áóäåò âûâåäåíà òàêæå âòîðàÿ ñòðàíèöà ñ óñòàíî
ñåòåâûõ ïàðàìåòðîâ è ñòàòóñîì.

z Ïîïûòàéòåñü ïðîèçâåñòè ïå÷àòü ñ äðóãîãî êîìïü

z ×òîáû ïðîâåðèòü, ðàáîòàåò ëè ïðèíòåð ñ äàííûì ê
íóæíî ïîäñîåäèíèòü åãî íåïîñðåäñòâåííî ê êîìï
ïàðàëëåëüíûé êàáåëü. Íàïå÷àòàéòå ëþáîé äîêóìå
ðàíüøå ïå÷àòàëñÿ íîðìàëüíî. ñëè îí ðàñïå÷àòà
äîëæíûì îáðàçîì, çíà÷èò, ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ

z Îáðàòèòåñü çà ïîìîùüþ ê àäìèíèñòðàòîðó ñåòè



RU

Îáùèå îøèáêè Windows

îæåíèé. 
ìû èç 
àãðóçêà), 
Windows. 
âåð ïðèíòåðà.

êàáåëè 
üíî, ïðèíòåð 
 Ãîòîâ (íà 
èò. 

âóñòîðîííåé 
æå ìîæåò 
îãî 

îéêà, 
îïêîé ìûøè 
àéâåðà 
áåðèòå 
âåäåíèÿ, 

èìèòå ôëàæîê 
 ïîðòà ïåðåä 
K. Íàæìèòå 

Ïå÷àòàòü 
àæìèòå OK. 
 ïå÷àòü 
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Îáùèå îøèáêè Windows 

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå

Ñîîáùåíèå Windows 
â ïðîöåññå óñòàíîâêè 
äðàéâåðà ãëàñèò: 
«Ôàéë èñïîëüçóåòñÿ».

Âûéäèòå èç âñåõ ïðèë
Óáåðèòå âñå ïðîãðàì
ãðóïïû Startup (Àâòîç
çàòåì ïåðåçàïóñòèòå 
Ïåðåóñòàíîâèòå äðàé

Ñîîáùåíèå îá îøèáêå:
«Îøèáêà çàïèñè â LPTx» 
â Windows 9x. 

Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî 
ïîäñîåäèíåíû ïðàâèë
âêëþ÷åí, è èíäèêàòîð
ïåðåäíåé ïàíåëè) ãîð

Âêëþ÷åíèå ðåæèìà ä
ñâÿçè â äðàéâåðå òàê
âûçâàòü ïîÿâëåíèå ýò
ñîîáùåíèÿ.

Íàæìèòå Ïóñê, Íàñòð
Ïðèíòåðû. Ïðàâîé êí
íàæìèòå íà çíà÷îê äð
HP LaserJet 2100 è âû
Ñâîéñòâà. Íàæìèòå Ñ
Ïàðàìåòðû ïîðòà. Ñí
«Ïðîâåðêà ñîñòîÿíèÿ
ïå÷àòüþ». Íàæìèòå O
Î÷åðåäü. Âûáåðèòå «
ïðÿìî íà ïðèíòåð». Í
Ïîïðîáóéòå çàïóñòèòü
ñíîâà.
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ðèëîæåíèÿ, 
s è ïîâòîðèòå 

íòåðà. ñëè 
6 äëÿ 
 ñåðèè 2100 
äðàéâåð 
åð, äðàéâåð 

HP LaserJet 
åð Microsoft.

ûå ôàéëû 
Âû ìîæåòå 
îãà, åñëè 
XEC.BAT è 
t Temp =. ». 

òîì 
ìåíåì 

. Ïî 
åòñÿ êàòàëîã 
î, ÷òî ýòîò 
äåëåí.

íòàöèè 
 3.x, 9x 
íîé ê 
üþòåðó, 
èòåëüíîé 

åíèÿõ îá 

Îáùèå îøèáêè Windows  (ïðîäîëæåíèå)

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå
RU Ãëàâà 4   Óñòðàíåíèå

Ñîîáùåíèå îá îøèáêå:
«General Protection Fault» 
(Îøèáêà çàùèòû)
«Exception OE»
«Spool32»
«Illegal Operation» 
(Íåäîïóñòèìàÿ îïåðàöèÿ)

Çàêðîéòå âñå äðóãèå ï
ïåðåçàãðóçèòå Window
ïîïûòêó.

Ñìåíèòå äðàéâåð ïðè
âûáðàí äðàéâåð PCL
ïðèíòåðà HP LaserJet
ïåðåéäèòå íà äðóãîé 
ïðèíòåðà, êàê, íàïðèì
PCL 5e äëÿ ïðèíòåðà 
ñåðèè 2100 èëè äðàéâ

Óäàëèòå âñå âðåìåíí
â ïîäêàòàëîãå Tem p. 
îïðåäåëèòü èìÿ êàòàë
îòêðîåòå ôàéë AUTOE
íàéäåòå îïåðàòîð «Se
Èìÿ, ïðèâîäèìîå â ý
îïåðàòîðå, ÿâëÿåòñÿ è
âðåìåííîãî êàòàëîãà
óìîë÷àíèþ, èñïîëüçó
C:\temp , íî âîçìîæí
êàòàëîã áûë ïåðåîïðå

Îáðàòèòåñü ê äîêóìå
äëÿ Microsoft Windows
èëè NT 4.0, ïðèëîæåí
ïåðñîíàëüíîìó êîìï
äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîïîëí
èíôîðìàöèè î ñîîáù
îøèáêàõ Windows.



RU

Îáùèå îøèáêè Macintosh 

îëæåí 
ñòü 
û Mac OS. 
äðàéâåð 
 â ïàïêå 
é ïàïêå. 

óñòàíîâèòå 
 
êò-äèñêà.

çóåòñÿ 
.

ëè ïðèíòåð 
éäèòå â 
 Ïàíåëü 
Ïàíåëü 
òå 

êàáåëè 
üíî, ïðèíòåð 
 Ãîòîâ ãîðèò.

â Ñåëåêòîðå 
ðàéâåð 

ñÿ â ñåòè ñ 
 ïðîâåðüòå, 
à çîíà â îêíå 
leTalk».
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Îøèáêè - Macintosh 

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå

Îøèáêè Ñåëåêòîðà

Çíà÷îê äðàéâåðà 
ïðèíòåðà íå ïîÿâëÿåòñÿ 
â Ñåëåêòîðå.

Ïðîãðàììíîå 
îáåñïå÷åíèå 
óñòàíîâëåíî 
íåïðàâèëüíî.

Äðàéâåð LaserWriter ä
ïðèñóòñòâîâàòü êàê ÷à
îïåðàöèîííîé ñèñòåì
Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî 
LaserWriter íàõîäèòñÿ
Extensions â ñèñòåìíî
Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå, 
äðàéâåð LaserWriter ñ
óñòàíîâî÷íîãî êîìïà

Óáåäèòåñü, ÷òî èñïîëü
êà÷åñòâåííûé êàáåëü

Ïðîâåðüòå, íàñòðîåí 
íà íóæíóþ ñåòü. Ïåðå
Network èëè AppleTalk
óïðàâëåíèÿ èç ìåíþ 
óïðàâëåíèÿ è âûáåðè
íóæíóþ ñåòü.

Íàèìåíîâàíèå ïðèíòåðà 
íå ïîÿâëÿåòñÿ â îêíå 
ñåëåêòîðà «Âûáðàòü 
ïðèíòåð PostScript».

Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî 
ïîäñîåäèíåíû ïðàâèë
âêëþ÷åí, è èíäèêàòîð

Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî 
âûáðàí ïðàâèëüíûé ä
ïðèíòåðà.

ñëè ïðèíòåð íàõîäèò
íåñêîëüêèìè çîíàìè,
ïðàâèëüíî ëè âûáðàí
ñåëåêòîðà «Çîíû App
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ïðèíòåð 

îâàíèå. 
èòå 

à çàäàíèÿ.) 
èå ïðèíòåðà 
à ñòðàíèöå 

è AppleTalk. 
 áûòü 
e.) Äëÿ 

õ èçìåíåíèé 
ñòèòü 

ðàììíîå 
à. Ñì. 
tosh» 

ë PPD. 

ð ñ ïîìîùüþ 
÷òîáû âñå 
îâïàäàþùèå 

íà. 

Îøèáêè - Macintosh  (ïðîäîëæåíèå)

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå
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Íàèìåíîâàíèå ïðèíòåðà 
íå ïîÿâëÿåòñÿ â îêíå 
ñåëåêòîðà «Âûáðàòü 
ïðèíòåð PostScript». 
(ïðîäîëæåíèå)

Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî 
âûáðàí â Ñåëåêòîðå: 
çàïóñòèòå ñàìîòåñòèð
(Îäíîâðåìåííî íàæì
Ïðîäîëæèòü è Îòìåí
Óáåäèòåñü, ÷òî íàçâàí
AppleTalk ïîÿâèëîñü í
ñàìî-òåñòèðîâàíèÿ.

Ïðîâåðüòå, âêëþ÷åí ë
(Â Ñåëåêòîðå äîëæíà
âûáðàíà êíîïêà Activ
àêòèâèçàöèè âíåñåííû
íåîáõîäèìî ïåðåçàïó
êîìïüþòåð.

Äðàéâåð ïðèíòåðà 
íå íàñòðàèâàåò 
àâòîìàòè÷åñêè 
âûáðàííûé ïðèíòåð 
äàæå, åñëè âû 
ùåëêíèòå íà êíîïêå 
«Àâòîíàñòðîéêà» 
â Ñåëåêòîðå.

Ïåðåóñòàíîâèòå ïðîã
îáåñïå÷åíèå ïðèíòåð
«Óñòàíîâêà äëÿ Macin
íà ñòð. 10.

Âûáåðèòå äðóãîé ôàé

Îøèáêè ïå÷àòè 

Çàäàíèå íà ïå÷àòü íå 
áûëî íàïðàâëåíî íà 
óêàçàííûé ïðèíòåð.

Ýòî çàäàíèå ìîã 
ïîëó÷èòü äðóãîé ïðèíòåð 
ñ òàêèì æå èëè 
ïîäîáíûì èìåíåì. 

Ïåðåèìåíóéòå ïðèíòå
óòèëèòû HP LaserJet, 
óñòðîéñòâà èìåëè íåñ
èíäèâèäóàëüíûå èìå



RU

íîâîì 
 Ñîîáùåíèÿ 
ò 
îíèòîð 
ðîäîëæàòü 
áîòêè 
 äëÿ 

åå 

÷àòü, âûáðàâ 
û Print 
 Printing.

÷àòüþ 
â ïðèíòåð 
 ôàéëå 

èàëîãîâîì 
òìåíû 
.

Îøèáêè - Macintosh  (ïðîäîëæåíèå)

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå
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Âû íå ìîæåòå 
èñïîëüçîâàòü êîìïüþòåð 
âî âðåìÿ ïîäãîòîâêè è 
ïå÷àòè çàäàíèÿ.

Íå âûáðàíà ïå÷àòü â 
ôîíîâîì ðåæèìå.

LaserWriter 8.3

Âêëþ÷èòå ïå÷àòü â ôî
ðåæèìå â Ñåëåêòîðå.
î ñòàòóñå òåïåðü áóäó
ïåðåíàïðàâëÿòüñÿ â Ì
ïå÷àòè, ÷òî ïîçâîëèò ï
ðàáîòó âî âðåìÿ îáðà
êîìïüþòåðîì äàííûõ
îòïðàâêè íà ïðèíòåð.

LaserWriter 8.4 è áîë
ïîçäíèå âåðñèè

Âêëþ÷èòå ôîíîâóþ ïå
â ìåíþ Ôàéë êîìàíä
Desktop è Background

Ôàéë PostScript (EPS) 
ïå÷àòàåòñÿ ñ íåâåðíûìè 
øðèôòàìè. 

Äàííàÿ ïðîáëåìà 
âîçíèêàåò ñ íåêîòîðûìè 
ïðîãðàììíûìè 
ïðèëîæåíèÿìè. 

Ïîïðîáóéòå ïåðåä ïå
ôàéëà EPS çàãðóçèòü 
ñîäåðæàùèåñÿ â ýòîì
øðèôòû.

Â äîêóìåíòå íå 
ïå÷àòàþòñÿ øðèôòû New 
York, Geneva èëè Monaco.

Âûáåðèòå Options â ä
îêíå Page Setup äëÿ î
ïîäñòàíîâêè øðèôòîâ
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Âûáîð àëüòåðíàòèâíîãî PPD

1. Îòêðîéòå Ñåëåêòîð â ìåíþ Apple. 

2. Íàæìèòå íà çíà÷îê LaserWriter.

íàìè, 
íû â îêíå 

èòå ïðèíòåð 
òàëüíîé 

æåò áûòü 

èòå Âûáðàòü. 
 èç 

 êíîïêè 
òàòü, íî 
è÷åííûì.

, à çàòåì OK 

èòüñÿ ðÿäîì 
ostScript. Â 
ïðèíòåðà è, 
îê ïðèíòåðà.

æíî ñäåëàòü 
èíòåð ïîñëå 
 â Ñåëåêòîð, 

t Printer 
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3. ñëè ïðèíòåð íàõîäèòñÿ â ñåòè ñ íåñêîëüêèìè çî
ïðîâåðüòå â Ñåëåêòîðå ïðàâèëüíîñòü âûáîðà çî
Çîíû ñåòè.

4. Âûáåðèòå íàèìåíîâàíèå ïðèíòåðà â îêíå Âûáåð
PostScript. (Äâîéíîå íàæàòèå ïðèâåäåò ê ìîìåí
ãåíåðàöèè ñëåäóþùèõ íåñêîëüêèõ øàãîâ.)

5. Íàæìèòå Íàñòðîèòü... (Íàçâàíèå ýòîé êíîïêè ìî
è Ñîçäàòü ïðè ïåðâîé íàñòðîéêå.)

6. Íàæìèòå Âûáðàòü PPD.

7. Îòûùèòå òðåáóåìûé ôàéë PPD â ñïèñêå è íàæì
ñëè íóæíîãî PPD â ñïèñêå íåò, âûïîëíèòå îäíî

ñëåäóþùèõ äåéñòâèé:

• Âûáåðèòå PPD äëÿ ïðèíòåðà ñ àíàëîãè÷íûìè 
õàðàêòåðèñòèêàìè.

• Âûáåðèòå PPD èç äðóãîé ïàïêè.

• Âûáåðèòå óíèâåðñàëüíûé ôàéë PPD íàæàòèåì
Ñòàíäàðòíûé. Òàêîé ôàéë PPD ïîçâîëèò ïå÷à
äîñòóï ê âîçìîæíîñòÿì ïðèíòåðà áóäåò îãðàí

8. Â äèàëîãîâîì îêíå Íàñòðîéêà íàæìèòå Âûáðàòü
äëÿ âîçâðàòà â Ñåëåêòîð.

Ïðèìå÷àíèå ñëè PPD âûáèðàåòñÿ âðó÷íóþ, çíà÷îê ìîæåò íå ïîÿâ
ñ âûáðàííûì ïðèíòåðîì â îêíå Âûáåðèòå ïðèíòåð P
îêíå Ñåëåêòîðà íàæìèòå Íàñòðîéêà, çàòåì Äàííûå 
íàêîíåö, Îáíîâèòü, ïîñëå ÷åãî â îêíå ïîÿâèòñÿ çíà÷

9. Çàêðîéòå Ñåëåêòîð.

Ñìåíà èìåíè ïðèíòåðà

ñëè âû ñîáèðàåòåñü ïåðåèìåíîâàòü ïðèíòåð, ýòî íó
äî åãî âûáîðà â Ñåëåêòîðå. ñëè ïåðåèìåíîâàòü ïð
âûáîðà â Ñåëåêòîðå, òî âàì ïðèäåòñÿ âîçâðàùàòüñÿ
÷òîáû ñíîâà âûáðàòü ýòîò ïðèíòåð.

Äëÿ ñìåíû èìåíè ïðèíòåðà èñïîëüçóéòå ôóíêöèþ Se
Nam e â óòèëèòå HP LaserJet. 
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Óñòðàíåíèå îøèáîê PS

Äàëåå îïèñàíû ñèòóàöèè, õàðàêòåðíûå äëÿ ÿçûêà PS è 
âîçíèêàþùèå ïðè èñïîëüçîâàíèè ðàçëè÷íûõ ÿçûêîâ ïðèíòåðà.

å÷àòàòü 
 Ïàðàìåòðû 

ûé øðèôò è 
òå çàäàíèå 

âåðüòå òèï 
îæåíèÿ 
èòå åãî â 
òî âîçìîæíî. 
è äåéñòâèÿ 
èè ê 
 

òàòü ýòî 
åøåíèåì 
éì, 

ðîñòèòü 
àñøèðèòü 

ÿåòñÿ ëè 
àòü çàäàíèåì 
, íå 
àñòðîéêà 
è îòïðàâêà 
ëîâêà 
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Ïðèìå÷àíèå ×òîáû ìîæíî áûëî ïðîñìîòðåòü íà ýêðàíå èëè ðàñï
ñîîáùåíèå î âîçíèêøåé îøèáêå PS, âûáåðèòå â îêíå
ïå÷àòè íóæíûé ïóíêò ðÿäîì ñ ðàçäåëîì îøèáîê PS.

Îøèáêè PS 

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå

Çàäàíèå íàïå÷àòàíî 
øðèôòîì Courier (ãàðíèòóðà 
ïî óìîë÷àíèþ) âìåñòî 
çàäàííîé ãàðíèòóðû.

Øðèôò óêàçàííîé 
ãàðíèòóðû íå çàãðóæåí. 
Ïåðåêëþ÷åíèå 
ïåðñîíàëèçàöèè äëÿ ïå÷àòè 
çàäàíèÿ PCL ìîæíî 
âûïîëíèòü òîëüêî äî 
ïîëó÷åíèÿ ïðèíòåðîì 
çàäàíèÿ PS.

Çàãðóçèòå íóæí
çàíîâî îòïðàâü
íà ïå÷àòü. Ïðî
è ìåñòî ðàñïîë
øðèôòà. Çàãðóç
ïðèíòåð, åñëè ý
Ïðîâåðüòå ñâî
ïî äîêóìåíòàö
ïðîãðàììíîìó
îáåñïå÷åíèþ.

Ñòðàíèöà ôîðìàòà legal 
ïå÷àòàåòñÿ ñ îáðåçàííûìè 
ãðàíèöàìè. 

Çàäàíèå íà ïå÷àòü ñëèøêîì 
ñëîæíîå.

×òîáû ðàñïå÷à
çàäàíèå ñ ðàçð
600 òî÷åê íà äþ
íåîáõîäèìî óï
ñòðàíèöó èëè ð
ïàìÿòü. 

Ïå÷àòàåòñÿ ñòðàíèöà 
îøèáîê PS.

Âîçìîæíî, çàäàíèå íà 
ïå÷àòü íå ÿâëÿåòñÿ PS.

Ïðîâåðüòå, ÿâë
çàäàíèå íà ïå÷
PS. Ïðîâåðüòå
òðåáóåòñÿ ëè í
ïðîãðàììû èë
â ïðèíòåð çàãî
ôàéëà PS.
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 ðàñïå÷àòàòü 
àçðåøåíèåì 
éì, 

ðîñòèòü 
àñøèðèòü 

ðàíè÷åííîå 
, 
ç äðàéâåðà 

ðàíè÷åííîå 
, 
ç äðàéâåðà 

Îøèáêè PS  (ïðîäîëæåíèå)

Ñèìïòîì Âîçìîæíàÿ ïðè÷èíà Ðåøåíèå
RU Ãëàâà 4   Óñòðàíåíèå

Îñîáûå îøèáêè

Îøèáêà ïðîâåðêè 
îãðàíè÷åíèé 

Çàäàíèå íà ïå÷àòü 
ñëèøêîì ñëîæíîå.

Äëÿ òîãî ÷òîáû
ýòî çàäàíèå ñ ð
600 òî÷åê íà äþ
íåîáõîäèìî óï
ñòðàíèöó èëè ð
ïàìÿòü. 

Îøèáêà âèðòóàëüíîé 
ïàìÿòè

Îøèáêà øðèôòîâ Âûáåðèòå íåîã
÷èñëî øðèôòîâ
çàãðóæàåìûõ è
ïðèíòåðà.

Ïðîâåðêà äèàïàçîíà Îøèáêà øðèôòîâ Âûáåðèòå íåîã
÷èñëî øðèôòîâ
çàãðóæàåìûõ è
ïðèíòåðà.



RU
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5 Îáñëóæèâàíèå 

ììû 
íîñòè 
àâèñÿò 
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è ïîääåðæêà

Äîñòóïíîñòü

Êîìïàíèÿ HP ïðåäîñòàâëÿåò ðàçíîîáðàçíûå ïðîãðà
îáñëóæèâàíèÿ è ïîääåðæêè ïî âñåìó ìèðó. Âîçìîæ
èñïîëüçîâàíèÿ òàêèõ ïðîãðàìì â áîëüøîé ñòåïåíè ç
îò âàøåãî ìåñòîíàõîæäåíèÿ.
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Èíñòðóêöèè ïî óïàêîâêå ïðèíòåðà ïðè åãî 
âîçâðàòå 

z Âûíüòå èç ïðèíòåðà âñå ìîäóëè DIMM (ìîäóëè ïàìÿòè 
ìåñòî 

ñå 

îå 
óëåé ïàìÿòè 
ÿñòüå, ëèáî 

íòèñòàòè÷íîé 
ó ó÷àñòêó 

M äàåòñÿ 

åðîì.

åñòèòå åå 
êîâêó, ÷òîáû 

îâî÷íûå 

ëüíîé 
ñëè âû 

èàëû, 
åñÿ 

ñïå÷àòîê 
ïðè 

öèåé äëÿ 

ðàâëÿåìîå 
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â äâóõðÿäíîì êîðïóñå) è ïîëîæèòå â íàäåæíîå 
íà õðàíåíèå.

z Îòñîåäèíèòå âñå êàáåëè è âûíüòå èç ïðèíòåðà â
äîïîëíèòåëüíûå ïðèíàäëåæíîñòè.

ÂÍÈÌÀÍÈÅ Ñòàòè÷åñêîå ýëåêòðè÷åñòâî îêàçûâàåò ðàçðóøèòåëüí
âîçäåéñòâèå íà ìîäóëè DIMM. Ïðè îòñîåäèíåíèè ìîä
ñëåäóåò ëèáî íàäåòü àíòèñòàòè÷åñêèé áðàñëåò íà çàï
ïåðèîäè÷åñêè ïðèêàñàòüñÿ ñíà÷àëà ê ïîâåðõíîñòè à
óïàêîâêè ìîäóëåé, à çàòåì ê ëþáîìó ìåòàëëè÷åñêîì
ïðèíòåðà. Èíôîðìàöèÿ ïî èçâëå÷åíèþ ìîäóëåé DIM
â ðàçäåëå «Óñòàíîâêà ïàìÿòè» íà ñòð. 159.

z Èçâëåêèòå è ïîëîæèòå íà õðàíåíèå êàññåòó ñ òîí

ÂÍÈÌÀÍÈÅ Âî èçáåæàíèå ïîâðåæäåíèÿ êàññåòû ñ òîíåðîì ïîì
â èñõîäíûé óïàêîâî÷íûé ìàòåðèàë èëè â äðóãóþ óïà
êàññåòà íå ïîäâåðãàëàñü âîçäåéñòâèþ ñâåòà.

z Èñïîëüçóéòå, ïî âîçìîæíîñòè, òó æå òàðó è óïàê
ìàòåðèàëû, â êîòîðûõ âû ïîëó÷èëè ïðèíòåð. (Çà 
ïîâðåæäåíèÿ ïðè äîñòàâêå, âûçâàííûå íåïðàâè
óïàêîâêîé, îòâåòñòâåííîñòü íåñåò ïîêóïàòåëü.) 
íå ñîõðàíèëè îðèãèíàëüíûå óïàêîâî÷íûå ìàòåð
îáðàòèòåñü â ìåñòíîå ïðåäïðèÿòèå, çàíèìàþùå
óïàêîâêîé è îòïðàâêîé ïîñûëîê. 

z Âëîæèòå â ïîñûëêó, ïî âîçìîæíîñòè, îáðàçöû ðà
è 50-100 ëèñòîâ áóìàãè èëè äðóãèõ ìàòåðèàëîâ, 
èñïîëüçîâàíèè êîòîðûõ âîçíèêàëè ïðîáëåìû.

z Âëîæèòå çàïîëíåííóþ êîïèþ ôîðìû ñ èíôîðìà
îáñëóæèâàíèÿ (ñòðàíèöà 123).

z HP íàñòîÿòåëüíî ðåêîìåíäóåò çàñòðàõîâàòü îòï
îáîðóäîâàíèå.
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Ôîðìà ñ èíôîðìàöèåé äëÿ îáñëóæèâàíèÿ 

ÊÒÎ ÂÎÇÂÐÀÙÀÅÒ ÎÁÎÐÓÄÎÂÀÍÈÅ? Äàòà:

Êîíòàêòíîå ëèöî: Òåëåôîí: (     )

åð:

åñòå 
ñÿ äëÿ 

ûé ëèñò 

ü? ×òî âû 
âòîðÿëàñü 

åìåíè?

èòåëÿ è 

ÿ è 

 â êàæäîì 
ó èëè ïî 
íû, îôîðìèòå 
åìîíò ìîæíî 
òíûå ðàáîòû.

___________
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Àëüòåðíàòèâíîå ëèöî: Òåëåôîí: (     )

Îáðàòíûé àäðåñ äîñòàâêè: Îñîáûå óêàçàíèÿ ïî äîñòàâêå:

×ÒÎ ÂÎÇÂÐÀÙÀÅÒÑß?

Íàèìåíîâàíèå ìîäåëè: Íîìåð ìîäåëè: Ñåðèéíûé íîì

Ïðè âîçâðàòå îáîðóäîâàíèÿ íå çàáóäüòå âëîæèòü ëþáûå îáðàçöû ðàñïå÷àòîê. Í  îòñûëàéòå âì
ñ îáîðóäîâàíèåì ïðèíàäëåæíîñòè (äîêóìåíòàöèþ, ÷èñòÿùèå ìàòåðèàëû è ò. ï.), íå òðåáóþùèå
âûïîëíåíèÿ ðåìîíòà. 

×ÒÎ ÍÓÆÍÎ ÎÒÐÅÌÎÍÒÈÐÎÂÀÒÜ?   (Ìîæíî ïðèëîæèòü îòäåëüí
ñ îïèñàíèåì ïðîáëåìû.)

1. Îïèøèòå îáñòîÿòåëüñòâà âîçíèêíîâåíèÿ îøèáêè. (Â ÷åì îíà ïðîÿâèëàñ
äåëàëè â ýòîò ìîìåíò? Êàêàÿ ïðè ýòîì èñïîëüçîâàëàñü ïðîãðàììà? Ïî
ëè äàííàÿ îøèáêà?)

2. ñëè îøèáêà ïîâòîðÿåòñÿ ïåðèîäè÷åñêè, òî ÷åðåç êàêîé ïðîìåæóòîê âð

3. Ê ÷åìó èç ïðèâåäåííîãî ñïèñêà ïîäêëþ÷åí ïðèíòåð? (Óêàæèòå ïðîèçâîä
íîìåð ìîäåëè.)

Ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð: Ìîäåì: Ñåòü:

4. Äîïîëíèòåëüíûå ñâåäåíèÿ:

ÊÀÊ ÁÛ ÂÛ ÕÎÒÅËÈ ÎÏËÀÒÈÒÜ ÐÅÌÎÍÒ?

� Ïî óñëîâèÿì ãàðàíòèè Äàòà ïðèîáðåòåíèÿ/ïîëó÷åíèÿ: 
____________________________
(Âëîæèòå äîêóìåíò, ïîäòâåðæäàþùèé äàòó ïðèîáðåòåíè
ïîëó÷åíèÿ óñòðîéñòâà.)

� Íîìåð äîãîâîðà íà îáñëóæèâàíèå: ____________________

� Íîìåð çàêàçà íà îáñëóæèâàíèå: ______________________

Íîìåð çàêàçà è (èëè) ïîäïèñü óïîëíîìî÷åííîãî ëèöà äîëæíû èìåòüñÿ
çàïðîñå íà îáñëóæèâàíèå, çà èñêëþ÷åíèåì îáñëóæèâàíèÿ ïî äîãîâîð
ãàðàíòèè. ñëè ñòàíäàðòíûå ðàñöåíêè íà ðåìîíò íå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâà
çàêàç íà ìèíèìàëüíóþ ñóììó. Èíôîðìàöèþ î ñòàíäàðòíûõ ðàñöåíêàõ íà ð
ïîëó÷èòü â ëþáîì ñåðâèñíîì öåíòðå HP, óïîëíîìî÷åííîì âûïîëíÿòü ðåìîí

Ïîäïèñü óïîëíîìî÷åííîãî ëèöà: ______________________ Òåëåôîí: ____

Àäðåñ äëÿ âûñòàâëåíèÿ ñ÷åòà: Îñîáûå óêàçàíèÿ ïî îïëàòå:
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Ñîãëàøåíèÿ îá îáñëóæèâàíèè ïðîäóêöèè 
êîìïàíèè Hewlett-Packard

Êîìïàíèÿ HP ïðåäîñòàâëÿåò íåñêîëüêî òèïîâ ñîãëàøåíèé îá 
 òðåáîâàíèé 
ëóæèâàíèè 
óæèâàíèÿ. 
è îò âàøåãî 
ì äîñòóïíû, 

ëåì HP. 

åñòå 

îâíÿ 
èâàíèè íà 
àëèñòîâ:

ñÿ íà ìåñòå 
îáû÷íîãî 

 

ñÿ íà 
èíñòâî 
è ñîäåðæàò 
åäîâàíèÿ è 
íèòåëüíóþ 

èìåþùèõ 
äåëüíûå 
ñòâóåò äëÿ 

ðóäîâàíèÿ, 
òåëüíûå 
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îáñëóæèâàíèè äëÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ñàìûõ ðàçëè÷íûõ
êëèåíòîâ â ðàçíûõ ñòðàíàõ ìèðà. Ñîãëàøåíèå îá îáñ
íå âõîäèò â óñëîâèÿ ñòàíäàðòíîãî ãàðàíòèéíîãî îáñë
Âèäû îáñëóæèâàíèÿ ìîãóò ðàçëè÷àòüñÿ â çàâèñèìîñò
ìåñòîíàõîæäåíèÿ. ×òîáû îïðåäåëèòü, êàêèå èç íèõ âà
ñâÿæèòåñü ñ ìåñòíûì óïîëíîìî÷åííûì ïðåäñòàâèòå

Ñîãëàøåíèå îá îáñëóæèâàíèè íà ì
ýêñïëóàòàöèè

Äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìàêñèìàëüíî ýôôåêòèâíîãî óð
ïîääåðæêè HP ïðåäîñòàâëÿåò ñîãëàøåíèå îá îáñëóæ
ìåñòå ýêñïëóàòàöèè, äîïóñêàþùåå òðè âûçîâà ñïåöè

Ïðèîðèòåòíîå îáñëóæèâàíèå íà ìåñòå 
ýêñïëóàòàöèè 

Ïî óñëîâèÿì äàííîãî ñîãëàøåíèÿ óñëóãè îêàçûâàþò
â òå÷åíèå 4 ÷àñîâ ïî âûçîâó, ñäåëàííîìó â òå÷åíèå 
ðàáî÷åãî äíÿ HP.

Îáñëóæèâàíèå íà ìåñòå ýêñïëóàòàöèè íà
ñëåäóþùèé äåíü

Ïî óñëîâèÿì äàííîãî ñîãëàøåíèÿ óñëóãè îêàçûâàþò
ñëåäóþùèé ðàáî÷èé äåíü ñ ìîìåíòà âûçîâà. Áîëüø
ñîãëàøåíèé îá îáñëóæèâàíèè íà ìåñòå ýêñïëóàòàöè
ïóíêòû îòíîñèòåëüíî äîïîëíèòåëüíîãî âðåìåíè îáñë
âûåçäà â óäàëåííûå ïóíêòû îáñëóæèâàíèÿ (çà äîïîë
ïëàòó).

Åæåíåäåëüíîå îáñëóæèâàíèå íà ìåñòå 
ýêñïëóàòàöèè

Ïî óñëîâèÿì äàííîãî ñîãëàøåíèÿ äëÿ îðãàíèçàöèé, 
ìíîãî åäèíèö îáîðóäîâàíèÿ ÍÐ, ïëàíèðóþòñÿ åæåíå
âûåçäû íà ìåñòî ýêñïëóàòàöèè. Ýòî ñîãëàøåíèå äåé
îðãàíèçàöèé, ãäå óñòàíîâëåíî ñâûøå 25 åäèíèö îáî
âêëþ÷àÿ ïðèíòåðû, ïëîòòåðû, êîìïüþòåðû è íàêîïè
óñòðîéñòâà.
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Çàÿâëåíèå îá îãðàíè÷åííîé ãàðàíòèè 
Hewlett-Packard 

àòåðèàëîâ 
äíûõ 

èîäà ñ äàòû 
åíèå 
îíòèðóåò èëè 
îãóò áûòü 

å íîâûì.

î âûøå 
ïîëíÿòü 
ííûõ ñ 
 óñòàíîâêè 

îãî ðîäà â 
íîñèòåëè 
ðîâàííûå 

àçóìíûå 
íîâëåíèåì 
åùåíèå 

âèâàëåíòíûå 
 ðàçîâîìó 

âàííûå 
áñëóæèâàíèå 
ôåéñîâ, 
çðåøåííûå 

ñëîâèÿõ 
ëè 
à.

ÏÐÎÄÓÊÒ HP ÑÐÎÊ ÃÀÐÀÍÒÈÈ

íîìî÷åííîå 
èâàíèÿ
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1. HP ãàðàíòèðóåò êîíå÷íîìó ïîëüçîâàòåëþ îòñóòñòâèå äåôåêòîâ ì
è èçãîòîâëåíèÿ àïïàðàòóðû, ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ è ðàñõî
ìàòåðèàëîâ, ïîñòàâëÿåìûõ HP, â òå÷åíèå óêàçàííîãî âûøå ïåð
ïîêóïêè. Ïî ïîëó÷åíèè èçâåùåíèÿ î äåôåêòàõ òàêîãî ðîäà â òå÷
ãàðàíòèéíîãî ñðîêà êîìïàíèÿ HP,ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ, îòðåì
çàìåíèò ïðîäóêöèþ, ïðèçíàííóþ äåôåêòíîé. Â ñëó÷àå çàìåíû ì
èñïîëüçîâàíû êàê íîâûå èçäåëèÿ, òàê è èçäåëèÿ, òîæäåñòâåííû

2. Êîìïàíèÿ Hewlett-Packard ãàðàíòèðóåò, ÷òî â òå÷åíèå óêàçàííîã
ñðîêà ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå ÍÐ íå óòðàòèò ñïîñîáíîñòü âû
çàïðîãðàììèðîâàííûå èíñòðóêöèè âñëåäñòâèå äåôåêòîâ, ñâÿçà
ìàòåðèàëîì è êà÷åñòâîì èçãîòîâëåíèÿ, ïðè ñîáëþäåíèè ïðàâèë
è èñïîëüçîâàíèÿ. Ïðè ïîëó÷åíèè èçâåùåíèÿ î äåôåêòàõ ïîäîáí
òå÷åíèå ãàðàíòèéíîãî ñðîêà êîìïàíèÿ Hewlett-Packard çàìåíèò 
ñ ïðîãðàììíûì îáåñïå÷åíèåì, íå âûïîëíÿþùèì çàïðîãðàììè
ôóíêöèè âñëåäñòâèå òàêèõ äåôåêòîâ.

3. Êîìïàíèÿ HP íå ãàðàíòèðóåò, ÷òî ïðîäóêöèÿ HP áóäåò ðàáîòàòü 
áåñïåðåáîéíî è áåçîøèáî÷íî. ñëè êîìïàíèÿ HP íå ñìîæåò â ð
ñðîêè îòðåìîíòèðîâàòü èëè çàìåíèòü ñâîþ ïðîäóêöèþ ñ âîññòà
åå ãàðàíòèðîâàííûõ ñâîéñòâ, ïîêóïàòåëü ïîëó÷èò ïðàâî íà âîçì
ñòîèìîñòè ïîêóïêè ïî âîçâðàùåíèè ýòîé ïðîäóêöèè.

4. Èçäåëèÿ HP ìîãóò ñîäåðæàòü ôàáðè÷íî âîññòàíîâëåííûå ÷àñòè, ýê
íîâûì ïî ñâîèì ðàáî÷èì õàðàêòåðèñòèêàì, ëèáî ïîäâåðãàâøèåñÿ
èñïîëüçîâàíèþ. 

5. Ãàðàíòèéíûå îáÿçàòåëüñòâà íå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà äåôåêòû, âûç
ñëåäóþùèìè ïðè÷èíàìè: (à) íåïðàâèëüíîå èëè íåàäåêâàòíîå òåõî
èëè íàëàäêà; (á) èñïîëüçîâàíèå ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, èíòåð
äåòàëåé èëè ðàñõîäíûõ ìàòåðèàëîâ, íå ïîñòàâëåííûõ HP; (â) íåðà
èçìåíåíèÿ èëè íåïðàâèëüíîå èñïîëüçîâàíèå; (ã) ýêñïëóàòàöèÿ â ó
îêðóæàþùåé ñðåäû, íå îòâå÷àþùèõ òåõíè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì; è
(ä) íåïðàâèëüíàÿ ïîäãîòîâêà è îðãàíèçàöèÿ ìåñòà ðàáîòû ïðèíòåð

HP LaserJet 2100, 2100 M, 2100 TN 1 ãîä, âåðíóòü â óïîë
ïðåäïðèÿòèå îáñëóæ
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6. HP Í  ÓÑÒÀÍÀÂËÈÂÀ Ò ÍÈÊÀÊÈÕ ÈÍÛÕ ßÂÍÛÕ ÃÀÐÀÍÒÈÉ ÈËÈ 
ÓÑËÎÂÈÉ, ÏÈÑÜÌ ÍÍÛÕ ÈËÈ ÓÑÒÍÛÕ. Â ÏÐ Ä ËÀÕ, ÎÏÐ Ä Ëß ÌÛÕ 
Ì ÑÒÍÛÌ ÇÀÊÎÍÎÄÀÒ ËÜÑÒÂÎÌ, ËÞÁÀß ÏÎÄÐÀÇÓÌ ÂÀ ÌÀß 
ÃÀÐÀÍÒÈß ÈËÈ ÓÑËÎÂÈ  ÊÎÌÌ Ð× ÑÊÎÉ Ö ÍÍÎÑÒÈ, 
ÓÄÎÂË ÒÂÎÐÈÒ ËÜÍÎÃÎ ÊÀ× ÑÒÂÀ ÈËÈ ÑÎÎÒÂ ÒÑÒÂÈß 
ÎÏÐ Ä Ë ÍÍÎÌÓ ÍÀÇÍÀ× ÍÈÞ ÎÃÐÀÍÈ× ÍÛ ÑÐÎÊÎÌ Ä ÉÑÒÂÈß 

Ê 
ðàçðåøàþò 
, ïîýòîìó 
ü ñèëû ïî 
ðåäåëåííûå 
ðóãèå ïðàâà, 
íîé ñòðàíû, 

ÒÂÎÌ, 

 
 ÍÈ ÏÐÈ 

À ÏÎÒ ÐÞ 
 

ËÈ ÄÐÓÃÈ  
À, 
ðûå ñòðàíû, 
ÿ ïîáî÷íîãî 
ëþ÷åíèÿ 
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ÍÀÑÒÎßÙ É ÃÀÐÀÍÒÈÈ, ÂÛÐÀÆ ÍÍÎÉ Â ßÂÍÎÌ ÂÈÄ , ÊÀ
ÓÊÀÇÀÍÎ ÂÛØ . Íåêîòîðûå ñòðàíû, øòàòû èëè ïðîâèíöèè íå 
óñòàíàâëèâàòü îãðàíè÷åíèÿ íà ñðîê ïîäðàçóìåâàåìîé ãàðàíòèè
âûøåïðèâåäåííîå îãðàíè÷åíèå èëè èñêëþ÷åíèå ìîæåò íå èìåò
îòíîøåíèþ ê âàøåìó îáîðóäîâàíèþ. Ýòà ãàðàíòèÿ äàåò âàì îï
þðèäè÷åñêèå ïðàâà, â äîïîëíåíèå ê êîòîðûì ó âàñ ìîãóò áûòü ä
ñîäåðæàíèå êîòîðûõ îïðåäåëÿåòñÿ çàêîíîäàòåëüñòâîì êîíêðåò
øòàòà èëè ïðîâèíöèè. 

7. Â ÏÐ Ä ËÀÕ, ÎÏÐ Ä Ëß ÌÛÕ Ì ÑÒÍÛÌ ÇÀÊÎÍÎÄÀÒ ËÜÑ
ÑÐ ÄÑÒÂÀ ÊÎÌÏ ÍÑÀÖÈÈ ÓÙ ÐÁÀ, ÏÐ ÄÓÑÌÎÒÐ ÍÍÛ  
ÍÀÑÒÎßÙ É ÃÀÐÀÍÒÈ É, ßÂËßÞÒÑß ÄÈÍÑÒÂ ÍÍÛÌÈ È
ÈÑÊËÞ×ÈÒ ËÜÍÛÌÈ. ÊÎÌÏÀÍÈß HP ÈËÈ  ÏÎÑÒÀÂÙÈÊÈ
ÊÀÊÈÕ ÎÁÑÒÎßÒ ËÜÑÒÂÀÕ Í  Í ÑÓÒ ÎÒÂ ÒÑÒÂ ÍÍÎÑÒÈ Ç
ÄÀÍÍÛÕ ÈËÈ ÇÀ ÏÐßÌÛ , ÎÑÎÁÛ , ÏÎÁÎ×ÍÛ , ÊÎÑÂ ÍÍÛ
(ÂÊËÞ×Àß ÓÏÓÙ ÍÍÓÞ ÏÐÈÁÛËÜ ÈËÈ ÓÒÐÀÒÓ ÄÀÍÍÛÕ) È
ÓÁÛÒÊÈ, ÎÏÐ Ä Ëß ÌÛ  ÍÀ ÎÑÍÎÂ  ÄÎÃÎÂÎÐÍÎÃÎ ÏÐÀÂ
ÞÐÈÄÈ× ÑÊÎÉ ÂÈÍÎÂÍÎÑÒÈ ÈËÈ ÈÍÛÌ ÎÁÐÀÇÎÌ. Íåêîòî
øòàòû èëè ïðîâèíöèè íå ðàçðåøàþò èñêëþ÷åíèÿ èëè îãðàíè÷åíè
èëè êîñâåííîãî óùåðáà, ïîýòîìó óêàçàííûå îãðàíè÷åíèÿ èëè èñê
ìîãóò îêàçàòüñÿ íåïðèåìëåìûìè. 
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Îãðàíè÷åííàÿ ãàðàíòèÿ íà ñðîê ñëóæáû 
êàññåòû ñ òîíåðîì

àññåòó 
 

òñòâîâàòü 
òâóåò äî 
 ëþáûå 
àññåòå 

îñëå ÷åãî åå 

÷àòàííûì 

ðàÿ îêàçàëàñü 
 âîçìîæíîñòè, 
 ïå÷àòè 

å áûëè 
å ïî 

ðìó 
çåö, 

 ìåñòó 

 ñòðàí?
êèå ïðàâà, 
íêðåòíîé 
é ãàðàíòèåé 
èè äëÿ äàííîé 
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Ïðèìå÷àíèå Ïðèâåäåííàÿ íèæå ãàðàíòèÿ ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà ê
ñ òîíåðîì, êîòîðàÿ ïîñòàâëÿåòñÿ ñ ýòèì ïðèíòåðîì.

ÍP ãàðàíòèðóåò, ÷òî â êàññåòàõ ñ òîíåðîì áóäóò îòñó
äåôåêòû ìàòåðèàëîâ è èçãîòîâëåíèÿ. Ãàðàíòèÿ äåéñ
ïîëíîãî ðàñõîäîâàíèÿ òîíåðà. Ãàðàíòèÿ îõâàòûâàåò
äåôåêòû è íåèñïðàâíîñòè, îáíàðóæåííûå â íîâîé ê
ñ òîíåðîì Hewlett-Packard.

Íà êàêîé ñðîê ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ ãàðàíòèÿ?
Ãàðàíòèÿ äåéñòâóåò äî ïîëíîãî ðàñõîäîâàíèÿ òîíåðà ÍÐ, ï
äåéñòâèå çàêàí÷èâàåòñÿ.
Êàê îïðåäåëèòü, ÷òî òîíåð ÍÐ ïîäõîäèò ê êîíöó?
Îêîí÷àíèå òîíåðà HP ìîæíî îïðåäåëèòü ïî áëåäíî ðàñïå
ñòðàíèöàì.
×òî ïðåäïðèìåò HP?
Ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ, HP ëèáî çàìåíèò ïðîäóêöèþ, êîòî
äåôåêòíîé, ëèáî âîçìåñòèò ñòîèìîñòü åå ïðèîáðåòåíèÿ. Ïî
âëîæèòå îáðàçåö ðàñïå÷àòêè, äåìîíñòðèðóþùèé êà÷åñòâî
ñ èñïîëüçîâàíèåì äåôåêòíîé êàññåòû.
Íà ÷òî íå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ äàííàÿ ãàðàíòèÿ?
Äàííàÿ ãàðàíòèÿ íå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà êàññåòû, êîòîðû
çàïðàâëåíû ïîâòîðíî, èñïîëüçîâàëèñü íåïðàâèëüíî èëè í
íàçíà÷åíèþ, à òàêæå íà ïóñòûå è âñêðûòûå êàññåòû.
Êàê âåðíóòü íåèñïðàâíóþ êàññåòó?
Â ñëó÷àå, åñëè êàññåòà îêàæåòñÿ äåôåêòíîé, çàïîëíèòå ôî
ñ èíôîðìàöèåé äëÿ îáñëóæèâàíèÿ è ïðèëîæèòå ê íåé îáðà
äåìîíñòðèðóþùèé äåôåêò. Îòïðàâüòå êàññåòó è ôîðìó ïî
çàêóïêè, ãäå è áóäåò çàìåíåíà êàññåòà.
Êàê ïðèìåíÿþòñÿ çàêîíû øòàòîâ, ïðîâèíöèé èëè
Îãðàíè÷åííàÿ ãàðàíòèÿ äàåò âàì îïðåäåëåííûå þðèäè÷åñ
îäíàêî âû ìîæåòå èìåòü è äðóãèå ïðàâà, çàâèñÿùèå îò êî
ñòðàíû. Ýòà îãðàíè÷åííàÿ ãàðàíòèÿ ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííî
íà êàññåòó ñ òîíåðîì ÍÐ è îòìåíÿåò ëþáûå äðóãèå ãàðàíò
ïðîäóêöèè.
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Â ÎÒÍÎØ ÍÈÈ ÒÐÀÍÑÀÊÖÈÉ Ñ ÏÎÒÐ ÁÈÒ ËßÌÈ Â ÀÂÑÒÐÀËÈÈ 
È ÍÎÂÎÉ Ç ËÀÍÄÈÈ: ÃÀÐÀÍÒÈÉÍÛ  ÓÑËÎÂÈß, ÑÎÄ ÐÆÀÙÈ Ñß 
Â ÄÀÍÍÎÌ ÇÀßÂË ÍÈÈ, ÇÀ ÈÑÊËÞ× ÍÈ Ì ÏÐ Ä ËÎÂ, 
ÏÐ ÄÓÑÌÎÒÐ ÍÍÛÕ ÇÀÊÎÍÎÄÀÒ ËÜÑÒÂÎÌ, Í  ÈÑÊËÞ×ÀÞÒ, 
Í ÎÃÐÀÍÈ×ÈÂÀÞÒ, Í  ÈÇÌ ÍßÞÒ È ÄÎÏÎËÍßÞÒ 
ÎÁßÇÀÒ ËÜÍÛ  ÓÑÒÀÍÎÂË ÍÍÛ  ÇÀÊÎÍÎÄÀÒ ËÜÑÒÂÎÌ ÏÐÀÂÀ, 

. ÊÎÌÏÀÍÈß 
Õ Í  ÁÓÄ Ò 
Ð ÍÍÛ , 

 ÂÈÄÛ 
ÐÓØ ÍÈß 
Í.
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ÏÐÈÌ Íß ÌÛ  Ê ÏÐÎÄÀÆ  ÂÀÌ ÄÀÍÍÎÃÎ ÈÇÄ ËÈß
HEWLETT-PACKARD ÍÈ ÏÐÈ ÊÀÊÈÕ ÎÁÑÒÎßÒ ËÜÑÒÂÀ
Í ÑÒÈ ÎÒÂ ÒÑÒÂ ÍÍÎÑÒÜ ÇÀ ËÞÁÛ  Í ÏÐ ÄÍÀÌ
ÊÎÑÂ ÍÍÛ , ÎÑÎÁÛ , ØÒÐÀÔÍÛ  ÈËÈ ÊÀÐÀÒ ËÜÍÛ
ÓÙ ÐÁÀ ÈËÈ ÇÀ ÏÎÒ ÐÞ ÏÐÈÁÛËÈ ÂÑË ÄÑÒÂÈ  ÍÀ
ÓÑËÎÂÈÉ ÍÀÑÒÎßÙ É ÃÀÐÀÍÒÈÈ ÈËÈ ÈÍÛÕ ÏÐÈ×È
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Ïðèìå÷àíèå Ïåðåä òåì, êàê çâîíèòü â òîðãîâîå ïðåäñòàâèòåëüñòâ
îáñëóæèâàþùåå ïðåäïðèÿòèå, ïîçâîíèòå â ñîîòâåòñ
öåíòð îáñëóæèâàíèÿ çàêàç÷èêîâ êîìïàíèè Hewlett-P
óêàçàííûé â ñïèñêå ðàçäåëà «Òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæê
âîçâðàòà ïðîäóêöèè HP íå íàïðàâëÿéòå åå â àäðåñ ïå
öåíòðîâ îáñëóæèâàíèÿ. Èíôîðìàöèþ ïî âîçâðàòó ïð
ìîæíî ïîëó÷èòü â öåíòðå îáñëóæèâàíèÿ çàêàç÷èêîâ
«Òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà» íà ñòðàíèöå iii.

Àâñòðàëèÿ
Hewlett-Packard Australia Ltd.
31-41 Joseph Street
Blackburn, VIC 3130
Òåëåôîí: (61) (3) 272-2895
Ôàêñ: (61) (3) 898-7831
Öåíòð ðåìîíòà îáîðóäîâàíèÿ:
Òåëåôîí: (61) (3) 272-8000
Îáñëóæèâàíèå ïîñëå 
ãàðàíòèéíîãî ñðîêà:
Òåëåôîí: (61) (3) 272-2577
Öåíòð èíôîðìàöèè 
äëÿ ïîëüçîâàòåëåé:
Òåëåôîí: (61) (3) 272-8000

Àâñòðèÿ
Hewlett-Packard Gm bH
Lieblgasse 1
A-1222 Vienna
Òåëåôîí: (43) (1) 25000-555
Ôàêñ: (43) (1) 25000-500

Àðãåíòèíà
Hewlett-Packard Argentina S.A.
Montañeses 2140/50/60
1428 Buenos Aires
Òåëåôîí: (54) (1) 787-7100
Ôàêñ: (54) (1) 787-7213

Áåëüãèÿ
Hewlett-Packard Belgium
Boulevard de la Woluwe-W
100-102
B-1200 Brussels
Òåëåôîí: (32) (2) 778-31-
Ôàêñ: (32) (2) 763-06-

Áëèæíèé Âîñòî
ISB HP Response Center
Hewlett-Packard S.A.
Rue de Veyrot 39
P.O. Box 364
CH-1217 Meyrin - Geneva
Øâåéöàðèÿ
Òåëåôîí: (41) (22) 780-41

Áðàçèëèÿ
Edisa Hewlett-Packard SA
Alam eda Rio Negro 750
06454-050 Alphaville - Ba
Òåëåôîí:  (55) (11)- 7296

Âåëèêîáðèòàíè
Hewlett-Packard Ltd.
Cain Road
Bracknell
Berkshire RG12 1HN
Òåëåôîí: (44) (134) 436-9
Ôàêñ: (44) (134) 436-3



RU

Âåíåñóýëà
Hewlett-Packard de Venezuela S.A.
Los Ruices Norte
3A Transversal
Edificio Segre Caracas 1071

Èíäèÿ
Hewlett-Packard India Ltd.
Paharpur Business Centre
21 Nehru Place
New Delhi 110 019
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Òåëåôîí: (58) (2) 239-4244
Ôàêñ: (58) (2) 239-3080

Âåíãðèÿ
Hewlett-Packard Magyarország Kft.
Erzsébet királyné útja 1/c. 
H-1146 Budapest
Òåëåôîí: (36) (1) 343-0550
Ôàêñ: (36) (1) 122-3692
Öåíòð ðåìîíòà îáîðóäîâàíèÿ:
Òåëåôîí: (36) (1) 343-0312
Öåíòð èíôîðìàöèè äëÿ ïîëüçîâàòåëåé:
Òåëåôîí: (36) (1) 343-0310

Ãåðìàíèÿ
Hewlett-Packard Gm bH
Herrenberger Straße 130
71034 Böblingen
Òåëåôîí: (49) (180) 532-6222

(49) (180) 525-8143
Ôàêñ: (49) (180) 531-6122

Ãðåöèÿ
Hewlett-Packard Hellas
62, Kifissias Avenue
GR-15125 Maroussi
Òåëåôîí: (30) (1) 689-6411
Ôàêñ: (30) (1) 689-6508

Äàíèÿ
Hewlett-Packard A/S
Kongevejen 25
DK-3460 Birkerød
Denm ark
Òåëåôîí: (45) 3929-4099
Ôàêñ: (45) 4281-5810

Òåëåôîí: (91) (11) 647-23
Ôàêñ: (91) (11) 646-11
Öåíòð ðåìîíòà îáîðóäî
îáñëóæèâàíèÿ ïîñëå ãàð
ñðîêà:
Òåëåôîí: (91) (11) 642-50

(91) (11) 682-60

Èñïàíèÿ
Hewlett-Packard Española
Carretera de la Coruña km
E-28230 Las Rozas, Mad
Òåëåôîí: (34) (1) 626-160
Ôàêñ: (34) (1) 626-183

Èòàëèÿ
Hewlett-Packard Italiana S
Via Giuseppe di Vittorio, 9
Cernusco Sul Naviglio
I-20063 (Milano)
Òåëåôîí: (39) (2) 921-21
Ôàêñ: (39) (2) 921-044

Êàíàäà
Hewlett-Packard (Canada
17500 Trans Canada High
South Service Road
Kirkland, Quebéc H9J 2X
Òåëåôîí: (1) (514) 697-42
Ôàêñ: (1) (514) 697-69

Hewlett-Packard (Canada
5150 Spectrum  Way
Mississauga, Ontario L4W
Òåëåôîí: (1) (905) 206-47
Ôàêñ: (1) (905) 206-47

Êîëóìáèÿ
Hewlett-Packard Colom b
Calle 100 No. 8A -55
Torre C Oficina 309
Bogotá, Colom bia
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Ëàòèíîàìåðèêàíñêîå 
îòäåëåíèå
5200 Blue Lagoon Drive Suite 950
Miam i, FL 33126, USA
Òåëåôîí: (1) (305) 267-4220

Ïîëüøà
Hewlett-Packard Polska
Al. Jerozolim skic 181
02-222 Warszawa
Òåëåôîí: (48-22) 608-7700
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Ìåêñèêà
Hewlett-Packard de México, 
S.A. de C.V.
Prolongación Reform a No. 700
Lom as de Santa Fe
01210 México, D.F.
Òåëåôîí: 01-800-22147
Çà ïðåäåëàìè Ìåõèêî
Òåëåôîí: 01-800-90529

Íèäåðëàíäû
Hewlett-Packard Nederland 
BV Startbaan 16
NL-1187 XR Am stelveen
Postbox 667
NL-1180 AR Am stelveen
Òåëåôîí: (31) (020) 606-8751
Ôàêñ: (31) (020) 547-7755

Íîâàÿ Çåëàíäèÿ
Hewlett-Packard (NZ) Lim ited
Ports of Auckland Building
Princes Wharf, Quay Street
P.O. Box 3860
Auckland
Òåëåôîí: (64) (9) 356-6640
Ôàêñ: (64) (9) 356-6620
Öåíòð ðåìîíòà îáîðóäîâàíèÿ è 
îáñëóæèâàíèÿ ïîñëå ãàðàíòèéíîãî 
ñðîêà:
Òåëåôîí: (64) (9) 0800-733547
Öåíòð èíôîðìàöèè äëÿ ïîëüçîâàòåëåé:
Òåëåôîí: (64) (9) 0800-651651

Íîðâåãèÿ
Hewlett-Packard Norge A/S
Postboks 60 Skøyen
Dram m ensveien 169
N-0212 Oslo
Òåëåôîí: (47) 2273-5600
Ôàêñ: (47) 2273-5610

Ôàêñ: (48-22) 608-760

Ðîññèÿ
AO Hewlett-Packard
Ìîñêâà, 129090 Oëèìïè
ïðocïeêò, 16
Òåëåôîí: (7) (095) 797-35
Ôàêñ: (7) (095) 797-35

Òóðöèÿ
Hewlett-Packard Com pan
Bilgisayar Ve ölçüm  Siste
19 Mayis Caddesi Nova
Baran Plaza Kat: 12
80220 Sisli-Istanbul
Òåëåôîí: (90) (212) 224-5
Ôàêñ: (90) (212) 224-5

Ôèíëÿíäèÿ
Hewlett-Packard Oy
Piispankalliontie 17
FIN-02200 Espoo
Òåëåôîí: (358) (9) 887-21
Ôàêñ: (358) (9) 887-24

Ôðàíöèÿ
Hewlett-Packard France
42 Quai du Point du Jour
F-92659 Boulogne Cedex
Òåëåôîí: (33) (146) 10-17
Ôàêñ: (33) (146) 10-17

×åõèÿ
Hewlett-Packard s. r. o.
Novodvorská 82
CZ-14200 Praha 4
Òåëåôîí: (42) (2) 613-071
Ôàêñ: (42) (2) 471-761
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×èëè
Hewlett-Packard de Chile
Avenida Andres Bello 2777 of. 1
Los Condes
Santiago, Chile
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Øâåöèÿ
Hewlett-Packard Sverige AB
Skalholtsgatan 9
S-164 97 Kista
Òåëåôîí: (46) (8) 444-2000
Ôàêñ: (46) (8) 444-2666 
Ãàðàíòèéíîå îáñëóæèâàíèå: 
0800-55-5353

Øâåéöàðèÿ
Hewlett-Packard (Schweiz) AG
In der Luberzen 29
CH-8902 Urdorf/Zürich
Òåëåôîí: (41) (084) 880-11-11
Ôàêñ: (41) (1) 753-7700
Ãàðàíòèéíîå îáñëóæèâàíèå:
0800-55-5353
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A Òåõíè÷åñêèå 
òðåáîâàíèÿ

íòåðàì

2100 
ëüíûì 
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Òåõíè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ ê ïðè

HP LaserJet 2100

HP LaserJet 
ñ äîïîëíèòå
ëîòêîì 3

Âûñîòà 230 ìì 309 ìì 

Øèðèíà 406 ìì 406 ìì

Ãëóáèíà (êîðïóñ) 420 ìì 420 ìì 

Âåñ (ñ êàññåòîé) 11,5 êã 14,4 êã
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îâàíèÿõ 
÷åå 
òèò äåéñòâèå 

Ýëåêòðè÷åñêèå 
õàðàêòåðèñòèêè

100-127Â (+/- 10%) 
50/60 Ãö (+/- 2 Ãö)

220-240Â (+/- 10%) 
50/60 Ãö (+/- 2 Ãö)

Ïîòðåáëåíèå ìîùíîñòè Ïðè ïå÷àòè 225 Âò Ïðè ïå÷àòè 225 Âò 

äàíèÿ 14 Âò 
ðãèè)
îìèè 

é ñîñòîÿíèè 

òàíîâêà 
èÿ

â äî 

â äî 
F)
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ÂÍÈÌÀÍÈÅ! Òðåáîâàíèÿ ïî ýëåêòðîïèòàíèþ áàçèðóþòñÿ íà òðåá
ðåãèîíà, êóäà áûë ïðîäàí ïðèíòåð. Íå ìåíÿéòå ðàáî
íàïðÿæåíèå! Ýòî âûâåäåò èç ñòðîÿ ïðèíòåð è ïðåêðà
ãàðàíòèéíûõ îáÿçàòåëüñòâ. 

 

(òèïè÷íîå äëÿ ïðèíòåðîâ 
HP LaserJet 2100 Series)

(â ñðåäíåì)
Â ðåæèìå îæèäàíèÿ 12 Âò 
(ýêîíîìèÿ ýíåðãèÿ)
Â ðåæèìå ýêîíîìèè 
ýíåðãèè 12 Âò
Â âûêëþ÷åííîé ñîñòîÿíèè 
0 Âò

(â ñðåäíåì)
Â ðåæèìå îæè
(ýêîíîìèÿ ýíå
Â ðåæèìå ýêîí
ýíåðãèè 14 Âò
Â âûêëþ÷åííî
0 Âò

Ìèíèìàëüíî 
ðåêîìåíäóåìûå ïàðàìåòðû 
ñèëû òîêà â öåïè 

5 À 2,5 À 

Òðåáîâàíèÿ ê 
îêðóæàþùåé ñðåäå Ïå÷àòü

Õðàíåíèå/óñ
áåç âêëþ÷åí

Òåìïåðàòóðà
(ïðèíòåð è êàññåòà 
ñ òîíåðîì) 

îò 15 ãðàäóñîâ äî 32,5 
ãðàäóñîâ C
(îò 59 ãðàäóñîâ äî 89 
ãðàäóñîâ F)

îò -20 ãðàäóñî
40 ãðàäóñîâ C
(îò -4 ãðàäóñî
104 ãðàäóñîâ

Îòíîñèòåëüíàÿ âëàæíîñòü 10% - 80% 10% - 90% 
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Àêóñòè÷åñêàÿ 
ýìèññèÿ 
(ISO 9296)
(HP LaserJet 2100 Ïîëîæåíèå 

Ñòîðîííèé 
íàáëþäàòåëü 

íü øóìà 

2 Á (A)

î âîçìîæíîñòÿì 
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â ðåæèìå 10 ppm) îïåðàòîðà (1 ì) Óðîâå

Ïå÷àòü LpAì 55 äÁ(A) LpAì 48 äÁ(A) LWAd 6,

Ýêîíîìèÿ ýíåðãèè
Â ýòîì ðåæèìå ïðèíòåð ðàáîòàåò ïðàêòè÷åñêè áåñøóìíî.

Ñì. â ðàçäåëå «Õàðàêòåðèñòèêè ïðèíòåðà» íà ñòð. 2 äîïîëíèòåëüíûå òåõíè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ ï
è ïðîèçâîäèòåëüíîñòè
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Ïðîãðàììà çàùèòû îêðóæàþùåé ñðåäû

Çàùèòà îêðóæàþùåé ñðåäû

ðèíöèïàì 
ëîãè÷åñêè 
çðàáîòàí íà 
ùèõ ñâåñòè 
þ ñðåäó.

íÿåò:

ðèíòåðå, 
ýòîò ïðèíòåð 
îëè÷åñòâå. 

áñòâóåò 
åñóðñîâ.

ðè ðàáîòå 
îëüêî 
 ñîêðàùàåò 
äèòåëüíîñòü 

ðîãðàììû 
àììó ñ 
òåëåé 
ñîáñòâîâàòü 
. Ìàðêà 

îðãîâûì 

èÿ 
îáû äàííîå 
ENERGY STAR, 
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Êîìïàíèÿ Hewlett-Packard íåóêîñíèòåëüíî ñëåäóåò ï
ñîçäàíèÿ âûñîêîêà÷åñòâåííûõ è, â òî æå âðåìÿ, ýêî
÷èñòûõ èçäåëèé. Äàííûé ïðèíòåð HP LaserJet áûë ðà
îñíîâå ïðèìåíåíèÿ òåõíè÷åñêèõ ðåøåíèé, ïîçâîëÿþ
ê ìèíèìóìó íåãàòèâíîå âîçäåéñòâèå íà îêðóæàþùó

Êîíñòðóêöèÿ ïðèíòåðà HP LaserJet óñòðà

Âûäåëåíèå îçîíà

Â ýëåêòðîãðàôè÷åñêîì ïðîöåññå, èñïîëüçóåìîì â ï
ïðèìåíÿþòñÿ çàðÿæàþùèå ðîëèêè, âñëåäñòâèå ÷åãî 
íå âûäåëÿåò îçîí (O3) â ïîääàþùåìñÿ èçìåðåíèþ ê

Êîíñòðóêöèÿ ïðèíòåðà HP LaserJet ñïîñî
óìåíüøåíèþ ðàñõîäà ðàçëè÷íûõ âèäîâ ð

Ïîòðåáëåíèå ýíåðãèè

Ïîòðåáëåíèå ýëåêòðîýíåðãèè ñîêðàùàåòñÿ äî 12 Âò ï
â ðåæèìå ñáåðåæåíèÿ ýíåðãèè (PowerSave). Ýòî íå ò
ñïîñîáñòâóåò ýêîíîìèè åñòåñòâåííûõ ðåñóðñîâ, íî è
ñòîèìîñòü ýêñïëóàòàöèè, íå ñíèæàÿ âûñîêóþ ïðîèçâî
ïðèíòåðà. Ýòî èçäåëèå ñîîòâåòñòâóåò òðåáîâàíèÿì ï
ENERGY STAR. ENERGY STAR ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîãð
äîáðîâîëüíûì ó÷àñòèåì â íåé îðãàíèçàöèé-èçãîòîâè
îáîðóäîâàíèÿ; ýòà ïðîãðàììà èìååò ñâîåé öåëüþ ñïî
ñîçäàíèþ ýíåðãîñáåðåãàþùåé êàíöåëÿðñêîé òåõíèêè
ENERGY STAR ÿâëÿåòñÿ çàðåãèñòðèðîâàííûì â ÑØÀ ò
çíàêîì Àãåíòñòâà ïî çàùèòå îêðóæàþùåé ñðåäû.

Áóäó÷è ó÷àñòíèêîì ïðîãðàììû ENERGY STAR, êîìïàí
Hewlett-Packard ñäåëàëî âñå âîçìîæíîå äëÿ òîãî, ÷ò
èçäåëèå ïîëíîñòüþ óäîâëåòâîðÿëî ðåêîìåíäàöèÿì 
êàñàþùèìñÿ ýêîíîìèè ýíåðãèè.
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Ðàñõîä òîíåðà

Â ðåæèìå EconoMode ðàñõîäóåòñÿ ñóùåñòâåííî ìåíüøå òîíåðà, 
â ðåçóëüòàòå ÷åãî óâåëè÷èâàåòñÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü ñðîêà 
ñëóæáû êàññåòû ñ òîíåðîì.

êóìåíòà 
îì è 
îñîáñòâóåò 
ðàùåíèþ 
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Èñïîëüçîâàíèå áóìàãè

Âû ìîæåòå çàïðîñèòü ïå÷àòü íåñêîëüêèõ ñòðàíèö äî
íà îäíîì ëèñòå áóìàãè. Èñïîëüçîâàíèå ïå÷àòè áëîê
äâóñòîðîííåé ïå÷àòè ïðè ïîäà÷è áóìàãè âðó÷íóþ ñï
óìåíüøåíèþ ðàñõîäà áóìàãè è, ñîîòâåòñòâåííî, ñîê
ïîòðåáíîñòè â åñòåñòâåííûõ ðåñóðñàõ.
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Êîíñòðóêöèÿ äàííîãî ïðèíòåðà HP LaserJet 
ïðåäóñìàòðèâàåò ïîâòîðíîå èñïîëüçîâàíèå 
ñëåäóþùèõ êîìïîíåíòîâ.

Ïëàñòìàññû

îòâåòñòâèè 
ò èõ 
í÷àíèÿ 

óò áûòü 
å ïàðòíåðû 
serJet. Ýòà 
ëåå ÷åì 20 
ûõ ÿçûêàõ 
 HP. 

àíèÿ êàññåò 
òîðè÷íîé 
åå 12 ìëí. 
àõ â ðàçíûõ 

ñïåöèàëüíûõ 
ÿ ïàðòíåðàì 
ëå ñòðîãîé 
òû è çàæèìû 
çãîòîâëåíèÿ 
ÿ è 
ðîäóêöèè. 
îâ 
íîé 
40-2445) 
ñó 
ëè â äðóãèõ 
óæèâàþùóþ 
îðìàöèè 
íîé 

íóþ èç 
âîäñòâà 

íôîðìàöèÿ 
ð ìîæåò 
ðüÿ è 
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Ïëàñòìàññîâûå äåòàëè ñíàáæåíû ìàðêèðîâêîé â ñî
ñ ìåæäóíàðîäíûìè ñòàíäàðòàìè, êîòîðàÿ îáëåã÷àå
èäåíòèôèêàöèþ è óòèëèçàöèþ ìàòåðèàëîâ ïîñëå îêî
ýêñïëóàòàöèè ïðèíòåðà.

Êàññåòû ñ òîíåðîì HP

Âî ìíîãèõ ñòðàíàõ êàññåòà ñ òîíåðîì è áàðàáàí ìîã
âîçâðàùåíû â HP â ðàìêàõ ïðîãðàììû «Ãëîáàëüíû
HP» ïî âòîðè÷íîé ïåðåðàáîòêå êàññåò ñ òîíåðîì La
óäîáíàÿ â ðåàëèçàöèè ïðîãðàììà èñïîëüçóåòñÿ â áî
ñòðàíàõ ìèðà. Èíôîðìàöèÿ è èíñòðóêöèè íà ðàçëè÷í
âêëàäûâàþòñÿ â êàæäóþ óïàêîâêó ñ êàññåòîé òîíåðà

Èíôîðìàöèÿ î ïðîãðàììå ïîâòîðíîãî èñïîëüçîâ
HP. Ñ 1990 ã. â ðåçóëüòàòå ðåàëèçàöèè Ïðîãðàììû â
ïåðåðàáîòêè êàññåò ñ òîíåðîì HP áûëî ñîáðàíî áîë
êàññåò, êîòîðûå èíà÷å áûëè áû çàõîðîíåíû íà ñâàëê
ñòðàíàõ ìèðà. Êàññåòû ñ òîíåðîì HP ñîáèðàþòñÿ â 
öåíòðàõ, à çàòåì â ìàññîâûõ êîëè÷åñòâàõ ïîñûëàþòñ
HP ïî ïåðåðàáîòêå äëÿ ðàçáîðêè ÷àñòåé êàññåò. Ïîñ
ïðîöåäóðû ïðîâåðêè òàêèå ìàòåðèàëû, êàê ãàéêè, âèí
ïðîõîäÿò ýòàï âîññòàíîâëåíèÿ è èñïîëüçóþòñÿ äëÿ è
íîâûõ êàññåò. Îñòàëüíûå ìàòåðèàëû ïåðåïëàâëÿþòñ
èñïîëüçóþòñÿ êàê ñûðüå äëÿ ñàìîé ðàçíîîáðàçíîé ï
95% îò ïîëíîé ìàññû âñåõ âîçâðàùåííûõ ìàòåðèàë
èñïîëüçóåòñÿ âòîðè÷íî. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîïîëíèòåëü
èíôîðìàöèè â ÑØÀ çâîíèòå ïî òåëåôîíó (1) (800) (3
èëè ïîñåòèòå Web-óçåë HP LaserJet Supplies ïî àäðå
http://www.ljsupplies.com /planetpartners/. Ïîëüçîâàòå
ñòðàíàõ ìîãóò îáðàòèòüñÿ â ìåñòíóþ òîðãîâóþ è îáñë
îðãàíèçàöèþ HP äëÿ ïîëó÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíîé èíô
î Ïðîãðàììå «Ãëîáàëüíûå ïàðòíåðû HP» ïî âòîðè÷
ïåðåðàáîòêå êàññåò ñ òîíåðîì HP.

Áóìàãà

Ïðèíòåð ïîçâîëÿåò èñïîëüçîâàòü áóìàãó, èçãîòîâëåí
âòîðè÷íîãî ñûðüÿ è îòâå÷àþùóþ òðåáîâàíèÿì ðóêî
HP LaserJet Printer Family Paper Specification Guide. È
î ïîðÿäêå çàêàçà ïðèâåäåíà íà ñòð. 26. Ýòîò ïðèíòå
ðàáîòàòü ñ áóìàãîé, èçãîòîâëåííîé èç âòîðè÷íîãî ñû
îòâå÷àþùåé ñòàíäàðòó DIN 19 309.
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Ñïåöèôèêàöèè ïî áåçîïàñíîñòè ìàòåðèàëîâ

Ñïåöèôèêàöèè ïî áåçîïàñíîñòè ìàòåðèàëîâ êàññåòû ñ òîíåðîì 
è áàðàáàíà ìîæíî ïîëó÷èòü íà óçëå WWW, ïîñâÿùåííîì 
ðàñõîäíûì ìàòåðèàëàì HP LaserJet ïî àäðåñó:

s.htm l

üñÿ â ñëóæáó 
 â ÑØÀ: 
 ñïèñêà 

òåëåé 
å äàííîãî 
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http://ljsupplies.com /planetpartners/datasheet

ñëè ó âàñ íåò äîñòóïà ê ñåòè WWW, ìîæíî îáðàòèò
HP FIRST (ïîëó÷åíèå äàííûõ ïî ôàêñó) ïî òåëåôîíó
(1) (800) 231-9300. Çàïðîñèòå íîìåð 7 äëÿ ïîëó÷åíèÿ
èìåþùèõñÿ ñïåöèôèêàöèé ïî áåçîïàñíîñòè. Äëÿ æè
äðóãèõ ñòðàí íîìåðà òåëåôîíîâ ïðèâîäÿòñÿ â íà÷àë
ðóêîâîäñòâà.
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Íîðìàòèâíûå ïîëîæåíèÿ 

Çàÿâëåíèå î ñîîòâåòñòâèè
ñîãëàñíî ïðàâèëàì ISO/IEC 22 è EN45014

8 êÂ AD

ãíàëüíàÿ ëèíèÿ

íèÿ 
èòàíèÿ

1)

îìïüþòåðîâ 

ëîâëåíà äâóìÿ 
 (2) óñòðîéñòâî 
ûçûâàþùåå 

ewlett-Packard 
, Victoria 3130, 

äïðèÿòèå 
Packard Gm bH, 
rrenberger 

031-14-3143)

rd Com pany, 
15 
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Èìÿ ïðîèçâîäèòåëÿ: Êîìïàíèÿ Hewlett-Packard 

Àäðåñ ïðîèçâîäèòåëÿ: 11311 Chinden Boulevard

Boise, Idaho 83714-1021, USA

çàÿâëÿåò, ÷òî ïðîäóêöèÿ

Íàèìåíîâàíèå ïðîäóêöèè: HP LaserJet 2100, 2100 M, 2100 TN

Íîìåð ìîäåëè: C4170A, C4171A, C4172A, C4793A

Ïàðàìåòðû ïðîäóêöèè: ÂÑ

ñîîòâåòñòâóåò ñëåäóþùèì òåõíè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì:

Áåçîïàñíîñòü: IEC 950:1991+A1+A2+A3 / EN 60950:1992+A1+A2+A3

IEC 825-1:1993 / EN 60825-1:1994 Êëàññ 1 (ëàçåð/ÑÈÄ)

EMC: CISPR 22:1993+A1 / EN 55022:1994 Êëàññ B1)

EN 50082-1:1992

IEC 801-2:1991 / prEN 55024-2:1992 - 4 êÂ CD, 

IEC 801-3:1984 / prEN 55024-3:1991 - 3 Â/ì

IEC 801-4:1988 / prEN 55024-4:1992 - 0,5 êÂ ñè

1,0 êÂ ëè
ýëåêòðîï

IEC 1000-3-2:1995 / EN61000-3-2:1995

IEC 1000-3-3:1994 / EN61000-3.3:1995

FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B2) / ICES-003, Issue 2 / VCCI-2

AS / NZS 3548:1992 / CISPR 22:1993 Êëàññ B1)

Äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ:

Íàñòîÿùàÿ ïðîäóêöèÿ óäîâëåòâîðÿåò òðåáîâàíèÿì ñëåäóþùèõ óêàçàíèé:

Óêàçàíèå ïî ÝÌÑ 89/336/EEC

Óêàçàíèå ïî íèçêîìó íàïðÿæåíèþ 73/23/EEC

Ïðîäóêöèÿ òåñòèðîâàëàñü â òèïè÷íîé êîíôèãóðàöèè íà ñèñòåìàõ ïåðñîíàëüíûõ ê
Hewlett-Packard.

Äàííîå Óñòðîéñòâî ñîîòâåòñòâóåò ïðàâèëàì FCC, ÷àñòü 15. Ðàáîòà óñòðîéñòâà îáóñ
òðåáîâàíèÿìè: (1) óñòðîéñòâî íå äîëæíî áûòü èñòî÷íèêîì âðåäíîãî âîçäåéñòâèÿ è
äîëæíî äîïóñêàòü ëþáîå âîñïðèíèìàåìîå âîçäåéñòâèå, âêëþ÷àÿ âîçäåéñòâèå, â
íåæåëàòåëüíûå äåéñòâèÿ.

Ïî âîïðîñàì ÒÎËÜÊÎ îòíîñèòåëüíî ñîîòâåòñòâèÿ - êîíòàêòû:

Àâñòðàëèÿ: Ìåíåäæåð ïî òðåáîâàíèÿì ê ïðîäóêöèè, H
Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn
Australia

âðîïà: Ìåñòíîå òîðãîâîå ïðåäñòàâèòåëüñòâî è ïðå
îáñëóæèâàíèÿ Hewlett-Packard èëè Hewlett-
Departm ent HQ-TRE / Standards Europe, He
Straße 130, D-71034 Böblingen (Ôàêñ: +49-7

ÑØÀ: Product Regulations Manager, Hewlett-Packa
PO Box 15 Mail Stop 160, Boise, ID 83707-00
(Òåëåôîí: 208-396-6000)
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Ïîëîæåíèÿ î ëàçåðíîé áåçîïàñíîñòè 

Ïîñêîëüêó çîíà ðàäèàöèîííîãî èçëó÷åíèÿ ïðèíòåðà èçíóòðè 
îãðàæäåíà çàùèòíûìè áàðüåðàìè, à ñíàðóæè - ïîêðûòèåì, 
ëàçåðíûé ëó÷ â îáû÷íûõ óñëîâèÿõ ðàáîòû ïîëüçîâàòåëÿ íå 

âêà èëè 
âîäñòâå, 
ëó÷åíèÿ.

þùèé 
ó IEC 825-1 
 íî ïðè 
 

òåñü 
 HP.

ëèðîâêó 

ÑÈÄ â ãëàçà.

 ñ ïîìîùüþ 
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â ñîñòîÿíèè ïðîñî÷èòüñÿ íàðóæó.

ÂÍÈÌÀÍÈÅ! Èñïîëüçîâàíèå óïðàâëÿþùèõ ìåõàíèçìîâ, ðåãóëèðî
âûïîëíåíèå ïðîöåäóð, íå îïèñàííûõ â äàííîì ðóêî
ìîãóò ïîäâåðãíóòü âàñ îïàñíîñòè ðàäèàöèîííîãî îá

Áåçîïàñíîñòü ÑÈÄ

Èíôðàêðàñíûé ïîðò íà ïåðåäíåé ïàíåëè ïðèíòåðà 
êëàññèôèöèðóåòñÿ êàê óñòðîéñòâî ÑÈÄ (ñâåòîèçëó÷à
äèîä) Êëàññà 1 ñîãëàñíî ìåæäóíàðîäíîìó ñòàíäàðò
(EN 60825-1). Ýòî óñòðîéñòâî íå ïðèçíàíî âðåäíûì,
ðàáîòå ñ íèì ðåêîìåíäóåòñÿ ñîáëþäàòü ñëåäóþùèå
ìåðû ïðåäîñòîðîæíîñòè.

z ñëè ïðèíòåð íóæäàåòñÿ â îáñëóæèâàíèè, ñâÿæè
ñ óïîëíîìî÷åííûì ïðåäïðèÿòèåì îáñëóæèâàíèÿ

z Íå ïûòàéòåñü ñàìîñòîÿòåëüíî ïðîèçâîäèòü ðåãó
ïðèíòåðà.

z Èçáåãàéòå ïîïàäàíèÿ èíôðàêðàñíîãî èçëó÷åíèÿ 

z Ó÷òèòå, ÷òî ÈÊ ëó÷ íåâèäèì äëÿ ÷åëîâåêà.

z Íå ïûòàéòåñü îáíàðóæèòü èíôðàêðàñíûé ëó÷ LED
êàêèõ-ëèáî îïòè÷åñêèõ ïðèáîðîâ!

Ïîëîæåíèå EMI (Êîðåÿ)
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B Òðåáîâàíèÿ 
ê ìàòåðèàëàì

ðèàëàìè, 
íàÿ íà 100% 
ûå ïëåíêè 
êàê âåñ, 
 âàæíûìè 

íòåðà è 
åòñòâóþùèõ 
åò ïðèâåñòè ê:

èþ ðàñõîäîâ 
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Îáçîð

Äàííûé ïðèíòåð ìîæåò ðàáîòàòü ñ ðàçëè÷íûìè ìàòå
òàêèìè êàê ëèñòîâàÿ áóìàãà (â òîì ÷èñëå, èçãîòîâëåí
èç âòîðè÷íîãî ñûðüÿ), êîíâåðòû, íàêëåéêè, ïðîçðà÷í
è áóìàãà íåñòàíäàðòíîãî ôîðìàòà. Òàêèå ñâîéñòâà, 
ñîñòàâ, âîëîêíèñòîñòü è ñîäåðæàíèå âëàãè ÿâëÿþòñÿ
ôàêòîðàìè, âëèÿþùèìè íà ïðîèçâîäèòåëüíîñòü ïðè
êà÷åñòâî ïå÷àòè. Ïðèìåíåíèå ìàòåðèàëîâ, íå ñîîòâ
òðåáîâàíèÿì, èçëîæåííûì â ýòîì ðóêîâîäñòâå, ìîæ

z óõóäøåíèþ êà÷åñòâà ïå÷àòè,

z áîëåå ÷àñòûì çàòîðàì áóìàãè,

z ïðåæäåâðåìåííîìó èçíîñó ïðèíòåðà è óâåëè÷åí
íà ðåìîíò.
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Ïðèìå÷àíèå Ìîæåò îêàçàòüñÿ, ÷òî áóìàãà ñîîòâåòñòâóåò âñåì òåõíè÷åñêèì 
òðåáîâàíèÿì, ïðèâåäåííûì â ýòîì ðóêîâîäñòâå, íî êà÷åñòâî 
ïå÷àòè âñå æå íå áóäåò óäîâëåòâîðèòåëüíûì. Òàêàÿ ñèòóàöèÿ 
ìîæåò âîçíèêíóòü, åñëè ïðèíòåð èëè áóìàãà ïîäâåðãàþòñÿ 
íåïðàâèëüíîìó îáðàùåíèþ, ýêñïëóàòèðóþòñÿ ïðè íåïðèåìëåìîé 

ñòîÿòåëüñòâ, 
å â ñîñòîÿíèè.

åäèòåñü â 
ííûì â ýòîì 
serJet Printer 
çà, ñì. 
 ïðèîáðåòàòü 

àíèÿì HP, 
 ïðèíòåðà. 
 ñîãëàøåíèÿ 
îìïàíèåé 
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òåìïåðàòóðå è âëàæíîñòè èëè âñëåäñòâèå äðóãèõ îá
êîíòðîëèðîâàòü êîòîðûå êîìïàíèÿ Hewlett-Packard í

Ïðåæäå ÷åì ïðèîáðåòàòü êðóïíûå ïàðòèè áóìàãè, óá
òîì, ÷òî îíà óäîâëåòâîðÿåò âñåì òðåáîâàíèÿì, óêàçà
ðóêîâîäñòâå äëÿ ïîëüçîâàòåëåé è â äîêóìåíòå HP La
Family Paper Specification Guide. (Îòíîñèòåëüíî çàêà
ñòðàíèöó 26.) Âñåãäà ïðîâåðÿéòå áóìàãó, ïðåæäå ÷åì
åå â áîëüøèõ îáúåìàõ.

ÂÍÈÌÀÍÈÅ Èñïîëüçîâàíèå áóìàãè, íå ñîîòâåòñòâóþùåé òðåáîâ
ìîæåò âûçâàòü íåèñïðàâíîñòè, òðåáóþùèå ðåìîíòà
Òàêîé ðåìîíò íå ïîïàäàåò ïîä óñëîâèÿ ãàðàíòèéíîãî
èëè ñîãëàøåíèÿ íà îáñëóæèâàíèå, çàêëþ÷åííîãî ñ ê
Hewlett-Packard.
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Ïîääåðæèâàåìûå ðàçìåðû áóìàãè

éìîâ), 
 çàòîðîâ 
òèæåíèÿ 
ëüçóéòå 

ó «Óñëîâèÿ 

ûì 
ðèàëàõ 

îâèé 

üá

îâ, 80 ã/ì2,  
ond

75 

0 
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Ïðèìå÷àíèå Ïðè ïå÷àòè íà ìàòåðèàëàõ êîðî÷å, ÷åì 178 ìì (7 äþ
èíîãäà ìîãóò ïðîèñõîäèòü çàòîðû áóìàãè. Ïðè÷èíîé
ìîãóò ÿâèòüñÿ óñëîâèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû. Äëÿ äîñ
ìàêñèìàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè ïå÷àòè õðàíèòå è èñïî
áóìàãó íàäëåæàùèì îáðàçîì. Îáðàòèòåñü ê ðàçäåë
ïå÷àòè è õðàíåíèÿ áóìàãè» íà ñòð. 149.

a. Ïðèíòåð ìîæåò ðàáîòàòü ñ áóìàãîé ðàçëè÷íîãî âèäà è ôîðìàòà. Ñâåðüòåñü ñ ïðîãðàììí
îáåñïå÷åíèåì ïðèíòåðà îòíîñèòåëüíî ïîääåðæèâàåìûõ ôîðìàòîâ. Ñì. «Ïå÷àòü íà ìàòå
íåñòàíäàðòíîãî ðàçìåðà èëè êàòàëîæíûõ êàðòî÷êàõ» íà ñòð. 39.

á. ìêîñòü ìîæåò ðàçëè÷àòüñÿ â çàâèñèìîñòè îò âåñà è òîëùèíû ìàòåðèàëà, à òàêæå îò óñë
îêðóæàþùåé ñðåäû.

â.Ãëàäêîñòü - îò 100 äî 250 (ïî Øåôôåëäó).

Ëîòîê 1 Ðàçìåðûa Âåñ Åìêîñò

Ìèíèìàëüíûé 
ðàçìåð 
(íåñòàíäàðòíûé)

76 íà 127 ìì

60 - 163 ã/ì2 Bond 100 ëèñò
áóìàãà BÌàêñèìàëüíûé 

ðàçìåð 
(íåñòàíäàðòíûé)

216 íà 356 ìì

Äèàïîçèòèâíûå 
ïëåíêè Àíàëîãè÷íî 

ìèíèìàëüíûì è 
ìàêñèìàëüíûì 
ðàçìåðàì, 
óêàçàííûì âûøå.

Òîëùèíà:
0,10 - 0,14 ìì 

Îáû÷íî 

Íàêëåéêèâ Òîëùèíà:
îò 0,10 äî 0,14 ìì

îáû÷íî 5

Êîíâåðòû Äî 90 ã/ì2 äî 10
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ëàõ 

ò óñëîâèé 

ìîñòüá

îâ áóìàãè, 
, òèïà Bond
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a. Ïðèíòåð ìîæåò ðàáîòàòü ñ áóìàãîé ðàçëè÷íîãî âèäà è ôîðìàòà. Ñì. «Ïå÷àòü íà ìàòåðèà
íåñòàíäàðòíîãî ðàçìåðà èëè êàòàëîæíûõ êàðòî÷êàõ» íà ñòð. 39.

á. Âìåñòèìîñòü ìîæåò ðàçëè÷àòüñÿ â çàâèñèìîñòè îò âåñà è òîëùèíû ìàòåðèàëà, à òàêæå î
îêðóæàþùåé ñðåäû.

Ëîòîê 2 èëè 
Ëîòîê 3 Ðàçìåðûa Âåñ Âìåñòè

Letter (216 íà 279 ìì)

îò 60 äî 105 ã/êâ. ì 
äëÿ áóìàãè òèïà Bond

250 ëèñò
80 ã/êâ. ì

A4 210 íà 297 ìì

Executive (191 íà 267 ìì)

Legal (216 íà 356 ìì)

B5 (ISO) 176 íà 250 ìì

B5 (JIS) 182 íà 257 ìì

A5 148 íà 210 ìì

8.5 x 13 216 íà 330 ìì
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Ïðàâèëà èñïîëüçîâàíèÿ áóìàãè

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ íàèëó÷øåãî ðåçóëüòàòà èñïîëüçóéòå ñòàíäàðòíóþ 
áóìàãó 90 ã/ì2. Óáåäèòåñü, ÷òî áóìàãà õîðîøåãî êà÷åñòâà, íå 

ñÿ ÷àñòèö, 
.

àåìîé 

è÷èíîé 
 è äàæå 

îëüçîâàòü 
òèïà, 
00 äî 250 ïî 
îäåðæàíèåì 

 â 
 ïîëîæåíèè 
èöàåìîé 

ó ïîëåã÷å. 
 âûõîäíîé 

 âûõîäíîé 

òóþ áóìàãó. 

áóìàãó ñ 
åðôîðàöèåé. 

ííóþ áóìàãó. 
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èìååò âûðåçîâ, çàóñåíèö, ðàçðûâîâ, îòñëàèâàþùèõ
ïûëè, ïÿòåí, çàìÿòèé, ñêðó÷åííûõ è çàãíóòûõ êîíöîâ

ñëè ó âàñ åñòü ñîìíåíèÿ îòíîñèòåëüíî òèïà çàãðóæ
áóìàãè, ñâåðüòåñü ñ ýòèêåòêîé íà åå óïàêîâêå.

Èñïîëüçîâàíèå íåêîòîðûõ òèïîâ áóìàãè ÿâëÿåòñÿ ïð
óõóäøåíèÿ êà÷åñòâà ïå÷àòè, âîçíèêíîâåíèÿ çàòîðîâ
ïîâðåæäåíèé ïðèíòåðà.

Ñèìïòîì Ïðîáëåìû ñ áóìàãîé Ðåøåíèå

Ïëîõîå êà÷åñòâî ïå÷àòè 
èëè ñïåêàíèå òîíåðà 
Ïðîáëåìû ñ ïîäà÷åé.

Ñëèøêîì âëàæíàÿ, 
ñëèøêîì ãðóáàÿ, 
ãëàäêàÿ èëè òèñíåíàÿ 
áóìàãà; ïà÷êà áóìàãè 
ñ äåôåêòàìè.

Ïîïðîáóéòå èñï
áóìàãó äðóãîãî 
ãëàäêîñòüþ îò 1
Øåôôåëäó è ñ ñ
âëàãè 4-6%.

Íåïðîïå÷àòàííûå ñèìâîëû, 
çàòîð áóìàãè, ñêðó÷èâàíèå.

Íåïðàâèëüíûå óñëîâèÿ 
õðàíåíèÿ.

Õðàíèòå áóìàãó
ãîðèçîíòàëüíîì
âî âëàãîíåïðîí
óïàêîâêå.

Ïîâûøåííûé ñåðûé ôîí/
èçíîñ ïðèíòåðà.

Ñëèøêîì òÿæåëàÿ 
áóìàãà.

Âîçüìèòå áóìàã
Îòêðîéòå çàäíèé
ëîòîê.

Ñèëüíîå ñêðó÷èâàíèå. 
Îøèáêè ñ ïîäà÷åé.

Âûñîêàÿ âëàæíîñòü, 
íåïðàâèëüíîå 
íàïðàâëåíèå âîëîêîí 
èëè êîðîòêîâîëîêíèñòàÿ 
ñòðóêòóðà. 

Îòêðîéòå çàäíèé
ëîòîê.
Èñïîëüçóéòå 
äëèííîâîëîêíèñ

Çàòîðû áóìàãè, 
ïîâðåæäåíèÿ ïðèíòåðà. 

Âûðåçû èëè ïåðôîðàöèÿ. Íå èñïîëüçóéòå 
âûðåçàìè èëè ï

Ïðîáëåìû ñ çàãðóçêîé. Íåðîâíûå êðàÿ. Èñïîëüçóéòå 
âûñîêîêà÷åñòâå
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Ïðèìå÷àíèå Íå èñïîëüçóéòå ôèðìåííûå áëàíêè, íàïå÷àòàííûå êðàñêîé, 
íåóñòîé÷èâîé ê âûñîêèì òåìïåðàòóðàì. Òàêîãî ðîäà êðàñêè 
ïðèìåíÿþòñÿ â íåêîòîðûõ ñèñòåìàõ òåðìîãðàôè÷åñêîé ïå÷àòè. 

Íå èñïîëüçóéòå òèñíåíûå áëàíêè è áëàíêè ñ ðåëüåôíûìè 

åðåíîñà 
ü â òîì, 

òåëüíî 
ðàñîê, 
0 ãðàäóñîâ C 

P LaserJet 
cification 

ÿ

 áîëåå 5 ìì

 âèäèìûõ 
.

àâèòüñÿ, 
ëÿòü 
åâàíèè äî 

,1 ñåêóíäû.
148  Ïðèëîæåíèå B   Òðåáîâàíèÿ ê ìàòåðèàëàì

èçîáðàæåíèÿìè.

Â äàííîì ïðèíòåðå äëÿ ðàñïëàâëåíèÿ òîíåðà è åãî ï
íà áóìàãó èñïîëüçóþòñÿ òåïëî è äàâëåíèå. Óáåäèòåñ
÷òî èñïîëüçóåìûå âàìè öâåòíàÿ áóìàãà è ïðåäâàðè
îòïå÷àòàííûå ôîðìû èçãîòîâëåíû ñ ïðèìåíåíèåì ê
óñòîé÷èâûõ ê òåìïåðàòóðå ðàñïëàâëåíèÿ òîíåðà (20
çà 0,1 ñåê.).

Òåõíè÷åñêèå òðåáîâàíèÿ ê áóìàãå

Ïîëíûé ïåðå÷åíü òðåáîâàíèé ïî âñåì ïðèíòåðàì H
ñì. â äîêóìåíòå HP LaserJet Printer Family Paper Spe
Guide.

Êàòåãîðèÿ Òåõíè÷åñêèå òðåáîâàíè

Êèñëîòíîñòü îò 5,5 pH äî 8,0 pH

Òîëùèíà 0,094-0,18 ìì

Èçãèá â ïà÷êå Îòêëîíåíèå îò ïëîñêîñòè íå

Ëèíèÿ îáðåçà Îáðåç îñòðûì ëåçâèåì áåç
äåôåêòîâ îñûïàíèÿ âîëîêîí

Ñîâìåñòèìîñòü ñ 
òåìïåðàòóðîé 
çàêðåïëåíèÿ òîíåðà

Íå äîëæíà îáóãëèâàòüñÿ, ïë
äåôîðìèðîâàòüñÿ èëè âûäå
îïàñíûå âåùåñòâà ïðè íàãð
200 ãðàäóñîâ C â òå÷åíèå 0

Âîëîêíî Äëèííîå âîëîêíî

Ñîäåðæàíèå âëàãè îò 4% äî 6% ïî âåñó

Ãëàäêîñòü 100-250 ïî Øåôôåëäó
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Óñëîâèÿ ïå÷àòè è õðàíåíèÿ áóìàãè

Íàèëó÷øèå óñëîâèÿ äëÿ ïå÷àòè è õðàíåíèÿ áóìàãè èìåþò ìåñòî 
ïðè êîìíàòíîé òåìïåðàòóðå è óìåðåííîé âëàæíîñòè. Èìåéòå â 

îâëèâàþùåé 

èâîäèò ê 
þ âëàãè èç 
ñàöèþ âëàãè 

 âîçäóõà 
ñòâèå 
 áóìàãà 
 ïå÷àòè ê 

ïîãîäà èëè 
íîñòè â 

à ñ áóìàãîé 
åò 
ðîïàäàíèþ 
åíèÿ è 
 ïðèâåñòè 

óìàãè 
öåññ åå 
åííî 
è â ïðèíòåðå.

òîðûå 
åìåíè 
å, ìîæåò 
òóðû 
. 
þùèì 
èõ 

îæåò 
öåâ. 
íîñòü 
áåííî, 
åðèàë.
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âèäó, ÷òî áóìàãà îáëàäàåò ãèãðîñêîïè÷íîñòüþ, îáóñë
áûñòðîå àáñîðáèðîâàíèå è ïîòåðþ âëàãè.

Òåïëîâîå âîçäåéñòâèå â ñî÷åòàíèè ñ âëàæíîñòüþ ïð
ïîâðåæäåíèþ áóìàãè. Òåïëî ñïîñîáñòâóåò èñïàðåíè
áóìàãè, â òî âðåìÿ êàê îõëàæäåíèå âûçûâàåò êîíäåí
íà ëèñòå. Íàãðåâàòåëüíûå ñèñòåìû è êîíäèöèîíåðû
óäàëÿþò áîëüøóþ ÷àñòè âëàãè èç ïîìåùåíèÿ. Âñëåä
ýòîãî, ïîñëå òîãî êàê ïà÷êà ñ áóìàãîé îòêðûâàåòñÿ è
èñïîëüçóåòñÿ, áóìàãà òåðÿåò âëàãó, ÷òî ïðèâîäèò ïðè
ïîÿâëåíèþ ïîëîñ è çàãðÿçíåíèþ òîíåðîì. Âëàæíàÿ 
âîäÿíûå îõëàäèòåëè ñïîñîáñòâóþò ïîâûøåíèþ âëàæ
ïîìåùåíèè. Â ðåçóëüòàòå ýòîãî, ïîñëå òîãî êàê ïà÷ê
îòêðûâàåòñÿ è áóìàãà èñïîëüçóåòñÿ, áóìàãà ïîãëîùà
èçáûòî÷íóþ âëàãó, ÷òî ïðèâîäèò ê ñâåòëîé ïå÷àòè è ï
÷àñòåé èçîáðàæåíèÿ. Êðîìå òîãî, â ïðîöåññå ïîãëîù
èñïàðåíèÿ âëàãè áóìàãà äåôîðìèðóåòñÿ. Ýòî ìîæåò
ê çàòîðàì áóìàãè.

Òàêèì îáðàçîì, óñëîâèÿ õðàíåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ á
ÿâëÿþòñÿ òàêèìè æå âàæíûìè ôàêòîðàìè, êàê è ïðî
èçãîòîâëåíèÿ. Óñëîâèÿ õðàíåíèÿ áóìàãè íåïîñðåäñòâ
âîçäåéñòâóþò íà ýôôåêòèâíîñòü ïðîòÿãèâàíèÿ áóìàã

Ñëåäóåò ïðèîáðåòàòü áóìàãó â òàêèõ êîëè÷åñòâàõ, êî
ïîçâîëÿþò õðàíèòü åå òîëüêî â òå÷åíèå êîðîòêîãî âð
(îêîëî 3 ìåñÿöåâ). Áóìàãà, êîòîðàÿ õðàíèòñÿ äîëüø
ïîäâåðãàòüñÿ âîçäåéñòâèÿì ýêñòðåìàëüíîé òåìïåðà
è âëàæíîñòè, ÷òî ìîæåò ïðèâåñòè ê åå ïîâðåæäåíèþ
Ïëàíèðîâàíèå ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ôàêòîðîì, ïîçâîëÿ
èçáåãàòü ïîâðåæäåíèÿ áóìàãè, õðàíÿùåéñÿ â áîëüø
êîëè÷åñòâàõ.

Áóìàãà, êîòîðàÿ õðàíèòñÿ â çàïå÷àòàííûõ ïà÷êàõ, ì
ñîõðàíÿòü ñâîè ñâîéñòâà â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ìåñÿ
Îòêðûòûå ïàêåòû ñ áóìàãîé èìåþò áîëüøóþ âåðîÿò
ïîâðåæäåíèÿ âñëåäñòâèå îêðóæàþùèõ óñëîâèé, îñî
åñëè îíè íå óïàêîâàíû âî âëàãîíåïðîíèöàåìûé ìàò
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Óñëîâèÿ õðàíåíèÿ áóìàãè äîëæíû ïîääåðæèâàòüñÿ íà 
ñîîòâåòñòâóþùåì óðîâíå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ îïòèìàëüíîé 
ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ïðèíòåðà. Òðåáóåìûå óñëîâèÿ íàõîäÿòñÿ 
â äèàïàçîíå òåìïåðàòóð îò 20 äî 24 ãðàäóñîâ C ïðè îòíîñèòåëüíîé 
âëàæíîñòè îò 45% äî 55%. Ñëåäóþùèå ðåêîìåíäàöèè ìîãóò 

áóìàãè.

èçêîé ê 

øêîì 

è áóìàãè 
 â 
äâåðãàåòñÿ 
åé ñðåäû, 
òîâ, 
ñêëþ÷èòü 
áóìàãå. 
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îêàçàòüñÿ ïîëåçíûìè ïðè îöåíêå óñëîâèé õðàíåíèÿ 

z Áóìàãà äîëæíà õðàíèòüñÿ ïðè êîìíàòíîé, èëè áë
íåé, òåìïåðàòóðå.

z Âîçäóõ äîëæåí áûòü íå ñëèøêîì ñóõèì è íå ñëè
âëàæíûì (ñ ó÷åòîì ãèãðîñêîïè÷íîñòè áóìàãè).

z Íàèëó÷øèå óñëîâèÿ äëÿ õðàíåíèÿ îòêðûòîé ïà÷ê
îáåñïå÷èâàþòñÿ ïðè ïëîòíîì çàâîðà÷èâàíèè åå
âîäîíåïðîíèöàåìûé ìàòåðèàë. ñëè ïðèíòåð ïî
âîçäåéñòâèþ ýêñòðåìàëüíûõ óñëîâèé îêðóæàþù
ðàçâåðíèòå è âûíüòå èç óïàêîâêè êîëè÷åñòâî ëèñ
íóæíîå äëÿ ðàáîòû â òå÷åíèå äíÿ, ñ òåì ÷òîáû è
íåæåëàòåëüíûå èçìåíåíèÿ ñîäåðæàíèÿ âëàãè â 



åðèàëàì  151

Êîíâåðòû

Êîíñòðóêöèÿ êîíâåðòîâ èìååò ñóùåñòâåííîå çíà÷åíèå. Ëèíèè 
ñãèáà íà êîíâåðòàõ ìîãóò áûòü ðàçíûìè íå òîëüêî â ïðåäåëàõ 

äàæå â 
î ïå÷àòè 
åñòâà 
âûáîðå 
óþùèå 

òû, íå 
íóòü 

îëæíû áûòü 
õíîñòè 
ì. Âíóòðè 

ìåòü 

òû, êîòîðûå 
å ïðèíòåðà.

ëüêî 

î ëîòêîì 1.

éìîâ), 
 çàòîðîâ 
òèæåíèÿ 
ëüçóéòå 

ó «Óñëîâèÿ 

óì

6 ìì
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ïàðòèé, ïîñòóïàþùèõ îò ðàçíûõ ïðîèçâîäèòåëåé, íî 
ïðåäåëàõ êîðîáêè îò îäíîãî ïðîèçâîäèòåëÿ. Êà÷åñòâ
íà êîíâåðòàõ ñóùåñòâåííûì îáðàçîì çàâèñèò îò êà÷
ìàòåðèàëà, èç êîòîðîãî èçãîòîâëåíû êîíâåðòû. Ïðè 
êîíâåðòîâ íåîáõîäèìî ïðèíèìàòü âî âíèìàíèå ñëåä
õàðàêòåðèñòèêè:

z Âåñ. Âåñ áóìàãè, èç êîòîðîé èçãîòîâëåíû êîíâåð
äîëæåí ïðåâûøàòü 105 ã/ì2, èíà÷å ìîãóò âîçíèê
çàòîðû áóìàãè. 

z Óêëàäêà êîíâåðòîâ. Ïåðåä ïå÷àòüþ êîíâåðòû ä
â ãîðèçîíòàëüíîì ïîëîæåíèè. Îòêëîíåíèå ïîâåð
êîíâåðòà îò ïëîñêîñòè íå äîëæíî ïðåâûøàòü 6 ì
êîíâåðòîâ íå äîëæíî áûòü âîçäóõà.

z Êà÷åñòâî èçãîòîâëåíèÿ. Êîíâåðòû íå äîëæíû è
çàìÿòèé, çàóñåíèö è äðóãèõ ïîâðåæäåíèé. 

z Òåìïåðàòóðà. Íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü êîíâåð
âûäåðæèâàþò òåìïåðàòóðíûé ðåæèì è äàâëåíè

z Ðàçìåð. Íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü êîíâåðòû òî
óêàçàííûõ íèæå ðàçìåðîâ.

Ïðèìå÷àíèå Äëÿ ïå÷àòè íà êîíâåðòàõ ìîæíî ïîëüçîâàòüñÿ òîëüê

Ïðè ïå÷àòè íà ìàòåðèàëàõ êîðî÷å, ÷åì 178 ìì (7 äþ
èíîãäà ìîãóò ïðîèñõîäèòü çàòîðû áóìàãè. Ïðè÷èíîé
ìîãóò ÿâèòüñÿ óñëîâèÿ îêðóæàþùåé ñðåäû. Äëÿ äîñ
ìàêñèìàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè ïå÷àòè õðàíèòå è èñïî
áóìàãó íàäëåæàùèì îáðàçîì. Îáðàòèòåñü ê ðàçäåë
ïå÷àòè è õðàíåíèÿ áóìàãè» íà ñòð. 149. 

Ìèíèìóì Ìàêñèì

Ëîòîê 1 76 íà 127 ìì 216 íà 35
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Êîíâåðòû ñî øâàìè íà îáîèõ êîíöàõ

Êîíâåðòû ñ ëèíèÿìè ñêëåéêè íà îáîèõ êîíöàõ èìåþò âåðòèêàëüíûå, 
à íå äèàãîíàëüíûå øâû. Âåñüìà âåðîÿòíî, ÷òî ýòè êîíâåðòû 
áóäóò ñìèíàòüñÿ. Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî ëèíèÿ ñêëåéêè äîõîäèò äî 

êëåéêîé 

ñòè èëè 
è êëåéêóþ 

èåì êëåéêèõ 
ëåíèþ â 
ò ïðèâåñòè 
û.
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óãëà êîíâåðòà, êàê ýòî ïîêàçàíî íèæå. 

Êîíâåðòû ñ çàùèòíîé ïîëîñêîé íà 
ïîâåðõíîñòè èëè ñ îòâîðîòàìè 

Êîíâåðòû ñ çàùèòíîé ïîëîñêîé íà êëåéêîé ïîâåðõíî
êîíâåðòû ñ íåñêîëüêèìè îòâîðîòàìè, çàêðûâàþùèì
ïîâåðõíîñòü, äîëæíû áûòü èçãîòîâëåíû ñ ïðèìåíåí
ìàòåðèàëîâ, ïðèñïîñîáëåííûõ ê òåìïåðàòóðå è äàâ
ïðèíòåðå. Äîïîëíèòåëüíûå îòâîðîòû è ïîëîñêè ìîãó
ê ñìÿòèþ èëè ïåðåãèáàíèþ êîíâåðòà è âûçâàòü çàòîð

Ïðàâèëüíî

Íåïðàâèëüíî
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Ïîëÿ íà êîíâåðòàõ 

Â ïðèâåäåííîé íèæå òàáëèöå óêàçàíû õàðàêòåðíûå ïîëÿ äëÿ 
àäðåñîâ íà êîíâåðòàõ òèïîâ Ñom m ercial #10 è DL.

 
òà.

âåðòà.

óåò 
ëæíû 
àþùèéñÿ 
çûðüêîâ, 
åìÿ ïå÷àòè. 

 ãðàíèöà
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Ïðèìå÷àíèå Äëÿ äîñòèæåíèÿ íàèáîëåå âûñîêîãî êà÷åñòâà ïå÷àòè
ðàñïîëàãàéòå ïîëÿ íå áëèæå 15 ìì îò êðàåâ êîíâåð

Èçáåãàéòå ïå÷àòè ïîâåðõ îáëàñòè ñòûêîâêè øâîâ êîí

Õðàíåíèå êîíâåðòîâ

Íàäëåæàùèé ñïîñîá õðàíåíèÿ êîíâåðòîâ ñïîñîáñòâ
äîñòèæåíèþ âûñîêîãî êà÷åñòâà ïå÷àòè. Êîíâåðòû äî
õðàíèòüñÿ â ãîðèçîíòàëüíîì ïîëîæåíèè. Âîçäóõ, îñò
â êîíâåðòàõ, ïðèâîäèò ê îáðàçîâàíèþ âîçäóøíûõ ïó
÷òî ìîæåò ïîâëå÷ü çà ñîáîé ñìÿòèå êîíâåðòîâ âî âð

Ñì. «Ïå÷àòü íà êîíâåðòàõ» íà ñòð. 35.

Òèï àäðåñà Âåðõíÿÿ ãðàíèöà Ëåâàÿ

Îáðàòíûé àäðåñ 15 ìì 15 ìì

Àäðåñ ïîëó÷àòåëÿ 51 ìì 89 ìì
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Íàêëåéêè

ÂÍÈÌÀÍÈÅ Âî èçáåæàíèå ïîâðåæäåíèÿ ïðèíòåðà ïîëüçóéòåñü òîëüêî 
òåðîâ. 

ëÿ ïå÷àòè 

éêàìè áîëåå 

íèÿ êàæäîãî 

óñòîé÷èâîé 
êàþùåé 

êëåéêàìè, íà 
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üñÿ îò 
è, Ýòî 
î ê çàòîðàì. 
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ó÷èâàíèÿ íå 

êè ñî 
ëîåíèÿ. 
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íàêëåéêàìè, ðåêîìåíäîâàííûìè äëÿ ëàçåðíûõ ïðèí
(Îòíîñèòåëüíî çàêàçà ñì. 24.)

Âî èçáåæàíèå ñèëüíîãî çàòîðà âñåãäà èñïîëüçóéòå ä
íàêëååê ëîòîê 1 è çàäíèé âûõîäíîé ëîòîê.

Íèêîãäà íå ïå÷àòàéòå íà îäíîì è òîì æå ëèñòå ñ íàêëå
îäíîãî ðàçà. 

Ñòðóêòóðà íàêëåéêè

Ïðè âûáîðå íàêëåéêè ó÷èòûâàéòå êà÷åñòâî èçãîòîâëå
èç êîìïîíåíòîâ íàêëåéêè:

z Êëåéêàÿ îñíîâà. Êëåéêàÿ îñíîâà äîëæíà áûòü 
ê íàãðåâó äî òåìïåðàòóðû 200 ãðàäóñîâ C, âîçíè
ïðè ïå÷àòè.

z Ðàñïîëîæåíèå íàêëååê. Ïîëüçóéòåñü òîëüêî íà
ïîäëîæêàõ êîòîðûõ îòñóòñòâóþò ó÷àñòêè ñ îòêðû
îñíîâîé ìåæäó íèìè. Íàêëåéêè ìîãóò îòñëàèâàò
ïîäëîæêè, åñëè íà íåé èìåþòñÿ îòêðûòûå ó÷àñòê
ïðèâîäèò ê ñåðüåçíûì îøèáêàì â ðàáîòå, îáû÷í

z Ñêðó÷èâàíèå íàêëååê. Ïåðåä ïå÷àòüþ ëèñòû ñ 
äîëæíû îòêëîíÿòüñÿ îò ïëîñêîñòè âñëåäñòâèå ñêð
áîëåå ÷åì íà 13 ìì. 

z Êà÷åñòâî èçãîòîâëåíèÿ. Íå èñïîëüçóéòå íàêëåé
ñãèáàìè, ïóçûðüêàìè è äðóãèìè ïðèçíàêàìè îòñ

Ñì. «Ïå÷àòü íà íàêëåéêàõ» íà ñòð. 37.
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Ïðîçðà÷íûå ïëåíêè

Ïðîçðà÷íûå ïëåíêè, èñïîëüçóåìûå â ïðèíòåðå, äîëæíû 
âûäåðæèâàòü òåìïåðàòóðó 200 ãðàäóñîâ C - ìàêñèìàëüíóþ 

å÷àòè.

îëüêî 
çåðíûõ 
RU Ïðèëîæåíèå B   Òðåáîâàíèÿ ê ìàò

òåìïåðàòóðó, âîçíèêàþùóþ â ïðèíòåðå â ïðîöåññå ï

ÂÍÈÌÀÍÈÅ Âî èçáåæàíèå ïîâðåæäåíèÿ ïðèíòåðà ïîëüçóéòåñü ò
ïðîçðà÷íûìè ïëåíêàìè, ðåêîìåíäîâàííûìè äëÿ ëà
ïðèíòåðîâ. (Îòíîñèòåëüíî çàêàçà ñì. 24.)

Ñì. «Ïå÷àòü íà äèàïîçèòèâíûõ ïëåíêàõ» íà ñòð. 38.
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C Ïàìÿòü ïðèíòåðà 
è åå ðàñøèðåíèå
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Îáçîð

z Ïàìÿòü ïðèíòåðà

z Óñòàíîâêà ïàìÿòè

z Ïðîâåðêà óñòàíîâêè ïàìÿòè

z Óñòàíîâêà ïëàò EIO HP JetDirect



RU

Ïàìÿòü ïðèíòåðà

Â ïðèíòåðå èìåþòñÿ òðè ñëîòà äëÿ óñòàíîâêè íîâûõ ìîäóëåé 
ïàìÿòè (DIMM).

óëè íà 4, 8, è 
).

êðîêîìàíäû 

íòåðà.

 íà ñòð. 24.

P LaserJet, 

òðåáîâàòüñÿ, 
íòû íà ÿçûêå 
èòü, ñêîëüêî 

ãóðàöèîííóþ 
 çàäàíèÿ ïî 
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z Äîïîëíèòåëüíàÿ ïàìÿòü ïðèíòåðà. Èìåþòñÿ ìîä
16 Ìá (ìàêñèìàëüíî ìîæíî óñòàíîâèòü äî 52 Ìá

z Õðàíèìûå â DIMM äîïîëíèòåëüíûå øðèôòû, ìà
è èçîáðàæåíèÿ.

z Äðóãèå õðàíèìûå â DIMM ÿçûêè è íàñòðîéêè ïðè

Ñì. «Ïðèíàäëåæíîñòè è èíôîðìàöèÿ äëÿ èõ çàêàçà»

Ïðèìå÷àíèå Ìîäóëè ïàìÿòè ñ îäíîðÿäíûìè êîíòàêòàìè (SIMM), 
èñïîëüçîâàâøèåñÿ â ïðåæíèõ ìîäåëÿõ ïðèíòåðîâ H
â ýòîì ïðèíòåðå èñïîëüçîâàòü íåëüçÿ. 

Óñòàíîâêà äîïîëíèòåëüíîé ïàìÿòè â ïðèíòåð ìîæåò ïî
åñëè âû ÷àñòî ïå÷àòàåòå ñëîæíóþ ãðàôèêó è äîêóìå
PS, ëèáî çàãðóæàåòå ìíîãî øðèôòîâ. ×òîáû îïðåäåë
ïàìÿòè óñòàíîâëåíî â ïðèíòåðå, ðàñïå÷àòàéòå êîíôè
ñòðàíèöó. Äëÿ ýòîãî íàæìèòå Ïðîäîëæèòü è Îòìåíà
ãîòîâíîñòè ïðèíòåðà.
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Óñòàíîâêà ïàìÿòè

ÂÍÈÌÀÍÈÅ
 
ÿäíûì 
â) ìîæåò 

îçäåéñòâèå 
âî. 
üòå 
 èëè 
ñòè 
è ïåðåä 
òûì 
ðèíòåðà.

òàëè 
èöó, 
áû ïåðåä 
üíîé 

ìÿòè.

îé 
 ïðèíòåð 
óð 
òè. 

òóïà ê 
, íàæàâ 
ñîåäèíèòå 
áåëè.

ðûøêó.

ûäâèíüòå 
áÿ äî 
î÷íûõ 

èíòåðà, 
ñòóï 

ùåé 
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Íà ïëàòû ìîäóëåé DIMM
(ìîäóëåé ïàìÿòè ñ äâóõð
ðàñïîëîæåíèåì êîíòàêòî
îêàçàòü ðàçðóøàþùåå â
ñòàòè÷åñêîå ýëåêòðè÷åñò
Ïðè ðàáîòå ñ íèìè íàäåí
àíòèñòàòè÷åñêèé áðàñëåò
ïðèêàñàéòåñü ê ïîâåðõíî
àíòèñòàòè÷åñêîé óïàêîâê
ïðèêîñíîâåíèåì ê îòêðû
ìåòàëëè÷åñêèì ÷àñòÿì ï

ñëè âû åùå íå ðàñïå÷à
êîíôèãóðàöèîííóþ ñòðàí
ñäåëàéòå ýòî ñåé÷àñ, ÷òî
äîáàâëåíèåì äîïîëíèòåë
ïàìÿòè îïðåäåëèòü óæå 
óñòàíîâëåííûé îáúåì ïà

1 Ïîñëå ðàñïå÷àòêè ýò
ñòðàíèöû âûêëþ÷èòå
è îòñîåäèíèòå åãî øí
ýëåêòðîïèòàíèÿ îò ñå

2 Îòêðîéòå äâåðöó äîñ
êàáåëÿì èíòåðôåéñà
óïîðû íà äâåðöå. Îò
âñå èíòåðôåéñíûå êà

3 Îòêðîéòå âåðõíþþ ê

4 Íàæìèòå íà óïîð è â
ïðàâóþ ïàíåëü íà ñå
ñîâìåùåíèÿ óñòàíîâ
ñòðåëîê.

5 Ñíèìèòå ïàíåëü ñ ïð
÷òîáû îáåñïå÷èòü äî
ê ñëîòàì DIMM.

Ïðîäîëæåíèå íà ñëåäóþ
ñòðàíèöå.

1

2

3

4

5



RU

6 Âûíüòå DIMM èç àíòèñòàòè÷åñêîé 
óïàêîâêè. 

ëüöàìè ñ 
ïàçû â 
îòîì. 
 çàæèìû 
îòà DIMM 
 íàðóæó.)

èõ 
 ñëîòû 

î â ñëîò (ñ 
ü â òîì, ÷òî 
ðîíàõ ñëîòà 

 ñ ïîâîðîòîì 
íèÿ DIMM 
ü îòêðûòû.) 

 è 8 äëÿ 
åìîãî 

 ìåñòî 
ñòàâüòå 
ñòèâ 
è è 
 ôèêñàòîð 
òå âåðõíþþ 

 
è è øíóð 
þ÷èòå 

6
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7 Óäåðæèâàÿ DIMM ïà
áîêîâ, ðàñïîëîæèòå 
ìîäóëå DIMM íàä ñë
(Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî
íà îáåèõ ñòîðîíàõ ñë
îòêðûòû è ïîâåðíóòû

Ïðèìå÷àíèå
Äëÿ äîñòèæåíèÿ íàèëó÷ø
ðåçóëüòàòîâ èñïîëüçóéòå
DIMM â ïîðÿäêå 1-2-3.

8 Âñòàâüòå DIMM ïðÿì
íàæèìîì). Óáåäèòåñ
çàæèìû íà îáåèõ ñòî
DIMM çàùåëêíóëèñü
âîâíóòðü. (Äëÿ óäàëå
çàæèìû äîëæíû áûò

Ïîâòîðÿéòå øàãè 6, 7
êàæäîãî óñòàíàâëèâà
ìîäóëÿ DIMM.

9 ×òîáû óñòàíîâèòü íà
áîêîâóþ ïàíåëü, ïðè
åå ê ïðèíòåðó, ñîâìå
óñòàíîâî÷íûå ñòðåëê
çàäâèíüòå òàê, ÷òîáû
çàùåëêíóëñÿ. Çàêðîé
êðûøêó.

10 Ïîäñîåäèíèòå ñíîâà
èíòåðôåéñíûå êàáåë
ïèòàíèÿ, à çàòåì âêë
ïðèíòåð.

7

8

9

10
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Ïðîâåðêà óñòàíîâêè ïàìÿòè

×òîáû ïðîâåðèòü, ïðàâèëüíî ëè óñòàíîâëåíû ìîäóëè DIMM, 
âûïîëíèòå ñëåäóþùåå.

ëè 
óçêè 
îáùåíèå 
âèëüíî. 
áêàõ» 

òîãî 
òìåíà 

îé ñòðàíèöå 
ñïå÷àòàííîé 

 ýòî 

òîðèòå 

IMM.

òàíîâèòü 

 ïðîñìîòðèòå 
åòðû» íà 

í òåêóùèé 
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1. Âêëþ÷èòå ïðèíòåð. Óáåäèòåñü â òîì, ÷òî íà ïàíå
óïðàâëåíèÿ ïðèíòåðà ïîñëå âûïîëíåíèÿ åãî çàãð
çàãîðàåòñÿ èíäèêàòîð Ãîòîâ. ñëè ïîÿâëÿåòñÿ ñî
îá îøèáêàõ, âîçìîæíî, DIMM óñòàíîâëåí íåïðà
Ñì. «Óñòðàíåíèå îøèáîê ïî ñîîáùåíèÿì îá îøè
íà ñòð. 103.

2. Íàïå÷àòàéòå êîíôèãóðàöèîííóþ ñòðàíèöó. Äëÿ ý
îäíîâðåìåííî íàæìèòå êíîïêè Ïðîäîëæèòü è Î
çàäàíèÿ.

3. Îáðàòèòåñü ê ðàçäåëó ïàìÿòè íà êîíôèãóðàöèîíí
è ñðàâíèòå åãî ñ êîíôèãóðàöèîííîé ñòðàíèöåé, ðà
äî óñòàíîâêè ìîäóëåé DIMM. 

ñëè îáúåì ðàñïîçíàâàåìîé ïàìÿòè íå óâåëè÷èëñÿ,
îçíà÷àåò, ÷òî: 

z âîçìîæíî, DIMM óñòàíîâèëñÿ íåïðàâèëüíî (ïîâ
ïðîöåäóðó óñòàíîâêè). 

z Ïîïðîáóéòå âûïîëíèòü óñòàíîâêó â äðóãîé ñëîò D

z Âîçìîæíî, DIMM èìååò äåôåêòû (ïîïðîáóéòå óñ
äðóãîé DIMM).

Ïðèìå÷àíèå ñëè âû óñòàíîâèëè ÿçûê (ïåðñîíàëèçàöèþ) ïðèíòåðà,
ðàçäåëû «Óñòàíîâëåííûå ïåðñîíàëèçàöèè» è «Ïàðàì
êîíôèãóðàöèîííîé ñòðàíèöå. Òàì äîëæåí áûòü óêàçà
ÿçûê ïðèíòåðà.



RU

Óñòàíîâêà ïëàò EIO HP JetDirect 

1 Âûêëþ÷èòå ïðèíòåð, îòñîåäèíèòå 
øíóð ýëåêòðîïèòàíèÿ. 

òóïà ê 
ëþ íàæàòèåì 
ÿ. 
åðôåéñíûå 

ñòàâüòå ñ 
P JetDirect â 
åîáõîäèìûå 

åòñòâóþùèé 
òå EIO.

å êàáåëè 
ðîïèòàíèÿ. 
ðöó äîñòóïà 
åëþ. 

îííóþ 
êè òîãî, ÷òî 
ÿâèëàñü â 
ÿ.

1
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2 Îòêðîéòå äâåðöó äîñ
èíòåðôåéñíîìó êàáå
óïîðîâ îñâîáîæäåíè
Îòñîåäèíèòå âñå èíò
êàáåëè.

3 Îòûùèòå ñëîò EIO. Â
óñèëèåì ïëàòó EIO H
ñëîò EIO. Çàêðóòèòå í
âèíòû.

4 Ïðèñîåäèíèòå ñîîòâ
ñåòåâîé êàáåëü ê ïëà

5 Çàíîâî ïîäñîåäèíèò
èíòåðôåéñîâ è ýëåêò
Ïåðåóñòàíîâèòå äâå
ê èíòåðôåéñíîìó êàá
Âêëþ÷èòå ïðèíòåð.

Ïðèìå÷àíèå
Íàïå÷àòàéòå êîíôèãóðàöè
ñòðàíèöó PCL äëÿ ïðîâåð
ïëàòà EIO HP JetDirect ïî
ñïèñêå, êàê óñòàíîâëåííà

4

2

3

5

4
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D Êîìàíäû
ïðèíòåðà

àíä äëÿ 
õîäèìî, 
òàöèè 

æíî 
ïðèëîæåíèè 
êîì ñî 

ðõ» 

òóï 

òîðíîé 
êè HP-GL/2. 
ü ÿçûê PCL 
àâèòü 
 ïîçâîëÿþò 
RU Ïðèëîæåíèå D   Êîìàíäû ï

Îáçîð

Â áîëüøèíñòâå ïðîãðàììíûõ ïðèëîæåíèé ââîä êîì
ïðèíòåðà íå òðåáóåòñÿ. Òåì íå ìåíåå, åñëè ýòî íåîá
ìåòîäû ââîäà òàêèõ êîìàíä ìîæíî íàéòè â äîêóìåí
ê êîìïüþòåðó è ê ïðîãðàììíîìó îáåñïå÷åíèþ. 

PCL

Êîìàíäû PCL óêàçûâàþò ïðèíòåðó, êàêèå çàäà÷è íó
âûïîëíèòü è êàêèå èñïîëüçîâàòü øðèôòû. Â äàííîì 
äàåòñÿ ñïðàâî÷íàÿ èíôîðìàöèÿ äëÿ òåõ, êòî óæå çíà
ñòðóêòóðîé êîìàíä PCL.

Êîìàíäû ïðèíòåðîâ PCL 5e ñîâìåñòèìû «ñíèçó ââå
ñ ïðåäûäóùèìè âåðñèÿìè PCL.

Êîìàíäû ïðèíòåðà PCL 6 îáåñïå÷èâàþò ïîëíûé äîñ
ê èñïîëüçîâàíèþ âîçìîæíîñòåé ïðèíòåðà.

HP-GL/2

Â ïðèíòåðå ïðåäóñìîòðåíà âîçìîæíîñòü ïå÷àòè âåê
ãðàôèêè ñ ïîìîùüþ ñîîòâåòñòâóþùåãî ÿçûêà ãðàôè
Äëÿ ðàáîòû ñ ÿçûêîì HP-GL/2 íåîáõîäèìî îòêëþ÷èò
è âîéòè â ðåæèì HP-GL/2, äëÿ ÷åãî íåîáõîäèìî îòïð
ñîîòâåòñòâóþùèå êîäû PCL. Íåêîòîðûå ïðîãðàììû
ïåðåêëþ÷àòü ÿçûêè ïîñðåäñòâîì ñâîèõ äðàéâåðîâ.
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PJL

ßçûê çàäàíèé ïðèíòåðà HP (PJL) îáåñïå÷èâàåò óïðàâëåíèå 
ÿçûêîì PCL è äðóãèìè ÿçûêàìè ïðèíòåðà. Âîò ÷åòûðå îñíîâíûå 
ôóíêöèè, êîòîðûå îí îáåñïå÷èâàåò: 

à÷åíèé 
 

áîëåå ÷àñòî 

à òàêæå 
ñëóæáû 
íòåðàì 
åðæêå HP 

òåðà PCL

òå 
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z ïåðåêëþ÷åíèå ìåæäó ÿçûêàìè ïðèíòåðà

z ðàçäåëåíèå çàäàíèé

z çàäàíèå êîíôèãóðàöèè ïðèíòåðà

z ñ÷èòûâàíèå çíà÷åíèÿ ñòàòóñà èç ïðèíòåðà

Êîìàíäû PJL ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ èçìåíåíèÿ çí
ïàðàìåòðîâ ïðèíòåðà, äåéñòâóþùèõ ïî óìîë÷àíèþ.

Ïðèìå÷àíèå Òàáëèöà â êîíöå äàííîãî ïðèëîæåíèÿ ñîäåðæèò íàè
èñïîëüçóåìûå êîìàíäû PCL 5e.

Áîëåå ïîäðîáíóþ èíôîðìàöèþ î êîìàíäàõ ïðèíòåð
ìîæíî ïîëó÷èòü ïî ôàêñó, äëÿ ÷åãî íàáåðèòå íîìåð 
HP FIRST è çàïðîñèòå ïðåäìåòíûé óêàçàòåëü ïî ïðè
HP LaserJet. (Ñì. ñòðàíèöû ïî îáñëóæèâàíèþ è ïîää
â íà÷àëå äàííîãî ðóêîâîäñòâà.)

Òîëêîâàíèå ñèíòàêñèñà êîìàíä ïðèí

Ïðåæäå, ÷åì ïðèìåíÿòü êîìàíäû ïðèíòåðà, ñðàâíè
ñëåäóþùèå ñèìâîëû: 

l â íèæíåì 
ðåãèñòðå:

l O â âåðõíåì 
ðåãèñòðå:

O

×èñëî îäèí: 1 ×èñëî 0: 0
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Áóêâà l â íèæíåì ðåãèñòðå (l) è ÷èñëî îäèí (1), ëèáî áóêâà O â 
âåðõíåì ðåãèñòðå (O) è ÷èñëî íîëü (0) èñïîëüçóþòñÿ ìíîãèìè 
ïðèíòåðàìè â êîìàíäàõ. Ýòè ñèìâîëû ìîãóò íå ïîÿâèòüñÿ 
íà âàøåì ýêðàíå òàê, êàê ýòî ïîêàçàíî çäåñü. Âû äîëæíû 
èñïîëüçîâàòü ñèìâîëû è ðåãèñòðû â òî÷íîñòè òàê, êàê ýòî óêàçàíî 

é êîìàíäû 
ðèåíòàöèè 

ê 

åãèñòðå 
 
 escape)
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äëÿ êîìàíä ïðèíòåðà PCL.

Íà ñëåäóþùåì ïðèìåðå ïîêàçàíà ñòðóêòóðà òèïè÷íî
ïðèíòåðà (â äàííîì ñëó÷àå, ýòî - êîìàíäà çàäàíèÿ î
ñòðàíèöû).

Ñèìâîë Escape 
(íà÷èíàåò 

ïîñëåäîâàòåëüíîñòü 
escape)

Ïîëå çíà÷åíèÿ (ñîäåðæèò êà
áóêâåííûå, òàê è 

öèôðîâûå ñèìâîëû)

Êàòåãîðèÿ êîìàíäû
Áóêâà â âåðõíåì ð

(çàâåðøàåò
ïîñëåäîâàòåëüíîñòü
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Îáúåäèíåíèå ïîñëåäîâàòåëüíîñòåé Escape

Ïîñëåäîâàòåëüíîñòè Escape ìîæíî îáúåäèíèòü â îäíó ñòðîêó 
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ñîáëþäàòü òðè 
âàæíûõ ïðàâèëà:

äâà ñèìâîëà 

çìåíèòå 
üíîé 
é.

üíîñòè 

å îòïðàâêè 
íòàöèþ 

à ïðèíòåð 
 

scape (?). 

ñèìâîëû 

î 
ÿâëÿåòñÿ

7

7>
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1. Äëÿ êàæäîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòè escape ïåðâûå 
ïîñëå ? äîëæíû áûòü îäèíàêîâûìè.

2. Ïðè îáúåäèíåíèè ïîñëåäîâàòåëüíîñòåé escape è
ðåãèñòð çàâåðøàþùèõ ñèìâîëîâ â êàæäîé îòäåë
ïîñëåäîâàòåëüíîñòè escape c âåðõíåãî íà íèæíè

3. Ïîñëåäíèé ñèìâîë îáúåäèíåííîé ïîñëåäîâàòåë
escape äîëæåí áûòü â âåðõíåì ðåãèñòðå.

Ñëåäóþùàÿ ñòðîêà ïîñëåäîâàòåëüíîñòè escape ïîñë
íà ïðèíòåð âûáèðàåò ôîðìàò legal, àëüáîìíóþ îðèå
è 8 ñòðîê íà äþéì:

?&l3A?&l1O?&l8D

Ñëåäóþùàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü escape ïîñûëàåò í
òå æå êîìàíäû, íî îáúåäèíåííûå â áîëåå êîðîòêóþ
ïîñëåäîâàòåëüíîñòü:

?&l3a1o8D

Ââîä ñèìâîëîâ Escape 

Êîìàíäû ïðèíòåðà âñåãäà íà÷èíàþòñÿ ñ ñèìâîëîâ e

Â ñëåäóþùåé òàáëèöå ïîêàçàíî, êàê íóæíî ââîäèòü 
escape èç ðàçëè÷íûõ ïðèëîæåíèé äëÿ DOS. 

Ïðèëîæåíèÿ äëÿ DOS Ââîä
×ò
ïî

Lotus 1-2-3 Íàáåðèòå \027 02

WordPerfect äëÿ DOS Íàáåðèòå <27> <2

MS-DOS Edit Óäåðæèâàÿ íàæàòûìè Ctrl-P, 
íàæìèòå Esc 

"

MS-DOS Edlin Íàæìèòå Ctrl-V, îòïóñòèòå, çàòåì 
íàæìèòå [

^[
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Âûáîð øðèôòîâ PCL 

Êîìàíäû ïðèíòåðà PCL äëÿ âûáîðà øðèôòîâ ìîæíî íàéòè 
â ñïèñêå øðèôòîâ PCL. Ïðèìåð ñîîòâåòñòâóþùåãî ðàçäåëà 
ïîêàçàí íèæå. Îáðàòèòå âíèìàíèå íà äâà ïðÿìîóãîëüíèêà 

è ðàçìåð 

ëüçîâàòü 
ëè íóæåí 
àôèêè, 
å òèïè÷íûå 

áûâàþò ëèáî 
òåðå èìåþòñÿ 
 Gothic è 
im es New 

ëîæåíèÿõ 
 èíòåðâàëà 

îâ ïî 
ðèìåíÿþòñÿ 
 ðåäàêòîðàõ 
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äëÿ ââîäà ïåðåìåííûõ, çàäàþùèõ íàáîð ñèìâîëîâ 
â ïóíêòàõ:

ñëè ýòè ïåðåìåííûå íå ââåñòè, ïðèíòåð áóäåò èñïî
â êà÷åñòâå èõ çíà÷åíèÿ ïî óìîë÷àíèþ. Íàïðèìåð, åñ
íàáîð ñèìâîëîâ, ñîäåðæàùèé ñèìâîëû ëèíåéíîé ãð
âûáåðèòå íàáîð 10U (PC-8) èëè 12U (PC-850). Äðóãè
íàáîðû ñèìâîëîâ ïðèâåäåíû â òàáëèöå íà ñòð. 167.

Ïðèìå÷àíèå Øðèôòû ïî ðàçìåðó èíòåðâàëîâ ìåæäó ñèìâîëàìè 
«ôèêñèðîâàííûå», ëèáî «ïðîïîðöèîíàëüíûå». Â ïðèí
øðèôòû îáîèõ òèïîâ: ôèêñèðîâàííûå (Courier, Letter
Lineprinter) è ïðîïîðöèîíàëüíûå (CG Tim es, Arial®, T
Rom an® è äðóãèå). 

Ôèêñèðîâàííûå øðèôòû îáû÷íî èñïîëüçóþòñÿ â ïðè
òèïà ýëåêòðîííûõ òàáëèö è áàç äàííûõ, ãäå âåëè÷èíà
ìåæäó ñèìâîëàìè âàæíà äëÿ âûðàâíèâàíèÿ ñòîëáö
âåðòèêàëè. Ïðîïîðöèîíàëüíûå øðèôòû â îñíîâíîì ï
â ïðèëîæåíèÿõ, ðàáîòàþùèõ ñ òåêñòîì - â òåêñòîâûõ
è ïðîöåññîðàõ.

 

Îáùèå êîìàíäû ïðèíòåðà PCL 

Ôóíêöèÿ Êîìàíäà Ïàðàìåòðû (#)

Êîìàíäû óïðàâëåíèÿ çàäàíèåì

Ñáðîñ ?E íåò

Êîëè÷åñòâî êîïèé ?&l #X îò 1 äî 999
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ñòðàíèöû 

ëÿ

Îáùèå êîìàíäû ïðèíòåðà PCL  (ïðîäîëæåíèå)

Ôóíêöèÿ Êîìàíäà Ïàðàìåòðû (#)
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Êîìàíäû óïðàâëåíèÿ ñòðàíèöåé

Èñòî÷íèê áóìàãè ?&l #H 0 = ïå÷àòü èëè èçâëå÷åíèå òåêóùåé 
1 = Ëîòîê 2
2 = ðó÷íàÿ ïîäà÷à, áóìàãà
3 = ðó÷íàÿ ïîäà÷à, êîíâåðò
4 = Ëîòîê 1
5 = Ëîòîê 3
7 = àâòîâûáîð

Ðàçìåðû áóìàãè ?&l #A 1 = Executive
2 = Letter
3 = Legal
4 = A5
5 = A4
6 = B5-JIS
8 = 8.5 X 13
9 = B5 (ISO)
71 = êàðòî÷êà (îäèíàðíàÿ)
72 = êàðòî÷êà (äâîéíàÿ)
80 = Monarch
81 = Com m ercial 10
90 = DL
91 = International C5
100 = B5
101 = Íåñòàíäàðòíûé

Îðèåíòàöèÿ ?&l #O 0 = Êíèæíàÿ
1 = Àëüáîìíàÿ
2 = Ïîâåðíóòàÿ êíèæíàÿ
3 = Ïîâåðíóòàÿ àëüáîìíàÿ

Âåðõíåå ïîëå ?&l #E # = êîëè÷åñòâî ñòðîê

Äëèíà òåêñòà (íèæíèé 
îòñòóï)

?&l #F # = êîëè÷åñòâî ñòðîê îò âåðõíåãî ïî

Ëåâîå ïîëå ?&a #L # = íîìåð ñòîëáöà

Ïðàâîå ïîëå ?&a #M # = íîìåð ñòîëáöà îò ëåâîãî ïîëÿ
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èçîíòàëè)

òèêàëè)

, 16, 24, 48)

äþéì)

= 1 äþéì)

äþéì)

òî÷åê = 1 äþéì)

Îáùèå êîìàíäû ïðèíòåðà PCL  (ïðîäîëæåíèå)

Ôóíêöèÿ Êîìàíäà Ïàðàìåòðû (#)
RU Ïðèëîæåíèå D   Êîìàíäû ï

Èíäåêñ ãîðèçîíòàëüíîãî 
ïåðåìåùåíèÿ

?&k#H ñ øàãîì 1/120 äþéìà (ñæàòèå ïî ãîð

Èíäåêñ âåðòèêàëüíîãî 
ïåðåìåùåíèÿ

?&l #C ñ øàãîì 1/48 äþéìà (ñæàòèå ïî âåð

Èíòåðâàë ìåæäó ñòðîêàìè ?&l #D # = ñòðîê íà äþéì (1, 2, 3, 4, 5, 6, 12

Ïðîïóñê ïåðôîðàöèè ?&l #L 0 = âûêëþ÷èòü
1 = âêëþ÷èòü

Ïîçèöèîíèðîâàíèå êóðñîðà

Ïî âåðòèêàëè (â ðÿäàõ) ?&a#R # = íîìåð ðÿäà

Ïî âåðòèêàëè (â òî÷êàõ) ?*p#Y # = êîëè÷åñòâî òî÷åê (300 òî÷åê = 1 

Ïî âåðòèêàëè 
(â äåñ. òî÷êàõ)

?&a#V # = ÷èñëî äåñ. òî÷åê (720 äåñ. òî÷åê 

Ïî ãîðèçîíòàëè 
(â ñòîëáöàõ)

?&a#C # = íîìåð ñòîëáöà

Ïî ãîðèçîíòàëè 
(â òî÷êàõ)

?*p#X # = êîëè÷åñòâî òî÷åê (300 òî÷åê = 1 

Ïî ãîðèçîíòàëè 
(â äåñ. òî÷êàõ)

?&a#H # = êîëè÷åñòâî äåñ. òî÷åê (720 äåñ. 
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öèþ 

 HP-GL/2 

öèþ HP-GL/2 
 êóðñîðà PCL 

ðàíèöà 437) 

0) (êîäîâàÿ 

íîé âðîïû)
)

Îáùèå êîìàíäû ïðèíòåðà PCL  (ïðîäîëæåíèå)

Ôóíêöèÿ Êîìàíäà Ïàðàìåòðû (#)
170  Ïðèëîæåíèå D   Êîìàíäû ïðèíòåðà

Ïîëåçíûå ïîäñêàçêè ïî ïðîãðàììèðîâàíèþ

Ïåðåíîñ ïî êîíöó ñòðîêè ?&s#C 0 = Âêëþ÷èòü
1 = Îòêëþ÷èòü

Ïîêàç ôóíêöèé âêëþ÷åí ?Y íåò

Ïåðåíîñ ?Z íåò

Âûáîð ÿçûêà

Ââîä ðåæèìà PCL ?%#A 0 = Èñïîëüçîâàòü ïðåäûäóùóþ ïîçè
êóðñîðà PCL 
1 = Èñïîëüçîâàòü òåêóùóþ ïîçèöèþ

Ââîä ðåæèìà HP-GL/2 ?%#B 0 = Èñïîëüçîâàòü ïðåäûäóùóþ ïîçè
1 = Èñïîëüçîâàòü òåêóùóþ ïîçèöèþ

Âûáîð øðèôòîâ

Íàáîðû ñèìâîëîâ ?(# 8U = HP Rom an-8 Sym bol Set
10U = IBM Layout (PC-8) (êîäîâàÿ ñò
Íàáîð ñèìâîëîâ ïî óìîë÷àíèþ
12U = IBM Layout äëÿ âðîïû (PC-85
ñòðàíèöà 850)
8M = Math-8
19U = Windows 3.1 Latin 1
9E = Windows 3.1 Latin 2 (äëÿ Âîñòî÷
5T = Windows 3.1 Latin 5 (äëÿ Òóðöèè
579L = Wingdings Font

Ïåðâè÷íûé èíòåðâàë ?(s#P 0 = ôèêñèðîâàííûé
1 = ïðîïîðöèîíàëüíûé

Ïåðâè÷íûé øàã ìåæäó 
ñèìâîëàìè

?(s#H # = ñèìâîëîâ íà äþéì
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ñìîòðà êîìàíä 

Îáùèå êîìàíäû ïðèíòåðà PCL  (ïðîäîëæåíèå)

Ôóíêöèÿ Êîìàíäà Ïàðàìåòðû (#)
RU Ïðèëîæåíèå D   Êîìàíäû ï

a. Ìåòîä, êîòîðûé áóäåò èñïîëüçîâàòüñÿ êîìàíäîé óñòàíîâêè øàãà ìåæäó ñèìâîëàìè.

Óñòàíîâêà ðåæèìà øàãà 

ìåæäó ñèìâîëàìèa
?&k#S 0 = 10

4 = 12 (elite)
2 = 16,5 - 16,7 (ñæàòûé)

Ïåðâè÷íàÿ âûñîòà ?(s#V # = ïóíêòîâ

Ïåðâè÷íûé ñòèëü ?(s#S 0 = ïðÿìîé 
1 = êóðñèâ
4 = ñæàòûé
5 = ñæàòûé êóðñèâ

Ïåðâè÷íàÿ òîëùèíà 
øòðèõà â øðèôòå

?(s#B 0 = íîðìàëüíûé
1 = ïîëóæèðíûé
3 = æèðíûé
4 = ýêñòðà æèðíûé

Ãàðíèòóðà øðèôòà ?(s#T Ïå÷àòü ñïèñêà øðèôòîâ PCL äëÿ ïðî
ïî êàæäîìó âñòðîåííîìó øðèôòó.
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Óêàçàòåëü

 5 39
âêàìè 42
ûòêè 39
×èñëèòåëüíûå
2-ñòîðîííÿÿ ïå÷àòü 40

D

MS Windows 3.1, 95 èëè NT
ïðîãðàììà 8
ñåòåâîå ÏÎ 9
ñïðàâêà 8

áóìàãà 143
êàðòî÷êè 3 íà
ëèñò ñ 3 ïðîáè
ïî÷òîâûå îòêð
êàçàòåëü  173

DIMM
èíôîðìàöèÿ äëÿ çàêàçà 24 N

ïðàâèëà èñïîëüçîâàíèÿ 147
ïðèîáðåòåíèå 28

 ðàçìåðàì 145
àðòíîãî 

 legal
îòêå 2 33

èêà 163
èíèè íà 

ëåìû 

îãî PPD 117
à 7
 ïðèíòåðà 44

ëåìû 

åðîì 127
íàÿ 163

å÷àòü 40
íàÿ ñòðàíèöà 85
æåíèé
 ëèíèè íà 

òðàíèöû 

èìâîëû 98
 ôîðìà 

ñÿ äåôåêòû 
) 97
 ñòðàíèöå 96
RU   Ó

ïðîâåðêà óñòàíîâêè 
ïàìÿòè 161
ðàñøèðåíèå 158

E
escape, ïîñëåäîâàòåëüíîñòè 
166

F
FontSm art

óïðàâëåíèå øðèôòàìè 8
óñòàíîâêà 8

H
HP FontSm art

óïðàâëåíèå øðèôòàìè 8
óñòàíîâêà 8

HP JetAdm in
ñîâìåñòèìîñòü ñ ñåòÿìè 9
óñòàíîâêà 5

HP, òîðãîâûå 
ïðåäñòàâèòåëüñòâà è 
îáñëóæèâàþùèå 
ïðåäïðèÿòèÿ 129
HP, ÿçûê êîìàíä ïðèíòåðà 164
HP-GL/2, êîìàíäû 163
HP-UX 9

J
JetAdm in

ñîâìåñòèìîñòü ñ ñåòÿìè 9

M
Macintosh

âûáîð àëüòåðíàòèâíîãî 
PPD 117
äðàéâåð ïðèíòåðà 11
îøèáêè ïå÷àòè 115
ïðîãðàììà äëÿ 11
óñòðàíåíèå îøèáîê 114

Novell Netware 9
NVRAM, îøèáêà

äàííûå, îøèáêà 107

P
PCL

âûáîð øðèôòîâ 167
êîìàíäû 163, 167–170
ñèíòàêñèñ 164–166

PJL, êîìàíäû 164
PPD

âûáîð àëüòåðíàòèâíîãî 117
PPD-ôàéëû

Macintosh 11

S
Solaris 9
SunOS 9

U
UNIX, ñì. HP-UX

W
Windows

ïðîãðàììà 8
ñåòåâîå ÏÎ 9
ñïðàâêà 8

À
àäìèíèñòðàòîð ñåòè

ñåòåâîå ÏÎ 5
àêóñòè÷åñêàÿ ýìèññèÿ 134

Á
áåñïðîâîäíàÿ ïå÷àòü

îïèñàíèå 21
áëîêèðîâêà ïàíåëè 
óïðàâëåíèÿ 11

òðåáîâàíèÿ ê
áóìàãà íåñòàíä
ðàçìåðà 39
áóìàãà ðàçìåðà

óñòàíîâêà â ë

Â
âåêòîðíàÿ ãðàô
âåðòèêàëüíûå ë
ñòðàíèöå

ïå÷àòü è ïðîá
êà÷åñòâà 96

âûáîð
àëüòåðíàòèâí

âûáîð äðàéâåð
âûçîâ äðàéâåðà
âûïàäåíèÿ

ïå÷àòü è ïðîá
êà÷åñòâà 96

Ã
ãàðàíòèÿ

êàññåòà ñ òîí
ãðàôèêà, âåêòîð

Ä
äâóñòîðîííÿÿ ï
äåìîíñòðàöèîí
äåôåêòû èçîáðà

âåðòèêàëüíûå
ñòðàíèöå 96
âûïàäåíèÿ 96
çàãðÿçíåíèå ñ
òîíåðîì 97
èñêàæåííûå ñ
íåïðàâèëüíàÿ
ñèìâîëîâ 98
ïîâòîðÿþùèå
(ïî âåðòèêàëè
ñåðûé ôîí íà
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äåôåêòû èçîáðàæåíèé - 
ïðèìåðû 94
äåôåêòû ïå÷àòè (ïî âåðòèêàëè)

ïå÷àòü è ïðîáëåìû ñ 
êà÷åñòâîì 97

äèàãíîñòèêà, ïðèíòåð 9

È
èíôðàêðàñíûé ïîðò IR

ïå÷àòü ÷åðåç 22
èñêàæåííûå ñèìâîëû

ïå÷àòü è ïðîáëåìû ñ 
êà÷åñòâîì 98

Ì
ìàòåðèàëû äëÿ ïå÷àòè

èíôîðìàöèÿ äëÿ çàêàçà 26

Í
íàêëåéêè

7
54
òåðà
OS ÷åðåç 

ðàçìåð

û, 

 24
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