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Informationen zur
Dokumentation

Wo finden Sie weitere Informationen...

Fir diesen Drucker steht verschiedenes Referenzmaterial zur Verfiigung. Zusatzliche
Informationen oder aktualisierte Versionen des Benutzerhandbuchs finden Sie unter
http://www.hp.com/support/lj4200 bzw. http://www.hp.com/support/1j4300.

Einrichten des Druckers

Leitfaden zur Inbetriebnahme

Der im Lieferumfang des Druckers enthaltene Leitfaden zur
Inbetriebnahme (Inbetriebnahme) enthalt Informationen zum
Einrichten des Druckers. Sie kdnnen ein weiteres Exemplar von
einer der folgenden Websites drucken:
http://www.hp.com/support/l[j4200 bzw.
http://www.hp.com/support/1j4300.

HP Jetdirect-Druckserver-Administratorhandbuch

Das Administratorhandbuch enthlt Informationen zur
Konfiguration und Fehlerbehebung eines HP Jetdirect-
Druckservers (fur Netzwerke). Sie kdnnen ein Exemplar von der mit
dem Drucker gelieferten CD-ROM drucken.

Wo finden Sie weitere Informationen... 7
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Arbeiten mit dem Drucker

Benutzerhandbuch

Das vorliegende Handbuch (Verwendung) enthélt Informationen
zur Verwendung des Druckers und zur Fehlerbehebung. Es
enthalt auBerdem Informationen zu Unterstiitzung,
Gewabhrleistung und Zulassungsbestimmungen. Eine Liste der
behandelten Themen finden Sie im Inhaltsverzeichnis.

Online-Hilfe

Die Online-Hilfe enthalt Informationen zu Druckeroptionen, die
direkt uber den Druckertreiber zur Verfigung stehen. Zugriff auf
die Online-Hilfe erhalten Sie Uber den Druckertreiber.

Handblcher fiir Zubehor

Diese Handblcher (Installation) enthalten Anweisungen zur
Installation und Verwendung von Zubehor oder Druckpatronen.
Sie sind im Lieferumfang des Zubehdrs enthalten.

8 Informationen zur Dokumentation DEWW
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Drucker - Grundlagen

Uberblick

Vielen Dank, dass Sie sich fur einen HP LaserJet 4200 Series oder 4300 Series-Drucker
entschieden haben. Falls noch nicht geschehen, fihren Sie die Anweisungen zum Einrichten im
Leitfaden zur Inbetriebnahme (Inbetriebnahme) aus, der im Lieferumfang des Druckers enthalten

Ist.

Nachdem der Drucker eingerichtet wurde und betriebsbereit ist, nehmen Sie sich einige
Augenblicke Zeit, um sich mit den Funktionen des Druckers vertraut zu machen. In diesem
Abschnitt werden die folgenden Themen behandelt:

~Funktionen und Vorziige des Druckers" auf Seite 10
~Druckerkonfigurationen“ auf Seite 12

.Druckerteile und deren Position* auf Seite 13
»Zubehor und Verbrauchsmaterial* auf Seite 15
»ransport des Druckers" auf Seite 16
,Bestellinformationen” auf Seite 17
.Bedienfeldanordnung” auf Seite 24
»Zubehor-LEDs" auf Seite 27

~Druckersoftware” auf Seite 28

Uberblick 9



Funktionen und Vorzige des Druckers

HP LaserJet 4200 Series

In der folgenden Tabelle werden die Funktionen der HP LaserJet 4200 Series- und HP LaserJet
4300 Series-Drucker beschrieben. Blauer Text weist auf Unterschiede zwischen den beiden
Modellserien hin.

HP LaserJet 4300 Series

Druckgeschwin-

Druckt bis zu 35 Seiten pro Minute im Format

Druckt bis zu 45 Seiten pro Minute im Format

digkeit und Letter oder bis zu 33 Seiten pro Minute im Format Letter oder bis zu 43 Seiten pro Minute im Format
-leistung A4. A4.
Mit der sofort betriebsbereiten Fixiereinheit kann .  Mit der sofort betriebsbereiten Fixiereinheit kann
die erste Seite in weniger als 8,5 Sekunden die erste Seite in weniger als 8,5 Sekunden
gedruckt werden. Dies spart Strom und Kosten. gedruckt werden. Dies spart Strom und Kosten.
.RIP ONCE"-Funktion. (Weitere Informationen . ,RIP ONCE"-Funktion. (Weitere Informationen
finden Sie unter ,RIP ONCE" auf Seite 69.) finden Sie unter ,RIP ONCE" auf Seite 69.)
Auflésung FastRes 1200 - Schnelles Drucken von . FastRes 1200 - Schnelles Drucken von
Geschéftstexten und Grafiken mit hochwertiger Geschéftstexten und Grafiken mit hochwertiger
Druckqualitat und einer Auflésung von 1200 dpi. Druckqualitat und einer Auflésung von 1200 dpi.
ProRes 1200 - Drucken von Zeichnungen und - ProRes 1200 - Drucken von Zeichnungen und
Grafiken in bester Qualitéat mit einer Auflésung Grafiken in bester Qualitat mit einer Auflésung
von 1200 dpi. von 1200 dpi.
HP UltraPrecise Toner fiir gestochen scharfe, . HP UltraPrecise Toner fur gestochen scharfe,
klare Ausdrucke klare Ausdrucke
Fassungsver- HP LaserJet 4200 und 4200N: 600 Blatt Papier . HP LaserJet 4300 und 4300N: 600 Blatt Papier
mogen HP LaserJet 4200TN, 4200DTN, 4200DTNS und . HP LaserJet 4300TN, 4300DTN, 4300DTNS und
4200DTNSL: 1100 Blatt Papier 4300DTNSL: 1100 Blatt Papier
HP LaserJet 4200DTN-, 4200DTNS- und . HP LaserJet 4300DTN, 4300DTNS und
4200DTNSL-Drucker werden mit einem Duplexer 4300DTNSL werden mit einem Duplexer
(Zubehor fur den automatischen beidseitigen (Zubehdr fur den automatischen beidseitigen
Druck) geliefert. Alle anderen Modelle sind mit Druck) geliefert. Alle anderen Modelle sind mit
dem optionalen Duplexer kompatibel. dem optionalen Duplexer kompatibel.
Im Lieferumfang des HP LaserJet 4200DTNS- « Im Lieferumfang des HP LaserJet 4300DTNS-
Druckers ist ein 500 Blatt-Stapler enthalten. Druckers ist ein 500 Blatt-Stapler enthalten.
Im Lieferumfang des HP LaserJet 4200DTNSL- . Im Lieferumfang des HP LaserJet 4300DTNSL-
Druckers ist ein Hefter/Stapler fur 500 Blatt Druckers ist ein Hefter/Stapler fur 500 Blatt
enthalten. enthalten.
Alle Modelle kdnnen bei Bedarf um . Alle Modelle kdnnen bei Bedarf um
entsprechendes Zubehor fur ein entsprechendes Zubehor fur ein
Fassungsvermdgen von 2.600 Blatt Papier Fassungsvermdgen von 2.600 Blatt Papier
erweitert werden. erweitert werden.
Mit allen Modellen kénnen zahlreiche - Mit allen Modellen kdnnen zahlreiche
Papierformate, -typen und -gewichte gedruckt Papierformate, -typen und -gewichte gedruckt
werden. werden.
Speicher und HP LaserJet 4200: 48 Megabyte (MB) o HP LaserJet 4300: 64 MB RAM. Alle anderen
Prozessor Arbeitsspeicher (RAM). Alle anderen Modelle: Modelle: 80 MB RAM.

64 MB RAM.
300-Megahertz (MHz)-Prozessor

350-MHz-Prozessor

Druckersprache
und Schriftarten

HP PCL 6, PCL 5e und PostScript 3™ (PS 3)-
Emulation

80 Schriftarten fur Microsoft® Windows®

HP PCL 6, PCL 5e und PostScript 3™ (PS 3)-
Emulation

80 Schriftarten flr Windows

10 Kapitel 1 Drucker - Grundlagen
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Statusseite fur Verbrauchsmaterial mit
Tonerstandanzeige, Seitenanzahl und
Informationen zu verwendeten Papierformaten

Tonerpatrone erfordert kein Schutteln.
Echtheitsprifung fir HP Druckpatronen

Statusseite fur Verbrauchsmaterial mit
Tonerstandanzeige, Seitenanzahl und
Informationen zu verwendeten Papierformaten

Tonerpatrone erfordert kein Schutteln.
Echtheitspriifung fir HP Druckpatronen

Zwei EIO-Steckplatze (Enhanced Input/Output)
fur die Einbindung in Netzwerke oder den
Anschluss zusétzlicher Gerate
Speichererweiterung auf bis zu 416 MB
Optionale, stapelbare Facher bzw. Zufuhrgeréte
fur 500 Blatt. Es kdnnen maximal zwei optionale
Facher bzw. Zufuhrgerate installiert werden.
Optionales Fach bzw. Zufuhr fur 1.500 Blatt. Es
kénnen maximal zwei optionale Facher bzw.
Zufuhrgeréte installiert werden, davon nur eins
mit einem Fassungsvermdgen von 1.500 Blatt.
Optionale Umschlagzufuhr mit einem
Fassungsvermdgen von bis zu 75 Umschlagen
Optionaler Duplexer fir den beidseitigen Druck
Optionaler Stapler mit einem Fassungsvermégen
von bis zu 500 Blatt

Optionaler Hefter/Stapler zum Heften von
Druckjobs mit bis zu 15 Blatt oder fir nicht
geheftete 500 Blatt

Optionaler Druckerunterschrank

Optionaler Flash-Speicher fur Formulare,
Schriftarten und Unterschriften

Optionale Festplatte fiir Jobspeicherung

Zwei EIO-Steckplatze fur die Einbindung in
Netzwerke oder den Anschluss zusatzlicher
Gerate

Speichererweiterung auf bis zu 416 MB
Optionale, stapelbare Facher bzw. Zufuhrgeréte
fur 500 Blatt. Es kdnnen maximal zwei optionale
Facher bzw. Zufuhrgerate installiert werden.
Optionales Fach bzw. Zufuhr fur 1.500 Blatt. Es
kénnen maximal zwei optionale Facher bzw.
Zufuhrgeréte installiert werden, davon nur eins
mit einem Fassungsvermdgen von 1.500 Blatt.
Optionale Umschlagzufuhr mit einem
Fassungsvermdgen von bis zu 75 Umschlagen
Optionaler Duplexer fir den beidseitigen Druck
Optionaler Stapler mit einem Fassungsvermégen
von bis zu 500 Blatt

Optionaler Hefter/Stapler zum Heften von
Druckjobs mit bis zu 15 Blatt oder fiir nicht
geheftete 500 Blatt

Optionaler Druckerunterschrank

Optionaler Flash-Speicher fur Formulare,
Schriftarten und Unterschriften

Optionale Festplatte fiir Jobspeicherung

DEWW
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Druckerkonfigurationen

Die HP LaserJet 4200 Series- und 4300 Series-Drucker liegen in jeweils sechs verschiedenen
Ausfuhrungen vor: Grundmodell sowie die Modelle N, TN, DTN, DTNS und DTNSL. In der
folgenden Tabelle werden die Leistungsmerkmale der Drucker beider Modellserien beschrieben.

HP LaserJet 4200 Series HP LaserJet 4300 Series

Grundmodell

48 MB RAM, erweiterbar auf 416 MB
Ein 100-Blatt-Fach und ein 500-Blatt-Fach

64 MB RAM, erweiterbar auf 416 MB
Ein 100-Blatt-Fach und ein 500-Blatt-Fach

64 MB RAM, erweiterbar auf 416 MB
Ein 100-Blatt-Fach und ein 500-Blatt-Fach

HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserverkarte
fur den Anschluss an ein Netzwerk

80 MB RAM, erweiterbar auf 416 MB
Ein 100-Blatt-Fach und ein 500-Blatt-Fach

HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserverkarte
fir den Anschluss an ein Netzwerk

64 MB RAM, erweiterbar auf 416 MB
Ein 100-Blatt-Papierfach und zwei 500-Blatt-
Papierfacher

HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserverkarte
fur den Anschluss an ein Netzwerk

80 MB RAM, erweiterbar auf 416 MB
Ein 100-Blatt-Papierfach und zwei 500-Blatt-
Papierfacher

HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserverkarte
fir den Anschluss an ein Netzwerk

64 MB RAM, erweiterbar auf 416 MB

Ein 100-Blatt-Papierfach und zwei 500-Blatt-
Papierfacher

HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserverkarte
fur den Anschluss an ein Netzwerk

Duplexer fiir den automatischen beidseitigen
Druck

80 MB RAM, erweiterbar auf 416 MB

Ein 100-Blatt-Papierfach und zwei 500-Blatt-
Papierfacher

HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserverkarte
fir den Anschluss an ein Netzwerk

Duplexer fiir den automatischen beidseitigen
Druck

64 MB RAM, erweiterbar auf 416 MB

Ein 100-Blatt-Papierfach und zwei 500-Blatt-
Papierfacher

HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserverkarte
fir den Anschluss an ein Netzwerk

Duplexer fur den automatischen beidseitigen
Druck

500-Blatt-Stapler-Ausgabezubehor

80 MB RAM, erweiterbar auf 416 MB

Ein 100-Blatt-Papierfach und zwei 500-Blatt-
Papierfacher

HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserverkarte
fur den Anschluss an ein Netzwerk

Duplexer fur den automatischen beidseitigen
Druck

500-Blatt-Stapler-Ausgabezubehor

64 MB RAM, erweiterbar auf 416 MB

Ein 100-Blatt-Papierfach und zwei 500-Blatt-
Papierfacher

HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserverkarte
fur den Anschluss an ein Netzwerk

Duplexer fur den automatischen beidseitigen
Druck

500-Blatt-Hefter/Stapler-Ausgabezubehdor

80 MB RAM, erweiterbar auf 416 MB

Ein 100-Blatt-Papierfach und zwei 500-Blatt-
Papierfacher

HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserverkarte
fir den Anschluss an ein Netzwerk

Duplexer fur den automatischen beidseitigen
Druck

500-Blatt-Hefter/Stapler-Ausgabezubehdor

12 Kapitel 1 Drucker - Grundlagen
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Druckerteile und deren Position

In diesem Abschnitt werden die Hauptfunktionen des Druckers beschrieben. Das Zubehor
einiger Modelle, z.B. der Hefter/Stapler des HP LaserJet 4200DTNSL-Druckers, wird nicht
aufgefuihrt. Weitere Informationen zum optionalen Zubehdr finden Sie unter ,.Zubehor und
Verbrauchsmaterial“ auf Seite 15.

Vorderansicht, Fach 1 getffnet

Obere Abdeckung (darunter befindet sich die Druckpatrone)

Bedienfeld

Fach 1 (100 Blatt)

Oberes (Standard-) Ausgabefach

Serien- und Modellnummern (an der Innenseite der oberen Abdeckung)

Steckplatze fir zusétzlichen Speicher

~N o o~ W N P

Netzschalter
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Vorderansicht, Fach 1 geschlossen

1 Papierhéhenbegrenzung
2 Fach 2 (500 Blatt)

3 Fachnummern

Rickansicht

Zubehdrabdeckung

Zugriffsklappe fur Speichersteckplatz (mehrere DIMM-Module kénnen installiert werden)
EIO-Steckplatze

Paralleler Schnittstellenanschluss

Netzanschluss

Fixiereinheit (kann zum Beheben von Papierstaus entfernt werden)

Hinteres Ausgabefach (horizontal verlaufender Papierpfad)

0 N o o B~ W N P

Duplexerabdeckung (nicht angebracht, wenn Duplexer installiert ist)
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Zubehor und Verbrauchsmaterial

Sie kdnnen die Kapazitat des Druckers durch den Einsatz von optionalem Zubehdr und
Verbrauchsmaterial erhéhen (siehe unten). Siehe hierzu auch ,Bestellinformationen” auf
Seite 17.

Hinweis

Um optimale Leistung zu erzielen, sollten Sie nur das speziell fir den Drucker entwickelte Zubehor
und Verbrauchsmaterial verwenden.

Im Drucker werden zwei EIO-Karten unterstitzt. Einer der Kartensteckplatze ist bei den
HP LaserJet 4200N/TN/DTN/DTNS/DTNSL- und 4300N/TN/DTN/DTNS/DTNSL-Druckern
bereits durch die HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserverkarte belegt.

DEWW

500-Blatt-Fach bzw. -Zufuhr*

Duplexer (Zubehor fur den Duplexdruck) fir den beidseitigen Druck
1.500-Blatt-Fach bzw. -Zufuhr*

Umschlagzufuhr

Stapler oder Hefter/Stapler

Speicher-DIMM, Flash-DIMM oder Schriftarten-DIMM

HP Jetdirect-Druckserver (EIO-Karte)

Optionale Festplatte (EIO-Karte)

© 00 N o 0o b~ W N P

Druckerunterschrank

* Das Fassungsvermogen aller HP LaserJet 4200- oder HP LaserJet 4300 Series-Drucker kann durch Anbringen jeweils
eines optionalen Fachs bzw. einer Zufuhr fur 500 Blatt sowie fur 1.500 Blatt auf maximal 2.600 Blatt erweitert werden. Im
Drucker kénnen folgende Facher installiert werden: 1) je ein optionales Fach bzw. eine Zufuhr fir 500 sowie fiir

1.500 Blatt, 2) ein optionales Fach bzw. eine Zufuhr fur 500 Blatt, 3) ein optionales Fach bzw. eine Zufuhr fur 1.500 Blatt
oder 4) zwei optionale Féacher bzw. Zufuhrgeréte fur je 500 Blatt.

Zubehor und Verbrauchsmaterial 15



Transport des Druckers

Der Drucker ist schwer und sollte am besten von zwei Personen getragen werden. Der Drucker
kann an den Griffen an der Seite angehoben werden. Wenn an der Unterseite des Druckers
optionales Zubehdr befestigt ist (z.B. 500 Blatt-Fach bzw. -Zufuhr, 1.500 Blatt-Fach bzw. -Zufuhr
oder Druckerunterschrank), missen die Verriegelungen des Zubehors vor dem Transport des
Druckers geldst werden.

WARNUNG!

Nehmen Sie ggf. weitere optionale Zubehdrteile (z.B. optionales Fach bzw. Zufuhr oder Hefter/
Stapler) vom Drucker ab, bevor Sie ihn anheben. Sie kdnnten sich andernfalls verletzen oder den
Drucker beschadigen.

Sperren und Loésen der Sperre der optionalen Zubehdrteile

Zum besseren Schutz gegen Umkippen kdnnen die optionalen Facher bzw. Zufuhrgerate und
der Druckerunterschrank an der Unterseite des Druckers befestigt werden.

Drehen Sie zum Sperren der Zubehdrteile den Hebel im oberen linken Bereich des optionalen
Fachs in die hintere Position.

Drehen Sie den Hebel zum Ldésen der Sperre nach vorne.
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In diesem Abschnitt erhalten Sie Informationen zum Bestellen von Zubehérteilen und den
zugehdorigen Teilenummern. Verwenden Sie nur speziell fur diesen Drucker entwickelte Teile und
Zubehor. Der Abschnitt ist entsprechend den folgenden
Zubehorteilen gegliedert:

Papierzufuhr und -ausgabe

Speicher, Schriftarten und Massenspeicher
Kabel und Schnittstellen

Dokumentation

Wartung

Druckzubehor

Bestellen Gber Kundendienst oder Kundenunterstitzung

Wenn Sie Ersatzteile oder Zubehor bestellen mochten, wenden Sie sich an den HP
Kundendienst oder einen Serviceanbieter. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Direktes Bestellen Giber den integrierten Webserver

Gehen Sie folgendermal3en vor, um Druckzubehdr direkt tber den integrierten Webserver zu
bestellen. (Diese Funktion wird unter
naher erlautert.)

So bestellen Sie direkt Uber den integrierten Webserver

1 Geben Sie in Ihrem Webbrowser die IP-Adresse der Drucker-Startseite ein, die auf der EIO-
Jetdirect-Seite angegeben ist. (Weitere Informationen finden Sie unter
.) Daraufhin wird die Geratestatusseite gedtffnet.

2 Klicken Sie auf dem Register Informationen im Bereich Andere Verknipfungen auf
Material bestellen. Eine URL-Adresse wird angezeigt, unter der Sie Verbrauchsmaterial
bestellen kdnnen.

3 Wenn ein Kennwort angefordert wird, geben Sie es ein (zu erfragen beim
Netzwerkadministrator).

4 Dort finden Sie Informationen zum Verbrauchsmaterial mit den zugehérigen Teilenummern
sowie zum Drucker.

5 Wahlen Sie die gewiinschten Teilenummern aus, und befolgen Sie die eingeblendeten
Anweisungen.
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Direktes Bestellen Uiber die Druckersoftware

Mit Hilfe der Druckersoftware kdnnen Sie Verbrauchsmaterial und Zubehor direkt tiber den
Computer bestellen. Dazu missen drei Voraussetzungen erfillt sein:

Auf dem Computer muss die Software Druckerstatus und Benachrichtigungen installiert
sein. (Installieren Sie diese Software mit Hilfe der Option Benutzerdefinierte Installation.)

Der Drucker muss uber ein Parallelkabel, eine TCP/ICP-Verbindung oder ein Netzwerk an
den Computer angeschlossen sein.

Sie mussen uber einen Internetzugang verfigen.

So bestellen Sie direkt Uiber die Druckersoftware

1

Klicken Sie im Statusbereich der Windows-Taskleiste (neben der Zeitanzeige) auf das
Symbol fiir den Drucker. Daraufhin wird das Statusfenster gedffnet.

Klicken Sie im linken Bereich des Statusfensters auf das Symbol flr den Drucker, dessen
Status Sie abfragen moéchten.

Wechseln Sie im Abschnitt Geratestatus zum Unterabschnitt Material, und klicken Sie auf
die Verknipfung Details zu Verbrauchsmaterial.

Klicken Sie auf Material bestellen. Es wird ein Browserfenster mit einem URL gedffnet,
unter dem Sie Verbrauchsmaterial bestellen kénnen.

Wahlen Sie das gewlinschte Verbrauchsmaterial aus.

Teilenummern

Komponente Teilenummer Beschreibung oder Verwendung

500-Blatt-Fach und -Zufuhr Q2440A Fach und Zufuhr. Bestellen Sie diesen Artikel, wenn

das Papierfassungsvermoégen des Druckers erhoht
werden soll. Der Standarddrucker kann auf diese
Weise um maximal zwei Facher erweitert werden.

1.500-Blatt-Fach und -Zufuhr Q2444A Hiermit wird das Papierfassungsvermégen des

Druckers erhoht. Der Standarddrucker kann auf
diese Weise um maximal zwei Facher erweitert
werden. (Nur eines dieser Facher kann ein

Fassungsvermdgen von 1.500 Blatt aufweisen.)

Umschlagzufuhr Q2438A Fassungsvermdgen von maximal 75 Umschlégen
Duplexer (Zubehdr fur den Q2439A Ermdglicht den automatischen Druck auf beiden
beidseitigen Druck) Seiten eines Blatt Papiers.

500-Blatt-Stapler Q2442A Zuséatzliches Ausgabefach fur 500 Blatt
Hefter/Stapler fir 500 Blatt Q2443A Ausgabe von Druckjobs mit hohem Druckvolumen

und automatische Jobfertigstellung. Hiermit kdnnen
bis zu 15 Blatt Papier geheftet werden.

Patrone mit 1000 Heftklammern Q3216A Enthalt drei Heftklammernpatronen.

Heftereinheit Q3216-60501 Halterung fur Heftklammernpatrone und Hefterkopf.

(Die Heftklammernpatrone ist in der Heftereinheit
nicht enthalten und ist gesondert zu bestellen,
wenn sie ausgetauscht werden muss.) Bestellen
Sie die Heftereinheit, wenn Fehler beim Heften
auftreten und vom HP Kundendienst oder
Serviceanbieter empfohlen wird, diese
auszuwechseln.
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Papierzufuhr

Komponente

Teilenummer

Beschreibung oder Verwendung

Druckerunterschrank

Q2445A

Die Aufstellhthe des Druckers wird erhdht. Dartiber
hinaus kann mehr Papier gelagert werden.

Speicher, Schriftarten und Massenspeicher

Komponente Teilenummer Beschreibung oder Verwendung
SDRAM-DIMM Erhoht die Druckerkapazitat zur Verarbeitung

- BB c7842A 216 B mit DIMM-Modulen von Hewlettpackard),
. 16 MB C7843A

. 32MB C7845A

. 64 MB Q9680A

. 128MB Q9121A

Flash-DIMM DIMM-Modul zum Speichern von Schriftarten und
. 2MB C4286A il;ct).rmularen, wenn kein EIO-Steckplatz verfugbar

- 4MB C4287A

. 8MB CB8530A

. 12MB C7867A

Schriftarten-DIMM 8 MB Schriftarten-DIMM zum Drucken von Zeichen
. Koreanisch DA838A ;?ar;ic;irg:;ll?ch und Chinesisch (vereinfacht und

- Vereinfachtes Chinesisch C4293A

. Traditionelles Chinesisch C4292A

EIO-Festplatte J6054B Uber 5 GB Permanentspeicher fiir Schriftarten und

Formulare. Wird auch zum Drucken mehrerer
Originale und fur Jobspeicherungsfunktionen
verwendet.

Kabel und Schnittstellen

Komponente

Teilenummer

Beschreibung oder Verwendung

Parallelkabel

2-Meter-Kabel geman
IEEE-1284

3-Meter-Kabel geman
IEEE-1284

C2950A

C2951A

Direkter Anschluss des Druckers an den PC

EIO-Karten

Token-Ring-Netzwerke

Fast Ethernet
(10/100Base-TX mit einem
RJ-45 Anschluss)

Konnektivitatskarte fiir USB,
seriellen Anschluss und

LocalTalk

J4167A
J6057A

J4135A

HP Jetdirect-Druckserverkarten fir die Verbindung
mit einem Netzwerk
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Dokumentation

Komponente

Teilenummer

Beschreibung oder Verwendung

print media guide for the
HP LaserJet family of printers

5980-8424 ENUS

Handbuch fir die Verwendung von Papier und
anderen Druckmedien in HP LaserJet-
Druckern (nur in englischer Sprache)

Eine aktuelle Version des Druckmedien-
Handbuchs finden Sie unter
http://www.hp.com/support/[j4200 bzw.
http://www.hp.com/support/Ij4300.

HP LaserJet 4200/4300 Series-
CD-ROM

Englisch, Franzdsisch,
Italienisch, Spanisch,
Deutsch, Niederlandisch,
Portugiesisch, Hebrdaisch,
Griechisch

Englisch, Danisch, Finnisch,
Norwegisch, Schwedisch,
Tschechisch, Ungarisch,
Polnisch, Russisch,
Turkisch, Arabisch,
Franzosisch

Englisch, Japanisch,
Koreanisch, vereinfachtes
Chinesisch, traditionelles
Chinesisch, Thai

Q2431-60104

Q2431-60105

Q2431-60106

Zusatzliche CD-ROM mit Software, dem
Handbuch Verwendung und Readme-Dateien

Hinweis: CDs flr asiatische Sprachversionen
nicht enthalten. Sie kénnen den PCL 5e-Treiber
unter folgender Adresse aus dem Internet
herunterladen:
http://www.hp.com/support/[j4200 bzw.
http://www.hp.com/support/Ij4300.

Leitfaden zur Inbetriebnahme
(Handbuch Inbetriebnahme)

Sie kdnnen das Handbuch Inbetriebnahme
unter folgender Adresse aus dem Internet
herunterladen:
http://www.hp.com/support/[j4200 oder
http://www.hp.com/support/Ij4300.

Hinweis: Sie kdnnen diese Artikel auch kostenfrei unter folgender Adresse herunterladen: http://www.hp.com. Wéahlen
Sie oben im Webbrowser im Feld Select your country/region das entsprechende Land/Region aus, und klicken Sie

anschlieRend auf den Bereich Support.

Wartung

Komponente

Teilenummer

Beschreibung oder Verwendung

Druckerwartungskit

110 V-Druckerkit
(HP LaserJet 4200 Series)

110 V-Druckerkit
(HP LaserJet 4300 Series)

220 V-Druckerkit
(HP LaserJet 4200 Series)

220 V-Druckerkit
(HP LaserJet 4300 Series)

Q2429A

Q2436A

Q2430A

Q2437A

Ersatzteile zum Austausch durch den Benutzer
und Anweisungen zur Druckerwartung. Beim
Druckerwartungskit handelt es sich um
Verbrauchsmaterial, das durch die
Gewahrleistung oder die meisten Optionen fir
die verlangerte Gewahrleistung nicht
abgedeckt wird.
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Komponente Teilenummer und Beschreibung oder Verwendung
Lieferregion
Druckpatronen HP UltraPrecise-Druckpatrone
12.000 Seiten Q1338A
(HP LaserJet 4200 Series)
18.000 Seiten Q1339A
(HP LaserJet 4300 Series)
Patrone mit 1000 Heftklammern Q3216A Packung mit drei
Heftklammernpatronen
HP LaserJet-Papier Fir HP LaserJet-Drucker.
. Hervorragend geeignet fur
;ggeél(zt;g.mmfozgg m?)’t HPJ1124/Nordamerika Briefkopfpapier, hochwertige Memos,
attRies, 1U-Ries-Karton Rechtsdokumente, Direktwerbung und
Legal (216 mm x 356 mm), HPJ1424/Nordamerika Korrespondenz.
500 Blatt/Ries, 10-Ries-Karton Spezifikationen: Helligkeitsgrad 96,
2
A Letter (220 mm x 280 mm), Q2398A/Asiatisch- 90 g/m
500 Blatt/Ries, 5-Ries-Karton pazifische Lander/
Regionen
A4 (210 mm x 297 mm), Q2400A/Asiatisch-
500 Blatt/Ries, 5-Ries-Karton pazifische Lander/
Regionen
A4 (210 mm x 297 mm), CHP310/Europa
500 Blatt/Ries
HP LaserJet-Glanzpapier Fir HP LaserJet-Drucker.
Letter (220 mm x 280 mm), C4179A/Asiatisch- Beschichtetes Papier, hervorragend
o = geeignet fir ansprechende
50 Blatt pazifische Lander/ N
Redi Geschaftsdokumente, z.B.
egionen Broschuren, Verkaufsmaterial und
A4 (210 mm x 297 mm), C4179B/Asiatisch- Dokumente mit Grafiken und Fotos.

50 Blatt

pazifische Lander/
Regionen und Europa

Spezifikationen: 120 g/m?

HP Mehrzweckpapier

Letter (216 mm x 279 mm),
500 Blatt/Ries, 10-Ries-Karton

Letter (216 mm x 279 mm),
500 Blatt/Ries, 5-Ries-Karton

Letter (216 mm x 279 mm),
250 Blatt/Ries, 12-Ries-Karton

Letter (216 mm x 279 mm), 3-fach
gelocht,
500 Blatt/Ries, 10-Ries-Karton

Legal (216 mm x 356 mm),
500 Blatt/Ries, 10-Ries-Karton

HPM1120/Nordamerika

HPM115R/Nordamerika

HP25011/Nordamerika

HPM113H/Nordamerika

HPM1420/Nordamerika

Fir alle Burogerate - Laser- und
Tintenstrahldrucker, Kopierer und
Faxgerate. Fur Unternehmen, die fur
den gesamten Blrobedarf einen
Papiertyp verwenden mdchten. Weilder
und glatter als anderes Buropapier.

Spezifikationen: Helligkeitsgrad 90,
75 g/m?
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Komponente

Teilenummer und
Lieferregion

Beschreibung oder Verwendung

HP Blropapier

Fur alle Burogerate - Laser- und
Tintenstrahldrucker, Kopierer und

Letter (216 mm x 279 mm), HPC8511/Nordamerika Faxgeréite. Hervorragend geeignet fiir
500 Blatt/Ries, 10-Ries-Karton und Mexiko hohes Druckvolumen.
Letter (216 mm x 279 mm), 3-fach HPC3HP/Nordamerika Spezifikationen: Helligkeitsgrad 84,
gelocht, 75 g/m?
500 Blatt/Ries, 10-Ries-Karton
Legal (216 mm x 356 mm), HPC8514/Nordamerika
500 Blatt/Ries, 10-Ries-Karton
Letter (216 mm x 279 mm), Quick HP2500S/Nordamerika
Pack, 2.500-Blatt-Karton und Mexiko
Letter (216 mm x 279 mm), Quick HP2500P/Nordamerika
Pack, 3-fach gelocht, 2.500-Blatt-
Karton
A Letter (220 mm x 280 mm), Q2408A/Asiatisch-
500 Blatt/Ries, 5-Ries-Karton pazifische Lander/
Regionen
A4 (210 mm x 297 mm), Q2407A/Asiatisch-
500 Blatt/Ries, 5-Ries-Karton pazifische Lander/
Regionen
A4 (210 mm x 297 mm), CHP110/Europa
500 Blatt/Ries, 5-Ries-Karton
A4 (210 mm x 297 mm), Quick CHP113/Europa
Pack, 2500 Blatt/Ries, 5-Ries-
Karton
HP Recycling-Blropapier Fur alle Birogerate - Laser- und
Letter (216 mm x 279 mm), HPE1120/Nordamerika g‘;egfgzhﬁxgﬁg Keor?clierizeiunn(lt fiir
500 Blatt/Ries, 10-Ries-Karton 9 ) 9 geelg
hohes Druckvolumen.
Letter (216 mm x 279 mm), 3-fach HPE113H/Nordamerika  Erfiilit die US Executive-
gelocht, Richtlinie 13101 fiir umweltfreundliche
500 Blatt/Ries, 10-Ries-Karton Produkte.
Legal (216 mm x 356 mm), HPE1420/Nordamerika  Spezifikationen: Helligkeitsgrad 84,
500 Blatt/Ries, 10-Ries-Karton 75 g/m?,
30 % Recycling-Anteil
HP Premium Choice LaserJet- Hellstes HP LaserJet-Papier. Dieses
Papier auf3erordentlich glatte und makellos
. weilRe Papier liefert Ausdrucke in
Letter (216 mm x 279 mm), HPU1132/Nordamerika unvergleichlichen Farbténen und
500 Blatt/Ries, 10-Ries-Karton N
gestochen scharfem Schwarz. Ideal fur
Letter (216 mm x 279 mm), HPU1732/Nordamerika ~ Prasentationen, Geschaftsplane,
250 Blatt/Ries, 6-Ries-Karton externe Korrespondenz und andere
o Dokumente fiir hohe
A4 (_210 mm x 297 mm), Q23_’97A/AS|§t|sch- Qualitatsanspriiche.
5-Ries-Karton pazifische Lander/ o . o
Regionen Spe2|f|l§at|onen. Helligkeitsgrad 98,
75 g/m
A4 (210 mm x 297 mm), CHP412/Europa
250 Blatt/Ries, 5-Ries-Karton
A4 (210 mm x 297 mm), CHP410/Europa
500 Blatt/Ries, 5-Ries-Karton
A4 (210 mm x 297 mm), 160g/m2 CHP413/Europa

500 Blatt/Ries, 5-Ries-Karton
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Druckzubehor

Komponente

Teilenummer und
Lieferregion

Beschreibung oder Verwendung

HP Druckpapier

Fur HP LaserJet- und
Tintenstrahldrucker, insbesondere fiir

. Letter (216 mm x 279 mm), HPP1122/Nordamerika .

500 Blatt/Ries. 10-Ries-Kart d Mexik kleine Unternehmen und den

atries, 1o-Ries-rarton und viexiko Heimbedarf. Schwerer und weiRer als

. Letter (216 mm x 279 mm), HPP113R/Nordamerika  Kopierpapier

500 Blatt/Ries, 3-Ries-Karton Sperzifikationen: Helligkeitsgrad 92,

2

. A4 (210 mm x 297 mm), CHP210/Europa 81 g/m

500 Blatt/Ries, 5-Ries-Karton
A4 (210 mm x 297 mm), CHP213/Europa

300 Blatt/Ries, 5-Ries-Karton
HP LaserJet-Transparentfolien AusschlieBlich fur HP LaserJet-
. Letter (216 mm x 279 mm), 92296T/Nordamerika, Drucker. Verwenden Sie fiir gestochen

50 Folien pro Karton

« A4 (210 mm x 297 mm),
50 Folien pro Karton

asiatisch-pazifische
Lander/Regionen und
Europa

922296U/Asiatisch-
pazifische Lander/
Regionen und Europa

scharfe Texte und Grafiken diese
speziell fir monochrome HP LaserJet-
Drucker entwickelten und getesteten
Transparentfolien.

Spezifikationen: 4,3 mil

HP LaserJet-Tough Paper

. Letter (216 mm x 279 mm),
50 Folien pro Karton

« A4 (210 mm x 297 mm),
50 Folien pro Karton

Q1298A/Nordamerika

Q1298B/Asiatisch-
pazifische Lander/
Regionen und Europa

Fur HP LaserJet-Drucker. Dieses
seidenmatte Papier ist wasser- und
rei3fest. Die Druckqualitat oder
-leistung wird dadurch nicht
beeintrachtigt. Fur Hinweistafeln,
Landkarten, Speisekarten und
sonstige Verwendung in Unternehmen.
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Bedienfeldanordnung

Taste JOB ABBRUCH
Bereit-LED

Daten-LED
Achtung-LED

Taste PAUSE/WEITER
Bedienfeldanzeige
Taste PFEIL NACH UNTEN

Taste HILFE

© 00 N o g b~ W N PP

Taste AUSWAHLEN
10 Taste PFEIL NACH OBEN

11 ZURrRUCK-Taste

Bedienfeld-LEDs

LED Leuchtende LED zeigt Folgendes an

Bereit Der Drucker ist druckbereit.

Daten Der Drucker verarbeitet Daten.

Achtung Eine MaRRnahme ist erforderlich. In der Bedienfeldanzeige wird die entsprechende

Meldung angezeigt.
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Bedienfeldtasten

Taste Funktion

Der momentan verarbeitete Druckjob wird abgebrochen, eventuell aufgetretene
Papierstaus im Papierpfad werden beseitigt und alle mit dem abgebrochenen
Job zusammenhangenden Fehler werden behoben. Die Dauer des
Abbruchvorgangs hangt vom Umfang des Druckjobs ab. (Driicken Sie die Taste
nur einmal.)

Der Druckjob wird wahrend der Verarbeitung unterbrochen.

Wenn der Drucker angehalten wurde, wird der Druckvorgang fortgesetzt oder
der Drucker in den Bereit-Modus gesetzt.

Die Menis oder die Hilfe werden beendet.

v Die Menus werden geoffnet.
In den jeweiligen Menus wird das aktuelle gewahlte Element ausgewabhlt.
Der Druckjob mit einem anstehenden Vorschub wird abgeschlossen.

Fehler, bei denen der Druckvorgang fortgesetzt werden kann, werden behoben,
oder Optionen fur die Behebung dieser Fehler werden angezeigt.

D) Wechselt zur vorigen Meniiebene oder zum vorigen Zahlenwert.
Die Hilfe wird beendet.

Wenn diese Taste langer als eine Sekunde gedrtickt wird, werden die
entsprechenden Menus beendet.

A Wechselt zum vorherigen Eintrag des aktuellen Menis.
Zahlenwerte werden auf den nachsthdheren Wert gesetzt. Wenn die Taste
langer als eine Sekunde gedriickt wird, wird der Zahlenwert sehr schnell erhéht.
In der Hilfe werden die vorherigen vier Zeilen des aktuellen Hilfethemas (soweit
vorhanden) angezeigt.

v Wechselt zum nachsten Eintrag des aktuellen Mends.
Zahlenwerte werden auf den nachstniedrigeren Wert gesetzt. Wenn die Taste
langer als eine Sekunde gedriickt wird, wird der Zahlenwert sehr schnell
verringert.
In der Hilfe werden die nachsten vier Zeilen des aktuellen Hilfethemas (soweit
vorhanden) angezeigt.

? Fur die angezeigte Meldung werden zusétzliche Hilfethemen angezeigt. (Nicht
fur alle Meldungen gibt es zuséatzliche Hilfethemen.)

Die Hilfe wird beendet.

Verwenden der Hilfe (?) des Druckers

Dieser Drucker verfugt auf dem Bedienfeld Uber eine Hilfe mit Anweisungen zum Beheben der
meisten Druckerfehler. Einige Hilfethemen beinhalten Animationen, die in der Bedienfeldanzeige
des Druckers angezeigt werden und Hinweise zur Fehlerbehebung enthalten.

Driicken Sie (?), wenn fur eine bestimmte Meldung die Hilfe angezeigt werden soll. Wenn
das Hilfethema langer als vier Zeilen lang ist, kbnnen Sie mit den Tasten (A)
oder ('¥) durch das gesamte Thema blattern.

Driicken Sie zum Beenden der Hilfe erneut auf ?.
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Drucken und Andern von Bedienfeldmeniis

Wenn Sie sich die aktuellen Einstellungen fur die auf dem Bedienfeld verfligbaren Menis und
Optionen anzeigen lassen mochten, kdnnen Sie eine Bedienfeld-Menistruktur drucken. Es
empfiehlt sich, die Menistruktur zu Referenzzwecken in der Nahe des Druckers aufzubewahren.

Eine umfassende Liste der Meniioptionen und moglichen Werte finden Sie unter

. Bestimmte Menuoptionen werden nur angezeigt, wenn das
entsprechende Fach oder Zubehdr montiert ist. Das EIO-Meni wird beispielsweise nur
angezeigt, wenn eine EIO-Karte eingesetzt ist.

So drucken Sie eine Bedienfeld-Menustruktur
1 Drucken Sie ("), um die Mens zu 6ffnen.

2 Blattern Sie mit der Taste (A) oder (V) zu
und driicken Sie dann (v).

3 Blattern Sie mit der Taste (M) oder (V) zu
und driicken Sie dann (v").

So andern Sie Bedienfeldeinstellungen

1 Drucken Sie ("), um die Menus zu 6ffnen.

2 Wechseln Sie mit der Taste (A) oder (V%) zum
gewilinschten Menu, und driicken Sie dann (v").

3 Einige Menis weisen Untermenis auf. Wechseln Sie mit der Taste (A)
oder ('¥) zum gewlinschten Unterment, und driicken Sie anschlieRend

(V).

4  Wechseln Sie mit den Tasten (A)und (V) zur
entsprechenden Einstellung, und driicken Sie dann (w"). Einige Einstellungen
andern sich sehr schnell, wenn die Taste (A) oder (")

gedrickt gehalten wird. Mit einem Sternchen () neben einer Auswahl in der Anzeige wird
die betreffende Anzeige als neue Standardeinstellung ausgewiesen.

5 Driicken Sie auf , um das Meni zu beenden.

Die Einstellungen im Druckertreiber und in der Anwendung haben Vorrang vor den
Bedienfeldeinstellungen. (Die Einstellungen in der Anwendung setzen die
Druckertreibereinstellungen auf3er Kraft.)

Wenn Sie auf ein Menu oder eine Option nicht zugreifen kdnnen, handelt es sich entweder um
keine verfligbare Option fur dieses Druckermodell oder Sie haben die zugehérige Option auf der
héheren Ebene nicht aktiviert. Wenn eine Funktion gesperrt ist, wenden Sie sich an den
Netzwerkadministrator. (In der Bedienfeldanzeige des Druckers wird die Meldung
angezeigt.)
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Zubehor-LEDs

DEWW

Die Bedeutung der Status-LEDs am Stapler oder am Hefter/Stapler (500 Blatt) sind in der
folgenden Tabelle aufgefiihrt.

LED

Bedeutung

Grune LED leuchtet

Das Zubehor ist eingeschaltet und betriebsbereit.

Im Zubehor ist ein Fehler aufgetreten, der behoben werden muss. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Beschreibung der Zubehor-LEDs fur den
Stapler und Hefter/Stapler* auf Seite 129.)

Gelbe LED leuchtet

Im Zubehdr ist eine Hardware-Fehlfunktion aufgetreten. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Beschreibung der Zubehor-LEDs fur den
Stapler und Hefter/Stapler* auf Seite 129.)

Gelbe LED blinkt

Im Zubehor ist ein Fehler aufgetreten, der behoben werden muss. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Beschreibung der Zubehor-LEDs fur den
Stapler und Hefter/Stapler* auf Seite 129.)

Aus

Der Drucker ist moglicherweise in den Energiesparmodus gesetzt. Driicken
Sie eine beliebige Taste auf dem Druckerbedienfeld.

Im Zubehor ist ein Fehler aufgetreten, der behoben werden muss. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Beschreibung der Zubehor-LEDs fur den
Stapler und Hefter/Stapler* auf Seite 129.)
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Windows-Software

Windows- Treiber

Client Netzwerk-

administrator -
Windows-Softwaretreiber

Netzwerkadministrator -
Macintosh-Software
PPDs

HP LaserJet-
Dienstprogramm*
Zeichensatze*

Macintosh-
Client

_. Macintosh-Software
PPDs
P LaserJet-Dienstprogramm

* Tschechisch, Japanisch, Koreanisch, Russisch, vereinfachtes Chinesisch,
traditionelles Chinesisch und Turkisch werden nicht unterstitzt.

Die CD-ROM enthélt die Softwarekomponenten und Treiber fir Endbenutzer und
Netzwerkadministratoren. Wenn Sie samtliche Druckerfunktionen nutzen mdchten, missen die
Druckertreiber auf dieser CD-ROM installiert werden. Die Installation von anderen
Anwendungen wird empfohlen, ist jedoch nicht erforderlich. Weitere Informationen hierzu finden
Sie in der Readme-Datei.

Die CD-ROM enthalt Anwendungen fur Endbenutzer und Netzwerkadministratoren, die in den
folgenden Umgebungen eingesetzt werden kénnen:

Microsoft Windows 95, Windows 98 und Windows Millennium Edition (Me)
Microsoft Windows NT 4.0

Microsoft Windows 2000 und Windows XP

Apple Mac OS, Version 8.6 bis 9.xx, 10.1 oder héher

Weitere Treiber sind beispielsweise AutoCAD™-Treiber fiir Windows 9.x und Windows NT 4.0.

Die aktuellen Druckertreiber fiir alle unterstitzten Betriebssysteme sind auf folgender Website
erhéltlich: oder . Wenn Sie
keinen Zugang zum Internet haben, finden Sie auf dem mit dem Drucker gelieferten
Hinweiszettel weitere Informationen dartber, wie Sie die aktuelle Software erwerben kénnen.
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Druckertreiber

Mit Hilfe der Druckertreiber kdnnen Sie auf die Druckerfunktionen zugreifen. Dartber hinaus wird
Uber die Druckertreiber unter Verwendung einer Druckersprache eine Verbindung zwischen
Computer und Drucker hergestellt. Hinweise zu zusatzlichen Anwendungen und unterstitzten
Sprachen finden Sie in der Readme-Datei auf der CD-ROM.

Folgende Druckertreiber sind im Lieferumfang des Druckers enthalten. Die aktuellsten Treiber
kdénnen unter oder

heruntergeladen werden. Je nach Windows-Konfiguration des Computers wird im
Installationsprogramm der Druckersoftware automatisch nach einem Internetzugang gesucht,
damit die neuesten Treiber abgerufen werden kénnen.

Betriebssystem PCL6 PCL 5e! PS PPDs?
Windows 95, 98, Me O O O [
Windows NT 4.0 0 O ad W
Windows 2000, XP O 0 O l

Mac OS O U

1. Nicht enthalten auf CDs mit asiatischen Sprachversionen.
2. PostScript Printer Description-Dateien

Druckertreiber fiir UNIX® und Linux Model Scripts kénnen im Internet heruntergeladen werden.
Sie kdnnen diese Treiber auch Uber den HP Kundendienst oder einen Serviceanbieter
anfordern. (Informationen hierzu finden Sie auf dem mit dem Drucker gelieferten Hinweiszettel.)

OS/2-Treiber sind bei IBM erhaltlich und im Lieferumfang von OS/2 enthalten. Fir Japanisch,
Koreanisch, vereinfachtes Chinesisch oder traditionelles Chinesisch sind sie nicht verfligbar.

Wenn sich der gewiinschte Treiber nicht auf der CD-ROM befindet oder hier nicht aufgefiihrt ist,
Uberprifen Sie in der Installationssoftware oder in der Readme-Datei des Druckers, ob der
Druckertreiber fur diesen Drucker unterstitzt wird. Ist dies nicht der Fall, wenden Sie sich an den
Hersteller oder Vertreiber der entsprechenden Anwendung und fordern einen Treiber fur den
Drucker an.
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Software fur Windows-Computer

Auf der CD-ROM sind Druckertreiber und andere Anwendungen fir Windows-Computer
enthalten.

Netzwerkadministratoren

Wenn der Drucker Uber eine HP Jetdirect-EIO-Karte mit einem Netzwerk verbunden ist, muss
der Drucker zunachst fir dieses Netzwerk konfiguriert werden, bevor Druckvorgange ausgefiihrt
werden kdnnen. In Microsoft- und Novell NetWare-Netzwerken kénnen Sie die
Installationssoftware fiir den Drucker verwenden. Weitere Optionen finden Sie im HP Jetdirect-
Druckserver Administratorhandbuch (bei Druckern mit einem HP Jetdirect-Druckserver im
Lieferumfang enthalten).

Wahlen Sie im Dienstprogramm zum benutzerdefinierten Erstellen von Disk-Images die
Option Benutzerdefiniertes Installationsprogramm erstellen aus, um ein
Installationsprogramm mit der flir Endbenutzer gewiinschten Software zu erstellen. Das
Installationsprogramm kann so konfiguriert werden, dass bei dessen Ausfuhrung keine
Benutzereingaben erforderlich sind und fiir alle PCL-Treiber sowie fiir die PS-Treiber unter
Windows 2000 und Windows XP vorgegebene Treibereinstellungen installiert werden. (Wahlen
Sie Automatische Installation, und aktivieren Sie dann Ja, ich méchte die Treiber
konfigurieren.) Mit der Option Nur Druckertreiber kopieren im Dienstprogramm zum
benutzerdefinierten Erstellen von Disk-Images kénnen Sie dariiber hinaus mehrere
Datentrager mit Treibern erstellen, die tiber den Druckerinstallations-Assistenten von
Microsoft Windows installiert werden kénnen.

Wahlen Sie den lhren Anforderungen entsprechenden Druckertreiber aus.

Wahlen Sie entsprechend der Verwendung des Druckers einen Druckertreiber aus. Bestimmte
Druckerfunktionen sind nur bei Verwendung der PCL 6-Treiber verfugbar. Weitere Angaben zu
den verfugbaren Funktionen finden Sie in der Hilfe zum Druckertreiber.

Mit dem PCL 6-Treiber kbnnen Sie séamtliche Druckerfunktionen nutzen. Der PCL 6-Treiber
wird fur allgemeine Druckvorgénge in Buros empfohlen, um ein Hochstmafd an Druckleistung
und Druckqualitat zu gewdahrleisten.

Verwenden Sie bei fehlerhaften Ausdrucken von Dokumenten mit dem PCL 6-Treiber oder
bei nicht vorhandener Unterstiitzung der Schriftarten-DIMMs den PCL 5e-Treiber.

Der PS-Treiber wird empfohlen, wenn Sie hauptsachlich aus speziellen PostScript-
Anwendungen drucken, z.B. Adobe® oder Corel®.

Der Drucker wechselt automatisch zwischen PS- und PCL-Druckersprachen.
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Zugreifen auf den Windows-Druckertreiber

So kénnen Sie auf den Treiber zugreifen, wenn Sie ihn konfigurieren mdchten:

Betriebssystem

Einstellungen voribergehend
andern
(in einer Anwendung)

Standardeinstellungen andern
(in allen Anwendungen)

Windows 95, 98 und
Me

Klicken Sie im Menl Datei auf die
Option Drucken und dann auf
Eigenschaften. (Dies ist die gangigste
Methode, wobei die tatséchlichen
Schritte im Einzelnen abweichen
kénnen.)

Klicken Sie auf die Schaltflache Start,
zeigen Sie auf Einstellungen, und
klicken Sie dann auf Drucker. Klicken
Sie mit der rechten Maustaste auf das
Druckersymbol, und wahlen Sie
Eigenschaften aus.

Windows NT 4.0

Klicken Sie im Menu Datei auf die
Option Drucken und dann auf
Eigenschaften. (Dies ist die gangigste
Methode, wobei die tatséchlichen
Schritte im Einzelnen abweichen
kénnen.)

Klicken Sie auf die Schaltflache Start,
zeigen Sie auf Einstellungen, und
klicken Sie dann auf Drucker. Klicken
Sie mit der rechten Maustaste auf das
Druckersymbol, und wahlen Sie
Standard-Dokumenteinstellungen
oder Eigenschaften aus.

Windows 2000 Klicken Sie im Meni Datei auf die Klicken Sie auf die Schaltflache Start,
Option Drucken und dann auf zeigen Sie auf Einstellungen, und
Eigenschaften. (Dies ist die gangigste  klicken Sie dann auf Drucker. Klicken
Methode, wobei die tatséachlichen Sie mit der rechten Maustaste auf das
Schritte im Einzelnen abweichen Druckersymbol, und wahlen Sie
kénnen.) Drucken, Einstellungen oder

Eigenschaften aus.
Windows XP Klicken Sie im Menl Datei auf die Klicken Sie auf die Schaltflache Start

Option Drucken und anschlieBend auf
Einstellungen.

und anschlieBend auf Drucker und
Faxgerate. Klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf das
Druckersymbol, und wahlen Sie
Drucken, Einstellungen oder
Eigenschaften aus.

Die Einstellungen im Druckertreiber und in der Anwendung haben Vorrang vor den
Bedienfeldeinstellungen. (Die Einstellungen in der Anwendung setzen die
Druckertreibereinstellungen aul3er Kraft.)

Hilfe zu den Druckertreibern

Jeder Druckertreiber enthalt Hilfe-Fenster, die Uber die Taste Hilfe, Uber

auf der Tastatur oder

Uber das Fragezeichensymbol in der oberen rechten Ecke des Druckertreibers (je nach

verwendetem Windows-Betriebssystem) aktiviert werden kénnen. Diese Hilfe-Fenster liefern
ausfuhrliche Informationen zum jeweiligen Treiber. Die Hilfe zu den Druckertreibern ist nicht
Bestandteil der Hilfe der Anwendung.
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Software fir Macintosh-Computer

Im HP Installationsprogramm werden fir Macintosh-Computer PPDs sowie das HP LaserJet-
Dienstprogramm bereitgestellt. Wenn der Drucker mit einem Netzwerk verbunden ist, kann der
integrierte Webserver bei Macintosh-Computern verwendet werden. Weitere Informationen
finden Sie unter

PPDs

Mit Hilfe von PPDs, die zusammen mit dem Apple LaserWriter 8-Treiber fir OS 8 bis 9.xx und
PS-Konverter fiir OS X ab Version 10.1 verwendet werden, erhalten Sie Zugriff auf die
Druckerfunktionen und kénnen eine Verbindung zwischen Computer und Drucker herstellen. Ein
Installationsprogramm fiir die PPDs und andere Anwendungen finden Sie auf der CD-ROM.
Verwenden Sie den entsprechenden PS-Treiber, der im Lieferumfang des Betriebssystems
enthalten ist.

PDEs

Mit Hilfe von PDEs (Printer Dialog Extensions), die zusammen mit dem Apple LaserWriter-
Treiber fur OS X verwendet werden, erhalten Sie Zugriff auf die Druckfunktionen und kénnen
eine Verbindung zwischen Computer und Drucker herstellen. Ein Installationsprogramm fur die
PPDs, PDEs und andere Anwendungen finden Sie auf der CD-ROM. Verwenden Sie den im
Lieferumfang des Betriebssystems enthaltenen Apple LaserWriter-Treiber.

HP LaserJet-Dienstprogramm

Mit Hilfe des HP LaserJet-Dienstprogramms kdnnen Sie Druckfunktionen steuern, die im
Druckertreiber nicht verfiigbar sind. Die Druckerfunktionen fiir den Macintosh-Computer kdnnen
auf einfache Weise Uber die abgebildeten Bildschirme ausgewahlt werden. Mit dem

HP LaserJet-Dienstprogramm kdénnen Sie Folgendes ausfuhren:

Anpassen der Bedienfeldmeldungen des Druckers

Benennen des Druckers, Zuweisen des Druckers zu einer Zone im Netzwerk, Herunterladen
von Dateien und Schriftarten und Andern der meisten Druckereinstellungen

Festlegen eines Druckerkennworts

Sperren von Funktionen des Druckerbedienfeldes tiber den Computer, um unberechtigten
Zugriff zu verhindern (siehe Hilfe zur Druckersoftware)

Konfigurieren und Einrichten des Druckers fur den IP-Druck

Das HP LaserJet-Dienstprogramm wird unter OS X derzeit nicht unterstiitzt, wahrend es in der
Classic-Umgebung unterstitzt wird.

Das HP LaserJet-Dienstprogramm wird fur Tschechisch, Japanisch, Koreanisch, Russisch,
vereinfachtes Chinesisch, traditionelles Chinesisch oder Tirkisch nicht unterstitzt.
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Software fur Netzwerke

Die Druckersoftware enthalt eine Verknupfung zur HP Web JetAdmin-Software zum Verwalten
des Druckers. Eine Zusammenfassung der verfligbaren HP Softwarelésungen fur die Installation
und Konfiguration im Netzwerk finden Sie im Administratorhandbuch fur HP Jetdirect-
Druckserver (im Lieferumfang von Druckern mit einem HP Jetdirect-Druckserver enthalten).

HP Web Jetadmin-Software

Bei HP Web Jetadmin 6.5 handelt es sich um eine webbasierte Softwarelésung fir die
Installation, Uberwachung und Fehlerbehebung von Peripheriegeraten iiber Remote-Zugriff, die
mit einem Netzwerk verbunden sind. Uber die benutzerfreundliche Browseroberflache wird die
Verwaltung einer Vielzahl von Geréaten (einschlieRlich HP Drucker und Drucker anderer
Hersteller) in mehreren Plattformen vereinfacht. Bei der Verwaltung werden Druckerprobleme
frihzeitig erkannt, so dass Netzwerkadministratoren diese beheben kdnnen, bevor Benutzer
davon betroffen sind. Diese Software fiir erweiterte Verwaltungsfunktionen kann kostenfrei unter

heruntergeladen werden. Plug-Ins fir HP Web Jetadmin
erhalten Sie, indem Sie auf der Website auf plug-ins und anschlieRend auf applications
klicken.

Wenn HP Web Jetadmin auf einem Host-Server installiert ist, kann von jedem Client Uiber einen
unterstutzten Webbrowser auf diese Software zugegriffen werden, indem eine Verbindung mit
dem HP Web Jetadmin-Host hergestellt wird.

Wenn HP Web Jetadmin auf einem Host-Server installiert ist, ist diese Anwendung fur jeden
Client Uber einen unterstitzten Webbrowser (z.B. Microsoft Internet Explorer 4.x oder Netscape
Navigator ab Version 4.x) verfiigbar. Dazu muss lediglich eine Verbindung mit dem

HP Web Jetadmin-Host hergestellt werden.

HP Web Jetadmin stellt folgende Funktionen bereit:

Aktive Verwaltung der Gerate mit Funktionen wie E-Mail-Benachrichtigungen, Status des
Verbrauchsmaterials und konfigurierbaren Warnmeldungen

Installation und Konfiguration von Geraten tber Remote-Zugriff
Diagnose von Geraten Uber Remote-Zugriff

Ressourcen-Manager-Plug-In zum Verwalten von Laufwerk-, Flash-, und Arbeitsspeicher
sowie von Formularen und Schriftarten, die auf den Festplatten von Netzwerkdruckern
gespeichert sind

Integrierter Download-Manager fur Firmware zum Aktualisieren von HP Jetdirect-
Druckservern Uber Stapelkonfigurationen sowie von ausgewdahlten Druckern fir die
Konfiguration mehrerer Geréate

Gleichzeitige Konfiguration mehrerer Gerate

Aufgabenorientierte, webbasierte Oberflache (Client-Software nicht erforderlich)
Automatische Erkennung von Geraten im Netzwerk

Erstellen benutzerdefinierter Profile und Ansichten

Ubersichtliche Zusammenfassung von Peripheriegeraten in logische Gruppen mit virtuellen
Biropléanen zur Erleichterung der Navigation

Verwaltung von alteren Geréaten, die Uber keinen integrierten HP Webserver verfligen
Unterstitzung von Mehrfachprotokollen (TCP/IP und IPX)

Universale Druckerunterstiitzung zum Verwalten von MIB-kompatiblen Standarddruckern
von Drittanbietern

Der integrierte Webserver fiihrt HP Web Jetadmin ohne eigens zugeordneten Webserver
aus (HP Web Jetadmin wird auf den Betriebssystemen Windows NT 4.0,

Windows 2000 Professional oder Linux ausgefihrt, wobei die Informationen in einer
zentralen Datenbank gespeichert werden).
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Einfache Integration mit Losungen fur Unternehmensverwaltung, z.B. OpenView®,
Computer Associates (UniCenter)® und Tivoli®

Anzeige aller Gerate des Netzwerks
Konfiguration samtlicher Gerate innerhalb einer Gerategruppe
Erstellen von Druckpfaden

Intelligent Update - Methode fiir LAN-Administratoren zum Hinzufligen von Komponenten
(z.B. neue Sprachen, Gerateunterstiitzung und Anwendungs-Plug-Ins) ohne erneutes
Installieren von HP Web Jetadmin

Verbesserte Asset-Verfolgung und -Verwendung mit exportierbaren Feldern, z.B.
Druckerfunktionen und datumsorientierte Seitenzéhlung

Verfugbar in 20 Sprachen entsprechend den HP Jetdirect-Produkten
Verschiedene Sicherheitsstufen

HP Jetdirect-Druckerinstallationsprogramm fir UNIX

Beim HP Jetdirect-Druckerinstallationsprogramm fir UNIX handelt es sich um ein einfaches
Installationsprogramm fur HP-UX- und Solaris-Netzwerke. Es kann auf folgender Website
heruntergeladen werden:
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Druckaufgaben

Uberblick

In diesem Abschnitt werden grundlegende Druckaufgaben wie die folgenden beschrieben:
e ,Auswahlen des Ausgabefachs" auf Seite 36

o ,Heften von Dokumenten* auf Seite 39

e Einlegen von Druckmedien in die Facher” auf Seite 42

¢ LAuswahlen des zu verwendenden Fachs" auf Seite 46

e ,Auswahlen des richtigen Fixierermodus" auf Seite 50

e ,Drucken von Umschlagen® auf Seite 51

o ,Drucken auf Spezialpapier* auf Seite 57, z.B. Briefkopfpapier oder Transparentfolien
o ,Beidseitiges Drucken (optionaler Duplexer)" auf Seite 65

In diesem Abschnitt werden zudem einige fortgeschrittene Druckaufgaben vorgestellt, z.B.:

e ,Sortieren (Mopieren)* auf Seite 69 zum Drucken mehrerer Originale
e ,RIP ONCE" auf Seite 69

e ,Speichern der Konfigurationsdaten des Druckers (Schnelleinstellungen)“ auf Seite 69 fur
verschiedene Arten von Druckjobs

¢ ,An Seite anpassen” auf Seite 69

e ,Drucken von Broschiren* auf Seite 70

o ,Drucken von Wasserzeichen* auf Seite 70

e ,Drucken einer ersten Seite mit abweichenden Einstellungen” auf Seite 70

e ,Drucken mehrerer Seiten auf ein Blatt Papier (Seiten pro Blatt)* auf Seite 70
e ,Verwenden der Funktionen zur Jobspeicherung” auf Seite 71
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Der Drucker verfugt Uber die folgenden Ausgabefacher: das obere Ausgabefach (Standard), das
hintere Ausgabefach und den optionalen Stapler bzw. Hefter/Stapler.

Druckausgabe im oberen Ausgabefach (Standard)

Im oberen Ausgabefach wird das Papier mit der bedruckten Seite nach unten in der korrekten
Reihenfolge ausgegeben. Es wird empfohlen, fir die meisten Druckjobs das obere Ausgabefach
zu verwenden (auch fur Transparentfolien). Wenn das obere Ausgabefach verwendet werden
soll, muss das hintere Ausgabefach geschlossen sein. Zum Vermeiden von Papierstaus sollten
Sie das hintere Ausgabefach wahrend des Druckvorgangs nicht 6ffnen oder schliel3en.
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Druckausgabe im hinteren Ausgabefach

Die Druckausgabe erfolgt immer im hinteren Ausgabefach, wenn dieses geoffnet ist. Das Papier
wird in diesem Fach mit der bedruckten Seite nach oben ausgegeben, wobei die letzte gedruckte
Seite oben liegt (umgekehrte Reihenfolge).

Beim Drucken aus Fach 1 in das hintere Ausgabefach wird das Papier auf geradem Weg durch
den Drucker gefiihrt. Durch Offnen des hinteren Ausgabefachs konnen fiir die folgenden
Druckmedien bessere Druckergebnisse erzielt werden:

Umschlage

Etiketten

Kleinformatiges benutzerdefiniertes Papier
Postkarten

Papier mit einem Gewicht von mehr als 120 g/m2

Zum Offnen des hinteren Ausgabefachs miissen Sie es am Griff nach unten ziehen, der sich an
der Oberseite des Fachs befindet. Ziehen Sie anschlieBend die Fachverlangerung heraus.

Durch das Offnen des hinteren Ausgabefachs werden der optionale Duplexer (sofern installiert)
und das obere Ausgabefach deaktiviert. Zum Vermeiden von Papierstaus sollten Sie das hintere
Ausgabefach wahrend des Druckvorgangs nicht 6ffnen oder schlieRen.

Druckausgabe im optionalen Stapler bzw. Hefter/Stapler

Der optionale Stapler bzw. Hefter/Stapler hat ein Aufnahmevermégen von 500 Blatt Papier (bei
75 g/mz). Der Stapler ist fur Normal- und Sonderformate geeignet. Der Hefter/Stapler ist fur
Normal- und Sonderformate geeignet, doch nur die Formate Letter, Legal und A4 kénnen
geheftet werden. Versuchen Sie nicht, andere Druckmedien wie Etiketten oder Umschlage an
dieses Gerét zu senden.

Wenn ein Hefter/Stapler installiert ist, werden die Druckbilder bei allen Papierformaten
automatisch um 180° gedreht, auch wenn der Job nicht geheftet wird. Papiertypen, bei denen
die richtige Ausrichtung wichtig ist (z.B. Briefkopfpapier oder gelochtes Papier), missen u.U. in
einer anderen Ausrichtung eingelegt werden. Siehe hierzu auch

Waéhlen Sie zur Druckausgabe im optionalen Stapler bzw. Hefter/Stapler die entsprechende
Option in der Anwendung, im Druckertreiber oder am Druckerbedienfeld aus. (Vor der
Verwendung des optionalen Staplers bzw. Hefters/Staplers sollten Sie sicherstellen, dass im
Druckertreiber die entsprechende Erkennung aktiviert ist. Diese Einstellung muss nur einmal
vorgenommen werden. Einzelheiten hierzu finden Sie in der Online-Hilfe des Druckertreibers.)

Weitere Informationen zu unterstiitztem Papier finden Sie unter
. Weitere Informationen zum Heften finden Sie unter
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Ausrichtung des Papiers bei installiertem Hefter

Wenn ein optionaler Hefter/Stapler installiert ist, werden die gedruckten Abbilder bei allen
Papierformaten automatisch um 180° gedreht, selbst wenn der Job nicht geheftet wird. Stellen
Sie beim Drucken auf Papier, fir das eine bestimmte Ausrichtung erforderlich ist (z.B.
Briefkopfpapier, vorgedrucktes Papier, gelochtes Papier oder Papier mit Wasserzeichen) sicher,
dass das Papier ordnungsgemar im Fach eingelegt ist. Die richtige Ausrichtung des Papiers im
Fach ist unten dargestellt.

Fach 1, einseitig — Alle anderen Facher,
einseitig

Legen Sie zum einseitigen Drucken und Heften aus Fach 1 das Papier mit der zu bedruckenden
Seite nach oben und der oberen Kante zu Ihnen zeigend ein. Legen Sie zum einseitigen
Drucken und Heften aus allen anderen Fachern das Papier mit der zu bedruckenden Seite nach
unten und der oberen Kante zum Drucker zeigend ein.

Fach 1,
beidseitig

Alle anderen Facher,
beidseitig

Legen Sie zum beidseitigen Drucken (Duplexdruck) und Heften aus Fach 1 das Papier mit der
zuerst zu bedruckenden Seite nach unten und der oberen Kante zum Drucker zeigend ein.
Legen Sie zum beidseitigen Drucken und Heften aus allen anderen Fachern das Papier mit der
zuerst zu bedruckenden Seite nach oben und der oberen Kante zu lhnen zeigend ein.
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Mit dem optionalen Hefter/Stapler kbnnen Jobs von bis zu 15 Blatt Papier (bei 75 g/mz) geheftet
werden. Zum Heften geeignete Formate sind Letter, A4 oder Legal.

Das Papiergewicht kann zwischen 60 und 120 g/m2 betragen. Bei schwererem Papier
kénnen moglicherweise nur weniger als 15 Blatt geheftet werden.

Wenn der zu heftende Job aus nur einem Blatt oder aus mehr als 15 Blatt besteht, wird der
Job gedruckt und im Fach abgelegt, jedoch nicht geheftet.

Im Hefter wird nur Papier unterstitzt. Versuchen Sie nicht, andere Druckmedientypen wie
Transparentfolien oder Etiketten zu heften.

Wenn ein Dokument geheftet werden soll, wahlen Sie die Heftoption in der Software aus. Sie
kénnen den Hefter normalerweise lber die Anwendung oder tUber den Druckertreiber
auswahlen, einige Optionen sind jedoch nur Gber den Druckertreiber verfiigbar. An welcher
Stelle und auf welche Weise Sie die Auswahl vornehmen, hangt von der verwendeten
Anwendung bzw. vom Druckertreiber ab.

Wenn die Auswahl des Hefters in der Anwendung und tber den Druckertreiber nicht mdglich ist,
wahlen Sie ihn Gber das Bedienfeld des Druckers aus. (Méglicherweise miissen Sie den
Druckertreiber entsprechend konfigurieren, damit der optionale Hefter/Stapler erkannt wird.
Diese Einstellung muss nur einmal vorgenommen werden. Einzelheiten hierzu finden Sie in der
Online-Hilfe des Druckertreibers.)

Wenn keine Heftklammern mehr vorhanden sind, werden Druckjobs vom Hefter angenommen,
jedoch nicht geheftet. Der Druckertreiber kann so konfiguriert werden, dass die Heftoption
deaktiviert wird, wenn keine Heftklammern mehr vorhanden sind.

So wéhlen Sie den Hefter in der Software aus (Windows)
1 Klicken Sie im Meni Datei auf die Option Drucken und dann auf Eigenschaften.
2 Wahlen Sie je nach verwendetem Treiber den Hefter aus:

» PCL: Aktivieren Sie auf dem Register Fertigstellung die Option Heften.

+ PS: Offnen Sie auf dem Register Erweitert den Abschnitt Dokumentoptionen, 6ffnen
Sie den Abschnitt Druckerfunktionen, wéhlen Sie Heftoptionen/Ausgabeziele, und
aktivieren Sie anschlie3end die Option Eine Heftklammer schrag/Hefter.

So wéhlen Sie den Hefter in der Software aus (Macintosh)

1 Kilicken Sie im Menu Ablage auf die Option Drucken, und wahlen Sie aus den angebotenen
Druckoptionen Fertigstellung aus.

2 Wahlen Sie im Dialogfeld Ausgabeziel die Option Hefter.
3 Wahlen Sie im Dialogfeld Hefter die Art der Heftung aus.
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Hinweis

So wahlen Sie den Hefter Giber das Bedienfeld aus

Driicken Sie AUSWAHLEN (v), um die MenUs aufzurufen.

Blattern Sie mit den Tasten PreIL NACH OBEN () und PFEIL NACH UNTEN (W) zu
und driicken Sie dann AUSWAHLEN (w).

Blattern Sie mit den Tasten PrEIL NACH OBEN () und PFEIL NACH UNTEN (W) zu &
ZETUR und dricken Sie dann AUSWAHLEN (w7).

Blattern Sie mit den Tasten PrEIL NACH OBEN () und PFEIL NACH UNTEN (W) zu
e , und driicken Sie dann AUSWAHLEN (v7).

Blattern Sie mit den Tasten PreiL NACH OBEN () und PFEIL NACH UNTEN (W) ZU E und

driicken Sie dann AUSWAHLEN (w).

Beim Auswéahlen des Hefters Uber das Druckerbedienfeld wird Heften als Standardoption
eingestellt. Mdglicherweise werden samtliche Druckjobs geheftet.
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Einlegen von Heftklammern

Legen Sie Heftklammern ein, wenn auf der Bedienfeldanzeige die
Meldung es sind weniger als

70 Heftklammern Ubrig) bzw. (die
Heftklammernpatrone ist leer) ausgegeben wird. Wenn im Hefter keine
Klammern mehr vorhanden sind, werden die Jobs weiterhin an den
Hefter/Stapler ausgegeben, jedoch nicht geheftet.

So legen Sie Heftklammern ein

1 Drehen Sie auf der rechten Seite des Hefters/Staplers die
Heftereinheit zur Vorderseite des Druckers, bis die Einheit in der
geoffneten Position einrastet. Ziehen Sie die Heftklammernpatrone
an dem blauen Griff aus der Heftereinheit.

2 Setzen Sie die neue Heftklammernpatrone in die Heftereinheit ein,
und drehen Sie den Hefter zur Rickseite des Druckers, bis er
einrastet.
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Einlegen von Druckmedien in die Facher

In diesem Abschnitt wird das Einlegen von Druckmedien in die Standard- und die optionalen
Druckerféacher beschrieben.

42 Kapitel 2 Druckaufgaben

Einlegen von Druckmedien in Fach 1

Fach 1 ist ein Mehrzweckfach, in das bis zu 100 Blatt Papier,

10 Umschlage oder 20 Karteikarten eingelegt werden kénnen. In der
Standardeinstellung wird Papier zuerst aus Fach 1 eingezogen, sofern
dort Papier eingelegt ist. Informationen zum Andern dieser Einstellung
finden Sie unter ,Anpassen der Verwendung von Fach 1* auf Seite 47.

Mit Hilfe von Fach 1 kann bequem auf Umschlage, Transparentfolien,
benutzerdefinierte Papierformate oder andere Arten von Druckmedien
gedruckt werden, ohne die anderen Facher leeren zu missen. Es kann
aber auch einfach als zusétzliches Fach verwendet werden.
Informationen zu den unterstitzten Papierformaten finden Sie unter
Lunterstitzte Papierformate und -gewichte* auf Seite 199.

Wenn ein optionaler Hefter/Stapler installiert ist, werden die Druckbilder
bei allen Papierformaten automatisch um 180° gedreht, selbst wenn der
Job nicht geheftet wird. Stellen Sie beim Drucken auf Papier, fir das
eine bestimmte Ausrichtung erforderlich ist (z.B. Briefkopfpapier,
vorgedrucktes Papier, gelochtes Papier oder Papier mit Wasserzeichen)
sicher, dass das Papier ordnungsgemaf im Fach eingelegt ist. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Ausrichtung des Papiers bei
installiertem Hefter* auf Seite 38.)

Hinweis
Bei Verwendung von Fach 1 wird méglicherweise mit geringerer
Geschwindigkeit gedruckt.

ACHTUNG

Zum Vermeiden von Papierstaus sollten Sie wahrend eines
Druckvorgangs kein Papier in die Facher einlegen.

Fachern Sie das Papier nicht auf. Dies kann zu Problemen bei der
Zufuhr fuhren.

So legen Sie Druckmedien in Fach 1 ein
1 Offnen Sie Fach 1.
2 Ziehen Sie die Verlangerung des Fachs heraus.

3 Stellen Sie die seitlichen Fuhrungen auf die entsprechende Breite
ein.

4 Legen Sie Papier in das Fach ein. Stellen Sie sicher, dass sich das
Papier vollstandig unterhalb der Halterungen und unterhalb der
Markierungen fur die maximale Stapelhdhe befindet.

Hinweis

Legen Sie das Papier so ein, dass die zu bedruckende Seite nach oben
und die obere, kurze Kante in Richtung des Druckers zeigt.
Informationen zum Einlegen von Spezialpapier finden Sie unter
~Drucken auf Spezialpapier* auf Seite 57.

5 Stellen Sie die seitlichen Fihrungen so ein, dass sie locker am
Papierstapel anliegen, ohne das Papier zu biegen.
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Einlegen von Druckmedien in Fach 2 oder ein
optionales 500-Blatt-Papierfach

Das 500-Blatt-Papierfach ist fir sechs Standardformate (Letter, A4,
Legal, Executive, A5 und JIS B5) sowie fiir viele benutzerdefinierte
Formate geeignet. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzie
Papierformate und -gewichte” auf Seite 199.) Standardformate werden
vom Drucker automatisch erkannt, wenn Sie die Fiihrungen des Fachs
auf ein Standardformat ausrichten und den Auswahlschalter auf
Standard stellen.

Wenn ein optionaler Hefter/Stapler installiert ist, werden die Druckbilder
bei allen Papierformaten automatisch um 180° gedreht, selbst wenn der
Job nicht geheftet wird. Stellen Sie beim Drucken auf Papier, fir das
eine bestimmte Ausrichtung erforderlich ist (z.B. Briefkopfpapier,
vorgedrucktes Papier, gelochtes Papier oder Papier mit Wasserzeichen)
sicher, dass das Papier ordnungsgemalf im Fach eingelegt ist. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Ausrichtung des Papiers bei
installiertem Hefter* auf Seite 38.)

ACHTUNG
Zum Vermeiden von Papierstaus sollten Sie wahrend des
Druckvorgangs kein Papier in die Facher einlegen.

So legen Sie Druckmedien in Fach 2 oder ein optionales
500-Blatt-Papierfach ein

1 Entfernen Sie das Ausgabefach aus dem Drucker.

2 Drucken Sie die Entriegelung an der linken Filhrung zusammen,
und schieben Sie die seitlichen Fihrungen in die Position fir das
entsprechende Papierformat.

3 Driicken Sie die Entriegelung an der hinteren Papierfiihrung
zusammen, und schieben Sie die Fuhrung in die Position fir das
entsprechende Papierformat.

4  Drehen Sie fur Papier in den Formaten LTR (Letter), A4, LGL
(Legal), EXEC (Executive), A5 oder JIS B5 den Auswahlschalter an
der rechten Seite des Papierfachs auf Standard. Drehen Sie fir
unterstitzte benutzerdefinierte Papierformate den Auswahlschalter
auf Benutzerdefiniert.

Einlegen von Druckmedien in die Facher 43



5 Legen Sie Papier so ein, dass die zu bedruckende Seite nach unten
und die obere Kante zur Vorderseite des Fachs zeigt.

ACHTUNG
Féachern Sie das Papier nicht auf. Dies kann zu Problemen bei der
Zufuhr fihren.

6 Vergewissern Sie sich, dass der Stapel an allen vier Ecken eben im
Fach liegt und nicht Uber die Markierung fur die maximale
Stapelh6he hinausragt.

7 Schieben Sie das Fach vollstandig in den Drucker hinein.
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Einlegen von Druckmedien in ein optionales
1.500-Blatt-Papierfach

Das optionale 1.500-Blatt-Papierfach ist fir die Formate Letter, A4 und
Legal geeignet. Wenn die Fihrungen des Fachs ordnungsgeman
ausgerichtet sind, wird das eingelegte Format automatisch erkannt.

Wenn ein optionaler Hefter/Stapler installiert ist, werden die Druckbilder
bei allen Papierformaten automatisch um 180° gedreht, selbst wenn der
Job nicht geheftet wird. Stellen Sie beim Drucken auf Papier, fir das
eine bestimmte Ausrichtung erforderlich ist (z.B. Briefkopfpapier,
vorgedrucktes Papier, gelochtes Papier oder Papier mit Wasserzeichen)
sicher, dass das Papier ordnungsgemalf im Fach eingelegt ist. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Ausrichtung des Papiers bei
installiertem Hefter* auf Seite 38.)

ACHTUNG
Zum Vermeiden von Papierstaus sollten Sie wahrend des
Druckvorgangs kein Papier in die Facher einlegen.

So legen Sie Druckmedien in ein optionales 1.500-Blatt-
Papierfach ein

1 Offnen Sie die Klappe des 1.500-Blatt-Papierfachs.

2 Wenn Papier eingelegt ist, nehmen Sie es heraus. Die
Papierfihrungen kénnen im nachsten Schritt nur dann ausgerichtet
werden, wenn kein Papier eingelegt ist.

3 Driicken Sie die Fuhrungen an der Vorderseite des Fachs
zusammen, und schieben Sie sie in die Position fiir das
entsprechende Papierformat.

4  Legen Sie Papier so ein, dass die zu bedruckende Seite nach unten
und die obere Kante zur Vorderseite des Fachs zeigt.

ACHTUNG
Fachern Sie das Papier nicht auf. Dies kann zu Problemen bei der
Zufuhr fahren.

5 Stellen Sie sicher, dass die Hohe des Stapels die Markierungen fur
die maximale Papierhéhe an den Fiihrungen nicht Gibersteigt und
dass die Vorderseite des Stapels an den Pfeilen ausgerichtet ist.

6 SchlieBen Sie die Klappe des Fachs.
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Sie kdnnen die Reihenfolge der Facher fur die Papierzufuhr auswahlen.

Beschreibung der Facherreihenfolge

Beim Empfangen eines Druckjobs wird das Papierfach ausgewéhlt, indem der gewiinschte
Papiertyp und das angeforderte Papierformat auf die in die Facher eingelegten Papiertypen
abgestimmt wird. Anhand eines automatischen Auswahlverfahrens werden alle verfiigbaren
Zufuhrfacher nach dem Papiertyp durchsucht, der die Anforderungen erfiillt, wobei mit dem
untersten Fach begonnen und beim obersten Fach (Fach 1) aufgehért wird. Der Drucker beginnt
mit dem Drucken des Jobs, sobald der richtige Papiertyp und das richtige Format gefunden
werden.

Der automatische Auswahlvorgang wird nur durchgefuihrt, wenn fiir den Job kein bestimmtes Fach
angefordert wurde. Wenn ein bestimmtes Fach angefordert wurde, wird aus diesem Fach
gedruckt.

Wenn sich in Fach 1 Papier befindet und fur Fach 1 im Menu ¥ F: die Option
i und Fa & eingestellt ist, wird das Papier immer
zuerst aus Fach 1 eingezogen. Weltere Informatlonen finden Sie unter

Bei erfolgloser Suche wird auf dem Bedienfeld eine Meldung angezeigt, in der Sie zum
Einlegen von Papier des richtigen Typs/Formats aufgefordert werden. Sie kénnen diesen
Papiertyp im entsprechenden Format einlegen oder die Anforderung auf3er Kraft setzen,
indem Sie auf dem Bedienfeld einen anderen Typ und ein anderes Format auswahlen.

Wenn wahrend eines Druckjobs in einem Fach das Papier ausgeht, wechselt der Drucker
automatisch zu einem Papierfach, in das der gleiche Typ und das gleiche Format eingelegt

sind.
Das automatische Auswahlverfahren wird etwas anders durchgefiihrt, wenn Sie die Verwendung
von Fach 1 anpassen (siehe hierzu ) oder
fur Fach 1 die manuelle Zufuhr festlegen (siehe
).
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Anpassen der Verwendung von Fach 1

Der Drucker kann so eingestellt werden, dass Fach 1 verwendet wird, solange dort Papier
eingelegt ist, oder dass Fach 1 nur verwendet wird, wenn der dort eingelegte Papiertyp
ausdricklich angefordert wird. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Einstellung Erlauterung

Dies bedeutet, dass Papier in der Regel zuerst aus Fach 1 eingezogen wird, sofern
dieses nicht leer oder geschlossen ist. Wenn in Fach 1 nicht stdndig Papier eingelegt
ist oder Sie Fach 1 nur fur die manuelle Papierzufuhr verwenden, sollten Sie
dennoch im Papierzufuhrmeni die Standardeinstellungen ¢
FRCH 16 beibehalten.

sund

Dies bedeutet, dass Fach 1 wie alle anderen Facher behandelt wird. In diesem Fall
wird nicht zuerst in Fach 1 nach Papier gesucht, sondern das Papier wird aus dem
Fach eingezogen, das den in der Software vorgenommenen Einstellungen fir Typ
und Format entspricht.

Uber den Druckertreiber kénnen Sie Papier aus jedem Fach (einschlieRlich Fach 1)
nach Typ, Format oder Quelle auswahlen. Informationen zum Drucken nach
Papiertyp und -format finden Sie unter

Option als EE!

Sie kdnnen auch festlegen, ob Sie fur den Fall, dass der angeforderte Typ und das Format in
einem anderen Fach nicht gefunden werden kdnnen, danach gefragt werden, ob Papier aus
Fach 1 eingezogen werden soll. Sie kénnen festlegen, ob diese Frage stets vor dem Einzug aus
Fach 1 gestellt werden soll oder ob Sie nur gefragt werden mdchten, wenn Fach 1 leer ist.
Stellen Sie im Menl Geréat konfigurieren im Untermeni System Setup die Option ¢
1 ein. Siehe hierzu auch
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Drucken nach Papiertyp und -format (Sperren von Fachern)

Durch das Drucken nach Papiertyp und -format kann sichergestellt werden, dass Druckjobs
immer auf dem gewlinschten Papier gedruckt werden. Sie kénnen die Facher fir den jeweils
eingelegten Typ (z.B. Normalpapier oder Briefkopfpapier) und das Format (z.B. Letter oder A4)
konfigurieren.

Wenn Sie die Facher auf diese Weise konfigurieren und dann im Druckertreiber einen
bestimmten Typ und ein bestimmtes Format auswahlen, wird automatisch das Fach ausgewahlt,
in das der entsprechende Papiertyp oder das Format eingelegt ist. Sie miissen kein bestimmtes
Fach mehr auswahlen (Auswahl nach Quelle). Diese Konfiguration ist besonders dann nitzlich,
wenn der Drucker von verschiedenen Personen verwendet wird, die haufig Papier einlegen oder
herausnehmen.

Einige altere Druckermodelle besitzen eine Funktion, mit der bestimmte Facher ,gesperrt*
werden, um das Drucken auf falschem Papier zu verhindern. Durch das Drucken nach Papiertyp
und -format missen keine Facher mehr gesperrt werden. Weitere Informationen zu Papiertyp
und -format finden Sie unter und

Zum Drucken nach Papiertyp und -format aus Fach 2, den optionalen Fachern oder der optionalen
Umschlagzufuhr ist es moglicherweise erforderlich, das Papier aus Fach 1 zu entnehmen und
dieses Fach zu schlieRen. Sle kénnen auch Gber das Druckerbedienfeld im Men(
fur = und FACH - andere Werte als BFLIERIE einstellen. Weitere
Informationen finden Sie unter

Die Einstellungen in Anwendungen und im Druckertreiber haben Vorrang vor den
Bedienfeldeinstellungen. (Einstellungen in Anwendungen setzen in der Regel
Druckertreibereinstellungen auf3er Kraft.)

So drucken Sie nach Papiertyp und -format

1 Achten Sie darauf, in die Facher stets das entsprechende Papier einzulegen. (Weitere
Informationen zum Einlegen von Papier finden Sie unter
und in den darauf folgenden Abschnitten.)

2 Offnen Sie iiber das Druckerbedienfeld das Menii Papierzufuhr. Wahlen Sie fir jedes Fach
den Papiertyp aus. Wenn Sie nicht sicher sind, welchen Papiertyp Sie gerade einlegen (z.B.
Schreibmaschinen- oder Recyclingpapier), sehen Sie auf dem Etikett der Verpackung nach.

3 Wahlen Sie die Einstellungen fir das Papierformat auf dem Druckerbedienfeld aus.

e Fach 1: Wenn im Drucker fur 1 = ein anderer Typ als E ausgewahlt ist,
stellen Sie das Papierformat im Menu Pap|erzufuhr ein. Wenn benutzerdeflmertes Papier
eingelegt ist, stellen Sie aul3erdem das benutzerdefinierte Papierformat im Men
Papierzufuhr ein. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

« Fach 2 und optionale 500-Blatt-Facher: Bei richtig eingelegtem Papier und
ordnungsgemalr ausgerichteten Fiihrungen werden Standardpapierformate automatisch
erkannt. (Informationen zum Anpassen der Facher finden Sie unter

.) Wenn
benutzerdefiniertes Papier eingelegt ist, stellen Sie den Auswahlschalter des Fachs auf
Benutzerdefiniert, und legen Sie das benutzerdefinierte Papierformat im Men
Papierzufuhr fest. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

» Optionales 1.500-Blatt-Fach: Bei richtig eingelegtem Papier und ordnungsgeman
ausgerichteten Fihrungen werden Standardpapierformate automatisch erkannt.
(Informationen zum Anpassen der Facher finden Sie unter

.) Benutzerdefinierte Formate werden
nicht unterstutzt.
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* Optionale Umschlagzufuhr: Legen Sie das Papierformat im Menu Papierzufuhr fest.

4 Wahlen Sie den Papiertyp und das Format in der Softwareanwendung oder im
Druckertreiber aus.

Die Einstellungen fur Papiertyp und -format kénnen fir Netzwerkdrucker auch tber die HP Web
Jetadmin-Software konfiguriert werden.

Manuelle Papierzufuhr aus Fach 1

Auch Uber die Funktion fur manuelle Zufuhr kann aus Fach 1 auf Spezialpapier gedruckt werden.
Nach dem Setzen von 1 :auf EI+ im Druckertreiber oder uber das
Druckerbedienfeld wird der Drucker nach dem Senden jedes Jobs angehalten, so dass
Spezialpapier oder andere Druckmedien in Fach 1 eingelegt werden kénnen. (Weitere
Informationen finden Sie unter .) Druicken Sie ,
um den Druckvorgang fortzusetzen.

Wenn sich beim Senden des Druckjobs bereits Papier in Fach 1 befindet und auf dem
Druckerbedlenfeld als Standardkonfiguration fur Fach 1 FrcH und F =
eingestellt sind, wird nicht darauf gewartet, dass Sie Pap|er elnlegen Damlt
der Drucker wartet, mussen Sie im Menu Papierzufuhr die Optionen = und -
- auf andere Werte als einstellen.

Wenn Sie auf dem Druckerbedienfeld i ausgewahlt haben, hat diese
Einstellung Vorrang vor der des Druckertreibers. Fir alle an den Drucker gesendeten Druckjobs
wird dann die manuelle Zufuhr von Papier aus Fach 1 angefordert, sofern Uber den
Druckertreiber kein bestimmtes Fach ausgewdahlt wurde. Wenn Sie diese Funktion nur
gelegentlich verwenden mdchten, stellen Sie am besten auf dem Druckerbedienfeld
ein, und wéahlen Sie die manuelle Zufuhroption je nach Druckjob tGber den
ruckertreiber aus.

- und TvF auf & und £ Fauf i ;
elngestellt sind, wird das Papier ohne Aufforderung aus Fach 1 eingezogen. Wenn
auf eingestellt ist, werden Sie zum Einlegen von
Papier aufgefordert, auch wenn fur Fach 1 die Optionen T & und
eingestellt sind. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Wen

Auswahlen des zu verwendenden Fachs 49



Der Fixierermodus wird automatisch je nach dem fir das Fach eingestellten Papiertyp
angepasst. Beispielsweise ist fir schweres Papier (z.B. Karton) mdéglicherweise ein héherer
Fixierermodus erforderlich (z.B. i ), damit der Toner besser an der Seite haftet. Fur
Transparentfolien ist hingegen der Fixierermodus ¢ erforderlich, um Schaden am Drucker
zu vermeiden. Der Standard-Fixierermodus ist fir alle Druckmedientypen , bis auf
Transparentfolien (Standard HIECREISE) und raues Papier (Standard 1). In der
Standardeinstellung liegen fur die meisten Druckmedientypen in der Regel optimale
Bedingungen vor.

Der Fixierermodus kann nur geédndert werden, wenn fiir das verwendete Fach der Papiertyp

eingestellt wurde. (Weitere Informationen finden Sie unter

.) Nach dem Einstellen des Papiertyps fir das
entsprechende Fach kann der Fixierermodus fur diesen Papiertyp Uiber das Druckerbedienfeld
im Untermend Druckqualitdt geandert werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

i oder i 2) wird die Haftfahigkeit des Toners
auf dem Papier verbessert, es kdnnen jedoch andere Probleme wie starkere Wellung auftreten.

Wenn der Fixierermodus auf HoCH 1 oder H
geringerer Geschwindigkeit gedruckt.

Z eingestellt ist, wird mdglicherweise mit

Offnen Sie zum Zuriicksetzen der Fixierermodi auf die Standardwerte (iber das
Druckerbedienfeld das Menl Gerat konfigurieren. Wahlen Sie im Unterment Druckqualitat die
Option aus.
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Sie kdnnen Uber Fach 1 oder die optionale Umschlagzufuhr auf Umschlage drucken. In Fach 1
kénnen bis zu 10 Umschlage in Standard- oder benutzerdefinierten Formaten eingelegt werden.
Die optionale Umschlagzufuhr hat ein Fassungsvermégen von 75 Umschlagen und unterstitzt
nur Standard-Umschlagformate.

Stellen Sie beim Drucken von Umschléagen in beliebigen Formaten sicher, dass in der
Softwareanwendung der Abstand fir die Rander auf mindestens 15 mm vom Umschlagrand
eingestellt wurde.

Die Druckqualitat hdngt von der Beschaffenheit des Umschlags ab. Sie sollten zundchst immer
einige Probeumschlage testen, bevor Sie eine groRe Menge davon erwerben. Spezifikationen zu
Umschléagen finden Sie unter

Verwenden Sie niemals Umschlage mit beschichtetem Futter, freiliegenden selbstklebenden
Flachen oder anderen synthetischen Materialien, da dadurch gesundheitsschadliche Dampfe
entstehen kdnnen.

Durch Umschlage mit Klammern, Verschlissen, Sichtfenstern, beschichtetem Futter,
freiliegenden selbstklebenden Flachen oder anderen synthetischen Materialien kann der Drucker
schwer beschadigt werden.

Um Papierstaus und mogliche Schaden am Drucker zu vermeiden, sollten Sie Umschlage niemals
beidseitig bedrucken.

Stellen Sie vor dem Einlegen von Umschlagen sicher, dass diese nicht gewellt oder beschadigt
sind oder aneinander haften. Verwenden Sie keine Umschlage mit druckempfindlichem Klebstoff.

Die Druckgeschwindigkeit ist beim Drucken von Umschlagen méglicherweise geringer.
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Einlegen von Umschlagen in Fach 1

Viele Typen von Umschlagen kénnen aus Fach 1 bedruckt werden.
Dieses Fach kann maximal 10 Umschlage aufnehmen. (Spezifikationen
finden Sie unter ,Umschlage” auf Seite 206.)

So legen Sie Umschlage in Fach 1 ein

1

Offnen Sie Fach 1, doch ziehen Sie nicht die Verlangerung heraus.
(Die meisten Umschlége werden am besten ohne die Verlangerung
eingezogen. Die Verlangerung kann jedoch fir Umschléage in
UbergréRen erforderlich sein.)

Legen Sie bis zu 10 Umschlage so in der Mitte von Fach 1 ein, dass
die zu bedruckende Seite nach oben und die Frankierungsseite in
Richtung des Druckers zeigt. Schieben Sie die Umschlage
vorsichtig so weit wie moglich in den Drucker hinein.

Richten Sie die Papierfihrungen so aus, dass sie am
Umschlagstapel anliegen, die Umschléage sich jedoch nicht biegen.
Stellen Sie sicher, dass sich die Umschléage vollstandig unterhalb
der Halterungen und Markierungen fir die maximale Stapelhdhe an
den Fuhrungen befinden.

Offnen Sie zum Vermeiden von Wellung und Papierstaus das
hintere Ausgabefach, um den horizontal verlaufenden Papierpfad
verwenden zu kdnnen. (Weitere Informationen finden Sie unter
.Druckausgabe im hinteren Ausgabefach* auf Seite 37.)
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Automatische Zufuhr von Umschlagen (optionale
Umschlagzufuhr)

Mit der optionalen Umschlagzufuhr kénnen bis zu 75 Umschlage im Standardformat
automatisch eingezogen werden. Informationen zum Bestellen einer optionalen Umschlagzufuhr
finden Sie unter

Drucken Sie nur auf Umschlage, die fur diesen Drucker empfohlen werden. (Weitere
Informationen finden Sie unter )

Vor dem Verwenden der optionalen Umschlagzufuhr sollten Sie sicherstellen, dass im
Druckertreiber die entsprechende Erkennung aktiviert ist. (Diese Einstellung muss nur
einmal vorgenommen werden. Einzelheiten hierzu finden Sie in der Online-Hilfe des
Druckertreibers.)

Stellen Sie sicher, dass Ihnen die unten abgebildeten Teile der optionalen Umschlagzufuhr
vertraut sind.

Entriegelung
Umschlaghbeschwerer

Fachverlangerung

AW N P

Fuhrungen
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Installieren der optionalen Umschlagzufuhr

Befolgen Sie die angegebenen Schritte, um die optionale
Umschlagzufuhr am Drucker anzubringen.

So installieren Sie die optionale Umschlagzufuhr

1 Offnen Sie Fach 1.

2 Entfernen Sie die Plastikabdeckung des Umschlagzufuhrschachts
aus dem Drucker.

3 Schieben Sie die optionale Umschlagzufuhr fest in den Drucker, bis
sie einrastet. Ziehen Sie an der Umschlagzufuhr, um
sicherzustellen, dass sie sicher befestigt ist.

DEWW
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Entfernen der optionalen Umschlagzufuhr

Befolgen Sie die angegebenen Schritte, um die optionale
Umschlagzufuhr vom Drucker abzunehmen.

So entfernen Sie die optionale Umschlagzufuhr

1 Drucken Sie die Entriegelungstaste an der linken Seite, und ziehen
Sie die optionale Umschlagzufuhr aus dem Drucker.

2 Bringen Sie die Plastikabdeckung des Umschlagzufuhrschachts
wieder an, und schlieen Sie Fach 1.
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Einlegen von Umschléagen in die optionale
Umschlagzufuhr

Befolgen Sie die angegebenen Schritte, um Umschléage in die optionale
Umschlagzufuhr einzulegen.

So legen Sie Umschlage in die optionale
Umschlagzufuhr ein

1 Klappen Sie das Fach der Umschlagzufuhr herunter. Heben Sie den
Umschlagbeschwerer an.

2 Driicken Sie die Entriegelung an der linken Umschlagfiihrung
zusammen, und schieben Sie die Flihrungen auseinander.

3 Legen Sie die Umschlage so ein, dass die zu bedruckende Seite
nach oben und die Frankierungsseite in Richtung Drucker zeigt.
(Umschlage durfen nur bis zur Héhe der Pfeile an den Fiihrungen
gestapelt werden.) Schieben Sie die Umschlage vorsichtig so weit
wie moglich in den Drucker hinein. Die unteren Umschlage im
Stapel sollten etwas weiter hineinragen als die oberen Umschlage.

4  Schieben Sie die Fiihrungen so weit heran, bis sie die Umschlage
berthren, ohne dass diese gebogen werden.

5 Driicken Sie den Umschlagbeschwerer auf die Umschlage.

Offnen Sie zum Vermeiden von Wellung und Papierstaus das
hintere Ausgabefach, um den horizontal verlaufenden Papierpfad
verwenden zu kénnen. (Weitere Informationen finden Sie unter
.Druckausgabe im hinteren Ausgabefach" auf Seite 37.)

Hinweis

Waéhlen Sie das Format der Umschlage tber eine der folgenden
Mdglichkeiten aus, und gehen Sie dabei in der angegebenen
Reihenfolge vor: in der Anwendung, im Druckertreiber oder auf dem
Bedienfeld des Druckers tGber das Meni Papierzufuhr. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Ment Papierzufuhr* auf Seite 166.)
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Drucken auf Spezialpapier

DEWW

In diesem Abschnitt wird das Drucken auf Papiertypen beschrieben, fur die eine besondere
Vorgehensweise erforderlich ist:

.Drucken auf Etiketten“ auf Seite 58

.Drucken auf Transparentfolien auf Seite 59

.Drucken auf Briefkopfpapier, gelochtes oder vorgedrucktes Papier (einseitig)“ auf Seite 60
~Drucken auf Papier mit besonderer Oberflache" auf Seite 61

LDrucken auf kleine Formate, benutzerdefinierte Formate und schweres Papier* auf Seite 62
und ,Einstellen von benutzerdefinierten Papierformaten” auf Seite 64

.Einstellen von benutzerdefinierten Papierformaten” auf Seite 64
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Drucken auf Etiketten

Verwenden Sie nur Etiketten, die fiir Laserdrucker empfohlen werden. Stellen Sie sicher, dass
die Etiketten den geforderten Spezifikationen entsprechen. (Weitere Informationen finden Sie
unter )

Empfohlen:

Drucken Sie einen Stapel von bis zu 50 Etikettenbdgen iber Fach 1 oder einen Stapel von
bis zu 100 Etikettenbogen lber andere Facher.

Legen Sie die Etiketten so in Fach 1 ein, dass die zu bedruckende Seite nach oben und die
obere, kurze Kante in Richtung des Druckers zeigt. Legen Sie die Etiketten so in die anderen
Facher ein, dass die zu bedruckende Seite nach unten und die Oberkante zu Ihnen zeigt.

Offnen Sie das hintere Ausgabefach, um Wellung und andere Probleme zu verringern.
(Weitere Informationen finden Sie unter

)
Nicht empfohlen:

Nutzen Sie beim Einlegen nicht das gesamte Fassungsvermodgen der Facher, da Etiketten
schwerer als Papier sind.

Verwenden Sie keine Etiketten, die sich von der Tragerfolie 16sen, zerknittert oder
anderweitig beschadigt sind.

Verwenden Sie keine Etiketten mit freiliegender Tragerfolie. (Die Etiketten missen die
Tragerfolie ohne freiliegende Zwischenraume vollstandig bedecken.)

Verwenden Sie Etikettenbdgen im Drucker nicht mehrmals. Die Tragerfolie ist nur fir eine
einmalige Verwendung im Drucker ausgelegt.

Bedrucken Sie Etikettenbdgen nicht beidseitig.
Drucken Sie nicht auf Etikettenbtgen, von denen bereits Etiketten abgezogen wurden.

Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen kann zur Beschadigung des Druckers fuhren.
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Drucken auf Transparentfolien

Verwenden Sie nur Transparentfolien, die ausdricklich fir Laserdrucker geeignet sind.
Spezifikationen fiir Transparentfolien finden Sie unter

Offnen Sie liber das Druckerbedienfeld das Menii Gerét konfigurieren. Wahlen Sie im
Untermeni Druckqualitéat die Option I aus. Vergewissern Sie sich, dass der
Fixierermodus auf 7 = eingestellt ist.

Setzen Sie im Druckertreiber den Papiertyp auf Transparentfolie.

Offnen Sie lber das Druckerbedienfeld das Menii Papierzufuhr. Stellen Sie fiir das
verwendete Fach den Typ auf =

stellen, kdnnen Drucker und Fixiereinheit

Wenn Sie den Fixierermodus nicht auf
dauerhaft beschadigt werden.

Legen Sie Transparentfolien in Fach 1 so ein, dass die Druckseite nach oben und die
Oberkante in Richtung Drucker zeigt. In Fach 1 kénnen bis zu 50 Transparentfolien eingelegt
werden.

Die Facher 2 und die optionalen Facher kdnnen einen Stapel von bis zu

100 Transparentfolien aufnehmen (wobei jedoch Stapel mit mehr als 50 Folien nicht
empfohlen werden). Da Transparentfolien schwerer als Papier sind, durfen die Facher nicht
bis zu ihrem vollstdndigen Fassungsvermdgen gefullt werden. Legen Sie die
Transparentfolien so ein, dass die zu bedruckende Seite nach unten und die obere, kurze
Kante zu Ihnen zeigt.

Verwenden Sie das obere Ausgabefach, um zu vermeiden, dass die Transparentfolien zu
heil werden oder zusammenkleben. Nehmen Sie zudem vor dem Drucken einer weiteren
Transparentfolie die gerade gedruckte Folie aus dem Ausgabefach.

Bedrucken Sie Transparentfolien nur einseitig.

Lassen Sie die Transparentfolien nach dem Herausnehmen aus dem Drucker auf einer
ebenen Flache abkihlen.

Wenn zwei oder mehr Transparentfolien gleichzeitig zugefuhrt werden, versuchen Sie, den
Stapel aufzufachern.

Verwenden Sie Transparentfolien nicht mehrmals im Drucker.
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Drucken auf Briefkopfpapier, gelochtes oder vorgedrucktes
Papier (einseitig)

Achten Sie beim Drucken auf Briefkopfpapier, gelochtes oder vorgedrucktes Papier auf die
richtige Ausrichtung. Beachten Sie fiir den einseitigen Druck die Richtlinien in diesem Abschnitt.
Richtlinien zum beidseitigen Druck finden Sie unter ,Richtlinien fir den beidseitigen Druck” auf
Seite 66.

Hinweis

Weitere Informationen zu Papier mit besonderer Oberflache (z.B. geripptes oder
Schreibmaschinenpapier) finden Sie unter ,Drucken auf Papier mit besonderer Oberflache” auf
Seite 61.

Legen Sie in Fach 1 das Papier so ein, dass die zu bedruckende Seite nach oben und die obere,
kurze Kante in Richtung des Druckers zeigt.

Ausrichtung fur Fach 1

Legen Sie in Fach 2, die optionalen 500-Blatt-Fécher und das optionale 1.500-Blatt-Fach das
Papier so ein, dass die zu bedruckende Seite nach unten und die obere, kurze Kante zu lhnen
zeigt.

Ausrichtung fiir alle anderen Facher
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Drucken auf Papier mit besonderer Oberflache

Bestimmte Papiertypen verfiigen tber eine besondere Oberflache. Dazu gehdren geripptes
Papier, Schreibmaschinenpapier und Krepppapier. Bei Verwendung dieser Papiertypen kann es
zu Problemen bei der Tonerhaftung und der Druckqualitat kommen. Beachten Sie zum Drucken
auf Papier mit besonderer Oberflache die folgenden Richtlinien.

Offnen Sie Uber das Druckerbedienfeld d
Untermeni Druckqualitéat die Option Fi:
Papiertyp (z.B. %) aus. Stellen Sie den Fixierermodus auf
= Mi # erzielen Sie bei Papier mit einer stark texturierten Oberflache eine
bessere Tonerhaftung und optimale Druckqualitat. Offnen Sie das Menii Papierzufuhr, und
setzen Sie THF auf ¢ i oder =, um den entsprechenden Fixierermodus zu
aktivieren.

Meni Gerat konfigurieren. Wahlen Sie im
1T und anschlieRend den verwendeten
{ 1 oder

Wenn der Fixierermodus auf i 1oderH Z eingestellt ist, wird moglicherweise mit

geringerer Geschwindigkeit gedruckt.

Z nur, wenn Probleme mit der Tonerhaftung
* kommt es u.U. zu erhdhter Wellenbildung

Verwenden Sie die Einstellungen
auftreten. Bei den Einstellungen
und haufigeren Papierstaus.

1und

Einige Hersteller dieser Papiertypen beschichten mittlerweile eine Seite des Papiers, um die
Tonerhaftung und die Druckqualitat zu verbessern. Stellen Sie sicher, dass das Papier richtig
ausgerichtet ist, um die Vorteile dieser Beschichtung nutzen zu kénnen. Die Seite, auf der
das Wasserzeichen normal (nicht spiegelverkehrt) zu lesen ist, ist die Vorderseite bzw. die
zu bedruckende Seite.

Legen Sie in Fach 1 das Papier so ein, dass die zu bedruckende Seite nach oben und die
obere, kurze Kante in Richtung des Druckers zeigt.

Legen Sie in Fach 2, die optionalen 500-Blatt-Facher und das optionale 1.500-Blatt-Fach
das Papier so ein, dass die zu bedruckende Seite nach unten und die obere, kurze Kante zu
Ihnen zeigt.
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Drucken auf kleine Formate, benutzerdefinierte Formate und
schweres Papier

Papier, das schwerer als 120 g/m? ist, sollte nur aus Fach 1 gedruckt werden. Benutzerdefinierte
Papierformate kénnen aus Fach 1, Fach 2 oder einem optionalen 500-Blatt-Papierfach gedruckt
werden.

Beim Drucken auf kleine Papierformate, benutzerdefinierte Formate und schweres Papier
verringert sich méglicherweise die Druckgeschwindigkeit.

Weitere Informationen zu Papier mit besonderer Oberflache (z.B. geripptes oder
Schreibmaschinenpapier) finden Sie unter

Gewichte und Formate

Die nachstehende Tabelle enthélt die entsprechenden Spezifikationen fir das Drucken auf
benutzerdefiniertes oder schweres Papier. Weitere Informationen finden Sie unter

Fach Mindestformat Hochstformat Unterstutzte Gewichte
Fach 1 76 mm x 127 mm 216 mm x 356 mm 60 bis 200 g/m2
Fach 2 und optionales 148 mm x 210 mm 216 mm x 356 mm 60 bis 120 g/m2

500-Blatt-Fach

Richtlinien fir schweres Papier
Beachten Sie beim Drucken auf schweres Papier die folgenden Richtlinien:

ein.

Stellen Sie im Menl Papierzufuhr fur das verwendete Fach die Option ¢

Bei einigen schweren Papiertypen ist es aulerdem erforderlich, einen héheren
Fixierermodus auszuwéhlen, damit sich der Toner nicht vom Papier abreiben lasst. Offnen
Sie Uber das Druckerbedienfeld das Menl Gerat konfigurieren. Wahlen Sie im Untermenu
Druckqualitat die Option F I und anschlie3end * aus. Bei der
Einstellung i * kommt es u.U. zu erhohter Wellenbildung und haufigeren Papierstaus.

Sie kdnnen die Wellenbildung und andere Probleme verringern, indem Sie schweres Papier
aus Fach 1 und in das hintere Ausgabefach drucken. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Richtlinien fir benutzerdefinierte Papierformate
Beachten Sie beim Drucken auf benutzerdefinierte Papierformate die folgenden Richtlinien:

Legen Sie das Papier mit der kurzen Seite zuerst ein.

Legen Sie in der Anwendung die Seitenrander auf einen Mindestabstand von 4,23 mm von
den Kanten fest.

Stellen Sie das benutzerdefinierte Format in der Anwendung, im Druckertreiber oder am
Bedienfeld ein. Vergewissern Sie sich, dass der Auswahlschalter im Fach auf
Benutzerdefiniert gestellt ist. (Weitere Informationen finden Sie unter

)
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Zusatzliche Richtlinien fur kleinformatiges oder schmales Papier

Beachten Sie beim Drucken auf kleinformatiges oder schmales Papier die folgenden
zuséatzlichen Richtlinien:

Drucken Sie nicht auf Papier, dessen Breite kleiner als 76 mm und dessen Lange kleiner als
127 mm ist.

Sie kénnen die Wellenbildung und andere Probleme verringern, indem Sie sehr kleine
benutzerdefinierte Papierformate aus Fach 1 und in das hintere Ausgabefach drucken.
(Weitere Informationen finden Sie unter

)
HP empfiehlt, keine groRen Mengen kleiner oder schmaler Papierformate zu drucken. Durch
das Drucken grol3er Mengen kleiner oder schmaler Papierformate kann Toner aus der
Druckpatrone auslaufen und zu Beschadigungen des Druckers oder zu Problemen mit der
Druckqualitat fihren.
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Einstellen von benutzerdefinierten Papierformaten

Wenn benutzerdefinierte Papierformate eingelegt werden, missen die Formateinstellungen Gber
die Softwareanwendung (die bevorzugte Methode), den Druckertreiber oder das
Druckerbedienfeld ausgewahlt werden. Sie kdnnen die Wellenbildung und andere Probleme
verringern, indem Sie schweres Papier und sehr kleine benutzerdefinierte Papierformate aus
Fach 1 und in das hintere Ausgabefach drucken. (Weitere Informationen finden Sie unter
.Druckausgabe im hinteren Ausgabefach" auf Seite 37.)

X (Vorderkante)

Kurze Kante
zuerst einlegen

Y (Seitenkante)

Wenn die Einstellungen in der Anwendung nicht verfligbar sind, stellen Sie das
benutzerdefinierte Papierformat am Bedienfeld ein.

So stellen Sie benutzerdefinierte Papierformate ein

1

Falls Sie ein benutzerdefiniertes Papierformat in ein 500-Blatt-Fach eingelegt haben,
vergewissern Sie sich, dass das Auswahlrad auf Benutzerdefiniert gestellt ist. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Einlegen von Druckmedien in Fach 2 oder ein optionales
500-Blatt-Papierfach* auf Seite 43.)

Driicken Sie AUSWAHLEN (v~), um die MenUs aufzurufen.

Blattern Sie mit den Tasten PFEIL NACH OBEN (. A) und PFEIL NACH UNTEN (W) zu
, und driicken Sie dann AUSWAHLEN (v).

Blattern Sie mit den Tasten PFEIL NACH OBEN () und PFEIL NACH UNTEN (W) ZU Fidi

bzw. F -~ (wobei +1 die Nummer das Fachs ist), und driicken Sie dann
AUSWAHLEN (w7).

Blattern Sie mit den Tasten PFEIL NACH OBEN () und PFEIL NACH UNTEN (W) zu
. und dricken Sie dann AUSWAHLEN (v7).

Blattern Sie mit den Tasten PFeIL NACH OBEN () und PFEIL NACH UNTEN (W) zu ; oder
i (Millimeter), und driicken Sie dann AuswAHLEN (v~ ). Dadurch wird die MaReinheit fir
das benutzerdefinierte Papierformat festgelegt.

Verwenden Sie PFEIL NACH OBEN () und PFEIL NACH UNTEN (W), und driicken Sie
anschlieBend AUSWAHLEN (v~ ), um die Breiten-Abmessung (X) einzustellen (die
Vorderkante des Papiers, wie in der Abbildung dargestellt). Die Breiten-Abmessung (X) kann
76 bis 216 mm betragen.

Verwenden Sie PFeEIL NACH OBEN () und PFEIL NACH UNTEN (W), und driicken Sie
anschlieBend AUSWAHLEN (v~ ), um die Langen-Abmessung (YY) einzustellen (die
Seitenkante des Papiers, wie in der Abbildung dargestellt). Die Langen-Abmessung (Y) kann
127 bis 356 mm betragen. Wenn das benutzerdefinierte Papier z.B. die Abmessungen

203 mm x 254 mm aufweist, stellen Sie X=203 mm und Y=254 mm ein.
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Beidseitiges Drucken (optionaler Duplexer)

DEWW

Mit Hilfe eines optionalen Zubehdrteils fir den beidseitigen Druck (Duplexer) kann Papier
automatisch beidseitig bedruckt werden. Dieser Vorgang wird als Duplexdruck bezeichnet. Der
optionale Duplexer unterstitzt die folgenden Papierformate: Letter, Legal, Executive, A4, A5 und
JIS B5.

Die Abdeckung des Duplexerschachts an der Rickseite des Druckers muss bei installiertem
optionalen Duplexer abgenommen sein. Installationsanweisungen finden Sie in der
Dokumentation, die im Lieferumfang des optionalen Duplexers enthalten ist. Fur den
Duplexdruck sehr komplexer Seiten ist méglicherweise zusétzlicher Speicher erforderlich.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Druckerspeicher und Speichererweiterung” auf
Seite 185.)

Beim Drucken mit dem Duplexer ragt kurzzeitig die Seite teilweise aus dem oberen Ausgabefach
heraus und wird dann zum Bedrucken der Riickseite erneut eingezogen.

Optionaler Duplexer (installiert) Optionaler Duplexer (entfernt)
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Richtlinien far den beidseitigen Druck

Drucken Sie nicht beidseitig auf Etiketten, Transparentfollen Umschlage, Pergament,
benutzerdefinierte Papierformate oder Papier mit einem hdheren Gewicht als 105 g/m daes
sonst zu Papierstaus oder Beschadigungen des Druckers kommen kann.

Beachten Sie die folgenden Richtlinien:

Vor dem Verwenden des optionalen Duplexers sollten Sie sicherstellen, dass im
Druckertreiber die entsprechende Erkennung aktiviert ist. (Diese Einstellung muss nur
einmal vorgenommen werden. Einzelheiten hierzu finden Sie in der Online-Hilfe des
Druckertreibers.)

Wenn Sie Papier beidseitig bedrucken mochten, wahlen Sie diese Option tber die
Anwendung oder den Druckertreiber aus. (Siehe die Online-Hilfe des Druckertreibers.)

Wenn Sie nicht den mit dem Drucker gelieferten Druckertreiber verwenden, missen Sie
mdglicherweise die Duplexeinstellung tber das Druckerbedienfeld &ndern. Stellen Sie dazu
im Menu Gerat konfigurieren im Untermen( Drucken die Option in. Setzen Sie
ebenfalls im Unterment Drucken die Option : auf oder (Weitere
Informationen finden Sie unter )

Zum Verwenden des optionalen Duplexers muss das hintere Ausgabefach geschlossen sein.
(Weitere Informationen finden Sie unter .) Durch
das Offnen des hinteren Ausgabefachs wird der optionale Duplexer deaktiviert.

Der manuelle Duplexdruck durch einseitiges Bedrucken eines Blattes und anschlielendes

erneutes Einlegen des Blattes zum Bedrucken der Rickseite wird von HP nicht empfohlen.
Beim Drucken mit dem optionalen Duplexer werden automatisch bestimmte Anpassungen

vorgenommen, um die Haufigkeit von Papierstaus sowie Probleme mit der Druckqualitat zu
verringern. Wenn Seiten nochmals eingezogen werden, kdnnen diese Anpassungen nicht

vorgenommen werden.
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Ausrichtung von Papier fur den Duplexdruck

Bestimmte Papiertypen (z.B. Briefkopfpapier, vorgedrucktes oder gelochtes Papier sowie Papier
mit Wasserzeichen) miissen beim Duplexdruck speziell ausgerichtet werden. Mit dem optionalen

Duplexer wird zuerst die Riickseite des Papiers bedruckt. Die richtige Ausrichtung des Papiers
im Fach ist unten dargestellt.

Fach 1 Alle anderen Fac

.
T

Legen Sie in Fach 1 das Papier so ein, dass die vordere Seite nach unten und die Oberkante in

Ihre Richtung zeigt. Legen Sie in alle anderen Facher das Papier so ein, dass die vordere Seite
nach oben und die Oberkante in Richtung Drucker zeigt.
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Layoutoptionen fur den beidseitigen Druck

In der folgenden Abbildung sind die vier Ausrichtungsoptionen beim Duplexdruck dargestellt.
Diese Optionen kénnen im Druckertreiber (bevorzugt) oder tiber das Druckerbedienfeld
ausgewahlt werden. (Rufen Sie bei Verwendung des Druckerbedienfelds das Meni Geréat

konfigurieren und dann das Untermenii Drucken auf. Wahlen Sie
Sie im Untermeni PCL eine Einstellung fir

aus. Wahlen

aus.)

N

A )

N
(&)

1. Hochformat mit Bindung
an langer Kante

2. Querformat mit Bindung
an langer Kante*

3. Querformat mit Bindung
an kurzer Kante

4. Hochformat mit Bindung
an kurzer Kante*

]

Hierbei handelt es sich um die Standardeinstellung des Druckers und das
am haufigsten verwendete Layout, bei dem alle Druckbilder gleich
ausgerichtet sind. Gegenuberliegende Seiten werden zuerst auf der linken
Seite von oben nach unten und dann auf der rechten Seite von oben nach
unten gelesen.

Dieses Layout wird haufig bei Buchhaltungs-, Datenverarbeitungs- und
Tabellenkalkulationsprogrammen verwendet. Jedes zweite Druckbild ist
verkehrt herum ausgerichtet. Gegenuiberliegende Seiten werden
durchgehend von oben nach unten gelesen.

Die Textausrichtung der Druckseiten ist gleich. Gegeniberliegende Seiten
werden zuerst auf der linken Seite von oben nach unten und dann auf der
rechten Seite von oben nach unten gelesen.

Dieses Layout wird haufig fiir Klemmbretter verwendet. Jedes zweite
Druckbild ist verkehrt herum ausgerichtet. Gegeniiberliegende Seiten
werden durchgehend von oben nach unten gelesen.

* Aktivieren Sie bei Windows-Treibern die Option Seiten entlang Oberkante wenden, um auf die
entsprechenden Bindungsoptionen zuzugreifen.
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Beim Drucken aus einer Softwareanwendung stehen viele der Funktionen des Druckers tber
den Druckertreiber zur Verfugung. Informationen zum Zugriff auf Windows-Druckertreiber finden
Sie unter

Bestimmte Druckerfunktionen sind mdglicherweise nicht bei allen Treibern verfigbar. Welche
Optionen verfiigbar sind, missen Sie im jeweiligen Treiber Uberprufen.

Die Einstellungen in Anwendungen und im Druckertreiber haben Vorrang vor den
Bedienfeldeinstellungen. (Einstellungen in Anwendungen setzen in der Regel
Druckertreibereinstellungen aul3er Kraft.)

Sortieren (Mopieren)

Mit der Funktion fir die Sortierung im Drucker kénnen mehrere Originaldrucke erstellt werden
(mopieren). Dies bietet folgende Vorteile:

Reduzierung des Netzwerk-Datenverkehrs
Schnellere Riickkehr zum Programm
Alle Dokumente sind Originale

In der Standardeinstellung ist die Sortierfunktion aktiviert (Mopier aktiviert). Genaue
Anweisungen zum Deaktivieren der Sortierfunktion finden Sie in der Online-Hilfe der Anwendung
bzw. des Druckertreibers.

RIP ONCE

RIP ONCE erméglicht die einmalige Verarbeitung des Druckjobs auf dem Drucker. Wenn diese
Mdglichkeit im Druckertreiber enthalten ist, kann mit Hilfe der RIP ONCE-Funktion ein Abbild der
Seite erstellt werden. AnschlieRend wird das komprimierte Abbild der Seite im Speicher
abgelegt. Die Seiten werden durch Dekomprimieren der Seitenabbilder gedruckt, ohne dass der
Druck zur erneuten Verarbeitung des Druckjobs zwischenzeitlich angehalten werden muss. Der
Druckjob wird jedes Mal genau gleich gedruckt, da das komprimierte Abbild von keinen weiteren
Druckerdaten abhangig ist.

Speichern der Konfigurationsdaten des Druckers (Schnelleinstellungen)

In Druckertreibern kénnen Sie die von Ihnen am haufigsten verwendeten Druckereinstellungen
als Standardeinstellungen speichern. Beispielsweise kann der Treiber so eingestellt werden,
dass auf Papier im Format Letter im Hochformat gedruckt und das Zufuhrfach automatisch
ausgewahlt wird (das erste verfiigbare Fach).

Bei einigen Druckertreiberversionen kénnen Sie flr unterschiedliche Druckjobs verschiedene
Druckereinstellungen speichern. Sie kénnen beispielsweise eine Schnelleinstellung fur
Umschlage oder fur das Drucken der ersten Seite eines Dokuments auf Briefkopfpapier
erstellen.

Weitere Informationen zu Schnelleinstellungen finden Sie in der Online-Hilfe des
Druckertreibers.

An Seite anpassen

Einige Druckertreiberversionen enthalten eine Funktion mit der Bezeichnung An Seite
anpassen, mit der ein Seitenabbild von einem beliebigen Seitenformat in ein beliebiges anderes
Format skaliert werden kann. Geben Sie hierzu entweder einen Prozentsatz als Zahlenwert oder
ein anderes Papierformat an.

Weitere Informationen zu dieser Funktion finden Sie in der Online-Hilfe des Druckertreibers.
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Drucken von Broschiren

In einigen Druckertreiberversionen kdnnen Sie beim beidseitigen Drucken Optionen fur den
Broschirendruck einstellen. Sie haben die Wahl zwischen der Bindung auf der linken oder
rechten Seite auf Papier im Format Letter, Legal oder A4.

Weitere Informationen zur Broschiirendruckfunktion finden Sie in der Online-Hilfe des
Druckertreibers.

Drucken von Wasserzeichen

Ein Wasserzeichen ist ein Hinweis (z.B. ,Vertraulich*), der im Hintergrund jeder Seite eines
Dokuments gedruckt wird. Uberpriifen Sie im Druckertreiber, welche Optionen verfiigbar sind.
Weitere Informationen finden Sie in der Online-Hilfe des Druckertreibers.

Drucken einer ersten Seite mit abweichenden Einstellungen

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen fiir das Drucken einer ersten Seite, die sich von
den anderen Seiten des Druckjobs unterscheidet.

1 Aktivieren Sie unter Windows im Druckertreiber das Kontrollkéstchen Anderes Papier fur
erste Seite. Wahlen Sie ein Zufuhrfach (oder Manuelle Papierzufuhr) fir die erste Seite
und eins der anderen Facher flr die Gbrigen Seiten aus. Legen Sie das Papier fir die erste
Seite in Fach 1 (bzw. das von Ihnen ausgewahlte Fach) ein. (Legen Sie bei manueller Zufuhr
das entsprechende Papier in Fach 1 ein, nachdem der Druckjob an den Drucker gesendet
wurde und Papier angefordert wird.) Wenn Sie Fach 1 verwenden, legen Sie das Papier so
ein, dass die zu bedruckende Seite nach oben und die Oberkante zur Riickseite des
Druckers zeigt.

Wahlen Sie bei Macintosh-Computern im Dialogfeld Drucken entsprechende Facher fiur die
Optionen Erste von und Ubrige von aus.

An welcher Stelle und auf welche Weise Sie die Auswahl vornehmen, hangt vom verwendeten
Programm bzw. Druckertreiber ab. Einige Optionen sind mdglicherweise nur Uber den
Druckertreiber verfligbar.

2 Legen Sie das Papier fur die restlichen Seiten des Dokuments in das andere angegebene
Fach ein. Sie kdnnen die erste Seite und die tbrigen Seiten auch nach Papiertyp auswéhlen.
Weitere Informationen finden Sie unter

Drucken mehrerer Seiten auf ein Blatt Papier (Seiten pro Blatt)

Sie kdnnen mehrere Seiten auf einem Blatt Papier drucken. Diese Funktion steht bei einigen
Druckertreibern zur Verfigung und stellt eine kostengiinstige Methode fur das Drucken von
Entwurfsseiten dar.

Wenn Sie mehrere Seiten auf einem Blatt Papier drucken méchten, suchen Sie im
Druckertreiber nach einer Option Layout oder Seiten pro Blatt.

AN
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Der Drucker unterstitzt vier unterschiedliche Jobspeicherungsfunktionen, bei denen der
Druckvorgang uber das Druckerbedienfeld gestartet werden kann, nachdem ein Druckjob vom
Computer gesendet wurde: Schnellkopiejobs, Prif- und Aufbewahrungsjobs, private Jobs und
gespeicherte Jobs. Einige der Funktionen stehen auch ohne optionale Festplatte zur Verfiigung,
doch fur den Einsatz aller Jobspeicherungsfunktionen muss im Drucker eine optionale Festplatte
vorhanden sein und die Treiber miissen ordnungsgemal konfiguriert sein. (Informationen zum
Bestellen von Zubehor finden Sie unter J)

Zur Unterstitzung der Jobspeicherungsfunktionen empfiehlt HP fir komplexe Druckjobs den
Einbau von zusatzlichem Speicher. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Sie mussen vor dem Drucken lhre Jobs im Druckertreiber eindeutig kennzeichnen. Bei der
Verwendung von Standardnamen werden mdglicherweise zuvor gestartete Jobs mit dem gleichen
Standardnamen Uberschrieben, oder der jeweilige Job wird geldscht.

Beim Ausschalten des Druckers werden alle Schnellkopiejobs, Pruf- und Aufbewahrungsjobs
sowie privaten Druckjobs geléscht. Jobs kénnen auch Uber das Druckerbedienfeld geléscht
werden.

Schnellkopien von Druckjobs

Mit der Schnellkopie-Funktion wird die angeforderte Anzahl von Exemplaren eines Jobs
gedruckt und eine Kopie auf der optionalen Festplatte gespeichert (bzw. auf der RAM-Disk, falls
keine optionale Festplatte installiert ist). Zuséatzliche Exemplare des Jobs kdnnen spéter
gedruckt werden. Diese Funktion kann tUber den Druckertreiber deaktiviert werden.

Weitere Informationen zum Festlegen der Anzahl speicherbarer Schnellkopiejobs finden Sie
unter

Beim Ausschalten des Druckers werden alle Schnellkopiejobs, Prif- und Aufbewahrungsjobs
sowie privaten Druckjobs geldscht. Jobs kdnnen auch uber das Druckerbedienfeld geléscht
werden.

So drucken Sie weitere Exemplare eines gespeicherten Jobs

1 Drucken Sie ("), um die Menus aufzurufen.

2 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (VW) zus
, und driicken Sie dann (v").

3 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewtlinschten Benutzernamen, und driicken Sie dann (v).

4 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewtlinschten Benutzer- oder Jobnamen, und driicken Sie dann (v).

5 Blattern Sie mit den Tasten (A) und (VW) zur
und driicken Sie dann (v).

6 Wabhlen Sie mit den Tasten (A)und ('Y) die Anzahl der
Exemplare aus, und driicken Sie dann (v").
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Léschen von Schnellkopiejobs

Beim Senden eines Schnellkopiejobs werden alle zuvor gesendeten Druckauftrage
Uberschrieben, die denselben Benutzer- und Jobnamen aufweisen. Wenn nicht bereits ein
Schnellkopiejob unter demselben Benutzer- und Jobnamen gespeichert ist und der Drucker
zusatzlichen Speicherplatz benétigt, werden andere Schnellkopiejobs geléscht, wobei mit dem
altesten Job begonnen wird. Standardmafig kdnnen 32 Schnellkopiejobs gespeichert werden.
Dieser Wert kann tber das Druckerbedienfeld festgelegt werden. (Eine Beschreibung finden Sie
unter )

Beim Ausschalten des Druckers werden alle Schnellkopiejobs, Prif- und Aufbewahrungsjobs
sowie privaten Druckjobs geldscht. Schnellkopiejobs kénnen auch (iber das Bedienfeld
(nachstehend beschrieben) oder mit Hilfe von HP Web Jetadmin geléscht werden.

So I6schen Sie einen Schnellkopiejob

1 Dricken Sie ("), um die Menus aufzurufen.

2 Blattern Sie mit den Tasten (A)und
1y , und driicken Sie dann (v).

3 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewunschten Benutzernamen, und driicken Sie dann (v7).

4  Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewunschten Benutzer- oder Jobnamen, und driicken Sie dann (v").

5 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V¥)zut

und driicken Sie dann (v7).

Prifen und Aufbewahren von Jobs

Mit der Funktion zum Prifen und Aufbewahren (Korrekturfahnendruck) kann schnell ein
Exemplar eines Druckauftrags gedruckt und sofort auf Fehler Gberprift werden, bevor weitere
Exemplare gedruckt werden.

Beim Ausschalten des Druckers werden alle Schnellkopiejobs, Pruf- und Aufbewahrungsjobs
sowie privaten Druckjobs geloscht.

Wenn Sie den Job dauerhaft speichern und verhindern méchten, dass er vom Drucker geléscht
wird, wenn Speicherplatz fir andere Vorgange bendétigt wird, wahlen Sie im Treiber die Option
Gespeicherter Job aus. (Um einen Job speichern zu kdnnen, muss im Drucker eine optionale
Festplatte installiert sein.)

So drucken Sie die Ubrigen Exemplare eines aufbewahrten Jobs

1 Dricken Sie (v"), um die Mens aufzurufen.
2 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zu¢
, und dricken Sie dann (v).

3 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewlnschten Benutzernamen, und driicken Sie dann (v").

4  Bléattern Sie mit den Tasten (A)und (V%) zum
gewlnschten Benutzer- oder Jobnamen, und driicken Sie dann (v").

5 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (VW) zut
und drucken Sie dann (v7).

6 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zur
gewulnschten Anzahl von Exemplaren, und driicken Sie dann (v").
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Loschen aufbewahrter Jobs

Beim Senden eines Prif- und Aufbewahrungsjobs wird ein zuvor gesendeter Prif- und
Aufbewahrungsjob dieses Benutzers automatisch geléscht. Wenn nicht bereits ein Prif- und
Aufbewahrungsjob mit diesem Jobnamen vorhanden ist und der Drucker zusatzlichen
Speicherplatz benétigt, werden andere Prif- und Aufbewahrungsjobs geldscht, wobei mit dem
altesten Job begonnen wird.

Beim Ausschalten des Druckers werden alle Schnellkopiejobs, Prif- und Aufbewahrungsjobs
sowie privaten Druckjobs geléscht. Aufbewahrte Jobs kdnnen auch tber das Druckerbedienfeld
geléscht werden.

So l6schen Sie einen aufbewahrten Job

1 Drucken Sie (v), um die Menus aufzurufen.
2 Blattern Sie mit den Tasten (A)und
, und driicken Sie dann (v).

3 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (¥) zum
gewtunschten Benutzernamen, und driicken Sie dann (v7).

4 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (¥) zum
gewtunschten Benutzer- oder Jobnamen, und driicken Sie dann (v).

5 Blattern Sie mit den Tasten (A)und

und driicken Sie dann (v7).

Drucken privater Jobs

Bei der Funktion zum Drucken privater Jobs kann angegeben werden, dass ein Job erst dann
gedruckt wird, wenn er durch die Eingabe einer vierstelligen personlichen
Identifizierungsnummer (PIN) am Bedienfeld des Druckers freigegeben wird. Die PIN wird im
Treiber angegeben und als Teil des Druckjobs an den Drucker gesendet.

So kennzeichnen Sie Druckjobs als privat

Um Uber den Treiber festzulegen, dass es sich um einen privaten Druckjob handelt, wahlen Sie
die Option Privater Job, und geben Sie eine vierstellige PIN-Nummer ein.

So drucken Sie private Jobs

1 Drucken Sie (v"), um die Menus aufzurufen.
2 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (VW) zus
, und driicken Sie dann (v").

3 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewtlinschten Benutzernamen, und driicken Sie dann (v).

4 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewtlinschten Benutzer- oder Jobnamen, und driicken Sie dann (v).

5 Blattern Sie mit den Tasten (A) und (VW) zur

Neben der Option - wird ein Sperrsymbol angezeigt. Driicken Sie (v").

6 Sie werden aufgefordert, die PIN-Nummer einzugeben. Legen Sie mit den Tasten
(A)und (') die erste Ziffer der PIN fest, und driicken Sie
dann (v). Anstelle der eingegebenen Ziffer wird ein Sternchen (%) angezeigt.
Wiederholen Sie diese Schritte, um die Ubrigen drei Ziffern der PIN einzugeben.

7 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zur
gewtlinschten Anzahl von Exemplaren, und driicken Sie dann (v).
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Loéschen privater Jobs

Private Jobs werden nach der Druckfreigabe automatisch von der Festplatte des Druckers
geldscht. Dies kann verhindert werden, indem im Treiber die Option Gespeicherter Job
ausgewahlt wird. (Um einen Job speichern zu kénnen, muss im Drucker eine optionale
Festplatte installiert sein.)

Beim Ausschalten des Druckers werden alle Schnellkopiejobs, Prif- und Aufbewahrungsjobs
sowie privaten Druckjobs geldscht. Private Jobs kénnen auch liber das Bedienfeld des Druckers
geléscht werden, bevor sie gedruckt werden.

So I6schen Sie private Jobs

1

Driicken Sie ("), um die Mends aufzurufen.
Blattern Sie mit den Tasten (A)und (¥)zu:
, und driicken Sie dann (v7).

Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewunschten Benutzernamen, und driicken Sie dann (v7).
Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewunschten Benutzer- oder Jobnamen, und driicken Sie dann (v").
Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V¥)zut ,
und driicken Sie dann (v"). (Neben der Option L. 4 wird ein Sperrsymbol
angezeigt.)
Sie werden aufgefordert, die PIN-Nummer einzugeben. Legen Sie mit den Tasten

(A)und (') die erste Ziffer der PIN fest, und driicken Sie
dann (v"). Anstelle der eingegebenen Ziffer wird ein Sternchen (¥) angezeigt.

Wiederholen Sie diese Schritte, um die Ubrigen drei Ziffern der PIN einzugeben.
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Speichern von Druckjobs

Sie kdnnen Druckjobs auf die optionale Festplatte Gibertragen, ohne sie zu drucken. Diese Jobs

kénnen dann jederzeit Uber das Bedienfeld des Druckers gedruckt werden. Beispielsweise
kénnen Sie einen Personalbogen, einen Kalender, einen Zeitplan oder ein
Buchfiihrungsformular zum Drucker Ubertragen, so dass andere Benutzer auf diese Jobs
zugreifen und sie drucken kénnen.

So speichern Sie Druckjobs

Um einen Druckjob dauerhaft auf der Festplatte zu speichern, wahlen Sie beim Drucken des
Jobs im Treiber die Option Gespeicherter Job aus.

So drucken Sie gespeicherte Jobs

1 Dricken Sie (v"), um die Mens aufzurufen.
2 Blattern Sie mit den Tasten (A) und (V¥)zus
, und driicken Sie dann (v).

3 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewlinschten Benutzernamen, und driicken Sie dann (v").

4  Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewlnschten Benutzer- oder Jobnamen, und driicken Sie dann (v).

5 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V¥)zur
und drucken Sie dann (v7).

6 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zur
gewlnschten Anzahl von Exemplaren, und driicken Sie dann (v").

Loschen gespeicherter Jobs

Auf der optionalen Festplatte gespeicherte Jobs kdnnen Uber das Druckerbedienfeld geltscht
werden.

So I6schen Sie gespeicherte Jobs

1 Drucken Sie (v"), um die Menus aufzurufen.

2 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V¥)zus
, und driicken Sie dann (v).

3 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewtunschten Benutzernamen, und driicken Sie dann (v).

4  Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewtlnschten Benutzer- oder Jobnamen, und driicken Sie dann (v).

5 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V¥)zut

und driicken Sie dann (v7).
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Verwalten und Warten des
Druckers

Uberblick

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie der Drucker verwaltet und gewartet wird.

Lverwenden des integrierten Webservers* auf Seite 78

~Konfigurieren von E-Mail-Warnmeldungen” auf Seite 81

~Vverwalten der Druckpatrone” auf Seite 82

,Uberprifen der Druckerkonfiguration“ auf Seite 86

+Reinigen des Druckers" auf Seite 90

.Reinigen der Fixiereinheit" auf Seite 92 (manuelles oder automatisches Reinigen)
.Durchfihren von vorbeugenden Wartungsmafinahmen* auf Seite 94
~Auswechseln der Heftereinheit* auf Seite 95

Uberblick 77



Dieser Drucker ist mit einem integrierten Webserver ausgestattet. Mit dem Standard-
Webbrowser des Computers kdnnen Sie auf die im integrierten Webserver enthaltenen
Druckerinformationen zugreifen. Dazu gehoren:

Meldungen im Bedienfeld des Druckers
Verbrauchsmaterialftillstande
Facherkonfiguration

Menukonfiguration des Druckerbedienfelds
Druckerkonfigurationsseite

Verbrauchsmaterial-Statusseite (nur verfiigbar, wenn Sie HP Original-Verbrauchsmaterial
verwenden)

Ereignisprotokoll fur den Drucker
Druckerauslastung (Art der Druckjobs)
Netzwerkinformationen

HP Instant Support (Fehlerbehebung)
Produktunterstitzung
Druckerwarnmeldungen

Mit dem integrierten Webserver kénnen Sie au3erdem die Funktionen zur Druckjobverwaltung
durchfiihren, fir die normalerweise das Bedienfeld verwendet wird. Zu diesen Funktionen
gehdren:

Andern der Druckereinstellungen
Andern der Druckerkonfiguration
Abbrechen von Druckjobs

Aktualisieren von integrierten Webservern bei mehreren Druckern

Sie kdnnen das Plug-In des integrierten Webservers fir HP Web Jetadmin verwenden, um
Parameter fir den integrierten Webserver (z.B. Warnmeldungen) gleichzeitig auf mehreren
Druckern zu konfigurieren. Das Plug-In erméglicht eine in Stapelverarbeitung durchgefiihrte
Konfiguration aller Drucker, bei denen sowohl ein integrierter Webserver als auch eine optionale
Festplatte installiert sind. Dieses Plug-In erhalten Sie unter

Klicken Sie dort auf plug-ins und anschliel3end auf applications.

Zugreifen auf den integrierten Webserver

Um den integrierten Webserver verwenden zu kdnnen, missen Sie Uber einen Webbrowser und
ein Netzwerk verfigen, das auf dem IP-Protokoll basiert.

Geben Sie zum Zugreifen auf den integrierten Webserver im Webbrowser die dem Drucker
zugewiesene |IP-Adresse ein. Beispiel: Wenn die IP-Adresse des
Druckers 123.456.789.123 lautet, geben Sie im Webbrowser ,http://123.456.789.123" ein.

Wenn Sie die IP-Adresse des Druckers nicht kennen, sehen Sie auf der
Druckerkonfigurationsseite nach. Weitere Informationen zum Ausdruck einer Konfigurationsseite
finden Sie unter
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Anzeigen von Seiten des integrierten Webservers

Der integrierte Webserver besitzt drei verschiedene Bereiche, die detaillierte Informationen ber
den Drucker enthalten:

Der Inhalt des integrierten Webservers wird auf drei Registern angezeigt, die sich am oberen
Rand des Webbrowserfensters befinden. Die Register sind in Abschnitte unterteilt, die sich auf
der linken Seite des Browserfensters befinden. Klicken Sie auf den Abschnitt, den Sie anzeigen
mdchten. Unter dem jeweiligen Abschnitt befindet sich eine Liste zusatzlicher Websites (Andere
Verknupfungen), die Sie moglicherweise haufig verwenden.

Auf jeder Seite des Registers Netzwerk im integrierten Webserver kann die Online-Hilfe
aufgerufen werden. Wenn Sie Informationen zu einer bestimmten Seite bendtigen, klicken Sie
auf das Symbol Hilfe.

Informationsseiten

Auf den Informationsseiten des integrierten Webservers finden Sie Informationen zum Drucker.
Dazu gehdéren:

Geratestatusseite

Diese Seite zeigt das Druckerbedienfeld und die derzeit angezeigte Meldung. Die
Schaltflache wird ebenfalls angezeigt, damit Sie die MenUeinstellungen des
Druckerbedienfelds mit Hilfe dieser Seite andern kénnen. Darliber hinaus werden die
Fullstande und die Druckmedienkonfiguration der Facher angezeigt.

Konfigurationsseite
Die Druckerkonfigurationsseite wird an dieser Stelle des integrierten Webservers angezeigt.
Weitere Informationen finden Sie unter

Ereignisprotokollseite
Diese Seite zeigt das Ereignisprotokoll des Druckers. Weitere Informationen finden Sie unter

Verbrauchsmaterial-Statusseite (nur verfugbar, wenn Sie HP Original-
Verbrauchsmaterial verwenden)

Auf dieser Seite werden die Fullstinde der Verbrauchsmaterialien des Druckers, eine
Berechnung der Anzahl verbleibender Seiten sowie Informationen zur Verwendung der
Patrone angezeigt.

Gerateinformationsseite

Auf dieser Seite werden Netzwerkverwaltungsinformationen angezeigt, einschlieR3lich der
Geratebeschreibung und IP-Adresse, des Druckernamens, der Modellnummer und der
Seriennummer.

Bedienfeldseite
Diese Seite zeigt die aktuelle Bedienfeldmeldung an.
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Seiten fur Einstellungen

Im integrierten Webserver kénnen Sie mit den Seiten fir Einstellungen den Drucker vom PC aus
konfigurieren. Diese Seiten kdnnen durch ein Kennwort geschitzt werden. Sie sollten sich
immer erst mit lhrem Netzwerkadministrator beraten, bevor Sie die Konfiguration des Druckers
andern.

Seite ,, Gerat konfigurieren*
Auf dieser Seite kdnnen Sie samtliche Einstellungen des Druckers konfigurieren.

Seite ,Warnmeldungen*
Auf dieser Seite konnen Sie konfigurieren, wer bei einer Reihe von unterschiedlichen
Druckerereignissen per E-Mail benachrichtigt wird.

Seite , E-Mail*
Auf dieser Seite werden die E-Mail-Adressen der Personen aufgelistet, die eine
Benachrichtigung Gber Druckerereignisse empfangen sollen.

Seite ,, Sicherheit"

Auf dieser Seite werden die Kennwortinformationen fir den integrierten Webserver
konfiguriert. Kennwortinformationen sollten nur vom Netzwerkadministrator konfiguriert
werden.

Seite ,Andere Verknupfungen®

Diese Seite wird zum Hinzufligen weiterer Websites als direkte Verkntipfungen im
integrierten Webserver verwendet. Diese Websites werden in der Navigationsleiste auf allen
Seiten des integrierten Webservers angezeigt.

Seite , Sprache”
Auf dieser Seite kénnen Sie konfigurieren, in welcher Sprache der integrierte Webserver
angezeigt wird.

Geréateinformationsseite
Auf dieser Seite kdnnen Sie dem Gerat zum Zweck der Netzwerkverwaltung einen Namen
zuweisen sowie die IP-Adresse und den Server fiir den Drucker anzeigen.

Seite ,,Uhrzeit-Dienste*
Auf dieser Seite wird die Adresse des Netzwerk-Zeitservers angezeigt. Diese sowie das
Synchronisierungsintervall und der Serveranschluss kdnnen hier konfiguriert werden.

Netzwerkseiten

Dieser Abschnitt des integrierten Webservers ermdglicht dem Netzwerkadministrator das
Konfigurieren des HP Jetdirect-Druckservers fur den Drucker.
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Konfigurieren von E-Mail-Warnmeldungen

DEWW

Uber HP Web Jetadmin oder den integrierten Webserver kénnen Sie das System so
konfigurieren, dass Sie bei Druckerproblemen alarmiert werden. Die Warnmeldungen sind

E-Mail-Nachrichten, die an lhr E-Mail-Konto oder die von Ihnen angegebenen Konten geschickt
werden.

Sie kdnnen Folgendes konfigurieren:

o Das zu Uberwachende Gerét (in diesem Fall den Drucker)

» Die zu empfangenden Warnmeldungen (z.B. Warnmeldungen bei Papierstau, Papiermangel,
F i und gedffneter Abdeckung)

« Das E-Mail-Konto, an das die Warnmeldungen weitergeleitet werden sollen

Thema Informationen

HP Web Jetadmin . ,HP Web Jetadmin-Software" auf Seite 33 (allgemeine Informationen

zu HP Web Jetadmin)

- Online-Hilfe zu HP Web Jetadmin (Einzelheiten im Zusammenhang
mit Warnmeldungen und deren Einrichtung)

Integrierter Webserver « ,Verwenden des integrierten Webservers* auf Seite 78 (allgemeine
Informationen zum integrierten Webserver)
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Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu HP Druckpatronen, ihrer Lagerung, ihrer Lebensdauer
sowie dazu, woran Sie Originalpatronen erkennen kdnnen. Aul3erdem finden Sie auch Angaben
zu Nicht-HP Druckpatronen.

HP Druckpatronen

Wenn Sie eine neue HP Original-Druckpatrone verwenden, Teilenummer Q1338A
(12.000-Seiten-Patrone fir HP LaserJet 4200 Series-Drucker) oder Q1339A (18.000-Seiten-
Patrone fur HP LaserJet 4300 Series-Drucker), sind eine Reihe von Informationen verfugbar.
Dazu gehdren:

Verbleibende Tonermenge
Geschétzte Anzahl der verbleibenden Seiten
Anzahl der gedruckten Seiten

Nicht-HP Druckpatronen

Hewlett-Packard Company réat von der Verwendung von neuen oder nachgefullten Nicht-HP
Druckpatronen ab. Da es sich dabei nicht um Produkte von Hewlett-Packard handelt, hat
Hewlett-Packard keinen Einfluss auf die Art der Konstruktion und Qualitat solcher Produkte.
Wartungsarbeiten oder Reparaturen, die aufgrund der Verwendung einer nicht von
Hewlett-Packard stammenden Druckpatrone erforderlich werden, sind von der
Druckergewahrleistung nicht gedeckt.

Wenn Sie eine Druckpatrone von einem Fremdhersteller verwenden, kdnnen vom Drucker keine
Angaben Uber die verbleibende Lebensdauer der Verbrauchsmaterialien gemacht, die Anzahl
der verbleibenden Seiten nicht berechnet und keine Informationen zur bisherigen Verwendung
der Patrone angezeigt werden.

Wenn Ihnen diese Nicht-HP Druckpatrone als HP Originalprodukt verkauft wurde, rufen Sie bitte
unsere Hotline fur Produktpiraterie an. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Authentifizierung von Druckpatronen

Wenn Sie eine Druckpatrone in den Drucker einsetzen und es sich nicht um eine HP Original-
Druckpatrone handelt, zeigt der Drucker dies in einer entsprechenden Meldung an.

Wenn auf der Bedienfeldanzeige die Meldung angezeigt wird, dass es sich nicht um eine echte
HP Druckpatrone handelt und Sie der Meinung sind, eine HP Patrone erworben zu haben, rufen
Sie die HP Hotline fur Produktpiraterie an. Siehe hierzu auch

Lagern von Druckpatronen

Nehmen Sie die Druckpatrone erst unmittelbar vor dem Gebrauch aus der Verpackung. Die
Lagerfahigkeit einer Druckpatrone betragt bei ungeotffneter Verpackung ca. 2,5 Jahre.

Setzen Sie die Druckpatrone nicht langer als wenige Minuten direkter Lichteinstrahlung aus, um
Beschadigungen zu vermeiden.
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Lebensdauer der Druckpatrone

Die Lebensdauer der Druckpatrone hangt von der fiir Druckjobs benétigten Tonermenge und der
Lebensdauer der Komponenten im Inneren der Patrone ab. Beim Drucken von Texten mit 5 %
Deckung (typisch fur Geschéaftsbriefe) hat eine HP Druckpatrone im Durchschnitt eine
Lebensdauer von 12.000 Seiten (HP LaserJet 4200 Series) oder 18.000 Seiten (HP LaserJet
4300 Series). Dabei wird davon ausgegangen, dass die Tonerdichte auf 3" gesetzt und der
EconoMode deaktiviert ist. (Es handelt sich hierbei um die Standardeinstellungen. Nahere
Informationen zu diesen Einstellungen finden Sie in der Beschreibung zu und

= im J)

Sie kdnnen die Lebensdauer jederzeit ermitteln, indem Sie den Fullstand wie unter
beschrieben prifen.
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Uberprufen des Fillstands

Sie kdnnen den Fiillstand (Tonerstand) tber das Bedienfeld des Druckers, den integrierten
Webserver, die Druckersoftware oder HP Web Jetadmin Uberprtifen.

So uberpriufen Sie den Fillstand tUber das Bedienfeld

1 Drucken Sie ("), um die Menus aufzurufen.
2 Blattern Sie mit den Tasten (A) und (V") zu
und driicken Sie dann (v).

3 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V") zu
E und driicken Sie dann (v"). Unter
finden Sie weitere Informationen zur

Statusseite fur Druckzubehor.

So uUberpriufen Sie den Fillstand Gber den integrierten Webserver

1 Geben Sie in Ihrem Webbrowser die IP-Adresse der Drucker-Homepage ein. Sie gelangen
dann zur Druckerstatusseite. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

2 Klicken Sie auf der linken Bildschirmseite auf Materialstatus. Sie gelangen dann zur
Verbrauchsmaterial-Statusseite, auf der Sie Informationen tber den Flllstand des
Verbrauchsmaterials erhalten. (Unter finden
Sie weitere Informationen zur Statusseite fur Druckzubehor.)

So uberpriufen Sie den Fillstand tber die Druckersoftware
Sie bendtigen hierzu drei Dinge:

Die Software ,Druckerstatus und Benachrichtigungen* auf der im Lieferumfang des Druckers
enthaltenen CD-ROM muss auf lhrem Computer aktiviert sein.

Der Drucker muss uber ein Parallelkabel direkt an Ihren Computer angeschlossen sein.
Sie mussen einen Internetzugang besitzen.

1 Doppelklicken Sie unten rechts auf dem Bildschirm auf das Symbol Drucker. Das
Statusfenster wird geodffnet.

2 Klicken Sie auf der linken Seite des Statusfensters auf das Symbol firr den plain, dessen
Status Sie abfragen mochten.

3 Klicken Sie an der Oberseite des Statusfensters auf die Verknlipfung Material. Sie kénnen
auch bis zu Materialstatus nach unten blattern.

Wenn Sie Verbrauchsmaterial bestellen méchten, klicken Sie auf Material bestellen. Es wird ein
Browserfenster mit einem URL geoffnet, unter dem Sie Verbrauchsmaterial bestellen kénnen.
Wabhlen Sie das Verbrauchsmaterial aus, das Sie bestellen mdchten, und beenden Sie den
Bestellvorgang.

So Uberpriufen Sie den Fullstand mit HP Web Jetadmin

Wabhlen Sie in HP Web Jetadmin den Drucker aus. Die Geratestatusseite enthalt Informationen
zum Fillstand.
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Handhabung der Druckpatrone (Schutteln)

Wenn Sie die Druckpatrone zum ersten Mal einsetzen, missen Sie sie leicht schiitteln, um den
Toner gleichmaRig in der Druckpatrone zu verteilen. Aufgrund der Patronenkonstruktion ist jetzt
nur noch beim erstmaligen Einsetzen der Druckpatrone deren Schitteln erforderlich.

Vorgehensweise bei fast oder vollstadndig leerer Patrone

Wenn der Toner in der Druckpatrone fast oder vollstandig verbraucht ist, werden Sie vom
Drucker gewarnt.

Wenn die Patrone nur wenig Toner enthalt

Wenn die Patrone nur wemg Toner enthalt, W|rd auf dem Bedienfeld des Druckers die Meldung
Fi {wird erstmals angezeigt,
wenn noch ca. 15 % des Toners verfigbar smd (bei 5 % Deckung kénnen bei der 12.000-Seiten-
Patrone der HP LaserJet 4200 Series-Drucker noch ca. 1.800 Seiten und bei der 18.000-Seiten-
Patrone der HP LaserJet 4300 Series-Drucker noch ca. 2.700 Seiten gedruckt werden).

StandardmaRig wird gedruckt, bis kein Toner mehr vorhanden ist. Mdglicherweise ziehen Sie es
jedoch vor, dass nach dem ersten Anzeigen der Meldung ! LEH das Drucken
eingestellt wird — beispielsweise wenn Sie eine gleichbleibend hohe Druckqualitat der Druckjobs
gewahrleisten mochten oder wenn Sie vermeiden mdchten, dass wahrend eines umfangreichen
Druckjobs die Patrone zu Ende geht. Wenn Sie den Drucker entsprechend konfigurieren
mochten, nehmen Sie folgende Einstellung vor: = (im Menu ,Geréat
konfigurieren“, Untermeni ,System Setup*) (Weltere Informationen finden Sie unter

.) Wenn dann § L.EM angezeigt wird, wird der Druck
angehalten. Sie kdnnen den Druck fur jeden Druckjob durch Dricken von (v")
fortsetzen.

Wenn sich kein Toner mehr in der Patrone befindet oder die Trommel
verbraucht ist

Die Meldung ¢ wird unter folgenden Umsténden angezeigt:

Der Toner der Druckpatrone ist verbraucht. Wenn fur F&Ti ER die Option WET
eingestellt ist (im Meni ,Gerat konfigurieren®, Untermeni ,,System Setup“) fahrt der Drucker
ohne weitere Meldungen mit dem Druck fort, bis die Trommel verbraucht ist. HP garantiert
nicht fur die Druckqualitat, nachdem die Meldung i1 EH erstmalig angezeigt
wurde. Ersetzen Sie die Druckpatrone so bald wie mogllch (Weltere Informationen finden
Sie unter .) Die Meldung wird so lange
angezeigt, bis die Druckpatrone ersetzt wurde. Wenn FTi auf F gesetzt
wurde, druckt der Drucker erst dann weiter, wenn Sie die Druckpatrone ersetzt haben oder
fur die einzelnen Druckjobs den Druckvorgang durch Driicken von (v")
fortsetzen.

Die Trommel der Druckpatrone ist verbraucht. Sie missen die Druckpatrone ersetzen,
um mit dem Druck fortzufahren. Selbst wenn sich noch Toner in der Patrone befindet, kann
der Druck auf keinen Fall fortgesetzt werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

.) Dies geschieht zum Schutz des Druckers.
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Uber das Druckerbedienfeld kénnen Sie Informationsseiten drucken, denen Sie detaillierte
Angaben zum Drucker und dessen Konfiguration entnehmen kénnen. Folgende
Informationsseiten werden hier beschrieben:

(enthalt Informationen zur Fullstand der Druckpatrone)

Eine vollstandige Liste der Druckerinformationsseiten finden Sie im Menu Informationen des
Druckerbedienfelds ( ).

Halten Sie diese Seiten bei der Fehlerbehebung griffbereit. Sie bendtigen sie auch, wenn Sie
sich an den HP Kundendienst wenden.

Menustruktur

Wenn Sie die aktuellen Einstellungen fiur die auf dem Bedienfeld des Druckers zur Verfiigung
stehenden Menis und Optionen einsehen méchten, drucken Sie die Menustruktur.

So drucken Sie eine Menustruktur

1 Dricken Sie ("), um die Menus aufzurufen.

2 Blattern Sie mit den Tasten (A) und (V") zu
] i, und drticken Sie dann (v).

3 Blattern Sie mit den Tasten (A) und (V") zu

4, und driicken Sie dann (v).

Am besten bewahren Sie die Menustruktur in der Ndhe des Druckers auf, um sie bei Bedarf
heranziehen zu kénnen. Der Inhalt der Menustruktur kann unterschiedlich sein und héangt von
den derzeit im Drucker installierten Optionen ab. (Ein Grof3teil dieser Werte kann Uber die
Anwendung oder den Druckertreiber aul3er Kraft gesetzt werden.)

Eine umfassende Liste der Bedienfeldoptionen und mdglichen Werte finden Sie im Abschnitt
. Angaben zum Andern einer Bedienfeldeinstellung finden Sie
unter

Konfigurationsseite

Mit Hilfe der Konfigurationsseite kénnen Sie die aktuellen Druckereinstellungen anzeigen,
Druckerprobleme beheben oder die Installation von optionalem Zubehér Uberprifen,
beispielsweise Speicher (DIMMSs), Facher und Druckersprachen.

Wenn ein HP Jetdirect-Druckserver installiert ist, wird darliber hinaus eine HP Jetdirect-
Konfigurationsseite gedruckt. Bei den Druckern HP LaserJet 4200N/TN/DTN/DTNS/DTNSL und
4300N/TN/DTN/DTNS/DTNSL ist bereits ein HP Jetdirect-Druckserver installiert.
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So drucken Sie eine Konfigurationsseite Uber das Bedienfeld
1 Dricken Sie AUSWAHLEN (v~ ), um die Menus aufzurufen.

2 Blattern Sie mit den Tasten PFEIL NACH OBEN (A) und PFEIL NACH UNTEN (W) zu
und driicken Sie dann AUSWAHLEN (v).

3 Blattern Sie mit den Tasten PreiL NACH OBEN () und PFEIL NACH UNTEN (VW) zu
und dricken Sie dann AUSWAHLEN (v).

Es folgt ein Beispielausdruck einer Konfigurationsseite. Der Inhalt der Konfigurationsseite kann
unterschiedlich sein und hangt von den derzeit im Drucker installierten Optionen ab.

Hinweis Sie kdnnen Informationen zur Konfiguration auch Gber den integrierten Webserver erhalten.
Informationen finden Sie unter ,\erwenden des integrierten Webservers" auf Seite 78.

Konfigurationsseite

hp Laserlet 4200/4300 series

1 Druckerinformationen Gibt die Seriennummer, Seitenanzahl sowie weitere Informationen zum
Drucker an.
2 Ereignisprotokoll Gibt die Anzahl der Eintrége im Ereignisprotokoll, die maximale Anzahl der

anzeigbaren Eintréage und die letzten drei Eintrage an.

3 Installierte Druckersprachen und  Gibt alle installierten Druckersprachen (z.B. PS und PCL) sowie die in den
Optionen einzelnen DIMM- und EIO-Steckplétzen installierten Optionen an.

4 Speicher Listet Informationen zu Druckerspeicher, PCL Driver Work Space (DWS),
E/A-Puffer sowie Ressourcenspeicherung.

5 Sicherheit Gibt den Status der Druckerbedienfeldsperre, das Bedienfeldkennwort und
das optionale Festplattenlaufwerk an.

6 Papierfacher und Optionen Gibt die Formateinstellungen fur alle Facher sowie das installierte optionale
Papierzufuhrzubehér an.
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Verbrauchsmaterial

-Statusseite

Auf der Statusseite fiir Druckzubehor erhalten Sie Informationen tber die im Drucker installierte
Druckpatrone, die verbleibende Lebensdauer der Druckpatrone sowie die Anzahl der
verarbeiteten Seiten und Jobs. Diese Seite informiert Sie auRerdem dartber, wann Sie die
nachste Wartung durchfiihren missen. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Sie kdnnen Informationen zum Zubehérstatus auch Uber den integrierten Webserver erhalten.

Informationen finden Sie unt

So drucken Sie eine St
1

2 Blattern Sie mit

Driicken Sie

3 Blattern Sie mit den Tasten

er

atusseite fir Druckzubehor Uber das Bedienfeld

("), um die Menus aufzurufen.

den Tasten (A)und (¥)zu
und driicken Sie dann (v7).
(A)und (¥)zu
und driicken Sie dann (v).

1 Verbrauchsmaterial-Website

2 Informationen zu den
Patronen

3 Druckstatistik

4 Herstellerinformationen

5 Recycling-Website

6 Wartungskitanzeige
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Gibt die landesspezifische Website zum Bestellen von Verbrauchsmaterial tber das
Internet an.

Liefert Informationen Gber den verbleibenden Toner in der Druckpatrone, die
Teilenummer der Druckpatrone sowie die voraussichtliche Seitenanzahl, die mit
dem verbleibenden Toner noch gedruckt werden kann.

Gibt Statistiken Uber die Gesamtzahl der mit dieser Druckpatrone verarbeiteten
Seiten und Jobs an, sowie das Datum der ersten und der letzten Verwendung
dieser Druckpatrone.

Gibt die Seriennummer der Druckpatrone an.

Gibt die Website mit Informationen zur Ruickgabe verbrauchter HP Druckpatronen
an.

Zeigt schematisch die verbleibende Lebensdauer der Wartungskitkomponenten an.
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PS- oder PCL-Schriftartenliste

Aus den Schriftartenlisten ersehen Sie, welche Schriftarten derzeit im Drucker installiert sind. (In
den Schriftartenlisten werden auch die Schriftarten aufgefiihrt, die sich auf einer optionalen
Festplatte oder einem Flash-DIMM befinden.)

So drucken Sie eine PS- oder PCL-Schriftartenliste
1 Drucken Sie ("), um die Menus aufzurufen.

2 Blattern S|e mit den Tasten (A)und (V) zu
£+, und driicken Sie dann (v").

3 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zu F=
bzw. & 4, und drucken Sle dann

(¥).

Die PS-Schriftartenliste zeigt die installierten PS-Schriftarten sowie entsprechende Beispiele an.
Die folgenden Informationen kénnen Sie der PCL-Schriftartenliste entnehmen:

Schriftart — Schriftartennamen und Druckbeispiele.
Zeichendichte/Punkt — Zeichendichte und Punktgré3e der Schriftart.

Escape-Sequenz — (PCL 5e-Programmierbefehl) Auswahl der angegebenen Schriftart.
(Siehe Legende am Ende der Schriftartenseite.)

Schrittweise Anweisungen zum Auswabhlen einer Schriftart in einer MS-DOS®-Anwendung mit
Hilfe von Druckerbefehlen finden Sie unter

Sch.nr. ist die Nummer, mit der die Schriftart tGiber das Druckerbedienfeld ausgewahit wird
(nicht Gber die Anwendung). Verwechseln Sie die Schriftartennummer nicht mit der Schrift-
ID, die nachfolgend beschrieben wird. Die Nummer gibt den DIMM-Steckplatz an, in dem die
Schriftart gespeichert ist.

L : Geladene Schriftarten, die nur so lange resident im Drucker verbleiben, bis sie
von anderen Ubertragenen Schriftarten ersetzt werden oder bis der Drucker
ausgeschaltet wird.

: Schriftarten, die dauerhaft im Drucker verbleiben.

Schrift-ID ist die Nummer, die Sie ladbaren Schriftarten zuweisen, wenn Sie diese mit Hilfe
der Software Ubertragen.
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Reinigen des Druckers

Fuhren Sie das auf der nachsten Seite beschriebene Reinigungsverfahren immer aus, wenn Sie
die Druckpatrone wechseln oder wenn Probleme mit der Druckqualitéat auftreten. Halten Sie den
Drucker moglichst frei von Staub und Schmutz.

« Reinigen Sie den Drucker an der AuRenseite mit einem leicht angefeuchteten Tuch.
» Reinigen Sie ihn innen mit einem trockenen, fusselfreien Tuch.

ACHTUNG Verwenden Sie keine Reinigungsmittel mit Ammoniak.

Achten Sie beim Reinigen des Druckers darauf, dass Sie nicht die Transferwalze (die schwarze
Gummiwalze unterhalb der Druckpatrone) berthren. Hautfette auf der Walze kénnen die
Druckqualitat beeintrachtigen.
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Reinigen des Druckerinneren

Gehen Sie wie folgt vor, um Staub und Rickstadnde aus dem Drucker zu
entfernen.

So reinigen Sie das Druckerinnere

1 Schalten Sie den Drucker aus, und ziehen Sie den Netzstecker.

2 Offnen Sie die obere Abdeckung, und nehmen Sie die
Druckpatrone heraus.

WARNUNG!
Fassen Sie nicht zu weit in den Drucker. Der angrenzende Fixierbereich
ist moglicherweise heil3.

ACHTUNG
Um eine Beschadigung der Druckpatrone zu vermeiden, setzen Sie sie
niemals langer als einige Minuten dem Licht aus.

3 Wischen Sie Staub und Verschmutzungen mit einem trockenen,
fusselfreien Tuch von den Papiereinzugsfihrungen (grau
dargestellt) ab.

Hinweis

Falls Toner auf lhre Kleidung gelangt, wischen Sie ihn mit einem
trockenen Tuch ab. Waschen Sie dann das Kleidungssttick in kaltem
Wasser. (HeilRes Wasser fixiert den Toner im Gewebe.)

wischen Sie alle Rickstande mit einem trockenen fusselfreien Tuch
ab.

5 Setzen Sie die Druckpatrone wieder ein, schlie3en Sie die obere
Abdeckung, stecken Sie das Netzkabel ein, und schalten Sie den
Drucker an.

( 4 Heben Sie die Papierzugangsklappe am grinen Griff an, und
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Drucken Sie eine Reinigungsseite, um die Fixiereinheit frei von Toner und Papierpartikeln zu
halten, die sich dort u.U. ansammeln kdnnen. Ablagerungen von Toner- und anderen Partikeln
kénnen zu Flecken auf der Vorder- oder Riickseite von Druckjobs fuhren. (Weitere Informationen
finden Sie unter J)

Um optimale Druckqualitéat zu erzielen, empfiehlt lIhnen HP das Drucken der Reinigungsseite
nach jedem Austauschen der Druckpatrone oder in regelmafigen, von lhnen festgelegten
Abstanden. Wenn ein optionaler Duplexer installiert ist, miissen Sie die Reinigungsseiten
manuell drucken.

Der Reinigungsvorgang dauert ca. 2,5 Minuten. Auf der Bedlenfeldanzelge des Druckers wird
wahrend der Reinigung eine Meldung ausgegeben (entweder |
oder 5T).

Manuelles Drucken der Reinigungsseite

Damit das Drucken der Reinigungsseite den gewiinschten Effekt hat, drucken Sie die Seite auf
Kopierpapier (kein Schreibmaschinenpapier, schweres oder raues Papier).

Wenn ein optionaler Duplexer installiert ist, kann nur diese Reinigungsmethode verwendet
werden. Wie Sie sich vergewissern, dass die automatische Reinigung deaktiviert ist, konnen Sie
unter nachlesen.

So fuhren Sie die Reinigungsseite manuell aus

1 Wenn ein Duplexer installiert ist, 6ffnen Sie das hintere Ausgabefach.

2 Dricken Sie ("), um die Menus aufzurufen.
3 Blattern Sie mit den Tasten (A) und (VW) zu
und dricken Sie dann (v).
4 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zu
7, und driicken Sie dann (v").
5 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V") zu

und dricken Sie dann (v).

6 Befolgen Sie zum Abschlie3en des Reinigungsvorgang die Anweisungen auf der
Reinigungsseite.

7 SchlieRen Sie das hintere Ausgabefach.
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Automatisches Drucken der Reinigungsseite

Mit Hilfe der nachstehend beschriebenen Vorgehensweise kénnen Sie den Drucker so
einrichten, dass er in von lhnen festgelegten Zeitabstdnden automatisch Reinigungsseiten
druckt. Damit eine Reinigungsseite ohne Bedienereingriffe gedruckt wird, muss sich stets
Normalpapier im vorgegebenen Format im Drucker befinden. Der Drucker unterbricht keinen
Druckjob, der gerade ausgefiihrt wird.

Stellen Sie sicher, dass bei einem installierten optionalen Duplexer die automatische Reinigung
deaktiviert ist. Drucken Sie Reinigungsseiten nur manuell. (Weitere Informationen finden Sie
unter )

So drucken Sie Reinigungsseiten automatisch
1 Drucken Sie (v"), um die Menus aufzurufen.

2 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zu
und driicken Sie dann (v").

3 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zu
und driicken Sie dann (v").

4  Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zu
und driicken Sie dann (v).

5 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zu

druicken Sie dann (v).
6 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zu
, und driicken Sie dann (v).

7 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
gewtinschten Intervall zwischen 1.000 und 20.000 Seiten, und driicken Sie dann
("), um die Auswahl zu speichern.

8 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zu
%, und driicken Sie dann (v").

9 Blattern Sie mit den Tasten (A)und (V) zum
Papierformat, das fir die Reinigungsseiten verwendet werden soll (&4 oder ), und

driicken Sie dann ("), um die Auswahl zu speichern.

Der Drucker druckt dann automatisch eine Reinigungsseite in den ausgewahlten Intervallen und
auf das gewlinschte Papierformat. Sie kénnen die beim Reinigungsprozess ausgegebene Seite
entsorgen.
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Durchfihren von vorbeugenden Wartungsmalinahmen

Sie sollten bestimmte Produktteile auswechseln, wenn auf der Bedienfeldanzeige des Druckers
die Meldung DEUCHEERMOETUNG IRCHFOMEEN ausgegeben wird. Dadurch wird sichergestellt,
dass der Drucker mit optimaler Leistung druckt.

Die Wartungsmeldung wird alle 200.000 Seiten angezeigt. Die Meldung kann voriibergehend
Uber die Option ! Him Untermenu Resets fur etwa 10.000 Seiten
geldscht werden. (Weitere Informationen finden Sie unter i auf
Seite 182.) Drucken Sie zum Uberpriifen der Anzahl der seit Installation der neuen
Komponenten des Wartungskits gedruckten Seiten eine Konfigurationsseite oder eine
Verbrauchsmaterial-Statusseite. (Genaue Informationen finden Sie unter ,Konfigurationsseite®
auf Seite 86 oder ,Verbrauchsmaterial-Statusseite* auf Seite 88.)

Informationen zum Bestellen des Druckerwartungskits finden Sie unter ,Bestellinformationen”
auf Seite 17. Inhalt des Wartungskits:

« Fixiereinheit
« Walzen (Transfer-, Aufnahme- und Zufuhrwalze)
» Installationsanweisungen

Hinweis Beim Druckerwartungskit handelt es sich um Verbrauchsmaterial, das nicht durch die
Originalgewahrleistung des Druckers bzw. durch die meisten Optionen zur Verlangerung des
Gewabhrleistungszeitraums abgedeckt wird.

Nachdem ein Wartungskit installiert wurde, muss der Wartungskit-Zahler zurtickgesetzt werden.

So setzen Sie den Wartungskit-Zahler zurtick
1 Schalten Sie den Drucker aus.

2 Halten Sie AuswAHLEN () gedrickt, und schalten Sie dabei den Drucker ein. Halten Sie
AUSWAHLEN () so lange gedrtickt, bis alle drei LEDs am Bedienfeld des Druckers einmal
blinken und dann konstant leuchten. Dies kann bis zu zehn Sekunden dauern.

3 Blattern Sie mit der Taste PFeEIL NACH OBEN (A) ZU

4 Dricken Sie AuswAHLEN (w~), um den Wartungskit-Zahler zurtickzusetzen.

Hinweis Fuhren Sie diesen Vorgang nur durch, nachdem ein Wartungskit installiert wurde. Verwenden Sie
diesen Vorgang nicht, um die Meldung {vorlbergehend zu
I6schen.
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Auswechseln der Heftereinheit

DEWW

Entfernen und Auswechseln der Heftereinheit

Befolgen Sie die angegebenen Schritte, um eine defekte Heftereinheit
im optionalen Hefter/Stapler auszuwechseln.

So entfernen und ersetzen Sie die Heftereinheit

=

Die Heftereinheit befindet sich auf der rechten Seite des Hefters/
Staplers.

2 Drehen Sie die Heftereinheit zur Vorderseite des Druckers, bis Sie
ein Klicken hoéren. Halten Sie die Heftereinheit in der gedffneten
Position.

Drucken Sie auf den Freigabehebel oben an der Heftereinheit.

4 Halten Sie den Freigabehebel gedriickt, und ziehen Sie die

Heftereinheit nach oben aus dem Hefter/Stapler.

5 Ziehen Sie das Kabel ab, das die Heftereinheit mit dem Hefter/
Stapler verbindet. (Nur der blaue Teil kann abgezogen werden.)
Lésen Sie den weilRen Freigabehebel, der den Stecker des blauen
Kabels enthalt, indem Sie den Hebel nach links 6ffnen.
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@ 6 Nehmen Sie die neue Heftereinheit aus der Verpackung.

7 Verbinden Sie das Kabel der neuen Heftereinheit mit dem Hefter/
Stapler.

8 Platzieren Sie den Stift an der Unterseite der neuen Heftereinheit
Uber die am Hefter/Stapler befindliche Aussparung.

9 Driicken Sie den Freigabehebel oben an der Heftereinheit herunter,
und schieben Sie die Einheit in den Hefter/Stapler.

10 Drehen Sie die Heftereinheit zur Riickseite des Druckers, bis sie
horbar einrastet.

11 Wenn die Heftklammernpatrone noch nicht in die Heftereinheit
eingesetzt ist, setzen Sie sie jetzt ein. (Weitere Informationen finden
Sie unter ,So legen Sie Heftklammern ein“ auf Seite 41.)
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Problemlosung

Uberblick

In diesem Abschnitt finden Sie Hilfe bei der Fehlerbehebung und beim Lésen von kleineren

Druckerproblemen.

.Beheben von Papierstaus” auf
Seite 98

.Beschreibung der
Druckermeldungen* auf
Seite 112

.Beschreibung der Zubehdor-
LEDs fur den Stapler und
Hefter/Stapler* auf Seite 129

,Beheben von
Druckqualitatsproblemen® auf
Seite 132

LErmitteln der Ursachen flr
Druckerprobleme* auf
Seite 140

~Fehlerbehebung bei
Problemen mit der optionalen
Festplatte” auf Seite 149

~Fehlerbehebung bei PS-
Fehlern* auf Seite 150

.Herstellen einer Verbindung
mit einem optionalen

HP Jetdirect-Druckserver* auf
Seite 151

Hin und wieder kann es beim Drucken zu einem Papierstau kommen. In
diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie einen Papierstau finden, diesen
ordnungsgemalf beseitigen und wiederholt auftretende Papierstaus
beheben.

In der Bedienfeldanzeige des Druckers werden verschiedene Meldungen
angezeigt. Es werden Statusmeldungen des Druckers angezeigt, z.B.
und Meldungen, die zu einer Handlung auffordern,
z.B. It {. In diesem Abschnitt werden
Meldungen aufgelistet, die eine bestimmte MaRnahme erfordern bzw. auf
ein Problem hinweisen. AulRerdem werden konkrete Anweisungen
gegeben. Es sind keine Erlauterungen zu selbsterklarenden Meldungen
enthalten.

In diesem Abschnitt werden Fehler erlautert, die beim Drucken auftreten
kénnen, wenn die Ausgabe im Stapler bzw. Hefter/Stapler erfolgt. In
diesem Abschnitt werden durch Zubehér-LEDs angezeigte
Fehlerzustédnde und mdgliche Lésungen beschrieben.

Der Drucker muss stets Ausdrucke von héchster Qualitat anfertigen.
Wenn ein Ausdruck unscharf ist, Fehler wie Linien oder Flecken aufweist
bzw. verschmiert aussieht, oder wenn das Papier verknittert oder wellig
ausgegeben wird, kdnnen Sie mit Hilfe dieses Abschnitts die Ursache fur
das Qualitatsproblem herausfinden und den Fehler beheben.

Bevor Sie ein Druckerproblem beheben kénnen, missen Sie zuerst
wissen, worin es begriindet liegt. Stellen Sie anhand des
Flussdiagramms in diesem Abschnitt die Ursache fur das Problem fest,
und befolgen Sie dann die entsprechenden Vorschlage zur
Fehlerbehebung.

Wenn der Drucker uber eine optionale Festplatte verfligt, kénnen Sie
anhand dieses Abschnitts mdgliche Fehler im Zusammenhang mit ihrer
Verwendung bestimmen.

In diesem Abschnitt werden Fehler, die bei PostScript-Druckjobs
auftreten kdnnen, sowie deren Lésungsmaoglichkeiten beschrieben.

Wenn Sie Uber eine optionale HP Jetdirect-Druckserverkarte verfiigen,
Netzwerkdruckjobs jedoch nicht an den Drucker Gbermittelt werden,
kénnen Sie dieses Problem uber die in diesem Abschnitt aufgeflhrten
Schritte beheben.

Uberblick 97



Beheben von Papierstaus

Wenn auf der Bedienfeldanzeige des Druckers eine Papierstaumeldung angezeigt wird, suchen
Sie nach dem gestauten Papier oder den Druckmedien an den in der folgenden Abbildung
angezeigten Stellen. Lesen Sie anschlieRend, wie Sie zum Beheben des Papierstaus vorgehen
missen. Mdglicherweise ist der Papierstau an einer anderen Stelle aufgetreten, als in der
Papierstaumeldung angegeben wird. Falls sich der Papierstau nicht sofort ausmachen lasst,
sehen Sie zuerst im Bereich der oberen Abdeckung unter der Druckpatrone nach.

Achten Sie beim Herausziehen des gestauten Papiers darauf, dass dieses nicht reif3t. Kleine
Papierstiicke, die im Drucker zuriickbleiben, kénnen erneut einen Papierstau hervorrufen. Falls
wiederholt Papierstaus auftreten, lesen Sie den Abschnitt ,,Beheben von wiederholt auftretenden
Papierstaus” auf Seite 110.

Hinweis Nach dem Beseitigen des gestauten Papiers missen Sie kurz die obere Abdeckung 6ffnen und
wieder schlieBen, um die Papierstaumeldung wieder zu ldschen.

Papierstau-Positionen

Vorderseite Ruckseite

e

Bereich der oberen Abdeckung und der Druckpatrone
Optionale Umschlagzufuhr

Bereich der Zufuhrfacher (Fach 1, Fach 2 und optionale Facher)
Optionaler Duplexer

Bereich der Fixiereinheit

o 01~ WDN P

Ausgabebereiche (oben, hinten und optionaler Stapler oder Hefter/Stapler)

Hinweis Nach einem Papierstau kann loser Toner im Drucker zuriickbleiben und zu Problemen mit der
Ausgabequalitat fiihren. Sobald einige Seiten gedruckt wurden, sollte dieses Problem jedoch
behoben sein.
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Beheben von Papierstaus im Bereich der
oberen Abdeckung und
der Druckpatrone

Wahrend des Druckvorgangs auftretende Papierstaus kénnen Sie wie
folgt beseitigen:

So beheben Sie Papierstaus im Bereichen der oberen
Abdeckung und der Druckpatrone

1 Offnen Sie die obere Abdeckung, und nehmen Sie die
Druckpatrone heraus.

ACHTUNG
Um eine Beschadigung der Druckpatrone zu vermeiden, setzen Sie sie
niemals langer als einige Minuten dem Licht aus.

2 Heben Sie die Papierzugangsplatte mit Hilfe des griinen Griffs an.

3 Ziehen Sie das gestaute Papier langsam aus dem Drucker heraus.
Achten Sie darauf, dass es nicht zerreif3t. Falls sich das Papier nur
schwer entfernen lasst, versuchen Sie es vom Bereich des
Zufuhrfachs aus. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Beheben
von Papierstaus in den Zufuhrfachern* auf Seite 102.)

Hinweis

Achten Sie darauf, dass kein Toner in das Produkt gelangt. Wischen Sie
losen Toner, der eventuell in den Drucker gefallen ist, mit einem
trockenen, fusselfreien Tuch weg. Wenn loser Toner in den Drucker fallt,
kann er voribergehend zu einer Verminderung der Druckqualitat
fuhren. Sobald einige Seiten gedruckt wurden, sollte sich kein loser
Toner mehr im Drucker befinden.

Falls Toner auf Ihre Kleidung gelangt, wischen Sie ihn mit einem
trockenen Tuch ab. Waschen Sie dann das Kleidungssttick in kaltem
Wasser. (HeilRes Wasser fixiert den Toner im Gewebe.)

4  Offnen Sie Fach 1, und entfernen Sie die Zufuhrabdeckung.
Beseitigen Sie ggf. vorhandenes Papier.

5 Drehen Sie die Papierfihrung, um festzustellen, ob darunter
weiteres Papier eingeklemmt ist. Beseitigen Sie ggf. gestautes
Papier.
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6 Bringen Sie die Abdeckung wieder an, und schlieBen Sie Fach 1.

7 Setzen Sie die Druckpatrone wieder ein, und schlie3en Sie die
obere Abdeckung.

8 Wenn die Meldung Uber den Papierstau weiterhin angezeigt wird,
befinden sich immer noch gestaute Druckmedien im Drucker.
Suchen Sie auch an anderen Stellen nach gestauten Druckmedien.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Papierstau-Positionen” auf
Seite 98.)

Wenn Sie eine Druckpatrone verwenden, die nicht von HP stammt, wir
auf dem Bedienfeld des Druckers u.U. die Meldung & =
ETHMMT HICHT U0 HP angezeigt. Dricken Sie PAUSE/WEITER, um den
Druckvorgang fortzusetzen.
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Beheben von Papierstaus in der optionalen
Umschlagzufuhr

Dieser Abschnitt bezieht sich nur auf Papierstaus in einer optionalen
Umschlagzufuhr.

So beheben Sie Papierstaus in der optionalen
Umschlagzufuhr

1 Nehmen Sie alle Umschlage aus der optionalen Umschlagzufuhr
heraus. Klappen Sie den Umschlagbeschwerer nach unten und die
Fachverlangerung nach oben.

2 Dricken Sie die Entriegelungstaste an der linken Seite der
optionalen Umschlagzufuhr, und halten Sie diese gedriickt. Fassen
Sie die optionale Umschlagzufuhr an beiden Seiten an, und ziehen
Sie sie vorsichtig aus dem Drucker heraus.

3 Entfernen Sie langsam alle Umschlage aus der Umschlagzufuhr
und dem Drucker.

4 Schieben Sie die optionale Umschlagzufuhr in den Drucker, bis sie
einrastet. (Der Anschluss an der Oberseite der optionalen
Umschlagzufuhr passt in den Stecker am Drucker.) Ziehen Sie
vorsichtig an der Umschlagzufuhr, um sicherzustellen, dass sie
ordnungsgemaf befestigt ist.

5 Offnen und schlieRen Sie die obere Abdeckung, um die Meldung
Uber den Papierstau zu léschen.

6 Wenn die Meldung tber den Papierstau weiterhin angezeigt wird,
befindet sich immer noch ein gestauter Umschlag im Drucker.
Suchen Sie auch an anderen Stellen nach gestauten Druckmedien.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Papierstau-Positionen” auf
Seite 98.)

7 Legen Sie die Umschlage wieder ein. Achten Sie dabei darauf, dass
die unteren Umschlage etwas weiter eingeschoben werden als die
oberen. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Einlegen von
Umschlagen in die optionale Umschlagzufuhr* auf Seite 56.)
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Beheben von Papierstaus in den Zufuhrfachern

In diesem Abschnitt wird das Beseitigen von Papierstaus in den Zufuhrfachern beschrieben.
Siehe auch ,Beheben von Papierstaus in der optionalen Umschlagzufuhr* auf Seite 101.

So beseitigen Sie Papierstaus in Fach 1

Ziehen Sie das gestaute Papier oder andere gestaute Druckmedien langsam aus dem Drucker
heraus. Wenn ein Teil des Papiers bereits in den Drucker eingezogen wurde, fihren Sie die unter
»,50 beheben Sie Papierstaus im Bereichen der oberen Abdeckung und der Druckpatrone” auf
Seite 99 beschriebenen Schritte aus.
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So beseitigen Sie Papierstaus in Fach 2 oder in einem
optionalen 500-Blatt-Papierfach

1

Ziehen Sie das Fach aus dem Drucker heraus, und nehmen Sie
beschadigtes Papier aus dem Fach.

Wenn die Kante des gestauten Papiers im Einzugsbereich zu sehen
ist, ziehen Sie das Papier langsam nach unten aus dem Drucker
heraus. (Wenn Sie das Papier gerade herausziehen, zerreifdt es.)
Falls das Papier nicht sichtbar ist, sehen Sie im nachsten Fach oder
im Bereich der oberen Abdeckung nach. (Weitere Informationen
finden Sie unter ,So beheben Sie Papierstaus im Bereichen der
oberen Abdeckung und der Druckpatrone* auf Seite 99.)

Hinweis

Ziehen Sie das Papier nicht mit Gewalt heraus. Wenn das Papier in
einem Fach eingeklemmt ist, versuchen Sie es ggf. Gber das dariber
liegende Fach oder tber den Bereich der oberen Abdeckung zu
entfernen.

Vergewissern Sie sich, dass das Papier an allen vier Ecken eben im
Fach liegt und sich unterhalb der Markierungen fir die maximale
Stapelhdhe befindet.

Schieben Sie das Fach wieder in den Drucker hinein.

Offnen und schlieRen Sie die obere Abdeckung, um die Meldung
Uber den Papierstau zu léschen.

Wenn die Meldung tber den Papierstau weiterhin angezeigt wird,
befinden sich immer noch gestaute Druckmedien im Drucker.
Suchen Sie auch an anderen Stellen nach gestauten Druckmedien.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Papierstau-Positionen” auf
Seite 98.)
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So beseitigen Sie Papierstaus im 1.500-Blatt-Papierfach

1
2

(2 BN

Offnen Sie die vordere Klappe des Fachs.

Wenn die Kante des gestauten Papiers im Einzugsbereich zu sehen
ist, ziehen Sie das Papier langsam nach unten aus dem Drucker
heraus. (Wenn Sie das Papier gerade herausziehen, zerreildt es.)
Falls das Papier nicht sichtbar ist, sehen Sie im Bereich der oberen
Abdeckung nach. (Weitere Informationen finden Sie unter ,So
beheben Sie Papierstaus im Bereichen der oberen Abdeckung und
der Druckpatrone® auf Seite 99.)

Stellen Sie sicher, dass die Hohe des Papierstapels die
Markierungen an den Papierfihrungen nicht Gbersteigt und dass
die vordere Kante des Stapels an den Pfeilen ausgerichtet ist.

Schliel3en Sie die vordere Klappe des Fachs.

Offnen und schlieBen Sie die obere Abdeckung, um die Meldung
Uber den Papierstau zu l6schen.

Wenn die Meldung tber den Papierstau weiterhin angezeigt wird,
befinden sich immer noch gestaute Druckmedien im Drucker.
Suchen Sie auch an anderen Stellen nach gestauten Druckmedien.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Papierstau-Positionen” auf
Seite 98.)
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Beheben von Papierstaus im optionalen
Duplexer

Wenn beim Ausfiihren eines beidseitigen Druckjobs ein Papierstau
auftritt, gehen Sie wie folgt vor, um diesen zu finden und zu beseitigen.

So beheben Sie Papierstaus im optionalen Duplexer

1 Heben Sie den optionalen Duplexer an, und ziehen Sie ihn heraus.

2 Entfernen Sie das Papier oberhalb von Fach 2. (Sie missen u.U. in
das Innere des Druckers fassen.)

3 Ziehen Sie das Papier langsam aus dem optionalen Duplexer
heraus.

4  Schieben Sie den optionalen Duplexer wieder in den Drucker.

Offnen und schlieRen Sie die obere Abdeckung, um die Meldung
Uber den Papierstau zu léschen.

6 Wenn die Meldung Uber den Papierstau weiterhin angezeigt wird,
befinden sich immer noch gestaute Druckmedien im Drucker.
Suchen Sie auch an anderen Stellen nach gestauten Druckmedien.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Papierstau-Positionen” auf
Seite 98.)
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Beheben von Papierstaus im Ausgabebereich

So beheben Sie Papierstaus im Ausgabebereich

1

Offnen Sie das hintere Ausgabefach. Wenn der groRte Teil des
Papiers noch im Drucker eingeklemmt ist, beseitigen Sie es am
besten Uber den Bereich der oberen Abdeckung. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,So beheben Sie Papierstaus im
Bereichen der oberen Abdeckung und der Druckpatrone” auf
Seite 99.)

Fassen Sie das Papier an beiden Seiten an, und ziehen Sie es
vorsichtig aus dem Drucker heraus. (Mdglicherweise befindet sich
loser Toner auf dem Papier. Achten Sie darauf, dass Sie sich oder
den Drucker nicht damit beschmutzen.)

Hinweis

Falls sich das gestaute Papier nur schwer herausziehen lasst, 6ffnen
Sie die obere Abdeckung ganz, um den Druck auf das Papier zu
reduzieren.

Falls das Papier zerrissen ist oder sich immer noch nicht herausziehen
lasst, lesen Sie ,Beheben von Papierstaus im Bereich der Fixiereinheit"
auf Seite 106.

SchlieBen Sie das hintere Ausgabefach.

Offnen und schlieBen Sie die obere Abdeckung, um die Meldung
Uber den Papierstau zu léschen.

Wenn die Meldung uber den Papierstau weiterhin angezeigt wird,
befinden sich immer noch gestaute Druckmedien im Drucker.
Suchen Sie auch an anderen Stellen nach gestauten Druckmedien.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Papierstau-Positionen” auf
Seite 98.)
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Beheben von Papierstaus im Bereich der
Fixiereinheit
Fuhren Sie diese Schritte nur in den folgenden Féllen aus:

« In der Fixiereinheit gestautes Papier kann nicht Gber den Bereich
der oberen Abdeckung oder des hinteren Ausgabefachs entfernt
werden.

« Ein Blatt Papier ist zerrissen, als Sie dieses aus der Fixiereinheit
herausziehen wollten.

So beseitigen Sie Papierstaus im Bereich der

Fixiereinheit

1 Schalten Sie den Drucker aus, und ziehen Sie das Netzkabel vom
Drucker ab.

WARNUNG!

Die Fixiereinheit ist sehr heil3. Um Verbrennungen zu vermeiden, lassen
Sie den Fixierer erst 30 Minuten lang abkihlen, bevor Sie ihn aus dem
Drucker herausziehen.

2 Drehen Sie den Drucker so, dass die hintere Abdeckung zu lhnen
weist. Entfernen Sie ggf. den optionalen Duplexer, indem Sie diesen
anheben und herausziehen.

3 Offnen Sie das hintere Ausgabefach, und ziehen Sie die
Verlangerung bis zum Anschlag heraus.

4 Nehmen Sie das hintere Ausgabefach mit der Verlangerung ab.
Biegen Sie dazu die Mitte des Fachs nach unten, und lésen Sie die
beiden Scharnierstifte.

5 Greifen Sie beide Seiten der Fixiereinheit. Driicken Sie die blauen
Hebel nach oben, und ziehen Sie die Fixiereinheit gerade heraus.
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6

Nehmen Sie das eingeklemmte Papier heraus. Bewegen Sie ggf.
die schwarze Plastikfihrung auf der Oberseite der Fixereinheit nach
oben, um besser auf das gestaute Papier zugreifen zu kénnen. Sie
kénnen auch versuchen, das gestaute Papier zu entfernen, indem
Sie am Rad fiir das Beseitigen von Papierstaus drehen, das sich an
der Seite der Fixiereinheit befindet.

ACHTUNG
Verwenden Sie zum Entfernen des Papiers keine spitzen Gegenstande.
Sie kdnnten die Fixiereinheit damit beschadigen.

7

Schieben Sie die Fixiereinheit fest in den Drucker, bis die blauen
Hebel auf beiden Seiten einrasten.

Setzen Sie das hintere Ausgabefach ein. Stellen Sie sicher, dass
die Scharnierstifte vollstandig eingefihrt sind, indem Sie vorsichtig
am Fach ziehen.

SchlieBen Sie das Netzkabel am Drucker an.
Setzen Sie gegebenenfalls den optionalen Duplexer wieder ein.
Schalten Sie den Drucker ein.

Wenn die Meldung uber den Papierstau weiterhin angezeigt wird,
befinden sich immer noch gestaute Druckmedien im Drucker.
Suchen Sie auch an anderen Stellen nach gestauten Druckmedien.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Papierstau-Positionen” auf
Seite 98.)

Da der Drucker ausgeschaltet wurde, miissen Sie den Druckjob nach
dem Beseitigen aller Papierstaus erneut senden.
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Beheben von Papierstaus im optionalen
Stapler bzw. Hefter/Stapler

Papierstaus kénnen sowohl im optionalen Stapler als auch im
optionalen Hefter/Stapler auftreten. Heftklammernstaus kénnen nur im
optionalen Hefter/Stapler auftreten.

So beheben Sie Papierstaus im optionalen Stapler oder
Hefter/Stapler

1 Offnen Sie auf der Druckerriickseite die Klappe des Staplers bzw.
des Hefters/Staplers.

2 Nehmen Sie das gestaute Papier vorsichtig heraus.
3 SchlieRen Sie die Klappe des Staplers bzw. des Hefters/Staplers.

4 Wenn die Meldung tber den Papierstau weiterhin angezeigt wird,
befindet sich irgendwo im Drucker immer noch gestautes Papier.
Suchen Sie auch an anderen Stellen danach. Suchen Sie an der
Vorderseite des Zubehdrs nach gestautem Papier, und entfernen
Sie dieses ggf. vorsichtig. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Das Ausgabefach muss in die tiefste Position gedriickt werden, damit
der Druckvorgang fortgesetzt werden kann.
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So beheben Sie Heftklammernstaus im optionalen
Hefter/Stapler

Hinweis
Wenn auf der Bedienfeldanzeige des Druckers die Meldung =
“angezeigt wird, mussen Sie gestaute Heftklammern

entfernen.

1 Drehen Sie auf der rechten Seite des Hefters/Staplers die
Heftereinheit zur Vorderseite des Druckers, bis die Einheit in der
geodffneten Position einrastet. Ziehen Sie die blaue
Heftklammernpatrone heraus.

2 Drehen Sie die grine Abdeckung der Heftklammernpatrone nach
oben, und entfernen Sie die verklemmte Heftklammer.

3 Setzen Sie die Heftklammernpatrone in die Heftereinheit ein, und
drehen Sie den Hefter zur Riickseite des Druckers, bis er einrastet.

Der Hefter muss nach dem Beseitigen eines Heftklammernstaus erst
nachladen. Folglich werden die ersten Dokumente (maximal funf) u.U.
nicht geheftet. Wenn im Hefter nach dem Senden eines Druckjobs ein
Heftklammernstau auftritt oder keine Heftklammern mehr vorhanden
sind, wird der Druckjob nach wie vor ausgefiihrt, solange der Schacht
zum Stapelfach nicht blockiert ist.
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Beheben von wiederholt auftretenden Papierstaus

Wenn wiederholt Papierstaus auftreten, gehen Sie folgendermalR3en vor:

Uberpriifen Sie alle Bereiche im Drucker, an denen Papierstaus auftreten konnen. (Weitere
Informationen finden Sie unter .) Mdglicherweise ist
ein Stuck Papier an irgendeiner Stelle im Drucker festgeklemmt. Selbst ein kleines
Stlickchen Papier im Einzugsschacht des Druckers kann wiederholte Papierstaus

verursachen.
Sorgen Sie dafur, dass alle Facher ordnungsgemaf befestigt sind. (Weitere Informationen
finden Sie unter .) Die Fuhrungen

sollten so eingerastet sein, dass sie nicht zu dicht am Papier anliegen.

Vergewissern Sie sich, dass das Papier richtig in die Facher eingelegt wurde und diese nicht
Uberladen sind. Stellen Sie sicher, dass sich das Papier vollstandig unterhalb der
Halterungen und unterhalb der Markierungen fiir die maximale Stapelhéhe befindet. Weitere
Informationen zum Einlegen von Papier finden Sie unter

und in den darauf folgenden Abschnitten.

Vergewissern Sie sich, dass alle Facher und Zubehdrteile fur die Papierzufuhr und -ausgabe
richtig am Drucker angebracht sind. (Wenn wahrend eines Druckjobs ein Fach gedffnet wird,
kann dies einen Papierstau hervorrufen.)

Vergewissern Sie sich, dass alle Abdeckungen und Klappen geschlossen sind. (Wenn
wahrend eines Druckjobs eine Abdeckung oder eine Klappe gedffnet wird, kann dies einen
Papierstau hervorrufen.)

Drucken Sie in ein anderes Ausgabefach. (Weitere Informationen finden Sie unter

)
Die Blatter kénnten aneinander haften. Biegen Sie den Stapel, um die Blatter voneinander
zu trennen. Fachern Sie den Stapel nicht auf.

Wenn Sie aus Fach 1 drucken, verwenden Sie besser einen kleineren Papierstapel.

Wenn Sie Uber die optionale Umschlagzufuhr drucken, sollten Sie sicherstellen, dass die
Umschlage richtig eingelegt wurden. Schieben Sie hierzu die unteren Umschlage etwas
weiter nach innen als die oberen Umschlage. (Weitere Informationen finden Sie unter
)

Wenn Sie kleinformatiges Papier bedrucken, miissen Sie das Papier mit der kurzen Kante
zuerst einlegen. (Weitere Informationen finden Sie unter

)
Drehen Sie den Papierstapel im Fach um. Drehen Sie das Papier ggf. um 180"

Uberpriifen Sie die Eigenschaften des verwendeten Papiers oder der entsprechenden
Druckmedien. Verwenden Sie nur Papier, das den Spezifikationen von HP entspricht.
(Weitere Informationen finden Sie unter .) Verwenden
Sie anderes Papier, um festzustellen, ob die Probleme mit dem verwendeten Papier in
Zusammenhang stehen. Verwenden Sie kein gewelltes, verformtes, beschadigtes oder
unregelmafiges Papier.
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Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsbedingungen fur den Drucker eingehalten
werden. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Umgebungsbedingungen® auf Seite 209.)

Verwenden Sie kein Papier, das bereits in einem Drucker oder Kopierer verwendet wurde.
Verwenden Sie Papier einer neu getffneten Packung.
Versuchen Sie es mit einem anderen Papiertyp.

Bedrucken Sie bei Umschlagen oder Transparentfolien nicht beide Seiten. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Drucken von Umschlagen® auf Seite 51 und ,Drucken auf
Transparentfolien“ auf Seite 59.)

Drucken Sie nur auf vollstandige Etikettenbdgen, und bedrucken Sie diese nicht beidseitig.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Drucken auf Etiketten” auf Seite 58.)

Uberpriifen Sie, ob die Stromversorgung fiir den Drucker keinen Schwankungen unterliegt
und den Anforderungen des Druckers entspricht (Weitere Informationen finden Sie unter
~Elektrische Daten“ auf Seite 209.)

Reinigen Sie den Drucker. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Reinigen des Druckers®
auf Seite 90.)

Fuhren Sie beim Drucker in den vorgesehenen Abstadnden Wartungsmafl3nahmen durch.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Durchfihren von vorbeugenden
Wartungsmafnahmen* auf Seite 94.)
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In der Tabelle in diesem Abschnitt werden die Meldungen erlautert, die auf der
Bedienfeldanzeige des Druckers ausgegeben werden kénnen. Druckermeldungen und die
dazugehdrigen Erklarungen sind in alphabetischer Reihenfolge aufgefiihrt, wobei die mit Zahlen
beginnenden Meldungen am Anfang stehen.

Wenn eine Meldung weiterhin angezeigt wird, gehen Sie folgendermafl3en vor:

Wenn in einer Meldung weiterhin angezeigt wird, dass Papier in ein Fach eingelegt werden
soll oder dass ein friherer Druckjob noch im Druckerspeicher abgelegt ist, driicken Sie

, um den Druckjob zu drucken oder , um den Vorgang
abzubrechen.

Wenn eine Meldung auch nach dem Durchfihren aller empfohlenen Mal3hahmen weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an einen autorisierten HP Service- und Supportanbieter.
(Weitere Informationen finden Sie unter )

In diesem Handbuch werden nicht alle Meldungen beschrieben (einige sind selbsterklarend).

Einige Druckermeldungen sind abhéangig von den Einstellungen Automatische Fortsetzung und
Ignorierbare Meldungen im Menu Gerat konfigurieren (Untermeni System Setup) des
Druckerbedienfeldes. Eine Beschreibung finden Sie unter

Verwenden der Online-Hilfe des Druckers

Dieser Drucker verfligt auf dem Bedienfeld Gber eine Hilfe mit Anweisungen zum Beheben der
meisten Druckerfehler. Einige Hilfethemen beinhalten Animationen, die in der Bedienfeldanzeige
des Druckers angezeigt werden und Hinweise zur Fehlerbehebung enthalten.

Dricken Sie (?), wenn fur eine bestimmte Meldung die Hilfe angezeigt werden soll. Wenn
das Hilfethema uber vier Zeilen lang ist, kbnnen Sie mit den Tasten (A) oder
(%) durch das gesamte Thema blattern.

Driicken Sie zum Beenden der Hilfe erneut auf (?).
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Bedienfeldmeldungen

Meldung

Erlauterung oder empfohlene MaRnahme

oder

Die elektronischen Informationen (elektronisches Etikett) auf der Druckpatrone kénnen nicht

vom Drucker gelesen werden, so dass die Funktion zum Z&hlen der gedruckten Seiten fiir die

Druckpatrone nicht ausgefihrt werden kann.

. Offnen Sie die obere Abdeckung, nehmen Sie die Druckpatrone heraus, und setzen Sie sie
wieder ein.

. Setzen Sie eine neue HP Druckpatrone ein.

im Wechsel mit

oder im Wechsel mit

Beim beidseitigen Drucken (Duplexdruck) ist ein Fehler aufgetreten.

- Entfernen Sie die im Bedienfeld des Druckers angegebene Anzahl von Blattern, und
drucken Sie AuswAHLEN (v ). Der Druckjob sollte nun ordnungsgemaf gedruckt werden.

?

im Wechsel mit

Im Bereich der oberen Abdeckung des Druckers ist ein Papierstau aufgetreten.
1. Offnen Sie die obere Abdeckung.

2. Entfernen Sie das gesamte Papier aus dem betroffenen Bereich. Entfernen Sie
gegebenenfalls die Druckpatrone, und setzen Sie sie wieder ein.

3. Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, Uberprifen Sie alle weiteren Bereiche im
Drucker auf gestautes Papier.

VORSICHT

Vergewissern Sie sich, dass das gesamte gestaute Papier vor dem Schlieen der Abdeckung
oder des Fachs entfernt wurde. Offnen und schlieRen Sie die obere Abdeckung, um die Meldung
zu l6schen. Weitere Informationen finden Sie unter ,Beheben von Papierstaus” auf Seite 98.

im Wechsel mit

Es ist entweder ein Papierstau im Drucker aufgetreten, oder das Papier staut sich in einem
Papierfach oder in einem Zubehor.

1. Offnen Sie das in der Meldung angegebene Fach.

2. Entfernen Sie das gesamte Papier aus dem betroffenen Bereich. Entfernen Sie
gegebenenfalls die Druckpatrone, den Duplexer, Facher, Stapler oder Hefter/Stapler.

3.  Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, Uberprifen Sie alle weiteren Bereiche im
Drucker auf gestautes Papier.

VORSICHT

Vergewissern Sie sich, dass das gesamte gestaute Papier vor dem Schlieen der Abdeckung
oder des Fachs entfernt wurde. Offnen und schlieBen Sie die obere Abdeckung, um die Meldung
zu léschen. Weitere Informationen finden Sie unter ,Beheben von Papierstaus” auf Seite 98.

im Wechsel mit

Der Drucker hat mehr Daten empfangen, als vom verfigbaren Speicher aufgenommen werden
kdnnen. Eventuell haben Sie versucht, zu viele Makros, ladbare Schriftarten oder komplexe
Grafiken zu Ubertragen.

- Drucken Sie AUSWAHLEN (v ), um die Ubertragenen Daten zu drucken (dabei kénnen
einige Daten verloren gehen). Vereinfachen Sie dann den Druckjob, oder installieren Sie
zusatzlichen Speicher. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Druckerspeicher und
Speichererweiterung” auf Seite 185.)

im Wechsel mit

Die zum Drucker gesendeten Daten (viel Text, Regeln, Raster- oder Vektorgrafiken) waren zu
komplex.

- Driicken Sie AuswAHLEN ("), um die Ubertragenen Daten zu drucken. (Dabei kdnnen
Daten verloren gehen.)
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Meldung

Erlauterung oder empfohlene MaRnahme

An die EIO-Karte im angegebenen Steckplatz wurden zu viele Daten Ubertragen.
Moglicherweise wird ein falsches Kommunikationsprotokoll verwendet.

1. Driicken Sie AUSWAHLEN ("), um die Meldung zu léschen. (Der Druckjob wird nicht
gedruckt.)

2. Uberpriifen Sie die Host-Konfiguration.

im Wechsel mit

Es wurden zu viele Daten an den parallelen Anschluss tbertragen.

1. Uberprifen Sie, ob eine Kabelverbindung lose ist und ob ein Kabel von hoher Qualitét
eingesetzt wird. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Bestellinformationen” auf
Seite 17.) Bei einigen Parallelkabeln, die nicht von HP stammen, fehlen eventuell
Stiftanschlisse, oder sie entsprechen in anderer Weise nicht den IEEE-1284-
Spezifikationen.

2. Dieser Fehler kann auftreten, wenn der von Ihnen eingesetzte Treiber nicht IEEE-1284-
konform ist. Die besten Ergebnisse erzielen Sie mit einem HP Treiber, der im Lieferumfang
des Druckers enthalten ist. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Druckertreiber” auf
Seite 29.)

3. Dricken Sie AUsSWAHLEN ("), um die Fehlermeldung zu Iéschen. (Der Druckjob wird nicht
gedruckt.)

Die Verbindung zwischen dem Drucker und der EIO-Karte im angegebenen Steckplatz [=] ist
abgebrochen. (In diesem Fall kénnen Daten verloren gehen.)

» Drucken Sie AUSWAHLEN ("), um die Fehlermeldung zu l6schen und mit dem Drucken
fortzufahren.

im Wechsel mit

Es ist ein vorlibergehender Druckerfehler aufgetreten.

1. Dricken Sie AUSWAHLEN (). Die Seite mit dem Fehler wird automatisch neu gedruckt,
wenn die Funktion fur die Papierstaubehebung aktiviert ist.

2. Wird die Fehlermeldung nicht geldscht, schalten Sie den Drucker aus und danach wieder
ein.

im Wechsel mit

Der Drucker hat ein anderes Papierformat erkannt als erwartet. Dies ist in den meisten Fallen
darauf zurtickzufuihren, dass zwei oder mehrere Blatter im Drucker aneinander haften oder dass
das Papierfach nicht richtig eingestellt ist.

1. Legen Sie im Fach Papier des richtigen Formats ein.

2. Wenn Sie von Fach 1 aus drucken, Uberpriifen Sie, ob Gber das Bedienfeld das richtige
Papierformat ausgewahlt wurde. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Men
Papierzufuhr” auf Seite 166.)

3. Wenn Sie nicht von Fach 1 aus drucken, vergewissern Sie sich, dass die drei
Papierformatfiihrungen ordnungsgemarn eingestellt sind. Informationen zum Ausrichten der
Fihrungen finden Sie unter ,Einlegen von Druckmedien in Fach 2 oder ein optionales
500-Blatt-Papierfach” auf Seite 43 und unter ,Einlegen von Druckmedien in ein optionales
1.500-Blatt-Papierfach” auf Seite 45.

4. Nachdem Sie die beschriebenen MaBRnahmen ausgefiihrt haben, driicken Sie AUSWAHLEN
(). Die Seite mit dem Fehler wird automatisch neu gedruckt, wenn die Funktion fiir die
Papierstaubehebung aktiviert ist. (Sie haben auch die Méglichkeit, durch Driicken von JoB
ABBRUCH den Druckjob aus dem Speicher des Druckers zu léschen.)

Es ist ein schwerwiegender Firmware-Fehler aufgetreten.

1. Dricken Sie AUSWAHLEN (). Die Seite mit dem Fehler wird automatisch neu gedruckt,
wenn die Funktion fir die Papierstaubehebung aktiviert ist.

2. Wird die Fehlermeldung nicht geléscht, schalten Sie den Drucker aus und danach wieder
ein.

Es ist ein Fehler in der Fixiereinheit aufgetreten.
1. Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein.

2. Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an die
HP Kundenunterstutzung. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzung” auf
Seite 154.)
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Meldung

Erlauterung oder empfohlene MaRnahme

Es wurde eine falsche Fixiereinheit eingesetzt.

1. Wenn dieser Fehler unmittelbar nach der Installation eines Wartungskits aufgetreten ist,
stellen Sie sicher, dass Sie das richtige Wartungskit verwendet haben. (Weitere
Informationen finden Sie unter , Teilenummern” auf Seite 18.)

2. Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an die
HP Kundenunterstiitzung. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzung” auf
Seite 154.)

im Wechsel mit

Es ist ein vorlibergehender Druckerfehler aufgetreten.
1. Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein.

2. Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an die
HP Kundenunterstiitzung. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzung” auf
Seite 154.)

oder

Es besteht ein Problem mit dem Druckerspeicher. Das DIMM, durch das der Fehler verursacht

-1 |wurde, wird nicht verwendet. Die Werte < und % stehen fiir Folgendes:

#% = DIMM-Typ
5= ROM
i =RAM
¥ = DIMM-Position
& = Interner Speicher (ROM oder RAM)
i bis 4 = DIMM-Steckplatze 1, 2, 3 oder 4

- Eventuell missen Sie das angegebene DIMM austauschen. Schalten Sie den Drucker aus,
und ersetzen Sie das DIMM, das das Problem verursacht hat.

im Wechsel mit

Es ist ein voribergehender Druckerfehler aufgetreten.

1. Dricken Sie AUSWAHLEN (). Die Seite mit dem Fehler wird automatisch neu gedruckt,
wenn die Funktion fur die Papierstaubehebung aktiviert ist.

2. Wird die Fehlermeldung nicht geldscht, schalten Sie den Drucker aus und danach wieder
ein.

3. Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an die
HP Kundenunterstiitzung. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzung” auf
Seite 154.)

im Wechsel mit

Aufgrund einer falschen Zufuhr- oder Ausgabeanforderung ist ein voriibergehender
Druckerfehler aufgetreten.

. Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein.

im Wechsel mit

Es ist ein vorubergehender Druckerfehler in einem der Lifter des Druckers aufgetreten.
1. Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein.

2. Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an die
HP Kundenunterstitzung. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzung” auf
Seite 154.)
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Meldung

Erlauterung oder empfohlene MaRnahme

im Wechsel mit

Es ist ein Druckerfehler aufgrund eines Speicher-Tag-CPU-Fehlers aufgetreten, oder es besteht
ein Problem mit dem Umluftsensor oder der Stromversorgung.

So beheben Sie Probleme mit der Stromversorgung:

1. Trennen Sie den Drucker von allen USV-Netzteilen, zusétzlichen Netzteilen oder
Steckerleisten. Verbinden Sie den Drucker mit einer Wandsteckdose, und tberpriifen Sie,
ob das Problem damit behoben ist.

2. Wenn der Drucker bereits in eine Wandsteckdose eingesteckt ist, versuchen Sie es mit

einem anderen Stromanschluss im Gebaude, der von dem derzeit genutzten unabhangig
ist.

Die Netzspannung und der Stromanschluss am Standort des Druckers mussen eventuell
Uberpruft werden, um sicherzustellen, dass sie den elektrischen Spezifikationen des Druckers
entsprechen. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Elekirische Daten® auf Seite 209.)

Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an die HP Kundenunterstitzung.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzung” auf Seite 154.)

im Wechsel mit

Es ist ein vorubergehender Druckerfehler aufgetreten.
1
2.

Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein.

Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an die
HP Kundenunterstitzung. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzung” auf
Seite 154.)

im Wechsel mit

Ein Druckerfehler ist aufgetreten.

1. Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein.
2. Wenn die Meldung erneut angezeigt wird, wechseln Sie die Druckpatrone aus.
3.  Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an die

HP Kundenunterstitzung. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzung” auf
Seite 154.)

Ein Fach [:], das zuvor gedffnet wurde oder in das Papier eingelegt wurde, wird in die richtige
Position gebracht, aber es befindet sich ein Hindernis darin.

1. Offnen Sie das Fach, entfernen Sie das Papier, und beseitigen Sie das Hindernis. Legen
Sie das Papier wieder ein, und schlieen Sie das Fach. Vergewissern Sie sich, dass die
Papierkanten genau Ubereinander liegen und dass die Papierfuhrungen nicht zu fest gegen
das Papier druicken. Stellen Sie sicher, dass das Fach vollstéandig in den Drucker

eingeschoben wurde und nicht zu viel Papier eingelegt ist.

Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an die
HP Kundenunterstutzung. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzung” auf
Seite 154.)

Diese Meldung weist darauf hin, dass kein System gefunden werden konnte. Das
Softwaresystem des Druckers ist beschéadigt.

Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein.

im Wechsel mit

Im Scan-Puffer ist ein voribergehender Druckerfehler aufgetreten.
Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein.

In einem externen Zubehor fir die Papierzufuhr ist ein Fehler aufgetreten.
1.
2.

Schalten Sie den Drucker aus.

Vergewissern Sie sich, dass das Gerat ordnungsgeman an den Drucker angeschlossen ist.
Wenn das Zubehor Uber Kabel verfiigt, ziehen Sie diese ab, und stecken Sie sie wieder ein.

Schalten Sie den Drucker ein.

Wenn der Fehler erneut auftritt, notieren Sie sich die Meldung, und wenden Sie sich an die
HP Kundenunterstitzung. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzung” auf
Seite 154.)
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Meldung

Erlauterung oder empfohlene MaRnahme

In einem externen Zubehdr fir die Papierzufuhr ist ein Fehler aufgetreten.
1. Schalten Sie den Drucker aus.

2. Prufen Sie, ob das Zubehdrgeréat ordnungsgemaf ohne Zwischenraum am Drucker
montiert und angeschlossen ist. Wenn das Zubehor Gber Kabel verfugt, ziehen Sie diese
ab, und stecken Sie sie wieder ein.

Schalten Sie den Drucker ein.

4. Wenn der Fehler erneut auftritt, notieren Sie sich die Meldung, und wenden Sie sich an die
HP Kundenunterstiitzung. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzung” auf
Seite 154.)

In einem externen Zubehdr fir die Papierzufuhr ist ein Fehler aufgetreten.
1. Schalten Sie den Drucker aus.

2. Prifen Sie, ob das Zubehdérgeréat ordnungsgemaf ohne Zwischenraum am Drucker
montiert und angeschlossen ist. Wenn das Zubehor Gber Kabel verfugt, ziehen Sie diese
ab, und stecken Sie sie wieder ein.

3. Schalten Sie den Drucker ein.

Wenn der Fehler erneut auftritt, notieren Sie sich die Meldung, und wenden Sie sich an die
HP Kundenunterstitzung. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzung” auf
Seite 154.)

im Wechsel mit

Im permanenten Speicher des Druckers ist ein Fehler aufgetreten, und eine oder mehrere
Druckereinstellungen wurden auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt.

- Drucken Sie eine Konfigurationsseite, und tberpriifen Sie die Druckereinstellungen, um
festzustellen, welche Werte gedndert wurden. (Weitere Informationen finden Sie unter
.Konfigurationsseite* auf Seite 86.)

im Wechsel mit

Der permanente Speicher des Druckers ist voll. Einige Einstellungen wurden vermutlich auf die
Werkseinstellungen zuriickgesetzt.

1. Drucken Sie eine Konfigurationsseite, und tberpriifen Sie die Druckereinstellungen, um
festzustellen, welche Werte geéndert wurden. (Weitere Informationen finden Sie unter
.Konfigurationsseite* auf Seite 86.)

2. Schalten Sie den Drucker aus. Halten Sie Jos AesruUCH gedrlickt, und schalten Sie dabei
den Drucker ein. Dadurch wird der permanente Speicher geléscht, und alle nicht
verwendeten alten Bereiche werden entfernt.

Im Speichergeréat ist ein Schreibfehler aufgetreten. Der Druckvorgang kann fortgesetzt werden,
jedoch kann es aufgrund eines Fehlers im permanenten Speicher zu unerwartetem Verhalten
des Druckers kommen.

- Drucken Sie AUSWAHLEN (w"), um fortzufahren.
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Meldung

Erlauterung oder empfohlene MaRnahme

Es wurde ein schwerwiegender Hardware-Fehler erkannt.

1. Dricken Sie JoB ABerUCH, um den Druckjob aus dem Druckerspeicher zu I6schen.
Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein.

2. Versuchen Sie, einen Druckjob von einer anderen Anwendung aus zu drucken. Wird der
Druckjob gedruckt, versuchen Sie eine andere Datei von der ersten Anwendung aus zu
drucken. (Wenn die Meldung nur bei bestimmten Anwendungen oder Druckjobs angezeigt
wird, wenden Sie sich an den Softwarelieferanten.)

Wenn die Meldung bei verschiedenen Anwendungen und Druckjobs weiterhin angezeigt wird,
versuchen Sie Folgendes.

1. Ziehen Sie alle Kabel ab, die den Drucker mit dem Netzwerk oder dem Computer
verbinden.

Schalten Sie den Drucker aus.

Entfernen Sie alle Speicher-DIMMs oder DIMMs von Fremdherstellern aus dem Drucker.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Installieren von Speicher” auf Seite 186.)

4. Entfernen Sie alle EIO-Geréte aus dem Drucker. (Weitere Informationen finden Sie unter
.Installieren von EIO-Karten oder Massenspeichergeraten” auf Seite 189.)

5. Schalten Sie den Drucker ein.

Wenn die Fehlermeldung nicht mehr angezeigt wird, fuhren Sie folgende Schritte aus.

1. Setzen Sie die einzelnen DIMMs und EIO-Geréate nacheinander wieder ein. Achten Sie
dabei darauf, dass Sie beim Installieren der einzelnen Komponenten immer den Drucker
aus- und wieder einschalten.

2.  Wechseln Sie einen DIMM oder ein EIO-Gerat aus, falls sich dieses als Fehlerursache
herausstellt.

3. Stecken Sie anschlieRend die Computer- oder Netzwerkkabel wieder am Drucker ein.

Am EIO-Zubehdr in Steckplatz ist ein schwerwiegender Fehler aufgetreten. Beschreibung

von

1 = EIO-Steckplatz 1 - Vom Drucker wurde ein Fehler beim EIO-Zubehor festgestellt.
2 = EIO-Steckplatz 2 - Vom Drucker wurde ein Fehler beim EIO-Zubehdr festgestellt.

& = EIO-Steckplatz 1 - Vom EIO-Zubehor wurde ein Fehler festgestellt. Das EIO-Zubehdr ist
moglicherweise defekt.

7 = ElIO-Steckplatz 2 - Vom EIO-Zubeh6r wurde ein Fehler festgestellt. Das EIO-Zubehdr ist
moglicherweise defekt.

Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein.

Schalten Sie den Drucker aus, setzen Sie das EIO-Zubehor wieder in Steckplatz
und schalten Sie dann den Drucker wieder ein.

3. Schalten Sie den Drucker aus, entfernen Sie das EIO-Zubehtr aus dem Steckplatz {1,
installieren Sie es in einem anderen EIO-Steckplatz, und schalten Sie den Drucker dann
wieder ein.

4. Setzen Sie das EIO-Zubehor wieder in Steckplatz {1 ein.

Die Funktion des Druckerbedienfeldes, die Sie verwenden méchten, wurde zum Schutz vor
unberechtigtem Zugriff gesperrt.

.« Wenden Sie sich an den Netzwerkadministrator.

Der optionale Duplexer wurde nicht ordnungsgemaf an den Drucker angeschlossen.

1. Achten Sie darauf, dass Sie das Netzkabel mit rechtwinkligem Stecker (im Lieferumfang)
verwenden.

2. Entfernen Sie den optionalen Duplexer, und installieren Sie ihn erneut. Schalten Sie dann
den Drucker aus und wieder ein.
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Meldung
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Die optionale Umschlagzufuhr wurde nicht ordnungsgeman an den Drucker angeschlossen.

- Entfernen Sie die optionale Umschlagzufuhr, und installieren Sie sie erneut. Schalten Sie
dann den Drucker aus und wieder ein.

Das angegebene Ausgabefach [F ist voll.

. Leeren Sie das Fach.

im Wechsel mit

Die Schutzfolie wurde nicht vollstandig von der Druckpatrone entfernt.
1. Ziehen Sie die Schutzfolie ab.

2. Wenn sich die Schutzfolie nicht entfernen lasst, setzen Sie eine neue Druckpatrone ein, und
geben Sie die fehlerhafte Druckpatrone zurlick, um eine Ersatzpatrone zu erhalten.

Der Drucker wird auf mégliche Medienstaus oder auf Papier Uberprift, das nicht aus dem
Drucker entfernt wurde.

im Wechsel mit

Der Drucker hat eine Anforderung fir eine Druckersprache empfangen, die nicht im Drucker
vorhanden ist. Der Druckvorgang wird abgebrochen.

- Drucken Sie eine Konfigurationsseite, um eine Liste der verfiigbaren Druckersprachen zu
erhalten. (Weitere Informationen finden Sie unter ,So drucken Sie eine Konfigurationsseite
Uiber das Bedienfeld" auf Seite 87.)

Es wird eine Reinigungsseite gedruckt.

. Befolgen Sie zum AbschlieRen des Reinigungsvorgang die Anweisungen auf der
Reinigungsseite.

im Wechsel mit

Der Drucker erkennt, dass sich im angegebenen Fach ein Standardpapierformat befindet.

1. Wenn es sich um ein Standardpapierformat handelt, drehen Sie den Auswahlschalter auf
die Position Standard. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Einlegen von Druckmedien
in Fach 2 oder ein optionales 500-Blatt-Papierfach” auf Seite 43.)

2. Wenn es sich um ein benutzerdefiniertes Papierformat handelt, achten Sie darauf, dass die
Papierfuhrungen im Fach richtig eingestellt sind.

Wenn ein Druckjob auf unterschiedliche Papierformate gedruckt wird, kann das Papier nicht
durch die Heftereinheit ausgerichtet werden. Der Druckvorgang wird fortgesetzt, aber der
Druckjob kann nicht geheftet werden.

. Wenn der Druckjob geheftet werden soll, miissen Sie daran entsprechende Anderungen
vornehmen.

Bei der EIO-Festplatte ist ein schwerwiegender Fehler aufgetreten, so dass sie nicht mehr
verwendet werden kann.

. Bauen Sie die EIO-Festplatte aus, und ersetzen Sie sie durch eine andere. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,So entfernen Sie installierte EIO-Karten oder
Massenspeichergeréate (optionale Festplatten)” auf Seite 189.)

Der gewtiinschte Vorgang konnte nicht durchgefuihrt werden. Sie haben méglicherweise
versucht, einen unzuldssigen Vorgang durchzufiihren, z.B. eine Datei in einen nicht
vorhandenen Ordner zu ubertragen.

Die EIO-Festplatte ist voll.

. Loschen Sie Dateien von der EIO-Festplatte, und versuchen Sie es dann erneut. Verwenden
Sie zum Herunterladen oder Léschen von Dateien und Schriftarten den Device Storage
Manager in der HP Web Jetadmin-Software. (Weitere Informationen finden Sie in der Hilfe
zur HP Web Jetadmin-Software.)

Die EIO-Festplatte ist schreibgeschitzt, und es kénnen keine neuen Dateien darauf
geschrieben werden.

- Deaktivieren Sie den Schreibschutz mit Hilfe von Device Storage Manager in der HP Web
Jetadmin-Software.
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Beim optionalen Duplexer ist ein Fehler aufgetreten.

- Schalten Sie den Drucker aus, und setzen Sie den optionalen Duplexer erneut ein.
(Moglicherweise kénnen dabei Druckjobs verloren gehen.)

Die Festplatte im EIO-Steckplatz wird gerade initialisiert.

Die EIO-Festplatte funktioniert nicht ordnungsgema.

1. Nehmen Sie die EIO-Festplatte aus dem durch angegebenen Steckplatz. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,So entfernen Sie installierte EIO-Karten oder
Massenspeichergerate (optionale Festplatten)” auf Seite 189.)

2. Tauschen Sie sie durch eine neue EIO-Festplatte aus. (Weitere Informationen finden Sie
unter ,So installieren Sie EIO-Karten oder Massenspeichergerate* auf Seite 189.)

Die Festplatte im EIO-Steckplatz {1 wird gerade initialisiert.

Es wurde ein Druckjob an die optionale Umschlagzufuhr gesendet, und in der Zufuhr befinden
sich keine Umschlage des richtigen Formats.

1. Legen Sie Umschléage des richtigen Formats in die Zufuhr ein.

2. Stellen Sie sicher, dass im Bedienfeld des Druckers im Menu ,Papierzufuhr” die richtige
Einstellung fur das Umschlagformat vorgenommen wurde. (Weitere Informationen finden
Sie unter ,Meni Papierzufuhr” auf Seite 166.)

3. Durch Driicken von Pause/WEITER kdnnen Sie auswahlen, ob Sie lieber auf ein anderes
verflgbares Umschlagformat im Drucker drucken mdchten. Blattern Sie mit den Tasten
PFEIL NACH OBEN ( M) oder Preil nacH unTEN (W) durch die verfiigbaren Formate, und
drucken Sie dann AUSWAHLEN (), um eines auszuwahlen.

Beim Flash-DIMM ist ein schwerwiegender Fehler aufgetreten, so dass es nicht mehr verwendet
werden kann.

- Bauen Sie das Flash-DIMM aus, und ersetzen Sie es durch ein anderes. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,So fiigen Sie Speicher hinzu* auf Seite 186.)

Der gewtinschte Vorgang konnte nicht durchgefuhrt werden. Sie haben méglicherweise
versucht, einen unzulassigen Vorgang durchzuftihren, z.B. eine Datei in einen nicht
vorhandenen Ordner zu Ubertragen.

Das Flash-DIMM ist voll.

- Loschen Sie Dateien aus dem Flash-DIMM. Verwenden Sie zum Herunterladen oder
Léschen von Dateien und Schriftarten den Device Storage Manager in der HP Web
Jetadmin-Software. (Weitere Informationen finden Sie in der Hilfe zur HP Web Jetadmin-
Software.)

Das Flash-DIMM ist schreibgeschutzt, so dass keine neuen Dateien darauf geschrieben werden

kénnen.

. Deaktivieren Sie den Schreibschutz mit Hilfe von Device Storage Manager in der HP Web
Jetadmin-Software. (Weitere Informationen finden Sie in der Hilfe zur HP Web Jetadmin-
Software.)

Das angegebene Fach ist gedffnet oder fehlt.
. Setzen Sie zum Fortsetzen des Druckvorgangs das Fach ein, oder schliel3en Sie es.

Die Druckpatrone wurde entfernt und muss vor der Wiederaufnahme des Drucks erneut
eingesetzt werden. Uberpriifen Sie, ob die Druckpatrone richtig eingesetzt ist.

120 Kapitel 4 Problemlésung

DEWW



Meldung Erlauterung oder empfohlene MaRnahme

i |Die Fixiereinheit ist nicht ordnungsgemal? installiert, oder sie wurde entfernt und muss zum
Fortsetzen des Druckvorgangs wieder eingesetzt werden.

1. Wenn sich die Fixiereinheit im Drucker befindet, entfernen Sie diese, und setzen Sie sie
wieder ein. Wenn sich die Fixiereinheit nicht im Drucker befindet, installieren Sie sie.

2. Schieben Sie die Fixiereinheit fest in den Drucker, bis die blauen Hebel auf beiden Seiten
einrasten.

ACHTUNG!
Die Fixiereinheit ist sehr hei3. Um Verbrennungen zu vermeiden, lassen Sie den Fixierer erst
30 Minuten lang abkiihlen, bevor Sie ihn aus dem Drucker herausziehen.

Diese Meldung wird aus folgenden Griinden angezeigt:

. Fach 1 wurde von der Anwendung angefordert, enthalt aber kein Papier.

- Eswird kein Papier des erforderlichen Formats im Drucker erkannt.

méglicherweise im Wechsel  \wenn Papier des richtigen Formats eingelegt ist, sind vermutlich die Einstellungen fur das Fach
mit nicht korrekt. Uberpriifen Sie daher die Einstellungen im Bedienfeld des Druckers oder im Fach
selbst. Wie der Papiertyp Uber das Bedienfeld festgelegt wird, finden Sie in der Beschreibung
von = unter ,Men(i Papierzufuhr auf Seite 166. Informationen zum Andern der
Einstellungen im Fach finden Sie unter ,Einlegen von Druckmedien in die Facher" auf Seite 42.

1. Legen Sie das entsprechende Papier in Fach 1 ein, oder driicken Sie AUSWAHLEN (W), um
die Meldung zu unterdriicken und auf das im Drucker eingelegte Papierformat zu drucken.

Wenn der Druckvorgang nicht fortgesetzt wird, driicken Sie PAUSE/\WEITER.

Wenn diese Meldung beim Drucken auf Papier im Format A4 oder Letter angezeigt wird,
mussen Sie sich vergewissern, dass sowohl im Bedienfeld des Druckers im Menu Geréat
konfigurieren (Untermeni Drucken) als auch in der Anwendung das Standardpapierformat
richtig eingestellt ist. Weitere Informationen zum I finden Sie unter ,Menii
Gerat konfigurieren* auf Seite 169.

a. Dricken Sie PAUSE/WEITER, um aus dem nachsten verfligbaren Fach zu drucken.

b. Driicken Sie die Taste PreiL NACH OBEN (M) oder PreiL NacH UNTEN (W), um durch die
verfiigbaren Papiertypen und -formate zu blattern.

c. Dricken Sie AUSWAHLEN (W), um den neuen Papiertyp oder das neue Papierformat zu
Ubernehmen.
Hinweis
Bei Verwendung eines benutzerdefinierten Formats wird eine andere Meldungszeile angezeigt,
die die X- und Y-Abmessungen des Papiers angibt.
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mdglicherweise im Wechsel
mit

Diese Meldung wird aus folgenden Griinden angezeigt:

Das betreffende Fach wurde angefordert, es enthalt jedoch keine Druckmedien.

Das betreffende Fach wurde angefordert, weist jedoch nicht die Einstellungen fiir den
gewulinschten Papiertyp oder das gewlnschte Format auf.

Vergewissern Sie sich, dass die Formateinstellungen vorgenommen wurden. Informationen
zum Ausrichten der Fihrungen finden Sie unter ,Einlegen von Druckmedien in Fach 2 oder
ein optionales 500-Blatt-Papierfach” auf Seite 43 und unter ,Einlegen von Druckmedien in
ein optionales 1.500-Blatt-Papierfach” auf Seite 45. Uberprifen Sie auch, ob im Bedienfeld
des Druckers das richtige Format eingestellt wurde. Weitere Informationen zu ?
T¥F finden Sie unter ,Menu Papierzufuhr* auf Seite 166.

Legen Sie das entsprechende Papier in das angegebene Fach ein, oder driicken Sie
AUSWAHLEN (v ), um die Meldung zu unterdriicken und auf das im Drucker eingelegte
Papierformat zu drucken.

Wenn der Druckvorgang nicht fortgesetzt wird, driicken Sie PAUSE/WEITER.

Wenn diese Meldung beim Drucken auf Papier im Format A4 oder Letter angezeigt wird,
mussen Sie sich vergewissern, dass sowohl im Bedienfeld des Druckers im Menu Geréat
konfigurieren (Untermeni Drucken) als auch in der Anwendung das Standardpapierformat
richtig eingestellt ist. Weitere Informationen zum finden Sie unter ,Menu
Gerat konfigurieren* auf Seite 169.

a.
b.

Driicken Sie PAUSE/WEITER, um aus dem nachsten verfligbaren Fach zu drucken.

Driicken Sie die Taste PreiL NACH OBEN (M) oder PreiL NacH UNTEN (W), um durch die
verfiigbaren Papiertypen und -formate zu blattern.

Driicken Sie AUSWAHLEN (v~ ), um den neuen Papiertyp oder das neue Papierformat zu
Ubernehmen.

i |Programme und Schriftarten kdnnen auf dem Dateisystem des Druckers gespeichert werden.

Wenn der Drucker eingeschaltet wird, werden diese Objekte in den RAM geladen. (Es kann eine
Weile dauern, bis die Objekte in den RAM geladen sind. Dies héngt von der Gré3e und der
Anzahl der zu ladenden Objekte ab.) ist eine fortlaufende Nummer und gibt an, welches
Programm gerade geladen wird.

Das Fach im optionalen Hefter/Stapler befindet sich in der oberen Position.
Senken Sie das Fach ab.

im Wechsel mit

oder

1. Legen Sie das entsprechende Papier in Fach 1 ein. Wenn sich in Fach 1 bereits das richtige
Papier befindet, driicken Sie AUSWAHLEN (w).
2. Wenn Sie Papier aus einem anderen Fach verwenden mdéchten, da Fach 1 keine

Druckmedien enthalt, driicken Sie AuswAHLEN (). Sie haben die Mdglichkeit, einen
Papiertyp und ein Format auszuwabhlen, das sich in einem anderen Fach befindet.

Vom Drucker wurde erkannt, dass es sich bei der verwendeten Druckpatrone nicht um eine
HP Originalpatrone handelt.

. Falls Sie der Meinung sind, eine HP Druckpatrone gekauft zu haben, rufen Sie die
HP Hotline fiir Produktpiraterie an. (Weitere Informationen finden Sie unter ,HP Hotline fir

Produktpiraterie” auf Seite 156.)

Nach dem Einsetzen einer neuen Druckpatrone missen unter Umstanden bis zu 20 Seiten
gedruckt werden, bis die Patrone richtig erkannt wird.

Hinweis

Falls aufgrund der Verwendung einer nicht von HP hergestellten Toner- oder Druckpatrone eine
Reparatur lhres Druckers erforderlich wird, kénnen Sie hierfir keine Gewahrleistungsanspriiche
geltend machen.

Der Stapler oder Hefter/Stapler ist voll.
Entfernen Sie das gestapelte Papier aus dem Fach.
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Die Meldung wird erstmals angezeigt, wenn noch ca. 15 % des Toners in der Druckpatrone
verfiigbar sind (bei 5 % Deckung kénnen bei der Patrone fur 12.000 Seiten der HP

LaserJet 4200 Series-Drucker noch ungefahr 1.800 Seiten und bei der Patrone fir

18.000 Seiten der HP LaserJet 4300 Series-Drucker noch ca. 2.700 Seiten gedruckt werden).
Abhéngig von der jeweiligen Druckerkonfiguration wird der Druckvorgang fortgesetzt oder
gestoppt.

1. Wenn der Drucker nicht mehr druckt, kdnnen Sie den Druckvorgang bei jedem Job durch
Driicken von PAUSE/WEITER fortsetzen.

Es empfiehlt sich zu diesem Zeitpunkt, die Druckpatrone auszuwechseln.

3. Informationen zum Konfigurieren der Funktionsweise des Druckers bei Meldungen im
Hinblick auf den Tonerstand finden Sie unter ,\orgehensweise bei fast oder vollstandig
leerer Patrone" auf Seite 85.

Achten Sie darauf, dass die Zugangsklappe am optionalen Stapler oder Hefter/Stapler
geschlossen ist.

Wenn es sich bei dem Zubehor um einen Hefter/Stapler handelt, muss die Heftereinheit
unbedingt in geschlossener Position eingerastet sein.

im Wechsel mit

1. Schalten Sie den Drucker aus, um zu vermeiden, dass das Papier noch fester um die
Fixiereinheit gewickelt wird.

Offnen Sie die obere Abdeckung, und nehmen Sie die Tonerpatrone heraus.
3. Entfernen Sie das gesamte sichtbare Papier.

Wenn Sie das Papier nicht sehen kdnnen, lassen Sie den Drucker ausgeschaltet und bauen
die Fixiereinheit aus, damit Sie das Papier entfernen kénnen. (Weitere Informationen finden
Sie unter ,Beheben von Papierstaus im Bereich der Fixiereinheit* auf Seite 106.)

ACHTUNG!
Die Fixiereinheit ist sehr heil3. Lassen Sie sie daher 30 Minuten lang abkihlen, bevor Sie sie aus
dem Drucker ziehen. Andernfalls kdnnten Sie sich Verbrennungen zuziehen.

{ | Zur Gewahrleistung der optimalen Druckqualitat wird alle 200.000 Seiten eine Meldung

ausgegeben, in der Sie aufgefordert werden, eine Druckerwartung durchzufuhren.
Informationen zum Bestellen eines Druckerwartungskits finden Sie unter ,Bestellinformationen”
auf Seite 17. Informationen zur Wartung finden Sie unter ,Durchfiihren von vorbeugenden
WartungsmalRnahmen* auf Seite 94.

Der aktuelle Druckjob wird verarbeitet.

Bei der RAM-Disk ist ein schwerwiegender Fehler aufgetreten, so dass sie nicht mehr

verwendet werden kann.

- Wenden Sie sich an einen HP Kundendienst- oder Serviceanbieter. (Weitere Informationen
finden Sie unter ,Bestellen von Druckerteilen und Verbrauchsmaterial* auf Seite 153.)

Der gewtinschte Vorgang konnte nicht durchgefuhrt werden. Sie haben méglicherweise
versucht, einen unzuldssigen Vorgang durchzufiihren, z.B. eine Datei in einen nicht
vorhandenen Ordner zu Ubertragen.

Die RAM-Disk ist voll.

1. Lo&schen Sie Dateien, und wiederholen Sie den Vorgang. Oder schalten Sie den Drucker
aus und wieder ein. Dadurch werden alle im Geréat gespeicherten Dateien geldscht.
(Loschen Sie die Dateien mit Hilfe von Device Storage Manager in der HP Web Jetadmin-
Software. Weitere Informationen finden Sie in der Hilfe zur HP Web Jetadmin-Software.)

2. Wenn die Meldung weiterhin angezeigt wird, erhéhen Sie die GroRe der RAM-Disk. Andern
Sie die RAM-DiskgroR3e tiber das Druckerbedienfeld im Untermeni System Setup (im Menu
Gerét konfigurieren). Weitere Informationen zu Mentioptionen fir RAM-Disk finden Sie
unter ,Untermenl System Setup* auf Seite 176.

Die RAM-Disk ist schreibgeschitzt, und es kénnen keine neuen Dateien darauf geschrieben
werden.

- Deaktivieren Sie den Schreibschutz mit Hilfe von Device Storage Manager in der HP Web
Jetadmin-Software.
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Die Meldung ¢ wird unter folgenden Umstanden angezeigt: Abhéngig von der
jeweiligen Druckerkonflguratlon W|rd der Druckvorgang fortgesetzt oder gestoppt (Weitere

Informationen finden Sie unter . “auf Seite 178 und |7+
Seite 178.)

» In der Druckpatrone ist kein Toner mehr vorhanden.
Wenn flr F1 die Option #EITER  eingestellt ist (im Menl Gerat konfigurieren,
Untermeni System Setup) wird der Druckvorgang ohne weitere Meldungen fortgesetzt,
bis die Trommel verbraucht ist. HP garantiert nicht fir die Druckqualitét, nachdem die
Meldung i erstmalig angezeigt wurde. Tauschen Sie die Druckpatrone
so bald wie méglich aus. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Bestellinformationen”
auf Seite 17.) Die Meldung ! r wird nicht mehr angezeigt, wenn die
Druckpatrone ausgetauscht wurde.

-

“ auf

Wenn u gesetzt wurde, wird der Druckvorgang erst dann
fortgesetzt, wenn Sie die Druckpatrone ersetzt haben oder fir die einzelnen Druckjobs
den Druckvorgang durch Driicken von AuswAHLEN fortsetzen. Der Druckvorgang kann
ohne weitere Meldungen fortgesetzt werden, bis die Trommel verbraucht ist, Hewlett-
Packard garantiert jedoch nicht fur die Druckqualitét, nachdem die Meldung -
i angezeigt wurde. Tauschen Sie die Druckpatrone so bald wie méglich aus.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Bestellinformationen” auf Seite 17.)

. Die Trommel der Druckpatrone ist verbraucht. Sie miissen die Druckpatrone sofort
austauschen. Selbst wenn sich noch Toner in der Patrone befindet, kann der Druck auf
keinen Fall fortgesetzt werden. Dies geschieht zum Schutz des Druckers.

Einzelheiten zum Konfigurieren der Funktionsweise des Druckers bei Meldungen im Hinblick auf

den Tonerstand finden Sie unter ,\orgehensweise bei fast oder vollstandig leerer Patrone” auf
Seite 85.

Das Format des im angegebenen Fach eingelegten Papiers weicht von dem fir das Fach
konfigurierten Format ab.
- Legen Sie Papier im entsprechenden Format in das Fach ein.

- Achten Sie darauf, dass die Papierfihrungen im Fach ordnungsgemarf eingestellt sind und
dass der Auswahlschalter richtig auf Standard oder Ben.def. gestellt ist.

Das obere (Standard-)Ausgabefach ist voll und muss geleert werden.

Die Heftklammernpatrone des optionalen Hefters/Staplers weist weniger als 70 Klammern auf.
Der Druck wird fortgesetzt, bis alle Klammern in der Heftklammernpatrone verbraucht Sll'ld und
in der Bedienfeldanzeige des Druckers die Meldung
angezeigt wird.

. Tauschen Sie die Heftklammernpatrone aus. Informationen zum Austauschen der
Heftklammernpatrone finden Sie unter ,Einlegen von Heftklammern® auf Seite 41.
Informationen zum Bestellen von neuen Heftklammernpatronen erhalten Sie unter
.Bestellinformationen” auf Seite 17.

Im Hefter des optionalen Hefters/Staplers befinden sich keine Klammern mehr. Die
Funktionsweise des Druckers hédngt davon ab, wie die Option & onfiguriert
wurde. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterment Ausgabe-Setup” auf Seite 179.)

. Wenn eingestellt wurde, wird der Druckvorgang erst fortgesetzt,
wenn Sie die Heftereinheit aufgefillt haben oder AuswAHLEN driicken. Dies ist die
Standardeinstellung.

- Wenn eingestellt wurde, wird der Druckvorgang zwar fortgesetzt,
die Blatter werden jedoch nicht geheftet.

. Tauschen Sie die Heftklammernpatrone aus. Hinweise zum Auffillen der Heftereinheit
erhalten Sie unter ,Einlegen von Heftklammern® auf Seite 41. Informationen zum Bestellen
einer neuen Heftklammernpatrone finden Sie unter ,Bestellinformationen” auf Seite 17.

Mit dem Hefter kénnen maximal 15 Blatt geheftet werden. Der Druckjob wird zwar ausgefiihrt,
die Blatter jedoch nicht geheftet.
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Es sind zu viele optionale Fécher installiert. Es kdnnen maximal zwei optionale Facher montiert
werden. Schalten Sie den Drucker aus, und nehmen Sie ein Fach ab.

Wenn Format erkennbar:

im Wechsel mit

e

Wenn Format nicht erkennbar:

im Wechsel mit

Diese Meldung wird angezeigt, wenn das Fach geschlossen ist, die Stellung des
Auswahlschalters jedoch nicht geandert wurde. Sie wird auch angezeigt, wenn dieser Schalter
auf Benutzerdefiniert gestellt und das Fach gedffnet und wieder geschlossen wurde.

Wahlen Sie auf dem Druckerbedienfeld das Papierformat aus. Wenn es sich um ein
benutzerdefiniertes Format handelt, achten Sie darauf, dass der Auswahlschalter auf
Benutzerdefiniert gestellt ist.

Legen Sie Papier in das leere Fach ein. Daraufhin wird die Meldung nicht mehr angezeigt.

Wenn Sie kein Papier in das angegebene Fach einlegen, wird weiterhin Papier aus dem
nachsten Fach mit Papier des gleichen Formats und Typs eingezogen und gedruckt. Die
Meldung wird in diesem Fall weiterhin angezeigt.

Aus diesem Fach kann kein Papier in den Drucker eingezogen werden, da Fach [:] getffnet ist
und geschlossen werden muss, bevor der Druckvorgang fortgesetzt werden kann.

Uberprifen Sie, ob Facher gedffnet sind, und schlieBen Sie sie gegebenenfalls.

Am Drucker ist ein Job eingegangen, wobei folgende Bedingungen gegeben sind:

Der fur den Job erforderliche Papiertyp ist im Drucker nicht verfugbar.

In Fach 1 wurde Papier eingelegt (dadurch wurde der Papiersensor von Fach 1 ausgeldst).
Wenn Sie eine beliebige Taste auf dem Druckerbedienfeld driicken, wird die Meldung nach
ungeféhr einer Minute wieder ausgeblendet. Sie kénnen nun folgendermaf3en vorgehen:

Driicken Sie (w"). Dadurch wird der Papiertyp (ilbernommen.

Wahlen Sie mit Hilfe der Taste (M) oder
anderen Papiertyp aus, und driicken Sie dann
Ubernommen wird.

(V) einen
(v"), damit dieser Papiertyp

Wenn Sie hier den Papiertyp andern, wird zugleich im Menu fir die Papierzufuhr die
Standardeinstellung fur - geandert. Eine Beschreibung finden Sie unter

Wenn Sie wahrend des Zeitlimit-Zeitraums (ca. 1 Minute) keine Aktionen vornehmen, wird das
Papier aus Fach 1 eingezogen und gedruckt. Zudem wird im Men fir die Papierzufuhr die
Standardeinstellung fir *in den Papiertyp geéndert, der in der entsprechenden
Anwendung beim Starten des Druckjobs ausgewahlit wurde.

Durch einen Fehler im Speicher oder im Dateisystem kann kein Mehrfachdruckjob ausgefiihrt
werden. Stattdessen wird nur ein Exemplar gedruckt.

Der angegebene Druckjob kann aufgrund eines Speicher-, Festplatten- oder
Konfigurationsproblems nicht gespeichert werden.

Beheben Sie den Fehler, und versuchen Sie erneut, den Job zu speichern.
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Wenn das gewiinschte Papierformat oder der gewtinschte Papiertyp nicht verfigbar sind,
werden Sie gefragt, ob Sie stattdessen ein anderes Papierformat oder einen anderen Papiertyp
verwenden mdchten.

Driicken Sie die Taste Preil NACH OBEN (M) oder PreiL nAcH UNTEN (W), um durch die
verfuigbaren Papiertypen und -formate zu blattern. Driicken Sie AUSWAHLEN (W), um den
neuen Papiertyp oder das neue Papierformat zu tGibernehmen.

Die RAM-Disk-Einstellung wurde {iber das Bedienfeld des Druckers geéandert. Diese Anderung
tritt erst in Kraft, wenn der Drucker neu initialisiert wird.

Wenn Sie den Modus des externen Gerats andern, schalten Sie den Drucker aus und wieder
ein, und warten Sie, bis er neu initialisiert wurde.
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In der folgenden Tabelle sind Disk-Fehlernummern beim Mopieren (mehrere Kopien von einem
Original) aufgefihrt, die entweder auf der Disk-Fehlerseite zur Druckersortierung oder zur
Jobspeicherung aufgetreten sind. Die entsprechende Seite wird beim Auftreten eines Fehlers
gedruckt. Mit Disk-Jobaufgaben kdnnen Sie Jobs auf der Festplatte I6schen. Installieren Sie die
Festplatte mit Hilfe von Device Storage Manager in HP Web Jetadmin.

Disk-
Fehlernummer

Fehlerbeschreibung

Behebung

1 Disk-Datentrager nicht . Festplatte: Initialisieren Sie die Festplatte mit dem Device Storage
vorhanden - mdéglicherweise Manager in HP Web Jetadmin. Tauschen Sie die Festplatte aus, wenn
nicht initialisiert das Problem weiterhin auftritt. (Weitere Informationen finden Sie unter

JInstallieren von EIO-Karten oder Massenspeichergeraten” auf
Seite 189.)

- RAM-Disk: Schalten Sie den Drucker aus und anschliel3end wieder
ein.

3 Eine angeforderte Datei oder ein |Mdglicherweise fehlerhafte Daten. Loschen Sie den Job, durch den der
Ordner konnte nicht gefunden Fehler ausgeldst wurde.
werden.

5 Unglltige Anzahl an Bytes bei Moglicherweise fehlerhafte Daten. Loschen Sie den Job, durch den der
einer Lese-/Schreibanforderung |Fehler ausgeldst wurde.

6 Versuch, eine Datei oder einen |Der Benutzer hat einen Benutzernamen gesendet, der dem Namen eines
Ordner zu erstellen, die bereits |vorhandenen Ordners entspricht. Andern Sie im Treiber den
vorhanden sind. Benutzernamen, und senden Sie den Job erneut.

15 Fehlerhafter Datentrager Festplatte: Initialisieren Sie die Festplatte mit dem Gerate-Manager in

HP Web Jetadmin. Tauschen Sie die Festplatte aus, wenn das Problem

weiterhin auftritt. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Installieren von

ElO-Karten oder Massenspeichergeraten” auf Seite 189.)

16 Keine Datentragerbezeichnung |Festplatte: Initialisieren Sie die Festplatte mit dem Gerate-Manager in

HP Web Jetadmin. Tauschen Sie die Festplatte aus, wenn das Problem

weiterhin auftritt. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Installieren von

ElIO-Karten oder Massenspeichergeraten” auf Seite 189.)

23 Fehlerhafte Suchanforderung - |Mdglicherweise fehlerhafte Daten. Loschen Sie den Job, durch den der
die resultierende Adresse ware |Fehler ausgelést wurde.
negativ.

24 Unerwarteter interner Fehler - Mdglicherweise fehlerhafte Daten. Léschen Sie den Job, durch den

der Fehler ausgeldst wurde.

. Disk-Medienproblem. Initialisieren Sie die optionale Festplatte, oder
schalten Sie den Drucker aus und wieder an, damit die RAM-Disk neu
initialisiert wird.

. Tauschen Sie die Festplatte aus, wenn das Problem weiterhin auftritt.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Installieren von EIO-Karten
oder Massenspeichergeraten” auf Seite 189.)

55 Fehlerhaftes Dateisystem . Maoglicherweise fehlerhafte Daten. Léschen Sie den Job, durch den

der Fehler ausgeldst wurde.

. Disk-Medienproblem. Initialisieren Sie die optionale Festplatte, oder
schalten Sie den Drucker aus und wieder an, damit die RAM-Disk neu
initialisiert wird.

. Tauschen Sie die Festplatte aus, wenn das Problem weiterhin auftritt.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Installieren von EIO-Karten
oder Massenspeichergeraten* auf Seite 189.)

56 Hardwarefehler Wechseln Sie die Festplatte aus. (Weitere Informationen finden Sie unter

.Installieren von EIO-Karten oder Massenspeichergeraten” auf Seite 189.)
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Disk-
Fehlernummer |Fehlerbeschreibung

Behebung

59 Die maximale Verzeichnisanzahl
ist erreicht.

Auf einer Festplatte kann nur eine bestimmte Anzahl an Ordnern
gespeichert werden. Gespeicherte Jobs werden in Ordnern gespeichert,
die fUr die einzelnen Benutzer angelegt wurden.

So beheben Sie dieses Problem:

. Ldschen Sie alle Jobs, die fur einen Benutzer gespeichert wurden. In
der Firmware wird automatisch der Ordner fiir Benutzer geldscht, fiir
die keine Jobs gespeichert wurden.

. Lo6schen Sie andere Verzeichnisse auf der Festplatte.

70 Disk-Fehler

Wenden Sie sich an die HP Kundenunterstiitzung. (Weitere Informationen
finden Sie unter ,Kontakt zu HP* auf Seite 154.)
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Beschreibung der Zubeho6r-LEDs fir den Stapler und Hefter/Stapler

In der folgenden Tabelle werden Fehler beim Zubehdr (z B. Stapler oder Hefter/Stapler)
aufgefihrt, die durch die Zubehoér-LEDs und auf der Bedienfeldanzeige des Druckers
angegeben werden.

Zubehor-LEDs

LED Erlauterung und Lésung

Griine LED leuchtet . Das Zubehdr ist an die Stromversorgung angeschlossen und ist
betriebsbereit.

. Die Heftereinheit enthalt nur noch wenige Heftklammern. In der
Bedienfeldanzeige des Druckers wird die Meldung

I angezeigt. (Weitere Informationen finden Sie unter
~WENIGE KLAMMERN IN HEFTEREINHEIT" auf Seite 124.)

. Die Anzahl der Seiten des Druckjobs Ubersteigt die zugelassene
Hochstzahl von 15 Seiten, die geheftet werden kénnen. In der
Bedlenfeldanzelge des Druckers wird die Meldung

angezelgt (Weltere Informatlonen finden Sie unter

., i auf Seite 124.)

- Der Job weist unterschiedliche Papierformate auf. In der Bedienfeldanzeige
des Druckers wird die Meldung :
angezelgt (Weitere Informationen finden Sie unter,

= auf Seite 119.)

Gelbe LED leuchtet - Im Zubehor ist eine Hardware-Fehlfunktion aufgetreten. In der

Bedienfeldanzeige des Druckers wird die Meldung &

angezelgt (Weltere Informatlonen finden Sie unter
T “ auf Seite 117.)

n

Gelbe LED blinkt « Im Zubehor ist ein Heftklammernstau aufgetreten. In der
Bedlenfeldanzelge des Druckers wird die Meldung i: =
r angezelgt (Weitere Informationen finden Sle unter

ORTI1Y auf Seite 113.)

« Im Zubehor ist ein Paplerstau aufgetreten, oder ein Blatt muss entfernt
werden, selbst wenn kein Papierstau vorliegt. In der Bedienfeldanzeige des
Druckers wird die Meldung 1 T angezeigt.
(Weitere Informationen finden Sie unter, i auf
Seite 113.)

. Das Fach ist voll. In der Bedienfeldanzeige des Druckers wird die Meldung
i X angezeigt. (Weitere Informationen finden Sie unter
,,OPTION FACH 1 VOLL" auf Seite 122.)

- Im Hefter sind keine Heftklammern mehr vorhanden. In der
Bedienfeldanzeige des Druckers wird die Meldung
ngezelgt (Weltere Informationen finden Sie unter ,,

FE “auf Seite 124.)

- Das Fach befindet sich in der oberen Position. In der Bedienfeldanzeige
des Druckers wird die Meldung angezeigt.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,OPTIONALES FACH
ABSENKEN" auf Seite 122.)

. Die Zugangsklappe fur Staus ist gedffnet. In der Bedienfeldanzeige des
Druckers wird die Meldung ¢ angezeigt
(Weitere Informationen finden Sie unter, ECHT
auf Seite 123.)

. Die Heftereinheit ist gedffnet. In der Bedienfeldanzeige des Druckers wird
die Meldung Fi angezeigt. (Weitere
Informationen finden Sle unter BESCHACHT OFFEN" auf
Seite 123.)
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LED

Erlauterung und Lésung

LEDs leuchten nicht

Der Drucker ist moglicherweise in den Energiesparmodus versetzt.
Driicken Sie eine beliebige Taste auf dem Druckerbedienfeld.

Die Stromzufuhr fir das Zubehdérgerat ist unterbrochen. Schalten Sie den
Drucker aus. Priifen Sie, ob das Zubehérgerat ordnungsgemaf ohne
Zwischenraum am Drucker montiert und angeschlossen ist. Schalten Sie
den Drucker ein.
Moglicherweise wurde das Zubehérgerat abgenommen und wieder
angeschlossen, wahrend der Drucker angeschaltet war. In der
Bedlenfeldanzelge des Druckers wird die Meldung
angezelgt (Weltere Informatlonen finden Sie unter
M OEERET “auf Seite 117.)

Mogllcherwelse ist Papler 2W|schen Drucker und Zubehdrgerat gestaut. In
der Bedienfeldanzeige des Druckers wird die Meldung
angezeigt. (Weitere Informationen finden Sie unter ,DRUCKEN DES

JOBS" auf Seite 123.) Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein.

130 Kapitel 4 Problemlésung

DEWW



Austauschen von Zubehoér oder Zubehdrkomponenten

Wenn die durch die Zubehor-LEDs des Staplers oder Hefters/Staplers angezeigten Probleme
nicht behoben werden kénnen, wenden Sie sich an die HP Kundenbetreuung. (Weitere
Informationen finden Sie unter .) Wenn ein Mitarbeiter der

HP Kundenbetreuung empfiehlt, den Stapler, Hefter/Stapler oder Teile des Hefters/Staplers zu
ersetzen, kénnen Sie die entsprechenden Komponenten selbst auswechseln oder dies von
einem HP Vertragshandler vornehmen lassen.

Die Schritte zum Austauschen des Staplers (HP Teilenummer Q2442A) oder des Hefter-/
Staplers (HP Teilenummer Q2443A) finden Sie im mitgelieferten Handbuch Installation.

Hinweise zum Auswechseln der Heftereinheit (HP Teilenummer Q3216-60501) erhalten Sie
unter

Informationen zum Austauschen der Heftklammernpatrone (HP Teilenummer Q3216A)
finden Sie unter

Néahere Angaben zum Bestellen von Ersatzteilen oder Verbrauchsmaterial erhalten Sie unter
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Beheben von Druckqualitatsproblemen

In diesem Abschnitt werden unterschiedliche Probleme mit der Druckqualitéat und deren

Behebung beschrieben. Haufig kdnnen Probleme mit der Druckqualitat leicht behoben werden,
wenn der Drucker ordnungsgemald gewartet wird, Druckmedien gemaf den HP Spezifikationen
verwendet werden oder eine Reinigungsseite gedruckt wird.

Anhand der in dieser Tabelle dargestellten Druckbildfehler kdnnen Sie feststellen, welche
Probleme mit der Druckqualitéat aufgetreten sind. Lésungsméglichkeiten kdnnen Sie den
entsprechenden Referenzseiten entnehmen. Mit diesen Beispielen werden die haufigsten
Probleme mit der Druckqualitéat beschrieben. Wenn die Probleme auch nach Ausfiihren der
empfohlenen Malinahmen auftreten, wenden Sie sich an die HP Kundenunterstiitzung. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Kundendienst und -unterstitzung” auf Seite 153.)

Hinweis In den folgenden Beispielen ist Papier im Format Letter dargestellt, bei dem zum Drucken zuerst
die kurze Kante eingezogen wurde.
Aa Cc AaBbCc ACBDL N
Aa Cc AaBbCc, AcBbCc
Aa Cc . AaBbCc¢’ AGBbCC
Aa Cc AaBbCce AaBbCc
Aa Cc :ACBbCG'| AaBbCc
Siehe ,Helles Druckbild Siehe ,Helles Druckbild Siehe ,Flecken® auf Siehe ,Flecken® auf Siehe ,Fehlstellen” auf
(Teilseite)* auf Seite 133. (gesamte Seite)" auf Seite 134 Seite 134 Seite 134
Seite 133
AaBbCc AdBb(Cg AaBbCc AaBbCc
AaBbCc AcdBb(Cg AaBbCc AaBkCc
AasbCc AcB(ZC AaBbCc AaBL,Cc
AaRDCcC ” AdBb(Cd AaBbCc AaBLCc
AnBHCc AdB(CC AaBbCc AaBbCc

Siehe Fehlstellen” auf
Seite 134

Siehe ,Fehlstellen” auf
Seite 134

Siehe ,Linien“ auf Seite 134

Siehe ,Grauer Hintergrund*
auf Seite 135

Siehe ,Verschmierter Toner*
auf Seite 135

AaBbCc

Al

AaBbCc
AaBbCc

Siehe ,Lose Tonerpartikel”

auf Seite 136

AOBbCC‘

AaBbCc

Siehe ,Wiederholt
auftretende Fehler” auf
Seite 136

AcBbCc'[™

AaBoCc' ™
AaBbCc, -

o | ) Pty

Siehe ,Sich wiederholende
Druckbilder” auf Seite 136

AaBbCc
AaBbCc

AaBbCc
AaBbCc

AaBbCc
AaBbCc

Siehe ,Verformte Zeichen*
auf Seite 137.

AQBbCe
AaBbCea
AaBbCe
AABbCe
AaBbCA~

Siehe ,Schrages Druckbild®
auf Seite 137.
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AaBbCc

Siehe Siehe Siehe

Uberprifen Sie, ob die Tonerpatrone richtig eingesetzt ist.

Mdglicherweise ist der Tonerstand der Druckpatrone zu niedrig. Tauschen Sie die

Moglicherweise muss der Drucker gewartet werden. Uberpriifen Sie dies durch Drucken der
Statusseite fur Verbrauchsmaterial. (Weitere Informationen finden Sie unter

.) Wenn Wartungsmafnahmen erforderlich
sind, sollten Sie das Druckerwartungskit bestellen und installieren. (Weitere Informationen
finden Sie unter )

Helles Druckbild (gesamte Seite)

Uberpriifen Sie, ob die Tonerpatrone richtig eingesetzt ist.

Achten Sie darauf, dass die EconoMode-Einstellung am Bedienfeld und im Druckertreiber
deaktiviert ist. (Weitere Informationen finden Sie unter J)

Offnen Sie lber das Druckerbedienfeld das Menii Gerét konfigurieren. Offnen Sie das
E. (Weitere

Untermeni Druckqualitéat und erhéhen Sie die Einstellung fur die
Informationen finden Sie unter J)

Verwenden Sie zum Drucken einen anderen Papiertyp.

Die Druckpatrone ist mdglicherweise fast leer. Tauschen Sie die Druckpatrone aus.

Siehe
——— A
Siehe Siehe
Helles Druckbild (Teilseite)
Aa Cc 1
Aa Cc
Aa Cc| 2
Aa Cc Druckpatrone aus.
Aa Cc| 3
1
2
3
4
5
DEWW
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AaBbCc

AcBbCc,
. AaBbCc

AaQBOCcC.
:AaBbCc '

AQBb{.
AcBbCC
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

AaBbCc
AaBbCc
AagbCc
AaBRpCc
AnBHCc

AdBbHCa
AdBbCc
AcB(Cc
AUBb(CC
AUB(Cc

Flecken

Nach dem Beheben von Papierstaus treten auf einer Seite méglicherweise Flecken auf.

1
2

Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

Reinigen Sie die Innenseiten des Druckergehduses, und drucken Sie eine manuelle
Reinigungsseite, damit die Fixiereinheit gereinigt wird. (Weitere Informationen finden Sie
unter und

.) Wenn haufig Flecken auftreten, kénnen Sie den Drucker so einstellen, dass
automatisch eine Reinigungsseite gedruckt wird, wenn am Drucker kein optionaler Duplexer
installiert ist. (Weitere Informationen finden Sie unter

)
Verwenden Sie zum Drucken einen anderen Papiertyp.

Prufen Sie, ob die Druckpatrone Risse aufweist. Tauschen Sie die Druckpatrone aus, wenn
sie undicht ist.

Fehlstellen

1

2

Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen fiir den Drucker eingehalten
werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Wenn Sie raues Papier verwenden und sich der Toner leicht 16st, 6ffnen Sie Uber das
Druckerbedienfeld das Menii Geréat konfigurieren. Offnen Sie das Untermenii Druckqualitat,
wahlen Sie und anschlieRend den verwendeten Papiertyp aus. Andern Sie die
Einstellung in i 1 oder H Z, wodurch der Toner besser auf dem Papier fixiert wird.
(Weitere Informationen finden Sie unter )

3 Verwenden Sie zum Drucken Papier mit einer glatten Oberflache.

Linien

1 Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

2 Reinigen Sie die Innenseiten des Druckergehauses, und drucken Sie eine manuelle
Reinigungsseite, damit die Fixiereinheit gereinigt wird. (Weitere Informationen finden Sie
unter und

)
Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
4 Moglicherweise muss der Drucker gewartet werden. Uberpriifen Sie dies durch Drucken der

Statusseite fiir Verbrauchsmaterial. (Weitere Informationen finden Sie unter

.) Wenn Wartungsmaf3nahmen erforderlich
sind, sollten Sie das Druckerwartungskit bestellen und installieren. (Weitere Informationen
finden Sie unter J)
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AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

AaBbCc
AaBCc
AaBL,Cc
AaBL,Cc
AaBbCc

DEWW

Grauer Hintergrund

1

a b~ W N

7

Verwenden Sie kein Papier, das bereits in den Drucker eingezogen und gedruckt wurde.
Verwenden Sie zum Drucken einen anderen Papiertyp.

Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.
Drehen Sie den Papierstapel im Fach um. Drehen Sie das Papier ggf. um 180°.

Offnen Sie lber das Druckerbedienfeld das Menii Geréat konfigurieren. Erhéhen Sie im
Untermeni Druckqualitét die Einstellung fur die E. Eine Beschreibung finden Sie
unter

Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen fur den Drucker eingehalten
werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Tauschen Sie die Druckpatrone aus.

Verschmierter Toner

1 Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

2 Verwenden Sie zum Drucken einen anderen Papiertyp.

3 Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen fiir den Drucker eingehalten
werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

4 Reinigen Sie die Innenseiten des Druckergehauses, und drucken Sie eine manuelle
Reinigungsseite, damit die Fixiereinheit gereinigt wird. (Weitere Informationen finden Sie
unter und

)

5 Moglicherweise muss der Drucker gewartet werden. Uberpriifen Sie dies durch Drucken der

Statusseite fir Verbrauchsmaterial. (Weitere Informationen finden Sie unter

.) Wenn Wartungsmaf3nahmen erforderlich
sind, sollten Sie das Druckerwartungskit bestellen und installieren. (Weitere Informationen
finden Sie unter )

6 Tauschen Sie die Druckpatrone aus.

Siehe auch
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AaBbCc

A

AaBbCc
AaBbCc

AaBbCc
AdQ Bch‘

AaBbCc,
AaBbCc

AaBocc’ ™

Al

[ B

' PACKARD

Lose Tonerpartikel

In diesem Zusammenhang sind lose Tonerpatrikel dadurch definiert, dass sich der Toner durch
Reiben von der gedruckten Seite 16st.

1

Wenn Sie schweres oder raues Papier verwenden, 6ffnen Sie am Druckerbedienfeld das
Menu Gerat konfigurieren. Wahlen Sie im Untermeni Druckqualitét die Option
und anschlieRend den verwendeten Papiertyp aus. Andern Sie die Einstellung in
oder z, wodurch der Toner besser auf dem Papier fixiert wird. (Weitere Informationen
finden Sie unter .) Daruber hinaus muss der Papiertyp fur das
verwendete Fach ausgewahlt werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Wenn eine Seite des Papiers rauer ist, drucken Sie auf die glatte Seite.

Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen fiir den Drucker eingehalten
werden. (Weitere Informationen finden Sie unter J)

Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiertyps den HP
Spezifikationen entsprechen. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Moglicherweise muss der Drucker gewartet werden. Uberpriifen Sie dies durch Drucken der
Statusseite fur Verbrauchsmaterial. (Weitere Informationen finden Sie unter

.) Wenn Wartungsmaf3nahmen erforderlich
sind, sollten Sie das Druckerwartungskit bestellen und installieren. (Weitere Informationen
finden Sie unter J)

sl Wiederholt auftretende Fehler

1 Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

2 Wenn der Abstand zwischen zwei Fehlern 38 mm oder 94 mm betragt, muss die
Druckpatrone moglicherweise ausgetauscht werden.

3 Reinigen Sie die Innenseiten des Druckergehauses, und drucken Sie eine manuelle
Reinigungsseite, damit die Fixiereinheit gereinigt wird. (Weitere Informationen finden Sie
unter und

)

4 Moglicherweise muss der Drucker gewartet werden. Uberpriifen Sie dies durch Drucken der

Statusseite fur Verbrauchsmaterial. (Weitere Informationen finden Sie unter

.) Wenn Wartungsmaf3nahmen erforderlich
sind, sollten Sie das Druckerwartungskit bestellen und installieren. (Weitere Informationen
finden Sie unter )

Siehe auch )

Sich wiederholende Druckbilder

Dieser Fehler tritt u.U. beim Drucken von vorgedruckten Formularen oder einer grof3en Menge
von schmalem Papier auf.

1
2

Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiertyps den
HP Spezifikationen entsprechen. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Méglicherweise muss der Drucker gewartet werden. Uberpriifen Sie dies durch Drucken der
Statusseite fiir Verbrauchsmaterial. (Weitere Informationen finden Sie unter

.) Wenn Wartungsmafnahmen erforderlich
sind, sollten Sie das Druckerwartungskit bestellen und installieren. (Weitere Informationen
finden Sie unter J)

Wenn der Abstand zwischen zwei sich wiederholenden Druckbildern 38 mm oder 94 mm
betragt, muss die Druckpatrone mdglicherweise ausgetauscht werden.
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AaBbCc
AaBbCc

AaBbCc
AaBbCc

AaBbCc
AaBbCc

AaBbCe
AaBbCe
AaBbCea
AaBbCe

AaBbCA~

DEWW

Verformte Zeichen

1
2
3

Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen fur den Drucker eingehalten
werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)
Moglicherweise sind WartungsmaRnahmen erforderlich. Uberpriifen Sie dies durch Drucken

der Statusseite fir Verbrauchsmaterial. (Weitere Informationen finden Sie unter
.) Wenn Wartungsmaf3nahmen erforderlich

sind, sollten Sie das Druckerwartungskit bestellen und installieren. (Weitere Informationen
finden Sie unter J)

1 Schrages Druckbild

Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.
Uberpriifen Sie, ob sich im Geh&useinneren keine kleinen Papierreste befinden.

Achten Sie darauf, dass das Papier richtig eingelegt ist und alle Anpassungen vorgenommen
wurden. (Weitere Informationen finden Sie unter
.) Stellen Sie sicher, dass die Papierfihrungen im Fach nicht zu biindig oder zu

lose am Papier anliegen.
Drehen Sie den Papierstapel im Fach um. Drehen Sie das Papier ggf. um 180°.

Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den
HP Spezifikationen entsprechen. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen fir den Drucker eingehalten
werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)
Madglicherweise sind Wartungsmaf3nahmen erforderlich. (Weitere Informationen finden Sie
unter )

Eingerolltes oder gewelltes Papier

1
2

Drehen Sie den Papierstapel im Fach um. Drehen Sie das Papier ggf. um 180"

Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den
HP Spezifikationen entsprechen. (Weitere Informationen finden Sie unter

)
Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen flir den Drucker eingehalten
werden. (Weitere Informationen finden Sie unter J)

Drucken Sie in ein anderes Ausgabefach.

Wenn Sie leichtes und feines Papier verwenden, 6ffnen Sie im Druckerbedienfeld das Meni
Gerat konfigurieren. Wahlen Sie im Unterment Druckqualitat die Option I und
anschlieRend den verwendeten Papiertyp aus. Andern Sie die Einstellung in ,um
die beim Fixieren entstehende Wéarme zu verringern. (Weitere Informationen fmden Sle
unter .) Dariiber hinaus muss der Papiertyp fir das verwendete
Fach ausgewahlt werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)
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AaBbCc

AaBbCc
AaBbCc:=
AaBbCc:
AaBbCc:
AaBbCc:

Verknittertes oder gefaltetes Papier
1 Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

2 Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen fiir den Drucker eingehalten
werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)
Drehen Sie den Papierstapel im Fach um. Drehen Sie das Papier ggf. um 180°.

4  Achten Sie darauf, dass das Papier richtig eingelegt ist und alle Anpassungen vorgenommen
wurden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

5 Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den
HP Spezifikationen entsprechen. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

6 Wenn Umschlage beim Drucken verknittert werden, sollten die Umschlage so aufbewahrt
werden, dass sie flach liegen.

Vertikale weil3e Linien
1 Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

2 \ergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den
HP Spezifikationen entsprechen. (Weitere Informationen finden Sie unter

)
3 Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
Abdricke der Walzen

Dieses Problem tritt in der Regel auf, wenn die vorgesehene Nutzungsdauer der Druckpatrone
von 12.000 Seiten (HP LaserJet 4200 Series) bzw. von 18.000 Seiten (HP LaserJet 4300
Series) deutlich tberschritten wurde (wenn z.B. eine groRe Menge von Seiten mit jeweils
geringer Tonerdeckung gedruckt wurde).

1 Tauschen Sie die Druckpatrone aus.

2 Drucken Sie weniger Seiten mit sehr geringer Tonerdeckung.

B Weilie Flecken auf schwarzem Hintergrund

1 Drucken Sie einige weitere Seiten. Eventuell wird das Problem auf diese Weise behoben.

2 Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den
HP Spezifikationen entsprechen. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

3 Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen fiir den Drucker eingehalten
werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

4  Tauschen Sie die Druckpatrone aus.
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Verwischte Linien

1 Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den
HP Spezifikationen entsprechen. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

2 \Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen fur den Drucker eingehalten
werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)
3 Drehen Sie den Papierstapel im Fach um. Drehen Sie das Papier ggf. um 180°.

4  Offnen Sie uiber das Druckerbedienfeld das Menii Gerat konfigurieren. Offnen Sie das
Untermeni Druckqualitéat und &ndern Sie die Einstellung - =. (Weitere
Informationen finden Sie unter J)

5 Offnen Sie iiber das Druckerbedienfeld das Menii Gerat konfigurieren. Offnen Sie im
Untermeni Druckqualitéat die Option und wahlen Sie anschliel3end
z aus.

Verschwommenes Druckbild

1 \Vergewissern Sie sich, dass Typ und Qualitat des verwendeten Papiers den
A HP Spezifikationen entsprechen. (Weitere Informationen finden Sie unter
)
2 \Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsspezifikationen fiir den Drucker eingehalten
werden. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

3 Drehen Sie den Papierstapel im Fach um. Drehen Sie das Papier ggf. um 180"

4 Verwenden Sie kein Papier, das bereits in den Drucker eingezogen und bedruckt wurde.

5 \Verringern Sie die Tonerdichte. Eine Beschreibung finden Sie unter

6 Offnen Sie tiber das Druckerbedienfeld das Menii Geréat konfigurieren. Offnen Sie im
Untermeni Druckqualitat die Option i i, und wahlen Sie
(Weitere Informationen finden Sie unter
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Ermitteln der Ursachen fir Druckerprobleme

Ablaufdiagramm zur Fehlerbehebung

Wenn beim Drucken Fehler auftreten, kdnnen Sie mit Hilfe des Ablaufdiagramms die Ursachen
ermitteln. Wenn bestimmte Aktionen nicht ausgefihrt werden, befolgen Sie die entsprechenden
Vorschlage zur Fehlerbehebung.

Wenn Sie ein Problem auf die hier vorgeschlagene Weise nicht 16sen kénnen, wenden Sie sich
an einen HP Kundendienst- oder Serviceanbieter. (Weitere Informationen finden Sie unter
.Kontakt zu HP* auf Seite 154.)

Hinweis

Macintosh-Benutzer: Weitere Informationen finden Sie unter ,Ablaufdiagramm zur
Fehlerbehebung fur Macintosh-Anwender* auf Seite 146.

1 Wird in der Bedienfeldanzeige BEREIT angezeigt?

JA >

Fahren Sie mit Schritt 2 fort.

NEIN |

Die Anzeige ist leer,
und der Liufter des
Druckers ist
ausgeschaltet.

Die Anzeige ist leer, der
Lifter des Druckers ist
jedoch eingeschaltet.

In der Anzeige wird eine
falsche Sprache
angezeigt.

In der Anzeige
werden
unvollstandige oder
ungewdhnliche
Zeichen angezeigt.

In der
Bedienfeldanzeigewird
eine von ¢ T
abweichende Meldung
angezeigt.

«  Uberpriifen Sie die
Netzkabel-
anschlisse und
den Netzschalter.

- SchlieRen Sie den
Drucker an eine
andere Steckdose
an.

«  Uberprifen Sie, ob
die
Stromversorgung
fiir den Drucker
keinen
Schwankungen
unterliegt und den
Anforderungen
des Druckers
entspricht
(siehe ,Elektrische
Daten* auf
Seite 209).

Driicken Sie eine Taste
auf dem
Druckerbedienfeld, um
festzustellen, ob der
Drucker reagiert.
Schalten Sie den
Drucker aus und dann
wieder ein.

Schalten Sie den
Drucker aus. Halten
Sie die Taste
AUSWAHLEN (W)
beim Einschalten des
Druckers gedriickt,
bis alle drei LEDs
leuchten. Driicken Sie
dann die Taste
AUSWAHLEN (W7).
Driicken Sie die Taste
PFEIL NACH OBEN
(M) oder PFEIL NACH
UNTEN (W), um durch
die verfigbaren
Sprachen zu blattern.
Dricken Sie
AUSWAHLEN (W),
um die gewunschte
Sprache als neue
Standardeinstellung
zu speichern.

. \Vergewissern Sie
sich, dass auf dem
Druckerbedienfeld
die gewiinschte
Sprache
ausgewahlt wurde.

. Schalten Sie den
Drucker aus und
dann wieder ein.

»  Wechseln Sie zu
.Beschreibung der
Druckermeldungen®
auf Seite 112.
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2 Kdnnen Sie eine Konfigurationsseite drucken?

(Weitere Informationen finden Sie unter ,Konfigurationsseite" auf Seite 86.)

JA > Fahren Sie mit Schritt 3 fort.

NEIN |

Es wird keine Konfigurationsseite Eine leere Seite wird gedruckt. In der Bedienfeldanzeige wird eine von

gedruckt. ode !

abweichende Meldung
angezeigt.

. Priufen Sie, ob in allen Fachern . Prifen Sie, ob vergessen wurde, |- Wechseln Sie zu ,Beschreibung der
ordnungsgeman Papier eingelegt ist und die Schutzfolie von der Druckermeldungen® auf Seite 112.
ob alle Facher richtig eingestellt und in Druckpatrone abzuziehen. (Lesen
den Drucker eingesetzt sind. Sie den Leitfaden zur

. Prifen Sie am Computer die Inbetriebnahme [Inbetriebnahme]

Druckwarteschlange und den oder die Anweisungen, die im
Druckspooler, um festzustellen, ob der Lieferumfang der Druckpatrone
Drucker angehalten wurde. Wenn beim enthalten sind.)

Drucken des aktuellen Druckjobs ein . Die Druckpatrone ist

Problem auftritt oder der Drucker moglicherweise leer. Setzen Sie
angehalten wurde, wird keine eine neue Druckpatrone ein.
Konfigurationsseite gedruckt. (Driicken

Sie JoB ABBRUCH, und fiihren Sie erneut

Schritt 2 des Ablaufdiagramms zur

Fehlerbehebung durch.)
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3 Kénnen Sie in einer Anwendung einen Druckvorgang starten?

JA > Fahren Sie mit fort.

NEIN

Der Job wird nicht gedruckt. Eine PS-Fehlerseite oder eine Liste mit

Befehlen wird gedruckt.
Wenn der Job nicht gedruckt und in der Bedienfeldanzeige des Druckers Am Drucker wurde méglicherweise ein PS-
eine Meldung angezeigt wird, finden Sie weitere Hinweise unter Code empfangen, der nicht dem Standard
. entspricht. Setzen Sie nur fir diesen
Priifen Sie am Computer, ob der Drucker angehalten wurde. Driicken Sie Druckjob auf dem Druckerbedienfeld im
, um den Druckvorgang fortzusetzen. Untermenu System Setup (im Menl Gerat

konfigurieren) Fi Setzen
Sie die Einstellung nach dem Drucken
dieses Jobs auf 7+ zurlick. (Weitere
Informationen finden Sie unter

Wenn der Drucker in einem Netzwerk eingesetzt wird, prifen Sie, ob Sie
mit dem richtigen Drucker drucken. Um auszuschlie3en, dass es sich um
ein Netzwerkproblem handelt, schlieRen Sie den Computer direkt mit
einem parallelen Kabel am Drucker an, &ndern den Anschluss in ,LPT1“
und starten den Druckvorgang erneut. _ o e ) )
Prifen Sie die Schnittstellenkabelverbindungen. Ziehen Sie das Kabel Vergewissern Sie sich, dass es sich bei dem
zwischen Computer und Drucker ab, und schlieRen Sie es wieder an. Druckjob um einen PS-Job handelt und dass

. . . . Sie den PS-Treiber verwenden.
Schliel3en Sie das Kabel versuchsweise an einem anderen Computer an.

. L . Am Drucker wurde méglicherweise ein PS-
Vergewissern Sie sich beim Verwenden des Parallelanschlusses, dass das
Kabel IEEE-1284-konform ist. Code empfangen, obwohl er auf PCL gesetzt

ist. Setzen Sie im Untermeni System Setup

Wird der Drucker in einem Netzwerk eingesetzt, drucken Sie eine (|m Menii Gerat konfigurieren)
Konfigurationsseite (siehe ). Wenn ein . (Weitere
HP Jetdirect-Druckserver installiert ist, wird mit der Konfigurationsseite die |nf0rmat|onen finden Sie unter

Jetdirect-Seite gedruckt. Uberpriifen Sie auf der Jetdirect-Seite im Bereich )
fur Protokolldaten, ob Server- und Knotenname mit den Namen im
Druckertreiber Gbereinstimmen.

Um auszuschlie3en, dass es sich um ein Computerproblem handelt,
drucken Sie (falls méglich) von einem anderen Computer.

Vergewissern Sie sich, dass der Druckjob zum richtigen Anschluss
gesendet wurde (z.B. LPT1 oder Netzwerkdruckeranschluss).

Prufen Sie, ob Sie den richtigen Druckertreiber verwenden. (Weitere
Informationen finden Sie unter

)
Installieren Sie den Treiber neu. (Lesen Sie den Leitfaden zur
Inbetriebnahme [Inbetriebnahme].)

Prufen Sie, ob der Computeranschluss konfiguriert ist und ordnungsgeman
funktioniert. (Schliel3en Sie versuchsweise einen anderen Drucker an
diesen Anschluss an, und starten Sie einen Druckvorgang.)

Wenn Sie mit dem PS-Treiber drucken, setzen Sie Uiber das
Druckerbedlenfeld im Unterment Drucken (im Menu Geréat konfigurieren)
, und drucken Sie den Job dann erneut. (Weitere
Informatlonen finden Sie unter J)
Wenn eine Fehlerseite gedruckt wird, lesen Sie die Anweisungen in der
nachsten Spalte.

Prufen Sie, ob auf dem Druckerbedienfeld im Untermeni System Setup (im
Menu Geréat konfigurieren) £ T ausgewdhlt ist. (Weitere
Informationen finden Sie unter )

Unter Umstanden wird eine Druckermeldung nicht angezeigt, die zur
Behebung des Problems beitragen kénnte. Deaktivieren Sie auf dem
Druckerbedienfeld im Untermeni System Setup (im MeniU Geréat
konfi urleren) voruber ehend die Einstellungen
und Lz (Weitere Informationen finden Sie unter
und
.) Drucken Sie den Job anschliel3end erneut.
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4 Wird der Job wie erwartet gedruckt?

JA > Fahren Sie mit Schritt 5 fort.

NEIN

Eine Einstellung des
Druckerbedienfeldes
wird nicht wirksam.

Das Druckbild ist unleserlich, oder es wird nur
ein Teil der Seite gedruckt.

Der Druckjob wird Druckgeschwindigkeit
vorzeitig abgebrochen.|ist langsamer als
erwartet.

- Prufen Sie, ob Sie den richtigen Druckertreiber
verwenden. (Weitere Informationen finden Sie
unter ,Wahlen Sie den lhren Anforderungen
entsprechenden Druckertreiber aus.” auf
Seite 30.)

- Die zum Drucker gesendete Datendatei ist
mdglicherweise beschadigt. Drucken Sie diese
Datei versuchsweise (wenn mdglich) mit einem
anderen Drucker, oder drucken Sie eine
andere Datei.

- Prufen Sie die
Schnittstellenkabelverbindungen. SchlieRen
Sie das Kabel versuchsweise an einem
anderen Computer an (wenn moglich).

. Ersetzen Sie das Schnittstellenkabel durch ein
hochwertiges Kabel (siehe
.Bestellinformationen” auf Seite 17).

«  Vereinfachen Sie den Druckjob, oder drucken
Sie mit einer niedrigeren Auflésung. Lesen Sie
die Beschreibung unter i1 5 auf
Seite 174, oder installieren Sie zusétzlichen
Druckerspeicher. (Weitere Informationen
finden Sie unter ,Druckerspeicher und
Speichererweiterung” auf Seite 185.)

« Unter Umsténden wird eine Druckermeldung
nicht angezeigt, die zur Behebung des
Problems beitragen kénnte. Deaktivieren Sie
auf dem Druckerbedienfeld im Untermeni
System Setup (im Meni Gerat konfigurieren)
voriibergehend die Einstellungen
E WERHUHGEH und

. (Weitere Informationen finden

— “ auf

Sie unter
Seite 177 und ,
auf Seite 177.) Drucken Sie den Job
anschlielRend erneut.

. Madoglicherweise
wurde JOB ABBRUCH
gedriickt.

«  Uberpriifen Sie, ob
die

Stromversorgung fur

den Drucker keinen
Schwankungen
unterliegt und den
Anforderungen des
Druckers entspricht
(Weitere

Informationen finden

Sie unter
,Elektrische Daten*
auf Seite 209.)

Vereinfachen Sie den
Druckjob.
Installieren Sie
zusatzlichen
Speicher im Drucker.
(Weitere
Informationen finden
Sie unter
.Druckerspeicher
und Speicher-
erweiterung” auf
Seite 185.)
Deaktivieren Sie die
Bannerseiten.
(Wenden Sie sich an
den Netzwerk-
administrator.)
Beachten Sie,

dass eine
langsamere Druck-
geschwindigkeit zu
erwarten ist, wenn
Sie auf schmalem
Papier aus Fach 1
und im Fixiermodus
: drucken
oder die Druck-
geschwindigkeit fur
kleine Papierformate
auf LaHESHM gesetzt
haben.

Prifen Sie die Ein-
stellungen im Druk-
kertreiber oder in
der Anwendung.
(Die Einstellungen
im Druckertreiber
und in der
Anwendung setzen
die Bedienfeld-
einstellungen aul3er
Kraft.)
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Der Druckjob ist nicht richtig formatiert.

Das Papier wird falsch eingezogen oder ist
beschadigt.

Probleme mit der
Druckqualitat treten
auf.

Prifen Sie, ob Sie den richtigen Druckertreiber
verwenden. (Weitere Informationen finden Sie
unter ,Wahlen Sie den lhren Anforderungen
entsprechenden Druckertreiber aus.” auf
Seite 30.)

Prifen Sie die Einstellungen in der Anwendung
(siehe Hilfe in der Anwendung).

Drucken Sie in einer anderen Schriftart.
Heruntergeladene Ressourcen sind
moglicherweise verloren gegangen. Sie
missen eventuell erneut heruntergeladen
werden.

Vergewissern Sie sich, dass das Papier richtig
eingelegt ist und die Papierfiihrungen nicht zu
blindig oder zu lose am Papierstapel anliegen.

Wenn beim Drucken von Papier mit
benutzerdefinierten Formaten Probleme
auftreten, finden Sie diesbeziigliche Hinweise
unter ,Richtlinien fir benutzerdefinierte
Papierformate” auf Seite 62.

Wenn Seiten verknittert oder gewellt sind oder
das Druckbild auf der Seite schrag gedruckt
wird, finden Sie weiterfiihrende Informationen
unter ,Beheben von Druckqualitatsproblemen*
auf Seite 132.

. Andern Sie die
Druckauflésung.
(Weitere
Informationen
finden Sie unter
i auf
Seite 174.)

. Prufen Sie, ob RET
aktiviert ist.
(Weitere
Informationen
finden Sie unter

Seite 174.)

. Wechseln Sie zu
,Beheben von
Druckqualitats-
problemen* auf
Seite 132.
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5 Werden im Drucker die richtigen Facher und das richtige Papierzufuhrzubehor

ausgewahlt?

JA > Wenn andere Probleme auftreten, finden Sie diesbeziigliche Hinweise im Inhaltsverzeichnis, im
Index oder in der Online-Hilfe zum Druckertreiber.

NEIN

Das Papier wird aus dem falschen Fach
eingezogen.

Ein optionales Zubehor funktioniert nicht
ordnungsgeman.

In der Bedienfeldanzeige wird
einevon Tabweichende
Meldung angezeigt.

. Uberprifen Sie, ob Sie das richtige Fach
ausgewahlt haben. (Weitere Informationen
finden Sie unter ,Auswahlen des zu
verwendenden Fachs" auf Seite 46.)

. Stellen Sie sicher, dass Papierformat und
-typ fur die entsprechenden Facher richtig
konfiguriert sind. (Weitere Informationen
finden Sie unter ,Einlegen von Druckmedien
in Fach 2 oder ein optionales 500-Blatt-
Papierfach” auf Seite 43.) Drucken Sie eine
Konfigurationsseite, in der die aktuellen
Einstellungen fur die Facher angezeigt
werden. (Weitere Informationen finden Sie
unter ,Konfigurationsseite auf Seite 86.)

«  Uberpriifen Sie, ob die Fachauswahl
(Quelle) oder der Papiertyp im
Druckertreiber oder in der Anwendung
richtig eingestellt ist. (Die Einstellungen im
Druckertreiber und in der Anwendung
setzen die Bedienfeldeinstellungen aul3er
Kraft.)

» In der Standardeinstellung wird das Papier
zuerst aus Fach 1 eingezogen. Wenn Sie
nicht aus Fach 1 drucken mochten, nehmen
Sie das Papier aus dem Fach, oder andern
Sie die Einstellung

. (Weitere Informationen finden

Sle unter ,Anpassen der Verwendung von

Fach 1" auf Seite 47. ) Andern Sie FacH 1

“und F n eine von

bwelchende Einstellung.

«  Wenn Sie aus Fach 1 drucken mdéchten, das
Fach jedoch in einer Anwendung nicht
auswahlen konnen, finden Sie
diesbezigliche Hinweise unter ,Anpassen
der Verwendung von Fach 1" auf Seite 47.

Drucken Sie eine Konfigurationsseite, um
festzustellen, ob das Zubehdr richtig
installiert und funktionsfahig ist. (Weitere
Informationen finden Sie unter
~Konfigurationsseite* auf Seite 86.)
Konfigurieren Sie den Druckertreiber so,
dass das installierte Zubehor
(einschlieBlich Facher) erkannt wird (siehe
die Online-Hilfe des Druckertreibers).
- Schalten Sie den Drucker aus und dann
wieder ein.
. Prifen Sie, ob Sie das richtige optionale
Zubehdr fur den Drucker verwenden.

. Wenn mit Hilfe des optionalen Duplexers
kein beidseitiger Druck ausgefuhrt werden
kann, sollten Sie prifen, ob das hintere
Ausgabefach geschlossen ist.

- Wenn nicht beidseitig gedruckt werden
kann, missen Sie moglicherweise
zusétzlichen Speicher installieren.
(Weitere Informationen finden Sie unter
.Druckerspeicher und
Speichererweiterung” auf Seite 185.)

Wenn der optionale Hefter oder Hefter/
Stapler nicht ordnungsgeman funktioniert,
Uberpriifen Sie die Zubehor-LEDs.
(Weitere Informationen finden Sie unter
»Zubehor-LEDs" auf Seite 129.)

- Wenn der optionale Hefter oder Hefter/
Stapler nicht ordnungsgemaf funktioniert,
prufen Sie, ob in der Bedienfeldanzeige
des Druckers eine Meldung angezeigt
wird. (Weitere Informationen finden Sie
unter ,Bedienfeldmeldungen® auf
Seite 113.)

- Wenden Sie sich an die
Kundenunterstiitzung, wenn mit dem
optionalen Hefter/Stapler nicht geheftet
werden kann, die Zubehor-LED jedoch

grun leuchtet, und wede

Bedienfeldanzeige des Druckers angezeigt
wird. (Weitere Informationen finden Sie
unter ,Unterstltzung” auf Seite 154.)

. Wechseln Sie zu
.Beschreibung der
Druckermeldungen® auf
Seite 112.
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Ablaufdiagramm zur Fehlerbehebung fur Macintosh-Anwender

1 Kénnen Sie in einer Anwendung einen Druckvorgang starten?

JA > Fahren Sie mit fort.
NEIN ¢
Zwischen dem Macintosh-Computer und dem Der Drucker wurde nicht automatisch  |Das Symbol des
Drucker wurde keine Verbindung hergestellt. eingerichtet. Druckertreibers wird in der
Auswahl (OS 9) bzw. der
Druckerliste (OS X) nicht
angezeigt.
Uberpriifen Sie, ob in der Bedienfeldanzeige des Richten Sie den Drucker manuell ein, Achten Sie darauf, dass
Druckers angezeigt wird. (Informationen indem Sie Konfigurieren (OS 9) die Erweiterung ,,Apple
hierzu finden Sie auf der ersten Seite unter auswahlen. LaserWriter 8* fur die
Installieren Sie die Druckersoftware Auswahl (OS 9) bzw. die
) neu. (Lesen Sie den Leitfaden zur Druckerliste (OS X) im
Stellen Sie sicher, dass im linken Bereich der Inbetriebnahme [Inbetriebnahme].) Ordner Erweiterungen
Auswahl (OS 9) bzw. der Druckerliste (OS X) Wahlen Sie eine andere PPD aus. abgelegt ist.
der richtige Druckertreiber ausgewahilt ist. (Weitere Informationen finden Sie Wenn die Auswahl bzw.
Uberprifen Sie dann, ob im rechten Bereich der unter die Druckerliste im
Auswahl bzw. der Druckerliste der gewtinschte ) System nicht ermittelt

werden kann, wenden Sie
sich an Apple Computer,
Inc.

Druckername ausgewahlt (markiert) ist.
Nachdem der Drucker mit Hilfe der PPD
eingerichtet und konfiguriert wurde, wird neben
dem Druckernamen ein Symbol angezeigt.
Wenn der Drucker in einem Netzwerk mit
mehreren Zonen eingesetzt wird, vergewissern )

Sie sich, dass in der Auswahl (OS 9) bzw. in der Die automatische Installation kann nur
Druckerliste (OS X) im Feld AppleTalk Zonen bei Geraten ausgeftihrt werden, die
die richtige Zone ausgewahlt ist. tiber AppleTalk oder USB

Stellen Sie sicher, dass in der Auswahl (OS 9) angeschlossen sind.

bzw. in der Druckerliste (OS X) der richtige
Drucker ausgewahlt ist, indem Sie eine
Konfigurationsseite drucken. (Weitere
Informationen finden Sie unter

Die PPD wurde mdglicherweise
umbenannt. Wahlen Sie in diesem Fall
die umbenannte PPD aus. (Weitere
Informationen finden Sie unter

.) Uberpriifen
Sie, ob der Name des Druckers, der auf der
Konfigurationsseite angezeigt wird, dem Drucker
in der Auswahl bzw. in der Druckerliste
entspricht.
Achten Sie darauf, dass AppleTalk aktiviert
wurde. (Wéhlen Sie diese Option in der Auswahl
[OS 9] bzw. in der Druckerliste [OS X] oder im
Kontrollfeld AppleTalk aus, je nachdem, welche
Einstellung auf die verwendete OS-Version
zutrifft.)

Stellen Sie sicher, dass der Computer und der
Drucker im gleichen Netzwerk eingesetzt
werden. Offnen Sie im Apple-Menii in den
Kontrollfeldern das Kontrollfeld Netzwerk (oder
AppleTalk), und wahlen Sie dann das
entsprechende Netzwerk aus (z.B. LocalTalk
oder EtherNet).
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2 Wird der Job wie erwartet gedruckt?

JA >

im Index oder in der Online-Hilfe zum Drucker.

Wenn andere Probleme auftreten, finden Sie diesbeziigliche Hinweise im Inhaltsverzeichnis,

NEIN |

Der Druckjob wird nicht an den gewilinschten
Drucker gesendet.

Der Druckjob weist falsche
Zeichensatze auf.

Wahrend der Drucker druckt,
kann nicht am Computer
gearbeitet werden.

- Ein anderer Drucker mit dem gleichen oder
einem &hnlichen Namen hat den Druckjob
eventuell empfangen. Prufen Sie, ob der
Druckername dem Namen entspricht, der in
der Auswahl (OS 9) bzw. in der Druckerliste
(OS X) ausgewahlt wurde. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Auswahlen
einer anderen PPD" auf Seite 148.)

Wenn Sie eine EPS-Datei drucken,
laden Sie versuchsweise die
Zeichensatze aus der EPS-Datei auf
den Drucker, bevor Sie den
Druckvorgang starten. Verwenden Sie
dazu das HP LaserJet-
Dienstprogramm. (Weitere
Informationen finden Sie unter

»HP LaserJet-Dienstprogramm* auf
Seite 32.)

Wenn das Dokument nicht mit den
Zeichensatzen New York, Geneva oder
Monaco gedruckt werden kann, 6ffnen
Sie das Dialogfeld Papierformat, und
wahlen Sie Optionen aus, um die
Auswahl der Ersatzzeichensatze
aufzuheben.

Aktivieren Sie im Menl
Hintergrunddruck im
Dialogfeld Drucken die
Option Im Hintergrund
drucken. Statusmeldungen
werden auf den
PrintMonitor-Schreibtisch
weitergeleitet, damit
wahrend eines
Druckvorgangs am
Computer gearbeitet
werden kann.
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Auswahlen einer anderen PPD

1 Offnen Sie im Apple-Menii die Auswahl (OS 9) bzw. die Druckerliste (OS X).
2 Klicken Sie auf das Symbol LaserWriter 8.

3 Wenn Sie in einem Netzwerk mit mehreren Zonen arbeiten, wahlen Sie im Feld AppleTalk
Zonen die Zone aus, in der sich der Drucker befindet.

4  Klicken Sie im Feld PostScript-Drucker wahlen auf den gewiinschten Druckernamen.
(Wenn Sie doppelklicken, werden die nachsten Schritte sofort abgearbeitet.)

5 Klicken Sie auf Konfigurieren. (Bei der ersten Konfiguration tragt diese Schaltflache
mdglicherweise die Bezeichnung Erstellen.)

6 Klicken Sie auf PPD auswahlen.

7 Markieren Sie in der Liste die gewtinschte PPD, und klicken Sie auf Auswahlen. Wenn die
PPD nicht aufgefuhrt wird, haben Sie die folgenden Mdéglichkeiten zur Auswabhl:

« Wabhlen Sie die PPD eines Druckers mit ahnlichen Funktionsmerkmalen aus.
* Wahlen Sie eine PPD in einem anderen Ordner aus.

* Waéhlen Sie die allgemeine PPD aus, indem Sie auf Allgemein klicken. Mit der
allgemeinen PPD kdnnen Sie zwar drucken, haben jedoch nur beschrankten Zugriff auf
die Druckerfunktionen.

8 Klicken Sie im Dialogfeld Konfigurieren auf Auswé&hlen und dann auf OK, um zur Auswabhl
bzw. zur Druckerliste zurlickzukehren.

Wenn Sie eine PPD manuell auswéhlen, wird méglicherweise im Feld PostScript Printer wéhlen
neben dem ausgewdéhlten Drucker kein Symbol angezeigt. Klicken Sie in der Auswahl bzw. in
der Druckerliste auf Konfigurieren und dann auf die Option fir die Druckerinformationen, und
klicken Sie anschlieRend auf die Einstellung zum Aktualisieren der Informationen, um das Symbol
anzuzeigen.

9 SchlieRen Sie die Auswahl bzw. die Druckerliste.

Umbenennen des Druckers

Wenn Sie den Drucker umbenennen méchten, missen Sie dies tun, bevor Sie den Drucker in
der Auswahl (OS 9) bzw. in der Druckerliste (OS X) auswahlen. Wenn Sie den Drucker danach
umbenennen, missen Sie zuerst zur Auswahl bzw. zur Druckerliste zuriickgehen und ihn dort
erneut auswahlen.

Zum Umbenennen des Druckers kénnen Sie die Funktion zum Einrichten des Druckernamens
im HP LaserJet Dienstprogramm verwenden.
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Fehlerbehebung bei Problemen mit der optionalen Festplatte
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Problem

Erlauterung

Die optionale Festplatte
wird im Drucker nicht
erkannt.

Schalten Sie den Drucker aus, und prifen Sie, ob die Festplatte richtig eingesetzt
und gut befestigt ist. Drucken Sie eine Konfigurationsseite, um zu bestatigen,
dass die optionale Festplatte erkannt wurde. (Weitere Informationen finden Sie
unter ,Konfigurationsseite* auf Seite 86.)

Die folgende Meldung
wird angezeigt

Schalten Sie den Drucker aus, und priufen Sie, ob die EIO-Platte richtig
eingesetzt und gut befestigt ist. Wenn die Meldung weiterhin auf dem
Druckerbedienfeld angezeigt wird, muss die optionale Festplatte ausgetauscht
werden.

Die folgende Meldung
wird angezeigt:

Wenn die optionale Festplatte schreibgeschiitzt ist, kbnnen Schriftarten und
Formulare nicht gespeichert werden. Entfernen Sie den Schreibschutz auf der
optionalen Festplatte mit Hilfe von Device Storage Manager in der HP Web
Jetadmin-Software bzw. des HP LaserJet-Dienstprogramms fuir Macintosh.

Driicken Sie AUSWAHLEN (w"), um die Menis des Bedienfeldes aufzurufen.

Sie haben versucht, eine
Disk-residente Schriftart
zu verwenden, sie wurde
jedoch durch eine

andere Schriftart ersetzt.

Wenn Sie PCL verwenden, drucken Sie die PCL-Schriftartenseite, und prifen
Sie, ob die Schriftart auf der optionalen Festplatte vorhanden ist. Wenn Sie PS
einsetzen, drucken Sie die PS-Schriftartenseite, und priifen Sie, ob die Schriftart
auf der optionalen Festplatte vorhanden ist. Wenn die Schriftart auf der
optionalen Festplatte nicht vorhanden ist, laden Sie sie mit Hilfe von Device
Storage Manager der HP Web Jetadmin-Software oder des HP LaserJet-
Dienstprogramms fiir Macintosh herunter. (Weitere Informationen finden Sie
unter ,PS- oder PCL-Schriftartenliste* auf Seite 89.)
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Problem

Erlauterung

Anstelle des PS-Druckjobs wird
ein Text mit einer Liste der PS-
Befehle gedruckt.

Die Einstellung I . auf dem Druckerbedienfeld wurde eventuell mit einem
nicht standardmafigen PS- Code verwechselt. Priifen Sie, ob die Einstellung
(im Untermenii System Setup des Menls Gerat konfigurieren) auf PS oder PCL gesetzt ist.
(Weitere Informationen finden Sie unter .) Wenn PCL
ausgewabhlt ist, &ndern Sie diese Einstellung in Wenn eingestellt
ist, legen Sie nur fur diesen Druckjob die Option PS fest. Setzen Sie diese Einstellung nach
dem Drucken des Jobs auf #LiTi zurtick.

Der Job wird in Courier
(Standardschrift) und nicht in der
gewunschten Schriftart gedruckt.

Die gewiinschte Schriftart ist im Drucker nicht verfiigbar oder auf der Festplatte nicht
vorhanden. Laden Sie die gewlinschte Schriftart mit Hilfe eines Dienstprogramms zum
Herunterladen von Schriftarten herunter.

Beim Ausschalten des Druckers gehen alle Schriftarten verloren, die in den Speicher
Ubertragen wurden. Sie gehen auch verloren, wenn die Option ,Ressourcenspeicherung“ nicht
verwendet wird und die Druckersprache fur den Druck eines PCL-Jobs nicht gedndert wurde.
Ladbare Schriftarten sind von PCL-Jobs oder dem Ausschalten des Druckers nicht betroffen.

Drucken Sie eine PS-Schriftartenseite, um zu priifen, ob die Schriftart verfigbar ist. (Weitere
Informationen finden Sie unter .) Wenn eine
ladbare Schriftart nicht vorhanden ist, kann dies daher kommen, dass sie mit Hilfe eines
Software-Dienstprogramms geldscht wurde oder dass die Festplatte neu initialisiert wurde
oder das Festplattenlaufwerk nicht ordnungsgeman installiert ist. Drucken Sie eine
Konfigurationsseite, um zu prifen, ob das Festplattenlaufwerk ordnungsgeman installiert ist
und richtig funktioniert. (Weitere Informationen finden Sie unter

)
Drucken Sie einen Dateiordner, mit dessen Hilfe Sie die verfligbaren Schriftarten identifizieren
konnen. (Weitere Informationen finden Sie unter J)

Eine Seite wird nicht gedruckt.

Wahlen Sie im Menu Gerat konfigurieren im Untermenii System Setup) die Option
L i aus. (Weitere Informationen finden Sie unter
.) Senden Sie anschliel3end den Job erneut, um eine PS-Fehlerseite zu drucken.

Eine PS-Fehlerseite wird
gedruckt.

Uberprifen Sie, ob es sich bei dem Druckjob um einen PS-Job handelt.

Prufen Sie, ob eine Setup- oder PS-Kopfzeilendatei an den Drucker gesendet werden
sollte.

Uberprifen Sie die Druckerkonfiguration in der Anwendung, um sicherzustellen, dass der
Drucker ausgewahlt wurde.

Prufen Sie die Kabelverbindungen, um sicherzustellen, dass die Kabel fest angeschlossen
sind.

Vereinfachen Sie die Grafik.

Das Papier wird aus dem
falschen Fach eingezogen.

Informationen zum Wechseln des verwendeten Fachs finden Sie unter
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Wenn der Drucker einen optionalen HP Jetdirect-Druckserver enthélt und Sie im Netzwerk keine
Verbindung mit dem Drucker herstellen kénnen, prifen Sie, ob der Druckserver betriebsbereit

Ist.

Prufen Sie die HP Jetdirect-Konfigurationsseite. Informationen zum Drucken von
Konfigurationsseiten finden Sie unter

Wenn auf der HP Jetdirect-Konfigurationsseite die Meldung ,E/A-Karte bereit" nicht
angezeigt wird, finden Sie diesbezigliche Hinweise im Abschnitt zur Fehlerbehebung im
Administratorhandbuch des HP Jetdirect-Druckservers.

Wenn der Drucker einen HP Jetdirect 10/100 TX-Druckserver enthdlt, prufen Sie, ob mit dem
Druckserver eine Verbindung zum Netzwerk hergestellt werden konnte.

Prifen Sie dazu die Anzeigen fur die Verbindungsgeschwindigkeit (10 oder 100) am
Druckserver. Wenn beide Anzeigen nicht leuchten, konnte der Druckserver keine
Verbindung zum Netzwerk herstellen.

Prifen Sie die HP Jetdirect-Konfigurationsseite. Mit der Meldung , Tragerverlustfehler” wird
angegeben, dass der Druckserver keine Verbindung zum Netzwerk herstellen konnte.

Wenn keine Verbindung hergestellt werden konnte, priifen Sie, ob alle Kabel richtig
angeschlossen sind. Wenn alle Kabel richtig angeschlossen sind, mit dem Druckserver jedoch
weiterhin keine Verbindung hergestellt werden kann, fihren Sie die nachfolgenden Schritte aus,
um den Druckserver neu zu konfigurieren.

1

Stimmen Sie im EIO-Men die Verbindungsgeschwindigkeit (10 oder 100 Mbit/s) und den
Duplexmodus (Voll- oder Halbduplex) auf das Netzwerk ab. (Weitere Informationen finden
Sie unter .) Wenn der Anschluss des Netzwerk-Switches
beispielsweise auf 100TX-Vollduplexbetrieb gesetzt ist, miissen Sie den Druckserver
ebenfalls auf 100TX-Vollduplexbetrieb einstellen.

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein, um zu prifen, ob der Druckserver
betriebsbereit ist. Wenn mit dem Druckserver keine Verbindung hergestellt werden kann,
schliel3en Sie versuchsweise ein anderes Netzwerkkabel an.

Herstellen einer Verbindung mit einem optionalen HP Jetdirect-Druckserver 151
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Kundendienst und -
unterstutzung

Einfihrung

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen, mit deren Hilfe Sie Verbrauchsmaterial bestellen
und sich an HP wenden koénnen. Er enthalt auBerdem Angaben zur Gewahrleistung und zu
erneutem Verpacken sowie Softwarelizenzinformationen.

Bestellen von Druckerteilen und Verbrauchsmaterial

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen zum Bestellen von Druckerteilen,
Verbrauchsmaterial und Dokumentation direkt bei HP.

Druckerteile

In den USA kénnen Sie Ersatzteile unter http://www.hp.com/hps/parts oder
http://partsurfer.np.com bestellen. AuRerhalb der USA kdnnen Sie Druckerteile tber eine
autorisierte HP Kundendienstzentrale in lhrer Nahe bestellen.

Informationen zum Bestellen von Drucker-Verbrauchsmaterial finden Sie unter
,Bestellinformationen* auf Seite 17.

Zugehorige Dokumentation und Software

Bestellen Sie Dokumentation und Software mit Hilfe der unter ,Unterstitzung” auf Seite 154
aufgefihrten Websites. Einige Dokumente und Softwareanwendungen stehen auf den
aufgefiihrten Websites zum Download bereit.
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In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie sich an HP wenden kénnen, um Produktunterstiitzung
(Uber das Internet oder per Telefon) sowie zusétzlichen Kundendienst und erweiterte
Unterstiitzung zu erhalten. Der Abschnitt enthalt auRerdem Angaben zur HP Hotline fur
Produktpiraterie. Wenden Sie sich an diese Hotline, wenn Sie vermuten, dass es sich bei dem
von lhnen erworbenen Produkt nicht um HP Original-Verbrauchsmaterial handelt.

Unterstltzung

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie Uber die HP Websites oder per Telefon Unterstiitzung
erhalten kénnen.

Websites zur technischen Unterstitzung

Unterstitzung speziell fur oder
HP LaserJet 4200 Series- oder

4300 Series-Drucker

Antworten auf haufig gestellte

Fragen zum jeweiligen Drucker

HP Online-Kundendienst

Druckertreiber, Waébhlen Sie unter Select your country/region in der rechten
Unterstiitzungsdokumentation  oberen Ecke der Seite das entsprechende Land/Region aus.
und Antworten auf haufig Klicken Sie dann auf das Feld Support.

gestellte Fragen

Druckerteile
Teileinformationen

Telefonische Unterstitzung

Wahrend des Gewahrleistungszeitraums des Produkts bietet HP gebihrenfreie telefonische
Unterstiitzung an. Wenn Sie anrufen, werden Sie mit unserem freundlichen Serviceteam
verbunden, das Ihnen gern weiterhilft. Die fur Ihr Land bzw. Ihre Region zutreffende
Telefonnummer finden Sie auf dem Infoblatt mit Unterstitzungsinformationen, das dem Produkt
beiliegt. Halten Sie bei Threm Anruf folgende Informationen bereit:

Produktname (z.B. HP LaserJet 4300)

Produktseriennummer (befindet sich im Druckerinneren, unter der oberen Abdeckung)
Kaufdatum des Produkts und eine Beschreibung des Problems

Einen Konfigurationsseitenausdruck (Weitere Informationen finden Sie unter

)
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Fuhren Sie vor einem Anruf die folgenden grundlegenden Mal3hahmen zur Fehlerbehebung
durch:

Uberpriifen Sie die Installation der Software. Versuchen Sie, aus einer Anwendung eine
Testseite zu drucken.

Installieren Sie die Software neu.

Wenn durch die Neuinstallation der Software das Problem nicht behoben werden konnte,
finden Sie weitere Informationen in der Readme-Datei auf der CD-ROM, die im Lieferumfang
des Druckers enthalten war. Schlie3lich kénnen Sie die auf dem der Verpackung
beiliegenden Infoblatt aufgefuhrte Telefonnummer fir Ihr Land bzw. Ihre Region anrufen.

Antworten auf haufig gestellte Fragen erhalten Sie auch auf den folgenden Websites:
oder

Erweiterter Kundendienst und Unterstltzung

Fur Ihr HP Produkt kénnen Sie erweiterte Servicevertrdge und SupportPacks erwerben.

HP Servicevertrage

Unter sind HP Servicevertrage erhéltlich. Wéahlen Sie oben im Feld Select
your country/region das entsprechende Land/Region aus, und klicken Sie dann auf das Feld
Support. Sie kbnnen sich auch an einen HP Vertragshandler wenden.

HP SupportPacks

Beim HP SupportPack handelt es sich um einen Servicevertrag, mit dem Sie die
standardmaRige Produktgewahrleistung (1 Jahr) fur Ihren HP LaserJet-Drucker auf 5 Jahre
erweitern konnen.

HP SupportPacks werden von HP Handlern vertrieben und sind entweder in Form eines Kartons
mit einem auf 3 Jahre befristeten Servicepaket (zum Aktivieren missen Sie sich bei HP
registrieren lassen) oder einer elektronischen Servicepaketversion firr eine Dauer von 1, 2, 3, 4
oder 5 Jahren verfiigbar (Registrierung per Fax oder Internet).

Weitere Informationen zu Bestellméglichkeiten und Preisen sowie anderen
HP Kundendienstleistungen fur Drucker erhalten Sie bei einem HP Handler vor Ort oder auf der
HP Website unter
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HP Hotline flr Produktpiraterie

Rufen Sie die HP Hotline fiir Produktpiraterie an, wenn beim Installieren einer HP LaserJet-
Druckpatrone gemeldet wird, dass es sich um eine nicht von HP hergestellte Druckpatrone
handelt. HP hilft Ihnen bei der Feststellung, ob es sich um ein Originalprodukt handelt, sowie bei
den Schritten zur Lésung des Problems.

Die folgenden Anzeichen kénnen darauf hinweisen, dass es sich bei lhrer Druckpatrone nicht um
ein Originalprodukt von HP handelt:

Im Zusammenhang mit der Druckpatrone treten eine Reihe von Problemen auf.

Die Druckpatrone sieht anders aus als gewohnt (z.B. unterscheiden sich der Abziehstreifen
oder die Verpackung).

Auf der Bedienfeldanzeige des Druckers wird eine Meldung angezeigt, dass der Drucker
eine nicht von HP hergestellte Druckpatrone erkannt hat.

In den USA: Wahlen Sie die gebihrenfreie Rufnummer 1-877-219-3183.

AuBerhalb der USA: Sie kénnen per R-Gespréach anrufen. Rufen Sie die Telefonvermittlung an,
und beantragen Sie ein R-Gesprach mit der Telefonnummer +1-770-263-4745. Wenn Sie kein
Englisch sprechen, werden Sie mit einem Mitarbeiter der HP Hotline fiir Produktpiraterie
verbunden, der Ihre Sprache spricht. Falls gerade niemand verfugbar ist, der Ihre Sprache
spricht, wird ca. eine Minute nach Beginn des Gesprachs ein Dolmetschservice zugeschaltet.
Von diesem Dolmetscher wird das Gespréach zwischen Ihnen und dem Mitarbeiter der

HP Hotline fur Produktpiraterie gedolmetscht.
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Gewahrleistungsinformationen

Die Gewahrleistungserklarungen finden Sie unter ,Beschrankte Gewahrleistung von
Hewlett-Packard" auf Seite 158 und ,Beschrankte Gewahrleistung fiir die Lebensdauer der
Druckpatrone” auf Seite 159. Daruber hinaus kénnen Sie Druckergewahrleistungserklarungen
auch im Internet finden. (Siehe ,Unterstitzung” auf Seite 154.)

Service wahrend und nach Ablauf des Gewahrleistungszeitraums erhalten Sie wie folgt:

« Wenn wahrend des Gewahrleistungszeitraums ein Defekt an der Druckerhardware auftritt,
kénnen Sie weitere Informationen unter http://www.hp.com/support/[j4200 bzw.
http://www.hp.com/support/lji4300 finden oder sich an einen autorisierten HP Service- und
Supportanbieter wenden.

« Wenn Sie Uber einen HP Servicevertrag oder ein HP SupportPack verfiigen, fordern Sie
Service an wie im Vertrag vereinbart.

« Wenn Sie nicht Gber einen HP Servicevertrag oder ein HP SupportPack verfligen, wenden
Sie sich bitte an einen autorisierten HP Service- und Supportanbieter.

Wenn Sie das Gerat zur Reparatur einsenden, finden Sie weitere Informationen unter
»Richtlinien zum erneuten Verpacken des Druckers” auf Seite 159.
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HP PRODUKT GEWAHRLEISTUNGSDAUER

HP LaserJet 4200, 4200N, 4200TN, 4200DTN, 1 Jahr ab Kaufdatum — Einschicken zur Reparatur
4200DTNS und 4200DTNSL

HP LaserJet 4300, 4300N, 4300TN, 4300DTN, 1 Jahr ab Kaufdatum — Einschicken zur Reparatur
4300DTNS und 4300DTNSL

1. Hewlett-Packard gewahrleistet gegenlber Ihnen, dem Endbenutzer, dass Hardware und Zubehor von
Hewlett-Packard fur den oben genannten Zeitraum ab Kaufdatum frei von Material- und Verarbeitungsfehlern
sind. Wird Hewlett-Packard wahrend des Gewahrleistungszeitraums Uber derartige Mangel in Kenntnis gesetzt,
Ubernimmt Hewlett-Packard nach eigenem Ermessen die Reparatur oder den Ersatz von Produkten, die sich als
fehlerhaft erwiesen haben. Ersatzprodukte kénnen neu oder in ihrer Leistung neuwertig sein.

2. Hewlett-Packard gewabhrleistet Ihnen gegeniber, dass die HP Software bei ordnungsgemalRier Installation und
Verwendung fir den oben genannten Zeitraum ab Kaufdatum die Programmanweisungen ohne Fehler aufgrund
von Material- und Verarbeitungsmangeln ausfihrt. Wird HP wahrend des Gewahrleistungszeitraums tber
derartige Mangel in Kenntnis gesetzt, tbernimmt HP den Ersatz der Software, die aufgrund dieser Fehler die
Programmanweisungen nicht ausfihrt.

3. Hewlett-Packard Gbernimmt keine Gewéhr fiir einen unterbrechungs- und fehlerfreien Betrieb des HP Produkts.
Wenn Hewlett-Packard das Produkt nicht innerhalb eines angemessenen Zeitraums ersetzen oder so reparieren
kann, dass der in der Gewahrleistung beschriebene Zustand wiederhergestellt wird, haben Sie nach sofortiger
Rucksendung des Produkts Anspruch auf Erstattung des Kaufpreises.

4. Produkte von Hewlett-Packard kdnnen Uberarbeitete Teile enthalten, deren Leistung der neuer Teile gleichwertig
ist, oder Teile, die bereits (jedoch nicht im Dauereinsatz) verwendet wurden.

5. Die Gewabhrleistung gilt nicht fir Fehler, die auf folgende Weise entstanden sind: (a) infolge unsachgemafier oder
unzureichender Wartung oder Kalibrierung, (b) durch nicht von Hewlett-Packard gelieferte Software,
Schnittstellen, Ersatzteile oder Verbrauchsmaterialien, (¢) aufgrund unberechtigter Verdnderungen oder
missbrauchlicher Verwendung, (d) durch Betrieb au3erhalb der fir das Produkt angegebenen
Umgebungsbedingungen oder (e) infolge unsachgemaRer Vorbereitung oder Pflege des Aufstellorts.

6. DIE VORSTEHENDE GEWAHRLEISTUNG IST IN DEM NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGEN RAHMEN
AUSSCHLIESSLICH. KEINE ANDEREN GEWAHRLEISTUNGSANSPRUCHE, WEDER IN SCHRIFTLICHER
NOCH MUNDLICHER FORM, WERDEN EINGERAUMT ODER KONNEN ABGELEITET WERDEN, UND HP
LEHNT INSBESONDERE JEGLICHE GEWAHRLEISTUNG FUR DIE MARKTGANGIGKEIT, FUR
ZUFRIEDENSTELLENDE QUALITAT UND EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK AB. In einigen
Landern/Regionen, Bundesstaaten oder Provinzen ist die zeitliche Beschrénkung stillschweigender
Gewabhrleistung nicht zulassig, so dass Teile der oben genannten Einschrankungs- oder Ausschlussklauseln
mdglicherweise fir Sie nicht relevant sind. Mit diesen Gewéahrleistungsbedingungen werden ausdriicklich
bestimmte Rechte erteilt. AuRerdem kénnen noch weitere Rechte gelten, die je hach Land/Region, Bundesstaat
oder Provinz variieren.

7. Die beschrankte HP Gewébhrleistung hat Gberall dort Gultigkeit, wo dieses Produkt von HP vermarktet und
Unterstiitzung angeboten wird. Das Ausmald der Gewahrleistung kann je nach ortlichen Standards variieren. HP
wird weder Form noch Funktionsweise des Produkts &ndern, um es fur ein Land bzw. eine Region
funktionstlichtig zu machen, fir das bzw. die es aufgrund rechtlicher oder behdrdlicher Bestimmungen nicht
vorgesehen war.

8. IN DEM NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGEN RAHMEN SIND DIE IN DIESER
GEWAHRLEISTUNGSERKLARUNG GENANNTEN RECHTSMITTEL IHRE EINZIGEN UND
AUSSCHLIESSLICHEN RECHTSMITTEL. MIT AUSNAHME DER OBEN GENANNTEN BEDINGUNGEN
HAFTEN HEWLETT-PACKARD ODER SEINE LIEFERANTEN IN KEINEM FALL FUR DATENVERLUSTE ODER
FUR UNMITTELBARE, MITTELBARE, BESONDERE, NEBEN- ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH
ENTGANGENER GEWINNE ODER DATENVERLUSTE) ODER ANDERE SCHADEN, DIE
VERTRAGSRECHTLICH, ZIVILRECHTLICH ODER ANDERWEITIG GELTEND GEMACHT WERDEN. Einige
Lander/Regionen, Staaten oder Provinzen lassen den Ausschluss oder die Beschrankung von Entschadigungen
fur zufallige oder mittelbare Schaden nicht zu, so dass Teile der oben genannten Einschrankungs- oder
Ausschlussklauseln méglicherweise fiir Sie nicht relevant sind.

DURCH DIE IN DIESER ERKLARUNG ENTHALTENEN GEWAHRLEISTUNGSBEDINGUNGEN WERDEN,
AUSSER IM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN, DIE GESETZLICH VERANKERTEN RECHTE, DIE FUR
DEN VERKAUF DIESES PRODUKTS AN DEN KUNDEN GELTEN, IN KEINER WEISE MODIFIZIERT,
BESCHRANKT ODER AUSGESCHLOSSEN, SONDERN SIE GELTEN ZUSATZLICH ZU DIESEN RECHTEN.
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Die nachstehende Gewahrleistung gilt fir die mit diesem Drucker gelieferte Druckpatrone. Diese
Gewabhrleistungserklarung ersetzt alle vorhergehenden (19. 07. 1996).

HP gewabhrleistet, dass dieses Produkt wahrend des Verwendungszeitraums frei von Material-
und Verarbeitungsfehlern ist. (Das Ende des Verwendungszeitraums wird durch die Meldung
auf der Bedienfeldanzeige des Druckers angekindigt.)

Die Gewahrleistung gilt nicht flir Druckpatronen, die nachgefillt, entleert, missbrauchlich oder
unsachgemal verwendet oder auf irgendeine Weise manipuliert wurden.

Aus dieser beschrankten Gewahrleistung ergeben sich fiir Sie spezielle Rechte. Je nach Land/
Region, Bundesstaat und Provinz haben Sie ggf. noch weitere Rechte.

In dem nach geltendem Recht zuldssigen Rahmen haftet die Hewlett-Packard Company in
keinem Fall fur zufallige, besondere, indirekte und Folgeschaden, fiir verscharften
Schadenersatz oder entgangene Gewinne, die aus einer Verletzung dieser Gewahrleistung oder
anderweitig entstehen.

Entnehmen Sie die im Drucker installierten DIMMs (Dual In-line Memory Module,
Doppelreihen-Speichermodul), und bewahren Sie sie auf. (Weitere Informationen finden Sie
unter J)

Entfernen Sie alle im Drucker installierten optionalen Zubehdrteile (z.B. den optionalen
Duplexer oder die optionale Festplatte), und bewahren Sie sie auf.

Nehmen Sie die Druckpatrone heraus, und bewahren Sie sie auf.

Um eine Beschadigung der Druckpatrone zu vermeiden, sollten Sie sie in der Originalverpackung
aufbewahren oder zumindest so lagern, dass sie nicht dem Licht ausgesetzt ist.

Verwenden Sie nach Méglichkeit den Originalversandkarton und das urspriingliche
Verpackungsmaterial. (Transportschaden aufgrund unzureichender Verpackung gehen zu
Lasten des Kunden.) Wenn Sie die Originalverpackung des Druckers bereits entsorgt haben,
informieren Sie sich bei einem Versandservice in Ihrer Nahe, wie der Drucker am besten zu
verpacken ist.

Nach Mdoglichkeit sollten Sie Beispielausdrucke und 50 bis 100 Blatt Papier oder andere
Druckmedien beilegen, die nicht ordnungsgemar bedruckt werden.

Legen Sie ein ausgefilltes Exemplar des Service-Informationsformulars bei (
).

HP empfiehlt, das Gerat fir den Versand zu versichern.
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Service-Informationsformular

WER SENDET DAS GERAT ZURUCK? Datum:
Ansprechpartner: Telefon: ( )
Weitere Ansprechpartner: Telefon: ( )
Rucksendeadresse: Spezielle Versandanweisungen:

WELCHES PRODUKT WIRD GESENDET?
Modellbezeichnung: Modellnummer: Seriennummer:

Legen Sie bei Rucksendung des Geréts bitte alle fir die Reparatur relevanten Ausdrucke bei. Versenden Sie KEIN Zubehdr, das
fur die Durchfiihrung der Reparatur unnétig ist (Handbiicher, Reinigungsmaterialien usw.).

WELCHE REPARATUR IST ERFORDERLICH? (Legen Sie gegebenenfalls ein separates Blatt bei.)

1. Beschreiben Sie die Bedingungen, unter denen der Fehler aufgetreten ist. (Was war der Fehler? Welche Aufgabe flihrten Sie
beim Auftreten der Stérung gerade aus? Welche Softwareanwendungen wurden ausgefuhrt? Kann der Fehler reproduziert
werden?)

2. Wenn der Fehler wiederholt auftritt, geben Sie den Zeitraum zwischen den Fehlern an.
3. Ist das Geréat an eines der folgenden Gerate angeschlossen? (Bitte Hersteller und Modellnummer angeben.)

PC: Modem: Netzwerk:

4. Sonstige Anmerkungen:

WIE WIRD DIE REPARATUR BEZAHLT?

[ Gewéhrleistung Kauf-/Empfangsdatum:

(Legen Sie den Kaufbeleg oder den Empfangsbeleg bei, auf dem das urspriingliche Empfangsdatum ausgewiesen
ist.)

(] Nummer des Wartungsvertrags:

[ Auftragsnummer:

Aul3er bei Leistungen im Rahmen eines Wartungsvertrags oder innerhalb des Gewahrleistungszeitraums muss die
Reparaturanforderung eine Auftragsnummer und/oder eine autorisierte Unterschrift enthalten. Falls die
Standardreparaturpreise nicht zutreffen, ist ein Mindestauftrag erforderlich. Die Standardreparaturpreise kdnnen bei einer
autorisierten HP Reparaturstelle erfragt werden.

Autorisierte Unterschrift: Telefon: ( )

Rechnungsadresse: Spezielle Rechnungsanweisungen:
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ACHTUNG: FUR DIE NUTZUNG DER SOFTWARE GELTEN DIE NACHSTEHEND AUFGEFUHRTEN HP
SOFTWARELIZENZBESTIMMUNGEN. DURCH DIE VERWENDUNG DER SOFTWARE DRUCKEN SIE
IHRE ZUSTIMMUNG ZU DIESEN LIZENZBESTIMMUNGEN AUS. WENN SIE DIESE
LIZENZBESTIMMUNGEN NICHT AKZEPTIEREN UND DIE SOFTWARE IM LIEFERUMFANG EINES
ANDEREN PRODUKTS ENTHALTEN IST, KONNEN SIE DAS GESAMTE UNBENUTZTE PRODUKT
ZURUCKGEBEN UND ERHALTEN DARAUFHIN DEN VOLLEN KAUFPREIS ZURUCK.

Die folgenden Lizenzbestimmungen regeln den Gebrauch der beiliegenden Software, sofern Sie keine
separate unterzeichnete Vereinbarung mit HP besitzen.

Lizenzgewahrung

HP gewéhrt Ihnen eine Lizenz zur Verwendung einer Kopie der Software. ,Verwendung“ bedeutet Speichern,
Laden, Installieren, Ausfiihren oder Anzeigen der Software. Sie dirfen die Software weder modifizieren noch
Lizenz- oder Kontrollfunktionen der Software deaktivieren. Wenn die Software fir den ,Parallelgebrauch”
vorgesehen ist, darf sie nicht von mehr als der maximal zuléssigen Anzahl autorisierter Benutzer gleichzeitig
verwendet werden.

Eigentum

Das Eigentum und die Urheberrechte flr die Software liegen bei HP oder seinen Lieferfirmen. Diese Lizenz
gewahrt Thnen keinerlei Rechtstitel oder Eigentumsrechte an der Software und beinhaltet nicht den Verkauf
von Rechten an der Software. Die Lieferfirmen von HP kénnen im Falle einer Verletzung dieser
Lizenzbestimmungen ihre Rechte geltend machen.

Kopien und Softwareanpassungen

Das Kopieren oder Anpassen der Software ist ausschlie3lich zu Archivierungszwecken gestattet oder wenn
das Kopieren und Anpassen der Software einen autorisierten Bestandteil der Nutzung der Software darstellt.
Sie mussen alle Kopien oder Anpassungen mit samtlichen Copyright-Vermerken der Originalsoftware
versehen. Das Kopieren der Software in ein 6ffentliches Netzwerk ist untersagt.

Keine Disassemblierung oder Entschliisselung

Sie durfen die Software ohne vorherige schriftiche Genehmigung von HP nicht disassemblieren oder
dekompilieren. In einigen Rechtsprechungen ist die Zustimmung von HP fiir eine begrenzte Disassemblierung
oder Dekompilierung u.U. nicht erforderlich. Auf Anfrage missen Sie HP in vertretbarem Umfang detaillierte
Informationen Uber das Disassemblieren oder Dekompilieren vorlegen. Sie dirfen die Software nicht
entschlusseln, sofern die Entschlisselung kein notwendiger Bestandteil fur die Funktion der Software ist.

Ubertragung

Inre Lizenz erlischt automatisch bei jeder Ubertragung der Software. Bei der Ubertragung miissen Sie die
Software einschlieBlich aller Kopien und der zugehdrigen Dokumentation an den Empfanger ubergeben. Der
Empfanger muss sich im Rahmen der Ubergabe mit den Lizenzbestimmungen einverstanden erklaren.

Kundigung
HP kann Ihre Lizenz kiindigen, wenn HP Kenntnis von der Nichteinhaltung dieser Lizenzbestimmungen erhalt.

Bei der Kiindigung mussen Sie die Software mit allen Kopien, Anpassungen und integrierten
Softwarekomponenten jeglicher Art umgehend vernichten.

Exportanforderungen

Sie durfen die Software oder eine Kopie bzw. Anpassung nicht exportieren oder reexportieren, wenn dies die
geltenden Gesetze oder Vorschriften verletzt.

Hinweis fiir Benutzer im Dienste der US-Regierung (eingeschrankte Rechte)

Die Entwicklung der Software und ihrer Begleitdokumentation erfolgte ausschlief3lich unter Verwendung
nichtoffentlicher Mittel. Die Lieferung und Lizenzierung erfolgt je nach Sachlage als ,kommerzielle
Computersoftware” gemaf DFARS 252.227-7013 (Oktober 1988), DFARS 252.211-7015 (Mai 1991) oder
DFARS 252.227-7014 (Juni 1995), als ,kommerzieller Artikel“ gemaf FAR 2.101(a) oder als
~.computersoftware mit eingeschrankter Nutzungsberechtigung”“ geman FAR 52.227-19 (Juni 1987) (oder
einer anderen Bestimmung oder Vertragsklausel einer gleichwertigen Stelle). Die Rechte des Benutzers
beziglich der Software und der Dokumentation werden durch die jeweils glltige FAR- oder DFARS-
Bestimmung oder die HP Standardvereinbarung fiir die Nutzung des entsprechenden Produkts bestimmt.
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Bedienfeldmenuis

Die meisten routinemaRigen Druckaufgaben kénnen in der entsprechende Anwendung oder im
Druckertreiber vom Computer ausgefuhrt werden. Anhand dieser beiden Methode kann der
Drucker auf einfache Weise gesteuert werden. Dariiber hinaus setzen diese Einstellungen die
Einstellungen im Bedienfeld des Druckers auf3er Kraft. Weiterfuhrende Hinweise finden Sie in
der Hilfe zur Anwendung. Weitere Informationen zum Offnen des Druckertreibers erhalten Sie
unter

Der Drucker kann auch durch Andern der Einstellungen im Druckerbedienfeld gesteuert werden.
Uber das Bedienfeld konnen Sie Druckerfunktionen starten, die durch die Anwendung oder den
Druckertreiber nicht unterstutzt werden.

Uber das Druckerbedienfeld kann eine Meniistruktur gedruckt werden, in der die Einstellungen
mit den derzeit ausgewahlten Werten dargestellt werden. (Weitere Informationen finden Sie
unter .) In den folgenden Abschnitten
sind die Einstellungen sowie die moglichen Werte aufgefihrt. In der Wertespalte ist der
Standardwert fur jede Einstellung jeweils mit einem Sternchen (*) gekennzeichnet.

Einige Menis oder Menuoptionen werden nur angezeigt, wenn bestimmte Druckeroptionen
installiert sind. Die Menuoption . r*F wird beispielsweise nur angezeigt, wenn
eine optionale Umschlagzufuhr am Drucker angebracht ist. Fir Schnellkopiejobs und
gespeicherte Jobs ist eine im Drucker installierte, optionale Festplatte erforderlich.
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Menu Job wiederaufnehmen

In diesem Meni wird eine Liste der im Drucker gespeicherten Jobs bereitgestellt. Hier kdnnen
auch alle Funktionen zur Jobspeicherung gestartet werden. Sie kénnen diese Jobs Uber das
Bedienfeld des Druckers drucken oder I6schen. Weitere Informationen zur Verwendung dieses
Mends finden Sie unter ,Drucken privater Jobs* auf Seite 73 und ,Speichern von Druckjobs® auf

Seite 75.

Hinweis

Festplatte installiert ist.

Beim Ausschalten des Druckers werden alle gespeicherten Jobs geléscht, wenn keine optionale

Im folgenden Abschnitt sind die Einstellungen sowie die moglichen Werte aufgefiihrt. In der
Wertespalte ist der Standardwert fiir jede Einstellung jeweils mit einem Sternchen (*)

gekennzeichnet.

Einstellung

Werte

Erlauterung

Kein Wert zur

Auswahl vorhanden.

Der Name der Person, die den Job gesendet hat.

Kein Wert zur

Auswahl vorhanden.

Der Name des im Drucker gespeicherten Jobs. Wéhlen Sie

einen Job oder alle privaten Jobs aus, denen im

Druckertreiber eine PIN zugewiesen wurde. Wahlen Sie

zum Auswahlen samtlicher privater Jobs ¥
% aus.

Kein Wert zur

Auswahl vorhanden.

Hiermit wird angegeben, dass keine gespeicherten Jobs
zum Drucken oder Ldschen vorhanden sind.

Kein Wert zur

Auswahl vorhanden.

Wird angezeigt, wenn mehr als zwei private Jobs im
Drucker gespeichert sind. Durch Auswahlen dieser Option
werden nach Eingabe der richtigen PIN alle privaten Jobs
gedruckt, die fiir den betreffenden Benutzer im Drucker
gespeichert wurden.

Kein Wert zur

Auswahl vorhanden.

Der ausgewaéhlte Job wird gedruckt.

bis

Eine Aufforderung, die bei Jobs angezeigt wird, denen im
Druckertreiber eine personliche

Identifikationsnummer (PIN) zugewiesen wurde. Der Job
wird nur gedruckt, wenn die PIN eingegeben wurde.

*1 bis

Hier kdnnen Sie die gewlinschte Anzahl der zu druckenden
Exemplare auswéhlen.

i Die angeforderte Anzahl der Exemplare wird
gedruckt.

Kein Wert zur

Auswahl vorhanden.

Der ausgewahlte Job wird im Drucker geldscht.

bis

Eine Aufforderung, die bei Jobs angezeigt wird, denen im
Druckertreiber eine PIN zugewiesen wurde. Der Job wird
nur geléscht, wenn die PIN eingegeben wurde.
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DEWW

Dieses Menii enthalt Druckerinformationsseiten mit Einzelheiten tiber den Drucker und dessen
Konfiguration. Wenn Sie eine Informationsseite drucken méchten, blattern Sie zu der

gewunschten Seite, und

driicken Sie AUSWAHLEN (v7).

Einstellung

Erlauterung

In der Mendustruktur werden das Layout und die aktuellen Einstellungen der
Menioptionen im Druckerbedienfeld dargestellt. Weitere Informationen finden
Sie unter ,,UberprUfen der Druckerkonfiguration* auf Seite 86.

Auf der Konfigurationsseite wird die aktuelle Konfiguration des Druckers
dargestellt. Wenn ein HP Jetdirect-Druckserver installiert ist, wird dartber
hinaus eine HP Jetdirect-Konfigurationsseite gedruckt. Weitere Informationen
finden Sie unter ,Konfigurationsseite" auf Seite 86.

Auf dieser Seite werden der Fillstand des Druckerverbrauchsmaterials, die
Berechnung der verbleibenden Seiten sowie Informationen zur Verwendung der
Patronen angezeigt. Diese Seite ist nur verfugbar, wenn Original-HP
Verbrauchsmaterial verwendet wird. Weitere Informationen finden Sie unter
»Verbrauchsmaterial-Statusseite auf Seite 88.

Auf der Verbrauchsseite wird die Anzahl der gedruckten Seiten sowie die
verwendete Papierquelle angezeigt. AuBerdem wird jeweils die Anzahl der
einseitig bedruckten und beidseitig bedruckten Seiten aufgefiihrt.

Hinweis

Diese Option wird nur angezeigt, wenn ein Massenspeichergerat mit einem
bekannten Dateisystem im Drucker installiert ist, z.B. ein optionales Flash-
DIMM oder eine optionale Festplatte. Uber diese Einstellung wird eine Seite mit
Informationen erstellt, die fur die Buchhaltung verwendet werden kdnnen.

Diese Option wird nur angezeigt, wenn ein Massenspeichergerat mit einem
bekannten Dateisystem im Drucker installiert ist, z.B. ein optionales Flash-
DIMM oder eine optionale Festplatte. Im Dateiverzeichnis werden
Informationen zu allen installierten Massenspeichergeraten aufgefiihrt. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Druckerspeicher und Speichererweiterung” auf
Seite 185.

In der PCL-Schriftartenliste werden alle PCL-Schriftarten aufgefiihrt, die derzeit
im Drucker verfugbar sind. Weitere Informationen finden Sie unter ,PS- oder
PCL-Schriftartenliste” auf Seite 89.

In der PS-Schriftartenliste werden alle PS-Schriftarten aufgefiihrt, die derzeit
im Drucker verflgbar sind. Weitere Informationen finden Sie unter ,PS- oder
PCL-Schriftartenliste* auf Seite 89.
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MenU Papierzufuhr

Wenn die Einstellungen fir die Papierzufuhr im Druckerbedienfeld ordnungsgeméan konfiguriert
sind, kdnnen durch Auswéahlen von Papiertyp und -format in der Anwendung oder im
Druckertreiber Druckvorgange ausgefiihrt werden. Weitere Informationen zum Konfigurieren von
Papiertyp und -format finden Sie unter ,Drucken nach Papiertyp und -format (Sperren von
Fachern)" auf Seite 48. Weiterfuhrende Hinweise zu unterstiitzten Papiertypen und -formaten
erhalten Sie unter ,Unterstuizte Papierformate und -gewichte” auf Seite 199 und ,Unterstitzte

Papiertypen“ auf Seite 202.

Einige Optionen in diesem Meni (z.B. Duplexdruck und manuelle Zufuhr) sind in der Anwendung
oder im Druckertreiber verfugbar, falls der entsprechende Treiber installiert ist. Anwendungs- und
Druckertreibereinstellungen setzen die Bedienfeldeinstellungen aufRer Kraft. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Funktionen des Druckertreibers” auf Seite 69.

Im folgenden Abschnitt sind die Einstellungen sowie die moglichen Werte aufgefuhrt. In der
Wertespalte ist der Standardwert fur jede Einstellung jeweils mit einem Sternchen (*)

gekennzeichnet.

Einstellung Werte

Erlauterung

Diese Option wird nur angezeigt, wenn die optionale
Umschlagzufuhr montiert ist. Setzen Sie den Wert
entsprechend des Umschlagformats, das in der
optionalen Umschlagzufuhr eingelegt ist.

Diese Option wird nur angezeigt, wenn die optionale
Umschlagzufuhr montiert ist. Setzen Sie den Wert
entsprechend des Umschlagtyps, der in der optionalen
Umschlagzufuhr eingelegt ist.

Hiermit wird der Wert entsprechend des Papierformats
gesetzt, das derzeit in Fach 1 eingelegt ist.

Wenn sowohl der Typ als auch das Format
fur Fach 1 auf & gesetzt sind, wird zuerst Papier
aus Fach 1 eingezogen, wenn in diesem Fach Papier
eingelegt ist.

Ein von = abweichendes Format: Aus diesem
Fach wird nur Papier eingezogen, wenn Typ und
Format des Druckjobs mit dem Typ und Format des in
diesem Fach eingelegten Papiers Uibereinstimmen.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Anpassen der
Verwendung von Fach 1" auf Seite 47.
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Einstellung

Werte

Erlauterung

Der Wert wird entsprechend des Papier- oder
Druckmedienformats gesetzt, das derzeit in Fach 1
eingelegt ist.

E Wenn sowohl der Typ als auch das Format
fur Fach 1 auf g&t gesetzt sind, wird zuerst Papier
aus Fach 1 eingezogen, wenn in diesem Fach Papier
eingelegt ist.

Ein von abweichender Typ: Aus diesem Fach
wird nur Papier eingezogen, wenn Typ und Format des
Druckjobs mit dem Typ und Format des in diesem Fach
eingelegten Papiers tibereinstimmen.

Legen Sie den Wert entsprechend des Papierformats
fest, das derzeit im angegebenen Fach eingelegt ist.

Der Wert wird entsprechend des Papier- oder
Druckmedientyps gesetzt, der derzeit im angegebenen
Fach eingelegt ist.

Diese Option wird nur angezeigt, wenn ein optionales
Fach montiert ist.

Diese Option wird nur angezeigt, wenn ein optionales
Fach montiert ist. Die verfugbaren Formate
unterscheiden sich mdglicherweise je nach installierter
optionaler Zufuhr.

Kein Wert zur Auswahl
vorhanden.

Diese Option wird nur angezeigt, wenn fiir ein Fach ein
benutzerdefiniertes Format festgelegt wurde.

Hier kann die zu verwendende Maf3einheit ausgewahlt
werden, wenn fir ein bestimmtes Fach
benutzerdefinierte Papierformate eingestellt werden.

Hier wird das BreitenmaR fiir das Papier eingestellt
(Maf von einer Seite des Fachs zur anderen).
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Einstellung

Erlauterung

Hier wird das Langenmalf fur das Papier ausgewahlt
(Maf von vorne nach hinten im Fach).

Nach der Auswahl eines Werts fiir die L&HEE wird ein
Fenster mit einer Zusammenfassung angezeigt. Dieses
Fenster enthalt eine Ubersicht, in der alle in den
vorherigen drei Fenstern eingegebenen Informationen
zusammengefasst werden, z.B
id L. oder

168 Anhang A Bedienfeldmenis

DEWW



DEWW

Dieses Menii enthalt administrative Funktionen.

Untermeni Drucken

Einige Optionen in diesem Menu sind in der Anwendung oder im Druckertreiber verfuigbar, falls
der entsprechende Treiber installiert ist. Anwendungs- und Druckertreibereinstellungen setzen
die Bedienfeldeinstellungen aul3er Kraft. In der Regel empfiehlt es sich, diese Einstellungen
gegebenenfalls im Druckertreiber zu andern.

Im folgenden Abschnitt sind die Einstellungen sowie die moglichen Werte aufgefuhrt. In der
Wertespalte ist der Standardwert fur jede Einstellung jeweils mit einem Sternchen (*)
gekennzeichnet.

Einstellung Werte Erlauterung

Durch Auswahlen einer Zahl zwischen i und wird die
Standardanzahl an Exemplaren festgelegt. Wahlen Sie mit
Hilfe der Tasten (M) oder

(V) die Anzahl der Exemplare aus. Diese
Einstellung gilt nur fiir Druckjobs, fur die in der Anwendung
oder im Druckertreiber nicht die Anzahl der Exemplare
festgelegt wurde, z.B. DOS-, UNIX- oder Linux-
Anwendungen.

Es empfiehlt sich, die Anzahl der Exemplare in der
Anwendung oder im Druckertreiber anzugeben.
(Anwendungs- und Druckertreibereinstellungen setzen die
Bedienfeldeinstellungen aul3er Kraft.)

Hier wird das Standardformat fur Papier und Umschlage
festgelegt. (Der Name der Option wechselt zwischen
JPapier” und ,Umschlag"“, wenn Sie durch die verfligharen
Formate blattern.) Diese Einstellung gilt nur fur Druckjobs,
fur die in der Anwendung oder im Druckertreiber kein
Papierformat angegeben wurde.

Fir Fach 1 oder die 500-Blatt-Facher wird ein
benutzerdefiniertes Standardformat festgelegt. Dieses Meni
wird nur angezeigt, wenn der Formaterkennungsschalter
(Ben.Def./Standard) im ausgewahlten Fach auf ,Ben.def.”
gestellt ist.

Hiermit wird das Papierausgabefach konfiguriert. Dabei
werden ausschlieBlich die installierten Facher im Meni
angezeigt.
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Einstellung Werte Erlauterung

Wird nur angezeigt, wenn optionales Zubehdr flr den

beidseitigen Druck installiert ist. Setzen Sie den Wert auf
, um ein Blatt Papier auf beiden Seiten zu bedrucken
(Duplexdruck), oder auf &L=, um es nur einseitig zu

bedrucken (einseitiger Druck).

Hiermit wird die Bindungsrichtung beim beidseitigen Druck
geandert. Diese Menioption wird angezeigt, wenn ein
optionaler Duplexer im Drucker installiert ist und die Option
i ausgewahlt wurde.

Hiermit kann ein Druckjob im A4-Format auf Papier im
Format Letter gedruckt werden, wenn im Drucker kein
A4-Papier eingelegt ist (oder umgekehrt).

Das Papier wird manuell aus Fach 1 und nicht automatisch
aus anderen Fachern eingezogen. Wenn die Option

i ZUFUHR=EIH ausgewdhlt wurde und Fach 1 leer ist,
wird der Drucker beim Empfang eines Druckjobs in den
Offline-Modus versetzt. In der Bedienfeldanzeige des
Druckers wird i angezeigt.

Hier kann die Version der zu verwendenden Courier-Schrift
ausgewahlt werden:

Die interne Courier-Schrift, die auf den HP LaserJet
4 Series-Druckern verfugbar ist.

Die interne Courier-Schrift, die auf den HP LaserJet
Il Series-Druckern verfugbar ist.

Mit dieser Einstellung wird die Anzahl der Zeichen geéandert,
die in einer Zeile auf A4-Papier gedruckt werden kénnen.

In einer Zeile kdnnen maximal 78 Zeichen mit der
Zeichendichte 10 gedruckt werden.

¥ In einer Zeile kbnnen maximal 80 Zeichen mit der
Zeichendichte 10 gedruckt werden.

Hiermit wird festgelegt, ob eine PS-Fehlerseite gedruckt wird
oder nicht.

Es wird zu keinem Zeitpunkt eine PS-Fehlerseite
gedruckt.

: Die PS-Fehlerseite wird gedruckt, wenn PS-Fehler
auftreten.

Untermenu PCL

Im folgenden Abschnitt sind die Einstellungen sowie die moglichen Werte aufgefuhrt. In der
Wertespalte ist der Standardwert fur jede Einstellung jeweils mit einem Sternchen (*)
gekennzeichnet.

Einstellung Werte Erlauterung
= bis

Hiermit kann der vertikale Abstand fir
Standardpapierformat zwischen 5 und 128 Zeilen
eingestellt werden.
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Einstellung Werte Erlauterung

Hier kann die Standardseitenausrichtung ausgewahlt
werden.

Es empfiehlt sich, die Seitenausrichtung in der
Anwendung oder im Druckertreiber anzugeben.
(Anwendungs- und Druckertreibereinstellungen setzen
die Bedienfeldeinstellungen aufler Kraft.)

i interne Schriftarten

Permanente ladbare Schriftarten. Diese
3 Optlon ist nur verfigbar, wenn sie installiert ist.

Z oder Z: Schriftarten in einem DIMM-
Modul in einem der drei DIMM-Steckplatze. Diese
Option ist nur verflgbar, wenn sie installiert ist.

Den einzelnen Schriftarten werden Nummern
zugewiesen, die wiederum in der PCL-Schriftartenliste
aufgefuhrt werden. Die Schriftartnummer wird im
Ausdruck in der Spalte ,Sch.nr.* aufgefuhrt.

*i bis =

Hiermit wird die Zeichendichte der Schriftart
ausgewahlt. Ob diese Option angezeigt wird, hangt
von der ausgewahlten Schriftart ab.

bis :

Hiermit wird die PunktgréRe der Schriftart ausgewahlt.
Diese Option wird nur angezeigt, wenn eine Schriftart
mit skalierbarer Punktgrof3e als Standardschriftart
ausgewahlt wurde.

FL- Uber das Bedienfeld des Druckers kann einer der
Mehrere verflgbaren Zeichenséatze ausgewahlt werden. Bei
einem Zeichensatz handelt es sich um eine eindeutige
Zusammenfassung aller Zeichen einer Schriftart. PC-
8 oder PC-850 werden flr Strichzeichnungssymbole
empfohlen.

Jobs (nur Text, kelne Jobsteuerung) an jeden
Zeilenvorschub einen Wagenricklauf anzufiigen. In
bestimmten Umgebungen, beispielsweise UNIX, wird
eine neue Zeile nur durch den Zeilenvorschub-
Steuercode angezeigt. Mit dieser Option kénnen Sie
an jeden Zeilenvorschub den erforderlichen
Wagenricklauf anhéngen.

Unterment Druckqualitat

Einige Optionen in diesem Meni sind in der Anwendung oder im Druckertreiber verfugbar, falls
der entsprechende Treiber installiert ist. Anwendungs- und Druckertreibereinstellungen setzen
die Bedienfeldeinstellungen aul3er Kraft. Weitere Informationen finden Sie unter

. In der Regel empfiehlt es sich, diese Einstellungen
gegebenenfalls im Druckertreiber zu andern.

Im folgenden Abschnitt sind die Einstellungen sowie die moglichen Werte aufgefiuhrt. In der
Wertespalte ist der Standardwert fur jede Einstellung jeweils mit einem Sternchen (*)
gekennzeichnet.
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Einstellung Werte Erlauterung

Kein Wert zur Die Randausrichtung wird geandert, so dass das
Auswahl Druckbild auf der Seite horizontal und vertikal
vorhanden. zentriert wird. Sie kdnnen auch das auf die

Vorderseite gedruckte Druckbild am Druckbild auf der
Ruckseite ausrichten.

Kein Wert zur Hiermit wird eine Testseite gedruckt, in der die
Auswahl aktuellen Passgenauigkeitseinstellungen angegeben
vorhanden. sind.

Hierdurch wird das Fach fur den Druck der Testseite
ausgewahlt. Wenn optionale Facher installiert sind,

werden sie als Optionen angezeigt, wobei durch [+]

die jeweilige Fachnummer angegeben wird.

Die Ausrichtung fur das angegebene Fach wird
eingestellt, wobei [+] die jeweilige Fachnummer
angibt. Fir jedes installierte Fach wird eine Option
angezeigt. Darliber hinaus muss fir jedes Fach eine
Passgenauigkeitseinstellung festgelegt werden.

Seiten-Passgenauigkeit des
Druckblldes auf dem im Fach eingelegten Papier.
Beim beidseitigen Druck ist diese Seite die zweite
Seite (Ruckseite) des Papiers.

Seiten-Passgenauigkeit des
Druckblldes auf dem im Fach eingelegten Papier.
Hierbei handelt es sich um die erste Seite
(Vorderseite) eines beidseitig bedruckten Blattes.
Diese Option wird nur angezeigt, wenn der optionale
Duplexer installiert und aktiviert ist. Stellen Sie zuerst
di ein.

Vertikale Passgenauigkeit des
Druckbildes auf dem im Fach eingelegten Papier.
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Einstellung Werte Erlauterung

Hiermit wird der Fixierermodus konfiguriert, der den
einzelnen Papiertypen zugeordnet ist.

Andern Sie den Fixierermodus nur, wenn Probleme
beim Drucken von bestimmten Papiertypen auftreten.
Nach der Auswahl eines Papiertyps kdnnen Sie einen
fur diesen Typ verfugbaren Fixierermodus auswahlen.
Die verflgbaren Optionen enthalten unter Umstéanden
einige oder alle der folgenden Modi:

: Wird fur die meisten Papiertypen verwendet.

: Wird fiir raues Papier verwendet.
Wird fir Transparentfolien verwendet.

Z: Wird fur Papier mit besonderer oder rauer
Oberflache verwendet.

Als Standard-Fixierermodus ist fur alle
Druckmedientypen festgelegt. Ausnahmen:
Transparentfolien ( 5) und raues Papier

l)

VORSICHT

Andern Sie den Fixierermodus fiir Transparentfolien
nicht. Wenn beim Drucken von Transparentfolien nicht
die Einstellung % verwendet wird, kann dies zu
dauerhaften Schaden des Druckers oder der
Fixiereinheit fihren. Wahlen Sie im Druckertreiber
immer Transparentfolien als Papiertyp aus, und
wahlen Sie im Druckerbedienfeld als Format fiir das
Fach

Wenn usgewabhlt ist, wird
der Fixierermodus fur jeden Medientyp auf die
Standardeinstellung zurickgesetzt.

Kein Wert zur Auswahl vorhanden.

Wahlen Sie die Option aus, wenn Sie sehr hartes
Papier von geringer Qualitat verwenden. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,\erwischte Linien* auf
Seite 139 und ,Verschwommenes Druckbild* auf
Seite 139.) Es wird empfohlen, ausschlie3lich HP
Papier und Druckmedien zu verwenden.

Waéhlen Sie zur Verbesserung der Zeilendarstellung
die Option aus, falls verstreute Zeilen auftreten.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,\Verwischte
Linien* auf Seite 139 und ,Verschwommenes
Druckbild“ auf Seite 139.)

Kein Wert zur Die Optimierungsoptionen werden auf die
Auswahl Standardeinstellungen zuriickgesetzt.
vorhanden.
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Einstellung Werte Erlauterung

Hier kann die Auflésung ausgewahlt werden. Alle
Werte werden mit derselben Geschwindigkeit
gedruckt.

: Drucken in Entwurfsqualitat und Kompatibilitét
mit HP LaserJet lll-Druckern.

: Drucken von Texten mit hoher Druckqualitat und
Kompatibilitat mit HP LaserJet 4-Druckern.

: Schnelles Drucken von
Geschaftstexten und Grafiken mit hochwertiger
Druckqualitat und einer Auflésung von 1200 dpi.

Drucken von Zeichnungen und Grafiken
in bester Druckqualitat mit einer Auflésung von
1200 dpi.

Es empfiehlt sich, die Aufldsung in der Anwendung
oder im Druckertreiber zu &ndern. (Anwendungs- und
Druckertreibereinstellungen setzen die
Bedienfeldeinstellungen auf3er Kraft.)

Mit Hilfe der Resolution Enhancement
Technology (REt) werden Ausdrucke mit geglatteten
Winkeln, Kurven und Kanten gewdhrleistet.

REt hat keine Auswirkungen auf die Druckqualitét,
wenn die Druckqualitat auf ,,FastRes 1200" gesetzt
ist. Bei allen anderen Druckauflésungen wirkt sich
REt vorteilhaft aus.

Es empfiehlt sich, die REt-Einstellung in der
Anwendung oder im Druckertreiber zu &ndern.
(Anwendungs- und Druckertreibereinstellungen
setzen die Bedienfeldeinstellungen auRer Kraft.)

Aktivieren Sie EconoMode (i zur Einsparung von
Toner, oder deaktivieren Sie diesen Modus ( far
hohe Druckqualitat.

Mit EconoMode wird die Tonermenge pro gedruckter

Seite verringert. Dadurch werden die Ausdrucke in
Entwurfsqualitat erstellt.

Es empfiehlt sich, den EconoMode in der Anwendung
oder im Druckertreiber zu aktivieren oder zu
deaktivieren. (Anwendungs- und
Druckertreibereinstellungen setzen die
Bedienfeldeinstellungen aul3er Kraft.)

Es wird davon abgeraten, EconoMode dauerhaft
einzusetzen. Andernfalls werden die mechanischen
Teile in der Druckpatrone unter Umstanden friihzeitig
abgenutzt.
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Einstellung

Werte

Erlauterung

Erh6éhen oder Verringern des Helligkeitsgrades von
Ausdrucken durch Einstellen der Tonerdichte. Wéhlen
Sie eine Einstellung zwischen 1 (hell) und 5 (dunkel)
aus. Mit der Standardeinstellung 3 werden
normalerweise die besten Ergebnisse erzielt.
Hinweis

Es empfiehlt sich, die Tonerdichte in der Anwendung
oder im Druckertreiber zu &ndern. (Anwendungs- und
Druckertreibereinstellungen setzen die
Bedienfeldeinstellungen aufl3er Kraft.)

Mit dieser Funktion wird die Fixiereinheit automatisch
gereinigt. Diese Einstellung ist nicht verfugbar, wenn
ein optionaler Duplexer installiert ist. Wenn ein
Duplexer installiert ist, muss die Reinigungsseite
manuell ausgefuhrt werden (Weltere Informatlonen
finden Sie unter = | : i (weiter
unten) und ,Manuelles Drucken del Re|n|gungsse|te
auf Seite 92.)

Wenn die automatische Reinigung aktiviert ist,
koénnen Sie mit Hilfe dieser Option festlegen, wie oft
sie durchgefiihrt wird. Die Intervalle entsprechen der
Anzahl der Seiten, die gedruckt wurden. Diese
Einstellung ist nicht verfugbar, wenn ein optionaler
Duplexer installiert ist.

Wenn die automatische Reinigung aktiviert ist,
kdnnen Sie mit Hilfe dieser Option das Papierformt
festlegen, das bei der automatischen Reinigung
verwendet werden soll. Diese Einstellung ist nicht
verflgbar, wenn ein optionaler Duplexer installiert ist.

Kein Wert zur
Auswahl
vorhanden.

Driicken Sie AUSWAHLEN (W), um eine
Reinigungsseite manuell zu drucken (entfernt Toner
von der Fixiereinheit). Offnen Sie das hintere
Ausgabefach. Befolgen Sie die Anweisungen auf der
Reinigungsseite. Weitere Informationen finden Sie
unter ,Manuelles Drucken der Reinigungsseite* auf
Seite 92.

Kein Wert zur
Auswahl
vorhanden.

Diese Option ist nur verfligbar, nachdem eine
Reinigungsseite erstellt wurde. Befolgen Sie die
Anweisungen auf der Reinigungsseite. Der
Reinigungsvorgang kann bis zu 2,5 Minuten in
Anspruch nehmen.
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Untermenl System Setup

Die Optionen in diesem Meni wirken sich auf die Funktionsweise des Druckers aus.
Konfigurieren Sie den Drucker entsprechend lhren Druckanforderungen.

Im folgenden Abschnitt sind die Einstellungen sowie die moglichen Werte aufgefiihrt. In der
Wertespalte ist der Standardwert fiir jede Einstellung jeweils mit einem Sternchen (*)
gekennzeichnet.

Einstellung Werte Erlauterung

1 bis Hier wird die Anzahl der Schnellkopiejobs festgelegt, die
im Drucker gespeichert werden kénnen. Diese Option
wird nur angezeigt, wenn eine optionale Festplatte

installiert ist.

Hier wird festgelegt, wie lange Jobs aufbewahrt werden,
bevor sie in der Warteschlange automatisch geléscht

werden.
Kein Wert zur Hier wird die Funktionsweise des Druckers fur Druckjobs
Auswahl festgelegt, fir die Druckmedien aus bestimmten Féachern
vorhanden. eingezogen werden.

Hier wird festgelegt, ob Papier zuerst aus einem Fach
eingezogen wird, das von dem im Druckertreiber
ausgewahlten Fach abweicht.

: Der Drucker wird so eingestellt, dass
Papier nur aus dem ausgewahlten Fach und nicht aus
einem anderen Fach eingezogen wird, selbst wenn das
ausgewahlte Fach leer ist.

Der Drucker wird so eingestellt, dass zuerst
Papier aus dem ausgewdhlten Fach eingezogen wird.
Wenn das ausgewdhlte Fach jedoch leer ist, wird das
Papier automatisch aus einem anderen Fach
eingezogen.

Hier wird festgelegt, wann eine Aufforderung zum Einzug
des Papier aus Fach 1 angezeigt wird, falls der Druckjob
nicht den in einem der anderen Facher eingelegten
Papiertypen oder -formaten entspricht.

Waéhlen Sie diese Option aus, wenn eine
Aufforderung immer angezeigt werden soll, bevor Papier
aus Fach 1 eingezogen wird.

: Die Aufforderung wird nur
angezeigt, wenn Fach 1 leer ist.
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Einstellung Werte Erlauterung

Hier wird die Dauer des Standby-Modus festgelegt, bevor
der Drucker in den Energiesparmodus wechselt.

Der Energiesparmodus wirkt sich folgendermalen aus:

Verringerung des Energieverbrauchs des Druckers
im Standby-Modus

Schonung der elektronischen Druckerkomponenten
(die Hintergrundbeleuchtung der Anzeige wird
ausgeschaltet, die Anzeige bleibt jedoch lesbar)

Der Energiesparmodus wird automatisch beendet,
sobald ein Druckjob gesendet, eine Taste auf dem
Bedienfeld des Druckers gedriickt oder ein Papierfach
bzw. die obere Abdeckung getffnet wird.

Weitere Informationen zum Aktivieren und Deaktivieren
des Energiesparmodus finden Sie unter

)

Hier kann die Standard-Druckersprache ausgewahlt
werden. Die mdglichen Werte werden durch die im
Drucker installierten giltigen Sprachen bestimmt.

In der Regel sollte die Druckersprache nicht gedndert
werden. Wenn Sie auf eine bestimmte Druckersprache
umstellen, schaltet der Drucker nicht automatisch von
einer Sprache zu einer anderen um, es sei denn, es
werden bestimmte Softwarebefehle an den Drucker
gesendet.

Hier wird festgelegt, wie lange eine ignorierbare Meldung
auf dem Bedienfeld des Druckers angezeigt wird.

:: Die ignorierbare Meldung wird angezeigt, bis der
entsprechende Job abgeschlossen wurde.

i Die ignorierbare Meldung wird angezeigt, bis
(") gedriickt wird.

Hiermit wird die Funktionsweise des Druckers bei
Fehlern festgelegt. Wenn der Drucker in einem Netzwerk
eingesetzt wird, empfiehlt es sich, 2
auf £1H zu setzen.

&1k Beim Auftreten eines Fehlers, durch den
Druckvorgange verhindert werden, wird die Meldung in
der Bedienfeldanzeige des Druckers angezeigt. Der
Drucker wird 10 Sekunden lang in den Offline-Modus
und anschlieBend wieder in den Online-Modus versetzt.

2. Beim Auftreten eines Fehlers, durch den
Druckvorgange verhindert werden, wird die Meldung so
lange in der Bedienfeldanzeige des Druckers angezeigt
und der Drucker befindet sich so lange im Offline-Modus,
bis die Taste (") gedriickt wird.
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Einstellung Werte Erlauterung

Hiermit wird die Funktionsweise des Druckers festgelegt,
wenn der Tonerstand der Druckpatrone niedrig ist. Die
Meldung ¢ wird das erste Mal
angezeigt, wenn der Tonerstand in der Druckpatrone
noch ca. 15 Prozent betragt (bei 5 Prozent Deckung).
(Bei der Druckpatrone fiir 12.000 Seiten der LaserJet
4200 Series-Drucker entsprechen 15 Prozent ungeféhr
1.800 verbleibenden Seiten, bei der Druckpatrone fur
18.000 Seiten der LaserJet 4300 Series-Drucker ca.
2.700 Seiten.) Fur Druckvorgéange, die nach der Anzeige
dieser Meldung ausgefihrt werden, wird fur die
Druckqualitat keine Gewahrleistung Glbernommen.

~: Der Druckvorgang wird unterbrochen, bis Sie die
Druckpatrone austauschen oder zum Drucken vor jedem

Job die Taste (") dricken. Die Meldung
wird nicht mehr angezeigt, wenn die Druckpatrone
ausgetauscht wurde.

Weitere Informationen finden Sie unter

:: Der Druckvorgang wird fortgesetzt, und die
Meldung wird angezeigt, bis die Druckpatrone
ausgetauscht wird.

Hiermit wird die Funktionsweise des Druckers festgelegt,
wenn die Druckpatrone leer ist.

Der Druckvorgang wird unterbrochen und erst
wieder gestartet, wenn die Druckpatrone ausgetauscht
wurde.

Wenn die Bildtrommel verbraucht ist, wird der
Druckvorgang unterbrochen, unabhangig von der
Einstellung :

:: Der Druckvorgang wird fortgesetzt, und die
{wird angezeigt, bis die
Druckpatrone ausgetauscht wird. Hewlett-Packard
Ubernimmt keine Gewahrleistung fiir die Druckqualitat,
wenn Sie nach der Anzeige der Meldung FaT?

-4 die Taste F: drucken. Tauschen Sie die
Druckpatrone so bald wie mdglich aus, damit die
Druckqualitat weiterhin gewahrleistet wird.

Hier wird die Funktionsweise des Drucker beim Auftreten
von Papierstaus festgelegt.

: Nach einem Papierstau werden die entsprechenden
Seiten nicht erneut gedruckt. Durch diese Einstellung
wird die Druckleistung unter Umsténden verbessert.

- Nach dem Beseitigen des Papierstaus werden die
betreffenden Seiten automatisch erneut gedruckt.

: Zum Beheben des Papierstaus wird
automatisch der geeignete Modus ausgewahlt (in der

).
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Einstellung Werte

Erlauterung

Hiermit wird die Konfiguration der RAM-Disk konfiguriert.
Diese Option wird nur angezeigt, wenn keine optionale
Festplatte installiert ist.

: Die RAM-Disk ist deaktiviert.
.. Mit Hilfe dieser Option kann die optimale RAM-

Disk-GroRe auf der Grundlage des verfligharen
Speichers ermittelt werden.

Wenn Sie die Einstellung von : n andern,
wird der Drucker im Standby-Modus automatisch neu
initialisiert.

Mehrere

Auswéhlen der Sprache fir die Meldungen, die auf dem
Bedienfeld des Druckers angezeigt werden.

Unterment Ausgabe-Setup

Mit Hilfe dieses Untermenis kdnnen Sie die Einstellungen fur den optionalen Hefter/Stapler

auswahlen, wenn dieser installiert ist.

Einige Optionen in diesem Menu sind in der Anwendung oder im Druckertreiber verfiigbar, falls

der entsprechende Treiber installiert ist.

Im folgenden Abschnitt sind die Einstellungen sowie die moglichen Werte aufgeftihrt. In der
Wertespalte ist der Standardwert fiir jede Einstellung jeweils mit einem Sternchen (*)

gekennzeichnet.

Einstellung Werte

Erlauterung

vorhanden.

Kein Wert zur Auswahl |Konfigurieren Sie die Einstellungen fur den optionalen

Hefter/Stapler.

Hier wird festgelegt, ob Druckjobs geheftet werden
oder nicht.

KEIME: Mit dieser Option wird die Heftfunktion
deaktiviert.

Mit dieser Option wird die Heftfunktion aktiviert.

Beim Auswahlen des Hefters Uiber das
Druckerbedienfeld wird die Heftfunktion als
Standardeinstellung festgelegt. Mdglicherweise
werden sdmtliche Druckjobs geheftet.

Informationen zur Auswahl der Heftfunktion lber das
Druckerbedienfeld finden Sie unter

DEWW
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Einstellung Werte Erlauterung

Hier wird die Funktionsweise des Druckers festgelegt,
wenn keine Klammern mehr in der Heftereinheit
vorhanden sind, was in der Bedienfeldanzeige durch
die Meldung . fIM
angezeigt wird.

Der Druckvorgang wird unterbrochen und erst
wieder gestartet, wenn die Heftereinheit nachgefullt
wurde.

:: Wenn keine Heftklammern mehr vorhanden
sind, werden Druckjobs in die Heftereinheit
ausgegeben, jedoch nicht geheftet.

Informationen zum Bestellen einer neuen
Heftklammernpatrone finden Sie unter
JBestellinformationen” auf Seite 17. Hinweise zum
Auffullen der Heftereinheit erhalten Sie unter ,Einlegen
von Heftklammern* auf Seite 41.

Untermenu E/A

Optionen im E/A-Menii (Eingabe/Ausgabe) wirken sich auf die Kommunikation zwischen Drucker
und Computer aus. Der Inhalt des E/A-Untermeniis hangt davon ab, welche EIO-Karte installiert
ist.

Im folgenden Abschnitt sind die Einstellungen sowie die moglichen Werte aufgefiihrt. In der
Wertespalte ist der Standardwert fiir jede Einstellung jeweils mit einem Sternchen (*)
gekennzeichnet.

Einstellung Werte Erlauterung

% bis -

Legen Sie das E/A-Zeitlimit in Sekunden fest.

Mit dieser Einstellung kann das Zeitlimit fur optimale
Leistung eingestellt werden. Erhéhen Sie den Wert fiir das
Zeitlimit, wenn wahrend des Druckjobs Daten von anderen
Anschliissen angezeigt werden.

Kein Wert zur Konfigurieren Sie die parallelen Funktionen.
Auswabhl
vorhanden.

Verbindung mit neueren Computern verwendete schnellere
parallele Kommunikation tbernommen wird.

Die bidirektionale parallel Kommunikation wird aktiviert
oder deaktiviert. Als Standard ist der bidirektionale
parallele Anschluss (IEEE-1284) festgelegt.

Mit Hilfe dieser Funktion kdnnen Statusriickmeldungen
vom Drucker an den Computer gesendet werden. (Wenn
die erweiterten parallelen Funktionen aktiviert sind, wird
der Wechsel zwischen den unterschiedlichen Sprachen
moglicherweise verlangsamt.)

Kein Wert zur [#] steht fur den Steckplatz, an dem der optionale
Auswahl HP Jetdirect-Druckserver ggf. installiert ist. Welches der
vorhanden. folgenden Untermenis angezeigt wird, hédngt vom

installierten Druckservertyp ab.

Kein Wert zur Auswahl vorhanden.

180 Anhang A Bedienfeldmenis DEWW



DEWW

Einstellung

Werte

Erlauterung

Wahlen Sie aus, ob der TCP/IP-Protokollstapel aktiviert
oder deaktiviert ist. Sie kénnen verschiedene TCP/IP-
Parameter festlegen.

Waéhlen Sie die TCP/IP-Konfigurationsmethode aus.
Legen Sie fiir die Option i die Werte fir

und

Kein Wert zur Auswahl vorhanden.

Wahlen Sie aus, ob der IPX/SPX-Protokollstapel (z.B. in
Novell NetWare-Netzwerken) aktiviert oder deaktiviert ist.

Wahlen Sie aus, ob der Rahmentyp automatisch bestimmt
wird oder deaktiviert ist.

Kein Wert zur Auswahl vorhanden.

Waéhlen Sie aus, ob der Apple EtherTalk-Protokollstapel
aktiviert oder deaktiviert ist.

Kein Wert zur Auswahl vorhanden.

Waéhlen Sie aus, ob der DLC/LLC-Protokollstapel aktiviert
oder deaktiviert ist.

Hiermit wird die Verbindungsgeschwindigkeit des
Netzwerks (10 oder 100 Mbit/s) und der
Kommunikationsmodus (Vollduplex- oder Halbduplex-
Betrieb) ausgewahilt.
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Untermenu Resets

Die Optionen im Untermeni Resets beziehen sich auf das Zurticksetzen auf die
Standardeinstellung und auf das Andern von Einstellungen (z.B. Energiesparen).

Im folgenden Abschnitt sind die Einstellungen sowie die moglichen Werte aufgefiihrt. In der
Wertespalte ist der Standardwert fiir jede Einstellung jeweils mit einem Sternchen (*)
gekennzeichnet.

Einstellung Werte Erlauterung
Kein Wert zur Die Einstellungen werden zuriickgesetzt und die meisten
Auswahl Werkseinstellungen (Standardeinstellungen)
vorhanden. wiederhergestellt. Mit dieser Option wird auch der

Eingabepuffer fur die aktive Eingabe/Ausgabe geldscht.
Die Wiederherstellung der Werkseinstellung hat keine
Auswirkungen auf die Einstellungen der
Netzwerkparameter auf dem optionalen HP Jetdirect-
Druckserver.

Durch das Zurlicksetzen des Speichers wahrend eines
Druckjobs wird der betreffende Job geldscht..

Kein Wert zur Wird nach der Meldung
Auswahl angezeigt. Die Meldung
vorhanden. kann voriibergehend firr ca. 10.000 Seiten geléscht
werden. Nach dem Druck dieser Seiten wird die Meldung
erneut angezeigt. Bei der ersten Anzeige der Meldung

i sollte ein neues
Wartungskit installiert werden, damit die optimale
Druckqualitat und -leistung des Papiereinzugs weiterhin
gewahrleistet wird.

Weitere Informationen finden Sie unter

Informationen zum Bestellen des Druckerwartungskits
finden Sie unter

Der Energiesparmodus wird aktiviert oder deaktiviert. Der
Energiesparmodus wirkt sich folgendermafien aus:

Verringerung des Energieverbrauchs des Druckers im
Standby-Modus

Schonung der elektronischen Druckerkomponenten
(die Hintergrundbeleuchtung der Anzeige wird
ausgeschaltet, die Anzeige bleibt jedoch lesbar)

Der Energiesparmodus wird automatisch beendet, sobald
ein Druckjob gesendet, eine Taste auf dem Bedienfeld des
Druckers gedriickt oder ein Papierfach bzw. die obere
Abdeckung gedffnet wird.

Sie kdnnen die Dauer des Standby-Modus festlegen, bevor
der Drucker in den Energiesparmodus wechselt (siehe
auch T unter
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Administratoren kdnnen mit Hilfe dieses Untermenis einzelne Komponenten isolieren und
Papierstaus sowie Probleme der Druckqualitat ermitteln und beheben.

Im folgenden Abschnitt sind die Einstellungen sowie die moglichen Werte aufgefuhrt. In der
Wertespalte ist der Standardwert fur jede Einstellung jeweils mit einem Sternchen (*)

gekennzeichnet.

Einstellung Werte

Erlauterung

Kein Wert zur
Auswahl
vorhanden.

Driicken Sie zum Erstellen einer Liste mit den letzten
50 Eintragen im Ereignisprotokoll die Taste

(w"). Auf dem gedruckten Ereignisprotokoll werden
Fehlernummer, Seitenanzahl, Fehlercode sowie
Beschreibung oder Druckersprache aufgefiihrt.

Kein Wert zur
Auswahl
vorhanden.

Durch Driicken der Taste (w") kdnnen Sie im
Druckerbedienfeld durch den Inhalt des Ereignisprotokolls
bléattern und sich die letzten 50 Ereignisse anzeigen
lassen. Blattern Sie mit Hilfe der Taste

(A) oder (') durch das
Ereignisprotokoll.

Kein Wert zur
Auswahl
vorhanden.

Hiermit wird eine Testseite erstellt, die zum Uberpriifen der
Papierzufuhrfunktionen des Druckers verwendet werden
kann.

Kein Wert zur
Auswahl
vorhanden.

Driicken Sie ("), um den Papierschachttest
zu starten. Dabei werden die Quelle (Fach), das Ziel
(Ausgabefach), der Duplexdruck und die Anzahl der
Exemplare verwendet, die in den anderen Optionen des
MenUs Papierschachttest eingestellt wurden. Stellen Sie
die anderen Optionen ein, bevor Sie
auswahlen.

Waéhlen Sie das Fach aus, dessen Papierpfad Uberpruft

werden soll. Dabei kann jedes installierte Fach ausgewahlt

werden. Wahlen Sie zum Uberpriifen der Papierpfade aller
us. (In die ausgewahlten

Facher fi
Facher muss Papier eingelegt sein.)

(Hinteres
Ausgabefach)

Wahlen Sie das Ausgabefach aus, dessen Papierpfad
Uberprift werden soll. Dabei kann jedes Ausgabefach
ausgewdhlt werden. Optionale Facher (Stapler- oder
Hefter-/Staplerfach) missen darlber hinaus im
Druckertreiber richtig konfiguriert sein. Wahlen Sie zum
Testen der Papierpfade samtlicher Ausgabefacher die
Option aus.

Hiermit kann festgelegt werden, ob beim Papierschachttest
Papier Uber den Duplexer transportiert wird oder nicht.
Diese Option ist nur verfigbar, wenn der Duplexer
installiert ist.

Hier kdnnen Sie die Anzahl der Blatter festlegen, die beim
Papierschachttest aus den einzelnen Fachern eingezogen
werden. Wahlen Sie zum Testen des optionalen Hefters/
Staplers (Option
Wert aus.
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Menu Service

Das MenU Service ist gesperrt und nur fur autorisierte Service-Mitarbeiter bestimmt.
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Druckerspeicher und
Speichererweiterung

Der Drucker ist mit drei Steckplatzen fur Dual In-Line-Speichermodule (DIMM) ausgestattet, mit
denen folgende Aufristung mdéglich ist:

Weiterer Druckerspeicher - DIMMs (SDRAM) sind mit 8, 16, 32, 64, 128 und 256 MB flr
max. 416 MB erhaéltlich.

Flash-Memory-DIMMs (Schriftarten-DIMMSs) — Diese DIMMs sind mit 2, 4, 8, 12 und 16 MB
erhéltlich. Im Gegensatz zum standardméaRigen Druckerspeicher lassen sich in Flash-
DIMMs geladene Optionen dauerhaft im Drucker speichern, selbst wenn dieser
ausgeschaltet ist.

Schriftarten-DIMMs — Mit diesen DIMMs kdnnen Zeichen in Chinesisch (traditionell),
Chinesisch (vereinfacht) und Koreanisch gedruckt werden.

DIMM-basierte Zubehdrschriftarten, Makros und Muster.
Weitere DIMM-basierte Druckersprachen und -optionen.

Single In-Line-Speichermodule (SIMMSs), wie sie bei friheren HP LaserJet-Druckern verwendet
wurden, sind nicht mit dem Drucker kompatibel.

Es ist ratsam, die Speicherkapazitat des Druckers zu erweitern, wenn Sie oft komplexe Grafiken
oder PostScript-Dokumente (PS) drucken oder viele in den Drucker geladene Schriftarten
verwenden. Mit hinzugefligtem Speicher erhalten Sie au3erdem eine gro3ere Flexibilitat fir
Jobspeicherungsfunktionen, z.B. Schnellkopien.

Der Drucker ist mit zwei EIO-Steckplatzen ausgestattet, mit denen die Moglichkeiten des
Druckers durch Massenspeichergerate wie optionale Festplatten erweitert werden kénnen. Auf
einer Festplatte kbnnen Formulare und Schriftarten gespeichert und bestimmte
Jobspeicherungsfunktionen ausgefihrt werden. Die EIO-Steckplatze werden auch fur
Netzwerkkarten oder serielle, USB- bzw. AppleTalk-Anschlusskarten verwendet.

Wenn Sie wissen mdchten, welcher Speicher im Drucker installiert ist oder welche Gerate in den
EIO-Steckplatzen installiert sind, drucken Sie eine Konfigurationsseite. (Weitere Informationen
finden Sie unter )
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Installieren von Speicher

Falls dies noch nicht geschehen ist, drucken Sie eine Konfigurationsseite, bevor Sie weiteren
Speicher hinzufligen, um zu sehen, wie viel Speicher im Drucker installiert ist. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Konfigurationsseite" auf Seite 86.)

So fligen Sie Speicher hinzu

ACHTUNG

DIMM-Module kdnnen durch statische Elektrizitat beschadigt werden.
Tragen Sie beim Umgang mit DIMMs entweder ein antistatisches
Armband, oder bertihren Sie haufig die Oberflache der antistatischen
Verpackung des DIMM, und beriihren Sie dann blankes Metall am
Drucker.

1 Schalten Sie den Drucker aus.
2 Ziehen Sie den Netzstecker und alle Kabel ab.

3 Greifen Sie die Abdeckung an der rechten Seite des Druckers, und
ziehen Sie sie fest bis zum Anschlag zur Druckerriickseite.

4 Entfernen Sie die Abdeckung vom Drucker.

Ziehen Sie die DIMM-Abdeckung an der Metalllasche auf.
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6

Nehmen Sie das DIMM aus der antistatischen Verpackung. Halten
Sie das DIMM mit den Fingern an den Auf3enkanten und mit dem
Daumen an der Rickseite fest. Richten Sie die Kerben des DIMM-
Moduls am DIMM-Steckplatz aus. (Prifen Sie, ob die
Verriegelungen auf beiden Seiten des DIMM-Steckplatzes geoffnet
oder nach aufRen geklappt sind.)

Dricken Sie das DIMM fest und gerade in den Steckplatz.
Vergewissern Sie sich, dass die Verriegelungen auf beiden Seiten
des DIMMs einrasten. (Zum Entfernen eines DIMMs missen die
Verriegelungen geldst werden.)

ACHTUNG
Verlagern bzw. entfernen Sie nicht das DIMM im oberen Steckplatz.

8

10

11

Schliel3en Sie die DIMM-Abdeckung. Achten Sie darauf, dass sie
einrastet.

Setzen Sie die Unterseite der Abdeckung auf den Drucker. Achten
Sie darauf, dass die Lasche an der Unterseite der Abdeckung in
den entsprechenden Schlitz im Drucker passt. Drehen Sie die
Abdeckung nach oben in Richtung Drucker.

Schieben Sie die Abdeckung zur Druckervorderseite, bis sie
einrastet.

Befestigen Sie wieder die Kabel und das Netzkabel, schalten Sie
den Drucker ein, und testen Sie das DIMM. (Weitere Informationen
finden Sie unter ,Uberpriifen der Speicherinstallation” auf

Seite 188.)
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Gehen Sie vor wie folgt, um die richtige Installation von DIMMSs zu Uberprifen.

So uberpriufen Sie die Speicherinstallation

1 Stellen Sie sicher, dass beim Einschalten des Druckers auf der Anzeige des Bedienfelds
E " angezeigt wird. Wenn eine Fehlermeldung angezeigt wird, wurde moglicherweise ein
DIMM falsch installiert. Prifen Sie die Druckermeldungen. (Weitere Informationen finden Sie
unter J)

2 Drucken Sie eine neue Konfigurationsseite aus. (Weitere Informationen finden Sie unter
)

3 Prifen Sie den Abschnitt fir Speicher auf der Konfigurationsseite, und vergleichen Sie
diesen mit der vor der DIMM-Installation gedruckten Konfigurationsseite. Wenn sich die
Speichermenge nicht erhéht hat, ist das DIMM mdglicherweise nicht richtig installiert
(wiederholen Sie den Installationsvorgang), oder das DIMM ist defekt (setzen Sie
probeweise ein neues DIMM ein).

Wenn Sie eine Druckersprache (Personality) installiert haben, prifen Sie auf der
Konfigurationsseite den Abschnitt zu installierten Druckersprachen und Optionen. In diesem
Abschnitt sollte die neue Druckersprache aufgefihrt sein.

Dienstprogramme oder Jobs, die Sie zum Drucker tbertragen haben, beinhalten manchmal
Ressourcen (beispielsweise Schriftarten, Makros oder Fullmuster). Intern als permanent
gekennzeichnete Ressourcen bleiben so lange im Druckerspeicher, bis Sie den Drucker
ausschalten.

Beachten Sie die folgenden Richtlinien, wenn Sie Ressourcen Uber die PDL (Page Description
Language, Seitenbeschreibungssprache) als permanent kennzeichnen. Technische Einzelheiten
kénnen Sie der entsprechenden PDL-Referenz fiir PCL oder PS entnehmen.

Kennzeichnen Sie nur solche Ressourcen als permanent, die unbedingt im Speicher
verbleiben miissen, solange der Drucker eingeschaltet ist.

Senden Sie permanente Ressourcen nur zu Beginn eines Druckjobs zum Drucker und nicht,
wenn der Drucker gerade druckt.

Wenn zu viele permanente Ressourcen verwendet oder Ressourcen wahrend des Druckbetriebs
Ubertragen werden, kann dies die Leistung des Druckers oder den Druck komplexer Seiten
beeintrachtigen.
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Installieren von EIO-Karten oder Massenspeichergeraten

Gehen Sie zum Installieren einer EIO-Karte oder eines Massenspeichergerats (optionale
Festplatte) vor wie folgt:

So installieren Sie EIO-Karten oder Massenspeichergeréte
1 Schalten Sie den Drucker aus.

2 Losen Sie die beiden Schrauben, und entfernen Sie die Abdeckplatte vom EIO 1- oder
EIO 2-Steckplatz an der Riickseite des Druckers.

3 Setzen Sie die EIO-Karte oder das Massenspeichergerat im EIO-Steckplatz ein, und ziehen
Sie die Schrauben fest. Die Ausrichtung der EIO-Karte kénnen Sie der nachstehenden
Abbildung entnehmen.

4 Schalten Sie den Drucker ein, und drucken Sie eine Konfigurationsseite, um zu prifen, ob
das neue EIO-Geréat erkannt wird. (Weitere Informationen finden Sie unter
.Konfigurationsseite" auf Seite 86.)

Hinweis Informationen zum Verbinden einer EIO-Karte mit einem Netzwerk und zum Installieren der
Netzwerksoftware finden Sie unter ,Software flir Netzwerke” auf Seite 33, im Leitfaden zur
Inbetriebnahme (Inbetriebnahme) und im HP Jetdirect-Druckserver-Administratorhandbuch.

So entfernen Sie installierte EIO-Karten oder Massenspeichergerate
(optionale Festplatten)

1 Schalten Sie den Drucker aus.
2 Entfernen Sie die EIO-Karte bzw. das Massenspeichergerat aus dem EIO-Steckplatz.

3 Legen Sie die Abdeckplatte des EIO 1- bzw. EIO 2-Steckplatzes auf die Riickseite des
Druckers. Setzen Sie die beiden Schrauben ein, und ziehen Sie sie fest.

4  Schalten Sie den Drucker ein.

Verwenden Sie zum Verwalten der Schriftarten auf einem Massenspeichergerat den Device
Storage Manager in HP Web Jetadmin. Weitere Informationen finden Sie in der Hilfe von
HP Web Jetadmin.

HP bringt standig neue Softwarewerkzeuge fur Drucker und Zubehdor auf den Markt. Diese
Programme stehen im Internet kostenlos zur Verfiigung. Weitere Informationen finden Sie unter
.Kontakt zu HP* auf Seite 154.
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Druckerbefehle

Bei den meisten Anwendungen missen Sie keine Druckerbefehle eingeben. Ziehen Sie
gegebenenfalls die Computer- und Softwaredokumentation zu Rate, um Hinweise zum Eingeben
von Druckerbefehlen zu erhalten.

PCL 6 und
PCL 5e

HP-GL/2

PJL

Uber PCL 6- und PCL 5e-Druckerbefehle wird dem Drucker mitgeteilt, welche Aufgaben
auszufuhren und welche Schriftarten zu verwenden sind. Dieser Abschnitt enthalt eine
Kurziibersicht fur Benutzer, die bereits mit der PCL 6- und PCL 5e-Befehlsstruktur
vertraut sind.

Mit Hilfe der Grafiksprache HP-GL/2 kénnen Vektorgrafiken gedruckt werden. Zum
Drucken in der Sprache HP-GL/2 muss fiir den Drucker die PCL 5e-Druckersprache
deaktiviert und der HP-GL/2-Modus aktiviert werden. Dies kann durch Senden von
PCL 5e-Steuercodes an den Drucker erfolgen. In einigen Anwendungen kann Uber den
Treiber zwischen den einzelnen Druckersprachen gewechselt werden.

Mit HP Printer Job Language (PJL) kdnnen die Funktionen von PCL 5e und anderen
Druckersprachen gesteuert werden. Mit PJL stehen die folgenden vier Hauptfunktionen
zur Verfugung: Umschalten der Druckersprache, Jobtrennung, Druckerkonfiguration und
Auslesen des Druckerstatus. Mit Hilfe der PJL-Befehle kbnnen die
Standardeinstellungen des Druckers geandert werden.

Die Tabelle am Ende dieses Abschnitts enthalt haufig verwendete PCL 5e-Befehle. (Weitere
Informationen finden Sie unter .) Eine
vollsténdige Liste sowie Erlauterungen der PCL 5e-, HP-GL/2- und PJL-Befehle finden Sie im HP
PCL/PJL-Referenzsatz, der auf CD-ROM erhéltlich ist (HP Teilenummer 5961-0975).
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Bevor Sie Druckerbefehle verwenden, vergleichen Sie folgende Zeichen:
Kleines I: £ Grofes O: o)
Ziffer Eins: 1 Ziffer 0: [/}

In vielen Druckerbefehlen werden der Kleinbuchstabe | (¢) und die Ziffer Eins (1) bzw. der
GroRbuchstabe O (0) und die Ziffer Null (9) verwendet. Auf dem Bildschirm sehen diese Zeichen
unter Umstanden anders aus als in den Beispielen in diesem Handbuch. Sie miissen genau das
Zeichen und die GroR3-/Kleinschreibung verwenden, die fur PCL 6- oder PCL 5e-Druckerbefehle
festgelegt sind.

In der folgenden Abbildung sind die Elemente eines typischen Druckerbefehls dargestellt (in
diesem Beispiel ein Befehl fur die Seitenausrichtung).

L

|
“c& 1#0

Kombinieren von Escape-Sequenzen

Escape-Sequenzen kénnen zu einer Escape-Zeichenfolge kombiniert werden. Beim
Kombinieren von Codes sind drei wichtige Regeln zu beachten:

1 Die ersten beiden Zeichen nach dem &c (das Parameter- und Gruppenzeichen) mussen in
allen zu kombinierenden Befehlen identisch sein.

2 Andern Sie beim Kombinieren von Escape-Sequenzen den GroRbuchstaben
(Abschlusszeichen) in jeder einzelnen Escape-Sequenz in einen Kleinbuchstaben.

3 Das letzte Zeichen der kombinierten Escape-Sequenz muss ein Grol3buchstabe sein.

Im folgenden Beispiel wird eine Zeichenfolge von Escape-Sequenzen angegeben, die zur
Auswahl des Papierformats Legal im Querformat bei 8 Zeilen pro Zoll an den Drucker gesendet
werden kann:

Ec&£3AEc&£10Ec&£8D

Die folgende Escape-Sequenz sendet die gleichen Druckerbefehle, ist aber zu einer kiirzeren
Folge zusammengefasst:

Ec&£3a108D
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Eingeben von Escape-Zeichen

Druckerbefehle beginnen immer mit dem Escape-Zeichen (gc).

In der nachstehenden Tabelle ist aufgefiihrt, wie das Escape-Zeichen in verschiedenen MS-
DOS®-Anwendungen eingegeben werden kann.

MS-DOS-Programm Eingabe Anzeige
Lotus 1-2-3 und Symphony Geben Sie \@27 ein. 027
Microsoft Word fir DOS Halten Sie die ALT-Taste gedruckt, und Ld
geben Sie auf dem Ziffernblock 227 ein.
WordPerfect fur DOS Geben Sie <27 ein. <27>
MS-DOS Edit Halten Sie STrRG+P gedrickt, und driicken |«
Sie Esc.
MS-DOS Edlin Halten Sie STRG+V gedrickt, und dricken | A[
Sie dann [.
dBase ?? CHR(27)+"Befehl" ?? CHR(27)+" "

Auswahlen von PCL 6- und PCL 5e-Schriftarten

Die Druckerschriftartenliste enthalt PCL 6- und PCL 5e-Druckerbefehle zur Schriftartenauswabhl.
(Informationen zum Drucken dieser Liste finden Sie unter ,PS- oder PCL-Schriftartenliste” auf
Seite 89.) Nachstehend ein Beispielausschnitt der Liste.

Es ist ein Variablenfeld fur die Eingabe von Zeichenséatzen und eins fiir die Eingabe der
PunktgroRe vorhanden. Wenn Sie diese Variablen nicht angeben, verwendet der Drucker die
jeweiligen Standardwerte. Wenn Sie beispielsweise Zeichen aus einem Zeichensatz mit
Linienzeichensymbolen verwenden méchten, wahlen Sie den Zeichensatz 10U (PC-8) oder
12U (PC-850) aus. Andere gangige Zeichensatzcodes sind in der Tabelle am Anfang der
nachsten Seite aufgefihrt.

Schriftartenliste

o s Ler

W

1 Zeichensatz
2 Punktgrée
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Schriftarten haben entweder ,feste” oder ,proportionale” Zeichenabstande. Der Drucker verfligt
sowohl tiber Schriftarten mit festem Zeichenabstand (Courier, Letter Gothic und Lineprinter) als
auch tber Schriftarten mit proportionalem Zeichenabstand (CG Times, Arial®, Times New
Roman® und andere).

Schriftarten mit festem Zeichenabstand werden im Allgemeinen in Anwendungen wie
Tabellenkalkulationen und Datenbanken verwendet, bei denen es wichtig ist, Spalten senkrecht
aneinander auszurichten. Schriftarten mit proportionalem Zeichenabstand werden in der Regel
in Textverarbeitungsprogrammen verwendet.
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Haufige PCL 6- und PCL 5e-Druckerbefehle

Funktion Befehl Optionen (#)

Zuriicksetzen EcE -

Anzahl der Exemplare Ec&L#X 1 bis 999

Beidseitiger/einseitiger Druck  |Ec&£#S 0 = einseitiger Druck (Simplex)

1 = beidseitiger Druck (Duplex) mit Bindung entlang der langen
Kante

2 = beidseitiger Druck (Duplex) mit Bindung entlang der kurzen
Kante

Jobsteuerungsbefehle

Papierquelle Ec&L#H 0 = Drucken oder Ausgeben der aktuellen Seite
1=Fach2

2 = manuelle Zufuhr, Papier

2 = manuelle Zufuhr, Umschlag

4 =Fach 1

5=Fach 3

6 = optionale Umschlagzufuhr

7 = automatische Auswahl

8 =Fach 4

20-69 = externe Facher

Papierformat Ec&L#A 1 = Executive

2 = Letter

3 =Legal

25=A5

26 =A4

45 =JIS B5

80 = Umschlag Monarch

81 = Umschlag Commercial 10
90 = Umschlag DL ISO

91 = Umschlag C5 ISO

100 = Briefumschlag B5 ISO/B5 I1SO
101 = benutzerdefiniert

Papiertyp Ec&n# 5WdBond = Schreibmaschinenpapier
6WdPlain = Normalpapier

6WdColor = farbiges Papier

7WdLabels = Etiketten

9WdRecycled = Recyclingpapier
11WdLetterhead = Briefkopfpapier
10WdCardstock = Karton
11WdPrepunched = gelochtes Papier
11WdPreprinted = vorgedrucktes Papier
13WdTransparency = Transparentfolie
#WdEigenerPapierTyp = benutzerdefiniert!

Seitensteuerungsbefehle

Ausrichtung Ec&L#0 0 = Hochformat
1 = Querformat
2 = umgekehrtes Hochformat
3 = umgekehrtes Querformat

Oberer Rand Ec&L#E # = Anzahl der Zeilen

Textlange (unterer Rand) Ec& L #F # = Anzahl der Zeilen vom oberen Rand

Linker Rand Ec&at#lL # = Spaltennummer

Rechter Rand Ec&a#M # = Anzahl der Spalten vom linken Rand

Horizontaler Bewegungsindex |Ec&k#H Schritte von 1/120 Zoll (komprimiert das Druckbild in horizontaler
Richtung)

Vertikaler Bewegungsindex Ec&L#C Schritte von 1/48 Zoll (komprimiert das Druckbild in vertikaler
Richtung)

Zeilenabstand Ec&L#D # = Zeilen pro Zoll (1, 2, 3, 4, 5, 6, 12, 16, 24, 48)

Uberspringen der Perforation Ec&L#L 0 = deaktiviert
1 = aktiviert
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Funktion Befehl Optionen (#)
Vertikale Position (Zeilen) Ec&a#R # = Zeilennummer
Vertikale Position (Punkte) Ec*p#Y # = Punktanzahl (300 Punkte = 1 Zoll)
[@)]
S | Vertikale Position (Dezipunkte) |Ec&a#V # = Dezipunktanzahl (720 Dezipunkte = 1 Zoll)
Q
g Horizontale Position (Spalten) |Ec&a#C # = Spaltennummer
g Horizontale Position (Punkte) |Ec*p#X # = Punktanzahl (300 Punkte = 1 Zoll)
@ Horizontale Position Ec&a#H # = Dezipunktanzahl (720 Dezipunkte = 1 Zoll)
O |(Dezipunkte)
é Zeilenumbruch Ec&s#C 0 = aktiviert
g 1 = deaktiviert
% Anzeigefunktionen ein EcY -
()]
E Anzeigefunktionen aus EcZ -
o
5
g
<
£
% Aktivieren des PCL 6- oder Ec%#A 0 = vorherige PCL 5e-Cursorposition verwenden
§ PCL 5e-Modus 1 = aktuelle HP-GL/2-Stiftposition verwenden
@
5 | Aktivieren des HP-GL/2-Modus |Ec%#B 0 = vorherige HP-GL/2-Stiftposition verwenden
(—ZG 1 = aktuelle PCL 5e-Cursorposition verwenden
g
o
g
(8]
=
&)
Zeichensatze Ec(# 8U = HP Roman-8 Zeichensatz
10U = IBM-Layout (PC-8) (Codepage 437) —
Standardzeichensatz
12U = IBM Layout fiir Europa (PC-850) (Codepage 850)
8M = Math-8
19U = Windows 3.1 Lateinisch 1
9E = Windows 3.1 Lateinisch 2 (fiir Osteuropa)
5T = Windows 3.1 Lateinisch 5 (fur die Turkei)
579L = Wingdings-Schriftart
Priméarer Zeichenabstand Ec(s#P 0 = fest
1 = proportional
Primére Zeichendichte Ec(s#H # = Zeichen/Zoll
Zeichendichtemodus Ec&k#S 0=10
einstellen? 4 =12 (Elite)
2=16,5 - 16,7 (komprimiert)
Priméare Zeichenhohe Ec(s#V # = Punkt
Primérer Schriftschnitt Ec(s#S 0 = senkrecht (einfarbig)
1 = Kkursiv
4 = schmal
5 = schmal kursiv
= Primére Strichstarke Ec(s#B 0 = mittel (Buch oder Text)
g 1 = halbfett
] 3 =fett
© 4 = sehr fett
Q
@ |Schrifttyp Ec(S#T Drucken Sie eine PCL 6- oder PCL 5e-Schriftartenliste, damit
= der jeweilige Befehl fur die einzelnen internen Schriftarten
A aufgefihrt wird.

1. Ersetzen Sie fur benutzerdefiniertes Papier ,EigenerPapierTyp“ durch den Namen des Papiers und das
Zeichen ,#" durch die Anzahl der Zeichen im Namen plus 1.
2. Die bevorzugte Methode liegt in der Verwendung des Befehls fiir die primére Zeichendichte.
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D Spezifikationen

Uberblick

In diesem Abschnitt werden folgende Themen behandelt:

o Papierspezifikationen“ auf Seite 198
o ,Druckerspezifikationen* auf Seite 208
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HP LaserJet-Drucker erstellen Ausdrucke in hervorragender Qualitat. Dieser Drucker ist fur eine
Vielzahl von Druckmedien geeignet, z.B. fur Einzelblattpapier (einschlie3lich Recyclingpapier),
Umschlage, Etiketten, Transparentfolien und benutzerdefinierte Papierformate. Papiermerkmale
wie Gewicht, Kérnung und Feuchtigkeitsgehalt sind wesentliche Faktoren, die die
Druckerleistung und die Ausgabequalitat beeinflussen.

Fur den Drucker kénnen verschiedene Papiertypen und andere Druckmedien verwendet
werden, die den Richtlinien in diesem Handbuch entsprechen. Papier, das diesen Richtlinien
nicht entspricht, kann folgende Probleme hervorrufen:

Schlechte Druckqualitat
Haufigeres Auftreten von Medienstaus
Vorzeitiger Verschleil3 des Druckers, so dass Reparaturen erforderlich werden

Die besten Ergebnisse erzielen Sie mit qualitativ hochwertigen Druckmedien, z.B. Papier und
Druckmedien von Hewlett-Packard. Hewlett-Packard empfiehlt, keine Produkte anderer Marken
zu verwenden. Da es sich nicht um Produkte von HP handelt, kann HP deren Qualitat weder
beeinflussen noch kontrollieren.

Es kann vorkommen, dass bestimmte Druckmedien alle in diesem Handbuch aufgefiihrten
Anforderungen erfiilllen und es dennoch zu schlechten Druckergebnissen kommt. Die Ursache
hierfuir kann in einer unsachgemaflen Handhabung des Druckers, zu hohen oder zu niedrigen
Temperaturen bzw. Feuchtigkeitswerten oder in anderen Faktoren liegen, auf die Hewlett-Packard
keinen Einfluss hat.

Vor dem Erwerb einer grof3en Menge Papier sollten Sie sicherstellen, dass dieses die
Anforderungen erfillt, die in diesem Benutzerhandbuch und im Druckmedienhandbuch fiir die HP
LaserJet-Druckerfamilie beschrieben sind. (Wenn Sie dieses Dokument bestellen mdchten,
finden Sie entsprechende Informationen im Abschnitt oder
auf der Website fur Verbrauchsmaterialien unter oder

.) Es empfiehlt sich, zun&chst einige Probedruckvorgange
durchzufihren, bevor Sie grof3e Mengen eines bestimmten Papiertyps erwerben.

Die Verwendung von Papier, das nicht den Spezifikationen von HP entspricht, kann beim Drucker
zu Problemen fuhren, die eine Reparatur erforderlich werden lassen. Solche Reparaturen fallen
nicht unter die Hewlett-Packard Gewahrleistung oder die HP Servicevertrage.
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Unterstltzte Papierformate und -gewichte

Unterstitzte Papierformate und -gewichte fur Fach 1

Format Abmessungen? Gewicht Fassungsverm('jgenb
Letter 216 mm x 279 mm
A4 210 mm x 297 mm
Legal 216 mm x 356 mm
Executive 184 mm x 267 mm
A5 148 mm x 210 mm
B5 (ISO) 176 mm x 250 mm
B5 (JIS) 182 mm x 257 mm

Executive (JIS)

216 mm x 330 mm

Doppelte Postkarte
J1s)

148 mm x 200 mm

16K

197 mm x 273 mm

Benutzerdefiniert®

Mindestmale:
76 mm x 127 mm

Hbéchstmale:
216 mm x 356 mm

60 bis 200 g/m?

100 Blatt Papier & 75 g/m?

Umschlag
Commercial Nr. 10

105 mm x 241 mm

Umschlag 110 mm x 220 mm
DL ISO

Umschlag 162 mm x 229 mm
C51SO

Umschlag 176 mm x 250 mm
B5 ISO

Umschlag 98 mm x 191 mm

Monarch Nr. 7-3/4

75 bis 105 g/m?

10 Umschlage

Transparentfolien

Mindestmalie:
76 mm x 127 mm

Hoéchstmale:
216 mm x 356 mm

Starke:
0,099 mm bis 0,114 mm

50 Transparentfolien

Etiketten

Mindestmalie:
76 mm x 127 mm

Hochstmale:
216 mm x 356 mm

Starke:
0,127 mm bis 0,229 mm

50 Etiketten

a. Der Drucker unterstitzt eine Vielzahl unterschiedlicher Formate. Die unterstiitzten Formate kénnen Sie der
Druckersoftware entnehmen.
b. Das Fassungsvermogen des Fachs hangt vom Papiergewicht und der Papierstarke sowie von den
Umgebungsbedingungen ab.
c. Informationen zum Drucken auf benutzerdefinierte Papierformate finden Sie unter ,Drucken auf kleine
Formate, benutzerdefinierte Formate und schweres Papier* auf Seite 62.
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Unterstitzte Papierformate und -gewichte fir Fach 2 und das optionale 500-Blatt-Fach

Format Abmessungen? Gewicht Fassungsvermtjgenb
Letter 216 mm x 279 mm
A4 210 mm x 297 mm
Executive 184 mm x 267 mm
Legal 216 mm x 356 mm
B5 (I1S) 182 mm x 257 mm 60 bis 120 g/m? 500 Blatt Papier & 75 g/m?
A5 148 mm x 210 mm

Benutzerdefiniert®

Mindestmale:
148 mm x 210 mm

Hdchstmale:
216 mm x 356 mm

a. Der Drucker unterstutzt eine Vielzahl unterschiedlicher Formate. Die unterstiitzten Formate kdnnen Sie der
Druckersoftware entnehmen.
b. Das Fassungsvermoégen des Fachs hangt vom Papiergewicht und der Papierstarke sowie von den
Umgebungsbedingungen ab.
c. Informationen zum Drucken auf benutzerdefinierte Papierformate finden Sie unter ,Drucken auf kleine
Formate, benutzerdefinierte Formate und schweres Papier” auf Seite 62.

Unterstitzte Papierformate und -gewichte fir das optionale 1.500-Blatt-Fach

Gewicht

Fassungsvermogen?

Format Abmessungen
Letter 216 mm x 279 mm
A4 210 mm x 297 mm
Legal 216 mm x 356 mm

60 bis 120 g/m?

1.500 Blatt Papier & 75 g/m?

a. Das Fassungsvermogen des Fachs hangt vom Papiergewicht und der Papierstarke sowie von den
Umgebungsbedingungen ab.

Unterstitzte Papierformate und -gewichte fir den optionalen Duplexer

Format Abmessungen Gewicht
Letter 216 mm x 279 mm
A4 210 mm x 297 mm
Executive 184 mm x 267 mm
60 bis 120 g/m?
Legal 216 mm x 356 mm
B5 (JIS) 182 mm x 257 mm
A5 148 mm x 210 mm
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Unterstltzte Papierformate und -gewichte fur die optionale Umschlagzufuhr

Format

Abmessungen

Gewicht

Fassungsvermaogen

Monarch Nr. 7-3/4

98 mm x 191 mm

Commercial Nr. 10

105 mm x 241 mm

75 bis 105 g/m?

DL ISO 110 mm x 220 mm
C51S0O 162 mm x 229 mm
B5 ISO 176 mm x 250 mm

75 Umschlage

Unterstitzte Papierformate und -gewichte fir den optionalen Stapler bzw. Hefter/Stapler

Format

Abmessungen?

Gewicht

Fassungsvermdégen®

Stapler bzw. nur Staplerkomponente des Hefters/Staplers

Letter 216 mm x 279 mm
A4 210 mm x 297 mm
Executive 184 mm x 267 mm
Legal 216 mm x 356 mm
B5 (JIS) 182 mm x 257 mm
A5 148 mm x 210 mm

Benutzerdefiniert®

Mindestmalie:
148 mm x 210 mm

Hochstmale:
216 mm x 356 mm

60 bis 120 g/m?

500 Blatt Papier a
75 g/m?

Nur Hefterkomponente d

es Hefters/StapIersd

Letter 216 mm x 279 mm
A4 210 mm x 297 mm
Legal 216 mm x 356 mm

60 bis 120 g/m?

15 Blatt Papier a
75 g/m?

a. Der Drucker unterstitzt eine Vielzahl unterschiedlicher Formate. Die unterstutzten Formate kénnen Sie der
Druckersoftware entnehmen.
b. Das Fassungsvermogen des Fachs hangt vom Papiergewicht und der Papierstarke sowie von den
Umgebungsbedingungen ab.
c. Informationen zum Drucken auf benutzerdefinierte Papierformate finden Sie unter ,Drucken auf kleine
Formate, benutzerdefinierte Formate und schweres Papier* auf Seite 62.
d. Stapeln ist fUr alle Formate moglich, Heften nur fur Letter, Legal und A4.
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Unterstltzte Papiertypen

Der Drucker unterstitzt die folgenden Papiertypen und anderen Druckmedien:

Normalpapier

Briefkopf

Gelochtes Papier
Schreibmaschinenpapier
Farbiges Papier

Raues Papier

Etiketten

Karton

Umschlage

Vorgedrucktes Papier

Verwendungsrichtlinien fur Papier

Recyclingpapier

Transparentfolien

Benutzerdefiniertes Papier (5 Typen)

Die besten Ergebnisse erzielen Sie durch die Verwendung von herkdmmlichem Papier mit einem
Gewicht von 75 bis 90 g/m2. Achten Sie darauf, dass das Papier von guter Qualitat ist und keine
Einschnitte, Kerben, Risse, Flecken, losen Partikel, Staubablagerungen, Knicke, Lécher oder

eingerollten bzw. umgeknickten Ecken aufweist.

Wenn Sie nicht sicher sind, um welchen Papiertyp es sich handelt (z.B. Schreibmaschinen- oder

Recyclingpapier), sehen Sie auf der Verpackung nach.

Einige Papiertypen kdnnen zu Problemen mit der Druckqualitét, zu Medienstaus oder zu Schaden
am Drucker fuihren.

Symptom

Problem

Losung

Schlechte Druckqualitat oder
Tonerhaftung

Zu feucht, zu rau, zu glatt oder geprégt
Ausgefranste Rander
Fehlerhafte Papiercharge

Drucken Sie mit einem anderen Papiertyp
zwischen 100 und 250 Sheffield und mit
einem Feuchtigkeitsgehalt von 4 bis

6 Prozent.

Andern Sie den Fixiereinheit-Modus.
(Weitere Informationen finden Sie unter

und

)

Fehlstellen, Papierstaus, Wellen
des Papiers

Falsche Lagerung

Lagern Sie das Papier flach liegend und in
seiner feuchtigkeitsabweisenden

Verstarkte graue
Hintergrundschattierung

Verpackung.
Zu schwer Verwenden Sie leichteres Papier.
Offnen Sie das hintere Ausgabefach.
Zu glatt Verwenden Sie weniger glattes Papier.

UbermaRiges Wellen des
Papiers
Probleme mit der Papierzufuhr

Zu feucht, falsche Kérnungsrichtung oder
kurzkdrnige Beschaffenheit

Offnen Sie das hintere Ausgabefach.
Drehen Sie den Papierstapel im Fach um.
Verwenden Sie langkérniges Papier.

Lagern Sie das Papier in einer trockenen
Umgebung.

Andern Sie den Fixiereinheit-Modus.
(Weitere Informationen finden Sie unter

und

)
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Verwenden Sie kein Briefkopfpapier, das mit warmeempfindlicher Tinte bedruckt wurde, wie sie
beispielsweise bei einigen Arten der Thermografie verwendet wird.

Verwenden Sie kein Papier mit gepragtem Briefkopf.

Der Drucker fixiert den Toner auf dem Papier mit Hilfe von Hitze und Druck. Achten Sie darauf,
dass die Druckfarben von farbigem Papier oder vorgedruckten Formularen fur die Temperatur des
Druckers ausgelegt sind, die fur 0,05 Sekunden 230 °C betragt.

Verwenden Sie kein Papier, das beschadigt ist, weil es bereits einmal in einem Drucker oder

Kopierer zum Einsatz kam. (Bedrucken Sie Umschléage, Transparentfolien und Etiketten nicht
beidseitig.)
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Papiergewicht-Vergleichstabelle

Anhand der folgenden Tabelle kénnen Sie annahernd aquivalente Gewichtswerte fiir andere

Gewichtsspezifikationen als fir US-Schreibmaschinenpapier ermitteln. Wenn Sie beispielsweise

fur das US-Schreibmaschinenpapiergewicht ,20 Pfund” (Ib) den entsprechenden Wert des US-
Umschlagpapiergewichts ermitteln méchten, suchen Sie den Wert fir das
Schreibmaschinenpapiergewicht (3. Zeile, 2. Spalte), und verfolgen Sie die Zeile zum
Umschlagpapiergewicht (4. Spalte). Der entsprechende Wert ist 28 Pfund.

Die schattierten Bereiche geben ein Standardgewicht fur die jeweilige Gewichtsklasse an.

Us- US-Schreibma-

Postkarten®- | schinenpapier- | US-Text-/Buch- | US-Umschlag- US-Bristol- US-Kartei- US-Etiketten- Metrisches
Starke gewicht papiergewicht | papiergewicht | kartongewicht | kartengewicht | papiergewicht Gewicht
(mm) (Pfund) (Pfund) (Pfund) (Pfund) (Pfund) (Pfund) (g/m?)

16 41 22 27 33 37 60
17 43 24 29 35 39 64
20 50° 28 34 42 46 75
21 54 30 36 44 49 80
24 60P 33 41 50 55 90
27 68 37 45 55 61 100
28 70° 39 49 58 65 105
29 74 41 50 61 68 110
32 80° 44 55 67 74 120
36 90 50 62 75 83 135
0.18 39 100 55 67 82 91 148
40 101 55 68 83 92 150
0.20 43 110 60 74 90 100 163
45 115 63 77 94 104 170
0.23 47 119 65 80 97 108 176
51 128 70 86 105 117 190
53 134 74 90 110 122 200
54 137 75 93 113 125 203
58 146 80 98 120 133 216
65 165 90 111 135 150 244
66 169 92 114 138 154 250
67 171 94 115 140 155 253
70 178 98 120 146 162 264
72 183 100 123 150 166 271
a. Die US-Postkarten__maBe sind N&herungswerte, die nur als Referenz dienen.
b. Die tatséchlichen Aquivalenzwerte beim Text- und Buchpapiergewicht betragen 51, 61, 71 und 81 Pfund, werden jedoch
standardisiert als Buch-/Textpapiergewichte von 50, 60, 70 und 80 Pfund angegeben.
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Etiketten

Um eine Beschadigung des Druckers zu vermeiden, sollten Sie nur Etiketten verwenden, die fur
Laserdrucker empfohlen werden.

Wenn beim Drucken von Etiketten Probleme auftreten, verwenden Sie das Fach 1, und 6ffnen
Sie das hintere Ausgabefach.

Drucken Sie nicht mehrmals auf denselben Etikettenbogen. Andernfalls I6sen sich
mdglicherweise die Etiketten und der Etikettenklebstoff gelangt in den Drucker, wodurch dieser
beschadigt werden kann.

Beschaffenheit der Etiketten

Bei der Auswahl von Etiketten sollten Sie auf die Qualitat der einzelnen Komponenten achten:
Klebeetiketten: Die Klebeetiketten sollten fur die Hochsttemperatur des Druckers (230 °C)
ausgelegt sein.

Anordung: Verwenden Sie nur Etikettenbdgen ohne offen liegende Tragerfolie zwischen den
Etiketten. Etiketten kénnen sich von Bégen losen, die Freirdume zwischen den Etiketten
aufweisen, was zu schwerwiegenden Papierstaus flihren kann.

Wellung: Vor dem Drucken missen Etiketten flach gelagert werden und dirfen in jede
Richtung nicht mehr als 13 mm gewellt sein.

Zustand: Verwenden Sie keine Etiketten mit Falten, Blasen oder anderen Anzeichen von
Abldsung.

Informationen zum Drucken auf Etikettenbdgen finden Sie unter

Transparentfolien

Im Drucker verwendete Transparentfolien missen fur die Hochsttemperatur des Druckers
(230 °C) ausgelegt sein. SchlieRen Sie das hintere Ausgabefach, damit die bedruckten
Transparentfolien im oberen Ausgabefach ausgegeben werden.

Wenn Probleme beim Drucken von Tranparentfolien auftreten, verwenden Sie das Fach 1, und
lassen Sie die Druckausgabe im oberen Ausgabefach erfolgen. Entfernen Sie jede gedruckte
Transparentfolie stets sofort aus dem Ausgabefach, damit die Folien nicht zusammenkleben.

Um eine Beschadigung des Druckers zu vermeiden, sollten Sie nur Transparentfolien verwenden,
die fur Laserdrucker empfohlen werden.

Weitere Informationen zum Drucken auf Transparentfolien finden Sie unter
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Umschléage

Beschaffenheit der Umschlage

Die Beschaffenheit der Umschlage spielt eine wesentliche Rolle. Die Falzlinien von Umschlagen
kdénnen sehr unterschiedlich ausfallen, nicht nur bei Produkten verschiedener Hersteller,
sondern auch innerhalb ein und derselben Packung. Die Druckqualitéat beim Drucken von
Umschlagen hangt in gro3em Maf3e von der Qualitat der Umschlage ab.

Bei der Auswahl von Umschlagen sollten Sie die im Folgenden aufgefiihrten Faktoren

bertcksichtigen. Viele Hersteller produzieren jetzt Umschlage, die fir Laserdrucker optimiert
sind.

Gewicht: Das Gewicht des Umschlagpapiers sollte zwischen 75 und 105 g/m2 liegen.
Andernfalls kénnen Medienstaus auftreten.

Beschaffenheit: Umschlage missen vor dem Drucken flach gelagert werden, dirfen keine
Luft enthalten und sich héchstens 6 mm wellen. (Umschldge mit eingeschlossener Luft
kénnen zu Problemen fiihren.)

Zustand: Vergewissern Sie sich, dass die Umschlage nicht geknittert, eingekerbt oder in
anderer Weise beschadigt sind.

Formate in Fach 1: Standardformate und benutzerdefinierte Formate von 76 mm x 127 mm
bis 216 mm x 356 mm.

Formate in der optionalen Umschlagzufuhr: Standardformate von Monarch Nr. 7-3/4
(98 mm x 191 mm) bis B5 ISO (176 mm x 250 mm).

Wenn am Drucker keine optionale Umschlagzufuhr angebracht ist, drucken Sie Umschlage stets
aus Fach 1 (siehe ). Informationen zum Drucken Uber
die optionale Umschlagzufuhr finden Sie unter

. Wenn sich die Umschlage wellen, 6ffnen Sie das hintere
Ausgabefach.

Umschlage mit doppelseitigen Saumen

Bei Umschlagen mit doppelseitigen Saumen befinden sich anstelle von diagonalen Sdumen
senkrechte Sdume an beiden Enden des Umschlags. Diese Art von Umschlagen kann bei
minderer Qualitat leichter verknittern. Achten Sie darauf, dass der Saum vollstandig bis zur Ecke
des Umschlags reicht.

Umschlage mit Klebestreifen oder Verschlussklappen

Bei Umschlagen mit einem abziehbaren Klebestreifen oder mit mehreren umzufaltenden
Verschlussklappen missen Klebstoffe zum Einsatz kommen, die fir die Hitze und den Druck im
Drucker ausgelegt sind. Zusatzliche Klappen und Klebestreifen kdnnen zu verknitterten oder
geknickten Umschlagen sowie zu Papierstaus fuhren.

Umschlagrander

In der folgenden Tabelle sind tbliche Mal3e fir Adressfelder auf Commercial Nr. 10- oder DL-
Umschlagen aufgefiihrt.

Adressenart Oberer Rand Linker Rand
Absenderadresse 15 mm 15 mm
Empfangeradresse 51 mm 89 mm

Die beste Druckqualitéat wird erzielt, wenn die R&nder einen Mindestabstand von 15 mm von den
Kanten des Umschlags haben.
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Lagern von Umschlagen

Die ordnungsgemalRe Lagerung der Umschléage tragt zu einer guten Druckqualitéat bei.
Umschlage sollten flach gelagert werden. Wenn Luft in einem Umschlag eingeschlossen wird,
so dass eine Luftblase entsteht, kann der Umschlag beim Drucken verknittern.

Karton und schweres Papier

Aus Fach 1 kdnnen viele Kartontypen gedruckt werden, einschlie3lich Kartei- und Postkarten.
Einige Kartontypen lassen sich besser als andere bedrucken, da ihre Beschaffenheit besser fur
die Verwendung in Laserdruckern geeignet ist.

Verwenden Sie fur eine optimale Druckerleistung im Fach 1 kein Papier, das schwerer als

200 g/m2 ist, und in anderen Fachern kein Papier, das schwerer als 120 g/m2 ist. Zu schweres
Papier kann Zufuhrfehler, Stapelprobleme, mangelhafte Tonerfixierung, schlechte Druckqualitat
oder eine Ubermalfige Abnutzung der mechanischen Teile zur Folge haben.

Das Drucken auf schwererem Papier ist unter Umstanden méglich, wenn das Fach nicht
vollsténdig gefillt ist und kurzkérniges Papier mit einem Glattegrad von 100 bis 180 Sheffield
verwendet wird.

Beschaffenheit des Kartons
Glatte: Karton sollte einen Glattegrad im Bereich von 100 bis 180 Sheffield aufweisen.

Beschaffenheit: Karton sollte flach lagern. Die Wellung darf hochstens 5 mm betragen. Es
sollte aus kurzkérnigem Papier bestehen, um die Zufuhr zu verbessern und
VerschleiBerscheinungen des Druckers zu verringern.

Zustand: Vergewissern Sie sich, dass der Karton nicht geknittert, eingekerbt oder in
anderer Weise beschadigt ist.

Formate: Verwenden Sie nur Karton innerhalb des folgenden Formatbereichs:
* Mindestmalfie: 76 mm x 127 mm
e HochstmaRe: 216 mm x 356 mm

Bevor Sie Karton in Fach 1 einlegen, vergewissern Sie sich, dass er normal geformt und nicht
beschadigt ist. Vergewissern Sie sich auBerdem, dass die Kartonkanten nicht aneinander
haften.

Richtlinien fir Karton

Wenn sich Karten wellen oder stauen, drucken Sie Uber Fach 1, und 6ffnen Sie das hintere
Ausgabefach.

Stellen Sie die Rander so ein, dass sie sich mindestens 6 mm von den Papierkanten entfernt
befinden.
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Druckerspezifikationen

Abmessungen

Gesamtlange (mit Fachern und gedffnetem hinteren Ausgabefach)

HP LaserJet 4200/4200N/4200TN/ [
4200DTN/4200DTNS/4200DTNSL

HP LaserJet 4300/4300N/4300TN/ 412 mm
4300DTN/4300DTNS/4300DTNSL

HP LaserJet 4200/4200N/4300/4300N [
(obere Abdeckung gedtffnet)

547 mm K
HP LaserJet 4200TN/4200DTN/
4300TN/4300DTN 670 mm
(obere Abdeckung geotffnet)
- ..I
1045 mm
HP LaserJet 4200DTNS/4200DTNSL/
4300DTNS/4300DTNSL
740 mm “:1:::\ >
/N 4
[T ;
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Gewicht des Druckers (ohne Druckpatrone)

HP LaserJet 4200/4200N 20 kg
HP LaserJet 4200TN 27 kg
HP LaserJet 4200DTN 30 kg
HP LaserJet 4200DTNS 32 kg
HP LaserJet 4200DTNSL 34 kg
HP LaserJet 4300/4300N 21 kg
HP LaserJet 4300TN 28 kg
HP LaserJet 4300DTN 30 kg
HP LaserJet 4300DTNS 33 kg
HP LaserJet 4300DTNSL 34 kg

Umgebungsbedingungen

Elektrische Daten

ACHTUNG Die Angabe der Netzspannung erfolgt nach Land/Region, in dem/der die Drucker vertrieben
werden. Transformieren Sie die Betriebsspannungen nicht. Dies kann zu Schaden am Drucker
und zum Erléschen der Produktgewéhrleistung fuhren.

Leistungsaufnahme (durchschnittlich, in Watt)?
Druckermodell - : - b
Beim Drucken | Bereitschaft | Energiesparen Aus

HP LaserJet 4200 580 (35 Seiten/min) 21 20,4 0,07
HP LaserJet 4200N 580 (35 Seiten/min) 22 20,7 0,07
HP LaserJet 4200TN 580 (35 Seiten/min) 23 21,8 0,07
HP LaserJet 4200DTN 580 (35 Seiten/min) 24 24,2 0,07
HP LaserJet 4200DTNS 580 (35 Seiten/min) 26 24,1 0,07
HP LaserJet 4200DTNSL | 580 (35 Seiten/min) 26 24,2 0,07
HP LaserJet 4300 685 (45 Seiten/min) 21 21 0,07
HP LaserJet 4300N 685 (45 Seiten/min) 23 22,7 0,07
HP LaserJet 4300TN 685 (45 Seiten/min) 24 22,6 0,07
HP LaserJet 4300DTN 685 (45 Seiten/min) 26 24 0,07
HP LaserJet 4300DTNS 685 (45 Seiten/min) 26 24,5 0,07
HP LaserJet 4300DTNSL | 685 (45 Seiten/min) 27 24,9 0,07

a. Die Werte kénnen sich &ndern. Aktuelle Informationen erhalten Sie unter hitp://www.hp.com/support/[j4200

oder http://www.hp.com/support/1j4300.
b. In der Standardeinstellung wird der Energiesparmodus nach 30 Minuten aktiviert.
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Empfohlene minimale Netzabsicherung
HP LaserJet 4200 Series und HP LaserJet 4300 Series

110-Volt-Modelle

220-Volt-Modelle

Netzanforderungen 110 bis 127 Volt (+/- 10 %) 220 bis 240 Volt (+/- 10 %)
50/60 Hz (+/- 2 Hz) 50/60 Hz (+/- 2 Hz)
Empfohlene 8,2 Ampere 3,3 Ampere

Mindeststromkreisabsicherung

(typisches Produkt)

Gerauschemission

Schallleistungspegel

Gemal ISO 9296

Beim Drucken, 35 S./min
(HP LaserJet 4200 Series)

Beim Drucken, 45 S./min
(HP LaserJet 4300 Series)

Energiesparen

LWAd = 6,8 Bel (A)

LWAd = 7,0 Bel (A)
LWAd =4,0 Bel (A)

Schalleistungspegel am
Nachbararbeitsplatz

Gemal ISO 9296

Beim Drucken, 35 S./min
(HP LaserJet 4200 Series)

Beim Drucken, 45 S./min
(HP LaserJet 4300 Series)

Energiesparen

Loam = 54 dB (A)

Lpam = 56 dB (A)
Loam = 27 dB (A)

Die Werte kdnnen sich andern. Aktuelle Informationen erhalten Sie unter http://www.hp.com/support/[j4200
oder http://www.hp.com/support/j4300.

Allgemeine Spezifikationen

Beschreibung

HP LaserJet 4200

HP LaserJet 4300

Betriebstemperatur

10 °C bis 32 °C

10 °C bis 32 °C

Relative Luftfeuchtigkeit

20 % bis 80 %

20 % bis 80 %

Geschwindigkeit in Seiten pro

Minute (S./min)

Bis zu 35 S./min, Papierformat
Letter
Bis zu 33 S./min, Papierformat A4

Bis zu 45 S./min, Papierformat
Letter
Bis zu 43 S./min, Papierformat A4

Erweiterbarer Speicher

Bis zu 416 MB Gesamtspeicher
durch Kombination von Standard-
und Zusatzspeicher-DIMMs

Bis zu 416 MB Gesamtspeicher
durch Kombination von Standard-
und Zusatzspeicher-DIMMs
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Zulassungsbestimmungen

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to Part 15 of the FCC rules. These limits are designed to provide reasonable protection
against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and
can radiate radio frequency energy. If this equipment is not installed and used in accordance with
the instructions, it may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause
harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning the
equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of
the following measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.
Increase separation between equipment and receiver.

Connect equipment to an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
located.

Consult your dealer or an experienced radio/TV technician.

Any changes or modifications to the printer that are not expressly approved by HP could void the
user’s authority to operate this equipment.

Use of a shielded interface cable is required to comply with the Class B limits of Part 15 of FCC
rules.
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Erweiterbarer Druckerspeicher

Der Drucker verfligt Gber 2 Steckplatze zur Erweiterung des Druckerspeichers mit
Speichermodulen.

Verwendung von Recyclingpapier

Dieses Gerat ist zur Verarbeitung von Recyclingpapier entsprechend DIN 19309 geeignet.

Verflugbarkeit von Ersatzteilen

Ersatzteile fir dieses Gerat sind noch mindestens fiinf Jahre nach Einstellung der
Produktion erhaltlich.

Verfugbarkeit von Verbrauchsmaterial

Verbrauchsmaterial fur dieses Gerat ist noch mindestens funf Jahre nach Einstellung der
Produktion erhéltlich.

Information zur erweiterten Gewahrleistung

Das optionale HP Supportpack bietet einen Gewdahrleistungsschutz fur die HP Hardware fur
3 Jahre Vor-Ort mit einer Reaktionszeit am néchsten Arbeitstag und damit
Rundumsicherheit fur Ihre HP Hardware und alle von Hewlett-Packard gelieferten internen
Komponenten. Alle Kosten (Fahrkosten, Ersatzteile/Austauschgeréte, Arbeitszeit) sind im
Preis abgedeckt.

Das HP Supportpack kann innerhalb der Standardgewahrleistung der Hardware erworben
werden. Die Vertragslaufzeit beginnt dabei immer am Kaufdatum der Hardware.
Informationen Uber das Supportpack erhalten Sie im Internet unter www.hewlett-packard.de/
service/supportpack oder bei Ihrem HP-Fachhandler.

Geratericknahme

Hewlett-Packard bietet Kunden in Deutschland die Mdglichkeit, gebrauchte Geréate
zurickzunehmen. Informationen zur Ruckgabe von Geraten erhalten Sie in der ortlichen
HP Verkaufs- oder Kundendienststelle.

Rucknahme von HP Druckpatronen

In Deutschland und vielen anderen Landern kann die HP LaserJet-Druckpatrone dieses
Gerates im Rahmen des Riicknahme- und Recyclingprogrammes fur HP LaserJet-
Druckpatronen an Hewlett-Packard zuriickgegeben werden. Dieses einfache
Rucknahmeprogramm steht in Giber 48 Landern zur Verfigung. In der Verpackung einer
neuen HP LaserJet-Druckpatrone finden Sie mehrsprachige Hinweise zur Teilnahme an
diesem Programm.

Handhabung von Tonerkartuschen und Geratewartungshinweis

Bitte lassen Sie die HP LaserJet-Druckpatrone solange in lhrer Versandverpackung bis Sie
diese fur den Einsatz im Drucker benétigen und beachten Sie beim Einsetzen der
HP LaserJet-Druckpatrone die Informationen zur Handhabung.

HP LaserJet-Druckpatronen sollten nie gewaltsam getffnet werden. Falls aus einer
HP LaserJet-Druckpatrone, z.B. auf Grund von unsachgemaRer Handhabung, Tonerstaub
austritt, ist das Einatmen des Staubes und Hautkontakt vorsorglich zu vermeiden.

HP LaserJet-Druckpatronen sind fir Kinder unzuganglich aufzubewahren.

Reinigungs-, Wartungs- und Entsorgungstatigkeiten sollten nur von sachkundigen Personen
gemal Anleitung des Handbuchs durchgefihrt werden.
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Schutz der Umwelt

Hewlett-Packard hat sich zum Ziel gesetzt, umweltvertragliche Qualitdtsprodukte herzustellen.
Dieser HP LaserJet-Drucker wurde mit verschiedenen Funktionen ausgestattet, die zu einer
Entlastung unserer Umwelt beitragen.

Energieverbrauch

Der Energieverbrauch nimmt im Energiesparmodus ab. Dadurch werden Ressourcen und Geld
eingespart, ohne die hohe Leistungsfahigkeit des Produkts zu beeintrachtigen. Dieses Produkt
erflllt die Richtlinien des ENERGY STAR®-Programms, einer freiwilligen Initiative zur Férderung
der Entwicklung stromsparender Blrogerate.

ity

ENErGY STAR® ist ein in den USA eingetragenes Dienstleistungszeichen der amerikanischen
Umweltschutzbehorde (Environmental Protection Agency, EPA). Als Partner der ENERGY STAR®-
Initiative hat Hewlett-Packard Company dieses Gerat als ein Produkt eingestuft, das den ENERGY
STAR®-Richtlinien fir Energieeffizienz entspricht. Weitere Informationen finden Sie unter:

Tonerverbrauch

Im EconoMode wird erheblich weniger Toner verbraucht. Dadurch kann die Lebensdauer der
Tonerpatrone verlangert werden.

Papierverbrauch

Mit dem optionalen automatischen Duplexdruck (beidseitiger Druck, siehe

) und dem N-up-Druck (Drucken mehrerer Seiten auf einem
Blatt, siehe )
kénnen Sie den Papierverbrauch senken und dadurch einen Beitrag zur Einsparung von
Rohstoffen leisten.

Kunststoffe

Kunststoffteile mit einem Gewicht von mehr als 25 g sind mit international genormten Zeichen
versehen, so dass beim Entsorgen des Druckers recyclebare Kunststoffe besser identifiziert
werden kdnnen.

HP LaserJet-Druckzubehor

In vielen Landern/Regionen kann Verbrauchsmaterial fir dieses Produkt (zum Beispiel
Tonerpatronen, Trommeln und Fixiereinheiten) tiber das HP Rickgabe- und Recycling-
Programm fr Verbrauchsmaterial an HP zurtickgegeben werden. Dieses einfache und
kostenfreie Rlucknahmeprogramm wird in Uber 48 Landern/Regionen angeboten. Mehrsprachige
Programminformationen und Anweisungen finden Sie in der Verpackung neuer Tonerpatronen
und anderen Verbrauchsmaterials fir den HP LaserJet.
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HP Rickgabe- und Recycling-Programm fir Drucker-Verbrauchsmaterial -
Informationen

Seit 1990 wurden im Rahmen des HP Riickgabe- und Recycling-Programms fiir Drucker-
Verbrauchsmaterial Millionen verbrauchter LaserJet-Tonerpatronen gesammelt, die andernfalls
auf Mllkippen entsorgt worden waren. Die HP LaserJet-Tonerpatronen und anderes
Verbrauchsmaterial werden gesammelt, an Recyclingpartner tibergeben und dort zerlegt. Nach
einer grindlichen Qualitatsprifung werden ausgewabhlte Teile zur Wiederverwendung in neuen
Tonerpatronen zuriickgewonnen. Die verbleibenden Materialien werden getrennt und in
Rohstoffe umgewandelt, die von anderen Industriezweigen zur Herstellung einer Vielzahl
nitzlicher Produkte verwendet werden.

Ruckgabe in den USA

Fir den verantwortungsvollen Umgang mit der Umwelt setzt HP bei der Riicksendung
verbrauchter Tonerpatronen und Verschleif3teile auf Sammelriicksendungen. Packen Sie einfach
zwei oder mehr Patronen in einen Karton, und verwenden Sie das portofreie und voradressierte
UPS-Versandetikett, das der Tonerverpackung beiliegt. Weitere Informationen erhalten Sie in
den USA unter der Rufnummer (1-800-340-2445) oder auf der Webseite fur HP LaserJet-
Zubehor unter

Ruckgabe auRerhalb der USA

Kunden auBerhalb der USA sollten sich an ihre ortliche HP Vertriebs- und Kundendienststelle

wenden oder die Website aufrufen. Dort sind weitere Informationen
zur Verfugbarkeit des HP Riickgabe- und Recycling-Programms fiir Verbrauchsmaterial
erhéltlich.

Papier

Dieses Produkt kann auch Recyclingpapier verarbeiten, das den im HP LaserJet Printer Family
Paper Specification Guide (Papierspezifikationshandbuch zur HP LaserJet-Druckerfamilie)
beschriebenen Richtlinien entspricht. (Weitere Informationen finden Sie unter

.) Dieses Produkt ist fir die Verwendung von Recyclingpapier
geman DIN 19309 geeignet.

Materialbeschrankungen
In diesem HP Produkt wurde kein Quecksilber verarbeitet.

Dieses HP Produkt enthalt Blei in den Lotstellen, das am Ende der Produktlebensdauer u.U.
gesondert entsorgt werden muss.

Dieses HP Produkt enthalt keine Batterien.

Informationen zum Recycling erhalten Sie unter , bei den ortlichen
Behdorden oder bei der Electronics Industries Alliance (USA) unter

Materialsicherheitsdatenblatt

Das Datenblatt fur Materialsicherheit (Material Safety Data Sheet, MSDS) erhalten Sie auf der
Website fur HP LaserJet-Verbrauchsmaterial unter
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Weitere Informationen

Weiterfihrende Informationen zu diesen Umweltthemen erhalten Sie unter

http://www.hp.com/go/environment oder http://www.hp.com/hpinfo/community/environment/:

Datenblatt zum Umweltvertraglichkeitsprofil fir dieses und viele verwandte HP Produkte

HP's Beitrag zum Umweltschutz
HP's Umweltvertragliches Managementsystem

HP's Ruckgabe- und Recyclingprogramm fiir die Entsorgung

MSDSs
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Konformitatserklarungen

Konformitatserklarung
nach ISO/IEC-Richtlinie 22 und EN 45014

Name des Herstellers: Hewlett-Packard Company

Adresse des Herstellers: 11311 Chinden Boulevard
Boise, Idaho 83714-1021, USA

erklart, dass dieses Produkt

Produktname: HP LaserJet 4200 Series
HP LaserJet 4300 Series

Zulassungsmodellnummern: BOISB-0203-00
BOISB-0204-00

Produktoptionen: Alle
den folgenden Produktspezifikationen entspricht: D
Sicherheit: IEC 60950:1999 / EN 60950:2000
IEC 60825-1:1993+A1 / EN 60825-1+A11 Klasse-1-Laser-/LED-Produkt
GB4943:1995
EMV: CISPR 22:1993+A1+A2 / EN 55022:1994+A1+A2 Klasse B 2
EN 61000-3-2:1995 / A14

EN 61000-3-3:1995
EN 55024:1998

)

3
FCC Titel 47 CFR, Teil 15 Klasse B/ ICES-003, Ausgabe 3
AS /NZS 3548:1995+A1+A2 GB9254:1998

Zuséatzliche Informationen:

Das Produkt erfillt hiermit die Anforderungen der EU-Richtlinie 89/336/EEC fiir EMV und der Richtlinie 73/23/EEC fir Niederspannung und tragt
daher das CE-Zeichen.

D Das Produkt wurde in einer typischen Konfiguration mit PC-Systemen von Hewlett-Packard getestet.

2) Das Produkt enthalt LAN-Optionen (Local Area Network, lokales Netzwerk). Wenn das Schnittstellenkabel mit LAN-Anschlussen verbunden
ist, erflllt das Produkt die Anforderungen nach EN55022 Klasse A. In diesem Fall gilt Folgendes: Warnung: Es handelt sich bei diesem
Produkt um ein Gerét der Klasse A. In Wohnrdumen kann dieses Gerat Funkstérungen verursachen. In diesem Fall muss der Benutzer
entsprechende MafRnahmen ergreifen.

3) Dieses Gerét entspricht Teil 15 der FCC-Bestimmungen. Der Einsatz ist nur unter Einhaltung der folgenden Bedingungen gestattet:
(1) Dieses Gerét darf keine schéadlichen Interferenzen erzeugen, und (2) dieses Gerat muss jegliche eingehenden Interferenzen
aufnehmen, einschlieBlich solcher, die die Funktionsfahigkeit beeintrachtigen kénnen.

Boise, Idaho, USA
17. April 2002

Wenden Sie sich NUR bezuglich Themen, die Zulassungsbestimmungen betreffen, an:

In Australien: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, Australien

In Europa: lhre ortliche Hewlett-Packard Vertriebs- und Kundendienststelle oder Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-TRE/
Standards Europe, Herrenberger Straf3e 130, D-71034 Boblingen (Fax: +49-7031-14-3143)

In den USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, ID 83707-0015 USA

(Telefon: 208-396-6000)
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Erklarungen zur Sicherheit

Erklarung zur Lasersicherheit (USA)

Das Center for Devices and Radiological Health (CDRH) der US-amerikanischen Food and Drug
Administration hat Vorschriften flr Laserprodukte erlassen, die seit dem 1. August 1976
hergestellt werden. Diese Vorschriften sind fir alle in den USA vertriebenen Produkte
verbindlich. Der Drucker wurde gemaR dem Radiation Control for Health and Safety Act
(Strahlenschutzgesetz) von 1968 und in Ubereinstimmung mit der von der US-amerikanischen
Gesundheitsbehérde (DHHS) erlassenen Strahlenschutznorm als Laserprodukt der ,Klasse 1“
eingestuft. Da die im Inneren des Druckers ausgesandte Strahlung vollkommen durch
Schutzgehéuse und dulRere Abdeckungen abgeschirmt ist, kann der Laserstrahl bei normalem
Betrieb zu keiner Zeit nach auf3en dringen.

WARNUNG!

Durch das Vornehmen von Einstellungen und Anderungen oder das Durchfiihren von Verfahren,
die im Gegensatz zu den Anweisungen in diesem Benutzerhandbuch stehen, setzen Sie sich
mdglicherweise gefahrlicher Laserstrahlung aus.

DEWW

Kanadische Konformitatsbestimmungen

Complies with Canadian EMC Class B requirements.

Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétique (CEM).

EMI-Erklarung (Korea)

ALEXL 2 E (B= Z171)
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VCCI-Erklarung (Japan)
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Erklarung zur Lasersicherheit far Finnland

Luokan 1 laserlaite

Klass 1 Laser Apparat

HP LaserJet 4200 series, 4300 series laserkirjoitin on kayttdjan kannalta turvallinen luokan 1
laserlaite. Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estééa lasersateen paasyn laitteen
ulkopuolelle. Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti.

Varoitus!

Laitteen kayttdminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle ndkymattomalle lasersateilylle.

Varning!

Om apparaten anvands pa annat satt &n i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas
for osynlig laserstralning, som 6verskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet 4200 series, 4300 series -kirjoittimen sisélla ei ole kayttajan huollettavissa olevia
kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild.
Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota véariainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta
tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka
voidaan suorittaa ilman erikoistytkaluja.

Varo!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina ndkymattomalle lasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Ala katso sateeseen.

Varning!

Om laserprinterns skyddshélie 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for
osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista:

Aallonpituus 775-795 nm
Teho 5 mW
Luokan 3B laser
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Index

1.500-Blatt-Papierfach
drucken aus 176
Duplexdruck 67
Einstellungen 48
Fehlerbehebung 145
Fehlermeldung zu geoffneten Fachern 125
Fehlermeldungen beim Einlegen von
Druckmedien 122, 125
Fehlermeldungen zu Papierformat oder
Papiertyp 114, 119, 125
Hindernis, Fehlermeldung 116
Papierspezifikationen 200
Papierstaus 103
Passgenauigkeitseinstellungen 172
sperren 48
Zufuhr aus 46
1200 dpi-Auflosung 174
1500-Blatt-Papierfach
bestellen 17
Einlegen von Druckmedien 45
Position 15
Teilenummer 18
transportieren 16
300 dpi-Auflésung 174
500-Blatt-Papierfach
alle Modelle 12
bestellen 17
drucken aus 176
Duplexdruck 67
Einlegen von Druckmedien 43
Einstellungen 48, 167
Einstellungen fir benutzerdefinierte Formate 169
Fehlerbehebung 145
Fehlermeldung zu geoffneten Fachern 125
Fehlermeldungen beim Einlegen von
Druckmedien 122, 125
Fehlermeldungen zu Papierformat oder
Papiertyp 114, 119, 125
Hindernis, Fehlermeldung 116
Papierspezifikationen 200
Papierstaus 102
Passgenauigkeitseinstellungen 172
Position 14, 15
sperren 48
Teilenummer 18
transportieren 16
Zufuhr aus 46
600 dpi-Auflésung 174

Ad/Letter ignorieren 170
A4-Papiereinstellungen 170

Abdriicke der Walzen, Fehlerbehebung 138
Ablaufdiagramm, Fehlerbehebung 140
Abmessungen und Gewicht 208
Achtung-LED 24

Adressetiketten. Siehe Etiketten

An Seite anpassen 69

Andere erste Seite 70

Andere Verknipfungen, Seite (integrierter Webserver) 80

Anschlisse
Uhrzeit-Server 80

Anschlussposition 14
Anzahl der Exemplare, Festlegen der
Standardeinstellung 169
Apple EtherTalk-Einstellung 181
Apple Macintosh. Siehe Macintosh
Aufbewahrte Jobs
Bedienfeldmenu 164
drucken 72
Einstellungen 176
loschen 73
Aufldsung
Einstellungen 174
Fehlerbehebung von Qualitéatsproblemen 132
Spezifikationen 10
Aufristen des Speichers 185
Ausgabeféacher
auswahlen 36
Einstellungen 169
Fehlermeldungen 119
Papierstaus 105
Papierstaus, beseitigen 105
Position 13, 14
Ausgabequalitét
Aufldsungsspezifikationen 10
Einstellungen 174
Fehlerbehebung 132
Ausgabe-Setup, Meni 179
Ausrichtung, Festlegen der Standardeinstellung 171
Auswahl, Fehlerbehebung 146
Auswahlen, Taste 24, 25
AutoCAD-Treiber 28
Automatische Fortsetzung, Einstellung 177
Automatische Installation 30
Automatische Reinigungsseite 93, 175

Bedienfeld
Ausgabe-Setup, Meni 179
Diagnose, Meni 183
Drucken, Menu 169
Druckqualitat, Ment 171
E/A, Menl 180
Einstellungen 26, 163
Fehlerbehebung 140
Gerat konfigurieren, Menu 169
Hefter/Stapler, auswéhlen 40
Hilfe 25
Ignorierbare Meldungen, Einstellung 177
Informationen, Menl 165
Informationsseiten 86
Job wiederaufnehmen, Menii 164
Kein Zugriff, Meldung 26
LEDs 24
Meldungen 112, 113, 118
Mendstruktur 26, 86
Papierzufuhr, Menii 166
PCL, Menu 170
Position 13
Resets, Menu 182
Service, Menu 184
Sprache, auswahlen 140, 179
System Setup, Menl 176
Tasten 24, 25
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Bedienfeld, Seite (integrierter Webserver) 79
Befehle
Arten 191
Escape-Zeichenfolgen 192, 193
PCL 195
Schriftartenauswahl 193
Syntax 192
Beheben, Papierstau 178
Beide Seiten, drucken
siehe auch Zubehér fir den beidseitigen Druck
Beidseitiger Druck
Broschiirenoptionen 70
Einlegen von Druckmedien zum Heften 38
Einlegen von Papier 67
Layoutoptionen 68
Verwenden des Duplexers 65, 66
Beidseitiges Drucken
siehe auch Zubehor fiir den beidseitigen Druck
Benachrichtigung, E-Mail 80, 81
Benutzerdefinierte Papierformate
500-Blatt-Papierfach, Spezifikationen 200, 201
Drucken auf 62
Fach 1, Spezifikationen 199
Facheinstellungen 169
Bereit-LED 24
Beschichtetes Papier 61
Beseitigen von Papierstaus
1.500-Blatt-Papierfach 103
500-Blatt-Papierfach 102
Ausgabebereich 105
Bereich der Fixiereinheit 106
Duplexer 104
Einstellungen zum Beheben 178
Fach 1 102
Fehlermeldungen 113
haufige, Fehlerbehebung 110
obere Abdeckung 99
Positionen 98
Umschlagzufuhr 101
Beseitigen von Staus
Heftklammern 109
Bestellen von Zubehor und Verbrauchsmaterial 17
Betrieb, Umgebungsbedingungen 210
Bidirektionale Kommunikationseinstellungen 180
Bindungsoptionen fiir den Duplexdruck 68
Briefkopfpapier
Drucken auf 60
Fixierermodi 173
Spezifikationen 203
Broschiren 70
Biropapier, HP 22

CD-ROM, Software
Komponenten 28
Teilenummer 20

Courier-Schrift
Einstellungen 170
Fehlerbehebung 150

Daten-LED 24
Diagnose, Menii 183
Dichte, Fehlerbehebung 133
Dienstprogramm zum benutzerdefinierten Erstellen von
Disk-Images 30
DIMMs
Arten 185
bestellen 17
Fehlermeldungen 115

installieren 186

Teilenummern 19
DLC/LLC-Einstellung 181
Dokumentation

Benutzerhandbuch und Zubehdrhandbucher 8

Installationshandbuicher 7

Online-Hilfe 8

Teilenummern 20
Doppelseitiges Drucken

siehe auch Zubehor fir den beidseitigen Druck
Dots per inch (dpi, Punkte pro Zoll). Siehe Auflésung
dpi. Siehe Auflésung
Dreifach gelochtes Papier

Drucken auf 60

Fixierermodi 173
Druck abgebrochen, Fehlerbehebung 143
Drucken im Hintergrund, Macintosh 147
Drucken, Menii 169
Druckerabmessungen 208
Druckerbefehle

Arten 191

Escape-Zeichenfolgen 192, 193

PCL 195

Schriftartenauswahl 193

Syntax 192
Druckerfunktionen 10
Druckergewicht 209
DruckergroBe 208
Druckerspezifikationen

Abmessungen 208

elektrische Daten 209, 210

Funktionen 10

Gerausch 210

Gewicht 209

Temperatur und Luftfeuchtigkeit 210

verfiighare Modelle 12
Druckersprachen

Einstellungen 177

enthalten 10

Fehlermeldungen 119

Uberpriifen der installierten 87
Druckertreiber

AutoCAD 28

Dienstprogramm zum benutzerdefinierten Erstellen von

Disk-Images 30

Einstellungen 26, 31

enthalten 28, 29

Fehlerbehebung, Macintosh 146

Funktionen 69

Hilfe 31

Microsoft Windows 30
Druckerunterschrank

bestellen 17

Position 15

Teilenummer 19

transportieren 16
Druckerwartung durchfihren, Meldung 94, 182
Druckerwartungskit

bestellen 17

Meldung, I6schen 182

Teilenummer 20

verwenden 94
Druckgeschwindigkeit

Auflésungseinstellungen 174

Druckerspezifikationen 10

Fehlerbehebung 143
Druckjobs

abgebrochen, Fehlerbehebung 143

Drucken gespeicherter Jobs 75

Drucken privater Jobs 73

falsch formatiert 144
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Loschen gespeicherter Jobs 75
Léschen privater Jobs 74
Ldéschen von aufbewahrten Jobs 73
nicht gedruckt, Fehlerbehebung 142
prufen und aufbewahren 72
Schnellkopie 71
Speicherung 71, 176
Uber das Bedienfeld lIéschen 25
Druckmedien. Siehe Papier
Druckpapier, HP 23
Druckpatronen
bestellen 17
EconoMode 174
einsetzen 8
fast leer 178
fast verbraucht 85
Fehlermeldungen 113, 119, 120
Funktionen 11
Gewahrleistung 159
Hotline fur Produktpiraterie 156
lagern 82
leer 85, 178
Nicht-HP 82
Papierstaus 99
Status 82, 88
Teilenummer 21
Tonerstand 84
Druckqualitat
Aufldsungsspezifikationen 10
Einstellungen 174
Fehlerbehebung 132
Druckqualitat, Ment 171
Druckserver. Siehe HP Jetdirect-Druckserver

E/A, Menl 180
EconoMode-Einstellung 174
Ein-/Aus-Schalter 13
Eingerolltes Papier, Fehlerbehebung 137
Einlegen von Druckmedien
1.500-Blatt-Papierfach 45
500-Blatt-Papierfach 43
benutzerdefinierte Papierformate 62
beschichtetes Papier 61
Etiketten 58
Fach 1 42
Facher, Fehlermeldungen 122, 125
Heftklammern 41
Papier fur den beidseitigen Druck 67
Papier fur Hefter/Stapler 38
Transparentfolien 59
Umschlage in Fach 1 52
Umschlagzufuhr 53, 56
vorgedrucktes Papier 60
Einrichten des Druckers 7
Einsenden des Druckers 159
Einstellungen
siehe auchBedienfeldmenis
Bedienfeld 26, 163
Druckertreiber 31
Seiten im integrierten Webserver 80
speichern 69
Wiederherstellen der Standardeinstellungen 182
Einstellungen fiur breites A4 170
Einstellungen fiir Datenuibertragung 180
Einstellungen fur vertikalen Zeilenabstand 170
Einstellungen fir Zeilenabstand 170
Einzugswalzen, auswechseln 94
ElO-Karten
bestellen 17

Einstellungen 180
fehlerhafte Ubertragung 114
Festplattenfehler 119
installieren 189
Puffertiberlauf, Fehler 114
schwerwiegende Fehler 118
Steckplatze 185
Teilenummern 19
Elektrische Daten 209, 210
E-Mail, Seite (integrierter Webserver) 80
E-Mail-Warnmeldungen 81
EMI-Erklarung 217
Energiesparmodus 177, 182
Energy Star 213
Entwurfsqualitatsdruck 174
Ereignisprotokoll 87
Ereignisprotokollseite (integrierter Webserver) 79
Erklarung zur Lasersicherheit fir Finnland 218
Erklarungen zur Lasersicherheit
Finnland 218
USA 217
Erklarungen zur Sicherheit 217, 218
Erneutes Verpacken des Druckers zur Reparatur 159
Erste Seite anders 70
Escape-Zeichen 192
Ethernet-Karten, Teilenummern 19
EtherTalk-Einstellung 181
Etiketten
drucken 58
Fixierermodi 173
Spezifikationen 199, 205
Exemplare
Festlegen der Standardanzahl 169

Fach (Druckseite oben). Siehe Hinteres Ausgabefach
Fach 1
drucken aus 176
Drucken von Umschlagen 51
Duplexdruck 67
Einlegen von Druckmedien 38, 42
Einstellen des Formats 48, 166
Einstellungen fir benutzerdefinierte Formate 169
Fehlerbehebung 145
Fehlermeldung zu geoffneten Fachern 125
Fehlermeldungen beim Einlegen von
Druckmedien 122, 125
Fehlermeldungen zu Papierformat oder
Papiertyp 114, 119, 125
Hindernis, Fehlermeldung 116
manuelle Zufuhr 49
Papierspezifikationen 199
Papierstaus 102
Passgenauigkeitseinstellungen 172
Position 13
sperren 48
Zufuhr aus 46, 47
Fach 2. Siehe 500-Blatt-Fach
Facher
auswahlen 46, 48, 166, 176
Duplexdruck 67
Einlegen von Druckmedien in ein 1.500-Blatt-
Papierfach 45
Einlegen von Druckmedien in ein 500-Blatt-
Papierfach 43
Einlegen von Druckmedien in Fach 1 42
Einstellungen fir benutzerdefinierte Formate 169
enthalten 12
Fehlerbehebung 145
Fehlermeldung zu geoffneten Fachern 125
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Fehlermeldungen beim Einlegen von
Druckmedien 122, 125
Fehlermeldungen zu Papierformat oder
Papiertyp 114, 119, 125
Hindernis, Fehlermeldung 116
manuelle Zufuhr 49
Papierspezifikationen 199, 200
Papierstaus 98, 102, 103
Passgenauigkeitseinstellungen 172
Position 13, 14, 15
sperren 48
Teilenummern 18
transportieren 16
Fassungsvermdgen
1.500-Blatt-Papierfach 200
500-Blatt-Papierfach 200
Fach 1 199
Hefter/Stapler 39, 201
Umschlagzufuhr 201
FastRes-Auflosung 10, 174
FCC regulations 211
Fehler, wiederholt auftretend 136
Fehlerbehebung
1.500-Blatt-Papierfach, Papierstaus 103
500-Blatt-Papierfach, Papierstaus 102
Abdriicke der Walzen 138
Ablaufdiagramm 140
Ausgabefach, Papierstaus 105
Ausgabequalitat 132
Bedienfeldanzeige 140
Bedienfeldmeldungen 112, 113
Drucken 143
drucken 142
Drucken einer Konfigurationsseite 141
Duplexer, Papierstaus 104
Fach 1, Papierstaus 102
Fehlstellen 134
Fixiereinheit, Papierstaus 106
Flecken 134
gewelltes Papier 137
grauer Hintergrund 135
Heftklammernstaus 109
Helles Druckbild 133
HP Jetdirect-Druckserver 151
Kabel 142
langsames Drucken 143
Linien 134, 138
mopieren 127
obere Abdeckung, Papierstaus 99
optionale Festplatte 149
Papier 198, 202
Papierfachauswahl 145
Papierstaus 98, 110
PS-Fehler 142, 150
schrages Druckbild 137
Schriftarten 150
spezifische Macintosh-Probleme 146
Textqualitat 137, 139
Umschlagzufuhr, Papierstaus 101
verknittertes Papier 138
verschmierter Toner 135
verschwommenes Druckbild 139
weil3e Flecken 138
wiederholt auftretende Fehler 136
Zeichensatze 147
Zeilen 173
Zubehoér 129, 131
Fehlermeldungen
alphabetisch 118
Einstellungen 177
numerische 113

Fehlermeldungen bei Pufferiberlauf 114
Fehlermeldungen zu Formatierungskarten 115
Fehlermeldungen zum permanenten Speicher 117
Fehlermeldungen zum Scan-Puffer 116
Fehlermeldungen.

Ldschen weiterhin angezeigter 112
Fehlstellen, Fehlerbehebung 134
Festplatte. Siehe Optionale Festplatte, RAM-Disk
Firmware-Fehlermeldungen 114
Fixiereinheit

auswechseln 94

Druckgeschwindigkeit 10

Fehlermeldungen 114, 121, 123

Modi 173

Papierstaus 106

Position 14

reinigen 92
Flash-DIMMs

Arten 185

bestellen 17

Fehlermeldungen 120

installieren 186

Teilenummern 19
Flecken, Fehlerbehebung 134, 138
Folien, transparent. Siehe Transparentfolien
Formular, Service-Informationen 160
Formularzeilen, Einstellungen 170

Gelochtes Papier
Drucken auf 60
Fixierermodi 173
Gerat konfigurieren, Menu 169
Gerat konfigurieren, Seite (integrierter Webserver)
Gerate-ID, Seite (integrierter Webserver) 79

80

Gerateinformationsseite, Seite (integrierter Webserver) 80

Geratestatus, Seite (integrierter Webserver) 79
Gerauschparameter 210
Gerauschpegel 210
Geschwindigkeit
Einstellungen fiir Datentibertragung 180
Gewabhrleistung
Drucker 158
Druckpatrone 159
Serviceinformationen 157
Gewelltes Papier, Fehlerbehebung 137
Gewicht, Papierspezifikationen
1.500-Blatt-Papierfach 200
500-Blatt-Papierfach 200
Duplexer 200
Fach 1 199
Hefter/Stapler 201
Umschlagzufuhr 201
Vergleichstabelle 204
Glanzpapier 21
Glanzpapier, HP 21
Grafik, HP-GL/2-Befehle 191
Grauer Hintergrund, Fehlerbehebung 135

Hefter/Stapler
alle Modelle 12
bestellen 17
Druckausgabe 37, 39
Einlegen von Heftklammern 41
Einlegen von Papier 38
Einstellungen 179
Heftklammernstaus 109
LED-Status 27, 129
Papierspezifikationen 201
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Standardeinstellung 40
Teilenummer 18
transportieren 16
Heftereinheit
auswechseln 95
bestellen 17
Teilenummer 18
Heftklammernpatronen
bestellen 17
einlegen 41
Einstellungen 180
Teilenummer 18, 21
Heftklammernstaus 109
Heller Ausdruck
Festlegen der Tonerdichte 175
Helles Druckbild
Fehlerbehebung 133
Helligkeitsgrad, Einstellung 175
Herunterladen
Dokumentation 7
Druckertreiber 29
HP Web Jetadmin 33
Hilfe
Bedienfeld 25
Druckertreiber 8, 31
Kundendienst 154
Hinteres Ausgabefach
Druckausgabe 37
Einstellungen 169
Papierstaus 105
Position 14
Verwenden mit dem Duplexer 66
Hochformat, als Standardeinstellung festlegen 171
Horizontal verlaufender Papierpfad 37
Hotline fur Produktpiraterie 156
HP Biropapier 22
HP Druckpapier 23
HP Hotline fur Produktpiraterie 156
HP Jetdirect-Druckserver
Administratorhandbuch 7
alle Modelle 12
Einstellungen 180
Fehlerbehebung 151
installieren 189
Konfigurieren mit dem integrierten Webserver 80
Position 15
HP LaserJet-Dienstprogramm, Macintosh 32
HP LaserJet-Papier 21
HP LaserJet-Tough Paper 23
HP LaserJet-Transparentfolien 23
HP Mehrzweckpapier 21
HP Premium Choice LaserJet-Papier 22
HP Softwarelizenzbestimmungen 161
HP SupportPacks 155
HP UltraPrecise Toner 10
HP Web Jetadmin
E-Mail-Warnmeldungen, konfigurieren 81
Funktionen 33
Uberpriifen des Tonerstands 84
HP LaserJet-Glanzpapier 21
HP Rickgabe- und Recycling-Programm fir Drucker-
Verbrauchsmaterial 213
HP-GL/2-Befehle 191
HP-UX-Software 34

IBM OS/2-Treiber 29

Ignorierbare Meldungen, Einstellung 177
Informationen, Menl 165
Informationsseiten 86

Installieren
ElO-Karten 189
optionale Festplatte 189
Software 30
Speicher (DIMMs) 186
Umschlagzufuhr 54
Installierte Druckersprachen und Optionen 87
Integrierter Webserver
Anzeigen von Seiten 79
Bestellen von Teilen und Zubehoér 17
E-Mail-Warnmeldungen, konfigurieren 81
Informationsseiten 79
Leistungsmerkmale 78
Netzwerkseiten 80
offnen 78
Seiten fir Einstellungen 80
Tonerstatusseite 84
IP-Adresse 79, 87
IPX/SPX-Einstellung 181

Jetadmin, HP Web
E-Mail-Warnmeldungen, konfigurieren 81
Funktionen 33
Uberpriifen des Tonerstands 84

Jetdirect-Druckserver
Administratorhandbuch 7
alle Modelle 12
Einstellungen 180
Fehlerbehebung 151
installieren 189
Konfigurieren mit dem integrierten Webserver 80
Position 15

Jetdirect-Server. Siehe HP Jetdirect-Druckserver

Job Abbruch, Taste 24, 25

Job wiederaufnehmen, Menii 164

Jobs
abgebrochen, Fehlerbehebung 143
Drucken gespeicherter Jobs 75
Drucken privater Jobs 73
falsch formatiert 144
Loschen gespeicherter Jobs 75
Léschen privater Jobs 74
Ldéschen von aufbewahrten Jobs 73
nicht gedruckt, Fehlerbehebung 142
prufen und aufbewahren 72
Schnellkopie 71
Speicherung 71, 176
Uber das Bedienfeld lIéschen 25

Jobspeicherung
Bedienfeldmenii 164
Einstellungen 176
Funktionen 71
gespeicherte Jobs 75
privat 73
Prif- und Aufbewahrungsjobs 72
Schnellkopie 71

Kabel
bestellen 17
Fehlerbehebung 142
Teilenummern 19
Karton
drucken 62
Fixierermodi 173
Spezifikationen 207
Kassette. Siehe 500-Blatt-Fach
Kein Zugriff Menls gesperrt, Meldung 26

Index 223
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Kit fir vorbeugende Wartungsmafnahmen. Siehe

Druckerwartungskit

Klebeetiketten. Siehe Etiketten
Kleidung, Entfernen von Toner 91
Kleinformatiges Papier, Drucken auf 37, 63
Kommunikationseinstellungen 180
Konfigurationen, Druckermodelle 12
Konfigurationsseite

drucken 86

Fehlerbehebung 141
Konfigurationsseite (integrierter Webserver) 79
Konformitatserklarung 216
Kopien

Prif- und Aufbewahrungsjobs 72

Schnellkopie 71
Kundendienst

HP SupportPacks 155

telefonisch 154

Vertrage 155

Websites 154

Websites und Telefonnummern 154
Kundenunterstitzung

siehe auch Kundendienst

Hotline fur Produktpiraterie 156

Servicevertrage 155

Lagern von Druckpatronen 82
Langsames Drucken, Fehlerbehebung 143
LaserJet-Dienstprogramm, Macintosh 32
LaserJet-Glanzpapier 21
LaserJet-Papier 21
LaserJet-Tough Paper 23
LaserJet-Transparentfolien 23
Lebensdauer, Druckpatronen 83
LEDs

Bedienfeld 24

Zubehor 27, 129
Leitfaden zur Inbetriebnahme 7
Letter-Papier, A4-Einstellungen ignorieren 170
Linien, Fehlerbehebung 134, 138
Lizenz, Software 161
LocalTalk-Konnektivitatskarte 19
Léschen von Jobs

gespeicherte 75

Job Abbruch, Taste 24, 25

privat 74

Schnellkopie 72
Lose Tonerpatrikel, Fehlerbehebung 136
Lésen der Sperre von Zubehér 16
Luftfeuchtigkeit 210

Macintosh
Apple EtherTalk-Einstellungen 181
Druckersoftware 32
Fehlerbehebung beim Drucken 146
HP LaserJet-Dienstprogramm 32
PPD, Auswahlen einer anderen PPD 148
Umbenennen des Druckers 148
unterstiitzte Betriebssysteme 28
Manuelle Zufuhr
Bedienfeldmeldung 122
Drucken aus Fach 1 49
Einstellungen 170, 176

Massenspeichergerét. Siehe Optionale Festplatte

Materialstatus, Seite (integrierter Webserver) 79
Mehrere Seiten pro Blatt 70
Mehrfachseitendruck 70

Mehrzweckpapier 21

Meldungen
alphabetisch 118
Einstellungen 177
Loschen weiterhin angezeigter 112
numerische 113
Meldungen, Einstellung 177
Menis des Bedienfeldes
Ausgabe-Setup 179
Diagnose 183
Drucken 169
Druckqualitat 171
E/A 180
Gerat konfigurieren 169
Informationen 165
Job wiederaufnehmen 164
Kein Zugriff, Meldung 26
Papierzufuhr 166
PCL 170
Resets 182
Service 184
Struktur 26
System Setup 176
Menus, Bedienfeld
Struktur 86
Microsoft Windows
Druckertreiber 30
Einstellungen im Druckertreiber 31
enthaltene Schriftarten 10
unterstitzte Versionen 28
Miniaturansichten, drucken 70
Modelle, Drucker 12
Modellnummer 13
Mopieren (Sortieren)
Fehlermeldungen 127
verwenden 69

Nachfiillen. Siehe Einlegen
NetWare-Einstellungen 181
Netz
Anschlussposition 14
Schalter 13
Netzschalter 13
Netzspezifikationen 210
Netzwerke
siehe auch HP Jetdirect-Druckserver

Dienstprogramm zum benutzerdefinierten Erstellen von

Disk-Images 30
Einstellungen 180
Fehlerbehebung, Macintosh 146
HP Web Jetadmin-Software 33
Seiten im integrierten Webserver 80
Teilenummern der EIO-Karten 19
Nicht-HP Druckpatronen 82
Niedriger Tonerstand 85, 178
Novell NetWare-Einstellungen 181

Obere Abdeckung
Papierstau, beheben 99
Position 13

Oberes Ausgabefach
auswahlen 36
Einstellungen 169
Papierstaus 105
Position 13

Online-Benutzerhandbuch 8

Online-Hilfe
Bedienfeld 25
Druckertreiber 8, 31
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Websites zur Kundenunterstitzung 154
Optionale Festplatte
EIO-Steckplatze 185
Fehlerbehebung 149
Fehlermeldungen 119, 127
installieren 189
Position 15
Teilenummer 19
OS/2-Treiber 29
Overheadfolien. Siehe Transparentfolien

Papier

1.500-Blatt-Papierfach, Spezifikationen 200

500-Blatt-Papierfach, Spezifikationen 200
Ad/Letter-Einstellung ignorieren 170
benutzerdefiniertes Format 62, 169
beschichtet 61

bestellen 17

Duplexer-Spezifikationen 200

Einlegen fur Hefter/Stapler 38

Einlegen in Fach 1 42

einlegen, in ein 1.500-Blatt-Papierfach 45
einlegen, in ein 500-Blatt-Papierfach 43
Fach 1, Spezifikationen 199
Fehlerbehebung 198, 202

Fixierermodi 173

gewellt 137

Gewicht-Vergleichstabelle 204

heften 37, 39
Hefter/Stapler-Spezifikationen 201

HP Media Guide (HP Druckmedien-Handbuch) 20

HP Teilenummern 21
manuelle Zufuhr 49
Papierfachauswahl 46, 48, 166, 176
Standardformat, festlegen 169
unterstutzte Typen 198, 202
verknittert 138
vorgedrucktes Papier 60
Papierfacher. Siehe Facher
Papierformat

1.500-Blatt-Papierfach, Spezifikationen 200

500-Blatt-Papierfach, Spezifikationen 200
Duplexer-Spezifikationen 200
Fach 1, Spezifikationen 199
Hefter/Stapler-Spezifikationen 201
Papierfachauswahl 46, 48, 166
Umschlagzufuhr-Spezifikationen 201
Papierpfad
reinigen 92
Test 183
Papierspezifikationen
1.500-Blatt-Papierfach 200
500-Blatt-Papierfach 200
Duplexer 200
Etiketten 205
Fach 1 199
Gewicht-Vergleichstabelle 204
Hefter/Stapler 201
Karton 207
Transparentfolien 205
Umschlage 206
Umschlagzufuhr 201
unterstutzte Typen 198, 202
Papierstaus
1.500-Blatt-Papierfach 103
500-Blatt-Papierfach 102
Ausgabefach 105
Bereich der Fixiereinheit 106
Duplexer 104

Einstellungen zum Beheben 178

Fach 1 102

Fehlermeldungen 113

héufige 110

obere Abdeckung 99

Positionen 98

Umschlagzufuhr 101
Papierzufuhr, Menii 166
Papierzufuhrzubehor

bestellen 17

enthalten 12

Fehlerbehebung 145

Fehlermeldungen 116

Funktionen 10

LEDs 27, 129

Teilenummern 18

verfugbar 11
Parallele Kommunikation, Einstellungen 180
Paralleler Schnittstellenanschluss 14
Parallelkabel

bestellen 17

Fehlerbehebung 142

Teilenummern 19
Parallelpuffertiberlauf 114
Passgenauigkeitseinstellungen 172
Pause/Weiter, Taste 24, 25
PCL, Bedienfeldmenu 170
PCL, einstellen als Druckersprache 177
PCL-Befehle

Escape-Zeichenfolgen 192, 193

haufige 195

Infos 191

Schriftartenauswahl 193

Syntax 192
PCL-Schriftartenliste 89
PCL-Treiber

Funktionen 30

unterstutzte Betriebssysteme 29
PDEs, Macintosh 32
Permanente Ressourcen 188
Pfeil nach oben, Taste 24, 25
Pfeil nach unten, Taste 24, 25
Pfeiltasten 25
PJL-Befehle (Printer Job Language) 191
Platzbedarf fur Drucker 208
Postkarten

drucken 62

Spezifikationen 199, 207
PostScript, einstellen als Druckersprache 177
PostScript-Fehlerseiten

Einstellungen 170

Fehlerbehebung 142, 150
PostScript-Schriftartenliste 89
PPDs

Auswéhlen einer anderen PPD 148

enthalten 32
Premium Choice LaserJet-Papier 22
Printer Job Language-Befehle (PJL) 191
Private Jobs

Bedienfeldmenu 164

drucken 73

léschen 74
ProRes-Auflésung 174
Prozessorspezifikationen 10
Prif- und Aufbewahrungsfunktion 72
PS, einstellen als Druckersprache 177
PS-Fehlerseiten

Einstellungen 170

Fehlerbehebung 142, 150
PS-Schriftartenliste 89
Punkte, Fehlerbehebung 134, 138
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Qualitat
Aufldsungsspezifikationen 10
Einstellungen 174
Fehlerbehebung 132
Querformat, als Standardeinstellung festlegen 171

RAM-Disk
Einstellungen 179
Fehlermeldungen 123
Rander
benutzerdefinierte Papierformate 62
Passgenauigkeitseinstellungen 172
Umschlage 51
Raues Papier
Drucken auf 37
Fixierermodi 173
Recycling von Verbrauchsmaterial 213
Reinigen
Drucker 90
Fixiereinheit 92
Toner aus Kleidung 91
Reinigungsseite
automatisch 93, 175
manuell 92
Reparatur. Siehe Kundendienst
Resets, Menu 182
Resolution Enhancement Technology-Einstellung (REt) 174
Ressourcenspeicherung 188
REt-Einstellung 174
RIP ONCE 69

Schallpegel 210
Schief eingezogene Seiten 137
Schmale Papierformate, Drucken auf 63
Schnelleinstellungen 69
Schnellkopiejobs

Bedienfeldmenii 164

drucken 71

Einstellungen 176

loschen 72
Schnittstellenanschlisse 14
Schnittstellenkabel

bestellen 17

Teilenummern 19
Schnittstellenkabel, Fehlerbehebung 142
Schréages Druckbild 137
Schriftarten

Druckerfunktionen 10

Einstellungen 171

Liste, drucken 89

PCL-Befehle 193

PS-Fehlerbehebung 150

Uberpriifen der installierten 87
Schriftarten-DIMMs

bestellen 17

installieren 186

Teilenummern 19
Schweres Papier

Drucken auf 37, 62

Fixierermodi 173

Spezifikationen 207
Schwerwiegende Hardware-Fehlermeldungen 118
SDRAM-DIMMs, Teilenummern 19
Seiten entlang Oberkante wenden, Option 68
Seiten pro Blatt 70
Seiten pro Minute 10
Seitenanzahl 87

Seitenausrichtung, Standardeinstellung 171
Serielle Kabel, Fehlerbehebung 142
Serielle Konnektivitatskarte 19
Seriennummer 13, 87
Server, Uhrzeit 80
Service
Bedienfeldmenii 184
Gewahrleistungszeitraum 157
Informationsformular 160
Servicevertrage 155
Sicherheit, Seite (integrierter Webserver) 80
SIMMs, Inkompatibilitat 185
Skalieren von Seiten 69
Software
Bestellen von Verbrauchsmaterial 18
Dienstprogramm zum benutzerdefinierten Erstellen von
Disk-Images 30
enthalten 28
Fehlermeldungen 116
Lizenz 161
Macintosh 32
Microsoft Windows 30
UNIX 34
Solaris-Software 34
Sortieren (Mopieren)
Fehlermeldungen. 127
verwenden 69
Spannungsparameter 209, 210
Speicher
aufrusten, Vorteile 185
bestellen 17
DIMM-Module, Position 15
enthalten 12
Fehlermeldungen 115
Installieren von DIMMs 186
Permanente Ressourcen 188
Prifen der Installation 188
Spezifikationen 10
Teilenummern 19
unzureichender 113
Speichern
Druckereinstellungen 69
interne Druckerressourcen 188
Sperren
Facher 48
Zubehor 16
Sprache, Bedienfeld 140, 179
Sprache, Seite (integrierter Webserver) 80
Standardausgabefach. Siehe Oberes Ausgabefach
Standardeinstellungen, wiederherstellen 182
Stapler
alle Modelle 12
bestellen 17
Druckausgabe 37, 39
LED-Status 27, 129
Papierspezifikationen 201
Teilenummer 18
transportieren 16
Status
Konfigurationsseite 87
LEDs 129
Tonerstand 84
Verbrauchsmaterial 88
Staus
1.500-Blatt-Papierfach 103
500-Blatt-Papierfach 102
Ausgabefach 105
Bereich der Fixiereinheit 106
Duplexer 104
Einstellung zum Beheben 178
Fach 1 102
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Fehlermeldungen 113
h&aufige 110
Heftklammern 109
obere Abdeckung 99
Positionen 98
Umschlagzufuhr 101
Steuerungstasten auf dem Bedienfeld 24, 25
Strom
Fehlermeldungen 116
Spezifikationen 209, 210
Sun Solaris-Software 34
SupportPacks 155
System Setup, Menlu 176

Tasten auf dem Bedienfeld 24, 25
TCP/IP-Einstellung 180
Teile
bestellen 17
Recycling 213
Teilenummern
DIMMs 19
Dokumentation 20
HP Druckmedien 21
Kabel 19
Papierzufuhrzubehor 18
Patronen 21
Wartungskit 20
Telefonische Unterstiitzung 154
Temperatur 210
Tests 183
Textqualitat, Fehlerbehebung 137, 139
Tintenpatronen. Siehe Druckpatronen
Toner
Ausgabequalitat, Fehlerbehebung 135
EconoMode 174
entfernen, von der Kleidung 91
fast leer 178
fast verbraucht 85
Festlegen der Tonerdichte 175
HP UltraPrecise 10
leer 85, 178
Status 84, 88
verteilen 85
Toner leer 85, 178
Tonerpatronen. Siehe Druckpatronen
Tough Paper, HP 23
Transferwalzen, auswechseln 94
Transparentfolien
Ausgabefach 36
drucken 59
Fixierermodi 173
HP LaserJet 23
Spezifikationen 199, 205
Transport des Druckers 16
Treiber
AutoCAD 28
Dienstprogramm zum benutzerdefinierten Erstellen von
Disk-Images 30
Einstellungen 26, 31
enthalten 28, 29
Fehlerbehebung, Macintosh 146
Funktionen 69
Hilfe 31
Microsoft Windows 30
Trommel verbraucht 85

Ubertragen
Druckjobs 75

Uhrzeit-Dienste, Seite (integrierter Webserver) 80
UltraPrecise Toner 10
Umbenennen des Druckers, Macintosh 148
Umgebungsbedingungen 210
Umschlage

Drucken aus der Umschlagzufuhr 53, 56

Drucken aus Fach 1 52

Einstellen des Formats 166

Réander 51

Spezifikationen 199, 206

Standardformat, festlegen 169

verknittert, Fehlerbehebung 138
Umschlagzufuhr

bestellen 17

Einlegen von Druckmedien 53, 56

Einstellungen 49, 166

fehlerhafte Verbindung, Meldung 119

Fehlermeldungen beim Einlegen von Umschlagen 120

installieren 54

Papierstaus 101

Position 15

sperren 48

Spezifikationen 51

Teilenummer 18

Umschlagspezifikationen 201
Umweltschutz-Forderprogramm 213
UNIX

Druckersoftware 34

Wagenrucklauf, Einstellungen 171
Unterstitzte Betriebssysteme 28
Unterstltzung

siehe auch Kundendienst

Hotline fur Produktpiraterie 156

Servicevertrage 155

telefonisch 154

Websites 154
USB-Konnektivitatskarte 19
USV-Fehlermeldungen 116

VCCI-Erklarung 217
Vektorgrafik 191
Verbrauchsmaterial

bestellen 17

Recycling 213

Speicherfehler 113

Status 84, 88

Statusseite fur integrierten Webserver 79

Teilenummern 21
Verformte Zeichen, Fehlerbehebung 137
Verknittertes Papier, Fehlerbehebung 138
Verknupfungsseite (integrierter Webserver) 80
Verpacken des Druckers zur Reparatur 159
Verschmierter Toner, Fehlerbehebung 135
Verschwommenes Druckbild, Fehlerbehebung 139
Verteilen des Toners 85
Vorgedrucktes Papier

Drucken auf 60

Fixierermodi 173

Spezifikationen 203

Wagenrucklauf, Einstellungen 171
Walzen, auswechseln 94
Warnmeldungen, E-Mail 81
Warnmeldungen, Seite (integrierter Webserver) 80
Wartungskit
bestellen 17
Meldung, I6schen 182
Teilenummer 20
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verwenden 94 transportieren 16

Wasserzeichen, drucken 70 verriegeln und entriegeln 16

Web Jetadmin Zufuhrwalzen, auswechseln 94
E-Mail-Warnmeldungen, konfigurieren 81 Zulassungsbestimmungen
Funktionen 33 Erkléarungen zur Sicherheit 217
Uberpriifen des Tonerstands 84 FCC 211

Websites Konformitétserklarung 216
Dokumentation 7 Zurucksenden des Drucker zur Reparatur 159
Druckerteile, bestellen 153 Zurlick-Taste 24, 25

Druckertreiber 29

Energy Star 213

HP SupportPacks 155

HP Web Jetadmin 33

Servicevertrage 155

Unterstitzung 154

Verbrauchsmaterial 198

Verknupfen mit dem integrierten Webserver 80
Websites zur technischen Unterstiitzung 154
WeiR3e Linien oder Flecken, Fehlerbehebung 138
werksseitige Einstellungen, wiederherstellen 182
Wiederherstellen der Standardeinstellungen 182
Wiederholt auftretende Fehler, Fehlerbehebung 136
Windows, Microsoft

Druckertreiber 30

Einstellungen im Druckertreiber 31

enthaltene Schriftarten 10

unterstitzte Versionen 28

Zeichen

verformt 137

Zeichensatze 171
Zeichenséatze

Fehlerbehebung, Macintosh 147
Zeichensatze, auswéahlen 171
Zeilen, Fehlerbehebung 173
Zeilenvorschub-Einstellungen 171
Zeitabstande fur das Auswechseln, Druckpatronen 83
Zeitlimits, E/A-Einstellungen 180
Zubehor

bestellen 17

Dokumentation 8

enthalten 12

Fehlerbehebung 131, 145

Fehlermeldungen 116

LEDs 27, 129

Position 15

transportieren 16

Uberpriifen der Installation 86

verriegeln und entriegeln 16
Zubehor fur den beidseitigen Druck

alle Modelle 12

bestellen 17

Bindungsoptionen 68

Broschirendruck 70

Einstellungen 170

fehlerhafte Verbindung, Meldung 118

Fehlermeldungen 113

Heften von Papier 38

Papierausrichtung 67

Papierspezifikationen 200

Position 15

Staus 104

Teilenummer 18

verwenden 66
Zufuhrfacher. Siehe Facher
Zufuhrgerate

Abbildung 15

Beschreibung 11

Siehe auch Féacher
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