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Druckereinrichtung

Einleitung

Vielen Dank, dass Sie sich flir einen HP Color LaserJet 9500 Series-Drucker entschieden
haben. Dieses Dokument enthélt Benutzerinformationen fiir die HP Color LaserJet 9500N-
und HP Color LaserJet 9500HDN-Drucker.

Konfigurationen von HP Color LaserJet 9500-Druckern

HP Color LaserJet 9500N

HP Color LaserJet 9500HDN

Produktnummer

C8546A

C8547A

Drucken in Uberbreite

Ja

Ja

Interner Druckserver

HP Jetdirect
10/100Base-TX

HP Jetdirect
10/100Base-TX

RAM 128 MB, erweiterbar bis 416 MB | 256 MB, erweiterbar bis
416 MB

Integrierter RAM 96 MB 96 MB

Prozessortakt 500 MHz 500 MHz

Facher o Zwei 500-Blatt-Facher o Zwei 500-Blatt-Facher

(Fach 2 und Fach 3)

. Ein 100-Blatt-
Mehrzweckfach (Fach 1)

(Fach 2 und Fach 3)

. Ein 100-Blatt-
Mehrzweckfach (Fach 1)

« Ein 2.000-Blatt-Zufuhrfach
(Fach 4)

Internes Modul fiir den Als Zubehor verfligbar Ja
beidseitigen Druck

(Duplexer)

EIO-Festplatte Als Zubehor verfugbar 20 GB
Job- und Nur bei installierter optionaler Ja

Druckkostenabrechnung

Festplatte verfugbar

Ausgabegerate

Nicht verfugbar

Als Zubehor verfigbar

1 Druckereinrichtung 11




Schritt 1.  Auspacken des Druckers

Hinweise zum Entnehmen des Druckers aus der Verpackung finden Sie in den
Abbildungen auf dem Deckel der Verpackung.

WARNUNG! Der Drucker ist schwer. Zur Sicherheit sollte er von zwei Personen von der Palette gerollt
werden.

HP Color LaserJet 9500 Series-Drucker auf der Verpackungspalette

12 Einleitung DEWW



Schritt 2. Entfernen des Verpackungsmaterials

1

Entfernen Sie das gesamte Verpackungsmaterial vom Drucker.

So entfernen Sie das Verpackungsmaterial

Entfernen Sie das orangefarbene Klebeband an den
AuRRenseiten der vorderen Klappen und an Fach 1 an der
rechten Seite des Druckers.

Ziehen Sie die Schutzfolie vom Bedienfeld des Druckers ab.

Offnen Sie alle Facher, und entfernen Sie das orangefarbene
Klebeband vom oberen Innenrand jedes Fachs. Entfernen Sie
auch die orangefarbenen Abstandshalter aus Kunststoff im
Inneren der Facher.

1 Druckereinrichtung 13



Schritt 3.  Uberprifen des Verpackungsinhalts

CD-ROM mit der Software
(einschlief3lich des vorliegenden

@ %eferenzhandbuchs)

Tonersammelbehélter

DHP Papier% Bildtransferreiniger

Netzkabel

=

Bedienfeldschablone
(moglicherweise bereits angebracht)

Handbuch
Inbetriebnahme
/
Verpackungsinhalt
Hinweis Der HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserver ist bei allen Modellen bereits installiert.

Wenn Sie einen anderen Druckserver bestellt haben, wird dieser in einer eigenen
Verpackung ausgeliefert.

Hinweis Parallelkabel und Netzwerkkabel sind nicht im Lieferumfang enthalten.

Jede der vier Druckpatronen enthdalt Toner in einer der vier Druckerfarben: Cyan, Magenta,
Gelb und Schwarz. Zu jeder Druckpatrone gehdort eine passende Bildtrommel fur die
jeweilige Farbe. In der nachstehenden Ubersicht sind die jeweiligen Farben dargestellt.

Farben in den Druckpatronen und Bildtrommeln

VVV

Gelb (Y) Magenta (M) Cyan (C) Schwarz (K)
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Schritt 4.

Vorbereiten des Aufstellorts

Anforderungen an Betriebsumgebung und Aufstellort

Stellen Sie den Drucker auf eine stabile, ebene Oberflache. Stellen Sie den Drucker frei im
Raum auf, damit die Beliiftungsschlitze an der rechten, linken und Riickseite des Druckers
nicht blockiert werden. Sorgen Sie auch fiir ausreichend Platz um den Drucker, damit
Klappen gedffnet und Papierstaus beseitigt werden kénnen.

Idealer Aufstellort fir den Drucker
Der Aufstellort des Druckers sollte folgende Merkmale aufweisen:

e Gut belifteter Raum
¢ Kein Kontakt mit Chemikalien (z.B. Ammoniak) und keine direkte Sonneneinstrahlung
e Konstante Umgebungsbedingungen mit den folgenden Werten:

» Empfohlene Raumtemperatur: 20 °C bis 26 °C

« Empfohlene relative Luftfeuchtigkeit: 20 % bis 50 %

» Zulassige Raumtemperatur: 15 °C bis 30 °C

» Zuléssige relative Luftfeuchtigkeit: 10 % bis 80 %

Stellen Sie sicher, dass am Aufstellort eine geeignete Stromquelle
vorhanden ist

Bestimmen Sie die fir den Drucker benétigte Spannung anhand der Angaben auf dem
Etikett an der Riickseite des Druckers. Der Drucker benétigt eine der beiden nachstehend
genannten Netzspannungen:

e 15A,110-127V
e 10A,220-240V

o Klimatisch stabile Umgebung (keine abrupten Schwankungen der Temperatur oder
Luftfeuchtigkeit)

Gewicht (ohne Druckpatronen und Bildtrommeln)
e HP Color LaserJet 9500N-Drucker: 100 kg
e HP Color LaserJet 9500HDN-Drucker: 130 kg

1 Druckereinrichtung 15
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Einleitung

R&umliche Abmessungen

Stellen Sie den Drucker an einem Aufstellort auf, der die folgenden Anforderungen erfullt:

358 mm 682 mm 465 mm

ww 29/
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—
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Abmessungen des HP Color LaserJet 9500N-Druckers (Drauf- und Vorderansicht)

DEWW



358 mm 682 mm 465 mm

\
\‘
o
\I
3
3
N
o
an
3
3
__
JENN . .
l_\
N
'_\
N}
3
O R m— — 3
i m— —
i m——
U v

Abmessungen des HP Color LaserJet 9500HDN-Druckers (Drauf- und
Vorderansicht)
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Schritt 5. Einsetzen des linken Fachs

Nehmen Sie das linke Fach aus der Verpackung. Setzen Sie das linke Papierfach in den
Schlitz an der linken Seite des Druckers ein. Driicken Sie das Fach hinein, bis es einrastet.

Linkes Ausgabefach (Druckseite oben)
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Schritt 6. Bezeichnung der Druckerkomponenten

In den folgenden Abbildungen sind die Positionen und Namen der wichtigsten
Druckerkomponenten angegeben.

Druckerkomponenten (Drauf- und Rickansicht)

1 Bedienfeld 8 Oberes Fach 13 HP Fast InfraRed-
2 Linkes Fach 9 Fach1l Anschluss (FIR)
3 Vordere Klappen 10 3 ElO-Steckplatze 14 Fremdschnittstellen-
4 Netzschalter (Enhanced Input/ anschluss (FIH)
Output) (Anschluss fir Produkte
5 Fach2 und Services von
6 Fach3 11 RJ-45-Anschluss fur Fremdherstellern)
) HP Jetdirect-
7 Fach 4 mit gro3em Druckserver 15 Parallelanschluss
A - *
Fas_sungsvermogen 12 HP JetLink-Anschluss (IEEE-1284C)
(beim Druckermodell 16 Netzanschluss fur
HP Color Zubehor

LaserJet 9500HDN im

Lieferumfang enthalten) 17 Netzkabelanschluss

*Mit der Bezeichnung ,|EEE" versehene Produkte entsprechen den vom ,Institute of Electrical and Electronic
Engineers" (IEEE) aufgestellten Standards.
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Schritt 7. Einsetzen des HP Papiermusterblocks (optional)

Hinweis Der Papiermusterblock ist moglicherweise bereits im Drucker eingesetzt.

Nehmen Sie den HP Papiermusterblock aus der Verpackung. Offnen Sie die linke vordere
Klappe des Druckers. Schieben Sie den Riickumschlag des Papiermusterblocks in den
Schlitz an der Klappe. SchlieRen Sie die Klappe.

HP Papiermusterblock
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Schritt 8. Montieren des Zubehors

Wenn Sie Papierzufuhrzubehdr erworben haben, bringen Sie dieses nun mit Hilfe der im

Lieferumfang des Zubehdrs enthaltenen Anweisungen an.

Mehrzweck-
Abschlussgerat (C8088A)

3.000-Blatt-Stapler (C8084A)
3.000-Blatt-Hefter/Stapler
(C8085A)

Modul fur den beidseitigen
Druck (C9674A)

HP Fast InfraRed-
Empféanger (FIR)

Optionales Zubehor

1 Druckereinrichtung
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Einlegen von Heftklammern

Wenn Sie Uber einen Hefter/Stapler oder ein Mehrzweck-
Abschlussgerét verfiigen, legen Sie entsprechend dem hier
angegebenen Verfahren Heftklammen in den Hefter/Stapler bzw.
das Mehrzweck-Abschlussgerat ein. (Im Beispiel ist das
Mehrzweck-Abschlussgerat abgebildet.)

So legen Sie Heftklammern ein

1 Schieben Sie den Hefter/Stapler oder das Mehrzweck-
Abschlussgerat vom Drucker weg.

2 Offnen Sie die Klappe der Heftklammereinheit.

3 Driicken Sie die Sperren am leeren Heftklammernmagazin
zusammen, und ziehen Sie das Magazin heraus.

4  Setzen Sie das neue Heftklammernmagazin so ein, dass es
einrastet.

Fortsetzung auf der nachsten Seite

22 Einleitung DEWW



=
@
<
£
o
S
a)
S
S
S
X
=
]
I
S
J]
S
o
o
o
S
X
Q2
S
Q
n
c
9]
!
2
<
o
n
To)

6 Schieben Sie den Hefter/Stapler oder das Mehrzweck-

Abschlussgerat wieder an den Drucker.
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Schritt 9.

24

Einleitung

Einsetzen der vier Druckpatronen

Im Drucker werden vier Druckpatronen verwendet: Gelb,
Magenta, Cyan und Schwarz. Setzen Sie die Druckpatronen
entsprechend der folgenden Verfahrensweise ein. Im Beispiel
wird die Druckpatrone Gelb eingesetzt. Die Druckpatronen
kénnen in beliebiger Reihenfolge eingesetzt werden. Jede
Druckpatrone muss jedoch in den Schacht fur die richtige Farbe
eingesetzt werden.

So setzen Sie die Druckpatronen ein

Hinweis
Bevor Sie anfangen, sollten Sie gegebenenfalls lhren Schmuck
abnehmen, da er sich im Inneren des Druckers verfangen kénnte.

1 Offnen Sie die vorderen Klappen des Druckers.

2 Suchen Sie den zur gelben Druckpatrone gehérenden blauen
Hebel, und drehen Sie den Hebel nach rechts.

3 Nehmen Sie die gelbe Druckpatrone aus der Verpackung.

ACHTUNG

Sollten Tonerpartikel auf Ihre Kleidung oder lhre Hande
gelangen, waschen Sie sie mit kaltem Wasser. Heil3es Wasser
fixiert den Toner im Gewebe.

Hinweis
Es ist nicht notwendig, die Druckpatrone zu schitteln, und es gibt
an der Druckpatrone keine Siegel, die entfernt werden mussen.

4 Richten Sie das Pfeilsymbol oben an der Druckpatrone an
dem Pfeilsymbol Gber dem leeren Schacht aus. Schieben Sie
die Druckpatrone in den Schacht, bis sie horbar einrastet.

Hinweis
Falls die Druckpatrone nicht in den Schacht passt, tberprifen
Sie, ob Sie den Schacht fir die richtige Farbe ausgewahlt haben.

. 5 Drehen Sie den blauen Hebel nach links, bis er einrastet.

6 Wiederholen Sie diesen Vorgang zum Einsetzen der anderen
drei Druckpatronen.
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Schritt 10. Einsetzen des Transferreinigers

=— Im Drucker wird ein Transferreiniger verwendet, der beim ersten
Einrichten des Druckers eingesetzt werden muss. Befolgen Sie
zum Einsetzen des Bildtransferreinigers die folgenden
Anweisungen.

So setzen Sie den Transferreiniger ein

1 Nehmen Sie den Transferreiniger aus der Verpackung.

Hinweis
Stellen Sie sicher, dass sich der grol3e griine Hebel in der
aufrechten Position befindet.

2 Richten Sie die Fihrung an der Oberseite des
Transferreinigers an der Aussparung im Drucker aus.

3 Schieben Sie den Bildtransferreiniger am blauen Griff fest in
den Drucker, bis er horbar einrastet.

4 Drehen Sie den blauen Griff des Transferreinigers nach oben,
und schieben Sie ihn fest nach rechts, bis er einrastet.

Hinweis
Wenn der Griff nicht einrastet, vergewissern Sie sich, dass der
Transferreiniger vollsténdig eingeschoben ist.
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Schritt 11. Einsetzen des Tonersammelbehalters
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Einleitung

Im Drucker wird ein Tonersammelbehélter verwendet, der beim
ersten Einrichten des Druckers eingesetzt werden muss.
Befolgen Sie zum Einsetzen des Tonersammelbehélters die
folgenden Anweisungen.

So setzen Sie den Tonersammelbehélter ein

1 Nehmen Sie den Tonersammelbehalter aus der Verpackung.

2 Schieben Sie den Tonersammelbehélter nach unten, und
driicken Sie ihn fest gegen den Drucker, bis er einrastet.

Hinweis

Wenn der Behdlter nicht einrastet, vergewissern Sie sich, dass
sich der blaue Griff des Transferreinigers und der grine Hebel in
der oberen Position befinden.
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Schritt 12. Einsetzen der vier Bildtrommeln

Im Drucker werden vier Bildtrommeln verwendet: Gelb, Magenta,
Cyan und Schwarz. Setzen Sie die Bildtrommeln entsprechend
der folgenden Verfahrensweise ein. Im Beispiel wird die
Bildtrommel Gelb eingesetzt. Die Bildtrommeln kénnen in
beliebiger Reihenfolge eingesetzt werden. Jede Bildtrommel
muss jedoch in den Schacht fiir die richtige Farbe eingesetzt
werden.

So setzen Sie die Bildtrommeln ein

1 Drucken Sie den grof3en griinen Hebel nach unten.

2 Drehen Sie das blaue Rad nach oben, bis es einrastet und
die Klappe der Bildtrommel entriegelt wird.

3 Offnen Sie die Klappe fiir die Bildtrommeln vollstandig.
Entfernen Sie gegebenenfalls Verpackungsmaterial aus
Styropor, das sich im Inneren befindet.

4 Nehmen Sie die gelbe Bildtrommel aus der Verpackung.

ACHTUNG

Beruhren Sie vor Schritt 7 nicht die Schutzabdeckung an der
Unterseite der Bildtrommel. Berlhren Sie nicht die grune
Komponente im Bildtrommelgeh&use.

ACHTUNG

Sollten Tonerpartikel auf Ihre Kleidung oder lhre Hande
gelangen, waschen Sie sie mit kaltem Wasser. Heil3es Wasser
fixiert den Toner im Gewebe.

5 Legen Sie die Trommel auf eine ebene Oberflache. Ziehen
Sie den orangefarbenen Ring am Ende der Bildtrommel
vollstandig heraus, um die Versiegelung aus der Bildtrommel
zu entfernen. Ziehen Sie am orangefarbenen Griff an der
Oberseite, um die Schutzfolie, das Silica-Gel und die
orangefarbene Folie zu entfernen. Entsorgen Sie dieses
Material. Ziehen Sie an den beiden orangefarbenen Ringen
an der Seite, und entfernen Sie sie.

Hinweis
Schitteln Sie die Bildtrommel nicht.
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Einleitung

6 Stellen Sie sicher, dass sich alle vier blauen Hebel tber der
Klappe fir die Bildtrommeln in horizontaler Position befinden.
Fuhren Sie die gelbe Bildtrommel mit dem Pfeilende zuerst in
den entsprechenden Schacht ein. Stiitzen Sie dabei das
andere Ende der Bildtrommel auf der Bildtrommelklappe ab.

Hinweis
Die vier blauen Hebel miissen sich in horizontaler Position
befinden, damit die Bildtrommeln eingesetzt werden kdnnen.

7 Halten Sie die graue Schutzabdeckung mit einer Hand, und
schieben Sie die Trommel mit dem Ballen der anderen Hand
fest und vollstéandig in den Drucker.

Hinweis

Wenn die Bildtrommel nicht in den Schacht passt, vergewissern
Sie sich, dass Sie sie in den Schacht fir die richtige Farbe
einsetzen und dass sie ordnungsgemal ausgerichtet ist.

8 Wiederholen Sie diesen Vorgang fir die anderen drei
Bildtrommeln.

9 SchlieRen Sie die Klappe der Bildtrommel, indem Sie die
Sperren am oberen Klappenrand driicken, bis sie einrasten.

10 Drehen Sie das blaue Rad bis zum Anschlag nach unten.

11 Dricken Sie den grof3en griinen Hebel nach oben. Schlief3en
Sie die vorderen Klappen.

Hinweis

Wenn sich der griine Hebel nicht nach oben drehen lasst,
vergewissern Sie sich, dass die Bildtrommeln vollstandig in den
Drucker eingesetzt sind, die Bildtrommelklappe fest geschlossen
ist und der Bildtransferreiniger vollstandig eingerastet ist.
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Schritt 13. Einlegen von Druckmedien in Fach 2 und Fach 3

So legen Sie Druckmedien in Fach 2 und Fach 3
ein

Dieses Verfahren bezieht sich auf das Einlegen von Druckmedien
im Format A4 oder Letter. Stellen Sie bei beschichteten
Druckmedien, Transparentfolien und Druckmedien, die leichter
als 75 g/m2 oder schwerer als 105 g/m2 sind, den
entsprechenden Druckmedientyp fur das Fach ein. Hinweise zum
Einstellen des Druckmedientyps fir ein Fach oder zum
Verwenden anderer Druckmedienformate finden Sie unter
~Empfohlene Druckmedien“ auf Seite 92.

ACHTUNG

Um Papierstaus zu vermeiden, sollten Sie nie Papier in ein Fach
einlegen oder aus diesem herausnehmen, wahrend aus diesem
Fach gedruckt wird.

1 Ziehen Sie das Fach bis zum Anschlag auf.

2 Legen Sie die Druckmedien so ein, dass die obere Kante zur
Ruckseite des Fachs zeigt. Bei einseitigem Druck sollten die
Druckmedien mit der zu bedruckenden Seite nach unten
eingelegt werden. Bei beidseitigem Druck sollten die
Druckmedien mit der zuerst zu bedruckenden Seite nach
oben eingelegt werden.

ACHTUNG

Legen Sie nicht mehr Druckmedien ein, als das Fach aufnehmen
kann. Dies wird durch die Fillhéhenmarkierungen im hinteren
Bereich des Fachs angezeigt.

Normalerweise ist es nicht erforderlich, die Druckmedien vor dem
Einlegen aufzufachern.

3 Schieben Sie die linke Druckmedienfiihrung auf die Position
fur das eingelegte Format.

4 Schieben Sie die vordere Druckmedienfihrung auf die
Position fur das eingelegte Format.
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5 Wenn beide Fuhrungen auf dieselbe Standardmarkierung
eingestellt sind, stellen Sie den Formatumschalter auf die
Stellung fur Standardformate. Stellen Sie den
Formatumschalter andernfalls auf die Stellung fiir
benutzerdefinierte Formate. Wenn das Druckmedienformat
auf der Papierfihrung des Fachs angegeben ist, handelt es
sich um ein Standardformat. Wenn das Druckmedienformat
nicht auf der Papierfihrung des Fachs angegeben ist, handelt
es sich um ein benutzerdefiniertes Druckmedienformat.
Lesen Sie bei benutzerdefinierten Formaten die
Abmessungen der Druckmedien in Millimeter an der linken
(Lange) und rechten (Breite) Druckmedienfiihrung ab.
Informationen zum Festlegen der Abmessungen Uber das
Bedienfeld finden Sie unter ,Konfigurieren der Zufuhrfacher*
auf Seite 39.

6 Schieben Sie das Fach zuriick in den Drucker.

7 Wiederholen Sie diesen Vorgang, um auch in das andere
Fach Druckmedien einzulegen.
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So legen Sie Druckmedien in Fach 4 ein

Fach 4 (nur HP Color LaserJet 9500HDN) fasst bis zu 2.000 Blatt.
Die entsprechenden Druckmedienspezifikationen finden Sie unter
.Empfohlene Druckmedien® auf Seite 92.

Dieses Verfahren bezieht sich auf das Einlegen von Druckmedien
im Format A4 oder Letter. Stellen Sie bei beschichteten
Druckmedien, Transparentfolien und Druckmedien, die leichter als
75 g/m2 oder schwerer als 105 g/m2 sind, den entsprechenden
Druckmedientyp fur das Fach ein. Hinweise zum Einstellen des
Druckmedientyps fir ein Fach oder zum Verwenden anderer
Druckmedienformate finden Sie unter ,Konfigurieren der
Zufuhrfacher* auf Seite 39.

ACHTUNG

Um Papierstaus zu vermeiden, sollten Sie nie Papier in ein Fach
einlegen oder aus diesem herausnehmen, wahrend aus diesem
Fach gedruckt wird.

1 Ziehen Sie Fach 4 bis zum Anschlag heraus.

2 Legen Sie maximal 500 Blatt ein. (In Schritt 6 kdnnen weitere
Druckmedien eingelegt werden.) Legen Sie die Druckmedien
S0 ein, dass die obere Kante zur Riickseite des Fachs zeigt.
Bei einseitigem Druck sollten die Druckmedien mit der zu
bedruckenden Seite nach unten eingelegt werden. Bei
beidseitigem Druck sollten die Druckmedien mit der zuerst zu
bedruckenden Seite nach oben eingelegt werden.

ACHTUNG

Legen Sie nicht mehr Druckmedien ein, als das Fach aufnehmen
kann. Dies wird durch die dreieckigen Fullhéhenmarkierungen im
Inneren des Fachs angezeigt.

Normalerweise ist es nicht erforderlich, die Druckmedien vor dem
Einlegen aufzufachern.

3 Richten Sie die linke Druckmedienfiihrung aus, indem Sie die
Sperre auf der Fuhrung dricken und sie bis zur Markierung
fur Papier im Format A4 oder Letter schieben.

4 Richten Sie die vordere Druckmedienfiihrung aus, indem Sie
die Sperre auf der Fuihrung driicken und sie bis zur
Markierung fur Papier im Format A4 oder Letter schieben.
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5 Wenn beide Fuhrungen auf dieselbe Standardmarkierung
eingestellt sind, stellen Sie den Formatumschalter auf die
Stellung fur Standardformate. Stellen Sie den
Formatumschalter andernfalls auf die Stellung fiir
benutzerdefinierte Formate. Wenn das Druckmedienformat
auf der Papierfihrung des Fachs angegeben ist, handelt es
sich um ein Standardformat. Wenn das Druckmedienformat
nicht auf der Papierfihrung des Fachs angegeben ist, handelt
es sich um ein benutzerdefiniertes Druckmedienformat.
Lesen Sie bei benutzerdefinierten Formaten die
Abmessungen der Druckmedien in Millimeter an der linken
(Lange) und rechten (Breite) Druckmedienfiihrung ab.
Informationen zum Festlegen der Abmessungen Uber das
Bedienfeld finden Sie unter ,Konfigurieren der Zufuhrfacher*
auf Seite 39.

6 Legen Sie weitere Druckmedien desselben Formats und Typs
ein, um das Fach bis zu den dreieckigen
Fallhdhenmarkierungen an der linken Druckmedienfiihrung
zu fullen.

7 Dricken Sie alle vier Ecken des Papierstapels herunter, um
sicherzustellen, dass das Papier flach und nicht gewellt im
Fach liegt.

8 SchlieRen Sie das Fach.
Hinweis
Legen Sie niemals Druckmedien oder andere Materialien in den

Bereich links neben den Fuhrungen. Dies kann zur Beschadigung
des Fachs fuhren.
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So legen Sie Druckmedien in Fach 1 ein

Fach 1 ist ein Mehrzweckfach mit einem Fassungsvermégen fir
einen Druckmedienstapel mit einer Hohe von bis zu 5 mm. Dies
entspricht etwa 100 Blatt Papier mit einem Papiergewicht von
75 g/m2, 10 Umschlagen oder 20 Transparentfolien (siehe
zunterstltzte Druckmedienformate fur Zufuhr und Ausgabe® auf
Seite 100). Wenn Druckmedien in Fach 1 eingelegt sind, wird
standardmalfiig zuerst aus Fach 1 gedruckt.

Fach 1 bietet eine bequeme Methode fur den Druck von
Umschlagen, Transparentfolien, Druckmedien mit
benutzerdefinierten Formaten oder anderen Druckmedientypen,
ohne dass die anderen Facher geleert werden mussen. Es kann
aber auch einfach als zusétzliches Zufuhrfach verwendet
werden.

ACHTUNG

Um Papierstaus zu vermeiden, sollten Sie nie Papier in ein Fach
einlegen oder aus diesem herausnehmen, wahrend aus diesem
Fach gedruckt wird.

1 Offnen Sie Fach 1.

2 Ziehen Sie die erste Fachverlangerung (1) bis zum Anschlag
heraus. Wenn Sie lange Druckmedien drucken, klappen Sie
auch die zweite Fachverlangerung (2) vollstandig aus.

3 Legen Sie Druckmedien im entsprechenden Format ein. Bei
einseitigem Druck sollten die Druckmedien mit der zu
bedruckenden Seite nach oben eingelegt werden. Bei
beidseitigem Druck sollten die Druckmedien mit der zuerst zu
bedruckenden Seite nach unten eingelegt werden.

4 Schieben Sie die Papierbreitenfihrungen auf die
entsprechende Formatmarkierung im Fach.

Hinweis

Standardmafig ist Fach 1 im Bedienfeld auf | eingestellt.
Dies bedeutet, dass alle Druckjobs zuerst aus Fach 1 gedruckt
werden, wenn in diesem Fach Druckmedien eingelegt sind und
wenn im Druckertreiber oder in der Anwendung kein anderes
Fach festgelegt wurde.

Fach 1 ist fir spezielle Zwecke bestimmt. Weitere Informationen
finden Sie unter ,Andern der Einstellungen fur Fach 1* auf
Seite 146.
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Schritt 14. Wechseln der Bedienfeldschablone (optional)

Mdglicherweise missen Sie die am Drucker angebrachte
Bedienfeldschablone gegen eine Schablone in Ihrer Sprache
auswechseln. Diese liegt dem Drucker bei. Fiuihren Sie das
nachstehende Verfahren aus, um die Bedienfeldschablone zu
wechseln.

So wechseln Sie die Bedienfeldschablone aus

1 Schieben Sie ein kleines, spitzes Objekt in die Vertiefung
Uber der Schablone, und heben Sie die Schablone an.

2 Heben Sie die Schablone vorsichtig an, und ziehen Sie sie
nach vorn, um sie vom Drucker abzunehmen.

3 Richten Sie die Aussparungen der neuen Schablone am
Bedienfeld aus, und drehen Sie sie in die richtige Position.

4 Dricken Sie die Schablone an, bis sie einrastet.
Vergewissern Sie sich, dass die Schablone flach am
Bedienfeld anliegt.
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Schritt 15. Beschreibung des Druckerbedienfeldes

Bedienfeld

Auf dem Bedienfeld befinden sich drei LEDs, vier Steuerungstasten, eine Hilfetaste, eine

Taste PAUSE/WEITER, eine Taste JOB ABBRUCH, ein numerisches Tastenfeld und eine

grafische Anzeige, in der bis zu vier Zeilen Text, Verbrauchsmaterial-Statusanzeigen und

Druckeranimationen ausgegeben werden kénnen.

Weitere Informationen zum Druckerbedienfeld finden Sie unter ,Bedienfeld” auf Seite 62.

Taste Taste
Taste Grafische Anzeige  NACH-OBEN AUSWAHLEN
PAUSE/WEITER i
Taste ZURUCK Numerisches
\ Tastenfeld
—a/] ©O@OG
me | O | |imm | 928
JoB | @ o
ABBRUCH T— L 131 1] 2] QP2 @ B QOO
< \\ @ Taste
= o o @ O LOSCHEN
\ Taste
Grine Grine Rote Verbrauchsmaterial- NACH-UNTEN

Bereit- Daten- Achtung- Statusanzeigen  Tagte Hire
LED LED LED

Druckerbedienfeld
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Beschreibung der Statusanzeigen fur Verbrauchsmaterial

In der grafischen Anzeige des Druckerbedienfeldes wird der Status der folgenden
Verbrauchsmaterialien angezeigt: 1) Druckpatronen Gelb, Magenta, Cyan und Schwarz,
2) Bildtrommeln Gelb, Magenta, Cyan und Schwarz, 3) Bildreinigungskit.

Weitere Informationen zu den Verbrauchsmaterial-Statusanzeigen finden Sie unter
.Bedeutung der Statusanzeigen fur Verbrauchsmaterial* auf Seite 69.

(3

,

T

5] 2] (2] |3 PP @ E

Verbrauchsmaterial-Statusanzeigen
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Schritt 16. Anschlief3en des Netzkabels und Einschalten des
Druckers

In diesem Abschnitt wird das AnschlieRen des Netzkabels
beschrieben.

So schlieRen Sie das Netzkabel an

1 Stecken Sie das Netzkabel in den Netzanschluss an der
linken Seite des Druckers, und schlie3en Sie dann das
andere Ende des Netzkabels an eine Steckdose an.

Hinweis

Verbinden Sie keine weiteren Gerate mit der Steckdose, an die
Sie den Drucker anschlie3en. Weitere Informationen finden Sie
unter ,Leistungsaufnahme* auf Seite 328.

2 Driicken Sie zum Einschalten des Druckers den Netzschalter
an der Vorderseite des Gerats.

Hinweis

Wenn der Drucker zum ersten Mal eingeschaltet wird, erscheint
auf dem Bedienfeld die Meldung (Sprache
auswahlen). Wenn Sie die Sprache der Bedienfeldmeldungen
andern mochten, wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder
V (Taste NACH-UNTEN) zu lhrer Sprache, und driicken Sie dann
v~ (AUSWAHLEN). Weitere Informationen finden Sie unter
.Konfigurieren der Sprache der Bedienfeldanzeige* auf Seite 38.

Beim Einschalten des Druckers ist ein deutliches Gerausch zu
horen. Dies ist normal.

3 Wenn der Drucker in den Status ,Bereit* wechselt, leuchtet
die griine Bereit-LED, die Meldung & wird angezeigt und
in den Verbrauchsmaterial-Statusanzeigen im Bedienfeld wird
angezeigt, dass samtliche Verbrauchsmaterialien neu sind.

Wenn am Drucker ein optionales Ausgabegerat (z.B. ein
3.000-Blatt-Hefter/Stapler oder ein Mehrzweck-
Abschlussgerat) und/oder Fach 4 angebraucht ist,
vergewissern Sie sich, dass die Status-LED fiur jedes Gerat
kontinuierlich grin leuchtet. (Méglicherweise missen Sie eine
Minute warten.) Wenn die LED gelb leuchtet, blinkt oder nicht
leuchtet, lesen Sie weiter unter ,Bedeutung der LEDs am
Zubehor" auf Seite 68. In Abbildung 3 sind Fach 4 und das
Mehrzweck-Abschlussgerat dargestellt.

Hinweis
BEREIT wird moglicherweise im Wechsel mit anderen Meldungen
angezeigt.
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Konfigurieren der Sprache der Bedienfeldanzeige

Sie kdnnen den Drucker so einrichten, dass Meldungen und Konfigurationsseiten in einer
anderen unterstiitzten Sprache ausgegeben werden. Folgende Sprachen werden
unterstutzt:

o Danisch « Polnisch

. Deutsch . Portugiesisch (Brasilien)

. Englisch « Russisch

« Finnisch « Schwedisch

o Franzésisch « Spanisch

o Griechisch « Tschechisch

o ltalienisch « Traditionelles Chinesisch
. Japanisch o Turkisch

. Koreanisch « Ungarisch

- Niederlandisch « Vereinfachtes Chinesisch

o Norwegisch

Beim ersten Einschalten des Druckers haben Sie die Méglichkeit, die Sprache der
Bedienfeldanzeige zu andern (Anweisungen hierzu finden Sie in Schritt 2 unter
~AnschlieBen des Netzkabels und Einschalten des Druckers" auf Seite 37). Wenn Sie die
Sprache der Bedienfeldanzeige beim ersten Einschalten des Druckers nicht geandert
haben, kbnnen Sie dies mit Hilfe einer der beiden folgenden Vorgehensweisen nachholen.

So konfigurieren Sie die Sprache der Bedienfeldanzeige (Methode 1)

1 Drucken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu &
und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0BEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu &
e und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0BeN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu &
und drucken Sie dann v (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0BEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu lhrer
Sprache, und driicken Sie dann v (AUSWAHLEN).

6 Dricken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlieRRen.

So konfigurieren Sie die Sprache der Bedienfeldanzeige (Methode 2)

1 Drucken Sie v (AUSWAHLEN), und halten Sie die Taste gedrickt, wahrend Sie den
Drucker einschalten.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0seN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu &
und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Fir die Sprachen Japanisch, Turkisch, Tschechisch, Russisch, Ungarisch und Polnisch
wird durch die Sprachauswahl der Standardzeichensatz fir die entsprechende Sprache
eingerichtet. Der Standardzeichensatz fur alle anderen Sprachen ist PC-8.
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Hinweis

Konfigurieren der Zufuhrfacher

Sie kdnnen die Zufuhrfacher der HP Color LaserJet 9500 Series-Drucker nach Typ and
Format konfigurieren. Sie kénnen unterschiedliche Druckmedien in die Zufuhrfacher des
Druckers einlegen und dann fr Druckjobs Druckmedien nach Typ oder Format anfordern.

Wenn Sie bereits friher HP LaserJet-Druckermodelle verwendet haben, sind Sie es
mdglicherweise gewohnt, Fach 1 fiir den bevorzugten Einzug (Modus ,Zuerst*) oder als
Kassette zu konfigurieren. Die Einstellungen fir den bevorzugten Einzug kénnen Sie
vornehmen, indem Sie fiir Fach 1 GroR3e = sund Typ = s konfigurieren. Sie
kénnen dem Kassettenmodus vergleichbare Einstellungen vornehmen, indem Sie als
Format oder als Typ flir Fach 1 eine andere Einstellung als wabhlen.

Befolgen Sie zum Konfigurieren der Facher Giber das Druckerbedienfeld die
nachstehenden Anweisungen. Sie kdnnen die Facher auch am Computer mit Hilfe des
integrierten Webservers konfigurieren. Weitere Informationen finden Sie unter ,Integrierter
Webserver" auf Seite 175.

Konfigurieren der Facher fur Druckmedien in Standardformaten
Festlegen von Standardmedienformaten und -typen fir Fach 1
1 Dricken Sie v~ (AUsSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
F i, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
FACcH 1, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-0OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
gewunschten Druckmedienformat, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 StandardmaRig ist als Druckmedienformat * - ausgewahlt. Wenn Sie diese
Einstellung &ndern mochten wechseln Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste
NACH-UNTEN) zu Fi 7, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN). Wechseln Sie
mit A (Taste NACH-OBEN) oder V (Taste NACH-UNTEN) zum gewlnschten
Druckmedientyp, und driicken Sie dann v~ (AuswAHLEN). Weitere Informationen zu
Druckmedientypen finden Sie unter ,Unterstutzte Druckmedientypen® auf Seite 91.

6 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.

Festlegen von Standardmedienformaten und -typen fur Fach 2, Fach 3 oder Fach 4

Wenn Sie Fach 2, Fach 3 oder Fach 4 6ffnen und wieder schlieRen, wird das
Druckmedienformat in diesem Fach erkannt, und Sie werden auf dem Bedienfeld dazu
aufgefordert, den Druckmedientyp fir dieses Fach auszuwahlen. Wenn das
Druckmedienformat nicht erkannt werden kann, werden Sie auf dem Bedienfeld zum
Auswahlen eines benutzerdefinierten Formats und Typs aufgefordert. Befolgen Sie die
nachstehenden Anweisungen, um das Druckmedienformat und den Druckmedientyp fur
Fach 2, Fach 3 oder Fach 4 festzulegen.

1 Offnen Sie das Fach.

2 Vergewissern Sie sich, dass die Papierfuhrungen am Druckmedienstapel im Fach
anliegen.

1 Druckereinrichtung 39



Hinweis

Hinweis

Hinweis

40

Einleitung

3 Wenn beide Fuhrungen auf dieselbe Standardmarkierung eingestellt sind, stellen Sie
den Formatumschalter auf die Stellung fur Standardformate. Stellen Sie den
Umschalter andernfalls auf die Stellung fir benutzerdefinierte Formate, und befolgen
Sie die Anweisungen im folgenden Abschnitt.

Wenn das Druckmedienformat auf der Papierfihrung des Fachs angegeben ist, handelt es
sich um ein Standardmedienformat. Wenn das Druckmedienformat nicht auf der
Papierfihrung angegeben ist, finden Sie weitere Informationen unter ,Konfigurieren der
Facher fur benutzerdefinierte Druckmedienformate” auf Seite 40.

4 SchlieBen Sie das Fach.

5 Das Format der Druckmedien im Fach wird erkannt, und die Meldung
ird angezelgt Diese Meldung wird im Wechsel mit der Meldung
= v~ (AUSWAHLEN) angezeigt. Standardmafig ist als
Druckmedienformat ausgewahlt. Wenn Sie diese Einstellung &ndern mochten,
wechseln Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
gewulnschten Druckmedientyp, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN). Weitere
Informationen zu Druckmedientypen finden Sie unter ,Unterstutzte
Druckmedientypen” auf Seite 91.

6 Dricken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlieRen.
Konfigurieren der Facher fur benutzerdefinierte Druckmedienformate

Wenn flr ein Fach ein benutzerdefiniertes Format eingestellt wird, bleibt diese Einstellung
erhalten, bis der Formatumschalter im Fach zuriick auf die Stellung fur Standardformate
gestellt wird.

Festlegen von benutzerdefinierten Druckmedienformaten und -typen fur Fach 1
1 Drucken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
1, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-0BEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Die Meldung ¥ = wird angezeigt, wobei als Standard die Einstellung fur
Angaben in Zoll ausgewahlt ist. Wenn Sie diese Elnstellung andern méchten,
Wechseln Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zur Einstellung

=, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

6 Die Meldung = wird angezeigt. Standardmagig sind 12 Zoll bzw.
306 Millimeter ausgewahlt. Geben Sie Uber das numerische Tastenfeld die Breite der
Druckmedien ein, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Die Breite ist die senkrecht zur Einzugsrichtung verlaufende Seitenabmessung. Die
Breitenangabe muss zwischen 7,5und 12 Zoll bzw. zwischen 191 und 306 Millimeter liegen.
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7 Die Meldung i.

= wird angezeigt. Standardmafig sind 18,5 Zoll bzw.
470 Millimeter ausgewéahlt. Geben Sie Uber das numerische Tastenfeld die Lange der
Druckmedien ein, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Die Lange ist die parallel zur Einzugsrichtung verlaufende Seitenabmessung. Die
Langenangabe muss zwischen 7,5 and 18,5 Zoll bzw. zwischen 191 und 470 Millimeter
liegen.

Die Meldung
: . wird angezeigt.

StandardmaRig ist als Druckmedienformat - ausgewahlt. Wenn Sie diese
Einstellung andern mochten wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste
NACH-UNTEN) ZU F#H r+F, und dricken Sie dann v~ (AuswAHLEN). Wechseln Sie
mit A (Taste N/—\CH OBEN) oder V¥ (Taste NACH-UNTEN) zum gewinschten
Druckmedientyp, und driicken Sie dann v~ (AuswAHLEN). Weitere Informationen zu
Druckmedientypen finden Sie unter ,Unterstitzte Druckmedientypen” auf Seite 91.

10 Dricken Sie PAUSE/WEITER, um die Menis zu schlieRen.

Festlegen von benutzerdefinierten Druckmedienformaten und -typen fur Fach 2,
Fach 3 oder Fach 4

1
2

Offnen Sie das Fach.

Vergewissern Sie sich, dass die Papierfihrungen am Druckmedienstapel im Fach
anliegen.

Stellen Sie den Formatumschalter auf die Stellung fur benutzerdefinierte Formate.

Wenn das Druckmedienformat nicht auf der Papierfihrung des Fachs angegeben ist,
handelt es sich um ein benutzerdefiniertes Druckmedienformat. Wenn das
Druckmedienformat auf der Papierfihrung angegebenist, finden Sie weitere Informationen
unter ,Festlegen von Standardmedienformaten und -typen fir Fach 2, Fach 3 oder Fach 4*

auf Seite 39.

4  Schlieen Sie das Fach.

5 Die Meldun - = wird angezeigt. Als Standardeinstellung ist die Option

ausgewahlt. Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W

(Taste NACH-UNTEN) zur Einstellung = und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

6 Die Meldung s " = wird angezeigt, wobei als Standard die Einstellung far
Angaben in Zoll ausgewahlt ist. Wenn Sie diese Einstellung andern mochten,
wechseln Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zur Einstellung
f und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

7 Die Meldung = wird angezeigt. Standardmafiig sind 11,7 Zoll bzw.

297 Millimeter ausgewahlt. Geben Sie Uber das numerische Tastenfeld die Breite der
Druckmedien ein, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).
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Hinweis Die Breite ist die senkrecht zur Einzugsrichtung verlaufende Seitenabmessung. Fir Fach
2 und 3 muss die Breitenangabe zwischen 5,8 und 11,7 Zoll bzw. zwischen 148 und
297 Millimeter liegen. FUr Fach 4 muss sie zwischen 7,2 und 11,7 Zoll bzw. zwischen 182

und 297 Millimeter liegen. Sie kdnnen die Breite der Druckmedien an den Papierfiihrungen
im Fach ablesen.

8 Die Meldung .. = wird angezeigt. StandardmaRig sind 17 Zoll bzw. 432 Millimeter
ausgewahlt. Geben Sie Uber das numerische Tastenfeld die Lange der Druckmedien
ein, und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Hinweis Die Lange ist die parallel zur Einzugsrichtung verlaufende Seitenabmessung. Die
Langenangabe muss zwischen 8,27 and 17 Zoll bzw. zwischen 210 und 432 Millimeter
liegen. Sie kdnnen die Lange der Druckmedien an den Papierfihrungen im Fach ablesen.

wird angezeigt. Diese Meldung wird im Wechsel mit der Meldung
= v~ (AUSWAHLEN) angezeigt. Standardmalfig ist
als Druckmedienformat L. ausgewahlt. Wenn Sie diese Einstellung andern
mdochten, wechseln Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
gewilnschten Druckmedientyp, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN). Weitere
Informationen zu Druckmedientypen finden Sie unter ,Unterstutzte
Druckmedientypen” auf Seite 91.

10 Dricken Sie PAUSE/WEITER, um die Menus zu schliel3en.
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Schritt 17. Drucken einer Testseite zur Uberprufung der

Hinweis

Funktionstichtigkeit

Wenn die Testseite korrekt gedruckt wird, funktioniert der Drucker ordnungsgema.

So drucken Sie eine Testseite
1 Driicken Sie v (AUSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder w (Taste NACH-UNTEN) zu
It und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder w (Taste NACH-UNTEN) zuU
4, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Dricken Sie PAUSE/WEITER, um die Menus zu schlieRen.

Wenn die Seite nicht gedruckt wird, sehen Sie auf dem Bedienfeld nach, ob
Fehlermeldungen ausgegeben wurden, und befolgen Sie zum Beheben eventueller Fehler
die Anweisungen in der grafischen Anzeige. Driicken Sie ? (Taste HILFE), um zusétzliche
Hilfeinformationen zu erhalten. Hinweise zur Fehlerbehebung finden Sie unter ,Beheben
von Druckerproblemen® auf Seite 298.
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Schritt 18. Anschliel3en des Druckerkabels
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Direkter Anschluss an einen Computer

Erwerben Sie zum direkten Anschluss des Druckers an einen
Computer ein Parallelkabel. Verwenden Sie ein bidirektionales
IEEE 1284-Parallelkabel Typ C, damit ein zuverlassiger Betrieb
gewabhrleistet ist. Die Verpackung dieser Kabel muss deutlich die
Aufschrift ,IEEE 1284-konform*“ tragen. Nur bei Verwendung von
IEEE 1284-Kabeln stehen lhnen alle modernen
Druckerfunktionen zur Verfligung.

So schliefRen Sie ein Parallelkabel an

1 SchlieBen Sie das Parallelkabel an den Parallelanschluss des
Druckers an. Halten Sie die Sperrbtigel gedriickt, wahrend
Sie das Kabel anschlie3en.

Hinweis

Wenn sich das Kabel nicht ohne weiteres anschlieRen l&sst,
vergewissern Sie sich, dass Sie das richtige Kabel verwenden,
das passende Kabelende anschlieen und dass die
Anschlussstifte an der Buchse ausgerichtet sind.

2 Verbinden Sie das andere Ende des Kabels mit dem
entsprechenden Anschluss des Computers.
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Anschluss an ein Netzwerk

Erwerben Sie ein RJ-45-Verbindungskabel, wenn Sie den
Drucker an ein Ethernet 10/100Base-TX-Netzwerk anschliel3en
mochten. HP Jetdirect-Druckserver sind fir viele verschiedene
Netzwerkverbindungen erhéltlich. Weitere Informationen finden
Sie unter ,Anschlussmdglichkeiten“ auf Seite 60.

So schliefRen Sie ein Ethernet 10/100Base-TX-
Netzwerkkabel an

1 SchlieRen Sie ein Twisted-Pair-Netzwerkkabel an den RJ-45-
Anschluss des im Drucker installierten HP Jetdirect-
Druckservers an.

2 Verbinden Sie das andere Ende des Kabels mit dem
Netzwerkanschluss des Computers.
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Schritt 19.

46
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Drucken einer Konfigurationsseite zur Uberprufung
der Einrichtung

Drucken Sie eine Konfigurationsseite, um sicherzustellen, dass der Drucker und alle
Zubehorgerate ordnungsgeman installiert und konfiguriert sind.

So drucken Sie eine Konfigurationsseite
1 Dricken Sie v (AUSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zum Meni
It , und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0BeN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
und driicken Sie dann v (AUSWAHLEN). Die
Konfigurationsseite wird gedruckt. Dartiber hinaus wird eine HP Jetdirect-
Netzwerkkonfigurationsseite gedruckt.

4 Wenn optionales Zubehor (z.B. das Modul fur den beidseitigen Druck, eine Festplatte
oder Fach 4) installiert ist, Uberprifen Sie auf der Konfigurationsseite, ob alle
installierten Zubehorgerate aufgefuhrt sind.

5 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.

So drucken Sie eine Konfigurationsseite (Kurzbefehl)

Driicken Sie am Druckerbedienfeld 2 und dann erneut 2.
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Schritt 20.

Hinweis

Installieren der Druckersoftware

Der Drucker wird mit Drucksystemsoftware und Druckertreibern auf CD-ROM ausgeliefert.
Wenn Sie die Funktionen des Druckers voll ausnutzen méchten, missen Sie die
Drucksystemsoftware von dieser CD-ROM installieren.

Wenn Sie Uber kein CD-ROM-Laufwerk verfligen, kénnen Sie die Drucksystemsoftware im
Internet unter http://www.hp.com/support/lj9500 herunterladen.

Beispiel-Modelscripts fur UNIX®- (HP-UX®, Sun Solaris) und Linux-Netzwerke stehen
unter http://www.hp.com/support/ zum Herunterladen zur Verfigung.

Die aktuellste Software kdnnen Sie kostenlos unter http://www.hp.com/support/[[9500
herunterladen.

Hinweise zum Ermitteln der von lhnen verwendeten Softwareversion finden Sie unter
,Druckertreiber und -software" auf Seite 75.

Wahlen Sie in der nachstehenden Liste den gewiinschten Installationsvorgang aus:

e Installieren der Windows®-Drucksystemsoftware fur Netzwerke" auf Seite 47

e Installieren der Windows-Drucksystemsoftware bei direktem Anschluss” auf Seite 48
e Installieren der Software nach dem AnschlieRen des Parallelkabels* auf Seite 49

¢ Installieren der Macintosh-Drucksystemsoftware fir Netzwerke* auf Seite 51

Installieren der Windows®-Drucksystemsoftware fur
Netzwerke
Die Software auf der Drucker-CD-ROM unterstiitzt die Netzwerkinstallation in Microsoft®-

Netzwerken (mit Ausnahme von Windows 3.1x). Informationen zur Netzwerkinstallation
unter anderen Betriebssystemen finden Sie unter http://www.hp.com/support/[j9500.

Der HP Jetdirect-Druckserver verfiigt Gber einen 10/100Base-TX-Netzwerkanschluss.
Wenn Sie einen HP Jetdirect-Druckserver mit einem anderen Netzwerkanschluss
bendtigen, finden Sie entsprechende Informationen unter ,Anschlussmaoglichkeiten* auf
Seite 60.

Die Installation von Druckern oder das Erzeugen von Druckerobjekten auf Novell-Servern
wird nicht unterstitzt. Es werden nur direkte Netzwerkinstallationen zwischen Windows-
Computern und dem Drucker unterstitzt. Verwenden Sie ein HP Dienstprogramm (z.B.
HP Web Jetadmin oder HP Netzwerk-Installationsassistent) oder ein Dienstprogramm von
Novell (z.B. NwWadmin), um den Drucker auf einem Novell-Server zu installieren bzw. um
Objekte zu erzeugen.

So installieren Sie die Drucksystemsoftware

1 Wenn Sie die Software unter Windows NT 4.0, Windows 2000 oder Windows XP
installieren, missen Sie sicherstellen, dass Sie Uber Administratorrechte verfligen.

2 Prifen Sie, ob der HP Jetdirect-Druckserver ordungsgeman fur das Netzwerk
konfiguriert ist, indem Sie eine Konfigurationsseite drucken (siehe
LKonfigurationsseite" auf Seite 317). Suchen Sie auf der zweiten Seite die IP-Adresse
des Druckers. Sie benétigen sie unter Umstanden zum AbschlieRen der
Netzwerkinstallation.

3 Beenden Sie alle Programme, die derzeit ausgefuhrt werden.
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4 Legen Sie die Drucker-CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk ein.

Wenn das BegrufRungsfenster nicht automatisch angezeigt wird, gehen Sie
folgendermal3en vor:

a Klicken Sie im Menl Start auf die Option Ausfihren.

b  Geben Sie folgende Zeichenfolge ein (X steht fir den Laufwerksbuchstaben des
CD-ROM-Laufwerks):

X:\setup
¢ Klicken Sie auf OK.

5 Wenn Sie dazu aufgefordert werden, klicken Sie auf Drucker installieren, und
befolgen Sie die auf dem Bildschirm angezeigten Anweisungen.

6 Klicken Sie auf Fertig stellen, wenn der Installationsvorgang abgeschlossen ist.
7 Starten Sie den Computer neu.

8 Drucken Sie in einer beliebigen Anwendung eine Seite, um zu tUberprifen, ob die
Software ordnungsgemal installiert ist.

Wenn die Installation fehlschlagt, installieren Sie die Software neu. Wenn dies nicht
zum Erfolg fuhrt, lesen Sie die Installationshinweise und die Readme-Datei auf der
CD-ROM oder den der Verpackung des Druckers beiliegenden Hinweiszettel.
Hilfeinformationen und zusétzliche Hinweise erhalten Sie auch unter
http://www.hp.com/support/[j9500.

So richten Sie einen Windows-Computer zur Verwendung des
Netzwerkdruckers uber die Windows-Netzwerkfreigabe ein

Wenn der Drucker direkt Uber ein Parallelkabel an einem Computer angeschlossen ist,
kénnen Sie den Drucker im Netzwerk freigeben, so dass er auch von anderen
Netzwerkbenutzern zum Drucken verwendet werden kann.

Weitere Informationen zur Freigabe von Druckern unter Windows finden Sie in der
Windows-Dokumentation. Wenn der Drucker im Netzwerk freigegeben ist, missen Sie die
Druckersoftware auf allen Computern installieren, die mit dem Drucker drucken.

Installieren der Windows-Drucksystemsoftware bei
direktem Anschluss

In diesem Abschnitt wird die Installation der Drucksystemsoftware unter Microsoft
Windows 95, Windows 98, Windows Me, Windows NT 4.0, Windows 2000 und Windows
XP erlautert.

Installieren Sie bei einem direkten Anschluss zuerst die Drucksystemsoftware, und
schlieBen Sie erst dann das Parallelkabel an. Wenn das Parallelkabel vor der Installation
der Software angeschlossen wurde, finden Sie weitere Informationen unter ,Installieren
der Software nach dem Anschlie3en des Parallelkabels* auf Seite 49.
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So installieren Sie die Drucksystemsoftware
1 Beenden Sie alle Programme, die derzeit ausgefuhrt werden.
2 Legen Sie die Drucker-CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk ein.

Wenn das BegrifRungsfenster nicht automatisch angezeigt wird, gehen Sie
folgendermalRen vor:

a Klicken Sie im Meni Start auf die Option Ausfuhren.

b Geben Sie folgende Zeichenfolge ein (X steht fir den Laufwerksbuchstaben des
CD-ROM-Laufwerks):

X:\setup
¢ Klicken Sie auf OK.

3 Wenn Sie dazu aufgefordert werden, klicken Sie auf Drucker installieren, und
befolgen Sie die auf dem Bildschirm angezeigten Anweisungen.

4  Klicken Sie auf Fertig stellen, wenn der Installationsvorgang abgeschlossen ist.
Starten Sie den Computer neu.

6 Drucken Sie in einer beliebigen Anwendung eine Seite, um zu tberprifen, ob die
Software ordnungsgemalf installiert ist.

Wenn die Installation fehlschlagt, installieren Sie die Software neu. Wenn dies nicht
zum Erfolg fuhrt, lesen Sie die Installationshinweise und die Readme-Datei auf der
CD-ROM oder den der Verpackung des Druckers beiliegenden Hinweiszettel.
Hilfeinformationen und zusatzliche Hinweise erhalten Sie auch unter
http://www.hp.com/support/[j9500.

Installieren der Software nach dem Anschliel3en des
Parallelkabels

Wenn am Windows-PC bereits ein Parallelkabel angeschlossen ist, wird beim Einschalten
des Computers das Dialogfeld Neue Hardwarekomponente gefunden angezeigt.

So installieren Sie die Software unter Windows 95, Windows 98 oder
Windows Me

1 Kilicken Sie im Dialogfeld Neue Hardwarekomponente gefunden auf CD-ROM-
Laufwerk.

2 Klicken Sie auf Weiter.
3 Befolgen Sie die eingeblendeten Anweisungen.

4 Drucken Sie in einer beliebigen Anwendung eine Seite, um zu Uberprufen, ob die
Software ordnungsgemalf installiert ist.

Wenn die Installation fehlschlagt, installieren Sie die Software neu. Wenn dies nicht
zum Erfolg fuhrt, lesen Sie die Installationshinweise und die Readme-Datei auf der
Drucker-CD-ROM oder den der Verpackung des Druckers beiliegenden Hinweiszettel.
Hilfeinformationen und zusatzliche Hinweise erhalten Sie auch unter
http://www.hp.com/support/j9500.
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So installieren Sie die Software unter Windows 2000 oder
Windows XP

1 Kilicken Sie im Dialogfeld Neue Hardwarekomponente gefunden auf Suchen.

2 Aktivieren Sie im Dialogfeld Suche nach Treiberdateien das Kontrollkastchen
Andere Quelle angeben, deaktivieren Sie alle anderen Kontrollkéstchen, und klicken
Sie dann auf Weiter.

3 Geben Sie folgende Zeichenfolge ein (X steht fur den Laufwerksbuchstaben des
CD-ROM-Laufwerks):

X:\ 2000XP

Klicken Sie auf Weiter.

Befolgen Sie die eingeblendeten Anweisungen.

Klicken Sie auf Fertig stellen, wenn der Installationsvorgang abgeschlossen ist.

Wahlen Sie eine Sprache aus, und befolgen Sie die eingeblendeten Anweisungen.

0o N oo o b~

Drucken Sie in einer beliebigen Anwendung eine Seite, um zu Uberprufen, ob die
Software ordnungsgemar installiert ist.

Wenn die Installation fehlschlagt, installieren Sie die Software neu. Wenn dies nicht
zum Erfolg fihrt, lesen Sie die Installationshinweise und die Readme-Datei auf der
Drucker-CD-ROM oder den der Verpackung des Druckers beiliegenden Hinweiszettel.
Hilfeinformationen und zusétzliche Hinweise erhalten Sie auch unter
http://www.hp.com/support/[j9500.

50 Einleitung DEWW


http://www.hp.com/lj9500/

Hinweis

Installieren der Macintosh-Drucksystemsoftware fur
Netzwerke

In diesem Abschnitt wird die Installation der Drucksystemsoftware fur Macintosh-
Computer beschrieben. Von der Drucksystemsoftware wird Mac OS ab Version 8.6
unterstutzt.

Die Software enthalt folgende Komponenten:

PPDs (PostScript® Printer Description-Dateien)

Uber die PPD-Dateien und den Apple LaserWriter 8-Druckertreiber erfolgt der Zugriff
auf die Druckerfunktionen und die Kommunikation des Computers mit dem Drucker.
Auf der im Lieferumfang enthaltenen CD-ROM befindet sich ein Installationsprogramm
fur die PPDs und weitere Software. Verwenden Sie zudem den im Lieferumfang des
Computers enthaltenen Apple LaserWriter 8-Druckertreiber.

HP LaserJet-Dienstprogramm

Mit Hilfe des HP LaserJet-Dienstprogramms kdnnen Sie auf Funktionen zugreifen, die
nicht tber den Druckertreiber zur Verfigung stehen. Orientieren Sie sich an den
Abbildungen, um Druckerfunktionen auszuwéhlen und Druckvorgange auszufiihren:

« \Vergeben eines Namens fir den Drucker, Zuordnen des Druckers zu einer Zone im
Netzwerk, Ubertragen von Dateien und Schriftarten, Andern der meisten
Druckereinstellungen

» \ergeben eines Druckerkennworts
+ Uberprifen des Fiillstands von Verbrauchsmaterial

« Konfigurieren und Einrichten des Druckers zum Drucken tber IP (Internet Protocol)
oder AppleTalk

Das HP LaserJet-Dienstprogramm wird fur die Sprachen Koreanisch, Japanisch,
Chinesisch (vereinfacht) und Chinesisch (traditionell) nicht unterstiitzt.

So installieren Sie Druckertreiber unter Mac OS bis Version 9.2

1

SchlieRen Sie den HP Jetdirect-Druckserver mit dem Netzwerkkabel an einer
Netzwerkbuchse an.

Legen Sie die CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk ein. Das Meni der CD-ROM sollte
automatisch gestartet werden. Wenn das Menu der CD-ROM nicht automatisch
gestartet wird, doppelklicken Sie auf dem Schreibtisch auf das CD-ROM-Symbol und
dann auf das Symbol des Installationsprogramms. Dieses Symbol befindet sich auf
der CD-ROM im Ordner ,Installer/<Sprache>" (<Sprache> steht fir die gewlinschte
Sprache). (So enthélt der Ordner ,Installer/English” beispielsweise das Symbol des
Installationsprogramms fir die englische Druckersoftware.)

Befolgen Sie die eingeblendeten Anweisungen.
Offnen Sie im Apple-Menii die Auswahl.

Wahlen Sie im linken Bereich des Dialogfeldes Auswahl die Option LaserWriter 8
aus.

Wahlen Sie den Drucker in der rechts im Dialogfeld Auswahl angezeigten Liste aus,
und klicken Sie auf Erstellen.
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So installieren Sie Druckertreiber unter Mac OS X

1

10
11

SchlieRen Sie den HP Jetdirect-Druckserver mit dem Netzwerkkabel an einer
Netzwerkbuchse an.

Legen Sie die CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk ein. Das Menl der CD-ROM sollte
automatisch gestartet werden. Wenn das Menl der CD-ROM nicht automatisch
gestartet wird, doppelklicken Sie auf dem Schreibtisch auf das CD-ROM-Symbol und
dann auf das Symbol des Installationsprogramms. Dieses Symbol befindet sich auf
der CD-ROM im Ordner ,Installer/<Sprache>" (<Sprache> steht fur die gewiunschte
Sprache). (So enthélt der Ordner ,Installer/English” beispielsweise das Symbol des
Installationsprogramms fir die englische Druckersoftware.)

Doppelklicken Sie auf den Ordner HP LaserJet-Installationsprogramme.
Doppelklicken Sie auf den Ordner Mac OS X.

Doppelklicken Sie auf das Symbol des Installationsprogramms fir die gewlnschte
Sprache.

Doppelklicken Sie auf der Festplatte des Computers auf Programme, auf
Schreibtischprogramme und dann auf Druckerliste.

Klicken Sie auf Drucker hinzufigen.

Wahlen Sie die Anschlussart aus.

Wahlen Sie einen Druckernamen oder eine IP-Adresse aus.
Klicken Sie auf Drucker hinzufigen.

SchlieRen Sie die Druckerliste, indem Sie auf das Schlie3feld in der linken oberen
Ecke klicken.

In einigen Netzwerken ist die automatische Einrichtung des Druckers unter Umstanden
nicht moglich. Sie mussen die richtige PPD-Datei dann beim Installieren des Druckers
manuell auswahlen.
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Deinstallieren der Software

In diesem Abschnitt wird die Deinstallation der Drucksystemsoftware beschrieben.

So deinstallieren Sie die Drucksystemsoftware unter Windows

Uber das Deinstallationsprogramm in der Programmgruppe HP Color LaserJet 9500/
Tools kénnen Sie einzelne oder alle Komponenten der Windows-Drucksystemsoftware
von Hewlett-Packard deinstallieren.

1
2
3
4
5

»

Klicken Sie auf Start und dann auf Programme.

Zeigen Sie auf HP Color LaserJet 9500, und klicken Sie dann auf Tools.
Klicken Sie auf Deinstallationsprogramm.

Klicken Sie auf Weiter.

Markieren Sie die Komponenten der HP Drucksystemsoftware, die Sie deinstallieren
mochten.

Klicken Sie auf OK.

Befolgen Sie zum Durchfiihren der Deinstallation die Anweisungen auf dem
Bildschirm.

So deinstallieren Sie die Drucksystemsoftware unter Mac OS

Ziehen Sie den HP LaserJet-Ordner und die PPDs in den Papierkorb.
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Schritt 21. Drucken einer Testseite zum Uberpriifen der
Treiberinstallation

Drucken Sie Uber den Druckertreiber eine Testseite, um die Softwareinstallation zu testen.
Befolgen Sie auf Computern unter Windows die folgenden Anweisungen, um den
Druckertreiber aufzurufen.

So drucken Sie eine Testseite
1 Kilicken Sie auf Start.
2 Zeigen Sie auf Einstellungen, und klicken Sie dann auf Drucker.

3 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des HP Color LaserJet 9500
Series-Druckers, und klicken Sie dann auf Eigenschaften.

4 Klicken Sie auf dem Register Allgemein auf Testseite drucken.

Wenn die Testseite gedruckt wird, ist die Druckersoftware ordnungsgemaln installiert.
Wenn keine Testseite gedruckt wird, ist bei der Softwareinstallation ein Fehler aufgetreten,
und Sie missen die Software erneut installieren.

Weitere Hilfeinformationen finden Sie unter ,\Weltweite Kundenunterstitzung® auf
Seite 353.
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Schritt 22.

Konfigurieren des Druckers und der
Standardeinstellungen

Bestimmte Druckfunktionen sowie Hardware (z.B. das Modul fir den beidseitigen Druck
oder ein Ausgabegerat) missen Uber die Drucksystemsoftware konfiguriert werden.

Konfigurieren des Druckers

So konfigurieren Sie den Drucker unter Windows 95, Windows 98,
Windows Me, Windows NT 4.0 und Windows 2000

1 Kilicken Sie auf die Schaltflache Start.
2 Zeigen Sie auf Einstellungen.
3 Klicken Sie auf Drucker.

4 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des HP Color LaserJet 9500
Series-Druckers.

5 Klicken Sie auf Eigenschaften.

6 Wahlen Sie auf dem Register Gerateeinstellungen oder Konfigurieren das
Druckermodell aus, und vergewissern Sie sich, dass der Drucker ordnungsgeman
konfiguriert ist.

7 Klicken Sie auf Weitere Konfigurationsoptionen, um weitere Konfigurationsoptionen
anzuzeigen und bei Bedarf zu andern.

8 Wenn Sie auf OK klicken, wird wieder das Register Konfigurieren angezeigt.

9 Klicken Sie auf OK, um die Konfiguration zu speichern und den Druckertreiber zu
schliel3en.

So konfigurieren Sie den Drucker unter Windows XP
1 Klicken Sie auf die Schaltflache Start.
2 Zeigen Sie auf Drucker und Faxgerate.

3 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des HP Color LaserJet 9500
Series-Druckers.

4  Klicken Sie auf Eigenschaften.
5 Konfigurieren Sie auf dem Register Gerateeinstellungen die Druckeroptionen.

6 Klicken Sie auf OK, um die Konfiguration zu speichern und den Druckertreiber zu
schliel3en.
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Festlegen der Standardeinstellungen des Druckers

So legen Sie die Standardeinstellungen unter Windows 95,
Windows 98 und Windows Me fest

1 Kilicken Sie auf die Schaltflache Start.
2 Zeigen Sie auf Einstellungen.
3 Klicken Sie auf Drucker.

4 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des HP Color LaserJet 9500
Series-Druckers.

5 Kilicken Sie auf Eigenschaften.

6 Nehmen Sie beliebig viele Anderungen an den Einstellungen auf den Registern
Fertigstellung, Effekte, Papier, Ausgabe, Grundlagen und Farbe vor. (Der
PostScript-Treiber verfligt auRerdem Uber das Register PS.) Diese Einstellungen sind
nun die Standardeinstellungen des Druckers.

7  Kilicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern und den Druckertreiber zu schlief3en.

So legen Sie die Standardeinstellungen unter Windows NT 4.0 fest
1 Klicken Sie auf die Schaltflache Start.

2 Zeigen Sie auf Einstellungen.

3 Klicken Sie auf Drucker.
4

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des HP Color LaserJet 9500
Series-Druckers.

ol

Klicken Sie auf Standard-Dokumenteinstellungen.

6 Nehmen Sie beliebig viele Anderungen an den Einstellungen auf den Registern
Fertigstellung, Effekte, Papier, Ausgabe, Grundlagen und Farbe vor. (Der
PostScript-Treiber verfiigt auRerdem lber die Register PS und Status.) Diese
Einstellungen sind nun die Standardeinstellungen des Druckers.

7 Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen und die Konfiguration zu speichern und den
Druckertreiber zu schlie3en.

So legen Sie die Standardeinstellungen unter Windows 2000 und
Windows XP fest

1 Kilicken Sie auf die Schaltflache Start.

2 Zeigen Sie auf Einstellungen.

3 Zeigen Sie auf Drucker (Windows 2000) oder Drucker und Faxgerate (Windows XP).
4

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des HP Color LaserJet 9500
Series-Druckers.

ol

Klicken Sie auf Druckeinstellungen.

Nehmen Sie beliebig viele Anderungen an den Einstellungen auf den Registern
Erweitert, Papier/Qualitat, Fertigstellung, Effekte, Ausgabe und Farbe vor. Diese
Einstellungen sind nun die Standardeinstellungen des Druckers.

7  Kilicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern und den Druckertreiber zu schlief3en.
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Umstellen des Druckers

ACHTUNG

In diesem Abschnitt finden Sie Hinweise zum Umstellen von HP Color LaserJet 9500
Series-Druckern. Bevor Sie den Drucker zur anderen Seite des Raums oder zu einem
anderen Aufstellort in der Nahe bewegen, vergewissern Sie sich, dass im Drucker kein
Druckmedienstau vorliegt. Verwenden Sie die nachstehende Checkliste als allgemeine
Orientierungshilfe, wenn Sie den Drucker Uber grof3ere Entfernungen, in einem Fahrstuhl
oder in einem Fahrzeug transportieren mochten.

Ziehen Sie nicht den Netzstecker des Druckers, wahrend er noch eingeschaltet ist und die
internen Lfter in Betrieb sind. Warten Sie mit dem Ziehen des Netzsteckers, bis sich der
Drucker soweit abgekihlt hat, dass die Lufter nicht mehr in Betrieb sind (etwa 30 Minuten).
Wenn der Netzstecker gezogen wird, wahrend der Drucker noch eingeschaltet ist oder die
Lufter noch in Betrieb sind, kénnen der Fixierer und das Bildtransferband des Druckers
schwer beschadigt werden.

Vorbereitung

Arbeiten Sie die nachstehende Checkliste ab, bevor Sie den Drucker zu einem anderen
Aufstellort bewegen:

[] Achten Sie darauf, dass der neue Aufstellort die Anforderungen an Betriebsumgebung
und Aufstellort fur den Drucker erflllt. Weitere Informationen finden Sie unter
»+Auspacken des Druckers" auf Seite 12.

O

Entfernen Sie gegebenfalls gestaute Druckmedien. Weitere Informationen finden Sie
unter ,Beseitigen von Druckmedienstaus” auf Seite 228.

Schalten Sie den Drucker aus, und lassen Sie ihn mindestens 30 Minuten abkihlen.
Ziehen Sie das Netzkabel ab, nachdem der Drucker ausgeschaltet und abgekunhlt ist.
Ziehen Sie das Parallelkabel und das Netzwerkkabel von Drucker ab.

Nehmen Sie die Druckmedien aus den Zufuhrfachern.

Ooo0Ooo0oogod

Nehmen Sie die Druckpatronen aus dem Drucker, und verpacken Sie sie sorgfaltig
(siehe ,Austauschen von Druckpatronen® auf Seite 193). Legen Sie sie wenn mdglich
in die entsprechende Originalverpackung.

[0 Nehmen Sie die Bildtrommeln aus dem Drucker, und verpacken Sie sie sorgfaltig
(siehe ,Austauschen von Bildirommeln® auf Seite 196). Legen Sie sie wenn moglich mit
der Schutzabdeckung in die entsprechende Originalverpackung. Schitteln Sie die
Bildtrommeln nicht, und halten Sie sie nicht schrag.

[1 Nehmen Sie den Tonersammelbehélter aus dem Drucker, und verpacken Sie ihn
sorgféltig (siehe ,Austauschen des Bildreinigungskits” auf Seite 207, Schritt 7). Legen
Sie ihn wenn mdglich in die entsprechende Originalverpackung. Schiitteln Sie den
Tonersammelbehdlter nicht, und halten Sie ihn nicht verkehrt herum.

[ Entfernen Sie den Bildtransferreiniger, und verpacken Sie ihn sorgfaltig (siehe
JAustauschen des Bildreinigungskits” auf Seite 207, Schritte 8 und 9). Legen Sie ihn
wenn mdglich in die entsprechende Originalverpackung. Schitteln Sie den
Bildtransferreiniger nicht, und halten Sie ihn nicht verkehrt herum.

[ Halten Sie die Dokumentation (CD-ROM, Benutzerhandbuch, Handbuch
.Inbetriebnahme*) bereit.

[l Entfernen Sie gegebenenfalls das Ausgabegerat.
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Neuer Aufstellort

Befolgen Sie die Installationsanweisungen in Schritt 12 (Einsetzen der vier Bildirommeln
auf Seite 27) bis 20 (Installieren der Druckersoftware auf Seite 47).
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Grundlagen

Leistungsmerkmale und Vorteile des Druckers

Druckpatronen und Bildtrommeln
e Farbdruck mit bis zu 24 Seiten pro Minute

o Geringere Kosten pro Seite durch getrennte Druckpatronen und Bildtrommeln

e Statusanzeigen fir Verbrauchsmaterial auf dem Bedienfeld

e Verbrauchsmaterial-Statusseite (Ausdruck erfolgt Giber das Bedienfeld) mit Angaben
zu Tonerverbrauch, Seitenanzahl sowie zu den verwendeten Papierformaten

o Vereinfachtes Einsetzen und Austauschen durch Patronen, die nicht geschittelt
werden missen

e Erkennung von HP Druckpatronen

Papierzufuhr
e Zufuhr

Fach 1 (100-Blatt-Mehrzweckfach): Dieses Mehrzweckfach eignet sich flr Papier,
Transparentfolien, Etiketten und Umschlage. Fach 1 fasst maximal 100 Blatt Papier
mit einem Gewicht von 75 g/mz, 20 Transparentfolien oder 10 Umschlage. Dieses
Fach wurde darlber hinaus fur die Aufnahme schwerer sowie sehr schmaler oder
breiter Druckmedien konzipiert.

Facher 2 und 3 (500-Blatt-Zufuhrfacher): Diese Facher verfligen tber einen
automatischem Sensor fir Standardpapierformate bis zum Format Ledger/A3 und
ermdglichen das Drucken von Papier mit benutzerdefinierten Formaten und
Transparentfolien.

Papierfach 4 (2.000-Blatt-Zufuhrfach): Dieses Fach verfligt Gber einen
automatischen Sensor flr Standardpapierformate bis zum Format Ledger/A3 und
ermoglicht das Drucken von Papier mit benutzerdefinierten Formaten. (Dieses Fach
ist im Lieferumfang des Modells HP Color LaserJet 9500HDN enthalten.)

Modul fur den beidseitigen Druck (Duplexer): Der Duplexer ermdglicht den
beidseitigen Druck von allen unterstitzten Papiertypen. (Dieses Zubehor ist im
Lieferumfang des Modells HP Color LaserJet 9500HDN enthalten. Fur das Modell
HP Color LaserJet 9500N ist es als optionales Zubehor erhéltlich.)

e Ausgabe

Linkes Fach (Druckseite oben): Dieses Papierfach kann maximal 100 Blatt Papier
aufnehmen. In diesem Fach werden die Blatter in der zur Druckreihenfolge
umgekehrten Reihenfolge gestapelt.

Oberes Fach (Druckseite unten): Dieses Papierfach kann maximal 500 Blatt
Papier aufnehmen. In diesem Fach werden die Blatter entsprechend der
Druckreihenfolge gestapelt.
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« Optionaler 3.000-Blatt Stapler: In diesem Ausgabezubehdr konnen maximal
3.000 Blatt entsprechend der Druckreihenfolge gestapelt werden.

« Optionaler 3.000-Blatt Hefter/Stapler: Zusatzlich zur Stapelfunktion bietet dieses
Ausgabezubehor die Méglichkeit zum Heften an verschiedenen Positionen, wobei
pro Heftung maximal 50 Blatt mit einem Papiergewicht von 75 g/m2 geheftet
werden kénnen und eine Stapelhdhe von 5,5 mm nicht Giberschritten werden darf.

* Optionales Mehrzweck-Abschlussgerat: Dieses Ausgabezubehdr erzeugt
professionell gestaltete Broschiren mit Hilfe verschiedener Fertigstellungsoptionen
(z.B. Heften an verschiedenen Positionen, Stapeln und Druckjobtrennung).

Anschlussmadglichkeiten

Maximal drei freie EIO-Erweiterungssteckplatze zur Unterstiitzung von HP Jetdirect-
ElO-Karten (einschlieBlich 10Base-T oder 10Base2 Ethernet, Token Ring, Fast
Ethernet 10/100TX, LocalTalk und USB)

HP JetLink (fiir Papierzufuhrgerate)
IEEE 1284 Typ C-Parallelanschluss
HP Fast InfraRed-Anschluss (FIR) fir schnelle Infrarotverbindung
Fremdschnittstellenanschluss (FIH)

USB und IEEE 1394

Kompatible USB- und IEEE 1394-ElO-Karten erhalten Sie bei Hewlett-Packard
(http://www.hp.com/) oder von anderen Herstellern. Informationen zum Installieren und

Anschliel3en von USB- und IEEE 1394-E|O-Karten erhalten Sie in der Dokumentation, die
im Lieferumfang der jeweiligen Karten enthalten ist.

Umweltschutzmerkmale

Durch den Energiesparmodus (PowerSave) wird Energie gespart (erfillt die ENERGY
STAR®-Richtlinien).

Im Drucker wurden fast ausschlieBlich recyclebare Komponenten und Materialien
verbaut.

Die Trennung von Druckpatrone und Bildtrommel ermdglicht eine langere
Gebrauchsdauer der Bildtrommeln.

Der Drucker erfiillt die ,Blauer Engel“-Umweltschutzstandards und wurde
entsprechend zertifiziert.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Schutz der Umwelt* auf Seite 358.

Hinweis

60

Leistungsmerkmale und Vorteile des Druckers DEWW


http://www.hp.com/

Optionale HP EIO-Festplatte

Die optionale EIO-Festplatte kann zum Speichern ausgewahlter Druckjobs, zur
Unterstiitzung der RIP Once-Technologie (Drucken mehrerer Exemplare komplexer Seiten
bei maximaler Druckgeschwindigkeit) sowie zum dauerhaften Speichern geladener
Schriftarten und Formulare im Drucker verwendet werden. Im Gegensatz zum Standard-
Arbeitsspeicher des Druckers verbleiben zahlreiche auf der EIO-Festplatte gespeicherten
Objekte im Drucker, selbst wenn dieser ausgeschaltet wird. Auf die EIO-Festplatte
geladene Schriftarten stehen allen Benutzern des Druckers zur Verfigung. (Dieses
Zubehor ist im Lieferumfang des Modells HP Color LaserJet 9500HDN enthalten. Fir das
Modell HP Color LaserJet 9500N ist es als optionales Zubehdor erhaltlich.)

Zur Erhéhung der Datensicherheit kann die EIO-Festplatte softwaremaRig
schreibgeschiitzt und unter Verwendung der Sicherheitssperre gesperrt werden.

Sicherheitssperre

Die Sicherheitssperre soll den Diebstahl der Druckerfestplatte sowie der darauf
gespeicherten Daten verhindern, indem der Schacht mit einem Sicherheitskabel
gesperrt wird, das von verschiedenen Herstellern angeboten wird. Weitere Informationen
zu kompatiblen Sicherungen fiir Festplatten und Steckkarten anderer Hersteller finden
Sie im HP Global Solutions Catalog (HP Allgemeiner Produktkatalog) unter
http://www.hpgsc.com oder im HP Secure Print Solutions Data Sheet (HP Datenblatt zu
Drucksicherheitslésungen) unter http://www.hp.com.

Windows-Benutzer

Hewlett-Packard entwickelt in regelméaRigen Abstdnden neue Softwarewerkzeuge fur
Drucker und Zubehér. Diese Programme sind Uber das Internet erhaltlich. Wenn Sie
weitere Informationen bendtigen, rufen Sie http://www.hp.com/support/[}9500 auf. Dort
finden Sie die Adressen der entsprechenden HP Websites.

Macintosh-Benutzer

Verwenden Sie das HP LaserJet-Dienstprogramm zum Ubertragen von Schriftarten und
Dateien. Weitere Informationen finden Sie unter ,HP LaserJet-Dienstprogramm® auf
Seite 77 oder in der im Lieferumfang des HP LaserJet-Dienstprogramms enthaltenen Hilfe.
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Bedienfeld

Auf dem Bedienfeld befinden sich drei LEDs, vier Steuerungstasten, eine Hilfetaste, eine
Taste PAUSE/WEITER, eine Taste JOB ABBRUCH, ein numerisches Tastenfeld und eine
grafische Anzeige, auf der maximal vier Zeilen Text, Verbrauchsmaterial-Statusanzeigen
und Druckeranimationen ausgegeben werden kénnen.

Taste Grafische Taste NACH-OBEN Taste AUSWAHLEN
PAUSE/WEITER Anzeige }
Tastenfeld

OJOJ6)
= 1O e °® 595
OB
ABBRUCH T—— @ PIEEEE= - V| 00@
©

@

Taste NACH-UNTEN
Bereit- Daten- Achtung- ‘
LED LED LED ‘ Taste HILFE Taste LOSCHEN

Verbrauchsmaterial-
Statusanzeigen

Taste Funktion

v Offnen des Hauptmends.

(Auswahlen)
Speichern des fir die entsprechende Option ausgewéahlten Wertes.
Durch ein Sternchen (*) neben der Auswahl wird angezeigt, dass es
sich um die neue Standardeinstellung handelt. Die
Standardeinstellungen bleiben erhalten, wenn der Drucker
ausgeschaltet oder zuriickgesetzt wird. (Sie kdnnen aber auch im
Menu F = die werkseitigen Standardeinstellungen
wiederherstellen.)

Die Druckerinformationsseiten kénnen tber die Menis des
Bedienfeldes gedruckt werden.

Ausfuhren der Aktion, die der auf der grafischen Anzeige markierten
Option zugeordnet ist.

> Wechseln zur vorherigen Ebene der Mendiistruktur oder Loschen eines
(Zuriick) numerischen Wertes.
A Wechseln zum vorhergehenden Eintrag der Liste.

(Nach-oben)
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Taste

v

(Nach-unten)

(L6schen)

?
(Hilfe)

JoB ABBRUCH

PAUSE/WEITER

NUMERISCHES
TASTENFELD

Funktion

Wechseln zum néchsten Eintrag der Liste.

Wiederherstellen des vorherigen Wertes eines numerischen Eintrags.

Abrufen von Informationen zur aktuell angezeigten Meldung.

Abbrechen des aktuellen Druckjobs. Die Dauer des Abbruchvorgangs
richtet sich nach dem Umfang des Druckjobs. (Dricken Sie die Taste
nur einmal.)

Zurtickkehren aus Meniis oder der Online-Hilfe in den Zustand ,Bereit"
oder ,Drucken*”.

Wechseln zwischen PAuse und WEITER.
Eignet sich zur Eingabe numerischer Werte oder zur Verwendung von

Menukurzbefehlen (siehe ,Nutzliche Bedienfeld-Kurzbefehle® auf
Seite 66).

2 Grundlagen 63



64

Bedienfeld

Bedeutung der LEDs

LED Zustand Bedeutung
Bereit
Aus Der Drucker ist ausgeschaltet oder befindet sich im
Offline-Zustand, oder ein Fehler ist aufgetreten.
An Der Drucker ist einsatzbereit.
Blinkt Der Drucker wechselt in den Offline-Zustand. Bitte
warten.
Daten
Aus Es liegen keine zu druckenden Daten vor.
An Zu druckende Daten liegen vor, doch der Drucker ist
nicht bereit oder befindet sich im Offline-Zustand.
Blinkt Daten werden verarbeitet oder gedruckt.
Achtung
Aus Der Drucker arbeitet fehlerfrei.
An Ein schwerwiegender Fehler ist aufgetreten. Notieren

Sie die Fehlermeldung, und schalten Sie den Drucker
aus und wieder ein.

Blinkt Ein Eingreifen ist erforderlich. Weitere Hinweise kdnnen
Sie der Bedienfeldanzeige entnehmen.

Verwenden der Bedienfeldmenus

Eine vollstandige Liste der Bedienfeldoptionen und der mdglichen Werte finden Sie im
Abschnitt ,Bedienfeldmenus” auf Seite 331. Wenn im Drucker zusatzliche Facher oder
andere Zubehorgerate installiert sind, werden automatisch weitere Mentioptionen
angezeigt.

So drucken Sie eine Bedienfeld-MenUstruktur

1 Dricken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die Menls aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
und dricken Sie dann v~ (AUswWAHLEN). Die Menustruktur

wird gedruckt.

So drucken Sie eine Bedienfeld-Menustruktur (Kurzbefehl)

Dricken Sie bei Druckern mit einer Festplatte auf dem numerischen Tastenfeld die
Ziffernfolge ,21°.
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Hinweis

So andern Sie eine Bedienfeldeinstellung

1
2

Driicken Sie v~ (AuswAHLEN), um die Menus aufzurufen.

Wechseln Sie mit A (Taste NacH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu dem
gewunschten Men(, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN), um die Auswahl
vorzunehmen. Zum Auswahlen von Unterments mussen Sie diesen Schritt ggf.
wiederholen.

Wechseln Sie mit A (Taste NacH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zur
gewunschten Option, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN), um die Auswabhl
vorzunehmen.

Bestimmte Optionen verfliigen Uber eine Liste mit Auswahlwerten. Wechseln Sie

mit A (Taste NAacH-0BEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu dem gewtlinschten Wert,
und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN), um die Auswahl vorzunehmen. Verwenden
Sie fur Optionen, die einen numerischen Wert bendtigen, das numerische Tastenfeld,
und driicken Sie dann v~ (AUsSWAHLEN), um die Auswahl vorzunehmen. Ein Sternchen
(*) neben der Auswahl weist diese als neue Standardeinstellung aus.

Sie konnen jederzeit © (Taste ZURUCK) driicken, um zur vorherigen Ebene der
Menistruktur zu wechseln oder einen numerischen Wert zu l6schen.

Driicken Sie PAuse/WEITER, um das Meni zu schlieRen.

Einstellungen im Druckertreiber haben Vorrang vor Bedienfeldeinstellungen. In
Anwendungen vorgenommene Einstellungen setzen sowohl Druckertreiber- als auch
Bedienfeldeinstellungen aul3er Kraft. Wenn Sie ein Bedienfeldmen nicht 6ffnen oder eine
Option nicht auswéhlen kénnen, wurde die entsprechende Funktion vom

Netzwerkadministrator gesperrt. (In diesem Fall wird auf dem Bedienfeld

“angezeigt). Wenden Sie sich an den Netzwerkadministrator.
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Nitzliche Bedienfeld-Kurzbefehle

Verwenden Sie die folgenden Kurzbefehle, um haufige Aufgaben durchzufihren oder um
schnelleren Zugriff auf oft verwendete Mentoptionen zu erhalten. Die Codenummer des
jeweiligen Kurzbefehls kann auf zwei Arten Uber das numerische Tastenfeld eingegeben

66

Bedienfeld

werden:

o Wenn der Drucker betriebsbereit ist (auf dem Bedienfeld wird

T angezeigt).

¢ Wenn das Bedienfeld-Hauptment geo6ffnet ist. (Driicken Sie v~ [AUSWAHLEN], um das

Hauptmeni zu 6ffnen.)

Aktion oder Menuoption Tastenfeld

Kurzbefehlcode

Verweis

Abrufen eines 11
gespeicherten Jobs

Weitere Informationen finden Sie unter ,Meni
Auftrag wiederaufnehmen* auf Seite 333.

Drucken einer 21 Weitere Informationen finden Sie unter
Mendistruktur R ‘ auf Seite 334.
Drucken einer 22 Weitere Informationen finden Sie unter

Konfigurationsseite

A 4" auf Seite 334.

Drucken einer 23
Verbrauchsmaterial-
Statusseite

Weltere Informationen finden Sle unter

n

auf

Seite 334,

Drucken eines 25
Verbrauchsprotokolls

Weitere Informationen finden Sie unter
auf Seite 334.

Drucken einer Testseite 26 Weltere Informationen finden Sie unter
“ auf Seite 334.
Drucken eines 27 Weltere Informationen flnden Sie unter

Dateiverzeichnisses

i auf Seite 334.

Drucken einer PCL- 28
Schriftartenliste

Weitere Informationen finden Sie unter =i -
-+ auf Seite 334.

Drucken einer PS- 29
Schriftartenliste

Weitere Informationen finden Sie unter ,,

-+ auf Seite 334.

Festlegen des 31 Weltere Informationen finden Sie unter ,,
Druckmedienformats fur = auf Seite 335.
Fach 1

Festlegen des 32 Weitere Informationen finden Sie unter ,,
Druckmedientyps fur auf Seite 335.
Fach 1

Anpassen der 42 Weitere Informationen finden Sie unter

Druckqualitéat

Luntermeni Druckqualitat” auf Seite 341.

Einstellen der 422 Weitere Informationen finden Sie unter

Passgenauigkeit . auf Seite 341.

Kalibrieren des Druckers 424 Weitere Informationen finden Sie unter ,,
“ auf Seite 341.

Anpassen der 433 Weltere Informationen finden Sie unter

Funktionsweise des Fachs

“ auf Seite 343.
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Aktion oder Menuoption

Tastenfeld
Kurzbefehlcode

Verweis

Wiederherstellen der 451 Weitere Informationen finden Sie unter
standardmafigen auf
Werkseinstellungen Seite 350.

Drucken eines 51 Weitere Informationen finden Sie unter
Ereignisprotokolls auf Seite 351.
Drucken einer Seite zur 53 Weitere Informationen finden Sie unter
Behebung von T auf
Druckqualitéatsproblemen Seite 351.

Drucken einer Testseite 541 Weitere Informationen finden Sie unter

* auf Seite 351.
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Bedienfeld

Bedeutung der LEDs am Zubehor

Der folgenden Tabelle kénnen Sie die Bedeutung der Status-LEDs von Fach 4, dem
optionalen 3.000-Blatt-Stapler, dem optionalen 3.000-Blatt-Hefter/Stapler und dem
optionalen Mehrzweck-Abschlussgerat entnehmen.

LED

Leuchtet griin

Blinkt grun

Blinkt gelb

Leuchtet gelb

Aus

Fach 4

Das Zubehor ist eingeschaltet und
bereit.

» Die LED von Fach 4 blinkt grin,
wenn Papier angehoben wird.

« Das Zubehor befindet sich im
Wartungsmodus.

« Esliegt ein Stau am Zubehor vor,
oder eine Seite muss aus dem
Fach entfernt werden, auch wenn
kein Stau aufgetreten ist.

« Mdoglicherweise ist die untere
rechte Klappe gedffnet.

Es liegt ein Hardwarefehler vor.

o Der Drucker befindet sich
moglicherweise im
Energiesparmodus. Dricken Sie
eine beliebige Taste.

o Das Zubehor wird nicht mit Strom
versorgt.

3.000-Blatt-Stapler,
3.000-Blatt-Hefter/Stapler oder
Mehrzweck-Abschlussgerat

Das Zubehdr ist eingeschaltet und
bereit.

Das Zubehor befindet sich im
Wartungsmodus.

. Esliegt ein Stau am Zubehdr vor,
oder eine Seite muss aus der
Einheit entfernt werden, auch
wenn kein Stau aufgetreten ist.

« Das Zubehor ist nicht
ordnungsgemal mit dem Drucker
verbunden.

Es liegt ein Hardwarefehler vor.

» Der Drucker befindet sich
moglicherweise im
Energiesparmodus. Driicken Sie
eine beliebige Taste.

« Das Zubehor wird nicht mit Strom
versorgt.
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Hinweis

Bedeutung der Statusanzeigen fur Verbrauchsmaterial

Wenn der Drucker betriebsbereit ist oder beim Austauschen von Verbrauchsmaterial ein
Fehler auftritt, werden auf dem Bedienfeld Statusanzeigen fir die vier Druckpatronen, die
vier Bildtrommeln und das Bildreinigungskit angezeigt.

fen haben, driicken Sie PAuse/WEITER, damit der Drucker
T wechselt.

Wenn Sie ein Menl auf
wieder in den Zustand

Die Fullhéhe der blauen Balken in den Statusanzeigen sinkt mit dem Verbrauch des
Materials. In der Druckerbedienfeldanzeige wird eine Warnmeldung angezeigt, wenn ein
Verbrauchsartikel nahezu verbraucht ist und nachbestellt werden muss. Wenn ein
bestimmtes Verbrauchsmaterial verbraucht ist, wird eine Fehlermeldung angezeigt. Das
entsprechende Verbrauchsmaterial muss vor dem Fortsetzen des Druckvorgangs ersetzt
werden. Weitere Informationen finden Sie unter ,Verwenden von Druckerstatus und
Warnmeldungen* auf Seite 179.

e N

T
Y

Verbrauchsmaterial-Statusanzeigen

1 Druckpatrone Gelb 4 Druckpatrone Schwarz 7 Bildtrommel Cyan
2 Druckpatrone Magenta 5 Bildtrommel Gelb 8 Bildtrommel Schwarz
3 Druckpatrone Cyan 6 Bildtrommel Magenta 9 Bildreinigungskit

Erléauterung der Statusanzeige fir Verbrauchsmaterial

1 OK 2 \Verbrauchsmaterial 3 Austauschen 4 Nicht von HP hergestell-
bestellen tes Verbrauchsmaterial
oder Fehler
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Verwenden der Hilfefunktion des Bedienfeldes

Durch Driicken von ? (Taste HiLrE) auf dem Bedienfeld kénnen Sie Hilfe oder weitere
Informationen zum aktuellen Vorgang abrufen. Die angezeigten Informationen sind vom
Status des Druckers abhangig.

o Driicken Sie ? (Taste HiLFE), um die Hilfefunktion aufzurufen. Fiihren Sie mit A
(Taste NACH-0OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) einen Bildlauf durch die Hilfethemen
aus.

« Driicken Sie zu einem beliebigen Zeitpunkt erneut ? (Taste HiLFE), um die Hilfe zu

verlassen.
Druckerstatus Verfligbare Hilfe
Bereit, Leerlauf, Pause Beschreibung der verfugbaren Hilfeinformationen und der
Verwendung der Hilfefunktion
Warnung, Fehler oder sonstige Weitere Informationen zur angezeigten Meldung und die
Bedienfeldmeldung notwendigen MalRnahmen zum Beheben des Problems
In den Menus Beschreibung des markierten Menus oder Wertes
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Ausgabegerate

Hinweis

ACHTUNG

Der 3.000-Blatt-Stapler, der 3.000-Blatt-Hefter/Stapler und das Mehrzweck-
Abschlussgerét sind als Zubehor fir das Modell HP Color LaserJet 9500HDN verfugbar.

Weitere Informationen zur Gré3e und zum Fassungsvermdégen der Ausgabeféacher finden
Sie unter ,Unterstltzte Druckmedienformate fir Zufuhr und Ausgabe” auf Seite 100.

Mehrzweck-Abschlussgerat

Mit dem Mehrzweck-Abschlussgerat (Produktnummer C8088A) kdnnen Dokumente
gestapelt und geheftet sowie Broschiren erstellt werden. Das Staplerfach fasst maximal
1.000 Blatt im Format Letter oder A4 (maximal 500 Blatt im Format 11 x 17 oder A3).

Heftung

Im Mehrzweck-Abschlussgerat kommt ein austauschbares Magazin mit

5.000 Heftklammern (Produktnummer C8092A) zum Einsatz. Es kdnnen maximal 50 Blatt
im Format A4 oder Letter bzw. maximal 25 Blatt im Format A3, B4, Legal oder 11 x 17
geheftet werden. Druckjobs mit mehr als 50 Blatt im Format A4 oder Letter bzw. mehr als
25 Blatt im Format A3, B4, Legal oder 11 x 17 werden gedruckt, jedoch nicht geheftet.

Ist der Stapel der zu heftenden Druckmedien hoher als 5,5 mm, wird der Stapel vom
Mehrzweck-Abschlussgerat nicht geheftet. Aus diesem Grund empfiehlt sich bei
Druckmedien mit einem Papiergewicht von mehr als 80 g/m? die Verwendung der
folgenden Tabelle zum Bestimmen der jeweiligen Heftungskapazitat.

Gewicht der zu heftenden Maximale Anzahl der Maximale Anzahl der

Druckmedien Blatter im Format Blatter im Format
Letter oder A4 11 x 17, Legal, A3

oder B4

64 g/m? bis 80 g/m? 50 25

90 g/m? 44 22

105 g/m? 28 14

163 g/m? 18 9

200 g/m? 12 6

Heften Sie keine Transparentfolien oder Etiketten.
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Erstellen von Broschiiren

Mit dem Mehrzweck-Abschlussgerat konnen maximal 10 Blatt mit einem Papiergewicht
von 75 g/m2 gefalzt und per Rickenheftung (mit Heftklammern) geheftet werden, wobei
Broschuiren mit bis zu 40 Seiten erstellt werden. Diese Broschiren kénnen dann im
Broschirenfach gestapelt werden. Fir Deckbléatter von Broschiren kénnen andere
Druckmedien verwendet werden (siehe ,Drucken von Deckblattern oder einer ersten Seite
mit anderem Druckmedientyp” auf Seite 141). Broschiren kdnnen auf Druckmedien im
Format Letter, A4, A3, B4, Legal oder 11 x 17 gedruckt werden.

Gewicht der fir Broschiiren Maximale Anzahl von

verwendeten Druckmedien Blattern, die gefalzt und
geheftet werden kdnnen

64 g/m? bis 80 g/m? 10

90 g/m? bis 105 g/m? 5

Unterstiitzte Druckmedien

In der folgenden Tabelle sind die Druckmedien aufgefiihrt, die von den Fachern oder
Funktionen des Mehrzweck-Abschlussgerats unterstiitzt werden.

Druckmedien Stapelfach Stapelfach Broschurenfach Heftung
(Druckseite oben) (Druckseite unten)

Letter Ja Ja Ja Ja
Legal Ja Ja Ja Ja
Executive Ja Ja Nein Nein
A5 Ja Ja Nein Nein
A4 Ja Ja Ja Ja
A3 Ja Ja Ja Ja
11 x 17 Ja Ja Ja Ja
B4 (JIS) Ja Ja Ja Ja
B5 (JIS) Ja Ja Nein Nein
Umschlag Nr. 10 Ja Nein Nein Nein
Umschlag DL Ja Nein Nein Nein
Umschlag C5 Ja Nein Nein Nein
Umschlag Monarch Ja Nein Nein Nein
Transparentfolien Ja Ja Nein Nein
Etiketten Ja Nein Nein Nein
Karton Ja Ja Ja Ja
UbergroRe Ja Nein Nein Nein
Benutzerdefiniert Ja Ja Nein Nein
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ACHTUNG

3.000-Blatt-Hefter/Stapler

Mit dem 3.000-Blatt-Hefter/Stapler (Produktnummer C8085A) kénnen Dokumente
gestapelt und geheftet werden. Das Fach ,Druckseite unten” fasst maximal 3.000 Blatt im
Format Letter oder A4 (maximal 1.500 Blatt im Format 11 x 17 oder A3).

Heftung

Im 3.000-Blatt-Hefter/Stapler kommt ein austauschbares Magazin mit 5.000 Heftklammern
(Produktnummer C8091A) zum Einsatz. Es kbnnen maximal 50 Blatt mit einem
Papiergewicht von 75 g/m2 geheftet werden.

Ist der Stapel der zu heftenden Druckmedien héher als 5,5 mm, wird der Stapel vom
3.000-Blatt-Hefter/Stapler nicht geheftet. Wenn Sie Druckmedien mit einem Papiergewicht
von mehr als 75 g/m2 verwenden, richtet sich die Heftungskapazitat nach dem Gewicht
der Druckmedien.

Heften Sie keine Transparentfolien, Etiketten oder Karten.
Unterstitzte Druckmedien

In der folgenden Tabelle sind die Druckmedien aufgefiihrt, die von den Fachern oder
Funktionen des 3.000-Blatt-Hefter/Stapler-Gerats unterstiitzt werden.

Druckmedien Druckseite oben  Druckseite unten Heftung
Letter Ja Ja Ja
Legal Ja Ja Ja
Executive Ja Ja Ja
A5 Ja Ja Ja
A4 Ja Ja Ja
A3 Ja Ja Ja
11x 17 Ja Ja Ja
B4 (JIS) Ja Ja Ja
B5 (JIS) Ja Ja Ja
Umschlag Nr. 10 Ja Nein Nein
Umschlag DL Ja Nein Nein
Umschlag C5 Ja Nein Nein
Umschlag Monarch Ja Nein Nein
Transparentfolien Ja Ja Nein
Etiketten Ja Nein Nein
Karton Ja Nein Nein
UbergroRe Ja Ja Ja
Benutzerdefiniert Ja Ja Ja
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3.000-Blatt-Stapler

Mit dem 3.000-Blatt-Stapler (Produktnummer C8084A) kénnen Dokumente gestapelt
werden. Das Fach ,Druckseite unten” fasst maximal 3.000 Blatt im Format Letter oder A4
(maximal 1.500 Blatt im Format 11 x 17 oder A3).

Unterstiitzte Druckmedien

In der folgenden Tabelle sind die Druckmedien aufgefiihrt, die von den Fachern des 3.000-
Blatt-Staplers unterstitzt werden.

Druckmedien Druckseite oben  Druckseite unten
Letter Ja Ja
Legal Ja Ja
Executive Ja Ja
A5 Ja Ja
A4 Ja Ja
A3 Ja Ja
11x 17 Ja Ja
B4 (JIS) Ja Ja
B5 (JIS) Ja Ja
Umschlag Nr. 10 Ja Nein
Umschlag DL Ja Nein
Umschlag C5 Ja Nein
Umschlag Monarch Ja Nein
Transparentfolien Ja Ja
Etiketten Ja Nein
Karton Ja Nein
UbergroRe Ja Ja
Benutzerdefiniert Ja Ja
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Druckertreiber und -software

Hinweis

Wenn Sie die Funktionen des Druckers voll ausnutzen mochten, miissen Sie die
Druckertreiber von der im Lieferumfang enthaltenen CD-ROM installieren. Der Einsatz der
anderen Anwendungen auf der CD-ROM wird empfohlen, ist jedoch fiir den Betrieb des
Druckers nicht erforderlich. Weitere Informationen finden Sie in der Readme-Datei auf der
CD-ROM.

Im Lieferumfang der CD-ROM befindet sich Software fir Benutzer und
Netzwerkadministratoren fir folgende Betriebssysteme:

¢ Windows 95, Windows 98 und Windows Me

e Windows NT 4.0, Windows 2000 und Windows XP

e Mac OS ab Version 7.5

e MacOS X

Die neueste Drucksystemsoftware und andere Dienstprogramme kdnnen aus dem

Internet heruntergeladen werden. Weitere Informationen finden Sie unter
http://www.hp.com/support/[j9500.

Druckertreiber und -software fur Windows

Verfugbare Druckertreiber

° PCL 5c
e PCL6
e PS

Auswahl des fur den jeweiligen Bedarf geeigneten Druckertreibers

o Verwenden Sie den PCL 6-Druckertreiber, um alle Druckerfunktionen optimal zu
nutzen. Wenn keine Abwartskompatibilitat zu &lteren PCL-Treibern oder alteren
Druckern erforderlich ist, empfiehlt sich die Verwendung des PCL 6-Druckertreibers.

o Verwenden Sie den PS-Druckertreiber, wenn PostScript Level 3-Emulation benétigt
oder DIMM-Unterstiitzung fur PS-Schriftarten gewiinscht wird.

e PCL 5c-Druckertreiber fur Windows. Verwenden Sie den PCL 5c¢-Druckertreiber, wenn
die Ausdrucke optisch mit denen alterer Drucker Ubereinstimmen sollen.

Der Drucker wechselt automatisch zwischen den Druckersprachen PS (PostScript) und
PCL (Printer Control Language).

Hilfe zum Druckertreiber

Jeder Druckertreiber verfligt Gber eine kontextsensitive Hilfefunktion, die abhéangig vom
verwendeten Windows-Betriebssystem mit der Schaltflache Hilfe, der Taste F1 oder dem
Fragezeichensymbol in der rechten oberen Ecke des Druckertreiberdialogfeldes
aufgerufen werden kann. In diesen Hilfefenstern finden Sie ausfuhrliche Informationen
zum Druckertreiber und zum gerade durchgefuhrten Vorgang. Die Hilfe zum
Druckertreiber ist nicht Bestandteil der Hilfe der Anwendung.
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Druckertreiber und -software flir Macintosh-Computer

Druckertreiber Software flr Clientsoftware
Netzwerkadministratoren

. PS o HP Universal- « PPDs und PDEs (Printer Dialog
Installationsprogramm Extensions)
. HP Disk Image-Dienstprogramm | . HP LaserJet-Dienstprogramm?®*
« HP Universal-Treiber fur o Schriftarten*
Macintosh-Client . Hilfedateien (nur Englisch)

* Diese Produkte werden fir die Sprachen Chinesisch (traditionell), Chinesisch (vereinfacht),

Koreanisch, Japanisch, Tschechisch, Russisch und Turkisch nicht unterstutzt.

Komponenten der Drucksystemsoftware

Uber Druckertreiber kann auf die Druckerfunktionen zugegriffen sowie die Verbindung
zwischen dem Computer und dem Drucker (Uber eine Druckersprache) hergestellt
werden. Verwenden Sie LaserWriter-Druckertreiber ab Version 8.6. Dabei handelt es sich
um PostScript-Druckertreiber. Der LaserWriter 8.6-Druckertreiber befindet sich im
Lieferumfang von Mac OS oder kann direkt von Apple bezogen werden. Es sind nur PPDs
enthalten.

Uber den LaserWriter 8.6-Druckertreiber (oder einer spateren Treiberversion) und die
PPDs fur Mac OS bis Version 9 kann auf die Druckerfunktionen zugegriffen werden.
Dariiber hinaus kénnen Daten zwischen Computer und Drucker Ubertragen werden.
Verwenden Sie den im Lieferumfang des Computers enthaltenen Apple LaserWriter 8.x-
Druckertreiber. Ein Installationsprogramm fur die PPDs sowie weitere Software finden Sie
auf der CD-ROM.

Hilfe zum Druckertreiber

1 Offnen Sie das Menu Hilfe.

2 Wabhlen Sie Hilfethemen aus.

3  Klicken Sie auf Hilfe zum HP LaserJet-Drucker.

In diesen Hilfefenstern finden Sie detaillierte Hinweise zur Verwendung des Druckers. Die
Hilfe zum Druckertreiber ist nicht Bestandteil der Hilfe der Anwendung.
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Hinweis

HP LaserJet-Dienstprogramm

Mit Hilfe des HP LaserJet-Dienstprogramms kénnen Sie auf Funktionen zugreifen, die
nicht iber den Druckertreiber zur Verfiigung stehen. Die Abbildungen in den Dialogfeldern
erleichtern die Auswahl der Druckerfunktionen. Mit dem HP LaserJet-Dienstprogramm
kénnen Sie folgende Vorgange ausfihren:

e Anpassen der Bedienfeldmeldungen des Druckers

e \ergeben eines Namens flur den Drucker, Zuordnen des Druckers zu einer Zone im
Netzwerk, Ubertragen von Dateien und Schriftarten, Andern der meisten
Druckereinstellungen

e \Vergeben eines Druckerkennworts

e Sperren von Druckerbedienfeldfunktionen tiber den Computer, um einen
unberechtigten Zugriff zu verhindern (siehe Hilfe zum Druckertreiber)

o Konfigurieren und Einrichten des Druckers zum Drucken tber IP (Internet Protocol)
oder AppleTalk

o Initialisieren des Festplatten- oder Flash-Speichers (im PS-Druckertreiber nicht
verfiigbar)

o \Verwalten von Schriftarten im RAM, auf der Festplatte oder im Flash-Speicher
e \Verwalten von Jobspeicherungsfunktionen

Das HP LaserJet-Dienstprogramm wird fur die Sprachen Koreanisch, Japanisch,
Chinesisch (vereinfacht) und Chinesisch (traditionell) nicht unterstiitzt.

Weitere Informationen finden Sie in der Hilfe zum HP LaserJet-Dienstprogramm.

Schriftarten

Achtzig Bildschirmschriftarten sind installiert und entsprechen den PS-Schriftarten, die
sich im Drucker befinden. Weitere 136 Schriftarten stehen mit dem als Zubehor
erhéltlichen Adobe®-Schriftarten-DIMM zur Verfligung.
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Zuséatzliche Druckertreiber

Folgende Druckertreiber stehen im Internet zum Herunterladen bereit bzw. kdnnen bei
einem autorisierten HP Service- und Supportanbieter angefordert werden. (Weitere
Informationen finden Sie unter http://www.hp.com/support/[j9500.)

e PCL 5c- und PCL 6-Druckertreiber fir 0S/2
e PS2-Druckertreiber fir OS/2

e Linux*

o UNIX®*

*  Netzwerkdruckerinstallationen fir UNIX sowie andere Netzwerkbetriebssysteme kdnnen aus dem
Internet heruntergeladen oder von einem autorisierten HP Handler vor Ort bezogen werden.

Hinweis Wenn der gewiinschte Druckertreiber nicht im Lieferumfang der CD-ROM enthalten oder
hier nicht aufgefiihrt ist, finden Sie Informationen zur Verfugbarkeit des jeweiligen
Druckertreibers in den Readme-Dateien. Wenn der Druckertreiber nicht verfligbar ist,
wenden Sie sich an den Hersteller oder Lieferanten des Betriebssystems, und fordern Sie
einen Treiber fir den Drucker an.
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Auswahlen und Verwenden
von Druckmedien

Fur eine optimale Druckqualitat missen zwei Bedingungen erftllt werden:

e Verwenden von qualitativ hochwertigen und fur den Drucker geeigneten Druckmedien
e Einrichten der den verwendeten Druckmedien entsprechenden Medientypen

Auswahlen von qualitativ hochwertigen Druckmedien

Dieser Drucker ist fiir eine Vielzahl von Druckmedien ausgelegt, zu denen beispielsweise
Einzelblattpapier (einschlie3lich Recyclingpapier), Umschlage, Etiketten, Transparentfolien
und Druckmedien mit benutzerdefinierten Formaten gehdéren. Eigenschaften wie Gewicht,
Koérnung und Feuchtigkeitsgehalt sind wichtige Faktoren, die sich auf die Druckerleistung
und Druckqualitat auswirken.

Insbesondere bei schwerem und Hochglanzpapier wird eine wesentlich bessere
Druckqualitat erreicht, wenn die Druckmedien iber das Bedienfeld und im Druckertreiber
nach Typ und Format ausgewahlt werden. Falsche Einstellungen kénnen zu
unbefriedigenden Druckergebnissen filhren. Drucken Sie Spezialdruckmedien wie Etiketten
oder Transparentfolien immer nach Typ. Drucken Sie Umschlage immer nach Typ.

Mit dem Drucker kann eine Vielzahl von Papiertypen sowie andere den Richtlinien in diesem
Handbuch entsprechende Druckmedien gedruckt werden. Durch die Verwendung von
Papier, das diesen Angaben nicht entspricht, kdnnen folgende Probleme verursacht werden:

e Schlechte Druckqualitat
e Druckmedienstaus und Einzug von mehreren Blattern
o \Vorzeitiger Verschleil3 des Druckers und damit verbundene Reparaturen

Einige Druckmedientypen wurden getestet und fir qualitativ gut befunden. Sie sind fur die
Einstellungen des Druckers hervorragend geeignet. Eine Liste dieser Druckmedientypen
und der Einstellungen fiir optimale Druckqualitat finden Sie unter ,Empfohlene
Druckmedien® auf Seite 92. Die besten Ergebnisse erzielen Sie mit HP Druckmedien, die
speziell fiir eine optimale Druckleistung von HP Druckern entworfen wurden.

Es kann vorkommen, dass ein Papiertyp samtliche in diesem Handbuch beschriebenen
Anforderungen erfiillt und dennoch keine zufriedenstellenden Druckergebnisse erzielt
werden. Dies kann das Ergebnis falscher Handhabung, ungeeigneter Temperatur- und
Luftfeuchtigkeitsverhaltnisse oder anderer Umstande sein, Uber die Hewlett-Packard keine
Kontrolle hat.

Stellen Sie vor dem Erwerb einer groRen Menge von Druckmedien sicher, dass die
Druckmedien allen Anforderungen in diesem Handbuch und im Papiermusterblock
entsprechen. Es empfiehlt sich immer, probeweise einige Druckvorgange durchzufiihren,
bevor Sie grol3e Mengen bestimmter Druckmedien erwerben. Weitere Hinweise finden Sie
unter http://www.hp.com/gol/ljpaper.
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ACHTUNG

Nicht von HP hergestellte Druckmedien

Mit dem Drucker kdnnen auch nicht von HP stammende Druckmedien gedruckt werden,
deren Spezifikationen mit den Angaben fiir die im Drucker unterstitzten Druckmedien
Ubereinstimmen (siehe ,Unterstitzte Druckmedientypen® auf Seite 91 und ,Unterstutzte
Druckmedienformate fur Zufuhr und Ausgabe” auf Seite 100). Die Verwendung von nicht
von HP hergestellten Druckmedien fuhrt nicht zu Beschadigungen des Druckers. Die
Gewabhrleistung des Druckers gilt auch fur diese Druckmedien, wenn sie den jeweiligen
Spezifikationen entsprechen.

Durch die Verwendung von Druckmedien, die nicht mit den HP Spezifikationen
Ubereinstimmen, kdnnen Probleme auftreten, die Reparaturen nach sich ziehen. Derartige
Reparaturen werden nicht durch die HP Gewahrleistung oder Servicevertrage abgedeckt.

Bestellen von unterstitzten Druckmedien

Sie erhalten alle HP Druckmedien unter http://www.hpshopping.com oder im
Buroartikelhandel vor Ort.
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Einstellen von Druckmedientyp und -format

Achten Sie beim Einlegen von Druckmedien in ein Zufuhrfach darauf, Typ und Format fiir
die Druckmedien in diesem Fach festzulegen (siehe ,Konfigurieren der Zufuhrfacher” auf
Seite 39). Die internen Einstellungen des Druckers werden automatisch geandert, um die
optimale Druckqualitat fir den festgelegten Druckmedientyp zu gewahrleisten. Der
Druckmedientyp und das Format mussen uber das Bedienfeld und im Druckertreiber
eingerichtet werden. (Informationen zur Verwendung des Druckertreibers finden Sie unter
~verwenden des Druckertreibers” auf Seite 125.)

Druckmedientyp

Durch den Druckmedientyp werden die Fixiertemperatur des Druckers, die Dauer des
Durchlaufs durch die Fixiereinheit und andere Faktoren bestimmt. Eine Liste empfohlener
Druckmedien und der entsprechenden Medientypen finden Sie unter ,Empfohlene
Druckmedien® auf Seite 92.

Bei jedem Schliel3en von Fach 2, Fach 3 oder Fach 4 kénnen Sie den Medientyp fur das
entsprechende Fach festlegen. Der Medientyp fur Fach 1 wird dagegen Uber die
Bedienfeldmens eingerichtet. Weitere Informationen finden Sie unter ,Konfigurieren der
Zufuhrfacher* auf Seite 39.

Zum Drucken eines Dokuments missen Sie den Druckmedientyp dariiber hinaus im
Druckertreiber angeben.

So richten Sie den Druckmedientyp unter Windows 95, Windows 98,
Windows Me und Windows NT 4.0 ein

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Wahlen Sie auf dem Register Papier in der Dropdown-Liste Papierart den
gewinschten Typ aus.

3 Klicken Sie auf OK.

So richten Sie den Druckmedientyp unter Windows 2000 und
Windows XP ein

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Wahlen Sie auf dem Register Papier/Qualitat in der Dropdown-Liste Papierart den
gewulnschten Typ aus.

3 Klicken Sie auf OK.
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Standardformate von Druckmedien

D|e Standardformate fiir Druckmedien sind in den Zufuhrfachern markiert oder im Menu
Hr des Bedienfeldes aufgefiihrt. Standardformate kénnen Sie darliber hinaus

be|m Einrichten des Druckmedienformats Uber das Bedienfeld oder im Druckertreiber als

Opti uswahlen. Die nicht in den Zufuhrfachern markierten oder im Meni

: angezeigten Formate werden als benutzerdefinierte Formate bezeichnet.

Im Folgenden sind Standardformate von Druckmedien aufgefiihrt;

e Letter

e Letter-R
o 11x17
e Executive
e Legal

o A4

e A4R

e« A3

e A5

e B4

o JISB4
e B5

e JISB5
e JPostD

e Monarch (Umschlag - nur Fach 1)

e C5 (Umschlag - nur Fach 1)

e DL (Umschlag - nur Fach 1)

e Commercial Nr. 10 (Umschlag - nur Fach 1)

Fach 2, Fach 3 und Fach 4. Achten Sie beim Verwenden von Druckmedien in
Standardformaten in diesen Fachern darauf, dass der Formatumschalterim jeweiligen Fach
(siehe Abbildung ,Zufuhrfacher” auf Seite 84) auf die Position fur Standardformate gestellt
ist. Drehen Sie den Formatumschalter bei allen anderen Formaten in die Stellung fir
benutzerdefinierte Formate.

Einstellen von Druckmedientyp und -format DEWW



Hinweis

Benutzerdefinierte Formate von Druckmedien

Als benutzerdefinierte Formate werden die Formate bezeichnet, die nicht den in den
Zufuhrfachern markierten entsprechen und nicht in den Bedienfeldmenis oder im
Druckertreiber aufgefihrt sind.

Fach 1. Wahlen Sie beim Verwenden von benutzerdefinierten Druckmedienformaten im
Meni Grdsse in Fach 1 die Option "aus.

Fach 2, Fach 3 und Fach 4. Achten Sie beim Verwenden von Druckmedien in
Standardformaten in diesen Fachern darauf, dass der Formatumschalterim jeweiligen Fach
(siehe Abbildung ,Zufuhrfacher” auf Seite 84) auf die Stellung fiir benutzerdefinierte
Formate gestellt ist.

Die Abmessungen von benutzerdefinierten Druckmedienformaten missen Uber das
Bedienfeld eingegeben werden. Bei Verwendung von Fach 1 wird hach Auswahlen von
rim Menl Grésse in Fach 1 das Menl Benutzerdefiniert angezeigt.
Wenn Fach 2, Fach 3 oder Fach 4 verwendet werden, wird das Menu Benutzerdefiniert
angezeigt, sobald Sie den Formatumschalter auf die Stellung fur benutzerdefinierte
Formate gestellt und das Fach geschlossen haben.

Sie missen die Breite und Lange der Druckmedien eingeben. In der Abbildung auf

Seite 84 werden die Breite und die Lange fur jedes der Zufuhrfacher dargestellt. Die Breite
wird im Fach von vorn nach hinten gemessen. Die Lange wird im Fach von links nach
rechts gemessen.

Weitere Informationen zum Festlegen von benutzerdefinierten Druckmedienformaten
finden Sie unter ,Konfigurieren der Zufuhrfacher* auf Seite 39.
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Ruckseite

Lange
-
' Breite
Standardformat-
Markierungen
Vorderseite Fach 1

Ruickseite

Formatumschalter

Standardformat-
Markierungen

\orderseite

Fach 2und 3

Ruckseite

Standardformat-

Markierungen ﬁ

Formatumschalter

\Vorderseite Fach 4

Zufuhrfacher
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Ausrichten von Druckmedien

Legen Sie die Druckmedien entsprechend dem jeweiligen Fach ein, aus dem sie
eingezogen werden, und in Abhéngigkeit davon, ob sie beidseitig gedruckt werden
(Duplexdruck). Insbesondere beim Drucken von Briefkopfpapier, einseitig beschichtetem
Hochglanzpapier oder Vordrucken sollten Sie wissen, ob die Druckmedien beidseitig
gedruckt werden.

In der folgenden Tabelle wird die Ausrichtung der Druckmedien beschrieben. Beachten Sie
die besonderen Hinweise zu gelochtem Papier (siehe Seite 87).

Hinweis Die Ausrichtung der Druckmedien erfolgt unter Berlicksichtigung des Medientyps.
Vergessen Sie nicht, den jeweils richtigen Druckmedientyp festzulegen. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Unterstiizte Druckmedientypen” auf Seite 91.

Tabelle 1. Ausrichten von Druckmedien

Druckmedien Fach Duplex- Ausrichtung

druck
Standardformate mit 1 Nein Lange Kante in Richtung des Druckers, oberer
Ausnahme von A4 Seitenrand zur Riickseite des Druckers, zu
oder Letter sowie bedruckende Seite nach oben
benutzerdefinierte
Formate, lange Kante Hinweis
bis zu 306 mm Die kurze Kante muss mindestens 191 mm
(Gewicht bis zu betragen.
220 g/m?)

Standardformate (z.B. 1 Ja Lange Kante in Richtung des Druckers, oberer
Letter oder A4) und Seitenrand zur Riickseite des Druckers, erste zu
benutzerdefinierte bedruckende Seite nach unten

Formate, lange Kante
bis zu 306 mm
(Gewicht bis zu

220 g/m?)

In der Regel gilt diese
Ausrichtung fur
Druckmedien im
Standardformat Letter
und A4.
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Tabelle 1. Ausrichten von Druckmedien

Druckmedien Fach Duplex- Ausrichtung

druck
Standardformate mit 1 Nein Oberer Seitenrand in Richtung des Druckers, zu
bedruckende Seite nach oben

Ausnahme von A4
oder Letter sowie
benutzerdefinierte
Formate, lange Kante
zwischen 191 mm und
470 mm, kurze Kante
zwischen 98 mm und
306 mm

(Gewicht bis zu

220 g/m?)

Standardformate (z.B.
Legal, 11 x 17 oder
A3) und
benutzerdefinierte
Formate, lange Kante
zwischen 191 mm und
470 mm, kurze Kante
zwischen 98 mm und
306 mm

(Gewicht bis zu

220 g/m?)

1 Ja Oberer Seitenrand in Richtung des Druckers,
erste zu bedruckende Seite nach unten

Standardformate (z.B.
Letter oder A4) und
benutzerdefinierte
Formate, lange und
kurze Kante zwischen
210 mm und 297 mm
(Gewicht bis zu

200 g/m?)

2,3 0der4 Nein Oberer Seitenrand zur Rickseite des Fachs, zu
bedruckende Seite nach unten

Standardformate (z.B.
Letter oder A4) und
benutzerdefinierte
Formate, lange und
kurze Kante zwischen
210 mm und 297 mm
(Gewicht bis zu

200 g/m?)

2,3o0der4 Ja Oberer Seitenrand zur Rickseite des Fachs,
erste zu bedruckende Seite nach oben
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Tabelle 1. Ausrichten von Druckmedien

Druckmedien Fach Duplex- Ausrichtung
druck
Standardformate (z.B. 2,3 oder4 Nein Oberer Seitenrand zur rechten Seite des Fachs,
Legal, 11 x 17 oder zu bedruckende Seite nach unten
A3) und

benutzerdefinierte
Formate, lange Kante
zwischen 210 mm und
432 mm, kurze Kante
zwischen 148 mm und
210 mm

(Gewicht bis zu

200 g/m?)

Standardformate (z.B. 2,3 oder4 Ja Oberer Seitenrand zur rechten Seite des Fachs,
Legal, 11 x 17 oder erste zu bedruckende Seite nach oben

A3) und
benutzerdefinierte
Formate, lange Kante
zwischen 210 mm und
432 mm, kurze Kante
zwischen 148 mm und
210 mm

(Gewicht bis zu

200 g/m?)

Hinweis

Drucken Sie bei
Verwendung des
Mehrzweck-
Abschlussgerats
Broschiiren im Format
A4 oder Letter in
dieser Ausrichtung.

Letter oder A4, gelocht 1 Nein Lange gelochte Kante in Richtung des Druckers,
(Gewicht bis zu oberer Seitenrand zur Ruckseite des Druckers,
220 g/m2) zu bedruckende Seite nach oben

Hinweis

Wenn die gelochten
Druckmedien bereits
vorgedruckt sind,
setzen Sie den Typ auf
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Tabelle 1. Ausrichten von Druckmedien

Druckmedien Fach Duplex- Ausrichtung
druck
Letter oder A4, gelocht 1 Ja Lange gelochte Kante in Richtung des Druckers,

(Gewicht bis zu
220 g/m?)

Hinweis

Wenn die gelochten
Druckmedien bereits
vorgedruckt sind,
setzen Sie den Typ auf

oberer Seitenrand zur Ruckseite des Druckers,
zu bedruckende Seite nach unten

Letter oder A4, gelocht
(Gewicht bis zu
200 g/m?)

Hinweis

Wenn die gelochten
Druckmedien bereits
vorgedruckt sind,
setzen Sie den Typ auf

2,3 0der4 Nein Lange gelochte Kante zur rechten Seite des
Fachs, oberer Seitenrand zur Vorderseite des
Fachs, zu bedruckende Seite nach unten

Letter oder A4, gelocht
(Gewicht bis zu
200 g/m?)

Hinweis

Wenn die gelochten
Druckmedien bereits
vorgedruckt sind,
setzen Sie den Typ auf

2,30der4 Ja Lange gelochte Kante zur rechten Seite des
Fachs, oberer Seitenrand zur Vorderseite des
Fachs, zu bedruckende Seite nach oben
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Tabelle 1. Ausrichten von Druckmedien

Druckmedien Fach Duplex-

druck

Ausrichtung

Benutzerdefiniertes 2,3o0der4 Ja
Format, gelocht, oder
Alternativausrichtung

von Letter oder A4,

gelocht

(Gewicht bis zu

200 g/m?)

Hinweis

Diese Ausrichtung ist
fur gelochte
benutzerdefinierte
Formate geeignet und
kann daruber hinaus
eingesetzt werden,
wenn andere
Ausrichtungen fir
gelochte Druckmedien
im Format Letter oder
A4 dazu fuhren, dass
sich die Lochung auf
der falschen Seite
befindet. In dieser
Ausrichtung wird mit

Lange gelochte Kante zur Vorderseite des
Fachs, oberer Seitenrand zur rechten Seite des
Fachs, erste zu bedruckende Seite nach unten

halber

Druckgeschwindigkeit

gedruckt.

Etiketten (Bdgen im Nur Fach1 Nein

Format Letter oder A4) (nie

oder Transparentfolien beidsei-
tig dru-
cken)

Lange Kante in Richtung des Druckers, oberer
Seitenrand zur Rickseite des Druckers, zu
bedruckende Seite nach oben
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Tabelle 1. Ausrichten von Druckmedien

Druckmedien Fach Duplex- Ausrichtung
druck

Umschlage Nur Fach1 Nein Kurze Kante in Richtung des Druckers
(nie (Frankierseite entgegengesetzt der Richtung
beidsei- des Druckers), zu bedruckende Seite nach oben
tig dru-  Wenn die Umschlage breiter als 190,5 mm sind,
cken) legen Sie sie mit der Klappe in Richtung des

Druckers ein. Legen Sie sie andernfalls mit der
Klappe zur Rickseite des Druckers ein.

Einstellen von Druckmedientyp und -format
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Unterstitzte Druckmedientypen

Die folgenden Druckmedientypen kdnnen Uber das Bedienfeld und im Druckertreiber
ausgewahlt werden:

* Normalpapier

» Vordrucke

» Briefkopfpapier

» Transparentfolien

* Gelochtes Papier

 Etiketten (siehe ,Beschaffenheit der Etiketten” auf Seite 105)
» Briefpapier

* Recyclingpapier

» Farbpapier

» Leichte Druckmedien

» Schwere Druckmedien

« Karton (siehe ,Beschaffenheit von Karton* auf Seite 105)

» Hochglanzpapier (siehe ,Hochglanzmedien®* auf Seite 109)
« Schweres Hochglanzpapier

» Nicht von HP hergestelltes schweres Hochglanzpapier

» Festes Papier

« Umschlage (siehe ,Umschlage” auf Seite 104)

Hinweis Toner wird mit Hitze und Druck auf dem Papier fixiert. Achten Sie darauf, dass die
Druckfarben von farbigem Papier oder Vordrucken fiir die Temperatur des Druckers (200 °C
in 0,1 Sekunden) ausgelegt sind.

Zum Optimieren der Druckqualitat ist es notwendig, die verwendeten Druckmedien mit der
Druckmedientypkonfiguration abzustimmen. Weitere Informationen finden Sie unter
~-Empfohlene Druckmedien” auf Seite 92 und ,Bestimmen des Druckmedientyps" auf
Seite 99.
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Hinweis

Empfohlene Druckmedien

Die in der nachstehenden Tabelle aufgefiihrten Druckmedien erfillen folgende Kriterien:

e Sie wurden mit diesem Drucker getestet.
e Sie wurden als qualitativ gut bewertet.
o Sie sind fur die Einstellungen des Druckers hervorragend geeignet.

Bestellen von empfohlenen Druckmedien

Die Produktnummern fiir die Druckmedien sind nach dem Format der Druckmedien in
Klammern aufgefiihrt. Geben Sie beim Bestellen diese Produktnummern an.

Sie erhalten alle HP Druckmedien unter http://www.hpshopping.com oder im
Buroartikelhandel vor Ort.

Geben Sie den Druckmedientyp beim Einlegen der Druckmedien in die Facher tber das
Bedienfeld (,Konfigurieren der Zufuhrfacher* auf Seite 39) und beim Drucken des Jobs im
Treiber (,Einstellen von Druckmedientyp und -format“ auf Seite 81) an.

Tabelle 2. Empfohlene Druckmedien

Empfohlene Druckmedien Medientyp Merkmale

HP High Gloss Laser Paper

(HP Hochglanzpapier fir Laserdrucker)

Letter (Q2419A)

11 x 17 (Tabloid) (Q2420A)
A4 (Q2421A)

A3 (Q2422A)

120 g/m?2, 200 Blatt, beidseitig
hochglanzbeschichtet,
Helligkeitsgrad 95

Verwendung: Broschuren, Kataloge,
Geschéftsplane, Fotos und Bilder

HP Premium Deckblattpapier

Letter (Q2413A)
A4 (Q2414A)

200 g/m?, 100 Blatt, extra glatt,
beidseitig matt, Helligkeitsgrad 96

Verwendung: Postkarten und
Deckblatter fir Dokumente

HP Color Laser Paper
(HP Papier fur Farblaserdrucker)

Letter (HPL245R)
11 x 17 (Tabloid) (HPL2417)

90 g/m?, 500 Blatt, glatt, beidseitig
matt, Helligkeitsgrad 96

Verwendung: Rundschreiben und
Farbdokumente

HP Color Laser Paper
(HP Papier fur Farblaserdrucker)
105 g/m?

Letter (HPL285R)
11 x 17 (Tabloid) (HPL2817)

105 g/m?, 500 Blatt, glatt, beidseitig
matt, Helligkeitsgrad 96

Verwendung: Rundschreiben und
Farbdokumente

92 Unterstitzte Druckmedientypen
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Tabelle 2. Empfohlene Druckmedien

Empfohlene Druckmedien

Merkmale

HP Soft Gloss Laser Paper (HP
Seidenglanzpapier fur Laserdrucker)

Letter (C4179A)
A4 (C4179B)

Hinweis

HP Soft Gloss Laser Paper (HP
Seidenglanzpapier fiir Laserdrucker)
wurde speziell fur HP Color LaserJet
9500 Series-Drucker entwickelt.

120 g/m?, 200 Blatt, beidseitig
seidenglanzend, Helligkeitsgrad 96

Verwendung: Flugblatter, Handzettel,
Verkaufsinformationen, Antrage und
Farbbilder

HP Soft Gloss LaserPaper (HP
Seidenglanzpapier fur Laserdrucker)
105 g/m?

Letter (Q2415A)

11 x 17 (Tabloid) (Q2416A)
A4 (Q2417A)

A3 (Q2418A)

105 g/m?, 500 Blatt, beidseitig
seidenglanzend, Helligkeitsgrad 96

Verwendung: Flugblatter, Handzettel,
Verkaufsinformationen, Antrage und
Farbbilder

HP Premium Choice LaserJet Paper
(HP Premium Choice LaserJet-Papier)

Letter (HPU1132)

11 x 17 (Tabloid) (HPU1732)
A4 (CHP410)

A4 (Asien) (Q2397A)

A3 (Asien) (Q2396A)

120 g/m?, 500 Blatt (250 Blatt im
Format Tabloid), beidseitig matt,
Helligkeitsgrad 98

Verwendung: Antrage und Tabellen

HP Premium Choice LaserJet Paper
(HP Premium Choice LaserJet-Papier)
160 g/m?

A4 (Europa) (CHP413)
A3 (Europa) (CHP421)

160 g/m?, 250 Blatt, beidseitig matt,
Helligkeitsgrad 98

Verwendung: Antrage und Tabellen

HP LaserJet-Papier

Letter (HPJ1124)

Dreifach gelocht (HPJ113H)
Legal (HPJ1424)

11 x 17 (Tabloid) (HPJ1724)
A4 (Europa) (CHP310)

90 g/m?, 500 Blatt, beidseitig matt,
Helligkeitsgrad 96

Verwendung: Berichte,
Benutzerhandbuicher, Briefkopfpapier
und Korrespondenz

HP Office Recycled Paper (HP Office-
Recyclingpapier)

Letter (HPE1120)
Dreifach gelocht (HPE113H)
Legal (HPE1420)

75 g/m?, 500 Blatt, beidseitig matt,
enthélt 30 % Recycling-Anteil (US
Executive Order 13101),
Helligkeitsgrad 87

Verwendung: Schulungshandbiicher
und fur allgemeinen Birobedarf
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Tabelle 2. Empfohlene Druckmedien

Empfohlene Druckmedien

Medientyp

Merkmale

HP Tough Paper

Letter (Q1298A)
A4 (Q1298B)

0,127 mm (5 Mil) dick

(etwa 165 g/m?), 50 Blatt, beidseitig
seidenglanzend, wasser- und
reiRbestandig

Verwendung: Hinweisschilder, Karten,
Speisekarten, wasser- und
reilbestandige Dokumente

HP Color LaserJet Transparencies
(HP Color LaserJet-Transparentfolien)

Letter (C2934A)
A4 (C2936A)

0,127 mm (5 Mil) dick, 50 Blatt,
beidseitig Premium-beschichtet

Verwendung: Transparentfolien

Unterstitzte Druckmedientypen
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Auswahlen von Druckmedien fur Dokumente

Hinweis

In der folgenden Tabelle werden unterschiedliche Dokumente und die jeweils dafir
empfohlenen Druckmedien aufgefuhrt. Alle genannten Medientypen kénnen mit diesem
Drucker gedruckt werden. Beachten Sie, dass die Liste nur Empfehlungen enthalt. In den
meisten Féllen kénnen auch andere geeignete Druckmedien verwendet werden.

Bestellen von unterstitzten Druckmedien

Sie erhalten alle HP Druckmedien unter http://www.hpshopping.com oder im
Buroartikelhandel vor Ort.

Geben Sie den Druckmedientyp beim Einlegen der Druckmedien in die Facher Uber das
Bedienfeld und beim Drucken des Jobs im Treiber an.

Tabelle 3. Dokumente und Druckmedien

Dokument Empfohlene Druckmedien  Merkmale Medientyp
und Produktnummern

Broschire HP High Gloss Laser Paper 120 g/m?2, 200 Blatt,
(HP Hochglanzpapier fur beidseitig
Laserdrucker) hochglanzbeschichtet
Letter (Q2419A)
11 x 17 (Tabloid) (Q2420A)
A4 (Q2421A)
A3 (Q2422A)

Postkarte HP Premium Deckblattpapier 200 g/mz, 100 Blatt,
Letter (Q2413A) beidseitig matt
A4 (Q2414A)

Katalog HP High Gloss Laser Paper 120 g/m?2, 200 Blatt,

(HP Hochglanzpapier fir
Laserdrucker)

Letter (Q2419A)

11 x 17 (Tabloid) (Q2420A)
A4 (Q2421A)

A3 (Q2422A)

beidseitig
hochglanzbeschichtet

Rundschreiben

HP Color Laser-Papier (HP
Papier fir Farblaserdrucker)
Letter (HPL245R)

11 x 17 (Tabloid) (HPL2417)
Letter (HPL285R)

11 x 17 (Tabloid) (HPL2817)

HPL245R und HPL2417:
90 g/m?, 500 Blatt, beidseitig
maitt

HPL285R und HPL2817:
105 g/m?, 500 Blatt,
beidseitig matt

Handzettel,
Antrage, Ver-
kaufsinformatio-
nen, Flugblatter
und Farbbilder

HP Soft Gloss Laser Paper
(HP Seidenglanzpapier fur
Laserdrucker)

Letter (C4179A)

A4 (C4179B)

Letter (Q2415A)

11 x 17 (Tabloid) (Q2416A)
A4 (Q2417A)

A3 (Q2418A)

C4179A und C4179B:
120 g/m?, 200 Blatt,
beidseitig seidenglanzend

Q2415A, Q2416A, Q2417A
und Q2418A:

105 g/m?, 500 Blatt,
beidseitig seidenglanzend,
Helligkeitsgrad 96
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Tabelle 3. Dokumente und Druckmedien

Dokument Empfohlene Druckmedien  Merkmale Medientyp
und Produktnummern
Bericht HP LaserJet-Papier 90 g/m2, 500 Blatt, beidseitig

Letter (HPJ1124)

Dreifach gelocht (HPJ113H)
Legal (HPJ1424)

11 x 17 (Tabloid) (HPJ1724)
A4 (Europa) (CHP310)

matt

Geschaftsplan

HP High Gloss Laser Paper
(HP Hochglanzpapier fir
Laserdrucker)

Letter (Q2419A)

11 x 17 (Tabloid) (Q2420A)
A4 (Q2421A)

A3 (Q2422A)

120 g/m?2, 200 Blatt,
beidseitig
hochglanzbeschichtet

Schulungshand-

HP Office Recycled Paper

75 g/m? , 500 Blatt, beidseitig

buch (HP Office-Recyclingpapier)  matt, enthalt 30 % Recycling-
Letter (HPE1120) Anteil (US Executive
Dreifach gelocht (HPE113H) Order 13101)
Legal (HPE1420)
Benutzerhand- HP LaserJet-Papier 90 g/mz, 500 Blatt, beidseitig
buch Letter (HPJ1124) matt
Dreifach gelocht (HPJ113H)
Legal (HPJ1424)
11 x 17 (Tabloid) (HPJ1724)
A4 (Europa) (CHP310)
Deckblatt HP Premium Deckblattpapier Q2413A und Q2414A:
Letter (Q2413A) 200 g/m?, 100 Blatt, extra
A4 (Q2414A) glatt, beidseitig matt
Allgemeiner HP Office Recycled Paper 75 g/m2 , 500 Blatt, beidseitig
Burobedarf (HP Office-Recyclingpapier)  matt, enthélt 30 % Recycling-
Letter (HPE1120) Anteil (US Executive
Dreifach gelocht (HPE113H) Order 13101)
Legal (HPE1420)
Farbdokument HP Color Laser-Papier (HP HPL245R und HPL2417:
Papier fur Farblaserdrucker) 90 g/m2, 500 Blatt, beidseitig
Letter (HPL245R) matt
11 x 17 (Tabloid) (HPL2417)
Letter (HPL285R) HPL285R und HPL2817:
11 x 17 (Tabloid) (HPL2817) 105 g/m?, 500 Blatt,
beidseitig matt
Foto/Bild HP High Gloss Laser Paper 120 g/mz, 216 bis 279 mm,

(HP Hochglanzpapier fur
Laserdrucker)

Letter (Q2419A)

11 x 17 (Tabloid) (Q2420A)
A4 (Q2421A)

A3 (Q2422A)

200 Blatt, beidseitig
seidenglénzend

Auswahlen von Druckmedien fiir Dokumente
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Tabelle 3. Dokumente und Druckmedien

Dokument Empfohlene Druckmedien  Merkmale Medientyp
und Produktnummern
Antrag HP Premium Choice HPU1132, HPU1732,
LaserJet Paper (HP Premium CHP410, Q2397A und
Choice LaserJet-Papier) Q2396A:
Letter (HPU1132) 120 g/m?2, 500 Blatt,
11 x 17 (Tabloid) (HPU1732) beidseitig matt,
A4 (CHP410) Helligkeitsgrad 98
A4 (Asien) (Q2397A)
A3 (Asien) (Q2396A) CHP413 und CHP421:
A4 (Europa) (CHP413) 160 g/mz, 250 Blatt,
A3 (Europa) (CHP421) beidseitig matt,
Helligkeitsgrad 98
Tabelle HP Premium Choice HPU1132, HPU1732,

LaserJet Paper (HP Premium
Choice LaserJet-Papier)
Letter (HPU1132)

11 x 17 (Tabloid) (HPU1732)
A4 (CHP410)

A4 (Asien) (Q2397A)

A3 (Asien) (Q2396A)

A4 (Europa) (CHP413)

A3 (Europa) (CHP421)

CHP410, Q2397A und
Q2396A:

120 g/m?, 500 Blatt,
beidseitig matt,
Helligkeitsgrad 98

CHP413 und CHP421:
160 g/m?, 250 Blatt,
beidseitig matt,
Helligkeitsgrad 98

Hinweisschild

HP Tough Paper
Letter (Q1298A)
A4 (Q1298B)

0,127 mm (5 Mil) dick(etwa
165 g/m?), 50 Blatt, beidseitig
seidenglénzend

Karte

HP Tough Paper
Letter (Q1298A)
A4 (Q1298B)

0,127 mm (5 Mil) dick (etwa
165 g/m?), 50 Blatt, beidseitig
seidenglénzend

Speisekarte

HP Tough Paper
Letter (Q1298A)
A4 (Q1298B)

0,127 mm (5 Mil) dick (etwa
165 g/m?), 50 Blatt, beidseitig
seidenglanzend

Wasserbestandi-
ges Dokument

HP Tough Paper
Letter (Q1298A)
A4 (Q1298B)

0,127 mm (5 Mil) dick (etwa
165 g/m?), 50 Blatt, beidseitig
seidenglanzend

ReiRbestandi-
ges Dokument

HP Tough Paper
Letter (Q1298A)
A4 (Q1298B)

0,127 mm (5 Mil) dick (etwa
165 g/m?), 50 Blatt, beidseitig
seidenglanzend

Briefkopfpapier

HP LaserJet-Papier

Letter (HPJ1124)

Dreifach gelocht (HPJ113H)
Legal (HPJ1424)

11 x 17 (Tabloid) (HPJ1724)
A4 (Europa) (CHP310)

90 g/m?, 500 Blatt, beidseitig
matt

Korrespondenz

HP LaserJet-Papier

Letter (HPJ1124)

Dreifach gelocht (HPJ113H)
Legal (HPJ1424)

11 x 17 (Tabloid) (HPJ1724)
A4 (Europa) (CHP310)

90 g/m?, 500 Blatt, beidseitig
matt
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Tabelle 3. Dokumente und Druckmedien

Dokument Empfohlene Druckmedien  Merkmale Medientyp
und Produktnummern

Transparentfolie HP Color LaserJet 0,127 mm (5 Mil) dick,
Transparencies (HP Color 50 Blatt
LaserJet-Transparentfolien)

Letter (C2934A)
A4 (C2936A)
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Hinweis

Bestimmen des Druckmedientyps

Wenn Sie Druckmedien verwenden mdchten, die nicht in Tabelle 3, ,Dokumente und
Druckmedien®, auf Seite 95 aufgefuhrt sind, kénnen Sie den Druckmedientyp anhand der
folgenden Kriterien bestimmen.

Geben Sie den Druckmedientyp beim Einlegen der Druckmedien in die Facher Uber das
Bedienfeld und beim Drucken des Jobs im Treiber an.

Gewicht Ausfihrung Medientyp

Weniger als 75 g/m? Beliebig

75 g/m? bis 105 g/m? Matt

75 g/m? bis 105 g/m? Hochglanz

106 g/m? bis 163 g/m? Matt

106 g/m? bis 163 g/m? Hochglanz

(bei
Verwendung von HP
Druckmedien)
(bei

Verwendung von
nicht von HP
hergestellten
Druckmedien)

164 g/m? oder schwerer Beliebig

Bestimmen des Gewichts

In der Regel wird das Gewicht der jeweiligen Druckmedien auf der Verpackung
angegeben. Ist dies nicht der Fall, kdnnen Sie sich an der Papierstarke und Flexibilitat der
Druckmedien orientieren. Normalerweise ist das Papiergewicht héher, wenn die
Druckmedien eine héhere Papierstarke und eine geringere Flexibilitdt aufweisen. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Umrechnung fur Papiergewichte” auf Seite 103.

Hochglanzmedien und Druckmedien mit matter Oberflache

In der Regel wird die Beschaffenheit der jeweiligen Druckmedien auf der Verpackung
angegeben. Ist dies nicht der Fall, priifen Sie, ob die Druckmedien eine glatte oder
glanzende Oberflache aufweisen. In diesem Fall empfiehlt es sich, fir eine optimale
Druckqualitat einen der Hochglanz-Druckmedientypen (abhéngig vom jeweiligen
Papiergewicht) auszuwahlen. Wenn die Druckmedien keine glatte und glanzende
Oberflache aufweisen, handelt es sich wahrscheinlich um Druckmedien mit mattierter
Oberflache.
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Hinweis

Unterstitzte Druckmedienformate fir Zufuhr und Ausgabe

Weitere Informationen zu den optionalen HP Ausgabegeraten finden Sie in der mit dem

entsprechenden Gerat gelieferten Dokumentation.

Tabelle 4. Unterstitzte Druckmedienformate fur Zufuhr und Ausgabe

Fach Fassungs- Druckmedien Gewicht
vermogen

Fach 1 Bis zu 100 Blatt .  Standardformate: « 64 bis 220 g/m?
(20 mm Letter, Legal, Executive, ISO
Gesamthdhe, A3,ISO A4,ISOA5,11x 17, . Dup|exdruck:
5 mm JIS B5, JIS B4, JPostD, 8K, 64 bis 200 g/m?
Gesamthohe bei 16K

Druckmedien ab

« Benutzerdefinierte Formate:

176 g/m?) Mindestens: 98 x 191 mm
Hdchstens: 306 x 470 mm
Bis zu « Umschlagformate:
10 Umschlage Commercial Nr. 10, C5, DL,
(10 mm Monarch, B5
Gesamthohe) « Mindestformat
(benutzerdefiniert): 98 x 191
mm
o Hochstformat
(benutzerdefiniert): 254 x
330,2 mm
Hinweis
Drucken Sie Umschlage und
Etiketten nur aus Fach 1.
Fach 2 und Bis zu . Standardformate: 64 bis 200 g/m2
Fach 3 500 Blatt Letter, Legal, Executive, ISO
A3, ISO A4, ISO A5, JIS B4,
JISB5, 11 x 17
. Benutzerdefinierte Formate:
Mindestens: 148 x 210 mm
Hochstens: 297 x 432 mm
Fach 4 Bis zu . Standardformate: 64 bis 200 g/m?
2.000 Blatt Letter, Legal, Executive, ISO
A3, ISO A4, 11 x 17, JIS B4,
JIS B5
« Benutzerdefinierte Formate:
Mindestens: 182 x 210 cm
Hochstens: 297 x 432 mm
Oberes Fach Bis zu 50 . Standardformate: 64 bis 200 g/m2

Transparentfolien

Bis zu 500 Blatt
bei einem
Gewicht von

75 g/m? oder
entsprechende
Fullhéhe bei
schwereren
Druckmedien

Letter, Legal, Executive, ISO
A3,1SO A4,I1SO A5, 11 x 17,
JIS B5, JIS B4, JPostD,
Monarch, 8K, 16K

« Benutzerdefinierte Formate:
alle Formate
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Tabelle 4. Unterstitzte Druckmedienformate fur Zufuhr und Ausgabe

Fach Fassungs- Druckmedien Gewicht
vermogen
Linkes Fach Bis zu 10 Standardformate: 64 bis 220 g/m2

Transparentfolien

Bis zu 100 Blatt
bei einem
Gewicht von

75 g/m? oder
entsprechende
Fullhéhe bei
schwereren
Druckmedien

Letter, Legal, Executive, ISO
A3,1SO A4,1SO A5, 11 x 17,
JIS B5, JIS B4, JPostD,
Monarch, 8K, 16K
Benutzerdefinierte Formate:
alle Formate

Modul fir den Keine Angaben Standardformate: 64 bis 200 g/m2
beidseitigen Letter, Legal, Executive, ISO
Druck A3,ISO A4,ISO A5, 11 x 17,

JIS B4, JIS B5, 8K, 16K

Benutzerdefinierte Formate:

alle Formate

Umschlage, Etiketten und

Transparentfolien kdnnen

nicht beidseitig gedruckt

werden.
Optionaler Bis zu Standardformate fiir Fach « 64 bis 200 g/m2
3.000-Blatt- 3.000 Blatt im ,Druckseite unten*: im Fach ,Druckseite
Stapler Format Letter, Legal, Executive, ISO unten*

Letter oder A4

Bis zu

1.500 Blatt im
Format Ledger
oder A3

A3,1SO A4,1SO A5, 11 x 17,
JIS B5, JIS B4, 8K, 16K

Standardformate fiir Fach
,Druckseite oben*:

Letter, Legal, Executive, ISO
A3,1SO A4,1SO A5, 11 x 17,
JIS B5, JIS B4, JPostD,
Monarch, 8K, 16K
Benutzerdefinierte Formate:
Lange Kante zwischen

191 mm und 470 mm, kurze
Kante zwischen 98 mm und
306 mm

« 64 bis 220 g/m?

im Fach ,Druckseite

oben*
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Tabelle 4. Unterstitzte Druckmedienformate fur Zufuhr und Ausgabe

Fach Fassungs- Druckmedien Gewicht

vermogen
Optionaler Bis zu Standardformate fiir Fach 64 bis 200 g/m2
3.000-Blatt- 3.000 gestapelte ,Druckseite unten®: im Fach ,Druckseite

Hefter/Stapler Seiten (bis zu 50

geheftete Seiten)

Letter, Legal, Executive, ISO
A3,1SO A4,1SO A5, 11 x 17,
JIS B5, JIS B4, 8K, 16K

Standardformate fiir Fach
,Druckseite oben*:

Letter, Legal, Executive, ISO
A3,1SO A4,1SO A5, 11 x 17,
JIS B5, JIS B4, JPostD,
Monarch, 8K, 16K
Benutzerdefinierte Formate:
Lange Kante zwischen

191 mm und 470 mm, kurze
Kante zwischen 98 mm und
306 mm

unten*

64 bis 220 g/m?
im Fach ,Druckseite
oben*

Bis zu

1.000 gestapelte
Seiten (bis zu
50 geheftete
Seiten)

Optionales
Mehrzweck-
Abschlussgeréat

Standardformate fiir Fach
,Druckseite unten*:

Letter, Legal, Executive, ISO
A3,1SO A4,I1SO A5, 11 x 17,
JIS B5, JIS B4, 8K, 16K

Standardformate fiir Fach
,Druckseite oben*:

Letter, Legal, Executive, ISO
A3,1SO A4,1SO A5, 11 x 17,
JIS B5, JIS B4, JPostD,
Monarch, 8K, 16K
Benutzerdefinierte Formate:
Lange Kante zwischen

191 mm und 470 mm, kurze
Kante zwischen 98 mm und
306 mm

64 bis 200 g/m?
im Fach ,Druckseite
unten*

64 bis 220 g/m?
im Fach ,Druckseite
oben*
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ACHTUNG

Umrechnung flr Papiergewichte

Mit Hilfe dieser Tabelle kénnen Sie fir US-Bond-Gewichte gleichwertige Papiergewichte
ermitteln. Fir die Bestimmung des dem US-Bond-Gewicht 20 Ib (Pfund) entsprechenden
metrischen Wertes suchen Sie zuerst in der zweiten Zeile der ersten Spalte das Bond-
Gewicht und anschlieRend in der letzten Spalte das metrische Gewicht: 75 g/m?.

Verwenden Sie keine Druckmedien mit einem Gewicht unter 64 g/m? oder tiber 220 g/m?.
Durch die Verwendung von nicht in der Umrechnungstabelle fiir Papiergewichte
aufgefiihrten Druckmedien treten mdglicherweise Papierstaus auf.

Tabelle 5. Umrechnung fiir Papiergewichte

US-Bond- | US-Text/ US-Cover- | US-Bristol- | US-Index- | US-Tag- Metrisches

Gewicht Book- Gewicht Gewicht Gewicht Gewicht Gewicht

(Ib [Pfund])| Gewicht(Ib | (Ib [Pfund])| (Ib [Pfund])| (Ib [Pfund])| (Ib [Pfund])| (g/m?)
[Pfund])

17 43 24 29 35 39 64

20 50 28 34 42 46 75

21 54 30 36 44 49 80

22 56 31 38 46 51 81

24 60 33 41 50 55 90

27 68 37 45 55 61 100

28 70 39 49 58 65 105

32 80 44 55 67 74 120

34 86 47 58 71 79 128

36 91 50 62 75 83 135

39 100 55 67 82 91 148

42 107 58 72 87 97 157

43 110 60 74 90 100 163

47 119 65 80 97 108 176

53 134 74 90 110 122 200

58 146 80 98 120 133 220
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Hinweis

ACHTUNG

Umschlage

Die Druckqualitat beim Drucken von Umschlagen héngt in groRem Maf3e von der Qualitat
der Umschlage ab. Beriicksichtigen Sie bei der Auswahl von Umschlagen folgende Kriterien:

Geben Sie beim Einlegen von Umschlagen in das Fach den Druckmedientyp .
Uber das Druckerbedienfeld und beim Starten des jeweiligen Druckjobs den
entsprechenden Typ im Druckertreiber an.

Beschaffenheit der Umschlage

Die Beschaffenheit der Umschlage ist von wesentlicher Bedeutung. Die Falzlinien von
Umschlagen kdnnen sehr unterschiedlich ausfallen, nicht nur bei Produkten verschiedener
Hersteller, sondern auch innerhalb ein und derselben Packung eines Herstellers.

o Beschaffenheit: Achten Sie vor dem Drucken darauf, dass die Umschlage flach
liegen. Die Wellung darf hochstens 6 mm betragen, und die Umschlége sollten keine
Luft enthalten. (Umschlage mit Lufteinschliissen kdnnen zu Problemen fiihren.)

e Zustand: Vergewissern Sie sich, dass die Umschlage weder geknittert, eingekerbt
noch in anderer Weise beschadigt sind.

Umschlage mit Klebestreifen oder mehreren Umschlagklappen

Bei Umschlagen mit abziehbaren Klebestreifen oder mit mehr als einer zum Verschlie3en
umzufaltenden Klappe muss das enthaltene Klebemittel der Hitze und Druckwirkung des
Produkts standhalten. Zusatzliche Laschen kénnen zu verknitterten oder geknickten
Umschlagen sowie zu Papierstaus fiihren.

Umschlage mit doppelseitigen Saumen

Bei Umschlagen mit doppelseitigen Sdumen befinden sich anstelle von diagonalen Sdumen
senkrechte Sdume an beiden Enden des Umschlags. Dieser Umschlagtyp verknittert sehr
leicht. Achten Sie darauf, dass der Saum vollstandig bis zur Ecke des Umschlags reicht.

Lagerung von Umschlagen

Die richtige Lagerung von Umschlagen tragt erheblich zur Druckqualitat bei. Umschlage
sollten flach liegend gelagert werden. Wenn Luft in einem Umschlag eingeschlossen wird
und Luftblasen entstehen, knittert der Umschlag unter Umstanden beim Drucken.

Umschlagrander
In der folgenden Tabelle sind handelstuibliche MaRe fiir Nr. 10- und DL-Umschlage aufgefiihrt.

Adresse Oberer Rand Linker Rand
Absenderadresse 15 mm 15 mm
Empfangeradresse 51 mm 85 mm

Die beste Druckqualitéat wird erzielt, wenn die Rander einen Mindestabstand von 15 mm zu
den Umschlagkanten haben.

Verwenden Sie keine Umschlage mit druckempfindlichem Klebstoff, Klammern, Sichtfenstern,
beschichtetem Futter, selbsthaftenden Klebestreifen oder anderen synthetischen Materialien.
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Beschaffenheit der Etiketten

Bei der Auswahl von Etiketten sollten Sie die im Folgenden aufgefiihrten Faktoren
bertucksichtigen:

Hinweis Geben Sie beim Einlegen von Etikettenb6gen in das Fach den Druckmedientyp |

Anordnung: Bei Bogen mit Liicken zwischen den Etiketten kénnen sich Etiketten
ablésen und zu schwerwiegenden Papierstaus fihren. Verwenden Sie ausschliel3lich
Etiketten, die den Bogen zusammenhangend bedecken.

Klebeetiketten: Die Klebeetiketten sollten fur die Temperatur der Fixiereinheit von
maximal 200 °C ausgelegt sein.

Gewellte Etiketten: Vor dem Drucken mussen die Etiketten flach eingelegt werden.
Sie durfen sich nicht mehr als 13 mm in eine Richtung wellen.

Zustand: Verwenden Sie keine Etiketten mit Falten, Blasen oder anderen Anzeichen
von Ablésung. Drucken Sie keine Etikettenbdgen, von denen bereits Etiketten
abgezogen wurden.

Uber das Druckerbedienfeld und beim Starten des jeweiligen Druckjobs den
entsprechenden Typ im Druckertreiber an.

Beschaffenheit von Karton

Bei der Auswahl von Karton sollten Sie die im Folgenden aufgefiihrten Faktoren
bertucksichtigen:

Hinweis

Geben Sie beim Einlegen von Karton in das Fach den Druckmedientyp ¥
Druckerbedienfeld und beim Starten des jeweiligen Druckjobs den entsprechenden Typ im
Druckertreiber an.

Glatte: Karton mit einem Gewicht zwischen 135 und 220 g/m? sollte einen Glattegrad
zwischen 100 und 180 Sheffield aufweisen.

Gewellter Karton: Karton sollte flach liegen. Die Wellung sollte héchstens 5 mm
betragen.

Zustand: Stellen Sie sicher, dass Karton keine Falten, Risse oder sonstigen Schaden
aufweist.

Format: Eine Aufstellung der entsprechenden Formate finden Sie unter ,Auswahlen
und Verwenden von Druckmedien® auf Seite 79.

Gewicht: Karton mit einem Gewicht bis zu 200 g/m2 kann in jedem Fach eingelegt
werden. Karton mit einem Gewicht tiber 200 g/m2 muss aus Fach 1 gedruckt werden.

i Uber das
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ACHTUNG

Drucken von Briefkopf-, gelochtem oder Vordruckpapier
(einseitig)

Beim Drucken von Briefkopf-, gelochtem oder Vordruckpapier ist die richtige
Ausrichtung des Papiers von entscheidender Bedeutung. Diesbeziigliche
Anweisungen finden Sie unter ,Ausrichten von Druckmedien® auf Seite 85.

Legen Sie Papier mit einem Gewicht zwischen 200 g/m2 und 220 g/m2 ausschlief3lich
in Fach 1 ein. Umfassende Papierspezifikationen finden Sie unter ,Auswahlen und
Verwenden von Druckmedien” auf Seite 79.

Beim beidseitigen Druck von Briefkopf-, gelochtem oder Vordruckpapier muss der
jeweilige Papiertyp Uiber das Bedienfeld oder und
ebenfalls im Druckertreiber ausgewahlt werden.

Drucken von Etiketten

Legen Sie die Etikettenbdgen entsprechend den Anweisungen unter ,Ausrichten von
Druckmedien® auf Seite 85 ein.

Aus Fach 1 kann ein Stapel mit maximal 50 Etikettenbdgen gedruckt werden.

Verwenden Sie nur fur Laserdrucker empfohlene Etiketten. Achten Sie darauf, dass
die Etiketten den angegebenen Spezifikationen entsprechen (siehe ,Auswahlen und
Verwenden von Druckmedien” auf Seite 79).

Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen kann zur Beschadigung des Druckers fuhren.

Spezielle Hinweise fur den Druck von Etiketten

ACHTUNG
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Legen Sie die Etiketten nur in Fach 1 ein.

Achten Sie darauf, dass Fach 1 nicht vollstandig gefiillt ist, da Etiketten schwerer als
Papier sind.

Verwenden Sie keine Etiketten, die sich von der Tragerfolie 16sen, zerknittert oder
anderweitig beschadigt sind.

Verwenden Sie keine Etiketten, bei denen die Tragerfolie freiliegt. (Die Etiketten
mussen die Tragerfolie ohne freiliegende Zwischenraume vollstdndig bedecken.)

Bedrucken Sie einen Etikettenbogen nicht mehrfach. Die Tragerfolie der
Etikettenbdgen ist nur fir einen Druckvorgang ausgelegt.

Etiketten sollten nicht beidseitig bedruckt werden. Dies kénnte zu Papierstaus und Schaden

am Drucker fiihren.

Drucken von Transparentfolien

Verwenden Sie nur fur Farblaserdrucker empfohlene Transparentfolien. Die in diesem
Drucker verwendeten Transparentfolien sollten fir die Hochsttemperatur des Druckers
(200 °C) ausgelegt sein.

Legen Sie als Ausgabefach fur gedruckte Transparentfolien das linke Fach fest.
Legen Sie in ein Fach nicht gleichzeitig Transparentfolien und Papier ein.

Geben Sie Uber das Bedienfeld den Papiertyp T E ein, und vergessen
Sie nicht, auch im Druckertreiber Transparentfolie auszuwahlen.

Optimale Ergebnisse erzielen Sie mit HP Color LaserJet Transparentfolien mit der
Teilenummer C2934A.
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ACHTUNG

Hinweis

Verwenden Sie nur fur Farblaserdrucker empfohlene Transparentfolien. Durch
Transparentfolien, die diesen Anforderungen nicht entsprechen, kann der Drucker schwer
beschadigt werden. Derartige Schaden werden nicht durch die Gewahrleistung abgedeckt.

Transparentfolien sollten nicht beidseitig bedruckt werden. Dies kénnte zu Papierstaus und
Schaden am Drucker fuhren.

Drucken von schwerem Papier und Karton

e Zur Gewahrleistung einer optimalen Druckerleistung sollten Sie kein Papier
verwenden, dessen Gewicht den fir das jeweilige Fach angegebenen Hochstwert
Ubersteigt. Zu schweres Papier kann Einzugsfehler, Stapelprobleme, mangelhafte
Tonerfixierung, schlechte Druckqualitat oder eine GberméRige Abnutzung der
mechanischen Teile zur Folge haben. Angaben zu den Papierspezifikationen finden
Sie unter ,Auswahlen und Verwenden von Druckmedien® auf Seite 79.

e Geben Sie Uber das Bedienfeld den Papiertyp &
auch im Druckertreiber Karton auszuwahlen.

ein, und vergessen Sie nicht,

Achten Sie beim Einlegen von Karten in das Fach darauf, dass sie eine normale Form und
keine Schaden aufweisen. Vergewissern Sie sich dariiber hinaus, dass die einzelnen
Karten nicht aneinander haften.

In der folgenden Tabelle werden die Mindest- und HochstmalRe sowie das maximale
Gewicht fir die fir dieses Fach geeigneten Druckmedien aufgefihrt.
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Fach

Fach 1

Fach 2
oder
Fach 3

Fach 4

Druckenvon
benutzer-
definierten
Formaten

Ja

Ja

Ja

Maximales
Gewicht

220 g/m?

200 g/m?

200 g/m?

Mindest- und Hochstmalle

Die obere Druckmedienkante, die in den Drucker
eingezogen wird, muss eine Breite von mindestens

98 mm aufweisen, damit das Papier von den Walzen im
Drucker erfasst werden kann. Sie darf jedoch nicht
breiter als 306 mm sein.

Die Lange der Druckmedien muss mindestens 191 mm
betragen.

Die obere Druckmedienkante, die in den Drucker
eingezogen wird, muss eine Breite von mindestens
148 mm aufweisen, damit das Papier von den Walzen
im Drucker erfasst werden kann. Sie darf jedoch nicht
breiter als 297 mm sein.

Die Gesamtlange der Druckmedien muss mindestens
210 mm und kann maximal 432 mm betragen.

Die obere Druckmedienkante, die in den Drucker
eingezogen wird, muss eine Breite von mindestens
182 mm aufweisen, damit das Papier von den Walzen
im Drucker erfasst werden kann. Sie darf jedoch nicht
breiter als 297 mm sein.

Die Gesamtlange der Druckmedien muss mindestens
210 mm und kann maximal 432 mm betragen.

Papier mit einem Gewicht Giber 200 g/m2 sollte nicht beidseitig gedruckt werden. Dadurch

kann der Drucker beschéadigt oder Papierstaus verursacht werden.

Auswahlen von Druckmedien fiir Dokumente
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Hinweis

Hochglanzmedien

Beachten Sie beim Auswahlen und Drucken von Hochglanzmedien folgende Punkte:

o Die Druckqualitat hangt von den verwendeten Druckmedien ab. Optimale Ergebnisse
erzielen Sie mit HP Hochglanzmedien.

e Legen Sie Hochglanzmedien mit einseitiger Hochglanzbeschichtung so ein, dass die
Hochglanzseite bedruckt wird (siehe ,Ausrichten von Druckmedien® auf Seite 85).

Waéhlen S|e beim Drucken von Hochglanzmedien mit einem Gewicht ZW|schen 75 g/m2 und
105 g/m beim Einlegen der Druckmedien in ein Fach den Druckmedientyp Hr " Uber
das Bedienfeld und beim Starten des Druckjobs den entsprechenden Typ im Druckertreiber
aus.

Beim Drucken von HP Hochglanzmedien mit einem Gewicht zwischen 106 g/m2 und
163 g/m muss beim Einlegen der Druckmedien im Fach die Option HF 1

Uber das Bedienfeld und beim Starten des Druckjobs der entsprechende Druckmedlentyp
im Druckertreiber festgelegt werden.

Beim Drucken von nicht von HP hergestellten Hochglanzmedien mit einem Gewicht
2W|schen 106 g/m und 163 g/m muss beim Einlegen der Druckmedien im Fach die Option
Uber das Bedienfeld und beim Starten des Druckjobs der
entsprechende Druckmed|entyp im Druckertreiber festgelegt werden.

Hochglanzmedien werden am besten aus Fach 2 oder 3 eingezogen.
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Drucken nach Typ und Format der Druckmedien

Sie kdnnen den Drucker so konfigurieren, dass die Druckmedien nach Typ (z.B. Normal,
Hochglanz oder Briefkopf) und Format (z.B. Letter oder A4) und nicht nach Quelle (Fach)
ausgewahlt werden.

Vorteile beim Drucken nach Typ und Format der
Druckmedien

Drucken nach Typ oder Format bedeutet, dass Papier oder Druckmedien aus dem ersten
Fach eingezogen werden, in dem Papier im ausgewahlten Papiertyp oder mit dem
ausgewahlten Format eingelegt ist. Durch die Auswahl der Druckmedien nach Typ und
Format erhalten Sie beim Drucken von schwerem oder Hochglanzpapier eine wesentlich
bessere Druckqualitat. Falsche Einstellungen kénnen zu unbefriedigenden
Druckergebnissen fihren. Drucken Sie Spezialdruckmedien wie Etiketten oder
Graustufen-Transparentfolien immer nach Typ. Drucken Sie Umschlage immer nach Typ.

Wenn Sie nach Typ oder Format drucken mdchten und die Facher nicht fir einen
bestimmten Typ oder ein bestimmtes Format konfiguriert wurden, legen Sie das Papier
oder die Druckmedien in Fach 1 ein, und wahlen Sie dann den Typ oder das Format im
Dialogfeld Seiteneinrichtung, im Dialogfeld Drucken oder im Dialogfeld
Druckeigenschaften aus.

Hinweis Die Einstellungen fur Typ und Format kénnen fir Netzwerkdrucker auch tber die
HP Web Jetadmin-Software konfiguriert werden. Auf Macintosh-Computern kénnen diese
Einstellungen tGber das HP LaserJet-Dienstprogramm konfiguriert werden.

So drucken Sie nach Typ und Format der Druckmedien (Fach 1)

1 Legen Sie Druckmedien in das Fach ein, und richten Sie die Papierfuhrungen aus
(siehe ,Einlegen von Druckmedien in Fach 2 und Fach 3" auf Seite 29).

2 Dricken Sie am Druckerbedienfeld v~ (AUSWAHLEN), um die Menis aufzurufen.

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Fihren Sie einen der folgenden Schritte aus:

» So ermdglichen Sie den automatischen Druck aus Fach 1, wenn Druckmedien
elngelegt sind: Legen Sie die Einstellungen ¥ ] sund F
- i fest. (Dies entspricht dem Modus Zuerst )

« So drucken Sie aus Fach 1 nach Typ und Format, wobei Sie vor dem Drucken zum
Einlegen von Papier aufgefordert werden: Stellen Sie 1 auf das
eingelegte Format ein, und setzen Sie | auf einen beliebigen Typ mit
Ausnahme von & . (Dies entspricht dem Modus Kassette.)

Klicken Sie in der Anwendung auf Datei.
Klicken Sie auf Drucken.

Klicken Sie auf Eigenschaften.

0o N o o

Vergessen Sie nicht, im Druckertreiber den in Schritt 4 ausgewahlten Typ
auszuwahlen.
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Hinweis

So drucken Sie nach Typ und Format der Druckmedien (Fach 2, 3
oder 4)

1 Legen Sie Druckmedien in das Fach ein, und richten Sie die Papierfilhrungen aus
(siehe ,Einlegen von Druckmedien in Fach 2 und Fach 3" auf Seite 29).

2 Driicken Sie am Druckerbedienfeld v~ (AuswAHLEN), um das Format (sofern es nicht
erkannt wurde) und den Typ zu andern.

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder (Taste NACH-UNTEN) zum
gewulnschten Format und/oder zum Typ F& i=, und driicken Sie dann v~
(AUSWAHLEN).

Zum Drucken nach Typ und Format aus Fach 2, 3 oder 4 ist es méglicherweise erforderlich,
die Druckmedien aus Fach 1 herauszunehmen oder dieses Fach zu schlieBen. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Menl Papierzufuhr* auf Seite 335.

Klicken Sie in der Anwendung auf Datei.

4
5 Klicken Sie auf Drucken.

6 Klicken Sie auf Eigenschaften.
7

Waéhlen Sie im Druckertreiber einen anderen Typ als Automat. Einzug aus.

Option Benutzerdefiniert und Option Alle Benutzerdef.

Wenn Sie den Formatumschalter in einem Fach auf die Stellung fur benutzerdefmlerte
Formate stellen, konnen Sie als Druckmedienformat die Option T
oder

. auswahlen.

Wenn Sie fur das Druckmedienformat die Option i festlegen, werden
Sie dazu aufgefordert, die genaue Hohe und Breite der entsprechenden Druckmedien
einzugeben. Wenn Sie beim Drucken nach Format und Typ Druckmedien mit einem
benutzerdefinierten Format anfordern, wird nur dann aus diesem Fach gedruckt, wenn im
Druckertreiber dasselbe benutzerdefinierte Format ausgewahlt wurde. Wenn im
Druckertreiber ein anderes benutzerdefiniertes Format ausgewahlt wird und im
betreffenden Fach die Option i . eingestellt ist, wird eine Fehlermeldung
angezeigt.

Wenn Sie als Druckmedienformat . einstellen, werden Sie nicht dazu
aufgefordert, die Abmessungen derjeweiligen Druckmedien einzugeben. Beim Drucken
nach Format und Typ wird zuerst nach einem Fach mit der Einstellung
gesucht, in dem Druckmedien mit dem angeforderten benutzerdefinierten Format
eingelegt sind. Wenn in keinem Fach mit der Einstellung 7 Druckmedien
mit dem entsprechenden benutzerdefinierten Format eingelegt sind, wird aus dem Fach
gedruckt, fur das die Option #i.LE . festgelegt wurde, unabhéngig davon,
welche Druckmedien in diesem Fach emgelegt smd

Die Verwendung der Option 7. fuhrt zu Zeiteinsparungen beim Drucken,
wenn nur Druckmedien mit benutzerdefinierten Formaten verwendet oder im Treiber nach
Fach ausgewahlt werden. Wenn Sie Druckmedien mit mehreren benutzerdeflnlerten
Formaten verwenden, empfiehlt es sich sehr, die Option i
auszuwahlen.

3 Auswahlen und Verwenden von Druckmedien 111



Erweiterte Einstellungen

Druckmodi

ACHTUNG Die Informationen in diesem Abschnitt sollten nur von erfahrenen Benutzern umgesetzt
werden. Der Drucker kann durch falsche Einstellungen fiir den Druckmodus beschadigt
werden.

Durch die Auswahl eines Druckmedientyps wird zum Erzielen einer optimalen
Druckqualitat eine Gruppe von bestimmten Druckereinstellungen (z.B. Fixiertemperatur,
Druckgeschwindigkeit oder Farbtabelle) aktiviert. Diese Gruppe von Einstellungen wird als
,Modus" oder ,Druckmodus” bezeichnet. Jedem Druckmedientyp ist ein unterschiedlicher
Druckmodus zugeordnet. Diese Zuordnungen werden werkseitig festgelegt. Sie kdnnen
jedoch einem Druckmedientyp einen anderen Druckmodus zuweisen.

Tabelle 6. Druckmodi

Medientyp Standard-  Druckge- Beschreibung Verwendung
druckmo- schwindigkeit
dus

Beliebig Transparent- Fur im Drucker erkannte  Es werden nicht

folien=Halb Druckmedien optimiert. sehr haufig
Undurchsich- ~ Wenn Transparentfolien Transparentfolien
tige Druckme- erkannt werden, wird der  gedruckt.
dien=Voll Druckvorgang nicht

unterbrochen, sondern mit

den entsprechenden

Druckattributen

fortgesetzt.
Werkseitig keinem Voll Drucken von beliebigen im Es werden sehr oft
Druckmedientyp Fach eingelegten Transparentfolien
zugeordnet Druckmedien. (Wenn gedruckt. Mit
Transparentfolien erkannt diesem Modus
werden, wird der wird weitgehend
Druckvorgang verhindert, dass

Transparentfolien
versehentlich
angezeigt.) bedruckt werden.

Voll Fir leichte Druckmedien  Normale
optimiert Druckbedingungen

Der Druckvorgang wird Normale
verlangsamt, um eine Druckbedingungen
gleich bleibende

Fixiertemperatur zu

erhalten. Gleich

bleibender Glanz der

einzelnen Seiten wird so

am besten gewabhrleistet.

Halb Fur schwere Druckmedien Normale
optimiert Druckbedingungen

Halb Fur Karton optimiert Normale
Druckbedingungen
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Tabelle 6. Druckmodi

Medientyp Standard-  Druckge- Beschreibung Verwendung
druckmo- schwindigkeit
dus
Halb Fur Transparentfolien Normale

optimiert

Druckbedingungen

Voll

Fur Umschléage optimiert

Normale
Druckbedingungen

Halb

Fur Etiketten optimiert

Normale
Druckbedingungen

Voll

Fur Hochglanzmedien

(75 bis 105 g/m?) optimiert

Normale
Druckbedingungen

Halb

Fur schwere HP

Hochglanzmedien (105 bis

163 g/m?) optimiert

Normale
Druckbedingungen

Halb

Fur schwere nicht von HP

hergestellte

Hochglanzmedien (105 bis

163 g/m?) optimiert

Normale
Druckbedingungen

Halb

Fir Hochglanzfolien
optimiert

Normale
Druckbedingungen

Werkseitig keinem
Druckmedientyp
zugeordnet

Voll

Der Druckvorgang wird
verlangsamt, um eine
gleich bleibende
Fixiertemperatur zu
erhalten.

Wenn Sie bei
Verwendung von
Hochglanzmedien
Anderungen der
Druckqualitat
feststellen, ordnen
Sie diesem
Druckmodus den

Typ

Werkseitig keinem
Druckmedientyp
zugeordnet

Halb

Der Druckvorgang wird
verlangsamt, um eine
gleich bleibende
Fixiertemperatur zu
erhalten.

Wenn Sie bei
Verwendung von
schweren HP
Hochglanzmedien
Anderungen der
Druckqualitat
feststellen, ordnen
Sie diesem

Druckmodus den

3 Auswahlen und Verwenden von Druckmedien 113



Tabelle 6. Druckmodi

Standard-
druckmo-
dus

Medientyp Druckge-

schwindigkeit

Beschreibung

Verwendung

Werkseitig keinem Halb
Druckmedientyp

zugeordnet

Der Druckvorgang wird
verlangsamt, um eine
gleich bleibende
Fixiertemperatur zu
erhalten.

Wenn Sie bei
Verwendung von
schweren nicht
von HP
hergestellten
Hochglanzmedien
Anderungen der
Druckqualitat
feststellen, ordnen
Sie diesem
Druckmodus den

Typ

u.

Werkseitig keinem Halb
Druckmedientyp

zugeordnet

Der Druckvorgang wird
verlangsamt, um eine
gleich bleibende
Fixiertemperatur zu
erhalten.

Wenn Sie bei
Verwendung von
Tough Paper
Anderungen der
Druckqualitat
feststellen, ordnen
Sie diesem
Druckmodus den

Typ
zu.

Werkseitig keinem . Voll
Druckmedientyp

zugeordnet

Verwendung von weniger
Toner zur Reduzierung
von verstreuten
Tonerpunkten

Wenn Sie raue
Druckmedien oder
Druckmedien von
schlechter Qualitat
verwenden und
verstreute
Tonerpunkte
festzustellen sind,
ordnen Sie diesem
Modus den
entsprechenden
Druckmedientyp
Zu.

Werkseitig keinem Voll
Druckmedientyp

zugeordnet

Der Druckvorgang wird
verlangsamt, um eine
gleich bleibende
Fixiertemperatur zu
erhalten.

Nur far
Normalpapier
verwenden. Wenn
Sie bei
Verwendung von
Normalpapier
Anderungen der
Druckqualitat
feststellen, ordnen
Sie diesem
Druckmodus den

Typ
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Tabelle 6. Druckmodi

Medientyp Standard-  Druckge- Beschreibung Verwendung
druckmo- schwindigkeit
dus

Werkseitig keinem - Alle Druckmodi werden auf Zurlicksetzen aller

Druckmedientyp die werkseitigen Druckmodi auf die
zugeordnet Standardeinstellungen werkseitigen
zuriickgesetzt. Standardein-
stellungen
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ACHTUNG

So andern Sie den einem Papiertyp zugeordneten Druckmodus

1 Dricken Sie am Druckerbedienfeld v~ (AUSWAHLEN).

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
i, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
", und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-0BEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum Typ, der
geandert werden soll, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

6 Wahlen Sie mit A (Taste NacH-0BEN) oder W (Taste NACH UNTEN) den
entsprechenden Modus fir diesen Typ aus, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

7 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.
Optimieren

Die Informationen in diesem Abschnitt sollten nur von erfahrenen Benutzern umgesetzt
werden. Durch falsche Optimierungseinstellungen kann der Drucker beschadigt werden.

Die Einstellungen im Meni Optimieren wirken sich unabhangig vom ausgewahlten
Druckmedientyp auf alle Druckvorgange aus. Bei diesen Einstellungen handelt es sich um
Anpassungen flr bestimmte Bedingungen (z.B. aul3erst hohe Luftfeuchtigkeit), die sich
maoglicherweise nachteilig auf alle Druckmedientypen auswirken. Alle Werte im Men
Optimieren koénnen auf EIN oder AUS gestellt werden. In der Standardeinstellung sind
alle Optionen des Menis Optimieren auf AUS gesetzt.

Tabelle 7. Optimierungswerte

Einstellungen Beschreibung Verwendung

Erhéhen des Transferstroms «  Bei Verwendung von rauen oder

um eine Stufe zur qualitativ schlechten Druckmedien im
Verbesserung der Drucker
Tonerhaftung « Alle im Drucker verwendeten

Druckmedien weisen verstreute
Tonerpunkte auf.

» Die Druckmedien werden bei einer
hohen Luftfeuchtigkeit (Uber 80 %
relative Luftfeuchtigkeit) gedruckt.
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Tabelle 7. Optimierungswerte

Einstellungen

Beschreibung

Verwendung

Erhéhen des Transferstroms
um zwei Stufen zur
Verbesserung der
Tonerhaftung

. Bei Verwendung von rauen oder
qualitativ schlechten Druckmedien im
Drucker

o Alle im Drucker verwendeten
Druckmedien weisen verstreute
Tonerpunkte auf.

. Die Druckmedien werden bei einer
hohen Luftfeuchtigkeit (Uber 80 %
relative Luftfeuchtigkeit) gedruckt.

o Probleme mit der Druckqualitat
konnten durch Auswahl des Wertes

1 nicht behoben

werden.

Senken des Transferstroms
um eine Stufe zur
Verbesserung der
Tonerhaftung

Die Druckmedien werden bei einer
niedrigen Luftfeuchtigkeit (unter 10 %
relative Luftfeuchtigkeit) gedruckt.

Senken des Transferstroms
um zwei Stufen zur
Verbesserung der
Tonerhaftung

« Die Druckmedien werden bei einer
niedrigen Luftfeuchtigkeit (unter 10 %
relative Luftfeuchtigkeit) gedruckt.

« Probleme mit der Druckqualitat
konnten durch Auswahl des Wertes

1 nicht behoben

werden.

Andern des Verfahrens zum
Transport der Druckmedien
Uber das Bildtransferband

Die Vorderkanten aller im Drucker
verwendeten Druckmedien weisen
verstreute Tonerpunkte auf.

Andern des Verfahrens zum
Transport der Druckmedien
Uber das Bildtransferband

Die Vorderkanten aller im Drucker
verwendeten Druckmedien weisen
Stellen mit fehlender Tonerdeckung auf.

Zurilicksetzen aller
Optimierungswerte auf AUS

Alle Optimierungswerte sollen auf AUS
gesetzt werden.

So andern Sie Optimierungswerte

1 Dricken Sie am Druckerbedienfeld v~ (AUSWAHLEN).

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W
E , und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

(Taste NACH-UNTEN) zu &

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu

4 Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0BEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu

und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wahlen Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W

, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

(Taste NACH-UNTEN) einen anderen

Wert aus, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

6 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.
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Lagern von Druckmedien

118

Orientieren Sie sich bei der Lagerung und Aufbewahrung von Druckmedien an folgenden
Richtlinien:

e« Bewahren Sie Druckmedien bis zu ihrer Verwendung in der jeweiligen ungeéffneten
Verpackung auf.

e Lagern Sie Kartons oder Verpackungen nicht direkt auf dem Boden, sondern legen
Sie sie auf Paletten oder Regalen ab.

e Lagern Sie einzelne Verpackungen nicht so, dass sich das Papier dadurch wellt oder
verzieht.

o \Verschliel3en Sie angebrochene Verpackungen von Druckmedien zur Lagerung.

e Legen Sie auf den Druckmedien keine Gegenstande ab, auch nicht, wenn sie verpackt
sind.

e Lagern Sie Umschlage in Schutzverpackungen, um eine Beschadigung der Kanten zu
verhindern.

e Lagern Sie Druckmedien nicht in R&umen mit extremen Temperatur- oder
Luftfeuchtigkeitsverhaltnissen.

e Stapeln Sie nicht mehr als sechs Kartons aufeinander.
e Stapeln Sie Kartons genau lbereinander.
e Stapeln Sie die Kartons aufrecht.

e Bewahren Sie gedruckte Dokumente nicht in Vinylhtllen auf (diese konnen
Weichmacher enthalten). Durch Losungsmittel auf Losungsbenzinbasis werden
Dokumente beschadigt.

Umgebungsbedingungen

Fir optimale Druckergebnisse sollten Sie Druckmedien bei 20 °C bis 24 °C und einer
relativen Luftfeuchtigkeit zwischen 45 % und 55 % lagern. Wenn die Druckmedien in von
diesen Bereichen abweichenden Umgebungen verwendet werden, beriicksichtigen Sie die
folgenden Punkte:

e Bewahren Sie Druckmedien bis zu ihrer Verwendung in der jeweiligen ungetffneten
Verpackung auf. Legen Sie die Druckmedien wieder in die Verpackung, wenn sie in
einem langeren Zeitraum nicht verwendet werden. Wenn die Druckmedien unverpackt
oder im Zufuhrfach des Druckers aufbewahrt werden, nehmen sie durch starke
Umgebungsénderungen unerwinschten Schaden.

e Wickeln Sie Papier und Umschlage bei hoher Luftfeuchtigkeit zum Lagern in
Plastikfolie ein.

Wenn zwischen dem Lagerort und dem Standort des Druckers starke
Temperaturunterschiede vorherrschen, lassen Sie die Druckmedien am Standort des
Druckers vor dem Drucken einige Zeit unverpackt liegen. Je gréRer der
Temperaturunterschied ist, desto langer sollten Sie die Druckmedien vor dem Auspacken
und Verwenden liegen lassen. Dieser Zeitraum sollte bei einem Temperaturunterschied
von jeweils 10 °C zwischen Lagerort der Druckmedien und Standort des Druckers ca.
einen Tag betragen.
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Durch Druckmedien hervorgerufene Probleme mit der
Druckqualitat

In der Tabelle sind Probleme mit der Druckqualitat aufgefiihrt, die méglicherweise auf die
jeweils verwendeten Druckmedien zuriickzufiihren sind. Wenn ein Problem mit der
Druckqualitat vorliegt, das hier nicht aufgefuhrt ist, oder wenn das Problem mit den
empfohlenen MalRnahmen nicht behoben werden kann, finden Sie weitere Hinweise unter
.Beheben von Problemen mit der Druckqualitat* auf Seite 278.

Tabelle 8. Durch Druckmedien hervorgerufene Probleme mit der Druckqualitat

Problem Empfohlene MaRnahme
Flecken an den Dies kann durch bestimmte diinne oder raue und einige
Druckmedienkanten beschichtete Druckmedien (Hochglanzmedien oder Druckmedien
mit einer sehr glatten Oberflache) verursacht werden. Die
/ entsprechenden Druckmedien weisen dann dunkle oder helle
Flecken auf.

. Verwenden Sie die fir den Drucker geeigneten Druckmedien
(siehe ,Unterstltzte Druckmedientypen“ auf Seite 91).

. Bewahren Sie Druckmedien bis zu ihrer Verwendung in der
jeweiligen ungedffneten Verpackung auf.

. Uberpriifen Sie, ob der dem jeweiligen Druckmedientyp
entsprechende Druckmodus eingerichtet ist (siehe
.Druckmodi* auf Seite 112).

UngleichmaRige Dieses Problem wird unter Umstanden durch raue Druckmedien
Farbdeckung oder die Auswahl des falschen Druckmedientyps verursacht.
\ - Verwenden Sie die fur den Drucker geeigneten Druckmedien

(siehe ,Unterstutzte Druckmedientypen” auf Seite 91).

« Vergewissern Sie sich, dass der richtige Druckmedientyp
s eingestellt ist. Legen Sie im Zweifelsfall einen Typ fur
B schwerere Druckmedien fest (siehe ,Bestimmen des
E Druckmedientyps” auf Seite 99).
« Wenn dieses Problem weiterhin auftritt, muss méglicherweise
die Transfergeschwindigkeit gedndert werden (siehe
,Optimieren* auf Seite 116).
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Tabelle 8. Durch Druckmedien hervorgerufene Probleme mit der Druckqualitat

Problem Empfohlene Malinahme

Fehlender Toner Dieses Problem tritt in der Regel auf, wenn fir die betreffenden
Druckmedien der falsche Druckmedientyp ausgewahilt ist.
« Vergewissern Sie sich, dass der richtige Druckmedientyp
eingestellt ist (siehe ,Bestimmen des Druckmedientyps” auf
' N Seite 99).
A « Verwenden Sie die fur den Drucker geeigneten Druckmedien
1 (siehe ,Unterstutzte Druckmedientypen” auf Seite 91).
« Bewahren Sie Druckmedien bis zu ihrer Verwendung in der
jeweiligen ungeoffneten Verpackung auf.
« Wenn dieses Problem weiterhin auftritt, muss méglicherweise
die Transfergeschwindigkeit ge&ndert werden (siehe
,Optimieren* auf Seite 116).

Blasenbildung auf Die unter der Beschichtung von beschichteten Druckmedien
Druckmedien angesammelte Feuchtigkeit kann sich beim Transfer durch den
' " Fixierer ausdehnen und zu Verzerrungen des Druckbildes fihren.
- Verwenden Sie die fur den Drucker geeigneten Druckmedien
(siehe ,Unterstutzte Druckmedientypen” auf Seite 91).

. Bewahren Sie Druckmedien bis zu ihrer Verwendung in der
jeweiligen ungeoffneten Verpackung auf.

Flecken im Druckbild Diese Flecken treten in der Regel vermehrt bei dunklen Farben in
Bereichen mit hoher Tonerdeckung auf. Dieses Problem tritt
/ insbesondere in sehr trockenen Raumen auf.
« Vergewissern Sie sich, dass der richtige Druckmedientyp
/ eingestellt ist (siehe ,Bestimmen des Druckmedientyps" auf
Seite 99).
« Bewahren Sie Druckmedien bis zu ihrer Verwendung in der
jeweiligen ungeoffneten Verpackung auf.
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Tabelle 8. Durch Druckmedien hervorgerufene Probleme mit der Druckqualitat

Problem Empfohlene Malinahme
UngleichmaRige Der Toner haftet nicht richtig auf den Druckmedien.
Tonerdeckung « Vergewissern Sie sich, dass der richtige Druckmedientyp

eingestellt ist (siehe ,Bestimmen des Druckmedientyps" auf
Seite 99).

Verwenden Sie die fur den Drucker geeigneten Druckmedien
(siehe ,Unterstutzte Druckmedientypen” auf Seite 91).

Uberpriifen Sie, ob der dem jeweiligen Druckmedientyp

entsprechende Druckmodus eingerichtet ist (siehe
,Druckmodi* auf Seite 112).

Toner an der Riickseite

Dies kann unter folgenden Bedingungen auftreten:

Beim Drucken von gelochtem Papier ist Toner durch die
Locher gelaufen. Achten Sie darauf, dass sich das Druckbild
nicht Uber die Lochung erstreckt.

Fur die betreffenden Druckmedien wurde ein falsches
benutzerdefiniertes Format festgelegt. Geben Sie Uber das
Bedienfeld die genauen Abmessungen der Druckmedien ein
(siehe ,Einstellen von Druckmedientyp und -format“ auf
Seite 81).

Nach einem Papierstau ist moglicherweise Toner der
gestauten Druckmedien im Drucker zurtickgeblieben. Drucken
Sie mehrere Seiten, um den Uiberschiissigen Toner zu
entfernen.

Verschmierter Toner

Dieses Problem tritt auf, wenn fir Druckmedien der falsche
Druckmedientyp ausgewahlt wurde oder wenn die fir Vordrucke
verwendete Druckfarbe der hohen Temperatur in der Fixiereinheit
nicht standhalt und verlauft.

Vergewissern Sie sich, dass der richtige Druckmedientyp
eingestellt ist (siehe ,Bestimmen des Druckmedientyps" auf
Seite 99).

Verwenden Sie die fur den Drucker geeigneten Druckmedien
(siehe ,Unterstltzte Druckmedientypen“ auf Seite 91).

Uberprifen Sie, ob die entsprechenden Druckmedien oder die

Druckfarben von Vordrucken fiir die Hochsttemperatur der
Fixiereinheit (200 °C) ausgelegt sind.
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Tabelle 8. Durch Druckmedien hervorgerufene Probleme mit der Druckqualitat

Problem

Empfohlene Malinahme

UberméaRige Wellung

Denken Sie daran, dass sich eine Druckseite mit hoher
Tonerdeckung wellen kann. Die Wellung glattet sich nach einigen
Minuten. Bei hoher Luftfeuchtigkeit kann dies bis zu 60 Minuten
dauern. Wenn die Wellung nach diesem Zeitraum noch nicht
zuriickgegangen ist, sollten Sie priifen, ob Sie die fiir diesen
Drucker geeigneten Druckmedien verwenden (siehe ,Unterstiitzte
Druckmedientypen” auf Seite 91).

WeilRe Linien oder Flecken

Beim Drucken wurden raue Druckmedien oder schwere

Druckmedien verwendet, fiir die eine leichtere Gewichtsangabe

ausgewahlt wurde.

- Verwenden Sie die fur den Drucker geeigneten Druckmedien
(siehe ,Unterstutzte Druckmedientypen” auf Seite 91).

« Vergewissern Sie sich, dass der richtige Druckmedientyp
eingestellt ist (siehe ,Bestimmen des Druckmedientyps* auf
Seite 99).

« Die Druckmedien sollten nach dem Drucken in das linke Fach
ausgegeben werden.

« Wenn das Problem weiterhin auftritt, finden Sie weitere
Hinweise unter ,Beheben von Problemen mit der
Druckqualitat* auf Seite 278.

Gleichzeitiger Einzug
mehrerer Bléatter

Blatter von beschichteten Druckmedien kénnen gelegentlich

aneinander haften. Dadurch werden gleichzeitig mehrere Blatter

eingezogen. Dies kann auch auftreten, wenn zu viele Blatter in ein

Zufuhrfach eingelegt wurden.

- Verwenden Sie die fur den Drucker geeigneten Druckmedien
(siehe ,Unterstutzte Druckmedientypen” auf Seite 91).

. Bewahren Sie Druckmedien bis zu ihrer Verwendung in der
jeweiligen ungeoffneten Verpackung auf.

- Vergewissern Sie sich, dass die Angaben zum
Fassungsvermdgen des Zufuhrfachs beachtet wurden (siehe
»Einlegen von Druckmedien in Fach 2 und Fach 3" auf
Seite 29).

« Fachern Sie die Druckmedien auf, damit die Seiten nicht mehr
aneinander haften bleiben.

« Legen Sie in einem Fach keine unterschiedlichen

Druckmedientypen oder Druckmedien mit unterschiedlichen
Formaten ein.
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Tabelle 8. Durch Druckmedien hervorgerufene Probleme mit der Druckqualitat

Problem

Empfohlene Malinahme

Druckmedienstaus

Durch Druckmedien verursachte Papierstaus kénnen auftreten,
wenn beschéadigte Druckmedien oder Druckmedien eingelegt
wurden, die im Drucker nicht unterstiitzt werden.

Verwenden Sie die fur den Drucker geeigneten Druckmedien
(siehe ,Unterstltzte Druckmedientypen“ auf Seite 91).
Bewahren Sie Druckmedien bis zu ihrer Verwendung in der
jeweiligen ungeoffneten Verpackung auf.

Legen Sie keine geknickten, verknitterten, gerissenen oder
beschéadigten Druckmedien ein.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Beseitigen von
Druckmedienstaus” auf Seite 228.

Fehlermeldungen

Eine Fehlermeldung auf dem Druckerbedienfeld weist auf
Abweichungen bei den Druckmedieneinstellungen hin.

Vergewissern Sie sich, dass der richtige Druckmedientyp
eingestellt ist (siehe ,Bestimmen des Druckmedientyps” auf
Seite 99).

Stellen Sie sicher, dass die Papierfuhrungen im Zufuhrfach
biindig an den Kanten der jeweiligen Druckmedien anliegen.
Stellen Sie bei Verwendung von Druckmedien mit
benutzerdefiniertem Format sicher, dass das Format richtig
Uber das Bedienfeld eingestellt wurde (siehe ,Einstellen von
Druckmedientyp und -format” auf Seite 81).

Weitere Informationen zu Fehlermeldungen finden Sie unter
,Bedeutung der Bedienfeldmeldungen* auf Seite 258.
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4 Drucken

Hinweis

Verwenden des Druckertreibers

Im Druckertreiber kann auf die Druckerfunktionen zugegriffen sowie eine Verbindung
zwischen Computer und Drucker hergestellt werden. In diesem Abschnitt finden Sie
Anweisungen zum Drucken, wenn die verschiedenen Optionen im Druckertreiber
eingestellt werden. Legen Sie die Druckeroptionen méglichst in der verwendeten
Anwendung oder im Dialogfeld Drucken fest. Sie kénnen die Druckeroptionen in den
meisten Windows- und Macintosh-Anwendungen auf diese Weise festlegen. Wenn eine
bestimmte Einstellung weder in der Anwendung noch im Druckertreiber verflgbar ist,
missen Sie sie Uber das Druckerbedienfeld einrichten.

Weitere Informationen zu den Funktionen des Druckertreibers finden Sie in der Online-
Hilfe flir den Druckertreiber. Weitere Hinweise zum Drucken in einer bestimmten
Anwendung finden Sie in der entsprechenden Dokumentation dieser Anwendung.

Einstellungen im Druckertreiber haben Vorrang vor Bedienfeldeinstellungen. In
Anwendungen vorgenommene Einstellungen setzen sowohl Druckertreiber- als auch
Bedienfeldeinstellungen auf3er Kraft.
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Offnen des Druckertreibers

Hinweis

Einstellungen im Druckertreiber haben Vorrang vor Bedienfeldeinstellungen. In
Anwendungen vorgenommene Einstellungen setzen sowohl Druckertreiber- als auch
Bedienfeldeinstellungen aul3er Kraft.

Andern der Einstellungen fiir einen Druckjob

Wenn Sie Druckeinstellungen nur in einer bestimmten Anwendung verwenden méchten,
andern Sie die entsprechenden Einstellungen nur in dieser Anwendung. Nach dem
Beenden der Anwendung werden die Druckereinstellungen auf die im Druckertreiber
konfigurierten Standardwerte zuriickgesetzt.

So andern Sie die Druckeinstellungen fr einen Druckjob
1 Klicken Sie in der Anwendung auf Datei.
2 Klicken Sie auf Drucken.

3 Klicken Sie auf Einrichten oder Eigenschaften. (Die Optionen werden in einigen
Anwendungen moglicherweise unterschiedlich bezeichnet.)

4 Andern Sie die gewiinschten Druckeinstellungen, und klicken Sie anschlieRend auf
OK.

Andern der Standardeinstellungen

Andern Sie die Standardeinstellungen im Druckertreiber, wenn die Druckeinstellungen fiir
alle Anwendungen auf dem Computer gelten sollen.

So andern Sie die Standardeinstellungen unter Windows 95,
Windows 98 und Windows Me

1 Klicken Sie auf die Schaltflache Start.
2 Zeigen Sie auf Einstellungen.

3 Klicken Sie auf Drucker.
4

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des HP Color LaserJet 9500
Series-Druckers.

ol

Klicken Sie auf Eigenschaften.

Nehmen Sie beliebig viele Anderungen an den Einstellungen auf den Registern
Fertigstellung, Effekte, Papier, Ausgabe, Grundlagen und Farbe vor. (Der
PostScript-Treiber verfiigt auRerdem tber das Register PS.) Diese Einstellungen sind
nun die Standardeinstellungen des Druckers.

7 Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern und den Druckertreiber zu
schlief3en.
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So andern Sie die Standardeinstellungen unter Windows NT 4.0

1

2
3
4

ol

Klicken Sie auf die Schaltflache Start.
Zeigen Sie auf Einstellungen.
Klicken Sie auf Drucker.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des HP Color LaserJet 9500
Series-Druckers.

Klicken Sie auf Standard-Dokumenteinstellungen.

Nehmen Sie beliebig viele Anderungen an den Einstellungen auf den Registern
Fertigstellung, Effekte, Papier, Ausgabe, Grundlagen und Farbe vor. (Der
PostScript-Treiber verfiigt auRerdem tber die Register PS und Status.) Diese
Einstellungen sind nun die Standardeinstellungen des Druckers.

Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen und die Konfiguration zu speichern und den
Druckertreiber zu schlief3en.

So andern Sie die Standardeinstellungen unter Windows 2000 und

Windows XP

1 Klicken Sie auf die Schaltflache Start.

2 Zeigen Sie auf Einstellungen.

3 Zeigen Sie auf Drucker (Windows 2000) oder Drucker und Faxgerate
(Windows XP).

4 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des HP Color LaserJet 9500
Series-Druckers.

5 Klicken Sie auf Druckeinstellungen.

6 Nehmen Sie beliebig viele Anderungen an den Einstellungen auf den Registern
Erweitert, Papier/Qualitat, Fertigstellung, Effekte, Ausgabe und Farbe vor. Diese
Einstellungen sind nun die Standardeinstellungen des Druckers.

7 Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen und die Konfiguration zu speichern und den

Druckertreiber zu schlieRen.
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Auswahlen des Ausgabefachs

Der Drucker verfugt iber mehrere Ausgabeorte: das obere Fach (Druckseite unten), das
linke Fach (Druckseite oben) und die optionalen Ausgabegeréte.

Linkes Fach (Druckseite oben) Oberes Fach (Druckseite unten)

Optionales Ausgabegerat

o Das obere Fach (auch als Standardausgabefach oder Fach ,Druckseite unten”
bezeichnet) befindet sich an der Oberseite des Druckers und ist das werkseitige
Standardfach. In dieses Fach kdnnen bis zu 500 Blatt in der richtigen Reihenfolge
(d.h. in der gleichen Reihenfolge, in der die Seiten gedruckt wurden) ausgegeben
werden. Durch einen Sensor wird der Drucker angehalten, wenn das
Fassungsvermdgen des Fachs erschopft ist. Der unterbrochene Druckvorgang wird
fortgesetzt, nachdem das Fach vollstandig geleert wurde oder Druckmedien
herausgenommen wurden.

o Das linke Fach (auch als Fach ,Druckseite oben* bezeichnet) befindet sich an der
linken Seite des Druckers oder eines optionalen Ausgabegeréats. In dieses Fach
kénnen maximal 100 Blatt in umgekehrter Reihenfolge zur Druckreihenfolge
ausgegeben werden.

¢ Inden optionalen Ausgabegeraten kdnnen gedruckte Seiten gestapelt, geheftet oder
in Broschiiren umgewandelt werden. Die Funktionen der einzelnen Ausgabegerate
hangen vom jeweils installierten Geréat ab.
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Hinweis

Hinweis

Auswahlen eines bestimmten Ausgabefachs

Das gewiinschte Ausgabegerat sollte in der Anwendung oder im Druckertreiber
ausgewahlt werden. Sie kdnnen dieses Gerat jedoch auch iber das Bedienfeld festlegen.
Dies sollte allerdings nur erfolgen, wenn weder in der Anwendung noch im Druckertreiber
Ausgabegerate angegeben werden kénnen.

Einstellungen im Druckertreiber haben Vorrang vor Bedienfeldeinstellungen. In
Anwendungen vorgenommene Einstellungen setzen sowohl Druckertreiber- als auch
Bedienfeldeinstellungen aul3er Kraft.

So wahlen Sie ein Ausgabegerat unter Windows (alle Versionen) aus

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Wahlen Sie auf dem Register Ausgabe das fur den Druckjob gewiinschte
Ausgabegerat aus.

3 Klicken Sie auf OK.

Mit den zuvor vorgestellten Verfahren werden die Druckereinstellungen fir einen Druckjob
geandert. Hinweise zum Andern der Standardeinstellungen des Druckers finden Sie unter
L2Andern der Standardeinstellungen* auf Seite 126.

So wéhlen Sie ein Ausgabegerat Uber das Bedienfeld aus
1 Drucken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Si

mit A (Taste NacH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu &
und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu £
und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln S|e mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
E, und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
gewulnschten Ausgabefach oder -gerat, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).
(Mdglicherweise wurde der Name des Gerats vom Netzwerkadministrator geéndert.)
Neben dem ausgewahlten Fach oder Geréat wird ein Sternchen (*) angezeigt.

6 Dricken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.
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Verwenden des optionalen Abschlussgerats oder Hefter/Stapler-

Gerats

Hinweis

Hinweis

Zum Heften eines Dokuments ist das optionale Mehrzweck-Abschlussgeréat (C8088A) oder
der 3.000-Blatt-Hefter/Stapler (C8085A) erforderlich.

Mit dem optionalen 3.000-Blatt-Hefter/Stapler oder Mehrzweck-Abschlussgerat kdnnen
Dokumente mit mindestens zwei und hdchstens 50 Blatt Papier (mit einem Gewicht von
75 g/m?) oder Stapel mit einer Gesamthohe von maximal 5,5 mm geheftet werden. Die
Seiten missen ein fiir den Drucker geeignetes Format aufweisen, und ihr Papiergewicht
muss zwischen 64 und 199 g/m? betragen.

Zusatzliche Hinweise zum Hefter/Stapler und Mehrzweck-Abschlussgerat:
o Das Stapelfach im Hefter oder Hefter/Stapler hat ein Fassungsvermégen von
héchstens 3.000 Blatt.

e Fach 2 des Mehrzweck-Abschlussgerats hat ein Fassungsvermégen von bis zu
1.000 gestapelten (nicht gehefteten) Seiten.

o Bei schwereren Druckmedien kdnnen moglicherweise weniger als 50 Blatt geheftet
werden.

e Wenn der zu heftende Druckjob nur ein Blatt oder mehr als 50 Blatt umfasst, wird der
Job gedruckt und im Fach abgelegt, jedoch nicht geheftet.

Auswahlen des Hefters

In der Regel kann der Hefter in der Anwendung ausgewahlt werden. Einige Optionen sind
mdglicherweise nur im Druckertreiber verfigbar. Wo und wie Sie eine Auswabhl treffen,
hangt von der entsprechenden Anwendung und dem jeweiligen Druckertreiber ab.

Einstellungen im Druckertreiber haben Vorrang vor Bedienfeldeinstellungen. In
Anwendungen vorgenommene Einstellungen setzen sowohl Druckertreiber- als auch
Bedienfeldeinstellungen aul3er Kraft.

So wéhlen Sie den Hefter unter Windows 95, Windows 98,
Windows Me und Windows NT 4.0 aus

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Wahlen Sie auf dem Register Fertigstellung die Option Heften aus.

3 Klicken Sie auf OK.
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Hinweis

Hinweis

So wéhlen Sie den Hefter unter Windows 2000 und Windows XP aus

1

Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fir einen Druckjob®
auf Seite 126).

Wahlen Sie auf dem Register Fertigstellung in der Liste Heftoptionen die fir den
Druckjob gewiinschte Option aus.

Klicken Sie auf OK.

Mit den zuvor vorgestellten Verfahren werden die Druckereinstellungen fir einen Druckjob
geandert. Hinweise zum Andern der Standardeinstellungen des Druckers finden Sie unter
JAndern der Standardeinstellungen* auf Seite 126.

So wéahlen Sie den Hefter Giber das Bedienfeld aus

Driicken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die MenUs aufzurufen.

Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0BEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum Menii
i i, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0BEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0eeN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu und

drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0seN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
gewulnschten Ausgabefach oder -gerat, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).
Neben dem ausgewahlten Fach oder Gerat wird ein Sternchen (*) angezeigt.

Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die Menis zu schlieRen.

Wenn Sie den Hefter tiber das Bedienfeld auswahlen, wird die Heftoption als
Standardeinstellung fir alle Druckjobs festgelegt.
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Beidseitiger Druck (Duplexdruck)

ACHTUNG

Hinweis

Hinweis

Mit dem Drucker kann Papier automatisch beidseitig gedruckt werden, wenn ein Modul fur
den beidseitigen Druck installiert und konfiguriert ist. (Das Modul fir den beidseitigen
Druck kann fur das Modell HP Color LaserJet 9500N zusatzlich erworben werden und
gehdrt beim Modell HP Color LaserJet 9500HDN zur Standardausstattung.)
Installationsanweisungen finden Sie in der mit dem Modul fiir den beidseitigen Druck
mitgelieferten Dokumentation.

Etiketten, Transparentfolien, Umschlage oder Papier mit einem Gewicht tUber 216 g/m2
sollten niemals beidseitig bedruckt werden. Dabei kann der Drucker beschadigt oder ein
Papierstau verursacht werden.

Einstellungen im Druckertreiber haben Vorrang vor Bedienfeldeinstellungen. In
Anwendungen vorgenommene Einstellungen setzen sowohl Druckertreiber- als auch
Bedienfeldeinstellungen auf3er Kraft.

So drucken Sie beidseitig unter Windows (alle Versionen)

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Aktivieren Sie auf dem Register Fertigstellung die Option Beidseitiger Druck.
3 Kilicken Sie auf OK.

Mit den zuvor vorgestellten Verfahren werden die Druckereinstellungen fir einen Druckjob
geandert. Hinweise zum Andern der Standardeinstellungen des Druckers finden Sie unter
LAndern der Standardeinstellungen* auf Seite 126.
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Layoutoptionen fiir den beidseitigen Druck

Die vier verfigbaren Layoutoptionen sind weiter unten abgebildet. Wéhlen Sie in der
Anwendung im Dialogfeld Seite einrichten gegebenenfalls die Bindungs- und
Ausrichtungsoptionen fiir den jeweiligen Druckjob aus. Die Bezeichnung im Dialogfeld

Seite einrichten fur die Bindungskante unterscheidet sich unter Umstanden von den hier
verwendeten Bezeichnungen.

Wenn diese Optionen nicht im Dialogfeld Seite einrichten festgelegt werden kénnen,
stellen Sie sie in den Druckereigenschaften ein. Klicken Sie zum Anzeigen und Andern der
Druckereigenschaften auf Datei, Drucken und anschlieend auf Eigenschaften.
Aktivieren Sie auf dem Register Fertigstellung die Option Beidseitiger Druck, und
wahlen Sie in der Dropdown-Liste Broschirenlayout das gewiinschte Layout aus.

Das beidseitige Bedrucken von Papier ist ein kostengunstiges und umweltfreundliches
Druckverfahren.

N
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w

(&)

Drucken von links nach rechts (Beachten Sie die Seitenzahlen.)

(5 0__

&)l
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8 I
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[N

Drucken von rechts nach links (Beachten Sie die Seitenzahlen.)

AW N R

Lange Kante Hochformat (Standard) Lange Kante Hochformat (Standard)

Kurze Kante Hochformat Kurze Kante Hochformat

Kurze Kante Querformat Kurze Kante Querformat

Lange Kante Querformat Lange Kante Querformat
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Drucken von Umschléagen

Umschlage kénnen aus Fach 1 (Fassungsvermégen von maximal 10 Umschlagen)
gedruckt und im Fach ,Druckseite oben* ausgegeben werden. Aus Fach 1 kdnnen die
unterschiedlichsten Typen von Umschlagen gedruckt werden.

Die Druckqualitat hdngt von der Beschaffenheit der jeweiligen Umschlage ab. Sie sollten
immer zuerst einige Umschlage probeweise drucken, bevor Sie grofRe Mengen dieser
Umschléage erwerben.

Weitere Informationen zu den unterschiedlichen fur den Drucker geeigneten Umschlagen
finden Sie unter ,Empfohlene Druckmedien® auf Seite 92 und ,Umschlage” auf Seite 104.
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Drucken von Umschlagen

1 Offnen Sie Fach 1.

2 Legen Sie bis zu 10 Umschlage so in die Mitte von Fach 1
ein, dass die zu bedruckende Seite nach oben und die
Frankierungsstelle in die obere rechte Ecke zeigt. Schieben
Sie die Umschlage vorsichtig so weit wie moéglich in den
Drucker ein.

3 Richten Sie die Papierfihrungen so aus, dass sie am
Umschlagstapel anliegen, die Umschlage sich jedoch nicht
biegen (1). Achten Sie darauf, dass die Druckmedien
vollstandig unterhalb der Halterungen an den Fihrungen
liegen.

4  Geben Sie Uber das Bedienfeld das entsprechende
Umschlagformat und den Umschlagtyp fur Fach 1 an.
Angaben zu den einzelnen Umschlagen finden Sie unter
LAuswahlen und Verwenden von Druckmedien” auf Seite 79.

5 Kilicken Sie in der Anwendung auf Datei.
6 Klicken Sie auf Drucken.

7  Klicken Sie auf Eigenschaften. (Diese Option wird in der von
Ihnen verwendeten Anwendung mdoglicherweise anders
bezeichnet.)

8 Geben Sie auf dem Register Papier/Qualitat (oder Papier)
als Papierquelle Fach 1 an.

9 Klicken Sie auf OK.

10 Kilicken Sie auf Drucken.

ACHTUNG

Umschlage sollten nicht beidseitig bedruckt werden. Dadurch
kann der Drucker beschéadigt oder Papierstaus verursacht
werden.

Zum Vermeiden eines Papierstaus sollten Sie wahrend des

Druckvorgangs weder Umschlage entfernen noch neue
Umschléage einlegen.
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Drucken von Spezialdruckmedien

In diesem Abschnitt finden Sie Anweisungen zum Drucken von Spezialdruckmedien,
einschliel3lich Briefkopfpapier, Transparentfolien, Postkarten und schwerem Papier, sowie
zum Drucken von randlosen Druckbildern.

Drucken von Briefkopf-, gelochtem oder Vordruckpapier
(einseitig)

Beim Drucken von Briefkopf-, gelochtem oder Vordruckpapier ist die richtige
Ausrichtung des Papiers von entscheidender Bedeutung. Diesbeziigliche
Anweisungen finden Sie unter ,Ausrichten von Druckmedien” auf Seite 85.

Legen Sie Papier mit einem Gewicht zwischen 200 g/m2 und 220 g/m2 ausschliel3lich
in Fach 1 ein. Umfassende Papierspezifikationen finden Sie unter ,Auswahlen und
Verwenden von Druckmedien® auf Seite 79.

Beim beidseitigen Druck von Briefkopf-, gelochtem oder Vordruckpapier muss der
jeweilige Papiertyp tUber das Bedienfeld oder :T) und
ebenfalls im Druckertreiber ausgewahlt werden.

Drucken von Etiketten

ACHTUNG

Legen Sie die Etikettenbdgen entsprechend den Anweisungen unter ,Ausrichten von
Druckmedien* auf Seite 85 ein.

Aus Fach 1 kann ein Stapel mit maximal 50 Etikettenbégen gedruckt werden.

Verwenden Sie nur fur Laserdrucker empfohlene Etiketten. Achten Sie darauf, dass
die Etiketten den angegebenen Spezifikationen entsprechen (siehe ,Auswahlen und
Verwenden von Druckmedien” auf Seite 79).

Die Nichtbeachtung dieser Anweisungen kann zur Beschadigung des Druckers fuhren.

Spezielle Hinweise fur den Druck von Etiketten

ACHTUNG

136

Legen Sie die Etiketten nur in Fach 1 ein.

Achten Sie darauf, dass Fach 1 nicht vollstéandig geflllt ist, da Etiketten schwerer als
Papier sind.

Verwenden Sie keine Etiketten, die sich von der Tragerfolie 16sen, zerknittert oder
anderweitig beschadigt sind.

Verwenden Sie keine Etiketten, bei denen die Tragerfolie freiliegt. (Die Etiketten
mussen die Tragerfolie ohne freiliegende Zwischenrdume vollstéandig bedecken.)

Bedrucken Sie einen Etikettenbogen nicht mehrfach. Die Tragerfolie der
Etikettenbdgen ist nur fur einen Druckvorgang ausgelegt.

Etiketten sollten nicht beidseitig bedruckt werden. Dies kénnte zu Papierstaus und Schaden

am Drucker fiihren.
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ACHTUNG

Hinweis

Drucken von Transparentfolien

o Verwenden Sie nur fir Farblaserdrucker empfohlene Transparentfolien. Die in diesem
Drucker verwendeten Transparentfolien sollten fur die Héchsttemperatur des Druckers
(200 °C) ausgelegt sein.

e Legen Sie als Ausgabefach fur gedruckte Transparentfolien das linke Fach fest.
e Legen Sie in ein Fach nicht gleichzeitig Transparentfolien und Papier ein.

e Geben Sie Uber das Bedienfeld den Papiertyp Tr# E ein, und vergessen
Sie nicht, auch im Druckertreiber Transparentfohe auszuwahlen

e Optimale Ergebnisse erzielen Sie mit HP Color LaserJet Transparentfolien mit der
Teilenummer C2934A.

Verwenden Sie nur fur Farblaserdrucker empfohlene Transparentfolien. Durch
Transparentfolien, die diesen Anforderungen nicht entsprechen, kann der Drucker schwer
beschéadigt werden. Derartige Schaden werden nicht durch die Gewahrleistung abgedeckt.

Transparentfolien sollten nicht beidseitig bedruckt werden. Dies kénnte zu Papierstaus und
Schaden am Drucker fuhren.

Drucken von schwerem Papier und Karton

e Zur Gewahrleistung einer optimalen Druckerleistung sollten Sie kein Papier
verwenden, dessen Gewicht den fiir das jeweilige Fach angegebenen Héchstwert
Ubersteigt. Zu schweres Papier kann Einzugsfehler, Stapelprobleme, mangelhafte
Tonerfixierung, schlechte Druckqualitat oder eine ibermaRige Abnutzung der
mechanischen Teile zur Folge haben. Angaben zu den Papierspezifikationen finden
Sie unter ,Auswahlen und Verwenden von Druckmedien” auf Seite 79.

e Geben Sie uUber das Bedienfeld den Papiertyp &
auch im Druckertreiber Karton auszuwahlen.

ein, und vergessen Sie nicht,

Achten Sie beim Einlegen von Karten in das Fach darauf, dass sie eine normale Form und
keine Schaden aufweisen. Vergewissern Sie sich dariiber hinaus, dass die einzelnen
Karten nicht aneinander haften.

In der folgenden Tabelle werden die Mindest- und Hochstmale sowie das maximale
Gewicht fir die fir dieses Fach geeigneten Druckmedien aufgefihrt.
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Fach

Fach 1

Fach 2
oder
Fach 3

Fach 4

Druckenvon Maximales

benutzer- Gewicht

definierten

Formaten

Ja 220 g/m?
Ja 200 g/m?
Ja 200 g/m?

Mindest- und Hochstmalle

Die obere Druckmedienkante, die in den Drucker
eingezogen wird, muss eine Breite von mindestens
98 mm aufweisen, damit das Papier von den Walzen
im Drucker erfasst werden kann. Sie darf jedoch nicht
breiter als 306 mm sein.

Die Lange der Druckmedien muss mindestens
191 mm betragen.

Die obere Druckmedienkante, die in den Drucker
eingezogen wird, muss eine Breite von mindestens
148 mm aufweisen, damit das Papier von den Walzen
im Drucker erfasst werden kann. Sie darf jedoch nicht
breiter als 297 mm sein.

Die Gesamtlange der Druckmedien muss mindestens
210 mm und kann maximal 432 mm betragen.

Die obere Druckmedienkante, die in den Drucker
eingezogen wird, muss eine Breite von mindestens
182 mm aufweisen, damit das Papier von den Walzen
im Drucker erfasst werden kann. Sie darf jedoch nicht
breiter als 297 mm sein.

Die Gesamtlange der Druckmedien muss mindestens
210 mm und kann maximal 432 mm betragen.

Papier mit einem Gewicht Giber 200 g/m2 sollte nicht beidseitig bedruckt werden. Dadurch

kann der Drucker beschéadigt oder Papierstaus verursacht werden.

Drucken von Spezialdruckmedien
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Erstellen eines scheinbar randlosen Druckbildes

Mit dem Drucker kann nicht bis an den Rand von Druckmedien gedruckt werden. Sie
kénnen jedoch das Druckbild auf ein grof3eres Format drucken und anschlieBend die Seite
so zuschneiden, dass ein scheinbar randloses Druckbild entsteht.

So erstellen Sie ein scheinbar randloses Druckbild

1 Verwenden Sie ein Papierformat, das mindestens 25 mm breiter und langer als das
entsprechende Druckbild ist. Wenn Sie z.B. ein randloses Bild mit einer Breite von
215 mm und einer Lange von 279 mm drucken mdchten, verwenden Sie Papier mit
einem Format von mindestens 240 x 304 mm.

Hinweis Mit dem Drucker kann speziell zugeschnittenes Papier mit einem Format von bis zu
306 x 470 mm bedruckt werden.

Aus Fach 1 kénnen Druckbilder mit einem Format von bis zu 297 x 450 mm gedruckt
werden.

2 Drucken Sie das Druckbild mit Zuschnittmarkierungen. Anweisungen hierzu finden Sie
in der Online-Hilfe der entsprechenden Anwendung. Die Option zum Drucken eines
Druckbildes mit Zuschnittmarkierungen ist haufig im Dialogfeld Drucken zu finden.

3 Orientieren Sie sich an den Zuschnittmarkierungen, und schneiden Sie das Papier auf
das Format des Druckbilds zu.

Weitere Informationen zum Einstellen von Papierformaten finden Sie unter ,Konfigurieren
der Zufuhrfacher* auf Seite 39.
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Drucken von Wasserzeichen

Ein Wasserzeichen ist eine Kennzeichnung (z.B. ,Streng geheim*, ,Entwurf‘ oder ein
bestimmter Name), die als Hintergrund ausgewahlter Seiten eines Dokuments gedruckt
wird.

So drucken Sie Wasserzeichen unter Windows (alle Versionen)

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Wahlen Sie auf dem Register Effekte in der Dropdown-Liste Wasserzeichen ein
Wasserzeichen aus. Klicken Sie zum Erstellen oder Andern eines Wasserzeichens auf
Bearbeiten.

3 Klicken Sie auf OK.

Hinweis Mit den zuvor vorgestellten Verfahren werden die Druckereinstellungen fir einen Druckjob
geandert. Hinweise zum Andern der Standardeinstellungen des Druckers finden Sie unter
L2Andern der Standardeinstellungen* auf Seite 126.

Macintosh

Wahlen Sie unter Mac OS 9.2 oder einer friiheren Betriebssystemversion die Option
Weitere Einstellungen aus, und geben Sie je nach jeweiliger Druckertreiberversion den
gewlnschten Text ein. Rufen Sie zur Verwendung dieser Funktion mit spateren Versionen
von Mac OS http://www.hp.com/support/[j9500 auf. Hier finden Sie die aktuellsten
Informationen zur Unterstitzung der Wasserzeichenfunktion.
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Drucken von Deckblattern oder einer ersten Seite mit anderem
Druckmedientyp

Gehen Sie folgendermalfien vor, wenn zum Drucken der ersten Seite eines Dokuments ein
anderer Druckmedientyp als fur die restlichen Seiten des Dokuments verwendet werden
soll (z.B. Briefkopfpapier fur die erste Seite und Normalpapier fur die restlichen Seiten
oder Karton fur das Deckblatt und Normalpapier fur die anderen Seiten).

So drucken Sie ein Deckblatt oder eine erste Seite mit
unterschiedlichem Druckmedientyp unter Windows 95, Windows 98,
Windows Me und Windows NT 4.0

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Aktivieren Sie auf dem Register Papier die Option Anderes Papier fir erste Seite.
Daraufhin werden die Register Erste Seite, Ubrige Seiten und Riickumschlag
angezeigt.

Hinweis Im PS-Treiber ist das Register Riickumschlag nicht verflgbar.

3 Wahlen Sie fur die erste Seite und die anderen Seiten die gewiinschten Einstellungen
der Optionen Format, Papierquelle und Papierart aus. Bei der ersten Seite handelt
es sich um das Deckblatt des Dokuments. Die anderen Seiten sind die restlichen
Seiten des Dokuments.

4 Klicken Sie auf OK.

So drucken Sie ein Deckblatt oder eine erste Seite mit
unterschiedlichem Druckmedientyp unter Windows 2000 und
Windows XP

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Aktivieren Sie auf dem Register Papier/Qualitat die Option Anderes Papier fir erste
Seite. Die Register Erste Seite, Ubrige Seiten und Riickumschlag sind nun
verfigbar und werden nicht mehr grau abgeblendet angezeigt.

Aktivieren Sie Erste Seite.
4 Legen Sie die Einstellungen fur Papierquelle und Papierart fur die erste Seite fest.

Wiederholen Sie Schritt 3 und 4 fiir die Option Ubrige Seiten. Die erste Seite ist das
Deckblatt des Dokuments. Die anderen Seiten sind die restlichen Seiten des
Dokuments.

6 Klicken Sie auf OK.

Hinweis Mit den zuvor vorgestellten Verfahren werden die Druckereinstellungen fir einen Druckjob
geandert. Hinweise zum Andern der Standardeinstellungen des Druckers finden Sie unter
JAndern der Standardeinstellungen* auf Seite 126.
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So drucken Sie eine erste Seite mit unterschiedlichem
Druckmedientyp auf einem Macintosh

1

2
3
4

Klicken Sie in der Anwendung im Menl Ablage auf Drucken.
Wahlen Sie im Feld Erste Seite ein Fach aus.
Wahlen Sie im Feld Ubrige Seiten ein Fach aus.

Klicken Sie auf Drucken.

Drucken von Deckblattern oder einer ersten Seite mit anderem Druckmedientyp
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Einfligen einer leeren Seite (Trennseite) oder eines
Rickumschlags am Ende eines Druckjobs

Uber diese Option kann am Ende eines Druckjobs eine leere Seite eingefiigt werden.

So drucken Sie eine leere Seite unter Windows 95, Windows 98,
Windows Me und Windows NT 4.0 (nur PCL)

Hinweis Im PS-Treiber steht diese Option nicht zur Verfligung.

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Aktivieren Sie auf dem Register Papier die Option Anderes Papier fiir erste Seite.
Daraufhin werden die Register Erste Seite, Ubrige Seiten und Riickumschlag
angezeigt.

3 Wahlen Sie fir die letzte Seite die gewlinschten Einstellungen der Optionen Format,
Papierquelle und Papierart aus.

4 Klicken Sie auf OK.

So drucken Sie eine leere Seite unter Windows 2000 und Windows XP

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Aktivieren Sie auf dem Register Papier/Qualitat die Option Anderes Papier fiir erste
Seite. Die Register Erste Seite, Ubrige Seiten und Riickumschlag sind nun
verfiigbar und werden nicht mehr grau abgeblendet angezeigt.

Aktivieren Sie Rickumschlag.
4 Aktivieren Sie Leerer Rickumschlag.

5 Legen Sie die Einstellungen fur Papierquelle und Papierart fir den Riickumschlag
fest.

6 Klicken Sie auf OK.

Hinweis Mit den zuvor vorgestellten Verfahren werden die Druckereinstellungen fir einen Druckjob
geandert. Hinweise zum Andern der Standardeinstellungen des Druckers finden Sie unter
~Andern der Standardeinstellungen* auf Seite 126.
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Einflgen einer leeren Seite (Trennseite) am Anfang aller
Druckjobs

Uber diese Option kann am Anfang aller Druckjobs eine leere Seite eingefiigt werden.
Dadurch werden die einzelnen Druckjobs voneinander getrennt und sind dadurch im
Ausgabefach einfacher zu finden.

So fligen Sie eine leere Seite am Anfang aller Druckjobs unter
Windows 95, Windows 98, Windows Me und Windows NT 4.0 ein

1 Klicken Sie auf die Schaltflache Start.
2 Zeigen Sie auf Einstellungen.

3 Klicken Sie auf Drucker.
4

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des HP Color LaserJet 9500
Series-Druckers.

ol

Klicken Sie auf Eigenschaften.
6 Klicken Sie auf dem Register Allgemein auf Trennseite.

7 Durchsuchen Sie die Verzeichnisse nach einer passenden Trennseite. Jedes
druckbare Dokument kann als Trennseite verwendet werden.

8 Klicken Sie zum Auswahlen der entsprechenden Trennseite auf OK.
9 Wenn Sie auf OK klicken, wird wieder das Register Allgemein angezeigt.

10 Kilicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern.

So fligen Sie eine leere Seite am Anfang aller Druckjobs unter
Windows 2000 und Windows XP ein

1 Kilicken Sie auf die Schaltflache Start.

2 Zeigen Sie auf Einstellungen.

3 Zeigen Sie auf Drucker (Windows 2000) oder Drucker und Faxgerate (Windows XP).
4

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des HP Color LaserJet 9500
Series-Druckers.

(¢}

Klicken Sie auf Eigenschaften.
Klicken Sie auf dem Register Erweitert auf Trennseite.

7 Durchsuchen Sie die Verzeichnisse nach einer passenden Trennseite. Jedes
druckbare Dokument kann als Trennseite verwendet werden.

8 Klicken Sie zum Auswéhlen der entsprechenden Trennseite auf OK.
9 Wenn Sie auf OK klicken, wird wieder das Register Erweitert angezeigt.

10 Klicken Sie auf OK, um die Einstellungen zu speichern.

Mit den zuvor vorgestellten Verfahren werden die Standardeinstellungen des Druckers
geéandert. Dies wirkt sich auf alle Druckjobs aus.



Drucken von mehreren Dokumentseiten auf ein Blatt

Mit der Option Seiten pro Blatt kbnnen mehrere Seiten eines Dokuments auf ein Blatt
Papier gedruckt werden (dies wird manchmal als 2-Seiten-, 4-Seiten- oder n-Seiten-Druck
pro Blatt bezeichnet). Bei dieser Funktion handelt es sich um ein kostengunstiges und
umweltfreundliches Verfahren fiur den Druck von Entwurfsseiten, insbesondere in
Verbindung mit der Funktion fur den beidseitigen Druck (siehe ,Beidseitiger Druck
(Duplexdruck)" auf Seite 132).

Drucken
von links B

nach rechts
1 2

So drucken Sie unter Windows (alle Versionen) mehrere
Dokumentseiten auf ein Blatt

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Wabhlen Sie auf dem Register Fertigstellung unter der Option Seiten pro Blatt die
gewilnschte Anzahl an Seiten pro Blatt aus.

3 Wabhlen Sie Seitenrander drucken aus, wenn um die Seiten Rander gedruckt werden
sollen.

4 Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Seitenplatzierung die Seitenanordnung aus.

Klicken Sie auf OK.

Hinweis Mit den zuvor vorgestellten Verfahren werden die Druckereinstellungen fir einen Druckjob
geandert. Hinweise zum Andern der Standardeinstellungen des Druckers finden Sie unter
JAndern der Standardeinstellungen* auf Seite 126.
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Andern Sie die Einstellungen fiir Fach 1 nach Ihren Vorstellungen, und wéhlen Sie dafiir
eine der folgenden Optionen aus:

e Immerwenni

Fach Druckmedien eingelegt sind. Wenn die Einstellungen ¥ -
und 1 & (friher als Modus Zuerst bezelchnet)
ausgewahlt sind, werden die Druckmedien unabhangig von den in der Anwendung
festgelegten Optionen fiur Druckmedienformat und -typ aus Fach 1 eingezogen und
gedruckt. Moglicherweise verringert sich dadurch die Druckgeschwindigkeit.

e Nurbei spe2|eller Anforderung des in Fach 1 eingelegten Pap|ertyps Wenn fur

in von & : abweichendes Format oder fur = ein von
abwe|chender Papiertyp (friher als Modus Kassette beze|chnet)
ausgewahlt ist, werden Druckmedien aus Fach 1 nur dann eingezogen und gedruckt,
wenn in der Anwendung genau das entsprechende Format oder der entsprechende
Typ fur Fach 1 festgelegt wurde.

Drucken aus Fach 1 bei Anforderung des eingelegten
Papiers

Wenn flr FacH E= ein Format mit Ausnahme von & = und fur F
ein Papiertyp m|t Ausnahme von EEi.1 5 ausgewabhlt ist, wird Fach 1 wie Fach 2 3 oder
4 verwendet. Die Druckmedien werden nicht zuerst aus Fach 1 eingezogen, sondern aus
dem Fach, das den in der Anwendung ausgewahlten Druckmedientyp- oder
Formateinstellungen entspricht. Legen Sie den Papiertyp und das Format fiir ein Fach im
Druckertreiber fest.

Wenn - 5 und far ein Papiertyp mit Ausnahme von
ausgewahlt ist, wird im Men eine Option angezeigt, Uber die die

Einstellungen fur Format und Druckmedientyp fiir Fach 1 konfiguriert werden kénnen.

Manuelle Zufuhr von Papier aus Fach 1

Mit Hilfe der Funktion fiir manuelle Zufuhr kdnnen aus Fach 1 Spezialdruckmedien
gedruckt werden, z.B. Umschlage oder Briefkopfpapier Wenn fur
“und |
Drucker ausschlief3lich aus Fach 1 gedruckt.

Legen Sie Papier in Fach 1 ein, und setzen Sie den Modus fur Fach 1 im Meni
~auf und F

Andern der Einstellungen fiir Fach 1 DEWW



Jobspeicherungsfunktionen

ACHTUNG

Sie kdnnen einen Job auf der optionalen Festplatte des Druckers speichern und dann zu
einem spéateren Zeitpunkt drucken. Die unterschiedlichen Jobspeicherungsfunktionen
werden nachfolgend beschrieben. Fur die Jobspeicherung muss im Drucker eine
Festplatte installiert und der Druckertreiber entsprechend konfiguriert sein.

Weisen Sie den betreffenden Jobs vor dem Drucken im Druckertreiber jeweils einen
eindeutigen Namen zu. Bei Verwendung der Standardnamen werden altere Jobs mit
denselben Standardnamen madglicherweise Uberschrieben, oder die betreffenden Jobs
werden geléscht.

Private Jobs

Mit der Funktion fur private Jobs kénnen Sie einen Druckjob durch die Verwendung einer
personlichen Identifikationsnummer (PIN) sichern. Dieser Druckjob kann erst gedruckt
oder geléscht werden, wenn am Bedienfeld die entsprechende PIN eingegeben wird.
Durch ein Schlosssymbol neben dem Jobnamen wird angezeigt, dass es sich um einen
privaten Druckjob handelt. Nach dem Drucken wird der private Job geldscht.

Speichern von Druckjobs

Sie kdnnen einen Druckjob auf die optionale Festplatte des Druckers laden und dann zu
einem spateren Zeitpunkt drucken. Sie kénnen beispielsweise einen Personalbogen, einen
Kalender, einen Zeitplan oder ein Buchfiihrungsformular auf die Festplatte laden, die
andere Benutzer daraufhin abrufen und drucken kénnen.

Wenn Sie einen Druckjob dauerhaft auf der Festplatte speichern méchten, wahlen Sie
beim Drucken dieses Jobs im Treiber die Option Gespeicherter Job aus. Einem
gespeicherten Druckjob kann eine PIN zugewiesen werden.

Schnelles Kopieren von Druckjobs

Mit der Schnellkopiefunktion wird die angeforderte Anzahl von Exemplaren eines
Druckjobs gedruckt und eine Kopie auf der optionalen Festplatte des Druckers
gespeichert. Zu einem spateren Zeitpunkt kdnnen dann weitere Exemplare gedruckt
werden. Diese Funktion kann im Druckertreiber aktiviert und deaktiviert werden.

Korrigieren von Druckjobs

Mit der Funktion zum Priifen und Aufbewahren von Druckjobs kann ein Exemplar eines
Druckjobs auf schnelle und einfache Weise gedruckt und auf Richtigkeit Uberprift werden.
Anschliel3end kdnnen weitere Exemplare gedruckt werden.
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So rufen Sie die Einstellungen zur Jobspeicherung auf
Windows (alle Versionen)

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Klicken Sie auf das Register Ausgabe.
3 Klicken Sie unter Ausgabefunktionen auf Einstellungen oder Optionen.

4 Nehmen Sie die gewiinschten Anderungen an den Einstellungen zur Jobspeicherung
VOr.

5 Klicken Sie auf OK.
Macintosh

Neuere Druckertreiber: Wéhlen Sie im Dialogfeld Drucken im Pulldown-MenU die Option
Jobspeicherung aus. Wahlen Sie in élteren Druckertreibern die Einstellung Optionen fir
den Drucker aus.

Rufen Sie zur Verwendung dieser Funktion mit spateren Versionen von Mac OS
http://www.hp.com/support/lj9500 auf. Hier finden Sie die aktuellsten Informationen zur
Unterstiitzung der Jobspeicherungsfunktion.

Private Jobs

Mit der Funktion fur private Druckjobs kénnen Sie festlegen, dass ein bestimmter Druckjob
ausschlief3lich nach Eingabe einer vierstelligen personlichen Identifikationsnummer (PIN)
am Druckerbedienfeld freigegeben und gedruckt werden kann. Die entsprechende PIN
geben Sie im Druckertreiber an. Diese PIN wird als Bestandteil des Druckjobs an den
Drucker gesendet. Durch ein Schlosssymbol @ neben dem Jobnamen wird angezeigt,
dass es sich um einen privaten Druckjob handelt.

So erstellen Sie einen privaten Druckjob

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Kilicken Sie auf das Register Ausgabe.

3 Kilicken Sie unter Ausgabefunktionen auf Einstellungen oder Optionen.
4 Wabhlen Sie Privater Job aus.

5 Geben Sie den Benutzernamen, den Jobnamen und die PIN ein.

Die Sperre fur den Druckjob wird erst nach Eingabe der entsprechenden PIN am
Druckerbedienfeld aufgehoben (und der Job gedruckt).
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So drucken Sie einen privaten Job
Private Druckjobs kénnen nur Giber das Bedienfeld gedruckt werden.

1 Dricken Sie v~ (AUsSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu ¢
- und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Benutzernamen, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Jobnamen, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
und driicken Sie dann v~ (AUsSWAHLEN). (Neben dem Drucksymbol sollte @
angezeigt werden.)

6 Geben Sie die entsprechende PIN Uber das numerische Tastenfeld ein, und driicken
Sie dann v

7 Geben Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) oder Uber das
numerische Tastenfeld die Anzahl der Exemplare an, und driicken Sie dann v—
(AUSWAHLEN).

8 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.

So I6schen Sie einen privaten Job

Ein privater Druckjob wird nach dem Drucken automatisch von der optionalen Festplatte
des Druckers geldscht. Gehen Sie folgendermalRen vor, wenn Sie den Druckjob lI6schen
mdchten, ohne dass er gedruckt wird.

1 Dricken Sie v~ (AUsSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu ¢
- und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Benutzernamen, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-0OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Jobnamen, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu &
und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN). (Neben :. solite @ angezeigt werden.)

6 Geben Sie die entsprechende PIN tber das numerische Tastenfeld ein, und driicken
Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

7 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.
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Gespeicherte Jobs

Sie kénnen einen Druckjob auf der optionalen Festplatte des Druckers speichern, ohne ihn
sofort zu drucken. Der Job kann dann jederzeit iber das Druckerbedienfeld gedruckt
werden. Sie kdnnen beispielsweise eine Broschiire oder ein Anweisungshandbuch
speichern, die andere Benutzer daraufhin 6ffnen und drucken kénnen.

Wenn Sie einen Druckjob auf der Festplatte speichern mdéchten, wahlen Sie im Treiber die
Option Gespeicherter Job aus.

Hinweis Wenn Sie einen gespeicherten Job schiitzen méchten, weisen Sie diesem Job eine PIN zu.

So erstellen Sie einen gespeicherten Job

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Klicken Sie auf das Register Ausgabe.

3 Klicken Sie unter Ausgabefunktionen auf Einstellungen oder Optionen.
4 Klicken Sie auf Gespeicherter Job.

5 Geben Sie den Benutzer- und den Jobnamen ein.

Der Job wird erst gedruckt, wenn am Drucker eine entsprechende Anforderung erfolgt.
Weitere Informationen finden Sie unter ,So drucken Sie einen gespeicherten Job* auf
Seite 151.
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So drucken Sie einen gespeicherten Job

Sie kdnnen Uber das Bedienfeld einen Job drucken, der auf der optionalen Festplatte des
Druckers gespeichert ist.

1 Dricken Sie v~ (AUsSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln S|e mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zU £
- und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Benutzernamen, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Jobnamen, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

6 Geben Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) oder Uber das
numerische Tastenfeld die Anzahl der Exemplare an, und driicken Sie dann v~
(AUSWAHLEN).

7 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.

Wenn neben CFLCEER das Symbol @ angezeigt wird, kann der Druckjob nur nach Eingabe
einer PIN gedruckt werden.

So I6schen Sie einen gespeicherten Job

Die auf der optionalen Festplatte des Druckers gespeicherten Druckjobs kdnnen tber das
Bedienfeld geldscht werden.

1 Dricken Sie v~ (AUsSwWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu ¢
- und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Benutzernamen, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-0OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Jobnamen, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu &
und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

6 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.

Wenn neben L. + das Symbol @ angezeigt wird, kann der Druckjob nur nach Eingabe
einer PIN geldscht werden.
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Hinweis

Schnellkopiejobs

Mit der Schnellkopiefunktion wird die angeforderte Anzahl an Exemplaren eines Druckjobs
gedruckt und eine Kopie auf der optionalen Festplatte des Druckers gespeichert. Zu einem
spateren Zeitpunkt kénnen dann weitere Exemplare des Druckjobs gedruckt werden.
Diese Funktion kann im Druckertreiber deaktiviert werden.

In der Standardeinstellung kénnen auf dem Drucker 32 verschiedene Schnellkopiejobs
gespeichert werden. Uber das Bedienfeld kdnnen Sie eine andere Standardanzahl
festlegen. Weitere Informationen finden Sie unter ,Untermenl System-Setup” auf
Seite 342.

So erstellen Sie Schnellkopiejobs

Wenn zum Speichern neuer Schnellkopiejobs auf dem Drucker mehr Speicherplatz
bendtigt wird, werden dltere Schnellkopiejobs geléscht. Wenn Sie einen Druckjob dauerhaft
speichern und verhindern mochten, dass er im Fall von Speicherplatzmangel geléscht wird,
wahlen Sie die Option Gespeicherter Job und nicht die Option Schnellkopie aus.

Fir die Verwendung der Schnellkopiefunktion muss im Drucker eine Festplatte installiert
sein.

So erstellen Sie einen Schnellkopiejob

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Klicken Sie auf das Register Ausgabe.

3 Klicken Sie unter Ausgabefunktionen auf Einstellungen oder Optionen.
4 Waéhlen Sie Schnellkopie aus.

5 Geben Sie einen Benutzer- und einen Jobnamen ein.

Beim Drucken dieses Jobs wird die Anzahl an Exemplaren ausgegeben, die im
Druckertreiber festgelegt wurde. Anweisungen zum Drucken von zusétzlichen
Schnellkopien Gber den Drucker finden Sie unter ,So drucken Sie zusatzliche Exemplare
eines Schnellkopiejobs” auf Seite 153.
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So drucken Sie zuséatzliche Exemplare eines Schnellkopiejobs

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Giber das Bedienfeld zuséatzliche Exemplare
eines auf der optionalen Festplatte des Druckers gespeicherten Druckjobs gedruckt
werden kénnen.

1 Dricken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu ¢
- und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Benutzernamen, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Jobnamen, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

6 Geben Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) oder Uber das
numerische Tastenfeld die Anzahl der Exemplare an, und driicken Sie dann v—
(AUSWAHLEN).

7 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.

So I6schen Sie einen Schnellkopiejob

Léschen Sie einen nicht mehr benétigten Schnellkopiejob Uber das Druckerbedienfeld.
Wenn zum Speichern neuer Schnellkopiejobs auf dem Drucker mehr Speicherplatz
bendtigt wird, werden automatisch altere Schnellkopiejobs geldscht.

1 Dricken Sie v~ (AUswAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu ¢
- und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Benutzernamen, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-0OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Jobnamen, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu &
und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

6 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.

Gespeicherte Schnellkopiejobs kdnnen Uber das Bedienfeld oder unter Verwendung von
HP Web Jetadmin geléscht werden.
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Prif- und Aufbewahrungsjobs

Mit der Funktion zum Priifen und Aufbewahren von Druckjobs kann ein Druckjob vor dem
Drucken weiterer Exemplare auf schnelle und einfache Weise gedruckt und auf Richtigkeit
Uberprift werden.

Wenn Sie den Druckjob dauerhaft speichern und verhindern méchten, dass er bei
Speicherplatzmangel geldscht wird, wahlen Sie im Druckertreiber die Option
Gespeicherter Job aus.

Wenn zum Speichern neuer Priif- und Aufbewahrungsjobs auf dem Drucker mehr
Speicherplatz benétigt wird, werden altere Priif- und Aufbewahrungsjobs geléscht. Wenn
Sie den Druckjob dauerhaft speichern und verhindern méchten, dass er im Fall von
Speicherplatzmangel geldscht wird, wéhlen Sie im Druckertreiber die Option
Gespeicherter Job und nicht die Option Prifen und aufbewahren aus.

So erstellen Sie einen Prif- und Aufbewahrungsjob

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Klicken Sie auf das Register Ausgabe.

3 Klicken Sie unter Ausgabefunktionen auf Einstellungen oder Optionen.
4  Wabhlen Sie Prufen und aufbewahren aus.

5 Geben Sie einen Benutzer- und einen Jobnamen ein.

Daraufhin wird ein Exemplar des Druckjobs gedruckt, das Sie auf Richtigkeit Gberprifen
kénnen. Weitere Hinweise finden Sie dann unter ,So drucken Sie einen Pruf- und
Aufbewahrungsjob” auf Seite 155.
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So drucken Sie einen Prif- und Aufbewahrungsjob

Sie kdnnen die restlichen Exemplare eines aufbewahrten Druckjobs tUber das Bedienfeld

drucken.
1 Dricken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln S|e mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zU £
- und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Benutzernamen, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Jobnamen, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

6 Geben Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) oder Uber das
numerische Tastenfeld die Anzahl der Exemplare an, und driicken Sie dann v~
(AUSWAHLEN).

7 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.

So I6schen Sie einen Priuf- und Aufbewahrungsjob

Beim Senden eines Priuf- und Aufbewahrungsjobs werden auf dem Drucker automatisch

altere Prif- und Aufbewahrungsjobs geldscht. Wenn fir diesen Jobnamen noch kein P
und Aufbewahrungsjob gespeichert ist und Speicherplatz benétigt wird, werden
moglicherweise altere Prif- und Aufbewahrungsjob in der Reihenfolge ihres Eingangs
geldscht.

1 Dricken Sie v~ (AUsSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln S|e mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zU £
- +, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Benutzernamen, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-0OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zum
entsprechenden Jobnamen, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu &
und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

6 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlie3en.
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Drucken mit dem optionalen HP Fast InfraRed-Empfanger

Hinweis

Hinweis
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Mit dem optionalen HP Fast InfraRed-Empfanger (FIR) kann tber jedes IRDA-konforme
Gerat (z.B. einen Laptop-Computer) kabellos gedruckt werden.

Eine Druckverbindung wird hergestellt, indem der sendende Infrarot-Anschluss in
Funktionsreichweite des Druckers gebracht wird. Die Verbindung wird dauerhaft unterbrochen,
wenn der sendende Anschluss fir mehr als 40 Sekunden aus der Funktionsreichweite bewegt
oder die Ubertragung durch Hindernisse zwischen den Anschliissen blockiert wird. (Dabei
kann es sich um eine Hand, um Papier oder auch um direktes Sonnenlicht handeln.)

Weitere Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch, das im Lieferumfang des HP Fast
InfraRed-Empféangers enthalten ist. Wenn unter dem Betriebssystem keine Infrarot-
Software installiert ist, wenden Sie sich an den Computerhersteller, um Treiber und
Installationsanweisungen zu erhalten.

Einrichten des Drucks unter Windows (alle Versionen)

Fihren Sie vor dem Starten des Infrarot-Treibers die folgenden Schritte aus:
1 Kilicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Einstellungen, und klicken Sie dann auf Drucker.
2 Wabhlen Sie HP LaserJet 9500 oder 9500HDN als Standarddrucker aus.

3 Wahlen Sie im Ordner Drucker anschliel3end die Optionen Eigenschaften und dann
Details aus, und vergewissern Sie sich, dass Virtueller Infrarot-LPT-Anschluss
aktiviert ist.

4 Wahlen Sie die zu druckende Datei aus.

Einrichten des Drucks mit Macintosh-Computern

Diese Funktion wird unter Mac OS X nicht unterstitzt.

Erstellen Sie zum Einrichten eines Infrarot-Druckers zunéchst mit Hilfe des Dienstprogramms
fur Schreibtischdrucker ein Symbol fiir den Drucker. Dieses Dienstprogramm befindet sich in
der Regel auf der Festplatte im Ordner Apple Extras/Apple LaserWriter.

Die Option fir Infrarot-Drucker ist nicht verfligbar, wenn das Kontrollfeld fir Infrarot und die
Infrarot-Erweiterungen nicht aktiviert sind. Dartber hinaus ist die Infrarot-Druckfunktion
nur in HP LaserWriter-Treibern ab Version 8.6 verfligbar.

1 Starten Sie das Schreibtisch-Dienstprogramm.

2 Markieren Sie Drucker-IR (Infrarot), und klicken Sie auf OK.

3 Andern Sie PPD-Datei (PostScript Printer Description) entsprechend dem Drucker.
4 Wabhlen Sie im Menii Ablage die Option Sichern aus.
5

Geben Sie einen Namen und einen Speicherort fir das Schreibtisch-Druckersymbol
ein, und klicken Sie auf OK.
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Hinweis

Die Druckeroptionen missen manuell konfiguriert werden, nachdem das Symbol auf dem
Schreibtisch abgelegt oder an einem anderen Ort gespeichert wurde. Dieser Schritt

entsprichtim Wesentlichen dem Auswéhlen von Konfigurieren nach dem Einrichten eines
Druckers in der Auswahl. Markieren Sie zum Konfigurieren der Optionen das Symbol fr
den Schreibtischdrucker, und wahlen Sie im Menl Drucken die Option Setup &ndern aus.

Drucken eines Jobs

1 Stellen Sie den Laptop-Computer (oder ein anderes tragbares Gerat mit einem IRDA-
konformen FIR-Fenster) in einem Abstand von héchstens 1 Meter zum HP Fast
InfraRed-Empféanger auf. Das FIR-Fenster muss sich innerhalb eines Winkels von
+/- 15 Grad zum Drucker befinden, damit eine stabile Druckverbindung hergestellt
werden kann.

2 Drucken Sie den Job. Die Statusanzeige am optionalen HP Fast InfraRed-Empfanger
leuchtet auf, und nach einer kurzen Verzégerung wird auf dem Druckerbedienfeld die
Meldung 1 : angezeigt.

Richten Sie den HP Fast InfraRed-Empféanger erneut auf den FIR-Anschluss am
sendenden Gerét aus, wenn die Statusanzeige nicht aufleuchtet. Senden Sie daraufhin
den Druckjob erneut, und behalten Sie die Ausrichtung aller Geréate bei. Wenn die Gerate
bewegt werden mussen, achten Sie darauf, dass alle Gerate innerhalb des
Funktionsbereichs bleiben, damit die Verbindung aufrechterhalten wird.

Wenn die Verbindung vor der Fertigstellung des Druckjobs unterbrochen wird, erlischt die
Statusanzeige des HP Fast InfraRed-Empfangers. In diesem Fall haben Sie 40 Sekunden
Zeit, um die Verbindung wiederherzustellen und den Druckjob fortzusetzen. Wenn die
Verbindung innerhalb dieser Zeit wiederhergestellt wird, leuchtet die Statusanzeige wieder
auf.

Die Verbindung wird dauerhaft unterbrochen, wenn der sendende Anschluss fir mehr als
40 Sekunden aus der Funktionsreichweite bewegt oder die Ubertragung durch Hindernisse
zwischen den Anschlissen blockiert wird. (Dabei kann es sich um eine Hand, um Papier
oder auch um direktes Sonnenlicht handeln.) In Abhangigkeit von der GréRe des Druckjobs
dauert der Druckvorgang tber den HP Fast InfraRed-Empfanger unter Umstanden langer
als Uber ein direkt mit dem Parallelanschluss verbundenes Kabel.

Unterbrechen und Fortsetzen von Druckjobs

Mit der Funktion zum Unterbrechen und Fortsetzen von Druckjobs kénnen Sie den aktuell
ausgefihrten Druckjob voriibergehend unterbrechen und ber eine FIR-Verbindung einen
anderen Job drucken. Wenn der Druck des FIR-Jobs abgeschlossen ist, wird der
Druckvorgang des unterbrochenen Jobs fortgesetzt.

Stellen Sie zum Unterbrechen des aktuellen Druckjobs eine Verbindung zum FIR-
Anschluss des Druckers her, und senden Sie einen Druckjob an den Drucker. Der aktuelle
Druckjob wird unterbrochen, wenn die zum entsprechenden Zeitpunkt verarbeitete Seite
vollstandig gedruckt ist. AnschlieRend wird der tber die FIR-Verbindung gesendete Job
gedruckt. Wenn der Druck dieses Jobs abgeschlossen ist, wird der unterbrochene
urspringliche Job mit mehreren Exemplaren fortgesetzt.
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Drucken von Broschuren

Hinweis

Hinweis
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Zum automatischen Falzen und Heften einer Broschire ist das optionale Mehrzweck-
Abschlussgerét (C8088A) erforderlich. Wenn der Drucker nicht mit einem Mehrzweck-
Abschlussgerét ausgestattet ist, werden die Seiten in der richtigen Reihenfolge gedruckt
(siehe ,Layoutoptionen fur den beidseitigen Druck® auf Seite 133) und kdnnen
anschlieend manuell gefalzt und geheftet werden.

In einigen Anwendungen kdnnen Sie die Funktion zum automatischen Drucken von
Broschiren aufrufen, z.B. in DTP-Programmen. Weitere Hinweise zum Erstellen von
Broschiren finden Sie im Benutzerhandbuch der entsprechenden Anwendung.

Wenn in der von lhnen verwendeten Anwendung das Erstellen von Broschiren nicht
mdglich ist, kbnnen Sie die Broschiren tber die HP Druckertreiber erstellen.

Hewlett-Packard empfiehlt, das Dokument in einer Anwendung zu bearbeiten und vor dem
Drucken zu tberprufen, und es anschlieBend mit dem Druckertreiber zu drucken und eine
Ruckenheftung anzufertigen.

Das Erstellen einer Broschiire umfasst im Wesentlichen die folgenden drei Schritte:

e \Vorbereiten der Broschire: Ordnen Sie die einzelnen Seiten zum Erstellen einer
Broschire auf einem Bogen an (Ausschief3en der Broschire). Dies kann in der
Anwendung oder mit Hilfe der Funktion zum Drucken von Broschiren im
HP Druckertreiber erfolgen.

e Hinzuflugen eines Deckblatts: Fligen Sie der Broschire ein Deckblatt hinzu, indem
Sie eine erste Seite mit einem anderen Papiertyp auswéhlen. Sie kénnen fir das
Deckblatt auch denselben Papiertyp wie den der Broschiire verwenden. Deckblatter
von Broschiren mussen dasselbe Format wie die restlichen Seiten der Broschiire
aufweisen. Deckblatter konnen jedoch auf einem von den restlichen Seiten der
Broschure abweichenden Papiertyp gedruckt werden.

e Rickenheftung: Die Druckmedien missen mit der kurzen Kante voran in den
Drucker eingezogen werden. Im Mehrzweck-Abschlussgerat wird die Broschire in der
Mitte geheftet (Rlckenheftung) und anschliel3end gefalzt. Wenn die Broschire
lediglich aus einem Blatt Papier besteht, wird dieses Blatt gefalzt, jedoch nicht
geheftet. Bei einer mehrseitigen Broschire werden die Seiten geheftet. Im
Abschlussgerat kénnen maximal 10 Blatt zu Broschiiren gefalzt werden.

Mit der Broschirenfunktion des Mehrzweck-Abschlussgeréats kdnnen Broschiiren geheftet
und gefalzt werden. Dabei kénnen die folgenden Druckmedienformate verwendet werden:

e A3

e A4 (mit der Bezeichnung A4-R)

e Letter (mit der Bezeichnung Letter-R)
e Legal

e 11x17 (Ledger)

Ausfuihrliche Informationen zum Erstellen von Broschiren finden Sie im
Benutzerhandbuch des Mehrzweck-Abschlussgerats unter
http://www.hp.com/support/[}j9500.
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So drucken Sie eine Broschire unter Windows 95, Windows 98,
Windows Me und Windows NT 4.0

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Wahlen Sie auf dem Register Fertigstellung unter Beidseitiger Druck die Anzahl der
Seiten aus.

Aktivieren Sie gegebenenfalls Seiten entlang Oberkante wenden.

4 Wahlen Sie in der Dropdown-Liste Broschiirendruck das gewlinschte Broschurenlayout
aus. In der Vorschau rechts neben der Liste wird das jeweilige Layout angezeigt.

5 Kilicken Sie auf OK.

So drucken Sie eine Broschiire unter Windows 2000 und Windows XP

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Wahlen Sie auf dem Register Fertigstellung unter Beidseitiger Druck die Anzahl der
Seiten aus.

Aktivieren Sie gegebenenfalls Seiten entlang Oberkante wenden.

4 Wabhlen Sie in der Dropdown-Liste Broschirenlayout das gewiinschte
Broschirenlayout aus. In der Vorschau rechts neben der Liste wird das jeweilige
Layout angezeigt.

5 Klicken Sie auf OK.

Mit den zuvor vorgestellten Verfahren werden die Druckereinstellungen fir einen Druckjob
geandert. Hinweise zum Andern der Standardeinstellungen des Druckers finden Sie unter
~Andern der Standardeinstellungen* auf Seite 126.

So drucken Sie eine Broschiire (Macintosh)

Uberpriifen Sie vor dem ersten Druck einer Broschiire, ob die Software HP Manueller
Duplex- und Broschirendruck installiert ist. Fir diese Software wird eine
benutzerdefinierte Installation bendétigt. Sie ist fir Mac OS bis Version 9.2.2 verflgbar.

1 Klicken Sie in der Anwendung im Menu Ablage auf Drucken.
Wahlen Sie im Pulldown-Men die Option Anordnung aus.

Klicken Sie auf Beidseitiger Druck.

A W N

Wahlen Sie im Dropdown-Menti die Option Plug-In-Voreinstellungen und
anschlielBend Druckzeitfilter sowie Broschire aus.

Klicken Sie auf Einstellungen sichern.
Klicken Sie auf Broschirendruck.
Klicken Sie auf Broschiire formatieren.

Wahlen Sie im Pulldown-Men die Option Papierformat aus.

© 00 N o o,

Klicken Sie auf Drucken.

Unter Mac OS X kénnen keine Broschiren gedruckt werden.
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Einstellen der Passgenauigkeit

Mit der Funktion fiur Passgenauigkeit kbnnen Sie das Druckbild auf der Seite zentrieren
und die Druckbilder der Vorder- und Riickseite aneinander ausrichten. Da die Position des
Druckbildes fur jedes Zufuhrfach etwas unterschiedlich ausfallt, muss der folgende
Ausrichtungsvorgang mdglicherweise fir jedes Fach durchgefihrt werden.

Hinweis Die Testseite kann auf Papier im Format A4 oder Letter gedruckt werden. Sie kdnnen die
Passgenauigkeit fur jedes Papierformat einstellen, indem Sie auf dieses Format drucken
und die Anweisungen auf der Testseite befolgen.

So legen Sie den Wert fur die Passgenauigkeit fest

1 Dricken Sie v~ (AUsSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0BEN) und VW (Taste NACH-UNTEN) zu &
und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0BEN) und VW (Taste NACH-UNTEN) zu
und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0BEN) und W (Taste NACH-UNTEN) zu F
"., und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0BEN) und VW (Taste NACH-UNTEN) zu T
4, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

6 Dricken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlieRRen.

7 Befolgen Sie die Anweisungen auf der gedruckten Seite.
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5 Farbdruck und Schriftarten

Hinweis

Verwenden von Farbe

Der Drucker verfugt Gber eine Kombination von automatischen Farbfunktionen, mit denen
im Allgemeinen hervorragende Farbergebnisse erzielt werden kdnnen. Fur erfahrene
Farbdruckbenutzer stehen auf3erdem differenzierte Hilfsmittel zur Verfligung.

Mit den sorgfaltig entwickelten und getesteten Farbtabellen des Druckers wird eine weiche
und genaue Wiedergabe aller druckbaren Farben erreicht. Dartiber hinaus kénnen
folgende Funktionen zur Farbverwaltung genutzt werden:

¢ HP ImageREt 4800

e Optionen zur Farbverwaltung
e Farbabstimmung

e Vierfarbdruck

Fir optimale Farb- und Bildqualitat sollten Sie das Papier auswéhlen, das lhren Anspriichen
am besten entspricht. Die Auswahl von Druckmedien kann tber den Druckertreiber oder
das Bedienfeld erfolgen.
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HP ImageREt 4800

Bei HP ImageREt 4800 handelt es sich um eine Technologie, mit der Sie optimale
Farbdruckqualitat erreichen, ohne die Einstellungen des Treibers zu &ndern oder
Kompromisse bei Druckqualitat, Leistung und Speicherverwendung einzugehen. Mit
dieser Technologie werden fotorealistische Bilder erzeugt.

ImageREt 4800 ermdglicht Farben in Laserqualitat und 4800 dpi Gber ein mehrschichtiges
Druckverfahren. In diesem Verfahren wird die Farbgebung prazise gesteuert, indem bis zu
vier Farben in einem einzigen Punkt kombiniert und die Tonermengen in einem
vorgegebenen Bereich variiert werden. Dadurch kdnnen mit ImageREt 4800 in Verbindung
mit der Druckwerkauflésung von 600 x 600 dpi Millionen von weichen Farbabstufungen
erzeugt werden.

Mit dem einschichtigen Verfahren, das als Standardmodus vieler anderer Laserdrucker
verwendet wird, kénnen hingegen die Farben nicht in einem einzelnen Punkt gemischt
werden. Durch diesen als Rasterung bezeichneten Vorgang werden die Moglichkeiten
zum Erzeugen eines breiten Farbspektrums ohne verringerte Bildschéarfe oder sichtbare
Punktstruktur deutlich gemindert.

Papierauswabhl

Fir eine optimale Farb- und Bildqualitat ist es wichtig, Gber den Druckertreiber oder das
Bedienfeld den richtigen Druckmedientyp auszuwahlen. Weitere Informationen finden Sie
unter ,Auswéahlen und Verwenden von Druckmedien” auf Seite 79.

Farboptionen

Mit den Farboptionen kann automatisch fiir verschiedene Arten von Dokumenten eine
optimale Farbausgabe erzielt werden.

In Farboptionen kommen Objektkennzeichnungen zum Einsatz, um fir verschiedene
Objekte (Text, Grafiken und Fotos) auf einer Seite die jeweils optimalen Farb- und
Halbtoneinstellungen verwenden zu kénnen. Uber den Druckertreiber wird festgelegt,
welche Objekte auf einer Seite ausgegeben werden. Anschlie3end werden die Halbton-
und Farbeinstellungen ausgewahlt, mit denen fiir jedes Objekt die optimale Druckqualitat
erzielt wird. Durch Objektkennzeichnungen wird in Verbindung mit optimierten
Standardeinstellungen ohne zusatzliche Einstellungen in hervorragender Farbqualitat
gedruckt.

Unter Windows befinden sich die Farboptionen Automatisch und Manuell im
Druckertreiber auf dem Register Farbe.
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sRGB

SRGB (Standard-Rot-Griin-Blau) ist ein weltweit gultiger Farbstandard, der urspriinglich
von HP und Microsoft als gemeinsame Farbsprache fir Bildschirme, Eingabegeréte
(Scanner, Digitalkameras) und Ausgabegeréate (Drucker, Plotter) entwickelt wurde. Es
handelt sich hierbei um das bei HP Produkten, in Microsoft-Betriebssystemen, dem WWW
und den meisten heute erhéltlichen Buroanwendungen verwendete Standardfarbsystem.
SRGB findet bei typischen modernen Windows-PC-Monitoren Anwendung und ist der
Konvergenzstandard fur HD-TV.

Faktoren wie der Bildschirmtyp oder die Raumbeleuchtung kénnen sich auf die Darstellung
der Farben auf dem Bildschirm auswirken. Weitere Informationen finden Sie unter
LAbstimmen der Farben® auf Seite 166.

In den aktuellen Versionen von Adobe PhotoShop®, CorelDRAW™, Microsoft Office und
vielen anderen Anwendungen wird zur Farbdarstellung sSRGB verwendet. SRGB hat in
erster Linie als Standardfarbbereich in Microsoft-Betriebssystemen eine weite Verbreitung
gefunden. Damit liegt den Farbinformationen beim Austausch zwischen Anwendungen
und Geraten eine gemeinsame Definition zugrunde, und typische Benutzer erzielen eine
deutlich verbesserte Farbabstimmung. Mit SRGB werden lhre Méglichkeiten beim
Abstimmen der Farben zwischen Drucker, PC-Monitor und anderen Eingabegeraten
(Scanner, Digitalkamera) verbessert, ohne dass Sie sich Expertenwissen Uber Farben
aneignen missen.
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Verwalten von Farben

Wenn Sie die Farboptionen auf Automatisch setzen, wird normalerweise die fiir
Farbdokumente beste Druckqualitat erzielt. In einigen Fallen empfiehlt es sich jedoch, ein
Farbdokument in Graustufen (schwarzweif3) zu drucken oder eine der Farboptionen des
Druckers zu andern.

e Unter Windows kénnen Sie im Druckertreiber auf dem Register Farbe den
Graustufendruck einstellen oder die Farboptionen @ndern.

o Auf einem Macintosh-Computer kénnen Sie im Dialogfeld Drucken im Menii
Farbabstimmung den Graustufendruck einstellen oder die Farboptionen andern.

In Graustufen drucken

Durch Aktivieren der Option In Graustufen drucken im Druckertreiber wird das Dokument
schwarzweill gedruckt. Diese Option ist hilfreich beim Uberpriifen von Arbeitsversionen
von Folien und Ausdrucken oder beim Drucken von Farbdokumenten, die spater
fotokopiert oder als Faxnachricht gesendet werden.

Automatische oder manuelle Farbeinstellungen

Mit der Farbeinstellung Automatisch werden die Farbwiedergabe von Grauténen sowie
Halbténe und Randverbesserung fur alle Objekte eines bestimmten Dokuments optimiert.
Weitere Informationen finden Sie in der Online-Hilfe des Druckertreibers.

Automatisch ist die Standardeinstellung und wird zum Drucken aller Farbdokumente
empfohlen.

Mit der Farbeinstellung Manuell kdnnen Sie die Farbwiedergabe von Grautdnen sowie

Halbténe und Randverbesserung fiur Text, Grafiken und Fotos anpassen. Aktivieren Sie
zum Aufrufen der manuellen Farboptionen auf dem Register Farbe die Option Manuell,
und klicken Sie dann auf Einstellungen.

Optionen fur manuelle Farbeinstellung

Mit den manuellen Farbeinstellungen kénnen Sie die Optionen fur Farbe (oder
Farbwiedergabe) und Halbtdne jeweils flr Text, Grafiken und Fotos festlegen.

Halbtonoptionen

Beim Halbtonverfahren werden die vier Priméarfarben (Cyan, Magenta, Gelb und Schwarz)
in verschiedenen Verhaltnissen gemischt. So entstehen Millionen von Farben. Die
Halbtonoptionen wirken sich auf die Auflésung und Klarheit der Farbausgabe aus. Sie
kdénnen die Halbtoneinstellungen jeweils fur Text, Grafiken und Fotos auswéhlen. Es sind
zwei Halbtonoptionen verflgbar: Text und Details.

o Die Halbtonoption Text ist optimiert fir kleine Text- und Grafikbereiche, bei denen
genaue Unterscheidungen zwischen Linien oder Farben erforderlich sind. Wahlen Sie
diese Option aus, wenn die scharfen Rander kleiner Objekte, insbesondere mit
Sekundarfarben (z.B. Rot, Grin, Blau), besonders wichtig sind.

o Mit der Halbtonoption Details werden bei Bildern, Grafiken sowie grof3en, vollstandig
ausgefilliten Druckflachen bessere Ergebnisse erzielt. Dartiber hinaus werden Fotos
durch weichere Farbabstufungen verbessert. Wéhlen Sie diese Option aus, wenn die
Wiedergabegenauigkeit der Farben bei groRen Objekten besonders wichtig ist.

164  Verwenden von Farbe DEWW



Hinweis

Hinweis

In einigen Anwendungen werden Text oder Grafiken in Rasterbilder umgewandelt. In diesen
Fallen wird mit den Einstellungen der Option Foto auch die Ausgabe von Text und Grafik
gesteuert.

Neutrale Graustufen

Mit der Einstellung Neutrale Graustufen wird das Verfahren bestimmt, nach dem
Grautone fur Text, Grafiken und Fotos erstellt werden.

Zwei Werte stehen fiur die Einstellung Neutrale Graustufen zur Verfligung:

e Bei Nur Schwarz werden neutrale Farben (Graustufen und Schwarz) ausschlief3lich
mit schwarzem Toner erzeugt. Dadurch wird sichergestellt, dass neutrale Farben ohne
Farbstich gedruckt werden.

e Mitder Option 4-Farbig werden neutrale Farben (Graustufen und Schwarz) durch eine
Kombination aller vier Tonerfarben erzeugt. Mit diesem Verfahren werden weichere
Abstufungen und Ubergénge zu nicht neutralen Farben erreicht. Gleichzeitig ist das
erzeugte Schwarz besonders dunkel.

In einigen Anwendungen werden Text oder Grafiken in Rasterbilder umgewandelt. In diesen
Fallen wird mit den Einstellungen der Option Foto auch die Ausgabe von Text und Grafik
gesteuert.

Randkontrolle

Mit der Einstellung Randkontrolle kann die Wiedergabe von Randern festgelegt werden.
Die Randkontrolle umfasst zwei Komponenten: adaptives Halbtonverfahren und
Uberfiillung. Mit Hilfe des adaptiven Halbtonverfahrens wird die Randscharfe erhoht.
Durch Uberfiillung wird schlechte Passgenauigkeit von Farben dadurch reduziert, dass die
Réander von angrenzenden Objekten geringflgig vergrol3ert werden.

Die Randkontrolle ist in vier Stufen unterteilt:

o Maximal ist die héchste Uberfiillungseinstellung. Bei dieser Einstellung ist das
adaptive Halbtonverfahren aktiviert.

o Normal ist die Standardeinstellung fiir Uberfiillung. Die Uberfiillung wird auf mittlerer
Stufe umgesetzt, und das adaptive Halbtonverfahren ist aktiviert.

o Bei Leicht wird die Uberfiillung auf niedrigster Stufe umgesetzt, und das adaptive
Halbtonverfahren ist aktiviert.

o Mit der Einstellung Aus sind Uberfiillung und adaptives Halbtonverfahren deaktiviert.
RGB-Farbe
Drei Werte stehen fur die Einstellung RGB-Farbe zur Verfugung:

e Mit der Einstellung Standard werden RGB-Farben als sRGB wiedergegeben. sRGB
ist der anerkannte Standard von Microsoft und dem World Wide Web Consortium
(W3C).

¢ Mit Gerat werden RGB-Daten im urspriinglichen Geratemodus gedruckt. Zur
korrekten Wiedergabe von Fotos mit dieser Auswahl missen die Bildfarben in der
Anwendung oder im Betriebssystem verwaltet werden.

o Uber die Option Lebhaft wird die Farbsattigung der mittleren Farbténe erhoht. Objekte
mit weniger Farbfille werden farbiger dargestellt. Dieser Wert empfiehlt sich zum
Drucken von Geschéftsgrafiken.
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Abstimmen der Farben

Die Abstimmung der Farbausgabe des Druckers mit den Bildschirmfarben ist ein sehr
komplexer Vorgang, da bei Druckern und Computerbildschirmen unterschiedliche
Verfahren zur Farbwiedergabe verwendet werden. Auf Bildschirmen werden Farben mit
Hilfe des RGB-Farbverfahrens (Rot, Griin, Blau) durch Bildpunkte angezeigt, bei Druckern
hingegen werden die Farben anhand des CMYK-Verfahrens (Cyan, Magenta, Gelb und
Schwarz) gedruckt.

Wie genau die gedruckten Farben an die Bildschirmfarben angepasst werden kdnnen,
hangt von mehreren Faktoren ab. Dazu gehdren:

e Druckmedien

o Druckerfarbstoffe (z.B. Tinten oder Toner)

o Druckverfahren (z.B. Tintenstrahl-, Matrix- oder Laserdruck)
e Raumbeleuchtung

e Subjektive Unterschiede bei der Farbwahrnehmung
e Anwendungen

e Druckertreiber

e Betriebssystem des Computers

e Bildschirme

o Grafikkarten und -treiber

e Betriebsumgebung (z.B. Luftfeuchtigkeit)

Beachten Sie diese Faktoren, wenn die Bildschirmfarben nicht vollig mit den gedruckten
Farben Ubereinstimmen.

In den meisten Fallen kann die beste Farbabstimmung des Bildschirms mit dem Drucker
durch den Druck von sRGB-Farben erzielt werden.

Weitere Informationen zum Beheben von Problemen mit der Farbausgabe finden Sie unter
.Beheben von Problemen mit der Druckqualitat* auf Seite 278.

PANTONE®*-Farbabstimmung

PANTONE®* verfugt iber mehrere Farbabstimmungssysteme. Das PANTONE®*
Matching System ist weit verbreitet. Dabei werden aus Volltonfarben viele unterschiedliche
Farbtone erzeugt. Umfassende Informationen zur Verwendung des PANTONE®* Matching
System mit diesem Drucker finden Sie unter http://www.hp.com.
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Farbabstimmung mit Musterbuch

Bei der Ubereinstimmung der Druckausgabe mit vorgedruckten Musterbiichern und
Standardfarbreferenzen handelt es sich um ein komplexes Verfahren. Grundsétzlich kann
eine angemessene Ubereinstimmung mit einem Musterbuch erzielt werden, wenn dieses
mit Tinten in Cyan, Magenta, Gelb und Schwarz gedruckt wurde. Diese Musterbiicher
werden meist als Prozessfarben-Musterbilicher bezeichnet.

Einige Musterbticher werden aus Sonderfarben hergestellt. Sonderfarben sind speziell
erstellte Farbstoffe. Viele Sonderfarben liegen aul3erhalb des Skalabereichs des Druckers.
Zu den meisten Sonderfarben-Musterbiichern liegen auch Prozessfarben-Begleitbiicher
vor, die CMYK-Annéherungen an die Sonderfarben enthalten.

Den meisten Musterbiichern mit Prozessfarben liegen Hinweise zu den
Verfahrensstandards bei, nach denen sie gedruckt wurden. In den meisten Féllen handelt
es sich dabei um die Standards SWOP, EURO oder DIC. Sie erzielen eine optimale
Farbabstimmung an das Prozessfarben-Musterbuch, indem Sie im Druckermenu die
entsprechende Tintenemulation auswéhlen. Verwenden Sie die SWOP-Tintenemulation,
wenn lhnen der Verfahrensstandard nicht bekannt ist. Weitere Informationen finden Sie
unter ,Vierfarbdruck (CMYK)“ auf Seite 168.
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Vierfarbdruck (CMYK)

Cyan, Magenta, Gelb und Schwarz (CMYK) sind die in Druckpressen verwendeten
Farben. Dieses Verfahren wird oft als Vierfarbdruck bezeichnet. CMYK-Datendateien
finden in der Regel im Grafikdesign (Druck und DTP) Anwendung und haben dort ihren
uUrsprung.

CMYK-Tintenemulation (nur PostScript)

Die CMYK-Farbwiedergabe des Druckers kann fur die Emulation verschiedener
standardmaRiger Offsetdruck-Tintensatze genutzt werden.

e Standard. Diese Auswahl eignet sich fiir die allgemeine Wiedergabe von CMYK-
Daten. Sie ist fir die ansprechende Wiedergabe von Fotos ausgelegt und bietet
gleichzeitig gesattigte, kraftige Farben fir Text und Grafiken.

e SWOP. Hierbei handelt es sich um einen verbreiteten Druckfarbenstandard in den
USA und in anderen Landern/Regionen.

o Euroscale. Hierbei handelt es sich um einen verbreiteten Druckfarbenstandard in
Europa und in anderen Landern/Regionen.

e DIC (Dainippon Ink and Chemical). Hierbei handelt es sich um einen verbreiteten
Druckfarbenstandard in Japan und in anderen Landern/Regionen.

o Gerét. Bei dieser Auswahl wird die Emulation deaktiviert. Zur korrekten Wiedergabe
von Fotos mit dieser Auswahl mussen die Bildfarben in der Anwendung oder im
Betriebssystem verwaltet werden.

So andern Sie die CMYK-Tintenemulation unter Windows (alle PS-
Versionen)

1 Rufen Sie den Druckertreiber auf (siehe ,Andern der Einstellungen fur einen Druckjob*
auf Seite 126).

2 Wabhlen Sie auf dem Register Farbe in der Dropdown-Liste CMYK-
Farbprofilemulation den Emulationstyp aus.

3 Klicken Sie auf OK.
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Verwenden von Schriftarten

Installieren von Schriftarten

Ubertragen Sie unter Windows-Betriebssystemen TrueType- und PostScript-Schriftarten
mit dem Druckertreiber zum Arbeitsspeicher (RAM) oder auf die Festplatte des Druckers.

Verwenden Sie hierzu unter Mac OS das HP LaserJet-Dienstprogramm.

Verwenden interner TrueType-Schriftarten

Bei TrueType handelt es sich um eine Technologie zum Skalieren von Schriftarten. Der
Drucker wurde von Hewlett-Packard mit 15 TrueType-Schriftarten ausgestattet, die den
TrueType-Schriftarten von Microsoft Windows entsprechen. Wenn Sie in Windows-
Anwendungen diese TrueType-Schriftarten verwenden, werden keine Bitmap-
Druckerschriftarten zum Drucker Ubertragen, da sich die TrueType-Schriftarten bereits im
Drucker befinden. Dadurch wird die Druckgeschwindigkeit erhoht.

Genaue Anweisungen zum Verwenden von TrueType-Schriftarten unter Microsoft
Windows finden Sie in der Microsoft Windows-Dokumentation.

Beschreibung der Standardschriftarten des Druckers

Die PCL-Standardschriftart fiir diesen Drucker ist Courier in Punktgrof3e 12 und im
Zeichensatz PC-8. Diese Schriftart wird vom Drucker verwendet, wenn Sie die
Standardschriftart nicht Andern. Gehen Sie zum Andern der Standardschriftart
folgendermalRen vor:

e« Wabhlen Sie in der Anwendung eine neue Standardschriftart aus. Von der Anwendung
wird nun diese Schriftart anstelle der Standardschriftart des Druckers angefordert.

o Wahlen Sie Uber das Bedienfeld des Druckers eine andere Standardschriftart aus.

Prioritaten bei der Schriftartauswahl
Die Schriftarten werden vom Drucker in der folgenden Reihenfolge ausgewéhlt:

1 Es wird im Arbeitsspeicher des Druckers nach einer vom Hostcomputer geladenen
Schriftart (einer ,ladbaren Schrift“) gesucht.

2 Es wird nach Schriftarten auf einem Drucker-DIMM, einem Flash-Gerat oder einer
Druckerfestplatte gesucht.

3 Es wird nach internen Schriftarten gesucht (HP LaserJet-Standardschriftartensatz,
einschlie3lich der internen TrueType-Schriftarten).

Zum Auswahlen einer Schriftart muss diese in einer der genannten Quellen verfugbar
sein. Wenn die angeforderte Schriftart nicht verfiigbar ist, wird vom Drucker die Schriftart
ausgewahlt, die den Eigenschaften der angeforderten Schriftart am ahnlichsten ist.

Wenn in derselben Quelle eine skalierbare Schriftart und eine Bitmap-Schriftart vorhanden
sind, erzielen Sie durch Auswéahlen der Bitmap-Schriftart bessere Ergebnisse als mit der
skalierbaren Schriftart.
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Auswahlen von Schriftarten

Sie kdnnen Schriftarten auf zwei Arten auswéhlen: in einer Anwendung oder Uber das
Bedienfeld des Druckers.

Auswahlen von Schriftarten in einer Anwendung

Informationen zum Auswahlen von Schriftarten in einer Anwendung finden Sie in der
Dokumentation der entsprechenden Anwendung unter Stichwortern wie
»Schriftartauswahl”, ,Grundschriftart”, ,Druckereinrichtung®, ,Druckoptionen®,
.Schriftartdarstellung®, ,Andern der Schriftart* oder ,Auswéhlen der Schriftart”.
Normalerweise kénnen Sie beim Ausfiihren der Druckereinrichtung fir die Anwendung
einen Zeichensatz auswahlen.

Einfigen von Symbolen in Text

Die Dokumentation der Anwendung enthalt Anweisungen zum Einfligen von
Sonderzeichen und Symbolen in den Text. Sonderzeichen werden auch als
.Zusammengesetzte Zeichen®, ,Zeichensatze", ,Codeseiten” oder ,erweiterte Zeichen*
bezeichnet. Dieser Vorgang wird auch ,Einfligen von Sonderzeichen" genannt.

Auswahlen von PCL-Schriftarten tber das Bedienfeld des
Druckers

Wenn in den Menus der Anwendung keine Auswahl von Schriftarten vorgenommen
werden kann, wéhlen Sie die PCL-Standardschriftart tiber das Bedienfeld des Druckers

aus. Geben Sie beim Auswéhlen der PCL-Standardschriftart Giber das Bedienfeld die
folgenden Daten an:

e Schriftartquelle
e  Schriftartnummer
e PunktgréfRe oder Zeichendichte

e Zeichensatz

Diese Angaben sind in der PCL-Schriftartenliste zu finden.

In der Anwendung ausgewdhlte Schriftarten haben Vorrang vor den tUber das Bedienfeld
ausgewahlten Schriftarten.
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Drucken einer Liste der verfugbaren Druckerschriftarten

Den Schriftartenlisten kdnnen Sie entnehmen, welche Schriftarten derzeit im Drucker
installiert sind. (Auch die auf optionalen Festplatten oder in Flash-DIMMs gespeicherten
Schriftarten werden in den Schriftartenlisten aufgefiihrt.)

So drucken Sie eine Schriftartenliste Uber das Druckerbedienfeld
1 Dricken Sie v~ (AUsSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln S|e mit A (Taste NACH-0BEN) oder V¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
£+, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NAcH-0BEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu -
, und driicken Sie

oder

dann v~ (AUSWAHLEN).

Die Meldung ! wird angezeigt, bis die Seite mit der
Schriftartenliste gedruckt wurde. Nach dem Drucken der Schriftartenliste kehrt der
Drucker in den Zustand T zuriick.

Eine Liste der verfigbaren Schriftarten kann unter Microsoft Windows auch mit HP Web
Jetadmin und unter Mac OS mit dem HP LaserJet-Dienstprogramm gedruckt werden.
Weitere Informationen zur Verwendung von HP Web Jetadmin bzw. des HP LaserJet-
Dienstprogramms finden Sie in der Online-Hilfe dieser Dienstprogramme.

Verwenden von PostScript-Schriftarten

Der Drucker enthalt 35 skalierbare PostScript-Schriftarten (PS) aus

11 Schriftartenfamilien, die alle unter Lizenz von Adobe zur Verfligung gestellt werden.
Mehr als 650 weitere, mit dem Drucker kompatible Schriftarten sind in der Adobe Type
Library erhéltlich. Sie kdnnen diese Schriftarten erwerben und mit dem Drucker
verwenden. Ein vollstandiger Satz von Adobe PostScript 3-Emulationsschriftarten steht
auf dem Adobe Schriftarten-DIMM zur Verfigung. Bei dem Adobe Schriftarten-DIMM
handelt es sich um ein optionales Druckerzubehér.

Da fur PS-Schriftarten eine Unterstiitzung durch die Anwendung erforderlich ist, finden Sie
weitere Informationen zum Verwenden von PostScript-Schriftarten in der Dokumentation
der jeweiligen Anwendung.

In einem Druckjob kénnen Sie PostScript-Schriftarten nicht gemeinsam mit den PCL-
Schriftarten des Druckers oder mit anderen von PCL unterstiitzten Schriftarten
verwenden. Nach einem Wechsel der Druckersprache kénnen Sie entweder die von
PostScript oder die von PCL unterstltzten Schriftarten verwenden, nicht aber beide
zugleich.

5 Farbdruck und Schriftarten 171



172

Verwenden von Schriftarten in einem Netzwerk

Wenn der Drucker mit einem Netzwerk verbunden ist, wenden Sie sich vor dem
Durchfiihren eines der folgenden Vorgéange an den Netzwerkadministrator:

o Andern der Standardschriftart tiber das Bedienfeld des Druckers
o Laden oder Entfernen von ladbaren Schriftarten

e Ausschalten des Druckers (Schriftarten, die in den Arbeitsspeicher des Druckers
geladen wurden, werden geltscht)

Befolgen Sie diese Richtlinien, um den Druckerspeicher 6konomisch einzusetzen und
unerwartete Druckausgaben zu vermeiden. Moglicherweise schitzt das
Netzwerkbetriebssystem automatisch die Druckjobs der einzelnen Benutzer vor den
Auswirkungen anderer Druckjobs im System. Beraten Sie sich mit dem
Netzwerkadministrator.

Wenn Sie unterschiedliche Schriftarten verwenden und die Druckerleistung optimieren
mdchten, bestehen folgende Méglichkeiten:

« Verwenden Sie haufig die zahlreichen internen skalierbaren Schriftarten des Druckers.
PCL- und TrueType-Schriftarten sind im PCL-Druckmodus verfligbar, PostScript-
Schriftarten sind im PS-Modus verfiigbar.

e Erwerben Sie zusatzlichen Druckerspeicher bei einem autorisierten HP Handler in
Ihrer Nahe.

Hinzufligen der Schriftartenunterstitzung fr eine optionale
Festplatte oder einen Flash-DIMM des Druckers

Zum Verwenden von auf der Festplatte des Druckers oder einem Flash-DIMM
gespeicherten Schriftarten miissen im Druckertreiber Informationen zu Gréf3e, Form und
Stil der Schriftarten verfugbar sein, damit der Text richtig formatiert werden kann. Daher

mussen die Schriftarten sowohl auf dem Computer als auch auf der Festplatte oder in
einem Flash-DIMM des Druckers installiert werden, bevor sie verwendet werden kénnen.

Installieren von Schriftarten auf einem Computer

o Installieren Sie Schriftarten unter Microsoft Windows Uber den Druckertreiber auf dem
Register Schriftarten.

o Installieren Sie Schriftarten unter Mac OS mit dem HP LaserJet-Dienstprogramm.

Nachdem die Schriftarten installiert wurden, werden sie vom Druckertreiber erkannt und in
Anwendungen aufgefiihrt.
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Installieren von Schriftarten auf der Festplatte oder einem Flash-DIMM
des Druckers

Installieren Sie Schriftarten auf der Festplatte oder in einem Flash-DIMM des Druckers mit
einer der folgenden Methoden:

o Uber den Druckertreiber, auf dem Register Schriftarten (nur Windows)

¢ Mit dem HP LaserJet-Dienstprogramm (Mac OS)

o Mit anderen Dienstprogrammen zum Ubertragen von Schriftarten

Auch wenn eine neue Schriftart in den Menis einer Anwendung aufgefuhrt wird, wurde sie
mdglicherweise noch nicht auf dem Drucker installiert. Die fiir jeden Job erforderlichen
Schriftarten werden vom Druckertreiber in den Speicher des Druckers geladen, werden
aber nach Abschluss des Jobs wieder geldscht. Weitere Informationen zum Installieren
einer Schriftart auf der Festplatte oder in einem Flash-DIMM des Druckers finden Sie in
der Online-Hilfe der Schriftart.

Verwenden von Spezialeffekten mit Schriftarten

(nur Windows)

Der Drucker unterstitzt Schriftarten-Spezialeffekte, z.B. Muster, Riickwartsdruck,
gespiegelter Text und erweiterte Schriftdrehung. Ob die Anwendung diese Funktionen
unterstitzt, kénnen Sie der jeweils mitgelieferten Dokumentation entnehmen. Vollstandige

Anweisungen fir Programmierer zum Verwenden von Schriftarten-Spezialeffekten finden
Sie im PCL 5 Technical Reference Manual.

Benutzerdefinierte Schriftartendienste von HP fir Microsoft Windows

Die Funktion zum Erstellen benutzerdefinierter ladbarer Schriftarten von HP ist nun
verfiigbar. Sie kdnnen ein benutzerdefiniertes Paket von ladbaren Schriftarten
zusammenstellen, dass Ihren Anforderungen entspricht. Es folgen Beispiele fiir
benutzerdefinierte Schriftartendienste:

o Beliebige Schriftarten aus beliebigen HP Standardschriftartenprodukten oder
Schriftartensammlungen

e Strichcodes, einschlief3lich ,3/9%, ,Codeabar*, ,UPC" usw.

e Benutzerdefinierte Zeichensatzzuordnungen

e Signaturen und Logos

e Makros zum automatischen Drucken von Daten auf Standardformulare

Informationen zu diesen Diensten erhalten Sie telefonisch beim HP Corvallis Service
Center unter +1 (541) 715-5757. Wenden Sie sich auRerhalb der USA an einen
autorisierten HP Handler in Ihrer Nahe.
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Verwalten des Druckers

Integrierter Webserver

Mit dem integrierten Webserver kdnnen Sie anstatt Uber das Druckerbedienfeld vom
Computer aus den Status von Drucker und Netzwerk anzeigen sowie Druckfunktionen
verwalten. Es folgen Beispiele fiir die Verwendungsmaoglichkeiten des integrierten
Webservers:

e Anzeigen von Informationen zum Druckerstatus
o Festlegen des in jedem Fach eingelegten Druckmedientyps

e Angaben zur verbleibenden Gebrauchsdauer der einzelnen Verbrauchsartikel sowie
fur die Bestellung von neuem Verbrauchsmaterial

o Anzeigen und Andern der Fachkonfigurationen
o Anzeigen und Andern der Konfiguration der Druckerbedienfeldmeniis
e Anzeigen und Drucken von internen Seiten

o Empfangen von Benachrichtigungen bei Ereignissen bezlglich des Druckers und des
Verbrauchsmaterials

e Anzeigen und Andern der Netzwerkkonfiguration

Zum Aufrufen des integrierten Webservers bendétigen Sie Microsoft Internet Explorer ab
Version 5.01 oder Netscape ab Version 6.2 fiir Windows, Mac OS oder Linux (nur
Netscape). Fir HPUX 10 und HPUX 11 ist Netscape Navigator 4.7 erforderlich. Auf den
integrierten Webserver kann zugegriffen werden, wenn der Drucker direkt an ein IP-
basiertes Netzwerk angeschlossen ist. IPX-basierte Druckerverbindungen werden vom
integrierten Webserver nicht unterstiitzt. Zum Offnen und Verwenden des integrierten
Webservers ist kein Zugang zum Internet erforderlich.

Der integrierte Webserver wird beim direkten Anschluss des Druckers am Computer ab
Windows 95 unterstiitzt. Wenn Sie den integrierten Webserver tber einen direkten
Anschluss verwenden mdchten, missen Sie bei der Installation des Druckertreibers die
benutzerdefinierte Installationsoption auswéahlen. Markieren Sie die Option zum Laden von
Druckerstatus und Warnmeldungen. Der Proxyserver wird als Bestandteil der
Druckerstatus und Warnmeldungen-Software installiert.

Wenn der Drucker an ein Netzwerk angeschlossen ist, ist der integrierte Webserver
automatisch verfiigbar. Sie kdnnen unter Windows 95 und spateren Windows-Versionen
auf den integrierten Webserver zugreifen.
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Hinweis

176 Integrierter Webserver

So rufen Sie den integrierten Webserver auf

Geben Sie in einem unterstitzten Webbrowser auf dem Computer die IP-Adresse des
Druckers ein. (Die IP-Adresse kénnen Sie ermitteln, indem Sie eine Konfigurationsseite
drucken. Weitere Informationen zum Drucken einer Konfigurationsseite finden Sie unter
.50 drucken Sie Informationsseiten* auf Seite 316.)

Nach dem Aufrufen der URL-Adresse kdnnen Sie diese Adresse als Lesezeichen
speichern, so dass Sie spéter schnell darauf zugreifen kénnen.

1. Der integrierte Webserver verfugt tber die folgenden drei Register mit
Druckereinstellungen und Angaben zum Drucker: Register Informationen, Register
Einstellungen und Register Netzwerk. Klicken Sie auf das Register, das angezeigt
werden soll.

2. Weitere Informationen zu jedem Register finden Sie in den nachstehenden
Abschnitten.

Register Informationen
Das Register Informationen umfasst die folgenden Seiten.

o Geratestatus. Auf dieser Seite finden Sie Angaben zum Druckerstatus und zur
Gebrauchsdauer des HP Verbrauchsmaterials, wobei mit 0 % angegeben wird, dass
ein Verbrauchsartikel leer ist. Auf dieser Seite sind auch der fiir jedes Fach
eingerichtete Typ und das festgelegte Format aufgefiihrt. Klicken Sie zum Andern der
Standardeinstellungen auf Einstellungen &ndern.

o Konfigurationsseite. Auf dieser Seite werden Angaben zur Konfiguration des
Druckers aufgefuhrt.

o Materialstatus. Auf dieser Seite finden Sie Angaben zur Gebrauchsdauer des HP
Verbrauchsmaterials, wobei mit 0 % angegeben wird, dass ein Verbrauchsartikel leer
ist. Daruber hinaus werden auf dieser Seite die Teilenummern von Verbrauchsmaterial
angegeben. Klicken Sie zum Bestellen von neuem Verbrauchsmaterial im Bereich
Andere Verknupfungen links im Fenster auf Material bestellen. Zum Aufrufen von
Websites bendtigen Sie einen Internetzugang.

o Ereignisprotokoll. Auf dieser Seite wird eine Liste aller Druckerereignisse und -fehler
aufgefiihrt.

o Verbrauchsseite. Auf dieser Seite wird in einer Ubersicht die Anzahl der nach Format
und Typ geordneten gedruckten Seiten dargestellt. Fir die Verwendung der
Verbrauchsseite muss im Drucker eine Festplatte installiert sein.

o Gerateinformationen. Auf dieser Seite werden der Netzwerkname und die Adresse
des Druckers sowie Informationen zum Druckermodell angezeigt. Klicken Sie zum
Andern dieser Eintrage auf dem Register Einstellungen auf Gerateinformationen.

o Bedienfeld. Klicken Sie auf diese Schaltflache, damit der aktuelle Status des
Druckerbedienfeldes angezeigt wird.
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Register Einstellungen

Mit Hilfe dieses Registers kénnen Sie den Drucker Giber den Computer konfigurieren. Das
Register Einstellungen kann mit einem Kennwort geschutzt werden. Wenden Sie sich vor
dem Andern von Einstellungen auf diesem Register immer an den Druckeradministrator,
wenn der Drucker an ein Netzwerk angeschlossen ist.

Das Register Einstellungen enthélt die folgenden Seiten.

Gerat konfigurieren. Uber diese Seite konnen alle Druckereinstellungen konfiguriert
werden. Diese Seite enthélt in der Regel die Menus, die bei Druckern in der
Bedienfeldanzeige angezeigt werden. Dazu gehdéren Informationen, Papierzufuhr
und Gerat konfigurieren.

Warnmeldungen. Nur im Netzwerk. Hier kbnnen Warnmeldungen eingerichtet
werden, die bei unterschiedlichen Drucker- und Verbrauchsmaterialereignissen
empfangen werden.

E-Mail. Nur im Netzwerk. Diese Seite wird in Verbindung mit der Seite
Warnmeldungen verwendet, um eingehende und ausgehende E-Mail-Nachrichten
einzurichten.

Sicherheit. Hier kdnnen Sie ein Kennwort festlegen, das zum Aufrufen der Register
Einstellungen und Netzwerk eingegeben werden muss. Darliber hinaus kdnnen Sie
bestimmte Funktionen des integrierten Webservers aktivieren und deaktivieren.

Andere Verknupfungen. Hier kénnen Sie eine Verkniipfung mit einer anderen
Website hinzufligen oder &ndern. Diese Verknipfung wird im Bereich Andere
VerknlUpfungen auf allen Seiten des integrierten Webservers angezeigt. Die
folgenden Verknipfungen werden im Bereich Andere Verkntpfungen immer
angezeigt: HP Instant Support™, Material bestellen und Produktunterstiitzung.

Gerateinformationen. Benennen Sie den Drucker, und weisen Sie ihm eine
Postennummer zu. Geben Sie einen Namen und eine E-Mail-Adresse fir den
Ansprechpartner ein, der in erster Linie Informationen zum Drucker empfangt.

Sprache. Legen Sie die Sprache fest, in der die Informationen zum integrierten
Webserver angezeigt werden sollen.

Uhrzeit-Dienste. Hier kann der Drucker so eingerichtet werden, dass Datum und
Uhrzeit in regelmafigen Abstanden von einem Netzwerkserver abgerufen werden.

Register Netzwerk

Uber dieses Register konnen Netzwerkadministratoren die Netzwerkeinstellungen des
Druckers in einem IP-basierten Netzwerk steuern. Dieses Register wird nicht angezeigt,
wenn der Drucker direkt an einem Computer oder nicht tiber eine HP Jetdirect-
Druckserverkarte an einem Netzwerk angeschlossen ist.
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Andere Verknupfungen

Dieser Abschnitt enthéalt Verkniipfungen mit dem Internet. Fir die Verwendung dieser
Verkniipfungen ist ein Internetzugang erforderlich. Wenn Sie eine DFU-Verbindung
verwenden und diese Verbindung beim Offnen des integrierten Webservers nicht
hergestellt war, muss sie vor dem Aufrufen der entsprechenden Websites hergestellt
werden. Fur die Verbindung mussen Sie den integrierten Webserver unter Umstéanden
schliel3en und anschlieBend wieder 6ffnen.

e HP Instant Support™. Eine Verknupfung mit der HP Website mit Hinweisen zur
Fehlerbehebung. Hier werden das Fehlerprotokoll und die Konfigurationsinformationen
des Druckers analysiert und anschlieRend spezifische Diagnose- und
Unterstiitzungsinformationen bereitgestellt.

o Material bestellen. Klicken Sie auf diese Verknipfung, um die HP Website aufzurufen
und HP Originalverbrauchsmaterial zu bestellen, z.B. Druckpatronen und
Druckmedien.

e Produktunterstiitzung. Verkniipfung mit der Support-Website fiir HP Color
LaserJet 9500 Series-Drucker. Auf dieser Website kdnnen Sie nach Hilfehinweisen zu
allgemeinen Themen suchen.
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Verwenden von Druckerstatus und Warnmeldungen

Druckerstatus und Warnmeldungen wird nur unter Windows 95 oder spéateren Windows-
Versionen unterstutzt.

Die Software ist fir Benutzer von direkt oder in einem Netzwerk angeschlossenen
Druckern verfugbar. Mit dieser Software kdnnen Sie die Informationen des integrierten
Webservers fir einen bestimmten Drucker anzeigen. Sie kénnen zudem Meldungen Uber
den Status des Druckers und der Druckjobs auf dem Computer erstellen. Abhéngig von
der Anschlussart des Druckers werden unterschiedliche Meldungen ausgegeben.

o Drucker in einem Netzwerk. Sie kbnnen Warnmeldungen empfangen, die angezeigt
werden, wenn beim Drucken mit einem bestimmten Drucker ein Problem auftritt, der
Druckvorgang jedoch fortgesetzt werden kann. Zu diesen Problemen z&hlen ein
offenes Fach, eine fast leere Druckpatrone oder Fehler, bei denen der Druckvorgang
unterbrochen wird (z.B. kein Papier mehr oder eine leere Druckpatrone).

o Direkt angeschlossene Drucker. Sie kbnnen Warnmeldungen empfangen, die
angezeigt werden, wenn beim Drucken mit einem bestimmten Drucker Probleme
auftreten, und der entsprechende Druckvorgang entweder fortgesetzt oder nicht
weitergefihrt werden kann. Sie kdnnen darlber hinaus festlegen, dass
Warnmeldungen nur empfangen werden, wenn Verbrauchsmaterial fast verbraucht ist.

Sie kbnnen Warnmeldungsoptionen fir einen einzelnen oder fir alle Drucker einrichten,
die Druckerstatus und Warnmeldungen unterstiitzen. Bei Druckern in einem Netzwerk
werden diese Warnmeldungen nur fur lhre Jobs ausgegeben.

Beachten Sie, dass nicht alle Optionen auf alle Drucker angewendet werden kénnen, auch
wenn Sie sie fiur alle Drucker einrichten. Wenn Sie beispielsweise die Option aktivieren,
Uber die Benachrichtigungen bei fast leeren Druckpatronen gesendet werden, wird die
entsprechende Warnmeldung fur fast leere Druckpatronen von allen direkt
angeschlossenen Druckern erstellt, die Druckerstatus und Warnmeldungen unterstitzen.
Die Warnmeldung wird jedoch nicht von Druckern ausgegeben, die in einem Netzwerk
angeschlossen sind oder die Druckerstatus und Warnmeldungen nicht untersttitzen.

So wéahlen Sie die anzuzeigenden Statusmeldungen aus
1 Offnen Sie Druckerstatus und Warnmeldungen anhand eines der folgenden Verfahren:

« Doppelklicken Sie im Systembereich der Taskleiste neben der Uhrzeitanzeige auf
das Symbol Druckerstatus und Warnmeldungen.

* Zeigen Sie im MenU Start auf Programme und Druckerstatus und
Warnmeldungen, und klicken Sie auf Druckerstatus und Warnmeldungen.
2 Klicken Sie im linken Fensterbereich auf das Symbol Optionen.

3 Wabhlen Sie im Feld Fur einen Druckertreiber fiir diesen Drucker oder Alle Drucker
aus.

4 Deaktivieren Sie die Optionen fir alle Meldungen, die nicht angezeigt werden sollen,
und aktivieren Sie die Optionen fur alle Meldungen, die Sie empfangen mdchten.

5 Wabhlen Sie unter Statusuberprufungsrate aus, wie haufig die Angaben zum
Druckerstatus fir die Erstellung von Meldungen aktualisiert werden sollen. Wenn die
Berechtigungen flr diese Funktion durch den Druckeradministrator eingeschrankt
wurden, ist die Option Statusiiberprifungsrate moglicherweise nicht verflgbar.
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So zeigen Sie Statusmeldungen und -informationen an

Waéhlen Sie im linken Bereich des Fensters den Drucker aus, fir den entsprechende
Angaben angezeigt werden sollen. Zu den ausgegebenen Informationen gehéren
Statusmeldungen, der Status des Verbrauchsmaterials sowie die Funktionen des
Druckers. Sie kdnnen auch im oberen Bereich des Fensters auf das Symbol Jobliste
klicken, um eine Liste der zuvor vom Computer an den Drucker gesendeten Jobs
anzuzeigen.

180 Verwenden von Druckerstatus und Warnmeldungen DEWW



Verwalten und Konfigurieren von Druckertreibern

System- oder Netzwerkadministratoren kénnen die Losung zur Treiberverwaltung und
-konfiguration fir die Konfigurierung von Druckertreibern verwenden, bevor die Treiber im
System installiert und bereitgestellt werden. Diese Lésung empfiehlt sich bei der
Konfiguration von Druckertreibern flr mehrere Arbeitsstationen sowie fur Drucker mit
derselben Konfiguration.

Wenn Sie den Druckertreiber in Ubereinstimmung mit der Druckerhardware
vorkonfigurieren, erhalten Sie Uber den Druckertreiber Zugriff auf alle
Druckerzubehdrteile. Daruber hinaus kann die Mehrzahl der Druckerfunktionen
konfiguriert werden. Funf Treiberfunktionen kénnen gesperrt werden. Dies bedeutet, dass
Benutzern der Zugriff auf die Einstellungen fir den beidseitigen Druck, den Druck von
Farben in Graustufen, das Zufuhrfach, das Ausgabefach sowie den Medientyp verwehrt
werden kdnnen. (Einige Funktionen sind mdglicherweise nicht bei allen Druckern
verfiigbar. Mit einigen Druckermodellen ist beispielsweise kein Farb- oder Duplexdruck
mdglich.)

Die Lésung zur Treiberverwaltung und -konfiguration fihrt zu Einsparungen an Zeit und
Verwaltungskosten. Bisher mussten Administratoren die Konfiguration von Druckertreibern
jeweils an jeder Client-Arbeitsstation durchfiihren. Da mit der Lésung zur
Treiberverwaltung und -konfiguration mehrere Konfigurationsoptionen bereitgestellt
werden, kdnnen Administratoren eine Konfiguration an einem zentralen Speicherort
erstellen, die optimal an die Softwareinstallation und -bereitstellung angepasst ist.

Mit Hilfe der Losung zur Treiberverwaltung und -konfiguration kdnnen Administratoren
zudem die jeweilige Druckumgebung besser steuern, da sie in einem Unternehmen
Druckertreiber mit ein und derselben Konfiguration bereitstellen kénnen. Mit bestimmten
Funktionen kénnen beispielsweise Unternehmensrichtlinien umgesetzt werden. Wenn ein
Drucker mit einem Modul fur den beidseitigen Druck ausgestattet ist, kann die Option fur
den beidseitigen Druck beispielsweise dauerhaft festgelegt werden, so dass alle Druckjobs
beidseitig gedruckt werden und Papier eingespart wird. Alle Einrichtungsoptionen kénnen
Uber einen Computer bereitgestellt werden.

Dafir stehen zwei Verfahren zur Verfigung:
e Plug-In fur die HP Web Jetadmin-Software
¢ Installationsanpassungsprogramm

Unabhangig vom verwendeten Konfigurationsverfahren kann eine Konfiguration allen
Druckertreibern fir ein bestimmtes Druckermodell in einem Durchlauf tber das Plug-In
oder das Installationsanpassungsprogramm zuganglich gemacht werden. Mit der
Konfiguration werden mehrere Betriebssysteme, Druckertreibersprachen und
landerspezifische Sprachversionen unterstitzt.

Eine einzige Konfigurationsdatei wird allen unterstitzten Treibern zugeordnet und kann
Uber das Plug-In oder das Installationsanpassungsprogramm geéndert werden.
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Plug-In fir die HP Web Jetadmin-Software

Fir die HP Web Jetadmin-Software ist ein Plug-In fur Treiberverwaltung und -konfiguration
verfiigbar. Mit diesem Plug-In kdnnen Sie die Druckertreiber vor der Installation und
Bereitstellung konfigurieren. Mit diesem Verfahren zum Verwalten und Steuern von
Druckertreibern wird eine vollstandige Direktlésung bereitgestellt, mit der Sie den Drucker,
den Druckpfad (Warteschlange) und die Client-Computer oder -Arbeitsstationen einrichten
und konfigurieren kénnen. Dieser Arbeitsablauf umfasst Folgendes:

e Erkennen und Konfigurieren von Druckern.

o Erkennen und Konfigurieren des Druckpfades auf den Servern. Uber einen Server
kdnnen Sie gleichzeitig mehrere Server oder mehrere Drucker (desselben Modells)
konfigurieren.

e Abrufen von Druckertreibern. Sie kénnen in Umgebungen mit mehreren
Betriebssystemen mehrere Treiber fir jeweils eine Druckwarteschlange installieren,
die mit einem Server verbunden ist.

e Starten des Konfigurationseditors (wird in einigen alteren Treibern nicht unterstitzt).
o Bereitstellen der konfigurierten Druckertreiber auf den Servern.

o Hinweise fur Endbenutzer zum Herstellen einer Verbindung mit dem Druckerserver.
Der konfigurierte Treiber fir das entsprechende Betriebssystem wird automatisch auf
dem Computer bereitgestellt.

Administratoren kénnen mit dem Plug-In fur die HP Jetadmin-Software Uber Prozesse
ohne Rickmeldung, Stapelprozesse oder Remote-Prozesse konfigurierte Druckertreiber
bereitstellen. Das Plug-In fur die HP Web Jetadmin-Software finden Sie unter
http://www.hp.com/go/webjetadmin_software.

Installationsanpassungsprogramm

Administratoren kdnnen mit dem Installationsanpassungsprogramm ein
benutzerdefiniertes Installationspaket erstellen, das nur die fir ein bestimmtes
Unternehmen oder eine bestimmte Betriebsumgebung erforderlichen Komponenten
enthalt. Das Installationsanpassungsprogramm ist folgendermaf3en erhéltlich:

o Auf der mit dem Drucker gelieferten CD-ROM (das Installationsanpassungsprogramm
ist eine der Installationsoptionen)

e In der Drucksystemsoftware, die unter http://www.hp.com/support/[[9500
heruntergeladen werden kann

Bei der Installation werden Administratoren dazu aufgefordert, Komponenten des
Drucksystems auszuwahlen. Im Verlauf dieses Vorgangs werden Administratoren zum
Konfigurieren der Druckertreibereinstellungen aufgefordert, falls eine Vorkonfiguration fir
die ausgewabhlten Treiber unterstitzt wird. Dabei wird ein benutzerdefiniertes
Installationspaket erstellt, das fiir die Installation der konfigurierten Client-Computer und
-Arbeitsstationen bereitgestellt werden kann. Mit dem Installationsanpassungsprogramm
werden automatische Installationsvorgdnge und Installationen mit Stapelverarbeitung
unterstutzt.
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Uberprifen des Fullstandes von Verbrauchsmaterial

Verwenden der Fullstandsanzeigen

Sie kdnnen den Fullstand von Verbrauchsmaterial iber das Bedienfeld des Druckers, den
integrierten Webserver, mit Hilfe von HP Web Jetadmin oder der Druckerstatus und
Warnmeldungen-Software tUberprifen.

Verwenden der Statusanzeigen fur Verbrauchsmaterial auf dem
Bedienfeld

Wenn der Drucker betriebsbereit ist, wird in der Bedienfeldanzeige jeweils eine
Statusanzeige fur die vier Druckpatronen, die vier Bildtrommeln und das Bildreinigungskit
angezeigt.

Die blauen Balken der Statusanzeigen werden mit dem Verbrauch des Materials kleiner. In
der Druckerbedienfeldanzeige wird eine Warnmeldung angezeigt, wenn ein
Verbrauchsartikel nahezu verbraucht ist und nachbestellt werden muss. Wenn ein
bestimmter Artikel verbraucht ist, wird eine andere Warnmeldung angezeigt. Das
entsprechende Verbrauchsmaterial sollte vor dem Fortsetzen des Druckvorgangs
ausgetauscht werden. Siehe ,Bedeutung der Statusanzeigen fur Verbrauchsmaterial* auf
Seite 69.

Drucken der Verbrauchsmaterial-Statusseite tiber das Bedienfeld
1 Dricken Sie v~ (AUswWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
e , und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Die Verbrauchsmaterial-Statusseite wird gedruckt, und das Meni wird geschlossen.
Informationen zur Verbrauchsmaterial-Statusseite finden Sie unter
.Verbrauchsmaterial-Statusseiten“ auf Seite 319.

In der Verbrauchsmaterial-Statusseite werden die prozentuale verbleibende Fillmenge
und die geschatzte Anzahl verbleibender Seiten fur jede Druckpatrone und das
Reinigungskit dargestellt. Auf der Seite werden auch die entsprechenden Teilenummern
zum Nachbestellen aufgefihrt.
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Anzeigen der Verbrauchsmaterial-Statusseite Gber den integrierten
Webserver

1 Geben Sie im Webbrowser die IP-Adresse des Druckers ein. Dadurch wird die
Druckerstatusseite geoffnet. Die IP-Adresse des Druckers wird auf dem Bedienfeld
angezeigt.

2 Klicken Sie im linken Bereich der Anzeige auf Materialstatus. Dadurch wird die
Verbrauchsmaterial-Statusseite mit Angaben zum Fillstand des Verbrauchsmaterials
aufgerufen. Informationen zur Verbrauchsmaterial-Statusseite finden Sie unter
.verbrauchsmaterial-Statusseiten” auf Seite 319.

Weitere Hinweise zum Verwenden des integrierten Webservers finden Sie unter
.Integrierter Webserver* auf Seite 175.

Hinweis Klicken Sie auf Material bestellen, wenn Sie Verbrauchsmaterial bestellen méchten.
Dadurch wird ein Browser gedffnet und die Funktion zur Verbrauchsmaterialbestellung tiber
das Internet aufgerufen. Hier kbnnen Sie Verbrauchsmaterial online bestellen. Wahlen Sie
das zu bestellende Verbrauchsmaterial aus, und schlieRen Sie den Bestellvorgang ab.

Verwenden von HP Web Jetadmin

Wabhlen Sie in HP Web Jetadmin den Drucker aus. Auf der Geratestatusseite werden
Informationen zum Tonerstand aufgefihrt.

184  Uberprufen des Fillstandes von Verbrauchsmaterial DEWW



Anzeigen der Verbrauchsmaterial-Statusseite mit Hilfe von
Druckerstatus und Warnmeldungen

1 Offnen Sie Druckerstatus und Warnmeldungen anhand eines der folgenden Verfahren:

« Doppelklicken Sie im Systembereich der Taskleiste neben der Uhrzeitanzeige auf
das Symbol Druckerstatus und Warnmeldungen.

* Zeigen Sie im Men( Start auf Programme und Druckerstatus und
Warnmeldungen, und klicken Sie auf Druckerstatus und Warnmeldungen.

2 Wahlen Sie im linken Bereich des Fensters den Drucker aus, fur den entsprechende
Angaben angezeigt werden sollen.

3 Klicken Sie auf das Symbol Materialstatus.

Bedeutung der Bedienfeldmeldungen

Verbrauchsmaterial muss bestellt werden

Wenn die maximale Gebrauchsdauer von Verbrauchsmatenal nahezu abgelaufen |st wird
auf dem Bedienfeld des Druckers die Meldung <.
ausgegeben. Die Reaktion des Druckers bei Anzeige dieser Meldung hangt davon ab ob
die Menuoption rauf F oder =TOFF
gesetzt ist (siehe ,Unterment System-Setup” auf Seite 342).

Wenn AT, auf F die Standardelnstellung) gesetzt ist, wird der
Druckvorgang fortgesetzt und die Meldung - H angezeigt,
bis das Verbrauchsmaterial ausgetauscht oder das Ende der Gebrauchsdauer erreicht
wurde. In der Meldung wird auch die ungefédhre Anzahl der Seiten angegeben, die vor dem
Ende der maximalen Gebrauchsdauer des Verbrauchsmaterials noch gedruckt werden
kdnnen.

Wenn <L T auf =TOFF gesetzt ist, wird der
Druckvorgang unterbrochen, sobald ein niedriger Fullstand des Verbrauchsmaterials
erkannt wird. Driicken Sie zum Fortsetzen des Druckvorgangs v~ (AUSWAHLEN). Der
Druckvorgang wird fortgesetzt und - angezeigt, bis das
Verbrauchsmaterial ausgetauscht oder die maximale Gebrauchsdauer erreicht wurde.

Hinweise zum Bestellen von Verbrauchsmaterial finden Sie unter ,Bestellen mit der
Funktion zur Verbrauchsmaterialbestellung Uber das Internet* auf Seite 190.

Verbrauchsmaterial muss ausgetauscht werden

Wenn ein Verbrauchsmaterial verbraucht ist, wird in der Druckerbedienfeldanzeige die
Meldung - ausgegeben, und in der Fillstandsanzeige fir
das verbrauchte Material wird ein leerer Balken mit einem blinkenden Umriss dargestellt.
Der Druckvorgang wird unterbrochen, und auf dem Bedienfeld wird

angezeigt, bis das Verbrauchsmaterial ausgetauscht

wurde.

Driicken Sie ? (Taste HiLFE), um eine schrittweise Anleitung zum Ersetzen des
Verbrauchsmaterials abzurufen.
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Verbrauchsmaterial ist unbekannt

Wenn ein Verbrauchsmaterial nicht als HP Markenartikel erkannt wird, wird auf dem
Bedienfeld die Meldung HICHT ~HF LERERMUCHSH . angezeigt. Diese Meldung kann
unter folgenden Umstanden angezeigt werden:

o Das verwendete Verbrauchsmaterial wurde nicht von Hewlett-Packard hergestellt. Die
Meldung wird auf dem Bedienfeld angezeigt, bis das Verbrauchsmaterial durch ein
HP Verbrauchsmaterial ersetzt wird.

e Das Verbrauchsmaterial wird nicht sofort erkannt. Wenn HP Verbrauchsartikel aus
einem Drucker herausgenommen und in einen anderen Drucker eingesetzt werden,
wird dieser Verbrauchsartikel erst nach dem Druck von ungefahr 40 Seiten erkannt.
Die Meldung wird auf dem Bedienfeld angezeigt, bis die 40 Seiten gedruckt wurden.
AnschlieRend wird das Verbrauchsmaterial als HP Markenartikel erkannt.

e Mdglicherweise ist ein Fehler aufgetreten. Wenn Sie sicher sind, dass es sich um HP
Verbrauchsmaterial handelt, das im Drucker nicht erkannt wird, wenden Sie sich an
einen HP Vertragshandler vor Ort.
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Gebrauchsdauer von Verbrauchsmaterial

In den folgenden Tabellen werden der ungefahre Zeitplan zum Auswechseln von
Verbrauchsmaterial und Kits sowie die Teilenummer fur die einzelnen Verbrauchsartikel
und Kits aufgefiihrt. Hinweise zum Bestellen von Verbrauchsmaterial finden Sie unter
.Bestellen von Verbrauchsmaterial* auf Seite 189.

Hinweis Die tatsachliche Gebrauchsdauer kann erheblich abweichen. Dies hangt von
Tonerdeckung, Druckmedientyp, Umfang der Druckjobs und Umgebungsbedingungen (z.B.
Temperatur und Luftfeuchtigkeit) ab.

Bei der geschatzten Gebrauchsdauer der einzelnen Verbrauchsartikel und Kits wird die
Verwendung von Normal- oder Laserpapier im Format Letter oder A4 zugrunde gelegt.

Verbrauchsma- Teile- Lieferumfang Geschatzte
terial oder Kit nummer Gebrauchsdauer

Druckpatronen Schwarz ~ C8550A  Eine Druckpatrone Schwarz 25.000 Seiten*

C8551A  Eine Druckpatrone Cyan 25.000 Seiten*

C8552A  Eine Druckpatrone Gelb 25.000 Seiten*

Magenta  C8553A  Eine Druckpatrone Magenta 25.000 Seiten*

Bildtrommeln Schwarz C8560A  Eine Bildtrommel Schwarz 40.000 Seiten**
C8561A  Eine Bildtrommel Cyan 40.000 Seiten**
C8562A  Eine Bildtrommel Gelb 40.000 Seiten**

Magenta  C8563A  Eine Bildtrommel Magenta 40.000 Seiten**

Bildreinigungskit C8554A  Ein Transferreiniger, ein 50.000 Seiten**
Filter, ein
Tonerabwischtuch und ein
Tonersammelbehalter

Bildtransferkit C8555A  Neun Walzen, ein 200.000 Seiten**
Transferband, ein Filter und
ein Tonerabwischtuch

Bildfixiererkit C8556A Ein Fixierer 100.000 Seiten**

* Bei ungeféhr 5 % Tonerdeckung (vergleichbar mit einem einfarbig gedruckten Biroschreiben auf Papier im
Format Letter oder A4). Die Ergebnisse fallen je nach Verbrauchsbedingungen und Druckmustern
moglicherweise unterschiedlich aus.

** Die Ergebnisse fallen je nach Verbrauchsbedingungen und Druckmustern méglicherweise unterschiedlich
aus.
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Faktoren, durch die die Gebrauchsdauer von Verbrauchsmaterial
verkirzt werden kann

Mehrere Faktoren kdnnen dazu beitragen, dass die Gebrauchsdauer eines
Verbrauchsartikels oder Kits verkirzt wird:

e Tonerdeckung pro Farbe unter 2,5 % oder Uiber 5 %

e Druckjobs mit weniger als drei Seiten

¢ Mehrmaliges tagliches Aus- und Einschalten des Druckers

o Durchfuhren von Druckvorgédngen bei sehr hohen oder niedrigen Temperaturen
o Drucken in &uRBerst trockenen oder feuchten Umgebungen
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Bestellen von Verbrauchsmaterial

Sie kdnnen das folgende Verbrauchsmaterial fir HP Color LaserJet 9500 Series-Drucker
bei Hewlett-Packard bestellen.

Artikel Teilenummer Weitere Informationen
Druckpatronen Schwarz ~ C8550A Siehe ,Druckpatronen” auf Seite 191.
C8551A
C8552A
Magenta  C8553A
Bildtrommeln Schwarz C8560A Siehe ,Bildtrommeln* auf Seite 195.
C8561A
C8562A
Magenta  C8563A
Bildreinigungskit C8554A Das Bildreinigungskit umfasst folgende
Komponenten: einen Bildtransferreiniger,
einen Filter und einen
Tonersammelbehélter. Siehe
.Bildreinigungskit* auf Seite 206.
Bildtransferkit C8555A Das Bildtransferkit umfasst folgende
Komponenten: ein Transferband, einen
Filter und neun Walzen. Siehe
,Bildtransferkit* auf Seite 199.
Bildfixiererkit C8556A Das Bildfixiererkit enthalt einen Fixierer.

Siehe ,Bildfixiererkit* auf Seite 211.

Sie kdnnen Verbrauchsmaterial online unter http://www.hp.com/go/ljsupplies oder mit Hilfe
einer der folgenden Optionen bestellen.
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Direktes Bestellen tiber den integrierten Webserver

In einer Netzwerkumgebung kénnen Sie anhand der folgenden Schritte
Verbrauchsmaterial direkt tGiber den integrierten Webserver bestellen. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Integrierter Webserver* auf Seite 175.)

1 Geben Sie im Webbrowser die IP-Adresse der Drucker-Homepage ein. Dadurch wird
die Geratestatusseite geoffnet.

2 Klicken Sie im Bereich Andere Verknipfungen auf Material bestellen. Im daraufhin
geoffneten Browserfenster wird eine Datenschutzerklarung angezeigt. Wenn Sie der
Erklarung zustimmen, wird die Website zum Bestellen von Verbrauchsmaterial
geoffnet.

3 Wahlen Sie die gewilinschten Teilenummern aus, und befolgen Sie die eingeblendeten
Anweisungen.

Bestellen mit der Funktion zur
Verbrauchsmaterialbestellung tGber das Internet

Mit der IESO-Funktion (Internet-Enabled Supplies Ordering, Verbrauchsmaterialbestellung
Uber das Internet) kénnen Sie Verbrauchsmaterial bestellen. Verwenden Sie die URL-
Adresse, die Ihrem geografischen Standort am nachsten liegt:

e Nordamerika: https://www.hp.com/go/ordersupplies-na

e Europa und Naher Osten: https://www.hp.com/go/ordersupplies-emea

e Asien/Pazifik: https://www.hp.com/go/ordersupplies-ap

o Lateinamerika: https://www.hp.com/go/ordersupplies-la
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Druckpatronen

Wenn Sie HP Originaldruckpatronen verwenden, kbnnen Sie wahrend der gesamten
Gebrauchsdauer der Patrone die folgenden Informationen zum Verbrauchsmaterial
abrufen:

¢ Restliche Gebrauchsdauer der Druckpatrone
e Geschatzte Anzahl verbleibender Seiten

e Anzahl der gedruckten Seiten

o Weitere Angaben zum Verbrauchsmaterial

HP Originaldruckpatronen fur HP Color LaserJet 9500 Series-Drucker haben die
folgenden Teilenummern:

Druckpatrone Teilenummer

Schwarz C8550A
C8551A
C8552A
Magenta C8553A

Die Gebrauchsdauer von Druckpatronen ist mit der Tonerdeckung auf der Seite direkt
proportional. Mit jeder Farbpatrone kénnen ungeféahr 25.000 Seiten im Format Letter oder
A4 bei 5 % Tonerdeckung (ganze Textseite), 50.000 Seiten bei 2,5 % Tonerdeckung (Seite
mit Textbereichen) oder 12.500 Seiten bei 10 % Tonerdeckung (Seite mit Text und
Grafiken) gedruckt werden.

Hewlett-Packard empfiehlt die Bestellung einer Ersatzpatrone wenn in der
Bedienfeldanzeige die Meldung zum ersten Mal ausgegeben
wird.

Nicht von HP hergestellte Druckpatronen

Hewlett-Packard Company réat von der Verwendung von neuen oder grundiiberholten
Druckpatronen ab, die nicht von HP hergestellt wurden. Da es sich dabei nicht um
Produkte von Hewlett-Packard handelt, hat Hewlett-Packard keinen Einfluss auf die Art der
Konstruktion und Qualitéat solcher Produkte. Kundendienst oder Reparaturen, die als Folge
der Verwendung einer nicht von Hewlett-Packard hergestellten Druckpatrone erforderlich
sind, werden von der Gewahrleistung fur den Drucker nicht abgedeckt.

Wenn eine nicht von HP hergestellte Druckpatrone eingesetzt ist, wird in der
Bedienfeldanzeige die Meldung F ausgegeben.
Zum Fortsetzen des Druckvorgangs missen Sie Jos ABeBRUCH driicken. Die Meldung wird
auf dem Bedienfeld angezeigt, bis alle nicht von HP stammenden durch
Originaldruckpatronen von HP ausgetauscht wurden. Fir nicht von HP hergestellte
Druckpatronen kann der entsprechende Status nicht ermittelt werden, z.B. restliche
Gebrauchsdauer, geschatzte Anzahl verbleibender Seiten, Anzahl der gedruckten Seiten
oder weitere Informat|onen zum Verbrauchsmaterlal Die Meldungen i
und F werden fir nicht von HP stammende
Druckpatronen nicht angezeigt.
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Bestellen von Druckpatronen

Hinweise zum Bestellen von Druckpatronen finden Sie unter ,Bestellen von
Verbrauchsmaterial“ auf Seite 189.

Echtheitspriufung von Druckpatronen

Nach dem Einsetzen einer Druckpatrone in den Drucker wird gegebenenfalls in einer
Meldung angezeigt, dass es sich nicht um eine Originalpatrone von HP handelt. Wenn Sie
eine gebrauchte HP Patrone aus einem anderen Drucker einsetzen, wird diese
Originalpatrone mdglicherweise erst nach dem Druck von 40 Seiten erkannt.
Anschlie3end werden die Verbrauchsmaterlal Statusfunktlonen wieder aktiviert. Sie
kénnen die Meldung E i HF durch Dricken der Taste
JoB ABBRUCH loschen.

Wenn auf dem Bedienfeld in einer Meldung angezeigt wird, dass es sich nicht um eine HP
Originalpatrone handelt, und Sie der Meinung sind, Sie hatten eine HP Patrone erworben,
rufen Sie die HP Hotline fir Produktpiraterie unter der Telefonnummer (1) (887) 219-3183
an (in Nordamerika gebuhrenfrei).

Lagern von Druckpatronen
Orientieren Sie sich bei der Lagerung von Druckpatronen an folgenden Richtlinien:
* Nehmen Sie die Druckpatrone erst unmittelbar vor dem Gebrauch aus der
Verpackung.
« Lagern Sie die Patrone in horizontaler Ausrichtung.

» Lagern Sie die Druckpatrone an einem Ort mit einer Temperatur von 0 °C bis 35 °C
und einer relativen Luftfeuchtigkeit zwischen 35 % und 85 %.
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Austauschen von Druckpatronen

Es sind vier Farbpatronen verfligbar: Gelb, Magenta, Cyan und
Schwarz. Setzen Sie die Druckpatronen folgendermalRRen ein. Im
folgenden Beispiel wird die Druckpatrone Gelb ausgewechselt.

1 Tauschen Sie die Druckpatrone aus, wenn in der
Bedienfeldanzeige die Meldung &
ausgegeben wird. Die Verbrauchsanzeige fur die leere
Patrone blinkt.

2 Offnen Sie die vorderen Klappen des Druckers, und stellen
Sie fest, welcher der blauen Hebel zu der auszuwechselnden
Patrone gehort. Drehen Sie diesen Hebel nach rechts.

3 Ziehen Sie die leere Druckpatrone aus dem Drucker.

Hinweis

Falls Toner auf lhre Kleidung gelangt, wischen Sie ihn mit einem
trockenen Tuch ab, und waschen Sie dann das Kleidungsstiick mit
kaltem Wasser. Heil3es Wasser fixiert den Toner im Gewebe.

4 Nehmen Sie die neue Druckpatrone aus der Verpackung.

Hinweis
Es muss keine Versiegelung entfernt werden.

5 Richten Sie das Pfeilsymbol oben an der Druckpatrone an
dem Pfeilsymbol Gber dem leeren Schacht aus. Schieben Sie
die Druckpatrone in den Schacht, bis sie horbar einrastet.

Hinweis

Falls die Patrone nicht in den Schacht passt, Uberprifen Sie, ob
Sie den Schacht fur die richtige Farbe ausgewahlt haben.
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6 Drehen Sie den blauen Hebel nach links, bis er einrastet.

7 Wiederholen Sie Schritt 2 bis 4 fiir alle auszuwechselnden
Patronen, und schlieBen Sie dann die vorderen Klappen.

8 Achten Sie darauf, ob in der Bedienfeldanzeige
ausgegeben wird und ob in der Verbrauchsanzeige fur die
ausgetauschte Patrone angezeigt wird, dass die Patrone neu
ist.

9 Verpacken und verschlieRen Sie die leere Patrone mit dem
Verpackungsmaterial der neuen Patrone. Recycling-
Informationen finden Sie in der mit der neuen Patrone
gelieferten Recycling-Anleitung.
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Bildtrommeln

ACHTUNG

Mit jeder Farbbildtrommel kdnnen ungefahr 40.000 Seiten im Format Letter oder A4
gedruckt werden. Wenn Sie neue HP Bildtrommeln verwenden, kénnen Sie wahrend der
gesamten Gebrauchsdauer die folgenden Informationen zum Verbrauchsmaterial abrufen:

¢ Restliche Gebrauchsdauer der Bildtrommel
o Geschatzte Anzahl verbleibender Seiten

e Anzahl der gedruckten Seiten

o Weitere Angaben zum Verbrauchsmaterial

HP Originalbildtrommel fir HP Color LaserJet 9500 Series-Drucker haben die folgenden
Teilenummern:

Bildtrommel Teilenummer

Schwarz C8560A
C8561A
C8562A

Magenta C8563A

Hewlett-Packard empfiehlt die Bestellung einer Ersatzbildtrommel, wenn in der
Bedienfeldanzeige die Meldung r zum ersten Mal ausgegeben
wird.

Bestellen von Bildtrommeln

Hinweise zum Bestellen von Bildtrommeln finden Sie unter ,Bestellen von
Verbrauchsmaterial” auf Seite 189.

Lagern von Bildtrommeln
Orientieren Sie sich bei der Lagerung von Bildtrommeln an folgenden Richtlinien;

* Nehmen Sie die Bildtrommel erst unmittelbar vor dem Gebrauch aus der
Verpackung.

Setzen Sie die Bildtrommel nicht langer als einige Minuten direkter Lichteinstrahlung aus,
um Beschadigungen zu vermeiden.

» Lagern Sie die Bildtrommel in horizontaler Ausrichtung.

« Lagern Sie die Trommel an einem dunklen, trockenen Ort mit einer Temperatur von
0 °C bis 35 °C und einer relativen Luftfeuchtigkeit zwischen 35 % und 85 %.

« Halten Sie die Bildtrommel von magnetischen Feldern fern.
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Bildtrommeln

Austauschen von Bildtrommeln

Es sind vier Farbtrommeln verfligbar: Gelb, Magenta, Cyan und
Schwarz. Setzen Sie die Trommeln folgendermal3en ein. Im
folgenden Beispiel wird die Bildtrommel Gelb ausgewechselt.

Hinweis

Bevor Sie mit diesem Verfahren beginnen, sollten Sie
gegebenenfalls lhren Schmuck ablegen, da er sich im Inneren
des Druckers verfangen konnte.

1 Wechseln Sie die Bildtrommel, wenn in der
Bedienfeldanzeige die Meldung T i
ausgegeben wird. Die Verbrauchsanzeige fir die verbrauchte
Trommel blinkt.

2 Offnen Sie die vorderen Klappen des Druckers, und driicken
Sie den grof3en griinen Hebel nach unten.

3 Drehen Sie das blaue Rad nach oben, bis es einrastet und
die Klappe der Bildtrommel entriegelt wird.

4 Offnen Sie die Klappe vollstandig.

Hinweis

Die blauen Verriegelungen fiir die Druckpatronen mussen sich in
horizontaler Position befinden, damit die Bildtrommeln eingesetzt
werden kénnen.

5 Ziehen Sie die verbrauchte Trommel ein Stiick aus dem
Drucker heraus. Nehmen Sie die Trommel am blauen Griff an
der Oberseite, und entfernen Sie die Trommel.

Hinweis

Sollten Tonerpartikel auf Ihre Kleidung oder lhre Hande
gelangen, waschen Sie diese mit kaltem Wasser.
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6 Nehmen Sie die neue Trommel aus der Verpackung, und
bewahren Sie die Verpackung auf.

ACHTUNG

Entfernen Sie nicht die Schutzabdeckung an der Unterseite der
Trommel. Beriihren Sie nicht die griine Komponente in der
Trommel.

7 Legen Sie die Trommel auf eine ebene Oberflache. Ziehen
Sie den orangefarbenen Ring am Ende der Bildtrommel
vollsténdig heraus, um die Versiegelung aus der Bildtrommel
zu entfernen. Ziehen Sie an der Oberseite an dem
orangefarbenen Griff, und ziehen Sie so die Schutzfolie ab.
Ziehen Sie an den beiden orangefarbenen Ringen an der
Seite.

Hinweis
Schitteln Sie die Bildtrommel nicht.

8 Vergewissern Sie sich, dass sich die vier blauen Hebel tber
der Klappe in horizontaler Position befinden. Fiihren Sie die
neue Trommel mit dem Pfeilende zuerst in den Schacht ein.
Stitzen Sie dabei das andere Ende der Trommel auf der
Klappe ab.

9 Halten Sie die graue Schutzabdeckung mit einer Hand, und
schieben Sie die Trommel mit dem Ballen der anderen Hand
fest und vollstandig in den Drucker. Bewahren Sie die graue
Schutzabdeckung auf.

Hinweis

Wenn die Bildtrommel nicht in den Schacht passt, vergewissern
Sie sich, dass Sie sie in den Schacht fir die richtige Farbe
einsetzen und dass die Bildtrommel ordnungsgemar
ausgerichtet ist.

10 Wiederholen Sie Schritt 5 bis 9 fur alle auszuwechselnden
Bildtrommeln. Schlie3en Sie die Klappe der Bildtrommel,
indem Sie die Sperren am oberen Klappenrand driicken, bis
sie einrasten.
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Bildtrommeln

11
12

13

14

Drehen Sie das blaue Rad bis zum Anschlag nach unten.

Driicken Sie den groRen griinen Hebel nach oben. Schliel3en
Sie die vorderen Klappen.

In der Bedienfeldanzeige wird die Meldung
ausgegeben, und in der Verbrauchsanzeige der
ausgetauschten Bildtrommel wird angezeigt, dass diese
Trommel neu ist.

Verpacken und verschlieRen Sie die verbrauchte Bildtrommel
und die Schutzabdeckung mit dem Verpackungsmaterial der
neuen Trommel. Recycling-Informationen finden Sie in der mit
der neuen Trommel gelieferten Recycling-Anleitung.

DEWW



Bildtransferkit

Das Bildtransferkit umfasst folgende Komponenten: die Transferwalze, das Transferband,
einen Filter, ein Tonerabwischtuch, zwei kleine Papierfachwalzen und sieben grol3e
Papierfachwalzen.

Das Bildtransferkit sollte nach jeweils 200.000 gedruckten Seiten ausgetauscht werden.
Wenn der Zahler 200.000 Seiten anzeigt, wird der Druckvorgang unterbrochen, bis das Kit
ausgewechselt und der Zahler Uber das Bedienfeld zuriickgesetzt wurde.

Hewlett-Packard empfiehlt die Bestellung eines Ersatzbildtransferkits, wenn in der
Bedienfeldanzeige die Meldung [T EH zum ersten Mal ausgegeben
wird.

Die Teilenummer des Bildtransferkits fir HP Color LaserJet 9500 Series-Drucker lautet
C8555A.

Bestellen eines Bildtransferkits

Informationen zum Bestellen eines Bildtransferkits finden Sie unter ,Bestellen von
Verbrauchsmaterial* auf Seite 189.

Lagern des Bildtransferkits

o Nehmen Sie die Bildtransferkits erst unmittelbar vor dem Gebrauch aus der
Verpackung. Durch Beriihren des Transferbandes wird die Druckqualitat
mdglicherweise beeintrachtigt.

e Lagern Sie das Kit an einem kiihlen, trockenen Ort. Durch pl6tzliche Temperatur- oder
Luftfeuchtigkeitsanderungen kann sich auf dem Band Kondenswasser bilden. Dadurch
verschlechtert sich die Druckqualitat.

e Lagern Sie das Bildtransferkit in horizontaler Ausrichtung.
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Bildtransferkit

Austauschen des Bildtransferkits

Setzen Sie das Bildtransferkit folgendermafen ein.

Hinweis
Legen Sie Ihren Schmuck ab. Dieser kann sich sonst im Inneren
des Druckers verfangen.

1 Wechseln Sie das Bildtransferkit, wenn in de
Bedienfeldanzeige die Meldung 7
ausgegeben wird.

2 Wenn Fach 1 geoffnet ist, nehmen Sie das gesamte
eingelegte Papier heraus, und schlieBen Sie dann das Fach.

3 Offnen Sie die vorderen Klappen des Druckers, und driicken
Sie den grof3en griinen Hebel nach unten.

4 Offnen Sie die obere Klappe an der rechten Seite des
Druckers.

Hinweis

Auf dem Transferband befinden sich moglicherweise
Tonerablagerungen. Legen Sie vor dem Entfernen des Bandes
eine geeignete Oberflache mit Papier aus, auf der das
Transferband abgelegt werden kann. Falls Toner auf lhre
Kleidung gelangt, wischen Sie ihn mit einem trockenen Tuch ab,
und waschen Sie dann das Kleidungsstick mit kaltem Wasser.
HeiRes Wasser fixiert den Toner im Gewebe.

5 Ziehen Sie den blauen Griff an der Unterseite des Bandes,
bis das Band anhalt.
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WARNUNG!
Das Transferband ist schwer.

6 Fassen Sie das Transferband an beiden Seiten, driicken Sie
auf jeder Seite den blauen Hebel, und ziehen Sie das Band
aus dem Drucker.

7 Nehmen Sie das neue Transferband aus der Verpackung, und
bewahren Sie die Verpackung auf. Entfernen Sie das
Verpackungsmaterial vorsichtig vom Transferband.

ACHTUNG
Beruihren Sie nicht die glanzende schwarze Oberflache des
neuen Transferbandes.

8 Fassen Sie das Transferband an beiden Seiten, und richten
Sie die blauen Pfeile des Bandes an den blauen Pfeilen im
Drucker aus. Setzen Sie das Transferband halb in den
Drucker ein.

9 Setzen Sie eine Hand zur Mitte des Transferbandes um, und
schieben Sie das Band vollstandig in den Drucker. Schlie3en
Sie die rechte Klappe.

Hinweis

Wenn sich die rechte Klappe nicht schlieRen lasst, stellen Sie
sicher, dass das Transferband vollstandig in den Drucker
geschoben wurde.

10 Suchen Sie an der Vorderseite des Druckers unter dem
groRen grinen Hebel den blauen Griff der Transferwalze.
Ziehen Sie die alte Transferwalze am Griff aus dem Drucker.

6 Verwalten des Druckers 201



202

Bildtransferkit

11 Nehmen Sie die neue Walze aus der Verpackung, und legen
Sie sie auf einer sauberen, ebenen Oberflache ab. Ziehen Sie
vorsichtig die Schutzfolie ab.

ACHTUNG

Beruhren Sie nicht die schwarze Schaumgummiwalze, und
achten Sie beim Einsetzen der Walze in den Drucker darauf, dass
die Unterseite des Bandes nicht zerkratzt wird.

12 Stitzen Sie mit einer Hand die Unterseite der Walze, drehen
Sie die Walze in einen Winkel von 45°, und richten Sie sie am
Schacht aus. Schieben Sie die Walze in den Schacht, bis sie
sich nicht mehr weiter bewegen lasst.

13 Dricken Sie den gruinen Hebel nach oben. SchlieRen Sie alle
Klappen.

Hinweis

Wenn sich der Hebel nur schwer bewegen lasst, stellen Sie
sicher, dass die Transferwalze und das Transferband vollstandig
in den Drucker geschoben wurden.

14 Ziehen Sie an der rechten Seite des Druckers den Filter am
blauen Griff aus dem Schacht.

15 Nehmen Sie den neuen Filter aus der Verpackung, und
setzen Sie ihn in den Schacht ein.

Hinweis
Drucken Sie nicht ohne installierten Filter.
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16 Nehmen Sie die neuen Papierfachwalzen aus der
Verpackung. Berlhren Sie nicht die Gummioberflache der
Walzen.

Hinweis
Ersetzen Sie gleichzeitig alle Walzen eines Fachs.

17 Ziehen Sie Fach 2 bis zum Anschlag aus dem Drucker.
Heben Sie es etwas an, und ziehen Sie es heraus. Entfernen
Sie Fach 3, und merken Sie sich, welches Fach sich an
welcher Position befand.

Hinweis

Bewegen Sie nicht den blauen Schalter an der linken hinteren
Seite des Fachs. Es ist nicht notwendig, das Papier aus dem
Fach zu nehmen.

18 Suchen Sie in Fach 3 die kleine Walze und die beiden grof3en
Walzen rechts im Inneren der Offnung.

19 Dricken Sie auf den Kunststoffstift am Ende jeder Walze, um
die Walzen zu entnehmen. Entfernen Sie alle drei Walzen.

20 Fassen Sie jede der neuen Walzen an beiden Seiten, und
schieben Sie sie auf den entsprechenden Stift, bis sie horbar
einrastet. Wiederholen Sie zum Wechseln der Walzen in
Fach 2 Schritt 18 bis 20.

Hinweis

Stellen Sie sicher, dass sich die kleine Walze in beiden Fachern
links befindet.
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21 Richten Sie Fach 2 an den Schienen im Drucker aus, und
schieben Sie das Fach dann in den Drucker. Richten Sie
Fach 3 an den Schienen im Drucker aus, und schieben Sie
das Fach dann in den Drucker.

22 Wenn der Drucker nicht Giber Fach 4 verfligt, bleiben drei
grofRe Walzen Ubrig. Fahren Sie mit Schritt 28 fort. Wenn sich
im Drucker ein Fach 4 befindet, ziehen Sie es bis zum
Anschlag aus dem Drucker. Nehmen Sie alle Druckmedien
aus dem Fach.

23 Suchen Sie die blauen Schalter (1) unten an beiden
Innenseiten des Fachs. Schieben Sie die Schalter in Ihre
Richtung. Halten Sie die Schalter in dieser Stellung, und
ziehen Sie das Fach aus dem Drucker.

Hinweis

Wenn Sie den Schalter an der rechten Seite des Fachs nicht
finden, stellen Sie sicher, dass Sie den Druckmedienstapel
herausgenommen haben.

24 Suchen Sie im Inneren der Offnung die drei groRen Walzen.

25 Dricken Sie auf den Entriegelungsstift an der linken Walze,
und ziehen Sie die Walze von der Achse. Entfernen Sie die
Walze auf der rechten Seite. Schieben Sie die blaue
Abdeckung nach links, und nehmen Sie dann die untere
Walze ab.
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26 Fassen Sie die neue untere Walze an beiden Seiten, und
schieben Sie sie auf die Achse, bis sie horbar einrastet.
Setzen Sie die rechte Walze und anschliel3end die linke
Walze ein. Schieben Sie die blaue Abdeckung nach rechts.

27 Richten Sie Fach 4 an den Schienen im Drucker aus. Heben
Sie das Fach etwas an, und schieben Sie es teilweise in den
Drucker. Legen Sie die Druckmedien wieder ein, und achten
Sie darauf, dass die Fuhrungen biindig an den Druckmedien
anliegen. Schieben Sie das Fach vollstandig in den Drucker.

28 Wenn auf dem Bedienfeld i S OTRAMEFER-KIT angezeigt
wird, wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) und Y (Taste
Der Zéahler fur die Gebrauchsdauer des Transferkits wird
automatisch zuriickgesetzt.

29 Wenn die Meldung " nicht angezeigt wird,
drucken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.
Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) und Y (Taste NACH-
UNTEN) ZU BERET Ki . 7 - und

anschlieBend z Wechseln Sie zu

und wahlen Sie 7 aus, um den Zahler

zurlickzusetzen.
Hinweis
Wenn Sie HEIH auswahlen oder keine Auswahl vornehmen, bleibt

der Drucker im Offline-Zustand, bis Sie das Kit auswechseln und

30 Legen Sie die verbrauchten Teile in die Verpackung der
neuen Teile. Recycling-Informationen finden Sie in der mit
dem neuen Bildtransferkit gelieferten Recycling-Anleitung.
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Das Bildreinigungskit enthélt einen Transferreiniger, einen Filter, ein Tonerabwischtuch und
einen Tonersammelbehalter.

Das gesamte Bildreinigungskit sollte spatestens nach jeweils 50.000 gedruckten Seiten
ausgewechselt werden. Es muss vor 50.000 Seiten ausgewechselt werden, wenn Sie mit
mehr als 5 % Tonerdeckung pro Farbe und Seite drucken. Hewlett-Packard empfiehlt die
Bestellung eines Ersatzreinigungskits, wenn in der Bedienfeldanzeige die Meldung

F 4 zum ersten Mal ausgegeben wird.

Die Teilenummer des Bildreinigungskits fir HP Color LaserJet 9500 Series-Drucker lautet
C8554A.

Bestellen eines Bildreinigungskits

Informationen zum Bestellen eines Bildreinigungskits finden Sie unter ,Bestellen von
Verbrauchsmaterial* auf Seite 189.
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Austauschen des Bildreinigungskits

Setzen Sie das Bildreinigungskit folgendermaf3en ein.

1 Wechseln Sie das Reinigungskit, wenn in der
Bedienfeldanzeige die Meldung REEIHIGUHESIT ERGE i
ausgegeben wird. Dabei blinkt die Verbrauchsanzeige fur das
derzeit eingesetzte Reinigungskit.

2 Nehmen Sie die neuen Teile aus der Verpackung, und
bewahren Sie die Verpackung auf. Wenn an der linken Seite
des Druckers ein Ausgabegerat angebracht ist, entfernen Sie
es vom Drucker.

3 Ziehen Sie an dem blauen Griff hinten links am Drucker, um
den Filter aus dem Schacht zu nehmen.

4 Nehmen Sie den neuen Filter aus der Verpackung, und
setzen Sie ihn in den Schacht ein.

Hinweis

Drucken Sie nicht ohne installierten Filter.

5

Offnen Sie die vorderen Klappen.
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Bildreinigungskit

6 Fassen Sie den Tonersammelbehalter an dem durchsichtigen
oberen Teil, und ziehen Sie den Behalter nach vorn, dann
nach oben und aus der Halterung. Legen Sie den
Sammelbehélter fir das Recycling beiseite.

Hinweis

Sollten Tonerpartikel auf Ihre Kleidung oder lhre Hande
gelangen, waschen Sie diese mit kaltem Wasser.

10

Drehen Sie den blauen Griff des Transferreinigers nach links
und dann nach unten.

Ziehen Sie den Transferreiniger am blauen Griff aus dem
Drucker.

Richten Sie die Fihrung an der Oberseite des neuen
Transferreinigers an der Aussparung im Drucker aus. Stellen
Sie sicher, dass sich der griine Hebel in der oberen Position
befindet. Schieben Sie den Transferreiniger fest in den
Drucker, bis er horbar einrastet.

Drehen Sie den blauen Griff des Transferreinigers nach oben,
und schieben Sie ihn fest nach rechts, bis er einrastet.

Hinweis
Wenn der Griff nicht einrastet, vergewissern Sie sich, dass der
Transferreiniger vollstandig hineingeschoben ist.
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11 Schieben Sie den neuen Tonersammelbehalter nach unten,
und driicken Sie ihn fest gegen den Drucker, bis er einrastet.

Hinweis

Wenn der Behélter nicht einrastet, vergewissern Sie sich, dass
der blaue Griff des Transferreinigers und der griine Hebel sich in
der oberen Position befinden.

12 SchlieRen Sie die vorderen Klappen.

13 Bringen Sie ggf. das zuvor abgenommene Ausgabegerat
wieder an.

14 Fiahren Sie einen der folgenden Schritte aus:

Wenn auf dem Bedienfeld i T angezeigt
wird, wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) und ¥ (Taste
Der Zahler fur die Gebrauchsdauer des Reinigungskits wird
automatisch zuriickgesetzt.

Wenn & T nicht angezeigt wird, driicken

Sie v~ (AUSWAHLEN), um die Menus aufzurufen. Wechseln

Sie mit A (Taste NACH-OBEN) und ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
RESETS und anschlieRend zu

Wechseln Sie zu 55:

und wahlen Sie .77 aus, um den Zahler

zurlickzusetzen.
Hinweis
Wenn Sie auswahlen oder keine Auswahl vornehmen und

die maximale Gebrauchsdauer des Reinigungskits erreicht ist,
bleibt der Drucker im Offline-Zustand, bis Sie das Kit
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15 Verpacken und verschlieRen Sie die verbrauchten Teile mit
dem Verpackungsmaterial der neuen Teile. Recycling-
Informationen finden Sie in der mit dem neuen
Bildreinigungskit gelieferten Recycling-Anleitung.
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Bildfixiererkit

Das Bildfixiererkit sollte nach jeweils 100.000 gedruckten Seiten ausgetauscht werden.
Wenn der Zahler 100.000 Seiten anzeigt, wird der Druckvorgang unterbrochen, bis das Kit
ausgewechselt und der Zahler Uber das Bedienfeld zuriickgesetzt wurde.

Hewlett-Packard empfiehlt die Bestellung eines Ersatzbildfixiererkits, wenn in der
zum ersten Mal ausgegeben

wird.

Die Teilenummer des Bildfixiererkits fiir HP Color LaserJet 9500 Series-Drucker lautet
C8556A.

Bestellen eines Bildfixiererkits

Hinweise zum Bestellen eines Bildfixiererkits finden Sie unter ,Bestellen von
Verbrauchsmaterial* auf Seite 189.
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Bildfixiererkit

Austauschen des Bildfixiererkits

Das Bildfixiererkit enthalt einen Fixierer.

1 Wechseln Sie den Bildfixierer, wenn in der Bedienfeldanzeige
die Meldung i ausgegeben wird.

2 Wenn an der linken Seite des Druckers ein Ausgabegeréat
angebracht ist, entfernen Sie es vom Drucker.

3 Offnen Sie die untere Klappe an der linken Seite des
Druckers.

4 Wenn das Modul fur den beidseitigen Druck montiert ist,
driicken Sie den grinen Entriegelungshebel des Moduls
hinunter. Ziehen Sie das Modul am Griff in der Mitte bis zum
Anschlag heraus. Das Modul fir den beidseitigen Druck muss
nicht vollstéandig entfernt werden.

5 Drehen Sie jeden der blauen Fixiererhebel nach innen, bis er
sich in horizontaler Position befindet. Achten Sie dabei
darauf, sich beim Lésen der Hebel nicht die Finger
einzuklemmen.

DEWW



6 Ziehen Sie die Fixiereinheit an den schwarzen Fixierergriffen
teilweise aus dem Drucker. Fassen Sie die Griffe fest, und
ziehen Sie die Fixiereinheit bis zum Anschlag heraus. Heben
Sie dann die Fixiereinheit aus dem Drucker.

WARNUNG!
Die Fixiereinheit ist schwer und kann heif sein.

7 Nehmen Sie die neue Fixiereinheit aus der Verpackung.

8 Richten Sie die Fixiereinheit an den schwarzen
Fuhrungsschienen im Drucker aus. Drucken Sie gegen beide
Enden der Fixiereinheit, und schieben Sie sie vollstandig in
den Drucker. Drehen Sie die blauen Hebel nach auf3en, bis
sie horbar einrasten.

9 Schieben Sie das Modul fur den beidseitigen Druck in den
Drucker, bis es horbar einrastet.

10 SchlieRen Sie die linke Klappe. Bringen Sie ggf. das zuvor
abgenommene Ausgabegerat wieder an.

Hinweis

Wenn sich die Klappe nicht schlie3en lasst, vergewissern Sie
sich, dass sich die blauen Fixiererhebel in vertikaler Position
befinden.
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Bildfixiererkit

L3 2] 2] 12l PP )

@®

11

12

Wenn auf dem Bedienfeld : k1T angezeigt
wird, wechseln S|e mit A (Taste NACH OBEN) und v (Taste
Der Zahler far d|e Gebrauchsdauer des Fixiererkits wird
automatisch zuriickgesetzt.

Wenn 1T nicht ausgegeben wird, driicken
Sie v (AUSWAHLEN) um die Menus aufzurufen. Wéahlen Sie
mit A (Taste NACH-OBEN) und V¥ (Taste NACH-UNTEN) die

Option und anschlleBend

us. Wechseln Sie zu
#1T, und wahlen Sie .77 aus, um den Zahler
zuruckzusetzen

Hinweis

Wenn Sie #

auswahlen oder keine Auswahl vornehmen, bleibt

der Drucker im Offline-Zustand, bis Sie das Kit auswechseln und

13

Legen Sie die verbrauchte Fixiereinheit in die Verpackung der
neuen. Recycling-Informationen finden Sie in der mit dem
neuen Fixiererkit gelieferten Recycling-Anleitung.
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Reinigungsverfahren

ACHTUNG

Einige Probleme mit der Druckqualitat kdnnen durch die Reinigung bestimmter
Druckerkomponenten behoben werden. In diesen Féllen missen keine Druckerteile
ausgewechselt werden.

Reinigen des Bildtransferbandes

Fuhren Sie diese Verfahren nur durch, wenn die gedruckten Seiten einen nicht
akzeptablen wiederkehrenden Druckbildfehler aufweisen und die einzige andere Lésung
im Austauschen des Bildtransferbandes besteht. Viele, jedoch nicht alle wiederkehrenden
Druckbildfehler kbnnen mit Hilfe der nachstehenden Verfahren behoben werden.
Druckbildfehler in Form von hellen Flecken in dunklen Druckbereichen konnen mit
gréRerer Wahrscheinlichkeit behoben werden als dunkle Flecken in nicht bedruckten
Bereichen. Wenn die Verfahren falsch oder nicht sorgfaltig durchgefiihrt werden, kann das
Bildtransferband dauerhaft beschadigt werden.

Fur dieses Verfahren sind folgende Hilfsmittel erforderlich:

o Druckmuster des wiederkehrenden Druckbildfehlers
e Saubere, harte, ebene Oberflache
e Tuch zum Abwischen der Hande

o Trockenes, sauberes, weiches und fusselfreies Tuch zum Reinigen des
Transferbandes

Reinigen Sie das Bildtransferband nicht mit Wasser oder Losungsmitteln.

Reinigen Sie das Band nicht mit Papierprodukten, z.B. mit Taschenttichern oder
Papierhandtiichern, da Sie das Band sonst zerkratzen kénnten.

Achten Sie darauf, beim Reinigen keine scharfkantigen Werkzeuge zu verwenden, durch
die das Band méglicherweise beschadigt wird. Legen Sie Schmuck und Uhren ab, um das
Band nicht zu beschadigen. Andernfalls wird das Bildtransferband unter Umstanden
beschadigt.
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Reinigungsverfahren

So reinigen Sie das Bildtransferband

Hinweis
Legen Sie lhren Schmuck ab, da er sich im Inneren des Druckers
verfangen konnte.

1 Offnen Sie die vorderen Klappen des Druckers.
2 Drucken Sie den grofRen griinen Hebel nach unten.

3 Offnen Sie die obere Klappe an der rechten Seite des
Druckers. Auf dem Transferband befinden sich
moglicherweise Tonerablagerungen. Legen Sie vor dem
Entfernen des Bandes eine geeignete Oberflache mit Papier
aus, auf der das Transferband abgelegt werden kann.

Hinweis

Falls Toner auf Hande oder Kleidung gelangt, wischen Sie ihn mit
einem trockenen Tuch ab, und waschen Sie dann das
Kleidungsstiick mit kaltem Wasser. Heil3es Wasser fixiert den
Toner im Gewebe.

4 Ziehen Sie den blauen Griff an der Unterseite des Bandes,
bis das Band anhalt.

WARNUNG!
Das Transferband ist schwer. Verletzen Sie sich beim Entfernen
des Transferbandes nicht.

5 Fassen Sie das Transferband an beiden Seiten, driicken Sie
auf jeder Seite den blauen Hebel, und ziehen Sie das Band
aus dem Drucker.
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6 Legen Sie das Band auf eine saubere, harte, glatte und
staubfreie Oberflache. Achten Sie darauf, dass keine
scharfkantigen Gegenstande in Kontakt mit dem Band
kommen.

7 Legen Sie das Druckmuster mittig neben das
Bildtransferband.

8 Untersuchen Sie das Bildtransferband anhand des
Druckmusters, und suchen Sie nach kleinen Flecken oder
Verunreinigungen, durch die wiederkehrende Druckbildfehler
moglicherweise verursacht werden.

9 Madglicherweise mussen Sie das Bildtransferband dazu am
Metallrad an der rechten Seite drehen. Drehen Sie das Rad
mit der Hand.

ACHTUNG

Gehen Sie beim Beseitigen eines Rickstandes vom
Bildtransferband auf3ert vorsichtig vor. Durch Beseitigen des
Rickstandes mit einem scharfen Objekt sowie durch
Beruhrungen mit den Fingernageln oder Schmuck kann das
Band zerkratzt werden. Dabei entstehen dauerhafte Schéden.

Reinigen Sie das Bildtransferband nicht zu kraftig. Saubern Sie
das Band nicht mit Reinigungsmitteln auf Wasserbasis oder mit
Alkohol.

Dadurch werden dem Bildtransferband moglicherweise
dauerhafte Schaden zugefigt.

Hinweis

Einige Schaden kénnen eventuell nicht durch Reinigen des
Bildtransferbandes beseitigt werden. Bei dieser Art von Schaden
muss das Bildtransferband ausgetauscht werden. Siehe
.Bestellen von Verbrauchsmaterial* auf Seite 189.
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Reinigungsverfahren

10 Reiben Sie Flecke oder Verunreinigungen vorsichtig mit
einem sauberen, fusselfreien Tuch ab.

11 Richten Sie beim Wiedereinsetzen des Bildtransferbandes
die Pfeile an den Enden des Bandes an den entsprechenden
Pfeilen der Schienen im Inneren des Druckers aus.

12 Schieben Sie das Band in den Drucker. Setzen Sie dabei
beide Seiten vollstandig ein.

13 Schieben Sie den grinen Hebel nach links, und achten Sie
darauf, dass er horbar einrastet.

14 Schliel3en Sie die rechte und die vorderen Klappen.

15 Wenn in der Bedienfeldanzeige T angezeigt wird,
drucken Sie den Druckjob erneut, und tGiberprifen Sie, ob der
wiederkehrende Druckbildfehler beseitigt wurde. Wenn sich
der wiederkehrende Druckbildfehler durch Reinigen nicht
beheben lasst, finden Sie weiterfihrende Hinweise unter
-Wiederkehrende Druckbildfehler” auf Seite 285.
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Reinigen der Fullvorrichtung

Reinigen Sie die Fllvorrichtung auf dem Transferband, wenn in
den Halbtonbereichen der gedruckten Seiten helle Streifen
auftreten.

So reinigen Sie die Fullvorrichtung
1 Offnen Sie die obere rechte Klappe.

2 Suchen Sie den blauen Griff des Fullvorrichtungsreinigers an
der vorderen linken Seite des Bildtransferbandes.

3 Schieben Sie den Fullvorrichtungsreiniger bis zum Anschlag
nach rechts. Die Feder sollte zusammengedruckt sein.

4 Schieben Sie die Reinigungseinheit zuriick nach links an die
urspringliche Stelle.

5 Wiederholen Sie Schritt 3 und 4, um die Fullvorrichtung ein
zweites Mal zu reinigen.

6 SchlieRen Sie die obere rechte Klappe. Wenn die Klappe
nicht geschlossen werden kann, stellen Sie sicher, dass der
blaue Griff des Fullvorrichtungsreinigers sich ganz links vom
Bildtransferband befindet.
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Druckerspeicher und Speicheraufristung

Hinweis
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Der Drucker verfugt Giber drei DIMM-Steckplétze zum Aufriisten des Druckerspeichers und
Uber drei EIO-Steckplatze zum Erweitern der Druckerfunktionen.

Druckerspeicher

Der Drucker ist mit drei DIMM-Steckpléatzen ausgestattet, die folgende Aufriistung
zulassen:

e Druckerspeicher. DIMMs sind mit 16, 32, 64 und 128 MB zur Aufristung auf maximal
384 MB erhaltlich.

e Flash-DIMMs sind mit 2, 4, 6, 8 und 16 MB verfiigbar. Im Gegensatz zum Standard-
Druckerspeicher kénnen in Flash-DIMMs geladene Komponenten dauerhaft im
Drucker gespeichert werden, auch wenn dieser ausgeschaltet ist.

o Dabei stehen DIMM-basierte zusatzliche Schriftarten, Makros und Fillmuster zur
Verfugung.

o Darlber hinaus sind weitere DIMM-basierte Druckersprachen und Druckeroptionen
verfiigbar.

SIMMs (Single In-Line Memory Module), die bei friiheren HP LaserJet-Druckern verwendet
wurden, sind mit diesem Drucker nicht kompatibel.

Steckplatz 5 wird fir Flash-DIMMs verwendet. RAM-Module kénnen hier nicht eingesetzt
werden.

Ermitteln der Speicheranforderungen

Der erforderliche Speicherplatz hdngt von den zu druckenden Dokumenttypen ab. Die
meisten Texte und Grafiken kdnnen mit einer Auflésung von 600 dpi ohne zusétzlichen
Speicher gedruckt werden. Wenn Sie die folgenden Druckaufgaben ausfiihren méchten,
sollten Sie den Druckerspeicher aufriisten:

o Haufiges Drucken komplexer Grafiken

e \Verwenden zahlreicher temporér geladener Schriftarten
e Drucken von komplexen Dokumenten

o Beidseitiges Drucken von Dokumenten

o Verwenden erweiterter Funktionen

e Drucken von PostScript-Dokumenten (PS)
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Installieren von Speicher

Gehen Sie zum Installieren von zusatzlichem Speicher folgendermafen vor. Drucken Sie
vor dem Aufriisten des Speichers zuerst eine Konfigurationsseite (siehe ,So drucken Sie
Informationsseiten” auf Seite 316), in der aufgefuhrt wird, wie viel Speicher im Drucker
installiert ist. In der Tabelle wird die maximale Speichermenge fir die einzelnen DIMM-
Steckplatze angegeben.

Bezeichnung des Bezeichnung des Beschreibung
Steckplatzes auf der Steckplatzes auf der
Konfigurationsseite Formatierungskarte
Steckplatz 1 J1 Firmware (fir Aufristungen
nicht verflgbar)
Steckplatz 2 J2 128 MB
Steckplatz 3 J3 128 MB
Steckplatz 4 J4 128 MB
Summe 384 MB
Summe auf der Hauptplatine 32 MB
Gesamtsumme 416 MB
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So installieren Sie Speicher

ACHTUNG

DIMM-Speicher kdnnen durch statische Elektrizitat beschadigt
werden. Tragen Sie bei der Handhabung von DIMMs entweder ein
antistatisches Armband, oder beriihren Sie haufig die Oberflache
der antistatischen Verpackung der DIMM-Module, und berihren
Sie dann eine blanke Metalloberflache am Drucker.

1 Wenn dies nicht bereits geschehen ist, drucken Sie eine
Konfigurationsseite. So kénnen Sie vor dem Hinzufligen von
Speicher ermitteln, wie viel Speicher schon installiert ist.
(Anweisungen zum Drucken einer Konfigurationsseite finden
Sie unter ,Uberpriifen der Druckerkonfiguration® auf
Seite 316.)

2 Schalten Sie den Drucker aus. Ziehen Sie das Netzkabel und
alle anderen Kabel ab.

3 Losen Sie die acht Schrauben an der linken Seite des
Druckers.

4 Ziehen Sie die Formatierungskarte am schwarzen Griff an
der Oberseite aus dem Drucker. Legen Sie sie auf eine
ebene, nicht leitende Oberflache.
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Nehmen Sie das DIMM-Modul aus der antistatischen
Verpackung. Halten Sie den Speicher mit den Fingern an den
seitlichen Kanten und den Daumen an der hinteren Kante
fest. Richten Sie die Kerben am DIMM-Modul mit dem DIMM-
Steckplatz aus. (Prufen Sie, ob die Verriegelungen auf beiden
Seiten des DIMM-Steckplatzes gedffnet bzw. nach auRen
geklappt sind.) Angaben zur maximalen Speichermenge fiir
die einzelnen DIMM-Steckplatze finden Sie unter ,Installieren
von Speicher” auf Seite 221.

Driicken Sie den DIMM-Speicher fest und gerade in den
Steckplatz. Achten Sie darauf, dass die Verriegelungen auf
beiden Seiten des DIMM-Moduls einrasten. (Zum Entfernen
eines DIMM-Speichers miissen die Verriegelungen geltst
werden.)

Schieben Sie die Formatierungskarte am Griff an der
Oberseite wieder in den Drucker, und ziehen Sie die acht
Schrauben fest.

SchlieRen Sie das Netzkabel und alle anderen Kabel wieder
an. Schalten Sie den Drucker ein.
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Prufen der Speicherinstallation

Uberpriifen Sie folgendermaRen, ob die DIMM-Speicher ordnungsgeman eingesetzt sind:

1

Vergewissern Sie sich, dass nach dem Einschalten des Druckers in der
Bedienfeldanzeige EEREIT eingeblendet wird. Wenn eine Fehlermeldung angezeigt
wird, wurde ein DIMM-Speicher moglicherweise falsch installiert.

Drucken Sie eine Konfigurationsseite. Anweisungen zum Drucken einer
Konfigurationsseite finden Sie unter ,Uberpriifen der Druckerkonfiguration* auf
Seite 316.

Prufen Sie die Speicherangaben auf der Konfigurationsseite, und vergleichen Sie sie
mit den entsprechenden Angaben auf der Konfigurationsseite, die vor der DIMM-
Installation gedruckt wurde. Wenn sich die Speichermenge nicht erhéht hat, ist
mdglicherweise eine der folgenden Situationen eingetreten:

» Der DIMM-Speicher wurde mdglicherweise nicht ordnungsgeman eingesetzt.
Setzen Sie ihn neu ein.

« Das DIMM-Modul ist unter Umstéanden defekt. Setzen Sie das betreffende DIMM-
Modul in einen anderen Steckplatz ein, oder setzen Sie ein neues DIMM-Modul ein.

Wenn Sie eine Druckersprache installiert haben, prifen Sie den Bereich fur installierte
Druckersprachen und Optionen auf der Konfigurationsseite. In diesem Bereich sollte die
neue Druckersprache aufgefiihrt werden.
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ElO-Karten und Massenspeichergerate

Der Drucker ist mit drei EIO-Steckplatzen zur Installation der folgenden Zubehérteile fur
erweiterte Druckerfunktionen ausgestattet:

Eine oder mehrere Netzwerkkarten
[ ]

Ein Massenspeichergeréat, beispielsweise eine Festplatte

Bestellinformationen finden Sie unter ,Weltweite Kundenunterstitzung” auf Seite 353 oder
auf der Website http://www.hp.com/support/[j9500.

So installieren Sie EIO-Karten und Massenspeichergerate

ACHTUNG

Wenn Sie eine HP Jetdirect-Karte oder eine andere EIO-Karte verwenden, setzen Sie sie
im unteren EIO-Steckplatz ein.

Installieren Sie Massenspeichergerate im oberen EIO-Steckplatz.

Gehen Sie zum Installieren einer EIO-Karte oder eines Massenspeichergeréts
folgendermalRen vor:

1 Schalten Sie vor der Installation der EIO-Karte oder des Massenspeichergerats den
Drucker aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab.

ACHTUNG

Ziehen Sie das Netzkabel erst nach Abschalten der Lifter im Drucker ab (kann bis zu 30
Minuten dauern).

2 Die Position der Steckplatze fur EIO-Karten oder Massenspeichergerate ist aus der
Grafik ersichtlich.

J

——
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ElO-Steckplatze
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~
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Nehmen Sie eine der Abdeckungen ab.

4 Schieben Sie die EIO-Karte oder das Massenspeichergerat bis zum Anschlag in die
Offnung.

5 Schalten Sie den Drucker ein.

6 Drucken Sie nach dem Installieren eines neuen Geréts eine Konfigurationsseite.
(Anweisungen zum Drucken einer Konfigurationsseite finden Sie unter ,Uberpriifen
der Druckerkonfiguration* auf Seite 316.)

7 Die Schriftarten auf einem Massenspeichergerat konnen Sie mit Hilfe von HP Web
Jetadmin oder auf Macintosh-Computern mit dem LaserJet-Dienstprogramm
verwalten.

8 Die EIO-Netzwerkkarte konnen Sie mit Web Jetadmin konfigurieren und verwalten.

Speichern von geladenen Ressourcen

Die auf den Drucker geladenen Dienstprogramme oder Druckjobs umfassen manchmal
unterschiedliche Ressourcen, z.B. Schriftarten, Makros oder Muster. Intern als permanent
gekennzeichnete Ressourcen werden im Druckerspeicher gespeichert, bis der Drucker
ausgeschaltet wird.

Wenn der Drucker zum Speichern von geladenen Ressourcen nicht tiber eine optionale
Festplatte oder einen Flash-DIMM-Speicher verfligt, empfiehlt es sich, die jeder Sprache
zugeordnete Speichermenge beim Laden einer ungewdhnlich groen Anzahl von
Schriftarten oder bei Verwendung des Druckers in einer freigegebenen Umgebung zu
andern.

Fir die Ressourcenspeicherung missen mindestens jeweils 400 KB Speicher fir PCL und
PS zugewiesen werden.
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Beheben von Problemen

Uberblick

In diesem Abschnitt finden Sie Hinweise zur Fehlerbehebung und zum Lésen von
Druckerproblemen.

Abschnitt

Beschreibung

.Beseitigen von
Druckmedienstaus*
auf Seite 228

Gelegentlich kommt es beim Drucken zu Druckmedienstaus. In diesem
Abschnitt finden Sie Hilfe beim Suchen von Druckmedienstaus, bei ihrer
ordnungsgemafen Beseitigung und beim Vermeiden von wiederholten
Staus.

.Beschreibung der
Druckermeldungen”
auf Seite 256

Auf der Anzeige des Druckerbedienfeldes kénnen eine Vielzahl
verschiedener Meldungen ausgegeben werden. In einigen dieser
Meldungen werden Aussagen Uber den aktuellen Druckerstatus getroffen,
z.B. . Bei anderen Meldungen sind Benutzereingriffe
erforderlich, z.B. = . Viele dieser
Meldungen sind selbsterklarend. Durch einige Meldungen wird jedoch auf
ein Problem mit dem Drucker hingewiesen, und bei anderen sind
Benutzereingriffe erforderlich. In diesem Abschnitt werden die
verschiedenen Meldungstypen sowie die Vorgehensweise bei ihnrem
Auftreten beschrieben.

,Beheben von
Problemen mit der
Druckqualitat auf
Seite 278

Mit dem Drucker werden im Normalfall Druckjobs hdchster Qualitat
erzeugt. Wenn ein Druckjob unscharf gedruckt wird, Fehler wie Linien,
Flecken oder verschmierten Toner aufweist, oder wenn die Druckmedien
verknittert oder gewellt ausgegeben werden, kdnnen Sie mit Hilfe dieses
Abschnitts die Ursache fur das Druckqualitatsproblem ermitteln und das
Problem beheben.

,Beheben von
Druckerproblemen®
auf Seite 298

Bevor Sie ein Druckerproblem beseitigen kdnnen, missen Sie wissen, wo
es auftritt. Bestimmen Sie das Druckerproblem mit Hilfe der Tabellen in
diesem Abschnitt, und befolgen Sie dann die entsprechenden Vorschlage
zur Fehlerbehebung.

,Uberprufen der
Druckerkonfiguration®
auf Seite 316

Uber das Druckerbedienfeld kénnen Sie Informationsseiten ausdrucken,
denen Sie detaillierte Angaben zum Drucker und dessen Konfiguration
entnehmen kénnen.
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Beseitigen von Druckmedienstaus

Hinweis

Wenn auf dem Bedienfeld des Druckers eine Meldung tber einen Stau ausgegeben wird,
suchen Sie an den auf dem Bedienfeld angegebenen Stellen nach Druckmedien.
Mdglicherweise missen Sie auch an anderen Stellen als den in der Meldung
ausgewiesenen nach Druckmedien suchen.

Nachdem Sie die gestauten Druckmedien entfernt haben, durchlauft der Drucker die
Warmlaufphase, und die verbleibenden Seiten werden automatisch ausgeworfen. Wenn
eine Seite nicht ausgeworfen werden kann, wird auf dem Bedienfeld angegeben, an
welcher Stelle die restlichen Seiten entfernt werden mussen.

Sobald Sie die entsprechende Stelle an der Grafik abgelesen haben, kénnen Sie das
Verfahren zum Beseitigen des Druckmedienstaus ausfiihren. Achten Sie beim Beseitigen
von Druckmedienstaus darauf, die Druckmedien nicht zu zerreiRen. Im Drucker
zurlickbleibende kleine Druckmedienreste kénnen zu weiteren Staus fihren. Falls haufig
Druckmedienstaus auftreten, finden Sie weitere Hinweise unter ,Beseitigen von
wiederholten Druckmedienstaus” auf Seite 255.

Immer wenn im Fixierbereich (einschlie3lich des Bereichs an der unteren linken Klappe)
ein Stau auftritt, sendet der Drucker automatisch eine Reinigungsseite durch den
Papierpfad, um lose Tonerpartikel zu entfernen.

Nach einem Druckmedienstau kénnen lose Tonerpartikel im Drucker zuriickbleiben und
Probleme mit der Ausgabequalitat verursachen. Diese Probleme treten normalerweise
nach einigen gedruckten Seiten nicht mehr auf.
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Stellen zum Beseitigen von Druckmedienstaus

Linkes
Oberes
Ausgabefach Ausgabefach

Vordere Klappen und Optionales
Bereich der Ausgabegerat

Druckpatronen Obere

rechte
Klappe

Klappe

Untere
rechte
Klappe

Modul far
den

beidseitigen
Druck (im
Drucker)

Vertikale
Klappe der
Transfereinheit

Klappe
Fach 4 (beim HP Color

LaserJet 9500N nicht
verfugbar)
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Beseitigen von Druckmedienstaus im
Bereich der Zufuhrfacher

Stau in Fach 1

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um
Druckmedienstaus in Fach 1 zu beseitigen.

1 Nehmen Sie samtliche in Fach 1 eingelegten Druckmedien
heraus.

2 Ziehen Sie die Druckmedien auf sich zu und aus Fach 1
heraus. Achten Sie darauf, eventuell vorhandene zerrissene
Druckmedienreste zu entfernen.

3 Offnen und schlieRen Sie die obere rechte Klappe, um den
Drucker zuriickzusetzen.

4 Legen Sie Druckmedien in Fach 1 ein.

Schieben Sie die Papierfihrungen auf die entsprechende
Formatmarkierung im Fach. Siehe ,So legen Sie
Druckmedien in Fach 1 ein“ auf Seite 33.

Hinweis

Wenn beim Einzug von Druckmedien aus Fach 1 Probleme
auftreten, priifen Sie, ob die Druckmedien den Spezifikationen
entsprechen, nicht beschadigt und richtig im Fach eingelegt sind.
Wenn das Problem weiterhin besteht, ziehen Sie die
Druckmedien aus Fach 2 oder 3 ein.
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Stau in Fach 2 oder Fach 3

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um
Druckmedienstaus in Fach 2 oder Fach 3 zu beseitigen.

1

Ziehen Sie das Fach bis zum Anschlag heraus. Wenn Sie das
Gerausch reiRender Druckmedien wahrnehmen, ziehen Sie
nicht weiter. Suchen Sie nach gestauten Druckmedien.
Uberpriifen Sie unbedingt auch die obere rechte Seite des
Hohlraums hinter dem Fach. Ziehen Sie die gestauten
Druckmedien zum Entfernen nach links, um ein weiteres
Zerreil3en zu vermeiden.

Entfernen Sie ggf. weitere gestaute Druckmedien aus diesem
Bereich, indem Sie sie nach links ziehen. Achten Sie darauf,
samtliche Reste zerrissener Druckmedien zu entfernen.

Offnen Sie die untere rechte Klappe, und suchen Sie in
diesem Bereich nach gestauten Druckmedien.

Schliel3en Sie die untere rechte Klappe.
Offnen Sie die obere rechte Klappe.

Entfernen Sie alle gestauten Druckmedien aus diesem
Bereich. Achten Sie darauf, samtliche Reste zerrissener
Druckmedien zu entfernen.

Schliel3en Sie die obere rechte Klappe.
SchlieRen Sie das Fach.
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Stau in Fach 4

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um
Druckmedienstaus in Fach 4 zu beseitigen.

1 Offnen Sie Fach 4. Wenn Sie das Gerausch reiRender
Druckmedien wahrnehmen, ziehen Sie nicht weiter. Suchen
Sie nach gestauten Druckmedien. Uberpriifen Sie unbedingt
auch die obere rechte Seite des Hohlraums hinter dem Fach.
Ziehen Sie die gestauten Druckmedien zum Entfernen nach
links, um ein weiteres Zerreil3en zu vermeiden.

2 Entfernen Sie alle gestauten Druckmedien aus diesem
Bereich. Achten Sie darauf, samtliche Reste zerrissener
Druckmedien zu entfernen.

SchlieRen Sie Fach 4.

4  Offnen Sie die vertikale Klappe der Transfereinheit, und
suchen Sie in diesem Bereich nach gestauten Druckmedien.

5 SchlieRen Sie die vertikale Klappe der Transfereinheit.

6 Offnen Sie die untere rechte Klappe, und suchen Sie in
diesem Bereich nach gestauten Druckmedien.

7 SchlieRen Sie die untere rechte Klappe.
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Beseitigen von Druckmedienstaus im
Bereich der Klappen

Stau hinter der unteren rechten Klappe

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um
Druckmedienstaus im Bereich der unteren rechten Klappe zu
beseitigen.

1 Offnen Sie die untere rechte Klappe.

2 Ziehen Sie die eingeklemmten Druckmedien nach oben aus
dem Drucker. Achten Sie darauf, samtliche Reste zerrissener
Druckmedien zu entfernen.

3 SchlieRen Sie die untere rechte Klappe, um den Drucker
zuriickzusetzen.
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Stau hinter der unteren linken Klappe

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um
Druckmedienstaus im Bereich der unteren linken Klappe zu
beseitigen.

1 Wenn ein optionales Ausgabegerét installiert ist, bewegen
Sie es vom Drucker weg. Stellen Sie sich dazu an die linke
Seite des Ausgabegerats, und ziehen Sie das Gerat gerade
zu sich heran.

2 Offnen Sie die untere linke Klappe.

3 Ziehen Sie die eingeklemmten Druckmedien nach oben aus
dem Drucker. Achten Sie darauf, samtliche Reste zerrissener
Druckmedien zu entfernen.

4 SchlieRen Sie die untere linke Klappe. Wenn ein optionales
Ausgabegerat installiert ist, schieben Sie es wieder an seinen
Platz.

Hinweis

Immer wenn im Fixierbereich (einschlie3lich des Bereichs an der
unteren linken Klappe) ein Stau auftritt, sendet der Drucker
automatisch eine Reinigungsseite durch den Papierpfad, um lose
Tonerpartikel zu entfernen.
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Stau hinter der oberen rechten Klappe

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um
Druckmedienstaus hinter der oberen rechten Klappe zu
beseitigen.

1 Nehmen Sie samtliche in Fach 1 eingelegten Druckmedien
heraus.

2 Offnen Sie die obere rechte Klappe.

3 Wenn eingeklemmte Druckmedien zu erkennen sind, ziehen
Sie sie nach oben aus dem Drucker. Achten Sie darauf,
samtliche Reste zerrissener Druckmedien zu entfernen.

4 Schlie3en Sie die obere rechte Klappe.
Legen Sie Druckmedien in Fach 1 ein.

6 Schieben Sie die Papierfiihrungen auf die entsprechende
Formatmarkierung im Fach. Siehe ,So legen Sie
Druckmedien in Fach 1 ein“ auf Seite 33.
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Beseitigen von Druckmedienstaus

Stau hinter der oberen rechten Klappe oder hinter
den vorderen Klappen

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um Staus hinter
der oberen rechten Klappe oder im Bereich der vorderen Klappen
zu beseitigen.

1

Nehmen Sie samtliche in Fach 1 eingelegten Druckmedien
heraus.

Offnen Sie die obere rechte Klappe.

Wenn eingeklemmte Druckmedien zu erkennen sind, ziehen
Sie sie nach oben aus dem Drucker. Achten Sie darauf,
samtliche Reste zerrissener Druckmedien zu entfernen, und
fahren Sie mit Schritt 9 fort. Wenn die eingeklemmten
Druckmedien nicht sichtbar sind, lassen Sie die obere rechte
Klappe gedffnet, und fahren Sie mit Schritt 4 fort.

Offnen Sie die vorderen Klappen.

Driicken Sie den grinen Hebel nach unten.
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6 Dricken Sie auf die Sperre mit dem weil3en Pfeil.

7 Halten Sie sie nach unten gedriickt, und ziehen Sie die
eingeklemmten Druckmedien mit der Papierzange heraus.
(Sie finden diese in der Innentasche der rechten vorderen
Klappe.) Achten Sie darauf, sdmtliche Reste zerrissener
Druckmedien zu entfernen.

8 Ziehen Sie den griinen Hebel nach oben in die urspriingliche
Stellung.

9 SchlieBen Sie alle Klappen.
10 Legen Sie Druckmedien in Fach 1 ein.

11 Schieben Sie die Papierfihrungen auf die entsprechende
Formatmarkierung im Fach. Siehe ,So legen Sie
Druckmedien in Fach 1 ein“ auf Seite 33.
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Beseitigen von Druckmedienstaus im
Modul fur den beidseitigen Druck

Stau im Modul fur den beidseitigen Druck

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um
Druckmedienstaus im Modul fur den beidseitigen Druck zu
beseitigen.

1 Wenn ein optionales Ausgabegerat installiert ist, bewegen
Sie es vom Drucker weg. Stellen Sie sich dazu an die linke
Seite des Ausgabegeréts, und ziehen Sie das Gerét gerade
zu sich heran.

2 Offnen Sie die untere linke Klappe.

WARNUNG!
Berlihren Sie nicht den Fixierbereich tiber dem Modul fiir den
beidseitigen Druck. Er kann heif3 sein.

3 Entfernen Sie das Modul fuir den beidseitigen Druck, indem
Sie den grinen Hebel nach unten driicken und die Einheit bis
zum Anschlag herausziehen.

- 4 Ziehen Sie die beiden grinen Hebel im Modul fur den
beidseitigen Druck nach oben, und entfernen Sie sdmtliche
darunter befindlichen Druckmedien.

5 Nehmen Sie das Modul fiir den beidseitigen Druck vollstandig
heraus.

6 Greifen Sie tief in den Bereich fur das Modul fur den
beidseitigen Druck hinein, und entfernen Sie dort vorhandene
Druckmedien.
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7 Setzen Sie das Modul fur den beidseitigen Druck wieder ein,
indem Sie es in den Drucker schieben, bis es einrastet.

8 SchlieRRen Sie die untere linke Klappe. Wenn ein optionales
Ausgabegerat installiert ist, schieben Sie es wieder an seinen
Platz.

Hinweis

Immer wenn im Fixierbereich (einschliellich des Bereichs an der
unteren linken Klappe) ein Stau auftritt, sendet der Drucker
automatisch eine Reinigungsseite durch den Papierpfad, um lose
Tonerpartikel zu entfernen.
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Beseitigen von Druckmedienstaus im
Ausgabebereich

Stau in der Fixiereinheit, hinter der unteren linken
Klappe

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um
Druckmedienstaus im Bereich der unteren linken Klappe
@ S — (Fixierbereich) zu beseitigen.

1 Wenn ein optionales Ausgabegerat installiert ist, bewegen

B = C——
IF ] / Sie es vom Drucker weg. Stellen Sie sich dazu an die linke
: alln“nnlmnm I Seite des Ausgabegeréts, und ziehen Sie das Gerét gerade
_ 7
zu sich heran.

2 Offnen Sie die obere linke Klappe.

3 Wenn die eingeklemmten Druckmedien sichtbar sind,
entfernen Sie sie aus dem Drucker. Schliel3en Sie dann die
obere linke Klappe, und fahren Sie mit dem Drucken fort.
Wenn die eingeklemmten Druckmedien nicht sichtbar sind,
fahren Sie mit Schritt 4 fort.

4 Offnen Sie die untere linke Klappe.

WARNUNG!
Beruihren Sie nicht den angrenzenden Fixierbereich. Er kann heil3
sein.

5 Wenn ein Modul fiir den beidseitigen Druck installiert ist,
driicken Sie auf die griine Sperre, und ziehen Sie das Modul
teilweise aus dem Drucker. Entfernen Sie alle eingeklemmten
oder beschadigten Druckmedien aus diesem Bereich, indem
Sie sie aus dem Drucker ziehen.
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6 Ziehen Sie die griinen Hebel nach oben, und entfernen Sie
alle eingeklemmten oder beschéadigten Druckmedien. Achten
Sie darauf, samtliche Reste zerrissener Druckmedien zu
entfernen.

7 SchlieRen Sie die untere linke Klappe. Wenn ein optionales
Ausgabegerat installiert ist, schieben Sie es wieder an seinen
Platz.

Hinweis

Immer wenn im Fixierbereich (einschliellich des Bereichs an der
unteren linken Klappe) ein Stau auftritt, sendet der Drucker
automatisch eine Reinigungsseite durch den Papierpfad, um lose
Tonerpartikel zu entfernen.
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Stau im oberen Ausgabefach

Befolgen Sie die nachstehenden Anweisungen, um
Druckmedienstaus im oberen Ausgabefach zu beseitigen.

1

Wenn der Stau bis in den Ausgabebereich reicht, ziehen Sie
die Druckmedien langsam und vorsichtig aus dem Drucker,
ohne sie zu zerreil3en. Wenn die eingeklemmten
Druckmedien nicht im Ausgabebereich sichtbar sind, fahren
Sie mit Schritt 2 fort.

Wenn ein optionales Ausgabegerat installiert ist, bewegen
Sie es vom Drucker weg. Stellen Sie sich dazu an die linke
Seite des Ausgabegerats, und ziehen Sie das Gerat gerade
zu sich heran.

Offnen Sie die obere linke Klappe.

Wenn die eingeklemmten Druckmedien sichtbar sind, ziehen
Sie sie zum Entfernen langsam und vorsichtig nach oben
oder unten, und fahren Sie mit Schritt 7 fort. Wenn die
eingeklemmten Druckmedien nicht sichtbar sind, fahren Sie
mit Schritt 5 fort.
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5 Offnen Sie die untere linke Klappe, und entfernen Sie in
diesem Bereich samtliche eingeklemmten Druckmedien.

6 SchlieRen Sie alle gedffneten Klappen. Wenn ein optionales
Ausgabegeréat installiert ist, schieben Sie es wieder an seinen
Platz.

Hinweis

Immer wenn im Fixierbereich (einschliellich des Bereichs an der
unteren linken Klappe) ein Stau auftritt, sendet der Drucker
automatisch eine Reinigungsseite durch den Papierpfad, um lose
Tonerpartikel zu entfernen.
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So beseitigen Sie Druckmedienstaus im Stapler
oder Hefter/Stapler

1 Wenn der Stau bis in die Ausgabeféacher reicht, ziehen Sie die
Druckmedien langsam und vorsichtig gerade aus dem Gerét,
ohne sie zu zerreil3en.

2  Stellen Sie sich an die linke Seite des Gerats, und ziehen Sie
es gerade auf sich zu, um es vom Drucker wegzubewegen.

3 Heben Sie beim Stapler den Draht in Ausgabefach 2 an, und
ziehen Sie samtliche Druckmedien vorsichtig aus diesem
Bereich. Wenn Sie Uber einen Hefter/Stapler verfiigen, ziehen
Sie vorsichtig samtliche Druckmedien heraus, die aus dem
Sammelbereich herausragen.

Hinweis
Nur der Stapler ist mit einem Draht in Ausgabefach 2
ausgestattet.

Achten Sie darauf, samtliche Druckmedien aus dem Papierpfad
zu entfernen, da unter Umstanden mehr als ein Blatt eingeklemmt
ist.

4 Suchen Sie den griinen Hebel im Papierumwendebereich,
und ziehen Sie ihn nach oben.
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5 Ziehen Sie vorsichtig samtliche Druckmedien aus diesem
Bereich.

WARNUNG!
Beruihren Sie nicht den Papierumwendebereich. Er kann heil3
sein.

6 Suchen Sie den griinen Hebel im Papierpfadmodul, und
ziehen Sie den Hebel nach unten.

7  Ziehen Sie vorsichtig samtliche Druckmedien aus dem
Papierpfadmodul. SchlieRen Sie alle gedffneten Klappen.
Schieben Sie das Ausgabegeréat wieder an seinen Platz.
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So beseitigen Sie Druckmedienstaus im
Mehrzweck-Abschlussgerat

1 Offnen Sie die Abdeckung des Abschlussgeréts.

2 Ziehen Sie die eingeklemmten Druckmedien langsam und
vorsichtig gerade aus dem Abschlussgerét, ohne sie zu
zerreil3en.

SchlieBen Sie die Abdeckung des Abschlussgeréats.

4 Bewegen Sie das optionale Ausgabegerat vom Drucker weg.
Stellen Sie sich dazu an die linke Seite des Ausgabegerats,
und ziehen Sie das Gerat gerade zu sich heran.

5 Entfernen Sie vorsichtig séamtliche Druckmedien aus dem
Ausgabebereich des Druckers.
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Zufuhrbereich des Abschlussgerats.

7 Offnen Sie die Klappe der Heftklammereinheit.

8 Drehen Sie zum Beseitigen eines Broschirenstaus den

unteren griinen Drehknauf im Uhrzeigersinn, um die

Broschire zu entfernen.

9 SchlieRen Sie die Klappe der Heftklammereinheit.

10 Bringen Sie das Abschlussgerat wieder an.
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So beseitigen Sie einen Heftklammerstau im
optionalen Hefter/Stapler

Hinweis

" angezeigt.

Schieben Sie den Hefter/Stapler vom Drucker weg.
Offnen Sie die Klappe der Heftklammereinheit.

Ziehen Sie das Magazin heraus.

AW N R

Ziehen Sie den mit einem griinen Punkt markierten Hebel
nach oben.

5 Entfernen Sie die beschadigte Heftklammer.
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6 Dricken Sie den mit einem griinen Punkt markierten Hebel
nach unten.

7 Setzen Sie das Heftklammernmagazin wieder ein.
8 SchlieRRen Sie die Klappe der Heftklammereinheit.

9 Bringen Sie den Hefter/Stapler wieder am Drucker an.

Hinweis

Da nach dem Beseitigen eines Heftklammerstaus erst wieder
Heftklammern der Heftklammereinheit zugefihrt werden missen,
werden u.U. die ersten Dokumente (maximal fiinf) nicht geheftet.
Wenn ein Druckjob gesendet wird, wahrend im Hefter ein
Heftklammerstau vorliegt oder keine Heftklammern mehr
vorhanden sind, wird der Job weiterhin gedruckt, solange der
Pfad zum Ausgabefach nicht blockiert ist.
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So beseitigen Sie einen Heftklammerstau im
Mehrzweck-Abschlussgerat

1 Offnen Sie die Klappe der Heftklammereinheit.

2 Ziehen Sie die Heftklammereinheit zu sich heran.

3 Drehen Sie den grof3en grinen Drehknauf, bis ein blauer
Punkt zu sehen ist. (Dies bedeutet, dass der Hefter
vollstandig geoffnet ist.)

4 Drehen Sie den kleinen griinen Drehknauf an der Oberseite
der Heftklammereinheit gegen den Uhrzeigersinn, bis das
Heftklammernmagazin zur linken Seite der Einheit
geschoben wird.

ACHTUNG

Der blaue Punkt muss im Fenster der Heftklammereinheit zu
sehen sein, bevor Sie das Heftklammernmagazin entnehmen
kénnen. Wenn Sie das Heftklammernmagazin entfernen, bevor
im Fenster der blaue Punkt zu sehen ist, kann das Gerat
beschadigt werden.
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5 Entfernen Sie das Heftklammernmagazin.

Ziehen Sie den mit einem griinen Punkt markierten Hebel
nach oben.

7 Entfernen Sie die beschadigte Heftklammer.

8 Dricken Sie den mit einem griinen Punkt markierten Hebel
nach unten.

9 Setzen Sie das Heftklammernmagazin wieder ein.
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10 Schieben Sie die Heftklammereinheit in das Abschlussgerat.

11 Schlie3en Sie die Klappe der Heftklammereinheit.
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So beseitigen Sie einen Heftklammerstau in der
oberen Halfte des Hefterkopfes (Mehrzweck-
Abschlussgerat)

1 Offnen Sie die Klappe der Heftklammereinheit.
2 Ziehen Sie die Heftklammereinheit zu sich heran.

3 Drehen Sie den groRRen griinen Drehknauf, bis ein blauer
Punkt zu sehen ist. (Dies bedeutet, dass der Hefter
vollstandig geoffnet ist.)

4 Drehen Sie den kleinen griinen Drehknauf an der Oberseite
der Heftklammereinheit gegen den Uhrzeigersinn, bis das
Heftklammernmagazin zur linken Seite der Einheit
geschoben wird.

ACHTUNG

Der blaue Punkt muss im Fenster der Heftklammereinheit zu
sehen sein, bevor Sie das Heftklammernmagazin entnehmen
kénnen. Wenn Sie das Heftklammernmagazin entfernen, bevor
im Fenster der blaue Punkt zu sehen ist, kann das Geréat
beschadigt werden.

5 Suchen Sie die beschadigte Heftklammer im hinteren Bereich
des Hefterkopfes, und entfernen Sie sie.
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6 Schieben Sie die Heftklammereinheit in das Abschlussgerét.

7 SchlieRen Sie die Klappe der Heftklammereinheit.
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Hinweis

Beseitigen von wiederholten Druckmedienstaus

Problem Lésung

Allgemeine Probleme mit 1
wiederholten
Druckmedienstaus

Uberpriifen Sie die Druckmedienspezifikationen.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Auswahlen und
Verwenden von Druckmedien” auf Seite 79.) Wenn die
Druckmedien nicht den empfohlenen Spezifikationen
entsprechen, kdnnen Probleme auftreten.

Stellen Sie sicher, dass das Papierfach auf das Format
der eingelegten Druckmedien eingestellt ist und dass
nicht zu viele Druckmedien in das Fach eingelegt
wurden.

Wenden Sie den Druckmedienstapel im Fach um.
Drucken Sie bei Verwendung von gelochtem oder
Briefkopfpapier aus Fach 1.

Verwenden Sie keine zerrissenen, abgenutzten,
unregelmaRigen oder zuvor bereits bedruckten
Druckmedien. Empfehlungen fur Papier und andere
Druckmedien finden Sie unter ,Auswahlen und
Verwenden von Druckmedien” auf Seite 79.

Vergewissern Sie sich, dass die Druckmedien
ordnungsgemal in die Facher eingelegt wurden und
dass alle Breitenfiihrungen richtig eingestellt sind (siehe
»+Auswahlen und Verwenden von Druckmedien* auf
Seite 79).

Stellen Sie sicher, dass samtliche beschadigten oder
zerrissenen Druckmedien aus dem Drucker entfernt
wurden.

Wenn wiederholt Staus beim Ubergang der
Druckmedien vom Drucker zum Ausgabegeréat auftreten,
liegt dies moglicherweise daran, dass der Drucker und
das Gerat auf unebenem Boden aufgestellt sind. Richten
Sie das Ausgabegerat mit Hilfe der blauen Stellscheiben
oberhalb der Rader waagerecht aus. Weitere
Informationen finden Sie im Installationshandbuch des
Ausgabegerats.

Wenn weiterhin Staus in Fach 1 auftreten, ziehen Sie die Druckmedien aus Fach 2 oder 3

ein.

Wenn weiterhin Druckmedienstaus auftreten, wenden Sie sich an die HP
Kundenunterstitzung. (Siehe ,Weltweite Kundenunterstitzung” auf Seite 353, oder rufen
Sie http://www.hp.com/support/[j9500 auf).
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Beschreibung der Druckermeldungen

Hinweis

Druckermeldungen werden auf der Bedienfeldanzeige dargestellt, um den normalen
Status des Druckers (z.B =) oder zu behebende Fehlerzustande (z.B.
anzuzeigen. Meldungen, bei denen Eingriffe
erforderlich oder zu denen ggf. Erklarungen notwendig sind, finden Sie unter ,Bedeutung
der Bedienfeldmeldungen® auf Seite 258. Die Meldungen ab Seite 258 sind in
alphabetischer Reihenfolge aufgefiihrt. Die nummerierten Meldungen finden Sie am Ende
der Liste. Nicht alle Meldungen sind aufgefiihrt, da einige (z.B. E ) selbsterklarend
sind und zu anderen umfangreiche Hilfe Uber das Bedienfeld zur Verfligung steht, die
durch Driicken von ? (Taste HiLFE) aufgerufen werden kann.

Einige Druckermeldungenwerden durch die Einstellungen |
] -4 im Untermend des Bedienfeldmenis
eeinflusst. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterment System-
Setup” auf Seite 342.)

und

Verwenden des Online-Hilfesystems des Druckers

Dieser Drucker verfiigt Gber ein Online-Hilfesystem auf dem Bedienfeld, Gber das
Anweisungen zum Beheben der meisten Druckerfehler abgerufen werden kénnen.
Bestimmte Bedienfeldmeldungen werden abwechselnd mit Hinweisen zum Zugriff auf das
Online-Hilfesystem angezeigt.

Driicken Sie zu einem beliebigen Zeitpunkt ? (Taste HiLrE), um die Hilfe anzuzeigen. Mit
den Tasten A (Taste NacH-0BEN) und VW (Taste NACH-UNTEN) kénnen Sie durch die
Meldung blattern.

Driicken Sie zum Beenden des Online-Hilfesystems ? (Taste HILFE).
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Dauerhaft angezeigte Meldungen

Wenn eine Meldung angezeigt wird (z.B. eine Aufforderung zum Einlegen von
Druckmedien in ein Papierfach oder eine Meldung dariber, dass sich im Speicher des
Druckers noch ein alterer Job befindet), driicken Sie v~ (AuswAHLEN), um den Job zu
drucken, oder JoB ABBRUCH, um ihn aus dem Speicher zu I6schen und die Meldung zu
I6schen.

Wenn eine Meldung auch nach Ausfuhren aller empfohlenen MalRnahmen weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich an einen autorisierten HP Service- oder
Supportanbieter. (Weitere Informationen finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstutzung” auf Seite 353, oder rufen Sie http://www.hp.com/support/lj9500
auf.)

@®®®
©@®

@

©®© OO
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Bedeutung der Bedienfeldmeldungen

Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

Das Standardausgabefach, das
linke Ausgabefach, das
optionale Ausgabefach 1 oder
das optionale Ausgabefach 2 ist
voll.

Leeren Sie das Fach, um mit
dem Drucken fortzufahren.

Bei einem Verbrauchsmaterial
des Druckers ist ein Fehler
aufgetreten. Folgende Werte fiir

XX
00 = Speicher defekt
01 = Speicher fehlt

YY

00 = Druckpatrone Schwarz
01 = Druckpatrone Cyan

02 = Druckpatrone Magenta
03 = Druckpatrone Gelb

05 = Bildtrommel Schwarz
06 = Bildtrommel Cyan

07 = Bildtrommel Magenta
08 = Bildtrommel Gelb

1 Schalten Sie den Drucker
aus und wieder ein, um die
Meldung zu I6schen.

2 Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder http://
www.hp.com/support/

[]9500.)

An der angegebenen Position
ist ein Druckmedienstau
aufgetreten.

Entfernen Sie alle
eingeklemmten Druckmedien
an der angegebenen Position.
(Weitere Informationen finden
Sie unter ,Beseitigen von
Druckmedienstaus” auf

Seite 228.)

Der Drucker hat mehr Daten
empfangen, als in den
verfiigbaren Speicher passen.
Moglicherweise haben Sie zu
viele Makros, ladbare
Schriftarten oder komplexe
Grafiken Ubertragen.

Driicken Sie v~ (AUSWAHLEN),
um die Ubertragenen Daten zu
drucken (dabei kdnnen einige
Daten verloren gehen) und den
Job anschlieRend zu
vereinfachen, oder installieren
Sie zusétzlichen Speicher.
(Weitere Informationen finden
Sie unter ,Ermitteln der
Speicheranforderungen* auf
Seite 220.)

Beschreibung der Druckermeldungen
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Meldung Beschreibung oder Empfohlene Malinahme
Erlauterung

An die EIO-Karte im 1 Drucken Sie v—
angegebenen Steckplatz (i) (AUSWAHLEN), um die
wurden zu viele Daten Ubertragenen Daten zu
Ubertragen. Moglicherweise drucken. (Dabei kénnen
wird ein falsches einige Daten verloren
Kommunikationsprotokoll gehen.)

verwendet. 2 Uberprifen Sie die Host-

Konfiguration. Wenn diese
Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie
sich an einen autorisierten
HP Service- und
Supportanbieter. Weitere
Informationen finden Sie
unter ,\Weltweite
Kundenunterstutzung* auf
Seite 353 oder http://
www.hp.com/support/

[j9500.
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260

Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

Es wurden zu viele Daten an
den Parallelanschluss
gesendet.

1 Uberpriifen Sie, ob sich ein
Kabel gelockert hat, und
vergewissern Sie sich, dass
ein hochwertiges Kabel
verwendet wird. (Bei
einigen Parallelkabeln, die
nicht von HP stammen,
fehlen moglicherweise
Stiftanschlisse, oder sie
entsprechen auf andere
Weise nicht den
Spezifikationen von
IEEE 1284.)

2 Dieser Fehler kann
auftreten, wenn der
verwendete Treiber nicht
IEEE 1284-konform ist.
Verwenden Sie fiir optimale
Ergebnisse den mit dem
Drucker gelieferten
HP Druckertreiber (siehe
~Druckertreiber und
-software” auf Seite 75),
oder laden Sie den
aktuellsten HP Treiber flr
diesen Drucker unter
http://www.hp.com/support/
[j9500 herunter.

3 Driicken Sie v—
(AUSWAHLEN), um die
Fehlermeldung zu léschen.
(Dabei gehen Daten
verloren.)

4  Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung“ auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

j9500.)

Im ausgelasteten Zustand ist
ein Uberlauf des seriellen
Druckerpuffers aufgetreten.

Driicken Sie v~ (AUSWAHLEN),
um die Ubertragenen Daten zu
drucken. (Dabei kdnnen einige
Daten verloren gehen.)

Die Verbindung zwischen dem
Drucker und der EIO-Karte im
angegebenen Steckplatz wurde
unterbrochen.

Driicken Sie v~ (AUSWAHLEN),
um die Fehlermeldung zu
lI6schen und mit dem Drucken
fortzufahren.

Beschreibung der Druckermeldungen
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Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

Wahrend des Datenempfangs ~ Driicken Sie v~ (AUSWAHLEN),
vom Computer ist ein Fehlerder um die Fehlermeldung zu

seriellen Daten (Paritat,

I6schen und mit dem Drucken

Rahmen oder Zeileniiberlauf) fortzufahren.

im Wechsel mit

aufgetreten.

In Fach  sind Druckmedien 1 Dricken Sie v~
eingelegt, die in Zufuhrrichtung (AUSWAHLEN), um zu f
kiirzer oder langer als das fur zu wechseln.
das Fach konfigurierte Format Konfigurieren Sie das

sind.

Format in einem Fach neu,
so dass ein Fach verwendet
werden kann, in dem sich
das fiir den Druckjob
erforderliche Format
befindet.

2 Wenn der Fehler auf diese
Weise nicht behoben
werden kann, schalten Sie
den Drucker aus und wieder
ein.

3 Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

[j9500.)

7 Beheben von Problemen 261


http://www.hp.com/support/lj9500
http://www.hp.com/support/lj9500

262

Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

In Fach  sind Druckmedien

eingelegt, die nicht dem fur das

Fach konfigurierten Typ
entsprechen.

1

Driicken Sie v—
(AUSWAHLEN), um zu ¥
WO zu wechseln.
Konfigurieren Sie den Typ in
einem Fach neu, so dass
ein Fach verwendet werden
kann, in dem sich der flr
den Druckjob erforderliche
Typ befindet.

Wenn der Fehler auf diese
Weise nicht behoben
werden kann, schalten Sie
den Drucker aus und wieder
ein.

Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstutzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

j9500.)

im Wechsel mit

Ein voriibergehender
Druckerfehler ist aufgetreten.

Schalten Sie den Drucker
aus und wieder ein.

Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

[j9500.)

In der Firmware ist ein Fehler
aufgetreten.

Bei dem Wert 3
sich um einen
komponentenbedingten

Fehlercode zwischen 0501 und

0519.

+ handelt es

1

Schalten Sie den Drucker
aus und wieder ein.

Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

[]9500.)

Beschreibung der Druckermeldungen
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Meldung Beschreibung oder Empfohlene Malinahme
Erlauterung

In der Fixiereinheit ist ein Fehler 1 Schalten Sie den Drucker

aufgetreten. aus und wieder ein.
Uberpriifen Sie, ob die
Fehlermeldung weiterhin
angezeigt wird.

2 Wenn Sie einen Drucker fur
220 V besitzen und diese
Meldung beim Einschalten
des Druckers ausgegeben
wird, stellen Sie sicher,
dass der Drucker nicht an
einer Steckdose fiir 110 V
angeschlossen ist.

3 Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

[}9500.)
Ein vorubergehender 1 Schalten Sie den Drucker
Druckerfehler ist aufgetreten. aus und wieder ein.
im Wechsel mit 2 Wenn diese Meldung

weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

[j9500.)
Ein voriibergehender 1 Schalten Sie den Drucker
Druckerfehler ist aufgetreten. aus und wieder ein.
im Wechsel mit 2 Wenn diese Meldung

weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

[]9500.)
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Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

Es liegt ein Problem mit dem
Druckerspeicher vor. Das

DIMM, durch das der Fehler
verursacht wurde, wird nicht

X = DIMM-Ausfuhrung
0 =ROM
1=RAM

Y = Position im Geréat

0 = Interner Speicher (ROM
oder RAM)

1 bis 4 = DIMM-Steckplatze 1,
2,3 oder 4

ZZ = Fehlernummer

Moglicherweise missen Sie
das angegebene DIMM neu
einsetzen oder
auswechseln.

Schalten Sie den Drucker
aus. Wechseln Sie dann
das DIMM aus, durch das
das Problem verursacht
wurde.

Verwenden Sie einen
anderen Druckertreiber,
oder drucken Sie eine
kleinere Datei.

Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

[j9500.)

im Wechsel mit

Ein vorubergehender
Druckerfehler ist aufgetreten.

Driicken Sie v—
(AUSWAHLEN).

Wenn der Fehler auf diese
Weise nicht behoben
werden kann, schalten Sie
den Drucker aus und wieder
ein.

Verwenden Sie einen
anderen Druckertreiber,
oder drucken Sie eine
kleinere Datei.

Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung“ auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

j9500.)

Beschreibung der Druckermeldungen
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Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

im Wechsel mit

Ein voribergehender

Druckerfehler ist aufgetreten.

Schalten Sie den Drucker
aus und wieder ein.

Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstutzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

j9500.)

Ein voriibergehender

Druckerfehler ist aufgetreten.

Schalten Sie den Drucker
aus und wieder ein.

Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

j9500.)

im Wechsel mit

Ein voriibergehender

Druckerfehler ist aufgetreten.

Schalten Sie den Drucker
aus und wieder ein.

Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

[j9500.)
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Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

im Wechsel mit

Ein voribergehender

Druckerfehler ist aufgetreten.

1

2

Schalten Sie den Drucker
aus und wieder ein.

Wenn der Fehler 59.90 bzw.
59.A0 durch das Aus- und
Einschalten des Druckers
nicht behoben werden
kann, nehmen Sie den
Bildtransferreiniger heraus,
und setzen Sie ihn wieder
ein. Weitere Informationen
finden Sie unter
LJAustauschen des
Bildreinigungskits“ auf
Seite 207.

Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstutzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

j9500.)

Das angegebene Fach : wird
durch ein Hindernis blockiert, so

dass Druckmedien nicht
ordnungsgemal zugefuhrt
werden konnen.

Wenn diese Meldung weiterhin
angezeigt wird, wenden Sie sich
an einen autorisierten HP
Service- und Supportanbieter.
(Weitere Informationen finden
Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder http://
www.hp.com/support/lj9500.)

im Wechsel mit

Ein Fehler mit dem Abtastpuffer

ist aufgetreten.

1

2

Schalten Sie den Drucker
aus und wieder ein.

Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstutzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

j9500.)
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Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

im Wechsel mit

Im permanenten Speicher des
Druckers (NVRAM, Non-Volatile
RAM) ist ein Fehler aufgetreten,
und eine oder mehrere
Druckereinstellungen wurden
auf die werkseitigen
Standardeinstellungen
zuriickgesetzt.

Der Druckvorgang kann
fortgesetzt werden, aber
aufgrund eines Fehlers im
permanenten Speicher werden
u.U. unerwartete
Druckerfunktionen ausgefiihrt.

1 Die Meldung kann i.Allg.
durch Driuicken von v~
(AuswAHLEN) geloscht
werden.

2 Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung“ auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

j9500.)

im Wechsel mit

Der NVRAM des Druckers ist
voll. Einige im NVRAM
gespeicherten Einstellungen
wurden moglicherweise auf die
werkseitigen
Standardeinstellungen
zuriickgesetzt.

Der Druckvorgang kann
fortgesetzt werden, aber
aufgrund eines Fehlers im
permanenten Speicher werden
u.U. unerwartete
Druckerfunktionen ausgefiihrt.

1 Die Meldung kann i.Allg.
durch Driicken von v—
(AuswAHLEN) geloscht
werden.

2 Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

[]9500.)

In den NVRAM des Druckers

kann nicht geschrieben werden.

Der Druckvorgang kann
fortgesetzt werden, aber
aufgrund eines Fehlers im
permanenten Speicher werden
u.U. unerwartete
Druckerfunktionen ausgefiihrt.

1 Die Meldung kann i.Allg.
durch Druicken von v~
(AuswAHLEN) gelscht
werden.

2 Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

[j9500.)
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Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

Ein voribergehender
Druckerfehler ist aufgetreten.

1 Schalten Sie den Drucker
aus, setzen Sie das Modul
fur den beidseitigen Druck
neu ein, und schalten Sie
den Drucker wieder ein.

2 Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung* auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

[j9500.)

Es ist ein schwerwiegender
Hardwarefehler aufgetreten.

1 Schalten Sie den Drucker
aus und wieder ein.

2 Wenn diese Meldung
weiterhin angezeigt wird,
wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Service-
und Supportanbieter.
(Weitere Informationen
finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung“ auf
Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/

j9500.)

An der EIO-Zubehdbrkarte in
Steckplatz & ist ein
schwerwiegender Fehler
aufgetreten, der durch *
naher bezeichnet wird.

« Schalten Sie den Drucker
aus.

« Entfernen Sie die EIO-
Zubehdrkarte. Setzen Sie
die Karte erneut fest in den
angegebenen Steckplatz
ein.

« Schalten Sie den Drucker
ein.

. Wenn die Meldung
weiterhin angezeigt wird,
muss die EIO-Zubehdrkarte
moglicherweise
ausgetauscht werden.

Ein Druckjob wird abgebrochen.
Die Meldung wird weiterhin
angezeigt, wahrend der Job
angehalten, der Papierpfad
geleert und weitere eingehende
Daten Uber den aktiven Kanal
empfangen und verworfen
werden.

Kein Eingreifen erforderlich.

Im Firmware-Flashspeicher des
Druckers liegt ein Fehler vor.

Ubertragen Sie erneut ein
gultiges Firmware-Abbild.

Beschreibung der Druckermeldungen
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Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

Vor dem automatischen
Neustart des Druckers wurde
die RAM-Disk-Einstellung
geandert. Diese Anderung tritt
erst in Kraft, nachdem der
Drucker neu initialisiert wurde.

Wenn Sie den Modus eines
externen Gerats andern,
schalten Sie den Drucker aus
und wieder ein. Warten Sie
dann, bis er neu initialisiert
wurde.

Ein Mehrfachoriginaldruckjob
kann nicht erstellt werden, da
ein Problem mit dem Speicher,
der Festplatte oder der
Konfiguration vorliegt.

Es wird nur ein Exemplar
gedruckt.

Maoglicherweise ist der
Datentrager voll. Speichern Sie
den Job ggf. auf einem anderen
Datentrager.

im Wechsel mit

In Fach i sind Druckmedien im
Format Letter oder A4 im
Hochformat eingelegt, doch fur
den auf das Fach zugreifenden
Druckjob wurde keine
Broschurenanfertigung
festgelegt.

Die Druckmedien in Fach
mussen gedreht werden.

Drehen Sie die Druckmedien,
oder wéahlen Sie flr den
Druckjob die Option zum
Anfertigen von Broschiiren. Der
Druckvorgang kann nicht
fortgesetzt werden, bis dieser
Schritt ausgefiihrt wurde.

Der Druckvorgang wird
fortgesetzt, doch auf dem
Bedienfeld des Druckers wird
eine Meldung dariber
ausgegeben, dass der Druckjob
mit gedrehten Druckmedien
schneller durchgefiihrt werden
kann.

Ein interner Test des
Druckwerks wird durchgefiihrt.

Kein Eingreifen erforderlich.

Das Modul fur den beidseitigen
Druck ist nicht ordnungsgemar

an den Drucker angeschlossen.

Schalten Sie den Drucker aus,
und installieren Sie das Modul
fur den beidseitigen Druck
erneut. Schalten Sie den
Drucker ein.

im Wechsel mit

Fur den gesendeten Job ist ein
bestimmter Typ und ein
bestimmtes Format erforderlich,
die nicht verfugbar sind.

1 Legen Sie die
angeforderten Druckmedien
in das angegebene Fach.

2 Driicken Sie v—
(AUSWAHLEN), um einen Typ
und ein Format zu
verwenden, das in einem
anderen Fach verfligbar ist.

Das angegebene Fach fehlt
oder ist gedffnet.

SchlieRen Sie das angegebene
Fach, oder setzen Sie es ein,
um mit dem Druckvorgang
fortzufahren.
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Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

Die EIO-Festplatte funktioniert
nicht ordnungsgeman.

1 Schalten Sie den Drucker
aus.

2 Nehmen Sie die EIO-
Festplatte aus dem
angegebenen Steckplatz.
(Das x steht fur die
Steckplatznummer.)

3 Setzen Sie die EIO-
Festplatte wieder ein.

4 Schalten Sie den Drucker
ein.

5 Wenn die Meldung
weiterhin angezeigt wird,
tauschen Sie die Festplatte
gegen eine neue EIO-
Festplatte aus.

Die EIO-Festplatte in Steckplatz
# wird beschleunigt.

Kein Eingreifen erforderlich.

Der Benutzer hat versucht,
durch Auswéhlen von

auf dem Bedienfeld ein leeres
Ereignisprotokoll anzuzeigen.

Kein Eingreifen erforderlich.

Bei einer erkannten
Druckpatrone handelt es sich
nicht um eine

HP Originalpatrone. Der
Druckvorgang wird angehalten,
bis die Druckpatrone durch eine
HP Original-Druckpatrone
ersetzt wird oder Sie zum
Fortfahren die Taste JoB
ABBRUCH druicken. Die Meldung

= " wird fur etwa
30 Sekunden angezeigt.

Vergewissern Sie sich, dass
eine HP Original-Druckpatrone
eingesetzt ist. Wenn es sich
nicht um eine von HP
hergestellte Druckpatrone
handelt, ersetzen Sie sie durch
eine HP Original-Druckpatrone,
oder driicken Sie zum
Fortfahren JoB ABBRUCH.

Méglicherweise ist die
elektronische Kennzeichnung
der HP Patrone fehlerhatft.
Wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Handler.

Wenn Sie der Meinung sind, Sie
héatten eine HP Druckpatrone
erworben, rufen Sie die HP
Hotline fur Produktpiraterie an
(+1-877-219-3183, in
Nordamerika gebuhrenfrei).
Reparaturen des Druckers, die
aufgrund der Verwendung einer
nicht von HP stammenden
Druckpatrone erforderlich sind,
werden von der Gewahrleistung
fur den Drucker nicht
abgedeckt.

Beschreibung der Druckermeldungen
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Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

In einem Fach sind
Druckmedien im
Standardformat eingelegt, und
der Umschalter des Fachs ist
auf die Stellung fur
benutzerdefinierte Formate
gestellt.

1 Stellen Sie den Umschalter
auf die Stellung fur
Standardformate.

2 \ergewissern Sie sich, dass
die FUhrungen an den
Druckmedien anliegen.

im Wechsel mit

Der Formatumschalter befindet
sich in der Stellung fur
Standardformate, und es wurde
ein Wert aus dem Menii
ausgewabhilt.

Stellen Sie den Umschalter auf
die Stellung fur
benutzerdefinierte Formate,
oder setzen Sie den Meniwert
auf den Standardwert zuriick.

im Wechsel mit

Das angegebene Fach ist
geoffnet oder nicht vollstéandig
geschlossen.

Schlieen Sie das angegebene
Fach.

im Wechsel mit

Im Fach sind keine
Druckmedien mehr vorhanden.

Legen Sie Druckmedien in das
leere Fach (i) ein, damit die
Meldung erlischt.

Wenn Sie keine Druckmedien in
das angegebene Fach einlegen,
wird der Druckvorgang mit
Druckmedien aus dem
nachsten verfiigbaren Fach
fortgesetzt. Die Meldung wird in
diesem Fall weiterhin angezeigt.

Der im Papierpfad erkannte
Druckmedientyp unterscheidet
sich von dem, der flr das
Fach (%) angegeben wurde.

1 Vergewissern Sie sich, dass
im Fach die richtigen
Druckmedien eingelegt
sind.

2 Uberpriifen Sie die
Treibereinstellungen, um
sicherzustellen, dass der
erwartete Druckmedientyp
ausgewahlt ist.

3 Stellen Sie tber das
Bedienfeld in den
Einstellungen fir den
Druckmedientyp sicher,
dass der Drucker fur den im
Fach vorhandenen
Druckmedientyp
konfiguriert wurde.

4 Weitere Informationen
finden Sie in der Online-
Hilfe der Druckersoftware.

im Wechsel mit

Die Flash-Datei ist
schreibgeschiitzt, so dass keine
neuen Dateien geschrieben
werden konnen.

Verwenden Sie eine nicht
schreibgeschitzte Datei.
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Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

im Wechsel mit

Die angeforderte Funktion
konnte nicht ausgefuhrt werden.
Méglicherweise war der
Vorgang unzulassig (z.B. das
Ubertragen einer Datei in ein

nicht vorhandenes Verzeichnis).

Uberpriifen Sie den
Dateinamen, und fithren Sie
den Vorgang erneut durch.

im Wechsel mit

Die Maximalkapazitéat des
Flash-Datentragers bzw.
Dateisystems ist erreicht.

1 Ld&schen Sie Dateien vom
Flash-DIMM oder der EIO-
Festplatte, und fuhren Sie
den Vorgang erneut durch.

2 Zum Ubertragen oder
Léschen von Dateien und
Schriftarten kann
HP Web Jetadmin
verwendet werden. (Weitere
Informationen finden Sie in
der Hilfe zum
Dienstprogramm fir die
Dateiubertragung.)

3 LoOschen Sie lber das
Bedienfeld des Druckers
nicht mehr bendtigte
gespeicherte Jobs.

im Wechsel mit

Am Flash-DIMM ist ein
kritischer Fehler aufgetreten, so
dass es nicht mehr verwendet
werden kann.

Entfernen Sie das Flash-DIMM,
und ersetzen Sie es durch ein
neues.

im Wechsel mit

Fur einen Druckjob wurde eine
Druckersprache angefordert,
die auf diesem Drucker nicht
zur Verfiigung steht. Der Job
wird nicht gedruckt und aus
dem Speicher gel6scht.

Drucken Sie den Job mit einem
Druckertreiber fur eine andere
Druckersprache, oder figen Sie
dem Drucker die angeforderte
Sprache hinzu (falls verfugbar).

In Fach i sind Druckmedien
eingelegt, die in Zufuhrrichtung
kiirzer oder langer als das fur
das Fach konfigurierte Format
sind.

Konfigurieren Sie das Fach neu,
oder legen Sie die Druckmedien
in ein Fach ein, das fir dieses
Format konfiguriert wurde.

Beschreibung der Druckermeldungen
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Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

Die Seitenformatierung erfolgte
zu langsam fur den Drucker.

1 Drucken Sie v—
(AUSWAHLEN), um die
Ubertragenen Daten zu
drucken. (Dabei kénnen
einige Daten verloren
gehen.)

2 Die Option fur
Ganzseitendruck wird im

Menu

P HIZEE angezeigt. Sie
sollte zum Drucken der
Seite au gesetzt
werden.

3 Nachdem die Seite
erfolgreich gedruckt wurde,
sollt zuriick
aufs . gesetzt werden.
(Weitere Informationen
finden Sie unter
LUntermenu System-Setup*
auf Seite 342))

4 Wenn diese Meldung haufig
angezeigt wird,
vereinfachen Sie den
Druckjob.

Ein Job kann auf dem Drucker
nicht gespeichert werden, da
ein Problem mit dem Speicher,
der Festplatte oder der
Konfiguration vorliegt.

Mdoglicherweise ist der
Datentrager voll. Speichern Sie
den Job ggf. auf einem anderen
Datentrager.

Die Taste JoB ABBRUCH wurde
gedrickt, aber es liegen keine
gepufferten Daten und kein
abzubrechender aktiver
Druckjob vor.

Die Meldung wird fur etwa zwei
Sekunden angezeigt, bevor der
Drucker wieder in den Zustand
I wechselt.

Kein Eingreifen erforderlich.

Die Funktion des
Druckerbedienfeldes, auf die
Sie zugreifen méchten, wurde
zur Vermeidung unberechtigten
Zugriffs gesperrt.

Wenden Sie sich an den
Netzwerkadministrator.

In der Heftereinheit sind keine
Heftklammern mehr vorhanden.
Diese missen nachgefillt
werden.

Ersetzen Sie das
Heftklammernmagazin.
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Meldung

Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

Der Drucker wartet auf die
manuelle Zufuhr von
Druckmedien in Fach 1.

1 Legen Sie die
angeforderten Druckmedien
in Fach 1 ein.

2 Drucken Sie zum
Abbrechen dieser Meldung
v~ (AUSWAHLEN), wenn
die gewlinschten
Druckmedien in einem
anderen Fach verfugbar
sind.

3 Dricken Sie v~
(AUSWAHLEN), um einen Typ
und ein Format zu
verwenden, das in einem
anderen Fach verfugbar ist.

Die Fullvorrichtung muss
gereinigt werden.

Reinigen Sie die
Fullvorrichtung. Siehe
,Reinigen der Fillvorrichtung*
auf Seite 219

im Wechsel mit

Die EIO-Festplatte ist
schreibgeschiitzt, so dass keine
neuen Dateien darauf
geschrieben werden kénnen.

Wenn die Festplatte
schreibgeschiitzt ist, kbnnen
keine Schriftarten oder
Formulare gespeichert werden.
Entfernen Sie den
Schreibschutz der Festplatte
unter Windows mit HP Web
Jetadmin bzw. auf Macintosh-
Computern mit dem

HP LaserJet-Dienstprogramm.

im Wechsel mit

Die angeforderte Funktion
konnte nicht ausgefuhrt werden.
Moglicherweise war der
Vorgang unzulassig (z.B. das
Ubertragen einer Datei in ein

nicht vorhandenes Verzeichnis).

Uberpriifen Sie den
Dateinamen, und fithren Sie
den Vorgang erneut durch.

im Wechsel mit

Die Maximalkapazitat des
Festplattendateisystems ist
erreicht.

Ldschen Sie Dateien von der
EIO-Festplatte, und fiihren Sie
den Vorgang erneut durch. Zum
Loschen von Dateien und
Schriftarten kann HP Web
Jetadmin verwendet werden.
Ldschen Sie nicht mehr
benétigte gespeicherte Jobs
Uber das Bedienfeld des
Druckers.

Beschreibung der Druckermeldungen
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Beschreibung oder
Erlauterung

Empfohlene Malinahme

im Wechsel mit

An der EIO-Festplatte ist ein
kritischer Fehler aufgetreten, so
dass sie nicht mehr verwendet
werden kann.

1 Schalten Sie den Drucker
aus.

2 Entfernen Sie das Gerat,
und installieren Sie es
erneut.

3 Schalten Sie den Drucker
ein.

4 Wenn die Meldung
weiterhin angezeigt wird,
tauschen Sie die Festplatte
gegen eine neue EIO-
Festplatte aus.

im Wechsel mit

Die RAM-Disk ist
schreibgeschiitzt, so dass keine
neuen Dateien darauf
geschrieben werden kénnen.

Kein Eingreifen erforderlich.

im Wechsel mit

Die angeforderte Funktion
konnte nicht ausgefuhrt werden.
Moglicherweise war der
Vorgang unzulassig (z.B. das
Ubertragen einer Datei in ein
nicht vorhandenes Verzeichnis).

Fuhren Sie den Vorgang erneut
mit einer anderen Datei oder
einem anderen Verzeichnis
durch.

im Wechsel mit

Die Maximalkapazitat der RAM-
Disk ist erreicht.

1 Ld&schen Sie Dateien, und
fuhren Sie den Vorgang
erneut durch. Sie kbnnen
auch den Drucker aus- und
wieder einschalten, um alle
Dateien zu léschen.
(Léschen Sie Dateien mit
Hilfe von HP Web Jetadmin
oder eines anderen
Software-
Dienstprogramms. Weitere
Informationen finden Sie in
der Hilfe.)

2 Wenn die Meldung
weiterhin angezeigt wird,
erh6hen Sie die GroRe der
RAM-Disk, indem Sie diese
Uber das Bedienfeld im
Meni Konfiguration
andern. (Weitere
Informationen finden Sie
unter ,Unterment System-
Setup” auf Seite 342.)

im Wechsel mit

Bei der RAM-Disk ist ein
kritischer Fehler aufgetreten, so
dass sie nicht mehr verwendet
werden kann.

Schalten Sie den Drucker aus
und wieder ein, um die Meldung
zu léschen.
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Beschreibung oder
Erlauterung
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Der Transferreiniger ist nicht
oder nicht ordnungsgeman
installiert.

1 Vergewissern Sie sich, dass
der Transferreiniger
installiert ist.

2 Offnen Sie die vorderen
Klappen, und klopfen Sie
leicht auf den
Tonersammelbehélter.
Schliel3en Sie die vorderen
Klappen, und tberprifen
Sie, ob die Fehlermeldung
weiterhin angezeigt wird.

3 Wenn die Meldung
weiterhin angezeigt wird,
ersetzen Sie das
Reinigungskit.

im Wechsel mit

Bei der ROM-Disk ist ein
kritischer Fehler aufgetreten, so
dass sie nicht mehr verwendet
werden kann.

Schalten Sie den Drucker aus
und wieder ein, um die Meldung
zu léschen.

Die ROM-Disk ist
schreibgeschiitzt, so dass keine
neuen Dateien darauf
geschrieben werden kénnen.

Verwenden Sie eine neue ROM-
Disk, die nicht schreibgeschutzt
ist.

im Wechsel mit

Die Maximalkapazitat der ROM-
Disk ist erreicht.

1 Ldschen Sie Dateien, und
fuhren Sie den Vorgang
erneut durch. Sie kbnnen
auch den Drucker aus- und
wieder einschalten, um alle
Dateien zu I6schen.
(Léschen Sie Dateien mit
Hilfe von HP Web Jetadmin
oder eines anderen
Software-
Dienstprogramms. Weitere
Informationen finden Sie in
der Hilfe.)

2 Wenn die Meldung
weiterhin angezeigt wird,
erhohen Sie die GroRRe der
ROM-Disk, indem Sie diese
Uber das Bedienfeld im
Meni Konfiguration
andern. (Weitere
Informationen finden Sie
unter ,Unterment System-
Setup” auf Seite 342.)

im Wechsel mit

Die angeforderte Funktion
konnte nicht ausgefiihrt werden.
Méglicherweise war der
Vorgang unzulassig (z.B. das
Ubertragen einer Datei in ein
nicht vorhandenes Verzeichnis).

Kein Eingreifen erforderlich.

Beschreibung der Druckermeldungen
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Erlauterung

Die vordere oder die linke Schlieen Sie alle Klappen, um

Klappe ist gedffnet. mit dem Druckvorgang
fortzufahren.

Im Drucker ist ein Stau Kein Eingreifen erforderlich.

aufgetreten, oder beim
Einschalten des Druckers
wurden an einer unzuléssigen
Stelle Druckmedien erkannt. Es
wird automatisch der Versuch
unternommen, die Seiten
auszuwerfen.

Die Walzen des Druckwerks Kein Eingreifen erforderlich.
werden gedreht, um nach

moglichen Druckmedienstaus

zu suchen und diese

automatisch zu beseitigen.

Es wurde eine falsche PIN Wechseln Sie zum vorherigen
verwendet. Bildschirm, und geben Sie die
PIN erneut ein.

Die untere rechte Klappe ist Schliel3en Sie die untere rechte
gedffnet. Klappe, um mit dem
Druckvorgang fortzufahren.

In der Heftereinheit sind nur Ersetzen Sie das

noch wenige Heftklammern Heftklammernmagazin.
vorhanden.

Ein Druckerfehler ist Driicken Sie v~ (AUSWAHLEN)
aufgetreten. auf dem Druckerbedienfeld.
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Beheben von Problemen mit der Druckqualitéat

Druckqualitatsprobleme treten gelegentlich oder wiederholt in einer Richtung auf, die
parallel zur Transportrichtung der Druckmedien durch den Drucker liegt (Zufuhrrichtung).
In der folgenden Abbildung ist ein Druckqualitatsproblem dargestellt, das auf einer im
Format Letter oder A4 gedruckten Seite und auf einer Seite im Format Tabloid oder A3
(oder einem beliebigen anderen Druckmedienformat) auftritt.

Druckmedien in den Formaten Letter oder A4 sind normalerweise in den Féchern so
ausgerichtet, dass die lange Kante zuerst durch den Drucker gefuihrt wird. Druckmedien in
den Formaten Tabloid (279 x 432 mm) oder A3 sind normalerweise in den Fachern so
ausgerichtet, dass die kurze Kante zuerst durch den Drucker gefiihrt wird.

Kurze Kante Druckqualitats- Lange Kante

problem /
ABCDEFGH IJKLM Z_S X —T T
O = - — O L
9ABCDEFGH IJKLM S5 X522 T TN
ants M/ \m S S
Kante
789ABCDEFGH IJK A == 0, WA OQ=<
789ABCDEFGH I x5 2T rpluuifoologdo
6789ABCDEFGH | | Kurze 2 IO WagQPas<oe®
56789ABCDEFGH I| Kante T EO L LAD0pR<s P
56789ABCDEFGH N A e Tt P e Pl
456789ABCDEFG O I WHaqOm Lo @ 0
3456789ABCDEF LW AR0opRcs50 o0
3456789ABCDEF[~ | D0 TLop®PnpQ@ougTm
ange | N0 m o N~ o) (op)
23456789ABCDE Kante OnP<5P0 N0 0CtmPa
123456789ABCD O <7 O "0 ¢ N~
Blatt im Format Blatt im Format Kurze Kante
Kurze Kante Letter oder A4 Lange Kante Tabloid oder A3
- Zufuhrrichtung

278
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Verfahren zur Verbesserung der Druckqualitat

Fihren Sie bei allen Problemen mit der Druckqualitéat und bei Fehlstellen die folgenden
Verfahren durch.

o Ersetzen Sie alle verbrauchten Verbrauchsmaterialien des Druckers. Wenn ein
Verbrauchsmaterial verbraucht ist, wird auf dem Bedienfeld die Meldung
ausgegeben, und in der Fillstandsanzeige fir das
verbrauchte Material wird ein leerer Balken mit einem blinkenden Umriss dargestellt.
Der Druckvorgang W|rd unterbrochen, und auf dem Bedienfeld wird
angezeigt, bis das Verbrauchsmaterial ersetzt
wurde Weitere Informationen finden Sie unter ,Bedeutung der Bedienfeldmeldungen®
auf Seite 258.

Driicken Sie auf dem Bedienfeld ? (Taste HILFE), um eine schrittweise Anleitung zum
Ersetzen des Verbrauchsmaterials abzurufen. Weitere Informationen zum Ersetzen
von Verbrauchsmaterial finden Sie unter ,Druckpatronen” auf Seite 191,
.Bildtrommeln* auf Seite 195, ,Bildtransferkit* auf Seite 199, ,Bildreinigungskit* auf
Seite 206 und ,Bildfixiererkit* auf Seite 211.

Hinweise zum Bestellen von Verbrauchsmaterial finden Sie unter ,Bestellen von
Verbrauchsmaterial” auf Seite 189.

e Drucken Sie weitere 10 Seiten des Druckjobs oder eines anderen Druckjobs. Einige
Probleme mit der Druckqualitat kénnen vom Drucker automatisch ausgeglichen
werden.

Wenn durch diese Verfahren das Problem nicht behoben werden kann, finden Sie weitere
Hinweise unter ,Beheben von dauerhaften Problemen mit der Druckqualitat” auf Seite 280.

7 Beheben von Problemen 279



Hinweis

280

Beheben von dauerhaften Problemen mit der Druckqualitat

Wenn Sie alle unter ,Verfahren zur Verbesserung der Druckqualitat” auf Seite 279
aufgefiihrten Schritte ausgefiihrt haben und das Druckqualitatsproblem weiterhin besteht,
gehen Sie vor wie folgt:

1 Bestimmen Sie den Druckbildfehler mit Hilfe der folgenden Druckbildfehler-Tabelle.

2 Lesen Sie auf der Seite weiter, die unter dem ermittelten Fehler angegeben ist, und
beheben Sie das Druckqualitatsproblem mit den dort aufgefiihrten Lésungsverfahren.

3 Wenn durch diese Verfahren das Problem nicht behoben werden kann, drucken Sie
die Seiten zur Behebung von Druckqualitatsproblemen (siehe ,So drucken Sie die
Seiten zur Behebung von Druckqualitatsproblemen* auf Seite 295), und fiihren Sie
das auf der ersten Seite aufgefiihrte Diagnoseverfahren durch, um den Druckbildfehler
einer bestimmten Komponente zuordnen zu kénnen.

4 Wenn das Problem weiterhin besteht oder der Druckbildfehler in der Druckbildfehler-
Tabelle nicht enthalten ist, wenden Sie sich an einen autorisierten HP Service- und
Supportanbieter vor Ort. Weitere Informationen finden Sie unter ,Weltweite
Kundenunterstitzung” auf Seite 353.

In der Druckbildfehler-Tabelle wird davon ausgegangen, dass Papier im Format Letter oder
A4 mit der langen Kante zuerst durch den Drucker gefiihrt wurde. Weitere Informationen
finden Sie unter ,Beheben von Problemen mit der Druckqualitat* auf Seite 278.
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Hinweis

Druckbildfehler-Tabelle

Mit den Beispielen in der Druckbildfehler-Tabelle kdnnen Sie das vorliegende
Druckqualitatsproblem bestimmen und unter den angegebenen Seiten nachschlagen.
Dort finden Sie dann Informationen zur Behebung des Problems.

In der Druckbildfehler-Tabelle wird davon ausgegangen, dass Papier im Format Letter oder
A4 mit der langen Kante zuerst durch den Drucker gefuhrt wurde. Weitere Informationen
finden Sie unter ,Beheben von Problemen mit der Druckqualitat* auf Seite 278.

Ein Druckbild ohne
Druckbildfehler.

Siehe ,Horizontale Linien oder
Streifen” auf Seite 283.

Siehe ,Unterbrochene
horizontale Linien* auf
Seite 284.

A/ I S

Siehe ,Vertikale Linien* auf
Seite 284.

Siehe ,Wiederkehrende
Druckbildfehler* auf Seite 285.

Siehe ,Blasse Stellen in allen
Farben* auf Seite 285.

7 Beheben von Problemen 281



282

Siehe ,Blasse Stellen in einer
Farbe* auf Seite 286.

Siehe ,Fingerabdriicke und
eingekerbte Druckmedien* auf
Seite 287.

Siehe ,Lose Tonerpartikel* auf
Seite 287.

Siehe ,Verschmierter Toner"
auf Seite 288.

Siehe ,WeilRe Bereiche
(Fehlstellen)” auf Seite 289.

Siehe ,Druckmedienschaden
(Knicke, Wellen, Falten, Risse)*
auf Seite 290.

Siehe ,Flecken oder
verstreuter Toner* auf
Seite 291.

Siehe ,Schrages, gedehntes
oder unzentriertes Druckbild*
auf Seite 292.

Siehe ,Falsch ausgerichtete
Farben“ auf Seite 293.

Beheben von Problemen mit der Druckqualitat
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Horizontale Linien oder Streifen

1 M

Achten Sie darauf, dass die Luftfeuchtigkeit, die Temperatur und
andere Anforderungen an Betriebsumgebung und Aufstellort des
Druckers erfiillt sind. Weitere Informationen finden Sie unter
+Auspacken des Druckers" auf Seite 12.

Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/[j9500.

Drucken Sie die Seiten zur Behebung von
Druckqualitatsproblemen, und fiihren Sie das auf der ersten Seite
aufgefuhrte Diagnoseverfahren durch, um den Druckbildfehler
einer bestimmten Komponente zuordnen zu kénnen.

So drucken Sie die Seiten zur Behebung von
Druckqualitatsproblemen
a Drucken Sie v~ (AuswAHLEN), um die Menis aufzurufen.
b Wechseln Sie mit A (Taste NacH-0BeN) oder W (Taste
NACH-UNTEN) zu [ und driicken Sie dann v—
(AUSWAHLEN).
¢ Wechseln Sie mit A (Taste NAacH-0BEN) oder W (Taste
NACH-UNTEN) z EHEEURE F. DRUCKD , und
drticken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

7 Beheben von Problemen 283


http://www.hp.com/support/lj9500

284

Unterbrochene horizontale Linien

Vertikale Linien

Al
/=

Reinigen Sie den Zufuhrbereich der Fixiereinheit. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Reinigen des Zufuhrbereichs der
Fixiereinheit* auf Seite 296.

Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/[j9500.

Vergewissern Sie sich, dass die Bildtrommeln ordnungsgeman
eingesetzt sind. Offnen Sie dazu die vorderen Klappen, driicken
Sie den griinen Hebel nach unten, und klappen Sie die
Bildtrommelklappe herunter. Ziehen Sie jede Bildtrommel ein
Stick heraus, und schieben Sie sie dann vorsichtig aber fest
wieder hinein, um sicherzustellen, dass sie vollstandig in den
Drucker eingesetzt ist. Lesen Sie hierzu auch ,Austauschen von
Bildtrommeln* auf Seite 196, Schritte 2 bis 4 sowie Schritt 9
(eingesetzte Bildtrommeln besitzen keine graue Abdeckung).

Vergewissern Sie sich, dass das Bildtransferband
ordnungsgemaR eingesetzt ist. Offnen Sie dazu die vorderen
Klappen. Driicken Sie den griinen Hebel nach unten, und ziehen
Sie ihn dann wieder nach oben. Der Hebel klickt horbar, wenn er
sicher eingerastet ist.

Vergewissern Sie sich, dass der Transferreiniger ordnungsgemarn
eingesetzt ist. Offnen Sie dazu die vorderen Klappen, und
nehmen Sie den Tonersammelbehélter heraus. Ziehen Sie den
Transferreiniger ein Stlick heraus, und schieben Sie ihn dann
vorsichtig aber fest wieder hinein, um sicherzustellen, dass er
vollstandig in den Drucker eingesetzt und fest verriegelt ist. Lesen
Sie hierzu auch ,Austauschen des Bildreinigungskits” auf

Seite 207, Schritte 7 bis 13.

Vergewissern Sie sich, dass die Transferwalze ordnungsgemarn
eingesetzt ist. Offnen Sie dazu die vorderen Klappen, und
driicken Sie den griinen Hebel nach unten. Ziehen Sie die
Transferwalze ein Stuck heraus, und schieben Sie sie dann
vorsichtig aber fest wieder hinein, um sicherzustellen, dass sie
vollstandig in den Drucker eingesetzt ist. Lesen Sie hierzu auch
LJAustauschen des Bildtransferkits" auf Seite 200, Schritte 3
und 10.

Drucken Sie die Seiten zur Behebung von
Druckqualitatsproblemen (siehe ,So drucken Sie die Seiten zur
Behebung von Druckqualitéatsproblemen” auf Seite 295), und
fuhren Sie das auf der ersten Seite aufgefiihrte
Diagnoseverfahren durch.

Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/j9500.
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Wiederkehrende Druckbildfehler

Achten Sie darauf, dass die Luftfeuchtigkeit, die Temperatur und
andere Anforderungen an Betriebsumgebung und Aufstellort des
Druckers erfiillt sind. Weitere Informationen finden Sie unter
+Auspacken des Druckers" auf Seite 12.

Drucken Sie die Seiten zur Behebung von
Druckqualitatsproblemen (siehe ,So drucken Sie die Seiten zur
Behebung von Druckqualitéatsproblemen” auf Seite 295), und
fuhren Sie das auf der ersten Seite aufgefiihrte
Diagnoseverfahren durch.

Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/j9500.

Weitere Informationen finden Sie auch unter ,Fingerabdriicke und

eingekerbte Druckmedien® auf Seite 287.

2 [

Blasse Stellen in allen Farben

Achten Sie darauf, dass die Luftfeuchtigkeit, die Temperatur und
andere Anforderungen an Betriebsumgebung und Aufstellort des
Druckers erfiillt sind. Weitere Informationen finden Sie unter
+Auspacken des Druckers" auf Seite 12.

Reinigen Sie die Fullvorrichtung. Weitere Informationen finden Sie
unter ,Reinigen der Flllvorrichtung” auf Seite 219.

Kalibrieren Sie den Drucker. Weitere Informationen finden Sie
unter ,So kalibrieren Sie den Drucker* auf Seite 295.

Vergewissern Sie sich, dass das Bildtransferband
ordnungsgemaR eingesetzt ist. Offnen Sie dazu die vorderen
Klappen. Driicken Sie den griinen Hebel nach unten, und ziehen
Sie ihn dann wieder nach oben. Der Hebel klickt hdrbar, wenn er
sicher eingerastet ist.

Vergewissern Sie sich, dass die Transferwalze ordnungsgemar
eingesetzt ist. Offnen Sie dazu die vorderen Klappen, und
driicken Sie den griinen Hebel nach unten. Ziehen Sie die
Transferwalze ein Stiick heraus, und schieben Sie sie dann
vorsichtig aber fest wieder hinein, um sicherzustellen, dass sie
vollstandig in den Drucker eingesetzt ist. Lesen Sie hierzu auch
+Austauschen des Bildtransferkits* auf Seite 200, Schritte 3

und 10.

Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/j9500.
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Blasse Stellen in einer Farbe

« Achten Sie darauf, dass die Luftfeuchtigkeit, die Temperatur und
andere Anforderungen an Betriebsumgebung und Aufstellort des
Druckers erflillt sind. Weitere Informationen finden Sie unter
LAuspacken des Druckers* auf Seite 12.
« Kalibrieren Sie den Drucker. Weitere Informationen finden Sie
1758 0 A, unter ,So kalibrieren Sie den Drucker* auf Seite 295.

« Drucken Sie die Seiten zur Behebung von
Druckqualitatsproblemen (siehe ,So drucken Sie die Seiten zur
Behebung von Druckqualitatsproblemen* auf Seite 295), und
fuhren Sie das auf der ersten Seite aufgefiihrte
Diagnoseverfahren durch.

« Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/j9500.

3 B =
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Fingerabdricke und eingekerbte Druckmedien

.

Lose Tonerpartikel

Verwenden Sie stets nur unterstiitzte Druckmedien. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Unterstitzte Druckmedientypen”
auf Seite 91. Verwenden Sie andere unterstiitzte Druckmedien
oder unterstiitzte Druckmedien aus einer zuvor noch nicht
gedffneten Verpackung.

Stellen Sie sicher, dass die verwendeten Druckmedien keine
Knicke oder Einkerbungen vom Einlegen aufweisen und dass
keine Fingerabdriicke oder Verschmutzungen mit
Fremdsubstanzen vorhanden sind.

Drucken Sie die Seiten zur Behebung von
Druckqualitatsproblemen (siehe ,So drucken Sie die Seiten zur
Behebung von Druckqualitatsproblemen” auf Seite 295), und
fuhren Sie das auf der ersten Seite aufgefiihrte
Diagnoseverfahren durch.

Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/[j9500.

Achten Sie darauf, dass die Luftfeuchtigkeit, die Temperatur und
andere Anforderungen an Betriebsumgebung und Aufstellort des
Druckers erfiillt sind. Weitere Informationen finden Sie unter
+Auspacken des Druckers" auf Seite 12.

Verwenden Sie stets nur unterstiitzte Druckmedien. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Unterstitzte Druckmedientypen”
auf Seite 91. Verwenden Sie andere unterstiitzte Druckmedien
oder unterstiitzte Druckmedien aus einer zuvor noch nicht
gedffneten Verpackung.

Achten Sie darauf, dass Druckmedientyp und Format fur das
jeweilige Fach am Bedienfeld korrekt eingestellt wurden. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Einstellen von Druckmedientyp
und -format* auf Seite 81.

Vergewissern Sie sich, dass die Druckmedien ordnungsgemarn
eingelegt sind, die Formatfihrungen an den Seiten des
Druckmedienstapels anliegen und der Formatumschalter sich in
der richtigen Stellung befindet. Weitere Informationen finden Sie
unter ,Einlegen von Druckmedien in Fach 2 und Fach 3" auf
Seite 29 und ,Konfigurieren der Zufuhrfacher* auf Seite 39.
Stellen Sie sicher, dass die verwendeten Druckmedien keine
Knicke oder Einkerbungen vom Einlegen aufweisen und dass
keine Verschmutzungen mit Fremdsubstanzen vorhanden sind.
Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/[j9500.
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Verschmierter Toner

« Verwenden Sie stets nur unterstiitzte Druckmedien. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Unterstitzte Druckmedientypen”
auf Seite 91. Verwenden Sie andere unterstiitzte Druckmedien
oder unterstiitzte Druckmedien aus einer zuvor noch nicht
gedffneten Verpackung.

g « Vergewissern Sie sich, dass die Bildtrommeln ordnungsgemar
; eingesetzt sind. Offnen Sie dazu die vorderen Klappen, driicken
Sie den griinen Hebel nach unten, und klappen Sie die
Bildtrommelklappe herunter. Ziehen Sie jede Bildtrommel ein
Stlick heraus, und schieben Sie sie dann vorsichtig aber fest
wieder hinein, um sicherzustellen, dass sie vollstandig in den
Drucker eingesetzt ist. Lesen Sie hierzu auch ,Austauschen von
Bildtrommeln* auf Seite 196, Schritte 2 bis 4 sowie Schritt 9
(eingesetzte Bildtrommeln besitzen keine graue Abdeckung).

« Vergewissern Sie sich, dass das Bildtransferband
ordnungsgemaR eingesetzt ist. Offnen Sie dazu die vorderen
Klappen. Driicken Sie den griinen Hebel nach unten, und ziehen
Sie ihn dann wieder nach oben. Der Hebel klickt hérbar, wenn er
sicher eingerastet ist.

- Vergewissern Sie sich, dass der Transferreiniger ordnungsgemar
eingesetzt ist. Offnen Sie dazu die vorderen Klappen, und
nehmen Sie den Tonersammelbehéalter heraus. Ziehen Sie den
Transferreiniger ein Stiick heraus, und schieben Sie ihn dann
vorsichtig aber fest wieder hinein, um sicherzustellen, dass er
vollstandig in den Drucker eingesetzt und fest verriegelt ist. Lesen
Sie hierzu auch ,Austauschen des Bildreinigungskits” auf
Seite 207, Schritte 7 bis 13.

. Reinigen Sie das Bildtransferband. Weitere Informationen finden
Sie unter ,Reinigen des Bildtransferbandes* auf Seite 215.

« Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/[j9500.
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Weil3e Bereiche (Fehlstellen)

Achten Sie darauf, dass die Luftfeuchtigkeit, die Temperatur und
andere Anforderungen an Betriebsumgebung und Aufstellort des
Druckers erfiillt sind. Weitere Informationen finden Sie unter
+Auspacken des Druckers" auf Seite 12.

Verwenden Sie stets nur unterstiitzte Druckmedien. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Unterstitzte Druckmedientypen”
auf Seite 91. Verwenden Sie andere unterstiitzte Druckmedien
oder unterstiitzte Druckmedien aus einer zuvor noch nicht
geoffneten Verpackung.

Stellen Sie sicher, dass die verwendeten Druckmedien keine
Knicke oder Einkerbungen vom Einlegen aufweisen und dass
keine Fingerabdriicke oder Verschmutzungen mit
Fremdsubstanzen vorhanden sind.

Achten Sie darauf, dass Druckmedientyp und Format fur das
jeweilige Fach am Bedienfeld korrekt eingestellt wurden. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Einstellen von Druckmedientyp
und -format” auf Seite 81.

Reinigen Sie die Fullvorrichtung. Weitere Informationen finden Sie
unter ,Reinigen der Fillvorrichtung” auf Seite 219.

Kalibrieren Sie den Drucker. Weitere Informationen finden Sie
unter ,So kalibrieren Sie den Drucker* auf Seite 295.

Drucken Sie die Seiten zur Behebung von
Druckqualitatsproblemen (siehe ,So drucken Sie die Seiten zur
Behebung von Druckqualitéatsproblemen” auf Seite 295), und
fuhren Sie das auf der ersten Seite aufgefiihrte
Diagnoseverfahren durch.

Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/[j9500.

Reinigen Sie das Bildtransferband. Weitere Informationen finden
Sie unter ,Reinigen des Bildtransferbandes* auf Seite 215.
Reinigen Sie den Zufuhrbereich der Fixiereinheit. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Reinigen des Zufuhrbereichs der
Fixiereinheit* auf Seite 296.
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Druckmedienschaden (Knicke, Wellen, Falten, Risse)

« Achten Sie darauf, dass die Luftfeuchtigkeit, die Temperatur und
andere Anforderungen an Betriebsumgebung und Aufstellort des
Druckers erfiillt sind. Weitere Informationen finden Sie unter
+Auspacken des Druckers" auf Seite 12.

« \Verwenden Sie stets nur unterstlitzte Druckmedien. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Unterstitzte Druckmedientypen”
auf Seite 91. Verwenden Sie andere unterstiitzte Druckmedien
oder unterstiitzte Druckmedien aus einer zuvor noch nicht
geoffneten Verpackung.

« \Vergewissern Sie sich, dass die Druckmedien ordnungsgeman
eingelegt sind, die Formatfuhrungen an den Seiten des
Druckmedienstapels anliegen und der Formatumschalter sich in
der richtigen Stellung befindet. Weitere Informationen finden Sie
unter ,Einlegen von Druckmedien in Fach 2 und Fach 3" auf
Seite 29 und ,Konfigurieren der Zufuhrfacher* auf Seite 39.
Wenden Sie bei Problemen mit schragen Druckbildern den
Druckmedienstapel, und drehen Sie ihn um 180 Grad.

« Achten Sie darauf, dass Druckmedientyp und Format fur das
jeweilige Fach am Bedienfeld korrekt eingestellt wurden. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Einstellen von Druckmedientyp
und -format” auf Seite 81.

. Stellen Sie sicher, dass die verwendeten Druckmedien keine
Knicke oder Einkerbungen vom Einlegen aufweisen und dass
keine Fingerabdriicke oder Verschmutzungen mit
Fremdsubstanzen vorhanden sind.

« Drucken Sie bei schweren Druckmedien aus Fach 1 zum linken
Ausgabefach (,Druckseite oben®). Weitere Informationen finden
Sie unter ,Andern der Einstellungen fiir Fach 1* auf Seite 146 und
+LAuswahlen eines bestimmten Ausgabefachs" auf Seite 129.

« \Vergewissern Sie sich, dass die Transferwalze ordnungsgemaf
eingesetzt ist. Offnen Sie dazu die vorderen Klappen, und
driicken Sie den griinen Hebel nach unten. Ziehen Sie die
Transferwalze ein Stiick heraus, und schieben Sie sie dann
vorsichtig aber fest wieder hinein, um sicherzustellen, dass sie
vollstandig in den Drucker eingesetzt ist. Lesen Sie hierzu auch
+Austauschen des Bildtransferkits* auf Seite 200, Schritte 3
und 10.

« Sehen Sie in den entsprechenden Bereichen nach, ob
Druckmedienstaus vorliegen, und entfernen Sie ggf.
eingeklemmte oder zerrissene Druckmedien. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Beseitigen von Druckmedienstaus
im Bereich der Zufuhrfacher" auf Seite 230 und ,Beseitigen von
Druckmedienstaus im Modul fir den beidseitigen Druck® auf
Seite 238.

« Vergewissern Sie sich, dass die Fixiereinheit ordnungsgemarn
eingesetzt ist. Schalten Sie dazu den Drucker aus, und lassen Sie
ihn 30 Minuten abkiihlen. Offnen Sie die untere linke Klappe, und
ziehen Sie das Modul fir den beidseitigen Druck heraus (falls es
installiert ist). Ziehen Sie die Fixiereinheit ein Stiick heraus, und
schieben Sie sie dann vorsichtig aber fest wieder hinein, um
sicherzustellen, dass sie vollstandig in den Drucker eingesetzt ist.
Drehen Sie anschlieBend die blauen Hebel nach auf3en, bis sie
horbar einrasten. Lesen Sie hierzu auch ,Austauschen des
Bildfixiererkits" auf Seite 212, Schritte 1 und 7 bis 9.

« Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/j9500.
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Flecken oder verstreuter Toner

« Achten Sie darauf, dass die Luftfeuchtigkeit, die Temperatur und
andere Anforderungen an Betriebsumgebung und Aufstellort des

\ \ Druckers erflillt sind. Weitere Informationen finden Sie unter

/ LAuspacken des Druckers* auf Seite 12.
« Verwenden Sie stets nur unterstiitzte Druckmedien. Weitere

1758 0 A, Informationen finden Sie unter ,Unterstitzte Druckmedientypen”

¢ auf Seite 91. Verwenden Sie andere unterstiitzte Druckmedien
oder unterstiitzte Druckmedien aus einer zuvor noch nicht
gedffneten Verpackung.

« Achten Sie darauf, dass Druckmedientyp und Format fur das
jeweilige Fach am Bedienfeld eingestellt wurden. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Einstellen von Druckmedientyp
und -format” auf Seite 81.

« Kalibrieren Sie den Drucker. Weitere Informationen finden Sie
unter ,So kalibrieren Sie den Drucker” auf Seite 295.

- Vergewissern Sie sich, dass der Transferreiniger ordnungsgemar
eingesetzt ist. Offnen Sie dazu die vorderen Klappen, und
nehmen Sie den Tonersammelbehéalter heraus. Ziehen Sie den
Transferreiniger ein Stlick heraus, und schieben Sie ihn dann
vorsichtig aber fest wieder hinein, um sicherzustellen, dass er
vollstandig in den Drucker eingesetzt und fest verriegelt ist. Lesen
Sie hierzu auch ,Austauschen des Bildreinigungskits” auf
Seite 207, Schritte 7 bis 13.

« Drucken Sie die Seiten zur Behebung von
Druckqualitatsproblemen (siehe ,So drucken Sie die Seiten zur
Behebung von Druckqualitatsproblemen® auf Seite 295), und
fuhren Sie das auf der ersten Seite aufgefiihrte
Diagnoseverfahren durch.

« Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/[j9500.

~
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Schrages, gedehntes oder unzentriertes Druckbild

« Achten Sie darauf, dass die Luftfeuchtigkeit, die Temperatur und
andere Anforderungen an Betriebsumgebung und Aufstellort des
Druckers erfiillt sind. Weitere Informationen finden Sie unter
+Auspacken des Druckers" auf Seite 12.

. Verwenden Sie stets nur unterstitzte Druckmedien. Weitere

17t TN Informationen finden Sie unter ,Unterstitzte Druckmedientypen”
auf Seite 91. Verwenden Sie andere unterstitzte Druckmedien
oder unterstiitzte Druckmedien aus einer zuvor noch nicht
geoffneten Verpackung.

« \Vergewissern Sie sich, dass die Druckmedien ordnungsgeman
eingelegt sind, die Formatfuhrungen an den Seiten des
Druckmedienstapels anliegen und der Formatumschalter sich in
der richtigen Stellung befindet. Weitere Informationen finden Sie
unter ,Einlegen von Druckmedien in Fach 2 und Fach 3" auf
Seite 29 und ,Konfigurieren der Zufuhrfacher* auf Seite 39.

« Wenden Sie bei Problemen mit schragen Druckbildern den
Druckmedienstapel, und drehen Sie ihn um 180 Grad.

« Vergewissern Sie sich, dass das Bildtransferband
ordnungsgemaR eingesetzt ist. Offnen Sie dazu die vorderen
Klappen. Driicken Sie den griinen Hebel nach unten, und ziehen
Sie ihn dann wieder nach oben. Der Hebel klickt hdrbar, wenn er
sicher eingerastet ist.

« Vergewissern Sie sich, dass die Fixiereinheit ordnungsgemar
eingesetzt ist. Schalten Sie dazu den Drucker aus, und lassen Sie
ihn 30 Minuten abkiihlen. Offnen Sie die untere linke Klappe, und
ziehen Sie das Modul fir den beidseitigen Druck heraus (falls es
installiert ist). Ziehen Sie die Fixiereinheit ein Stiick heraus, und
schieben Sie sie dann vorsichtig aber fest wieder hinein, um
sicherzustellen, dass sie vollstandig in den Drucker eingesetzt ist.
Drehen Sie anschlieend die blauen Hebel nach auf3en, bis sie
hdrbar einrasten. Lesen Sie hierzu auch ,Austauschen des
Bildfixiererkits” auf Seite 212, Schritte 1 und 7 bis 9.

. Beseitigen Sie nicht automatisch erkannte eingeklemmte oder
zerrissene Druckmedien. Weitere Informationen finden Sie unter
.Beseitigen von Druckmedienstaus im Bereich der Zufuhrfacher*
auf Seite 230 und ,Beseitigen von Druckmedienstaus im Modul
fur den beidseitigen Druck" auf Seite 238.

« Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/[j9500.
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Falsch ausgerichtete Farben
« Kalibrieren Sie den Drucker. Weitere Informationen finden Sie
unter ,So kalibrieren Sie den Drucker” auf Seite 295.

« Aktuelle Informationen und Verfahren zur Problembehebung
finden Sie unter http://www.hp.com/support/j9500.

7 Beheben von Problemen 293


http://www.hp.com/support/lj9500

Seiten zur Behebung von Druckqualitatsproblemen

Mit den Seiten zur Behebung von Druckqualitéatsproblemen kénnen viele Probleme mit der
Druckqualitat erkannt werden, die auf eine fehlerhafte oder beschadigte
Hardwarekomponente zuriickzufihren sind. Fiihren Sie das auf der ersten Seite
beschriebene Diagnoseverfahren durch. Weitere Informationen zu den Lésungen auf den
Seiten zur Behebung von Druckqualitatsproblemen finden Sie unter ,Austauschen von
Bildtrommeln* auf Seite 196 und ,Austauschen des Bildfixiererkits* auf Seite 212.

Verfahren Seitenbeschreibung
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So drucken Sie die Seiten zur Behebung von
Druckqualitatsproblemen

1
2

Driicken Sie v~ (AuswAHLEN), um die Menls aufzurufen.

Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu [
und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder VW (Taste NACH-UNTEN) zu
- ", und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Kalibrieren des Druckers

Durch das Kalibrieren des Druckers kénnen Sie eine konstant gute Druckqualitat
sicherstellen.

So kalibrieren Sie den Drucker

Driicken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die Menls aufzurufen.

Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
: und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
- T, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zuU .
: =+, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).
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Reinigen des Zufuhrbereichs der
Fixiereinheit

Gelegentlich kann sich Toner- und Papierstaub, der sich im
Zufuhrbereich der Fixiereinheit gesammelt hat, auf die
Druckqualitat auswirken. Fuhren Sie das nachstehende Verfahren
aus, um den Zufuhrbereich der Fixiereinheit zu reinigen.

So reinigen Sie den Zufuhrbereich der Fixiereinheit

1 Offnen Sie die vorderen Klappen des Druckers, und driicken
Sie den grof3en griinen Hebel nach unten.

2 Suchen Sie an der Vorderseite des Druckers unter dem
grol3en grinen Hebel den blauen Griff der Transferwalze.
Ziehen Sie die Transferwalze am Griff aus dem Drucker.
Legen Sie die Walze auf eine saubere, ebene Oberflache.

ACHTUNG

Beruihren Sie nicht die schwarze Schaumgummiwalze, und
achten Sie beim Herausnehmen der Walze aus dem Drucker
darauf, nicht die Unterseite des Bildtransferbandes zu zerkratzen.

3 Nehmen Sie die griine Zange und die blaue Birste heraus,
die an der Innenseite der rechten vorderen Klappe befestigt
sind.

4 Schieben Sie das offene Ende der Birste auf die Zange, bis
die Burste einrastet.

5 Halten Sie die Zange so, dass die Birste einen Winkel von
45 Grad aufweist, und richten Sie die Birste am Schacht der
Transferwalze aus. Fihren Sie die Birste in den Schacht ein.
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6 Schieben Sie die Burste bis zum Anschlag in den Schacht der
Transferwalze, und ziehen Sie sie dann auf sich zu, bis sie
fast aus dem Schacht herausragt.

ACHTUNG
Ziehen Sie die Birste nicht zur Seite oder aufwarts. Schieben und
ziehen Sie die Birste im Schacht gerade vor und zurlck.

7 Wiederholen Sie Schritt 6 dreimal, und nehmen Sie dann die
Birste aus dem Drucker.

8 Ziehen Sie die Burste von der Zange, indem Sie die Lasche
an der Rickseite der Birste anheben und die Blrste
abziehen.

9 Setzen Sie die Zange und die Burste wieder an der
Innenseite der rechten Klappe ein.

10 Stitzen Sie mit einer Hand die Unterseite der Transferwalze,
drehen Sie die Walze in einen Winkel von 45 Grad, und
richten Sie sie am Schacht aus. Schieben Sie die Walze bis
zum Anschlag in den Schacht.

ACHTUNG

Beruihren Sie nicht die schwarze Schaumgummiwalze, und
achten Sie beim Einsetzen der Walze in den Drucker darauf, die
Unterseite des Bildtransferbandes nicht zu zerkratzen.

11 Ziehen Sie den grinen Hebel nach oben, und schlieRen Sie
die vorderen Klappen.

Hinweis

Wenn sich der Hebel nur schwer bewegen lasst, Uberpriifen Sie,
ob die Transferwalze vollstandig in den Drucker geschoben ist.
Weitere Informationen finden Sie auch unter ,Der griine Hebel
kann nicht nach oben gedreht werden.” auf Seite 298.
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Beheben von Druckerproblemen

Druckerhardwareprobleme

Problem

Losung

Beim Einschalten des Druckers
ist ein deutliches Gerausch zu
horen.

Dies ist normal. Dieses Gerdusch stammt vom
Druckmechanismus fir die Verbesserung der
Druckqualitat und zum vereinfachten Beheben von
Druckmedienstaus.

Eine Klappe des Druckers lasst
sich nicht schlief3en.

SchlieRen Sie fest die Klappen des Druckers.
Vergewissern Sie sich, dass sich alle Hebel und Griffe (in
den Farben Blau und Griin) in der richtigen Stellung
befinden.

Auf dem Bedienfeld wird nichts
angezeigt, und die internen Lufter
sind nicht in Betrieb.

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet ist.

Vergewissern Sie sich, dass der Drucker an einer
funktionierenden Wechselstromsteckdose angeschlossen
ist.

Driicken Sie alle Tasten einzeln, um zu Gberprufen, ob
eine festgeklemmt ist. Wenn dies zu keiner L6sung fihrt,
wenden Sie sich an einen autorisierten HP
Serviceanbieter in lhrer Nahe.

Der Drucker ist eingeschaltet,
aber die internen Lifter sind nicht
in Betrieb.

Vergewissern Sie sich, dass die Netzspannung der
Spannungskonfiguration des Druckers entspricht. (Die
Spannungsanforderungen kénnen Sie dem Schild neben
dem Netzanschluss an der Riickseite des Druckers
entnehmen.)

Wenn Sie eine Steckerleiste verwenden und die
Spannung aul3erhalb der Spezifikation liegt, schlieRen Sie
den Drucker direkt an eine funktionierende Steckdose an.

Der griine Hebel kann nicht nach
oben gedreht werden.

Achten Sie darauf, dass die Bildtrommeln vollstandig in
den Drucker eingesetzt wurden und dass die
Bildtrommelklappe fest geschlossen ist.

Vergewissern Sie sich, dass der Transferreiniger
vollstandig in den Drucker eingesetzt wurde und fest
verriegelt ist.

Vergewissern Sie sich, dass die Transferwalze vollstandig
in den Drucker eingesetzt wurde.

Vergewissern Sie sich, dass das Bildtransferband
vollsténdig in den Drucker eingesetzt wurde.

Der Drucker druckt nicht aus
Fach 2, Fach 3 oder Fach 4.

Vergewissern Sie sich, dass die Druckmedienfiihrungen
fur das verwendete Druckmedienformat richtig
ausgerichtet sind. (Weitere Informationen finden Sie unter
.Konfigurieren der Zufuhrfacher" auf Seite 39.)

Wahlen Sie im Druckertreiber das richtige Fach aus.
Stellen Sie sicher, dass die optionalen Facher im
Druckertreiber Uber das Register Gerateeinstellungen
oder Konfiguration richtig konfiguriert wurden. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Konfigurieren des
Druckers und der Standardeinstellungen® auf Seite 55
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Problem

Losung

Fach 4 funktioniert nicht.

Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel fest im
Drucker und in einer Steckdose eingesteckt ist. Ziehen Sie
das Netzkabel ab, und stecken Sie es wieder ein.

Wenn das Problem weiterhin besteht, miissen Sie
moglicherweise das Kabel zwischen Fach und Drucker
austauschen.

Weitere Informationen finden Sie unter ,Der Drucker
druckt nicht aus Fach 2, Fach 3 oder Fach 4.“.

Der Druckvorgang wird nicht
gestartet.

Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel des Druckers
an eine Steckdose angeschlossen ist, die den richtigen
Spannungswert liefert. Wenn ein Drucker fiir 110 V an
eine Steckdose mit 220 V angeschlossen wurde, muss
u.U. das Netzteil ausgetauscht werden. Wenden Sie sich
an einen autorisierten HP Service- oder Supportanbieter.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,\Weltweite
Kundenunterstitzung“ auf Seite 353 oder
http://www.hp.com/support/lj9500.
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Probleme mit dem Druckerbedienfeld

Problem Loésung

Ausgaben auf der « Konfigurieren Sie die Sprache des Bedienfeldes neu.
Bedienfeldanzeige erfolgen in der 1 Schalten Sie den Drucker aus.

falschen Sprache oder enthalten 2 Driicken Sie v~ (AUSWAHLEN), und schalten Sie
unbekannte Zeichen. gleichzeitig den Drucker mit dem Netzschalter ein.

3 Halten Sie v~ (AUsSwWAHLEN) gedriickt, bis &
angezeigt wird.

4 Wahlen Sie mit A (Taste NacH-osen) oder W
(Taste NacH-UNTEN) die gewlinschte Sprache aus,
und drticken Sie v~ (AUSWAHLEN).

5 Auf der Bedienfeldanzeige erscheint die Meldung,
dass der Drucker bereit ist.

« Wenn die neue Sprache nicht angezeigt wird, haben Sie
maglicherweise nicht v~ (AUsWAHLEN) gedrickt, um die
neue Auswahl zu speichern.

« Dricken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die Meldung zu
I6schen.

geloscht werden. «  Ein zuvor durchgefiihrter Druckjob befindet sich
moglicherweise noch im Druckerpuffer.

. Vergewissern Sie sich, dass in Fach 1 das richtige
Druckmedienformat eingelegt ist. (Weitere Informationen
finden Sie unter ,So legen Sie Druckmedien in Fach 1 ein®
auf Seite 33.)

Bedienfeldeinstellungen wie Einstellungen in einer Anwendung haben Vorrang vor den
oder ¥ Bedienfeldeinstellungen. (Informationen, wie Anwendungen
funktionieren nicht oder werden die Bedienfeldeinstellungen verwenden, finden Sie unter
ignoriert. .verwenden der Bedienfeldmeniis* auf Seite 64.)

Die Festplatte ist nicht initialisiert. Initialisieren Sie die Festplatte unter Windows mit HP Web

(Die Meldung Jetadmin bzw. auf Macintosh-Computern mit dem
HP LaserJet-Dienstprogramm.
Die Festplatte ist Wenn die Festplatte schreibgeschutzt ist, kénnen keine

schreibgeschutzt. Schriftarten oder Formulare gespeichert werden.
(Die Meldung {

angezeigt.)

Der Drucker ist angehalten. Driicken Sie PAUSE/WEITER. Auf dem Bedienfeld des Druckers
sollte die Meldung " angezeigt werden, und die Bereit-
LED sollte leuchten. Setzen Sie den Druckvorgang fort.
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Probleme mit der Druckmedienzufuhr und -ausgabe

Problem

Lésung

Es treten h&ufig Staus im Modul
fur den beidseitigen Druck auf.

Stellen Sie sicher, dass Sie unterstiitzte
Druckmediengewichte und -formate verwenden. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Unterstutzte
Druckmedienformate fur Zufuhr und Ausgabe* auf

Seite 100.)

Nehmen Sie das Modul fir den beidseitigen Druck heraus,
und vergewissern Sie sich, dass im Drucker keine
Druckmedien zuriickgeblieben sind.

Es treten haufig Staus im Hefter
auf.

Stellen Sie sicher, dass der zu heftende Job weniger als
5 mm dick ist.

Der Hefter enthélt moglicherweise einige lose
Heftklammern, die das Magazin blockieren. Entfernen Sie
gof. lose Heftklammern und Druckmedienreste aus dem
Hefterinneren (siehe ,So beseitigen Sie einen
Heftklammerstau im optionalen Hefter/Stapler* auf

Seite 248 und ,So beseitigen Sie einen Heftklammerstau
im Mehrzweck-Abschlussgerat” auf Seite 250).

Ein Job wurde nicht geheftet.

An den Hefter oder das Mehrzweck-Abschlussgerat
gesendete Jobs werden mdéglicherweise aus einem der
folgenden Griinde nicht geheftet:

Jobs von nur einer Seite werden nicht geheftet.

Im Hefter sind keine Heftklammern mehr vorhanden, und
fur i ist § ausgewahilt.
Fir den Job wurde der falsche Druckmedientyp oder das
falsche Format verwendet.

An den Hefter wurden mehr als 50 Seiten gesendet. Dies
Ubersteigt die Anzahl der Seiten, die geheftet werden
kdnnen.

Im Kopf des Staplers gibt es verbogene oder zerbrochene
Heftklammern.

Vor kurzem wurde ein Heftklammerstau beseitigt. (Bis zu
zwei aufeinanderfolgende Jobs werden mdglicherweise
nicht geheftet.)

Der Job wurde an ein anderes Fach als das Hefterfach
gesendet, da fiir den Job das falsche Druckmedienformat
oder der falsche Typ verwendet wurde.

Das Schnittstellenkabel zur Heftereinheit ist
moglicherweise defekt oder nicht ordnungsgeman
angeschlossen.
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Problem

Losung

Die letzte Seite wurde nicht
gedruckt, und die Daten-LED
leuchtet.

« \ergewissern Sie sich, dass Sie den richtigen
Druckertreiber verwenden.

« Moglicherweise wird ein komplexer Druckjob noch
verarbeitet.

« Der Drucker wartet noch auf einen Dateiende-Befehl, der
nicht mit dem Job gesendet wurde. Driicken Sie v~
(AuswAHLEN), um diesen Befehl zu senden.

« \ergewissern Sie sich, dass der Drucker nicht angehalten
wurde. Vergewissern Sie sich, dass auf dem Bedienfeld
die Meldung { i angezeigt wird.

o Uberprifen Sie, ob auf dem Bedienfeld des Druckers eine
Aufforderung zum Einlegen von Papier angezeigt wird.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Einlegen von
Druckmedien in Fach 2 und Fach 3" auf Seite 29.)

Probleme mit Druckern im
Netzwerk oder freigegebenen
Druckern.

Uberpriifen Sie, ob Probleme mit freigegebenen oder
Netzwerkdruckern vorliegen, indem Sie den Drucker direkt am
Computer anschlief3en und mit einer Anwendung drucken, von
der Sie sicher sind, dass sie funktioniert. Wenn Sie vermuten,
dass Netzwerkprobleme vorliegen, wenden Sie sich an den
Netzwerkadministrator, oder lesen Sie in der mit den
Netzwerkkarten des Druckers gelieferten Dokumentation
nach.

In Fach 1 sind Druckmedien
eingelegt, und auf dem
Bedienfeld wird dazu
aufgefordert, Papier einzulegen
oder manuell zuzufuhren.

Legen Sie die richtigen Druckmedien in das Fach ein. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,So legen Sie Druckmedien in
Fach 1 ein“ auf Seite 33.) Falls die richtigen Druckmedien
bereits eingelegt sind, driicken Sie v~ (AUSWAHLEN).

Die Druckmedien werden nicht
zum richtigen Ausgabeort
gefihrt.

« \ergewissern Sie sich, dass im Druckertreiber das richtige
Ausgabefach ausgewahlt ist. Weitere Informationen zum
Andern der Druckertreibereinstellungen finden Sie in der
Online-Hilfe des Druckertreibers.

« Die Druckmedien entsprechen nicht den Spezifikationen
fur das Ausgabefach. (Weitere Informationen finden Sie
unter ,Unterstlitzte Druckmedienformate fiir Zufuhr und
Ausgabe*“ auf Seite 100.)

. Einstellungen in einer Anwendung haben Vorrang vor den
Bedienfeldeinstellungen. (Informationen, wie
Anwendungen die Bedienfeldeinstellungen verwenden,
finden Sie unter ,Verwenden der Bedienfeldmenus" auf
Seite 64.)

Beheben von Problemen mit der Druckqualitat DEWW



Problem

Losung

Druckmedienstaus und Probleme
mit der Druckmedienzufuhr.

Siehe ,Beseitigen von Druckmedienstaus” auf Seite 228.

Achten Sie darauf, dass sich die
Druckmedienspezifikationen im empfohlenen Bereich
befinden. (Weitere Informationen finden Sie unter
LAuswahlen und Verwenden von Druckmedien® auf
Seite 79.)

Vergewissern Sie sich, dass die Druckmedienfuhrungen
richtig ausgerichtet sind und nicht schrag anliegen.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Konfigurieren der
Zufuhrfacher" auf Seite 39.)

Vergewissern Sie sich, dass die Umgebungsbedingungen
im akzeptablen Bereich liegen. (Weitere Informationen
finden Sie unter ,Betriebs- und Lagerumgebung” auf
Seite 329.)

Hinweis

Wenn beim Einzug von Druckmedien aus Fach 1
Probleme auftreten, prufen Sie, ob die Druckmedien den
Spezifikationen entsprechen, nicht beschadigt und richtig
im Fach eingelegt sind. Wenn das Problem weiterhin
besteht, ziehen Sie die Druckmedien aus Fach 2 oder 3
ein.

Die Druckmedien werden aus
dem falschen Fach eingezogen.

Vergewissern Sie sich, dass in der Anwendung das
richtige Druckmedienformat und der richtige Typ
ausgewahlt werden.

Vergewissern Sie sich, dass der Anwendungstreiber
richtig installiert und konfiguriert wurde und dass mit ihm
die gewlinschten Druckmedienformate und -typen
angefordert werden kdnnen.

Das angeforderte Druckmedienformat wurde nicht in das
ausgewahlte Fach eingelegt. Die Druckmedien werden
aus dem nachsten Fach eingezogen, das das richtige
Format enthdlt. Legen Sie die richtigen Druckmedien in
das Fach, und stellen Sie sicher, dass das Fach richtig
eingestellt ist. Legen Sie genligend Druckmedien fir den
gesamten Druckjob in das Fach ein. (Siehe ,Konfigurieren
der Zufuhrfacher” auf Seite 39)

Stellen Sie sicher, dass fir jedes Fach der
Druckmedientyp Uber das Druckerbedienfeld
ordnungsgeman konfiguriert wurde. (Siehe ,Konfigurieren
der Zufuhrfacher” auf Seite 39)

Der Drucker zeigt an, dass das
falsche Druckmedienformat fiir
den Job eingelegt ist.

Stellen Sie sicher, dass das liber das Bedienfeld
festgelegte benutzerdefinierte Druckmedienformat mit
dem im Druckertreiber oder der Anwendung festgelegten
benutzerdefinierte Druckmedienformat tGbereinstimmt.
(Anweisungen zum Konfigurieren der Facher fur
benutzerdefinierte Druckmedien finden Sie unter Siehe
~Konfigurieren der Zufuhrfacher" auf Seite 39.)

Vergewissern Sie sich, dass die Papierfihrungen am
Druckmedienstapel anliegen.
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Probleme mit der Druckausgabe

Problem

Lésung

Eine Seite wird mit
abgeschnittenen Randern
gedruckt.

Wenn die Seitenrénder abgeschnitten sind, missen Sie die
Seite eventuell mit einer geringeren Auflésung drucken oder
den Druckerspeicher aufriisten. (Weitere Informationen finden
Sie unter ,Installieren von Speicher" auf Seite 221.)
Uberpriifen Sie die Ausrichtung der Facher, und stellen Sie
sicher, dass der vordere und hintere Bereich gleich
ausgerichtet sind. Stellen Sie in der Anwendung sicher, dass
die zu druckenden Daten nicht tGber den druckbaren
Seitenbereich hinausragen.

Eine angeforderte, auf der
Festplatte vorhandene Schriftart
wurde vom Drucker durch eine
andere Schriftart ersetzt.

Wenn Sie PCL verwenden, drucken Sie die PCL-
Schriftartenseite, und Uberpriifen Sie, ob die Schriftart auf der
Festplatte gespeichert ist. Wenn Sie PS verwenden, drucken
Sie die PS-Schriftartenseite, und Uberprifen Sie, ob die
Schriftart auf der Festplatte gspeichert ist. Falls die Schriftart
nicht auf der Festplatte gespeichert ist, kopieren Sie sie mit
HP Web Jetadmin oder auf Macintosh-Computern mit dem
HP LaserJet-Dienstprogramm auf die Festplatte. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,PCL- oder PS-
Schriftartenliste* auf Seite 322.)

Es fehlen Daten, aber es werden
keine Druckermeldungen
angezeigt.

. Vergewissern Sie sich in der Anwendung, dass die zu
druckende Datei keine Fehler aufweist.

« Uberprifen Sie, ob das Kabel fest am Drucker und am
Computer angeschlossen ist.

. Das Parallelkabel ist moglicherweise beschadigt.
Verwenden Sie ein qualitativ hochwertiges Kabel.

o Uberprifen Sie die Netzwerkverbindung.

Das Druckvorgang dauert fiir die
erste Seite wesentlich langer als
fur die restlichen Seiten.

« \ergewissern Sie sich, dass auf dem Bedienfeld die
Meldung T angezeigt wird.

« Stellen Sie die Funktion Energiesparen auf einen
langeren Zeitraum ein (siehe ,, 1
auf Seite 343). Wenn das Drucken einer Selte mlt
komplexer Formatierung langer dauert, wird die
Druckgeschwindigkeit durch das Andern der Einstellung
Energiesparen moglicherweise nicht erhoht. In diesem
Fall sollten Sie die Seite vereinfachen.

Es werden unleserliche Seiten,
Uberdruckte Seiten oder nur Teile
von Seiten gedruckt.

« Stellen Sie sicher, dass in der Anwendung der richtige
Druckertreiber konfiguriert ist.

« Das Druckerschnittstellenkabel oder das Parallelkabel ist
moglicherweise beschadigt. Tauschen Sie jedes Kabel
durch ein hochwertiges Kabel aus, von dem Sie wissen,
dass es funktioniert. So kdnnen Sie feststellen, ob ein
Kabel beschadigt ist.

. Stellen Sie im Meni

auf (siehe

o o auf Seite 344). Maglicherweise ist

der Drucker auf PCL elngestellt doch es wurde ein PS-

Job gesendet (oder umgekehrt).

« Die an den Drucker gesendeten Daten sind
moglicherweise fehlerhaft. Senden Sie eine andere Datei,
um zu Uberprifen, ob diese gedruckt wird.

« Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

die Option

304
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Problem

Losung

Der Job wird mit den falschen
Schriftarten gedruckt.

Ubertragen Sie vor dem Drucken einer EPS-Datei die in
der EPS-Datei aufgefihrten Schriftarten zum Drucker.
Verwenden Sie dazu das HP LaserJet-Dienstprogramm.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Druckertreiber
und -software fiir Macintosh-Computer* auf Seite 76.)

Wenn das nicht gedruckte Dokument die Schriftarten
.New York"“, ,Geneva“ oder ,Monaco" enthalt, wechseln
Sie zum Dialogfeld Seiteneinrichtung, und wéhlen Sie
Optionen aus, um die Auswahl der ersetzten Schriftarten
aufzuheben.

Der Job wird nicht an den
richtigen Drucker gesendet.

Macintosh-Computer: Moéglicherweise hat ein anderer
Drucker mit dem gleichen oder einem &hnlichen Namen
den Druckjob empfangen. Vergewissern Sie sich, dass der
Druckername mit dem in der Auswahl ausgewéahlten
Namen Ubereinstimmt. (Weitere Informationen finden Sie
unter ,Auswahlen einer anderen PPD-Datei (nur
Macintosh)“ auf Seite 314.)

PCs: Vergewissern Sie sich, dass im Dialogfeld Drucken
der Anwendung der richtige Drucker ausgewahlt wurde.

Der Job wird in ,,Courier” (der
Standardschriftart des Druckers)
und nicht in der angeforderten
Schriftart gedruckt.

Die angeforderte Schriftart ist im Drucker nicht verfgbar
oder befindet sich nicht auf der Festplatte. Kopieren Sie
die gewlinschte Schriftart mit Hilfe eines
Dienstprogramms zum Ubertragen von Schriftarten.

Beim Ausschalten des Druckers gehen alle Schriftarten
verloren, die in den Arbeitsspeicher Ubertragen wurden.
Sie gehen auch verloren, wenn keine
Ressourcenspeicherung verwendet und die
Druckersprache zum Drucken eines PCL-Jobs
umgeschaltet wird. Schriftarten auf der Festplatte sind von
PCL-Jobs oder dem Ausschalten des Druckers nicht
betroffen.

Drucken Sie eine PS-Schriftartenseite, um zu tUberprifen,
ob die Schriftart zur Verfigung steht. Das Fehlen einer
Schriftart auf der Festplatte kann darauf zurtickzufiihren
sein, dass die Schriftart mit einem Dienstprogramm
geldscht oder die Festplatte neu initialisiert bzw. nicht
ordnungsgeman eingesetzt wurde. Drucken Sie eine
Konfigurationsseite, um sicherzustellen, dass die
Festplatte ordnungsgemal eingesetzt ist und funktioniert.

Drucken Sie ein Verzeichnis der Festplatte, um eine Liste
der verfugbaren Schriftarten zu erhalten.

Der Job wird auf der falschen
Seite der Druckmedien gedruckt.

Vergewissern Sie sich, dass die Druckmedien richtig
ausgerichtet sind (siehe ,Ausrichten von Druckmedien®
auf Seite 85).

Wenn Sie einseitige Exemplare drucken, legen Sie die
Druckmedien in Fach 1 mit der zu bedruckenden Seite
nach oben ein. Legen Sie Druckmedien in Fach 2, Fach 3
oder Fach 4 mit der zu bedruckenden Seite nach unten
ein.
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Problem Lésung

Es wird nur ein Teil einer Seite .
oder eines Dokuments gedruckt.

Die Verbindung wurde wéhrend der Ubertragung
unterbrochen. Wenn Sie ein tragbares Gerét wéhrend der
Ubertragung bewegen, kann die Verbindung unterbrochen
werden. IRDA-kompatible Gerate sind so ausgelegt, dass
voriibergehend unterbrochene Verbindungen
wiederhergestellt werden kénnen. Dazu stehen bis zu 40
Sekunden Zeit zur Verfigung (abh&ngig vom verwendeten
tragbaren Geréat).

Mdoglichweise missen Sie den Druckerspeicher aufristen.

Es wird mit falschen Schriftarten
und Formaten gedruckt.

Die Schriftart befindet sich nicht im Drucker. Sie muss in
der Anwendung ubertragen oder in Form eines
Schriftarten-DIMM installiert werden. Vergewissern Sie
sich in der Anwendung, dass der richtige Druckertreiber
installiert und konfiguriert wurde. Drucken Sie eine PS-
oder PCL-Schriftartenliste, um zu tberprifen, ob die
gewUlinschte Schriftart verfligbar ist. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Meni Informationen® auf
Seite 334.)

In der Anwendung wurde fur eine im Drucker nicht
verfiigbare Schriftart eine Ersatzschriftart ausgewahlt.
(Weitere Informationen zur Schriftartenauswahl finden Sie
im Handbuch der entsprechenden Anwendung.)

Der Druckvorgang wird in der .
Mitte eines Jobs abgebrochen.

Uberprifen Sie, ob auf der Bedienfeldanzeige eine
Fehlermeldung ausgegeben wird.

Wenn der Drucker mit einem Netzwerk verbunden ist,
stellen Sie sicher, dass der Computer richtig konfiguriert
ist und dass keine Netzwerkprobleme vorliegen. (Wenden
Sie sich dazu an den Netzwerkadministrator.)

Vergewissern Sie sich, dass die Netzspannung konstant
ist und den Spezifikationen des Druckers entspricht.
Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.
Uberprifen Sie die Einstellung fiir das Zeitlimit in der
Netzwerkanwendung. Diese muss u.U. erhdht werden.
Wenn Sie Uber die MS-DOS-Eingabeaufforderung eine
Datei auf den Drucker kopieren méchten, verwenden Sie
den Befehl copy:

COPY [ Dat ei nane] LPTn /B (n ist die Nummer
des Druckeranschlusses, z.B. ,LPT1").

Hinweis

Zum Senden der Seite an ein Ausgabefach missen Sie
mdglicherweise iber den Computer einen Befehl zum
Seitenvorschub senden.

Die Druckmedien wurden nur Vergewissern Sie sich, dass im Druckertreiber die Option zum
einseitig bedruckt und nicht beidseitigen Druck (Duplexdruck) konfiguriert wurde (siehe
beidseitig. ,Beidseitiger Druck (Duplexdruck)" auf Seite 132).
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PostScript-Probleme (PS)

Problem

Lésung

Eine PostScript-Seite wird nicht
gedruckt.

Setzen Sie F i, und senden Sie den
Job dann erneut, damit eine PS-Fehlerseite gedruckt wird.
Wenn die Ursache des Problems dadurch nicht erkannt
werden kann, installieren Sie zusatzlichen Speicher. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Installieren von Speicher” auf

Seite 221.)

Es wird eine PS-Fehlerseite
gedruckt.

« Vergewissern Sie sich, dass es sich bei dem Druckjob um
einen PS-Job handelt.

. Stellen Sie Uber die Druckereinrichtung der Anwendung
sicher, dass der Drucker ausgewahlt ist.

. Vergewissern Sie sich, dass die Kabel fest angeschlossen
sind.

« Verringern Sie die Komplexitat von Grafiken.

Anstelle des PS-Druckjobs wird
eine Textliste der PS-Befehle
gedruckt.

Die Bedienfeldeinstellung . wurde
moglicherweise durch einen nicht dem Standard
entsprechenden PS-Code gestort. Uberpriifen Sie, ob die
Option gestellt ist.
Wenn eingestellt ist, setzen Sie die Option auf

.. Wenn eingestellt ist,
setzen Sie die Option fur diesen Druckjob auf F. Nachdem
der Job gedruckt wurde, setzen Sie die Einstellung auf

¢ f. zurlck.

Softwareprobleme

Problem

Lésung

Es liegt ein Problem mit der
Software des Computers vor.

Vergewissern Sie sich, dass der Computer richtig funktioniert,
indem Sie aus einer Anwendung drucken, von der Sie sicher
sind, dass Drucken mdglich ist. Drucken Sie auch eine
einfache Textdatei, um zu ermitteln, ob das Problem mit der
Anwendung oder dem Druckertreiber zusammenhéngt.
(Beispiel: C: \ di r >LPTn, wobei n die Nummer des
Computeranschlusses ist, an dem der Drucker angeschlossen
ist, z.B. ,LPT1".) Zum Drucken der Seite miissen Sie u.U. Uiber
den Computer einen Befehl zum Seitenvorschub senden.

Fuhren Sie die nachstehenden Schritte aus, um eine Testseite

Uber den Druckertreiber zu drucken.

1 Anweisungen zum Aufrufen des Druckertreibers finden
Sie unter ,Konfigurieren des Druckers und der
Standardeinstellungen” auf Seite 55.

2 Klicken Sie auf dem Register Allgemein auf Testseite
drucken und anschlieBend auf OK.

Auf einem Macintosh-Computer
wird das Druckertreibersymbol
nicht in der Auswahl angezeigt.

Vergewissern Sie sich, dass sich die Erweiterung Apple
LaserWriter 8 der Auswahl im Ordner Erweiterungen
befindet. Wenn sich die Erweiterung nicht auf dem Computer
befindet, konnen Sie den Druckertreiber auf der CD mit der
Mac OS-Systemsoftware finden, die bei Apple Computer, Inc.
erhaltlich ist.
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Problem Lésung

Beim automatischen Setupwurde . Richten Sie den Drucker manuell ein, indem Sie im
der Drucker nicht automatisch Druckertreiber das Register Geréateeinstellungen oder
eingerichtet. Konfigurieren auswahlen.
. Waéhlen Sie eine andere PPD-Datei aus. (Weitere
Informationen finden Sie unter ,Auswahlen einer anderen
PPD-Datei (nur Macintosh)" auf Seite 314.)
« Die PPD-Datei wurde moglicherweise umbenannt.
Waéhlen Sie in diesem Fall die umbenannte PPD-Datei
aus. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Auswahlen
einer anderen PPD-Datei (nur Macintosh)“ auf Seite 314.)
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Kommunikationsprobleme

Problem

Lésung

Daten eines zuvor ausgefihrten
Druckjobs befinden sich noch im
Druckerpuffer.

« \ergewissern Sie sich, dass Sie den richtigen
Druckertreiber verwenden.

« Ein komplexer Druckjob wird méglicherweise noch
verarbeitet.

« \ergewissern Sie sich, dass der Drucker nicht angehalten
wurde. Vergewissern Sie sich, dass auf dem Bedienfeld
die Meldung angezeigt wird.

o Uberprifen Sie, ob auf dem Bedienfeld des Druckers eine
Aufforderung zum Einlegen von Papier angezeigt wird.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Einlegen von
Druckmedien in Fach 2 und Fach 3" auf Seite 29.)

Die Daten-LED blinkt, aber es
wird nichts gedruckt.

. Vergewissern Sie sich, dass Sie den richtigen
Druckertreiber verwenden.

« Ein komplexer Druckjob wird mdglicherweise noch
verarbeitet.

. Vergewissern Sie sich, dass der Drucker nicht angehalten
wurde. Vergewissern Sie sich, dass auf dem Bedienfeld
die Meldung angezeigt wird.

Das Modul fur den beidseitigen
Druck wird nicht erkannt.

« Drucken Sie eine Konfigurationsseite, um sicherzustellen,
dass das Modul fur den beidseitigen Druck
ordnungsgemal installiert wurde (siehe
~Konfigurationsseite* auf Seite 317).

« Schalten Sie den Drucker aus. Entfernen Sie das Modul
fur den beidseitigen Druck, und bringen Sie es erneut an.
Schalten Sie den Drucker ein.

« \ergewissern Sie sich, dass das Modul fur den
beidseitigen Druck im Druckertreiber konfiguriert wurde.

« \ergewissern Sie sich, dass Sie das Modul fur den
beidseitigen Druck fiir HP Color LaserJet 9500-Drucker
installiert haben und nicht das fur HP LaserJet 9000-
Drucker.

Die Festplatte wird nicht erkannt.

Schalten Sie den Drucker aus, und Uberprifen Sie, ob die
optionale Festplatte richtig eingesetzt und gut befestigt ist.
Schalten Sie den Drucker ein.

Fach 4 wird nicht erkannt
(auf der Konfigurationsseite wird
Fach 4 nicht aufgefihrt).

« Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel von Fach 4
angeschlossen ist.

« Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

Der Stapler, der Hefter/Stapler
oder das Mehrzweck-
Abschlussgerét werden nicht
erkannt (auf der
Konfigurationsseite wird das
jeweilige Ausgabegerét nicht
aufgefiihrt).

Uberprifen Sie die Kabelverbindung mit dem Ausgabegerét.
Stellen Sie sicher, dass das Kabel an beiden Ende
ordnungsgemaln eingesteckt ist.

Es treten Probleme mit der
Druckerschnittstelle auf.

Drucken Sie uber das Bedienfeld des Druckers eine
Konfigurationsseite, und vergewissern Sie sich, dass die
aufgefuhrten Schnittstellenkonfigurationen denen des
Hostcomputers entsprechen (siehe ,Konfigurationsseite" auf
Seite 317).
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Problem Lésung

Der Drucker ist bereit, aber es .
werden keine Daten empfangen
(die Daten-LED blinkt nicht). .

Suchen Sie nach lockeren E/A-Kabelverbindungen am
Drucker-, Computer- oder Netzwerkanschluss.

Schlieen Sie das E/A-Kabel an einem Computer an, von
dem Sie sicher sind, dass er funktioniert.

Vergewissern Sie sich, dass das richtige
Schnittstellenkabel verwendet wird und dass es fest am
Drucker und am Computer angeschlossen ist. Wenn das
Kabel nicht richtig konfiguriert ist, finden Sie Hinweise zur
Konfiguration im Handbuch Inbetriebnahme fiir HP Color
LaserJet 9500 Series-Drucker.

Wenn der Computer mit einem Netzwerk verbunden ist,
drucken Sie eine Jetdirect-Konfigurationsseite, und
Uberpriifen Sie diese auf Schnittstellen- oder
Netzwerkprobleme (siehe ,Konfigurationsseite® auf
Seite 317).

Der Drucker reagiert .
ungewohnlich langsam.

Die Geschwindigkeit des Druckers hangt stark von den
Anwendungseinstellungen, dem verwendeten
Druckertreiber und der Auslastung des Netzwerks ab.
Hinweise zur Konfiguration finden Sie im Handbuch
Inbetriebnahme fiir HP Color LaserJet 9500 Series-
Drucker.

Mdoglichweise missen Sie den Druckerspeicher aufristen
(siehe ,Ermitteln der Speicheranforderungen” auf

Seite 220).

Es liegt ein Problem mit dem Vergewissern Sie sich, dass der Computeranschluss richtig

Druckeranschluss vor. konfiguriert ist und funktioniert. Dies kénnen Sie z.B.
erreichen, indem Sie einen anderen Drucker mit diesem
Anschluss verbinden und einen Druckvorgang aus einer
Anwendung ausfuhren, von der Sie sicher sind, dass
Druckvorgange funktionieren.

Beheben von Problemen mit der Druckqualitat
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Problem

Losung

Der Macintosh-Computer kann
keine Verbindung zum Drucker
herstellen.

Vergewissern Sie sich, dass auf dem Bedienfeld die
Meldung angezeigt wird.

Vergewissern Sie sich, dass auf der linken Seite der
Auswabhl der richtige Druckertreiber markiert ist. Stellen
Sie anschlieRend sicher, dass auf der rechten Seite der
Auswahl der Name des gewtlinschten Druckers markiert
ist. Nachdem der Druckertreiber eingerichtet und mit einer
PPD-Datei konfiguriert wurde, wird neben dem Namen
des Druckers ein Symbol angezeigt.

Wenn der Drucker in ein Netzwerk mit mehreren Zonen
eingebunden ist, vergewissern Sie sich, dass in der
Auswahl im Feld AppleTalk Zonen die richtige Zone
ausgewahlt ist.

Vergewissern Sie sich, dass in der Auswabhl der richtige
Drucker ausgewahlt wurde, indem Sie eine
Konfigurationsseite drucken (siehe ,Konfigurationsseite”
auf Seite 317). Vergewissern Sie sich, dass der auf der
Konfigurationsseite aufgefuhrte Druckername mit dem des
Druckers in der Auswahl Ubereinstimmt.

Vergewissern Sie sich, dass AppleTalk aktiviert wurde.
(Wahlen Sie diese Option in der Auswahl oder im
Kontrollfeld AppleTalk aus, je nachdem, welche Variante
in der verwendeten Version von Mac OS zutrifft.)

Stellen Sie sicher, dass sich der Computer und der
Drucker im selben Netzwerk befinden. Wahlen Sie im
Menl Apple unter Kontrollfelder das Kontrollfeld
Netzwerk (bzw. AppleTalk) aus, und wéahlen Sie dann das
richtige Netzwerk aus (z.B. LocalTalk oder EtherTalk).
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Probleme mit FIR-Geréten (Fast InfraRed)

Problem

Lésung

Es kann keine FIR-Verbindung
hergestellt werden, oder die
Verbindung mit dem FIR-Geréat
dauert ungewohnlich lange.

« Verwenden Sie ein IRDA-konformes Geréat. Achten Sie auf
ein IRDA-Symbol am Gerat, oder suchen Sie die IRDA-
Spezifikationen im Benutzerhandbuch des Computers.

« \ergewissern Sie sich, dass im Betriebssystem des
Computers ein FIR-Treiber enthalten ist und dass in der
Anwendung ein kompatibler Druckertreiber verwendet
wird. (Beachten Sie, dass das Drucken komplexer Seiten
langer dauert.)

. Stellen Sie den HP Fast InfraRed-Empfanger innerhalb
der Betriebsreichweite auf (siehe ,Drucken mit dem
optionalen HP Fast InfraRed-Empfanger auf Seite 156),
und vergewissern Sie sich, dass kein Objekt die
Verbindung blockiert. (Dabei kann es sich um eine Hand,
Papier, Biicher oder auch helles Licht handeln.)

« \ergewissern Sie sich, dass die beiden IR-Anschliisse
sauber (nicht verschmutzt oder verschmiert) sind.

« Achten Sie darauf, dass kein helles Licht direkt auf einen
der IR-Anschlisse féllt. Helles Licht jeglicher Art
(Sonnenlicht, Licht von Glihlampen oder
Leuchtstoffrohren oder Licht einer Infrarot-Fernbedienung,
z.B. fur Fernseher oder Videorecorder), das direkt auf
einen der IR-Anschlisse fallt, kann Stérungen
hervorrufen.

« Rucken Sie das tragbare Gerét ndher an den FIR-
Anschluss des Druckers heran.

Die Statusanzeige des FIR-
Anschlusses leuchtet nicht.

« \ergewissern Sie sich, dass der Drucker sich im Zustand
T befindet und der verwendete FIR-Anschluss
IRDA-konform ist und sich in Betriebsreichweite befindet
(siehe ,Drucken mit dem optionalen HP Fast InfraRed-
Empfanger* auf Seite 156).

o Uberprufen Sie, ob der HP Fast InfraRed-Empfanger
richtig am Drucker angeschlossen ist.

. Fuhren Sie den Druckerselbsttest durch. Vergewissern Sie
sich, dass unter T
der Eintrag

aufgefuhrt wird.

Bei Verwendung eines FIR-
Geréts wird der Job
ordnungsgemaf gesendet,
jedoch nicht gedruckt.

Wenn die Verbindung unterbrochen wurde, bevor der gesamte
Druckjob zum Drucker Gbertragen werden konnte (der
Druckvorgang wurde noch nicht gestartet), wird der Job
mdglicherweise tiberhaupt nicht gedruckt. Driicken Sie JoB
ABBRUCH, um den Druckerspeicher zu I6schen. Stellen Sie
das tragbare Gerat dann erneut innerhalb der
Betriebsreichweite auf (siehe ,Drucken mit dem optionalen
HP Fast InfraRed-Empfanger” auf Seite 156), und senden Sie
den Druckbefehl fiir den Job erneut.

Die FIR-Statusanzeige erlischt
wahrend der Ubertragung.

Die Verbindung wurde mdglicherweise unterbrochen. Driicken
Sie JoB ABBRUCH, um den Druckerspeicher zu I6schen.
Stellen Sie das tragbare Gerat dann erneut innerhalb der
Betriebsreichweite auf (siehe ,Drucken mit dem optionalen
HP Fast InfraRed-Empfanger” auf Seite 156), und senden Sie
den Druckbefehl fiir den Job erneut.
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Probleme mit dem Modul fir den beidseitigen Druck

Problem

Lésung

Der Druckjob wurde nicht
beidseitig gedruckt.

Vergewissern Sie sich, dass im Druckertreiber die Option
zum beidseitigen Druck ausgewahlt wurde (siehe
.Beidseitiger Druck (Duplexdruck)” auf Seite 132).
Drucken Sie eine Konfigurationsseite, um sicherzustellen,
dass das Modul furr den beidseitigen Druck
ordnungsgeman installiert wurde (siehe
.Konfigurationsseite* auf Seite 317).

Vergewissern Sie sich, dass das Modul fir den
beidseitigen Druck im Druckertreiber konfiguriert wurde
(siehe ,Konfigurieren des Druckers und der
Standardeinstellungen* auf Seite 55).

Stellen Sie sicher, dass in der Anwendung keine

Einstellungen des Druckertreibers auf3er Kraft gesetzt
werden.

Die Option Beidseitiger Druck
steht nicht zur Verfugung.

Vergewissern Sie sich, dass der ausgewahite
Druckmedientyp beidseitig bedruckt werden kann.
(Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterstitzte
Druckmedienformate fur Zufuhr und Ausgabe* auf
Seite 100.) Stellen Sie einen Druckmedientyp ein, der
beidseitig bedruckt werden kann.

Drucken Sie eine Konfigurationsseite, um sicherzustellen,
dass das Modul fur den beidseitigen Druck
ordnungsgemal installiert wurde (siehe
~Konfigurationsseite* auf Seite 317).

Vergewissern Sie sich, dass das Modul fur den
beidseitigen Druck im Druckertreiber konfiguriert wurde
(siehe ,Konfigurieren des Druckers und der
Standardeinstellungen auf Seite 55).
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Auswahlen einer anderen PPD-Datei (nur Macintosh)

Hinweis

In diesem Abschnitt wird erlutert, wie eine andere PPD ausgewdhlt wird. Die Erklarungen
beziehen sich nur auf Mac OS 9 oder friihere Betriebssystemversionen.

So wahlen Sie eine andere PPD aus
1 Offnen Sie im Menii Apple die Auswahl.
2 Klicken Sie auf das Symbol LaserWriter 8.

3 Wenn der Drucker in ein Netzwerk mit mehreren Zonen eingebunden ist, wahlen Sie
im Feld AppleTalk Zones die Zone aus, in der sich der Drucker befindet.

4 Klicken Sie im Feld PostScript-Drucker auswéahlen auf den Namen des
gewunschten Druckers. (Durch Doppelklicken werden die nachsten Schritte sofort
ausgefihrt.)

5 Klicken Sie auf Einrichtung. (Bei der erstmaligen Konfiguration kann diese
Schaltflache auch mit Erstellen bezeichnet sein.)

6 Klicken Sie auf PPD auswéahlen.

7 Suchen Sie die gewlnschte PPD in der Liste, und klicken Sie auf Auswéhlen. Wenn
die gewiinschte PPD nicht aufgefiihrt ist, gehen Sie nach einer der folgenden
Mdglichkeiten vor:

* Waéhlen Sie die PPD eines Druckers mit &hnlichen Leistungsmerkmalen.
* Wahlen Sie eine PPD aus einem anderen Ordner aus.

* Wabhlen Sie die allgemeine PPD aus, indem Sie auf Allgemein klicken. Mit der
allgemeinen PPD kdnnen Sie Druckvorgange ausfuhren, haben aber nur
eingeschrankten Zugriff auf die erweiterten Druckerfunktionen.

8 Kilicken Sie im Dialogfeld Einrichtung auf Auswahlen, und klicken Sie dann auf OK,
um zur Auswabhl zurtickzukehren.

Beim manuellen Auswahlen einer PPD wird im Feld PostScript-Drucker auswahlen
moglicherweise neben dem ausgewahlten Drucker kein Symbol angezeigt. Klicken Sie in
der Auswahl auf Einrichtung, Druckerinformationen und dann auf Info aktualisieren,
damit das Symbol angezeigt wird.

9 SchlieRen Sie das Dialogfeld Auswahl.

Umbenennen des Druckers

Wenn Sie den Drucker umbenennen mdchten, sollte dies vor dem Auswahlen des
Druckers in der Auswahl geschehen. Wenn Sie den Drucker nach dem Auswahlen in der
Auswahl umbenennen, missen Sie zur Auswahl zuriickkehren und ihn erneut
auswahlen.

Verwenden Sie im HP LaserJet-Dienstprogramm die Einstellung Druckername, um den
Drucker umzubenennen.
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Datenaustausch mit einem HP Jetdirect-Druckserver

Wenn der Drucker Uber einen internen HP Jetdirect-Druckserver verfigt und der
Datenaustausch mit dem Drucker Giber das Netzwerk nicht méglich ist, Uberprifen Sie den
Druckserver. Suchen Sie auf der Jetdirect-Konfigurationsseite nach der Meldung, dass die
E/A-Karte bereit ist. (Informationen zum Drucken einer Konfigurationsseite finden Sie
unter ,So drucken Sie Informationsseiten” auf Seite 316.)

Informationen zur Fehlerbehebung finden Sie im HP Jetdirect-Administratorhandbuch auf
der CD-ROM mit der Druckersoftware.

HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserver

Wenn der Drucker einen HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserver enthlt, vergewissern
Sie sich, dass der Druckserver eine Verbindung mit dem Netzwerk aufbauen konnte.
(Wenn Sie Uber einen anderen HP Jetdirect-Druckserver verflgen, finden Sie weitere
Informationen im mitgelieferten Handbuch.)

+ Uberpriifen Sie am Druckserver die Anzeigen fir die Verbindungsgeschwindigkeit
(10 oder 100). Wenn keine der beiden leuchtet, konnte der Druckserver keine
Verbindung mit dem Netzwerk herstellen.

. Uberprufen Sie die HP Jetdirect-Konfigurationsseite. Durch die Meldung :
= wird angezeigt, dass der Druckserver keine Verbindung mit
dem Netzwerk herstellen konnte.

Es kann bis zu 10 Sekunden dauern, bis der HP Jetdirect 10/100Base-TX-Druckserver
eine Verbindung mit dem Netzwerk herstellen kann. Wenn die Verbindung nicht hergestellt
werden kann, Uberprifen Sie, ob alle Kabel richtig angeschlossen sind. Wenn alle Kabel
richtig angeschlossen sind, aber immer noch keine Verbindung hergestellt werden kann,
fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um den Druckserver neu zu konfigurieren.

1 Stellen Sie im Menu EIO die Verbindungsgeschwindigkeit (10 oder 100 Mbit/s) und
den Kommunikationsmodus (Voll- oder Halbduplex) manuell auf die entsprechenden
Werte fur das Netzwerk ein. (Weitere Informationen finden Sie unter ,Unterment EIO®
auf Seite 347.) Wenn der Anschluss des Netzwerk-Switches beispielsweise auf
100TX-Vollduplexbetrieb eingestellt ist, missen Sie den Druckserver ebenfalls auf
100TX-Vollduplexbetrieb einstellen.

2 Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein, und tUberprufen Sie den Betrieb des
Druckservers. Wenn der Druckserver keine Verbindung herstellen kann, schlieBen Sie
versuchsweise ein anderes Netzwerkkabel an.
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Uberprifen der Druckerkonfiguration

Hinweis

Sie kdnnen Uber das Bedienfeld des Druckers Seiten mit Details zum Drucker und der
aktuellen Konfiguration drucken. Folgende Informationsseiten werden hier beschrieben:

Meni Informationen:

e Menustruktur
o Konfigurationsseite

Wenn eine Jetdirect-Druckserverkarte installiert ist, wird gleichzeitig mit der
Konfigurationsseite auch eine Jetdirect-Seite gedruckt.

e Verbrauchsmaterial-Statusseite

e Verbrauchsseite

e PCL- oder PS-Schriftartenliste

o Dateisystemverzeichnisseite

Menu Diagnose:

e Ereignisprotokoll

o Diagnoseseiten zur Fehlerbehebung
o Papierpfadtest

o Farbstreifentest

Drucken Sie diese Informationsseiten mit Hilfe des nachstehenden Verfahrens. Weitere
Informationen zu jeder Seite kdnnen Sie im Folgenden den jeweiligen Abschnitten
entnehmen.

So drucken Sie Informationsseiten
1 Dricken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die MenUs aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
] rioder und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-0BEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zur
gewlinschten Option, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Menustruktur

Wenn Sie eine Ubersicht der aktuellen Einstellungen fiir die Meniis und Optionen des
Bedienfeldes benétigen, drucken Sie eine Bedienfeld-Menustruktur. Am besten bewahren
Sie die Menustruktur zu Referenzzwecken in der Nahe des Druckers auf.

Der Inhalt der Menustruktur kann unterschiedlich sein. Er ist davon abhangig, welches
optionale Zubehor derzeit im Drucker installiert ist. Eine vollsténdige Liste der
Bedienfeldoptionen und der méglichen Werte sowie Anweisungen zum Andern von
Bedienfeldeinstellungen finden Sie unter ,Bedienfeldments” auf Seite 331.
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Hinweis

Konfigurationsseite

Mit Hilfe der Konfigurationsseite kdnnen Sie die aktuellen Druckereinstellungen anzeigen,
Druckerprobleme beheben oder die Installation optionalen Zubehérs (z.B. DIMM-Speicher,
Druckmedienfacher und Druckersprachen) tberprifen.

Wenn ein HP Jetdirect-Druckserver installiert ist, wird gleichzeitig mit der
Konfigurationsseite auch eine HP Jetdirect-Konfigurationsseite gedruckt.

Die Konfigurationsseite enthdlt folgende Informationen:

hp color Laserdet 9500 printers

I

el

e

o

1 Druckerinformationen — In diesem Bereich werden die Seriennummer, die

HP Jetsend-IP-Adressen, die Anzahl gedruckter Seiten und weitere Informationen

zum Drucker angezeigt.

2 Ereignisprotokoll — Hier werden die Anzahl der Protokolleintrage, die maximal

anzeigbare Anzahl von Eintrégen und die drei letzten Eintrage aufgefihrt.

3 Installierte Druckersprachen und Optionen — An dieser Stelle werden alle
installierten Druckersprachen (z.B. PCL und PS) und die in jedem DIMM- bzw. EIO-

Steckplatz installierten Optionen angezeigt.

Speicher — In diesem Bereich werden Informationen zum Druckerspeicher, der PCL-
DWS (Arbeitsbereich des Treibers) und der E/A-Puffer sowie Informationen zur
Ressourcenspeicherung angezeigt.

Sicherheit — Es werden der Status der Bedienfeldsperre, das Bedienfeldkennwort und
die Schreibschutzoptionen angezeigt.

Papierfacher und Optionen — An dieser Stelle werden die fur die einzelnen Facher
des Druckers festgelegten Formate und Typen aufgefiihrt. Wenn im Drucker ein Modul
fur den beidseitigen Druck oder Papierzufuhr- bzw. -ausgabezubehdr installiert ist,
befinden sich hier auch Informationen zu diesen Geraten.
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Hinweis

318  Uberpriifen der Druckerkonfiguration

Der Inhalt der Konfigurationsseite kann unterschiedlich sein. Er ist davon abhangig,
welches optionale Zubehor derzeit im Drucker installiert ist.

Jetdirect-Seite

Wenn eine Jetdirect-Druckserverkarte installiert ist, wird gleichzeitig mit der
Konfigurationsseite auch eine Jetdirect-Seite gedruckt.

Die Jetdirect-Seite enthalt folgende Informationen:

hp color LaserJet A

e

1 HP Jetdirect-Konfiguration — Hier werden der Druckerstatus, die Modellnummer, die

Firmwareversion der Hardware, die Anschlussauswahl, die Anschlusskonfiguration,
die automatische Aushandlung, Angaben zum Hersteller und das Fertigungsdatum
angezeigt.

2 Netzwerk-Status — An dieser Stelle werden die Gesamtanzahl empfangener
Datenpakete, die Anzahl der empfangenen Unicast-Pakete, der empfangenen
fehlerhaften Pakete und der empfangenen Rahmenfehler, die Gesamtanzahl
gesendeter Pakete, die Anzahl der nicht sendbaren Pakete sowie die Anzahl der
Ubertragungskollisionen und der durch verspétete Ubertragung aufgetretenen
Kollisionen aufgefihrt.

3 Protokollinformationen — In diesem Bereich wird der Status fiir TCP/IP, IPX/SPX,
Novell/NetWare, AppleTalk und DLC/LLC angezeigt.
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Verbrauchsmaterial-Statusseiten

Auf den Verbrauchsmaterial-Statusseiten kénnen Sie Informationen zu dem momentan im
Drucker vorhandenen Verbrauchsmaterial abrufen. Dazu gehdéren die geschatzte
verbleibende Anzahl von Seiten fir jedes Verbrauchsmaterial und die Anzahl von mit
jedem Verbrauchsmaterial gedruckten Seiten. Die Seite enthalt auRerdem Informationen

zum Bestellen und zum Recycling.

Wenn nicht von HP hergestelltes Verbrauchsmaterial erkannt wurde, werden keine
Informationen angezeigt. Stattdessen wird im Abschnitt fiir das entsprechende
Verbrauchsmaterial eine Warnmeldung ausgegeben, und die zweite Verbrauchsmaterial-
Statusseite enthalt eine Warnung zum maoglichen Verlust der Gewahrleistung.

Verbrauchsmaterial-Statusseite 1 enthalt folgende Informationen:

2]

HP Color LaserJet 9500 series printers
Supplies Status Page 1
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Hewlett-Packard Supplies can be ordered on the internet at
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Estimated Pages Remaining: 17952 Estimated Pages Remaining: 17952
(Based on historical cysn page coverage of 1%) {Based on historical cyan page coverage of 1%)
Low Reached: N0 Low Reached: L
Serial Number: 11535887 Serial Number: 11535887
Pages printed with this supply: 125 Papes printed with this supply: 125
w Magenta image Drum BO%

- Magenta Print Cartridge
HP Part Number: CBESIA
ATTENTION: A non Hewlett-Packard supply has
| been detected. Certain features (such as
remaining toner voluse data) may not be
available as a result of using this

HP Part Number: CBS53A
= === [

Estimated Pages Remaining: 17952

(Based on historical magents page coversge of 1%

Low Reached: L]
o Howlett-Packand mpply; Serial Musber: 11535887
sSee Marranty Note Pages printed with this supply: 125
| Yellow Print Cartridge 1% Yellow image Drum 1%

HP Part Numbes: CBES2A HP Part Number: CB562A

=l LI |
Estimated Pages Remaining: 17952 Estimated Pages Resaining: 17952
(Based on historical yellow page coversge of 1%) (Based on historical yellow page coverage of 1%)
Low Reached: NO Low Reached: L
Serial Humber: 11535887 Serial Number: 11535887
Pages printed with this supply: 125 Pages printed with this supply: 125

Please return your used genuine HP supplies to Hewlett-Packard.

http:/ /www.hp.con/go/ recycle

For more information see: e

1 Bestellinformationen — Hier wird die HP Website zum Bestellen von

Verbrauchsmaterial aufgefuhrt.

2 Informationen zu den Patronen — In diesem Bereich werden fir alle vier
Druckpatronen die verfiigbare Tonermenge, das Symbol auf dem Bedienfeld, die
geschéatzte Anzahl verbleibender Seiten, die Gesamtanzahl gedruckter Seiten, die
Seriennummer und die HP Teilenummer sowie eine Warnung angezeigt, wenn der
Fullstand der jeweiligen Patrone niedrig ist.

3 Informationen zu den Bildtrommeln — An dieser Stelle werden fur alle vier
Bildtrommeln die restliche Gebrauchsdauer, das Symbol auf dem Bedienfeld, die
geschéatzte Anzahl verbleibender Seiten, die Gesamtanzahl der mit der jeweiligen
Bildtrommel gedruckten Seiten, die Seriennummer und die HP Teilenummer sowie
eine Warnung angezeigt, wenn die Gebrauchsdauer der jeweiligen Bildtrommel

nahezu abgelaufen ist.

4 Recycling-Informationen — Hier wird die HP Website mit Recycling-Informationen

aufgefihrt.
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Verbrauchsmaterial-Statusseite 2 enthéalt folgende Informationen:

HP Color LaserJet 9500 series printers 3
| Supplies Status Page 2

Ordering Information:
Hewlett-Packard Supplies can be ordered on the intermet at

https://wew.hp.cos/go/ordersuppl ies-na or by calling Hewlett-Packard. (Please refer t
printer User Guide for the telephone mmber).

For highest print quality always use genuine Hewlett-Packard supplies.

e ¢ Image Transfer Kit 4%
*=' HP Part Number: CBS554

[

Pages Remaining: 17952

97 Image Cleaning Kit 100%
HP Part Number: CBS54A

= I

Pages Remaining: 17952

ﬁ Image Fuser Kit 100%

HP Part Number: CES56A

[ I W .y ote

Pages Remaining: 17952 ATTENTION: A mon Hewlett-Packard supply has

been detected. Service or repairs required as
a rasult of using & non Hewlett-Packard supply
will not be covered under printer warranty.

Certain festures (such as resaining Loner voluse
data) will not be available as a result of using
this non Hewlett-Packard supply. Please refer

to your printer User Guide for a complete 11sting
of these features.

If this cartridge was sold to you as 3 genuineg
Hewlett-Packard product, then please call our

fraud hot-1ine. (Refer to your printer User
Guide for the telephone number. )

Please return your used genuine HP supplies to Hewlett-Packard. For more information see: 4@
http://www.hp.coa/go/recycle

1 Bestellinformationen — Hier wird die HP Website zum Bestellen von
Verbrauchsmaterial aufgefihrt.

2 Informationen zum Bildtransferkit — In diesem Bereich werden die restliche
Gebrauchsdauer des Bildtransferkits, die geschétzte Anzahl verbleibender Seiten, das
Symbol auf dem Bedienfeld sowie die HP Teilenummer angezeigt.

3 Informationen zum Bildreinigungskit — Hier werden die restliche Gebrauchsdauer
des Bildreinigungskits, die geschatzte Anzahl verbleibender Seiten sowie die
HP Teilenummer angezeigt.

4 Informationen zum Bildfixiererkit — In diesem Bereich werden die restliche
Gebrauchsdauer des Bildfixiererkits, die geschéatzte Anzahl verbleibender Seiten
sowie die HP Teilenummer angezeigt.

5 Gewéahrleistungshinweise — Dieser Hinweis wird gedruckt, wenn eine nicht von HP
hergestellte Druckpatrone erkannt wurde.

6 Recycling-Informationen — Hier wird die HP Website mit Recycling-Informationen
aufgefihrt.
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Verbrauchsseite

Auf der Verbrauchsseite finden Sie fiir die Gebrauchsdauer des Druckers Informationen zu
den verwendeten Seitenformaten und der Anzahl der gedruckten Seiten sowie zur
prozentualen Tonerdeckung fiir jede Tonerfarbe.

Die Verbrauchsseite enthalt folgende Informationen:

1

[ o H

H Black Coverage 4753 H

H Cyan Coverage 3421 H

g H Magenta Coverage 2163 H

“ Yellow Coverage 2314 ”

Unter Produktname und Druckername wird die Produktserie des verwendeten HP

LaserJet-Druckers angezeigt.

Gesamtverbrauch — In diesem Bereich werden die unterschiedlichen Arten
gedruckter Seiten, die Anzahl einseitig bedruckter Seiten, die Anzahl beidseitig
bedruckter Seiten und die Gesamtanzahl der gedruckten Seiten aufgefuhrt.

Tonerdeckung — An dieser Stelle wird die je Seite prozentual eingesetzte
Tonermenge angezeigt.
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PCL- oder PS-Schriftartenliste

Den Schriftartenlisten kénnen Sie entnehmen, welche Schriftarten derzeit im Drucker
installiert sind. (Es wird auch angezeigt, welche der Schriftarten sich auf der Festplatte
und welche sich in den Flash-DIMMs befinden.)

Die PS-Schriftartenliste enthalt die installierten PS-Schriftarten sowie Schriftmuster dieser
Schriftarten.

Es folgt eine Beschreibung der Informationen, die Sie der PCL-Schriftartenliste
entnehmen koénnen:

Schrift — An dieser Stelle finden Sie die Namen der Schriftarten sowie Schriftmuster.

Dichte/Gro6l3e — Hier werden die Zeichendichte und die Punktgrdf3e jeder Schriftart
angezeigt.

Escape-Zeichenfolge — Dies ist ein PCL 5c-Programmierbefehl, der zum Auswéahlen
der angegebenen Schriftart verwendet wird (siehe Legende am unteren Seitenrand
der Schriftartenliste).

Sch.nr. — Hierbei handelt es sich um die Nummer zum Auswéhlen der Schriftarten
Uber das Bedienfeld des Druckers (nicht tber die Anwendung). Verwechseln Sie die
Schriftartnummer nicht mit der Schriftartkennung, die nachfolgend beschrieben wird.
Die Nummer gibt den DIMM-Steckplatz an, in dem die Schriftart gespeichert ist.

* LADBAR: Kopierte Schriftarten, die nur so lange im Drucker bleiben, bis sie von
anderen geladenen Schriftarten ersetzt werden oder bis der Drucker ausgeschaltet
wird.

* INTERN: Schriftarten, die dauerhaft im Drucker gespeichert sind.

Sch.Kenn — Dies ist die Nummer, die ladbaren Schriftarten beim Kopieren auf den
Drucker mit dem Dienstprogramm zum Kopieren von Schriftarten zugewiesen wird.
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Dateisystemverzeichnisseite

Die Dateiverzeichnisseite enthalt folgende Informationen:

hp Laserlet 9500 series print

1 Festplatteninformationen — In diesem Bereich werden die Modellnummer der
Festplatte, die Seriennummer, die Speicherkapazitat und der verfligbare freie
Speicher sowie Angaben darliber angezeigt, ob die Festplatte schreibgeschitzt ist.

2 DateigrofRe — In dieser Spalte wird die Grol3e jeder in der Spalte Verzeichnis/
Dateiname aufgefiihrten Datei angegeben. Wenn in einer Zeile ein Verzeichnis
aufgefiihrt ist, steht in dieser Spalte der Text Verzeichnis, und die Spalte Verzeichnis/
Dateiname enthalt den Pfadnamen.

3 Verzeichnis/Dateiname — Hier werden die Dateinamen aufgefuhrt. Dateien in
Unterverzeichnissen werden direkt im Anschluss an die Zeile des Verzeichnisses
angezeigt. Die Dateien sind nicht unbedingt in alphabetischer Reihenfolge aufgelistet.
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Ereignisprotokollseite

Das Ereignisprotokoll enthalt folgende Informationen:

hp color Laserdet 9500 printers 3

97 Current Page Count: XXXXXXX Serial Number: 5
Number Page Count Event Description or Personality 4@
e/ 25 41315 13.5.10 Text String

24 40913 13.3.16

23 36949
22 33548
21 32554
20 31263
19 30249

18 27249
17 27176
16 26730
15 26012
14 22400
13 22285
12 22285
11 20308
10 20308

9 20137
8 20136
7 19546
6 17782
5 15298
4 12362
3 12277
2 11933
1 11902

o

1 Aktuelle Seitenzahl — Hier wird die Anzahl der Seiten angezeigt, die mit dem Drucker
gedruckt wurden.

2 Nummer — Diese Nummer kennzeichnet die Reihenfolge, in der die Ereignisse
aufgetreten sind. Der letzte aufgetretene Fehler hat die hdchste Nummer.

3 Anzahl der Seiten — An dieser Stelle wird die Anzahl der Seiten angezeigt, die zum
Zeitpunkt des Fehlers mit dem Drucker gedruckt worden waren.

4 Ereignis — In dieser Spalte wird zu jedem Fehler der interne Fehlercode angezeigt.
5 Seriennummer — Hier finden Sie die Seriennummer des Druckers.

6 Beschreibung oder Druckersprache — In diesem Bereich wird angegeben, ob der
Fehler auf ein Problem mit einer Druckersprache oder auf einen Druckmedienstau
zuruckzufuhren ist.

So drucken Sie ein Ereignisprotokoll
1 Drucken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die Menus aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu |
und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).
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Drucken eines Papierpfadtests

Mit dem Papierpfadtest kdnnen Sie tberprifen, ob die verschiedenen Papierpfade
ordnungsgemal funktionieren, oder Sie kdnnen Probleme bei der Fachkonfiguration
beheben.

So drucken Sie einen Papierpfadtest

1

Driicken Sie v~ (AUSWAHLEN).

Wechseln Sie mit A (Taste NacH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
=T, und dricken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Wabhlen Sie mit A (Taste NacH-0BEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) das zu testende
Zufuhrfach, das Ausgabefach, das Modul fir den beidseitigen Druck (falls verflgbar)

und die Anzahl von Exemplaren aus. Dricken Sie v~ (AUSWAHLEN), nachdem Sie fur
jede Position einen Wert festgelegt haben.

Wechseln Sie nach dem Auswahlen der letzten Option mit A (Taste NACH-OBEN)
oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu T 4, und driicken Sie dann v~
(AUSWAHLEN).
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Firmware-Aktualisierungen

Wenn neue Firmwareversionen verfligbar sind, kénnen diese im Drucker verwendet
werden. Rufen Sie zum Herunterladen der aktuellsten Firmware die Website
http://www.hp.com/support/lj9500 auf, und befolgen Sie die eingeblendeten Anweisungen.
Zum problemlosen Herunterladen von Firmware-Aktualisierungen auf einen oder mehrere
Drucker kdnnen Sie die HP Web Jetadmin-Software verwenden. (Rufen Sie dazu
http://www.hp.com/go/webjetadmin auf.)
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ACHTUNG

Technische Daten

Druckerspezifikationen

Abmessungen und Gewicht

Parameter HP Color LaserJet 9500N HP Color LaserJet 9500HDN
Hohe 887 mm 1.212 mm

Breite 1.505 mm 1.505 mm

Tiefe (Gehause) 1.222 mm 1.222 mm

Gewicht (ohne Druckpatronen 100 kg 130 kg

und Bildtrommeln)

Netzanforderungen und -kapazitat

Anforderung oder Kapazitat 110-Volt-Modelle

220-Volt-Modelle

Netzanforderungen 100 bis 127 V (+/- 10 %)
50 bis 60 Hz (+/- 2 Hz)

220 bis 240 V (+/- 10 %)
50 bis 60 Hz (+/- 2 Hz)

Empfohlene 15,0 A
Mindestnetzkapazitat

10,0 A

Diese Werte kdnnen sich ohne Ankiindigung andern. Aktuelle Informationen finden Sie unter

http://www.hp.com/support/[j9500.

Die Netzanforderungen beziehen sich auf die LAnder/Regionen, in denen der Drucker
verkauft wird. Wandeln Sie Betriebsspannungen nicht um. Dies kann zu Schaden am
Drucker sowie zur Ungultigkeit der Produktgewéhrleistung fihren.
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ACHTUNG

Leistungsaufnahme

Druckerstatus HP Color LaserJet HP Color LaserJet
9500N 9500HDN

Druck (24 Seiten pro Minute) 722 W 741 W

Standby-Modus 171w 173 W

Mittlerer Energiesparbetrieb 69 W 69 W

(ENERGY STAR®)

Hoher Energiesparbetrieb 39W 41W

(Blue Angel)

Aus <2W <2W

Diese Werte kénnen sich ohne Ankiindigung &ndern. Aktuelle Informationen finden Sie unter
http://www.hp.com/support/lj9500.

Beim mittleren Energiesparbetrieb (ENercy STAR®) dauert es 2,5 Minuten, bis der Drucker
wieder verfugbar ist. Weitere Informationen finden Sie unter “So andern Sie die
Einstellung fir den Energiesparmodus” on page 328.

Beim hohen Energiesparbetrieb (Blauer Engel) dauert es 4,5 Minuten, bis der Drucker
wieder verfugbar ist. Weitere Informationen finden Sie unter “So andern Sie die
Einstellung fir den Energiesparmodus” on page 328.

Der mittlere Energiesparmodus entspricht den Vorgaben der ENercy STAR®-Richtlinien.
Der hohe Energiesparmodus erfillt die Anforderungen an das ,Blauer Engel“-Prifsiegel.

Der Drucker wurde im Werk auf die fur das jeweilige Land bzw. die jeweilige Region
erforderlichen Leistungsaufnahmewerte eingestellt (ENercY STAR® oder Blauer Engel). Im
ausgeschalteten Zustand kann die weitere Stromaufnahme des Druckers durch Abziehen
des Netzkabels von der Steckdose unterbunden werden.

Ziehen Sie nicht den Netzstecker des Druckers, wahrend er noch eingeschaltet ist und die
internen Lfter in Betrieb sind. Warten Sie mit dem Ziehen des Netzsteckers, bis sich der
Drucker soweit abgekuhlt hat, dass die Lifter nicht mehr in Betrieb sind (etwa 30 Minuten).
Wenn der Netzstecker gezogen wird, wahrend der Drucker noch eingeschaltet ist oder die
Lufter noch in Betrieb sind, kénnen der Fixierer und das Bildtransferband des Druckers
schwer beschadigt werden.

So andern Sie die Einstellung fir den Energiesparmodus

1 Driicken Sie am Druckerbedienfeld v~ (AUSWAHLEN).

2 Wechseln Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu
i, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

und

3 Wechseln Sie mit A (Taste NAcH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) z
drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

4 Wechseln Sie mit A (Taste NAcH-0BEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu
und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

5 Wechseln Sie mit A (Taste NAacH-0BEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu f
und drucken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

6 Dricken Sie PAUSE/WEITER, um die MenUs zu schlieRRen.
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Angaben zur Gerauschentwicklung

Gerauschentwicklung Druck (24 Seiten pro  Energiesparbetrieb
Minute)

Schallleistungspegel Lyag = 67 dB(A) Nahezu unhorbar

Schalldruckpegel, Loam (@am Lpam = 50 dB(A) Nahezu unhérbar

Nachbararbeitsplatz)

Diese Werte kdnnen sich ohne Ankiindigung andern. Aktuelle Informationen finden Sie unter
http://www.hp.com/support/lj9500.

Stellen Sie Drucker mit einem Gerduschpegel ab 63 dB hinter einer Trennwand oder in
einem anderen Raum auf, um die Spezifikationen fir das Blauer Engel-Prifzeichen zu
erfullen.

Betriebs- und Lagerumgebung

Parameter Zulassige Werte Empfohlene Werte
Betriebstemperatur 15 °C bis 30 °C 20 °C bis 26 °C
Relative Luftfeuchtigkeit 10 bis 80 % 20 bis 50 %
Lagertemperatur 0 °C bis 35 °C 0 °C bis 35 °C
Luftfeuchtigkeit bei der 10 bis 95 % 10 bis 95 %
Lagerung

Fir optimale Druckqualitat und problemlose Druckmedienzufuhr muss der Drucker innerhalb der empfohlenen
Umgebungsbedingungen flr Betrieb und Lagerung eingesetzt werden.
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Hinweis

Hinweis

Bedienfeldmenis

In der Menustruktur des Bedienfeldments sind die allen Benutzern zugénglichen Ments
sichtbar. Die nur fur Administratoren zugéanglichen Menus sind geschiitzt. Normalerweise
werden von Benutzern die ersten drei Mens der Liste verwendet:
fund i Die anderen Meniis werden von
Administratoren und Servicetechnikern verwendet. Diese Menis kénnen mit einer
personlichen Identifikationsnummer (PIN) geschitzt werden:
= und

Die meisten routinemafigen Druckaufgaben kénnen Sie Uiber den Druckertreiber oder die
jeweilige Anwendung vom Computer aus durchfiihren. Diese Methode ist am
benutzerfreundlichsten. Derart vorgenommene Einstellungen haben Vorrang vor
Einstellungen Uber das Druckerbedienfeld. Entsprechende Hinweise finden Sie in den
Hilfedateien der jeweiligen Anwendung. Weitere Informationen zum Aufrufen des
Druckertreibers finden Sie unter ,Druckertreiber und -software” auf Seite 75.

Einstellungen im Druckertreiber haben Vorrang vor Bedienfeldeinstellungen. In
Anwendungen vorgenommene Einstellungen setzen sowohl Druckertreiber- als auch
Bedienfeldeinstellungen aul3er Kraft.

Sie kdnnen Uber das Bedienfeld eine MenUstruktur drucken, aus der die Anordnung und
die aktuellen Einstellungen der Optionen im Bedienfeldmenii ersichtlich sind (siehe
~Menustruktur* auf Seite 316).

In der Bedienfeldanzeige werden mitunter zusatzliche Meniioptionen angezeigt. Dies
hangt von den im Drucker jeweils installierten Optionen ab.

In den Tabellen in diesem Anhang werden alle Optionen und mdglichen Werte aufgefihrt.
(Die Standardwerte sind in der Spalte ,,Optionen* angegeben.)

Weitere Informationen zu den optionalen HP Ausgabegeraten finden Sie in der mit dem
entsprechenden Gerét gelieferten Dokumentation.

So navigieren Sie in den Bedienfeldmends
1 Dricken Sie v~ (AUSWAHLEN), um die MenUs aufzurufen.

2 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder ¥ (Taste NACH-UNTEN) zu dem
gewunschten Men, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN), um die Auswabhl
vorzunehmen. Zum Auswahlen von Unterments mussen Sie diesen Schritt ggf.
wiederholen.

3 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-0BEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu der
gewunschten Option, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN), um die Auswabhl
vorzunehmen.
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4 Wechseln Sie mit A (Taste NACH-OBEN) oder W (Taste NACH-UNTEN) zu dem

gewilnschten Wert, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN), um die Auswahl
vorzunehmen. Ein Sternchen (*) neben der Auswahl weist diese als neue
Standardeinstellung aus.

Sie konnen jederzeit © (Taste ZURUCK) driicken, um zur vorherigen Ebene der
Mendstruktur zu wechseln oder einen numerischen Wert zu I6schen.

6 Driicken Sie PAUSE/WEITER, um das Meni zu schlieRen.

In diesem Anhang finden Sie Informationen zu den folgenden Mendus:

Im Menu Auftrag wiederaufnehmen werden die im Gerét gespeicherten Druckjobs
angezeigt. Die Jobs werden nach Benutzer und Jobname sortiert aufgefihrt. Weitere
Informationen zum Speichern von Jobs finden Sie unter ,Gespeicherte Jobs* auf
Seite 150.

Im MenU Informationen finden Sie Optionen zum Drucken der Mentistruktur und
anderer Informationsseiten.

Im Menu Papierzufuhr kénnen Sie fur jedes Druckerfach Druckmedientypen (und, falls
diese nicht erkannt werden, Druckmedienformate) einstellen.

Administratoren kénnen im Menu Gerat konfigurieren Standardwerte, E/A-
Anschlisse, Diagnosevorgange und Resets festlegen.

e Untermeni Drucken

« Untermeni Druckqualitat
¢ Unterment System-Setup
¢ Untermend E/A

¢ Untermenu Resets

Administratoren kénnen im Menu Diagnose Tests durchfiihren. Diese sind in Tests der
Druckqualitat, der Papierstaubeseitigung und zum Ermitteln von vor Ort
austauschbaren Ersatzteilen gegliedert.

DEWW



Menl Auftrag wiederaufnehmen

Hinweis

Wenn keine privaten, gespeicherten, Schnellkopie- oder Prif- und Aufbewahrungsjob auf
der Festplatte des Druckers oder im Arbeitsspeicher gespeichert sind, wird bei Auswahl

des Mens die Meldung

angezeigt. Siehe ,So drucken

Sie einen gespeicherten Job* auf Seite 151.

Option

Erlauterung

Mit Hilfe dieser Option kénnen Sie die Jobnamen fir den ausgewdhlten
Benutzernamen anzeigen. Mit 1 wird die Anzahl der gespeicherten
Druckjobs des entsprechenden Benutzers angezeigt.

H|er kénnen Sie den gewiinschten Druckjob auswéhlen. Wenn Sie die Option
auswahlen, wird eine Liste aller Druckjobs des
entsprechenden Benutzers angezeigt, die erst nach Eingabe einer PIN
gedruckt oder geldscht werden kdnnen.

Hiermit kdnnen Sie den ausgewahlten Job entweder drucken oder l6schen.

Wenn zum Drucken eines Jobs eine PIN erforderlich ist, wird @ neben dem
Befehl i angezeigt. Geben Sie eine PIN ein. Wenn zum Léschen
eines Jobs eine PIN erforderlich ist, wird 8 neben dem Befehl L
angezeigt. Geben Sie eine PIN ein.

Wenn Sie | auswahlen, werden Sie aufgefordert, die Anzahl der zu
druckenden Exemplare (1 bis 32.000) anzugeben.
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Men( Informationen

Wenn Sie eine Informationsseite drucken méchten, wechseln Sie zu der gewtinschten
Seite, und driicken Sie dann v~ (AUSWAHLEN).

Option Erlauterung

Hiermit wird eine Menustruktur erstellt, aus der die Anordnung und die
aktuellen Einstellungen der Bedienfeldoptionen ersichtlich sind.

Nach dem Druck der Seite wird wieder die vorherige Anzeige
gedffnet.

Auf der erstellten Seite wird die aktuelle Konfiguration des Druckers im
Detail dargestellt.

Der Drucker wechselt nach dem Drucken der Seite wieder in den
Onlinezustand

Hiermit wird eine Seite erzeugt, auf der die Anzahl der verbleibenden
Seiten fir jeden Verbrauchsartikel im Drucker aufgefihrt ist.

Der Drucker wechselt nach dem Drucken der Seite wieder in den
Onlinezustand

Hiermit wird in der Bedienfeldanzeige eine Liste des Verbrauchsmaterials
sowie der Status jedes Verbrauchsmaterials angezeigt. Sie kdnnen durch
die Eintrage in dieser Liste wechseln.

Beim SchlieRen des Menus wechselt der Drucker wieder in den Zustand

Hiermit wird eine Verzeichnisseite mit Angaben zu allen installierten
Massenspeichergeraten gedruckt. Die Verzeichnisseite enthélt keine
Informationen zur ROM-Disk des Druckers.

Der Drucker wechselt nach dem Drucken der Seite wieder in den
Onlinezustand

Hiermit wird eine Seite mit Informationen erstellt, die fur die
Kostenabrechnung eingesetzt werden kann. Diese Option ist nur verfugbar,
wenn eine Festplatte installiert ist.

Der Drucker wechselt nach dem Drucken der Seite wieder in den
Onlinezustand

Hiermit wird eine Testseite mit Erlauterungen zu den Druckerfunktionen
gedruckt.
Beim SchlieRen des Menis wechselt der Drucker wieder in den Zustand

Hiermit wird eine Liste aller auf dem Drucker verfigbaren PCL-Schriftarten
erstellt.

Der Drucker wechselt nach dem Drucken der Seite wieder in den
Onlinezustand

Hiermit wird eine Liste aller auf dem Drucker verfugbaren PS-Schriftarten
erstellt.

Der Drucker wechselt nach dem Drucken der Seite wieder in den
Onlinezustand &
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Menl Papierzufuhr

Wenn die Einstellungen fir die Papierzufuhr am Bedienfeld richtig konfiguriert sind,
kénnen Sie durch Auswahl von Papiertyp und -format im Druckertreiber oder in der
Anwendung drucken. Weitere Informationen finden Sie unter ,Konfigurieren der
Zufuhrfacher* auf Seite 39 oder unter ,Auswé&hlen und Verwenden von Druckmedien* auf
Seite 79.

Option Werte Erlauterung

Mit Hilfe dieser Option kénnen Sie fur jedes Fach
den Druckmedientyp angeben. Geben Sie dabei fur
<N> die entsprechende Nummer des Fachs an.

Uber diese Option kénnen Sie das Papierformat fiir
Fach 1, Fach 2, Fach 3 und gegebenenfalls fir
Fach 4 festlegen. Geben Sie dabei fir <N> die
entsprechende Nummer des Fachs an.

Hinweis

und
Fach 1 angezeigt.
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Option

Werte

Erlauterung

Diese Meldung wird angezeigt, wenn der
Formatumschalter auf gestellt ist und Sie
in der Liste der Druckmedienformate

T auswahlen.

Die aufgefuihrten Werte sind in einem Popup-Meni
verfugbar, in dem Sie als Mafeinheit entweder
Millimeter oder Zoll auswahlen sowie die Breite und
Lange des benutzerdefinierten Papierformats
festlegen kdnnen.

Meni Papierzufuhr

DEWW



Menl Geréat konfigurieren

Das Menl = umfasst alle Verwaltungsfunktionen.

Untermeni Drucken

Einige Optionen in diesem Meni kénnen in einer Anwendung oder dem Druckertreiber
(wenn der entsprechende Druckertreiber installiert ist) aufgerufen werden. Einstellungen
im Druckertreiber und in Anwendungen haben Vorrang vor Bedienfeldeinstellungen.
Weitere Informationen finden Sie unter ,Verwenden des Druckertreibers® auf Seite 125.

Option Werte Erlauterung

i bis =

Legen Sie die Standardanzahl der Exemplare fest,
indem Sie eine Ziffer zwischen i und
auswahlen. Geben Sie die Anzahl der Exemplare Uber
das numerische Tastenfeld ein.

Hinweis

Es empfiehlt sich, die Anzahl der Exemplare tber das
Bedienfeld und nicht im Druckertreiber oder der
Anwendung einzugeben, da die
Bedienfeldeinstellungen Vorrang vor den
Einstellungen im Druckertreiber und in Anwendungen
haben.

Dieser Wert wird verwendet, wenn dem Druckjob kein
Papiertyp zugeordnet ist.

Legen Sie fur den Fall, dass fur einen Druckjob kein
Papiertyp festgelegt ist, einen zu verwendenden
Standardtyp fest.
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Option Werte Erlauterung

Dieser Wert wird verwendet, wenn dem Druckjob kein
Papierformat zugeordnet ist.

Legen Sie fir den Fall, dass fiir einen bestimmten
Druckjob kein Format ausgewahlt ist, ein zu
verwendendes Standardformat fiir Druckmedien und
Umschlage fest. (Der Name der Option andert sich
von Druckmedien in Umschlage, wenn Sie durch die
verfugbaren Formate wechseln.)

Uber diese Option kénnen Sie das benutzerdefinierte
Papierformat fir die einzelnen installierten Facher
einrichten. Dieses Menii wird nur angezeigt, wenn der
Formatumschalter des ausgewéhlten Fachs auf die
Stellung fiir benutzerdefinierte Formate gestellt ist.
Wahlen Sie die Langen- und Breitenabmessungen
des benutzerdefinierten Papierformats anhand der
Markierungen fur die einzelnen Formate in den
Fachern aus.

Uber diese Option kénnen Sie das Ausgabefach
konfigurieren. Im Menl werden nur die installierten
Facher angezeigt.

Diese Option wird nur angezeigt, wenn das Modul fir
den beidseitigen Druck eingesetzt ist. Setzen Sie den
Wert auf wenn Dokumente beidseitig gedruckt
werden sollen (Duplexdruck), oder auf , wenn sie
einseitig bedruckt werden sollen (Simplexdruck).

Hinweis

Es empfiehlt sich sehr, die Option fiir den beidseitigen
Druck im Druckertreiber oder der Anwendung
festzulegen. (Einstellungen im Druckertreiber und in
Anwendungen haben Vorrang vor
Bedienfeldeinstellungen.)
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Erlauterung

Mit dieser Option kdnnen Sie die Bindungskante beim
beidseitigen Druck andern. Die Menuoption wird nur
angezeigt, wenn am Drucker ein Modul fur den
beldseltlgen Druck angebracht und die Option
ausgewabhlt ist. Weitere Informationen zu
Blndungskanten finden Sie unter ,Beidseitiger Druck
(Duplexdruck)” auf Seite 132.

Hinweis

Es empfiehlt sich sehr, das Bindungslayout im
Druckertreiber oder der Anwendung festzulegen.
(Einstellungen im Druckertreiber und in
Anwendungen haben Vorrang vor
Bedienfeldeinstellungen.)

Uber diese Option kénnen Sie einen Druckjob auf
Papier im Format Letter drucken, wenn ein A4-
Druckjob gesendet wurde, im Drucker jedoch kein
Paper im Format A4 eingelegt ist (oder auf Papier im
Format A4, wenn ein Letter-Druckjob gesendet wurde,
im Drucker jedoch kein Papier im Format Letter
eingelegt ist).

Uber diese Option werden Druckmedien manuell aus
Fach 1 und nicht automatlsch aus einem anderen
Fach eingezogen. Wenn M
ausgewahlt und in Fach 1 keln Papier eingelegt ist,
wechselt der Drucker bei Empfang eines Druckjobs in
den Offline-Zustand. Dabei wird in der
Bedienfeldanzeige die Meldung
angezeigt.
Weitere Informationen finden Sie unter
»~Jobspeicherungsfunktionen“ auf Seite 147.

Mit Hilfe dieser Option kann die jeweilige Version der
zu verwendenden Courier-Schriftart ausgewahlt
werden:

Die interne Courier-Schriftart, die auf allen
Druckermodellen ab HP LaserJet 4 Series-Druckern
zur Verfiigung steht.

+iEL: Die interne Courier-Schriftart, die auf allen
HP LaserJet Il Series-Druckern verfugbar ist.

Die beiden Schriftarten kdnnen nicht gleichzeitig
verwendet werden.

Mit der Einstellung 4 wird die Anzahl der
Zeichen geandert, die bei Druckmedien im Format A4
in einer Zeile gedruckt werden kdnnen.
""" 1 In einer Zeile kénnen bis zu 80 Zeichen der
Zelchendlchte 10 gedruckt werden.

£ In einer Zeile kdnnen bis zu 78 Zeichen der
Zeichendichte 10 gedruckt werden.

Wahlen Sie aus, damit beim Auftreten von PS-
Fehlern eine PS-Fehlerseite gedruckt wird.
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Untermentu PCL

Dieses Untermenu wird Uber das Unterment & gedffnet. Einige Optionen in diesem
Menu stehen in einer Anwendung oder im Druckertreiber (wenn der entsprechende
Druckertreiber installiert ist) zur Verfligung. Einstellungen im Druckertreiber und in
Anwendungen haben Vorrang vor Bedienfeldeinstellungen. Weitere Informationen finden
Sie unter ,Verwenden des Druckertreibers" auf Seite 125.

Option Werte Erlauterung

Hiermit wird der vertikale Abstand fur das
Standardpapierformat auf 5 bis 128 Zeilen eingerichtet.
Geben Sie den Wert tber das numerische Tastenfeld ein.

Mit dieser Option wird die Standardseitenausrichtung
ausgewabhilt.

Hinweis

Es empfiehlt sich sehr, die Seitenausrichtung im
Druckertreiber oder der Anwendung einzurichten.
(Einstellungen im Druckertreiber und in Anwendungen
haben Vorrang vor Bedienfeldeinstellungen.)

. Interne Schriftarten

: Permanente ladbare Schriftarten

1, # oder =: Die in einem der drei DIMM-
Steckplatze gespeicherten Schriftarten.

Jeder in der PCL-Schriftartenliste aufgefiihrten Schriftart
wird im Drucker eine Nummer zugewiesen (siehe ,PCL-
oder PS-Schriftartenliste” auf Seite 322). Die jeweilige
Schriftarthnummer wird in der Spalte fur
Schriftarthummern angezeigt.

1 bis Geben Sie den Wert Giber das numerische Tastenfeld
oder mit A (Taste NacH-oseN) oder W (Taste Nach-
UNTEN) an. In Abhangigkeit von der ausgewahlten
Schriftart wird diese Option moglicherweise nicht

angezeigt.

Wabhlen Sie uber das Druckerbedienfeld einen der
verfigbaren Zeichenséatze aus. Ein Zeichensatz ist eine
eindeutige Gruppierung aller Zeichen einer Schriftart.
PC-8 oder PC-850 sollten fiir Zeichen aus
Strichzeichnungen verwendet werden.

Jobs (nur Text, keine Jobsteuerung) an jeden
Zeilenvorschub ein Wagenriicklauf angefiigt wird. Unter
bestimmten Betriebssystemen, beispielsweise UNIX,
wird eine neue Zeile nur durch den Steuercode fur
Zeilenvorschub angegeben. Mit Hilfe dieser Option
kdnnen Sie an jeden Zeilenvorschub den erforderlichen
Wagenriicklaufcode anfiigen.

Einige PCL-Datenstrome enthalten mdglicherweise
zusétzliche Vorschubzeichen. Wenn fur diese Option .7
ausgewabhlt ist, werden Vorschubzeichen bei leeren
Seiten ignoriert.
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Unterment Druckqualitat

Einige Optionen im Untermenu stehen in einer Anwendung oder im
Druckertreiber (wenn der entsprechende Druckertreiber installiert ist) zur Verfiigung.
Einstellungen im Druckertreiber und in Anwendungen haben Vorrang vor
Bedienfeldeinstellungen. Weitere Informationen finden Sie unter ,Verwenden des
Druckertreibers” auf Seite 125.

Option Werte Erlauterung

Hier kdnnen Sie die unterschiedlichen
Halbtoneinstellungen fir jede Farbe &ndern.

Mit dieser Option kdnnen Sie das Druckbild eines
einseitigen oder beidseitigen Druckjobs zentrieren. Mit

1 wird eine Testseite gedruckt. Uber
wird die Testseite aus allen Fachern oder nur aus
bestimmten Fachern gedruckt. Mit Hilfe von .
kénnen Sie die Druckbildausrichtung durch Elngabe eines
(falls installiert) Wertes zwischen -20 und +20 &ndern.

Mit Hilfe dieser Option kénnen Sie zur Optimierung der
Druckqualitét einzelnen Druckmedientypen
unterschiedliche Modi zuordnen. Der Druckmodus kann
nur Uber das Bedienfeld und nur in dieser Menloption
geandert werden. Fur alle Druckmedientypen ist als
Standardwert festgelegt. Mit dieser Option wird fur
jeden Druckmedientyp jeweils der optimale Modus
verwendet. Weitere Informationen zum Druckmodus
finden Sie unter ,Druckmodi* auf Seite 112.

- Eine umfassende Liste der unterstiitzten
Druckmedientypen finden Sie unter ,Auswahlen und
Verwenden von Druckmedien® auf Seite 79.

I HINWEIS

Wenn Sie den Druckmodus andern, vergessen Sie nicht,
die Einstellungen nach dem jeweiligen Druckvorgang
wieder zuriickzusetzen. Durch einige Einstellungen wird
die Gebrauchsdauer einiger Verbrauchsmaterialien (z.B.
Fixierer) verkirzt. Dartber hinaus kénnen Schaden am
Gerat sowie Papierstaus auftreten.

Uber diese Option kénnen Sie eine bestimmte Anzahl von
Druckparametern fur alle Druckjobs und nicht nur fir
einzelne Druckmedientypen optimieren. Fir jede Option
kann mii oder EIH ausgewahlt werden Der Standardwert
fur jede Option ist FLiz. Mit ¢ kS
werden alle Optlonen auf die
werkseitige Standardeinstellung zurtickgesetzt (AUS).
Weitere Informationen zum Optimieren von Werten finden
Sie unter ,Optimieren” auf Seite 116.

Wabhlen Sie
Druckerkalibrierung zu starten.
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Untermenl System-Setup

Die Optionen im Untermend = wirken sich auf die Druckerfunktionen aus.
Konfigurieren Sie den Drucker Ihren Druckanforderungen entsprechend.

Option Werte Erlauterung

i bis Hier wird die Anzahl der Jobs angegeben, die
auf der Festplatte des Druckers gespeichert

werden konnen.

Hier kdnnen Sie den Zeitraum festlegen, den
Schnellkopie-, Prif- und Aufbewahrungs- sowie
gespeicherte und private Jobs gespeichert
werden, bevor sie automatisch aus der
Jobschlange geldéscht werden.

Hier wird festgelegt, ob auf dem Bedienfeld
gemeinsam mit der Meldung die IP-
Adresse des Druckers angezeigt wird. Wenn
ausgewahlt ist, wird die IP-Adresse des
Druckers angezeigt, wenn dieser an ein
Netzwerk angeschlossen ist.

Hiermit wird die Art und Weise gesteuert, wie
das Druckwerk vom Farb- in den
Schwarzweilimodus wechselt. Mit . wird
auf der Grundlage des jeweils gedruckten Jobs
ZW|schen den einzelnen Modi gewechselt. Mit
T wird zwar die
Druckgeschwmdlgkelt erhoht, diese Option
erweist sich beim Moduswechsel jedoch als nicht
so effektiv. Mit k= ITE wird die
Druckgeschwnndlgkelt verrlngert Diese Option
ist dennoch die kostengiinstigste Variante fur
den Moduswechsel.
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Option

Werte

Erlauterung

Uber diese Option kénnen Sie unterschiedliche
Facheinstellungen festlegen. Fir jede der
Optionen wird ein zugehdriges Unterment
gedffnet:

Durch die Angabe eines
bestimmten zu verwendenden Fachs wird
nicht mehr automatisch ein anderes Fach
ausgewabhilt.

Wenn das angegebene Fach leer

ist, werden Druckmedien aus einem anderen
Fach eingezogen.

Sie werden vor dem Starten des

Druckvorgangs dazu aufgefordert,
Druckmedien einzulegen und v~
(Auswahlen) zu drucken.

". Die Aufforderung
erfolgt nur, wenn in Fach 1 keine
Druckmedien mehr eingelegt sind.

Bei beidseitigem Druck werden keine
leeren Rickseiten gedruckt. Mit dieser
Option wird die Druckerleistung gesteigert.
Diese Option ist fur die Druckmedientypen
und

icht verfugbar.

Jr. Es werden fur alle Seiten die
entsprechenden Ruckseiten gedruckt.

Hiermit wird festgelegt, nach welcher Zeitspanne

der Drucker aus dem Leerlauf in den

Energiesparmodus wechselt. Der

Energiesparmodus hat folgende Vorteile:

« Verringerung des Stromverbrauchs des
Druckers im Ruhezustand

« Verringerte Abnutzung der elektronischen
Druckerkomponenten (die Anzeige-
beleuchtung wird ausgeschaltet)

Beim Senden eines Druckjobs, beim Driicken

einer Taste auf dem Bedienfeld oder beim

Offnen eines Papierfachs oder einer

Druckerklappe wird der Energiesparmodus

automatisch beendet.

Hinweis

Im Energiesparmodus wird die

Hintergrundbeleuchtung der Anzeige

ausgeschaltet, die Meldungen kénnen jedoch

weiterhin gelesen werden.
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Option Werte

Erlauterung

Mit Hilfe dieser Option kann die
Standarddruckersprache (Personality)
ausgewahlt werden. Die mdglichen Werte
werden durch die im Drucker installierten
glltigen Druckersprachen bestimmt.

Die Druckersprache sollte in der Regel nicht
geandert werden (die Standardeinstellung ist
E ). Wenn Sie eine bestimmte
Druckersprache einstellen, wird im Drucker nicht
mehr automatisch zwischen den
Druckersprachen gewechselt.

Uber diese Option kénnen Sie die Zeitdauer
festlegen, wahrend der eine ignorierbare
Meldung auf dem Druckerbedienfeld angezeigt
wird.
EIr: Warnmeldungen werden am Bedienfeld
angezelgt bis v~ (AuswAHLEN) gedrlickt wird.
JoE: Warnmeldungen werden auf dem
Bedienfeld angezeigt, bis der Job beendet
wurde, durch den sie hervorgerufen wurden.

Uber diese Option kann festgelegt werden, wie
der Drucker bei Fehlern reagiert.

Wenn aufgrund eines Fehlers nicht gedruckt
werden kann, wird eine Meldung angezeigt, der
Drucker wechselt 10 Sekunden lang in den
Offline-Zustand und dann wieder zurtick in den
Online-Zustand.

= Wenn aufgrund eines Fehlers nicht gedruckt
werden kann, wird die entsprechende Meldung
angezeigt und es kann nicht gedruckt werden,
bis v~ (AuswAHLEN) gedrlickt wird.

Hinweis

Damit der Druckvorgang unterbrochen wird,
wenn in einem Hefterzubehor keine
Heftklammern mehr verflgbar sind, muss

E eingestellt

sein.

Legen Sie Uber diese Option die Funktionsweise
des Druckers bei fast verbrauchtem
Verbrauchsmaterial fest.
Druckvorgange werden fortgesetzt,
und die Meldung . wird
angezelgt

#: Der Drucker wechselt in den Offline-
Zustand bis weitere MaRhahmen erfolgt sind.
Weitere Informationen finden Sie unter
.Bedeutung der Bedienfeldmeldungen* auf
Seite 185.
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Option

Werte

Erlauterung

Legen Sie mit Hilfe dieser Option die
Funktionsweise des Druckers beim Auftreten von
Papierstaus fest.

Im Drucker wird automatisch der
geeignete Modus zum Beseitigen des jeweiligen
Papierstaus (normalerweise E£1+) ausgewahlt.
Dies ist die Standardeinstellung.
: Nach dem Beseitigen des Papierstaus
werden die entsprechenden Seiten automatisch
erneut gedruckt.

: Nach einem Papierstau werden die
entsprechenden Seiten nicht erneut gedruckt.
Unter Umsténden verbessert sich mit dieser
Einstellung die Druckleistung.

Hiermit wird die Konfiguration der RAM-Disk
festgelegt. Diese Option wird nur angezeigt,
wenn keine optionale Festplatte installiert ist und
mindestens 8 MB Druckerspeicher vorhanden
sind.

: Die RAM-Disk ist deaktiviert.

Hinweis

Wenn die Einstellung von #Lis zu
geandert wird, wird der Drucker automatlsch neu
initialisiert, sobald er sich im Leerlauf befindet.

Hier werden alle verfligbaren Sprachen

aufgefihrt.

Beim Wechseln durch die einzelnen Werte sollte
-= S0 aktualisiert werden, dass die

Meldung in der jeweils ausgewéhlten Sprache

angezeigt wird.
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Untermenl Ausgabe-Setup

Untermeni Ausgabe-Setup

Option Werte Erlauterung

Das Untermeni wird angezeigt, wenn am
(je nach Zubehor Drucker ein 3.000-Blatt-Hefter, ein 3.000-Blatt-Hefter/Stapler
unterschiedlich) oder ein Mehrzweck-Abschlussgerat angebracht ist. Die jeweils

angezeigten Menuoptionen und -werte hdngen dabei vom
installierten Zubehor ab.

Untermenu E/A

Die Optionen im Untermeni E/A (Eingabe/Ausgabe) wirken sich auf die Verbindung
zwischen Drucker und Computer aus.

Untermeni E/A-Zeitlimit

Option Werte Erlauterung

= bis = Hier wird das E/A-Zeitlimit in Sekunden ausgewahlt. (Das
E/A-Zeitlimit bezieht sich auf den Zeitraum in Sekunden, bis
ein Druckjob abgebrochen wird.)

Mit dieser Einstellung kdnnen Sie das Zeitlimit so festlegen,
dass eine optimale Druckleistung erzielt wird. Erhéhen Sie
den Wert fiir das Zeitlimit, wenn wahrend eines Druckjobs
von anderen Anschliissen gesendete Daten gedruckt

werden.

Untermenu Parallele Eingabe

Option Werte Erlauterung

Im Drucker wird die schnellere parallele Kommunikation
verwendet, die bei Verbindungen mit neueren Computern
eingesetzt wird.

Hier kann die bidirektionale parallele Kommunikation
aktiviert oder deaktiviert werden. Werkseitig ist der
bidirektionale Parallelanschluss (IEEE 1284) eingestellt.
Mit dieser Einstellung kdnnen Statusmeldungen des
Druckers an den Computer gesendet werden. (Wenn die
erweiterten parallelen Funktionen aktiviert sind, wird der
Wechsel zwischen den einzelnen Druckersprachen
maoglicherweise verlangsamt.)
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Untermenu EIO

Das Untermenu i wird nur angezeigt, wenn ein EIO-Gerat (z.B. ein HP Jetdirect-
Druckserver) in einen EIO-Steckplatz des Druckers eingesetzt ist. Die Menloptionen
hangen vom jeweils installierten Geréat ab. Wenn der Drucker eine HP Jetdirect-
Druckserver-EIO-Karte enthdlt, kbnnen Sie die allgemeinen Netzwerkparameter Uber das
EIO-Menl konfigurieren. Diese und andere Parameter konnen auch mit Hilfe von HP Web
Jetadmin oder anderen Programmen zur Netzwerkkonfiguration (beispielsweise der
integrierte Webserver oder Telnet) konfiguriert werden.

Option Werte Erlauterung

Ube kdnnen Sie auswéahlen, ob
das TCP/IP-Protokoll aktiviert ) oder
deaktiviert (& ist.

st eine alphanumerische
Zelchenfolge mit bis zu 32 Zeichen, die fur die
Identifikation des Gerats verwendet wird. Dieser
Name wird in der Jetdirect-Seite aufgefihrt. Der
Standard-Hostname lautet ,NPIxxxxxx"“, wobei
XXXXXX" aus den letzten sechs Stellen der LAN-
Hardware-Adresse (MAC) besteht.

Im Untermenu kdénnen
Sie auswahlen, ob die TCP/IP-
Konfigurationsparameter in einem
Netzwerkserver anhand einer der folgenden
Verfahren automatisch eingestellt werden:

F (Bootstrap Protocol)

* (Dynamic Host Configuration Protocol).
Wenn diese Option ausgewahlt und eine DHCP-
Berechtigung vorhanden ist, kdnnen in den
dann verfugbaren Menu
und Berechtigungsoptionen
elngerlchtet werden.

. Hiermit werden Parameter aufgerufen,
dle Uber das Druckerbedienfeld manuell
konfiguriert werden kénnen. Wenn diese Option
ausgewabhlt ist, kbnnen die Parameter im dann
verfugbaren Menu
konfiguriert werden.

(Nur Ethernet und Fast Ethernet) Mit Hilfe dieser
Option kdnnen Sie festlegen, ob das AppleTalk-
Protokoll aktiviert (1) oder deaktiviert (7Li) ist.

Uber diese Option kénnen Sie auswéhlen, ob
der DLC/LLC-Protokollstapel aktiviert (£1+) oder
deaktiviert (r ist.

B Bedienfeldmenis 347



Option

Werte

Erlauterung

Geben Sie im Hinblick auf die
Konfigurationsverwaltung an, ob vom
integrierten Webserver Verbindungen
ausschlie3lich mit HTTPS (sicheres HTTP) oder
sowohl mit HTTP als auch HTTPS akzeptiert
Werden.

; 4 (Standard): Nur der Zugriff
uber HTTPS ist zuléssig, um sichere,
verschlusselte Verbindungen zu verwenden. Der
Druckserver erd als sichere Website angezeigt.

riL: Der Zugriff mit HTTP oder
HTTPS ist zugelassen.

Hier kdnnen Sie angeben, ob die aktuellen
Sicherheitseinstellungen auf dem Druckserver
gespeichert oder auf die werkseitigen
Standardeinstellungen zurtickgesetzt werden.
HETH (Standard): Die aktuellen
Sicherheitseinstellungen werden beibehalten

Werkseltlgen Standardeinstellungen
zuriickgesetzt.

Uber das Untermenii kénnen Sie
auswahlen, ob das IPX/SPX-Protokoll aktiviert

(EIH

kénnen Sie die
Rahmentypeinstellungen fiir das Netzwerk
auswahlen. Dieses Untermeni umfasst die
folgenden Werte:

! . (Standard): Der Rahmentyp wird
automatisch auf den zuerst erkannten Typ
elngestellt und begrenzt

zund E
Rahmentypauswahl fur Ethernet- Netzwerke
) T Rahmentypauswahl fir
Token-Ring-Netzwerke.

Das Untermenu ist nur bei
Token-Ring-Netzwerken verfugbar. Geben Sie in
diesem Menii die Quell-Routingparameter fur
NetWare Token Ring mit den folgenden
Optionen an:

; . (Standard): Das flr das Netzwerk
erforderllche Quell-Routing wird automatisch
erkannt.
muz: Alle Pakete werden ohne Quell-Routing
gesendet, und nur Pakete aus demselben Ring
werden empfangen.

n Alle Pakete
werden mit Quell Routing gesendet (bei
Broadcasts und bei unbekannter Route).
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Option

Werte

Erlauterung

(Nur 10/100Base-TX-Druckserver) Uber diese
Option kdnnen Sie die
Verbindungsgeschwindigkeit im Netzwerk sowie
den Verbindungsmodus fuir den 10/100Base-
TX-Druckserver festlegen. Die Jetdirect-
Einstellungen mussen auf das Netzwerk
abgestimmt sein, damit zuverlassige
Verbindungen hergestellt werden kénnen.

! . (Standard): Der Druckserver konfiguriert
sich automatisch selbst. Dadurch wird er an die
Verbindungsgeschwindigkeit und den
Kommunikationsmodus des Netzwerks
angepasst. Wenn dies fehlschlagt, wird i
ingestellt.

10Mbit/s, Halbduplex-Betrieb
10 Mbit/s, Vollduplex-Betrieb
100 Mbit/s, Halbduplex-Betrieb
: 100 Mbit/s, Vollduplex-Betrieb
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Hinweis

350

Untermenu Resets

Verwenden Sie dieses Menu nur mit Vorsicht. Wenn Sie diese Optionen auswéhlen, kdnnen
Pufferseitendaten oder Druckerkonfigurationseinstellungen verloren gehen. Setzen Sie
den Drucker nur in folgenden Fallen zurtck:

e Sie mochten die Standardeinstellungen des Druckers wiederherstellen.
o Die Verbindung zwischen Drucker und Computer wurde unterbrochen.
e An einem Anschluss sind Probleme aufgetreten.

Mit den Optionen im Untermenda & wird der gesamte Druckerspeicher geléscht. Uber
die Taste JoB ABBRUCH wird nur der aktuelle Job geldscht.

Option Erlauterung

Mit dieser Option werden die meisten der Werkseinstellungen
wiederhergestellt. Mit dieser Option wird dartiber hinaus der Eingabepuffer
fur die aktive E/A geldscht.

Wenn der Speicher wahrend der Ausfiihrung eines Druckjobs zuriickgesetzt
wird, kdnnen Daten verloren gehen.

Diese Option wirkt sich nicht auf Netzwerkeinstellungen aus, die auf dem
HP Jetdirect-Druckserver gespeichert sind (falls der Druckserver installiert
ist).

Mit dieser Option kdnnen Sie die Einstellun ktivieren und
deaktivieren. Wenn deaktiviert ist, wechselt der Drucker nie
in den Energiesparmodus. Dariiber hinaus wird bei Verwendung der
MenUloption " neben keiner Option ein Sternchen
angezeigt. In der Standardeinstellung ist & 1 aktiviert.

Hiermit wird dem Drucker tibermittelt, dass ein neues Verbrauchsmaterialkit
eingesetzt wurde. Es ist nur Verbrauchsmaterial aufgefiihrt, das im Drucker
nicht automatisch erkannt wird.
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Menl Diagnose

Mit Hilfe dieses Untermenis kénnen Probleme einzelnen Komponenten zugeordnet sowie
Papierstaus und Probleme mit der Druckqualitat behoben werden.

Option Werte

Erlauterung

Mit dieser Option kann eine LIFO-Liste (Last In,
First Out) der letzten 50 Fehlerprotokolleintréage in
Ihrer Sprache erstellt werden. Im gedruckten
Fehlerprotokoll werden Fehlernummer, Seitenzahl,
Fehlercode sowie eine Beschreibung oder die
Druckersprache angezeigt.

Mit dieser Option kdnnen Sie uUber das Bedienfeld
durch die einzelnen Eintrage des Ereignisprotokolls
blattern und die letzten 50 Ereignisse anzeigen.
Wechseln Sie mit A (Taste NacH-oseN) oder W
(Taste NacH-UNTEN) durch die einzelnen Eintrage
des Ereignisprotokolls.

Mit Hilfe dieser Option kdnnen acht Seiten gedruckt
werden, in denen Sie Hinweise zur Bestimmung von
Druckqualitéatsproblemen finden. Diese acht Seiten
umfassen zwei Anweisungsseiten, je eine Seite pro
Farbe (Cyan, Magenta, Gelb und Schwarz), eine
Test- sowie eine Konfigurationsseite.

Mit Hilfe dieser Option kénnen fehlerhafte
Druckpatronen ermittelt werden, indem bestimmte
Patronen entfernt und anschlieBend mit den im
Drucker verbleibenden Patronen interne Seiten oder
Druckjobs gedruckt werden.

Mit dieser Option kdnnen Sie eine Testseite
drucken, die fur die Fehlerbehebung von Problemen
bei der Papierzufuhr und -ausgabe verwendet
werden kann. Definieren Sie den jeweiligen Test
durch Auswahl einer der Optionen, und wahlen Sie
dann zum Ausfiihren des Tests die Option

I aus.

Mit dieser Option kdnnen Paperpfadsensoren und
-schalter manuell auf ordnungsgemafen Betrieb
getestet werden. Mit dem Sensorentest werden finf
Bereiche abgedeckt: Papierpfad, Facher, Klappen,
Umgebung und Tonerdichte.
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Option Werte Erlauterung

Mit den Komponententests werden bestimmte Teile
einzeln Uberprift, so dass Geréduschquellen,
undichte Stellen und andere Probleme einzelnen
Teilen zugeordnet werden kdnnen. Die Ergebnisse
der Tests beruhen auf der Beobachtung des
Druckers wahrend des Tests zur Bestimmung der
einzelnen Fehlerquellen.

Wenn Sie eine der Komponenten zum Testen
auswahlen, wechselt der Drucker in den Offline-
Zustand, und der Test wird entsprechend dem Wert
ausgefihrt. In Abhangigkeit von der
ausgewahlten Komponente werden Sie eventuell
dazu aufgefordert, bestimmte Teile aus dem
Drucker zu entfernen. Wenn Sie die
entsprechenden Teile nicht entfernen oder die Taste
JoB ABBRUCH drlicken, wird in der Anzeige wieder
das Meni = angezeigt. Nach Abschluss des
Tests wird ebenfalls wieder das Mend
angezeigt.

Mit dieser Option kdnnen Sie Fehlerquellen
isolieren, indem Sie den Druck inmitten eines
Druckzyklus unterbrechen. So kann beobachtet
werden, an welcher Stelle des Druckvorgangs sich
das Druckbild verschlechtert. Der Wertebereich liegt
zwischen 0 und 60.000 Millisekunden und kann in
10er-Schritten festgelegt werden.

Mit Hilfe dieser Option kdnnen Sie eine
Lichtbogenbildung in den
Hochspannungszubehérteilen identifizieren. Der
Test umfasst den Druck eines Balkenmusters mit
bestimmten Farben. Die Farbstreifentestseite sollte
im Format 11 x 17 oder A3 gedruckt werden, wenn
dies mdglich ist. Andernfalls sollte Papier im Format
A4 verwendet werden.

Die Lichtbogenbildung wird mdglicherweise erst
nach dem Druck einiger Seiten sichtbar. Uber die
Option = kdnnen Sie die Anzahl der zu
druckenden internen Seiten festlegen. Der
verfligbare Wertebereich liegt zwischen 1 und 30.
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Supportinformationen

Weltweite Kundenunterstltzung

Druckerinformationen

Rufen Sie die folgenden Informationen ab, und drucken Sie die angegebenen
Diagnoseseiten aus, bevor Sie die Support-Website fur den Drucker aufrufen oder sich an

die Kundenunterstitzung wenden.

Informationen

Druckermodell

Hilfe zum Auffinden

An der oberen rechten Ecke der vorderen
Klappen des Druckers

Seriennummer

Hinter den vorderen Klappen, in der unteren
rechten Ecke

Marke und Modell des Computers

Entsprechende Informationen finden Sie im
Computerhandbuch.

Betriebssystem des Computers

Entsprechende Informationen finden Sie im
Computerhandbuch.

Version des Druckertreibers

Klicken Sie auf Drucken, klicken Sie auf
Eigenschaften, und klicken Sie dann auf dem
Register Grundlagen auf Info Uber.

Konfigurationsseite und Ereignisprotokoll

Siehe ,Uberpriifen der Druckerkonfiguration*
auf Seite 316

Seiten zur Behebung von
Druckqualitatsproblemen

Siehe ,So drucken Sie die Seiten zur Behebung
von Druckqualitatsproblemen* auf Seite 295
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Kundenunterstitzung und Hilfe bei der Druckerreparatur

WWW

Verfahren zur Behebung der meisten Druckerprobleme finden Sie unter
http://www.hp.com/support/j9500. Auf der Website finden Sie haufig gestellte Fragen
(FAQ, Frequently Asked Questions), Hilfe bei der Fehlerbehebung, Informationen zur
Wartung und Verwendung des Druckers, Handblicher, ein Benutzerforum sowie
Aktualisierungen fiir Druckertreiber und Druckersoftware.

E-Mail

Wenn Sie moglichst schnell eine Antwort zu einem Problem erhalten mdchten, rufen Sie
http://www.hp.com/support/lj9500 auf, und klicken Sie auf contact support (Kontakt zum
Support). Der Support per E-Mail erfolgt in englischer Sprache.
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Gewaéahrleistungsbestimmungen und Lizenz

Verlangerte Gewahrleistung

Durch das HP SupportPack werden das HP Hardwareprodukt und alle von HP gelieferten
internen Komponenten abgedeckt. Die Hardwarewartung erfolgt fur drei Jahre ab
Kaufdatum des HP Produkts. Kunden mussen das HP SupportPack innerhalb von

90 Tagen nach Kauf des HP Produkts erwerben. Weitere Informationen erhalten Sie beim
HP Kundenservice und bei der HP Kundenunterstiitzung. Weitere Informationen finden
Sie unter ,Weltweite Kundenunterstitzung" auf Seite 353.

Verfugbarkeit von Ersatzteilen und Verbrauchsmaterial

Ersatzteile und Verbrauchsmaterial sind fiir diesen Drucker nach Einstellung der
Produktion noch mindestens fiunf Jahre lang erhaltlich.

Gewahrleistung fur Farbdruckpatrone/Bildtrommel

Hewlett-Packard gewahrleistet, dass dieses HP Produkt wahrend seiner Gebrauchsdauer
frei von Material- und Verarbeitungsfehlern ist. (Das Ende der Gebrauchsdauer wird durch
eine entsprechende Meldung auf dem Bedienfeld des Druckers angezeigt.)

Diese Gewahrleistung gilt nicht fur Produkte, die verandert, aufgearbeitet, grundiberholt,
unsachgemal verwendet oder auf irgendeine Weise manipuliert wurden.

Diese eingeschrankte Gewéhrleistung rdumt Ihnen bestimmte gesetzliche Rechte ein.
Mdglicherweise haben Sie noch weitere Rechte, die je nach Land/Region, Staat oder
Provinz unterschiedlich sind.

AUSSER DER OBIGEN GEWAHRLEISTUNG ERTEILT HEWLETT-PACKARD KEINE
WEITEREN GEWAHRLEISTUNGEN, SEI ES SCHRIFTLICH ODER MUNDLICH,
EXPLIZIT ODER IMPLIZIT. INSBESONDERE ERTEILT HEWLETT-PACKARD KEINERLEI
IMPLIZITE GEWAHRLEISTUNGEN IN BEZUG AUF HANDELSUBLICHE QUALITAT
ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. IM RAHMEN DER ORTLICH
GULTIGEN GESETZGEBUNG HAFTET HEWLETT-PACKARD IN KEINEM FALL FUR
NEBEN-, FOLGE-, SPEZIELLE, MITTELBARE, VERSCHARFTE SCHADEN ODER
BUSSEN ODER FUR ENTGANGENE GEWINNE, DIE AUS EINER VERLETZUNG
DIESER GEWAHRLEISTUNG ODER AUF SONSTIGE WEISE ENTSTANDEN SIND.

Fur den Fall, dass das Produkt sich als fehlerhaft erweist, geben Sie es am Kaufort mit
einer schriftlichen Beschreibung des Problems zurtick.
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HP Softwarelizenzbestimmungen

ACHTUNG: FUR DIE NUTZUNG DER SOFTWARE GELTEN DIE NACHSTEHEND
AUFGEFUHRTEN HP SOFTWARELIZENZBESTIMMUNGEN. DAS RECHT ZUR
VERWENDUNG DIESER SOFTWARE WIRD KUNDEN NUR GEWAHRT, WENN SIE
DIESEN LIZENZBEDINGUNGEN ZUSTIMMEN. WENN SIE DIESE
LIZENZBESTIMMUNGEN NICHT AKZEPTIEREN, KONNEN SIE DIE SOFTWARE BEI
VOLLER KAUFPREISERSTATTUNG ZURUCKGEBEN. WENN DIE SOFTWARE IM
LIEFERUMFANG EINES ANDEREN PRODUKTS ENTHALTEN WAR, KONNEN SIE
DAS GESAMTE UNBENUTZTE PRODUKTPAKET BEI VOLLER
KAUFPREISERSTATTUNG ZURUCKGEBEN.

Die folgenden Lizenzbestimmungen regeln den Gebrauch der beiliegenden Software, es
sei denn, Sie verfligen Uber eine unabhéngige, unterzeichnete Vereinbarung mit
Hewlett-Packard.

Lizenzgewahrung

HP gewahrt Ihnen eine Lizenz zur Nutzung einer Kopie der Software. ,Nutzung“ bedeutet
Speichern, Laden, Installieren, Ausfiihren oder Anzeigen der Software. Sie durfen die
Software weder modifizieren noch Lizenz- oder Steuerfunktionen der Software
deaktivieren. Wenn die Software fir den ,Parallelgebrauch” vorgesehen ist, darf sie nicht
von mehr als der maximal zuldssigen Anzahl autorisierter Benutzer gleichzeitig verwendet
werden.

Eigentum

Das Eigentum und die Urheberrechte fiir die Software liegen bei Hewlett-Packard oder den
Lieferfirmen von HP. Diese Lizenz gewahrt Ihnen keinerlei Rechtstitel oder
Eigentumsrechte an der Software und beinhaltet nicht den Verkauf von Rechten an der
Software. Die Lieferfirmen von HP kénnen im Falle einer Verletzung dieser
Lizenzbestimmungen ihre Rechte geltend machen.

Kopien und Softwareanpassungen

Sie dirfen Kopien und Anpassungen der Software nur fir Archivierungszwecke anfertigen,
bzw. wenn das Kopieren oder Anpassen ein unumganglicher Schritt im autorisierten
Gebrauch der Software ist. Sie missen alle Kopien oder Anpassungen mit sémtlichen
Copyright-Vermerken der Originalsoftware versehen. Das Kopieren der Software in ein
offentliches Netzwerk ist untersagt.

Keine Disassemblierung oder Entschlisselung

Sie durfen die Software ohne vorherige schriftliche Genehmigung von Hewlett-Packard
nicht disassemblieren oder dekompilieren. Nach Maf3gabe einiger Rechtssysteme ist die
Zustimmung von Hewlett-Packard fir begrenzte Disassemblierung oder Dekompilierung
nicht erforderlich. Auf Anfrage werden Sie Hewlett-Packard in vertretbarem Umfang
detaillierte Informationen Uber das Disassemblieren und Dekompilieren vorlegen. Sie
durfen die Software nicht entschlisseln, es sei denn, die Entschliisselung ist ein
notwendiger Teil fir die Funktion der Software.

Ubertragung

Ihre Lizenz erlischt automatisch bei jeder Ubertragung der Software. Zum Zeitpunkt der
Ubertragung muss die Software mit allen Kopien und der zugehdrigen Dokumentation an
den Empfanger tibergeben werden. Der Empfanger muss sich im Rahmen der Ubergabe
mit den Lizenzbestimmungen einverstanden erklaren.
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Kindigung

Hewlett-Packard kann lhre Lizenz kindigen, wenn die Nichteinhaltung dieser
Lizenzbestimmungen bekannt wird. Bei der Kiindigung missen Sie die Software mit allen
Kopien, Anpassungen und zugehorigen Softwarekomponenten jeder Art umgehend
vernichten.

Exportanforderungen

Sie durfen die Software bzw. eine Kopie oder Anpassung nicht exportieren oder
reexportieren, wenn dies die geltenden Gesetze oder Vorschriften verletzt.

Hinweis fur Benutzer im Dienste der US-Regierung (eingeschrankte Rechte)

Die Software und samtliche beiliegenden Dokumentationen wurden ausschlie3lich mit
privaten Mitteln entwickelt. Lieferung und Lizenzierung der Software erfolgt je nach
Anwendbarkeit als ,kommerzielle Computersoftware” gemafl DFARS 252.227-7013
(Oktober 1988), DFARS 252.211-7015 (Mai 1991) oder DFARS 252.227-7014

(Juni 1995), als ,kommerzieller Gegenstand“ gemaf FAR 2.101 (a) oder als ,beschrankte
Computersoftware” gemaf FAR 52.227-19 (Juni 1987) (oder gemaf3 anderen
gleichwertigen Richtlinien bzw. Vertragsklauseln). Sie besitzen nur die Rechte, die durch
die zutreffenden FAR- oder DFARS-Klauseln oder die HP Standardsoftwarevereinbarung
fur die Software und die mitgelieferten Dokumentationen fur das entsprechende Produkt
gewahrt werden.
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Umweltschutz-Férderprogramm

Schutz der Umwelt

Hewlett-Packard hat sich zum Ziel gesetzt, umweltvertrégliche Qualitatsprodukte
herzustellen. Dieser Drucker wurde unter besonderer Beachtung mdglichst geringer
Auswirkungen auf die Umwelt entwickelt.

Der HP LaserJet-Drucker tragt nicht bei zu:

Ozonbildung Der Drucker enthalt einen Ozonfilter zum Schutz der Luftqualitat in
Innenrdumen. Informationen zu den Austauschintervallen finden Sie unter
,Bildtransferkit* auf Seite 199.

Reduzierung durch das Produktdesign des Druckers:

Energieverbrauch Im Energiesparmodus wird der Energieverbrauch betrachtlich
herabgesetzt. Dadurch werden Ressourcen und Geld eingespart, ohne
dass die hohe Leistung des Druckers beeintrachtigt wird. Der Drucker
wurde im Werk auf die fur das jeweilige Land bzw. die jeweilige Region
erforderlichen Energieverbrauchswerte eingestellt (ENERGY STAR® oder
Blauer Engel). Nahere Angaben finden Sie unter ,Leistungsaufnahme" auf
Seite 328.

Dieses Produkt entspricht den
Richtlinien des ENERGY STAR®-
Programms, einer freiwilligen Initiative
zur Forderung der Entwicklung
energiesparender Blrogerate. ENERGY
STarR® ist ein in den USA eingetragenes
Dienstleistungszeichen und Eigentum
der US-amerikanischen Regierung. Als
Partner im ENERGY STAR®-Programm hat Hewlett-Packard ermittelt, dass
dieses Produkt den ENERGY STAR®-Richtlinien zur Reduzierung des
Energieverbrauchs entspricht. Weitere Informationen finden Sie unter
http://www.energystar.gov/.

Papierverbrauch Mit der optionalen Funktion fiir den automatischen beidseitigen Druck
(siehe ,Beidseitiger Druck (Duplexdruck)* auf Seite 132) und der
Maoglichkeit zum Drucken mehrerer Seiten pro Blatt kann der
Papierverbrauch des Druckers und der damit einhergehende Bedarf an
natirlichen Ressourcen reduziert werden.

Dieser HP LaserJet-Drucker tragt dariber hinaus folgendermaf3en zum Schutz der Umwelt
bei:

Kunststoffe Kunststoffteile mit einem Gewicht von mehr als 25 Gramm sind
internationalen Standards entsprechend gekennzeichnet. Dadurch
kénnen die Kunststoffteile am Ende der Gebrauchsdauer des Druckers
identifiziert und dem Recycling zugefihrt werden.
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HP LaserJet-
Verbrauchsmaterial

Informationen zum
HP LaserJet-
Ruckgabe- und
Recycling-
Programm fir
Druckerverbrauchs-
material

Recyclingpapier

Materialbeschran-
kungen

Datenblatt zur
Materialsicherheit

Weitere
Informationen

In Deutschland und vielen anderen Landern/Regionen kann die HP
LaserJet Druckkassette dieses Gerates im Rahmen des Riicknahme- und
Recyclingprogrammes fur HP LaserJet Druckkassetten an Hewlett-
Packard zurtickgegeben werden. Dieses einfache Ricknahmeprogramm
steht in Uber 48 Landern/Regionen zur Verfligung. In der Verpackung
einer neuen HP LaserJet Druckkassette finden Sie mehrsprachige
Hinweise zur Teilnahme an diesem Programm.

Seit 1990 wurden im Rahmen des HP Riickgabe- und Recycling-
Programms fur Druckerverbrauchsmaterial mehr als 47 Millionen
verbrauchte LaserJet-Druckpatronen gesammelt, die andernfalls in
Mulldeponien entsorgt worden wéren. HP LaserJet-Druckpatronen und
-Verbrauchsmaterial werden gesammelt und in Sammellieferungen an
Partner flr Ressourcengewinnung und -wiedergewinnung gesendet und
dort in Einzelteile zerlegt. Nach einer grundlichen Qualitatsprifung
werden bestimmte Teile zur Wiederverwendung in neuen Patronen
ausgewabhlt. Die restlichen Materialien werden getrennt und in Rohstoffe
umgewandelt, die dann in anderen Industriezweigen zur Herstellung einer
Vielzahl nutzlicher Produkte verwendet werden.

In diesem Drucker kann recyceltes Papier verwendet werden, das den im
Print Media Guide angegebenen Richtlinien entspricht.
Bestellinformationen finden Sie unter http://www.hp.com/support/lj9500.
Dieser Drucker ist fur die Verwendung von Recyclingpapier gemaf

DIN 19309 geeignet.

« Dieser HP Drucker enthalt kein zusatzliches Quecksilber.

« Dieser HP Drucker enthéalt Blei in den Lotstellen, das am Ende der
Gebrauchsdauer méglicherweise gesondert entsorgt werden muss.

« Dieser HP Drucker enthalt keine Batterien.

« Recycling-Informationen finden Sie unter http://www.hp.com/recycle,
oder wenden Sie sich an die Behérden vor Ort oder an die Electronic
Industries Alliance unter http://www.eiae.org.

Das Datenblatt zur Materialsicherheit (Material Safety Data Sheet, MSDS)
erhalten Sie im Internet auf der Website fir HP LaserJet-
Verbrauchsmaterial unter http://www.hp.com/go/msds.

Weitere Informationen zu den Umweltschutzprogrammen von HP erhalten

Sie unter http://www.hp.com/go/environment und

http://www.hp.com/hpinfo/community/environment/. Dort sind folgende

Informationen zu finden:

. Datenblatter zur Umweltvertraglichkeit dieses und weiterer, dhnlicher
HP Produkte

« Hewlett-Packards klares Bekenntnis zum Umweltschutz

« Umweltschutz-Managementsystem von HP

« HP Riickgabe- und Recycling-Programm fiir Produkte nach Ablauf
ihrer Gebrauchsdauer

« MSDSs
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Index

Symbole AnschlieRen
2, Taste auf dem Bedienfeld 70 Drucker an ein Ethernet 10/100Base-TX-Netzwerk 45
Fehlerbehebung 310
Netzkabel 37
Parallelkabel 44
verfiigbare Anschliisse 60
Anschluss Uber Parallelschnittstelle
AnschlieBen des Kabels 44
Einstellungen 346
Fehlermeldungen 260
Installieren der Drucksystemsoftware nach dem AnschlieBen des
Kabels 49
Position des Anschlusses 19
unterstutzt 60
Anschlusse
Fehlerbehebung 260, 310
FIR-Gerate 312
Positionen 19
Anzahl der Exemplare, Standardeinstellung 337
Anzahl Seiten
angezeigt auf der Konfigurationsseite 317
angezeigt im Ereignisprotokoll 324
Bildfixiererkit 320
Bildreinigungskit 320
Bildtransferkit 320
Bildtrommeln 319
Gesamtverbrauch 321
Anzahl, Seiten. Siehe Seitenzahler
Anzeige, Farbabstimmung 163, 166
Anzeige. Siehe Bedienfeld

0-9
10/100Base-TX-Server
Anschluss 45
Fehlerbehebung 315
3.000-Blatt-Hefter/Stapler
anbringen 21
Druckmedienstaus, beseitigen 244
Druckmedienstaus, suchen 229
Einlegen von Heftklammern 22
Fehlerbehebung 301
Funktionen 130
Heftklammerstaus, beseitigen 248
nicht erkannt 309
Status-LED 68
unterstitzte Papierformate und -gewichte 102
verwenden 130
wenig/keine Klammern 277, 344
3.000-Blatt-Stapler
anbringen 21
Druckmedienstaus, beseitigen 244
Druckmedienstaus, suchen 229
Fassungsvermodgen 59
nicht erkannt 309
Status-LED 68
unterstutzte Papierformate und -gewichte 101

A Anzeigen. Siehe LEDs
A4-Papier Apple LaserWriter-Druckertreiber 51, 76
einlegen 85 AppleTalk
Einstellungen 339 Konfigurieren des Druckers 51, 77
Abgebrochener Druckvorgang, Fehlerbehebung 306 Protokollinformationen auf HP Jetdirect-Konfigurationsseite 318
Abgeschnittene Seiten 304 Arbeitsspeicher. Siehe RAM
Abrechnungsfunktionen 11 ATALK-Einstellungen 347
Abstimmen, Farben 163, 166 Aufristen
Abtastpuffer, Fehler 266 Speicher 220
Achtung-LED auf dem Bedienfeld Aufriisten des Speichers 220
Bedeutung 64 Auftrag wiederaufnehmen, Meni 333
Position 35, 62 Ausgabe
Adaptives Halbtonverfahren 165 Fehlerbehebung 305
Aktualisieren konfigurieren 338
Firmware 326 Ausgabefacher. Siehe Facher
Aktuelle Seitenzahl 324 Ausgabegerate
ALLE BENUTZERDEF., Modus 111 3.000-Blatt-Hefter/Stapler 71
Andere erste Seite, drucken 141 3.000-Blatt-Stapler 71
Andere PPD, auswéhlen 314 Mehrzweck-Abschlussgerat 71
Anforderungen Ausgabequalitét. Siehe Druckqualitat
Abmessungen und Gewicht 16 Ausgabe-Setup, Menl 346
Aufstellort 15 Ausrichten von Druckmedien
Netz und Kapazitat 327 A4 85
Speicher 220 benutzerdefinierte Formate 87
Umgebung 15 Etiketten 89
Angaben zur Gerauschentwicklung 329 gelocht 87, 88
Angehalten, Drucker 300 Letter 85

Umschlage 90
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Ausrichtung der Seiten
Beschreibung 133
Standardeinstellung 340
Ausrichtung von Druckbildern auf Seiten
einstellen 160
Fehlerbehebung 293
Austauschen
Bildfixiererkit 212
Bildreinigungskit 207
Bildtransferkit 200
Bildtrommeln 196
Druckpatronen 193
Auswahl, Macintosh
andere PPD, auswéahlen 314
Druckertreibersymbol fehlt 307
Umbenennen des Druckers 314
Auswéhlen, Taste auf dem Bedienfeld 62
AutoCAD-Druckertreiber 78
Automatische Erkennung 112
Automatische Fortsetzung, Einstellungen 344
Automatisches Setup, Fehlerbehebung 308
AUX (Fremdschnittstellenanschluss) 19, 60

B
Bénder, testen 352
Bedienfeld
Abbildung 62
anzeigen uber den integrierten Webserver 176
Auftrag wiederaufnehmen, Menii 333
Ausgabe-Setup, Untermeni 346
Diagnose, Menii 351
Drucken, Untermenu 337
Druckqualitat, Untermenii 341
E/A, Untermenll 346
Einstellungen 65, 331
EIO, Untermenll 347
Fehlerbehebung 300
Festlegen der Anzeigesprache 38
Fullstand von Verbrauchsmaterial, tberprifen 183
Gerat konfigurieren, Menu 337
gesperrte Menls 65, 77, 331
Hilfe 70, 256
Informationen, Menl 334
IP-Adressanzeige 342
Kurzbefehle 66
LEDs 35, 62, 64
leer 298
Meldungen 256
Menus 64, 331
Menustruktur 334
Papierzufuhr, Menii 335
Parallele Eingabe, Unterment 346
PCL, Untermenu 340
Position 19
Resets, Untermeni 350
Schablone, wechseln 34
Sprache 345
Statusanzeigen 183
System-Setup, Unterment 342
Tasten 62
Verpackung, entfernen 13
Zugriff gesperrt 273
Bedienfeldanzeige. Siehe Bedienfeld
Bedienfeldschablone, wechseln 34
Behebungseinstellungen, Papierstaus 345
Beidseitig drucken. Siehe Duplexdruck
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Beidseitiger Druck
durchfuhren 132
Einstellungen 338, 343
Fehlerbehebung 306, 313
Beidseitiger Druck. Siehe Duplexdruck
Benennen des Druckers
Macintosh-Auswahl 314
mit dem HP LaserJet-Dienstprogramm 51, 77
Uber den integrierten Webserver 177
Benutzerdefiniert, Modus 111
Benutzerdefinierte Druckmedien
Einstellungen 336
Fachauswahl 111
Facheinstellungen 41, 83, 338
unterstutzte Formate 100
Benutzerdefinierte Schriftarten 173
Bereit-LED auf dem Bedienfeld
Bedeutung 64
Position 35, 62
Berichte
Dateiverzeichnis 323
drucken 316, 334
empfohlene Druckmedien 96
Ereignisprotokoll 324
HP Jetdirect-Seite 318
Konfigurationsseite 317
Schriftartenliste 322
Verbrauchsmaterial-Statusseite 319
Verbrauchsseite 321
Beseitigen von Druckmedienstaus
Fach 1 230
Fach 2 oder 3 231
Fach 4 232
haufig 255
linke Klappe 240
Mehrzweck-Abschlussgerat 246
Modul fur den beidseitigen Druck 238
oberes Ausgabefach 242
Verfahren 228
Beseitigen von Heftklammerstaus
Hefter 248
Mehrzweck-Abschlussgerat 250
Mehrzweck-Abschlussgerat, Hefterkopf 253
Bestellen
Uber den integrierten Webserver 178, 190
Verbrauchsmaterial, Websites 190
Betriebssysteme, unterstutzt 75
Betriebsumgebung 15, 329
Bewegen des Druckers 57
Bidirektionale Kommunikation, Einstellungen 346
Bildfixiererkit
austauschen 212
Beschreibung 211
Verbrauchsinformationen 320
Bildreinigungskit
austauschen 207
Beschreibung 206
Gebrauchsdauer 187
Teilenummer 189
Verbrauchsinformationen 320
Verbrauchsmaterial-Statusanzeige 69
Bildschirm, Farbabstimmung 163, 166
Bildschirmschriftarten fir Macintosh 77
Bildtransferband, reinigen 215
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Bildtransferkit
austauschen 200
Beschreibung 199
Gebrauchsdauer 187
lagern 199
Teilenummer 189
Verbrauchsinformationen 320
Bildtrommeln
austauschen 196
einsetzen 27
Funktionen 59
Gebrauchsdauer 187
Gewahrleistung 355
lagern 195
Status 195
Teilenummern 189
Verbrauchsinformationen 319
Verbrauchsmaterial-Statusanzeigen 69
verwendete Farben 14
Bindung in Langsrichtung, Einstellungen 339
Bindung in Querrichtung, Einstellungen 339
Bindungsoptionen 133, 339
Blasen, Fehlerbehebung 121
Blasen, Modus 114
Blasse Farben, Fehlerbehebung 285, 286
Blauer Engel-Konformitat 60, 328
Breite, Drucker 327
Breites A4, Einstellung 339
Briefkopfpapier
einlegen 85
empfohlene Druckmedien 97
Broschiren, drucken 158
Broschiren, empfohlene Druckmedien 95

C
CMYK-Farbstandard 166, 168
Courier, Schriftart
Einstellungen 339
Fehlerbehebung 305
Cyan, Druckpatrone. Siehe Druckpatronen

D
Dateien, Ubertragen 51
Dateisystemverzeichnisseite
Beschreibung 323
drucken 334
Dateiverzeichnis 323, 334
Dateivorgang, Fehler 274
Daten fehlen im Ausdruck 304
Datenblatt zur Materialsicherheit (MSDS) 359
Daten-LED auf dem Bedienfeld
Bedeutung 64
blinkt nicht 310
Position 35, 62
Dateniibertragungseinstellungen 346
Deckblatter
drucken 141
empfohlene Druckmedien 96
Deinstallieren der Software
Macintosh 53
Windows 53
Details, Halbtonoption 164
Diagnose, Menii 351
DIC, Druckfarbenstandard 167, 168

DIMMs
einsetzen 221
Fehler 264
installierte Druckersprachen und Optionen 317
Prifen der Installation 224
Schriftarteinstellungen 340
DLC/LLC-Protokollinformationen 318, 347
Druckbildqualitat
Beheben von dauerhaften Problemen 280
Beispiele fur Druckbildfehler 278, 281
Einstellungen 341
Fehlerbehebung 119, 279
optimieren 341
testen 294
Drucken, Menl 337
Druckerabmessungen 16
Druckermodelle
Position der Modellnummer 353
Vergleich 11
Druckersprachen
automatischer Wechsel 75
nicht verfugbar, Fehlermeldung 272
Standardeinstellung 344
Druckerstatus und Warnmeldungen 179
Druckertreiber
Funktionen 75
herunterladen 78
Installationsanpassungsprogramm 182
konfigurieren 181
Macintosh, fehlt in der Auswahl 307
Macintosh, Hilfe 76
Macintosh, verfugbar 76
Priifen der Installation 54
Versionsnummer, Position 353
verwenden 125
Website 78
Windows, Hilfe 75
Windows, konfigurieren 55, 56
Windows, verfiigbar 75
Windows-Standardeinstellungen 126
Druckfarbenstandards 168
Druckjobs. Siehe Jobs
Druckkostenabrechnung 11
Druckmedien
auswahlen 79
benutzerdefiniert 41, 83, 111, 336, 338
Druckmodi 112, 341
einlegen 29, 85
Einstellungen fur Fach 1 146
empfohlen 92, 95
Etiketten 89, 105, 106, 136
Fachauswahl 110, 303
Facheinstellungen 39, 41, 335
Facher, Fehlerbehebung 302
Fehlerbehebung 119, 290
gelocht 87
Hochglanzmedien 99, 109
HP 92
HP Papiermusterblock, einsetzen 20
Karton, Spezifikationen 105
lagern 118
optimale Einstellungen 116
Recycling 359
Standardformat 338
Standardformate 82
Staus. Siehe Staus, Druckmedien

Index
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Transparentfolien 89, 106, 137
Typeinstellungen 81

Umrechnungstabelle fiir Papiergewichte 103

unterstutzte Formate und Gewichte 100
unterstutzte Typen 91, 92

Druckmedienzufuhrfacher. Siehe Fach 1, Fach 2, Fach 3, Fach 4

Druckmodi 112, 116, 341
Druckpatronen

austauschen 193

Beschreibung 14

Echtheitsprifung 192

einsetzen 24

Funktionen 59

Gebrauchsdauer 187

Gewahrleistung 355

lagern 192

Nicht-HP 191, 270

Recycling 359

Status 69, 191, 319

Staupositionen 229
Teilenummern 189

testen 351
Verbrauchsinformationen 321
verwendete Farben 14
wenig/kein Toner 185, 344
Druckqualitat

Beheben von dauerhaften Problemen 280

Beispiele fur Druckbildfehler 278, 281

Einstellungen 341

Fehlerbehebung 119, 279

optimieren 341

testen 294
Druckqualitat, Ment 341
Druckqualitét, Testseiten 294
Druckserver

Fehlerbehebung 315

HP Druckerstatus und Warnmeldungen 179

Jetdirect-Seite 318

konfigurieren 347

Verfugbarkeit nach Modell 11, 14
Drucksystemsoftware

Macintosh, installieren 51

Windows, installieren 48
Duplexdruck

benutzerdefinierte Druckmedien 87

gelochtes Papier 87, 88

Letter oder A4 85

Duplexer. Siehe Modul fiir den beidseitigen Druck

E
E/A, Menl 346
E/A-Pufferiberlauf 260
Echtheitspriifung von Druckpatronen 192
EIAO 359
Ein/Aus-Schalter 19
Eingabefeld. Siehe Bedienfeld
Einlegen von Druckmedien

A4 85

benutzerdefinierte Formate 87

Etiketten 89

Fach1 33

Fach 2 oder 3 29

Fach 4 31

gelocht 87, 88

Letter 85

Umschlage 90
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Einlegen von Heftklammern 22
Einrichten

Drucker 11
Entfernen der Verpackung 12, 13

Einrichtung. Siehe Installieren
Einsetzen

Bildfixiererkit 212
Bildreinigungskit 207
Bildtransferkit 200
Bildtrommeln 27, 196
Druckpatronen 24, 193
ElIO-Karten 225

HP Papiermusterblock 20
linkes Ausgabefach 18
Tonersammelbehalter 26
Transferreiniger 25
Zubehor 21

Einstellungen

Andern der Bedienfeldeinstellungen 65, 331
angezeigt auf der Konfigurationsseite 317
Bedienfeld, Fehlerbehebung 300
Druckertreiber 126

Konfigurieren der Standardeinstellungen 55

konfigurieren iber den integrierten Webserver 177
Wiederherstellen der Standardeinstellungen 350
Einstellungen, Register des integrierten Webservers 177
Einzug mehrerer Blatter, Fehlerbehebung 122
EIO, Menu 347

EIO-Festplatte

ausgefallen 270
Dateisystem voll 274
Dateiverzeichnis 323, 334

Einrichten der maximalen Anzahl gespeicherter Jobs 342

Fehlermeldungen 275
Funktionen 61

Jobspeicherung 152

Modelle 11

nicht erkannt 309
schreibgeschitzt 300
Schriftarteninstallation 172, 173
Sicherheit 61

ElO-Karten

Anschliusse 60

einsetzen 225

fehlerhafte Ubertragung 260
konfigurieren 347
Pufferiiberlauf 259

EIO-Steckplatze
installierte Druckersprachen und Optionen 317

Position 19

E-Mail

Unterstitzung 354
Warnmeldungen 177

Energiesparmodus

Einstellungen 343, 350
Energieverbrauch 328, 358

Energieverbrauch 328
Energy Star-Konformitat 328, 358
Entfernen der Verpackung 12, 13
Ereignisprotokoll

anzeigen Uber den integrierten Webserver 176

anzeigen Uber Menu Diagnose 351
Beschreibung 317, 324
drucken 324, 351

Erforderlicher Platz fir den Drucker 15

DEWW



Ersatzteile

Anzeigen der Teilenummern Uber den integrierten

Webserver 176

bestellen 189

Nummern 189

Verfligbarkeit 355
Erste Seite, anders 141
Erweiterungssteckplatze

DIMMs 220, 221

installierte Druckersprachen und Optionen 317
Escape-Zeichenfolge fir Schriftarten 322
Ethernet

AnschlieBen an ein 10/100Base-TX-Netzwerk 45

Fehlerbehebung 315

unterstutzte Karten 60
Etiketten

drucken 106, 136

Druckmodi 113

Duplexdruck, Warnung 132

einlegen 89

Spezifikationen 105
Euroscale, Druckfarbenstandard 167, 168
Exemplare, Einrichten der Standardanzahl 337

=
Fach ,Druckseite oben“. Siehe Linkes Ausgabefach
Fach ,Druckseite unten“. Siehe Oberes Ausgabefach
Fach 1

Auswahlmodus nach Typ und Format 110

benutzerdefinierte Druckmedien, drucken 40, 83, 111

Druckmedienstaus, beseitigen 230

Druckmedienstaus, suchen 229

Einlegen von Druckmedien 33, 85

Einstellungen 343

Etiketten, einlegen 89

Fassungsvermdgen 59, 100

Fehlerbehebung 302, 303

Festlegen von Druckmedienformat und -typ 39

gelochtes Papier, einlegen 87

Manuelle Zufuhr, Modus 146

Modelle 11

Papiereinstellungen 110

Papierpfadtest 325

Papiertypeinstellungen 335

Passgenauigkeit 160, 341

Position 19

Spezifikationen benutzerdefinierter Druckmedien 108, 138

Umschlage, einlegen 90
unterstutzte Papierformate und -gewichte 100
Verpackung, entfernen 13

Fach 2
Auswahlmodus nach Typ und Format 111
benutzerdefinierte Druckmedien, drucken 41, 83, 111
Druckmedienstaus, beseitigen 231
Druckmedienstaus, suchen 229
Einlegen von Druckmedien 29, 86
Einstellungen 343
Fassungsvermdgen 59, 100
Fehlerbehebung 298, 303
gelochtes Papier, einlegen 88
Modelle 11
Papierpfadtest 325
Papiertypeinstellungen 39, 81, 335
Passgenauigkeit 160, 341
Position 19

Spezifikationen benutzerdefinierter Druckmedien 108, 138

unterstutzte Papierformate und -gewichte 100
Verpackung, entfernen 13

Fach 3
Auswahlmodus nach Typ und Format 111
benutzerdefinierte Druckmedien, drucken 41, 83, 111
Druckmedienstaus, beseitigen 231
Druckmedienstaus, suchen 229
Einlegen von Druckmedien 29, 86
Einstellungen 343
Fassungsvermdgen 59, 100
Fehlerbehebung 298, 303
gelochtes Papier, einlegen 88
Modelle 11
Papierpfadtest 325
Papiertypeinstellungen 39, 81, 335
Passgenauigkeit 160, 341
Position 19

Spezifikationen benutzerdefinierter Druckmedien 108, 138

unterstutzte Papierformate und -gewichte 100
Verpackung, entfernen 13

Fach 4
Auswahlmodus nach Typ und Format 111
Bedeutung des LED-Status 68
benutzerdefinierte Druckmedien, drucken 41, 83, 111
Druckmedienstaus, beseitigen 232
Druckmedienstaus, suchen 229
Einlegen von Druckmedien 31, 86
Einstellungen 343
Fassungsvermdgen 59, 100
Fehlerbehebung 298, 299, 303
gelochtes Papier, einlegen 88
Modelle 11
nicht erkannt 309
Papierpfadtest 325
Papiertypeinstellungen 39, 81, 335
Passgenauigkeit 160, 341
Position 19

Spezifikationen benutzerdefinierter Druckmedien 108, 138

unterstutzte Papierformate und -gewichte 100
Verpackung, entfernen 13
Facher
Druckmedienstaus, beseitigen 242
Druckmedienstaus, suchen 229
Einsetzen des linken Fachs 18
Fassungsvermdgen 59, 100, 101
Fehlerbehebung 302
Funktionen 59
Konfigurieren der Ausgabe 338
Papierpfadtest 325
Position 128
unterstutzte Papierformate und -gewichte 100
voll, Fehlermeldungen 258
Falsch ausgerichtete Farben 293
Falsche Seite bedruckt 305
Falten, Fehlerbehebung 290
Farbdokumente, empfohlene Druckmedien 96
Farbe
Abstimmung 163, 166
Adaptives Halbtonverfahren 165
Automatisch, Option 162, 164
blass, Fehlerbehebung 285, 286
CMYK-Standard 166, 168
Drucken in Graustufen 164
Druckpatronen und Bildtrommeln 14
Einstellungen 341
falsch ausgerichtet 293

Index
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Fehlerbehebung 119
Funktionen 161
Graueinstellungen 165
Halbténe 164
HP ImageREt 4800 162
Kosten pro Seite, Einstellungen 342
manuelle Einstellungen 164
neutrale Graustufen 165
PANTONE Matching System 166
Randkontrolle 165
RGB-Standard 165
sRGB-Standard 163
Uberfilllung 165
Farbkalibrierung
installieren 21
Farbpapier, Anforderungen 91
Fassungsvermdgen
Facher 59, 100, 101
Zubehoér 101
Fast Ethernet-Anschluss 60
Fast InfraRed-Anschluss (FIR). Siehe HP Fast InfraRed-Anschluss
(FIR)
Fast InfraRed-Empfanger (FIR). Siehe HP Fast InfraRed-
Empfanger (FIR)
Fehlende Daten im Ausdruck 304
Fehler im Druckbild
Beispiele 278, 281
wiederkehrend 285
Fehlerbehebung
Bedienfeld 298, 300
Bedienfeld-LEDs 64
Bedienfeldmeldungen 256
beidseitiger Druck 306, 313
Diagnose, Menli 351
Druckbildfehler 278
Druckbildqualitat 119
Druckerhardware 298
Druckmedien 119, 301
Druckqualitat 294
Einzug mehrerer Blatter 122
Facher 298, 302
Farbe 119, 285, 286, 293
Fehlstellen 289
Fingerabdrucke 287
Flecken 291
Geschwindigkeit 304
gewellte Druckmedien 122, 290
griiner Hebel 298
Heften 301
HP Fast InfraRed-Empfanger (FIR) 312
HP Jetdirect-Druckserver 315
Informationsseiten 316
Kommunikation 309
Komponenten 352
Linien 283, 284
Macintosh-Probleme 307, 311
Netzversorgung 298
Papierpfad 325
PostScript 307
Rander 304
schrages Druckbild 292
Schriftarten 304, 305
Software 307
teilweise gedruckte Seiten 306
Toner 287, 288
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wiederkehrende Druckbildfehler 285

Zubehor 309
Fehlermeldungen

alphabetisch geordnete Liste 258

Anpassen flr das Bedienfeld 77

Einstellungen 344

Fehlerbehebung 256

HP Druckerstatus und Warnmeldungen 179

numerisch geordnete Liste 258

wenig/kein Verbrauchsmaterial 185
Fehlstellen, Fehlerbehebung 289
Festplattenzubehor. Siehe Optionale Festplatte
Filter fur Drucker 187, 189, 206
Fingerabdrucke, Fehlerbehebung 287
FIR-Anschluss. Siehe HP Fast InfraRed-Anschluss (FIR)
FIR-Empfénger. Siehe HP Fast InfraRed-Empféanger (FIR)
Firmware

aktualisieren 326

Fehler 262
Fixiereinheit

Fehler 263

Modi 112, 116, 341

Temperatur 91
Fixiereinheitzufuhr 296
Flash-Speicher

Aufrusten von DIMMs 220

Fehler 272

initialisieren 77

Installieren von Schriftarten 173

schreibgeschitzt 271

Schriftartenunterstiitzung 172

Steckplatze 221

Verwalten von Schriftarten 77

voll, Dateisystem 272
Flecken, Fehlerbehebung 291
Folien. Siehe Transparentfolien
Formate, Druckmedien

benutzerdefiniert 41, 83

Fachauswahl 110, 111

Facheinstellungen 39, 40

Standard 82, 338

unerwartet, Fehlermeldung 261

unterstutzt 100
Formatumschalter

benutzerdefinierte Druckmedien 111
Fotos, empfohlene Druckmedien 96
Freigeben von Druckern in einem Netzwerk 48
Freigegebene Drucker, Fehlerbehebung 302
Fremdschnittstellenanschluss 19, 60
Fihrungen, anpassen 30
Flllstand des Verbrauchsmaterials. Siehe Verbrauchsmaterial
Fdllvorrichtung, reinigen 219
Funktionen

Drucker 59

Farbe 161

Testseite 43, 334

Treiber 75

Umweltschutz 60

G

Gebrauchsdauer, Verbrauchsmaterial 187, 188
Gedehntes Druckbild 292

Geknitterte Druckmedien, Fehlerbehebung 290
Gelb, Druckpatrone. Siehe Druckpatronen
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Gelochtes Papier
drucken 106, 136
einlegen 87, 88
Gerat konfigurieren, Menu 337
Geréate
Fehler 275
konfigurieren Uber den integrierten Webserver 177
Status 176
Gerauschentwicklung 329
Gerauschpegel 329
Geschwindigkeit
Dateniibertragung 346
HP Fast InfraRed-Empféanger (FIR) 312
Kosten pro Seite, Einstellungen 342
langsamer Druck, Fehlerbehebung 304, 310
Gespeicherte Jobs
Bedienfeldeinstellungen 333
drucken 151
Einstellungen 342
erstellen 150
Funktionen 147
l6schen 151
Gesperrte Bedienfeldmenus 65, 77, 331
Gewahrleistung 355
Gewellte Druckmedien, Fehlerbehebung 290
Gewicht
Drucker 15, 327
Papier 100, 103
Grau, Farbeinstellungen 165
Graustufendruck 164
Grofe, Drucker 16
Gruner Hebel, Fehlerbehebung 298

H
Halbtoneinstellungen 164, 165, 341
Hefter
anbringen 21
Druckmedienstaus, beseitigen 244
Druckmedienstaus, suchen 229
Einlegen von Heftklammern 22
Fehlerbehebung 301
Funktionen 130
Heftklammerstaus, beseitigen 248
nicht erkannt 309
Status-LED 68
unterstutzte Papierformate und -gewichte 102
verwenden 130
wenig/keine Klammern 277, 344
Hefterkopf, Beseitigen von Heftklammerstaus 253
Heftklammerstaus
beseitigen 248
Mehrzweck-Abschlussgerat 250
Mehrzweck-Abschlussgerat, Hefterkopf 253
wiederholt 301
Herunterladen
Beispiel-Modelscripts fur UNIX 47
Drucksystemsoftware 47
Firmware 326
HP Web Jetadmin 182
Hilfe
Bedienfeld 70, 256
Druckertreiber, Macintosh 76
Druckertreiber, Windows 75
Hinweisschilder, empfohlene Druckmedien 97

Hochformat

als Standardeinstellung einrichten 340
Beschreibung 133
Hochglanzmedien

drucken 109

Druckmodi 113

HP 95, 96

im Vergleich mit Druckmedien mit matter Oberflache 99

Hohe, Drucker 327
Horizontale Linien, Fehlerbehebung 283, 284
Hotline fur Produktpiraterie 192
HP Druckerstatus und Warnmeldungen 179
HP Druckmedien 92
HP Fast InfraRed-Anschluss (FIR)
Beschreibung 60
Position 19
HP Fast InfraRed-Empfanger (FIR)
drucken mit 156
Fehlerbehebung 312
installieren 21

Unterbrechen und Fortsetzen des Druckvorgangs 157

HP Hotline fir Produktpiraterie 192
HP ImageREt 4800 162
HP Instant Support, Verknipfung 178
HP Jetdirect-Druckserver
Einstellungen 347
Fehlerbehebung 315
HP Druckerstatus und Warnmeldungen 179
Konfigurationsseite 318
Verfugbarkeit nach Modell 11, 14
HP JetLink-Anschluss 19, 60
HP Jetsend, IP-Adressen 317
HP LaserJet-Dienstprogramm
Funktionen 51, 77
Laden von Schriftarten 169
unterstitzte Sprachen 51
HP LaserJet-Farbkalibrierung
installieren 21
HP Papiermusterblock, einsetzen 20
HP Ruckgabe- und Recycling-Programm fir
Druckerverbrauchsmaterial 358
HP Secure Print Solutions Data Sheet 61
HP SupportPack 355
HP Web Jetadmin
Firmwareaktualisierungen 326
Flllstand von Verbrauchsmaterial, Uberprifen 184
herunterladen 182
Treiberverwaltung 181
HP-UX, Beispiel-Modelscripts 47

|

IBM OS/2-Druckertreiber 78

IEEE 1284- und 1394-Anschluss 60

IEEE 1284C-Parallelkabelanschluss 19
IESO (Internet-Enabled Supplies Ordering,

Verbrauchsmaterialbestellung iber das Internet) 190

Ignorierbare Meldungen, Einstellung 344
Ignorieren von A4- oder Letter-Einstellungen 339
ImageREt 4800 162

Informationen, Menl 334

Informationen, Register des integrierten Webservers 176

Informationsseiten
Dateiverzeichnis 323
drucken 316, 334
Ereignisprotokoll 324
HP Jetdirect 318

Index
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Konfiguration 317

Schriftartenliste 322

Test 334

Verbrauch 321

Verbrauchsmaterial-Status 319
InfraRed-Anschluss. Siehe HP Fast InfraRed-Anschluss (FIR)
InfraRed-Empféanger. Siehe HP Fast InfraRed-Empfanger (FIR)
Initialisieren, Festplatten 77, 300
Installationsanpassungsprogramm 182
Installieren

Drucksystemsoftware fur Netzwerke 47

Drucksystemsoftware, nach dem AnschlieRen des

Parallelkabels 49

Macintosh-Drucksystemsoftware 51

PPDs 51

Schriftarten auf dem Drucker 169

Schriftarten auf einem Computer 172

Schriftarten auf einer optionalen Festplatte 173

Schriftarten in Flash-Speicher 173

Software 47

Speicher 221

Windows-Drucksystemsoftware 48
Integrierter Webserver

anzeigen uber HP Druckerstatus und Warnmeldungen 179

Beschreibung 175

Bestellen von Verbrauchsmaterial 190

Einstellungen, Register 177

Informationen, Register 176

Netzwerk, Register 177

offnen 176

Uberpriifen des Fiillstandes von Verbrauchsmaterial 184
Interne Schriftarten

Beschreibung 322

Einstellungen 340
IP-Adresse

Drucker 342

Jetsend-Gerate 317
IP-Druck, konfigurieren 51, 77
IPX/SPX-Protokollinformationen 318, 348

J
Jetadmin. Siehe HP Web Jetadmin
Jetdirect-Druckserver. Siehe HP Jetdirect-Druckserver
Jetdirect-Seite 318
JetLink. Siehe HP JetLink
Jetsend, IP-Adressen 317
Job Abbruch, Taste auf dem Bedienfeld 63
Jobkostenabrechnung 11
Jobs
abbrechen 63
abgebrochen 306
Einstellungen 126
nicht an den richtigen Drucker gesendet 305
Verwalten mit dem HP LaserJet-Dienstprogramm 77
Jobspeicherung
Auftrag wiederaufnehmen, Menii 333
Fehlermeldungen 273
gespeicherte Jobs, erstellen 150
maximale Anzahl, Einstellung 342
privat 148
Prif- und Aufbewahrungsjobs 154
Schnellkopiejobs 152
Typen 147

368 Index

K
Kabel, anschlieBen

Ethernet 10/100Base-TX-Netzwerk 45

Fehlerbehebung 310

Netzkabel 37

parallele Schnittstelle 44

Positionen 19

verfugbare Anschlussarten 60
Kalibrieren

Drucker 295, 341
Kapazitat

Speicher 11
Karten, empfohlene Druckmedien 97
Karton

Druckmodi 112

einlegen 107, 137

Spezifikationen 105
Kassette, Modus 110
Kataloge, empfohlene Druckmedien 95
Kennwort, festlegen

Drucker 51, 77

Netzwerk 177
Kits. Siehe Bildreinigungskit, Bildtransferkit, Bildfixiererkit
Klappe der Transfereinheit, Staupositionen 229
Klappen

Druckmedienstaus, beseitigen 240

Druckmedienstaus, suchen 229

Transfereinheit 229

vorn 19
Klebeband, entfernen 13
Klebeetiketten

drucken 106, 136

Druckmodi 113

einlegen 89

Spezifikationen 105
Kommunikation

Einstellungen 346

Fehlerbehebung 309

HP Jetdirect-Druckserver 315
Komplexe Seiten, Fehlerbehebung 273
Komponenten

Position 19
Komponententest 352
Konfigurationen, Druckermodelle 11
Konfigurationsseite

anzeigen Uber den integrierten Webserver 176

Beschreibung 317

drucken 46, 334
Kosten pro Seite, Einstellungen 342
Kundenunterstiitzung. Siehe Support
Kunststoffe, Recyclingprogramme 358
Kurzbefehle, Bedienfeld 66

L

Ladbare Schriftarten
Beschreibung 322
Einstellungen 340

Laden
Dateien und Schriftarten 77
Schriftarten 169

Lagern
Drucker 329

DEWW



Lagerung
Bildtransferkit 199
Bildtrommeln 195
Druckmedien 118
Druckpatronen 192
Umschlage 104
Langsamer Druck, Fehlerbehebung 304, 310
LaserJet-Farbkalibrierung
installieren 21
LaserWriter-Druckertreiber 51, 76
Layout, mehrere Seiten pro Blatt 145
LEDs
Bedienfeld 35, 62, 64
HP Fast InfraRed-Empfanger (FIR) 157
Papierzufuhrgerate 69, 70
Leere Seiten
einfugen, am Ende des Druckjobs 143
Einstellungen 343
Leicht, Modus 112
Leistung
Aufnahme 328
Leistungsmerkmale
Drucker 11
Letter
Ignorieren von A4-Einstellungen 339
Letter-Papier
einlegen 85
Letzte Seite
leer 143
nicht gedruckt 302
Lieferumfang 14
Linien im Druckbild
horizontal 283, 284
unterbrochen, horizontal 284
vertikal 284
weil3 122
Linke Klappe
Beseitigen von Druckmedienstaus 240
Staupositionen 229
Linkes Ausgabefach
Beschreibung 128
einsetzen 18
Fassungsvermdgen 59
Position 19
Staupositionen 229
unterstutzte Papierformate und -gewichte 101
Linux-Druckertreiber 78
LocalTalk-Anschluss 60
Léschbare Meldungen 344
Léschen von Bedienfeldeintrdgen 63
Ldéschen von Jobs
abbrechen 63
gespeichert 151
privat 149
Prif- und Aufbewahrungsjobs 155
Schnellkopiejobs 153
Ldschen, Taste auf dem Bedienfeld 63
Loser Toner, Fehlerbehebung 287
Lufter nicht in Betrieb 298
Luftfeuchtigkeit
Lagern von Druckmedien 118
Umgebungsbedingungen fur den Drucker 15, 329
Luftfilter fur Drucker 187, 189, 206

M
Macintosh
andere PPD 314
Deinstallieren der Software 53
enthaltene Druckertreiber und -software 76
enthaltene Schriftarten 77
Fast InfraRed-Empfanger (FIR) 156
HP LaserJet-Dienstprogramm 77
Installieren der Drucksystemsoftware 51
Kommunikation, Fehlerbehebung 311
Umbenennen des Druckers 314
unterstutzte Betriebssysteme 75
Magenta, Druckpatrone. Siehe Druckpatronen
Magnete, testen 352
Manuelle Zufuhr
auswahlen 146
Einstellungen 339, 343
Fehlerbehebung 300, 302
Massenspeichergerate. Siehe Optionale Festplatte
Matte Oberflache 99
Mehrere Seiten pro Blatt 145
Mehrfachoriginaldruck, Fehlerbehebung 269
Mehrzweck-Abschlussgerat
anbringen 21
Beseitigen von Druckmedienstaus 246
Beseitigen von Heftklammerstaus 250, 253
Broschirenfunktion 158
Fassungsvermogen 59
heften 130
Mehrzweckfach. Siehe Fach 1
Meldungen
alphabetisch geordnete Liste 258
Anpassen flr das Bedienfeld 77
Einstellungen 344
Fehlerbehebung 256
HP Druckerstatus und Warnmeldungen 179
numerisch geordnete Liste 258
wenig/kein Verbrauchsmaterial 185
Meniis des Bedienfeldes. Siehe Bedienfeld
Menistruktur, drucken 334
Microsoft Windows. Siehe Windows
Modi fur Facher 110, 111
Modul fur den beidseitigen Druck
anbringen 21
drucken mit 132
Druckmedienstaus, beseitigen 238
Druckmedienstaus, suchen 229
Fassungsvermodgen 59
Fehlerbehebung 313
Fehlermeldungen 269
Modelle 11
nicht erkannt 309
Papierpfadtest 325
Passgenauigkeit 160
unterstiitzte Papierformate und -gewichte 101
Monitor, Farbabstimmung 163, 166
Motoren, testen 352
MSDS (Datenblatt zur Materialsicherheit) 359
Musterbuch-Farbabstimmung 167

N

Nachfullen von Heftklammern 22
Nach-oben, Taste auf dem Bedienfeld 62
Nach-unten, Taste auf dem Bedienfeld 63

Index
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NetWare 318
Installationsunterstutzung 47
Netz
Anforderungen 327
Schalter 19
Netzkabel, anschlieRen 37
Netzkapazitat 327
Netzversorgung
Fehlerbehebung 298
Netzwerk, Register des integrierten Webservers 177
Netzwerke
Fehlerbehebung 302
HP Druckerstatus und Warnmeldungen 179
HP Jetdirect-Druckserver 315
HP Jetdirect-Konfigurationsseite 318
HP Web Jetadmin 181, 182
Installationsanpassungsprogramm 182
Installieren der Drucksystemsoftware 47
konfigurieren Uber den integrierten Webserver 177
Konfigurieren von Warnmeldungen 177
Schriftarten, laden 172
Statusinformationen 176
Uber Bedienfeld konfigurieren 347
Windows-Freigabe 48
Zonenzuordnung 51, 77
Neutrale Graustufen, Einstellung 165
Nichtflichtiger Speicher, Fehler 267
Nicht-HP
Druckmedien 79
Druckpatronen 191, 270
Verbrauchsmaterial 186
Normal, Modus 112
Novell NetWare 318
Installationsunterstiitzung 47
n-Seiten-Druck pro Blatt 145
Numerisches Tastenfeld auf dem Bedienfeld 62, 66
Nur-Lesespeicher (Read-Only Memory, ROM). Siehe ROM
NVRAM-Fehler 267

O
Oberes Ausgabefach
Beschreibung 128
Beseitigen von Druckmedienstaus 242
Fassungsvermdgen 59
Position 19
unterstutzte Papierformate und -gewichte 100
Offline, Drucker 300
Optimal, Druckmodi 113
Optimieren der Druckqualitat 341
Optimieren, Menli 116
Optionale Festplatte
Dateisystem voll 274
Dateiverzeichnis 323, 334
Einrichten der maximalen Anzahl gespeicherter Jobs 342
EIO, Menu 347
fehlerhafte Ubertragung, Fehler 260
Fehlermeldungen 275
Funktionen 61
installieren 225
Jobspeicherung 152
nicht erkannt 309
Pufferuberlauf, Fehler 259
schreibgeschitzt 300
Schriftarteninstallation 172, 173
Sicherheit 61
Verfugbarkeit nach Modell 11
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OS/2-Druckertreiber 78
Overhead-Transparentfolien. Siehe Transparentfolien
Ozonbildung 358

P
PANTONE-Farbabstimmungssysteme 166
Papier

auswahlen 79

benutzerdefiniert 41, 83, 111, 336, 338

Druckmodi 112, 341

einlegen 29, 85

Einstellungen fur Fach 1 146

empfohlen 92, 95

Fachauswahl 110, 303

Facheinstellungen 39, 41, 335

Facher, Fehlerbehebung 302

Fehlerbehebung 119, 290

gelocht 87

Hochglanzpapier 99, 109

HP 92

HP Papiermusterblock, einsetzen 20

Karton, Spezifikationen 105

lagern 118

optimale Einstellungen 116

Recycling 359

Standardformat 338

Standardformate 82

Staus. Siehe Staus, Druckmedien

Typeinstellungen 81

Umrechnungstabelle fiir Papiergewichte 103

unterstutzte Formate und Gewichte 100

unterstutzte Typen 91, 92
Papierbreitenfiihrung, anpassen 30
Papierfuhrungen im Fach, anpassen 30
Papierlangenfiihrung, anpassen 30
Papierpfadtest 325, 351
Papierstaus. Siehe Staus
Papiertypen

Fachauswahl nach 110

Facheinstellungen 39, 81

unerwartet, Fehlermeldung 262
Papierzufuhr, Menii 335
Papierzufuhrfacher. Siehe Fach 1, Fach 2, Fach 3, Fach 4
Papierzufuhr-LED 69, 70
Parallele Eingabe, Menli 346
Passgenauigkeit, Fach 160, 341
Patronen. Siehe Druckpatronen
Pause/Weiter, Taste auf dem Bedienfeld 63
PCL

Druckertreiber 75

Menu 340

Schriftarten, auswéhlen Uiber das Bedienfeld 170

Schriftartenliste, drucken 322

Sprachauswahl 344
Permanente Ressourcen 226
Pfeiltasten auf dem Bedienfeld 62
PIN (persdnliche Identifikationsnummer) 147
Plattformen, unterstutzt 75

Postennummer, zuweisen tber den integrierten Webserver 177

Postkarten

drucken 107, 137

empfohlene Druckmedien 95
PostScript (PS). Siehe PS (PostScript)

PostScript Printer Description-Dateien (PPD). Siehe PPD-Dateien
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PPD-Dateien
Auswahlen einer anderen 314
Beschreibung 51, 76
installieren 51
Private Jobs
Bedienfeldeinstellungen 333
drucken 149
Einstellungen 342
erstellen 148
Funktionen 147
léschen 149
Produkt
Modellnummern 11
Vergleich 11
Protokollinformationen 318
Prozessortakt nach Modell 11
Prif- und Aufbewahrungsjobs
Bedienfeldeinstellungen 333
drucken 155
Einstellungen 342
erstellen 154
Funktionen 147
léschen 155
PS (PostScript)
Drucken von Fehlerseiten 339
Druckertreiber 75
Emulationstreiber 75
Fehlerbehebung 307
Fehlerseiten 307
Sprachauswahl 344
PS-Schriftarten (PostScript)
installieren 169
Liste, drucken 322
Macintosh 77
verwenden 171
Puffer
Abtastpuffer, Uberlauf 266
ElO, Uberlauf 259
seriell, E/A, Uberlauf 260
verbleibende Daten, Fehlerbehebung 309
Punkte, Fehlerbehebung 291

Q
Qualitat. Siehe Druckqualitat
Querformat
als Standardeinstellung einrichten 340
Beschreibung 133

R

RAM (Random Access Memory, Speicher fur wahlfreien Zugriff)

Dateisystem voll 275
Datentrager, Fehler bei Dateivorgang 275
Datentrager, Geratefehler 275
deaktivieren und aktivieren 345
Konfigurieren der RAM-Disk 345
schreibgeschitzt 275
Verfugbarkeit nach Modell 11
Verwalten von Schriftarten 77
Rander
abgeschnitten 304
randloser Druck 139
Umschlage 104
Rander nicht gedruckt 304
Randkontrolle fur Farbdruck 165
Randlosdruck 139

Randloser Druck 139
Rasterung, Definition 162
Rechte Klappe, Staupositionen 229
Recycling
Programme 358
Website 319
Recyclingpapier
HP Markenpapier 93, 96
Spezifikationen 359
verwenden 79
Reinigen
Bildtransferband 215
Druckerkit 187, 189
Fixiereinheitzufuhr 296
Fillvorrichtung 219
mit Toner verschmutzte Kleidung 24
Reinigungsbiirste 296

ReiRbestandige Dokumente, empfohlene Druckmedien 97

Reparaturunterstiitzung 354
Resets, Menu 350
Ressourcenspeicherung 226
RGB-Farbstandard 165

RIP ONCE-Technologie 61

ROM (Read Only Memory, Nur-Lesespeicher), Fehler 276

Rickenheftung von Broschiren 158
Ruckgabeprogramm 359

Riickumschlag, leer 143

Rundschreiben, empfohlene Druckmedien 95

S

Sammelriickgaben, Recycling 359
Scanner, testen 352
Schalter
Netz 19
Schnellkopiejobs
Bedienfeldeinstellungen 333
drucken 153
Einstellungen 342
erstellen 152
Funktionen 147
lI6schen 153
Schnittstellenprobleme, Fehlerbehebung 309
Schrages Druckbild 292
Schreibgeschiitzt
Festplatte 274, 300
Flash-Speicher 271
RAM-Disk 275
ROM-Disk 276
Schriftarten
auswahlen 170
Courier, Einstellungen 339
Einstellungen 340
Escape-Zeichenfolgen 322
Fehlerbehebung 304, 305
fur Macintosh 77
Installieren auf dem Drucker 169
Installieren auf einem Computer 172
Installieren auf einer optionalen Festplatte 61, 173
Installieren in Flash-Speicher 173
Liste der verfligbaren 171, 322
Netzwerk 172
optionale Festplatte oder Flash-Speicher 172
PostScript (PS) 171
Spezialeffekte 173
Standard 169
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Ubertragen 51
Verwalten im RAM, auf der Festplatte oder im Flash-
Speicher 77
Schwarz, Druckpatrone. Siehe Druckpatronen
Schwarz, Farbeinstellungen 165
Schwarzweil3druck (Graustufen) 164
Schweres Papier
beidseitiger Druck 132
Druckmodi 112
Spezifikationen 105
verwenden 107, 137
Scripts fur UNIX 47
Seiten
leer 143, 343
letzte wird nicht gedruckt 302
nicht gedruckt 307
teilweise gedruckt, Fehlerbehebung 304, 306
Seiten pro Blatt, Option 145
Seitenanzahl
Bildfixiererkit 211
Bildtransferkit 199
Bildtrommeln 195
Druckpatronen 191
Seitenausrichtung
Beschreibung 133
Standardeinstellung 340
Sensoren, testen 351
Serielle Ubertragung, Problem 261
Serieller Puffer, Uberlauf 260
Seriennummer
Bildtrommel 319
Drucker 317, 353
Druckpatrone 319
optionale Festplatte 323
Server. Siehe Druckserver
Service 354
Sicherheit
Einrichten von Kennwdrtern fur Funktionen des integrierten
Webservers 177
Informationen auf der Konfigurationsseite 317
Sperre fir EIO-Festplatte 61
SIMM, Inkompatibilitat 220
Software
Fehlerbehebung 307
Herunterladen der Drucksystemsoftware 47
HP Druckerstatus und Warnmeldungen 179
HP Web Jetadmin 181, 182
Installationsanpassungsprogramm 182
Installieren der Druckersoftware 47
Lizenz 356
unter Mac OS deinstallieren 53
unter Windows deinstallieren 53
unterstutzte Betriebssysteme 75
Solaris, Beispiel-Modelscripts 47
Speicher
DIMM-Fehler 264
installieren 221
Jobspeicherungsfunktionen 152
Konfigurationsseite 317
NVRAM-Fehler 267
Prifen der Installation 224
Schriftarteinstellungen 340
unzureichend 258
Verfugbarkeit nach Modell 11
Zuordnung 226
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Speichern
geladene Schriftarten 61
Speicherung. Siehe Jobspeicherung
Sperre fur EIO-Festplattensicherheit 61
Spezifikationen
benutzerdefinierte Druckmedien 108, 138
Etiketten 105
Geréauschentwicklung 329
Karton 105
Lagern von Druckmedien 118
Papier 79
Umgebung 15
Umschlage 104
Umweltschutz 329
Sprache
Bedienfeld 38, 300, 345
HP LaserJet-Dienstprogramm 51
integrierter Webserver 177
sRGB-Farbstandard 163
Standardausgabefach. Siehe Oberes Ausgabefach
Standardeinstellungen
Druckertreiber 126
konfigurieren 55
Wiederherstellen der Werkseinstellungen 350
Stapler
anbringen 21
Druckmedienstaus, beseitigen 244
Druckmedienstaus, suchen 229
Fassungsvermdgen 59
nicht erkannt 309
Status-LED 68
unterstutzte Papierformate und -gewichte 101
Status
Bedienfeldsperre und Kennwort 317
E-Mail-Warnmeldungen 177
Gerate 176
HP Druckerstatus und Warnmeldungen 179
HP Fast InfraRed-Empfanger (FIR) 157, 312
Informationsseiten 316, 319, 334
LEDs auf dem Bedienfeld 64, 183
Meldungen. Siehe Meldungen
Netzwerk 318
optionale Festplatte 323
Verbrauchsmaterial 69, 184
Staus, Druckmedien
3.000-Blatt-Hefter/Stapler 244
Behebungseinstellungen 345
Fach 1 230
Fach 2 oder 3 231
Fach 4 232
héaufig, Fehlerbehebung 255
linke Klappe 240
Mehrzweck-Abschlussgerat 246
Modul fur den beidseitigen Druck 238
oberes Ausgabefach 242
Positionen 229
Staus, Heftklammern
Hefter/Stapler 248
Mehrzweck-Abschlussgerat 250
Mehrzweck-Abschlussgerat, Hefterkopf 253
Steckplatze
DIMM 220, 221
installierte Druckersprachen und Optionen 317
Steuerungstasten auf dem Bedienfeld 62
Streifen, Fehlerbehebung 283
Strichcodes, verwenden 173
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Stromversorgung
Anforderungen 15
Sun Solaris, Beispiel-Modelscripts 47
Support
E-Mail-Unterstutzung 354
Reparaturunterstitzung 354
Verknupfungen des integrierten Webservers 178
Websites 354
weltweite Optionen 353
SupportPack, HP 355
SWOP, Druckfarbenstandard 167, 168
System-Setup, Menu 342

T
Taste ? auf dem Bedienfeld 256
Tasten, Bedienfeld 62
Tastenfeld auf dem Bedienfeld 62, 66
TCP/IP-Protokollinformationen 318
Technische Daten

Abmessungen und Gewicht 327
Technische Unterstutzung. Siehe Support
Teilweise gedruckte Seiten 304, 306
Temperatur

fixieren 91

Lagern von Druckmedien 118

Lagerung von Bildtrommeln 195

Lagerung von Druckpatronen 192

Umgebungsbedingungen fur den Drucker 15, 329
Testen

Druckertreiberinstallation 54

Druckpatronen 351

Druckqualitat 294

Komponenten 352

Papierpfad 325, 351

Sensoren 351
Testseite, drucken 43, 334
Text, Halbtonoption 164
Tintenpatronen. Siehe Druckpatronen
Token Ring-Karten, Unterstiitzung 60
Toner

beseitigen, aus Kleidung 24

Fehlerbehebung 119

Flecken, Fehlerbehebung 291

lose, Fehlerbehebung 287

Modi 114, 116

Sammelbehélter 26, 206

Status, Uberpriifen 183

Verbrauchsinformationen 319, 321

verschmiert 288

wenig/kein Toner, Meldung 185, 344
Tonerpatronen. Siehe Druckpatronen
Tonersammelbehalter 26, 206
Tough Paper

Druckmodi 113

HP 94
Transferband 199
Transfermodi 116
Transferreiniger 25, 206
Transferreiniger, einsetzen 25
Transferwalze 199
Transparentfolien

Druckmodi 112

einlegen 89

empfohlene Druckmedien 98

verwenden 106, 137
Treiber. Siehe Druckertreiber

Trennseite, einfligen 143
Trommeln. Siehe Bildtrommeln
TrueType-Schriftarten 169

U
Uberdruckte Seiten 304
Uberfiillung, Farbe 165
Ubertragen

Dateien und Schriftarten 51
Umbenennen von Druckern Uber die Macintosh-Auswahl 314
Umgebungsbedingungen

Drucker 15, 329

Lagern von Druckmedien 118
Umrechnungstabelle, Papier 103
Umschlage

drucken 134, 135

Druckmodi 113

einlegen 90

lagern 104

Réander 104

Spezifikationen 104

Standardformat 338

unterstutzte Formate 100
Umstellen des Druckers 57
Umweltprogramm fur Druckerverbrauchsmaterial 358
Umweltschutz-Foérderprogramm 60, 358
Unerwartetes Format oder unerwarteter Typ,

Fehlermeldungen 261

UNIX

Beispiel-Modelscripts 47

Herunterladen von Druckertreibern 78

Wagenricklaufeinstellung 340
Unleserliche Seiten 304
Unterbrochene horizontale Linien, Fehlerbehebung 284
Unzentriertes Druckbild 292
Unzureichender Speicher 258
UPC-Strichcodes, verwenden 173
USB-Anschluss 60

\Y

Verbrauchsmaterial
Benachrichtigung tber neues Verbrauchsmaterialkit 350
bestellen tGiber den integrierten Webserver 178, 190
Fehlermeldungen 258
Gebrauchsdauer 187, 188
Recycling 358
Status, Uberprufen 176, 183
Statusanzeigen 69, 183
Statusseite 319
Teilenummern 189
Uberpriifen des Fiillstands 51
Verfugbarkeit 355
wenig/kein Verbrauchsmaterial, Meldung 185
Verbrauchsmaterialbestellung tber das Internet (IESO, Internet-
Enabled Supplies Ordering) 190
Verbrauchsmaterial-Statusseite
Beschreibung 319
drucken 334
Verbrauchsseite
anzeigen Uber den integrierten Webserver 176
Beschreibung 321
drucken 334
Verknupfungen des integrierten Webservers 177, 178
Verlangerte Gewabhrleistung 355
Verpackung, entfernen 12, 13
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Verpackungsinhalt 14 Zeitlimiteinstellungen

Verschmierter Toner 288 aufbewahrte Jobs 342
Vertikale Klappe der Transfereinheit, Staupositionen 229 E/A 346
Vertikale Linien im Druckbild 284 Energiesparmodus 343
Vierfarbdruck 168 Zentrieren von Druckbildern auf Seiten 160
Voll Zone, Zuordnen des Druckers 51, 77

Festplattendateisystem 274 Zubehor

Flash-Speicher 272 einsetzen 21

RAM-Disk, Dateisystem 275 Fassungsvermogen 59

ROM-Disk, Dateisystem 276 Fehlerbehebung 309
Vorder- auf Rickseite, Passgenauigkeit 160 Konfigurationsseite 317
Vordere Klappe Status-LEDs 68

Position 19 Treiber, konfigurieren 55

Staupositionen 229 unterstutzte Papierformate und -gewichte 101
Vordruckpapier Verfugbarkeit nach Modell 11

Anforderungen 91 Zuerst, Modus 110

verwenden 106, 136 Zufuhr, Papierfach 146

Zufuhrfacher. Siehe Fach 1, Fach 2, Fach 3, Fach 4

W Zufuhrmodi fur Facher 110, 111

Zugriff gesperrt, Bedienfeldfunktionen 273

Wagenrucklaufeinstellungen 340 3 )
Zuordnen des Druckers zu einer Zone im Netzwerk 51, 77

Walze 199 .

Walzen 199 Zuoll_'dnen von Speicher 22§

Warnmeldungen Zurlck, Taste auf dem Bedienfeld 62
E-Mail 177

HP Druckerstatus und Warnmeldungen 179
Wasserbestéandige Dokumente, empfohlene Druckmedien 97
Wasserzeichen, drucken 140
Web Jetadmin. Siehe HP Web Jetadmin
Webserver, integriert Siehe Integrierter Webserver
Websites

Beispiel-Modelscripts fur UNIX 47

Bestellen von Verbrauchsmaterial Giber IESO 190

Datenblatt zur Materialsicherheit (MSDS) 359

Dienstprogramme 75

Druckertreiber 78

Drucksystemsoftware 47

Energy Star 358

Firmware 326

HP Druckmedien 80, 92

HP Web Jetadmin 182

Papierspezifikationen 79

Support 354

Umweltschutzprogramme 359

Verkniipfungen des integrierten Webservers 177, 178

Windows-Software 61
Wechsel der Druckersprache 75
WeilRe Bereiche, Fehlerbehebung 289
Weil3e Linien, Fehlerbehebung 122
Wellen, Fehlerbehebung 290
Wellung, Fehlerbehebung 122
Wiederherstellen der Werkseinstellungen 350

Windows
Deinstallieren der Software 53
Freigabe 48

HP Fast InfraRed-Empfanger (FIR) 156
Installieren der Drucksystemsoftware 48
Konfigurieren von Treibern 55, 56
Standardeinstellungen im Treiber 126
unterstiitzte Betriebssysteme 75

Z

Zeichensatze 170, 340
Zeichensatze. Siehe Schriftarten
Zeilenanzahl, konfigurieren 340
Zeilenvorschubeinstellungen 340
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