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Sagning efter oplysninger

Introduktion

Hewlett-Packard tilbyder en raekke mader at f& oplysninger om denne printer.

Denne vejledning
(brugervejledning)

Denne brugervejledning indeholder en hurtig gennemgang af oplysninger, der er praktiske
at have, nér du star ved printeren. Den omfatter ogsa oplysninger om praktiske ting, der
kan udfgres ved hjeelp af printeren.

Onlinereferencevejledning

Onlinereferencevejledningen findes p& den cd-rom, der fulgte med printeren. Den
indeholder mere detaljerede oplysninger om printeren. Se "Afskaffelse af en
referencevejledning” pa side 11.

Hjeelp til printerdriver

Hjeelp til printerdriveren indeholder detaljerede oplysninger om brug af printeren fra
computeren. Se "Her kan du f& Hjeelp" pa side 11.

Hjeelp til kontrolpanel

Hjeelp til kontrolpanelet giver hjeelp til eller yderligere oplysninger om den aktuelle opgave.
Abn Hjeelp fra kontrolpanelet ved at trykke p& knappen ? (HJ&LP). Printerens status afger,
hvilken type oplysninger der vises. Se "Her kan du fa Hjeelp" p& side 11.

HPs websted

Se HPs websted for at fa vist de seneste oplysninger om printeren:
http://www.hp.com/support/[j9500

DAWW
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Hvilken vejledning skal bruges?

Felgende tabel viser, hvilken vejledning der skal bruges, nar der sgges efter forskellige typer oplysninger.

Emne

Brugervejledning
(denne vejledning)

Referencevejledning

Farveudskrivning X X
Kontrolpanel X X
Oplysninger om kundesupport X X
Fonte X
Papir og andre udskriftsmedier nogle X
Udskriftskvalitet X X
Printerkonfiguration X X
Printerdrivere og -software X
Udskrivning af opgaver nogle X
Flytning af printer X
Forbrugsvarer X X
Support X X
Fejlfinding Papirstop X
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Afskaffelse af en referencevejledning

Du kan f& en kopi af onlinereferencevejledningen fra felgende kilder:

e Onlinereferencevejledningen findes pa den cd-rom, der fulgte med printeren. Kontakt virksomhedens administrator
for at f& oplysninger om, hvordan den anskaffes.

*  Onlinereferencevejledningen kan bestilles pd HPs websted: http://www.hp.com/support/1j9500.

Her kan du fa Hjeelp

Pa kontrolpanelet

Knappen ? pé kontrolpanelet giver hjeelp til eller yderligere oplysninger om den aktuelle opgave. Printerens status afgar,

hvilken type oplysninger der vises. Se "Adgang til Hjeelp" pa side 18 for at fa yderligere oplysninger.

DAWW Afskaffelse af en referencevejledning 11
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Pa computeren

Microsoft® Windows®

Til hver printerdriver findes der en reekke kontekstafhaengige hjaelpeskaermbilleder, som enten kan aktiveres med knappen
Hjeelp, med tasten F1 eller med spergsmalstegnet i printerdriverens gverste hgjre hjgrne (afhaengigt af, hvilket Windows-
operativsystem der benyttes). Disse skaermbilleder indeholder detaljerede oplysninger om den specifikke printerdriver og
den opgave, der udferes. Hjeelpen til printerdriveren er ikke den samme som hjeelpen til softwaren.

Macintosh

1 Abn menuen Hjeelp.
2  Veelg Hjeelpecenter.
3 Klik pd HP LaserJet Printer Help.

Disse hjeelpeskeermbilleder indeholder detaljerede oplysninger om brugen af printeren. Printerdriverhjeelpen er adskilt fra
programmets hjeelp.
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Brug af kontrolpanelet

Dette kapitel indeholder falgende emner:
*  "Kontrolpanelets funktioner" pa side 14
*  "Om kontrolpanelets indikatorer" p& side 15
e "Brug af kontrolpanelets menuer" pa side 16
*  "Adgang til Hjeelp" pa side 18

DAWW
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Kontrolpanelets funktioner

Kontrolpanelet indeholder tre LED-indikatorer, fire navigeringstaster, knappen ? (Hi£LP), knappen PAUSE/GENOPTAG,
knappen ANNULLER JOB, et numerisk tastatur og et grafisk display, der viser op til fire linjer tekst, statusindikatorer for

forbrugsvarer og printeranimationer.
Bemeerk! Se "Om meddelelserne pa kontrolpanelet” pa side 145 for at fa yderligere oplysninger om

kontrolpanelmeddelelser.

Grafisk display  Knappen Knappen Op
TILBAGE
‘ Knappen VLG

Knappen PAUSE/ —] —— Numerisk tastatur

GENOPTAG
Knappen ———
ANNULLER
JoB — Knappen RYD
Klar- Data-  Eftersyn-  giarysindikatorer Knappen Knappen NED

indikator indikator indikator for forbrugsvarer Hi&ELP
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Om kontrolpanelets indikatorer

Indikator | Tilstand Indikation
Klar Slukket Printeren er slukket eller offline, eller der er opstaet en fejl.
Til Printeren er Klar til at udskrive.
Blinker Printeren er offline, vent et gjeblik.
Data Slukket Der er ingen data at udskrive pa printeren.
Til Der er data at udskrive, men printeren er ikke klar eller er offline.
Blinker Printeren behandler eller udskriver dataene.
Eftersyn Slukket Printeren fungerer fejlfrit.
Til Der er opstaet en alvorlig fejl i printeren. Lees fejimeddelelsen, og sluk og
teend derefter printeren.
Blinker Indgriben er ngdvendig. Se displayet p& kontrolpanelet.

DAWW Om kontrolpanelets indikatorer 15
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Brug af kontrolpanelets menuer

Oversigten over menuerne pa kontrolpanelet viser de menuer, der er tilgaengelige for alle brugere, mens de menuer, som
kun er tilgaengelige for administratorer, er beskyttet. Brugerne anvender typisk de ferste tre menuer pa listen:
og Administratorer og serviceteknikere anvender de andre menuer, som kan beskyttes
med et personligt identifikationsnummer (PIN) Der gives en kort
beskrivelse af hver menu nedenfor.

. Menuen Hent job bruges til at fa vist job, der er gemt p& enheden. Job vises efter bruger- og jobnavn. Se "Lagring
af udskriftsjob til senere udskrivning" pa side 23 for at fa yderligere oplysninger om lagring af job.

. Menuen Information bruges til at f& vist den udskrivelige menuoversigt samt andre informationssider.

*  Menuen Papirhdndtering bruges til at indstille medietype (og format, hvis det ikke er registreret) for hver printerbakke.

. Menuen Konfigurer enhed bruges af administratorer til at indstille standarder, 1/0O-porte, diagnosticering og
nulstillinger. Menuen Konfigurer enhed indeholder felgende undermenuer:

. Undermenuen Udskrivning

. Undermenuen Udskriftskvalitet

e Undermenuen Systemkonfiguration
. Undermenuen /O

. Undermenuen Reset

*  Menuen Diagnosticering bruges af administratorer til at udfgre test, der er opdelt efter udskriftskvalitet, udbedring
af papirstop og isolering af dele, der skal udskiftes.

. Menuen Service bruges af serviceteknikere til at overvage printerstatus og yde passende assistance under
serviceopkald.
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Du kan udskrive en menuoversigt fra kontrolpanelet. Denne oversigt viser layout og aktuelle indstillinger af emnerne i

kontrolpanelets menu. Der vises muligvis flere punkter p& kontrolpanelet, afhaengigt af det ekstraudstyr, der aktuelt er
installeret pa printeren.

Bemeerk! Du kan udfere de fleste rutineopgaver fra computeren via printerdriveren eller programmet. Det er den
nemmeste made at styre printeren p& og tilsideszette indstillingerne i printerens kontrolpanel. Se "Abning af
printerdriveren” pa side 20 for at fa yderligere oplysninger om, hvordan der opnas adgang til printerdriveren.

S&dan udskrives en menuoversigt

1 Tryk pd knappen v~ (V£LG) for at &bne menuerne.
2 Brug knappen A (Op) eller knappen ¥ (NeD) til at rulle til
3 Brug A eller V tilatrulle til ¢

4, og tryk derefter p& v~

', og tryk derefter pd ¥~ . Menuoversigten udskrives.

Sadan navigeres mellem kontrolpanelets menuer

Tryk pd ¥~ for at &bne menuerne.

Brug A eller V til at rulle til den gnskede menu, og tryk derefter pA ¥~ for at vaelge den. | nogle menuer kan det
veere ngdvendigt at gentage dette trin for at veelge en undermenu.

Brug A eller V til at rulle til det enskede emne, og tryk derefter pd v~ for at veelge det.
Brug A eller 'V til at rulle til den gnskede vaerdi, og tryk derefter p& ¥~ for at veelge den. Der vises en stjerne ()
ved siden af indstillingen, hvilket angiver, at dette nu er standardindstillingen.

DAWW Brug af kontrolpanelets menuer 17
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5  Dukan altid bruge knappen ¥ (TiLBAGE) til at g& et trin tilbage i menustrukturen eller slette en numerisk veerdi.
6  Tryk pd PAUSE/GENOPTAG for at lukke menuen.

Adgang til Hjeelp

Knappen ? (Ha£LP) pé kontrolpanelet giver hjeelp til eller yderligere oplysninger om den aktuelle opgave. Printerens status
afger, hvilken type oplysninger der vises.

e Tryk pa ? for at Abne Hjeelp. Brug A eller V til at rulle gennem Hjeelp-meddelelserne.
e Tryk pa ? igen for at afslutte Hjeelp.

Printerstatus Muligheder for Hjeelp

Klar Beskrivelse af hvilken Hjeelp, der er tilgeengelig, samt hvordan den
Inaktiv bruges.

Midlertidigt afbrudt

Advarsel! Yderligere oplysninger om den viste meddelelse samt de handlinger,
Fejl der kreeves for at lgse problemet

Andre kontrolpanelmeddelelser

| menuerne Beskrivelse af den markerede menu eller veerdi
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Hvad kan jeg?

Funktioner for brugere

Du kan bruge printeren til nogle meget spsendende ting. | dette afsnit beskrives, hvordan du bruger printerfunktionerne.

Bemaerk! Til administratorer findes der nogle nyttige funktioner. Se "Funktioner for administratorer" pa side 42.
Funktion Hvor er proceduren Hvor udfgres funktionen?
beskrevet?
¢ Abning af printerdriveren side 20 Computer
* Udskrivning p& begge sider af papiret side 22 Computer
(dupleksudskrivning)
©  Lagring af udskriftsjob til senere udskrivning side 23 Gem udskriftsjobbet p& computeren. Start udskrivning
fra printeren
* Oprettelse af heefter side 26 Computer
* Heeftning af dokumenter side 27 Computer
* Brug af HP Fast Infrared Receiver til udskrivning | gige 29 Printer

DAWW
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Funktion Hvor er proceduren Hvor udfgres funktionen?
beskrevet?

* Udskrivning af omslag eller en anden forside side 33 Computer

* Oprettelse af billede, der gar helt ud til kanten side 35 Computer

® Udskrivning af specialdokumenter side 36 Computer

Abning af printerdriveren

Bemeerk! Printerdriverindstillinger tilsidesaetter de indstillinger, der er angivet via kontrolpanelet. Indstillinger, der er
angivet i softwareprogrammet, tilsidesaetter indstillinger, som er angivet via printerdriveren og kontrolpanelet.

AEndring af indstillinger for et udskriftsjob

Hvis du vil have, at udskriftsindstillingerne kun skal bruges i det softwareprogram, du bruger, skal du @endre indstillingerne i
softwareprogrammet. N&r du afslutter softwareprogrammet, vender printerindstillingerne tilbage til deres
standardindstillinger, som konfigureres i printerdriveren.

Sadan eendrer du udskriftsindstillinger for et udskriftsjob
1  Klik pA menuen Filer i softwareprogrammet, og klik derefter p& Udskriv.
2 Klik pa Indstillinger eller Egenskaber. (Funktionerne kan hedde noget andet i dit program).
3 Revider de udskriftsindstillinger, du vil zendre, og klik p& OK.
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AEndring af standardindstillinger

Bemaerk! Printerdriverindstillinger tilsidesaetter kontrolpanelindstillinger. Indstillinger, der er angivet i

softwareprogrammet, tilsidesaetter indstillinger, som er angivet via printerdriveren og kontrolpanelet.

Hvis du vil have, at udskriftsindstillingerne skal bruges i alle softwareprogrammer, du benytter p& computeren, skal du
aendre standardindstillingerne i printerdriveren.

Sadan eendrer du standardindstillingerne i Windows 95, Windows 98 og Windows Millennium Edition (Me)

1
2
3

4

Klik p& knappen Start, peg pa Indstillinger og klik derefter pa Printere.
Hagjreklik pd HP color LaserJet 9500 series-printerikonet, og klik derefter pd Egenskaber.

Revider de gnskede indstillinger p& fanerne Feerdighehandling, Effekter, Papir, Destination, Grundlaeggende
og Farve (PostScript® [PS]-driveren indeholder ogs& en PS-fane). Disse indstillinger er nu printerens
standardindstillinger.

Klik p& OK for at gemme indstillingerne og lukke printerdriveren.

Sé&dan eendrer du standardindstillinger i Windows NT® 4.0

1
2
3

DAWW

Klik pa knappen Start, peg p& Indstillinger og klik derefter pa Printere.
Hagjreklik pd HP color LaserJet 9500 series-printerikonet, og klik derefter pA Dokumentstandarder.

Revider de gnskede indstillinger pa fanerne Feerdighehandling, Effekter, Papir, Destination, Grundleeggende
og Farve (PostScript® [PS]-driveren indeholder ogsa fanerne PS og Status). Disse indstillinger er nu printerens
standardindstillinger.

Klik p& OK for at gemme indstillingerne og konfigurationen og lukke printerdriveren.
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Sé&dan eendrer du standardindstillinger i Windows 2000 og Windows XP

1  Klik p& knappen Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere (Windows 2000) eller Printere og
faxenheder (Windows XP).

Hagijreklik pd HP color LaserJet 9500 series-printerikonet, og klik derefter pd Udskriftsindstillinger.

Revider de gnskede indstillinger pa fanerne Avanceret, Papir/kvalitet, Feerdigbehandling, Effekter, Destination
og Farve. Disse indstillinger er nu printerens standardindstillinger.

4 Klik pa OK for at gemme indstillingerne og konfigurationen og lukke printerdriveren.

Udskrivning pa begge sider af papiret (dupleksudskrivning)

Printeren kan automatisk udskrive p& begge sider af papiret, n&r en dupleksenhed er installeret og konfigureret. (En
dupleksenhed er ekstraudstyr til HP color LaserJet 9500n-modellen, men er standardudstyr til HP color LaserJet 9500hdn-
modellen). Se den dokumentation, der felger med dupleksenheden, for at fa installationsvejledning.

Advarsel! Forsgg aldrig at udskrive pa begge sider af etiketter, transparenter, konvolutter eller papir, der er tungere end
216 g/m? (58 lb Bond-papir). Printeren kan blive beskadiget, eller der kan opst& papirstop.

Bemeerk! Printerdriverindstillinger tilsideseetter de indstillinger, der er angivet via kontrolpanelet. Indstillinger, der er
angivet i softwareprogrammet, tilsideseetter de indstillinger, som er angivet via printerdriveren og
kontrolpanelet.
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Sadan benytter du dupleksfunktionen i Windows (alle versioner)

1 Abn printerdriveren. (Se "Abning af printerdriveren” p& side 20).
2 Veelg Udskriv p& begge sider pa fanen Feerdigbehandling.
3 Klik pa OK.

Bemaerk! Ovenstaende procedurer eendrer printerens indstillinger for et udskriftsjob. Hvis du vil eendre printerens
standardindstillinger, skal du se "&ndring af standardindstillinger" pa side 21.

Lagring af udskriftsjob til senere udskrivning

Du kan overfare et udskriftsjob til printerens harddisk (ekstraudstyr) uden at udskrive det. Du kan udskrive jobbet, nar du vil,
fra printerens kontrolpanel. Du kan f.eks. hente en brochure eller instruktionsmanual, som andre brugere kan f& adgang til
og udskrive.

Hvis du vil gemme et job pa harddisken (ekstraudstyr), skal du veelge indstillingen Lagret job i driveren, nar du udskriver
via printerens kontrolpanel.

Bemeerk! Du kan knytte en personlig PIN-kode til det lagrede jobbet for at beskytte det.
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Sadan opretter du et lagret job

AW N P

5

Abn printerdriveren. (Se "Abning af printerdriveren” p& side 20).
Klik pa fanen Destination.

Klik pd Indstillinger under Destinationsegenskaber.

Veelg Lagret job.

Indtast bruger- og jobnavn.

Jobbet udskrives farst, ndr en person anmoder om det fra printeren.

Sadan udskriver du et lagret job

Du kan udskrive et job, som er lagret pa printerens harddisk (ekstraudstyr), fra kontrolpanelet.

N o g~ W N R

Tryk p& v~ (knappen V4£LG) for at &bne menuerne.
Brug A (knappen Op) eller ¥ (knappen NED) til at rulle til

Brug A eller V til at rulle til brugernavnet, og tryk p& v~
Brug A eller V til at rulle til jobnavnet, og tryk pd v~

Brug A eller V til at rulle t
Brug A eller V¥ eller det numeriske tastatur til at angive antal kopier, og tryk p& v~

, 0g tryk pd v~

Tryk p& PAUSE/GENOPTAG for at lukke menuerne.
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Hvis @ (symbolet HAENGELAS) vises ud for L 14 kraeves en PIN-kode for at starte udskrivningen af jobbet.

S&dan sletter du et lagret job

Job, som er lagret p& printerens harddisk (ekstraudstyr), kan slettes via kontrolpanelet.
1  Tryk pA v~ for at bne menuerne.
2 Brug A eller 'V tilatrulle til ¢
3 Brug A eller V tilatrulle til brugernavnet, og tryk pa v~
4
5

og tryk derefter p& v~

Brug A eller V til at rulle til jobnavnet, og tryk pd v~

Brug A eller V til at rulle til LET, og tryk pa v~

6  Tryk pd PAUSE/GENOPTAG for at lukke menuerne.

Hvis @ vises ud for kreeves en PIN-kode for at slette jobbet.
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Oprettelse af heefter

Bemeerk! Automatisk foldning og hzeftning af et haefte kraever ekstraudstyret multifunktionsfinisheren (C8088A). Hvis
printeren ikke har en multifunktionsfinisher, kan den udskrive siderne i den korrekte reekkefalge, hvorefter
siderne kan foldes og hezeftes manuelt.

Bemeerk! HP anbefaler, at du bruger softwareprogrammet til at forberede og fa vist dokumentet, der skal udskrives,
og at du derefter bruger printerdriveren til at udskrive og sammenhaefte heeftet.

Sadan udskriver du et haefte i Windows

Abn printerdriveren. (Se "Abning af printerdriveren” pa side 20).
Veelg Udskriv pd begge sider pa fanen Feerdigbehandling.
Veelg om gnsket Vend siderne opad.

B W N P

Veelg heeftelayoutet fra rullelisten Brochureudskrivning, og klik derefter p& OK.
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S&dan udskriver du et haefte i Mac OS

Inden du udskriver et haefte for farste gang, skal du sikre dig, at du har installeret softwaren HP Manual Duplex and Booklet.
Softwaren kreever Speciel installation og er tilgeengelig for Mac OS 9.2.2 og tidligere versioner.

m Mac OS X indeholder ikke egenskaberne til at udskrive et haefte.
1  Klik pA menuen Filer i softwareprogrammet, og klik derefter p& Udskriv.
2 Veelg Layout pa rullemenuen, og klik derefter pd Udskriv pd begge sider.
3 Veelg Plug-in-preeferencer pa rullemenuen, Filtre for udskriftstid og Brochure.
4 Klik p& Gem indstillinger.
5  Klik pd Brochureudskrivning.
6  Klik pd Formater brochure.
7  Veelg Papirformat pé rullemenuen, og klik derefter p& Udskriv.

Heeftning af dokumenter

Bemeerk! Heeftning af et dokument kreever ekstraudstyret multifunktionsfinisher (C8088A) eller haefteenhed/stacker til
3.000 ark (C8085A).
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Sadan veelger du heefteenheden i Windows

Bemeerk! Felgende procedure eendrer printerens indstillinger for et udskriftsjob.

1 Abn printerdriveren. (Se "Abning af printerdriveren” p& side 20).
2 Klik pd Heeft og derefter p& OK under fanen Fzerdigbehandling.

Sadan veelger du hzefteenheden fra kontrolpanelet

m Hvis du veelger haefteenheden via kontrolpanelet, er heeftning standard for alle udskriftsjob.
1 Tryk p& v~ for at &bne menuerne.
2 Brug A eller V tilatrulle til menuen , og tryk derefter p& v~
3 Brug A eller V til atrulle til : og tryk pd v~
4 Brug A eller V tilatrulle til og tryk p& v~
5 Brug A eller V til at rulle til den snskede udskriftsbakke eller enhed, og tryk derefter p& v~ En stjerne (=) vises

ved siden af dit valg.
6  Tryk pA PAUSE/GENOPTAG for at lukke menuerne.
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Brug af HP Fast Infrared Receiver til udskrivning

Ekstraudstyret HP Fast InfraRed Receiver muligger tradlgs udskrivning fra enhver transportabel IRDA-kompatibel enhed
(f.eks. beerbare computere) til printeren.

Udskrivningsforbindelsen opretholdes ved at anbringe den infrarede port inden for funktionsomradet. Forbindelsen
afbrydes permanent, hvis den afsendende port flyttes uden for funktionsomrédet, eller hvis noget passerer imellem portene
og blokerer transmissionen i mere end 40 sekunder. (Denne blokering kunne vaere en hand, et stykke papir eller endda
direkte sollys).

Bemaerk! Yderligere oplysninger findes i den brugerhandbog, der fulgte med HP Fast InfraRed Receiver (ekstraudstyr).
Hvis operativsystemet ikke har infrared software installeret, skal du kontakte computerproducenten for at f&
oplysninger om drivere og installation.

DAWW Funktioner for brugere 29



o http://www.hp.com/support/[j9500

Opseetning til udskrivning i Windows

For du starter driveren til infrargd udskrivning, skal du udfgre felgende trin:

Klik pa knappen Start, peg p& Indstillinger og klik derefter pa Printere.

Veelg HP LaserJet 9500n eller 9500hdn som standardprinter.

Klik p& Egenskaber og derefter p& Detaljer i mappen Printere. Kontroller, at Virtuel infrargd LPT-port er valgt.

AW N P

Veelg den fil, som skal udskrives.

Opseetning til udskrivning med Macintosh-computere

Bemeerk! Denne funktion understgttes ikke af Mac OS X.

Det farste trin til opseetning af en infrared printer er at oprette et symbol til en printer pa skrivebordet ved hjeelp af Desktop
Printer Utility. Desktop Printer Utility findes som standard i mappen Apple-ekstraarkiver/Apple LaserWriter pa
harddisken.

Printer IR er ikke en mulighed, hvis Infrared Control Panel og udvidelse ikke er aktive. Hertil kommer, at infrarad udskrivning
kun er muligt sammen med HP LaserWriter version 8.6-driveren eller nyere.

1 Abn Desktop Utility.
2 Veelg Printer IR (Infrared), og klik p& OK.
3 Rediger PPD-filen (PostScript-printerbeskrivelsesfilen), s& den passer til printeren.
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4 Veelg Arkiver i Arkivmenuen.
5  Angiv et navn og en placering for symbolet for printeren p& skrivebordet, og klik pa OK.

Bemaerk! Nar symbolet findes pa skrivebordet (eller er gemt andetsteds), skal printerindstillingerne konfigureres
manuelt. Dette trin er grundlaeggende ligesom at vaelge Konfigurer efter opseetning af en printer i Veelger.
Du kan angive indstillingerne ved at fremhaeve symbolet for printeren pa skrivebordet og veelge Rediger
opsaetning i menuen Udskrivning.

Udskrivning af et job

1  Stil den beerbare computer (eller en anden transportabel enhed med et IRDA-kompatibelt FIR-vindue) inden for en
afstand af hgjst 1 meter fra HP Fast InfraRed Receiver (ekstraudstyr). FIR-vinduet ma hgjst have en vinkel pa
+/- 15 grader i forhold til printeren for at sikre en effektiv forbindelse under udskrivningen.

2 Udskriv jobbet. Statusindikatoren p& HP Fast InfraRed Receiver (ekstraudstyr) lyser, og lidt efter viser printerens
kontrolpanel meddelelsen

Hvis statusindikatoren ikke lyser, ma du justere retningen pa HP Fast InfraRed Receiver i forhold til FIR-porten pa
sendeenheden, sende udskriftsjobbet igen og fastholde justeringen af alle enheder. Hvis det er ngdvendigt at flytte
udstyret, skal du sarge for, at alle enheder fortsat er placeret inden for funktionsomradet, for at bevare forbindelsen.
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Hvis forbindelsen afbrydes, far udskriftsjobbet er feerdigt, slukkes statusindikatoren p& HP Fast InfraRed Receiver. Du har
nu op til 40 sekunder til at afhjeelpe problemet og fortseette jobbet. Hvis forbindelsen genskabes inden for denne periode,
lyser statusindikatoren igen.

Bemeerk! Forbindelsen afbrydes permanent, hvis den afsendende port flyttes uden for funktionsomrédet, eller hvis
noget passerer imellem portene og blokerer transmissionen i mere end 40 sekunder. (Denne blokering kunne
veere en hand, et stykke papir eller endda direkte sollys). Afhaengigt af sterrelsen af jobbet kan udskrivning
med HP Fast Infrared Receiver tage leengere tid end udskrivning over et kabel, som er tilsluttet direkte til
parallelporten.

Afbrydelse og genoptagelse af udskrivning

Funktionen til jobafbrydelse og -genoptagelse giver dig mulighed for at standse udskrivningen af et job midlertidigt for at
udskrive et andet job via en FIR-forbindelse. Nar udskrivningen af FIR-jobbet er feerdigt, genoptages udskrivningen af det
afbrudte job.

Du kan afbryde jobbet pa printeren ved at oprette forbindelse til FIR-porten pa printeren og sende et job til printeren.
Printeren standser udskrivningen af det aktuelle job, na&r den er faerdig med udskrivningen af den igangveerende kopi.
Printeren udskriver herefter jobbet, som sendes via FIR-forbindelsen. Nar printeren er feerdig med at udskrive dette job,
genoptager den udskrivningen af det oprindelige job i flere kopier, hvor den slap.
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Udskrivning af omslag eller en anden forside

Brug felgende procedure til at udskrive den farste side af et dokument pa et andet medie end resten af dokumentet. Du kan
f.eks. udskrive den farste side pa brevpapir og resten p& almindeligt papir, eller du kan udskrive et omslag p& karton og de
gvrige sider pa almindeligt papir.

Sadan udskriver du et omslag eller en anderledes forside i Windows 95,
Windows 98, Windows Me og Windows NT 4.0
1 Abn printerdriveren. (Se "Abning af printerdriveren" pa side 20).

2 Veelg Brug andet papir til den forste side under fanen Papir. Fanerne Farste side, Andre sider og Bagomslag
vises.

Bemaerk! Fanen Bagomslag er ikke tilgeengelig i PS-driveren.

3 Veelg Starrelse, Kilden er og Typen er for den farste side og de andre sider. Den farste side er dokumentets
omslag. De andre sider er de indvendige sider.

4 Klik p& OK.
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Sadan udskriver du et omslag eller en anderledes forside i Windows 2000 og

Windows XP
1 Abn printerdriveren. (Se "Abning af printerdriveren” p& side 20).
2 Veelg Brug andet papir til den farste side under fanen Papir/kvalitet. Fanerne Fgrste side, Andre sider og
Bagomslag bliver tilgaengelige (de er ikke gratonede).
3 Veelg Scan farste side.
4 Veelg Kilden er og Typen er til den farste side.
5 Gentag trinene 3 og 4 for Andre sider og Bagomslag. Den ferste side er dokumentets omslag. De andre sider er
de indvendige sider.
6  Klik p& OK.
Bemeerk! Ovenst&ende procedurer eendrer printerens indstillinger for et udskriftsjob. Hvis du vil endre printerens

standardindstillinger, skal du se "Z&ndring af standardindstillinger" pa side 21.

Sadan udskriver du en anderledes fgrste side i Mac OS

B W N P

Klik p& menuen Filer i softwareprogrammet, og klik derefter p& Udskriv.
Veelg en bakke i feltet Farste fra.

Veelg en bakke i feltet Resterende fra.

Klik p& Udskriv.
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Oprettelse af billede, der gar helt ud til kanten

Printeren kan ikke udskrive til kanten af udskriftsmediet. Brug felgende procedure til at udskrive billedet pa et sterre stykke
papir. Efterfelgende kan du beskzere siden for at opna en helt ud til kanten-effekt.

Sadan opretter du et billede, der gar helt ud til kanten
1 Brug et papirformat, der er mindst 25 mm bredere og leengere end det billede, du vil udskrive. Hvis du f.eks. vil

udskrive et billede helt ud til kanten, der er 215 mm bredt og 279 mm langt, skal du bruge et papirformat, der er
mindst 240 mm bredt og 304 mm langt.

Bemaerk! Printeren kan udskrive pa specielt skaret papir, der er op til 306 x 470 mm.

Fra bakke 1, printeren kan udskrive billeder op til 297 x 450 mm.

2 Udskriv billedet med beskaeringsmaerker. | onlinehjaelpen til softwareprogrammet kan du se, hvordan du ger det.
Funktionen til brug for udskrivning af billeder med beskaeringsmaerker findes ofte i dialogboksen Udskriv.
3 Brug beskeeringsmaerkerne som retningslinjer, n&r du skal beskaere papiret efter billedets starrelse.

Yderligere oplysninger om angivelse af papirformater finder du under "Indstilling af medieformat og -type" pa side 50.

DAWW Funktioner for brugere 35



o http://www.hp.com/support/[j9500

Udskrivning af specialdokumenter

Tabellen nedenfor indeholder forskellige dokumenter og et forslag til et medie, de kan udskrives pa. Printeren understetter
alle neevnte medietyper. Bemaerk, at listen kun indeholder forslag, og i de fleste tilfeelde kan andre understgttede medier
benyttes.

Bemeerk! Angiv typen via kontrolpanelet, nar du fylder bakkerne, og i printerdriveren, nar du udskriver udskriftsjobbet.
Du finder yderligere oplysninger under "Udskrivning efter medietype og -format" pa side 57.

Dokument Foreslag til medie og produktnummer |Egenskaber Type
Brochure HP High Gloss Laser Paper letter 120 g/mz (32-Ib bond-papir),
(Q2419A) ) 200 ark, blank belzegning pa begge
279,4 x 431,8 mm (tabloid) (Q2420A) sider
A4 (Q2421A)
A3 (Q2422A)
Forretningsplan | HP High Gloss Laser Paper letter 120 g/m? (32-Ib bond-papir),
(Q2419A) ) 200 ark, blank beleegning p& begge
279,4 x 431,8 mm (tabloid) (Q2420A) sider
A4 (Q2421A)
A3 (Q2422A)
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Dokument Foreslag til medie og produktnummer |Egenskaber Type
Katalog HP High Gloss Laser Paper letter 120 g/m? (32-Ib bond-papir),
(Q2419A) ) 200 ark, blank beleegning p& begge
279,4 x 431,8 mm (tabloid) (Q2420A) sider
A4 (Q2421A)
A3 (Q2422A)
Diagram HP Premium Choice LaserJet Paper letter | HPU1132, HPU1732, CHP410,
(HPU1132) ) Q2397A og Q2396A: 120 g/m?
279,4 x 431,8 mm (tabloid) (HPU1732) | (32-Ib bond-papir), 500 ark, mat pa
A4 (CHP410) begge sider, 98 klar
A4 (Asien) (Q2397A)
ﬁi (és'e”) (Qé?_ﬁfﬁs CHP413 og CHPA421: 160 g/m?
(Europa) ( ) (42-Ib bond-papir), 250 ark, mat p&
A3 (Europa) (CHP421) begge sider, 98 klar
Farvedokument | HP Color Laser Paper letter (HPL245R) | jp| 245R og HPL2417: 90 g/m?
279,4 x 431,8 mm (tabloid) (HPL2417) (24-Ib bond-papir), 500 ark, mat pa
letter (HPL285R) begge sider
279,4 x 431,8 mm (tabloid) (HPL2817)
HPL285R og HPL2817: 105 g/m?
(28-Ib bond-papir), 500 ark, mat p&
begge sider
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legal (HPE1420)

30 procent genbrugsindhold
(opfylder U.S. Executive Order
13101)

Dokument Foreslag til medie og produktnummer |Egenskaber Type
Korrespondance |HP LaserJet Paper letter (HPJ1124) 90 g/m? (24-Ib bond-papir), 500 ark,
hullet med 3 huller (HPJ113H) mat p& begge sider
legal (HPJ1424)
279,4 x 431,8 mm (tabloid) (HPJ1724)
A4 (Europa) (CHP310)
Omslag HP Premium Cover Paper letter (Q2413A) | 92413A og Q2414A: 200 g/m?
A4 (Q2414A) (75-Ib omslag), 100 ark, meget glat
og mat pa begge sider
Almindelig HP kontorgenbrugspapir letter (HPE1120) | 75 g/m?2 (20-Ib bond-papir), 500 ark,
udskrivning hullet med 3 huller (HPE113H) mat pa begge sider, indeholder

Omdelingsmateri-
ale, forslag, salgs-
opleeg, reklame
og farvebillede

HP Soft Gloss Laser Paper letter
(C4179A)

A4 (C4179B)

letter (Q2415A)

279,4 x 431,8 mm (tabloid) (Q2416A)
A4 (Q2417A)

A3 (Q2418A)

C4179A og C4179B: 120 g/m?
(32-1b bond-papir), 200 ark, satineret
pé begge sider

Q2415A, Q2416A, Q2417A og
Q2418A: 105 g/m? (28-Ib bond-
papir), 500 ark, satineret pa begge
sider, 96 klar
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Dokument Foreslag til medie og produktnummer |Egenskaber

Brevpapir HP LaserJet Paper letter (HPJ1124) 90 g/m? (24-Ib bond-papir), 500 ark,
hullet med 3 huller (HPJ113H) mat p& begge sider
legal (HPJ1424)
279,4 x 431,8 mm (tabloid) (HPJ1724)
A4 (Europa) (CHP310)

Kort HP Tough Paper letter (Q1298A) 0,127 mm (5 mil) tyk (svarer ca. til
A4 (Q1298B) 44-1b bond-papir), 50 ark, satineret

pé begge sider
Nyhedsbrev HP Color Laser Paper letter (HPL245R) | 4p| 245R og HPL2417: 90 g/m?

279,4 x 431,8 mm (tabloid) (HPL2417)
letter (HPL285R)
279,4 x 431,8 mm (tabloid) (HPL2817)

(24-Ib bond-papir), 500 ark, mat p&
begge sider

HPL285R og HPL2817: 105 g/m2
(28-Ib bond-papir), 500 ark, mat p&
begge sider

Fotografi/billede

HP High Gloss Laser Paper letter
(Q2419A)

279,4 x 431,8 mm (tabloid) (Q2420A)
A4 (Q2421A)

A3 (Q2422A)

120 g/m? (32-Ib bond-papir),
216 x 279 mm, 200 ark, satineret pa
begge sider

Postkort

HP Premium Cover Paper letter (Q2413A)
A4 (Q2414A)

200 g/m? (75-Ib bond-papir),
100 ark, mat pa begge sider
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Dokument Foreslag til medie og produktnummer |Egenskaber Type
Forslag HP Premium Choice LaserJet Paper letter | HPU1132, HPU1732, CHP410,
(HPU1132) ) Q2397A og Q2396A: 120 g/m?
279,4 x 431,8 mm (tabloid) (HPU1732) (32-Ib bond-papir), 500 ark, mat pa
A4 (CHP410) beggeg sider, 98 klar
A4 (Asien) (Q2397A)
A3 (Asien) (Q2396A) CHP413 og CHP421: 160 g/m?
A4 (Europa) (CHPA13) (42-Ib bond-papir), 250 ark, mat p&
A3 (Europa) (CHP421) : ) ’
begge sider, 98 klar
Rapport HP LaserJet Paper letter (HPJ1124) 90 g/m? (24-Ib bond-papir), 500 ark,
hullet med 3 huller (HPJ113H) mat p& begge sider
legal (HPJ1424)
279,4 x 431,8 mm (tabloid) (HPJ1724)
A4 (Europa) (CHP310)
Menukort HP Tough Paper letter (Q1298A) 0,127 mm (5 mil) tyk (svarer ca. til
A4 (Q1298B) 44-1b bond-papir), 50 ark, satineret
pa begge sider
Skilt HP Tough Paper letter (Q1298A) 0,127 mm (5 mil) tyk (svarer ca. til
A4 (Q1298B) 44-|b bond-papir), 50 ark, satineret
p& begge sider
Ekstra holdbart HP Tough Paper letter (Q1298A) 0,127 mm (5 mil) tyk (svarer ca. til
dokument A4 (Q1298B) 44-1b bond-papir), 50 ark, satineret
pa begge sider
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Dokument Foreslag til medie og produktnummer |Egenskaber
Uddannelses- HP kontorgenbrugspaypir letter (HPE1120) | 75 g/m? (20-Ib bond-papir), 500 ark,
manual hullet med 3 huller (HPE113H) mat p& begge sider, indeholder
legal (HPE1420) 30 procent genbrugsindhold
(opfylder U.S. Executive Order
13101)
Transparenter HP Color LaserJet Transparencies letter |0,127 mm (5 mil) tyk, 50 ark

(C2934A)
A4 (C2936A)

Brugervejledning

HP LaserJet Paper letter (HPJ1124)
hullet med 3 huller (HPJ113H)

legal (HPJ1424)

279,4 x 431,8 mm (tabloid) (HPJ1724)
A4 (Europa) (CHP310)

90 g/m2 (24-1b bond-papir), 500 ark,
mat pa begge sider

Vandafvisende
dokument

HP Tough Paper letter (Q1298A)
A4 (Q1298B)

0,127 mm (5 mil) tyk (svarer ca. til
44-|b bond-papir), 50 ark, satineret
pa begge sider
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Funktioner for administratorer

Ekstern styring af printeren

Brug den integrerede webserver (EWS) og HP Web Jetadmin til at styre printeren eksternt i stedet for fra printerens
kontrolpanel.

Integreret webserver

Sé&dan far du adgang til den integrerede webserver

1  Skriv den IP-adresse, der er tildelt printeren, i din webbrowser. (Udskriv en konfigurationsside for at f& IP-adressen.
Se "Sa&dan udskrives informationssider” pa side 143.)

Bemeerk! Nar du har &bnet URL'en, kan du angive et bogmaerke, s& du fremover hurtigt kan finde den igen.

2 EWS har tre faner, der indeholder indstillinger og oplysninger om printeren: fanerne Oplysninger, Indstillinger og
Netvaerk. Klik p& den fane, du vil have vist.

Feglgende tabel indeholder de faner, der er placeret i EWS, og en kort beskrivelse af, hvad du kan gere pa hver fane.
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Fane

Hvad kan jeg?

Fanen Indstillinger

* Konfigurere printeren.

* Indstille den til at modtage e-mail-varsler.

¢ Angive en adgangskode for at f adgang til indstillingerne og netvaerksfunktionerne.
* Angive, hvilket sprog den integrerede webserver skal benyttes pa.

Tip! Fanen Indstillinger kan beskyttes af en adgangskode. Hvis printeren indgar i et

netveerk, skal du altid kontakte printeradministratoren, inden du aendrer indstillinger pa
denne fane.

Fanen Oplysninger

* Kontrollere status for printeren og forbrugsvarer
* Bestille forbrugsvarer

* Fa vist printerkonfigurationen

« Favist en liste over printerhaendelser og -fejl

Fanen Netvaerk

Kontrollere printerens netveerksrelaterede indstillinger, nar den er tilsluttet et IP-baseret
netveerk.
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HP Web Jetadmin

Til HP Web Jetadmin-softwaren findes et plug-in til brug for driverstyring og -konfiguration. Du kan bruge dette plug-in til at
konfigurere printerdrivere inden installation og distribution. Denne metode til styring af printerdrivere giver dig en komplet
lgsning, som du kan bruge til installere og konfigurere printeren, udskrivningsstien (kgen) og klientcomputere eller
-arbejdsstationer. Fglgende aktiviteter indgar i arbejdsprocessen:

Find frem til og konfigurer printerne.

Find frem til og konfigurer udskrivningsstien pa serveren/serverne. Du kan have flere servere, der er konfigureret
samlet, eller du kan have flere printere (af samme model), der benytter en enkelt server.

Hent printerdriverne. Du kan installere flere driver for hver udskrivningskg, der har forbindelse til en server i miljger,
hvor flere operativsystemer understgttes.

Kar konfigurationseditoren (editoren understgttes ikke i visse aldre drivere).
Distribuer de konfigurerede printerdrivere til serveren/serverne.

Bed slutbrugerne om at oprette forbindelse til printerserveren. Den konfigurerede driver til slutbrugerens
operativsystem distribueres automatisk til slutbrugerens computer.

Administratorer kan bruge HP Jetadmin-software-plug-in til at distribuere konfigurerede printerdrivere vha. en stille proces,
en batchproces eller en ekstern proces. Hent HP Web Jetadmin-software-plug-in fra
http://www.hp.com/go/webjetadmin_software.
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Hentning af firmwareopdateringer

Printeren kan benytte nyere versioner af dens firmware, efterhdnden som de bliver tilgeengelige. For at hente den seneste
firmware skal du ga til http://www.hp.com/support/[j9500 og felge vejledningen p& skeermen. Ved hjeelp af

HP Web Jetadmin-softwaren (ga til_http://www.hp.com/go/webjetadmin) kan du nemt hente firmwareopdateringer til en
eller flere printere.

Styring af papirforbrug

Du kan udskrive en side med oplysninger om forbrug fra kontrolpanelet for at fa overblik over afdelingens papirforbrug. Den
kan bruges i forbindelse med et internt regnskab.

Bemeerk! Denne funktion er kun tilgaengelig, hvis der er installeret en harddisk.

Sadan udskriver du forbrugssiden

1  Tryk p& v~ for at bne menuerne.

2 Brug A eller V tilatrulle til menuen og tryk derefter p& v~

3 Brug A eller V tilatrulle t

og tryk p& v
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Forbedring af udskriftskvaliteten 4

Dette kapitel indeholder falgende emner:
e "S&dan kan du forbedre udskriftskvaliteten" pa side 48
"Lgsning af problemer med udskriftskvalitet" pa side 68

DAWW a7



o http://www.hp.com/support/[j9500

Sadan kan du forbedre udskriftskvaliteten

Opgave

Yderligere oplysninger

* Kontroller, at forbrugsvarerne er installeret korrekt.

Se fglgende afsnit:

* "Udskiftning af tonerkassetter" pa side 185

* "Udskiftning af billedtromler" pa side 188

* "Udskiftning af overfgringsseet" pa side 193

® "Udskiftning af billedfikseringsseet" pa side 203
* "Udskiftning af billedrensesaet" pa side 208

® Brug understgttede medier.

Se "Anbefalet medie" pa side 85. Yderligere oplysninger finder du i
onlinereferencevejledningen.

* Du opndr de bedste resultater ved kun at bruge HP-medier
og -tonerkassetter. HP-medier og -tonerkassetter er
beregnet til at levere optimal ydeevne pa HP-printere.

HP-tonerkassetter Almindelige varenumre p& HP-medier
0g varenumre HP Color Laser Paper

Cyan (C8551A) Letter (HPL245R)

Magenta (C8553A) Tabloid (279,4 x 431,8 mm) (HPL2417)

Gul (C8552A) HP High Gloss Laser Paper

Sort (C8650A) Letter (Q2419A)

A4 (Q2421A)

HP Soft Gloss Laser Paper

Letter (C4179A)

A4 (C4179B)

Bemeerk!

HP Soft Gloss Laser Paper (Papir til
laserprinter, svagt blankt) er specielt beregnet
til brug med HP color LaserJet 9500 series.
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Opgave

Yderligere oplysninger

Kontroller, at medietypen og formatet for bakken er
indstillet korrekt i kontrolpanelet, sa det passer til det
anvendte medie.

Se "Indstilling af medieformat og -type" pa side 50.

Udskriv efter medietype og -format fra printerdriveren.

Se "Udskrivning efter medietype og -format" pa side 57.

Kalibrer printeren.

Se "Kalibrering af printeren" pa side 59.

Udskriv siderne Lasning af problemer med
udskriftskvalitet, og felg anvisningerne.

Se "Brug af siderne Lgsning af problemer med udskriftskvalitet" pa side 60

Rens efterchargeren.

Se "Rensning af eftercharger" pa side 61.

Kontroller, at printerens krav til drift og placering
overholdes.

Se onlinereferencevejledningen for at fa yderligere oplysninger.

Indstil registreringsveerdien.

Se "Indstilling af registrering" pa side 63.

Rens fikseringsindfgringsomrédet.

Se "Rensning af fikseringsindfgringsomradet" pa side 64.
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Indstilling af medieformat og -type

Hver gang en papirbakke 8bnes og lukkes, er det muligt at indstille typen og formatet for medierne i bakken. De interne
indstillinger i printeren aendres automatisk, s& der opnas den bedste udskriftskvalitet for den angivne medietype. Indstil
medietypen og -formatet pa printerens kontrolpanel og i printerdriveren.

Bemeerk!

Bemeerk!

Hvis du tidligere har haft HP LaserJet-printere, er du méske vant til at konfigurere bakke 1 til ferste tilstand
eller kassettetilstand. Hvis du vil duplikere indstillingerne for farste tilstand, skal du konfigurere bakke 1 til
Format = og Type = E. Hvis du vil duplikere indstillingerne for kassettetilstand, skal du
indstille enten formatet eller typen for bakke 1 til en anden indstilling end #i.LE.

Printerdriverindstillinger tilsideszetter de indstillinger, der er angivet via kontrolpanelet. Softwareindstillinger
tilsideszetter bade printerdriver- og kontrolpanelindstillinger.

Konfiguration af bakker til medier i standardstgrrelse

Brug falgende anvisninger til konfiguration af bakkerne pa printerens kontrolpanel.
Sé&dan indstilles en standardmedietype for bakke 1

B W N P

Tryk p& knappen v~ (VL) for at dbne menuerne.

Brug knappen A (Op) eller knappen V¥ (NEeD) til at rulle t
Brug A eller ¥V tilatrulle t
Brug A eller V til at rulle til det enskede medieformat, og tryk derefter pa .

og tryk derefter p& v~

og tryk derefter p& v~
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Medietypen er som standard indstillet til Almindeligt. Brug A eller V¥ til at rulle til . ', 0g tryk derefter pa
v, hvis du vil &endre denne |ndst|l||ng Brug A eller VY til atrulle til den gnskede medletype og tryk derefter p&
v~ . Se "Understgttede medier" pa side 84 for at fa yderligere oplysninger om medietyper.

Tryk p& PAUSE/GENOPTAG for at lukke menuerne.

Sadan indstilles standard medieformat og -type for bakke 2, bakke 3 eller bakke 4

Nar bakke 2, bakke 3 eller bakke 4 dbnes og lukkes, registreres medieformat for den pageeldende bakke af printeren, og du
bliver bedt om at veelge en medietype til bakken via printerens kontrolpanel. Hvis printeren ikke kan registrere
medieformatet, bedes du om at angive brugerdefineret format og staerrelse i printerens kontrolpanel. Fglg denne vejledning
for at indstille medieformatet og -typen for bakke 2, bakke 3 eller bakke 4.

1 Abn bakken, og sgrg for, at papirstyrene hviler mod mediestakken i bakken.

2 Indstil omskifteren Special/Standard til Standard, hvis begge styr er indstillet til samme standardmarkering. Ellers
skal omskifteren indstilles til Special, og vejledningen i afsnit "Konfiguration af bakker til medier i brugerdefineret
format" pa side 52 skal fglges.

Bemeerk! Hvis medieformatet er markeret p& bakkens styreskinne, er det et standardmedieformat. Hvis medieformatet

ikke er markeret pa bakkens styreskinne, skal du se "Konfiguration af bakker til medier i brugerdefineret
format" pa side 52.

Luk bakken.

Formatet af mediet i bakken registreres af printeren, og meddelelsen
det format, der vises, er sidste type og format, der blev indstillet. Eksempel:
Der skiftes mellem denne meddelelse og meddelelsen v~ . Medietypen indstilles
som standard til Almindeligt pa printeren. Brug A eller ¥ t|| at rulle til den gnskede medietype, og tryk derefter p&
v, hvis du vil endre denne indstilling.
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5 Tryk p& PAUSE/GENOPTAG for at lukke menuerne.

Konfiguration af bakker til medier i brugerdefineret format

Specielle medieformater er formater, der ikke svarer til de formater, der er angivet i papirbakkerne, og som ikke findes pa
listen i menuerne i kontrolpanelet eller printerdriveren.

i menuen Bakke 1 Format.

Bemeerk! For bakke 1. Ved brug af specielle medieformater skal du veelge =

For bakke 2, bakke 3 og bakke 4. Nar der anvendes specielle medieformater i disse bakker, skal
omskifteren Special/Standard i bakken veere indstillet til Special.

Bemeerk! Printerdriverindstillinger tilsideszetter de indstillinger, der er angivet via kontrolpanelet. Softwareindstillinger
tilsideseetter bade printerdriver- og kontrolpanelindstillinger.

Starrelserne pa ielle medieformater skal indtastes via kontrolpanelet. Hvis bakke 1 bruges, vises menuen Special,
nar der veelges imenuen Bakke 1 Format. Hvis bakke 2, bakke 3 eller bakke 4 anvendes, vises menuen Special,
nar omskifteren Special/Standard indstilles til Special, og bakken lukkes.

Serg for, at indtaste X- og Y-dimensionen af mediet. Fglgende illustration viser X- og Y-dimensionerne i forhold til hver af
papirbakkerne. Dimensionen X males fra bakkens forreste kant til bakkens bageste kant. Dimensionen Y méles fra bakkens
venstre kant til bakkens hgjre kant.
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Y-retning
Y-retning

> Y-retning
<>

X-retning
X-retning
X-retning

Omskifteren
Special/
Standard

Markeringer
for standard-
formater

Markeringer
for standard-
formater

Markeringer
for standard-
formater

Omskifteren
Special/
Standard

bakke 2 og 3 bakke 4

bakke 1

Forreste kant pa bakker

Nar der er indstillet en speciel starrelse for en bakke, bevares denne, indtil omskifteren Special/Standard i

Bemeerk!
bakken flyttes tilbage til Standard.
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Sé&dan indstilles en speciel medietype for bakke 1
1  Tryk p& v~ for at bne menuerne.

Brug A eller V til at rulle til

Brug A eller V til at rulle til £

Brug A eller V tilatrulle t

Meddelelsen ¢
indstillingen

6  Meddelelsen : = vises, og der er valgt 306 millimeter som standard. Brug det numeriske tastatur til at
indtaste mediets X-dimension, og tryk derefter pad v—.

og tryk derefter p& v~

og tryk derefter p& v~
og tryk derefter p& v~

a A W N

= vises, og indstillingen T er valgt som standard. Brug A eller V til at rulle til
g tryk derefter p& v, hvis du vil &endre denne indstilling.

Bemeerk! Dimensionen X er leengden pa den side, der lgber vinkelret med retningen, hvormed siden indferes i printeren.
Malet p& dimensionen X skal veere mellem 98 og 306 mm.

7  Meddelelsen % I = vises, og der er valgt eller 470 millimeter som standard. Brug det numeriske tastatur til
at indtaste mediets Y-dimension, og tryk derefter pa v~

Bemeerk! Dimensionen Y er leengden pé& den side, der Igber parallelt med retningen, hvormed siden indferes i printeren.
Malet p& dimensionen Y skal veere mellem 191 og 470 mm.
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9  Medietypen er som standard indstillet til Brug A eller y tilatrulleti og tryk derefter
pa v, hvis du vil &ndre denne indstilling. Brug A eller V¥ til at rulle til den gnskede medietype, og tryk derefter
pad . Se "Understgttede medier" pa side 84 for at f& yderligere oplysninger om medietyper.

10 Tryk pd PAUSE/GENOPTAG for at lukke menuerne.
Sadan indstilles specielt medieformat og speciel medietype for bakke 2, bakke 3 eller bakke 4
1 Abn bakken.
2 Kontroller, at papirstyrene hviler mod mediestakken i bakken.
3 Seet omskifteren special/standard pa Standard.

Bemeerk! Hvis medieformatet ikke er markeret p& bakkens styreskinne, er det et specielt medieformat. Hvis
medieformatet er markeret pa bakkens styreskinne, skal du se "Sadan indstilles standard medieformat og -
type for bakke 2, bakke 3 eller bakke 4" pa side 51.

Luk bakken.

er valgt som standard. Brug A eller ¥ til at rulle til

vises, og formatet

- vises, og indstillingen er valgt som standard. Brug A eller VY til at rulle til

indstillingen g tryk derefter p& v, hvis du vil a&ndre denne indstilling.
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7  Meddelelsen : = vises, og der er valgt 297 millimeter som standard. Brug det numeriske tastatur til at
indtaste mediets X-dimension, og tryk derefter pa v~

Bemeerk! Dimensionen X er leengden pa den side, der lgber vinkelret med retningen, hvormed siden indferes i printeren.
Ved brug i bakke 2 og bakke 3 skal dimensionen X vaere mellem 148 og 297 mm. Ved brug i bakke 4 skal
dimensionen X veere mellem 182 og 297 mm. Du kan finde X-dimensionen af mediet pa papirstyrene
i bakken.

8 Meddelelsen 4 = vises, og der er valgt eller 432 millimeter som standard. Brug det numeriske tastatur til
at indtaste mediets Y-dimension, og tryk derefter pa v~

Bemeerk! Dimensionen Y er lzengden pé& den side, der lgber parallelt med retningen, hvormed siden indferes i printeren.
Malet p& dimensionen Y skal veere mellem 210 og 432 mm. Malene for Y-dimensionen af mediet findes p&
papirstyrene i bakken.

9 Meddelelse
vises. Der skiftes mellem denne meddelelse og meddelelsen \
Medietypen er som standard indstillet til Brug A eller V til at rulle til den gnskede medietype, og
tryk derefter pa v, hvis du vil &2ndre denne indstilling.

10 Tryk p& PAUSE/GENOPTAG for at lukke menuerne.
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Udskrivning efter medietype og -format

Du kan konfigurere printeren til at veelge medie efter Type (f.eks. almindeligt papir, blankt papir eller brevpapir) og Format
(f.eks. Letter eller A4) i stedet for efter Kilde (en papirbakke).

Fordele ved udskrivning efter medietype og -format

Udskrivning efter type eller format betyder, at printeren skal hente papir eller udskriftsmedie fra den farste bakke, der er
fyldt med den valgte type eller det valgte format. Valg af medie efter type og format giver betydeligt bedre udskriftskvalitet
med kraftigt papir og blankt papir. Forkert indstilling kan medfare utilfredsstillende udskriftskvalitet. Udskriv altid efter type
ved specielle udskriftsmedier, f.eks. etiketter eller transparenter. Udskriv altid efter starrelse ved konvolutter.

Hvis du vil udskrive efter type eller format, og papirbakkerne ikke er konfigureret til en bestemt type eller et bestemt format,
skal du laegge papir eller udskriftsmedie i bakke 1 og derefter veelge type eller format i dialogboksen Sideopseetning,
dialogboksen Udskriv eller dialogboksen Udskriftsegenskaber.

Bemaerk! Indstillingerne for type og format kan endvidere konfigureres fra HP Web Jetadmin-software for
netveerksprintere. P& Macintosh-operativsystemer kan disse indstillinger foretages via HP LaserJet Utility.

Sé&dan udskrives efter papirtype og -format (bakke 1)
1 Leeg papir i bakken, og juster den.
2 Tryk pd v~ pa printerens kontrolpanel for at &bne menuerne.
3 Brug A eller V¥ tilatrulle t

og tryk derefter p& v—.
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4 Gor ét af felgende:

+  Sadan lades
©0g
»  Sadan far du printe
udskrivning: Indstil
bortset fra

rlnteren udskrlve automatisk fra bakke 1, hvis der er ilagt papir: Indsti
(svarer til tilstanden Farste).

til at ud krive efter type og format fra bakke 1 og bed dlg 0 at ileegge papir for
1 til det format, der er ilagt, og indstil til hvad som helst
svarer til tilstanden Kassette).

5  Tryk p& PAUSE/GENOPTAG for at lukke menuerne.

6  Klik p& menuen Filer i programmet, og klik derefter p& Udskriv.

7  Klik pa Egenskaber.

8  Kontroller, at du har valgt den type i printerdriveren, som du angav i kontrolpanelet i trin 4.
Sadan udskrives efter papirtype og -format (bakke 2, bakke 3 eller bakke 4)

1  Leeg papir i bakken, og juster den.

2 Tryk p& v~ i printerens kontrolpanel for at eendre format (hvis den ikke blev registreret) og type.

3 Brug A eller V til at rulle til det gnskede format og til type |

og tryk derefter pa& v—.

Bemeerk! Hvis du vil udskrive efter type og format fra bakke 2, bakke 3 eller bakke 4, kan det veere ngdvendigt at
temme eller lukke bakke 1.

4 Klik p& menuen Filer i programmet, og klik derefter pa Udskriv.
5  Tryk pd PAUSE/GENOPTAG for at lukke menuerne.
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6  Klik pd Egenskaber.

7  Kontroller, at du har valgt den type i printerdriveren, som du angav i kontrolpanelet i trin 3.

Kalibrering af printeren

Kalibrering af printeren hjeelper med at sikre en ensartet og god udskriftskvalitet.

Sadan kalibreres printeren

Tryk pa v~ for at bne menuerne.
Brug A eller V til atrulle ti
Brug A eller V til at rulle til ur:

og tryk derefter pa v—.

-

og tryk derefter pa v~

Tryk pa v~
Brug A eller V til at rulle til

a ~ W N P

g tryk derefter pa v~
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Brug af siderne Lgsning af problemer med udskriftskvalitet

Siderne Lgsning af problemer med udskriftskvalitet hjeelper med diagnosticering af mange problemer med udskriftskvalitet,
der er relateret til en beskadiget del eller en bestemt komponent. Felg diagnosticeringsproceduren pa farste side af Lasning
af problemer med udskriftskvalitet. Yderligere oplysninger om siderne Lasning af problemer med udskriftskvalitet findes i
onlinereferencevejledningen.

Sadan udskrives siderne Lagsning af problemer med udskriftskvalitet

Tryk pa v~ for at bne menuerne.
Brug A eller V til at rulle til
Tryk pa v~

Brug A eller V til atrulle til

og tryk pa v

AW N P

og tryk derefter pa v—.

60 Kapitel 4 — Forbedring af udskriftskvaliteten Udg. 1.0



Rensning af eftercharger

Rens efterchargeren pa overferingsbeeltet, hvis der forekommer lyse striber i halvtoneomrader.

Sadan renses efterchargeren

Abn gverste hgjre deeksel.

Find det bl& handtag pa eftercharger-renseren pa forsiden til venstre for
billedoverfgringsbeeltet.

3 Skud forsigtigt eftercharger-renseren til hgjre, indtil den stopper. Fjederen
skulle veere sammentrykket.
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Skub renseren til venstre, tilbage pa plads.
5 Gentag trin 3 og 4 for at rense efterchargeren igen.

Luk gverste hgjre deeksel. Hvis dgren ikke lukkes, skal du sgrge for, at det
bl handtag pa eftercharger-renseren er placeret laengst til venstre for
billedoverfgringsbeeltet.
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Indstilling af registrering

Brug registreringsfunktionen til at centrere billedet pa en side og til at justere forside- og bagsidebilleder. Da
billedplaceringen variere en smule for hver papirbakke, skal den felgende justeringsprocedure maske udferes for hver
bakke.

Bemeerk! Testsiden udskrives pa papir i A4- eller Letter-format. Der kan indstilles registrering for ethvert papirformat
ved at udskrive pa det pageeldende format og felge vejledningen pé testsiden.

Sadan indstilles registreringsveerdien

Tryk p& v~ for at dbne menuerne.
Brug A eller V¥ tilatrulle t
Brug A og V tilat rulle t
Brug A eller V til atrulle ti
Brug A og V tilat rulle ti
Tryk p& PAUSE/GENOPTAG for at lukke menuerne.

, 0g tryk derefter pa v—.
og tryk derefter pa v~

og tryk derefter p& v—.

', 0g tryk derefter pd v

N o g~ W NP

Folg vejledningen p& den udskrevne side.
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Rensning af fikseringsindfgringsomradet

Fra tid til anden ophobes der toner- og papirstev i fikseringsindferingen, og dette kan pavirke udskriftskvaliteten. Benyt
felgende fremgangsmade til rensning af fikseringsindfaringen.

Sadan renses fikseringsindfgringsomradet

1 Abn printerens frontlager, og skub derefter den store grgnne lasearm ned.

2 Find det bld handtag til overfgringsvalsen pa forsiden af printeren. Det er
placeret under den store grenne l&searm. Tag fat i handtaget, og traek
valsen ud af printeren. Seet rullen pa en ren og flad flade.

FORSIGTIG!

Rar ikke ved den sorte skumvalse, og pas pa ikke at ridse undersiden af
billedoverfgringsbaeltet, nar rullen fiernes fra printeren.
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Fjern de grenne teenger og den bl barste, der er monteret pa indersiden af
hgjre frontdeeksel.

Skub den abne ende af barsten pa taengerne, indtil den klikker pa plads.

Hold teengerne saledes, at barsten har en vinkel pa 45 grader, og juster
bersten med abningen til overfgringsvalsen. Seet barsten ned i &bningen.
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=

Skub bgrsten ind i &bningen til overfgringsvalsen, til den stopper, og treek
derefter bgrsten mod dig selv, indtil barsten naesten er ude af &bningen til
overfgringsvalsen.

FORSIGTIG!
Undga at treekke op eller sidelaens med bgrsten. Skub og traek bersten lige
ind og ud af printeren.

Gentag trin 6 tre gange, og fiern derefter barsten fra printeren.

Tag bersten af teengerne ved at lgfte I&sen pd bagsiden af barsten og
treekke bgrsten veek fra teengerne.

Seet teengerne og barsten pa plads pa indersiden af hgjre daeksel.

Placer den ene hand under valsen for at stgtte den, hold den i en vinkel pa
45 grader ud for &bningen, og juster rullen med abningen. Skub valsen ind i
&bningen, indtil den ikke kan komme laengere.

FORSIGTIG!
Rar ikke ved den sorte skumvalse, og pas pa ikke at ridse undersiden af
billedoverfgringsbeeltet, nar rullen indsaettes i printeren.
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11 Sving den grenne handarm op, og luk derefter frontdeaekslerne.

Bemeerk!

Hvis lasearmen ikke kan bevaeges frit, skal du kontrollere, om
overfgringsvalsen er skubbet helt ind i printeren.

DAWW Sadan kan du forbedre udskriftskvaliteten 67



o http://www.hp.com/support/[j9500

Lasning af problemer med udskriftskvalitet

Problemer med udskriftskvaliteten opstar i den retning, der lgber parallelt med retningen, hvormed mediet beveeges
gennem printeren (indferingsretning). Medier i formatet A4 eller Letter er normalt placeret p& en sddan made i papirbakken,
at den lange side fares farst gennem printeren; medier p& 279,4-x-431,8 mm eller i A3-format ligger normalt sadan i
papirbakkerne, at den korte ende fares farst gennem printeren.

Procedurer for udskriftskvalitet

Udfer felgende procedurer for alle problemer med udskriftskvalitet samt defekter.

. Erstat alle printerforbrugsvarer, der er sluppet op. Meddelelsen vises pa kontrolpanelet,
nar en forbrugsvare er sluppet op, og méaleren viser en tom linje med en blinkende omkreds for den forbrugsvare,
der er sluppet op. Udskrivningen stopper, og meddelelsen vises i kontrolpanelet, indtil
forbrugsvaren er udskiftet. Yderligere oplysninger findes i "Om meddelelserne pa kontrolpanelet” pa side 145.

Tryk p& knappen ? (Hu£LP) pa kontrolpanelet for at se en trinvis vejledning til udskiftning af forbrugsvaren. Se
"Udskiftning af tonerkassetter" pa side 185, "Udskiftning af billedtromler" pa side 188, "Udskiftning af
overferingssaet" pa side 193, "Udskiftning af billedrensesaet" pa side 208 eller "Udskiftning af billedfikseringssaet"
pa side 203 for at f& yderligere oplysninger om udskiftning af forbrugsvarer. Se "Bestilling af forbrugsvarer" p&
side 180 for at bestille forbrugsvarer.

. Udskriv 10 sider mere af udskriftsjobbet eller et andet udskriftsjob. Printeren kan automatisk kompensere for nogle
f& problemer med udskriftskvaliteten.

Se "Lesning af vedvarende problemer med udskrivningskvalitet" pa side 69, hvis disse procedurer ikke lgser problemet.
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Lasning af vedvarende problemer med udskrivningskvalitet

Hvis du har udfert alle trinnene under "Procedurer for udskriftskvalitet" pa side 68, og problemet med udskriftskvaliteten
ikke er forsvundet, skal du udfgre felgende trin:

1  Brug felgende tabel over fejl i udskriftskvalitet til at identificere fejlen i udskriftskvalitet.

2 Gatil den side, der er angivet under den fejl, du identificerer, og brug de lgsninger, der er naevnt der, til at lgse
problemet med udskriftskvaliteten.

3 Huvis dette ikke lgser problemet, skal du udskrive siderne Lgsning af problemer med udskriftskvalitet (se "Sadan
udskrives siderne Lasning af problemer med udskriftskvalitet" pa side 60) og felge diagnosticeringsproceduren, der
er naevnt pa den ferste side, for at isolere fejlen til en bestemt komponent.

4 Hvis procedurerne ikke lgser problemet, eller hvis fejlen i udskriftskvaliteten ikke findes pa tabellen over fejl i
udskriftskvalitet, skal du kontakte et lokalt HP-autoriseret service- og supportcenter. Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa side 220 for at f& yderligere oplysninger.

Bemeerk! Tabellen over fejl i udskriftskvalitet forudsaetter brugen af medie i formatet Letter eller A4, der har beveeget
sig gennem printeren med den lange side forst.
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Tabel over fejl i udskriftskvalitet

Brug eksemplerne i tabellen over fejl i udskriftskvalitet til at afgere, hvilket problem med udskriftskvaliteten du oplever, og se
derefter de sider, der henvises til, for at f oplysninger, der kan hjeelpe dig med at foretage fejlfinding af problemet. Ga til
http://www.hp.com/support/[j9500 for at fa de seneste oplysninger og procedurer for problemlgsning.

Bemeerk! Tabellen over fejl i udskriftskvalitet forudseetter brugen af medie i formatet Letter eller A4, der har bevaeget
sig gennem printeren med den lange side farst. Se "Lasning af problemer med udskriftskvalitet" pa side 68.

4— Etbillede uden fejl
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Vandrette streger eller striber

¢ Kontroller, at printerens krav til drift og
placering overholdes.

® Udskriv siderne Lasning af problemer
med udskriftskvalitet (se "Sadan
udskrives siderne Lgsning af problemer
med udskriftskvalitet” pa side 60), og
felg diagnosticeringsproceduren, der er
neevnt pa den ferste side for at isolere
fejlen til en bestemt komponent.

Brudte vandrette streger

Rens fikseringsindferingsomrédet. Se
"Rensning af
fikseringsindferingsomrédet" pa side 64.

Lodrette streger

* Kontroller, at felgende forbrugsvarer
sidder sikkert fast:
— billedoverferingsbzelte
— overfgringsrenser
— overfgringsvalse

® Udskriv siderne Lasning af problemer
med udskriftskvalitet (se "Sadan
udskrives siderne Lgsning af problemer
med udskriftskvalitet" p& side 60), og
felg diagnosticeringsproceduren, der er
naevnt pa farste side, for at isolere
fejlen til en bestemt komponent.

Gentagne fejl

Kontroller, at printerens krav til drift og
placering overholdes.

Udskriv siderne Lasning af problemer
med udskriftskvalitet (se "Sadan
udskrives siderne Lgsning af problemer
med udskriftskvalitet” p& side 60), og felg
diagnosticeringsproceduren, der er
naevnt pa ferste side, for at isolere fejlen
til en bestemt komponent.
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Farveudtoning i alle farver

¢ Kontroller, at printerens krav til drift og
placering overholdes.

* Rens efterchargeren.

¢ Kalibrer printeren.

* Kontroller, at felgende forbrugsvarer
sidder sikkert fast:
— billedoverferingsbzelte
— overfgringsvalse

Farveudtoning i én farve

¢ Kontroller, at printerens krav til drift og
placering overholdes.

° Kalibrer printeren.

® Udskriv siderne Lasning af problemer
med udskriftskvalitet (se "Sadan
udskrives siderne Lgsning af problemer
med udskriftskvalitet” p& side 60), og felg
diagnosticeringsproceduren, der er
naevnt pa den ferste side for at isolere
fejlen til en bestemt komponent.
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Fingeraftryk og buler i medie

* Brug understgttede medier.

* Kontroller, at det anvendte medie ikke
har folder eller buler fra handtering, og
at mediet ikke er forurenet med synlige
fingeraftryk eller andre fremmede
substanser.

® Udskriv siderne Lasning af problemer
med udskriftskvalitet (se "Sadan
udskrives siderne Lgsning af problemer
med udskriftskvalitet" pa side 60), og
felg diagnosticeringsproceduren, der er
naevnt pa den ferste side for at isolere
fejlen til en bestemt komponent.

Lgs toner

¢ Kontroller, at printerens krav til drift og
placering overholdes.

® Brug understgttede medier.

¢ Kontroller, at medietypen og formatet for
bakken er indstillet korrekt i
kontrolpanelet, sa det passer til det
anvendte medie.

¢ Kontroller, at medierne er ilagt korrekt, at
formatstyrene regrer mediestakkens
kanter, og at omskifteren er stillet korrekt
for specialmedie.

* Kontroller, at det anvendte medie ikke har
folder eller buler fra handtering, og at
mediet ikke er forurenet med synlige
fingeraftryk eller andre fremmede
substanser.
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Udtveeret toner
* Brug understgttede medier.
* Kontroller, at felgende forbrugsvarer
sidder sikkert fast:
— billedtromler
— billedoverfaringsbaelte
— overfgringsrenser

* Rens billedoverfgringsbeeltet.

Hvide omr&der (udfald) pa siden

¢ Kontroller, at printerens krav til drift og
placering overholdes.

® Brug understgttede medier.

* Kontroller, at det anvendte medie ikke har
folder eller buler fra handtering, og at
mediet ikke er forurenet med synlige
fingeraftryk eller andre fremmede
substanser.

¢ Kontroller, at medietypen og formatet for
bakken er indstillet korrekt i
kontrolpanelet, sa det passer til det
anvendte medie.

* Rens efterchargeren.

* Kalibrer printeren.

® Udskriv siderne Lasning af problemer
med udskriftskvalitet (se "Sadan
udskrives siderne Lgsning af problemer
med udskriftskvalitet” p& side 60), og felg
diagnosticeringsproceduren, der er
naevnt pa den ferste side for at isolere
fejlen til en bestemt komponent.

* Rens billedoverferingsbeeltet.

* Rens fikseringsindfgringen.

74 Kapitel 4 — Forbedring af udskriftskvaliteten

Udg. 1.0




Beskadiget medie (rynker,
krumning, folder, fleenger)

¢ Kontroller, at printerens krav til drift og
placering overholdes.

® Brug understgttede medier.
* Kontroller, at mediet er lagt korrekt i.

¢ Kontroller, at medietypen og formatet
for bakken er indstillet korrekt i
kontrolpanelet, sa det passer til det
anvendte medie.

* Kontroller, at det anvendte medie ikke
har folder eller buler fra handtering, og
at mediet ikke er forurenet med synlige
fingeraftryk eller andre fremmede
substanser.

® Udskriv fra bakke 1 til venstre
udskriftsbakke for kraftige medier.

* Kontroller, at felgende forbrugsvarer
sidder sikkert fast:
— fikseringsenhed
— billedoverfaringsvalse

* Inspicer papirstopomraderne, og fiern
alle ikke registrerede fastklemte eller
iturevne medier.

Pletter eller sprgjtet toner

Kontroller, at printerens krav til drift og
placering overholdes.

Brug understgttede medier.

Kontroller, at medietypen og formatet for
bakken er indstillet korrekt i
kontrolpanelet, sa det passer til det
anvendte medie.

Kalibrer printeren.

Kontroller, at overferingsbeeltet sidder
sikkert fast.

Udskriv siderne Lasning af problemer
med udskriftskvalitet (se "Sadan
udskrives siderne Lgsning af problemer
med udskriftskvalitet” p& side 60), og felg
diagnosticeringsproceduren, der er
naevnt pa den ferste side for at isolere
fejlen til en bestemt komponent.
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Skeev, strukken eller ucentreret

side

¢ Kontroller, at printerens krav til drift og
placering overholdes.

® Brug understgttede medier.

* Kontroller, at mediet er lagt korrekt i.

® Ved problemer med skeeve side skal du
vende mediestakken og rotere den
180 grader.

* Kontroller, at felgende forbrugsvarer
sidder sikkert fast:
— fikseringsenhed
— billedoverferingsbeelte

* Inspicer papirstopomraderne, og fiern
alle ikke registrerede fastklemte eller
iturevne medier.

Fejljusterede farver
¢ Kalibrer printeren.
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Brug af farve og medier

Styring af farve

Angivelse af Automatisk for farveindstillinger i printerdriveren producerer typisk den bedste udskriftskvalitet for
farvedokumenter. Det kan imidlertid i visse tilfeelde veere ngdvendigt at udskrive et farvedokument i gratoner (sort-hvid) eller
at eendre en af printerens farveindstillinger.
. 1 Windows finder du indstillingerne til udskrivning i gratoner eller til eendring af farve under fanen Farve i
printerdriveren.
. Bruger du en Macintosh-computer, finder du indstillingerne til udskrivning i gratoner eller til zndring af farve pa
menuen Farveafstemning i dialogboksen Udskriv.

Udskrivning i gratoner

Hvis du veelger indstillingen Udskriv i gratoner i printerdriveren, udskrives dokumentet i sort/hvid. Denne indstilling kan
med fordel bruges til at fa vist forelgbige kopier af dias og papirudskrifter eller til udskrivning af farvedokumenter, som skal
fotokopieres eller faxes.
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Automatisk eller manuel farvejustering

Indstillingen Automatisk til justering af farve optimerer den neutrale gratonebehandling, halvtoner og kantforbedringer, der
benyttes til hvert element i et dokument. Se onlinehjeelpen til printerdriveren for at fa yderligere oplysninger.

Bemaerk! Automatisk er standardindstillingen og anbefales til udskrivning af alle farvedokumenter.

Ved hjeelp af indstillingen Manuel kan du justere den neutrale gratonebehandling, halvtoner og kantforbedringer for tekst,
grafik og fotografier. Du far adgang til de manuelle farveindstillinger under fanen Farve ved at veelge Manuel og derefter
Indstillinger.

Manuelle farveindstillinger

Brug den manuelle farvejustering til at justere indstillingerne Farve (eller Farveoversigt) og Halvtoner individuelt for tekst,
grafik og fotografier.

Halvtoneindstillinger

Halvtoner er den metode, som printer benytter til at blande de fire primeerfarver (cyan, magenta, gul og sort) i forskellige
forhold for at oprette millionvis af farver. Halvtoneindstillingerne pavirker oplgsningen og klarheden i farveudskrifter. Du kan
veelge halvtoneindstillinger til tekst, grafik og fotografier uafhaengigt af hinanden. De to halvtoneindstillinger er Tekst og
Detaljer.

*  Tekst, halvtoneindstilling, er optimeret til den bedste reproduktion af normal til lille skrift samt grafik, som kreever
skarpe skel mellem linjer eller farver. Veelg denne indstilling, nar de skarpe kanter omkring sma objekter (iseer dem,
der indeholder sekundeerfarver som red, gren og bld), har topprioritet.
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*  Detaljer, halvtoneindstilling, er optimeret til den bedste reproduktion af billeder, grafik samt store, heldaekkede
udskriftsomrader. Den forbedrer ogsa fotografier ved at udglatte fine farvegradueringer. Veelg denne indstilling, hvis
farvesegtheden af store objekter har topprioritet.

Bemeerk! Visse programmer konverterer tekst eller grafik til rasterbilleder. | de tilfaelde styrer indstillingerne Fotografier
o0gsa tekst og grafik.
Neutral gra

Indstillingen Neutral gr& bestemmer den metode, der skal benyttes til at oprette de gra farver, der anvendes i tekst, grafik
og fotografier.

Der er fglgende to veerdier til indstillingen Neutral gra:

e Kun sort, som genererer neutrale farver (gra og sort) ved kun at benytte sort toner. Det garanterer, at der oprettes
neutrale farver uden brug af farver.

e 4-farve, som genererer neutrale farver (gré og sort) ved at kombinere alle fire tonerfarver. Denne metode
producerer jeevne gradueringer og overgange til ikke-neutrale farver, og den producerer den markeste sort.

Bemeerk! Visse programmer konverterer tekst eller grafik til rasterbilleder. | de tilfaelde styrer indstillingerne Fotografier
0gsa tekst og grafik.
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Kantstyring

Indstillingen Kantstyring bestemmer, hvordan kanterne gengives. Kantstyring bestar af to komponenter: Tilpasset
halvtone og trapping. Tilpasset halvtone gger skarpheden af kanter. Trapping reducerer virkningen af fejlregistreret
farveniveau ved at sgrge for, at kanterne pa sideliggende objekter overlapper en smule.

Der er fire niveauer af kantstyring:
. Maksimum er den kraftigste trapping-indstilling. Tilpasset halvtone er aktiveret for denne indstilling.
. Normal er standardindstillingen for trapping. Trapping er p& mellemniveau, og tilpasset halvtone er aktiveret.
. Lys seetter trapping til det laveste niveau, og tilpasset halvtone er aktiveret.
*  Deaktiveret deaktiverer bade trapping og tilpasset halvtone.
RGB-farve
Der er falgende tre veerdier til indstillingen RGB-farve:

*  Standard, som instruerer printeren i at fortolke RGB-farve som sRGB. sRGB er den accepterede standard hos
Microsoft og World Wide Web Consortium (www).

. Enhed, som instruerer printeren i at udskrive RGB-data i r& enhedstilstand. For at veere i stand til at gengive
fotografier korrekt med dette valg skal du styre billedfarve via programmet eller operativsystemet.

. Livlige giver printeren besked om at gge farvemaetningen i mellemtonerne. Mindre farvefulde objekter gengives
mere farverigt. Denne indstilling anbefales til udskrivning af virksomhedsgrafik.
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Afstemning af farver

Processen til afstemning af printerens udskriftsfarver med computerskeermens er ret kompleks, da printere og
computerskaerme bruger forskellige metoder til at producere farve. Skaerme viser farver med lyspixler ved brug af en RGB-
farveproces (rgd, gren, bld), men printere udskriver farver ved brug af en CMYK-proces (cyan, magenta, gul og sort).

Adskillige faktorer kan pavirke din evne til at afstemme de udskrevne farver med dem pa skeermen. Disse faktorer
inkluderer:

*  udskriftsmedie

*  printerfarvestoffer (f.eks. bleek eller toner)
e udskrivningsproces (f.eks. inkjet, trykning eller laserteknologi)
* ovenlys

*  personlige forskelle i opfattelse af farve

*  softwareprogrammer

*  printerdrivere

°  computerens operativsystem

e skeerme

*  videokort og -drivere

e driftsmiljg, f.eks. fugtighed
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Veer opmaerksom pa disse faktorer, nér de udskrevne farver ikke svarer ngjagtigt til dem pa skaermen. For de fleste brugere
er den bedste metode til afstemning af farver mellem skaerm og printer at udskrive SRGB-farver. Se "Lgsning af problemer
med udskriftskvalitet” pa side 68, hvis du vil have yderligere oplysninger om Igsning af problemer vedrgrende
farveudskrifter.

PANTONE®*-farveafstemning

PANTONE®* har flere farveafstemningssystemer. PANTONE®* Matching System er meget udbredt og benytter
fuldtonebleek til at generere mange forskellige farvenuancer og -toner. Se http://www.hp.com for at f& flere oplysninger,
om hvordan PANTONE®* Matching System kan benyttes sammen med denne printer.

Farveafstemning via prgvebog

Processen til brug for afstemning af printerudskrifter med fortrykte pregvebgger og standard farvereferencer er kompleks. Du
kan som regel opné en god afstemning til en farveprevebog, hvis der er benyttet cyan, magenta, gul og sort bleek til at
fremstille prevebogen. Disse bgger omtales som en prgvebog med firefarvetryk.

Nogle provebgger produceres med staffagefarver. Staffagefarver er specialfremstillede farvestoffer. Mange af disse
staffagefarver ligger uden for printerens skala. De fleste pravebgger med staffagefarver har tilsvarende procesprovebager,
der angiver de CMYK-farver, der leegger sig op ad staffagefarverne.

De fleste procespravebgger indeholder en bemaerkning om de processtandarder, der er benyttet til at udskrive prgvebogen.
1 de fleste tilfeelde benyttes SWOP, EURO eller DIC (se "Firefarvetryk (CMYK)" pa side 83). For at opna den bedste
farveafstemning i forhold til procesprevebogen skal du veelge den tilsvarende bleekemulering i printermenuen. Hvis du ikke
kan finde procestandarden, skal du veelge SWOP-bleekemulering.
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Firefarvetryk (CMYK)

Cyan, magenta, gul og sort (CMYK) er de farver, som bruges i en trykpresse. Denne proces kaldes ofte for firefarvetryk.
CMYK-datafiler bruges typisk af og stammer fra miljger med grafisk kunst (udskrivning og trykning).

CMYK-bleeksaetemulering (kun PostScript)

Printerens CMYK-farvegengivelse kan indstilles til at emulere flere standard bleekseet inden for offsettrykning.

DAWW

Standard. Dette valg er egnet til generel gengivelse af CMYK-data. Det er udviklet til at gengive fotografier flot, men
béde tekst og grafik fremstilles ogsa i dybe, meettede farver.

SWOP. En almindelig bleekstandard i USA og andre lande/omrader.
EuroScale. En almindelig bleekstandard i Europa og andre lande/omrader.
DIC (Dainippon Ink and Chemical). En almindelig bleekstandard i Japan og andre lande/omrader.

Enhed. Emulering er deaktiveret. For at veere i stand til at gengive fotografier korrekt med dette valg skal du styre
billedfarve via programmet eller operativsystemet.
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Brug af medier

Understgttede medier

Du kan veelge falgende typer medier via kontrolpanelet og printerdriveren.

* bond-papir * blankt * brevpapir ¢ hullet

¢ karton e kraftigt * let * genbrugspapir
e farve e kraftigt blankt ¢ almindeligt ¢ ekstra kraftigt
* konvolut * etiketter e fortrykt * transparent

De medietyper, der er angivet i tabellerne i efterfelgende afsnit, opfylder fglgende kriterier:

. De er blevet afprgvet i denne printer.
. De er af god kvalitet.
. De fungerer godt med printerens indstillinger.

Bemeerk! Printeren bruger varme og tryk til at fiksere toneren pa papiret. Sgrg for, at der til farvet papir eller fortrykte
formularer bruges trykfarver, der kan tale denne fikseringstemperatur, dvs. 200° C, i 0,1 sekund.
Hvis du vil optimere udskriftskvaliteten er det vigtigt, at de anvendte medier stemmer overens med

medietypekonfigurationen. Se "Anbefalet medie" pa side 85.
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Produktnummeret for mediet er angivet i parentes efter mediestarrelsen. Benyt disse produktnumre ved bestilling af medier.
Alle HPs medier kan anskaffes pa adressen http://www.hpshopping.com eller hos din lokale forhandler af
kontorforsyninger.

Anbefalet medie

Bemaerk! Angiv typen via kontrolpanelet, nar du fylder bakkerne ("Indstilling af medieformat og -type" pa side 50) og
i printerdriveren, né&r du udskriver udskriftsjobbet ("Udskrivning efter medietype og -format" pa side 57).

Anbefalet medie Type Egenskaber

HP High Gloss Laser Paper

120 g/m? (32 Ib bond-papir), 200 ark, ekstra blankt pa begge sider, 95 klar

letter (Q2415A) Bruges til: brochurer, kataloger, forretningsplaner, fotografier og billeder
279,4 x 431,8 mm (tabloid)

(Q2420A)
A4 (Q2421A)
A3 (Q2422A)

HP Premium Cover Paper 200 g/m? (75 Ib omslag), 100 ark, meget glat, mat pa begge sider, 96 klar

letter (Q2413A) - Bruges til: postkort og dokumentomslag
A4 (Q2414A)
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Anbefalet medie Type Egenskaber

HP Color Laser Paper 90 g/m2 (24 Ib bond-papir), 500 ark, glat, mat p& begge sider, 96 klar

letter (HPL245R) Bruges til: nyhedsbreve og farvedokumenter
279,4 x 431,8 mm (tabloid)
(HPL2417)

HP Color Laser Paper 105 glm2 (28 Ib bond-papir), 500 ark, glat, mat pa begge sider, 96 klar

105 g/m? (28 Ib bond-papir)

Bruges til: nyhedsbreve og farvedokumenter
letter (HPL285R)

279,4 x 431,8 mm (tabloid)
(HPL2817)

HP Soft Gloss Laser Paper 71120 glm2 (32 Ib bond), 200 ark, satineret pa begge sider, 96 klar

letter (C4179A) Bruges til: reklamer, omdelingsmateriale, salgsopleeg, forslag og farvebilleder
A4 (C4179B)

Bemaerk!

HP Soft Gloss Laser Paper er
udviklet specielt til brug for

HP color LaserJet 9500 series.
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Anbefalet medie

Type

Egenskaber

HP Soft Gloss Laser Paper
105 g/m? (28 Ib bond-papir)

letter (Q2415A)

279,4 x 431,8 mm (tabloid)
(Q2416A)

A4 (Q2417A)

A3 (Q2418A)

105 g/m2 (28 Ib bond-papir), 500 ark, satineret p& begge sider, 96 klar

Bruges til: reklamer, omdelingsmateriale, salgsopleeg, forslag og farvebillede

HP Premium Choice LaserJet
Paper

letter (HPU1132)

279,4 x 431,8 mm (tabloid)
(HPU1732)

A4 (CHP410)

A4 (Asien) (Q2397A)

A3 (Asien) (Q2396A)

120 g/m2 (32 Ib bond-papir), 500 ark (250 ark til 279,4 x 431,8), mat pa begge
sider, 98 klar

Bruges til: forslag og diagrammer

HP Premium Choice LaserJet
Paper
160 g/m? (42 Ib bond-papir)

A4 (Europa) (CHP413)
A3 (Europa) (CHP421)

160 glm2 (42 Ib bond-papir), 250 ark, mat pa begge sider, 98 klar

Bruges til: forslag og diagrammer
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Anbefalet medie

Type

Egenskaber

HP LaserJet Paper

letter (HPJ1124)

hullet med 3 huller (HPJ113H)
legal (HPJ1424)

279,4 x 431,8 mm (tabloid)
(HPJ1724)

A4 (Europa) (CHP310)

90 g/m2 (24 Ib bond-papir), 500 ark, mat p& begge sider, 96 klar

Bruges til: rapporter, brugervejledninger, brevpapir og korrespondance

HP Office Recycled Paper

letter (HPE1120)
hullet med 3 huller (HPE113H)
legal (HPE1420)

75 g/m? (20 Ib bond-papir), 500 ark, mat pa begge sider, indeholder 30 procent
genbrugsindhold (opfylder U.S. Executive Order 13101), 87 klar

Bruges til: uddannelsesmanualer og almindelig udskrivning

HP Tough Paper

letter (Q1298A)
A4 (Q1298B)

0,127 mm (5 mil) tyk (svarer ca. til 44 Ib bond-papir), 50 ark, satineret p& begge
sider, vandafvisende, ekstra holdbart

Bruges til: skilte, kort, menukort, vandafvisende dokumenter og ekstra holdbare
dokumenter

HP Color LaserJet
Transparencies

letter (C2934A)
A4 (C2936A)

0,127 mm (5 mil) tyk, 50 ark, Premium pa begge sider

Bruges til: transparenter
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Understgttede mediestgrrelser til input og output

Bemaerk! Se den brugervejledning, der fulgte med produktet, for at fa flere oplysninger om ekstra HP-udskriftsenheder.
Bakke eller Kapacitet Medier Veegt
udskriftsbakke
Bakkel op til 100 ark ¢ standardformater: * 641l 220 g/m?
(10 mm total hgjde, letter, legal, executive, ISO A3, ISO A4, (17 til 58 Ib bond-papir)
5 mm total hgjde for ISO A5, 279,4 x 341,8, JIS B5, JIS B4,
medier, (Zjervejer JPostD, 8K, 16K *  dupleksudskrivning:
176 g/m . * specialformater 64 til 200 g/m?
[47 1b bond-papir] eller minimum: 98 x 191 mm (17 til 53 Ib bond-papir)
mere) maksimum: 306 x 470 mm
op til 10 konvolutter * konvolutformater:
(10 mm total hgjde) commercial #10, C5, DL, Monarch, B5

* minimum specialformat: 98 x 191 mm

* maksimum specialformat: 254 x
330,2 mm

Bemeerk!

Udskriv kun konvolutter og etiketter fra

bakke 1.
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Bakke eller Kapacitet Medier Veegt
udskriftsbakke
Bakke 2 og 3 op til standardformater: 64 til 200 g/m?
500 ark letter, legal, executive, ISO A3, ISO A4, (17 til 53 Ib bond-papir)
ISO A5, JIS B4, JIS B5, 279,4 x 341,8
specialformater:
minimum: 148 x 210 mm
maksimum: 297 x 432 mm
Bakke 4 op il standardformater: 64 til 200 g/m?
2.000 ark letter, legal, executive, ISO A3, ISO A4, (17 til 53 Ib bond-papir)
279,4 x 341,8, JIS B4, JIS B5
specialformater:
minimum: 182 x 210 mm
maksimum: 297 x 432 mm
@verste udskriftsbakke | op til 50 standardformater: 64 til 200 g/m?
transparenter letter, legal, executive, ISO A3, ISO A4, (17 til 53 Ib bond-papir)
ISO A5, 279,4 by 431,8, JIS B5, JIS B4,
op til 500 ark JPostD, Monarch, 8K, 16K

75 g/m? (20 Ib bond-
papir) eller den
tilsvarende hgjde med
et tungere medie

specialformater: alle
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Bakke eller Kapacitet Medier Veegt
udskriftsbakke
Venstre udskriftsbakke | op til 10 standardformater: 64 til 220 g/m?
transparenter letter, legal, executive, ISO A3, ISO A4, (17 til 58 Ib bond-papir)
ISO A5, 279,4 x 431,8, JIS B5, JIS B4,
op til 100 ark JPostD, Monarch, 8K, 16K

75 g/m? (20 Ib bond-
papir) eller den
tilsvarende hgjde med
et tungere medie

specialformater: alle

Dupleksenhed

ikke geeldende

standardformater:

letter, legal, executive, ISO A3, ISO A4,
ISO A5, 279,4 x 431,8, JIS B4, JIS B5,
8K, 16K

specialformater: alle

dupleksudskrivning er ikke understettet
for konvolutter, etiketter og transparenter

64 til 200 g/m?
(17 til 53 Ib bond-papir)
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1.500 ark ledger eller
A3

standardformater for forside opad-bakke:

letter, legal, executive, ISO A3, ISO A4,
ISO A5, 279,4 x 431,8, JIS B5, JIS B4,
JPostD, Monarch, 8K, 16K

* specialformater: alle

Bakke eller Kapacitet Medier Veegt
udskriftsbakke
Valgfri stacker til op il * standardformater for forside nedad- ° 64 il 200 g/m?
3.000 ark 3.000 ark bakke: (17 til 53 Ib bond-papir) i everste
letter eller A4 letter, legal, executive, ISO A3, ISO A4, udskriftsbakke
ISO A5, 279,4 x 431,8, JIS B5, JIS B4,
op til 8K, 16K

* 641l 220 g/m?
(17 til 58 Ib bond-papir) i venstre
udskriftsbakke

Valgfri heefter/stacker til
3.000 ark

op til
3.000 stablede ark (op
til 50 heeftede ark)

¢ standardformater for forside nedad-
bakke:
letter, legal, executive, ISO A3, ISO A4,
ISO A5, 279,4 x 431,8, JIS B5, JIS B4,
8K, 16K

standardformater for forside opad-bakke:

letter, legal, executive, ISO A3, ISO A4,
ISO A5, 279,4 x 431,8, JIS B5, JIS B4,
JPostD, Monarch, 8K, 16K

* specialformater: alle

° 64 til 200 g/m?
(17 til 53 Ib bond-papir) i gverste
udskriftsbakke

* 64til 220 g/m?
(17 til 58 Ib bond-papir) i venstre
udskriftsbakke
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Bakke eller Kapacitet Medier Veegt
udskriftsbakke
Valgfri op il * standardformater for forside nedad- ° 64 il 200 g/m?

multifunktionsfinisher

1.000 stablede ark (op
til 50 heeftede ark)

bakke:

letter, legal, executive, ISO A3, ISO A4,
ISO A5, 279,4 x 431,8, JIS B5, JIS B4,
8K, 16K

standardformater for forside opad-bakke:

letter, legal, executive, ISO A3, ISO A4,
ISO A5, 279,4 x 431,8, JIS B5, JIS B4,
JPostD, Monarch, 8K, 16K

* specialformater: alle

(17 til 53 Ib bond-papir) i everste
udskriftsbakke

* 641l 220 g/m?
(17 til 58 Ib bond-papir) i venstre
udskriftsbakke
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Placering af medier

Placer medietyper og -formater korrekt i forhold til den bakke, de skal udskrives fra, og i forhold til, om der skal udskrives pa
begge sider af mediet. Det er iszer vigtigt at vide, om der skal udskrives pa begge sider, nar der udskrives p& papir med
brevpapir, papir med kun én blank side eller fortrykt papir.

Foalgende tabel angiver, hvordan mediet skal placeres. Bemeerk, at der skal udvise saerlig opmeerksomhed ved hullet papir.

Bemeerk! Mediets placering haenger ngie sammen med medietypen. Sgrg for at angive den korrekte medietype. Du
finder yderligere oplysninger under "Understettede medier" pa side 84.

Medier Bakke

Dupleks-
udskrivning

Placering

Ved andre standardformater end A4 eller
Letter og specialformater kan den lange
kant veere op til 306 mm (veegt op til

220 g/m?) (58 Ib bond-papir).

fiN

Nej

Den lange kant skal
veere ind mod printeren,
toppen af siden skal
veere ind mod
bagenden af printeren,
og den side, der skal
udskrives p4, skal
vende opad.

Bemaerk!
Den korte kant skal vaere mindst 191 mm.
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Medier Bakke |Dupleks- Placering
udskrivning

Ved standardformater (f.eks. A4 eller 1 Ja Den lange kant skal

letter) og specialformater kan den lange veaere ind mod printeren,

kant veere op til 306 mm (vaegt op til toppen af siden skal ind

220 g/mz) (58 Ib bond-papir). mod bagenden af
printeren, og den side,

De standardformater, der ofte benytter der skal udskrives pa,

denne placering, er letter og A4. skal vende nedad.

Ved andre standardformater end A4 eller |1 Nej Toppen af siden skal

letter og specialformater kan den lange
kant veere mellem 191 mm og 470 mm,
og den korte kant kan veere mellem

98 mm og 306 mm (vaegt op til 220 g/m?)
(58 Ib bond-papir).

vende ind mod
printeren, og siden, der
skal udskrives pa, skal
vende opad.

DAWW

Brug af medier 95




o http://www.hp.com/support/[j9500

korte kant veere mellem 210 mm og
297 mm (vaegt op til 200 g/m?)
(53 Ib bond-papir).

Medier Bakke |Dupleks- Placering
udskrivning

Ved standardformater (f.eks. legal, 279,4x |1 Ja Toppen af siden skal
431,8 mm og A3) og specialformater kan vende ind mod

den lange kant veere mellem 191 mm og printeren, og den ferste
470 mm, og den korte kant kan vaere side, der skal udskrives
mellem 98 mm og 306 mm (veegt op til pa, skal vende nedad.
220 g/m?) (58 Ib bond-papir).
Ved standardformater (f.eks. letter og A4) |2, 3eller | Nej Toppen af siden skal
og specialformater kan den lange eller 4 placeres mod bagenden

af bakken, og den side,
der skal udskrives pa,
skal vende nedad.
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Medier Bakke |Dupleks- Placering
udskrivning

Ved standardformater (f.eks. letter og A4) |2, 3eller |Ja Toppen af siden skal

og specialformater kan den lange eller 4 placeres mod bagenden
korte kant veere mellem 210 mm og af bakken, og den farste
297 mm (veegt op til 200 g/mz) side, der skal udskrives
(53 Ib bond-papir). pa, skal vende opad.
Ved standardformater (f.eks. legal, 279,4 x | 2, 3eller | Nej Toppen af siden skal
431,8 mm og A3) og specialformater kan |4 placeres ind mod hgjre

den lange kant veere mellem 210 mm og
432 mm, og den korte kant kan veere
mellem 148 mm og 210 mm (vaegt op til
200 g/m?) (53 Ib bond-papir).

side af bakken, og den
side, der skal udskrives
pé, skal vende nedad.

DAWW

Brug af medier 97




o http://www.hp.com/support/[j9500

(58 Ib bond-papir).

Bemeerk! Hvis du benytter et hullet

typen Fi

medie, der ogsé er fortrykt, skal du veelge

Medier Bakke |Dupleks- Placering
udskrivning

Ved standardformater (f.eks. legal og A3) |2, 3eller |Ja Toppen af siden skal
og specialformater kan den lange kant 4 placeres ind mod hgjre
veere mellem 210 mm og 432 mm, og den side af bakken, og den
korte kant kan veaere mellem 148 mm og farste side, der skal
210 mm (vaegt op til 200 g/m?) (53 Ib udskrives pa, skal
bond-papir). Bemaerk! Benyt denne vende opad.

placering ved udskrivning af et haefte i A4-

eller letter-format vha. af ekstraudstyret

multifunktionsfinisher.

Hullet letter eller A4 (vaegt op til 220 g/mz) 1 Nej Den lange kant med

hullerne skal veere ind
mod printeren, toppen
af siden skal veere ind
mod bagenden af

printeren, og den side,
der skal udskrives pa,
skal vende opad.
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Medier Bakke |Dupleks- Placering
udskrivning

Hullet letter eller A4 (vaegt op til 220 g/m?) |1 Ja Den lange kant med

(58 Ib bond-papir). hullerne skal veere ind
mod printeren, toppen

Bemaerk! Hvis du benytter et hullet af siden skal veere ind

medie, d s& er fortrykt, skal du veelge mod bagenden af

T, printeren, og den side,

der skal udskrives pa,
skal vende opad.

Hullet letter eller A4 (vaegt op til 200 g/mz) 2,3eller | Nej Den lange kant med

(53 Ib bond-papir). 4 hullerne skal veere ind

Bemeerk! Hvis du benytter et hullet
medie, der ogsé er fortrykt, skal du veelge
typen Fi

mod hgjre side af
bakken, toppen af siden
skal placeres ind mod
forenden af bakken, og
den side, der skal
udskrives p4, skal
vende nedad.
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Medier Bakke |Dupleks- Placering
udskrivning

Hullet letter eller A4 (vaegt op til 200 g/m?) |2, 3eller |Ja Den lange kant med

(53 Ib bond-papir). 4 hullerne skal veere ind
mod hgjre side af

Bemaerk! Hvis du benytter et hullet bakken, toppen af siden

medie, d s er fortrykt, skal du veelge skal placeres ind mod

T. forenden af bakken, og

den side, der skal
udskrives pa, skal
vende opdad.

Hullet specialformat eller alternativ 2,3eller |Ja Den lange kant med

metode for hullet letter eller A4 (vaegt op til |4 hullerne skal veere ind

200 g/m?) (53 Ib bond-papir).

Bemeerk! Brug denne placering, hvis der
benyttes hullet specialpapir, eller hvis
andre placeringer for hullet letter- eller A4-
medier ikke fungerer korrekt (f.eks. hvis
hullerne er i den forkerte side).

mod forenden af
bakken, toppen af siden
skal placeres ind mod
hgjre side af bakken, og
den forste side, der skal
udskrives p4, skal
vende nedad. Bemeerk!
Printeren udskriver ved
halv hastighed, nar denne placering benyttes.
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Medier Bakke |Dupleks- Placering
udskrivning
Etiketter (letter- eller A4-ark) eller Kun Nej (aldrig Den lange kant skal
transparenter. bakke 1 |dupleks) veaere ind mod printeren,
toppen af siden skal
veere ind mod
bagenden af printeren,
og den side, der skal
udskrives pa, skal
vende opad.
Konvolutter Kun Nej (aldrig Den korte kant skal
bakke 1 |dupleks) veere ind mod

printeren
(frimeerkekanten skal
placeres vaek fra
printeren), og den
side, der skal
udskrives p4, skal
vende opad.

Hvis konvolutten er starre end 191 mm, skal den indfgres med
flapkanten pegende ind mod printeren. Ellers kan du indfgre
konvolutten med flapkanten ind mod bagenden af printeren.
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Problemlgsning

Der findes falgende emner i dette kapitel:
*  "Udbedring af papirstop" pa side 104
e "Fortolkning af indikatorerne pa tilbehgret" pa side 142
*  "Lesning af problemer med printerkonfiguration" pa side 143
*  "Om meddelelserne pa kontrolpanelet" pa side 145
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Udbedring af papirstop

Hvis der vises en meddelelse om papirstop pa printerens kontrolpanel, skal du kigge efter medier p& de steder, der angives
pa kontrolpanelet. Du bliver maske ngdt til at se efter medier andre steder, end papirstopmeddelelsen angiver.

Nar mediestoppet er fiernet, varmer printeren op og fierner automatisk alle resterende sider. Hvis én af siderne ikke kan
flernes automatisk af printeren, angiver printerens kontrolpanel, hvor de resterende sider skal fiernes fra.

Nar du har kigget pa grafikken, kan du ga videre med fremgangsmaden til udbedring af stoppet. Nar du udbedrer stop, skal
du passe pa ikke at rive mediet i stykker. Hvis et lille stykke medie sidder tilbage i printeren, kan det forarsage yderligere
stop. Hvis der ofte opstar stop, skal du lzese "Udbedring af tilbagevendende papirstop" pa side 106.

Bemeerk! Hver gang der sker et stop i fikseringsomradet (herunder omradet ved nederste venstre daeksel), sender
printeren automatisk en renseside gennem papirgangen for at fierne lgs toner.

Las toner kan blive tilbage i printeren efter et stop og forarsage problemer med udskriftskvaliteten. Disse
problemer skulle forsvinde efter udskrivning af et par sider.
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Steder for udbedring af papirstop

forreste deeksler og

tonerkassetteomradet overste udskriftsbakke

overste hgjre
deeksel

gverste venstre

deeksel bakke 1
nederste hgjre
dupleksenhed daeksel

(inden i printeren)

lodret
overfgringsdeeksel

V'S
nederste venstre
deeksel

bakke 4 (findes ikke pa
HP color LaserJet 9500n)
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Udbedring af tilbagevendende papirstop

Fglg disse trin, hvis papirstop er et tilbagevendende problem.

1 Kontroller mediespecifikationerne. Hvis mediet ligger uden for de anbefalede specifikationer, kan der opsta
problemer.

Kontroller, at medierne er lagt korrekt i bakkerne, og at alle breddestyrene er indstillet korrekt.
Kontroller, at papirbakken er indstillet til det medieformat, der er ilagt, og at bakken ikke er overfyldt.

Prov at vende mediestakken om i bakken. Hvis der anvendes hullet papir eller brevpapir, skal du forsgge at udskrive
fra bakke 1.

5  Brug ikke beskadigede, slidte eller uregelmaessige medier eller medier, der har vaeret udskrevet far. Se "Anbefalet
medie" pa side 85 for at laese mere om anbefalet papir og andre medier til printeren.

6  Kontroller, at beskadiget eller fastklemt medie fjernes fra printeren.
Bemeerk! Hvis der opstar vedvarende papirstop i bakke 1, kan du preve at fare mediet gennem bakkerne 2 og 3.

Kontakt HP-kundesupport, hvis der bliver ved med at opsta papirstop. (Se "Muligheder for kundesupport
over hele verden" pa side 220, eller g til http://www.hp.com/support/[j9500).
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Udbedring af papirstop fra
papirbakkeomraderne
Stop i bakke 1

Folg denne vejledning for at udbedre stop i bakke 1.
1  Fjern alle medier fra bakke 1.

2 Traek mediet mod dig og ud af bakke 1. Kontroller, at du har fiernet alle
stykker iturevet medie.

3 Abn og luk det gverste hgjde deeksel for at nulstille printeren.
Leeg medier i bakke 1.

5  Placer mediebreddestyrene ved den relevante starrelse, der er markeret pa
bakken.

Bemeerk!

Hvis der opstar problemer under indfgring af medier fra bakke 1 skal du
kontrollere, at mediet overholder de understettede specifikationer, at mediet
er i en god kvalitet og at det er lagt korrekt i bakken. Hvis problemet ikke
forsvinder, kan du forsgge at fremfare mediet fra bakke 2 eller 3.
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Stop i bakke 2 eller bakke 3

Fglg denne vejledning for at udbedre stop i bakke 2 eller bakke 3.

1 Abnbakken, til den ikke kan komme lzengere. Hvis du hgrer lyden af medie,
der rives itu, skal du stoppe og kigge efter det fastklemte medie. Kontroller
den gverste hgjre side af hulrummet bag bakken. Fjern det fastklemte
medie ved at treekke det mod venstre, sd iturivning undgas.

2 Fjern alle andre fastklemte medier fra omradet ved at treekke mediet mod
venstre. Kontroller, at du har fiernet alle stykker iturevet medie.

3 Abn gverste hgjre daeksel.

4 Fjern alle fastklemte medier fra dette omrade. Kontroller, at du har fiernet
alle stykker iturevet medie.

Luk gverste hgjre deeksel.
Luk bakken.
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Stop i bakke 4

Folg denne vejledning for at udbedre stop i bakke 4.

1 Abn bakke 4. Hvis du harer lyden af medie, der rives itu, skal du stoppe og
kigge efter det fastklemte medie. Kontroller den gverste hgjre side af
hulrummet bag bakken. Fjern det fastklemte medie ved at treekke det mod
venstre, sd iturivning undgas.

2 Fjern alle fastklemte medier fra dette omrade. Kontroller, at du har fiernet
alle stykker iturevet medie.

3 Luk bakke 4.

4 Abn det lodrette overfaringsdaeksel, og kontroller, om der er fastklemt
medier i omradet.

5  Luk det lodrette overfgringsdeeksel.
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6  Abn det nederste hgijre deeksel, og kontroller, om der er fastklemt medie i
omradet.

7  Luk det nederste hgjre deeksel.
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Udbedring af papirstop i deekselomraderne
Papirstop inden for nederste hgjre daeksel

Falg denne vejledning for at fierne stop i det nederste hgjre deekselomréde.
1 Abn det nederste hgjre deeksel.

2 Treek det fastklemte medie op og ud af printeren. Kontroller, at du har
fiernet alle stykker iturevet medie.

3 Luk det nederste hgjre deeksel for at nulstille printeren.
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Papirstop inden for nederste venstre deeksel

Falg denne vejledning for at fierne stop i det nederste venstre deekselomréde.

1  Hvis der erinstalleret en valgfri udskriftsenhed, skal du fierne den fra
printeren. Det geres ved at sta pa venstre side af udskriftsenheden og
traekke enheden direkte mod dig selv.

Abn det nederste venstre deeksel.

3 Treek det fastklemte medie op og ud af printeren. Kontroller, at du har
fiernet alle stykker iturevet medie.
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4 Luk det nederste venstre deeksel. Hvis der er installeret en valgfri
udskriftsenhed, skal du skubbe den pa plads.

Bemeerk!

Hver gang der sker et stop i fikseringsomradet (herunder omradet ved
nederste venstre deeksel), sender printeren automatisk en renseside
gennem papirgangen for at fjerne lgs toner.
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Papirstop inden for gverste hgjre deeksel

Folg denne vejledning for at fierne stop bag gverste hgjre daeksel.
1  Fjern alle medier fra bakke 1.
2 Abn gverste hgjre daeksel.

3 Huvis det fastklemte medie er synligt, skal du treekke det op og ud af
printeren. Kontroller, at du har fiernet alle stykker iturevet medie.

Luk gverste hgjre deeksel.
5  Leeg medier i bakke 1.
Placer papirstyrene ved den relevante starrelse, der er markeret pa bakken.
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Papirstop inden for gverste hgjre daeksel eller inden
for de forreste daeksler

Folg denne vejledning for at fierne stop bag gverste hgjre deeksel eller i omradet
bag det forreste deeksel.

1  Fjern alle medier fra bakke 1.
2 Abn gverste hgjre daeksel.

3 Huvis det fastklemte medie er synligt, skal du treekke det op og ud af
printeren. Fjern alle stykker iturevet medie, og g& derefter til trin 9. Hvis det
fastklemte medie ikke er synligt, skal du lade det gverste hgjre daeksel
veere dbent og ga til trin 4.
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4 Abn frontlagerne.
5  Seenk den grgnne lasearm.
6  Tryk ned p& tappen med den hvide pil.
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7  Hold tappen nede, og brug teengerne (findes i den indvendige lomme pa
hgjre frontdaeksel) til at reekke ind i printeren og fierne det fastklemte medie.
Fjern alle stykker iturevet medie.

Haev den grenne lasearm til sin oprindelige placering.
9  Luk alle deeksler.
10 Leeg medier i bakke 1.
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% 11 Placer papirstyrene ved den relevante starrelse, der er markeret pa bakken.
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Udbedring af papirstop i dupleksenheden

Folg denne vejledning for at udbedre papirstop i dupleksenheden.

1  Hvis der er installeret en valgfri udskriftsenhed, skal du fjerne den fra
printeren. Det geres ved at sta pa venstre side af udskriftsenheden og
traekke enheden direkte mod dig selv.

2 Abn det nederste venstre deeksel.

Fjern dupleksenheden ved at trykke den grenne arm ned og treekke
enheden ud, indtil den ikke kan komme leengere.

4 Left de to grgnne lasearme i dupleksenheden, og fiern alle medier
derunder.

5  Fjern dupleksenheden helt.
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ADVARSEL!
Rar ikke ved fikseringsomradet over dupleksenheden. Det kan veere varmt.

Reek langt ind i dupleksenhedsomradet, og fiern alle medier, du finder der.

Geninstaller dupleksenheden ved at skubbe den ind i printeren, indtil den
laser pa plads.

8  Luk det nederste venstre deeksel. Hvis der er installeret en valgfri
udskriftsenhed, skal du skubbe den pa plads.

Bemaerk!

Hver gang der sker et stop i fikseringsomradet (herunder omradet ved
nederste venstre deeksel), sender printeren automatisk en renseside
gennem papirgangen for at fierne lgs toner.
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Udbedring af papirstop i
udskriftsomraderne
Fikseringsstop, nederste venstre daeksel

Falg denne vejledning for at fijerne stop bag det nederste venstre deeksel

(fikseringsomrade).

1  Huvis der erinstalleret en valgfri enhed, skal denne fiernes fra printeren for at
opnd adgang til venstre deeksel. Det gares ved at std pa venstre side af
udskriftsenheden og traekke enheden direkte mod dig selv.

Abn det gverste venstre daeksel.

3 Hvis det fastklemte medie er synligt, skal du fierne det fra printeren. Luk
derefter gverste hgjre daeksel og fortseet udskrivningen. Hvis det fastklemte
medie ikke er synligt, skal du ga til trin 4.
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4 Abn det nederste venstre daeksel.

ADVARSEL!
Undga at bergre det tilstadende fikseringsomrade. Det kan veere varmt.

5  Huvis der er installeret en dupleksenhed, skal du trykke pa den granne
l&searm og skubbe den delvist ud af printeren. Fjern alt fastklemt eller
beskadiget medie fra dette omrade ved at traekke mediet ud af printeren.

6  Left de gregnne lasearme, og fiern alle fastklemte eller beskadigede medier.
Fjern alle stykker iturevet medie.
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7  Luk det nederste venstre daeksel. Hvis der er installeret en valgfri
udskriftsenhed, skal du skubbe den pa plads.

Bemeerk!

Hver gang der sker et stop i fikseringsomradet (herunder omradet ved
nederste venstre deeksel), sender printeren automatisk en renseside
gennem papirgangen for at fjerne lgs toner.
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Papirstop i den gverste udskriftsbakke

Folg denne vejledning for at udbedre stop i den gverste udskriftsbakke.

1  Huvis stoppet streekker sig ind i udskriftsomradet, skal du langsomt og
forsigtigt treekke mediet ud af printeren, sa det ikke rives itu. Hvis det
fastklemte medie ikke er synligt i udskriftsomradet, skal du ga til trin 2.

2 Huvis der er installeret en valgfri udskriftsenhed, skal du fierne den fra
printeren. Det geres ved at sta pa venstre side af udskriftsenheden og
treekke enheden direkte mod dig selv.

3 Abn det gverste venstre daeksel.
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4 Huvis det fastklemte medie er synligt, skal du fijerne det langsomt og
forsigtigt ved at treekke op eller ned, og derefter ga til trin 6. Ga til trin 5, hvis
det fastklemte medie ikke er synligt.

5  Abn det nederste venstre deeksel, og fiern alle fastklemte medier fra
omradet.

6  Luk alle &bne daeksler. Hvis der er installeret en valgfri udskriftsenhed, skal
du skubbe den pa plads.

Bemeerk!

Hver gang der sker et stop i fikseringsomradet (herunder omradet ved
nederste venstre deeksel), sender printeren automatisk en renseside
gennem papirgangen for at fierne lgs toner. Denne handling stoppes ved at
trykke p& ANNULLER JOB.
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Sadan udbedres stop i stacker eller haefteenhed/
stacker

1  Hvis stoppet straekker sig ind i udskriftsbakkerne, skal du langsomt og
forsigtigt treekke mediet lige ud af printeren, s det ikke rives itu.

2 Udskriftsenheden flyttes veek fra printeren ved at st& pa venstre side af
udskriftsenheden og traekke enheden direkte mod dig selv.

3 Left trdden pé bakke 2 pa stackeren af, og treek forsigtigt alle medier ud af
omradet. Hvis du har en heefteenhed/stacker skal du forsigtigt treekke alle
medier, der stikker ud fra magasinomradet, ud.

Bemaerk!
Kun stackeren har en trad pa bakke 2.

Kontroller, at du har fiernet alle medieark fra papirgangen. Der kan sidde
mere end ét medieark fast i papirgangen.
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Find den grenne l&searm i vendeomradet, og laft den.
5  Treek forsigtigt alle medier ud fra vendeomradet.

ADVARSEL!
Rar ikke ved vendeomradet. Det kan vaere varmt.

Find den grgnne lasearm i papirgangsmodulet, og treek den derefter ned.

Treek forsigtigt alle medier ud fra papirgangsmodulet. Luk alle &bne
daeksler. Skub udskriftsenheden tilbage pa plads.
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Sadan udbedres stop i multifunktionsfinisher

1 Abn finisherdeekslet.
2 Treek langsomt og forsigtigt mediet lige ud af finisheren, s& det ikke rives itu.
3 Luk finisherdeekslet.
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4 Flyt den valgfri udskriftsenhed veek fra printeren. Det gares ved at sta pa 6
venstre side af printeren og treekke udskriftsenheden direkte mod dig selv.

Fjern forsigtigt alle medier fra printerens udskriftsomrade.
Fjern forsigtigt alle medier fra finisherens udskriftsomrade.
Abn deekslet til haefteenheden.
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8  Etbrochureudskrivningsstop fiernes ved at dreje den nederste grenne knap
i urets retning for at fjerne brochuren.

9  Luk deekslet til haefteenheden.
10 Skub udskriftsenheden tilbage pa plads.
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Sadan udbedres et heeftestop i
multifunktionsfinisher

Abn deekslet til haefteenheden.
2 Skub heefteenheden mod dig selv.

Drej den store granne knap, indtil du kan se en bla prik (det angiver, at
heefteenheden er helt aben).
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4 Drej den lille granne knap pa toppen af haefteenheden mod urets retning,
indtil haeftepatronen flyttes til venstre for heefteenheden.

FORSIGTIG!

Den bla prik skal vises i haefteenhedens vindue, fgr haeftepatronen fiernes.
Hvis du forsgger at fierne haeftepatronen, fer den bl prik vises i vinduet,
kan du beskadige enheden.

Fjern haeftepatronen.
Traek op i armen, der er markeret med en grgn prik.
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Fjern den beskadigede haefteklamme.

~

Tryk ned p& armen, der er markeret med en gran prik.

Installer haeftepatronen igen.

8
9
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10 Skub hezefteenheden ind i finisheren.
11 Luk deekslet til haefteenheden.
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Sadan udbedres et heeftestop fra den valgfri
heefteenhed/stacker

Bemeerk!

Meddelelsen : vises i kontrolpanelet.

1  Flyt heefteenhed/stacker vaek fra printeren. Det gares ved at std p& venstre
side af printeren og treekke udskriftsenheden direkte mod dig selv.

2 Abn daekslet til haefteenheden.
Traek patronen ud.
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o 1 4 Treek op i armen, der er markeret med en grgn prik.
5  Fjern den beskadigede heefteklamme.
6  Tryk ned p& armen, der er markeret med en grgn prik.
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7 Installer haeftepatronen igen.
Luk deekslet til haefteenheden.
9  Skub udskriftsenheden tilbage pa plads.

Bemeerk!

Da heaefteenheden skal genlades efter udbedring af heeftestop, er de farste
f& dokumenter (ikke mere end fem) maske ikke hzeftet. Hvis der sendes et
udskriftsjob, og der er opstaet stop i haefteenheden, eller den er lgbet tar for
heefteklammer, fortsaettes udskrivningen, s leenge stien til udskriftsbakken
ikke er blokeret.
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Sadan udbedres papirstop i gverste halvdel af
haefteenhedens hoved (multifunktionsfinisher)

Abn deekslet til haefteenheden.
2 Skub heefteenheden mod dig selv.

Drej den store granne knap, indtil du kan se en bla prik (det angiver, at
heefteenheden er helt aben).
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4 Drej den lille granne knap pa toppen af haefteenheden mod urets retning, 6
indtil haeftepatronen flyttes til venstre for heefteenheden.

FORSIGTIG!

Den bla prik skal vises i haefteenhedens vindue, fgr haeftepatronen fiernes.
Hvis du forsgger at fierne haeftepatronen, fer den bl prik vises i vinduet,
kan du beskadige enheden.

Find den beskadigede heefteklamme bagest i heeftehovedet, og fiern den.
Skub heefteenheden ind i finisheren.
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7  Luk deekslet til haefteenheden.
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Udskrivning af papirgangstest

Brug papirgangstesten til at bekraefte, at de forskellige papirgange fungerer korrekt, eller til at finde problemer med en
bakkekonfiguration.

S&dan udskrives en papirgangstest

AW N P

DAWW

Tryk p& knappen v~ (VALG).
Brug knappen A (OP) eller knappen V¥ (NED) til at rulle ti og tryk derefter p& v~
Brug A eller V til at rulle t

Brug A eller V til at veelge den papirbakke, du vil teste, udskriftsbakke, dupleksenhed (hvis tilgaengelig) og antal
kopier, og tryk p& v~ efter angivelse af veerdi for hver enkelt.

Brug A eller V til at rulle t

og tryk derefter p& v~

og tryk derefter p& v, nar den sidste indstilling er valgt.
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Fortolkning af indikatorerne pa tilbehgret

Brug falgende tabel til at forst& statusindikatorerne pa bakke 4, den valgfri stacker til 3.000 ark, den valgfri haefteenhed/
stacker til 3.000 ark og den valgfri multifunktionsfinisher.

Indikator

Bakke 4

Stacker til 3.000 ark, heefteenhed/stacker til
3.000 ark eller multifunktionsfinisher

Konstant grgn

Tilbehgret er teendt og klar.

Tilbehgret er teendt og klar.

Blinker grant

¢ Bakke 4 blinker grgnt, nar den lgftes.
* Tilbehgret er i servicetilstand.

Tilbehgret er i servicetilstand.

Konstant gul

Der er opstaet en hardwarefejl i tilbehgret.

Der er opstaet en hardwarefejl i tilbehgret.

Blinker gult

* Der er papirstop i tilbehgaret, eller der skal
fiernes en side fra bakken, selv om siden
ikke sidder fast.

¢ Det nederste hgjre deeksel kan veere &bent.

* Der er papirstop i tilbehgret, eller der skal fjernes
en side fra enheden, selv om siden ikke sidder
fast.

* Tilbehgret er ikke korrekt tilsluttet til printeren.

Slukket

¢ Printeren er maske i Energispar-tilstand.
Tryk p& en knap.

* Tilbehgret modtager ikke strgm.

Printeren er méske i Energispar-tilstand. Tryk p&
en knap.

* Tilbehgret modtager ikke strgm.

142 Kapitel 6 — Problemlgsning

Udg. 1.0




Lasning af problemer med printerkonfiguration

Fra printerens kontrolpanel kan du udskrive sider med detaljerede oplysninger om printeren og dens aktuelle konfiguration.
Brug nedenstdende procedure til at udskrive disse informationssider. Se "Konfigurationsside" pa side 144 for at f&
oplysninger om, hvordan siden Konfiguration kan hjeelpe dig med at foretage fejlfinding af problemer med konfiguration. Der
findes yderligere oplysninger om de andre sider, der kan udskrives fra kontrolpanelet, i onlinereferencevejledningen.

Sa&dan udskrives informationssider

1  Tryk pA v~ for at bne menuerne.

2 Brug A eller V tilatrulle til
3 Brug A eller V tilatrulle til det gnskede emne, og tryk derefter p& v~

, 0g tryk derefter pd v~

le
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Konfigurationsside

Brug konfigurationssiden til at undersgge aktuelle printerindstillinger,
til lokalisering og afhjaelpning af printerproblemer eller til at
kontrollere installationen af ekstraudstyr, f.eks. hukommelse
(DIMM'er), mediebakker og printersprog.

Placering

Oplysningstype

1 | Printeroplysninger

Viser serienummer, HP Jetsend IP-adresser,
sideantal og andre oplysninger om printeren.

2 | Heendelseslog

Indeholder en liste over antallet af registreringer i
loggen samt de tre seneste registreringer.

3 | Installerede
printersprog og
installeret
ekstraudstyr

Viser alle printersprog, der er installeret (f.eks. PCL og
PS), og opferer udstyr, som er installeret i hvert
DIMM-stik og EIO-stik.

4 | Hukommelse

Viser oplysninger om printerhukommelse, PCL-
driverens arbejdsomrade (DWS) samt oplysninger
om |/O-buffere og ressourcebesparelse.

5 | Sikkerhed

Viser oplysninger om indstillinger af kontrolpanellas,
kontrolpaneladgangskode og skrivebeskyttelse.

6 | Papirbakker og
ekstraudstyr

Viser oplysninger om den angivne medietype for hver
af printerbakkerne samt papirh&ndteringstilbeher, der
er installeret pa printeren.
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Om meddelelserne pa kontrolpanelet

Printermeddelelser vises pa printerkontrolpanelet for at rapportere om printerens normale status (f.eks
), som kraever opmaerksomhed. Nedenstaende tabel viser meddelelser, der
kraever opmaerksomhed eller giver anledning til spargsmal. Ikke alle meddelelser er medtaget, da nogle (f.eks.

eller en fejlifunktion (f.eks.

selvforklarende, og fordi der er omfattende hjeelp tilgaengelig via printerens kontrolpanel ved at trykke p& knappen ?
(Hu£LP). Meddelelserne i felgende tabel er opfart i alfabetisk reekkefglge med numeriske meddelelser startende p&

side 158.

Meddelelse

Beskrivelse eller forklaring

Anbefalet handling

Den funktion, du forsager at f& adgang til
pa printerens kontrolpanel, er blevet last
for at forhindre uvedkommende adgang.

Kontakt netveerksadministratoren.

Printeren annullerer et job. Meddelelsen
vises fortsat, mens jobbet er standset,
papirgangen ryddes, og mens evt.
resterende indkommende data pa den
aktive datakanal modtages og kasseres.

Ingen handling er pakraevet.

Omskifteren Special/Standard star pa
"standard”, og der er valgt en veerdi i
menuen.

Flyt omskifteren til positionen "special”,
eller nulstil menuveerdien til standard.
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Meddelelse

Beskrivelse eller forklaring

Anbefalet handling

vises skiftevist med

Der er ikke flere medier i bakken.

Fyld den tomme bakke () for at fierne
meddelelsen.

Hvis du ikke fylder medier i den
angivne bakke, vil printeren fortsaette
udskrivningen fra den neeste
tilgeengelige bakke, og meddelelsen
bliver ved med at veere vist.

1

vises skiftevist med

Den angivne bakke er enten &ben eller
ikke lukket helt.

Luk den angivne bakke.

Standardbakken, venstre bakke, den

valgfri bakke 1 eller den valgfri bakke 2 er

fuld.

Tom bakken for at fortseette
udskrivning.

vises skiftevist med

Diskenheden er skrivebeskyttet, s& der
ikke kan skrives nye filer til den.

Fonte og formularer kan ikke lagres pa
disken, nar disken er skrivebeskyttet.
Brug det Windows-baserede HP Web
Jetadmin eller det Macintosh-baserede
HP LaserJet Utility til at fierne
skrivebeskyttelsen fra disken.
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Meddelelse

Beskrivelse eller forklaring

Anbefalet handling

" LI

vises skiftevist med

Der er opstaet en kritisk fejl p& EIO-

harddisken, som ikke leengere kan bruges.

Sluk printeren.

Fjern og geninstaller enheden.

Teend printeren.

Hvis meddelelsen fortsat vises, skal du
udskifte disken med en ny EIO-harddisk.

vises skiftevist med

Den gnskede operation kunne ikke
gennemfares. Du har muligvis forsegt at
udfgre en ugyldig operation, f.eks. at
overfare en fil til et ikke-eksisterende
bibliotek.

Kontroller filnavnet, og forsgg igen.

vises skiftevist med

Diskens filsystem har ndet maksimal
kapacitet.

Slet filer fra EIO-harddisken, og prev
igen. HP Web Jetadmin kan bruges til
at slette filer og fonte. Brug printerens
kontrolpanel til at slette gemte job, der
ikke leengere er brug for.
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Meddelelse

Beskrivelse eller forklaring

Anbefalet handling

vises skiftevist med

Der er ilagt papir i Letter- eller Ad-format i
bakke : i sthende udskriftsretning, men
det job, der brugte bakken, angav ikke
brochureudskrivning.

Medierne i bakke : skal drejes.

Drej medierne, eller veelg
brochureudskrivning for jobbet.
Printeren udskriver ikke, fgr dette trin er
udfert.

Printeren fortseetter med at udskrive,
men der vises en meddelelse pa
printerens kontrolpanel om, at
udskriftsjobbet udskrives hurtigere,
hvis medierne drejes.

Dupleksenheden er ikke sluttet korrekt til
printeren.

Sluk printeren, og geninstaller
dupleksenheden. Teend printeren.

ElO-harddisken i port : starter rotering.

Ingen handling er pakraevet.

EIO-harddisken fungerer ikke korrekt.

Sluk printeren.

Fjern EIO-harddisken fra den angivne
port (X erstattes af et portnummer).
Geninstaller EIO-harddisken.

Teend printeren.

Hvis meddelelsen fortsat vises, skal du
udskifte disken med en ny EIO-harddisk.
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Meddelelse

Beskrivelse eller forklaring

Anbefalet handling

vises skiftevist med

Der er opstaet en kritisk fejl pA ROM-
disken, som ikke laengere kan bruges.

Sluk printeren, og taend den derefter
igen for at fierne meddelelsen.

skiftevist med

Der er opstaet en kritisk fejl i flash-
DIMM'et, som ikke leengere kan bruges.

Fjern flash-DIMM'et, og udskift det med
et nyt.

vises skiftevist med

Flash-filen er skrivebeskyttet, sa der ikke
kan skrives nye filer til den.

Brug en ubeskyttet fil.

vises skiftevist med

Den gnskede operation kunne ikke
gennemfares. Du har muligvis forsggt at
udfgre en ugyldig operation, f.eks. at
overfare en fil til et ikke-eksisterende
bibliotek.

Kontroller filnavnet, og forsgg igen.
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vises skiftevist med

Flash-disken eller filsystemet har naet
maksimal kapacitet.

Slet filer fra flash-DIMM eller EIO-
harddisken, og prev igen.

Brug HP Web Jetadmin til at indleese
eller slette filer og fonte. (Se hjeelpen til
indlaesningsprogrammet for at fa
yderligere oplysninger).

Brug printerens kontrolpanel til at slette
gemte job, der ikke laengere er brug for.

Der er anvendt et ukorrekt personligt
identifikationsnummer (PIN).

G4 tilbage til forrige skeermbillede, og
indtast PIN igen.

Der er ilagt medier i bakke :, som er
leengere eller kortere i indferingsretning
end det format, der er konfigureret for
bakken.

Konfigurer bakken igen, eller flyt
medierne til en bakke, der er
konfigureret til det pageeldende format.

vises skiftevist med

ER ORPER E

Der er sendt et job, der kraever en bestemt
medietype og et bestemt medieformat,
som ikke er tilgaengeligt.

llaeg det gnskede medieformat i den
angivne bakke.

Tryk p& ~ for at bruge en type og et
format, der er tilgeengeligt i en anden
bakke.

Der er fejl i printerens firmware-flash.

Gensend et gyldigt firmware-billede.

Heefteenhed er ved at Igbe ter for
haefteklammer.

Udskift haeftepatronen.
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HEFTER R Heefteenheden er lgbet tar for Udskift heeftepatronen.
heefteklammer og skal genfyldes.

Brugeren forsgger at se en tom Udfer en anden handling.
haendelseslog ved at veelge
= pd kontrolpanelet.

Printeren venter pd, at der leegges medie i |lleg det gnskede medie i bakke 1.

LT 1 bakke 1 til manuel indfering. Tryk p& \ for at tilsideszette

vises skiftevist med meddelelsen, hvis det gnskede medie
: er tilgaengeligt i en anden bakke.

Tryk p& v for at bruge en type og et

format, der er tilgeengeligt i en anden

bakke.

-

Den angivne bakke mangler eller er dben. |Luk eller indsaet den angivne bakke for
at fortseette udskrivning.
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Printeren har registreret, at tonerkassetten
ikke er en original HP tonerkassette.
Udskrivning standses, indtil
tonerkassetten er udskiftet med en segte
HP tonerkassette, eller indtil der trykkes
pa knappen ANNULLER JOB for at fortsaette.
Meddelelsen 1
vises i ca. 30 sekunder.

Kontroller, om der er installeret en segte
HP tonerkassette. Hvis tonerkassetten
ikke er en HP tonerkassette, skal du
udskifte den med en segte HP-
tonerkassette eller trykke pa knappen
ANNULLER JOB for at fortseette.

HP-kassetten har maske en
fejlbehzeftet elektronisk etiket. Kontakt
en HP-autoriseret forhandler.

Hvis du mener at have kabt en

HP tonerkassette, kan du ringe til HPs
hotline for bedrageri

((1) (877) 219-3183, gratis i
Nordamerika). Uden for Nordamerika
kan du kontakte en lokal HP-autoriseret
repreesentant. Eventuel reparation af
printeren, der skyldes brug af andre
tonerkassetter end HP-tonerkassetter,
deekkes ikke af printerens garanti.
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Der blev trykket p& knappen ANNULLER
JoB, men der var ikke noget aktivt job eller
nogen bufferdata at annullere.

Meddelelsen vises i ca. to sekunder, far
printeren igen overgar til tilstanden

Ingen handling er pakraevet.

Billedoverfarselsrenseren er ikke
installeret, eller er installeret ukorrekt.

Bekreeft, at billedoverfgringsrenseren
er installeret.

Abn frontdeekslerne, og bank let pa
affaldstonerflasken. Luk
frontdeekslerne, og kontroller, om
fejlmeddelelsen forsvinder.

Hvis problemet fortseetter, skal du
udskifte renseseettet.

Et mopy-job kan ikke kopieres flere gange
p& grund af et problem med hukommelse,
disk eller konfiguration.

Der vil kun blive udskrevet én kopi.

Disken kan veere fuld. Prev at gemme
pa en ny disk.

Et job kan ikke lagres pa printeren pa
grund af et problem med hukommelse,
disk eller konfiguration.

Disken kan veere fuld. Prgv at gemme
pé en ny disk.
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En bakke er fyldt med medie i
standardformat, og omskifteren i bakken
er indstillet til special.

Flyt omskifteren til stillingen "standard".
Bekreeft, at mediestyrene hviler mod
mediet.

Maskinen drejer rullerne for at kontrollere,
om der evt. er papirstop og for automatisk
at udbedre sadanne.

Ingen handling er pakraevet.

Maskinen udfgrer en intern test.

Ingen handling er pakraevet.

Frontdeekslet eller venstre deeksel er
abent.

Luk deekslerne for at fortsaette
udskrivning.

Det nederste hgjre deeksel er dbent.

Luk det nederste hgjre deeksel for at
fortseette udskrivning.

vises skiftevist med

Der er opstaet en kritisk fejl i RAM-disken,
som ikke leengere kan bruges.

Sluk printeren, og teend den derefter
igen for at fierne meddelelsen.

vises skiftevist med

RAM-disken er skrivebeskyttet, sa der ikke
kan skrives nye filer til den.

Kontakt netvaerksadministratoren.
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[

vises skiftevist med

Den gnskede handling kunne ikke
gennemfares. Du har muligvis forsegt at
udfgre en ugyldig handling, f.eks. at
overfgre en fil til en ikke-eksisterende
mappe.

Forsgg igen med en anden fil eller
mappe.

vises skiftevist med

RAM-disken har ndet maksimal kapacitet.

Slet nogle filer, og prev igen, eller sluk
printeren, og teend den igen for at slette
alle filer pa disken. (Slet filerne ved
hjeelp af HP Web Jetadmin eller et
andet softwarehjeelpeprogram. Du kan
finde yderligere oplysninger i hjeelpen).
Hvis meddelelsen fortsat vises, skal du
forege sterrelsen af RAM-disken og
sendre RAM-diskens starrelse i
menuen Konfiguration pa printerens
kontrolpanel.

Efterchargeren kraever rengering.

Rens eftercharger (Se "Rensning af
eftercharger” pa side 61.)

ROM-disken er skrivebeskyttet, s& der
ikke kan skrives nye filer til den.

Forsgg med en ny disk, der ikke er
skrivebeskyttet.
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vises skiftevist med

Den gnskede handling kunne ikke
gennemfares. Du har muligvis forsegt at
udfgre en ugyldig handling, f.eks. at
overfgre en fil til en ikke-eksisterende
mappe.

Forsgg igen med en anden fil eller
mappe.

vises skiftevist med

ROM-disken har n&et maksimal kapacitet.

Slet nogle filer, og prev igen, eller sluk
printeren, og teend den igen for at slette
alle filer pa disken. (Slet filerne ved
hjeelp af HP Web Jetadmin eller et
andet softwarehjeelpeprogram. Du kan
finde yderligere oplysninger i hjeelpen).
Hvis meddelelsen fortsat vises, skal du
forgge starrelsen af ROM-disken og
sendre ROM-diskens starrelse i
menuen Konfiguration pa printerens
kontrolpanel.

Der opstod papirstop i printeren, eller den
blev teendt, og der blev registreret medie
p& en forkert placering. Printeren forsgger
automatisk at skubbe siderne ud.

Ingen handling er pakraevet.
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Systemet har registreret en anden
medietype, end den type, der er angivet for
bakken i papirgangen i bakke ().

Kontroller, at det korrekte medie er lagt
i bakken.

Kontroller driverindstillingerne for at
sikre, at den forventede medietype er
valgt.

Kontroller indstillingerne for medietype
pa printerens kontrolpanel for at sikre,
at printeren er indstillet til den
medietype, der findes i bakken.

Se onlinehjeelpen til printersoftwaren
for at fa yderligere oplysninger.

vises skiftevist med

Et udskriftsjob kraevede et printersprog
(personlighed), der ikke er tilgeengelig pa
denne printer. Jobbet bliver ikke udskrevet,
men slettes fra hukommelsen.

Udskriv jobbet med en driver til et
andet printersprog, eller installer det
gnskede sprog i printeren (hvis det er
tilgeengeligt).

RAM-diskindstillingen blev sendret, far
printeren automatisk genstarter.
/Endringen treeder ferst i kraft, nar
printeren er geninitialiseret.

Hvis du aendrer tilstanden for den
eksterne enhed, skal du slukke
printeren, teende igen og vente p3, at
den initialiseres.

Der er opstaet en printerfejl.

Tryk p& v~ pa printerens kontrolpanel.
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Der er opstaet en fejl i én eller flere af
printerens forbrugsvarer De legende
veerdier er veerdier for i 0g ¥

XX
00 = fejl i hukommelsen
01 = hukommelse mangler

YY

00 = sort udskriftskassette

01 = cyan udskriftskassette

02 = magenta udskriftskassette
03 = gul udskriftskassette

05 = sort billedtromle

06 = cyan billedtromle

07 = magenta billedtromle

08 = gul billedtromle

Sluk printeren, og taend den derefter
igen for at fierne meddelelsen.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/Ij9500).

Der er opstaet papirstop p& den angivne
placering.

Fjern det fastklemte medie fra den
angivne placering. (Se "Udbedring af
papirstop" pa side 104).
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Printeren har modtaget flere data, end der
er plads til i den tilgeengelige hukommelse.
Du har muligvis forsggt at overfere for
mange makroer, softfonte eller komplekse
grafikelementer.

Tryk pd v for at udskrive de data, som
er overfert til printeren (der kan veere
géet data tabt), og forseg derefter at
forenkle udskriftsjobbet, eller installer
yderligere hukommelse.

vises skiftevist med

Sideformateringsprocessen var ikke hurtig
nok for printeren.

Tryk pa - for at udskrive de data, der
er overfart til printeren. (Der kan ga
data tabt).

Sidebeskyttelsespunktet vises i
menuen -

i , 0g skal
indstilles ti or at udskrive siden.
Nar det er lykkedes at udskrive siden,
skal , stilles
tilbage til ¢
Hvis denne meddelelse vises ofte, skal
du forenkle udskriftsjobbet.
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-

Der blev sendt for mange data til EIO-
kortet i det angivne stik (:). Dette kan
skyldes, at der bruges en forkert
kommunikationsprotokol.

Tryk p& \ for at udskrive de data, der
er overfart til printeren. (Der kan ga
data tabt).

Undersgg veertskonfigurationen.
Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).
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Der blev sendt for mange data til Undersgg, om der skulle veere en lgs
parallelporten. kabelforbindelse, og brug et kabel af
vises skiftevist med god kvalitet. (Nogle parallelkabler fra

andre producenter end HP kan mangle
stikforbindelser eller kan pa anden vis
afvige fra IEEE-1284-specifikationen).
Denne fejl kan opst&, hvis den
anvendte printerdriver ikke overholder
IEEE-1284-standarden. Det bedste
resultat opnas ved brug af den HP-
printerdriver, der fulgte med printeren.
Den nyeste HP-driver til printeren kan
ogsa hentes pa
http://www.hp.com/support/[j9500.
Tryk p& v~ for at fierne
fejlmeddelelsen. (Der mistes data).
Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).
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Der er opstaet seriel bufferoverleb p&
printeren under en optaget tilstand.

Tryk p& \ for at udskrive de data, der
er overfart til printeren. (Der kan ga
data tabt).

Der opstod en seriel datafejl (paritet,
ramme eller linjeoverlgb), mens printeren
modtog data fra computeren.

Tryk pd v for at fierne fejimeddelelsen
og fortseette udskrivningen.

Forbindelsen mellem printeren og EIO-
kortet i den angivne port (X) er afbrudt.

Tryk p& ~ for at fierne fejimeddelelsen
og fortseette udskrivningen.

vises skiftevist med

En bakke (:) er fyldt med medier, som er
leengere eller kortere i indferingsretning
end det format, der er konfigureret for
bakken.

Tryk p& v~ for at ga ti
- Konfigurer formatet i bakken
igen, sa printeren bruger en bakke, der
indeholder den starrelse, der skal
bruges til udskriftsjobbet.

Sluk printeren, og teend den derefter
igen, hvis fejlen ikke forsvinder.
Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).
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41 = [UEHTET T

vises skiftevist med

Bakken () er fyldt med medier, der ikke er
af samme type, som konfigureret for
bakken.

Tryk p& \ for at ga til
Konfigurer bakken igen, s printeren
bruger en bakke, der indeholder den
type, der skal bruges til udskriftsjobbet.
Sluk printeren, og teend den derefter
igen, hvis fejlen ikke forsvinder.
Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/lj9500).

vises skiftevist med

Der er opstaet en midlertidig
udskrivningsfejl.

Sluk printeren, og teend den derefter
igen.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).
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Der er opstaet en fireware-fejl.

Veerdien er en fejlkode pa
komponentniveau, som lgber fra 0501 til
og med 0519.

Sluk for printeren og teend den derefter
igen.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/Ij9500).

Der er opstaet en fikseringsfejl.

Sluk printeren, og teend den igen.
Kontroller, om meddelelsen er
forsvundet.

Hvis du har en 220 V-printer, og denne
meddelelse vises, nér du teender
printeren, skal du sikre, at printeren
ikke er sluttet til et 110 V-stik.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).
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vises skiftevist med

Der er opstaet en midlertidig
udskrivningsfejl.

Sluk printeren, og taend den derefter
igen.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/Ij9500).

vises skiftevist med

Der er opstaet en midlertidig
udskrivningsfejl.

Sluk printeren, og teend den derefter
igen.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).
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Der er et problem med
printerhukommelsen. Det DIMM-modul,
der for&rsagede fejlen, bliver ikke benyttet.

Felgende vaerdier er veerdier for i, ¥ og #:

X = DIMM-type
0= ROM
1=RAM

Y = Enhedsplacering
0 = Intern hukommelse (ROM eller RAM)
1til 4 = DIMM-stik 1, 2, 3 eller 4

ZZ= Fejlnummer

Det kan vaere ngdvendigt at tage
DIMM-modulet ud og indseette det igen
eller udskifte det.

Sluk printeren, og udskift det DIMM-
modul, der forarsagede fejlen.

Prov at bruge en anden printerdriver
eller at udskrive en mindre fil.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).
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B THTER

vises skiftevist med

Der er opstaet en midlertidig
udskrivningsfejl.

Tryk p& v

Sluk printeren, og teend den derefter
igen, hvis fejlen ikke forsvinder.

Pregv at bruge en anden printerdriver
eller at udskrive en mindre fil.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).

vises skiftevist med

Der er opstaet en midlertidig
udskrivningsfejl.

Sluk printeren, og teend den derefter
igen.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).
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Der er opstaet en midlertidig
udskrivningsfejl.

Sluk printeren, og taend den derefter
igen.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/Ij9500).

vises skiftevist med

Der er opstaet en midlertidig
udskrivningsfejl.

Sluk printeren, og teend den derefter
igen.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).
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vises skiftevist med

Der er opstaet en midlertidig
udskrivningsfejl.

Sluk printeren, og taend den derefter
igen.

Hvis fejlen 59.90 eller 59.A0 ikke
forsvinder ved at slukke og teende
printeren, skal du fierne og
geninstallere billedoverfaringsrenseren.
(Se "Udskiftning af billedrensesaet" pa
side 208).

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).

En blokering hindrer bakke : i at lgfte
mediet korrekt til indfering.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).
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vises skiftevist med

Der opstod en scanbufferfejl.

Sluk printeren, og taend den derefter
igen.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/Ij9500).

vises skiftevist med

r

Printerens NVRAM er fuld. Nogle
indstillinger, der blev gemt i NVRAM kan
veere nulstillet til fabriksindstillingerne.
Udskrivning kan fortseette, men der kan
opsta nogle uventede funktioner, da der
opstod en fejl i det permanente lager.

Tryk p& v skulle fierne meddelelsen.
Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).

vises skiftevist med

r

ETLIET

Der er opstaet en fejl i printerens
permanente hukommelse (NVRAM) og en
eller flere printerindstillinger er blevet
nulstillet til fabriksindstillingerne.
Udskrivning kan fortseette, men der kan
opsta nogle uventede funktioner, da der
opstod en fejl i det permanente lager.

Tryk p& v skulle fierne meddelelsen.
Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).
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Meddelelse

Beskrivelse eller forklaring

Anbefalet handling

-

ERT |

Der kan ikke skrives til printerens NVRAM.

Udskrivning kan fortseette, men der kan
opsta nogle uventede funktioner, da der
opstod en fejl i det permanente lager.

Tryk p& v skulle fierne meddelelsen.
Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).

Der er opstaet en midlertidig
udskrivningsfejl.

Sluk printeren, tag dupleksenheden af,
og seet den pa igen, og teend derefter
printeren igen.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).

Der opstod en alvorlig hardwarefejl.

Sluk printeren, og teend den derefter
igen.

Kontakt en HP-autoriseret service- eller
supportudbyder, hvis meddelelsen ikke
forsvinder. (Se "Muligheder for
kundesupport over hele verden" pa
side 220, eller ga til
http://www.hp.com/support/[j9500).
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Meddelelse

Beskrivelse eller forklaring

Anbefalet handling

ElO-tilbehgret i port i har registreret en
kritisk fejl, som specificeret af

Sluk printeren.

Fjern EIO-tilbehgrskortet. Saet kortet
korrekt pa plads igen i den angivne
port.

Taend printeren.

Hvis meddelelsen stadig vises, skal
ElO-tilbehgrskortet maske udskiftes.
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Forbrugsvarer

Kontrol af niveau for forbrugsvarer

Du kan kontrollere niveauet for forbrugsvarer ved hjeelp af printerens kontrolpanel, den integrerede webserver eller
HP Web Jetadmin.
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Statusindikatorerne for forbrugsvarer pa kontrolpanelet

Nar printeren er i klartilstand, eller hvis der opstar en fejl vedrarende udskiftning af forbrugsvarer, viser kontrolpanelet
statusindikatorer for de fire tonerkassetter, de fire billedtromler og billedrensesaettet. Hvis du benytter menuerne, skal du
trykke p& PAUSE/GENOPTAG for at vende tilbage til klartilstand.

1

2
3
4
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ok
bestil forbrugsvarer
udskift forbrugsvarer

ikke-HP-forbrugsvare eller
fejl

Niveauerne i de bla sgjler i statusindikatorerne falder, efterh&nden som
forbrugsvarerne benyttes. Printeren viser en advarsel, nar niveauet for
en forbrugsvare er lavt, og varen skal genbestilles. Nar en forbrugsvare
er opbrugt, viser printeren en fejlimeddelelse. Forbrugsvaren skal
udskiftes, for at udskrivningen kan fortseette.

5 tonerkassetter
6 billedtromler
7 billedrensesaet
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Statussiden for forbrugsvarer

Statussiderne over forbrugsvarer viser den resterende procentdel og det anslaede antal sider, der er tilbage, for hver af
kassetterne og szettet. Siderne indeholder ogsa varenumre til brug ved genbestilling. Fglgende illustrationer viser den type
oplysninger, du kan finde pa statussiderne over forbrugsvarer.

Sadan udskriver du statussiderne over forbrugsvarer ved hjeelp af
kontrolpanelet

Tryk p& v~ (knappen V/LG) for at &bne menuerne.

Brug A (knappen Op) eller ¥ (knappen NED) til at rulle til
Brug A eller V til at rulle t

og tryk derefter p& v~

og tryk derefter p& v~

AW N P

Statussiderne over forbrugsvarer udskrives, og printeren lukker menuerne.
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Sadan far du vist statussiden over forbrugsvarer ved hjeelp af den integrerede
webserver
1 Indtast IP-adressen til printeren i webbrowseren. Herved kommer du til printerens statusside. Printerens IP-adresse
vises p& kontrolpanelet.

2 Klik p& Status over forbrugsvarer i skeermens venstre side. Herved vises siden med status pa forbrugsvarer, hvor
du far oplysninger om forbrugsvareniveau.

Bemeerk! Du kan bestille forbrugsvarer ved at klikke pa Bestil forbrugsvarer. Herved dbnes en browser med
forbindelse til funktionen Internetaktiveret bestilling af forbrugsvarer, som du kan bruge til at kabe
forbrugsvarer online. Veelg de forbrugsvarer, du vil bestille, og afslut bestillingsprocessen.
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Statusside 1 over forbrugsvarer indeholder falgende oplysninger:

HI Color Laserdet »

1

Oplysninger om tonerkassetter viser den meengde toner,
der er tilbage i hver af de fire tonerkassetter,
kontrolpanelikonet, det ansldede antal sider, der kan
udskrives, inden kassetten er tom, det samlede antal sider,
der er blevet behandlet af hver kassette, tonerkassettens
serienummer og HP-varenummeret samt en angivelse af,
hvorndr de enkelte kassetter nar lavt niveau i deres levetid.

Oplysninger om genbrug viser det HP-websted, der
indeholder oplysninger om genbrug.

Bestillingsoplysninger viser HP-webstedet til brug ved
bestilling af forbrugsvarer.

Oplysninger om billedtromler viser den levetid, der er
tilbage i hver af de fire billedtromler, kontrolpanelikonet, det
anslaede antal sider, der kan udskrives, inden billedtromlen
er opbrugt, det samlede antal sider, der er blevet behandlet
af hver billedtromle, billedtromlens serienummer og HP-
varenummeret samt en angivelse af, hvornar de enkelte
billedtromler nar lavt niveau i deres levetid.
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Statusside 2 over forbrugsvarer indeholder falgende oplysninger:

HIP Color Laserdet 20 seies g

1

Oplysninger om billedoverfgringsseet viser den levetid,
der er tilbage i billedoverfgringsseettet, det ansladede antal
sider, der er tilbage, inden billedoverfgringssaettet skal
udskiftes, kontrolpanelikonet og HP-varenummeret.

Oplysninger om billedrensesaet viser den levetid, der er
tilbage i billedrenseseettet, det ansldede antal sider, der er
tilbage, inden det skal udskiftes, og HP-varenummeret.

Oplysninger om billedfikseringsseet viser den levetid, der
er tilbage i billedfikseringsseettet, det anslaede antal sider,
der er tilbage, inden det skal udskiftes, og HP-
varenummeret.

Bestillingsoplysninger viser HP-webstedet til brug ved
bestilling af forbrugsvarer.

Garantimeddelelse vises, hvis printeren registrerer en
ikke-HP-tonerkassette.

Oplysninger om genbrug viser det HP-websted, der
indeholder oplysninger om genbrug.
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HP Web Jetadmin

| HP Web Jetadmin skal du veelge printeren og derefter klikke pa knappen Abn enhed. Enhedens statusside viser
oplysninger om tonerniveau.
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Bestilling af forbrugsvarer

Felgende tabel viser en oversigtsplan for udskiftning af forbrugsvarer og saet, og varenummeret for hver forbrugsvare eller seet.

Bemaerk! Den faktiske levetid kan variere veesentligt, afheengigt af tonerdeekning, medietype, leengde pa udskriftsjob
og de miljgmeessige betingelser, f.eks. temperatur og fugtighed.
Den forventede levetid for hver forbrugsvare og hvert saet er baseret pa brugen af almindeligt papir eller
laserpapir i Letter- eller A4-format.

Produkt Varenummer Forventet Flere oplysninger
levetid
Tonerkassetter Sort C8550A | 25.000 sider Levetiden for en tonerkassette star i direkte forhold til
Cyan C8551A | 25.000 sider tonerdaeknin_gen pa siden. En farvetonerkassette udskriver
_ ca. 25.000 sider (Letter- eller A4-format) ved brug af en
Gul C8552A |25.000 sider tonerdaekning pa 5% (en hel tekstside), 50.000 sider ved en

Magenta C8553A |25.000 sider daekning pé 2,5% (en side, der delvist er deekket af tekst) og
12.500 sider ved en daekning pa 10% (en side med tekst og
grafik).

HP anbefaler, at du bestiller en ny tonerkassette, forste gang
meddelelsen : :

kontrolpanelet.
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Produkt Varenummer Forventet Flere oplysninger
levetid
Billedtromler Sort C8560A |40.000 sider* HP anbefaler, at du bestiller en ny billedtromle, ferste gang
Cyan  C8561A |40.000 sider~ | meddelelsen
_ kontrolpanelet.
Gul C8562A  |40.000 sider*

Magenta C8563A

40.000 sider*

Billedrenseseet C8554A 50.000 sider* Billedrenseseettet indeholder fglgende: en
billedoverfegringsrenser, et filter og en flaske til
toneropsamling.

Billedoverfarings- | C8555A 200.000 sider* Billedoverfaringsseettet indeholder falgende: et

seet overfgringsbeelte, et filter og ni valser.

Billedfikserings- | C8556A 100.000 sider* Billedfikseringsseettet indeholder en fikseringsenhed.

seet

* Brugstilstande og udskriftsmgnstre kan give forskellige resultater.
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Faktorer, der kan afkorte den forventede levetid for forbrugsvarer

Der er flere faktorer, der kan medvirkende til at afkorte levetiden for en forbrugsvare eller et seet:
. Mindre end 2,5% eller mere end 5% tonerdaekning pr. farve.
. En jobleengde p& mindre end tre sider.
. Printeren teendes og slukkes flere gange om dagen.
*  Udskrivning finder sted i meget varme eller kelige omgivelser.
*  Udskrivning finder sted i meget varme eller fugtige omgivelser.

Du kan bestille forbrugsvarer online pa adressen http://www.hp.com/go/ljsupplies eller ved at benytte en af felgende
metoder.

Bestilling direkte via den integrerede webserver

| et netveerksmiljg skal du udfare fglgende trin for at bestille forbrugsvarer direkte via den integrerede webserver.
Indtast IP-adressen til printerens hjemmeside i webbrowseren. Herved kommer du til siden Enhedsstatus.

Klik pa Bestil forbrugsvarer i sektionen Andre links. Der &bnes et nyt browservindue, som indeholder en
fortrolighedserkleering. Nar du accepterer den, vises webstedet til bestilling af forbrugsvarer.

3 Veelg de varelnumre, du vil bestille, og felg vejledningen p& skaermen.
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Bestilling via internetaktiveret bestilling af forbrugsvarer

Du kan bestille forbrugsvarer via funktionen internetaktiveret bestilling af forbrugsvarer (IESO). Brug den URL, der er
placeret teettest pa det sted, du bestiller fra:

. Nordamerika: https://www.hp.com/go/ordersupplies-na

. Europa og Mellemgsten: https://www.hp.com/go/ordersupplies-emea
*  Asien - Stillehavsomradet: https://www.hp.com/go/ordersupplies-ap

. Latinamerika: https://www.hp.com/go/ordersupplies-la
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Installation af forbrugsvarer

Du kan f& vejledning i installation af felgende forbrugsvarer:
e "Udskiftning af tonerkassetter" pa side 185
e "Udskiftning af billedtromler" p& side 188
e "Udskiftning af overferingsseet" pa side 193
e "Udskiftning af billedfikseringsseet" pa side 203
e "Udskiftning af billedrensesaet" pa side 208
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Udskiftning af tonerkassetter

Printer bruger fire farvetonerkassetter: gul, magenta, cyan og sort. Fglg denne
procedure for at installere tonerkassetter. Eksemplet viser udskiftning af den
gule tonerkassette.

1  Udskift tonerkassetten, nar vises i
kontrolpanelets display. Den maler, der svarer til den tomme kassette,
blinker.

2 Abn printerens frontl&ger, og find den bl& I&searm, der svarer til den tomme
kassette, du skal udskifte. Skub lasearmen til hgjre.

3 Treek den tomme tonerkassette ud af printeren.

Bemaerk!

Hvis du far toner p& heenderne, skal du vaske det af med koldt vand. Hvis
du far toner pa tgjet, skal du tgrre det af med en tar klud og vaske tgjet i
koldt vand. Varmt vand fér toneren til at seette sig fast i stoffet.
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4  Pak den nye kassette ud, og gem emballagen.

Bemeerk!
Der er ingen forseglingstape, der skal fiernes.

5  Placer pilen gverst pa kassetten ud for pilen over den tomme &bning. Skub
kassetten indad, indtil den klikker pa plads.

Bemeerk!
Hvis kassetten ikke passer, skal du kontrollere, at du installerer den
korrekte farve i den korrekte abning.

6  Skub den bl I&searm til venstre, indtil den klikker pa plads.
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7  Gentag trin 2 til 6 for hver kassette, der skal udskiftes, og luk derefter
frontldgerne.

8  Kontroller, at der vise kontrolpanelets display, og at maleren for den
udskiftede kassette viser, at den er ny.

9  Pak den brugte kassette ind i emballagen fra den nye kassette. |
genbrugsvejledningen, der falger med den nye kassette, finder du
oplysninger om genbrug.
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Udskiftning af billedtromler

Printer bruger fire farvebilledtromler: gul, magenta, cyan og sort. Fglg denne
procedure for at installere tromlerne. Eksemplet viser udskiftning af den gule
tromle.

Bemeerk!
For du begynder, er det en god ide at tage dine smykker af, da de kan
haenge fast i printerens indvendige dele.

1 Udskift billedtromlen, ndr ! = vises i kontrolpanelets
display. Den méler, der svarer til den brugte tromle, blinker.

2 Abn printerens frontlager, og skub derefter den store grgnne lasearm ned.
Drej den bla drejeskive opad, indtil den klikker, og billedtromlelagen lases op.
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DAWW

Abn lagen helt.

Bemeerk!
Tonerkassettens bl& I&searme skal vaere i vandret postion, nar
billedtromlerne skal installeres.

Treek tromlen delvis ud af printeren. Grib fat det i bl handtag averst pa
tromlen, og fiern derefter tromlen.

Bemeerk!
Hvis du far toner pa tajet eller haenderne, skal du vaske det af med koldt
vand.

Pak den nye tromle ud, og gem emballagen.

FORSIGTIG!
Fjern ikke fierne beskyttelsesfilmen pa undersiden af tromlen. Bergr ikke
den grgnne komponent inde i tromlen.
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Placer tromlen pa en plan overflade. Treek den orange ring i enden af
tromlen helt ud for at fierne forseglingstapen fra tromlen. Treek i det orange
ha&ndtag gverst pa tromlen for at fierne beskyttelsesarket. Treek i de to
orange ringe pa siden af tromlen.

Bemeerk!
Ryst ikke tromlen.

Serg for, at de fire bl& l&searme over lagen er i vandret position. Hold den
nye tromle ud for den tomme &bning med pilen forrest. Lad enden af
tromlen hvile pa Iagen.

Hold den gra beskyttelsesfilm pa plads med den ene h&nd, og brug
ha&ndfladen til at skubbe tromlen helt ind i printeren. Gem den gra
beskyttelsesfilm.

Bemeerk!
Hvis tromlen ikke passer ind i &bningen, skal du kontrollere, at du installerer
den korrekte farve i den korrekte abning, og at tromlen er placeret korrekt.
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10 Gentag trin 5 til og med 9 for hver kassette, der skal udskiftes. Luk
billedtromlelagen, og tryk pa tappene gverst pa lagen, indtil de klikker pa
plads.

11 Drejden bl& drejeskive nedad, indtil den ikke kan komme lzengere.
12 Skub den grgnne lasearm op. Luk frontlagerne.
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vises i kontrolpanelets display, og maleren for den udskiftede
billedtromle angiver, at den er ny.

Pak den brugte tromle omhyggeligt ind i emballagen fra de nye dele. |
genbrugsvejledningen, der falger med den nye tromle, finder du oplysninger
om genbrug. (Gem beskyttelsesfiimen, da den skal bruges, hvis printeren
skal flyttes eller demonteres).
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Udskiftning af overfgringssaet

1  Udskift overfaringsseettet, nai
kontrolpanelets display.

2 Huvis bakke 1 er &ben, skal du fierne et eventuelt medie, der ligger i bakken,
og derefter lukke bakken.

3 Abn printerens frontlager, og skub derefter den store grenne l&searm ned. 7

" vises i
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Abn den gverste 1age pa printerens hgjre side.

Bemeerk!

Der kan veere tonerrester pa overfaringsbeeltet. Leeg derfor et stykke papir
frem til at leegge beeltet pd, fer du tager det ud af printeren. Hvis du far toner
pa tgjet, skal du tgrre det af med en tgr klud og vaske tgjet i koldt vand.
Varmt vand far toneren til at seette sig fast i stoffet.

Treek i det bl& handtag pa& undersiden af beeltet, indtil baeltet ikke kan
komme leengere.

Bemeerk!
Der kan veere tonerrester pa overfaringsbeeltet. Leeg derfor et stykke papir
frem til at leegge beeltet p&, fer du tager det ud af printeren.

ADVARSEL!
Overfgrselshzeltet er tungt. Pas p4, at du ikke kommer til skade, nar du
flerner overfgrselsbeeltet.

Tag fat om begge sider af beeltet, tryk pa de bla Iasearme pa hver side, og
treek derefter beeltet ud af printeren.
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7  Pak beeltet ud, og gem emballagen. Fjern forsigtigt emballagen omkring
overfgrselsbeeltet.

FORSIGTIG!
Rar ikke ved den skinnende sorte overflade pa det nye overfgrselshzelte.

7
8 Tag fatibegge sider af beeltet, og hold det, s& de bla pile pa beeltet er ud for
de bl& pile inde i printeren. Skub beeltet halvejs ind i printeren.

9  Placer den ene h&nd foran midt p& bzeltet, og skub derefter beeltet helt ind i
printeren. Luk hgjre lage.

Bemeerk!
Hvis den hgjre Iage ikke kan lukkes, skal du kontrollere, om
overfgringsbeeltet er skubbet helt ind i printeren.
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placeret under den store granne lasearm. Tag fat i hdndtaget, og treek den
brugte valse ud af printeren.

11 Pak den nye valse ud, og placer den p& en ren plan overflade. Fjern
forsigtigt beskyttelsesarket.

% 10 Find det bld handtag til overfgringsvalsen pa forsiden af printeren. Det er

=4

FORSIGTIG!
Rer ikke ved den sorte skumvalse, og serg for ikke at ridse undersiden af
@ f beeltet, nar du indseetter valsen i printeren.

12 Placer den ene hand under valsen for at statte den, hold den i en vinkel pa
45 grader ud for bningen. Skub valsen ind i dbningen, indtil den ikke kan
komme leengere.
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Skub den grgnne lasearm op. Luk alle l&ger.

Bemeerk!
Hvis l&searmen ikke glider frit, skal du kontrollere, at overfgringsvalsen og
overfgringsbeeltet er skubbet helt ind i printeren.

Treek i den bla tap pa hgjre side af printeren for at fierne det gamle filter.
Pak det nye filter ud, og skub det ind i bningen.

FORSIGTIG!
Udskriv ikke, hvis der ikke er installeret et filter.
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16 Pak de nye bakkevalser ud. Rar ikke ved gummioverfladerne pa valserne.

Bemeerk!
Udskift alle valserne i en bakke samtidig.

17 Treaek bakke 2 ud af printeren, indtil den ikke kan komme leengere. Laft den
lidt op, og treek den ud. Tag bakke 3 ud, og husk at leegge maerke til
placeringen af de forskellig bakker.

Bemeerk!
Flyt ikke den bl& skyder bagest til venstre i bakken. Det er ikke ngdvendigt
at tage papiret ud af bakken.

18 Find den lille valse og de to store valser i bakke 3 til hgjre inde i bningen.
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19 Klem sammen om plastiktappen i enden af hver valse for at fierne valsen.
Fjern de tre valser.

20 Tag fat om begge sider af de nye valser, og skub dem ind pa den relevante
stang, indtil de klikker p& plads. Udskift valserne i bakke-2 ved at fglge
trin 18 til og med 20.

Bemeerk!
Sgrg for, at den lille valse sidder til venstre i begge bakker.

21 Hold bakke 2 ud for skinnerne i printeren, og skub derefter bakken ind i
printeren. Hold bakke 3 ud for skinnerne i printeren, og skub derefter
bakken ind i printeren.

DAWW Installation af forbrugsvarer 199



o http://www.hp.com/support/[j9500

22 Hvis du ikke har bakke 4, har du tre store valser tilovers. Ga til trin 28. Hvis
du har bakke 4, skal du treekke den ud af printeren, indtil den ikke kan
komme lzengere. Fjern al mediet fra bakken.

23 Find de bl& skydere (1) nederst i og pa indersiderne af bakken. Traek
skyderne hen mod dig selv. Hold skyderne i denne position, og treek bakken
ud af printeren.

Bemeerk!
Hvis du ikke kan se skyderen i hgjre side af bakken, skal du sgrge for at
fierne mediestakken.

24 Find de tre store valser inde i &bningen.
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25 Klem sammen om udlgsertappen pa den venstre valse, og fiern valsen fra
stangen. Fjern valsen til hgjre. Skub det bla daeksel til venstre, og fiern
derefter den nederste valse.

26 Tag fat om begge sider af den nye nederste valse, og skub den ind p&
stangen, indtil den klikker p& plads. Installer den hgjre valse, og installer
derefter den venstre valse. Skub det bla deeksel til hgjre.

27 Hold bakke 4 ud for skinnerne inde i printeren. Laft bakken lidt, og skub den
et stykke ind i printeren. lleeg mediet igen, og sgrg for, at styrene er rettet
ind efter mediet. Skub bakken helt ind.
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28

29

30

T vises i kontrolpanelets display, skal du bruge A
og derefter trykke pd v~ Levetiden for saettet

nulstilles automatisk.

kke vises, skal du trykke p& v~ for at dbne
derefter

Hvis Hx
menuerne. Brug A and ¥ til atrulle ti
: og derefter
og veelg derefter .

Rul til
for at nulstille levetiden.

Bemaerk!
Hvis du veelger eller undlader at foretage et valg, forbliver printeren
offline, indtil du udskifter seettet og veelge

Pak de brugte dele ind i emballagen fra de nye dele. |
genbrugsvejledningen, der falger med det nye billedoverfaringsseet, finder
du oplysninger om genbrug.
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Udskiftning af billedfikseringsseet

1  Udskift billedfikseringsenheden, n&
kontrolpanelets display.

2 Huvis der er installeret en udskriftsenhed pa printerens venstre side, skal den
afmonteres.

3 Abn den nederste l&ge pé& printerens venstre side.

vises i
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Hvis der er installeret en dupleksenhed, skal du trykke ned pa den grgnne
tap til frigerelse af dupleksenheden. Tag fat i det midterste handtag, og treek
dupleksenheden ud, indtil den ikke kan komme laengere. Det er ikke
ngdvendigt at fierne dupleksenheden helt.

Skub de bla l&searme til fikseringsenhederne ned, sé de er i vandret
position. Undga at klemme fingrene, nar du slipper lasearmene.

Treek fikseringsenheden delvist ud af printeren ved hjeelp af de sorte
h&ndtag. Tag fat i hdndtagene, og treek fikseringsenheden ud, indtil den
ikke kan komme laengere. Lgft derefter fikseringsenheden ud af printeren.

ADVARSEL!
Fikseringsenheden er tung og kan veere varm. Pas p4, at du ikke kommer til
skade, nar du fierner fikseringsenheden.
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DAWW

Tag den nye fikseringenhed ud af emballagen.

Hold fikseringsenheden ud for de sorte styreskinner inde i printeren. Pres
pa begge ender af fikseringsenheden, og skub den helt ind i printeren. Skub
de bl& I&searme udad, indtil de klikker pa plads.

Hvis der tidligere var installeret en dupleksenhed, skal du skubbe den ind i
printeren, indtil den klikker pa plads.
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10

11

12

Luk den venstre Iage. Monter eventuelle udskriftsenheder, som du har
fiernet, igen.

Bemeerk!
Hvis I&gen ikke kan lukkes, skal du kontrollere, at de bl& handtag til
fikseringsenheden er i lodret position.

T vises i kontrolpanelets display, skal du

og derefter trykke pa v~ . Levetiden for
seettet nulstilles automatisk.

Hvis H=T f kke vises, skal du trykke p& v~ for at &bne

menuerne. Brug A og V¥ til at veelg , derefter
: og derefter f . Rul til HyT
og veelg derefte or at nulstille levetiden.
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13 Pak den brugte fikseringsenhed ind i emballagen fra den nye
fikseringsenhed. | genbrugsvejledningen, der fglger med det nye
fikseringsseet, finder du oplysninger om genbrug.
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Udskiftning af billedrensesaet

Folg denne procedure for at installere billedrenseseettet.

1  Udskift renseseettet, nar f vises i kontrolpanelets display.
Maleren for det brugte rensesaet blinker.

2 Pak de nye dele ud, og gem emballagen. Hvis der er installeret en
udskriftsenhed pa printerens venstre side, skal den skubbes veek fra
printeren.

3 Brug den bl& tap p& printerens bageste venstre kant til at traekke filteret ud.
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4 Pak det nye filter ud, og skub det ind i abningen.

FORSIGTIG!
Udskriv ikke, hvis der ikke er installeret et filter.

Abn frontldgerne.

6 Tag fatiden klare gverste del af flasken til toneropsamling, og treek flasken
ind mod dig selv, op og ud af holderen. Seet flasken til side til genbrug.

Bemeerk!

Hvis du far toner p& haenderne, skal du vaske det af med koldt vand. Hvis
du far toner pa tgjet, skal du tarre det af med en tar klud og vaske tgjet i
koldt vand. Varmt vand far toneren til at szette sig fast i stoffet.
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7  Drej det bld handtag til overfgringsrenseren til venstre og derefter ned.
Brug det bla handtag, ndr du treekker renseren ud af printeren.

9  Placer styretappen gverst p& den nye renser ud for indhakket i printeren.
Serg for, at den grgnne lasearm er i opretstdende position. Fgr renseren
ind i printeren, indtil der lyder et klik, og den ikke kan komme laengere.
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10 Drej det bld handtag pa renseren op, og skub det til hgjre, indtil det klikker
pa plads.

Bemeerk!
Hvis handtaget ikke klikker pa plads, skal du kontrollere, at
overfgringsrenseren er skubbet helt ind.

11 Skub den nye flaske til toneropsamling ned, og klik den pa plads mod
printeren.

Bemeerk!
Hvis flasken ikke Kklikker pa plads, skal du sgrge for, at det bl& handtag pa
overfgringsrenseren og den grgnne lasearm er i opretstdende position.

12  Luk frontldgerne.
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Genmonter eventuelle udskriftsenheder, som du har fijernet.
Gor ét af falgende:

Hvis vises i kontrolpanelets display, skal du bruge A og ¥
til at rulle til 12 og derefter trykke pa v~ Levetiden for seettet nulstilles
automatisk.

ikke vises, skal du trykke pa v~ for at &bne menuerne.
Brug A og V til at rulle til
derefte|
for at nulstille levetiden.

Bemeerk!

Hvis du veelger eller undlader at foretage et valg, og renseszettet er p&
maksimal levetid, forbliver printeren offline, indtil du udskifter seettet og
veelger
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15 Pak de brugte dele omhyggeligt ind i emballagen fra de nye dele. |
genbrugsvejledningen, der falger med det nye billedrenseseet, finder du
oplysninger om genbrug.
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Service 0g support
Oplysninger om garanti

Service under og efter garantiperioden

. Hvis der opstar fejl pa hardwaren i garantiperioden, skal du kontakte en autoriseret HP-service- eller
supportleverander.

*  Huvis der opstar fejl p& hardwaren efter garantiperiodens udlgb, og du har en HP-vedligeholdelsesaftale eller HP-
supportpakke, skal du bestille service i henhold til aftalen.

*  Hvis du ikke har en HP-vedligeholdelsesaftale eller HP-support-pakke, skal du kontakte en autoriseret HP-service-
eller supportleverander.

Udvidet garanti

HP SupportPack yder deekning for HP-hardwareprodukter og indre komponenter fra HP. Hardwarevedligeholdelsen daekker
en tredrig periode fra den dato, hvor HP-produktet blev kebt. Kunden skal kabe HP SupportPack inden for 90 dage efter
kabet af HP-produktet.
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Tilgeengeligheden af reservedele og forbrugsvarer

Reservedele og forbrugsvarer til denne printer vil kunne fas i mindst fem ar efter, at produktionen er stoppet.

Begraenset garanti for tonerkassettens og billedtromlens levetid

Dette HP-produkt er garanteret fri for fejl i materialer og fabrikation i dets levetid (levetid angives via en meddelelse p&
kontrolpanelet).

Denne garanti deekker ikke produkter, der er aendret, renoveret, genfremstillet, brugt forkert eller pa nogen made er aendret.

Denne begraensede garanti giver dig specifikke juridiske rettigheder. Du kan ogsa have andre rettigheder, der varierer fra
stat til stat, fra provins til provins og fra land/omréde til land/omrade.

OVENSTAENDE GARANTIER ER EKSKLUSIVE, OG DER GIVES INGEN ANDEN GARANTI, HVERKEN SKRIFTLIGT
ELLER MUNDLIGT, UDTRYKKELIGT ELLER UNDERFORSTAET. HEWLETT-PACKARD FRASKRIVER SIG SPECIFIKT
DE UNDERFORSTAEDE GARANTIER OM SALGBARHED OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL. | DET
OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, KAN HEWLETT-PACKARD UNDER INGEN OMST/ZANDIGHEDER
BLIVE HOLDT ANSVARLIG FOR NOGEN HANDELIGE SKADER, FBLGESKADER, SARSKILT DOKUMENTEREDE
SKADER, INDIREKTE SKADER ELLER P@NALT BEGRUNDEDE TAB ELLER DRIFTSTAB VED BRUD PA DENNE
GARANTI ELLER PA ANDEN VIS.

Hvis det viser sig, at produktet er defekt, skal du returnere det til det sted, hvor du har kabt det, med en skriftlig beskrivelse
af problemet.
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HP-softwarelicensvilkar

VIGTIGT: BRUG AF DENNE SOFTWARE ER UNDERLAGT VILKARENE | HP SOFTWARELICENS, SOM ANGIVET
NEDENFOR. BRUGEN AF SOFTWAREN ER ENSBETYDENDE MED DIN ACCEPT AF DISSE LICENSVILKAR. HVIS
DU IKKE KAN ACCEPTERE DISSE LICENSBETINGELSER, SKAL DU RETURNERE SOFTWAREN MED HENBLIK PA
FULD TILBAGEBETALING. HVIS SOFTWAREN SALGES SAMMEN MED ET ANDET PRODUKT, KAN DU
RETURNERE HELE DET UBENYTTEDE PRODUKT MED HENBLIK PA FULD TILBAGEBETALING.

De faglgende licensvilkar regulerer din brug af den medfelgende Software, medmindre du har en separat, underskrevet
aftale med HP.

Licens

HP giver dig licens til at bruge én kopi af softwaren. "Brug" betyder opbevaring, indleesning, installering, eksekvering eller
fremvisning af softwaren. Du ma ikke foretage aendringer af Softwaren eller deaktivere nogle af Softwarens licens- eller
kontrolfunktioner. Hvis Softwaren er licenseret til "sidelgbende brug”, ma du ikke tillade mere end det maksimale antal
autoriserede brugere at bruge Softwaren sidelgbende.

Ejerskab
Softwaren tilhgrer HP eller dennes tredjepartsleverandgrer, som ogsa er indehaver af kopirettighederne. Din licens

overdrager ingen adkomst eller ejendomsret til Softwaren og er ikke et salg af nogen former for rettigheder til Softwaren.
HPs tredjepartsleveranderer ma beskytte deres rettigheder i tilfelde af enhver overtraedelse af disse Licensvilkar.
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Kopier og tilpasninger
Du har kun ret til at lave kopier eller tilpasninger af Softwaren til arkiveringsformal, eller n&r kopiering eller tilpasning er et

ngdvendigt trin i den autoriserede Brug af Softwaren. Du skal reproducere alle meddelelser om ophavsrettigheder i den
originale software i alle kopier eller tilpasninger. Du mé ikke kopiere Softwaren til offentlige netveerk.

Ingen demontering eller dekryptering
Du ma ikke adskille eller dekompilere Softwaren, medmindre du har indhentet forudgaende, skriftlig samtykke fra HP. |
nogle jurisdiktioner er HPs samtykke ikke pékreevet i forbindelse med begreenset adskillelse eller dekompilering. P&

forespgargsel skal brugeren give HP rimeligt detaljerede oplysninger om eventuel demontering eller dekompilering. Du ma
ikke dekryptere Softwaren, medmindre dekryptering er en ngdvendig del af betjeningen af Softwaren.

Overdragelse
Ved enhver overdragelse af Softwaren vil din licens automatisk bringes til ophgr. Ved overdragelsen skal du til erhververen

aflevere Softwaren inklusive eventuelle kopier og relateret dokumentation. Erhververen skal acceptere disse Licensvilkar
som en betingelse for overdragelsen.

Ophgar

HP kan ophaeve denne licens ved overtraedelse af Licensvilkarene. Ved aftalens opher skal du straks destruere Softwaren
samt alle kopier, tilpasninger og flettede dele i enhver form.
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Eksportregler

Du ma ikke eksportere eller geneksportere softwaren eller en kopi eller tilpasning heraf, der er i strid med geeldende
lovgivning og bestemmelser.

Begraensede rettigheder for den amerikanske regering

Softwaren og enhver dokumentation, der falger med, er udviklet udelukkende med private midler. De leveres og licenseres
som "commercial computer software" som angivet i DFARS 252.227-7013 (okt. 1988), DFARS 252.211-7015 (maj 1991)
eller DFARS 252.227-7014 (jun. 1995), som "commercial item" som angivet i FAR 2.101 (a) eller som "Restricted computer
software" som angivet i FAR 52.227-19 (jun. 1987) (eller i tilsvarende myndighedsbestemmelser eller kontraktparagraffer) i
henhold til hvilken, der er geeldende. Du har kun de rettigheder til en sddan software med tilhgrende dokumentation, som
gives af den geeldende FAR- eller DFARS-klausul eller HP-standardsoftwareaftale for det pageeldende produkt.
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Muligheder for kundesupport over hele verden

Oplysninger fra printeren

Inden du besgger webstedet for printersupport eller kontakter kundesupport, skal du udfylde og udskrive fglgende oplysninger
og diagnosticeringssider. Brug den anden kolonne til at registrere bestemte oplysninger om de produkter, du ejer.

Oplysninger

Produktspecifikke oplysninger

Hvor finder jeg?

Printermodel

@verste hgjre hjerne af printerens frontlager

Printerens serienummer

P& indersiden af frontldgerne i nederste hgjre
hjgrne

Computerens navn og model

Se dokumentationen, der fulgte med
computeren

Computerens operativsystem

Se dokumentationen, der fulgte med
computeren

Printerdriverversion

Klik p& Udskriv, Egenskaber, pa fanen
Grundlaeggende, og klik derefter pd Om.

Konfigurationsside

Se "Konfigurationsside" pa side 144.

Losning af problemer med
udskriftskvalitet

Se "Brug af siderne Lgsning af problemer med
udskriftskvalitet” pa side 60.
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Kundesupport og printerreparation

World Wide Web

Du kan finde lgsninger til de fleste printerproblemer p& adressen http://www.hp.com/support/[j9500. Webstedet
indeholder ofte stillede spargsmal (FAQ'er), hjeelp til fejlfinding, oplysninger om printervedligeholdelse og -brug, manualer,
et forum og opdateringer til printerdrivere og printersoftware.

E-mail

Du far hurtigst svar ved at besgge adressen http://www.hp.com/support/[j9500. E-mail-support er pa engelsk.
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Specifikationer og 9
lovgivhingsmaessige oplysninger

Printerspecifikationer

Fysiske specifikationer

HP color LaserJet 9500n

HP color LaserJet 9500hdn

billedtromler)

Hgjde 887 mm 1.212 mm
Bredde 1.505 mm 1.505 mm
Dybde (kabinet) 1.222 mm 1.222 mm
Veegt (uden tonerkassetter og 100 kg 130 kg
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Stremkrav og kredslgbskapacitet

110 volt-modeller

220 volt-modeller

Stremkrav

100 til 127 volt (+/-10%) 50 til
60 Hz (+/- 2 Hz)

220 til 240 volt (+/- 10%) 50 til
60 Hz (+/- 2 Hz)

Minimum anbefalet
kredslgbskapacitet

15,0 amp

10,0 amp

Veerdier kan endres: se http://www.hp.com/support/[j9500 for at fa aktuelle oplysninger.

Advarsel!

Stremkravene er baseret pa det land/omrade, hvor printeren er solgt. Konverter aldrig driftsspaendinger. Det
kan gdeleegge printeren og gare produktgarantien ugyldig.
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Stremforbrug

Printertilstand HP color LaserJet 9500n |HP color LaserJet 9500hdn
Udskrivning (24 sider pr. minut) 722 watt 741 watt

Standby 171 watt 173 watt

Energispar (lav) (ENERGY STAR®) 69 watt 69 watt

Energispar (hgj) (Blue Angel) 39 watt 41 watt

Slukket <2 watt <2 watt

Veerdier kan gendres: se http://www.hp.com/support/[j9500 for at fa aktuelle oplysninger.

Printeren er ved leveringen indstillet til de stremforbrugsindstillinger (ENERGY STAR® eller Blue Angel), som er pakraevet i dit
land/omrade. Du kan forhindre strgmforbrug ved at fierne netledningen fra stikkontakten, nér printeren er slukket.

Advarsel! Printeren skal kale af, indtil bleeserne stopper (ca. 30 minutter), fer netledningen tages ud. Hvis printerens
netledning tages ud, mens stremmen er sat til, eller mens de interne blaesere kearer, kan printerens
fikseringsenhed og billedoverfagringsbeelte blive alvorligt beskadiget.

Genoprettelsestiden for Energispar (lav) (ENERGY STAR®) er 2,5 minut. Genoprettelsestiden for Energispar (hgj) (Blue
Angel) er 4,5 minut. Tilstanden Energispar (lav) overholder kravene for ENERGY STAR®. Tilstanden Energispar (hgj)
overholder kravene for Blue Angel. (Se "Sadan eendres Energispar-indstillingen" pa side 226.)
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Sa&dan aendres Energispar-indstillingen

Tryk p& v~ (knappen VALG) pa printerens kontrolpanel.
Brug A (knappen Op) eller ¥ (knappen NEeD) til at rulle til
Brug A eller V til at rulle t og tryk derefter pa v .

Brug A eller V til at rulle ti og tryk derefter pa v~ .
Brug A eller V til at rulle til i og tryk derefter p& v~
Tryk p& PAUSE/GENOPTAG for at lukke menuerne.

2

og tryk derefter pa v~

o g A WN P
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Akustiske specifikationer

Akustik Udskrivning Energispar
(24 sider pr. minut)
Lydniveau Lwad = 67 dB(A) naesten lydlgs

Lydtryksniveau, Lyam
(omkringstdendes position)

Lpam = 50 dB(A)

naesten lydlgs

Veerdier kan eendres: se http://www.hp.com/support/j9500 for at f& aktuelle oplysninger.

Du kan installere printere med et lydniveau pa 63 dB eller hgjere i et separat lokale eller rum for at leve op til Blue Angel-

specifikationerne.

Drifts- og opbevaringsmiljg

Tilladt Anbefalet
Driftstemperatur 15° il 30° C 20° til 26° C
Relativ fugtighed 10 til 80% 20 til 50%
Opbevaringstemperatur 0°til 35° C 0°til 35° C
Fugtighed ved opbevaring 10 til 95% 10 til 95%

Printeren skal betjenes og opbevares i overensstemmelse med de anbefalede parametre, hvis du vil optimere udskriftskvaliteten og

medieindfgringen.
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Miljgbeskyttelsesprogram

Beskyttelse af miljget

Hewlett-Packard Company bestraeber sig pa at levere kvalitetsprodukter p& en miljgmaessig forsvarlig made. Denne printer
er udviklet med henblik pa at minimere indvirkningen p& miljget.

HP LaserJet-printeren eliminerer:

Ozonproduktion Printeren indeholder et ozonfilter, der beskytter indeklimaet. Se "Bestilling af forbrugsvarer" pa
side 180 for at oplyst, hvor ofte det skal udskiftes.

Printeren er udviklet til at reducere:

Stremforbrug Printeren er ved leveringen indstillet til de stremforbrugsindstillinger (ENERGY STAR® eller

Blue Angel), som er pakreevet i dit land/omrade.

Strgmforbruget falder betydeligt, ndr printeren er i lavstrgmstilstand (Energispar). Dette sparer pa de
naturlige ressourcer og sparer penge uden at pavirke printerens hgje ydeevne. Denne printer
kvalificerer sig til ENERGY STAR®, som er et frivilligt program, der er etableret for at fremme
udviklingen af energibesparende kontorprodukter. Se "Strgmforbrug” pa side 225 for at fa yderligere
oplysninger.

ENERGY STAR® er et varemaerke, der er registreret i USA, og som tilhgrer

de amerikanske myndigheder. Som ENERGY STAR®-partner har Hewlett-

Packard Company fastlagt, at dette produkt opfylder ENERGY STAR®-

retningslinjderne for energibesparelser. Besgg adressen

http://www.energystar.gov/, hvis du vil have yderligere oplysninger.

228 Kapitel 9 — Specifikationer og lovgivningsmaessige oplysninger Udg. 1.0



http://www.energystar.gov/

Papirforbrug

Printerens dupleksfunktion (2-sidet udskrivning), som kan kebes som ekstraudstyr, (se "Udskrivning
pa begge sider af papiret (dupleksudskrivning)" pa side 22) og N-op-funktion (flere sider udskrives
pa én side) reducerer forbruget af papir og dermed forbruget af ressourcer.

Denne HP LaserJet-printer bidrager ogsa til at beskytte miljget pa felgende mader:

Plastdele

Plastikdele over 25 gram er meerket i henhold til internationale standarder, der forbedrer muligheden
for at identificere plastik med henblik pa genbrug, nar printeren skal kasseres.

HP LaserJet-forbrugsvarer

| mange lande/omrader kan forbrugsvarene til denne printer, f.eks. tonerkassetter, billedtromler og
toneren, returneres til HP via et seerligt genbrugsprogram Printing Supplies Returns and Recycling
Program. | mere end 48 lande/omrader benyttes der et simpelt genbrugsprogram. Flersprogede
oplysninger og vejledning om programmet er vedlagt hver ny HP LaserJet-tonerkassette og pakke
med forbrugsvarer.

HP LaserJet Printing Supplies
Returns and Recycling Program

Siden 1990 har HP Printing Supplies Returns and Recycling Program indsamlet mere end

47 millioner brugte LaserJet-tonerkassetter, der ellers ville veere endt som affald p& lossepladser
rundt omkring i verden. HP LaserJet-tonerkassetter og forbrugsvarer indsamles og sendes i starre
maengder til vores samarbejdspartnere inden for genbrug af ressourcer, og her skilles kassetterne
ad. Efter en omhyggelig kvalitetskontrol anvendes udvalgte dele i nye kassetter. De resterende
materialer adskilles og konverteres til ramaterialer, som andre industrier kan benytte til mange andre
forskellige brugbare produkter.

Returnering i USA

HP anbefaler massereturneringer af brugte kassetter og forbrugsvarer af hensyn til miljget. Vent,
indtil du har to eller flere brugte kassetter, og benyt den frankerede og fortrykte UPS-etiket, der
leveres sammen med produktet. Yderligere oplysninger om procedurer i USA fas pa

(1) (800) 340-2445, eller besgg webstedet til HP LaserJet-forbrugsvarer
http://www.hp.com/recycle.

Returnering uden for USA

Kunder uden for USA kan ringe til det lokale HP-salgs- og servicekontor eller besgge felgende
websted http://www.hp.com/recycle, hvor der findes yderligere oplysninger om HPs
genbrugsprogram for forbrugsvarer.
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Genbrugspapir

Denne printer kan anvende genbrugspapir, safremt papiret opfylder de specifikationer, der er opgivet
i Print Media Guide. Se http://www.hp.com/support/[j9500 for at f& oplysninger vedrgrende
bestilling. Printeren er egnet til brug sammen med genbrugspapir iht. DIN 19309.

Restriktioner vedrgrende materialer

HP-printeren indeholder ikke kviksglv.

HP-printeren indeholder bly i lodninger, der muligvis kraever szerlig handtering, nar printeren skal
kasseres.

HP-printeren indeholder ingen batterier.

Besgg http://www.hp.com/recycle, eller kontakt de lokale myndigheder eller Electronic Industries
Alliance pa http://www.eiae.org for at f& flere oplysninger om genbrug.

Datablad vedrgrende
materialesikkerhed

Datablade vedrgrende materialesikkerhed kan hentes fra webstedet for HP LaserJet-forbrugsvarer
pé http://www.hp.com/go/msds.

Yderligere oplysninger

Du kan fa yderligere oplysninger om HPs miljgprogrammer ved at besgge
http://www.hp.com/go/environment eller http://www.hp.com/hpinfo/community/environment/
hvor du finder falgende:

* Miljgprofilblad for dette produkt og mange andre relaterede HP-produkter
* HPs engagement i miljget

* HPs miljgstyringssystem

* HPs program for returnering og genbrug af kasserede produkter

* Datablade vedrgrende materialesikkerhed
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FCC-regler

Note These product models comply with the limits for a Class B digital device as described below.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the
FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential
installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy. If this equipment is not installed and
used in accordance with the instructions, it may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to
radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to
correct the interference by one or more of the following measures:

*  Reorient or relocate the receiving antenna.

. Increase separation between the equipment and receiver.

*  Connect equipment to an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
*  Consult your dealer or an experienced radio/TV technician.

Note Any changes or modifications to the HP color LaserJet 9500 Series printer that are not expressly approved
by HP could void the authority of the user to operate this equipment.

Use of a shielded interface cable is required to comply with the Class B limits of Part 15 of the FCC Rules.
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Lovgivningsmaessige oplysninger

Lasersikkerhedserklaering

CDRH (Center for Devices and Radiological Health) hos U.S. Food and Drug Administration har implementeret nogle
bestemmelser for laserprodukter, der er produceret siden den 1. august 1976. Overholdelse af disse bestemmelse er
obligatorisk i forbindelse med produkter, der seelges i USA. Printeren er certificeret som et laserprodukt i "Klasse 1" under
U.S. Department of Health and Human Services (DHHS) Radiation Performance Standard i felge Radiation Control for
Health and Safety Act of 1968. Eftersom udstréling, som udsendes inde i printeren, er fuldsteendig indelukket i beskyttende
kasser og ydre deeksler, kan laserstralen ikke undslippe under nogen fase af normal brugerdrift.

ADVARSEL! Brug af andre kontrolelementer, justeringer eller fremgangsmader end de, der er anfert i denne vejledning,
kan resultere i, at brugeren udszettes for skadelig straling.
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Overensstemmelseserklaering

ifalge ISO/IEC-vejledning 22 og EN 45014

Producentens navn:

Hewlett-Packard Company

Producentens adress

e: 11311 Chinden Boulevard
Boise, Idaho 83714-1021, USA

erkleerer, at produktet

Produktnavn:

HP Color LaserJet 9500N; HP Color LaserJet 9500HDN

Lovpligtigt modeln

r.: BOISB-0205-00

Produktvalg:

ALT

opfylder fglgende pro

duktspecifikationer:

Sikkerhed:

IEC 60950:1991+A1 +A2 +A3 +A4 /| EN60950:1992+A1 +A2 +A3 +A4 +Al1l
IEC 60825-1:1993 + A1:1997 / IEC 60825-1:1994 / A11:1996 Klasse 1 (Laser/Lysdiodeprodukt)
GB4943-1995

EMC:

CISPR 22:1993 + AL + A2 / EN 55022:1994 + A1 + A2 Klasse B®
EN 61000-3-2:1995/ Al14

EN 61000-3-3:1995

EN 55024:1998

FCC-titel 47 CFR, Afsnit 15 Klasse B3 / ICES-003, Stykke 3 / GB9254-1998
AS / NZS 3548:1995 + Al + A2
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Yderligere oplysninger:

Der erklaeres herved, at produktet overholder kravene i EMC-direktivet 89/336/E@F og lavspaendingsdirektivet 73/23/EQF,
og er forsynet med den relevante CE-meerkning

1  Produktet er testet i en typisk konfiguration med Hewlett-Packard pc-systemer.

2 Denne enhed opfylder Afsnit 15 i FCC-reglerne. Brug er underlagt felgende to betingelser: (1) enheden ma ikke
for&rsage skadelig interferens, og (2) enheden skal acceptere eventuel modtaget interferens, herunder interferens
der kan forarsage ugnsket drift.

3 Produktet indeholder LAN-tilslutningsmuligheder. Nar interfacekablet er tilsluttet en LAN-connector, opfylder

produktet kravene i CISPR22 / EN55022 Klasse A, hvor falgende er gaeldende:

"Advarsel! — Dette er et klasse A-produkt. | beboelsesomréder kan dette produkt forarsage radiointerferens, og i
sadanne tilfeelde skal brugeren treeffe de ngdvendige forholdsregler".

Boise, Idaho USA
28. juni, 2002

Kun vedr. lovgivningsmaessige emner:

Kontakt i Australien: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130,
Australien

Kontakt i Europa: Dit lokale Hewlett-Packard-salgs og servicekontrol eller Hewlett-Packard GmbH,
Department HQ-TRE / Standards Europe, Herrenberger Strae 130, D-71034 Boblingen (FAX: +49-7031-14-3143)

Kontakt i USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, |daho 83707-0015
(Telefon: 208-396-6000)
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Canadisk overensstemmelseserkleering

Complies with Canadian EMC Class B requirements.
Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétique (CEM).

Lasererklaering for Finland

Luokan 1 laserlaite

Klass 1 Laser Apparat

HP color LaserJet 9500n, 9500hdn

laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite.

Normaalissa kaytdssa kirjoittimen suojakotelointi estéa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen
turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti.

Varoitus!

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan turvallisuusluokan 1 ylittavalle
nakymattomalle lasersateilylle.

Varning!

Om apparaten anvands pd annat satt &n i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utséattas for osynlig laserstraining,
som Overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP color LaserJet 9500n, 9500hdn

-kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen
huoltamiseen koulutettu henkild. Téllaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan
puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan
suorittaa ilman erikoistydkaluja.
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Varo!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakyméattémalle lasersateilylle laitteen ollessa toiminnassa. Ala katso
sateeseen.

Varning!

Om laserprinterns skyddshdlie 6ppnas d& apparaten &r i funktion, utséttas anvandaren for osynlig laserstrélning. Betrakta
ej strélen. Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista:

Aallonpituus 775-795 nm
Teho 5 mW
Luokan 3B laser
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VCCl-erkleering (Japan)

VCCI klasse B-produkt

COEEIZ. FRUBZESEEEEAIREHES (VCC) 0XE
HICEDLK IS ABBREMEBETY., COEEBL. RERIETCHERY
BEEEMNELTVETHY. COEBNSCHPTLEY 3 U ZEH
ISHEELTERENS &, REEZE5IERITEPHYET,

HRUKZOHBAECHE > TELWVRURNELTTE,

Overseettelse

Dette udstyr er i kategorien Klasse B inden for informationsteknologisk udstyr, baseret pa reglerne fra Voluntary Control
Council For Interference by Information Technology Equipment (VCCI). Selv om udstyret er beregnet til brug i
beboelsesomrader, kan der opsta radiointerferens, hvis det benyttes neer en radio- eller tv-modtager. | vejledningen finder
du oplysninger om den korrekte betjening.
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Koreansk EMI-erkleering

ALEXL QI E (B= 7171)

0| 7|7|= HIY R 2o 2 MAtuIE ) HYS e 7|
712M, FHRIGHME 28 ZEXIGUM ALSE
& ASLiCH

Lovpligtigt modelnummer

Af hensyn til lovgivningsmaessig identifikation er produktet tildelt et lovpligtigt modelnummer. Det lovpligtige modelnummer
for produktet er BOISB-0205-00. Nummeret mé ikke forveksles med det navn, som produktet markedsfares under
(HP Color LaserJet 9500N eller 9500HDN) eller dets produktnumrene (C8546A eller C8547A).
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fejl, eksempler 70
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billedtromler
garanti 216
statusindikatorer 174
statusside over forbrugsvarer 175, 177
udskifte 188
varenumre 181
blankt medie, HP 85, 86
Blue Angel, overensstemmelse med 225
bleekpatroner. Se tonerkassetter
bredde, printer 223
brevhoved
krav 84
brevpapir
anbefalet medie 39
brochurer, anbefalet medie 36
brudte vandrette streger, fejlfinding 71
baerbare computere, udskrive fra 29
bgrste, rense 64
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Canadisk overensstemmelseserkleering 235
centrere billeder
fejlfinding 76
indstillinger 63
CMYK-farvestandard 81, 83
cyan tonerkassette. Se tonerkassetter

D

Datablad vedrgrende materialesikkerhed 230
data-indikator pa kontrolpanel

finde 14

tolkning 15
dele

bestille 183

tilgaengelighed 216
Detaljer, halvtoneindstilling 79
Diagnosticering, menu pa kontrolpanel 16
DIMM'er

fejl 166

installeret printersprog og ekstraudstyr 144
display. Se kontrolpanel
dokumentation 9, 10
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driftsmiljg 227

drivere
hjeelp 9, 12
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abne 20

dupleksudskrivningsudstyr
bruge 22
hullet papir, iliegge 98, 99
medie, ileegge 95
medier, understgttede 91
papirstop, udbedre 119

E
eftercharger, rense 61
eftersyn-indikator p& kontrolpanel
finde 14
tolkning 15
ekstra holdbare dokumenter, anbefalet medie 40
ekstraudstyr
kapaciteter 92
konfigurationsside 144
statusindikatorer 142
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EMI-erkleering 238
energiforbrug 225
Energispar, tilstand 225, 228
Energy Star, overensstemmelse med 225, 228
etiketter
dupleksfunktion, advarsel mod 22
illegge 101

F

farve
afstemme 81
afstemning via prgvebog 82
Automatisk, indstilling 77
CMYK-standard 81, 83
fejlfinding 72
grd, indstillinger 79
gratoner, udskrive i 77
halvtoneindstillinger 78
kantstyringsindstillinger 80
manuelle justeringer 78
neutral gra, indstillinger 79
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PANTONE Matching System 82
RGB-standard 80
farvedokumenter, anbefalet medie 37
farvet papir, krav 84
fejl, udskriftskvalitet 70
fejlfinde
eftercharger, rense 61
udskriftskvalitet, diagnosticeringssider 60
udskriftskvalitet, fejleksempler 70
udskriftskvalitet, procedurer 68
fejlifinding
bakke 1, mediestop 107
bakke 2 eller 3, mediestop 108
bakke 4, mediestop 109
dupleksenhed, mediestop 119
HP Fast InfraRed (FIR) Receiver 32
heefteenhed/stacker, mediestop 126
heeftestop 131, 135, 138
informationssider 143
konfigurationsside 144
meddelelser pa kontrolpanel, alfabetisk 145
meddelelser pa kontrolpanel, numeriske 157
multifunktionsfinisher, mediestop 128
papirgangstest 141
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stacker, mediestop 126
statusindikatorer, kontrolpanel 15
statusindikatorer, tilbehgr 142
stop, medie 104, 106
udskriftskvalitet, fremgangsmade 48
venstre daeksel, mediestop 121
gverste udskriftsbakke, mediestop 124

fejlmeddelelser, kontrolpanel
alfabetisk raekkefglge 145
numerisk liste 157

fikseringsindfaring 64

fikseringstemperatur 84

filtre 181

fingeraftryk, fejlfinding 73

Finland, lasererkleering 235

firefarvetryk 83

firmware, opgradere 45

forbrugsside 45

forbrugsvarer
bestille 182, 183
billedfikseringsseet, udskifte 203
billedoverfgringsseet, udskifte 193
billedrenseseet, udskifte 208
billedtromler, udskifte 188
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fejimeddelelser 158
forbrugsside 45
forventet levetid 180, 182
garanti 216
genbruge 177, 229
statusindikatorer 14, 174
statusside, HP Web Jetadmin 179
statusside, integreret webserver 176
statusside, udskrive 175
tilgeengelighed 216
tonerkassetter, udskifte 185
varenummer 180
formater, medier
bakkevalg 57
special, bakkeindstillinger 52
standardindstillinger, bakke 50
uventet fejl, meddelelse 162
forside til bagside-registrering 63
forside, anderledes 33
forsyninger. Se forbrugsvarer
fortrykt papir
anbefalet medie 39
krav 84

forventet levetid, forbrugsvarer 180, 182
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fotografier, anbefalet medie 39
fugtighed, specifikationer for printermiljg 227
funktioner 19
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garanti

tonerkassetter og billedtromler 216
genbruge forbrugsvarer 177, 229
genbrugspapir

HP 88

specifikationer 230
gentagne fejl, fejlfinding 71
gra, farveindstillinger 79
gratoneudskrivning 77
gul tonerkassette. Se tonerkassetter

H

halvtoneindstillinger 78, 80

helt ud til kanten, udskrive 35
Hent job, menu pa kontrolpanel 16
Hent job-menu, kontrolpanelet 24
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hente
firmware 45
HP Web Jetadmin 44
udskriftsjob 23
hjeelp
kontrolpanel 18
printerdrivere 11
tilgeengelige typer 9
Hjeelp til Macintosh-driver 12
Hjeelp til Windows-driver 12
HP Fast InfraRed (FIR) Receiver 29
HP Jetsend, IP-adresser 144
HP Printing Supplies Returns and Recycling
Program 229
HP SupportPack 215
HP Web Jetadmin
hente 44
status over forbrugsvarer, vise 179
HP-medier 36, 85
HPs bedrageri-hotline 152
hukommelse
DIMM-fejl 166
konfigurationsside 144
NVRAM-fejl 170
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hullet papir
HP 36
illegge 98, 99
hvide omrader, fejlfinding 74
haefteenhed
bruge 27
medier, understgttede 92
statusindikator 142
stop, heefte- 135
stop, medie 126
haefteenhed/stacker til 3.000 ark
bruge 27
statusindikator 142
stop, heefte- 135
stop, medie 126
heefter, udskrive 26
haeftestop
haefteenhed/stacker 135
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hgjde, printer 223
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|
IESO (Internet-Enabled Supplies Ordering) 183
Ikke HP-tonerkassetter 152
il,egge medie
etiketter 101
hullet 98, 99
konvolutter 101
specialformat 94
standard 94
indfaringstilstande for papirbakker 57
indikatorer
ekstraudstyr 142
HP Fast InfraRed (FIR) Receiver 31
kontrolpanel 14, 15
indstillinger
integreret webserver 43
job 20
kontrolpanel 17
printerdrivere 21
vise pa konfigurationsside 144
Information, menu pa kontrolpanel 16
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informationssider
konfigurere 144
udskrive 143
installere
billedfikseringsseet 203
billedoverfgringsseet 193
billedrenseseet 208
billedtromler 188
tonerkassetter 185
integreret webserver
adgang til 42
bestille forbrugsvarer 182
statusside over forbrugsvarer, vise 176
interne regnskabsoplysninger 45
internetaktiveret bestilling af forbrugsvarer 183
IP-adresse 144

J
Jetadmin, HP Web

hente 44

status over forbrugsvarer, vise 179
Jetsend, |P-adresser 144
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job
indstillinger 20
lagre 23
justere
fejifinding 76
indstille 63
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kalibrere printeren 59
kanter, udskrive 35
kantstyringsindstillinger 80
kapaciteter

bakker 89

ekstraudstyr 92

udskriftsbakker 90, 91
kassetter

garanti 216

genbruge 229

ikke HP 152

statusindikatorer 174

statusside over forbrugsvarer 175, 177

udskifte 185
varenumre 180
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kataloger, anbefalet medie 37
klar-indikator pa kontrolpanel
finde 14
tolkning 15
knapper, kontrolpanel 14
konfigurationsside 144
Konfigurer enhed, menu p& kontrolpanel 16
kontrolpanel
alfabetiske meddelelser 145
forbrugsvarer, statusindikatorer 174
hjeelp 18
indikatorer 14, 15
indstillinger 17
informationssider 143
knapper 14
menuer 16
numeriske meddelelser 157
sikkerhedsindstillinger 144
konvolutter
ileegge 101
starrelser, understgttede 89
Koreansk EMI-erkleering 238
kort, anbefalet medie 39
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kraftigt papir LED-indikator
il,egge 94 ekstraudstyr 142
starrelser, understattede 89 kontrolpanel 14, 15
udskrive pa begge sider 22 licensaftale, software 217
krav til kredslgbskapacitet 224 lodrette streger, fejlfinding 71
krumt papir, fejlfinding 75 lovgivningsmeessige oplysninger 232
krgllet papir, fejlfinding 75 lovpligtigt modelnummer 238
kundesupport luftfiltre 181
i garantiperiode 215 lydspecifikationer 227
online 221 lgs toner, fejlfinding 73
printeroplysninger 220
kvalitet M

diagnosticeringssider 60
fejl, eksempler 70
fejlfinde 68

fejlfinding 48

kalibrere printeren 59

magenta tonerkassette. Se tonerkassetter
margener, udskrive 35
meddelelser, kontrolpanel

alfabetisk reekkefglge 145

numerisk liste 157

medie
L krgllet, fejlfinding 75
lagrede job 23 stop. Se stop
lasersikkerhedsoplysninger 232 mediebakker. Se bakke 1, bakke 2, bakke 3, bakke 4
LED (light emitting diode) mediebakker. Se udskriftsbakker

HP Fast InfraRed (FIR) Receiver 31
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medier

bakke, indstille 50, 51

etiketter 101

format og veegt, understgttet 89

gang, test 141

genbrugs 230

HP 36, 85

hullet 98

illegge 94

konvolutter 101

special, bakkeindstillinger 52

transparenter 101

udskrive efter type og format 57

understgttede typer 84
menuer, kontrolpanel 16
menuoversigt 17
miljgbeskyttelsesprogram 228
Miljgprogram for forbrugsvarer 229
miljgspecifikationer 227
model, printer 220
modelnummer, lovpligtigt 238
monitor, afstemme farve 81
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multifunktionsfinisher
haefte dokumenter 27
heefteudskrivning 26
medier, understgttede 93
statusindikator 142
stop, heefte- 131, 138
stop, medie 128

N
netveerk, styre
HP Web Jetadmin 44
integreret webserver 42
numerisk tastatur pa kontrolpanel 14
NVRAM-fejl 170
nyhedsbreve, anbefalet medie 39

O

omslag
anbefalet medie 38
udskrive 33

online hjeelp
kontrolpanel 18
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onlinehjeelp

printerdrivere 11

tilgeengelige typer 9
opbevare printer 227
opgradere, firmware 45
oplysningssider

forbrug 45
Overensstemmelseserkleering 233
overfgringsbeelte, rense 61
oversigt, menu 17
ozonproduktion 228

P

PANTONE-farveafstemningssystemer 82
papir

bakke, indstille 50, 51

format og veegt, understottet 89

genbrugs 230

HP 36, 85

hullet 98

il,egge 94

krgllet, fejlfinding 75

papirstop. Se papirstop

250 Indeks

special, bakkeindstillinger 52
udskrive efter type og format 57
understgttede typer 84

papirbakker. Se bakke 1, bakke 2, bakke 3, bakke 4

papirgangstest 141
Papirhandtering, menu pa kontrolpanel 16
papirstop ved deeksel, udbedre 121
papirudbakker. Se udskriftsbakker
Pause/Genoptag, knap 14
permanent hukommelse, fejl 170
pjecer, anbefalet medie 36
placere medier

etiketter 101

hullet 98, 99

konvolutter 101

specialformat 94

standard 94
plastdele, genbrugsprogrammer 229
pletter, fejlfinding 75
port, infrargd 29
postkort

anbefalet medie 39

illegge 94

starrelser, understgttede 89
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prikker, fejlifinding 75
printerdrivere
hjeelp 9, 12
standardindstillinger 21
versionsnummer 220
abne 20
programmer, indstillinger 20
pragvebog til farveafstemning 82

R

rapporter
forbrugsside 45
konfigurationsside 144
udskrive 143
referencevejledning 10, 11
registrere, bakke 63
regnskabsoplysninger 45
rense
fikseringsindfgring 64
rensebgrste 64
renseseet. Se billedrenseseet

DAWW

reparation
i garantiperiode 215
onlinesupport 221
printeroplysninger 220
RGB-farvestandard 80

S

selvkleebende etiketter
dupleksfunktion, advarsel mod 22
illegge 101
serienummer, printer 144, 220
service
i garantiperiode 215
onlinesupport 221
printeroplysninger 220
Service, menu pa kontrolpanel 16
sideteellinger 144
sikkerhedsindstillinger 144
sikkerhedsoplysninger 232
skilte, anbefalet medie 40
skeerm, afstemme farve 81
skaermen. Se kontrolpanel
skeev, fejlfinding 76
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software status, forbrugsvarer
indstillinger 20 kontrolpanelindikatorer 174
licensaftale 217 side, udskrive 175
sort tonerkassette. Se tonerkassetter vise fra integreret webserver 176
sort/hvid-udskrivning (gratoner) 77 vise med HP Web Jetadmin 179
specialmedie statusindikatorer
bakke, indstille 52 ekstraudstyr 142
specialmedier HP Fast InfraRed (FIR) Receiver 31
illegge 94 kontrolpanel 14, 15
stgrrelser, understgttede 89 stik, installerede printersprog og ekstraudstyr 144
specifikationer stop, haefte-
akustiske 227 haefteenhed/stacker til 3.000 ark 135
fysiske 223 multifunktionsfinisher 131
miljg 227 multifunktionsfinisher, haeftehoved 138
strom 224, 225 stop, medie
spaendingskrav 224 bakke 1 107
stacker bakke 2 eller 3 108
medier, understgttede 92 bakke 4 109
statusindikator 142 dupleksudskrivningsudstyr 119
stop, medie 126 hyppige 106
stacker til 3.000 ark heefteenhed/stacker til 3.000 ark 126
statusindikator 142 multifunktionsfinisher 128
stop, medie 126 udbedre 104

standardindstillinger 21

252 Indeks Udg. 1.0



venstre daeksel 121

gverste udskriftsbakke 124
streger pa billeder

brudt vandret 71

vandret 71
streger, fejlfinding 71
striber, fejlifinding 71
strgm

forbrug 225

krav 224
stgjspecifikationer 227
starrelser, medier

understgttede 89
support

i garantiperiode 215

online 221

printeroplysninger 220

T

Tekst, halvtoneindstilling 79
telefonnumre, HPs bedrageri-hotline 152

DAWW

temperatur
fiksere, papirkrav 84
specifikationer for printermiljg 227
tilpasset halvtone 80
toner, fejlfinding
lgs 73
pletter 75
udtveeret 74
tonerkassetter
garanti 216
genbruge 229
ikke HP 152
statusindikatorer 174
statusside over forbrugsvarer 175, 177
udskifte 185
varenumre 180
transparenter
HP 88
illegge 101
trapping for farveudskrivning 80
tromler. Se billedtromler
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typer, medie
bakkevalg 57
standardindstillinger, bakke 50, 51
uventet fejl, meddelelse 163

U
udbedre haeftestop
haefteenhed/stacker 135
multifunktionsfinisher 131
multifunktionsfinisher, haeftehoved 138
udbedre mediestop
bakke 1 107
bakke 2 eller 3 108
bakke 4 109
dupleksudskrivningsudstyr 119
fremgangsmader 104
hyppige 106
multifunktionsfinisher 128
stacker eller haefteenhed/stacker 126
venstre daeksel 121
gverste udskriftsbakke 124
udfald, fejlfinding 74
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udskifte

billedfikseringsseet 203

billedoverfgringsseet 193

billedrensesaet 208

billedtromler 188

forbrugsvarer, forventet levetid 180, 182

tonerkassetter 185
udskriftsbakker

kapaciteter 90, 91

medier, understgttede 90, 91

papirstop, udbedre 124
udskriftsjob

indstillinger 20

lagre 23
udskriftskvalitet

diagnosticeringssider 60

fejl, eksempler 70

fejlfinde 68

fejlfinding 48

kalibrere printeren 59
udskrive helt ud til kanten 35
udskrive specialdokumenter 36
udtonede farver, fejlifinding 72
udtveeringer, fejlifinding 74
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udvidet garanti 215
uventet format eller type, fejlmeddelelser 162

V
vandafvisende dokumenter, anbefalet medie 41
vandrette streger, fejlfinding 71
vare

bestille 182

numre 180
VCCl-erkleering for Japan 237
venstre daeksel, udbedre papirstop 121
venstre udskriftsbakke, understgttet medie 91
veegt

papir, understgttet 89

printer 223

W
Web Jetadmin
hente 44
status over forbrugsvarer, vise 179

DAWW

webserver, integreret
adgang til 42
bestille forbrugsvarer 182

statusside over forbrugsvarer, vise 176

websteder
bestille forbrugsvarer fra IESO 183

datablad vedragrende materialesikkerhed 230

Energy Star 228

firmware 45
genbrugsoplysninger 177, 229
HP Web Jetadmin 44
HP-medier 85
miljgprogrammmer 230
PANTONE Matching System 82
referencevejledning 11

support 221

1]

gverste udskriftsbakke
medier, understattede 90
papirstop, udbedre 124
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