(D Py

| Expanding Possibilities |

m DESHLIR Lo 0LLT6 LW Impresoras de gran formato ]

Guia de referencia rapida



Hewlett-Packard Company
Barcelona Division

Avda. Graglls, 501

08190 Sant Cugat del Valles
Barcelona, Espafa



Tabla de contenido

Tabla de contenido Pagina
Preparacion normal de la impresora..........cccveeeeevivvneeeeeeesennne 4
ENCENAITO ... 5
Navegacion por el panel frontal ..........ccccooeceeeeeiiiiieen e, 8
Atributos del controlador de impresora.........ccccooeceeeeeeeeniieneen. 12
IMPreSioNES INTEINAS .......ciiiii ittt 13
Tipos de papel admitidos............uuveiiiiiiiiiiiieeee e, 14
Valores de tamafio de papel y margenes admitidos................... 16

Cargay descarga del papel

Instalacion de un nuevo rollo en la impresora...........c........... 17
Carga del rollo de papel .....cceeeveeiieii i 20
PO 1 1Yo | - PRI 32
Hojas de papel......cccccciiiiiiiiiee e 32
Descarga de hojas de papel......ccccceeeeeeeeiiiiiicccceeeeeee 35

Trabajo con el sistema de impresiéon HP80

Mensgjes de estado de |os cartuchos de tinta..........ccco....... 39
Obtencidn de informacion sobre los cabezales de impresion51
Instalacion del cartucho de tinta ..........cccccevviiiiieeeeeeies 45
Mensajes de estado de los cabezales de impresion............... 47
Obtencion de informacion sobre el cartucho de tinta ........... 40
Obtencidn de informacion sobre los cabezales de impresion51
Retirada de cabezales.........cccccoooiiiiiiiiiiiiieeeee e 53
Instalacion del cabezal ..........cccceeveeveeeeeiiiiiiiicceeeeee 56
Retirada de limpiadores de cabezales ............cccccceeeeeeennnnnen. 58
Instalacion de limpiadores de cabezales ..................cccceneeees 61
Estructura de menus del panel frontal ............cccccciviiieeneens 64
Servicios de asistencia Hewlett-Packard.................cccoeeeeeinnnns 70

Consejos para el usuario (donde encontrar otra informacion) . 72

Guia de referencia rapida 3



Preparacion normal de la impresora

Preparacion normal de la impresora

NOTE: Cuando preparapor primeravez laimpresoraconsultela
Guia de configuracion que acompafia a la impresora.

Cuando encienda la impresora la pantalla del panel frontal le dara
indicaciones que le ayudaran a realizar diversas tareas de
operador. Para ver mas detalles acerca de estas instrucciones,
consulte la Guia del usuario.

Por su seguridad, mantenga objetos tales como pelo, joyas y ropa
fuera de los mecanismos y componentes electrénicos de la
impresora.

Asegurese de que el cable de alimentacién suministrado con su
impresora es el mismo que la conexién de alimentacién de CA.
Utilice sélo cable de tres hilos (con toma de tierra) con esta
impresora.

Limpiador
_—5— de cabezal

Cabezal de
impresion

Ventana

= ?_Bolén de
=\ encendido/
apagado del

| panel frontal
-

Conjunto
del carro

Puerta de
la estacion
de servicio

Guia de

entrada del

Rollode rollo de papel

papel

Tirador

C6074274a
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Encendido

Encendido

La impresora tiene dos conmutadores de alimentacion:
a) Un interruptor de desconexion de
alimentacion en la parte posterior de la
impresora.
b) Un botén de encendido/apagado en el
panel frontal de la impresora.

Para encender la impresora debe utilizar ambos interruptores.

1 Sitde el interruptor de desconexion de alimentacién en la
posicion de encendido (1).
Interruptor de desconexion de alimentacion
en la posicion de encendido (1)

C6074259

NOTA: EI LED del panel frontal iluminado en rojo indica que
la impresora esta encendida en modo de ahorro de energia y
preparada para encenderse.

2 Pulse el botén de encendido/apagado del panel frontal, la
pantalla de éste indicara el estado de la impresora.

Mensaje del panel frontal al encender

Los LED en verde indican la |
prueba automatica de encendido Se apaga e

/ LED rojo
\ Boton de

o encendido/
apagado
pulsado para
encender la
impresora

C6074284
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Apagado

Apagado

1 Para apagar la impresora, pulse el botén de encendido/
apagado a la posicién de apagado. EI LED se vuelve a
iluminar en rojo y no mostrara ningiin mensaje mas el panel

frontal.

Botén de encendido/

Sin mensajes del g gnciende el LED rojo ggggg??aﬁ,ﬂz?gs"o?: a

panel fronta\
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Interruptor de desconexion de alimentacion

Interruptor de desconexion de
alimentacion

El interruptor de desconexion de alimentacion sélo se apagara por
necesidades de aislamiento de la alimentacion:

a) Retirada o instalacién de mddulos de
ampliacién de memoria.

b) Retirada o instalacion del Servidor de
impresion JetDirect y del disco duro.

¢) Conexién a una computadora.
d) Transporte.

Interruptor de desconexién de alimentacion
en posicion de apagado (0)

C6074059

PRECAUCIONEI Interruptor de desconexidn de alimentacion
so6lo se debe situar en la posicién de apagado (0)
cuando la impresora esté en estado de ahorro de
energia (botdn de encendido/apagado en la
posicion de apagado).
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Navegacion por el panel frontal

Navegacion por el panel frontal

El panel frontal de laimpresora se compone de las siguientes
areas funcionales:

m Teclas de la pantalla

m Una pantalla de visualizacion de mensajes

m Teclas de accidn y luces de estado asociadas a la izquierda
m Seccion de alimentacion.

LED age nceg\dido/
e (0

ORENA

BOBMAL CIAN

BORRADOR MAGENTA
5t - £NTRO

AMARILLO
NEq RO
PR T uALITY

Teclas de accién Pantalla de visualizacion Teclas de

i ¥ esseneer

de mensgjes pantalla Boton de
hgcgétado encearfljcgldo/
(Verde) apag C6074202

Lasteclas de pantalla

La seccidn de pantalla del panel frontal consta de una pantalla
de visualizacién de mensajes y cinco tedlagio, Atras, 1, |
e Intro.

I 'nicio
e [ Avas
Pantalla de visualizacig e
de mensajes !

[
B Intro

Utiliza las teclas de pantalla para navegar a través del sistema
de menus y para seleccionar iconos de menus y mends,
consulte el capitulo 3 de la Guia del usudtjemplos de
navegacionTambién puede utilizar estas teclas para responder
a los mensajes. Consulte el capituloD@scripcién de

mensajes y acciones la Guia del usuarigara ver

descripciones detalladas de los mensaje de error y de estado.
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Navegacion por el panel frontal

Pantalla de visualizacion de mensajes

La pantalla muestra los iconos de menus y varias lineas de texto.
y se utilizan para mostrar:

m Informacion del estado de los consumibles
para impresion de HP N° 80.

Informacion de estado Informacion de
del cabezal de impresion  10s cartuchos
de tinta

Sudtituir cabezales Sustituir cartucho de tinta ﬂ

Sustituir
Aceptar
Aceptar
Aceptar

m mensajes y menus.

Mensajes de estado
de impresién general

CIAN
MAGENTA

AMARILLO .
NEGRO Icono de menu

m menus utilizados para configurar la
impresora.

Mend de configuracion de la impreso: Titulo del menu

Calidad de imagen...— H—=— MenU
Config. dispositivo...

Configuracién E/S...

Utilidades...

Demostr...

m instrucciones para cargar y alinear el rollo de papel.

CARGARROLLO

Alinear borderollo

con linea blanca.

Alimentar roll hasta
Suene laimpresora.
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Navegacion por el panel frontal
m lacantidad detinta restante:

Info del cian

Cartucho HP N° 80
Nive tinta=87%

Capacidad=350 ml
Referencia=C4871A
Mes fabric.=5/1998

Teclas de accién y luces de estado asociadas

La seccidn de accion del panel frontal consta de cuatro teclas
de accidonCancelar, Avanzay corta hoja, Color y Calidad

de impresion Las secciones de Color y Calidad de impresién
tienen luces de estado verdes al lado del valor seleccionado.

Las teclas de accion le permiten:

m cancelar las siguientes operaciones de la impresora mientras se
estan realizanddC@ncdar):

— impresién
— carga del papel
m avanzar y cortar €l papel (Avanzay corta hoja)
m seleccionar la impresion a color o a escala de griGaisr()

m seleccionar la resolucion de impresi@alidad de impresion
- Borrador, Normal y Optima). Consulte el capitulo de la
Guia del usuario para obtener informacion de estas teclas.

AVANZA Y

CANCELAR CORTA HOJA

Teclacancelar - ’ l Teclaavanzay corta hoja
O OPTIMA
O NORMAL OCOLOR

© BORRADOR @ ESC.GRIS

Tecladecalidad—i E Tecla color/escalade grises
deimagen

CALIDAD DE IMPRESIC’)A'* COLOR C6074179
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Navegacion por el panel frontal

Lucesde estado

Las luces de estado ofrecen informacion del estado de la
configuracion actual y del estado de la impresora.

D OPTIMA
Lucesde ~

estado SETTTEE S COLOR
—© BORRADOR O ESC.GRIS

. -[ C6074180

CALIDAD DE IMPRESIO COLOR

NOTA: En la mayoria de los casos, la configuracion de su
aplicacion de software o del controlador de la impresora
prevalecera sobre la que realice en el panel frontal de la
impresora.

Seccidn de alimentacion

La seccidén de alimentacion contiene el botén de encendido/
apagado. Asi es como siempre tiene que apagar la impresora. Lo
hace asegurandose de que los cabezales vuelven a la parte de la
impresora que evite que se sequen los cabezales. La luz de estado
sobre él esta roja cuando la impresora se haya apagado
correctamente.

Boton de
encendido/apagado

INICIO

l IMPRIMIR
‘ CONFIGURACION ACTUA)
(PRESIONE AMBAS TECLA!
RIRO C6074181
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Atributos del controlador deimpresora

Atributosdel controlador deimpresora

La mayoria de los atributos que se puede cambiar a través del
panel frontal (calidad de impresién, tipo de papel, escala, etc.)
también se puede cambiar a través de la computadora.

Para los controladores de impresora de HP

Aqui encontrara algunos ejemplos de cémo acceder a los
atributos de la impresora desde la computadora:

a) Seleccionémprimir desde el menu
Archivo de la aplicacion.

b) Seleccione la impresora a la que quiere
cambiar los atributos (si no esta ya
seleccionada).

¢) Haga clic en el bot6Rropiedades.

Aparecera un cuadro de dialogo en el

gue podra ver los atributos de

impresién. Cambie aquellos que sea

necesario.
Cuando cambia los atributos de la impresora desde la
computadora, estos cambijmevalecen sobre los del panel
frontal. La Unica excepcion es que el Tipo de papel seleccionado
en el panel frontal determina el Modo de impresién utilizado,
pero el Tipo de papel seleccionado en la computadora determina
el Mapa de color a utilizar. Por esta razén, generalmente es mejor
asegurarse de que el Tipo de papel sea el mismo para la
computadora y el panel frontal.

Para los controladores de impresora que no son de HP

En la mayoria de los casos, la configuracion de la aplicacion de
software o el controlador de impresora prevaleceran sobre la
configuracion del panel frontal de la impresora.

NOTA: Si se ha asignado wontrolador no HP a la
impresora, consulte Rocumentacion del vendedor
relacionada con ese controlador, para ver mas informacion.

Las diferencias entre los archivos de impresién PostScript y
no PostScript

La impresora se comporta de forma diferente en la mayoria de las
areas, dependiendo de si los archivos que recibe son o no
PostScript. Para obtener ayuda, consulte la Guia del usuario.

12 Guia de referencia rapida



Impresionesinternas

Impresionesinternas

Laimpresora es capaz de imprimir bajo solicitud, diez
“impresiones internas” diferentes, ofreciendo distinto tipo de
informacién acerca del estado de la impresora:

a) Impresién de configuracién HP-GL/2.

b) Impresién de los menus del panel
frontal.

¢) Impresion de la calidad de imagen.

d) Impresion de la informacién de uso de la
impresora.

e) Configuracion de servicio.

f) Impresion de la paleta.

g) Ejemplos.

NOTA: Para mas informacién acerca de estas impresiones,

consulte en el capitulo 2, Impresion de impresiones internas de
la Guia del usuario.

Guia de referencia rapida 13



Tipos de papel admitidos

Tipos de papel admitidos

Lostipos de papel con los que laimpresora da el mejor
rendimiento son:

Pantalladel Otrosnombres DisponibleenHP Coste
panel frontal utilizadosparaeste comao....
tipo de papel
Papel normal Papel de graficador; Papel blanco brillanteBajo
papel comun para inyeccion de
tinta HP (en el pane
elija Inyec. de tinta
blanco)
Bond Bond translicido HR  Bajo
translucido
Inyec. de tinta | Papel bond color; Papel blanco brillanteBajo
blanco Papel para inyeccién depara inyeccién de
tinta de color tinta HP
Papel recubierto Papel especial; Papel recubierto HP| Bajo/
Papel para inyeccion deNota: No se admite | Medio
tinta; el Papel especial
Papel para inyeccion depara inyeccion de
tinta de color; tinta HP
Papel mate;
Presentacion
Rec. gramaje Papel recubierto de Papel recubierto de | Medio
extra gramaje extra; gramaje extra HP.
Papel especia de Nota:
gramaje extra; No se admite el Papel
Papel de gramaje extra | especial de gramaje
para inyeccion de tintg;extra para inyeccion
Papel de gramaje extrade tinta HP
mate;
Papel especial de
gramaje extra en colof
para inyeccion de tintg
Transp. mate Poliéster mate; Transparencia mate| Alto
Transparencia mate deHP
poliéster;
Mylar
Transparencia | Pelicula transparenteTransparencia HP Alto
Poliéster transparente
Papel foto Papel fotogréfico Papel fotografico | Alto
satinado satinado; satinado HP para la
Papel satinado HP DesignJet 1050C
y 1055CM
14 Guia de referencia rapida




Tipos de papel admitidos

Papel tipo Papel tipo pergamino | Medio
pergamino HP
Papel calca Papel calca natural; Papel calca natural | Bajo
natural Papel calca; HP

Bond extra translicido
Calca natural | Papel de arroz; No disponible Bajo
fino Papel de calca japonés

Es importante seleccionar el papel correcto para su impresora
para obtener una buena calidad de impresion.

De vez en cuando aparecen nuevos tipos de papel. Para ver

informacién actualizada, por favor pédngase en contacto con su

distribuidor de HP o visite nuestra pagina web en
www.hp.com/go/designjet.

Guia de referencia rapida
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Valores de tamafio de papel y margenes admitidos

Valores de tamafio de papel y margenes

admitidos
Tamarfio de Anchura Altura
papel

Maximo Minimo Maximo Minimo
A/A4-E/AQ 917 mm 210 mm 1600 mm | 210 mm
(Hoja)

Tamarfo E/AO
(Rollo)

917 mm 210 mm 15,2m 210 mm

Tamarfo E/AO

917 mm 210 mm 210 mm 15,2 m

Margenes Normal |Ampliado

Hoja Borde anterior: 10 mm 10 mm
Borde posterior: 15 mm 15mm
Lados: 5mm 15mm

Rollo Borde anterior: 10 mm 10 mm
Borde posterior: 5mm 5mm
Lados: 5mm 15mm

Para mas informacion acerca de margenes consulte la Guja
del usuario, capitulo 5.

PRECAUCIONSI imprime imagenes con color intenso que

necesita gran cantidad de tinta, se recomienda
encarecidamente que evite el uso de papeles de
poco gramaje como los papeles blanco brillante
para inyeccion de tinta y recubierto de HP y evite
aumentar los margenes. Los papeles de poco
gramajeno estan disefiados para absorber gran
cantidad de tinta y podrian arrugarse en exceso,
poniéndose peligrosamente en contacto con los
cabezales y podrian dafiarlos. Consul@uéa

del usuarigpara ver informacion acerca de como
cambiar los margenes a ampliados y qué papel
deberia utilizar para ayudar a eliminar el riesgo
de que los cabezales se pongan en contacto con
el papel.

16
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Instalacion de un nuevo rollo en la impresora

Instalacion de un nuevo rollo en la
impresora

1 Asegurese de que las ruedas estan bloqueadas (la palanca de
freno bajada) para evitar que se mueva la impresora.

2 Retire el gje vacio tirando firmemente de cada uno de los
extremos, primero A y luego B, como se indica a
continuacion.

C6074045

El eje tiene un tope en cada extremo para mantener al rollo en
su posicion. El tope de la izquier¢ts) (coloreado en azul) se
debe retirar para montar el nuevo rollo y se desliza a lo largo
del eje para ajustarse a las distintas anchuras de rollo.

3 Retire el tope de color azul (A) del extremo izquierdo del eje,
manteniendo el eje vertical, con el tope fijo (B) en el suelo.

C6074246

Extraible
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Instalacion de un nuevo rollo en la impresora

4 Deslice el nuevo rollo en el eje. Asegurese de que la
orientacion del papel es exactamente como se muestra. Si no
es asi, retire el rollo, girelo 180 grados verticalmente y
deslicelo de nuevo en el gje.
Correcto Incorrecto
©

N

—F

C6074247

5 Ponga el tope extraible en el extremo superior del eje y bajelo
para ajustarlo en su sitio, sin aplicar demasiada fuerza.

)&

C6074248
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Instalacion de un nuevo rollo en la impresora

6 Con € topede rollodecolor azul alaizquierda, deslice el gje
en laimpresora primero alaizquierday luego aladerecha,
como muestran lasflechas A y B. El papel debe caer alolargo
tal y como se muestra a continuacion.

Guias

////,/// <L) celcje

C6074249
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Carga dél rollo de papel

Cargade rollo de papel

NOTA: Paraempezar este procedimiento necesita tener
instalado un rollo de papel en un gje deimpresora. Consulte la
pagina 17|nstalacion de un nuevo rollo en la impresora

1 Verifique el borde anterior para que se desenrolle de labobina.
Si no esta cortado de modo uniforme o si esta torcido (no
perpendicular a las guias), contindie con el procedimiento
siguiente. Si el papel esta cortado correctamente, continlie en
el paso 3.

ADVERTENCIA El cuchillo utilizado en €l paso siguiente
esta afilado. Asegurese de que las
ruedas de la impresora estan
bloqueadas. Mantenga los dedos
alejados de la pista de corte. Mantenga

a los nifios alejados del cuchillo.

2 Recorte el borde anterior del rollo sélo si no esta recto:
a) Tire del papel por encima de la parte superior de la
impresora y depositelo sobre la pista de corte.
b) Utilice el cuchillo del bolsillo de la parte posterior de la
impresora para cortar los primeros centimetros de papel.
¢) Retraiga la cuchilla y devuelva el cuchillo a su bolsillo.

C6074310

3 Pulse el botomnicio para seleccionar el menu principal del
panel frontal.

4 Asegurese de que el panel frontal muestra el mensaje
“Preparada para papel”.

Preparada para papel

Icono del menl
Rollo de papel

CIAN .
MAGENTA
AMARILLO

NEGRO

&
H
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Carga del rollo de papel

Ademas de estas instruccionepahel frontal muestra las

instrucciones paso a paso sobre cémo cargar el rollo de papel.

También existemtiquetas en la impresora que le ofrecen una

vista simbdlica del procedimiento de carga del papel.

5 Levante los tiradores de modo que queden en la posicién
superior.

C6074053

7 El mensaje del panel frontal le indica como cargar el rollo.

CARGARROLLO

Alinear borderollo
con linea blanca.

Alimentar roll hasta
suene laimpresora.
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Carga dél rollo de papel

8 Inserte el borde del rollo de papel entre lostiradoresy por
encima de la guia de entrada del rollo de papel.

Sow= )

C6074054

9 Alinee el borde derecho del papel con la linea blanca de la
parte derecha de la guia de entrada.

guia de
N entrada
X linea

/ blanca

6074283

10 Cuando ha introducido suficiente papel, la impresora emitira
un “PITIDO".

11 Baje los tiradores.

Bajelos
tiradores

C6074255
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Carga del rollo de papel

12 El panel frontal le pedira que recoja en el rollo el papel
sobrante y pulseNTRO.

CARGARROLLO
Enrollar cuaquier

exceso de papel
en €l rollo.

Pulsar INTRO para
continuar.

13 Enrolle con cuidado el papel sobrante en el eje. Utilice las
aletas del tope extraible azul del papel para girar el rollo en la
direccién mostrada a continuacion.

NOTA: Es importante realizar este paso, de lo contrario el
papel no entrara correctamente en la impresora y se
desalineard.

C6074256

14 Pulse la teclaNTRO.

15 El panel frontal le preguntara el tipo de rollo de papel cargado.
Seleccionelo entre las opciones mostradas en el panel frontal
mediante las teclasy | vy, luego, pulse la teclidNTRO.

SELECCIONAR PAPEL

Bond translucido
Papel pergamino

Papel recubierto

Transparencia mate
Transparencia

m Para asegurarse de que obtiene la mejor calidad de imagen, es
importante seleccionar el tipo de papel correcto. Si no esta
seguro del tipo que tiene, consulteapitulo 3,

Caracteristicas fisicas de los tipos de pagela Guia del
usuaria
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Carga dél rollo de papel

m Si no selecciona el tipo de papel pasados 2 minutos, la
impresora seleccionara el tipo de papel predeterminado y
cargara automaticamente el rollo de papel.

m Una vez finalizado este proceso no puede cambiar el tipo de
papel. Si desea cambiarlo, debe descargar el papel y volverlo a
cargar.

16 La impresora realizara ahora autométicamente las siguientes
funciones:

a) Cargar, comprobar y alinear el papel.

b) Recortar una banda del borde anterior del papel para
conseguir un borde recto.

NOTA: Si tiene problemas al cargar el rollo de papel, se
mostraran instrucciones en el panel frontal.

17 Si esta bien alineado el papel, la impresora aceptara la carga
del rollo de papel y emitird un solo “PITIDO".

18 El panel frontal deberia indicar “Listo” y podra empezar a
imprimir.

CIAN
MAGENTA
AMARILLO
NEGRO

NOTA: Sitiene problemas al cargar el rollo producidos por
una alineacion de papel incorrecta, intente cargar el rollo
mediante el procedimiento de alineacién manual. Consulte la
pagina25s.
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Carga del rollo de papel mediante la alineacién manual

Carga del rollo de papel mediante
la alineacion manual

NOTA: Para iniciar este proceso es necesario haber instalado
un rollo de papel en el eje de la impresora. Consulte la pagina
17, Instalacion de un nuevo rollo en la impresora.

Este procedimiento puede utilizarse para cargar un rollo de
papel sin utilizar la caracteristica de carga automatica de la
impresora. Si tiene problemas para alinear el rollo de papel,
pruebe este sencillo procedimiento de alineacién manual.

1 Para poder cargar papel el panel frontal debe mostrar
“Preparada para papel”.

Preparada
para papel

NOTA: El procedimiento de alineacion manual anula a la
funcioén de carga automatica de la impresora. Por tanto, debera
ignorar los mensajes mostrados en el panel frontal durante la
alineacion manual.

2 Levante los tiradores. Oira un unico “pitido”. Ignore el
mensaje del panel frontal que le indica como realizar la
carga automatica.

Tiradores
en posicion
levantada

C6074251
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Carga del rollo de papel mediante la alineacion manual

3 Levante la ventana; oird 3 “pitidos” sucesivos. Ignore el
mensaje que aparece en el panel frontal.

C6074228C

4 Tire del papel 30 cm (1 pie) aproximadamente.

C6074053
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Carga del rollo de papel mediante la alineacién manual

5 Introduzca con cuidado el borde del rollo de papel, por debajo
de los tiradores y entre la guia de entrada del rollo de papel y
la cubierta del rollo. En algiin momento, oira un tnico
“pitido”.

C6074254

6 Continte introduciendo el rollo de papel entre la cubierta del
rollo de papel y la guia de entrada, hasta que éste salga por la
platina de entrada de las hojas de papel.

C6074254¢
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Carga del rollo de papel mediante la alineacion manual

7 Sujete los bordes del papel y alinee cuidadosamente el borde
derecho del papel con la linea de guiones azul del lado
derecho de la platina de entrada de las hojas de papel.

C6074282b

8 Cuando el papel esté alineado correctamente con la linea de
guiones azul de platina de entrada de las hojas de papel
baje los tiradores para sujetar el papel en su sitio.

Bajar los
tiradores

C6074155
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Carga del rollo de papel mediante la alineacién manual

9 Cierre la ventana y la impresora iniciara el proceso de carga
del rollo de papel de la misma manera que en la carga
automatica. Para seguir consulte le paso 12 de la pagina 23.

C6074229b

Guia de referencia rapida 29



Extraccion de un rollo de la impresora

Extraccion de un rollo de la
impresora

1 Levante los tiradores y gire el rollo de papel en la direccion
indicada por la flecha mostrada a continuacion.

C6074052

2 Gire a mano el tope azul para papel extraible, utilizando las
aletas mostradas a continuacion, hasta que el papel salga del
interior de la impresora.

C6074256

NOTA: Mantenga el papel firmemente enrollado en el rollo
durante todo el proceso de descarga. Si comienza a
desenrollarse, sera mas dificil de manipular.
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Extraccion de un rollo de la impresora

3 Retire el rollo de papel de la impresora tirando primero hacia
la izquierda del rollo, A, y a continuacion hacia la derecha, B,
como indican las flechas.
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Hojas de papel

Hojas de papel
JEs necesario retirar el rollo de papel?

Para cargar una sola hoja de papel, no es necesario retirar el rollo
de papel que ya estd cargado en la impresora. Esta retirara el rollo
de papel a una posicion de espera.

NOTA: Para cargar una sola hoja de papel, asegtrese siempre de
que los tiradores estan bajados.

.Qué cara?

La impresora imprime en la cara que queda hacia arriba. Es
importante cargar la hoja con la cara correcta hacia arriba.
Consulte la tabla siguiente.

Tipo de papel Consejos para cargar el papel

Papel normal Ambeas caras son iguales.
Si la hoja esta curvada, carguela con
la curvatura hacia abajo.

Bond translucido Ambas caras son iguales.
Si la hoja esta curvada, carguela con
la curvatura hacia abajo.

Papel tipo pergamino | Ambas caras son iguales.
Si la hoja esta curvada, carguela con
la curvatura hacia abajo.

Papel recubierto Cargar con la cara recubierta hacia
arriba.

Transparencia mate Cargar con la cara mate hacia arriba.

Fotografico satinado Cargar con la cara satinada hacia
arriba.

Papel recubierto de Cargar con la cara recubierta hacia

gramaje extra arriba.

Papel blanco brillante | Ambas caras son iguales.
para inyeccion de tinta |Si la hoja estd curvada, carguela con
la curvatura hacia abajo.

Papel calca natural Ambas caras son iguales.
Si la hoja esta curvada, carguela con
la curvatura hacia abajo.

Papel calca natural fino | Ambas caras son iguales.
Si la hoja esta curvada, carguela con
la curvatura hacia abajo.

32 Guia de referencia rapida



Hojas de papel

¢Qué lado debe colocarse primero?

Una hoja puede cargarse en orientacion vertical u horizontal. A
no ser que vaya a utilizar la opcién Rotar (consulte el capitulo 5
de la Guia del usuario, Rotacion de una imagen (PostScript)),
cargue la hoja en la misma orientacidn especificada en el
software. Si va a imprimir un archivo PostScript, cargue siempre
la hoja con el borde corto primero, incluso aunque la anchura de
la imagen sea mayor que la longitud.

C4704020

Vertical (borde corto primero)  Vertical (borde largo primero)
- Utilicelo siempre
para archivos PostScript

Carga de una hoja de papel

1 Abra la ventana.

C6074228¢

2 El panel frontal mostrara el siguiente mensaje:

CARGAR HOJA

Situando cara
imprimible arriba,

alineando hoja con
lineas azules. Bajar
ventana, continuar.
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Hojas de papel

3

Sitte el borde inferior de la hoja de papel en la impresora,
como se muestra a continuacion,

NOTA: Asegurese de que la cara correcta queda hacia arriba,
si no esta seguro sobre cudl es, consulte la pagina 32, ; Qué
cara?

Alinee el borde del papel con las lineas azules de la impresora.
La succidn del aire mantendra la hoja en su sitio.

5
6

34

C6074182
Cierre la ventana.

Mediante las teclas 1 o |, elija el tipo de papel que va a cargar
y pulse INTRO.

SELECCIONAR PAPEL

Bond translicido
Papel tipo pergamino

Papel recubierto
Transparencia mate
Transparencia

La impresora cargara el papel, comprobando la alineacion.

Si el papel esté alineado correctamente, la impresora aceptara
la hoja suelta y emitird un “pitido”. Si no estd alineado
correctamente el panel frontal mostrara una instruccion.

El panel frontal mostrara ahora “Listo” y ya podrd empezar a
imprimir.
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Descarga de hojas de papel

Descarga de hojas de papel

Para descargar una tinica hoja de papel de la impresora, pulse la
tecla de accion Avanza y corta hoja situada en el panel frontal.

Para dar tiempo a que se seque la tinta, la impresora mantiene el
papel durante unos instantes. (Consulte en la pagina 35 los
tiempos de secado). A continuacion, éste se deja en la bandeja de

papel.

CANCELAR

AVANZA'Y
CORTA HOJA

~ Tecla Avanza y corta hoja

CALIDAD DE IMPRESIOll

O OPTIVA #
© NORMAL ©COLOR
© BORRADOR ©ESC. GRIS

COLOR

C6074179
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Tiempo de secado

Tiempo de secado

En algunos tipos de papel y bajo ciertas condiciones ambientales
la tinta debe secarse antes de descargar el papel. La impresora
posee tres configuraciones que puede seleccionar mediante el
panel frontal; consulte en el capitulo 2, Cambio del tiempo de
secado en la Guia del usuario para obtener ayuda.

Manual

La impresora mantendra en su sitio el papel que tenga un tiempo
de secado especifico y mostrara en el panel frontal la cuenta atrés
del “tiempo de secado restante”. Es posible cambiar este tiempo
de secado al valor deseado.

Automatico

La impresora determina automaticamente el tiempo de secado
apropiado, basado en el tipo de papel que haya seleccionado y, la
temperatura y humedad actuales. Si es necesario un tiempo de
secado, se mostrard en el panel frontal la cuenta atras del “tiempo
de secado restante”.

Ninguno

Con este ajuste, cuando la impresora haya terminado de imprimir
una imagen, el papel caera dentro de la bandeja de papel situada
bajo la impresora.

PRECAUCION Cambiar el tiempo de secado para
aumentar la velocidad de la impresora
puede dafiar la imagen impresa y/o reducir
la calidad de la impresion.
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Tiempo de secado

A continuacidn, se muestra una tabla con los tiempos de secado
tipicos para papeles probados de HP a 25°C aproximadamente

con una humedad relativa del 50%.

Tipo de papel probado de HP Tiempo de secado
(segundos)
Borrador Normal/

Optima

Papel normal 25 43

Bond translucido HP 35 60

Papel tipo pergamino HP 30 50

Papel recubierto HP 5 5

Transparencia mate HP 180 180

Transparencia HP 240 240

Papel fotografico satinado HP 180 180

Papel recubierto de gramaje extra HP 5 5

Papel blanco brillante para inyeccion de |25 43

tinta HP

Papel calca natural HP 45 100

Papel calca natural fino HP 45 100
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Tiempo de secado

Proceso de secado

1 Laimagen impresa sale de debajo de la ventana de la
impresora:

a) Si se trata de un rollo de papel, la impresora corta
automaticamente el papel y lo mantiene en la platina de la
impresora haciendo el vacio.

b) Sise trata de una hoja de papel, la impresora termina la
impresion y mantiene la hoja haciendo el vacio.

2 El panel frontal muestra:
Secando tinta,

espere por favor
XX min XX seg

El reloj de cuenta
atras muestra el
tiempo de secado
restante

Pulsar INTRO para
terminar secado

3 Puede pulsar la tecla Cancelar o Intro para cancelar el
tiempo de secado.

4 Una vez transcurrido el tiempo de secado se desactiva el vacio
y la imagen impresa cae dentro de la bandeja.
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Mensajes de estado de los cartuchos de tinta

Mensajes de estado de los cartuchos de
tinta

La informacién que se detalla a continuacion se refiere a los
mensajes de estado del cartucho de tinta que podra encontrar
mientras utiliza la impresora.

Barras de estado

En el panel frontal aparecen cuatro barras horizontales que
indican cuénta tinta queda en los cartuchos de tinta: a medida que
se va utilizando la tinta, se acortan las barras. Para determinar
cuanta tinta queda, vaya al menu ‘Info. cartucho’. Consulte la
péagina 51, Obtencion de informacion sobre los cabezales de
impresion.

Bajo

El mensaje Bajo le indica que necesita nuevos consumibles de
ese color en particular. Se trata de un aviso anticipado. Para
determinar cuénta tinta queda, vaya al ment ‘Info. cartucho’.
Consulte la pagina 40, Obtencion de informacion sobre el
cartucho de tinta.

Muy bajo

Si aparece el mensaje Muy bajo, no intente dejar la impresora
imprimiendo durante la noche. Se recomienda encarecidamente
cambiar el cartucho de tinta para evitar que la impresora
interrumpa un trabajo a medio camino debido a la falta de tinta.
Para determinar cuénta tinta queda, vaya al ment ‘Info.
cartucho’. Consulte la pagina 40, Obtencion de informacion sobre
el cartucho de tinta.

Vacio

La impresora se parard y no podra seguir imprimiendo hasta que
se haya instalado un cartucho de tinta nuevo. Si ocurre esto a
mitad de camino mientras se imprime una imagen, al sustituir el
cartucho vacio por uno nuevo se reanudard la impresion. En este
caso deberd verificar la calidad de esta imagen, ya que las
interrupciones pueden afectar a la impresion.

Fallido

El cartucho de tinta es defectuoso y debe cambiarse para poder
seguir imprimiendo.

Tipo err.

La impresora no reconoce el cartucho de tinta y es necesario
sustituirlo para poder seguir imprimiendo.
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Obtencion de informacién sobre el cartucho de tinta

Obtencion de informacion sobre el
cartucho de tinta

1 Para obtener informacidn sobre los cartuchos de tinta pulse la
tecla Inicio en el panel frontal para ir al menu principal.

CIAN
MAGENTA
AMARILLO
NEGRO

2 Pulselatecla t o | hasta que aparezca el menu del sistema de
impresion en el panel frontal. Pulse Intro.

=

CIAgI . menu del sistema
MAGENTA . .z
AMARILLO de impresion
NEGRO

3 Pulselatecla t o | hasta que el panel frontal resalte “Info.
cartucho”. Pulse la tecla Intro.

Opciones del sistema

Sustituir cabezales
Sustituir cartucho de tinta
Info. cartucho...

Info. cabezal...

4 Pulse latecla t o | hasta que el panel frontal resalte el color
sobre el que desea ver informacidn. Pulse la tecla Intro.

Opciones del sistema

Info. del cian...

Info. del magenta...

Info. del amarillo...
Info del negro...
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Obtencion de informacion sobre el cartucho de tinta

5 El panel frontal muestra informacion sobre el cartucho de tinta

seleccionado.
Info. del cian

Cartucho HP N° 80
Nivel tinta=87%

Capacidad=350 ml

Referencia=C4871A
Mes fabric.=5/1998

La informacién suministrada es la siguiente:

La marca del cartucho de tinta (se recomienda HP N° 80)
El porcentaje de tinta restante

La capacidad original en milimetros del cartucho de tinta
El ntimero de referencia de pedido del cartucho de tinta
El afio y mes de fabricacién del cartucho de tinta
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Extraccion del cartucho de tinta

Extraccion del cartucho de tinta

PRECAUCION Retire inicamente los cartuchos de tinta si
va a sustituirlos. Consulte en el capitulo 4
¢ Cudndo debe sustituir los consumibles
HP N°80? en la Guia del usuario.

Existen dos tipos de retirada del cartucho de tinta.

m El cartucho de tinta estd vacio y el panel frontal le indica que
lo sustituya. Vaya directamente al paso cinco.

m El cartucho de tinta estd muy bajo y desea sustituirlo antes de
que se vacie. Vaya directamente al paso uno.

1 Pulse la tecla Inicio en el panel frontal para ir al ment
principal.

CIAN
MAGENTA
AMARILLO
NEGRO

2 Seleccione el icono del sistema de impresion en el panel
frontal mediante las teclas 1 y | y, a continuacion, pulse la
tecla INTRO.

IC\:lllﬁ\gENTA menu del sistema
AMARILLO de impresion
NEGRO
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Extraccion del cartucho de tinta

3 Pulse las teclas 1 y | hasta seleccionar “Sustituir cartucho de
tinta”. Pulse Intro.

Opciones del sistema

Sustituir cabezales
Sustituir cartucho de tinta

Info. cartucho...
Info. cabezal

4 Seleccione “Si” y pulse Intro como se muestra a
continuacion.

jAviso!

Cabezales funcionan.
Si desea sustituir
alguno, Si

No (continuar)

5 El panel frontal muestra cualquiera de los mensajes mostrados
a continuacion, en funcion de como se ha iniciado la
sustitucion del cartucho de tinta: por la impresora (porque esta
vacio) o por el usuario.

Se muestra este mensaje si el usuario Se muestra este mt_ensqje si la impresora
ha iniciado la sustitucién del cartucho ha iniciado la sustitucién del cartucho

Retire cart. tinta
pres. dentro arriba

M=

simbolo del cartucho de tinta
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Extraccion del cartucho de tinta

6 Retire el cartucho de tinta del color correspondiente
presionando el hueco del cartucho hacia centro y hacia arriba,
como indica la flecha mostrada en la figura. Esto libera el
cartucho y, a continuacion, puede tirar hacia afuera
horizontalmente.

6074225

NOTA: Evite tocar el extremo del cartucho de tinta insertado

en la impresora, ya que pueden quedar pequefios restos de tinta
en la conexion

C6074225
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Instalacion del cartucho de tinta

Instalacion del cartucho de tinta

NOTA: Cada hueco del cartucho de tinta tiene encima una
etiqueta en color. Este color debe coincidir con la etiqueta en
color del nuevo cartucho de tinta.

1 Tome el nuevo cartucho de tinta y localice la etiqueta que
identifica el color de la tinta. Sostenga el cartucho de tinta de
modo que pueda ver la etiqueta de color identificativa en la
parte superior y hacia usted.

2 Inserte el cartucho de tinta en el hueco del cartucho de tinta
etiquetado con el mismo color.

Identificador de colo
en la parte superior
del cartucho de tinta — /R

NOTA: El cartucho de tinta esta disefiado para impedir que lo
inserte al revés o en el hueco del color equivocado. Si tiene
dificultad al insertarlo, no intente forzarlo. Verifique de nuevo
que el color del cartucho coincide con el color del hueco del
cartucho de tinta y que el marcador de color esté en la parte
superior del cartucho de tinta.

3 Deslice el cartucho en el hueco hasta que encuentre resistencia
y se detenga.
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Instalacion del cartucho de tinta

4 Presione firmemente con un dedo, utilizando el hueco de la
parte frontal del cartucho, hacia adentro y hacia arriba, como
indica la flecha que aparece en la figura, hasta que el cartucho
de tinta encaje en su sitio.

C6074226

ACCESO CART. TINTA

Instalad. cartuchos
tinta HP N° (80)
correctamente

Pulsar INTRO para continuar

6 Pulse la tecla Intro para continuar.
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Mensajes de estado de los cabezales de impresion

Mensajes de estado de los cabezales de
impresion

La informacion que se detalla a continuacion se refiere a los
mensajes de estado delcabezal de impresion que podra encontrar
mientras utiliza la impresora.

Aceptar

El cabezal de impresion estd funcionando correctamente y
aportara un nivel aceptable de calidad de impresién. Si desea maés
informacion sobre los cabezales de impresion, vaya a ‘Info.
cabezal.’ en el panel frontal. Consulte la pagina 51, Obtencion de
informacion sobre los cabezales de impresion.

Listo/Sustituir

En el panel frontal aparece “Listo” y el estado del cabezal de
impresion es “Sustituir”. La impresora estd mostrando un aviso
anticipado para indicar que es posible que se produzca una
degradacion de la calidad de impresion. Debera comprar un
cabezal de impresion nuevo. Dependiendo del modo de
impresion que esté utilizando (6ptima, normal o borrador), se
verd afectada la impresora. Consulte la tabla de la pagina 48 para
obtener més detalles al respecto.

“abezales

Sustituir
Aceptar
Aceptar
Aceptar

La impresora seguird funcionando con un cabezal de impresion
que sea necesario sustituir; en el panel frontal aparecerd lo
siguiente:

Imprimiendo. Cabezals
limitan rendimiento.

“abezales

CIAN Sustituir
MAGENTA Aceptar
AMARILLO Aceptar
NEGRO Aceptar
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Mensajes de estado de los cabezales de impresion

En el panel frontal aparece Listo/Sustituir

Borrador Normal Optima

Se ve Se mantiene la calidad de La impresora

afectadala  impresion, pero con el valor intentara

calidad de “normal” la impresora cambia el compensar el

impresion proceso de impresion para envejecimiento
compensar el envejecimiento de de un cabezal
un cabezal de impresion. de impresion

Posteriormente, la impresora
imprimird més despacio.

La velocidad La velocidad se ve afectada La velocidad
no se ve no se ve
afectada afectada

Sustituir cabezales

En el panel frontal aparece un aviso indicando que algunas de los
inyectores del cabezal de impresion no estan funcionando
correctamente. Existe el riesgo de que desperdicie el papel. La
impresora se parard al comienzo de un trabajo de impresion y en
el panel frontal aparecera lo siguiente:

jAviso! Baja calidad
cabezales
Si para

sustituir defectuosos

|
Si (sustit.
No (continuar)
Pulse latecla | o 1 para seleccionar Si o No. Pulse la tecla Intro.
Si selecciona Si se cancelara el trabajo de impresion y se iniciara
un proceso de cambio de cabezal. Consulte la pagina 53, Retirada

de cabezales. Si selecciona No, la impresora seguird
imprimiendo.

La siguiente vez que imprima, aparecerd el mismo mensaje hasta
que seleccione Si (sustit.).
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Mensajes de estado de los cabezales de impresion

Control

Este mensaje indica que el cabezal de impresion ha llegado al
final de su vida util.

NOTA: La vida util de un cabezal de impresion es de 700 ml, o
doce meses instalado en la impresora, lo que antes ocurra, siempre
y cuando el cabezal de impresion se utilice en condiciones
normales de funcionamiento (usando Unicamente cartuchos de
tinta HP) y no haya transcurrido su fecha tope de instalacion. Sin
embargo, los resultados variaran dependiendo del modo de calidad
de impresion que se utilice. Cuando se llegue a esta fase, la
impresora intentara avisarle mediante un mensaje de control.

Para determinar la cantidad de tinta que ha consumido el
cabezal de impresion y el tiempo que se ha estado utilizando,
vaya a la pagina 51, Obtencion de informacion sobre los
cabezales de impresion.

Aunque aparezca el mensaje de control, podra seguir obteniendo
una buena calidad de imagen, pero podra empezar a degradarse.

Examine las imagenes que se imprimen y decida si su calidad de
impresion es aceptable.

Si desea asegurar una calidad de impresion éptima con un
minimo de atencion, debera considerar la necesidad de comprar
un cabezal de impresion nuevo y sustituir el antiguo.

Colocar

El cabezal de impresidon se ha movido ligeramente y no esta
haciendo buen contacto eléctrico con el conjunto del carro.
Vuelva a colocar el cabezal de impresion en la posicion correcta.
Si no se corrige esta situacion, no se reanudara la impresion. Si
desea mas ayuda, consulte la pagina 53, Retirada de cabezales, o
consulte en el capitulo 11, Problemas para volver a colocar un
cabezal de la Guia del usuario.
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Mensajes de estado de los cabezales de impresion

Fallido

Normalmente, este mensaje indica que debe cambiarse el cabezal
de impresion. Sin embargo, este problema puede corregirse
volviendo a situar el cabezal de impresion en la posicidn correcta.
Consulte en el capitulo 11, Problemas para volver a colocar un
cabezal de la Guia del usuario. Si después de colocar el cabezal
de impresion en la posicion correcta desaparece este mensaje,
pero reaparece mas adelante, cambie el cabezal de impresion. No
se reanudard la impresion hasta que se haya corregido esta
situacion.

Tipo err.
La impresora no reconoce el cabezal de impresion o el limpiador

de cabezales que ha introducido en la impresora. Para poder
reanudar la impresion debera retirarlo.
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Obtencion de informacion sobre los cabezales de impresion

Obtencion de informacion sobre los
cabezales de impresion
1 Para obtener informacioén acerca de los cabezales de

impresion, pulse la tecla Inicio en el panel frontal para ir al
menu principal.

CIAN
MAGENTA
AMARILLO
NEGRO

2 Pulselatecla t o | hasta que en el panel frontal aparezca el
icono del sistema de tinta. Pulse la tecla Intro.

CIAN
MAGENTA
AMARILLO
NEGRO

3 Pulselatecla t o | hasta que en el panel frontal aparezca
resaltada la opcién “Info. cabezal”. Pulse la tecla Intro.

Opciones del sistema

Sustituir cabezales

Sustituir cartucho de tinta

Info. cartucho...
Info. cabezal...
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Obtencion de informacién sobre los cabezales de impresion

4 Pulse latecla t o | hasta que en el panel frontal aparezca
resaltado el color para el que desea mostrar informacion.
Pulse la tecla Intro.

Info. cabezal

Info. del cian...

Info. del magenta...

Info. del amarillo...
Info. del negro...

5 En el panel frontal aparecera informacion acerca del cabezal
de impresion seleccionado.

Info. del cian
Cabezal HP N° 80
Estado=Aceptar
Referencia=C4821AW

Tiempo de uso=50 h
Tinta consumida=3 ml
Mes fabric.=5/1998

La informacion mostrada es la siguiente:

La marca de los cabezales de impresion (se recomienda
utilizar cabezales de impresion HP N° 80)

El estado del cabezal de impresiéon en ese momento

El ntimero de referencia del cabezal de impresion

El tiempo que se ha estado utilizando el cabezal de impresién
en la impresora

Cuanta tinta ha consumido el cabezal de impresion. Es posible
que un cabezal de impresion consuma més de un cartucho de
tinta

El afio y el mes en que se fabrico el cabezal de impresion

52 Guia de referencia rapida



Retirada de cabezales

Retirada de cabezales

Si la impresora determina que el cabezal no va a seguir
ofreciendo la calidad de impresion deseada, se mostrara un
mensaje de aviso para que lo sustituya. Vea también en el
capitulo 12, Mensajes y descripciones'y en el capitulo 4,
Informacion general sobre los consumibles HP N° 80 de la Guia
del usuario.

“abezales

CIAN Sustituir
MAGENTA Aceptar
AMARILLO Aceptar
NEGRO Aceptar

La sustitucion se realiza con la impresora encendida con el
interruptor de desconexion de alimentacion y el boton de
encendido/apagado del panel frontal.

1 Pulse la tecla INICIO del panel frontal para ir al mena
principal.

2 Seleccione el icono del sistema de impresion del panel frontal
utilizando las teclas t y | y después pulse la tecla INTRO.

CIAN Sustituir ) )
MAGENTA Aceptar 1c\1/[e_nu del sistema
AMARILLO Aceptar ¢ impresion
NEGRO Aceptar

3 Seleccione la opcidn “Sustituir cabezales” y pulse la tecla
INTRO.

OPCIONES DEL SISTEMA

Sustituir cabezales
Sustituir cartucho de tinta

Info. cartucho...
Info. cabezal...

NOTA: El panel frontal le indicard que levante la ventana y
acceda a los cabezales.
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Retirada de cabezales

4 Levante la ventana para acceder al conjunto del carro.

Ventana

Conjunto
del carro

C6074028

5 Levante y suelte la pestafia de la parte superior del conjunto
del carro (como indica la flecha).

C6074231

6 Levante la cubierta (como indica la flecha), lo que le permitira

acceder a los cabezales.

C6074233a
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Retirada de cabezales

7 Retire el cabezal levantando el tirador azul.

C6074261¢c

9 Tire con la presion justa del tirador hasta que suelte el cabezal
del conjunto del carro.

C6074262a

10 Cuando retire el cabezal compruebe la ranura de donde lo ha
extraido. Si los contactos eléctricos estan sucios, limpielos
utilizando el procedimiento del capitulo 11, Limpieza de la
conexion del carro de la Guia del usuario.

NOTA: Para ver informacion de como deshacerse del cabezal
viejo, consulte la pagina 61.
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Instalacion del cabezal

1 Retire la tapa protectora azul tirando de ella hacia abajo.

2 Retire la cinta protectora transparente de los inyectores del
cabezal tirando de la lengiieta de papel.

NOTA: Asegurese de haber quitado todas las cintas.

Follow ingy
lct
m i5posal sap s O Stallation,
"pouc

= 2 eaner po
@Z-\ 0 not oy
2 metlpane

% Remove tapg

Tapa
protectora
azul

C6074234

NOTA: El cabezal esta disefiado para evitar la insercién
accidental en una posicion incorrecta. Compruebe que la
etiqueta de color es del mismo color que la de la posicion del
conjunto del carro en el que va a insertar el cabezal.

3 Inserte el nuevo cabezal en la posicion del conjunto del carro
correcta.

4 Introdazcalo en la direccién indicada por la flecha como se
muestra a continuacion.

C6074235
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5 Alinstalar el nuevo cabezal podria encontrar cierta
resistencia, de forma que presione firmemente pero sin
demasiada fuerza. S6lo cuando haya insertado correctamente
todos los cabezales y la impresora los haya aceptado, emitira
un “PITIDO”.

C6074264

NOTA: Si no se emite el “pitido” al insertar el cabezal y
aparece el mensaje “Colocar” o “Fallido” en el panel frontal,
consulte en el capitulo 11, Problemas para volver a colocar un
cabezal de la Guia del usuario.

6 Después de colocar los cabezales correctamente el panel
frontal le indicard que cierre la cubierta del carro y baje la
ventana.

ACCESO A CABEZALES
Bien todos los
cabezales,

Cerrar cubierta y

la ventana
para continuar

7 Ahora el panel frontal le indicara que sustituya los
limpiadores de cabezales. Consulte la pagina 58.

PRECAUCION Dejando los viejos limpiadores de
cabezales en la impresora hara més corta
la vida de los nuevos cabezales y dafiara
posiblemente la impresora.
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Retirada de limpiadores de cabezales

Cuando retire los limpiadores de cabezales:

m Tenga cuidado de no mancharse de tinta las manos. Podria
haber tinta sobre, alrededor y dentro del limpiador de
cabezales.

m No deje sobre un lado o boca abajo el limpiador de cabezales
sustituido, podria derramarse la tinta.

m Maneje y guarde los limpiadores de cabezal hacia arriba para
evitar que se derrame tinta.

1 Después de sustituir un cabezal de impresion el panel frontal
le indicaréa que sustituya el limpiador del cabezal.

ACCESO A CABEZALES

Abrir puerta
derecha para

acceder a los
LIMPIADORES

de cabezales

2 Los limpiadores de cabezales estan situados en huecos detras
de la puerta de la estacion de servicio en la parte frontal de la
impresora.

C6074266
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3 Abra la puerta de la estacion de servicio para acceder a los
limpiadores de cabezales.

Sustituir limpiador
Cerrar puerta

CIAN Sustituir
MAGENTA Aceptar
AMARILLO Aceptar
NEGRO Aceptar

5 Cada limpiador tiene un tirador en la parte frontal. Para
retirarlo, presione hacia dentro y arriba, como la flecha
siguiente lo indica, hasta que se suelte el limpiador.

C60742
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Retirada de limpiadores de cabezales

6 Deslice el cabezal para retirarlo de la estacion de servicio y
extraiga el limpiador de cabezal horizontalmente como se
muestra a continuacion.

C6074242

PRECAUCION Sustituya siempre el limpiador de
cabezales correspondiente al sustituir el
cabezal. Dejando los viejos limpiadores
de cabezales en la impresora hara
drasticamente mas corta la vida de los
nuevos cabezales y dafiara posiblemente
la impresora.
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Instalacion de limpiadores de cabezales

Se puede volver a utilizar la bolsa en la que vienen los nuevos
limpiadores de cabezales. Siga las instrucciones de la parte
posterior de la bolsa para deshacerse de los viejos limpiadores

de cabezales y los cabezales viejos.
f » )
‘.\ )
o
_ &

C6074311

L
s

1 Inserte cada limpiador de cabezal en la ubicaciéon de ranura de
color correcta, en la estacion de servicio, en la direccién
indicada por la flecha siguiente.

C6074241

2 Cuando se haya introducido completamente en su lugar,
presione hacia dentro y abajo como se indica la flecha a
continuacion hasta que encaje en su sitio. El panel frontal no
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Instalacion de limpiadores de cabezales

62

reconocerd el nuevo limpiador hasta que cierre la puerta de la
estacion de servicio.

C6074238

Cuando inserte el limpiador de cabezal necesario en la
estacion de servicio, cierre la puerta.

C6074243

NOTA: Antes de poder continuar la impresora necesita tener
instalados todos los cabezales y limpiadores de cabezales.

Si no esta cargado el papel, el panel frontal le indicara que lo
cargue. Consulte la pagina 63, Después de sustituir cabezales
de impresion y limpiadores de cabezales.
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Después de sustituir cabezales de
impresion y limpiadores de cabezales

Después de sustituir un cabezal y el limpiador del cabezal, la
impresora:

m realizard una verificacion de los inyectores del cabezal para
asegurar el correcto funcionamiento

m alineara los cabezales

Para ver mas informacion acerca de la alineacion de los cabezales
consulte en el capitulo 9, Alineacion de los cabezales de
impresion, en la Guia del usuario.

Si no tiene cargodo papel, cargue papel siguiendo la pagina 20. El
procedimiento de alineacion necesita un papel tamafio A1 o D de
ancho. Solo se aceptard papel en hoja tamafio A2 o C si lo carga
en horizontal. Puede cargar la mayoria de los papeles admitidos
por HP para realizar un procedimiento de alineacion de
cabezales, no obstante el papel de calca natural no podra
utilizarlo. Puede utilizar el papel tipo pergamino pero no se
recomienda.

Cuando se muestra “Listo” en el panel frontal, podrd imprimir.

NOTA: Asegurese de que esta cerrada la ventana y la puerta
derecha después de haber sustituido los consumibles de impresion
HP N° 80. La impresora no funcionard mientras esté abierta.

NOTA: Si tiene problemas después de instalar los consumibles de
impresion HP N° 80 consulte en el capitulo 11 de la Guia del
usuario, Resolucion de problemas con los consumibles de
impresion HP N° 80.
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Estructura de menus del panel frontal

1 Los elementos marcados con una arroba (@) necesitan
controladores PostScript.

2 Los elementos de los recuadros sombreados siempre
apareceran en el panel frontal.

3 Los elementos de los recuadros blancos aparecen en el panel
frontal sélo si Utilidades - >Modo ment esté ajustado a
Completo.

9
Ancho, Alto

Copias

Lievar al inicio,

Suprimir pagina
.. 2,1 min

99

:

Si, No
No

OK
En orden, Optimo

_

Gestion cola
Cola
Agrupar

i

Cola y agr
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Estructura de menius del panel frontal
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Estructura de menus del panel frontal

IS ON

Ieuiquio)
0°T ™ SsT 10[0D S " 0 ON eumjq BOLIQE]
o1 - P I g ered
ww o] - ww gl 105010 §1 "0 ON ewnig it eppped 1ugeq
g ER[ed 'V elrd
eloEed

BOLIQE] ‘DIEMJOS

7/ TO-dH ssnly

Guia de referencia rapida

66



Estructura de menius del panel frontal
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Estructura de menus del panel frontal
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Servicios de asistencia Hewlett-Packard

Servicios de asistencia Hewlett-Packard
Acerca de la Atencion al cliente de HP

Como su socio estratégico de soporte, hacemos que sea nuestro
negocio ayudarle a que su negocio funcione sin problemas. El
centro de atencion al cliente de HP ofrece un prestigioso servicio
de soporte para garantizarle que obtenga el maximo de su

HP Designlet.

Atencion al cliente de HP proporciona una experiencia en soporte
completa y probada y aporta nuevas tecnologias para facilitar a
nuestros clientes un soporte de extremo a extremo unico. Los
servicios incluyen configuracion e instalacion, herramientas para
la solucién de problemas, actualizaciones de garantia, servicios
de reparacion e intercambio, soporte telefénico y por Internet,
actualizaciones de software y servicios de mantenimiento. Para
obtener méas informacion sobre el centro de atencion al cliente de
HP, visite nuestra pagina Web en:

www.hp.com/go/support

En el poco probable caso de que tenga un problema;

1 Revise las sugerencias de resolucion de problemas en el
capitulo 11, Resolucion de problemas de la Guia del usuario,
la documentacion del controlador de impresora y cualquier
Nota de aplicacion de software relevante.

2 Siel problema es relativo a la aplicacion de software, pongase
en contacto primero con su proveedor de software.

3 Sitodavia tiene dificultades, empiece por ponerse en contacto
con su distribuidor de HP. El representante de ventas esta
familiarizado con sus necesidades, equipamiento y software, y
deberia ofrecerle la informacion que necesita. Si fuese
necesario, a continuacion llame a Hewlett-Packard para pedir
asistencia.

4 Visite nuestra pagina web en www.designjet-online.hp.com

NOTA: Para ver una lista de servicios de asistencia
disponibles, consulte el folleto HP Support Services enviado
con su impresora.
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5 Sillama a una oficina de HP, por favor tenga disponible la
siguiente informacién para ayudarnos a contestar sus
preguntas rapidamente:

a) La impresora que esta utilizando
(Numero de referencia y de serie que se
encuentran en la etiqueta posterior de la
impresora).

b) La computadora que estd utilizando.

¢ ) Cualquier equipamiento o software
especiales que esté utilizando (por
ejemplo gestores de colas de impresion,
redes, conmutadores, mdédems o
controladores de software especiales).

d) El nimero de referencia del cable
utilizado y donde lo comprd.

e) El tipo de interfaz utilizada con la
impresora (paralelo o serie).

f) El nombre y la version de software que
estd utilizando actualmente.

g) Si el problema es un error de software,
tendra un nimero de error; apunte ese
nimero y téngalo preparado.

h) Si es posible imprima un Informe de
uso, la Configuracién PostScript y la
Impresion de servicio. Consulte en el
capitulo 2, Impresion de las impresiones
internas en la Guia del usuario'y
envielos por fax al Centro de respuesta
al cliente para ayudarnos.
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Consejos para el usuario (donde encontrar otra informacion)

Consejos para el usuario
(donde encontrar otra informacion)

Para encontrar como...
Instalar y conectar la impresora  Guia del usuario, capitulo 1

Utilizar el panel frontal Guia del usuario, capitulo 2
Cargar el rollo de papel Guia del usuario, capitulo 3
Cargar una hoja de papel Guia del usuario, capitulo 3

Utilizar los consumibles de tinta  Guia del usuario, capitulo 4
modulares

Instalar un cartucho de tinta Guia del usuario, capitulo 4
Instalar un cabezal de impresion  Guia del usuario, capitulo 4
Instalar un limpiador de Guia del usuario, capitulo 4
cabezales

Controlar el formato de pagina ~ Guia del usuario, capitulo 5
.COHUO.IE}T la apariencia de la Guia del usuario, capitulo 6
impresion

Gestionar la impresion Guia del usuario, capitulo 7
Gestionar de la cola de Guia del usuario, capitulo 7

impresion y el agrupamiento
Volver a configurar la impresora Guia del usuario, capitulo 8

Controlar la calidad de Guia del usuario, capitulo 9
impresion
Mantener la impresora Guia del usuario,
capitulo 10
Resolver problemas de la Guia del usuario,
impresora capitulo 11
Resolver problemas de la Guia del usuario,
calidad de impresion capitulo 11
Utilizar los mensajes del panel Guia del usuario,
frontal capitulo 12
Especificaciones generales Guia del usuario,

capitulo 13
Para encontrar cualquier informacién acerca de la
impresora, vaya al indice de la parte posterior de la Guia del
usuario.
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