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preliminari

benvenuti

visualizza-
zione della
guida in
linea

Grazie per avere acquistato un’HP PhotoSmart 1315, una stampante a
colori in grado di stampare qualsiasi cosa, dai documenti di testo in
bianco e nero alle foto a colori di alta qualita. Per poter iniziare, &
necessario configurare la nuova stampante seguendo le istruzioni
contenute nella scheda Preparazione inclusa nella confezione.

Questa guida invece rappresenta lo strumento base per I'apprendimento
delle funzioni della macchina e contiene numerose informazioni sulla
stampa e la risoluzione dei problemi piv comuni. Se le informazioni
cercate risultano irreperibili, consultare la Guida in linea.

Nota:  Per poter leggere la Guida in linea & necessario disporre di

Adobe® Acrobat® Reader® nella versione 4.0 o una successiva.
In mancanza di Acrobat Reader, comparira la richiesta di
installarlo dal CD HP PhotoSmart.

Solo dopo avere installato il software HP PhotoSmart, si potra accedere
alla Guida in linea.

Per visualizzare la Guida in linea:
e PC Windows: nel menu Start, selezionare Programmi, HP
PhotoSmart, Programma di stampa fotografica, Strumenti e

informazioni, Visualizza le guide d'uso della stampante.

*  Macintosh: nella cartella Documenti, selezionare la lingua e aprire il
file dal titolo guida di hp photosmart.
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funzioni
della

stampante

La stampante HP PhotoSmart 1315 permette di:

Stampare foto direttamente dalla scheda di memoria della

fotocamera digitale senza usare il computer. Per cominciare a

stampare usando la scheda di memoria, vedere “stampa di foto dal
P

pannello di controllo” a pagina 28.

Stampare da computer documenti e progetti di alta qualita come
pagine album, biglietti di auguri, trasferibili o newsletter. Per iniziare
a stampare un documento o un progetto dal PC Windows, vedere la
Guida in linea sul CD del software della stampante HP.

Inviare via e-mail le foto pib belle ad amici e familiari. Per inviare le
foto preferite tramite e-mail, vedere “uso della posta elettronica (e-
mail)” a pagina 36.

Visualizzare e stampare versioni modificate delle immagini usando
I'LCD a colori della stampante. Per visualizzare e modificare le
immagini sull'LCD, vedere “stampa creativa” a pagina 35.

Visualizzare una presentazione di tutte le immagini della scheda di
memoria. Per visualizzare una presentazione delle immagini
archiviate nella scheda di memoria, vedere la Guida in linea sul CD
del software della stampante HP.

Usare il pannello di controllo della stampante per aggiungere i bordi
e i saluti alle immagini archiviate sulla scheda di memoria. Per
aggiungere i bordi alle foto, vedere “aggiunta di bordi alle foto” on
page 38.

Stampare i file senza cavo da un dispositivo a raggi infrarossi come
un PDA, un computer laptop o una fotocamera digitale. Per iniziare a
stampare usando i raggi infrarossi, vedere la Guida in linea sul CD
del software della stampante HP.

preliminari
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altri accessori

In base alle modalita di impiego della stampante, potranno o meno essere
necessari i seguenti componenti:

Cavo parallelo @]
Cavo USB

Carta fotografica

. Microdrive \
\ Carta per getto
Scheda di Scheda di d’inchiostro HP

memoria memoria Memory Stick  Scheda di memoria
Compactflash  SmartMedia IBM Microdrive
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cavi

schede di

memoria

carta per
stampa a
getto di
inchiostro hp

Per collegare la stampante al computer, & necessario un cavo parallelo
bidirezionale IEEE 1284 o un cavo di interfaccia USB. Questi cavi sono
disponibili presso il rivenditore della stampante o presso qualsiasi
negozio di computer e devono essere acquistati a parte.

Se con la stampante si usa la scheda di memoria della propria
fotocamera digitale, verificare che si tratti di una scheda CompactFlash
Tipo | o Il, SmartMedia, Memory Stick o IBM Microdrive. La scheda di
memoria deve avere una capacitd inferiore a 528 MB (vedere “funzioni
delle schede di memoria” a pagina 15). Le schede di memoria possono
essere acquistate nella maggior parte di negozi di computer.

La stampa pud essere eseguita su diversi tipi e formati di carta. Per
oftenere la migliore qualita di slampa, HP consiglia di utilizzare la
propria carta per slampa a getto di inchiostro. Se, ad esempio, si deve
stampare una foto, il consiglio & di usare la carta fotografica HP Premium
Plus. La carta HP pud essere acquistata presso quasi tutti i negozi di
computer e di materiali e apparecchiature per ufficio oppure direftamente
sul Web all’indirizzo www.hpshopping.com (solo USA).

Nota: La stampante & dotata di una cartuccia in tricromia (HP #78),
per la stampa di immagini fotografiche ad alta qualita e di una
cartuccia del nero (HP #45) per documenti di alta qualits con
risoluzione di 600 dpi. Le cartucce di ricambio possono essere
acquistate presso la maggior parte dei negozi di computer e di
materiali e apparecchiature per ufficio oppure direttamente sul
Web all'indirizzo www.hpshopping.com (solo USA).

preliminari
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parti della stampante

Vassoio per foto
Per la stampa di carta
fotografica in formato Cursore

. . 10x 15 cm Da spostare per bloccare o
coPethlo superiore sbloccare il vassoio per foto
Da aprire per sostituire

le cartucce di stampa

Slot della scheda di
memoria SmartMedia/
Memory Stick

Qui va inserita la scheda
di memoria SmartMedia/
Memory Stick prima di
stampare o salvare un file

Apertura per buste
Qui vanno inserite le
buste da stampare una
per una

Slot per scheda di
Guida-carta in memoria
larghezza CompaciFlash/IBM
Per posizionare il Microdrive

bordo corto del foglio
nel vassoio della carta.

Qui va inserita la scheda
CompactFlash o IBM
Microdrive dal lato dei
fori, prima di stampare o

Vassoio di salvare un file

uscita
E’ il vassoio che
raccoglie gli

stampati o le foto Pannello di controllo

Vedere descrizione

Prolunga del vassoig alla pagina seguente

di uscita
Estrarre delicatamente
per evitare che la carta
cada per ferra durante
la stampa di piv foglj

Porta a infrarossi
Puntare qui una
periferica a infrarossi
per stampare documenti
o foto senza cavi

Guida-carta in
lunghezza

Per posizionare il
Vassoio carta  bordo lungo del

E’ il vassoio di foglio nel vassoio Regolatore del guida- Manopola del
alimentazione della carta carta in lunghezza vassoio carta
della carta o Per posizionare il bordo di Per estrarre il
delle buste piccoli fogli di carta nel vassoio carta

vassoio della carta
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dh

Connettore del cavo di
alimentazione

Qui va inserito il cavo di
alimentazione in dotazione

Porta parallela o= Porta USB
E’ la porta che E’ la porta per il collegamento della
permette di collegare la stampante al computer tramite cavo

stampante al computer
se si usa un cavo
parallelo (solo PC
Windows)

USB (PC Windows o Macintosh)

Sportello di accesso
posteriore

Da aprire in caso di
carta inceppata

preliminari
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pannello di controllo

LCD

'LCD a colori permette
di visualizzare e
scegliere le immagini
da stampare e
navigare fra le varie
funzioni e impostazioni
della stampante

Ruota

Permette di cambiare
|’orientamento
dell'immagine

Tasti funzione e
etichette

| tasti funzione
permettono di
scegliere le opzioni
sull'lCD

Alimentazione Salva

Accende e Salva sul computer
spegne la le foto selezionate
stampante sulla scheda di
memoria
Zoom
Permette di
ingrandire e E-mail

Permette di inviare
immagini ad amici e
familiari

ritagliare I'immagine

Menu
Permette di accedere ai menu
Base, Person., Strumenti e
modificare le impostazioni
della stampante

Annulla

Permette di interrompere
la stampa o il salvataggio
o di annullare
un’impostazione

Seleziona
Permette di
selezionare le
immagini e le
opzioni di menu
Comando a 4 direzioni

Stampa
Awvia la stampa delle
foto selezionate sulla

. . . . scheda di memoria
Permette di svolgere diverse Porta a infrarossi

operazioni, come havigare Permette di stampare foto o
tra le immagini sulla scheda documenti senza cavi
’

di memoria’e le opzioni di untando aui una periferi
menu p o qui una periferica a
infrarossi
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conoscenze generali

caricamento della carta

riempimento
del vassoio
della carta

La stampa pud essere effettuata su numerosi tipi e formati di carta. Per i
migliori risultati, HP raccomanda di usare la sua carta appositamente
studiata per le stampanti a getto di inchiostro HP. Per stampare foto, ad
esempio, il consiglio & di utilizzare carta fotografica HP Premium Plus.

Nota:  Se si utilizza carta per stampa a getto d’inchiostro HP, ricordarsi
di impostare il tipo di carta nella finestra di dialogo Proprieta
della stampante.

Sul sito Web www.hpprintcenter.com, & disponibile un elenco di carte per

stampa a getto d’inchiostro HP, che possono essere acquistate nella

maggior parfe dei negozi di computer e materiali e apparecchiature per
ufficio o direttamente sul Web all’indirizzo www.hpshopping.com (solo

USA).

La stampante accetta:

*  Carta comune in risme

*  Risme di carta fotografica da 10 x 15 c¢m nel vassoio per foto

e Buste singole

*  Bustein risme

Per maggiori informazioni sul caricamento delle buste, delle schede di
indice e degli altri supporti di stampa, si rimanda alla Guida in linea.

Il vassoio della carta permette di stampare su diversi tipi di carta, dalla
carta comune alla carta fotografica HP, ai lucidi HP Premium Inkjet.
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Per inserire la carta nel vassoio:

—_

5

Sollevare il vassoio di uscita.
Estrarre il vassoio della carta usando le maniglie ai lati.

Estrarre il guida-carta in
lunghezza del vassoio ed
estrarre il guida-carta in
larghezza tutto a sinistra.

Mettere una risma di carta
nel vassoio.

*  Caricare la carta a
faccia in giv. la
stampante stampa sul
lato rivolto verso il
basso, ma i documenti
stampati escono nel
vassoio di uscita con il
lato stampato rivolto Guida-

verso |'alto. carta in Guida-carta
larghezza in lunghezza

*  Caricare la carta
sempre nella direzione verticale, con il lato lungo appoggiato
contro il lato lungo del vassoio.

*  Fare aftenzione a non usare troppa carta o viceversa troppo
poca. Nel secondo caso potrebbe essere troppo difficile
“afferrare” un foglio quando ne sono rimasti uno o due.
Controllare che la risma di carta contenga molti fogli, ma non
sia comunque pib alta del bordo superiore del guida-carta in
lunghezza.

*  Non usare mai nel vassoio piv di un tipo e un formato di carta.
Spostare il cursore (visibile attraverso il vassoio d’uscita) verso
I'esterno finché non si ferma. In questo modo si sblocca il vassoio per
foto.

Regolare i guida-carta in modo da restare a contatto dei bordi dei
fogli, ma senza farli piegare. Solo cosi la carta pud entrare senza

distorsioni nella stampante.

Rimettere a posto il vassoio della carta e abbassare il vassoio di
uscita.

conoscenze generali



caricamento
della carta
fotografica
nel vassoio
per foto
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Il vassoio per foto & destinato a contenere la carta fotografica nel formato
da 10 x 15 cm e non pud contenere piv di 20 fogliper volta.

Se si usa il vassoio per foto, la carta nel vassoio della carta pud rimanere.
Se si esaurisce la carta fotografica nel vassoio per foto, la stampante
continua a stampare usando quella nel vassoio della carta.

Per caricare la carta fotografica nel vassoio per foto:

1

Spostare il cursore (visibile attraverso il vassoio) verso I'esterno finché
non si ferma. In questo modo si sblocca il vassoio per foto.

Sollevare il vassoio d’uscita.

Caricare la carta con il
lato da stampare faccia
in giU. Se si usa carta
perforata, inserire la
carta in modo che la
linguetta entri per ultima.
La stampante stampa sul
lato rivolto verso il
basso, ma i documenti
stampati escono nel
vassoio di uscita con il
lato stampato verso
I"alto.

Vassoio di uscita

Abbassare il vassoio di uscita nella posizione originale.

Spostare il cursore verso I'interno della stampante, finché non si
ferma contro il bordo della carta. In questo modo il vassoio per foto
rimane bloccato.

Nota: Al termine della stampa, estrarre il cursore per sbloccare il
vassoio per foto, in modo che la stampante possa usare il
vassoio della carta.
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installazione o sostituzione delle cartucce di stampa

Per oftenere le migliori prestazioni dalla stampante, si raccomanda di
utilizzare solo materiali di stampa HP originali, incluse le cartucce di
stampa riempite nelle sedi di produzione HP.

Per sfruttare le cartucce di stampa, non staccare il cavo di alimentazione
né spegnere la fonte di alimentazione (ad esempio, una presa multipla)
finché la spia Alimentazione non si & spenta.

Avwviso: Verificare che nella stampante ci siano le cartucce previste.

Usare una cartuccia del nero HP #45 (51645) e una in
tricromia HP #78 (C6578). Non riempire le cartucce da sé. Il
riempimento o la modifica delle cartucce non solo sono
espressamente vietati, ma invalidano la garanzia HP sulla
stampante.

Per installare o sostituire le cartucce:

1

Sul pannello di controllo, premere il pulsante Alimentazione per
accendere la stampante.

Aprire il coperchio superiore della stampante. L'alloggiamento della
cartuccia si sposta al centro della stampante.

Sollevare il fermo
dell’alloggiamento della
cartuccia da sostituire o
installare.

Per sostituire una cartuccia
esistente, estrarre la vecchia
cartuccia e geftarla.

Per togliere il nastro dalla
cartuccia nuova:

*  Togliere la cartuccia dalla confezione.

*  Afferrare la linguetta e staccare il nastro di plastica.

conoscenze generali
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Togliere il nastro dagli ugelli, senza toccare i contatti di rame.

Non toccare gli

ugelli

dell’inchiostro né i

contatti di rame Nastro

Nastro

Maniglia

Cartuccia a colori HP Cartuccia del nero HP
#78 (C6578) #45 (51645)

Nota:  NON toccare gli ugelli dell’inchiostro né i contatti di rame,
perché la cartuccia potrebbe rovinarsi.

Inserire la cartuccia:

* Inserire la cartuccia nell’alloggiamento delicatamente tenendola
per la maniglia e in modo che il lato di rame entri per primo.
Evitare di danneggiare i contatti color rame contro i perni di
contatto della stampante.

e Chiudere il fermo
dell’alloggiamento per
bloccare la cartuccia in
sede.

7 Chiudere il coperchio
superiore.

8 Quando compare la richiesta
sull'LCD, caricare la carta
comune nel suo vassoio, se non lo si & gi& fatto (per maggiori
informazioni, vedere “caricamento della carta” a pagina 9).
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9  Sul pannello di controllo, premere il tasto funzione destro e
selezionare OK. La stampante comincia a stampare una pagina di
calibrazione automatica per allineare le cartucce.

Pagina di calibrazione riuscita

14 conoscenze generali
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funzioni delle schede di memoria

tipi di
schede di
memoria
supportati

Se la fotocamera digitale memorizza le foto scattate su una scheda di
memoria, per stamparle salvarle o inviarle via E-mail & necessario che la
stessa scheda venga inserita nella stampante lasciandosi guidare dalla
stampante.

Per maggiori informazioni su come si stampano i file conservati su
scheda di memoria, vedere “stampa dal pannello di controllo della
stampante” a pagina 25.

L
CompactFlash (-
memory card
CompaciFlash SmartMedia
Tipo 1 & 1l

’A
b
5
3 Microdrive
2
2
%

Memory Stick IBM Microdrive

La stampante & in grado di leggere le schede di memoria Tipo 1o Il
certificate dalla CompactFlash Association (CFA), SmartMedia, Memory
Stick e IBM Microdrive fino a 528 MB. Queste schede sono prodotte da
diversi costruttori, sono disponibili con varie capacita e possono essere
acquistate presso i negozi di apparecchiature fotografiche e di accessori
per computer.

Awviso: Utilizzando un altro tipo di scheda di memoria si rischia di
danneggiare la scheda stessq, la stampante o entrambe.

Se la fotocamera digitale supporta piv tipi di file, potrebbe anche essere
in grado di salvare le foto in piv formati (JPEG, TIFF non compresso,
FlashPix e RAW). [ file JPEG e TIFF non compressi possono essere stampati
anche direftamente dalla stampante mentre gli aliri devono essere salvati
e stampati dal computer (per informazioni sui formati di file supportati,
vedere “specifiche” a pagina 68).
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inserimento
di una

scheda di

memoria

Le foto scattate con la fotocamera digitale possono essere
immediatamente stampate oppure salvate sul computer cui & collegata la
stampante. Prima di inserire una scheda di memoria, & importante
controllare che la stampante sia accesa.

Nota:  La stampante pud usare un solo slot per scheda di memoria per
volta.

Se la scheda di memoria viene inserita correttamente, |'indicatore del suo
alloggiamento si accende e sull’'LCD compare la prima foto presente sulla
scheda di memoria.

Avviso: Non estrarre la scheda di memoria mentre I'indicatore
dell’alloggiamento della scheda lampeggia, perché
I'operazione pué danneggiare sia la scheda che la
stampante o rovinare le informazioni sulla scheda.

Per inserire una scheda di memoria CompactFlash o IBM
Microdrive:

* Inserire la scheda nell’alloggiamento inferiore, in modo che la
scheda guardi dal lato opposto di chi la inserisce e il bordo con i fori
entri nella stampante per primo.

Awviso: Se non viene inserito per primo il lato con i fori, possono
danneggiarsi la scheda, la stampante o entrambe.

CompactFlash
o
IBM Microdrive

conoscenze generali
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Per inserire la scheda di memoria SmartMedia:

* Inserire la scheda di memoria nell’alloggiamento superiore, in modo
che il davanti della scheda (quello nero) sia rivolto verso chi inserisce
la scheda e il lato superiore entri per primo nella stampante.

SmartMedia

Per inserire il Memory Stick:

* Inserire il Memory Stick nell’alloggiamento superiore, in modo che il
dietro della scheda (quello con i contatti in metallo) sia rivolto verso
chi inserisce la scheda e I'estremita con i contatti in metallo entri per

prima nella stampante.

Memory Stick
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indicatori
luminosi

Indicatore dell’ullogglumenio
scheda di memoria SmartMedia/
Memory Stick (verde)

ON

La scheda & inserita correttamente

Spia alimentazione
ON (verde)

La stampante & alimentat Intermittente
E’ in corso la trasmissione di
informazioni tra la scheda di memoria e

la stampante o il computer
OFF
La scheda non & inserita

Indicatore dell'alloggiamento scheda
di memoria CompactFlash/IBM

Intermittente (verde)
La stampante & occupata
(sta stampando o
salvando)

Intermittente (giallo)
La stampante richiede
assistenza

OFF Microdrive (verde)
La stampante non & ON
alimentata La scheda & inserita correttamente

Intermittente

E’ in corso la trasmissione di informazioni
tra la scheda di memoria e la stampante o il
computer

OFF

La scheda non & inserita

Awviso: Non estrarre la scheda di memoria mentre l'indicatore
dell’alloggiamento della scheda lampeggia, perché
I'operazione pué danneggiare sia la scheda che la
stampante o rovinare le informazioni sulla scheda.

conoscenze generali
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descrizione dell’LCD

inclinazione

uso del
pulsante
seleziona

La stampante & dotata di un LCD a colori che, una volta inserita la scheda
di memoria, permette di visualizzare e stampare le foto rapidamente e
con facilita fino a 2000 immagini per volta, anche se la sua capacita di
memorizzazione delle immagini dipende dalla scheda di memoria.

Nota:  LCD permette di visualizzare solo file fotografici.

L'LCD & dotato di uno “screen saver” che si attiva automaticamente
quando & inserita una scheda di memoria e la stampante non viene usata
per otto minuti. Lo screen saver visualizza di fanto in tanto un’immagine in
miniatura e dopo circa due minuti I'immagine visualizzata scompare e
I'LCD appare vuoto.

LU'LCD della stampante & inclinabile fino a 90 gradi.

Il pannello presenta innanzitutto il tasto a quattro direzioni Su, Giv,
Sinistra e Destra che permette di far scorrere le immagini memorizzate
sulla scheda e visualizzare le opzioni di menu, che vengono selezionate
con il pulsante Seleziona. Per effettuare la selezione, I'immagine deve
essere visualizzata sull'LCD e |'opzione di menu evidenziata. Un segno di
spunta appare nell’angolo in alto a destra dell'immagine sull’'LCD non
appena & stata selezionata.

Tasto a quattro

direzioni Seleziona
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mappa dei
menu

( Pulsalnte Menu )

)

v
[ Menu Person. ]

[ Menu Strum. ]

i

i

¥

i

i

Presentazione

p

Stampa pagina indic

L

Intervallo stampa

Stampa tutto

Stampa DPOF

)

Si
No
Menu Person.
{ . ) . 1 1) 1
Crea album Aggiungi bordi [ Modifica colore ] Migliora colore (ACE) Aggiungi data/ora

1] . 1) 1] 1) 1]
Piccola Stella BeN . .
Media Gi Seppia Si Si
Grande C o Antico No No

vore

Bimbi

Anniv.

Vacanza
| —

PR —

20

Imposta predef.

—

Autorilevaz. carta
Imposta n. copie
Formato foto
Imposta tipo IR
Ripristina default

—

Stampa pag. prova

Pulizia cartucce

conoscenze generali
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impostazione della stampante

rilevamento
della carta

Con il pannello di controllo della stampante, si possono regolare
impostazioni quali il numero delle copie, il formato dell’immagine, il
timbro di data e orq, il tipo di comunicazione a infrarossi, il rilevamento
della carta e le impostazioni predefinite (per I'elenco delle opzioni di
menu, vedere “mappa dei menu” a pagina 20).

Le regolazioni fatte riguardano solo i processi di stampa creati dal
pannello di controllo della stampante e non quelle inviate dal computer.

Nota:  La stampante rileva automaticamente il formato e il tipo di carta,
esaminando la carta nella stampante. Il rilevamento automatico
pud essere disattivato impostando a mano il formato della carta.

Per cambiare I'impostazione del rilevamento della carta:

1 Premere il pulsante Menu.

2 Premere il tasto funzione Destro per visualizzare il menu Stumenti.

3 Premere la freccia Gib per evidenziare Imposta predef.

4 Premere il pulsante Seleziona.

5 Premere la freccia Giu per
evidenziare Autorilevam. carta.

Disattiva il rilevamento
automatico della carta?

6  Premere il pulsante Seleziona.

7  Premere il tasto funzione corretto
per scegliere Si o No.

21
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numero di Per ogni foto & possibile stampare fino a 99 copie per volta.

copie

Per impostare il numero di copie per la stampa:

1 Premere il pulsante Menu.
2 Premere il tasto funzione Destro per visualizzare il menu Strumenti.
3 Premere la freccia Gib per evidenziare Imposta predef.
4 Premere il pulsante Seleziona.
5 Premere la freccia Giu per
evidenziare Imposta n. copie. Imposta n. copie
6  Premere il pulsante Seleziona.
7 Premere le frecce Su o Giv per
aumentare o diminuire il numero di
copie.
8 Premere il pulsante Seleziona.
formato Impostando il formato delle foto si stabilisce automaticamente quando
delle foto grandi devono essere le stampe sulla carta.

Per impostare il formato delle foto:

1

2

22

Premere il pulsante Menu.
Premere il tasto funzione Destro per visualizzare il menu Strumenti.
Premere la freccia Gib per evidenziare Imposta predef.

Premere il pulsante Seleziona.
Formato foto

Premere la freccia Giv per
evidenziare Formato foto.

Premere il pulsante Seleziona.

Premere le frecce Su e Gib per
navigare nelle selezioni e premere
Seleziona quando sull’LCD
compare il formato prescelto.

conoscenze generali
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deselezione Le immagini da stampare o salvare, scelte con il pannello di controllo

dell'imma- de||c|. stampante, possono essere deselezionate una o piv alla volta, mai
. tutte insieme.

gine

Per deselezionare un’immagine:

1 Premere le frecce Destra o Sinistra finché sull'LCD non compare
I'immagine da deselezionare.

2  Premere Seleziona. Il segno di spunta nell’angolo in alto a destra
dell'LCD scompare, indicando cosi che I'immagine ¢ stata

deselezionata.

3 Ripetere i punti 1 e 2 per deselezionare le alire immagini.

funzioni avanzate della stampante

La stampante HP PhotoSmart 1315 presenta molte funzioni sofisticate che
rendono |'elaborazione delle foto facile e divertente. Ad esse si accede
dal pannello di controllo o dal software della stampante.

Per informazioni sulle funzioni piu sofisticate:

*  Vedere “stampa creativa” a pagina 35.

*  Vedere la Guida in linea sul CD del software della slampante per

informazioni sulla stampa e il salvataggio su PC Windows o su
Macintosh.

23
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stampa dal pannello di
controllo della
stampante

La stampante a colori HP PhotoSmart 1315 permette di stampare
direttamente dalla scheda di memoria o di usare la connessione con il
computer tramite raggi infrarossi senza connessione fisica e prevede il
salvataggio delle foto della scheda di memoria sul computer (per
informazioni sul salvataggio delle foto su PC Windows o Macintosh,
vedere la Guida in linea sul CD del software della stampante).

La stampante & dotata di un sensore oftico per il rilevamento automatico
del formato e del tipo di carta che permette di oftenere i migliori risultati
senza alcun intervento manuale e di scegliere la modalita di stampa
adatta a pellicole e carte pit comuni. Se non si desidera il rilevamento
automatico della carta & possibile impostare il formato e il tipo di carta
manualmente. Per stampare foto su carta fotografica 10 x 15 c¢m dal
vassoio per foto, occorre verificare che questo sia bloccato (vedere
“caricamento della carfa fotografica nel vassoio per foto” a pagina 11).

25
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scelta delle immagini da stampare

visualizza-
zione delle
immagini
sull'LCD a
colori

26

Per decidere quali foto stampare, si possono usare:

* L'LCD della fotocamera digitale con la visualizzazione delle foto in
anteprima.

*  Una pagina indice di prova per vedere tutte le foto conservate sulla
scheda di memoria

La stampante & dotata di un LCD a colori che permette di visualizzare le
immagini conservate sulla scheda di memoria.

Per visualizzare le immagini sull’LCD:
1 Inserire la scheda di memoria nella stampante.

2 Premere le frecce Destra o Sinistra per far scorrere le immagini.

stampa dal pannello di controllo della stampante
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La pagina indice & la pagina che riporta |'anteprima di tutte le foto nello
stesso ordine in cui sono conservate sulla scheda di memoria e pud essere
costituita da piv pagine in base al numero di immagini conservate sulla
scheda di memoria. Il numero di indice appare nell'angolo in basso a
sinistra di ogni anteprima. La stampante cambia |'orientamento
dell'immagine per sistemarne il maggior numero possibile su ogni pagina
indice.

Wik = |
!2,"‘? 4 n
ik e
Y 5 |
Numero di indice L |

Pagina indice

| numeri di indice servono a selezionare le foto da stampare. Va ricordato
che il numero di indice della foto pud essere diverso dal numero abbinato
alla stessa foto sulla fotocamera digitale. Se poi si aggiungono o si
eliminano foto dalla scheda di memoria, per poter vedere i nuovi numeri
& necessario ogni volta ristampare la pagina indice.

Per stampare una pagina indice:

1 Inserire la scheda di memoria nella stampante.

2 Premere il pulsante Menu.

3 Premere il tasto funzione Sinistro per visualizzare il menu Base.
4 Premere la freccia Gib per evidenziare Stampa pag. prova.

5  Premere il pulsante Seleziona.

La stampante stampa automaticamente la pagina indice.

27
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stampa di foto dal pannello di controllo

Per stampare le foto da una scheda di memoria basta inserire la scheda
nella stampante, scegliere le immagini da stampare e premere Stampa,
che permette di stampare:

e Una o piv foto.

*  Piu copie delle foto scelte.

*  Una serie continua di foto (ad esempio, da 1 a 10).
o Tutte le immagini della scheda di memoria.

e Foto in formati diversi.

*  Un file DPOF (Digital Print Order Format).

Per stampare foto su carta fotografica, controllare che il vassoio per foto
contenga carta e che sia bloccato o che il vassoio della carta contenga
carta fotografica (vedere “caricamento della carta” a pagina 9).

stampa di Quando si decide si stampare piu foto, la stampante dispone
una o p“‘, automaticamente le immagini sulla pagina in modo da farcene stare
foto quante piv possibile su ogni foglio. Per risparmiare carta, alcune foto
possono essere ruotate di lato per adattarsi alla pagina (non tutte
vengono stampate con il lato verticale giusto), I'ordine di stampa prescelto
viene ignorato e il formato di stampa delle foto va dal piv grande al piv
piccolo. Le pagine con una combinazione di formati diversi vengono
stampate per ultime.

Per stampare le foto con un layout e un orientamento predefinito, vedere
“stampa di pagine album” a pagina 40.

Per stampare una o piu foto:
1 Inserire la scheda di memoria nella stampante.

2 Premere le frecce Destra o Sinistra
finché sull'LCD della stampante non
compare |'immagine scelta.

3 Premere Seleziona. Nell’angolo in
alto a destra dell’LCD compare un
segno di spunta a indicare che
I'immagine & stata selezionata.

28 stampa dal pannello di controllo della stampante
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Per selezionare alire immagini, premere di nuovo le frecce Destra o
Sinistra finché sull'LCD non compare la prossima foto da stampare,
quindi premere Seleziona. Ripetere |'operazione per selezionare alire
immagini.

Consiglio: La stampante permette di selezionare fino a 2000
immagini, anche se & la capacita della scheda di memoria
a deferminare quante se ne possono memorizzare.

Una volta selezionate tutte le immagini da stampare, premere il
pulsante Stampa.

Per ogni foto selezionata & possibile stampare pit di una copia.

Per stampare piu copie di una stessa foto:

1
2

Inserire la scheda di memoria nella stampante.

Premere le frecce Destra o Sinistra
finché sull’'LCD non compare
I'immagine scelta.

Premere il tasto funzione Sinistro
per avere due copie, due volte per
averne tre e cosi via, finché
sull'LCD non compare il numero di
copie desiderato.

Premere il pulsante Seleziona.

Nota:  La stampante permette di stampare un diverso numero di
copie per ogni immagine conservata nella scheda di
memoria.

Premere Stampa.
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stampa di
una serie
continua di
foto

30

La stampante & in grado di stampare una serie continua di immagini fra
quelle memorizzate su una scheda di memoria.

Per stampare una serie continua di immagini:

1

2

10

11

Inserire la scheda di memoria nella stampante.
Premere il pulsante Menu.

Premere il tasto funzione Sinistro
per visualizzare il menu Base.

Premere la freccia Giv per
evidenziare Intervallo stampa.

Selezionare inizio
dell'intervallo.

Premere il pulsante Seleziona.

Premere la freccia Destra o Sinistra finché sul lato sinistro dell’LCD
non compare la prima immagine da stampare.

Premere il pulsante Seleziona per impostare 'immagine selezionata
come inizio della serie da stampare.

Le frecce bianche si spostano sull'immagine sul lato destro dell'LCD e
viene chiesto di selezionare la fine della serie.

Premere la freccia Destra o Sinistra
finché sull’'LCD non compare
I"'ultima immagine da stampare.

Premere il pulsante Seleziona per
selezionare I'immagine che chiude
la serie da stampare.

1& 10x15 -k

L'LCD visualizza la serie di foto. e

Cambiare il numero di copie, e il formato e la luminosita delle
immagini selezionate.

Premere il pulsante Stampa.

stampa dal pannello di controllo della stampante
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La stampante & in grado di stampare tutte le foto memorizzate sulla
scheda di memoria.
Per stampare tutte le immagini della scheda di memoria:
1 Inserire la scheda di memoria nella stampante.
2 Premere il pulsante Menu.

3 Premere il tasto funzione Sinistro
per visualizzare il menu Base.

4 Premere la freccia Gib per
evidenziare Stampa tutto.

13 10x15
e —

5  Premere il pulsante Seleziona:
verranno selezionate tutte le
immagini.

6  Cambiare il numero di copie, il formato e la luminosita della foto
delle immagini selezionate.

7 Premere il pulsante Stampa.

La stampante pud stampare le foto conservate sulla scheda di memoria in
formati diversi.

Per stampare le foto in formati diversi:
1 Inserire la scheda di memoria nella stampante.

2 Premere la freccia Destra o Sinistra finché sull'LCD non compare
I'immagine da stampare.

3 Premere il tasto funzione
Intermedio per cambiare il formato
della foto. Sotto la foto sull'LCD
comparird un nuovo formato.

4 Quando sotto la foto sull'LCD
compare il formato desiderato,
premere il pulsante Seleziona.

5  Selezionare le altre foto e gli altri
formati.

6 Premere il pulsante Stampa.
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stampa da | file DPOF sono file creati utilizzando la fotocamera digitale, che

file DPOF vengono memorizzati su una scheda di memoria e contengono varie
informazioni (quali immagini sono state selezionate, quante copie di ogni
immagine devono essere stampate o salvate, ecc.). La stampante & in
grado di leggere un file DPOF sulla scheda di memoria in modo da
evitare all’'utente di riselezionare le immagini da stampare o salvare (per
sapere se la fotocamera digitale supporta i file DPOF, consultarne la
documentazione).

Per stampare usando un file DPOF:

1 Selezionare le immagini da stampare creando un file DPOF con la
fotocamera digitale. Le impostazioni selezionabili (come il numero di
copie) sono specifiche della fotocamera utilizzata (per sapere come
si crea un file DPOF, consultare il manuale della fotocamera).

2 Inserire la scheda di memoria contenente il file DPOF nella
stampante. La stampante riconosce automaticamente il file DPOF sulla

scheda di memoria e I'LCD visualizza la domanda “Stampa foto
DPOFg”

3 Premere il tasto funzione
appropriato:

. Sceghen.do Si, la stqmpa & Stampa foto
automatica. Tutte le immagini DPOF?
selezionate sono stampate in
formato10 x 15 cm.

*  Scegliendo No, I'LCD ritorna
allo stato predefinito e
visualizza la prima immagine della scheda di memoria. Il file
DPOF pud essere aperto successivamente nel menu Base.

Per stampare con un file DPOF dal menu Base:

1 Verificare che nella stampante sia inserita una scheda di memoria
con un file DPOF.

2 Premere il pulsante Menu.
Menu Base

3 Premere il tasto funzione Sinistro Presentazione
per visualizzare il menu Base. Stamp pag. indice
Intervallo stampa
4 Premere la freccia Gib per Stampa tutto

evidenziare Stampa DPOF. Stampa DPOF

Base Person. Strum.
= = =

5  Premere il pulsante Seleziona.
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Per informazioni sulla stampa di file tramite raggi infrarossi (IR), vedere la
Guida in linea disponibile sul CD del software della stampante.

La stampa di una pagina di prova permette di controllare le cartucce di
stampa e il corretto caricamento della carta.

Per stampare una pagina di prova:

1 Controllare che nel vassoio della carta ci sia carta comune (vedere
“caricamento della carta” a pagina 9).

2 Premere il pulsante Menu.

3 Premere il tasto funzione Destro per visualizzare il menu Strumenti.
4 Premere la freccia Gib per evidenziare Stampa pag. prova.

5  Premere il pulsante Seleziona.

La stampante comincia a stampare una pagina di prova.

Numero di modello
della stampante Se queste linee non
e sono piene,

. significa che le
Dati per cartucce richiedono
I'assistenza una pulizia o la
(ad esempio i sostituzione

livelli di inchiostro
e il totale delle
pagine stampate) Pagina di prova

KK
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stampa creativa

La stampante HP PhotoSmart 1315 & stata progettata per rendere facile e
allegra I'elaborazione delle foto con o senza computer. Amici e familiari
si divertiranno a ricevere album fotografici unici e personalizzati creati
apposta per loro. Mai & stato cosi facile ritagliare foto e regolarne il
colore, trasformare foto a colori in foto in bianco e nero, inviare foto ai
propri familiari, creando senza limiti e lasciando libera la fantasial

Sul pannello di controllo sono disponibili tre menu di trattamento delle
immagini: Base, Personalizzazione e Strumenti (per I'elenco delle scelte
disponibili, vedere la mappa dei menu nel paragrafo “descrizione
dell'LlCD” a pagina 19).

Tasti funzione Menu
ed etichette

(sinistro,

intermedio e~ |

destro) E-mail

Tasto a quattro
direzioni (Su,
Giu, Destra, e
Sinistra)

Annulla

Seleziona
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uso della posta elettronica (e-mail)

invio di

e-mail da un

PC Windows

36

Grazie alla posta elettronica oggi & possibile condividere le proprie foto
con amici e familiari in tutto il mondo.

Nota:  Per inviare foto via e-mail & necessario che la stampante sia

collegata a un computer con un account Internet.

La stampante supporta le seguenti applicazioni di posta elettronica per i
PC Windows:

America Online

Microsoft Outlook

Microsoft Outlook Express 5.02
Netscape Mail

Eudora

Hotmail

Per inviare foto via e-mail da un PC Windows:

Inserire la scheda di memoria nella stampante.

Premere la freccia Destra o Sinistra finché sull'LCD non appare
I'immagine da spedire.

Premere il pulsante E-mail sul pannello di controllo della stampante.

L' LCD visualizza il messaggio di “Invio in corso...”

Quando compare la finestra Portale di  prrmmr=e=n BER
posta elettronica HP sullo schermo del e
computer, scegliere la risoluzione e fare
clic su Crea e-mail.
& Piccolo (perla lethura avideo)
e ——
La stampante invia la foto al computer e BT
la allega a un nuovo messaggio di s
posta usando il programma di posta n—
elettronica predefinito del computer. e
Digitare I'indirizzo del destinatario,

I'oggetto del messaggio, un eventuale
testo di accompagnamento e spedire il messaggio.

stampa creativa
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La stampante supporta le seguenti applicazioni di posta elettronica per
Macintosh:

Microsoft Outlook Express 5.02 (solo OS 8.6 e 9)
Eudora Pro 5.1

America Online 5.0 (solo OS 8.6 e 9)

Microsoft Entourage 9.0 Office 2001 (solo OS 8.6 e 9)
CTM PowerMail (solo OS 9 e X)

Apple OS X Mail 1.0

Sono molti i modi di inviare immagini via e-mail. Uno di questi consiste
nell’'usare il pannello di controllo della stampante.

Per inviare immagini via e-mail dal pannello di controllo della

stampante:

1 Inserire la scheda di memoria nella stampante.

2 Premere la freccia Destra o Sinistra finché sull’'LCD non appare
I'immagine da spedire.

3 Premere il pulsante E-mail sul pannello di controllo della stampante.

L' LCD visualizza il messaggio di “Invio in corso...” e sullo schermo
del computer appare la finestra di HP Photo Mailer con |'immagine
da spedire sul lato sinistro.

— hp photo mailer
Foto da inviare Velocits connessione (caricamento: [ Modem 58 Kbps (. 90) 2

Tute le fota sono state imviat nel formato originale. Se l= fota vengona
sola visualizzate sulls scherma, soegliers un formata max per due i
tempo di trasmissione  di risezione i foto grand

 Statistiche
Humera di fota da inviare o
Dimensieni in byte dei messaggi 0
Byte al seconds previsti: 33K8
Tempo previsto per I'invio 0020000 are minuti:secondi

Selezionare I'spplicazione di posta eletironica:  Outlook Express
[ Inviare foto come messagqi separati

Dope la selezione di questa opzione, ogni foto viene inviata come un messaggio separato.
Ussre quests apziens s un destinatario di questo mes=sgqio ha dei problemi quando

riceve dei messaggi di pesta slettranica trappe grandi
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4

Usando i menu a discesa e le caselle di selezione:
*  Selezionare Velocitd connessione per connettersi a Internet.
. Selezionare Formato foto max.

*  Selezionare Inviare foto come messaggi separati se si desidera
che ad ogni foto corrisponda un messaggio.

Fare clic su Posta.
La stampante invia la foto al computer e la allega a un nuovo
messaggio di posta usando il programma di posta elettronica

predefinito del computer.

Digitare I'indirizzo del destinatario, I'oggetto del messaggio, un
eventuale testo di accompagnamento e spedire il messaggio.

aggiunta di bordi alle foto

La stampante permette di aggiungere facilmente e rapidamente un bordo
alle foto memorizzate sulla scheda di memoria. | bordi sono disponibili in
sei formati diversi e danno un tocco di fantasia alle foto destinate ad
amici e familiari.

Per aggiungere un bordo alle foto:

1

2
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Inserire la scheda di memoria nella stampante.

Premere la freccia Destra o Sinistra finché sull'LCD non compare
I'immagine alla quale aggiungere un bordo.

Premere il pulsante Menu.

Scegli modello:
Premere il tasto funzione

. . o OO ©
. . . . H M)
Intermedio per visualizzare il menu
Person.. hi ﬂ\@.@\
Premere la freccia Giv per [ TGy |[ASEEA]
evidenziare Aggiungi bordi.

Premere il pulsante Seleziona.
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7 Scegliere il bordo fra quelli proposti sull'LCD usando le frecce Su,
Giv, Sinistra o Destra e premere il pulsante Seleziona:

Happy Birthday Hello incomicia la foto
racchiude la foto fra di affettuosi saluti
palloncini e auguri

Happy Holiday racchiude Baby incornicia la foto con
la foto in un augurio di orsi e ABC
buone vancanze

Hearts crea un bordo di cuoricini Stars racchiude il soggetto in
una cornice di stelle

8 Quando sull'LCD compare la foto con il bordo prescelto, premere il
pulsante Seleziona.

9  Premere il pulsante Stampa.
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stampa di pagine album

40

Le foto possono essere sistemate sulla pagina manualmente e poi
stampate come pagine album. La disposizione della pagina album
dipende dall’orientamento delle foto, dall’ordine in cui le foto sono state
scelte per la pagina e dal layout di pagina selezionato.

Nella composizione della pagina & possibile scegliere fra tre tipi di foto:

Piccola stampa fino a sei foto per pagina album
Media stampa fino a quattro foto per pagina album

Grande stampa non piv di due pagine per pagina album

Piccola Media

Nota:  Se si usa un PC Windows, le pagine album possono essere

stampate anche dal software della stampante (per informazioni,
vedere la Guida in linea sul CD del software della stampante).

Per stampare una pagina album:

1
2

Inserire la scheda di memoria nella stampante.

Premere il pulsante Menu.

Premere il tasto funzione Intermedio per visualizzare il menu Person..
Premere la freccia Gib per evidenziare Crea album.

Premere il pulsante Seleziona.
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Premere il tasto opportuno per
scegliere la foto Piccola, Media o Scegli formato album

Grande.
0O
Sull'LCD, vicino a una miniatura |:| |:| DD %

dell'immagine corrente sulla L0 DD

scheda di memoria, compare il
layout prescelto.

Piccola Media Grande
e

Premere la freccia Destra o Sinistra
finché sull'LCD non compare la Scegli foto:
prima immagine da inserire nella =
pagina album.

Premere il pulsante Seleziona per
scegliere I'immagine per la pagina
album.

Ripetere i punti 7 e 8 finché tutti i
riquadri della pagina album non sono stati riempiti o non sono state
scelte tutte le immagini da stampare.

Premere il tasto funzione Intermedio per selezionare OK e rivedere
I'impostazione della pagina.

Sull'LlCD compare un’anteprima della pagina album.
Premere il pulsante Stampa.

Nota:  Per stampare la pagina o impostare piu pagine album non
& necessario riempire tutti i riquadri della pagina.
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ritaglio della foto

La stampante & in grado di ritagliare una foto per mostrarne solo la parte
desiderata o per modificarne il formato. Per eseguire il ritaglio & perod
necessario che la stampante sia in modalita zoom.

Per ritagliare e stampare una foto:

1

42

Inserire la scheda di memoria nella
stampante.

Premere la freccia Destra o Sinistra
finché sull’'LCD non compare
I'immagine da ritagliare.

Per modificare il formato della foto,
scegliere un formato premendo il
tasto funzione Intermedio.

Premere piu volte il pulsante Zoom
finché I'immagine non appare con
la percentuale di ingrandimento
desiderata.

Nota:  Premendo il pulsante
Zoom cinque volte si
riporta I'LCD allo stato
originario.

Usando le frecce Su, Giv, Sinistra e Destra, spostarsi sulla parte di
immagine da stampare.

Premere il tasto funzione
Intermedio per applicare il
comando di ritaglio. Sull’'LlCD
apparira l'intera immagine con un
rettangolo verde attorno all’area
da stampare.

Premere il pulsante Seleziona per
selezionare la foto riquadrata da
stampare.

Premere il pulsante Stampa.
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regolazione della luminosita della foto

Prima di stampare una foto & possibile regolarne la luminosita.

Per regolare la luminosita dell'immagine:

1
2

Inserire la scheda di memoria nella stampante.

Premere la freccia Destra o Sinistra finché sull'LCD non compare
I'immagine da regolare.

Premere il tasto funzione Destro.

Sul lato destro dell'immagine appare una serie di ovali che indica la
luminosita esistente. Se entro sefte secondi non viene fatta una scelta,
I"'LCD ritorna allo stato originario.

Premere la freccia Su o Giu per
regolare il livello di luminosita.

Nota:  Spostandosi in su nella
colonna di ovadli, la foto
appare piv chiara,
spostandosi in gib appare
piu scura.

Raggiunta la luminosita desiderata,
premere il pulsante Seleziona.

Premere il pulsante Stampa.
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modifica dell’effetto colore

Stampando dal pannello di controllo, & possibile impostare la stampante
in modo che le foto a colori vengano stampate in bianco e nero (Bianco e
Nero), di colore seppia (Seppia) o con effetto anticato (Antico). Le foto
stampate nel colore seppia vengono stampate nelle tonalita del marrone e
assomigliano alle foto dei primi anni del ‘900. Le foto stampate con
effetto anticato hanno la stessa tonalité del marrone delle foto stampate in
seppia, ma presentano una colorazione pit shiadita che le fa
assomigliare a immagini dipinte.

Per stampare una foto in Bianco e Nero, Seppia o Antico:

1
2
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Inserire la scheda di memoria nella stampante.

Premere la freccia Destra o Sinistra finché sull'LCD non compare
I'immagine da regolare.

Premere il pulsante Menu.

Premere il tasto funzione Intermedio per visualizzare il menu Person..
Premere la freccia Gib per evidenziare Modifica colore.

Premere il pulsante Seleziona.

Premere il tasto funzione per visualizzare I'immagine con I'effetto
colore desiderato.

Premere due volte il pulsante Seleziona per visualizzare il segno di
spunta nell’angolo in alto a destra dell’'LCD.

Premere il pulsante Stampa.

Nota: Al termine dalla stampa della foto, I'impostazione del colore
ritorna a essere quella predefinita, Colore. Se si vuole
continuare a stampare in Bianco e Nero, Seppia o Antico, &
necessario cambiare |'impostazione del colore prima di
ogni stampa.
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miglioramento dei colori della foto

Grazie alla tecnologia ACE (Automatic Color Enhancement) di HP, la
stampante HP PhotoSmart 1315 & in grado di migliorare
automaticamente il colore delle immagini sottoesposte.

Nota:  Questa impostazione & applicabile solo all’immagine

visualizzata sull'LCD. Per migliorare il colore delle altre
immagini, la procedura va ripetuta ogni volta.

Per migliorare il colore di una foto:

1
2

8

Inserire la scheda di memoria nella stampante.

Premere la freccia Destra o Sinistra finché sull'LCD non compare
I'immagine da regolare.

Premere il pulsante Menu.
Premere il tasto funzione Intermedio per visualizzare il menu Person..

Premere la freccia Gib per
evidenziare Migliora colore (ACE). Accendere ACE?

Premere il pulsante Seleziona.

Premere il tasto per selezionare Si
o No.

Premere il pulsante Stampa.

Nota: Le immagini possono essere regolate anche dal computer (per

maggiori informazioni, vedere il CD del software della
stampante).
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realizzazione di biglietti di auguri e calendari

Chi usa un PC Windows, pud, con dliro software in dotazione alla
stampante, creare biglietti di auguri e calendari colorati usando i modelli
inclusi nel software o personalizzando i modelli secondo la propria
fantasia.

Le carte speciali HP per biglietti augurali e calendari possono essere
acquistate nella maggior parte dei negozi di computer e di materiali e
apparecchiature per ufficio oppure direttamente sul Web all'indirizzo
www.hpshopping.com (solo negli USA).
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risoluzione dei
problemi

La stampante HP photosmart & stata progettata per offrire la massima
affidabilits e semplicita d'uso. Le pagine che seguono offrono consigli e
suggerimenti per affrontare in modo efficace i problemi piu comuni. Prima
di cominciare, controllare che:

*  Tutli i collegamenti via cavo fra la stampante e il computer siano

saldi.

* |l cavo usato sia quello previsto dal proprio sistema operativo (per
maggiori informazioni, vedere “cavi” a pagina 4).

Le risposte alle domande piv comuni sono riportate nelle pagine seguenti:
*  Windows ha generato un messaggio di “connessione interrotta”.
Vedere “informazioni importanti sul PC Windows” a pagina 48.
*  Non si riesce a installare il software della stampante.
Vedere “problemi software” a pagina 49.
*  Ci sono problemi con la connessione del cavo USB.
Vedere “problemi di connessione USB” a pagina 51.
*  La stampante & molto lenta.
Vedere “problemi della stampante” a pagina 54.
* le foto non vengono stampate correttamente.
Vedere “problemi di qualita della stampa” a pagina 60.
* E’' comparso un messaggio di errore sull'LCD della stampante.

Vedere “messaggi di errore” a pagina 61.
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informazioni importanti sul PC Windows

Se la stampante HP PhotoSmart viene utilizzata con un PC Windows,
deve avere una connessione continua con il computer, attraverso la quale
esso oftiene e legge lo stato delle schede di memoria nella stampante, i
livelli di inchiostro delle cartucce e alire informazioni utili.

Se la connessione fra il PC Windows e la stampante HP PhotoSmart viene
a mancare, sullo schermo del computer appare il messaggio che segue:

p photosmart

La connessione fra il computer e la stampante hp photosmart si &
interrotta, Provare a ristabilirla facendo clic sullicona del segno di
avvertenza nella barra delle applicazioni.

™ Mon mostrare pilt questo messaggio.

* |l computer potrebbe non essere piu collegato alla stampante o alla
presa. Controllare i cavi di alimentazione e di connessione al
computer della stampante.

e L'uso di hub o di prese multiple, che possono avere piv periferiche
collegate, pud interrompere temporaneamente la connessione con la
stampante mentre vi stanno accedendo alire periferiche. Attendere
che non ci siano altre connessioni o provare a collegare la stampante
direttamente al computer.

La barra delle applicazioni di Windows riporta la classica icona gialla di
attenzione ogni volta che la connessione si interrompe.

*  Fare clic sull'icona e selezionare Connetti per provare a ristabilire la
connessione.

hp photosmart

Fare clic sul pulsante Connetti per provare a
stabilire una connessione fra il computer e la
stampante hp photosmart,

Conrnett I Annulla |

Nota:  Se si desidera che la connessione resti interrotta, fare clic su
Annulla, se si & pronti a riprendere, fare clic sulla barra delle
applicazioni e selezionare Connetti.
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Mentre il computer tenta di stabilire la connessione compariranno altri
messaggi. Al termine apparird uno di questi messaggi:

* Rilevata la stampante hp photosmart - Stampa e accesso alla scheda

ora possibili.

*  Stampante hp photosmart non rilevata - La stampa pud essere
possibile, ma NON I'accesso alla scheda.

problemi software

Problema

Ho inserito il CD del
software, ma il com-
puter non riesce a leg-
gerlo.

Causa possibile

I CD non & stato
correttamente installato.

Il lettore CD-ROM
potrebbe essere
danneggiato.

Il CD potrebbe essere dan-
neggiato.

Soluzione

Reinserire il CD e riprovare.

Provare a inserire un CD sicuramente
funzionante. Se anche questo non
funziong, il lettore CD-ROM richiede
assistenza.

Se gli altri CD funzionano, significa che
quello del software & danneggiato. I
software pud essere scaricato dal sito
Web HP o richiesto a un centro di
distribuzione software (per sapere come
contattarlo, vedere |'opuscolo
Assistenza e supporto).
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problemi software (continua)

Problema

Il software non & stato
installato corretta-
mente.

(@)

E’ necessario, per
qualsiasi ragione,
disinstallare il soft-
ware della stam-
pante.

Causa possibile

Pud esserci un conflitto con
il programma antivirus.
Pud esserci un conflitto con
un’altro programma.

Pud esserci un conflitto con
un‘alira periferica gia col-
legata alla stampante.

Soluzione
PC Windows

Disinstallare il software della stampante.
Inserire il CD del software della
stampante nel computer, fare clic su
Rimuovi software HP PhotoSmart e
seguire le istruzioni a video.

2 Al termine della disinstallazione,
chiudere Windows, spegnere e
riaccendere il computer.

3 Chiudere tutti i programmi antivirus.

4 Reinstallare il software della stampante.
Seguire le istruzioni nella scheda
Preparazione.

Macintosh

1 Disinstallare il software della stampante.
Inserire il CD del software della
stampante nel computer, selezionare
Disinstalla nel programma di
installazione e seguire le istruzioni a
video.

Chiudere tutti i programmi antivirus.
Uscire da tutti i programmi.

4 Reinstallare il software della stampante.

50

risoluzione dei problemi




stampante a colori hp photosmart 1315

problemi di connessione USB

Problema

La stampante & colle-
gata con un cavo
USB attraverso
un’altra periferica
USB o hub e quando
cerco di stampare
compare il messaggio
“Errore di scrittura su
<nome porta USB>."

Causa possibile

La stampante non sta
ricevendo i dati previsti
dall’altra periferica o
dall’hub.

Le comunicazioni bidire-
zionali fra la stampante e
il computer sono state
interrotte da un’altra per-
iferica collegata all’hub.

Soluzione

*  Collegare la stampante direttamente alla
porta USB del computer.

*  Provare a scollegare le alire periferiche
USB dall’hub e ristampare il
documento.

Il cavo USB & troppo
lungo.

Vedere “specifiche” a pagina 68 per la
lunghezza del cavo USB supportata e assi-
curarsi che sia quella in uso.

Ho collegato la mia
stampante con un
cavo USB e quando
provo a stampare
ricevo il messaggio
“Errore di scrittura su
Dot4”

(solo sui PC Windows)

C'& un problema con la
connessione USB.

*  Scollegare il cavo USB dalla stampante
e dal computer e poi ricollegarlo.

*  Riavviare il computer.
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problemi di connessione USB (continua)

Problema

Quando collego un
cavo USB alla stam-
pante e al computer,
il messaggio “Instal-
lazione guidata
nuovo hardware” non
compare.

(solo sui PC Windows)

Causa possibile

Il sistema operativo non &
Windows 98, 2000, Me,
o XP.

Soluzione

Controllare che il sistema operativo sia Win-
dows 98, 2000, Me, o XP e che il computer
sia collegato con un cavo USB.

Il cavo USB potrebbe non
funzionare o essere colle-
gato in modo errato.

1

Scollegare e ricollegare il cavo USB
della stampante.

Controllare che il cavo sia saldamente
collegato sia al computer che alla
stampante.

Se il problema persiste, provare a usare
un altro cavo USB.

Il cavo USB & troppo
lungo.

Vedere “specifiche” a pagina 68 per la
lunghezza del cavo USB supportata e assi-
curarsi che sia quella in uso.

L'USB potrebbe non essere
attivato.

1

2

In Windows 98, 2000, Me e XP, fare
clic su Start, Impostazioni, Pannello di
controllo.

Fare doppio clic sull'icona Sistema.

Fare clic sulla scheda Gestione
periferiche.

Fare clic sull'icona (+) vicino all’opzione
Universal Serial Bus Controller. Se
I'elenco riporta un controller host USB e
un hub di radice USB, I'USB &
probabilmente aftivato. Se i due
dispositivi non sono in elenco,
consultare la documentazione del
computer o contattare il costruttore per
informazioni sull’attivazione e
I'impostazione dell’USB.

Scollegare il cavo di alimentazione
della stampante.

Ricollegare il cavo di alimentazione
della stampante.

Se I'USB non risulta attivabile, collegare la
stampante al computer utilizzando un cavo
parallelo.
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problemi di connessione USB (continua)

Problema

Quando ho collegato
un cavo USB alla
stampante e al com-

Causa possibile

Linstallazione non & termi-
nata, & stata annullata o si
& verificato un errore.

Soluzione

1

Scollegare la stampante dal computer e
ricollegarla.

; . 2 Rimuovere il software della stampante e
puter, il messaggio .
" . . reinstallarlo.
Installazione gui-
data nuovo hard- * Inserire il CD del software della
ware” & comparso stampante nel computer.
ma la stampante non . . .
S P *  Fare clic su Rimuovi software HP
si & installata e lo PhotoSmart
stesso messaggio non olosmart.
& piv riapparso. * Disinstallare il software seguendo
(solo sui PC Windows) le istruzioni a video.
¢ Al termine della disinstallazione,
spegnere e riaccendere il computer.
*  Reinstallare il software.
Quando collego un  |Si & formata elefiricita 1 Scollegare il cavo USB dalla stampante.
cavo USB fra la stam- |statica nel cavo fra il . - .
. 2 Scollegare il cavo di alimentazione
pante e il computer, |computer e la stampante.
X . dalla stampante.
appare il messaggio |ll cavo USB potrebbe
“Periferica scono- essere difettoso. 3 Attendere circa 30 secondi.
scivta”. I software potrebbe non | 4 Reinserire il cavo di limentazione nella

(solo sui PC Windows)

riuscire a identificare la
nuova stampante; la con-
nessione stampante-USB
potrebbe essere difettosa.

stampante.
Reinserire il cavo USB nella stampante.

Se il messaggio “Periferica sconosciuta”
continua ad apparire nella finestra
“Individuato nuovo componente”,
cercare sul Web eventuali
aggiornamenti o contattare i servizi di
assistenza HP (consultare I'opuscolo
Assistenza e supporto).
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problemi della stampante

Problema

La stampa & molto
lenta.

Causa possibile

Il computer potrebbe
avere requisiti di sistema
inferiori al necessario.

Soluzione

Controllare la quantita di RAM (memoria) e

la velocitas del processore del computer (ve-

dere “specifiche” a pagina 68 per i requisiti
di sistema).

Potrebbero essere in uso
troppi programmi contem-
poraneamente.

Chiudere tutti i programmi inutili.

Il software della stampante
potrebbe essere obsoleto.

Controllare il driver della stampante in uso.
Consultare il sito Web HP per gli ultimi
aggiornamenti del software (consultare
I'opuscolo Assistenza e supporto per avere
un elenco di indirizzi di siti Web).

Il documento in stampa
pud essere complesso e
contenere figure o foto.

* Liberare spazio sul disco fisso. Avere
meno di 100MB di spazio libero sul
disco fisso significa tempi di
elaborazione piu lunghi.

e  Attendere. La stampa di documenti
ampi e complessi con disegni e foto &
pivu lenta dei documenti di testo.
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problemi della stampante (continua)

Problema

La stampa & molto
lenta.

Causa possibile

E’ stata scelta la stampa
della foto a 2400 x 1200
dpi.

Si sta stampando una foto
ad alta risoluzione.

Soluzione
PC Windows

* In Proprieta della stampante, in Stampa
su carta fotografica, selezionare
PhotoREt anziché 2400 x 1200 dpi, poi
rislampare il documento.

Macintosh

1 Sul pannello Tipo foglio/Qualita,
selezionare qualita Migliore anziché
Foto ad alta risoluzione.

2 Provare a ristampare.

Si sta usando un hub USB
e altre periferiche USB
contemporaneamente.

*  Collegare il cavo USB della stampante
direttamente al computer anziché a un

hub.

*  Evitare l'uso di altre periferiche
collegate all’hub mentre si stampa.

L'opzione Tipo foglio pud
essere impostata su Auto-
matico.

Quando il tipo di carta & impostato su Auto-
matico, la stampante esamina la carta per
determinarne il tipo piv adatto. Questa ope-
razione pud durare alcuni secondi. Per evi-
tare |'attesa, si pud scegliere un tipo di carta.
PC Windows

*  Selezionare il tipo di carta piv adatto
sulla scheda Impostazione di Proprieta
della Stampante.

Macintosh

*  Selezionare il tipo di carta piv adatto sul
pannello Tipo foglio/Qualita della
finestra Stampa.
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problemi della stampante (continua)

Problema

La stampante non si
accender.

Causa possibile

La stampante potrebbe
avere assorbito troppa
potenza.

Soluzione

Scollegare la stampante dal cavo di alimen-
tazione per circa 10 secondi. Reinserire il
cavo e premere il fasto Alimentazione per
accendere la stampante.

La stampante & collegata a
una presa multipla che
non € accesa.

Accendere la presa multipla.

La spia Alimentazione
lampeggia (verde).

La stampante sta elabo-
rando informazioni.

Attendere. La stampante impiega qualche
istante per ferminare |'elaborazione delle
informazioni.

La spia Alimentazione
lampeggia (giallo).

La stampante ha bisogno
di assistenza.

Leggere le istruzioni sull'LCD della stam-
pante.

La spia Alimentazione
lampeggia (rosso).

Errore generale di sistema.

1 Scollegare il cavo di alimentazione
della stampante, attendere un minuto e
ricollegarlo.

2 Se il problema persiste contattare il
servizio di assistenza HP (per I'elenco
dei numeri telefonici, vedere I'opuscolo
Assistenza e supporto).

La carta cade a terra
dopo la stampa.

La prolunga del vassoio
non ¢ stata estratta.

Estrarre delicatamente la prolunga del vas-
soio. Una volta terminata la stampa, riposi-
zionare la prolunga nel suo alloggiamento.

Nella barra

delle applica-
zioni compare
I'icona di connes-
sione.

(solo PC Windows)

C’& un problema di
connessione o comunica-
zione tra la stampante e il
computer.

Fare clic sull'icona di connessione, poi fare
clic su Connetti nella finestra. Se il problema
di connessione persiste, controllare che il
cavo di connessione sia saldamente colle-
gato al computer e alla stampante.

La stampante non
riconosce il file sulla
scheda di memoria.

La scheda di memoria con-
tiene file che la stampante
non pud leggere.

Impostare la fotocamera per salvare i file nei
formati supportati dalla stampante (vedere
“specifiche” a pagina 68 per una lista dei-
formati di file supportati e consultare la docu-
mentazione della fotocamera per impostare
il salvataggio di specifici formati di file).
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problemi di stampa

Problema

Dalla stampante non
esce nessuna pagina.

(continua alla pagina
successiva)

Causa possibile

La stampante ha bisogno
di assistenza.

stampante a colori hp photosmart 1315

Soluzione

Leggere le istruzioni sull'LCD della stam-
pante.

Manca la corrente o una
connessione funziona
male.

1 Controllare che ci sia corrente.

2  Controllare che tutte le connessioni dei
cavi siano salde.

Non c’é carta
nell’apposito vassoio.

Controllare che la carta sia inserita nel vas-
soio correttamente. Vedere “caricamento
della carta” a pagina 9 per le istruzioni rela-
tive al caricamento della carta.

Il coperchio superiore

della stampante & aperfo.

Chiudere il coperchio superiore della stam-
pante.

Probabile problema delle
cartucce.

Stampare una pagina di prova e se necessa-
rio sostituire la cartuccia di stampa.

La stampante sta ancora

elaborando informazioni.

Vedere “La stampa & molto lenta.” a pagina
54.
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problemi di stampa (continua)

Problema

Dalla stampante non
esce nessuna pagina

(continua dalla
pagina precedente)

Causa possibile

La carta potrebbe essersi
inceppata.

2  Estrarre delicatamente la carta e
3 Ricollegare la stampante e

4 Una volta eliminato I'inceppamento,

Soluzione

Controllare che non compaiano
istruzioni sull'LCD della stampante.

Estrarre la carta dal vassoio di
alimentazione o da quello di uscita.

Se si stampano etichette, controllare che
non se ne sia staccata una dal foglio di
etichette che sia rimasta poi dentro la
stampante.

Una volta eliminata la carta inceppata,
rislampare il documento.

Se I'inceppamento non ¢ stato
eliminato, provare a togliere lo sportello
posteriore.

1 Scollegare la stampante, aprire lo
sportello posteriore girando la
manopola in senso antioriario e
staccarlo.

rimettere lo sportello.
riaccenderla.

ristampare il documento.

Dalla stampante non
esce nessuna pagina
(solo Macintosh)

Non c’& memoria suffi-
ciente nell'applicazione di
stampa dello schermo di
stampa del sistema.

Destinare piv memoria all’applicazione nella
finestra di acquisizione delle informazioni.
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problemi di stampa (continua)

Problema

Dalla stampante &
uscito un foglio
bianco.

Causa possibile

Si & esaurito |'inchiostro.

Soluzione

Stampare una pagina di prova e, se necessa-
rio, sostituire la cartuccia.

Non & stato tolto il nastro
di vinile che protegge la
cartuccia di stampa.

Controllare che non ci sia ancora il nastro di
vinile su ogni cartuccia usata.

Potrebbe esserci stato il
tentativo di stampare un
fax.

1 Salvare il fax in un formato grafico
(es.: TIFF).

2 Inserirlo in un documento di word
processing e stamparlo da qui.

Potrebbe essere stato av-
viato un lavoro di stampa
poi annullato.

Se si annulla una stampa prima che il file sia
stampato, la stampante pud avere gia cari-
cato la carta necessaria. In questo caso,
prima di iniziare la nuova stampa, la stam-
pante emette un foglio bianco.

Il documento non &
stato stampato se-
condo le impostazioni
predefinite selezio-
nate.

Le impostazioni predefinite
della stampante sono
diverse da quelle
dell’applicazione, usate in
questo caso.

Selezionare le impostazioni appropriate di
stampa nell’applicazione.

Lindicazione di data
e ora non compare
sulla foto stampata.

Non é stata impostata
I'indicazione di data e ora
nella fotocamera.

Si & acceduti al file conte-
nente |'indicazione di data
e ora dal computer.

Usare una foto che contenga I'indicazione di
data e ora impostata nella fotocamera e
accedervi dal pannello di controllo della
stampante e non dal computer.

Il tipo di foglio sele-
zionato & Automatico,
ma durante la
preparazione, la
stampante espelle la
carfa.

La stampante & esposta
alla luce solare diretta,
che confonde il Sensore
del tipo di foglio automa-
tico.

Togliere la stampante dalla luce diretta del
sole.
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problemi di qualita della stampa

Problema

Il documento & stam-
pato storto o non cen-
trato.

Causa possibile

La carta non & caricata
correttamente.

Soluzione

1 Assicurarsi che la carta sia orientata
correttamente nel vassoio.

2 Assicurarsi che la carta appoggi fra le
guide senza piegarsi.

La qualita di sfampa &
scadente.

Si & esaurito I'inchiostro.

*  Stampare una pagina di prova e, se
necessario, sostituire la cartuccia di
stampa.

I tipo di carta usato non &
il piv adatto.

*  Verificare che il tipo di carta sia adatto
alla stampante.

*  Scegliere la carta creata allo scopo
(es.: foto, lucidi) anziché carta comune.

E’ usata la parte sba-
gliata del foglio.

Assicurarsi che la carta sia caricata con il
lato di stampa a faccia in giv.

E’ necessario pulire le car-

tucce della stampante.

Per la pulizia della cartuccia di stampa, ve-
dere la Guida in linea.

La stampa delle foto
non avviene corretta-
mente.

La carta fotografica non &
inserita correttamente.

Inserire la carta fotografica con il lato di
stampa a faccia in giv.

La carta fotografica non &
inserita completamente.

1 Inserire la carta fotografica fino in
fondo al vassoio.

2 Assicurarsi che la carta fotgrafica sia
alloggiata comodamente lungo le guide

La qualita di sfampa &
diversa se & selezion-
ato il tipo di foglio
Automatico anziché il
tipo di foglio speci-
fico.

Quando il tipo di foglio
selezionato & Automatico,

la qualita di stampa selezi-

onata automaticamente &
Normale. Quando il tipo
di foglio selezionato &
specifico, la qualita di
stampa predefinita pud
cambiare.

PC Windows

*  Selezionare il tipo di foglio adatto nella
scheda Impostazione di Proprieta della
stampante e scegliere poi la qualita di
stampa desiderata.

Macintosh

* Selezionare il tipo di foglio adatto su
Tipo foglio/Qualita della finestra
Stampa, scegliere quindi la qualita di
stampa desiderata.
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problemi di qualita della stampa (continua)

Problema Causa possibile Soluzione
Il tipo di carta impo- |La carta potrebbe essere  |Se la carta & rovinata, il sensore non individua
stato & Automatico, |segnata, strappata o pie- |il tipo di carta e il formato. Assicurarsi che la
ma la stampante non |gata. carta sia liscia e priva di strappi o pieghe.
usa la modalita di La carta potrebbe essere  |PC Windows
stampa migliore. di colore scuro o conte- |+ Selezionare il tipo di carta in
nere fibre metalliche. Impostazione in Proprieta della
stampante.
Macintosh

*  Selezionare il tipo di carta adatto sul
pannello Tipo foglio/Qualita della
finestra Stampa.

E’ stato usato un foglio di |Modificare I'individuazione del tipo di carta
carta intestata o da let- da Automatica a Manuale.
tera.

messaggi di errore

messaggi di errore riguardanti la carta

Messaggio Problema Soluzione
dell’LCD
Foglio piccolo. Sce- |l formato della carta & *  Caricare carta piv grande e premere
gliere un formato piv |troppo piccolo per la OK (tasto funzione destro) per
grande e premere selezione da stampare. continuare la stampa.
OK. O

e Selezionare Annulla (tasto funzione

sinistro).

Formato carta errato. |l formato della carta non | *  Premere OK (tasto funzione destro) per
Probabile taglio richi- |corrisponde al formato continuare la stampa. Se il foglio & piv
esto. Premere OK per |specificato. piccolo del formato specificato, alcuni
continuare o Annulla. dati potranno essere tagliati per

adattarsi alla pagina.

*  Caricare il formato adatto e premere
OK (tasto funzione destro) per
continuare la stampa.

*  Selezionare Annulla (tasto funzione
sinistro).
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messaggi di errore riguardanti il rilevamento automatico

Messaggio
dell’LCD

Rilevamento supporto
non riuscito. Premere
OK, per riprovare, o
Annulla.

Problema

Il sensore di rilevamento
automatico non funziona.

Soluzione

*  Provare a stampare di nuovo.

@)

* Disattivare il rilevamento automatico e
selezionare manualmente il tipo e il for-
mato della carta quando la stampante
lo richiede (vedere “rilevamento della
carta” a pagina 21).

Formato supporto non
riconosciuto. Ope-
razione annullata.
Premere OK.

Nel vassoio & caricato un
formato di carta non sup-
portato.

Premere OK (tasto funzione destro), caricare
un formato supportato e riprovare a stam-
pare.

Formato carta non
corrispondente. Inse-

visto. Premere OK o
Annulla.

rire formato carta pre-

Il formato del foglio &
cambiato durante la
stampa.

Caricare il formato di carta previsto.

messaggi di errore riguardanti la cartuccia di stampa

Messaggio
dell’LCD

Guasto alle cartucce.
Sostituire entrambe.

Problema

Entrambe le cartucce di
stampa non funzionano.

Soluzione

Sostituire entrambe le cartucce di stampa con
cartucce HP.

Inchiostro nero in
esaurimento. Si ri-
chiede sostituzione.

Linchiostro nero sta per
terminare.

Sostituire la cartuccia dell’inchiostro nero con
una cartuccia di stampa HP #45.

Inchiostro colore in
esaurimento. Si ri-
chiede sostituzione.

Linchiostro colore sta per
terminare.

Sostituire la cartuccia dell’inchiostro colore
con una cartuccia di stampa HP #78.
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errori riguardanti la scheda di memoria

Messaggio
dell’LCD

Usare solo 1 scheda.
Togliere I'altra
scheda di memoria.

Problema

Nella stampante & inserita
piv di una scheda di
memoria.

Soluzione

Rimuovere la scheda di memoria non in uso.

Scheda di memoria
capovolta. L'etichetta
frontale deve essere
rivolta verso |'utente.

La scheda di memoria
CompactFlash, IBM Micro-
drive o Memory Stick &
stata inserita capovolta.

Rimuovere la scheda di memoria e reinserirla
con |'etichetta frontale rivolta verso I'utente.

Scheda di memoria
capovolta. L'etichetta
posteriore deve
essere rivolta verso
I'utente.

La scheda di memoria
SmartMedia ¢ stata
inserita capovolta.

Rimuovere la scheda di memoria e reinserirla
con |'efichetta posteriore rivolta verso
'utente.

Scheda non completa-
mente inserita. Spin-
gere con decisione.

La scheda di memoria non
& completamente inserita
nella stampante.

Spingere la scheda di memoria nell’alloggia-
mento fino in fondo.

Scheda rimossa.
Operazione annul-
lata. Premere OK.

La scheda di memoria &

stata rimossa dalla stam-
pante mentre si provava

ad accedere senza usare
il computer.

Reinserire la scheda e provare a ripetere .

Scheda rimossa.
Operazine annullata.
Vedere il computer
per dettagli. Premere
OK.

La scheda di memoria &
stata rimossa mentre si
provava ad accedere
usando i computer.

Reinserire la scheda e riprovare.

Struttura della
directory del file
annullata.

La struttura della directory
del file & danneggiata ed
& diventata inaccesibile.

*  Scaricare i file sul computer usando la
fotocamera digitale.

Usare un’altra scheda di memoria.

O o

¢ Riformattare la scheda di memoria.
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errori riguardanti la scheda di memoria (continua)

Messaggio
dell’LCD

Foto danneggiata.

Problema

La stampante rileva che
una o piu foto sono dan-
neggiate e non piu acces-

sibili.

Alcune foto sono dan-
neggiate.

La stampante rileva che
uno o piv file sono dan-
neggiati e non pilt accessi-

bili.

Tipo di foto non sup-
portato.

Il file da stampare & di
tipo non supportato.

Soluzione

*  Vedere la guida d'uso della stampante
per le informazioni sui tipi di file
supportati.

e Premere OK (tasto funzione destro). La
stampante non riesce a stampare i file o
a stamparli correttamente.

e Premere Annulla (tasto funzione) sinistro
per annullare la stampa.

e Se si deve stampare da scheda di
memoria, provare a salvare il file sul
computer e stampare il file dal
programma sul computer.

*  Se manca una foto, verificare che non
sia stata cancellata accidentalmente
dalla scheda di memoria.

Foto mancante.

Una foto da stampare non
& sulla scheda di memo-
ria.

Mancano alcune foto.

Alcune delle foto da stam-
pare non sono sulla
scheda di memoria.

Verificare che nessuna foto sia stata acciden-
talmente cancellata dalla scheda di memo-
ria. Stampare una nuova pagina indice per
vedere quale numero di indice & associato a
ciascuna foto.

Impossibile stampare
le foto.

Alcuni tra i file scelti pre-
sentano una condizione di
errore (sono rovinati, man-
€ano © non sono sup-
portati). Se gli errori sono
piv di 10, la stampante
non esegue il lavoro.

Scegliere altre foto e riavviare la stampa.
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errori riguardanti la scheda di memoria (continua)

Messaggio
dell’LCD

Possibile danno alla
scheda.

Problema

La stampante non accede
alla scheda di memoria.

Possibile danno alla
scheda. Operazione
annullata. Premere

OK.

La stampante non accede
alla scheda di memoria e
la stampa & stata annul-
lata.

Errore di accesso alla
scheda. Operazione
annullata. Premere

OK.

La stampante non riesce
ad accedere ai file sulla
scheda e la stampa & stata
annullata.

Soluzione

Scaricare le foto o i file sul computer
usando la fotocamera digitale e
stampare dal computer.

Usare un’altra scheda di memoria.

Riformattare la scheda di memoria.

Foto mancanti sulla
scheda. Operazione
annullata. Premere

OK.

Foto mancanti sulla
scheda. Controllare il
file DPOF. Premere
OK.

La stampante non riesce a
trovare sulla scheda
alcune delle foto scelte.

Assicurarsi di non aver cancellato accidental-
mente una o piu foto dalla scheda di memo-
ria. Stampare una nuova pagina indice per
vedere il numero di indice associato a cia-
scuna foto.

messaggi di errore riguardanti la posta elettronica

Messaggio
sull’LCD

Errore di
e-mail...impossibile
inviare.

Problema

La scheda & stata rimossa
mentre il computer
provava ad accedere.

O

Il computer non pud acce-
dere al file selezionato
perché & stato rimosso
dalla scheda di memoria.
O

Il file sulla scheda di
memoria & danneggiato.

Soluzione

1

2

Estrarre la scheda di memoria dalla
stampante e reinserirla.

Inviare nuovamente le foto al computer.
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messaggi di errore riguardanti la posta elettronica (continua)

Messaggio Problema Soluzione
sull’'LCD

Nessuna risposta dal |La stampante non riesce a |Verificare che il computer sia acceso, il cavo
computer. comunicare con il sia collegato e il programma di posta
computer perché non & |elettronica sia in funzione.

connesso o non si puod
accedere momentanea-
mente al programma di
posta elettronica della
stampante.
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specifiche

requisiti di sistema

Windows PC

Componente

Requisiti minimi

Sistema operativo

Windows 98, Me, 2000, XP

Processore Pentium 233 MHz
RAM 64 MB
Spazio libero su disco 250 MB

Schermo

800x600, 16 bit o superiore

Lettore CD-ROM

4x o superiore

Macintosh

Componente Requisiti minimi

Sistema operativo

Mac OS 8.6 o superiore

Processore G3 o G4 con porta USB incorporata (porte USB PCl non sup-
portate)

RAM 64 MB

Spazio libero su disco 200 MB

Schermo

800x600, 16 bit o superiore

Lettore CD-ROM

4x o superiore
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specifiche

Vassoi della carta
Capacita in ingresso
Capacita in uscita
Stampa in fronte/retro

Tipi di supporto

Formati dei supporti,
standard

Formati dei supporti

Memoria

Compaitibilita con schede
di memoria

Formati di file supportati
su scheda di memoria

Connectivity, standard

Connectivity, opzionale

Protocolli infrarossi
supportati

Qualita di stampa, nero
Qualita di stampa, colori

Tecnologia dei colori

Tecnologia di stampa

Un vassoio formato lettera, un vassoio per foto
10x 15 cm

100 fogli lettera, 20 fogli foto 10 x 15 cm, 15 buste, 20
striscioni continui, 30 schede, 25 lucidi, 20 fogli di
etichette

Da 60 a 70 fogli

Modulo per la stampa automatica in fronte/retro
(HP C6463A) ordinabile a parte solo su carta comune

Carta (comune, per getto di inchiostro, per foto e modulo
continuo), buste, lucidi, etichette, schede (indice, cartoline
di auguri), trasferibili

Carta: Letter, legal, executive; foto (da 7,6 x 7,6 cm a
21,6 x 35,6 cm, 12 x 15 cm); A4 (21,0 x 29,7 cm)
Buste: US No.10 (10,5 x 24,1 cm); A2 Invito

(11,1 x 14,6 cm); DL (22 x 11 cm); C6 (11,4 x 16,2 cm)

Peso massimo raccomandato: 60-90 g/m?
Lunghezza massima raccomandata: 35,6 cm
Spessore massimo raccomandato: 0,3 mm

16 MB

Schede di memoria fino a 528 MB: CompactFlash Tipo | &
I, IBM Microdrive, SmartMedia, Memory Stick

Stampa diretta da stampante: JPEG (dati baseline), TIFF
non compresso (RGB e YCbCr) e file DCF creati da foto-
camera digitale

Stampa e salvataggio da computer: tutti i tipi di file.

Bidirezionale IEEE 1284; USB 1.1 solo per Windows 98,
2000, Me, XP e Mac OS 8.6 o superiore (lunghezza infe-
riore a 5 metri)

Server di stampa esterni HP JetDirect; 70x, 75x,170x,
175x (Windows PC); wp100 (Macintosh); 175 x, 300x,
500x, wp110 (Windows PC e Macintosh)

HP JetSend, OBEX, IrLPT

600 dpi con REt (Resolution Enhancement Technology)
HP PhotoREt Il (fino a 2400 x 1200 dpi)

HP PhotoREt lll, HP ColorSmart Ill, HP SmartFocus, Auto-
matic Contrast Enhancement

Stampa a getto di inchiostro termica “drop on-demand”

specifiche



Cartucce

Stampa a colori
Linguaggi di stampa
Dimensioni

Peso

USB

stampante a colori hp photosmart 1315

1 nero HP #45 (51645), 1 tricromia HP #78 (C6578)
Si

HP PCL 3 potenziato

440 x 204 x 375 mm

6,5 kg

USB 1.1 (solo Windows 98, 2000, Me, XP e Mac OS 8.6
o superiore); lunghezza del cavo: inferiore a 5 metri
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indice analitico

A

Acceso

spia 18
accessori 3

cavi 4

schede di memoria 4
alimentazione

pulsante 7
alimentazioner

spia 56
Antico, effetto 44
apertura buste 5

bianco e nero
conversione in 44

biglietti augurali 46
bordi, aggiunta alle foto 38

C
calendari 46

caricamento della carta
introduzione 9
vassoio della carta 9
vassoio per foto 11

carta
caricamento 9
caricamento di una risma 9
caricamento nel vassoio della carta 9
caricamento nel vassoio per foto 11
formato 21
tipi accettati 9

tipo 21
cartar
inceppamento della, soluzione 58
cartucce di stampa
installazione 12
cavi 4
per la stampante 4
colore
aggiunta di effetti 44
miglioramento della foto 45
risoluzione dei problemi 60
configurazione
attrezzi necessari 3
connessione alla stampante
cavi necessari 4
connessione della stampante
tipi di cavi 4
copie
impostazione predefinita 22
stampa di piv d'una della stessa foto 29

D
deselezione di foto scelte 22, 23
DPOF, file
definizione 28
stampa 32
E
E-mail
pulsante 7
e-mail

applicazioni supportate 36
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invio di foto 36

F

formato dell'immagine
impostazione predefinita 22
foto 28, 30, 31
aggiunta di bordi 38
deselezione 22, 23
effetti colore 44
effetto colore 44
impostazione formato 22
invio di e-mail 36
luminosita 43
miglioramento dei colori 45
risoluzione dei problemi di stampa 60
ritaglio 42
scelta 26
scelta della disposizione sulla pagina 40
selezione dal pannello di controllo 28
stampa di pagine album 40
stampa di piv copie 29
visualizzazione 26

G

guida-carta
posizioni 5
regolazione 10

impostazione

caricamento della carta 9

installazione delle cartucce di stampa 12
impostazioni

regolazione 21

impostazioni della stampante
regolazione 21

indicatori luminosi 18
infrarossi, stampa 33

inserimento
cartucce di stampa 12
schede di memoria 16

L
LCD

informazioni 19
messaggi di errore 61

regolazione 19
visualizzazione delle foto 26

luci lampeggianti 56
luminosita della foto 43

M

Macintosh
applicazioni di posta elettronica supportate

cavo di connessione a 4
requisiti di sistema 67
Macintosh, computer
tipo di cavi di connessione 4
mappa dei menu 20
Memory Stick 15, 17
messaggi di errore 61
messggi di errore 48

N

numerazione delle foto 26

P

pagina di prova,stampa 33
pagina indice
stampa 27
pagina, disposizione sulla 40
pagine album 40
pannello di controllo
figura 7
indicatori luminosi 18
pulsanti 7
salvataggio da 25
selezione delle foto 28
stampa da 25
PC
tipo di cavi necessari 4
vedere PC Windows

PC Windows
applicazioni di posta elettronica supportate
36
cavo di connessione a 4
messaggi 48
requisiti di sistema 67
periferica sconosciuta 53
progetti creativi 35



prova

vedi pagina indice
pulsante Seleziona 19
pulsanti di controllo 7

Q

qualita di stampa, risoluzione dei problemi 60

R

requisiti
cavi 4
Macintosh 67
schede di memoria 4

requisiti di sistema
PC Windows 67
REt 68

risoluszione dei problemi

problemi di slampa 54
Risoluzione dei problemi

installazione del software 50
risoluzione dei problemi

problemi con il CD 49

problemi di qualita della stampa 60

stampa fotografica 60
risoluzione di problemi

problemi di connessione USB 51
ritaglio della foto 42

S

Salva, pulsante 7
salvataggio
dal pannello di controllo 25
scheda di memoria
selezione delle foto da stampare 28

scheda di memoria CompactFlash 15
scheda di memoria IBM Microdrive 15
scheda di memoria SmartMedia 15

schede di memoria
CompactFlash 16
funzioni 15
IBM Microdrive 16
informazioni 15
inserimento 16
Memory Stick 17
SmartMedia 17

stampante a colori hp photosmart 1315

stampa da file DPOF 28
tipi 4, 15
schede di memoria CompaciFlash 15
schede di memoria SmartMedia 15
Seleziona, pulsante 35
selezionare
uso del pulsante Seleziona 19
selezione
foto dal pannello di controllo 28
foto nella pagina indice 27
layout di pagina 40
Seppia, effetto 44
sistema
requisiti di Macintosh 67
slot per scheda
posizioni 5
slot per scheda di memoria
posizioni 5
slot scheda
indicatori luminosi 18
slot scheda di memoria
indicatori luminosi 18
Software
disinstallazione 50
risoluzione dei problemi di installazione 50
Solo 10
specifiche 68
spie 18
spie lampeggianti 56
stampa
aggiunta di effetti di colore 44
biglietti augurali 46
calendari 46
dal pannello di controllo 25
file DPOF 32
infrarossi 33
miglioramento dei colori 45
pagina di prova 33
pagina indice 27
piu copie di ogni foto 29
regolazione della luminosita della foto 43
selezione delle foto 28
stampa creativa 35
stampa di piv d'una 28
stampa di tutte 31
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stampa di una serie continua 30
Stampa, pulsante 7
stampante
cavi necessari 4
funzioni 2
LCD 7
parti 5
preparazione 1
pulsanti 7
specifiche 68
spie 18

T

tasti funzione 7

U

USB
cavi 4
errori 51

\'}

vassoio carta
posizione 5
vassoio della carta
caricamento della carta 9
regolare i guida-carta 10
vassoio di uscita
posizione 5
vassoio foto
cursore 5
posizione 5
vassoio per foto
bloccare 11
caricamento della carta 11
sbloccare 10, 11
visualizzazione

foto 26

w

Windows, PC
tipo di cavi di connessione 4

74



© Copyright 2001 Hewlett-Packard Company

Tutti i diritti sono riservati. Nessuna parte di questo documento pud essere fotocopiata, riprodotta o
tradotta in altra lingua senza il consenso scritto di Hewlett-Packard Company.

Le informazioni contenute in questo documento sono soggette a modifica senza preavviso. Hewlett-
Packard non sara ritenuta responsabile degli eventuali errori qui contenuti né dei danni conseguenti
alla fornitura, alle prestazioni o all’'uso di questo materiale.

HP, il logo HP, JetSend e PhotoSmart sono di proprieta di Hewlett-Packard Company.

Microsoft e Windows sono marchi depositati di Microsoft Corporation.

CompactFlash, CF e il logo CF sono marchi depositati della CompactFlash Association (CFA).

Mac, il logo Mac e Macintosh sono marchi depositati di Apple Computer, Inc.

IBM & un marchio registrato e Microdrive & un marchio di Infernational Business Machines
Corporation.

Palm, Palm IlI, Palm V e Palm VIl sono marchi depositati di 3Com Corporation o di sue sussidiarie.
Gli altri marchi e i loro prodotti sono marchi registrati e non dei loro rispettivi possessori.

| diritti di copyright su alcune foto pubblicate in questo documento sono detenuti dai loro possessori
originari.



Stampato su carta riciclata
@ U.S.A., 8/01

ENERGY STAR® & un marchio depositato ®
negli Stati Uniti. Come partner ENERGY
STAR®, Hewlett-Packard ha stabilito che
W questo prodotto soddisfa i requisiti
ENERGY STAR® per il risparmio di energia
www.hp.com/photosmart

©2001 Hewlett-Packard Company invent

C8634-90156



