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Overzicht

Een webserver biedt een omgeving waarin webprogramma's kunnen worden uitgevoerd op een
manier zoals een besturingssysteem, bijv. Microsoft® Windows®, een omgeving biedt
waarbinnen programma’s op uw computer kunnen worden uitgevoerd. Een webbrowser, zoals
Microsoft Internet Explorer of Netscape Navigator, kan de gegevens van een webserver
weergeven.

Een "geintegreerde” webserver (EWS) is aangesloten op een hardwareapparaat (zoals een
printer) of bevindt zich in de firmware. Het is geen software die van een netwerkserver is
gedownload.

Het voordeel van een geintegreerde webserver is dat deze beschikt over een productinterface
die iedereen met een op een netwerk aangesloten computer en een standaardwebbrowser kan
openen en gebruiken. Er hoeft hiervoor geen software te worden geinstalleerd of
geconfigureerd.

Met de geintegreerde webserver van HP kunt u informatie over de productstatus bekijken,
instellingen wijzigen en het product op uw computer beheren.

In deze handleiding worden de woorden "product” en "apparaat” soms door elkaar gebruikt. Als
er producten of apparaten in deze handleiding worden besproken, heeft de informatie betrekking
op HP LaserJet printers, HP color LaserJet printers en HP LaserJet MFP's tenzij anders wordt
aangegeven. Zie de documentatie die bij uw product is geleverd voor specifieke informatie
betreffende de functies die uw printer of MFP ondersteunt.

Wat is een geintegreerde webserver? 1



2 Overzicht

Functies

U kunt de HP geintegreerde webserver gebruiken om de product- en netwerkstatus te bekijken
en om de afdrukfuncties van uw computer te beheren, in plaats van het bedieningspaneel van
het product te gebruiken. De HP geintegreerde webserver biedt u de volgende mogelijkheden:

Berichten op het bedieningspaneel en informatie over de productstatus bekijken.
De resterende levensduur van alle benodigdheden voor de printer bepalen.
Toegang krijgen tot de pagina voor technische ondersteuning van uw product.
Toegang krijgen tot specifieke ondersteuning voor recente productgebeurtenissen.
Ladeconfiguratie bekijken en wijzigen.

Productconfiguratie bekijken en wijzigen.

Informatiepagina’s bekijken en afdrukken, zoals de Configuratiepagina.

Waarschuwingen over productgebeurtenissen, bijvoorbeeld wanneer het product bijna geen
inkt meer heeft, ontvangen via e-mail.

Links naar andere websites toevoegen of aanpassen.

De taal selecteren waarin de pagina's van de geintegreerde webserver van HP worden
weergegeven.

De netwerkconfiguratie bekijken en wijzigen.

Naar een HP product afdrukken zonder een printerdriver te installeren.
Specifieke bestelinformatie voor benodigdheden configureren.
Kopieerapparaat instellen met de tijden voor het in- en uitschakelen.
Kopiéren instellen, verificatie verzenden en gegevens bijhouden.

Configuratie van het apparaat en de informatie betreffende het gebruik van de
benodigdheden regelmatig naar uw serviceprovider verzenden.

HP Web Jetadmin en de HP geintegreerde webserver

De Web Jetadmin van HP is een op het web gebaseerd hulpprogramma voor systeembeheer dat
u met een webbrowser kunt gebruiken.

Samen komen de HP geintegreerde webserver en Web Jetadmin tegemoet aan al uw behoeften
op het gebied van productbeheer. U kunt de netwerkapparatuur op een effectieve wijze
installeren en beheren. Netwerkbeheerders kunnen de netwerkapparatuur op bijna elke afstand
beheren.

De HP geintegreerde webserver biedt een eenvoudige, gemakkelijk te gebruiken oplossing voor
één-op-één-productbeheer in omgevingen met een beperkt aantal producten. Er kunnen echter
omgevingen zijn met meerdere producten zijn die wellicht gebruik willen maken van de HP Web
Jetadmin voor het beheer van productgroepen. Met HP Web Jetadmin kunt u meerdere
apparaten tegelijk detecteren, beheren en configureren.

HP Web Jetadmin is te downloaden vanaf de HP online ondersteuningspagina

( ).

Een webbrowser geinstalleerd op uw computer. De HP geintegreerde webserver werkt het
beste met de recentere versies van de meeste webbrowsers. Netscape Navigator 6.2 of
hoger, Microsoft Internet Explorer 5.01 of hoger voor Macintosh computers of Internet
Explorer 6.0 of hoger voor Windows werken bijvoorbeeld goed met deze webserver.

Een TCP (transmission control protocol)/IP (internet protocol)-netwerkaansluiting.
Een HP Jetdirect printserver EIO (verbeterde invoer/uitvoer)-netwerkkaart.

NLWW
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De HP geintegreerde webserver openen

Opmer

king

U kunt de pagina’s van de geintegreerde webserver niet bekijken buiten een firewall om.

Aan

melden

1 Open uw webbrowser.

2 Inhet veld Adres of Ga naar voert u het IP-adres in dat aan het product is toegewezen
(bijvoorbeeld, http://192.168.1.1) of de hostnaam (bijvoorbeeld; http://www.[uw_server].com).

Als u het IP-adres van het product niet weet, kunt u dit vinden op de Configuratiepagina. Voor
informatie over het afdrukken van de Configuratiepagina vanaf het bedieningspaneel kunt u de
gebruikershandleiding raadplegen die bij uw product is geleverd.

en afmelden

De HP geintegreerde webserver heeft pagina's die kunnen worden gebruikt om productinformatie
te bekijken en om de configuratieopties te wijzigen. De pagina's die verschijnen en de instellingen
hierop, zijn afhankelijk van hoe u toegang hebt verkregen tot de HP EWS (geintegreerde
webserver): als een algemene gebruiker, als IT-beheerder of als serviceprovider. Deze
wachtwoorden kunnen door een IT-beheerder of een serviceprovider worden aangepast.

Als een gebruiker zich zonder wachtwoord heeft aangemeld op de HP geintegreerde webserver
terwijl deze met een wachtwoord is beveiligd, is alleen het tabblad Informatie beschikbaar. Als er
geen wachtwoord is ingesteld of als u zich hebt aangemeld als een IT-beheerder of
serviceprovider, zijn alle drie tabbladen (Informatie, Instellingen en Netwerk) beschikbaar zodra
u de HP geintegreerde webserver hebt geopend.

Als een wachtwoord is ingesteld, moet u zich als IT-beheerder of servicegebruiker aanmelden om
toegang te krijgen tot de beveiligde tabbladen van de HP geintegreerde webserver (Instellingen en
Netwerk). Om u aan te melden, klikt u op de link Aanmelden. Het dialoogvenster
Netwerkwachtwoord invoeren verschijnt, zoals is weergegeven in de volgende illustratie.

Opmer

king

Het uiterlijk van het aanmeldingsvenster is afhankelijk van uw besturingssysteem.

Connect to 192 _ 148 .0.10

2%

Masker

setr name:

Passward:

# =

™ Remember my password

(0] 4 Zancel

NLWW
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4 Overzicht

Zie voor informatie over het wijzigen van wachtwoorden in de functie
van IT-beheerder. Raadpleeg de servicehandleiding van het product als u serviceprovider bent.

Als u zich hebt aangemeld als IT-beheerder, sluit u de browser of klikt u op de link admin
afmelden rechtsboven in het venster en sluit u vervolgens de browser.

Om het afmelden te voltooien, moet u de browser sluiten.

NLWW



Bladeren door de HP geintegreerde webserver

U kunt door de pagina's van de HP geintegreerde webserver bladeren door te klikken op een van
de tabbladen (Informatie, Instellingen en Netwerk) en vervolgens klikt u op een van de menu's
op de navigatiebalk die u aan de linkerzijde van het scherm kunt vinden.

In de volgende illustratie en tabel wordt informatie over de EWS-vensters.

Opmerking Het uiterlijk van de EWS-vensters kunnen verschillen van de illustraties in deze
gebruikershandleiding. Dit is afhankelijk van de kenmerken van het product en de instellingen die
door uw IT-beheerder zijn aangebracht.

& hp Lazerlet 9085rmfp f 192.168.0.10
(ﬂ L hp LaserJet 2065mfp

invent
J Informatie ” Instellingen ][ MEtwerk ] e Log Ine
Stat at o
waarazt_ @) | Status apparaat
Configuratiepagina
Status benodigdheden Gereed
Loghestand
Gebruikspagina . Stop a verder
Apparaatgegevens
Afdrukken Benodigdheden
Dwarte toner: QK
= = G Bestel HP onderd.: Q36810 (Americas), Q36820 (Europe), Q36830 (Asia Pacific)
0"?"99 links woorste nietjes: 0K
Wﬂgn—ﬂ ) Bestel HP onderd.: Q36414
roiUETonEer StEunin Achterste nietjes: oK
Bestel HF onderd.: Q361 A
Detailz benodigdheden
Input/Outpunt Status Formaat Type
LADE 1 [ | 1117 GEWYOON
LADE 2 A3 GEWOON
LADE 2 LETTER GEWWOON
LADE 4 LETTER GEWOON
LADE 5 [T T | LETTER GEWWOON
BOVEMNSTE BAK —|OK [RTAN Mt
HOOFDBAK —|0K Mt MRS
Instelingen wiizigen
Capaciteiten
Serienummer apparaat: GNZZ¥91001 -~
Serienummer controller afdrukken: SAERGR
Firrmweareversie ICE: D4-0101 b
PRCE Firrreeeare “ersion:
1. 37-B002
2 15-B000
C3 16-EBGD v
Onderdeel (Kenmerk Omschrijving Meer informatie
EWS-venster
0 Productnaam  |Hier vindt u de productnaam en het IP-adres.
en |IP-adres

NLWW Bladeren door de HP geintegreerde webserver 5



Onderdeel |Kenmerk Omschrijving Meer informatie
EWS-venster
e Tabbladen Tabblad Informatie Hierop kunt u informatie over het |Zie "Productstatus bekijken op de
product bekijken. U kunt het pagina's van het tabblad Informatie”
product niet vanaf deze pagina's |op pagina 7.
configureren.
Tabblad Instellingen  |Gebruik de functie op dit tabblad |Zie "Het product configureren vanaf
om het product te configureren. |de pagina's op het tabblad
Instellingen" op pagina 19.
Tabblad Netwerk Hierop kunt u de netwerkstatus |Zie "Netwerk beheren vanaf de
bekijken en de netwerkkaart van |pagina's op het tabblad Netwerk" op
het product configureren. pagina 45.
Log in Afhankelijk van soort  |Aanmelding als IT-beheerder of |- Zie "Aanmelden en afmelden” op

gebruiker

serviceprovider.

pagina 3.

Inhoud van de
pagina

Verschilt per menu

Klik op een menu op een pagina
weer te geven.

« Zie "Productstatus bekijken op de
pagina's van het tabblad
Informatie" op pagina 7.

« Zie "Het product configureren
vanaf de pagina's op het tabblad
Instellingen” op pagina 19.

o Zie "Netwerk beheren vanaf de
pagina's op het tabblad Netwerk"
op pagina 45.

Menu's

Verschilt per tabblad

Klik op een tabblad om de menu's
weer te geven.

Overige links

hp instant support

Hiermee gaat u naar een set
bronnen op het web waarmee u
specifieke problemen kunt
oplossen en waar u kunt bekijken
welke extra services er voor uw
HP product beschikbaar zijn.

Productondersteuning

Gebruik de specifieke informatie
van uw product op de HP website
om een probleem op te lossen.

Mijn Serviceprovider

Hiermee kunt u verbinding met uw
homepage of uw serviceprovider
tot stand brengen.

Opmerking: deze link verschijnt
alleen als deze door de
serviceprovider is geconfigureerd.

Mijn Servicecontract

Hiermee kunt u een verbinding
met een pagina tot stand brengen
waarin de terminologie en
beperkingen van uw
servicecontract worden vermeld.
Opmerking: deze link verschijnt
alleen als deze door de
serviceprovider is geconfigureerd.

« Zie"De Overige links als hulpbron
gebruiken" op pagina 47.

« Zie "hp instant support" op
pagina 48.
Zie "Productondersteuning" op
pagina 48.
Zie "Mijn Serviceprovider en Mijn
Servicecontract" op pagina 49.

6 Overzicht
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Productstatus bekijken op de
pagina's van het tabblad
Informatie

De informatiepagina'’s zijn alleen voor informatieve doeleinden bestemd. U kunt het apparaat niet
vanaf deze pagina's configureren. Als u het apparaat wilt configureren via EWS, gaat u naar

Hieronder volgen de informatiepagina’s:

Status apparaat (pagina 8)
Configuratiepagina (pagina 10)
Status benodigdheden (pagina 12)
Logbestand (pagina 13)
Gebruikspagina (pagina 14)
Apparaatgegevens (pagina 15)
Afdrukken (pagina 16)

Sommige producten ondersteunen niet alle bovengenoemde pagina's.



Status apparaat

Gebruik de pagina Status apparaat om de huidige status van het product te bekijken. In de
volgende illustratie en tabel wordt aangegeven hoe u deze pagina kunt gebruiken.

& hp Lazerle BEfp F192.168.0.10
(a hp LaserJet 9065mfp

invent
J Informatie || Instelingen || Metwerk | LogIn
Status apfraraat Status apparaat
Configuratiepagina
Status henodigdheden e Gereed
Loghestand
Gebruikspagina e . Stop a Verder
Apparaatgegevens
Afdrukken [ 4] Benodigdheden
Zwiarte toner: oK
- - Bestel HP ondeard.: Q35210 (Americas), Q23632C (Europe), QIGBIC (Asia Pacific)
0"'_9"99 finks 4/00rste nietes: 0K
W ) Bestel HP onderd.: Q36414
0 e
e Achterste nietjes: oK

Bestel HP onderd.: Q35414

e Detailz benodigdhedean

O I

Input/Output Status Formaat Type
LADE 1 11317 GEWOON
LADE 2 A3 GEWOON
LADE 3 LETTER GEWOON
LADE 4 LETTER GEWOON
LADE 5 (1T 1T | LETTER GEWOON

BOVENSTE BAK [—]0K I, Mot

HOOFDBAK [—]|OK M.t Mot

o Instelingen wijzigen

Capaciteiten
Serienummer apparaat: CNZZX01001 -~
Serienummer controller afdrukken: S4RRRNRK
Firrmwareversie ICE: D4-0101 )
PRCE Firrreeare Yersion:

C1: 37-B002

2 15-B000

3 16-EBGO v

Onderdeel |Gedeelte op de pagina |Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar is

0 EWS-tabbladen en menu's |Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5 voor meer
informatie.

9 Status apparaat Geeft de productstatus weer (dezelfde status verschijnt ook op het display van het
bedieningspaneel).

e Knoppen op het Gebruik de knoppen op het bedieningspaneel zoals u ze zou gebruiken op het

bedieningspaneel product. Ga naar de pagina Beveiliging op het tabblad Instellingen om te selecteren

welke knoppen op het bedieningspaneel op deze pagina verschijnen.

8 Productstatus bekijken op de pagina's van het tabblad Informatie NLWW



Onderdeel

Gedeelte op de pagina

Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar is

(4]

Benodigdheden

Geeft de status voor elk onderdeel weer. Status van de zwarte toner kan OK, LEEG of
BIINA LEEG zijn. Status van de nietjes (voorste nietjes of achterste nietjes) kan OK of
OP zijn. De status van de nietjes verschijnt alleen als er een afwerkeenheid is
geinstalleerd.

Details benodigdheden

Hiermee wordt de pagina Status benodigdheden geopend waar u de informatie kunt
bekijken over de benodigdheden van het apparaat.

Media

Geeft de status- en configuratie-informatie voor de invoerladen en uitvoerbakken weer.

Instellingen wijzigen

Opent de pagina Overige instellingen waar u de instellingen voor de papiersoort kunt
wijzigen.

Q0006

Capaciteiten

Geeft de onderdelen weer die in het product zijn geinstalleerd.

NLWW
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Configuratiepagina

Gebruik de Configuratiepagina om de huidige productinstellingen te bekijken, printerproblemen
op te lossen en de installatie van optionele accessoires, zoals de DIMM's (dual inline memory
modules) of apparatuur voor papierverwerking te controleren. In de volgende illustratie en tabel

wordt aangegeven hoe u deze pagina kunt gebruiken.

A

invent

hp L: | o

et 9065

hp La

J Informatie l[ Instellingen ][ Metwerk ]

LogIn

Status apparaat

Configuratiepagina

Configur

Status benodigdheden

Cotbestand Productnaarm: hp Laserlet 9065rmfp
Gebruikspagina Apparaatnaam: hp Laser)et B065mip
Apparaatgegevens Apparaatmodel: CHHOA
Afdrukken Serienummer apparaat CNZZHe1001
Serienummer controller afdrukken: SEBRGOGE
PRCE Firmware Version: C1:37-B002
C2:15-B000
Owverige links <3 16-EBGD
hp instart support C4:11-0000
Productondersteuning Ch:12-BO00D
Firmwaravarsie ICB: D4-0101
Firmware contraller afdruk.: 20030919 06.036.0
Service [D: noooo

FSWachttirme-out:

e Geinstall. pers eh apties

300 seconden

Controller Afdrukken:

PCL (20010402

PCLHL (20010402

FOSTSCRIPT (20010402)

FDF (20021216)

MIME (105)

Dikdld-sleuf1: Kant 1: 8 Mbyte Flash
Kant 2: 8 Mbyte Flash

Diibd-sleuf 2: kant1: 128 Mbyte SDRAM
Kant 2: 128 mMbyte SDRAM

Dikdld-sleuf 3: Leegy

Diki-sleuf 4: Leegy

ElC1: HF JBO7 34

ElO 2: HF JetDirect JEOGTA

DISK opslageapaciteit:

18949 Mbvtes

Geheugen controller Afdrukken: 256 MB
Geheugen controller Kopiéren: 320 MB
DWi5: 6.0

Automatisch opslaan van bronnen ingeschakeld

e Beveiliging contraller Afdrukken

Blakkeren hedieningspaneel:
Wachtwoord bedieningspaneel
Type apparatuur: DISK

e FPapierladen en -opties

GEEM
UITGESCHAKELD
Schrijfbeveiliging: UITGESCHAKELD

Standaard papierfarmaat: LETTER
Formaatla 1: 1117
La1 st GEWOON
Formaat la 2: Al
Formaat la 3: LETTER
Formaat la 4: LETTER
Formaat la 5: LETTER
Duplex-eenheid

Migtmachine

Ferforator

Intern

Hewlett-Packard

hp 2500 sheet multifunction finisher [12-exe2] Q36340

hp 3 hole punch kit Q36354
hp post-insertion kit Q36364
Irvoeraden:

1:LADE 1, 100 vellen

2: LADE 2, 500 vellen

3 LADE 3, 500 vellen
4 LADE 4, 1500 vellen
A LADE 4, 4000 wellen
Uitvaerbakken:
1: BOVEMSTE BAl, 250 vel, Afdr. hofond.
2: HOOFDBAK, 2500 vel, Afdr. bofond.

10 Productstatus bekijken op de pagina's van het tabblad Informatie

Opmerking: zie de tabel
op de volgende pagina
voor informatie over de
onderdelen.
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Onderdeel

Gedeelte op de pagina

Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte
beschikbaar is

EWS-tabbladen en menu's

Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op
pagina 5 voor meer informatie.

Apparaatgegevens

Geeft het serienummer, versienummers en overige
informatie voor het product weer.

Geinstalleerde personality's
en opties

Biedt een overzicht van alle printertalen die geinstalleerd zijn
(zoals PCL (printer command language) en PS (PostScript))
en geeft de opties weer die geinstalleerd zijn in alle DIMM-
en ElO-sleuven.

Geheugen

Geeft informatie over het geheugen, PCL DWS (Driver Work
Space) en bronopslaginformatie.

Beveiliging controller
Afdrukken

Geeft de status van de beveiliging van het bedieningspaneel
weer en de opties voor schrijfbeveiliging van de schijf.

06 00406

Papierladen en -opties

Geeft het formaat en soort afdrukmateriaal weer dat voor
elke lade in het product is gespecificeerd. Als een
duplexeenheid of een andere accessoire voor
papierverwerking is geinstalleerd op het product, wordt de
informatie over deze apparaten hier ook weergegeven.

Configuratiepagina 11




Status benodigdheden

De pagina Status benodigdheden toont gedetailleerde informatie over de benodigdheden en
geeft onderdeelnummers voor de originele HP benodigdheden weer. (Wanneer u nieuwe
producten bestelt, is het handig het onderdeelnummer bij de hand te hebben.) In de volgende
illustratie en tabel wordt aangegeven hoe u deze pagina kunt gebruiken.

hp Laszearlet trfp £ 192.168.0. 10
(é‘a hp LaserJet 9065mfp

invent
J Infermatie || Instelingen || Netwerk | LogIn
S T R Status benodigdheden
Configur atiepagina
Status henodigdheden Installeerbaar daoor klant
Loghestand
= = Zarte toner

Gebruikspagina e Bestel HP onderd.: Q36510 (Americas),
npparamgegmns Q3G82C (Europe), Q3683C (Asia Pacific)

Taner hijna ap bereikt: MHEE
Afdrukken Aantal afgedrukie 1]

pagina's bij toner hijna

op:
Cerige links
hp instant support -
Productondersteuning Wiafimersreiis

Bestel HP ondarnd.: Q364 A
Woorste nietjes: [o]54
Achterste nietjes: Ok
Onderdeel |Gedeelte op Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar
de pagina is
0 EWS-tabbladen |Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5 voor
en menu's meer informatie.
9 Zwarte toner Geeft de onderdeelnummers voor toner weer, geeft aan of de status

Toner bijna op is bereikt en geeft het aantal afgedrukte pagina's aan
sinds de status Toner bijna op is bereikt.

e Nietcassette Geeft de status voor Voorste nietjes en Achterste nietjes (OK of OP)
en het onderdeelnummer van de HP Nietcassette weer. De status van
de nietjes verschijnt alleen als er een afwerkeenheid is geinstalleerd.

12 Productstatus bekijken op de pagina's van het tabblad Informatie NLWW



Logbestand

Op de pagina Logbestand staan de meest recente apparaatgebeurtenissen, waaronder
papierstoringen, verwerkingsfouten en andere printerfouten. In de volgende illustratie en tabel
wordt aangegeven hoe u deze pagina kunt gebruiken.

O

invent

| Informatie || Instelingen || Metwerk |

Stat at
us appara Logbestand Controller Afdrukken
Configuratiepagina
Status benodigdheden Serienurmmer: CHNZZX9100
Loabestand Aantal ingaves in gehruik; 3
oghestan Maximurm aantal ingaves: a0
Gebruikspagina
Apparaatgegevens g Aantal e Aantal pagina's Gebeurtenis  Omschrifving
Afdrukken 3 BOE0 68 3003
2 B080 68 0502
1 o0 g8 1280 Controller-fout printer
Owverige links
hp instant support
&_Produdondersﬂeuning
Onderdeel |Gedeelte op Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte
de pagina beschikbaar is

EWS-tabbladen en
menu's

Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5
voor meer informatie.

Aantal

Geeft de volgorde aan waarin de fouten zijn opgetreden. De laatst
voorgekomen fout heeft het hoogste nummer.

Aantal pagina’s

Geeft het aantal pagina's weer dat was afgedrukt op het product op
het moment dat de fout optrad.

Gebeurtenis

Geeft de interne foutcode aan voor elke fout.

Omschrijving

Geeft een korte omschrijving van enkele fouten.

000006

Productondersteuning

Biedt toegang tot de ondersteuningswebsite van HP voor
productspecifieke probleemoplossingen.

NLWW
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Gebruikspagina

De gebruikspagina geeft het aantal pagina's weer voor elk soort afdrukmateriaal dat door het
apparaat is verwerkt alsmede het aantal dubbelzijdige pagina's. Het totale aantal wordt berekend
door de som van het aantal afgedrukte pagina's en het aantal gekopieerde pagina's te
vermenigvuldigen met het aantal eenheden.

De informatie op deze pagina kan worden gebruikt om vast te stellen hoeveel toner of papier in
voorraad moet blijven. In de volgende illustratie en tabel wordt aangegeven hoe u deze pagina
kunt gebruiken.

hp fp S
(ﬁa hp LaserJet 9065mfp

invent
J Informatie || Instelingen || Natwerk | LogIn
ek e Gebruikspagina
Configuratiepagina
Status henodigdheden
Lughe_sta"d - SN CHZZXS1001
Gebruikspagina Productnaarm: hp LaserJet 9065mifp
Apparaatgegevens Appargatnaam hp Laserdet 9065mip
Afdrukken

9 Gehruik stieken {equivalent)

AFGEDRUKT (AFDRUKKEH & KOPIEREH)

Overige links Aantal

hp instart support Paginaformaat Aantal afgedr_uktle gekopieerde e Eenheden Totaal

Productonder steuning pagina’s pagina's
LETTER 17,456 4,809 1.0 22 085.0
LEGAL 160 0 1.0 16800
Ad 0 0 1.0 0.0
1117 0 [ 2.0 ]
Al 0 o] 20 Q.0
BAIIS) 0 [ 1.5 ]
BS{JIS) ] o Lelrd 0.0
AAMGEPAST 621 o4 1.9 G750
AA 0 il 0.5 0.0
8k 0 o] 1.7 0.0
16k 0 il 0.8 0.0
EXECUTIVEIS) 0 il 1.1 0.0
5.5%8.5 0 Q 0.5 Q.0
TOTAAL APPARAATGEBRUIK 22 8000
Enkelzijdig op enkelzijdig 21 086 Enkelzijdig op dubbelzijdig 1756
Dubbelzijdig op enkelzijdig S8Dubbelzjdig op dubhelzijdig L10]

Totaal aantal afgedrukte enkelzijdige pagina's 2 1094 Totaal aantal afgedrukte dubbelzijdige pagina's 1806
ADI GEBRUIK (KOPIEREN & YERZEMDEN)

ADF Enkelzijdige pagina's: 622
ADF Duhbelzijcige pagina's: 35
ADF Totaal aantal pagina's: 660
GESCAND (WVERZEMDEN)

Scanaantal wersturen 014

e Dekking

Fwart Dekking *9,895%

Onderdeel |Gedeelte op de pagina |Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar is

0 EWS-tabbladen en menu's |Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5 voor meer
informatie.
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Onderdeel

Gedeelte op de pagina

Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar is

Gebruiksstatistieken
(equivalent)

Geeft de soorten pagina's aan die zijn afgedrukt, het aantal enkelzijdige
pagina's dat is afgedrukt, het aantal dubbelzijdige pagina's dat is afgedrukt en
het totale aantal pagina's dat is afgedrukt.

e Eenheden Een eenheid staat gelijk aan een standaardpagina van Letter-formaat. Alle
overige paginaformaten worden vergeleken met dit standaardformaat. Het
papier met Ledger-formaat (11x17) heeft bijvoorbeeld twee keer het formaat
van Letter-papier en telt als twee eenheden. Een pagina met Ledger-formaat
die dubbelzijdig wordt afgedrukt, telt als vier eenheden.
o Dekking Geeft de hoeveelheid gebruikte toner op een afgedrukte pagina aan.
Apparaatgegevens

Op de pagina Apparaatgegevens worden de apparaatnaam, het activanummer, de bedrijfsnaam,
de naam van de contactpersoon, de locatie en het IP-adres van het apparaat, de productnaam,
het modelnummer en het serienummer van het apparaat vermeld.

De naam van het apparaat, het activanummer, de bedrijfsnaam, de naam van de contactpersoon
en de locatie van het apparaat kunnen worden geconfigureerd op de pagina Apparaatgegevens
die u op het tabblad Instellingen kunt vinden.

O

invent

J Informatie ” Instellingen ][ Metwerk ] LogIn
Status apparaat
P Apparaatgegevens

Configuratiepagina

Status benodigdheden Apparaatnaam. hp Laserdet 9065mfp
Activanummer: 1234

Loghestand Maam bedrijf yaur company

Gehruikspagina Caontactpersoan: Wyaur narme

Apparaatgegevens Locatie apparaat: your locatian
IP adres: 152.168.0.12

Afdrukken Productnaam: hp Laserdet 9065mfp
Apparaatmaodel (i)
Serienummer apparaat: CHZLX81001

Owverige links

hp instant support

Productondersteuning

NLWW
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Afdrukken

U kunt deze pagina gebruiken om één bestand per keer af te drukken vanaf een apparaat dat de
geintegreerde webserver van HP ondersteunt. Deze functie is met name handig als u een
mobiele gebruiker bent, omdat u dan geen printerdriver van het product hoeft te installeren om af
te drukken. U kunt dus altijd en overal afdrukken.

U kunt afdrukklare bestanden afdrukken, zoals documenten die zijn gegenereerd met behulp
van de driveroptie "Afdrukken naar bestand" (standaard PRN-extensie), PCL-documenten,
PS-documenten, PDF-documenten en tekst (TXT)-bestanden.

In de volgende illustratie en tabel wordt aangegeven hoe u deze pagina kunt gebruiken.

Opmerking De pagina Afdrukken (en de bijbehorende menuoptie aan de linkerzijde) is alleen beschikbaar
als deze is geconfigureerd om op het tabblad Beveiliging te verschijnen. Zie "Beveiliging" op
pagina 31 voor meer informatie.

.& hp Laszeret 3065mip £ 152.168.0.10
(}n hp LaserJet 9065mfp

invent

J Informatie ” Instellingen ][ Metwerk ] LogIn
Status apparaat Afd ru k ke n
Configuratiepagina
Status benodigdheden e Status apparaat Gereed
Loghestand
- = = Geefhet document aan dat uwilt afdrukken daar de aptie te gebruiken die hieranderwoardt weergegeven
Gebruikspagina en selecteer vervolgens de knop Toepassen.
Apparaatgegevens Opmerking: Voor het afdrukken van "afdrukklare’ documentenibifv. .ps, .pdf, .pcl, txt), voert u de
Afdrukken hestandsnaam van het document in.

(3] ot 1

Owerige links . N
; Selecteer het document dat u wilt downloaden vanaf uw harde schijf of hestandsserver op het netwerk.
hp instant support
Productondersteuning Kies hestand |[ Bladeren... |

0 Optie 2

Woer het adres van het document in om toegang via hetweh te kiijgen. Woer het adres in met de wolgende
notatie:

hitpfiamiee (Uw_servern) comigewensthestand. ps

Adres |
[ Toepasszen ][ Annuleren ]
Onderdeel |Gedeelte op pagina Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte op
de pagina beschikbaar is

0 EWS-tabbladen en menu's |Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver” op
pagina 5 voor meer informatie.

9 Status apparaat Geeft de productstatus weer (dezelfde als op de pagina
Status apparaat en op het display van het
bedieningspaneel).

e Optie 1 Drukt een bestand af dat zich op uw laptop, computer of op
een bestandsserver van het netwerk bevindt.

o Optie 2 Drukt een bestand af dat u vanaf het web kunt openen.
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Een bestand afdrukken met behulp van de pagina Afdrukken

1 Voer één van de volgende handelingen uit als u een bestand wilt afdrukken met behulp van
de pagina Afdrukken:

« Klik op Bladeren om naar het gewenste bestand te bladeren dat u wilt afdrukken (optie
1).

-of-

* Voer het adres (beginnend met “http://” of “https://") van een bestand in dat u wilt
afdrukken en dat beschikbaar is via het web (optie 2).

2 Klik op Toepassen.
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Het product configureren vanaf
de pagina's op het tabblad
Instellingen

Gebruik de pagina's op het tabblad Instellingen om het product vanaf uw computer te
configureren. Hieronder volgen de pagina's op het tabblad Instellingen:

Apparaat configureren (pagina 20)
E-mailserver (pagina 22)
Waarschuwingen (pagina 24)
AutoSend (pagina 30)

Beveiliging (pagina 31)

Overige links bewerken (pagina 32)
Apparaatgegevens (pagina 34)
Taal (pagina 35)

Datum & tijd (pagina 36)
Bestelinformatie (pagina 38)
Overige instellingen (pagina 39)
Schema AAN/UIT (pagina 40)
Kopieermonitor (pagina 42)

Sommige producten ondersteunen niet alle bovengenoemde pagina's.
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Apparaat configureren

U kunt de pagina Apparaat configureren gebruiken om de pagina's met productinformatie af te
drukken en om het product op afstand te configureren. In de volgende illustratie, tabel en
voorbeeldprocedure wordt beschreven hoe u deze pagina kunt gebruiken. Het volgende
voorbeeld geeft de opties van het menu Informatie weer.

Opmerking

Als uw product een display op het bedieningspaneel heeft, zijn deze menu's dezelfde als de menu's
die beschikbaar zijn op het bedieningspaneel op uw product. Sommige van de menu's op het
bedieningspaneel van het product zijn niet beschikbaar vanaf de geintegreerde webserver van HP.

Zie de documentatie die bij uw product is geleverd voor meer informatie over de verschillende
menu's die door uw product worden ondersteund.

hp pt )
(ﬁa hp LaserJet 9065mfp

invent

Informatie | Instellingen || WNetwerk | LogIn

Apparaat configureren | Anparaat configureren

E-mailserver

Waarschuwingen

L kunt uw apparaat configureren door een configuratiemenu te selecteren uit de onderstaande
navigatiestructuur. Zodra u een configuratiemenu hebt geselecteerd, kunt u de instellingen onder aan de

AutoSend pagina instellen.
Bevelliging e Selecteer een menu
Cverige koppelingen ]
bewerken &) = FoRMATIE
Apparaatgegevens B APPARAAT CONFIGUREREN
Taal :
Bl DIAGHOSTIEK
Datum & tijd

Bestelinformatie

Overige instellingen

Schema AANUIT

Kopieermonitor

Overige links
hip instant support
Productonder steuning
Onderdeel |Gedeelte op de pagina |Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar is

0 EWS-tabbladen en menu's | Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5 voor meer

informatie.

e Selecteer een menu Menu INFORMATIE Hiermee kunt u de pagina's met productinformatie
afdrukken. Deze pagina's bevatten gegevens over het
product en de configuratie ervan.

Menu APPARAAT Hiermee kunt u het product configureren en daardoor de
CONFIGUREREN functies van het product aanpassen. U kunt in dit menu

bijvoorbeeld de personality-instellingen voor het product
opgeven, zoals de instellingen voor afdrukkwaliteit of de
bestemmingsbakken.

Menu DIAGNOSTIEK Hiermee kunt het logbestand afdrukken, een
papierbaantest uitvoeren, de uitvoerbak en de modus
voor dubbelzijdig afdrukken configureren en het aantal
exemplaren instellen.
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Onderdeel |Gedeelte op de pagina |Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar is
9 Plusteken Klik voor de submenu's of subitems op het plusteken ([F]) naast een menu of klik op
het menu zelf.
o Menu met subitems Hiermee hebt u toegang tot de productinformatie of de configuratie van het product.

De menu's op de pagina Apparaat configureren gebruiken

De onderstaande procedure dient alleen als voorbeeld. Andere menuopties kunnen op
vergelijkbare wijze worden ingesteld.

é hp Laserdet 3065rmfp /192 3.0, 10
(}n hp LaserJet 2065mfp

invent

Informatie | Instellingen ” Metwerk ] LogIn

Apparaat configwreren | Annaraat configureren

E-mailserver

IJ kunt uw apparaat configureren door een configuratiermenu te selecteren uit de onderstaande
navigatiestructuur, Zodra u een configuratiemenu hebt geselecteerd, kunt u de instellingen onder aan de
AutoSend pagina instellen.

Waarschuwingen

Beveiliging

Owverige Koppelingen

bewerken B INFORMATIE
Apparaatgegevens E APPARAAT COMFIGUREREN
Taal

B AFDRUKKEN

Datum & tijd
Bestelinformatie
Cnrerige instellingen
Schema AANUIT
Kopieermonitor

B} GTAND. AANGEPAST PAPIERFORMAAT
B peL
* AFDRUKKWALITEIT

SWSTEEM- INSTELLIMNGEM

e
9 HERSTEL
e Dl B DIAGNOSTIEK
hp instant support
Productondersteuning
AFDRL
EXEMPLAREN K | ¢1 - 320001
STAMDASRD PAPIERFORMAAT | LETTER v/
PAPIERBESTEMMING | HOOFDBAK v/
DUBBELZIDIG (T v/
A4/LETTER YERVANGEN |NEE v/
LETTERTYPE COURIER | NORMAAL v/
BREDE Ad |NEE v
PS-FOUTEM AFDRUKKEN (T v/
[ Toepassen “ Annuleren ]
Opmerking Printerdrivers en softwareprogramma'’s overschrijven regelmatig de selecties die in het menu
Afdrukken worden gemaakt. Zie voor meer informatie de gebruikershandleiding die bij uw product
is geleverd.

Alle wijzigingen worden doorgevoerd op de pagina Status apparaat, de Configuratiepagina en in
het menu Papierverwerking (op de pagina Overige instellingen).
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Volg deze stappen om een ander standaard papierformaat te selecteren (voorbeeldprocedure):
1 Klik op APPARAAT CONFIGUREREN.
2 Klik op AFDRUKKEN. De blauwe titelbalk AFDRUKKEN verschijnt onder in het scherm.

3 Kilik op de pijl in het vervolgkeuzemenu STANDAARD PAPIERFORMAAT en selecteer het
gewenste standaard papierformaat (u kunt bijvoorbeeld het standaard papierformaat
LETTER wijzigen in LEGAL).

4  Klik op Toepassen.

E-mailserver

Gebruik de pagina E-mailserver om uw e-mailinstellingen te configureren voor uitgaande en
inkomende e-mail. Met de instellingen op deze pagina kan het apparaat e-mailberichten
verzenden en ontvangen, inclusief de productwaarschuwingen. In de volgende illustratie, tabel
en procedures wordt beschreven hoe u deze pagina kunt gebruiken.

ﬁ hp Je ofp f 19 310
(’a hp LaserJet 2065mfp

invent

Informatie | Instellingen ” Metwerk ] LogIn

Apparaat configureren E_m ai I server

E-mailserver

Waarschuwingen e Uitnaande e-mail

TR Stel waarden invoor Uitgaande e-mailserver bij debiruik e-mailwaarschuwingen of AutoSend.
Beveiliging

Overige koppelingen

Uitgaande e-mail inschakelen
SMTF Server 192 62.00.00 |

bewerken

Apparaatgegevens Domeinnaam |\,rnur_cumpany.cnm |
Taal e E-mailadres apparaat  your_device@your_company.com
Datum & tijd

e Inkamende e-mail {niet wereistvaar e-mai chiwingen)

Bestelinformatie

Cverige instellingen

Ormverzoeken en opdrachien op afstand naar het apparaat te verzenden, stelt u waarden invoor de ink. e-
mailserver,

Schema AANUIT

HKopieermonitor

Inkamende e-mail inschakelen

FOP3 Server  193.68.01.01 |

Apparaat POP3 Gebruikersnaam |\,r0ur device |

Overige links Wiachtwoord | |

hp instant support

Productonder steuning

[ Toepassen ][ Annuleran
Onderdeel |Gedeelte op de pagina |Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar is
0 EWS-tabbladen en menu's | Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver” op pagina 5 voor meer
informatie.
Uitgaande e-mail Hiermee kunt u de uitgaande e-mail configureren als u de functies

Waarschuwingen of AutoSend wilt gebruiken. Zie "De pagina Waarschuwing met
een product gebruiken” op pagina 25 voor meer informatie.

E-mailadres apparaat Dit is het e-mailadres van het product dat in de productwaarschuwingen verschijnt.
Dit is niet het e-mailadres dat u gebruikt om de opdrachten naar het product te
verzenden. Zie "E-mailopdrachten naar het product verzenden" op pagina 29.

(2]
©
(4]

Inkomende e-mail (niet Hiermee kunt u de inkomende e-mail configureren als u informatiepagina's van het
vereist voor e- product wilt opvragen met behulp van e-mailberichten. Zie "E-mailopdrachten naar
mailwaarschuwingen) het product verzenden" op pagina 29 voor meer informatie.
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NLWW

Uitgaande e-mail configureren

U moet de uitgaande e-mail configureren als u de functies Waarschuwingen of AutoSend wilt
gebruiken.

1

Verzamel de volgende informatie. (Doorgaans beschikt uw netwerk- of e-mailbeheerder over
de benodigde informatie voor het configureren van uitgaande e-mail.)

e Het IP-adres van de SMTP (Simple Mail Transfer Protocol)-server op uw netwerk. De
EWS gebruikt het IP-adres van de SMTP-server voor het doorsturen van e-mailberichten
naar andere computers.

» Het suffix van de e-maildomeinnaam dat wordt gebruikt voor e-mailberichten binnen uw
organisatie.

Schakel het selectievakje Uitgaande e-mail inschakelen in.
Voer het IP-adres van de SMTP-server in het tekstvak SMTP-server in.

Voer de domeinnaam in en klik vervolgens op Toepassen om de wijzigingen op te slaan.

Inkomende e-mail configureren

U moet de inkomende e-mail configureren als u informatiepagina’s van het product wilt opvragen
met behulp van e-mailberichten. Zie

1

voor meer informatie.

Definieer een POP3-account (Post Office Protocol 3) voor het product op een e-mailserver
binnen het netwerk van uw organisatie.

Voor elke POP3-account is een gebruikersnaam en een wachtwoord vereist. Samen met de
domeinnaam van het product (die is opgegeven in de uitgaande e-mailconfiguratie) vormt de
gebruikersnaam het e-mailadres voor het product. Als de gebruikersnaam van de POP3-
account bijvoorbeeld "product” is en de POP3-server is "hp.com", dan wordt het e-mailadres
van de printer "product@hp.com”.

Elk product dat is geconfigureerd voor inkomende e-mail, moet een eigen POP3-account krijgen
op de e-mailserver van uw netwerk.

POP3-accounts worden meestal geconfigureerd door uw netwerk- of e-mailbeheerder.

2

Schakel het selectievakje Inkomende e-mail inschakelen in.
Voer het IP-adres in van de POP3-server in het tekstvak POP3 Server.

Voer de gebruikersnaam en het wachtwoord in voor de postbusaccount van het product en
klik vervolgens op Toepassen om de wijzigingen op te slaan.
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Waarschuwingen

Op de pagina Waarschuwingen kunnen IT-beheerders het product instellen om waarschuwingen te
verzenden met behulp van e-mailberichten. Mits geconfigureerd kunnen waarschuwingen
automatisch worden verzonden met informatie over benodigdheden, de status van de papierbaan,
service en adviezen. U kunt meerdere personen waarschuwingen sturen waarbij elke persoon
slechts die waarschuwingen ontvangt die zijn aangegeven. Een beheerdersassistent is
bijvoorbeeld verantwoordelijk voor het bestellen van toner of het oplossen van problemen en kan
waarschuwingen ontvangen zodra de toner bijna op is of als er een papierstoring optreedt. Ook
kan de levensduur van onderdelen worden beheerd door een externe serviceprovider. Deze kan
bijvoorbeeld waarschuwingen ontvangen over het onderhouden van het apparaat en het bijvullen
van nietjes in het voorste of achterste nietapparaat.

U kunt maximaal vier verschillende bestemmingslijsten maken, waarbij u maximaal
20 ontvangers per lijst kunt invoeren. In de volgende illustratie, tabel en procedures wordt
beschreven hoe u deze pagina kunt gebruiken.

Opmerking De uitgaande e-mail moet zijn ingeschakeld als u de waarschuwingen wilt laten functioneren. Zie
"Uitgaande e-mall configureren” op pagina 23 voor het inschakelen van uitgaande e-mail.

# hp Lazerlet 3065rmfp F 192 168.0.10
[‘a hp LaserJet 9065mfp

invent

Informatie || Instellingen 1| netwerk | LogIn

Apparaat configureren Waarsc h uwi n g en

E-mailserver

Waarschuwingen De waarschuwingen worden op dit moment geconfigureerd voor de walgende hestemmingslijsten. Yoor het
maken van wijzigingen, klik op de gewenste knop naast de lijst. Beweeg de aanwijzer over een knop woor meer
AutoSend ) A
infarmatia.
Beveiliging
Overige Koppelingen Opmerking: Om waarschuwingen te laten functioneren, moet uitgaande post op de pagina E-mailserver
e worden geconfigureerd.
Apparaatgegevens e LijstnaamWaarschuwingsbhestemmingen Geselecteer_de Bijlagen (optioneel)
— waarschuwingen
List1 ; ; ;
Datumn & tijd admin@yaur_company.cam Wervang de tanerfles Statuspagina benodigdheden
Wervang tonerfles {leeq) Gehruikspagina

Bestelinformatie
Overige instellingen

Papierhlokkade verwijderen
Sluit laden, kleppen en kappen

Schema AARNUIT

Kopieermonitor [ Bewerken ] [ Test ] [ Yarwijderen ]
Overige links Listz serice_provider@your_company.com Vervang de tonerles Statuspagina benodigdheden
hp instart support Warvang tonerfles {leeq) Gehruikspagina

Productonder steuning Caontraller-fout printer Configuratiepaging

Oproepfout operatar
Papierhlokkade verwijderen

Bewerken | [ Test | [ werwijderen

List3 ANYONE@EYOUr_COMmPany.com Lade open Statuspagina henodigdheden
Lade leeg fvullen)

[ Bewerken ] [ Test ] [ Yerwijderen

e [ MNiewwe hestemmingslijst ]
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Onderdeel |Gedeelte op de pagina |Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte

beschikbaar is

o EWS-tabbladen en menu's | Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op
pagina 5 voor meer informatie.

e Overzicht van Geeft de huidige selecties weer voor elke bestemming.

bestemmingsilijst

e Bewerken Klik hierop om wijzigingen aan te brengen in de bestemming
of bestemmingsilijst.

o Test Klik hierop voor het verzenden van een testwaarschuwing
naar de bestemming of bestemmingsilijst.

e Verwijderen Klik hierop om de bestemming of bestemmingslijst te
verwijderen.

0 Nieuwe bestemmingslijst Klik hierop om de instellingen voor een nieuwe
bestemmingslijst voor waarschuwingen te definiéren.

De pagina Waarschuwing met een product gebruiken

Dit gedeelte bevat informatie over de volgende waarschuwingsfuncties:

e "Waarschuwingen configureren” op pagina 25
e "De configuratie van een bestemmingslijst testen" op pagina 28

e "Bestemmingen en bestemmingslijsten verwijderen" op pagina 29

Waarschuwingen configureren

U kunt maximaal vier verschillende bestemmingslijsten maken, waarbij u maximaal
20 ontvangers per lijst kunt invoeren.

1 Voer een van de volgende handelingen uit:
« Voor het maken van een nieuwe bestemmingslijst klikt u op Nieuwe bestemmingslijst.
-of-

< Voor het wijzigen van een bestaande bestemmingslijst klikt u op Bewerken naast de lijst
die u wilt wijzigen.

Opmerking

Zie "De configuratie van een bestemmingslijst testen" op pagina 28 en "Bestemmingen en
bestemmingslijsten verwijderen" op pagina 29 voor meer informatie over het testen of verwijderen
van een waarschuwing.

NLWW
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invent

Het venster dat verschijnt, lijkt op het venster in de volgende illustratie.

hp Grmfp £ 1 10

hp LaserJet 9065mfp

Informatie Instellingen ” Netwerk ] LogIn

Apparaat configureren

E-mailserver
Waarschuwingen
AutoSend
Beveiliging

Overige koppelingen
hewerken

Apparaatgegevens

Taal
Datum & tijd
Bestelinformatie

Overige instellingen

Schema AANUIT

Kopieermonitor

Overige links

hp instant suppart
Productonder steuning

Waarschuwingen - instellen

Yoer een naamvoor uw bestemmingslijstin.

Lijstnaam; |List1

Woer de waarschuwingshestemmingen in {maximaal: 20) in eenvan de volgende notities:

Een e-mailadres zoals bijy. (Lw naam)@iuw hedrijf).com
Een mohiel toestel zoals bijv. 208-555-55585@(mobiel_bedrijf).net
Een posting naar een website, zoals bijv. hitp:ifsew (0w_serer).com

Scheid de waarschuwingshestemmingen met behulp van een puntkomma (;) of een komima (,).

Waarschuwingshestemmingen:
admingyour_company.com,

Selecteer de waarschuwingen die de waarschuwingsbestemmingen moeten ontvangen. De meest
algemene waarschuwingen warden hierweergegeven.

Waarschuwingsnaam Geselecteerd Drempel

Yervang de tonerfles

Werrang tonerfles {leeq)

‘oorste nietmachine laden 0O

Acherste nietmaching laden 0

Papierhlokkade verwijderen mifiten verstraken
Sluit laden, kleppen en kappen minuten verstrakan
Lade open O minuten verstreken
Lade leeg (wullen) O minuten verstreken

Aanvullende waarschuwingen

Klik op de knop Alle waarschuwingen weergeven om alle waarschuwingen voor dit product weer te
geven.

Opmerking: Met deze knop kunt u de huidige wijzigingen opslaan en de pagina met alle
waarschuwingsopties openen.

[ Alle waarschuwingen weergeven ]

Selecteerin deze hestermmingslijst de hijlagen die u bij uw e-maikwaarschuwing wiltvoegen. Ga naar het
tabhlad Informatie voor voorheelden van deze pagina's.

Statuspagina henodigdheden

Gebruikspagina

[ configuratiepagina

O Logpagina

Selecteer deze optie als eenvan de geselecteerde waarschuwingshestermmingen voor het ontvangen van
waarschuwingen een geautomatiseerd computersysteem is.

[ ¥ML-gegevens
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Voer een naam in voor het veld Lijstnaam, zoals Service of Benodigdheden.

Voer het e-mailadres in van de personen die de waarschuwingen moeten ontvangen. In
bedrijfsomgevingen kunnen systeembeheerders e-mailadressen omleiden naar listservers
of URL's voor uitgebreide waarschuwingen. Voeg meerdere bestemmingen toe door elke
bestemming te scheiden met een komma of een puntkomma.

Schakel het selectievakje in voor de waarschuwingen die met deze bestemmingslijst moeten
worden verzonden. (Klik op Alle waarschuwingen weergeven om alle waarschuwingen te
bekijken die voor het product beschikbaar zijn.)

Indien van toepassing stelt u de drempelwaarde in voor de individuele waarschuwingen.

De drempelwaarde voor servicewaarschuwingen en voor waarschuwingen betreffende de
papierbaan is een door de gebruiker ingesteld aantal minuten. Gedurende dit aantal minuten
wordt een gebeurtenis genegeerd voordat een e-mailwaarschuwing wordt verzonden. U wilt
bijvoorbeeld de drempelwaarde voor de waarschuwing "Lade open” instellen op 10 minuten
zodat iemand de tijd heeft om de lade te sluiten na het vullen van de lade of voor het
verhelpen van een storing.

Selecteer de bijlagen die u aan de e-mailwaarschuwingen wilt toevoegen. Deze bijlagen
kunnen bestaan uit Statuspagina benodigdheden, Gebruikspagina, Configuratiepagina,
Logpagina en XML-gegevens. (Ga naar het tabblad Informatie om voorbeelden van deze
pagina's te bekijken.) Selecteer de optie XML-gegevens als een van de geselecteerde
waarschuwingsbestemmingen voor het ontvangen van waarschuwingen een
geautomatiseerd computersysteem is. Elk geselecteerd onderdeel wordt aan het
e-mailbericht toegevoegd. Als u bijvoorbeeld Gebruikspagina en Logpagina hebt
geselecteerd, ontvangt u een e-mailbericht met twee bhijlagen, één voor elke selectie. Als u
ook de optie XML-gegevens hebt geselecteerd, ontvangt u één e-mailbericht met drie
bijlagen — één bijlage voor de Gebruikspagina in HTML, één voor de Logpagina in HTML en
een derde bijlage met ondersteunende informatie in een tekstbestand met een .xml-
extensie.

Klik op Toepassen om de informatie op te slaan.

Herhaal stap 1 tot en met 7 voor elke nieuwe lijst of bestemming.

voor het testen van de

configuratie van een bestemmingslijst.
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De configuratie van een bestemmingslijst testen
1 Kilik op de knop Testen naast de bestemmingslijst die u wilt testen.

Het onderstaande dialoogvenster wordt weergegeven. Hierdoor kan meer dan één
bestemming vanuit dit venster worden getest.

ﬁ : it Airifp S 192 1688.0.10
(‘a hp LaserJet 9065m

invent

fp
Informatie | Instellingen || MNetwerk | LogIn

Apparaatconfigwreren . \Waarschuwingen - testen

E-mailserver

Waarschuwingen U staat op het punt om een testwaarschuwing naar de geselecteerde waarschuwingshestemmingen
AutoSend teverzenden Klik op OK am de test te verzenden, of klik op Annuleren om terug te keren naar de
Waarschuwingspagina zonder de test te verzenden.

Beveiliging

Overige koppelingen Waarschuwingshestemmingen: )

hewerken admin@your_company.corm

Apparaatgegevens

Taal Het retouradres op de testwaarschuwing is standaard het e-mailadres van het product. Om een antwoord
Datum & tijd wan deze testte ontvangen, voert U uw eigen e-mailadres in hetvolgende weld in.

Bestelinformatie Retouradres: |vq ¢ device@your_company.com

Owverige instellingen

Schema AANUIT Berichttekst:

Kopieermonitor Ditis een testwaarschuwing. U hebt deze waarschuwing ontvangen, amdat u bent geselecteerd voar het

ontvangen van informatie over hetvolgende product.

Cit praduct heett op dit moment geen attentie nodig.

Owerige links

hp inztart support Product:
Productondersteuning

Productondersteunin hp Laserlet 9065mfp

Huidige geselecteerde waarschuwingen:
Werrang de tanerfles
Werrang tonerfles {leeq)
Papierhlokkade vermijderan
Sluit laden, kleppen en kappen

Huidine geselecteerde hijlagen:
Statuspaninag benodigdheden
Gebruikspagina

Hartelijk dankwaar het gelbruik van Hewlet-Packard producten!

Als u aanvullende opmerkingen wilt aan het begin van de testwaarschuwing, kunt u deze informatie in het
walgende veld invoeren.

Uw opmerkingen
{optioneel):

2 Selecteer de bestemmingen die u wilt testen.

3 Hetretouradres is het e-mailadres van het product. Voer uw e-mailadres in als u eventuele
fouten wilt ontvangen die worden gegenereerd door de testwaarschuwing (bijvoorbeeld een
waarschuwingsbericht bij een onjuist bestemmingsadres).
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4 Indien gewenst kunt u aanvullende informatie die aan het begin van de e-mailwaarschuwing
verschijnt, invoeren in het tekstveld Uw opmerkingen (optioneel).

5 Kilik op OK.

Bestemmingen en bestemmingslijsten verwijderen

U kunt een bestemming of bestemmingslijst verwijderen door te klikken op de knop Verwijderen
naast de bestemming of bestemmingslijst die u wilt verwijderen. Klik op OK om de verwijdering
te bevestigen.

E-mailopdrachten naar het product verzenden

Een andere methode voor het ontvangen van de informatiepagina’s is door deze op te vragen bij
het product. Als de uitgaande en inkomende e-mail worden geconfigureerd, kan het product
informatiepagina's zoals de pagina Status benodigdheden of de Configuratiepagina toevoegen
aan het e-mailbericht. U kunt met behulp van deze functie een probleem oplossen of de status
van benodigdheden controleren.

Informatiepagina’s opvragen met behulp van een e-mailbericht

Als u een bericht voor het product samenstelt, moet u de velden Aan, Van en Onderwerp
correct instellen in uw e-mailprogramma.

1 Schakel de uitgaande en inkomende e-mail in door de instructies te volgen die in dit
hoofdstuk worden beschreven. (Zie voor meer informatie )

2 Maak in uw e-mailprogramma een bericht voor het product volgens de onderstaande stappen:

a In het veld Aan voert u het e-mailadres van het product in. De gebruikersnaam vormt
samen met de domeinnaam van het product (die is opgegeven in de uitgaande e-
mailconfiguratie) het e-mailadres voor het product. Als de gebruikersnaam van de
POP3-account bijvoorbeeld "product” is en de POP3-server is "hp.com", dan wordt het
e-mailadres van de printer "product@hp.com".

b Uw e-mailprogramma moet automatisch het veld Van invullen met uw retour-e-mailadres.

¢ Inhetveld Onderwerp voert u de gewenste tekst in voor de indeling en de pagina die u
wilt toevoegen. U kunt een Configuratiepagina, pagina Status benodigdheden of een
pagina AutoSend opvragen. Als u bijvoorbeeld de Configuratiepagina in HTML-indeling
wilt toevoegen, voert u “this.configpage?configpage=email&format=html” in.

Pagina HTML-indeling XML-indeling
this.configpage?configpage |this.configpage?configpage
=email&format=html =email&format=xml
this.configpage?suppliespage |this.configpage?suppliespage
=email&format=html =email&format=xml
niet van toepassing this.configpage?autosend

=email&format=xml

3 Kilik op Verzenden.

Het product controleert elke 3 minuten of er nieuwe e-mailberichten zijn. Wanneer het product
het e-mailbericht ontvangt, wordt er een antwoord gegenereerd en wordt de gevraagde
informatie naar het e-mailadres van de afzender gestuurd (dit adres is opgegeven in het veld
Van in het originele e-mailbericht).

Afhankelijk van vertragingen in het netwerk en de e-mailserver, kan een reactie binnen 1 minuut
of pas na enkele uren in het Postvak IN van uw e-mailprogramma verschijnen.

Als de velden Aan, Van en Onderwerp niet correct zijn ingesteld in uw e-mailbericht, kan het
product geen bericht terugsturen.
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AutoSend

Gebruik de pagina AutoSend voor het regelmatig verzenden van de apparaatconfiguratie en de
gebruiksinformatie over benodigdheden naar uw serviceprovider. Via deze functie kunt u een
relatie onderhouden met Hewlett-Packard of een andere serviceprovider die u services biedt
zoals pro-actieve vervanging van toner, contracten voor betaling per pagina, afspraken over
ondersteuning en registratie van gebruiksgegevens. In de volgende illustratie, tabel en
procedure wordt beschreven hoe u deze pagina kunt gebruiken.

I& hp Laserlet 9085mfp /1921 10
(‘a hp LaserJet 2065mfp

invent

Informatie | Instellingen || MNetwerk | LogIn

Apparaat configureren Autose n d

E-mailserver

Waarschuwingen

AutoSend Met de functie AutoSend kan uw product regelmatig de configuratie-informatie van uw apparaat naar een
Beveiliging canfigureerbare hesternmingslijstverzenden. Als U AutoSend inschakelt, warden regelmatiy de
Overige koppelingen Egrr;t;%%r::e van W apparaat en de gebruiksgegevens over de benodigdheden naar de configuratielijst
bewerken :
Qpmerking: Waor het gebraiken van AutaSend, maoet u eerst L e-mailserver confiqureren

Apparaatgegevens
Taal [ autoSend inschakelen

aal

: 1000 | O dagen (1-28
Datum & tijd QVerzenden.elke gen (1-28)

O weken (1-4)
O maanden (1-8)
& afgedrukte pagina's (50-30000)

Bestelinformatie

Owverige instellingen
Schema AAMUIT

Kopieermonitor

voer de e-mailbestermmingen (maximaal 203 in met de apmaak {Uw naamj@iues_bedrijf.com:
Scheid de e-mailbestemmingen met behulp van een puntkomma (3} of een komma (,).

E-
Owverige links mailhesternmingen anyhodyi@your_cormpany.com
hp instant support -
Productondersteunin

0 =

[ Toepassen “ Annuleren ]

Onderdeel |Gedeelte op de pagina |Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte
beschikbaar is

EWS-tabbladen en menu's |Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op
pagina 5 voor meer informatie.

AutoSend inschakelen Schakel dit selectievakje in om de functie AutoSend in te
schakelen.

Verzenden: elke [interval] Selecteer de gewenste interval waarmee het product de
productconfiguratie en de informatie over het gebruik van
de benodigdheden moet verzenden naar de bestemmingen
die in het veld E-mailbestemmingen zijn geconfigureerd.

E-mailbestemmingen Hiermee kunt u een lijst opslaan met maximaal 20 e-
mailadressen die informatie over de configuratie van het
apparaat kunnen ontvangen. Elk e-mailadres kan maximaal
50 tekens bevatten.

Test Als u de knop Test indrukt, worden de instellingen
opgeslagen en wordt de informatie direct verzonden, zodat
u zeker weet dat de ontvanger de berichten ontvangt.
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De functie AutoSend inschakelen

1 Schakel de uitgaande en inkomende e-mail in door de instructies te volgen die in dit
hoofdstuk worden beschreven. (Zie voor meer informatie "E-mailserver” op pagina 22.)

2 Schakel het selectievakje AutoSend inschakelen in.

3 Klik op een optie om de interval te definiéren, waarin u wilt dat het product de
productconfiguratie en de gebruiksinformatie betreffende de benodigdheden naar de
e-mailontvangers moet verzenden. Deze ontvangers worden in de volgende stap
vastgesteld. Voer vervolgens het aantal dagen, weken, maanden of afgedrukte pagina's in.

4  Configureer maximaal 20 e-mailbestemmingen waarbij u de aangegeven opmaak gebruikt.

5 Kilik op Toepassen.

Beveiliging

In de volgende illustratie en tabel wordt aangegeven hoe u deze pagina kunt gebruiken.

ﬁ hp Laszearlet rrfp £ 192
(’a hp LaserJet 9065m

invent

fp

Informatie | Instellingen || WNetwerk | LogIn

Apparaat configureren BEVEi I |g | n g

E-mailserver

Waarschuwingen 9 Wachtwoord instellen

AutoSend U kunt een beveiligingswachtwoord instellen om te voorkormen dat onhevoegde gebruikers van afstand de
Beveiliging printer kunnen configureren of toegang hehben tot functies die zijn voaorbehouden vaar de
Overige Koppelingen netwerkheheerder.
bewerken Gehruikersnaam admin
Apparaatyegevens Mieuw wathtwoord | |
Taal Controleer het wachtwoord | |
Datum & tijd
Bestelinformatie e Opties instellen
Overige instellingen e Pagina afdrukken
Schema AANUIT
HKopieermonitor Weergave op statuspagina van het apparaat
knop Stop
Knop Doorgaan
Overige links
mnin [ Toepassen “ Annuleren
Onderdeel |Gedeelte op de pagina |Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar is

o EWS-tabbladen en menu's | Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5 voor meer
informatie.

9 Wachtwoord instellen Hiermee kunt u een wachtwoord instellen voor toegang tot de tabbladen
Instellingen en Netwerk van de HP EWS. Nadat het wachtwoord is ingesteld,
wordt de gebruikers gevraagd een wachtwoord in te voeren wanneer ze de
pagina's Instellingen en Netwerk van HP EWS willen openen.

9 Opties instellen Selecteer de knoppen van het bedieningspaneel die u op de pagina Status
apparaat wilt weergeven (op het tabblad Informatie).

o Pagina afdrukken Indien geselecteerd, is de HP EWS-pagina Afdrukken beschikbaar voor de
algemene gebruiker in het menu op het tabblad Informatie.

Opmerking Let erop dat u het wachtwoord niet vergeet. Neem contact op met uw IT-beheerder of

serviceprovider als u het wachtwoord kwijt bent.
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Overige links bewerken

Gebruik de pagina voor overige links bewerken om maximaal vijf aangepaste links naar de
websites van uw keuze toe te voegen. Deze links verschijnen via de pagina's van de geintegreerde
webserver van HP in het veld Overige links onder de linkernavigatiebalk, samen met de twee
permanente links (hp instant support en Productondersteuning) die reeds zijn vastgesteld. In
de volgende illustratie, tabel en procedures wordt beschreven hoe u deze pagina kunt gebruiken.

= rritp S 1 4]
(ﬁa hp LaserJet 9065mfp

invent

Informatie | Instellingen ” Metwerk ] LogIn

Apparactconfigureren . Qyerige koppelingen bewerken

E-mailserver

Waarschuwingen 9 Link toevoegen
AutoSend

Beveiliging

URL | |

Overige koppelingen

Maam | |

hewerken [ Link toevoegen

Apparaatgegevens

Taal

Door gebruiker gedefinieerde links

Daturn & tijd

Bestelinformatie

Cverige instellingen

Schema AANUIT

HKopieermonitor

[ Geselecteerde link verwijderen ]

o Cverige links
hp instant support

Productonder steuning
Onderdeel |Gedeelte op de pagina |Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar is
0 EWS-tabbladen en menu's | Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5 voor meer informatie.
9 Link toevoegen Hiermee kunt u een door de gebruiker gedefinieerde link toevoegen.
0 Door gebruiker Geeft een lijst met door de gebruiker gedefinieerde links die zijn toegevoegd. Gebruik
gedefinieerde links dit gedeelte om links te verwijderen.
o Overige links hp instant support Hiermee krijgt u een verbinding tot webbronnen die u

kunnen helpen bij het oplossen van specifieke problemen
en kunt u zien welke aanvullende diensten er voor uw
product beschikbaar zijn. (Gedetailleerde informatie,
waaronder serienummer en foutstatus, wordt doorgestuurd
naar de klantenondersteuning van Hewlett-Packard.
Hewlett-Packard behandelt deze informatie vertrouwelijk.)

Productondersteuning |Hiermee krijgt u toegang tot specifieke informatie over uw
product vanaf de HP website.

Mijn Serviceprovider Hiermee krijgt u verbinding met uw homepage of uw
serviceprovider. Deze link verschijnt alleen als deze door
de serviceprovider is geconfigureerd.

Mijn Servicecontract Hiermee krijgt u verbinding met een pagina waarin de
terminologie en beperkingen van uw servicecontract
worden vermeld. Deze link verschijnt alleen als deze door
de serviceprovider is geconfigureerd.
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Een link toevoegen

1 Voer onder Link toevoegen de URL en de naam in zoals u deze wilt weergeven op de
pagina's van de geintegreerde webserver.

2 Kilik op Link toevoegen.

Een link verwijderen

1 Onder Door gebruiker gedefinieerde links selecteert u de link of links die u wilt
verwijderen.

2 Klik op Geselecteerde link verwijderen.
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Apparaatgegevens

Gebruik de pagina Apparaatgegevens om een naam voor het apparaat in te voeren, om een
artikelnummer toe te kennen en om de bedrijfsnaam, de contactpersoon van het apparaat en de
fysieke locatie van het apparaat te configureren. Het IP-adres van het product, het productmodel
en het product- en serienummer zijn ook op deze pagina te vinden.

[éP] hp Laser)et 9065mip £ 192168010

invent

hp LaserJet 9065mfp

Informatie || Instellingen 1 netwerk | LogIn
Apparaat configureren Ap paraatg eg evens
E-mailserver
T Apparaatnaam: \hp LaserJet 3065mfp |
AutoSend Activanumimer: |1 774 |
Beveiliging Maarn bedrijf: |VDLIr company |
Overige koppelingen Contactpersoon: |yg|_|r nama |
bewerken Locat ;
ocatie apparaat: ;
Apparaatgegevens Rp |\,f0ur location |
Taal IF adres: 192.168.2.10
= Froductnaam: hp Laserdet 9065mfp
Datum & tijd Apparaatmodel: O,
Bestelinformatie Serienummer apparaat: CHNZZ¥91001
Owerige instellingen
Schema AANUIT Toepassen ][ Annuleren
Kopieermaonitor
Overige links
hp instant suppart
Productondersteuning
Opmerking Als u wijzigingen aanbrengt op de pagina Apparaatgegevens, klikt u op Toepassen om de

wijzigingen op te slaan.

De informatie die hier wordt ingevoerd, verschijnt op de pagina Apparaatgegevens. Deze pagina
kan worden geopend in het tabblad Informatie. Deze informatie wordt ook weergegeven in
e-mailberichten die vanaf het product worden verstuurd. Dit kan handig zijn wanneer u de locatie
van het product wilt bepalen en benodigdheden wilt vervangen of een probleem wilt oplossen.
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Taal

Gebruik de pagina Taal om de taal te selecteren waarin de pagina's van de geintegreerde
webserver van HP verschijnen. In de volgende illustratie en tabel wordt aangegeven hoe u deze
pagina kunt gebruiken.

é hp rrfp f 0
(}n hp LaserJet 9065mfp

invent

Informatie | Instellingen ” MEtwerk ] LogIn

Apparaat configureren Taal

E-mailserver
Waarschuwingen 9\0 Pagina's bekijken in het Browser

AutoSend Pagina's bekijken in het Apparaat
Beveiliging Q/@ Selecteer een taal | NEDERLANDS v/

Owverige Koppelingen
bewerken

[ Toepassen ][ Annuleren

Apparaatgegevens

Taal

Datum & tijd
Bestelinformatie
Cnrerige instellingen
Schema AANUIT
Kopieermonitor

Cerige links

hp instant support
Productondersteuning

VOORZICHTIG Selecteer de optie voor het bekijken van de pagina's in de taal van het apparaat of kies de
optie Selecteer een taal waardoor de taal wordt gewijzigd voor iedereen die gebruikmaakt van
de geintegreerde webserver van HP.

Onderdeel |Gedeelte op de pagina |Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar is

o EWS-tabbladen en menu's | Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5 voor meer

informatie.

e Pagina's bekijken in het Gebruik deze functie om te bepalen welke taal geselecteerd is voor uw
Browser webbrowser, zodat de pagina's van de geintegreerde webserver van HP in die
(standaard) taal kunnen worden weergegeven.

e Pagina's bekijken in het Gebruik deze functie om te bepalen welke taal is geselecteerd voor het
Apparaat bedieningspaneel van het product, zodat de pagina's van de geintegreerde

webserver van HP in die taal kunnen worden weergegeven.

o Selecteer een taal Hiermee kunt u de pagina's van de geintegreerde webserver van HP

weergeven in de geselecteerde taal:

. Engels . Deens

. Frans - Noors

«  Duits - Nederlands
. Italiaans . Fins

. Spaans . Portugees
. Zweeds
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Opmerking De standaardtaal is de taal die de webbrowser op dit moment gebruikt. Als uw browser en het
bedieningspaneel beide een taal gebruiken die niet beschikbaar is voor de geintegreerde
webserver van HP, wordt Engels als standaardtaal geselecteerd.

Als u wijzigingen aanbrengt in de pagina Taal, klikt u op Toepassen om de wijzigingen op te slaan.

Datum & tijd

Gebruik de pagina Datum & tijd om de tijd van het product bij te werken en de Network Time
Server te configureren. In de volgende illustratie en tabel wordt aangegeven hoe u deze pagina

kunt gebruiken.

ﬁ hp L '
(‘a hp LaserJet 2065mfp

invent

Informatie | Instellingen ” Metwerk ] LogIn

Apparaat configureren Dat um & 't|J d

E-mailserver

e e Huidige apparaattijd 9 e

AutoSend
Beveiliging e Tijdzone

25 5ep 2003 17:56:02 [ Zoektid | [ Geavanceerd |

| (GMT-7:00)

]

Owverige Koppelingen
bewerken

Apparaatgegevens

Klok aanpassen aan zomertijd

Taal

Datum & tijd
Bestelinformatie
Cnrerige instellingen
Schema AANUIT
Kopieermonitor

Cerige links

hp instant support
Productondersteuning

Toepasszen ][ Annuleren

Onderdeel |Gedeelte op de pagina

Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte
beschikbaar is

EWS-tabbladen en menu's

Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5
voor meer informatie.

Huidige apparaattijd

Geeft de tijd van het apparaat weer. Als de tijd onjuist is, kan een
IT-beheerder de tijd via het bedieningspaneel van het apparaat
wijzigen.

Zoek tijd Als u hierop klikt, wordt de huidige apparaattijd bijgewerkt.

Geavanceerd Met deze knop maakt u verbinding met een pagina waar u een
Network Time Server kunt configureren.

Tijdzone Voor elke geselecteerde tijdzone past deze instelling de

apparaattijd aan met het verschil in uren tussen de geselecteerde
tijdzone en de Greenwich Mean Time (GMT).

Klok aanpassen aan zomertijd

©®

Als deze optie is geselecteerd, wordt de apparaattijd een uur naar
voren gezet.
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In de volgende illustratie en tabel wordt beschreven hoe u de pagina die verschijnt, kunt
gebruiken als u op de knop Geavanceerd Klikt.

ﬁ hp Laszeret 3065mfp /19216580, 10
(’a hp LaserJet 9065mfp

invent

Informatie | Instellingen ” Metwerk ] LogIn

Apparaat configureren Dat um & 't|J d

E-mailserser

Waarschuwingen Wetwerk tijdserver

AutoSend

Beveiliging eNelwnrkTime Serer Adress |192.EB.1D1.1D1

Overige koppelingen

(o Tar e e Synchroniseer de tiid et de server iedere (1-168) uren

Apparaatgegevens e Lokale poortvoor het ontvangen van tijd van de server |129p {1100-190)

Taal Time Server Status Ce semver is gecanfigureard en antwoordt

Datum & tijd [ Gebruik standaardinstellingen ]

Bestelinformatie

Cverige instellingen

Schema AANUIT

Toepasszen ][ Annuleren ]

HKopieermonitor

Cverige links

hp instant support
Productonder steuning

Onderdeel

Gedeelte op de pagina Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar is

EWS-tabbladen en menu's Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5 voor
meer informatie.

Network Time Server Address Geeft het IP-adres van een Network Time Server weer die het product
gebruikt om de Huidige apparaattijd in te stellen.

Synchroniseer de tijJd met de server |Geeft aan hoe vaak het product de huidige tijd bijwerkt op basis van de

iedere Network Time Server.

Lokale poort voor het ontvangen Geeft de poort weer die het product gebruikt om gegevens van de Network

van tijd van de server Time Server te ontvangen.

Time Server Status Geeft de huidige status weer van de verbinding met de Network Time
Server.
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Bestelinformatie

Gebruik de pagina Bestelinformatie om specifieke bestelinformatie betreffende de
benodigdheden te schrijven. Met de tekstvelden kunt u de bestelprocedures aanpassen. De
berichten kunnen max. 255 tekens bevatten.

De IT-beheerder kan beslissen welke bestelinformatie wordt weergegeven voor nietjes op de
pagina Status benodigdheden.

6 et rmifp £ il
[a hp LaserJet 9065mfp

invent

Informatie I Instellingen ” NEtwErK ]

Apparaat configureren

E-mailserver

Bestelinformatie

Waarschuwingen

AutoSend

Beveiliging

Crverige koppelingen
bewerken

Apparaatgegevens

Taal

Daturn & tijd

Installeathaar door klant

Met deze functie kunt u bepaalde bestelinformatie voor benodigdheden invoeren die op de pagina Status
henodigdheden wordt weergegeven. Hier kunt u informatie toevoegen zoals hijvoorbeeld e-mailadressen, URL, adres,
telefoonnummer, contactpersoon enz.

e Huidige bestelinformatie voor nietjes:

9 Voer relevante informatie in voor het bestellen van nietjes (e-mailadres, URL, tel.nr., enz...):

Bestelinformatie
Overige instellingen

[ Gebruik standaardinstellingen ]o

Schema AANUIT

(Maximaal 255 tekens tosgestaan).

Kopieermonitor

Overige links

hp instant support
Productondersteuning

Toepassen ” Annuleren ]

Onderdeel

Gedeelte op de pagina

Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte beschikbaar is

EWS-tabbladen en menu's

Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5 voor
meer informatie.

Huidige bestelinformatie voor nietjes:

Benodigdheden die door de klant kunnen worden ingesteld omvat ook de
huidige bestelinformatie voor nietjes. Dit gedeelte van de pagina verschijnt
alleen als u bent aangemeld als een IT-beheerder.

Voer relevante informatie in voor het
bestellen van nietjes (e-mailadres,
URL, tel.nr., enz...):

In het tekstveld kunt u de bestelinformatie voor service-gerelateerde
onderdelen volledig aanpassen, inclusief gedetailleerde instructies die
specifiek zijn voor de leverancier. Er verschijnt een foutbericht zodra de
tekst langer is dan 255 tekens. Dit gedeelte van de pagina verschijnt
alleen als u bent aangemeld als een IT-beheerder.

Gebruik standaardinstellingen

Het volgende bericht verschijnt als u op de knop Gebruik
standaardinstellingen Klikt: “Nietjes van Hewlett-Packard kunnen worden
besteld op Internet, online via uw printersoftware of door contact op te
nemen met een geautoriseerde dealer. Zie de gebruikershandleiding van
uw apparaat voor instructies.”
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Overige instellingen

A

invent

De pagina Overige instellingen geeft de configuratie weer van de paperladen en de functie
automatisch uitschakelen. U kunt deze pagina ook gebruiken om de soort papierlade en de
instellingen voor automatisch uitschakelen te configureren. De pagina Overige instellingen wordt
in de volgende illustratie weergegeven en in de volgende tabel beschreven.

hp Lazerdet 2065mip f 132, 10

hp Laserdet 9065mfp

Informatie | Instellingen ” MEtwerk ] LogIn

Apparaat configureren Overige instellingen

E-mailserver
Waarschuwingen Papicrcrworking
Autu-Sfer-ld LACE 1 FORMAAT 11617
Bevelliging LADE 1 TYPE FLAIN
Cverige koppelingen LACE 2 FORMAST Al
hewerken e LACE 2 TYPE | PLAIM V|
Apparaatgegevens LACE 3 FORMAAT LETTER
Taal LACE 3 TYPE | PLAIM vl
Datum & tijd LACE 4 FORMAAT LETTER
Bestelinformatie LALE 4 TYFE | PLAIN v|
Overige instellingen LALE 5 FURMARI LEITER
LACE 5 TYPE | PLAIM v|

Schema AANUIT

HKopieermonitor

Powersave-tijd

9 ALTOMATISCH (R
UITSCHAKELEN
Cverige links
hp instant support
Praductonder steuning [ Toepassen H Annuleren
Onderdeel |Gedeelte op de pagina Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte
beschikbaar is
o EWS-tabbladen en menu's Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5
voor meer informatie.
9 TYPE LADE Hier kunt u de papiersoort voor elke configureerbare lade
selecteren.
0 AUTOMATISCH UITSCHAKELEN Deze instelling bepaalt hoe lang het apparaat niet actief moet

zijn voordat het apparaat automatisch wordt uitgeschakeld.
Instellingsbereik ligt tussen de 30 en 240 minuten.

Het menu Papierverwerking gebruiken

Als u een papiersoort voor lade 2 wilt selecteren, selecteert u BRIEFHOOFD uit de lijst naast
LADE: 2 TYPE en klikt u op Toepassen om de wijziging op te slaan. De onderstaande
procedure dient alleen als voorbeeld. Andere menuopties kunnen op vergelijkbare wijze worden
ingesteld.

Opmerking

Printerdrivers en softwareprogramma’s overschrijven regelmatig de selecties die op de pagina
Overige instellingen worden gemaakt. Zie voor meer informatie de gebruikershandleiding die bij
uw product is geleverd. Alle wijzigingen worden op de pagina Status apparaat, de
Configuratiepagina en op het bedieningspaneel van het apparaat weergegeven.
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Schema AAN/UIT

Met het Schema AAN/UIT kan de IT-beheerder instellen wanneer het kopieerapparaat op
dagelijkse basis wordt in- en uitgeschakeld. Het kopieerapparaat kan bijvoorbeeld worden
ingesteld om te worden ingeschakeld om 08:00 uur en te worden uitgeschakeld om 18:00 uur. Er
kan slechts één tijd per dag worden ingesteld. Per dag kunnen echter wel de tijden voor wat betreft
het in- of uitschakelen verschillen. U beschikt bovendien over een lunchtijd-instelling waarmee u
een tijd kunt instellen voor het uit- en inschakelen van het kopieerapparaat tijdens de lunch.

# h|:l L -
(’a hp LaserJet 2065mfp

invent

Informatie | Instellingen 1[ Metwerk ] LogIn

Apparaat configureren Sc h e m a AAN!U I T

E-mailserver

Waarschuwingen Deze paging hevat cache-informatie.
AutoSend
Beveiliging
Overige koppelingen Het schema AAMIUIT is een heheerfunctie voor het apparaat waarmee het apparaat dagelijks of ap
hewerken uurbasis wardt vitgeschakeld en met name kan worden geprogrammeerd voor lunchpauze, weekends en
Apparaatgegevens vakanties of op de momenten dat het apparaat niet gebruikt wardt.
Taal e [J schema AANMIT inschakelen
Datum & tijd -
chitwoord timer onderbreken
Bestelinformatie
Overige instellingen Gebruik de modus voor het creéren van een 4-cijfferige PIN-code voar het gebruik van de functie Timer

onderbreken. De standaard PIf-code 0000 geeft de mogelijkheid om de timedunctie te onderhreken
Scherma AARNUIT zander dat hiervaor een PIM-code moet warden ingevoerd.

M@ Wachtwoord timer onderbreken invoeren I:I
e Wachtwoord timer onderbreken bevestigen|:|

prenselinks Installing Timer AANUIT
hp instant support
Productondersteuning Gebruik deze functie voor het instellen van Aan/Uithandeling van het apparaatvoor een hepaalde maand.
Stel de Aaniuit-handeling in op bepaalde dagen of collectief op elke maandag t'm Zondag van de
deshetreffende maand. De standaardinstelling is collectief: Aan op maandag tm zaterdag en it op
zondag.
Selecteer maand en jaar
|September V||2DDS V|[ Kalender bijwerken |
e Selecteer de dagen waarop het apparaat is
ingeschakeld (September / 2003)
Oze ¥ Ma ¥ Di ¥ we [l De [ wr [ Za
M1 Mz M3z M4 Ms Os
O7 #e Mo Mo M1 Mz Oz
O14 15 M 17 18 180 20
021 bl z22 M2zl 24 Fa2s 26 027
O 28 [ 29 30
Opm.: Klik op Toepassen om huidige maandinst. op te slaan, voordat u andere maand select.
Gebruik de functie voor het instellen van de Aanfuit-tijden in uren en minuten voor elke dag van de week of
stel de collectieve tijd in woor de hele week, m.aw. dezelfde aaniit-tijd voor elke dag.
o Dag van de week Inschakelen Uitschakelen Instelling Lunchpauze uitschakelen
Zondag : : 9 [J Lunchpauze inschakelen
laandag
Uitschakelen Inschakelen
Dinsda
) : (EAE
Woensdag
Opmerking: zie de Donderdag
tabel op de volgende Vrildag
pagina voor Zaterdag
informatie over de
onderdelen.

[ Toepassen ][ Annuleren
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Onderdeel

Gedeelte op de pagina

Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte
beschikbaar is

EWS-tabbladen en menu's

Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op
pagina 5 voor meer informatie.

Schema AAN/UIT inschakelen

Het selectievakje Schema AAN/UIT is standaard leeg (niet
ingeschakeld).

o
2]
©

Wachtwoord timer onderbreken invoeren

Hiermee kunt u een wachtwoord instellen waarmee gebruikers
het kopieerapparaat kunnen inschakelen als deze is
uitgeschakeld. Als de instelling 0000 is (standaardinstelling),
hoeven de gebruikers geen wachtwoord in te voeren om het
kopieerapparaat in te schakelen.

Wachtwoord timer onderbreken
bevestigen

Voer het Wachtwoord timer onderbreken in om het wachtwoord
voor het onderbreken van de timer te bevestigen.

Selecteer maand en jaar

Selecteer de maand en het jaar waarvoor u het schema AAN/
UIT wilt configureren.

Selecteer de dagen waarop het apparaat
is ingeschakeld

Selecteer de dagen waarop het Schema AAN/UIT moet worden
gebruikt. Deze selecties worden gebruikt voor alle maanden,
tenzij dit wordt gewijzigd.

Timerinstelling - Dag van de week
inschakelen en uitschakelen.

Voor elke dag van de week stelt u de tijd in waarop het kopiéren
moet worden in- en uitgeschakeld.

Instelling Lunchpauze uitschakelen

Schakel dit selectievakje in om het kopiéren uit te schakelen
tijdens de lunch.

©0Q 006060

Instelling Lunchpauze uitschakelen -
uitschakelen en inschakelen

Hiermee kunt u de tijd instellen (in uren en minuten) om het
kopiéren tijdens de lunch uit te schakelen en na de lunch weer
in te schakelen.
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Kopieermonitor

De pagina Kopieermonitor geeft de configuratie-instellingen weer voor de functie Elektronische
kopieermonitor (ECM). ECM verifieert de gemaakte kopieén en houdt ze per gebruiker bij. De
Kopieermonitor kan maximaal 1.000 pincodes opslaan. Elke pincode is een uniek, 8-cijferig
wachtwoord dat een afzonderlijke account weergeeft en dat kan worden gebruikt voor facturatie
en het bijhouden van records. Het is ook mogelijk om een gebruikersnaam van 8 tekens bij elke
pin te gebruiken. Elke gebruikersnaam moet uniek zijn.

Als ECM is ingeschakeld, zijn gebruikers vereist om een wachtwoord op het bedieningspaneel in
te voeren om te kunnen kopiéren. Naast de verificatie, houdt ECM ook het aantal exemplaren dat

elke gebruiker maakt bij.

hp L: 5 mifp 0

A

invent

hp LaserJet 9065mf
Informatie || Instellingen || Metwerk |

LogIn

Apparaat configureren Kopiee rmon itor
E-mailserver
Waarsc ing ‘ Deze padina hevat cache-informatie.
AutoSend
Beveiliging Opmerking: Voor deze pagina is JavaScript vereist
Owverige koppelingen B,
e Instellingen van kopieermoanitar definiéren
Apparaatgegevens Met de Kopieermaonitor kunt u alle kopieeractiviteiten bekijken middels het heheer van wachtwoordaccounts. Deze functie kan kopieergebruik van
Taal individuele gehruikers eniof accounts opsparen alsmede de toegang tot het apparaat beperken tot alleen geautarizeerde gehruikers. Als deze
ad functie is geactiveerd, kan alleenworden gekopieerd na het invoeren van een geldig wachtwoord.
Datum & tijd ) o o )
= = Kopieermonitor inschakelen [ verificatie verzenden inschakelen
= matie Selecteer effect hij bereiken kopieerheperking: Om gebruik te maken van de functionaliteit Verzenden met dit apparaat,

maeten gebruikers eerst met een account enwachtwoord worden
ingesteld. Ditis alleen hestemd voor heveiligingsdoelainden, ter
verificatie voor het Verzenden. Erwarden geen kosten geheven voor het
gebruik van de gehruikersaccount of kopieerbeperking.

Owverige instellingen
Schema AANUIT

Apparaat onmiddellijk stoppen

) Apparaat stoppen zodra taak voltooid is

6/0 Waarschuwing weergeven

Kopieermonitor

Gehrui ount toevoegen
Overige links De kopieermanitar kan maximaal 1000 wachtwoarden apslaan, elkwachtwoord staat voor een afzonderlijk account dat kan warden gebruikt voor
hip instant support facturering en bijhouden van recards. Er kunnen ook heperkingen op kapieerhoeveelheden voor bepaalde accounts worden ingesteld.
Productondersteuning Vooraf instellen
Gebruikersaccount Maam Teling Beperking Handeling
Geselecteard iterm wijzigen @
0 Wachtwoord: | gooooooo [ ]
o Beperking: [pooooo [ Geselecteerd itern verwijderen]@
@ [ Gesel. itemisliing herstellen ]@
Klik op Toewvoegen om gebruikersinfarmatie toe te @ [ Alle tellingen herstellen ]
YOBGEN.
Klik op Toepassen om de handelingen uit te voeren. @ m
[ Toepassen ][ Annuleren ]
Onderdeel |Gedeelte op de pagina Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte

beschikbaar is

Zie "Bladeren door de HP geintegreerde webserver" op pagina 5
voor meer informatie.

Selecteer dit vakje om wachtwoorden op te vragen om te
kopiéren.

Selecteer dit vakje om wachtwoorden in te schakelen om te
kunnen verzenden.

Selecteer deze optie om het apparaat onmiddellijk te stoppen
zodra het maximale kopieeraantal is bereikt.

EWS-tabbladen en menu's

Kopieermonitor inschakelen

Verificatie verzenden inschakelen

Apparaat onmiddellijk stoppen
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Onderdeel |Gedeelte op de pagina Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte
beschikbaar is

Apparaat stoppen zodra taak voltooid is |Als deze optie is geselecteerd, stopt het apparaat met afdrukken
zodra het kopieeraantal van de gebruiker is bereikt. De huidige
afdruktaak wordt wel voltooid.

Waarschuwing weergeven Selecteer deze optie om een waarschuwing weer te geven zodra
het maximale kopieeraantal is bereikt. Het waarschuwingsbericht
verschijnt in het kopieermenu op het bedieningspaneel van

het apparaat.

Naam: De gebruikersnaam die u in dit veld invoert, kan maximaal acht
alfanumerieke tekens bevatten. Deze kan ook de volgende
speciale tekens bevatten: streepje (-), schuine streep voorwaarts
(/), haakje openen ((), en haakje sluiten ()). Elke gebruikersnaam
moet uniek zijn.

Wachtwoord: Voer een 8-cijferig numeriek wachtwoord in. Elk wachtwoord
moet uniek zijn.

Beperking: Stel het aantal kopieén in die de gebruiker kan maken. Het
minimale aantal is 0; het maximale aantal is 999.999 kopieén.

Wissen Klik op deze knop om de instelling voor de naam, het
wachtwoord en het maximale aantal te wissen.

Toevoegen Na het instellen van een nieuwe gebruikersaccount in het

gedeelte Gebruikersaccount, klikt u op deze knop om de
gebruikersnaam aan de lijst Kopieermonitor toe te voegen. De
wijziging is alleen in de browser van kracht. Om de wijziging van
kracht te laten worden, klikt u op Toepassen. Als u van mening
verandert, klikt u op Annuleren. Er worden dan geen wijzigingen
aangebracht in de Kopieermonitor.

Geselecteerd item wijzigen Klik op deze knop om de geselecteerde gebruikersaccount te
bewerken. Als u meer dan één gebruiker selecteert, verschijnt de
informatie over de eerste gebruiker in het gedeelte
Gebruikersaccount, waar u de informatie over de
gebruikersaccount kunt wijzigen. Na het wijzigen, klikt u op
Toevoegen om de gewijzigde gebruikersaccount aan de lijst
Kopieermonitor toe te voegen.

Geselecteerd item verwijderen Nadat u een gebruikersnaam hebt geselecteerd, klikt u op deze
knop om de account te verwijderen. U kunt meer dan één
gebruikersaccount verwijderen.

Geselecteerde itemtelling herstellen Selecteer deze knop om het kopieeraantal voor de geselecteerde
gebruikersnaam terug te zetten naar nul. U kunt meer dan één
gebruikersnaam selecteren en deze bewerking voor alle
gebruikersnamen in één keer uitvoeren.

Alle tellingen herstellen Selecteer deze knop om alle tellingen terug te zetten naar nul. Er
wordt een nieuwe bevestigingspagina geopend, waarin u de
bewerking kunt bevestigen of kunt terug keren naar de pagina
Kopieermonitor zonder dat u een telling herstelt.

Toepassen Klik op deze knop om alle wijzigingen die in de lijst
Kopieermonitor zijn aangebracht, te verzenden naar het
apparaat. De kolom Handeling geeft de handeling aan die van
kracht wordt voor elke gebruikersaccount zodra u op Toepassen
klikt.

Annuleren Klik op deze knop om terug te keren naar de instellingen van de
Kopieermonitor die van kracht waren voordat u de wijzigingen in
de browser aanbracht.
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Netwerk beheren vanaf de
pagina's op het tabblad Netwerk

Overzicht

Gebruik de netwerkpagina's om uw apparaat op uw netwerk te configureren en te beheren. Het
uiterlijk en de eigenschappen van de netwerkpagina's kunnen verschillen afhankelijk van het
model en de versie van uw HP Jetdirect printserver. Het volgende scherm lijkt op het scherm dat
u ziet als u klikt op Netwerk. Klik op de linkernavigatiebalk in het netwerkmenu op de pagina die
u wilt bekijken.

010

ﬁ cle 3
(‘a hp LaserJet 9065mfp
h Information ][ Settings ]f Networking ]

CONFIGURATION i

iotiork Setings Network Settings
e SRS [~ Tcpap | P%SPx [ AppleTalk ][ DLGALC ][ SNMP_ )

Privacy Settings
Select Language IP Configuration Method: |EIOOTF' -]

SECURITY . . . . -
Settings Note: A change in IP Address will result in loss of connectivity to the hrowser.
Authorization Host Hame: |HF' LagerJet 90E5mfn
Momt. Protocols

IP Address: |192.168.D.1D

DIAGNOSTICS Subnet Mask: [255. 255 285 0
Network Statistics
Protocol Info Default Gateway: |192.68.D.ZDD
Configuration Page : .

Configuration Page Domain Name: ||
Primary WINS Server: I
Other Links Secondary WINS Server: I
@) ter . I
- Syslog Server:

HE Home Syslog Maximum Messages: |1D
Syslog Priority: IF"

Idle Timeout: 270 Seconds

TTL/SLP:
System Contact: I
System Location: I
LPD Banner Page: lm

Opmerking: Default IP: [Legacy Default P | (when BOOTP/DHCR/RARP servers are not available)

raadpleeg de tab_el op W Send DHCP requests if IP address is Auto IP (169.254.%.%) or Legacy Default IP
de volgende pagina

voor informatie over Apply | Cancel |
de onderdelen.
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Onderdeel

Gedeelte op pagina

Informatie of mogelijkheid die in het gedeelte op de
pagina beschikbaar is

EWS-tabbladen en
menu's

Zie
voor meer informatie.

Help

Klik op Help voor meer informatie over de opties op het tabblad
Netwerk.

Afhankelijk van het model van uw HP Jetdirect printserver en de versie van het
besturingssysteem, worden hieronder enkele taken weergegeven die u kunt uitvoeren vanaf de
pagina's Netwerk:

De netwerkconfiguratie-instellingen wijzigen voor de verschillende soorten
netwerkaansluitingen.

Afdrukprotocollen in- of uitschakelen.
Een contactpersoon en URL's voor ondersteuning instellen.

Een wachtwoord instellen om de toegang tot de printer en de configuratie-instellingen van
het netwerk te beheren.

De beveiliging van uw product configureren met behulp van wachtwoorden, toegangslijsten
en beheerdersprotocollen.

Algemene statusinformatie van het netwerk bekijken, inclusief de netwerkstatistieken die op
de printserver zijn opgeslagen voor het oplossen van problemen met het netwerk of voor het
optimaliseren van het netwerk.

Protocolinformatie bekijken voor alle ondersteunde netwerkaansluitingen.

De Configuratiepagina van HP Jetdirect weergeven.

De frequentie instellen waarmee de geintegreerde webserver van HP de netwerkstatus
controleert.

Raadpleeg de volgende bronnen voor meer informatie over de netwerkpagina's:

Help. Op elke netwerkpagina staat onder Overige links de link Help met een beschrijving
van de netwerkfuncties en handige tips voor het gebruik hiervan. Vanaf de pagina Help kunt
u toegang krijgen tot aanvullende Help-informatie op de HP website.

Beheerdershandleiding bij de HP Jetdirect printserver. Deze handleiding is in principe
beschikbaar op de cd-rom met de software die bij uw product is geleverd. Als u de meest
recente versie van deze handleiding wilt downloaden, gaat u naar:
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De Overige links als hulpbron
gebruiken

Het veld Overige links bevat drie permanente links die een snel toegang geven tot
productspecifieke informatie zoals interactieve probleemoplossingen en bestelinformatie voor
originele HP onderdelen.

(ﬁa hp LaserJet 9065mfp

invent

J Informatie ” Instellingen ][ MEtwerk ] LogIn
Status apparaat
PP Apparaatgegevens

Configuratiepagina

Status benodigdheden Apparaatnaam. hp Laserdet 9065mfp
Activanummer: 1234

Logbestand Maam bedrijf: yaur company

Gebruikspagina Contactpersoan: Wyaur narme

Apparaatgegevens Locatie apparaat: your locatian
IP adres: 152.168.0.12

Afdrukken Productnaam: hp Laserdet 9065mfp
Apparaatmodel: (i)
Serienummer apparaat: CHZLX81001

Overige links

hip instant support

Productondersteuning D\J‘Efige ““ks

hp instant support
Productondersteuning

Opmerking U kunt de pagina voor het bewerken van de overige links gebruiken op het tabblad Instellingen
om maximaal vijf aangepaste links naar de gewenste websites toe te voegen. Deze links
verschijnen op de HP EWS-pagina's in het veld Overige links onder de linkernavigatiebalk. Zie
voor meer informatie "Overige links bewerken" op pagina 32
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Hewlett-Packard biedt hp instant support, een op Internet gebaseerd ondersteuningssysteem
dat diagnostische informatie verzamelt van uw product en deze vergelijkt met de
informatiedatabase van HP. Bij hp instant support kunt u intelligente oplossingen vinden
waarmee u snel en eenvoudig problemen kunt oplossen.

Hoe werkt hp instant support?

Zodra u op hp instant support Kklikt, wordt er informatie van uw product verzameld en op een veilige
manier verzonden naar Hewlett-Packard. De website hp instant support leest de productgegevens
om zo de huidige status van het product te analyseren. De website maakt een aangepaste
webpagina die in het browservenster verschijnt met duidelijke tekst en toelichting. Via de website hp
instant support komt u ook terecht bij extra servicediensten die voor uw product beschikbaar zijn.

Voordat er productgegevens ter analyse naar Hewlett-Packard wordt verzonden, kunt u alle
informatie (bijvoorbeeld serienummer, foutmeldingen en productstatus) bekijken die wordt
doorgestuurd. Hewlett-Packard behandelt deze informatie vertrouwelijk.

De informatie die u van hp instant support kunt krijgen

De website hp instant support biedt de volgende hulpmiddelen voor probleemoplossing en
onderhoud:

Firmware en software-updates.

Oplossingen voor recente problemen die in het Logbestand staan vermeld.Het product geeft
bijvoorbeeld een storing weer als meest recente gebeurtenis in het gebeurtenissenlogboek.
De website hp instant support neemt de gebeurtenis waar en geeft informatie met
betrekking tot het verhelpen van de storing.

Ondersteuningspakketten.
Productdocumentatie, zoals gebruikershandleidingen en beknopte handleidingen.

De link Productondersteuning maakt verbinding met een webpagina die een uitgebreid menu
met ondersteuningsbronnen weergeeft, speciaal voor bedrijven. Via deze webpagina kunt u
deze taken uitvoeren en nog veel meer:

Een lijst van HP-producten op een site zoeken: desktops, werkstations, servers,
opslagapparaten, printers, scanners, apparatuur voor digitale weergave en mobiele apparatuur.

Technische ondersteuning verkrijgen. Een probleem oplossen, informatie zoeken over het
installeren en configureren van uw product, een product leren kennen en gebruiken, uw
product onderhouden, uw productsoftware en -driver bijwerken en migreren en producten
recyclen of volgens de regelwetgeving afdanken.

Toegang krijgen tot bronnen voor het zelfstandig oplossen van problemen, zoals
veelgestelde vragen, gebruikersdocumentatie, functies en specificaties en informatie met
betrekking tot productcompatibiliteit.

Samenwerken met HP en met collega’'s middels discussiegroepen, e-mailondersteuning en
telefonische ondersteuning.

Op taken gebaseerde navigatie gebruiken om het taakgedeelte waaraan u wilt werken, aan
te geven en om snel verwante onderwerpen en hulpmiddelen te detecteren.

Daarnaast kunt u de volgende items vinden: veel gevraagde onderwerpen, een
abonnementencentrum, productaanbiedingen en overige aankondigingen en training en
opleidingsmogelijkheden.
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Mijn Serviceprovider en Mijn Servicecontract

NLWW

De links Mijn Serviceprovider en Mijn Servicecontract verschijnen alleen als deze door de
serviceprovider op de pagina Overige links in het tabblad Instellingen zijn aangemaakt. De link
kan worden aangeklikt door elke gebruiker voor informatie over de serviceprovider en het
servicecontract. De informatie kan maximaal 50 tekens bevatten en wordt opgeslagen in het
permanente geheugen van het apparaat.

Als deze links zijn aangemaakt, wordt het veld Overige links gewijzigd om nieuwe links toe te
voegen, zoals wordt weergegeven in de volgende illustratie.

Crerge links

hp instant suppert
Preductendersteuning
liin Senviceproy icker
Mliin Servicecontract
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