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Read First: Turning on your PC 
The first time you turn on your PC, the computer goes 
through a one-time installation and configuration 
process. This can take up to 20 minutes to complete. 
During this time, Please Wait messages appear, and the 
PC does not respond until the process finishes. 

Do not turn off your PC during this process. 

When the process completes, the monitor displays the 
Windows desktop. If the mouse pointer on the screen is 
an hourglass, the process is not yet finished. 

If you have concerns about your PC or this process, 
please contact Support. Refer to your Warranty & 
Support Guide for contact information. 

À lire en premier : 
Mise sous tension 
de votre ordinateur 
La première fois que vous allumez votre ordinateur, celui-
ci effectue une procédure d’installation et de 
configuration qui ne se produit que lors de cette 
première mise en marche. Cette procédure peut durer 
jusqu’à 20 minutes. Des messages vous demandant de 
patienter apparaissent de manière intermittente, et 
l’ordinateur ne répond pas aux commandes jusqu’à ce 
que la procédure se termine. 

N’éteignez pas votre ordinateur pendant 
cette procédure. 

Lorsqu’elle se termine, l’écran affiche le bureau 
Windows. Si le pointeur de la souris a la forme d’un 
sablier, cela veut dire que la procédure n’est pas encore 
terminée. 

Si vous avez des questions au sujet de votre ordinateur 
ou de cette procédure, veuillez contacter le service de 
soutien technique. Reportez-vous à votre Guide de 
garantie et de support pour en obtenir les coordonnées. 
 

 


