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Uberblick

Ein Webserver stellt eine Arbeitsumgebung fir Internetanwendungen bereit. Dies ist mit einem
Betriebssystem (z.B. Microsoft® Windows®) vergleichbar, das fir Anwendungen eine
Umgebung zur Verfligung stellt, in der diese ausgefuhrt werden kdnnen. Mit einem Webbrowser
(z.B. Microsoft Internet Explorer oder Netscape Navigator) kann die Programmausgabe eines
Webservers angezeigt werden.

Ein ,integrierter" Webserver ist Bestandteil der Hardware oder Firmware eines Gerats (z.B. eines
Druckers). Das heil3t, er wird nicht als Software in einen Netzwerkserver geladen und dort
ausgefihrt.

Der Vorteil eines integrierten Webservers besteht darin, dass eine Schnittstelle zum Geréat
bereitgestellt wird, auf die alle Benutzer zugreifen kdnnen, die tber einen mit dem Netzwerk
verbundenen Computer und einen Standard-Webbrowser verfligen. Es muss keine spezielle
Software installiert oder eingerichtet werden.

Mit dem integrierten HP Webserver kdnnen Sie Informationen zum Geréatestatus abrufen,
Einstellungen &ndern und das Gerat am Computer verwalten.

In diesem Handbuch werden die Begriffe ,Gerat" und ,Produkt* manchmal gleichbedeutend
verwendet. Wenn von Produkten oder Geraten gesprochen wird, beziehen sich die Informationen
(soweit nicht anders angegeben) auf HP LaserJet-Drucker, HP Farb-LaserJet-Drucker und

HP LaserJet MFP-Geréte. Detaillierte Informationen zu den in lhrem Drucker oder MFP-Gerat
unterstutzten Funktionen finden Sie in der Dokumentation des jeweiligen Gerats.

Was ist ein integrierter Webserver? 1



2 Uberblick

Funktionen

Der integrierte HP Webserver kann zum Anzeigen des Gerate- und Netzwerkstatus und zum
Verwalten der Druckerfunktionen am Computer verwendet werden, ohne dass Eingaben am
Bedienfeld des Gerats erforderlich sind. Mit dem integrierten HP Webserver kénnen Sie
folgende Aufgaben ausfihren:

Anzeigen von Bedienfeldmeldungen und Informationen zum Geratestatus
Ermitteln der verbleibenden Gebrauchsdauer aller Verbrauchsmaterialien

Aufrufen einer Webseite zur Online-Bestellung von Verbrauchsmaterialien bei einem
Handler lhrer Wahl mit der Verknipfung Material bestellen

Zugriff auf die Gerate-Webseite zur technischen Unterstitzung

Zugang zu besonderer Unterstitzung fur aktuelle Gerateereignisse
Anzeigen und Andern der Papierfachkonfigurationen

Anzeigen und Andern der Geratekonfiguration

Anzeigen und Drucken der Informationsseiten, z.B. der Konfigurationsseite

Empfangen von Warnmeldungen Uber Gerateereignisse per E-Mail, z.B. wenn
Verbrauchsmaterial fast verbraucht ist

Hinzufligen oder Bearbeiten von Verknlpfungen zu anderen Websites

Auswahlen der Sprache, in der die Seiten des integrierten Webservers angezeigt werden sollen
Anzeigen und Andern der Netzwerkkonfiguration

Drucken auf Geraten von HP, ohne dass die Installation eines Druckertreibers erforderlich ist

Zusatzliche Funktionen fur Gerate mit Permanentspeichergerét

Wenn im Gerat ein Permanentspeichergerat installiert ist (z.B. Festplatte oder Flash-
Datentrager), kénnen Sie zusatzliche Informationen anzeigen lassen, eingeben und speichern.

Warnmeldungen. Einrichten von vier verschiedenen Ziellisten mit jeweils bis zu
20 Empfangern. (Ohne ein Permanentspeichergerat konnen Warnmeldungen nur an vier
E-Mail-Adressen gesendet werden.)

Andere Verknupfungen. Hinzuflgen von bis zu finf zusatzlichen Verknipfungen mit
Websites lhrer Wahl. (Ohne den zusatzlichen Speicherplatz kénnen Sie nur eine weitere
Verkniupfung hinzuftigen.)

Abhangig vom jeweiligen Geratemodell ist moglicherweise eine Festplatte im Lieferumfang
enthalten. Wenn das Gerat nicht Gber eine Festplatte verfugt, kbnnen Sie diese bestellen.
Weitere Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch, das im Lieferumfang des Gerats
enthalten ist, oder unter folgender Verknipfung: (innerhalb den
USA) oder

HP Web Jetadmin und der integrierte HP Webserver

HP Web Jetadmin ist ein Werkzeug zur Systemverwaltung, das mit einem Webbrowser
verwendet werden kann.

Die Kombination von integriertem HP Webserver und Web Jetadmin ermdglicht eine
umfassende Gerateverwaltung. Vernetzte Gerate kénnen effektiv installiert und verwaltet
werden. Netzwerkadministratoren kdnnen vernetzte Gerate von so gut wie jedem Standort aus
per Remote-Zugriff verwalten.

Mit dem integrierten HP Webserver steht eine einfache, benutzerfreundliche Losung fur die
direkte Gerateverwaltung fir Umgebungen mit einer begrenzten Anzahl von Geréten zur
Verfligung. Bei Umgebungen mit einer Vielzahl von Geraten empfiehlt es sich jedoch, zur
Gerategruppenverwaltung HP Web Jetadmin einzusetzen. Mit HP Web Jetadmin kdnnen Sie
mehrere Gerate gleichzeitig erkennen, verwalten und konfigurieren.

HP Web Jetadmin ist bei der HP Online-Unterstitzung ( )
erhéltlich.
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Ein auf dem Computer installierter Webbrowser. Der integrierte HP Webserver arbeitet am
besten mit neueren Versionen der meisten Webbrowser zusammen. Dies sind z.B. Netscape
Navigator ab Version 6.2 oder Microsoft Internet Explorer ab Version 5.01 fur Macintosh-
Computer bzw. Internet Explorer ab Version 6.0 fur Windows.

Eine TCP/IP-basierte Netzwerkverbindung (Transmission Control Protocol/Internet Protocol)

AulRerhalb eines Firewalls kann nicht auf den integrierten Webserver zugegriffen werden.

1 Starten Sie einen Webbrowser.

2 Geben Sie in das Feld Adresse bzw. Wechseln zu die dem Gerat zugewiesene |IP-Adresse
(z.B. ,http://192.168.1.1") oder den Hostnamen (z.B. ,http://www.[ihr_server].com*) ein.

Die IP-Adresse des Gerats finden Sie auf der Konfigurationsseite. Informationen zum Drucken
einer Konfigurationsseite Uber das Bedienfeld finden Sie im Benutzerhandbuch des Geréts.

DEWW Systemanforderungen 3



Aufrufen der Seiten des integrierten HP Webservers

Der integrierte HP Webserver enthalt Seiten, auf denen die Gerateinformationen angezeigt und
Konfigurationsoptionen gedndert werden kdnnen. Klicken Sie zum Aufrufen dieser Seiten auf

eins der Register (Informationen, Einstellungen oder Netzwerk), und klicken Sie dann auf eins
der MenUs der Navigationsleiste am linken Bildschirmrand.

In der folgenden Abbildung und Tabelle finden Sie Informationen zu den Seiten des integrierten
Webservers.

d o

invent

hpcolarLas b=

HP Color Laserdet XXXX

ej Informationen ” Einstellungen ” Netzwerk ]

|Ge ritestatus

Konfigurationsseite

Geratestatus @

lMaterialstatus

Bereit

Ereignis protokoll

Verbrauchsseite

. Schaltfiache Pauseiweiter a Waiter

Gerdteinformationen

Bedienfeld

Material

Drucken

Toner: (% iibg)

Druckpatone Schwarz 100%  Dmockpatore Cyan 100% DOmckpatone Magent 100%  Drockpatrone Gelb 100%

Andere Verkniipfungen

hp instant support
Material bestellan

Produktunterstitung

R —

Eildtransferkit 100% Bildfizierarkit 100%,

Cretails =0 Werbrauchsmaterial

Eingabe/Ausgabe Status Gride Typ
FACH 1 [ | BELIEEIG BELIEEIG
FACH 2 (111 1 LETTER NORMAL
FACH 3 (111 1 LETTER NORMAL
STAMDARDALSGABE —]JOK MICHT ANWENDBAR MNICHT ANWENDBAR

Einstelungen sndarn

Geratekonfiguration

Serien-MNr. des Druckers: Keoaoaidx -
Firrmware-Daturn: 20030505 20030505

Duplex: AUS

1:FACH 1, 100 Blattar

2: FACH 2, 250 Blatter

3:FACH 3, 500 Blatter

Dikdkd Steckplatz 1:Seite 1: 16 MByte Flash =]

Legende

Fensterbereich
des integrierten
Webservers

Beschreibung Weitere Informationen

Name und IP-
Adresse des Gerats

Anzeige des Geratenamens und der IP-Adresse
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Legende

Fensterbereich
des integrierten

Beschreibung

Weitere Informationen

Webservers
e Register Register Anzeigen von Informationen zum |Siehe ,Anzeigen des Geratestatus
Informationen Gerat. Das Gerat kann nicht Gber |mit den Informationsseiten” auf
diese Seiten konfiguriert werden. |Seite 7.
Register Mit den Funktionen dieses Siehe ,Konfigurieren des Gerats tber
Einstellungen Registers kdnnen Sie das Gerat |die Seiten des Registers
konfigurieren. Einstellungen® auf Seite 19.
Register Netzwerk |Anzeigen des Netzwerkstatus und |Siehe ,\Verwalten des
Konfigurieren der Netzwerkkarte |Netzwerkbetriebs Uber die
des Gerats Netzwerkseiten" auf Seite 37.
9 Menus Fur jedes Register Klicken Sie zum Anzeigen der
unterschiedlich Meniis auf ein Register.
e Andere HP Instant Support | Mit dieser Verkniipfung kénnen |« Siehe ,Andere Verknipfungen als
Verknuipfungen Sie Ressourcen im Web aufrufen, Informationsquelle* auf Seite 39.
die lhnen die Problembehebung . Siehe ,Andere Verknl"]pfungen
sowie die Suche nach weiteren bearbeiten* auf Seite 33.
verfiigbaren Services fur das HP
Gerat erleichtern.
Material bestellen Bestellen von Original-
Verbrauchsmaterial von HP tber
das Internet
Produktunterstitzung | Geratespezifische Hilfe zur
Problemldsung auf der Website
von HP
Seiteninhalt Fur jedes Menu Klicken Sie zum Anzeigen einer |- Siehe ,Anzeigen des

unterschiedlich

Seite auf ein Men.

Geratestatus mit den
Informationsseiten* auf Seite 7.

« Siehe ,Konfigurieren des Gerats
Uber die Seiten des Registers
Einstellungen* auf Seite 19.

. Siehe ,Verwalten des
Netzwerkbetriebs tber die
Netzwerkseiten* auf Seite 37.

DEWW
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Anzeigen des Geratestatus mit
den Informationsseiten

Die Informationsseiten dienen nur zur Information. Der Drucker kann nicht tiber diese Seiten
konfiguriert werden. Informationen zum Konfigurieren des Druckers tber den integrierten
Webserver finden Sie unter

Auf dem Register Informationen finden Sie folgende Seiten:
Geratestatus (Seite 8)
Konfigurationsseite (Seite 9)
Materialstatus (Seite 11)
Ereignisprotokoll (Seite 12)
Verbrauchsseite (Seite 13)
Gerateinformationen (Seite 14)
Bedienfeld (Seite 15)
Drucken (Seite 16)

Bei einigen Geraten sind nicht alle Seiten verfligbar.

DEWW 7



Geratestatus

Mit Hilfe der Seite Geratestatus kdnnen Sie sich den aktuellen Geratestatus anzeigen lassen. Im
Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.

hp color Laserdet Mse2ga121
[ﬁﬂ HP Color Laserdet XXXX

invent

J Informationen ” Einstellungen ” MNetzwerk ]

[Geratestatus Geritestatus
Konfigurationsseite

IMaterialstatus 9 Bereit

Ereignisprotokoll

Verbrauchsseite 0 . Schaltfiache Pauseiteiter a Wieiter

Gerdteinformationen
Bedenfeld e Matzrial

Crrucken Toner: (% iibrig)

Druckpatrone Schwarz 100%  Druckpatore Cyan 100%.  Druckpatrone Magent 100%  Druckpatrone Gelb 100%.

meevernpnger | NN [ 2 DN [ 20

hp instant support
Material bestallan

Em——— EBildransferkit 100% Bildfisererkit 100%
Defails =0 Yerbrauchsmmaterial
®
Eingabe/Ausgabe Status Gribe Typ
FACH 1 Oo—— EELIEEIG BELIEEIG
FACH 2 T 1T LETTER MORM AL
FACH 3 T 1T LETTER HORM AL
STAMDARDALSGEABE l—|0K MICHT ANWENDEAR MICHT ANWENDBAR
Einstelungen sndern
Geratekonfiguration
Serien-Mr. des Druckers: seodiix =
Firrmware-Diaturn: 20030505 20030505
Duplex: AUS
1: FACH 1, 100 Blétter
2:FACH 2, 250 Blstter
3 FACH 3, 500 BElstter
DikAbd Steckplatz 1:Seite 1: 16 MByte Flash =]
Legende |Seitenbereich Verfugbare Informationen bzw. Funktionen

Register und Menis des |Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des integrierten HP
integrierten Webservers |\Webservers" auf Seite 4.

Geratestatus Anzeigen des Geratestatus (entspricht der Anzeige auf dem Bedienfeld)

Bedienfeldschaltflachen |Verwenden Sie diese Schaltflachen wie die entsprechenden Tasten am Gerét. Wenn Sie
auswahlen moéchten, welche Bedienfeldschaltflachen auf dieser Seite angezeigt werden,
rufen Sie auf dem Register Einstellungen die Seite Sicherheit auf.

Material Anzeigen der verbleibenden Gebrauchsdauer aller Verbrauchsmaterialien in Prozent
Medium Anzeigen der Status- und Konfigurationsinformationen fiir die Zufuhr- und Ausgabefacher
Geratekonfiguration Eine Liste des im Gerat installierten Zubehors

@00 0006
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Konfigurationsseite

Auf der Konfigurationsseite kdnnen Sie sich die aktuellen Gerateeinstellungen anzeigen lassen,
erhalten Hilfe bei der Fehlerbehebung von Druckerproblemen und kénnen die Installation von
optionalem Zubehor (z.B. DIMM-Speichermodule oder Papierzufuhrgerate) tberprifen. Im
Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.

hp color Laserlet 156265121
ﬂﬂ HP Color Laserdet XXXX

invent

J Informationen ” Einstellungen ” MNetzwerk ]

Geritestatus Konfigurationsseite

|Konfigurationsseite

lMaterdalstatus Gerateinformationen
(S e (el Produktnams: HP Calor Laseret 1000
Verbrauchsseite Druckername: hp color Lageret X000
Geriteinformationen Drupkermodell: GO0
Seriennummer des Druckers: peseees ey
Bedienfeld Firmwsars-Datum: 20030505 20030505
Drucken Senvice-0: aoooo
PSS Ware -Zeitlimit: 300 Sekunden
Anzahl der Seiten u]
Anzahl derFarbseiten: u]
Andere Verkniipfungen
hp instant support Inst. Druckersprachen u. Optionen
Material bestellen
Produkiunterstitung PCL (20010402)
PCLHL (20010402)
POSTSCRIPT (20010402)
FDF (20021218)

D Steckplatz 1:

Seite 1: 16 MByte Flash

Seite 2: 64 MByte SDRAM

O Steckplatz 2: Seite 1: 128 MEyte SDRAM
Seite 2: Leer

O Steckplatz 3: Lear

DM Steckplatz 4: Leer

EIC1: HF JetDinect JG057A

RaAM-DISKH Speicher: 113 MBvies Hapazitiat

Speicher insgesamt: 12 ME
Cha: J00
Automatische Ressourcenspeicherung aktivien

e Sicherheit

Bedienfeldsperme: HEIME

Bedienfeldkennwoart: DEAKTIVIERT

Gerdtetyp: RAM -DISK, Schreibschutz: DEAKTIVIERT
e Papierfacher und O ptionen

Standardpapierformat: LETTER

Fach 1 Format: BELIEEIG

Fach 1 Typ: BELIEEIG

Fach 2 Format: LETTER

Fach 3 Format: LETTER

Duplexer

Intern

Zutuhrfacher:

1:FACH 1,100 Blater
2:FACH 2, 250 Blatter
3:FACH 3, 500 Elater
Ausgabefacher:
1. STANDARDAUSGABE, 150 Elatt, Druck unten

Hinweis: Informationen LU= Mgl g e el =]

zur Legende finden Sie et Farbausrichtung (Seiteranzahl); 0
in der Tabelle auf der Letrte Farbausr. (DatumiZsil; 6 MAY 20031 9:30

. Letrte DMaoDHalf (Seitenanzahl): 0
folgenden Seite. Letrte DMaxCHalf (DatumiZeit: 6 MAY 20031 9:32

DEWW Konfigurationsseite 9



Legende |Seitenbereich

Verfligbare Informationen bzw. Funktionen

Register und Menus des
integrierten Webservers

Weitere Informationen finden Sie unter

Gerateinformationen

Anzeigen der Seriennummer, der Anzahl gedruckter Seiten
sowie weiterer Gerateinformationen

Inst. Druckersprachen u.
Optionen

Eine Liste aller installierten Druckersprachen (z.B. PCL [Printer
Command Language] und PostScript [PS]) sowie eine Liste der
Optionen, die in den einzelnen DIMM- und EIO-Steckplatzen
installiert sind

Speicher

Eine Auflistung der Speicherinformationen, des PCL-Treiber-
Arbeitsbereichs (DWS) sowie von Informationen zur E/A-
Pufferung (Eingabe/Ausgabe) und zur Ressourcenspeicherung

Sicherheit

Anzeigen des Status der Bedienfeldsperre, des
Bedienfeldkennworts und der Schreibschutzoptionen

Papierfacher und Optionen

Eine Liste der fur die einzelnen Facher des Gerats eingestellten
Druckmedienformate und -sorten. Wenn im Gerét ein Duplexer
oder ein Zubehor fir die Papierzufuhr installiert ist, werden an
dieser Stelle auch entsprechende Informationen zu diesen
Geréten angezeigt.

10 Anzeigen des Geratestatus mit den Informationsseiten DEWW




Materialstatus

Auf der Seite Materialstatus werden detaillierte Informationen zum Verbrauchsmaterial sowie die
Teilenummern fur Original-Verbrauchsmaterial von HP angezeigt. (Beim Bestellen von
Verbrauchsmaterial sollten Sie die Teilenummern zur Hand haben.) Im Folgenden wird anhand
einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.

A

invent

hp color Laserdet

HP Color LaserJet

XXX

J Informationen “ Einstellungen ” MNetzwerk ]

Gerdtestatus

Materialstatus

Konfigurationsseite

Bestelinformationen:

|[-.-1 aterialstatus

Ereignisprotokoll

Sie kannen Z2ubehdr von Hewlett-FPackard im Internet, online dber die Druckersoftwane odar telefonisch bei
einem HF Verriebsparner bestellen. Entsprechende Anweisungen finden Sie im Benutzerhandbuch des

Verbrauchsseite

Druckers.

Gerdteinformationen

©

Bedienfeld

Drucken

Andere Verkniipfungen

hp instant support
Material bestelen

Produkiuntersiitung

Hinweis: Informationen
zur Legende finden Sie
in der Tabelle auf der
folgenden Seite.

DEWW

« | Druckpatrone Scharz
% | HP Teil bestellen: Q26704

[ I =

1007

Bildtransferkit
HF Tail bestellen: Q26584

L I =

100%

Schatzungsweise noch varbleibende 000
Seiten:
[Bei iner entsprechenden Seitendeckung won 5,00 )
Fast verbraucht: MEIMN
Seriennummer: 5332240
Wit diesem Arikel gedruckis Seiten: u]
Datum der Erstinstallation: 20030507
Datum der leteten Yenwendung: 20030507
R — i A e e T o . T
|: | | i |: Q6564 i
|
Schatrungsweise noch verbleibends G000
Seitzn:
[Bi &iner entsprechenden Seitendechkung won 5,0%)
Fastverbraucht: MNEIMN
Seriennummer: 58098241
Mit diesem Arikel gedruckie Seiten: u]
Datum der Erstinstallation: 20030507
Datum der letzten Verwendung: 20030507
Druckpatrone Magenta 100%

HF Teil bestellan: Q206834

L s =

Schatzungsweise noch verbleibends 000
Seiten:

[Bei einer entsprechenden Seitendeckung won 5,0% )

Fast verbraucht: MNEIMN
Seriennummer: 5838242
Mit diesem Arikel gedruckie Seiten: u}
Datum der Erstinstallation: 200z0507
Ciatum der letzten VYenwendung: 20030807
F 5?‘?3?2:&@5 !bOQBEIEﬂ iz
C| '
Schatzungsweise noch verbleibende a0
Seiten:

[Bei einer entsprechenden Seitendeckung won 5,05 )

Fast verbraucht: MNEIMN
Seriennummer: 5392243
Wit diesem Arikel gedruckis Seiten: u]
Datum der Erstinstallation: 20030507
Datum der letzten VYenwendung: 20030507
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Legende |Seitenbereich Verfligbare Informationen bzw. Funktionen
0 Register und Menus |Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des
des integrierten integrierten HP Webservers" auf Seite 4.
Webservers
9 Material bestellen Aufrufen einer Webseite, auf der Sie bei einem Handler Ihrer Wahl
Verbrauchsmaterial bestellen kdnnen

9 Informationen zu den |Enthalt, falls verfigbar, Angaben zur verbleibenden Gebrauchsdauer
Patronen/ und zur geschatzten Anzahl der Seiten, bis ein Verbrauchsmaterial leer
Bildtrommeln ist, sowie die Gesamtanzahl der mit dem Verbrauchsmaterial

verarbeiteten Seiten, die Seriennummer und die HP Teilenummer des
Verbrauchsmaterials und einen Hinweis darauf, ob das entsprechende
Verbrauchsmaterials fast verbraucht ist.

e Informationen zu Enthalt, falls verfugbar, die verbleibende Gebrauchsdauer des
Verbrauchsmaterial | Verbrauchsmaterials und die geschéatzte Anzahl der Seiten, die noch
mit langer mit dem Verbrauchsmaterial verarbeitet werden kdnnen.
Gebrauchsdauer

Ereignisprotokoll

Im Ereignisprotokoll werden die letzten Druckerereignisse wie Papierstaus, Fehler, fiir die eine
Wartung erforderlich ist, sowie andere Druckerfehler angezeigt. Im Folgenden wird anhand einer
Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.

”
(ﬁfn HP Color Laserdet XOXXX

invent

J Informationen ” Einstellungen H MNetzwerk |

Geratestatys Ereignisprotokoll
Konfigurationsseite
. Aktuelle Seitenzahl: 0
LA Serien-ir. OO
|E|‘eig||isp|‘otolt0ll Anzahl verwendeter Eintrage: g
Verbrauchsseite Maximale Anzahl ger Eintrage: o 5 _
. g e Anzahl Anzahl der Seiten  Ereignis Beschreibung oder Druckersprache
Geriteinformationen 5 0 543008 Druckeriehler
4 0 54.30.10 Druckerfehler
Bedienfeld a 0 &5 200D
Drucken 2 a 58 2002
1 0 54.30.10 Druckerfzhler
Andere Verkniipfungen
hp instant support
Material bestelen
@ Produktunterstitung
Legende |Seitenbereich Verfligbare Informationen bzw. Funktionen
o Register und Menis des Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des integrierten HP
integrierten Webservers Webservers* auf Seite 4.
9 Anzahl Die Reihenfolge des Auftretens der Fehler. Der zuletzt aufgetretene Fehler hat die
héchste Nummer.
9 Anzahl der Seiten Die Anzahl der zum Zeitpunkt des Fehlers bereits mit dem Geréat gedruckten Seiten
e Ereignis Der interne Fehlercode der jeweiligen Fehler
e Beschreibung oder Anzeigen, ob die Ursache des Fehlers an einer Druckersprache liegt oder Folge eines
Druckersprache Papierstaus ist
@ Produktunterstiitzung Aufrufen der Kundendienst-Website von HP mit geratespezifischen Informationen zur
Fehlerbehebung
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Verbrauchsseite

Auf der Verbrauchsseite sind fiir jedes im Drucker verwendete Druckmedienformat die Anzahl
gedruckter Seiten, die verschiedenen verwendeten Papiersorten sowie fir jede Farbe der
durchschnittliche Prozentsatz der Tonerdeckung pro Seite angegeben. Im Folgenden wird
anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.

D

invent

hp

HP Color LaserJet XXXX

J Informationen ” Einstellungen ” MNetzwerk ]

Geritestatus H
Verbrauchsseite

Konfigurat o

ateriastatus

Ereigaisprolokol gy KOHHAL

Verbrauchsseite Produkiname: HP Caolor Laserlet }xxx

Geriteinformationen Druckermame: h3 color Laserlet 3000

Bedienfeld

Drucken
DRUCKER SIIPLEX SLIPLEX SLIPLEX DUPLEX DUPLEX DUPLEX Gesamt Gesamt
Seitenformat [Monochrom  Farbe Einheiten L1 I Farbe Einheiten 1 hr Farbe G t

RO RO TIED LETTER 0 0 10 0 0 20 00 00 0o

hp instant support ! ' ' ' '

ena o A

Produkfunterstitung ! ! ! ! !
EXECUTIVE i 0 08 #* w r [af] [af] [as]
UMSCHLAG #10 1] 0 04 # * e oo oo ufin}
UMSCHLAG i 0 03 a% #s #% [af] [af] [as]
MOMNARCH
UMSCHLAG C5 1] 0 o8 # * e oo oo ufin}
UMSCHLAG DL i 0 04 a% #s #% [al] [al] [as]
BS{IS) i 0 o7 ax u2 xx [af] [af] [as]
UMSCHLAG BS 1] 0 o7 # * e oo oo ufin}
BENUTZERDEFINIERT u] 1] 1.0 # #* B ufa] ufa] 0,0
DFOSTCARDIS) i 0 10 ax u2 xx [af] [af] [as]
A5 1] 0 05 # * e oo oo ufin}
1614 i 0 og a% #s #% [af] [af] [as]
EXECUTIVE(IS) i 0 1,1 an wn #e [af] [af] [as]
BS(S00 1] 0 10 # * e oo oo ufin}
.5%13 i 0 1,1 a% #s #% [af] [af] [as]
GESALMTVERBRAUCH 0.0 0.0 0.0
DRUCKER

Hinweis:
Informationen zur
Legende finden
Sie in der Tabelle
auf der folgenden
Seite.

DEWW

DRUCKMODUSVERWENDUNG

Druckmodus lonochrom Farbe Gesamt
AUTOM. ERKENMMUNG o o o
MODUS LEICHT a o a
MODLIS SCHWER u} u] u}
MODLIS EXTRASCHWER o o o
MODLUS TRNSFFOLE u} u] u}
MODLIS UMSCHLAG u} u] u}
MODUS ETHETT u] 0 u]
MODLUS SCHMELL GLNZ u} u] u}
MODLIS HOCHGLANZ u} u] u}
MODUS FESTPAPIER u] 0 u]
MODUS OPTHGLANZ u} u] u}
MODLIS OPT SCHWER u} u] u}
MODUS OPT ESCHWER u] 0 u]
MODLS OPTETIKETT u} u] u}
MODLIS HARTON u} u] u}
MODUS O TFOLIE u] 0 u]
Gesamt 0
PAPERPFADVERWENDUNG

Quelle Anzahl Ziel Anzahl
Umschiagzufuhr u] Druckseite oben u]
Fach filr manuelle Zufuhr u] Druckseite unten u]
Mehrzweckiach u] Externes Fach o
FACH 1 u] Andare a
FACH 2 0 Gesamt 0
FACH 3 u]

Externes Fach u]

Andare u]

Gesamt 0

Schwarz 0,0%
Cyan 0,0%
Magenta 0,0%
Gelb 0,0%

Verbrauchsseite 13



Legende |Seitenbereich Verfligbare Informationen bzw. Funktionen
o Register und Menus des Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des integrierten HP
integrierten Webservers Webservers* auf Seite 4.

9 Gesamtverbrauch (Vergleichswert) |Auflistung der Anzahl einseitig bedruckter Seiten, der Anzahl beidseitig
bedruckter Seiten (Duplexdruck) sowie der Gesamtanzahl gedruckter Seiten
nach Papierformat

e Druckmodus- und Auflistung der verschiedenen Druckmodi fur Farb- und Schwarzweif3-Druckjobs
Papierpfadverwendung (tatséchlich)
o Tonerdeckung Anzeigen der pro Seite verwendeten Tonermengen

Gerateinformationen

Auf der Seite Gerateinformationen werden die Geratebeschreibung, die Systemnummer, der
Firmenname, der Ansprechpartner sowie die IP-Adresse, die Modellnummer und die
Seriennummer des Druckers angezeigt.

Hinweis Der Druckername, die Systemnummer, der Firmenname und die Kontaktperson, die auf der Seite
Gerateinformationen des Registers Informationen angezeigt werden, kdnnen auf der Seite
Gerateinformationen des Registers Einstellungen festgelegt werden.

hp color Lag : Ia6 21
(ﬁa HP Color LaserdJet XXXX
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Geratestatus - H H
Gerateinformationen
Konfigurationsseite _
B Druckername: p color LaserJet X000
INaterialstatus Systemnummer:
Ereignisprotokoll Firmenname:
Verbrauchsseite Kontakiperson:

— - IP-Admesse: 127001
|Geriteinformationen Produkiname: HF Color Laserlet X000
Be dienfeld Druckermodell: SOCKA

Seriennummer des Druckers: jeasieeeied
Drucken
Andere Verkniipfungen

hp instant support
faterial bestellen

Produktinterstiitung
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Bedienfeld

Bei Geraten mit Bedienfeldanzeige wird auf der Seite Bedienfeld die Bedienfeldanzeige des
Geréts dargestellt. Da auf der Bedienfeldanzeige der Geratestatus angezeigt wird, erleichtert

dies das Beheben von Geratefehlern.

A

invent

hp color Laser.]

HP Color LaserJet XXXX

J Informationen ” Einstellungen ” Netzwerk ]

Geritestatus

Konfigurationsseite

Bedienfeld

IMaterialstatus

Ereignisprotokoll

Ready

Verbrauchsseite

Gerdteinformationen

|Bedienteld
Drucken

Andere Verkniipfungen

hp instant suppart
M aterisl bestelzn

Produktunterstitung

DEWW

Bedienfeld 15



Drucken

Mit Hilfe dieser Seite kdnnen Sie mit Geraten, die den integrierten HP Webserver unterstitzen,
jeweils eine Datei drucken. Diese Funktion ist besonders nitzlich fir mobile Benutzer, da zum
Drucken der Druckertreiber des Gerats nicht installiert werden muss. Druckvorgéange sind
jederzeit und Uberall moglich.

Hinweis Diese Seite wird angezeigt, wenn sie vom Systemadministrator auf der Seite Sicherheit aktiviert
wurde.

Folgende Dateitypen kdnnen gedruckt werden:

« Druckfertige Dateien wie beispielsweise Dokumente, die mit Hilfe der Treiberoption
Ausgabe in Datei umleiten gedruckt wurden (Standard-Dateierweiterung PRN), PCL-
Dokumente, PostScript-Dokumente (PS) und Textdateien (TXT)

(&P] hp color LaserJet

invent

J Infermationen ” Einstellungsn ” MNetzwerk ]

Geritestatus
Drucken
Konfigurationsseite
aterialstatus 9 Geritestatus Energiesparen Ein
Ereiguisprotokoll Geben Sie miteiner der unten angezeighen Optionen oas zu druckende Dokumentan, und kiicken Sie dann auf dis
Verbrauchsseite Schaltfidche Ubernehmen'.
Geriteinformationen Hinweis: Geben Sie zum Drucken "druckfertiger' Dokumente (z B. ps, pdf, pcl, txt) den Dateinamen des
Bedienfeld Dokuments ein.
|D|‘ucle||

R Ve

hp instant support
Material bestellen Wahlen Sie das von dar Festplatte oder vom Dateiserver im Metzwerk zu Jbertragende Dokument aus.,

Produktunterstitoing . N
Toc M Rners - Datei auswahlen | Dun:hglsuchen...
o Option 2

Geben Sie die Adresse dos Uber das Internet zu Sffnencen Dokuments ein, Geben Sie die Adresse ineinem dear
folgenden Formate ein:

http:feseres. (INT_Server comEineDatei ps

Admesse |
Ubernehmen | Abbrechen I
Legende |Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen nach Seitenbereich
0 Register und Menus des Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des integrierten HP
integrierten Webservers Webservers" auf Seite 4.
9 Geréatestatus Anzeigen des Geratestatus (entspricht der Anzeige auf dem Bedienfeld und auf der
Seite Geratestatus)
e Option 1 Drucken einer Datei, die sich auf einem Laptop, PC oder Netzwerk-Dateiserver
befindet
o Option 2 Drucken einer Datei, die Sie Uber das Internet aufrufen
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So drucken Sie eine Datei
1 Fuhren Sie eins der folgenden Verfahren durch:

* Klicken Sie auf Durchsuchen, und suchen Sie die zu druckende Datei.

oder

* Geben Sie die URL-Adresse einer Datei ein (beginnend mit ,http://* oder ,https://*), die
Uber das Internet verflugbar ist.

2  Klicken Sie auf Ubernehmen.

DEWW Drucken 17
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Konfigurieren des Gerats Uber
die Seiten des Registers
Einstellungen

Konfigurieren Sie das Gerat am Computer mit Hilfe der Seiten des Registers Einstellungen. Auf
dem Register Einstellungen finden Sie folgende Seiten:

Gerat konfigurieren (Seite 20)

E-Mail-Server (Seite 22)

Warnmeldungen (Seite 24)

AutoSend (Seite 31)

Sicherheit (Seite 32)

Andere Verknupfungen bearbeiten (Seite 33)
Gerateinformationen (Seite 34)

Sprache (Seite 35)

Uhrzeit-Dienste (Seite 36)

Bei einigen Geraten sind nicht alle Seiten verfligbar.

DEWW 19



Gerat konfigurieren

Mit Hilfe der Seite Gerat konfigurieren kénnen Informationsseiten zum Gerat gedruckt und eine
Remote-Konfiguration durchgefiihrt werden. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung, einer
Tabelle und einem Beispielverfahren die Verwendung dieser Seite erlutert. Im nachstehenden
Beispiel sind die Optionen des Menus Informationen dargestellt.

Hinweis Wenn |hr Geréat Uber eine Bedienfeldanzeige verfugt, &hneln diese Optionen den Mens, die am

Bedienfeld des Geréats aufgerufen werden kdnnen. Einige Bedienfeldmenis des Geréts sind nicht
Uber den integrierten Webserver verfugbar.

Weitere Informationen zu den vom Gerat unterstitzten Mends erhalten Sie in der mitgelieferten
Produktdokumentation.

hp color Laserdet 1156265121
('&a HP Color Laserdet XXXXX

invent

Infermationen I Einstellungen ” Metzwerk ]

|Ge|'.'=it konfigurieren Gerﬁt konflg urieren
E-Mail-Server — - — - - — -
Sie kinnen das Gerat konfigurieren, indem Sie aus der unten stiehenden Navigationsstruktur ein
Warnmeldungen Konfigurationsmend auswahlen. Mach der Auswahl eines Honfigurationsmenils kinnen Sie die
AutoSend zugehodrigen Einstellungen im unteren Berzich der Seite konfigurieran.
Sicherheit 9 Meni auswsahlen
Andere Verkniipfungen :
pearbeiten B INFORMATIONEN
Geriteinformationen " PAPIER - ZUFUHR
Sprache " GERAT KONFIGURIEREM
Uhrzeit-Dienste i"DmGNOSE
e INFORMATIONERN
MENUSTRUKTUR DRUCKEN r
O G T D KONFIGURATION DRUCKEN -
hp instant support .
Material bostolen STATUSSEITE FUR MATER AL DRUCKEN r
Produbuntersiizung VERER AUCHSINFOS DRUCKEN r
TESTSEITE DRUCHEN r
DATEIVERZEICHNM IS DRUCKEN r
PCL-SCHRIFTAR TEM - LISTE DRUCKEN r
PS-SCHRIFTARTEM - LISTE DRUCKHEN r
Ubernehmen I Abbrechen |
Legende |Seitenbereich Verfligbare Informationen bzw. Funktionen
0 Register und Menis des |Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des integrierten HP
integrierten Webservers |\Webservers" auf Seite 4.
9 MenU auswéahlen Meni Informationen Drucken von Gerateinformationsseiten, die Einzelheiten zum
Gerat und zur jeweiligen Konfiguration enthalten
Menu Papier-Zufuhr Legen Sie fir die einzelnen Facher den jeweiligen Papiertyp
fest.
Menu Gerat Konfigurieren Sie das Gerat, und legen Sie dadurch die
konfigurieren Betriebsweise fest. Sie kdnnen Uber dieses Menu
beispielsweise den Energiesparmodus und die
Druckerspracheneinstellungen des Gerats konfigurieren.
9 Pluszeichen Klicken Sie auf das Pluszeichen () neben einem Menii oder auf das Menu selbst, damit
die Untermenis bzw. Untereintrage angezeigt werden.
e Menu-Untereintrage Abrufen der Gerateinformationen oder Konfigurieren des Gerats
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Verwenden der Menus auf der Seite Gerat konfigurieren

Die dargestellte Vorgehensweise dient lediglich als Beispiel. Die Konfiguration der anderen
Menueintrage erfolgt analog.

Oft werden die in den Meniis Drucken und Papier-Zufuhr vorgenommenen Einstellungen von
Druckertreibern und Anwendungsprogrammen tiberschrieben. Weitere Informationen finden Sie
im Benutzerhandbuch, das im Lieferumfang des Gerats enthalten ist.

Alle Anderungen werden auf der Druckerstatusseite, der Konfigurationsseite und im Menii Papier-
Zufuhr angezeigt.

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um das Papierformat fur Fach 1 festzulegen
(Beispielverfahren):

1 Kilicken Sie auf PAPIER-ZUFUHR.

2 Wabhlen Sie fir GROSSE IN FACH 1 aus der Liste die Option A4 aus, und klicken Sie
anschlieBend zum Speichern der Anderung auf Ubernenmen.

Gerat konfigurieren 21



E-Mail-Server

Konfigurieren Sie auf der Seite E-Mail-Server die E-Mail-Einstellungen fir aus- und eingehende
E-Mail-Nachrichten. So kdnnen Sie Geratewarnmeldungen konfigurieren. Im Folgenden wird
anhand einer Abbildung, einer Tabelle und einem Beispielverfahren die Verwendung dieser Seite

erlautert.

i 5121

hp colar
[ﬁﬂ HP Color LaserJet XXX

invent

Informationen I Einstellungen l[ MNetzwerk ]

Gerit konfigurieren

|E-ail-server

Warnmeldungen

E-Mail-Server

AutoSend

Sicherheit

Andere Verkniipfungen
hearbeiten

Gerdteinformationen e

Sprache

Uhizeit-Dienste

hence E-Mail

Legen Sie fir EMail-wWarnmeldungen die Senverwerte fir ausgehends E4Mail fest.

¥ Ausgehends Eail aktiviersn

SMTF -Sener IU.D.D.D

Domanenname |(m\,fd3main).cum
EMail-Adresse des Gerats (mydevice) @ {mydomain).com

o Eingehencde EMail {nicht erforderlich fiir E-Mail-Warnmeldungen)

Legen Sie Senerwerne fireingehends EMail fest, um Remote-Anforderungen und Befehle an den

Drucke

Andere Verkniipfungen

hp instant support
M aterial bestelen

rZu senden.

¥ Eingehendsz EMail aktivier=n

FPOP3-Sener IU.D.D 0

GeratFOF3-Benutzername I(m yovice)

Produkstunterstitzung Kanmwort IMH
Ubemehmen Abbrechen
Legende |Seitenbereich Verfligbare Informationen bzw. Funktionen

Register und Menus des |Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des integrierten HP

integrierten Webservers

Webservers* auf Seite 4.

Ausgehende E-Mail

Konfigurieren Sie ausgehende E-Mail-Nachrichten, wenn die Warnmeldungs- und
AutoSend-Funktionen verwendet werden sollen. Weitere Informationen finden Sie unter
.Verwenden der Seite Warnmeldungen* auf Seite 26.

E-Mail-Adresse des
Gerats

Dies ist die E-Mail-Adresse des Geréts, die in den Warnmeldungen angegeben wird. Es
handelt sich dabei nicht um die E-Mail-Adresse, unter der Befehle an das Gerat gesendet
werden sollen. Siehe ,Senden von E-Mail-Befehlen an das Gerat" auf Seite 30.

Eingehende E-Mall

Konfigurieren Sie eingehende E-Mail-Nachrichten, wenn Informationsseiten per E-Malil
vom Gerat abgerufen werden sollen. Weitere Informationen finden Sie unter ,Senden von
E-Mail-Befehlen an das Gerat" auf Seite 30.

22 Konfigurieren des Gerats iiber die Seiten des Registers Einstellungen DEWW




Konfigurieren ausgehender E-Mail-Nachrichten
Ausgehende E-Mail-Nachrichten miissen nur dann konfiguriert werden, wenn die

Warnmeldungs- und AutoSend-Funktionen verwendet werden sollen.

1 Ermitteln Sie die folgenden Informationen. (In der Regel stellt der Netzwerk- bzw. E-Mail-
Administrator des Unternehmens die erforderlichen Informationen zum Konfigurieren von
ausgehenden E-Mail-Nachrichten bereit.)

« Die IP-Adresse des SMTP-Mailservers (Simple Mail Transfer Protocol) im Netzwerk. Der
integrierte Webserver verwendet die IP-Adresse des SMTP-Servers, um anderen
Computern E-Mail-Nachrichten zuzustellen.

« Der Doméanenname, der im Unternehmen zur Adressierung von E-Mail-Nachrichten
verwendet wird

2 Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Ausgehende E-Mail aktivieren.
3 Geben Sie im Textfeld SMTP-Server die IP-Adresse des SMTP-Servers ein.

4  Geben Sie den Doméanennamen ein, und klicken Sie anschlieRend auf Ubernehmen, um
die Anderungen zu speichern.

Konfigurieren eingehender E-Mail-Nachrichten

Konfigurieren Sie eingehende E-Mail-Nachrichten, wenn Informationsseiten per E-Mail vom
Gerat abgerufen werden sollen. Weitere Informationen finden Sie unter

1 Richten Sie auf einem Mailserver im Unternehmensnetzwerk ein POP3-E-Mail-Konto (Post
Office Protocol 3) fur das Gerat ein.

Fur jedes POP3-Konto sind ein Benutzername und ein Kennwort erforderlich. Der
Benutzername und der Doménenname des Geréts (der beim Konfigurieren ausgehender E-
Mail-Nachrichten angegeben wird) bilden zusammen die E-Mail-Adresse des Gerats. Wenn
der Benutzername des POP3-Kontos zum Beispiel ,drucker” lautet und der POP3-Server
die Bezeichnung ,hp.com* tragt, ist die E-Mail-Adresse des Geréts ,drucker@hp.com®”.

Jedes Gerat, das fir eingehende E-Mail-Nachrichten konfiguriert ist, muss tber ein eigenes
POP3-Konto auf dem E-Mail-Server im Netzwerk verfugen.

POP3-E-Mail-Konten werdeni.d.R. vom Netzwerk- oder E-Mail-Administrator des Unternehmens
konfiguriert.

2 Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Eingehende E-Mail aktivieren.
Geben Sie im Textfeld POP3-Server die IP-Adresse des POP3-Mailservers ein.

4  Geben Sie den Benutzernamen und das Kennwort flir das E-Mail-Konto des Gerats ein, und
klicken Sie anschlieRend auf Ubernehmen, um die Anderungen zu speichern.
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Auf der Seite Warnmeldungen kénnen Sie festlegen, dass Warnmeldungen zu Geréateproblemen
sowie Statusmeldungen per E-Mail an bestimmte Benutzer gesendet werden. Warnmeldungen
kénnen an mehrere Personen gesendet werden, wobei jede Person nur die fur sie festgelegten
Meldungen empfangt. Wenn zum Beispiel ein Mitarbeiter fur das Bestellen von Druckpatronen
und das Beheben von Papierstaus zustandig ist, kdnnte er rechtzeitig eine Warnung tber fast
verbrauchte Druckpatronen erhalten oder bei einem Papierstau informiert werden.
Verbrauchsmaterial mit langerer Gebrauchsdauer kann dann durch einen externen
Dienstanbieter verwaltet werden, der Warnmeldungen zu verbrauchten Fixiererkits,
Bildtrommeln und Transferkits erhalt. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung, einer Tabelle
und einem Beispielverfahren die Verwendung dieser Seite erlautert.

Wenn ein Permanentspeichergerét (z.B. eine Festplatte) installiert ist, konnen Sie bis zu vier
verschiedene Ziellisten mit jeweils bis zu 20 Empféangern erstellen. (Ohne ein
Permanentspeichergerat konnen Warnmeldungen nur an vier E-Mail-Adressen gesendet
werden.) Das folgende Beispiel bezieht sich auf ein Gerat ohne ein installiertes
Permanentspeichergerat. Wenn ein Permanentspeichergerat installiert ist, kénnen Sie Ziele und
Ziellisten bearbeiten, testen und lI6schen.

Fir eine ordnungsgeméaRe Ubermittlung von Warnmeldungen missen ausgehende E-Mail-
Nachrichten konfiguriert sein. Informationen zum Aktivieren ausgehender E-Mail-Nachrichten
finden Sie unter
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Gerat konfigurieren

Warnmeldungen

E-lJall-Server

|Wa|'||melﬂunge||
AutoSend
Sicherheit

Andere Verkniipfungen
bearbeiten e Warnmeldungsziel

DerzeitsindWarnmeldungen fir die folgenden Warnmeldungsziele konfigurier. Klicken Sie zum Yornehmen
van Andarungen auf die entsprechenas Schaltfliche neben dem Warnmeldungsziel. Wieitere Informationen
erhalten Sie, wenn Sie d2n Mauszeiger dber die einzelnen Schaltflachen fihren..

Hinweis: Fiir Warnmeldungen muss auf der Seite E-\lail-Server' ausgehende E-L1ail konfiguriert sein.

Ausgewihlte Warnmeldungen Anlagen {optional)

Geriteinformationen {your_nzme) @ (your_com pany).com

Sprache
UhrzeitDienste

Andere Verknipfungen
bp instant suppart

Patrone fast leer (bestellen) SML-Daten
Patrone leer (grsetzen)

MNicht-HP Vierbrauchsmaterial erkannt

Papierstau besaitigen

Fachen<lappen/Aboeckungen schlielan

Loschen |

[ 5 1

Testen |

Bearbeiten |

©

M aterial bestellen

fanother_name) @{your_com pany).com Druckerishler

Konfigurationsseite

Produktunterstitung
55 DC-Contraller-Fehler Ereignisprotokall
Papierstau beseitigen HMLDaten
Facherm<lappen/Aboeckungen schlielben
Manuelle Zufuhr
41 3 Unerwartetes Papierformat
41.5 Unerwarteter Medientyp
Bearbeiten Testen Ldschen
hitp:ifwiwa. (yoUr_senven.com Patrone fast leer (bestellen) verbrauchsmaterial-Statusseite
Patrone leer (grsetzen) Vierbrauchsseite
MichtHF Werbrauchsmaterial erkannt  Konfigurationsseite
FPapierstau beseitigen Ersignisprotokall
Fachenilappen/Abdeckungen schlieenxMLDaten
Bearbeiten | Test=n Ldschen I
@ Meues Warnmeldungsziel |
Legende |Seitenbereich Verfugbare Informationen bzw. Funktionen
0 Register und Menus des | Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des
integrierten Webservers integrierten HP Webservers" auf Seite 4.
e Ziellistenubersicht Auflistung der aktuellen Einstellungen fur sdmtliche Ziele
e Schaltflache Bearbeiten Klicken Sie auf diese Schaltfliche, um Anderungen am Ziel bzw.
an der Zielliste vorzunehmen.
o Schaltflache Testen Klicken Sie auf diese Schaltflache, um eine Testwarnmeldung an
das Ziel bzw. an die Zielliste zu senden.
e Schaltflache Léschen Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das Ziel bzw. die Zielliste
zu loschen.
6 Neue Zielliste Klicken Sie auf diese Schaltflache, um ein neues Ziel bzw. eine
oder neue Zielliste zu erstellen.
Neues Ziel
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Verwenden der Seite Warnmeldungen

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen zu den folgenden Warnmeldungsfunktionen:

e ,So konfigurieren Sie Warnmeldungen*” auf Seite 26
e ,So testen Sie die Konfiguration eines Ziels* auf Seite 29
e ,So loschen Sie Ziele und Ziellisten* auf Seite 30

So konfigurieren Sie Warnmeldungen

Wenn ein Permanentspeichergerat installiert ist, konnen Sie vier verschiedene Listen mit jeweils
bis zu 20 Empfangern einrichten. Ohne installiertes Permanentspeichergeréat konnen lediglich
vier E-Mail-Adressen eingerichtet werden.

1 Fuhren Sie eins der folgenden Verfahren durch:
« Kilicken Sie zum Erstellen einer neuen Zielliste auf Neues Warnmeldungsziel.
oder

« Klicken Sie zum Andern einer vorhandenen Zielliste auf die Schaltflaiche Bearbeiten
neben dieser Liste.

Hinweis

Weitere Informationen zum Testen oder Léschen einer Warnmeldung finden Sie unter ,So testen
Sie die Konfiguration eines Ziels" auf Seite 29 und ,So I6schen Sie Ziele und Ziellisten* auf
Seite 30.
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Wenn kein Permanentspeichergerat installiert ist, &hnelt das angezeigte Fenster dem in der
folgenden Abbildung.

hp color Laserdet 158265121
[ﬁa HP Color Laserdet XXX(XX

invent

Infermationen I Einstellungen ” Metzwerk ]

Geriit konfigurieren Warnmeldungen - EinriChtung

E-Mail-Server

Warnmeldungen

AutoSend Schritt 1: Warnmeldungsziel eingeben

Sicherheit Geben Sie das Warnmeldungsziel in einem der folgenden Formate ein:
Andere Verkniipfungen Eine E-Mail-Adesse, zB. (Ihr_Mame) @(hre_Firma).com

bearbeiten Ein Mobilielefon, zE. 205-555-5555 @ (Mobilfunk_Anbister net
TR i A Die Adresse einer Website, ZB. hitpifaeer (Ihr_Sener) com

Sprache

Uhrzeit-Dienste Warnmeldungsziel:

Schritt 2; Warnmeldungen auswahlen

Wihlen Sie die Warnmeldungen aus, die vom Warnmeldungsziel em pfangen werden sollen. Die

= haufigsten Warnmeldungen sind hier aufgelistet.
Andere Verkniipfungen
hp instent support Warnmeldungsname Ausgewihlt Schwellenwert
Material bestellen Patrone fast leer (bestellen
Produbdunterstitzung ¢ ) r oo {0-20) Prozant

Patrone leer isrsetzan)
r
MHicht-HF Verbrauchsmaterial erkannt r
Fapierstau beseitigen
p g r
Facher<lappenisboackungen schlielZn r

Zusatzliche Warnmeldungen

Klicken Sie zum Anzeigen aller Warnmeldungen fir dieses Frodukt auf die Schaltflache Alle
Warnmeldungen anzeigen.

Hinweis: Es werden alle aktuellen Anderungen gespeichert, und die Seite mitallen
Warnmeldungsoptionen wird gedfinet.

Alle Warnmeldungen anzeigen

-Anlagen len (opti

Wahlen Sie die Anlagen aus, die in die einzalnen EMail-wWarnmeldungen aufgenommen werden sollen.
Auf gem Register nformatione n werden entsprechende Beispielseiten angezeigt.

[T verbrauchsmaterial Statusseite
[T werbrauchsseite

T Konfigurationsseite

[T Emeignisprotokaliseit

Wahlen Sie diese Option aus, wenn das Warnmeldungsziel ein automatisiertes Com putersystem ist.

[T aiLDaten

OH’,l Abbrechen |

2 Geben Sie bei Geraten mit Permanentspeichergerat einen Listennamen ein, z.B. ,Service"
oder ,Material“. (Wenn Sie Uber kein Permanentspeichergerét verfigen, fahren Sie mit
Schritt 3 fort.)
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3 Geben Sie die E-Mail-Adresse der gewlinschten Empfanger von Warnmeldungen ein. In
sehr umfangreichen Umgebungen kénnen Systemadministratoren fir erweiterte
Warnmeldungen E-Mail-Adressen an Listenserver oder URLs weiterleiten. Sie kdnnen
mehrere Ziele hinzuflgen, indem Sie die einzelnen Ziele mit einem Komma oder einem
Semikolon voneinander trennen.

4 Aktivieren Sie fur die Warnmeldungen, die an diese Zielliste gesendet werden sollen, das
jeweilige Kontrollkastchen. (Klicken Sie auf Alle Warnmeldungen anzeigen, damit alle fur
das Gerat verfiigbaren Warnmeldungen angezeigt werden.)

5 Legen Sie ggf. einen Schwellenwert fur die jeweiligen Warnmeldungen fest.

Der Schwellenwert fur Material wird als Prozentsatz ausgedrtickt. Fir die Menge des
verbleibenden Verbrauchsmaterials konnen 0 bis 20 Prozent eingestellt werden. Wenn Sie
beispielsweise den Schwellenwert fir die Warnmeldung Patrone fast leer (bestellen) auf
15 Prozent festlegen, erhalten Sie vom Geréat eine E-Mail-Warnmeldung, sobald die
verbleibende Gebrauchsdauer der Druckpatrone 15 Prozent erreicht.

Der Schwellenwert flr Service und fur den Papierpfad wird vom Benutzer in Minuten
angegeben. Dabei handelt es sich um den Zeitraum, den ein Ereignis vor dem Senden einer
E-Mail-Warnmeldung ignoriert wird. Beispielsweise kdnnen Sie den Schwellenwert fir die
Warnmeldung Fach offen auf 10 Minuten festlegen, so dass das Fach nach dem Einlegen
von Papier oder dem Beheben eines Papierstaus geschlossen werden kann, bevor eine
Warnmeldung gesendet wird.

6 Wahlen Sie die Anlagen aus, die in die E-Mail-Warnmeldungen aufgenommen werden
sollen. Die folgenden Anlagen sind moglich: Verbrauchsmaterial-Statusseite,
Verbrauchsseite, Konfigurationsseite, Ereignisprotokoll und XML-Informationen. (Auf dem
Register Informationen finden Sie Beispiele fir diese Seiten. Die Option XML-Daten muss
ausgewahlt werden, wenn es sich bei einem der ausgewéhlten Empfanger von
Warnmeldungen um ein automatisiertes Computersystem handelt.)

7 Klicken Sie zum Speichern der Informationen auf Ubernehmen.

8 Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 7 fur jede weitere Liste bzw. jedes weitere Ziel.

Weitere Informationen zum Testen der Konfiguration von Ziellisten finden Sie unter
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So testen Sie die Konfiguration eines Ziels

1

A

invent

Klicken Sie neben dem zu testenden Ziel auf die Schaltflache Testen.

Das folgende Fenster wird angezeigt. (Diese Abbildung zeigt die Darstellung fur ein Gerat
ohne ein installiertes Permanentspeichergerat. Wenn ein Permanentspeichergeréat installiert
ist, kdnnen in diesem Fenster mehrere Ziele getestet werden.)

hp colar Laserde 1156265121

HP Color Laserdet XXXX

Informationen I Einstellungen ” MNetzwerk ]

Gerat konfigurieren

Warnmeldungen - Test

E-ail-Server

Warnmeldungen
AutoSend

Sie senden nun eine Testwarnmeldunyg an das folyende Warmmeldungsziel. Klicken Sie zum Sendzn
o2s Tests auf OK, ooer klicken Sie auf Abbrechen, um zur Hauptseite mit Warnmeldungen

Sicherheit

zurickzukehren, ohne dass dar Test gesendat wird.

Andere Verkniipfungen
bearbeiten

Warnmeldungsziel: fyour_name) @ {your_company) cam

Geridteinformationen

Sprache

Standardmalii] ist die Antworadresse der Testwarnmeldung die E-Mail-Adresse des Produkls. Geben Sie
im folgenden Feld Ihre eigene EMail-Adresse ein, damit Sie cie gof. mit diesem Test erzeugten Antworten

Uhizeit-Dienste

erhalten.

Antwortadresse: I(\,fD ur_device) @(your_com pany).com

[Meldungstext:

Andere Verkniipfungen

hp instant support
M aterial bestelen

Produktunterstitung

Dies ist eine Testwarnmeldung. Sie erhalten diese Meldung, weil Sie fir den Empfang von Informationsn
iber das folgende Produkt ausgewahlt wurden.

Derzeit liegen keine relevanten Informationen zu diesem Procukt vor,

DEWW

Produkt:
HF Color Laserlat 000

Derzeit ausgewahlte Warnmeldungen:
Fatrone fast leer (hestellen)

Fatrone |leer {ersetzen)

MNicht-HP Verbrauchsmaterial erkannt
Papiarstal besaitigen
Fachem<lzppentabdeckungen schlielZen

Derreit ausgendhite Anlagen:
MMLDaten

Danke, dass Sie sich fir Produkie von Hewlett-FPackard entschiedsn haben!

wenn zu Beginn der Testwarnmeldung zusatzliche Informationen angezeigt werdzn sollen, geben Sie
diese im folgenden Feld ein.

Eigene =1
Anmerkungen
(optional):

=

OKl Abbrechen |

Wenn ein Permanentspeichergeréat installiert ist, wahlen Sie die zu testenden Ziele aus.

Die Antwortadresse ist die E-Mail-Adresse des Gerats. Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein,
wenn Sie ggf. durch die Testwarnmeldung erzeugte Fehlermeldungen (z.B. die
Benachrichtigung Uber eine fehlerhafte Zieladresse) empfangen méchten.

Geben Sie bei Bedarf im Textfeld Eigene Anmerkungen (optional) weitere Informationen
ein, die zu Beginn der E-Mail-Warnmeldung eingefiigt werden sollen.

Klicken Sie auf OK.
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So loschen Sie Ziele und Ziellisten

Sie kénnen ein Ziel bzw. eine Zielliste 16schen, indem Sie neben dem zu l6schenden Ziel
bzw. neben der zu I6schenden Zielliste auf die Schaltflache Loschen klicken. Klicken Sie auf
OK, um den Loschvorgang zu bestatigen.

Senden von E-Mail-Befehlen an das Gerat

Sie kdnnen auch Informationsseiten vom Gerat abrufen. Wenn ausgehende und eingehende E-
Mail-Nachrichten konfiguriert sind, kann das Gerat Informationsseiten an E-Mail-Nachrichten
anfligen, z.B. die Materialstatusseite oder die Konfigurationsseite. Mit dieser Funktion kénnen
Sie Probleme beheben oder den Status von Verbrauchsmaterial Gberprifen.

So rufen Sie Informationsseiten per E-Mail ab

Beim Verfassen einer Nachricht an das Gerat missen im E-Mail-Programm die Felder An, Von
und Betreff ordnungsgemar ausgefillt werden.

1 Aktivieren Sie ausgehende und eingehende E-Mail-Nachrichten. Befolgen Sie dazu die
Anweisungen in diesem Kapitel. (Weitere Informationen finden Sie unter

)

2 Verfassen Sie im E-Mail-Programm eine Nachricht an das Geréat. Fiihren Sie dazu die
folgenden Schritte aus:

a Geben Sie im Feld An die E-Mail-Adresse des Gerats ein ( ).
Der Benutzername und der Domanenname des Geréats (der beim Konfigurieren
ausgehender E-Mail-Nachrichten angegeben wird) bilden zusammen die E-Mail-
Adresse des Gerats. Wenn der Benutzername des POP3-Kontos zum Beispiel ,drucker*
lautet und der POP3-Server die Bezeichnung ,hp.com* tragt, ist die E-Mail-Adresse des
Gerats ,drucker@hp.com®.

b Das E-Mail-Programm tragt automatisch die E-Mail-Antwortadresse in das Feld Von ein.

c Geben Sie im Feld Betreff den entsprechenden Text fiir Format und anzufligende Seite
ein. Sie kdnnen eine Konfigurationsseite, eine Materialstatusseite oder eine AutoSend-
Seite abrufen. Wenn beispielsweise die Konfigurationsseite im HTML-Format angefligt
werden soll, geben Sie ,this.configpage?configpage=email&format=html“ ein.

Seite HTML-Format XML-Format Textformat
this.configpage?configpage  |this.configpage?configpage |this.configpage?configpage
=email&format=html =email&format=xml =email&format=text
this.configpage?suppliespage |this.configpage?suppliespage |this.configpage?suppliespage
=email&format=html =email&format=xml =email&format=text
- this.configpage?autosend -

=email&format=xml

3 Klicken Sie auf Senden.

Das Geréat Uberprift den Eingang alle 3 Minuten auf neue E-Mail-Nachrichten. Wenn das Geréat
die E-Mail-Nachricht empfangt, wird eine Antwort generiert, und die angeforderten
Informationen werden an die Antwortadresse des Absenders (angegeben im Feld Von der
urspriinglichen E-Mail-Nachricht) zuriickgesendet.

Es kann abhangig von Verzégerungen im Netzwerk und auf dem Mailserver des Unternehmens
eine Minute bis mehrere Stunden dauern, bis die Antwort im Eingang des E-Mail-Programms
eintrifft.

Wenn die Felder An, Von und Betreff in der E-Mail-Nachricht nicht ordnungsgeman ausgefillt
sind, sendet das Geréat keine E-Mail-Antwortnachricht zuriick.
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AutoSend

Senden Sie mit Hilfe der Seite AutoSend in regelméafiigen Absténden Informationen zur
Geratekonfiguration und zur Nutzung des Verbrauchsmaterials an Hewlett-Packard. Durch diese
Funktion kann Hewlett-Packard Ihnen Dienstleistungen wie beispielsweise einen rechtzeitigen
Patronenaustausch, Vertrage mit seitenweiser Abrechnung, Support-Vereinbarungen,
Verbrauchsverfolgung und vieles mehr zur Verfligung stellen. Im Folgenden wird anhand einer
Abbildung, einer Tabelle und einem Beispielverfahren die Verwendung dieser Seite erlautert.
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Gerat konfigurieren Autosend

E-lail-Server

Warnmeldungen

AutoSend MitHille der AutoSend-Funktion kdnnen dber das Produkt regelmiRFig Konfigurationsinformationen an

Sicherheit Hewlett-Packard gesendet werden. Diese Funktion wird aktivien, wenn mit Hewlett-Fackard verschiedane
Dienstleistungen vereinbart wurden, einzchliedlich, jpdach nicht beschréankt auf, rechizeitigen

Andere Yerkniipfungen Patmnenaustausch, Verrdge iber seite tweise Abrechnung, Support-Verzinbarungen und

bearbeiten Werbrauchsverfolgung. Durch Aktivieren von AutoSend werden die Gerdtekonfiguration und Informationen

Gerdteinformationen

zum Verbrauchsmaterial regelmAzig anHewlett-Fackard gesenceat.
Diese Produktinfarmationen werden vor Hewlett-Packard vertraulich behandelt. Die mit AutoSend

Sprache gesendeten Angaben werden gemalk den Bestimmungen der Hewlett-Packard Online Datenschutzerkliarung
Uhrzeit-Dienste behanc=lt

Hinweis: Fir die Verwendung won AutoZend muss zuerst der E-Mail-Senver konfiguried warden.

Andere Verkniipfungen

hp instant support
Material bestelzn

Produkiuntersiitung

[T AutoSend aktivieren

e Senden: alle |5UU © Tage (1-28)

0 waochen (1-4)
' Monzte (1-6)
* Geduckts Seiten (50-80000)
Haftungsausschluss I

Ubarnehmen | Abbrechen |

Legende

Seitenbereich

Verfligbare Informationen bzw. Funktionen

Register und Menus des
integrierten Webservers

Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des
integrierten HP Webservers* auf Seite 4.

AutoSend aktivieren

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um die AutoSend-
Funktion zu aktivieren.

Senden: alle [Intervall]

Auswabhl des Intervalls, in dem das Geréat Informationen zur
Geratekonfiguration und zur Nutzung von Verbrauchsmaterial
an HP senden soll

Hewlett-Packard Online-
Datenschutzerklarung

Anzeigen zusétzlicher Informationen zum Umgang mit den
durch AutoSend ubertragenen Informationen bei HP

So aktivieren Sie die AutoSend-Funktion

1 Aktivieren Sie ausgehende und eingehende E-Mail-Nachrichten. Befolgen Sie dazu die
Anweisungen in diesem Kapitel. (Weitere Informationen finden Sie unter ,E-Malil-Server” auf
Seite 22.)

2 Aktivieren Sie das Kontrollkastchen AutoSend aktivieren.

3 Klicken Sie auf eine Option, um das Intervall festzulegen, in dem das Gerét Informationen
zur Geratekonfiguration und zur Nutzung von Verbrauchsmaterial an HP sendet. Geben Sie
dann die Anzahl der Tage, Wochen oder Monate bzw. die Anzahl der gedruckten Seiten ein.

4 Klicken Sie auf Ubernehmen.

DEWW

AutoSend 31




Sicherheit

Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.
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Gerat konfigurieren SiCherhEit
E-Mail-Server
Warnmeldungen e Kennwort festlegen

AutoSend

Durch Festiegen eines Sicherheitskennworts kann verhindertwerden, dass nicht berechtighe Benutzer eine
Sicherheit RemoteHonfiguration des Druckers ausfiihren oder Zugriff zu Funklionen erlangen, die nur fir den
Metzwerkadministrator vorgesehen sind.

Andere Verkniipfungen .
bearbeiten Benutzername lzz2riet

Meues HKennwort I

Gerdteinformationen

Kennwart dberprifen I

Sprache
Uhrzeft-Dienste Optionen festlegen
e ¥ Seite drucken
Andere Verkniipfungen Anzeige auf der Geritestatusseite
hp instant support [T Schaltfiéche Job Abbruch

I aterial bestelan

- . .
R ———— ¥ Schaltfidche Pause/Weiter

¥ Schaltfiache Weiter

Ubarnehmen I Abbrechan I
Legende |Seitenbereich Verfligbare Informationen bzw. Funktionen
0 Register und Menis des  |Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des
integrierten Webservers  |integrierten HP Webservers® auf Seite 4.
9 Kennwort festlegen Legen Sie ein Kennwort fest, durch das der Kreis der Personen

beschrankt werden kann, die einen Druckjob vom Computer aus

abbrechen kdnnen oder Zugang zu den Seiten des Registers

Einstellungen erhalten. Als Benutzername ist bereits ,laserjet*

eingestellt. Nach dem Festlegen eines Kennworts werden

Benutzer beim Zugriff auf die Seiten des Registers

Einstellungen oder beim Klicken auf die Verkniipfung Material

bestellen zum Eingeben des Kennworts aufgefordert.

e Seite drucken . Aktivieren Sie dieses Kontrollk&stchen, wenn die Seite

Drucken (auf dem Register Informationen) angezeigt

werden soll. Dieses Kontrollk&stchen ist in der
Standardeinstellung aktiviert.

. Deaktivieren Sie das Kontrollkastchen, wenn die Seite
Drucken nicht angezeigt werden soll.

o Anzeige auf der Wahlen Sie die Bedienfeldtasten aus, die auf der

Gerétestatusseite Geratestatusseite (auf dem Register Informationen) als
Schaltflachen angezeigt werden sollen.
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And

ere Verknupfungen bearbeiten

Flgen Sie mit Hilfe der Seite Andere Verknupfungen bearbeiten bis zu funf Verknipfungen zu
Websites lhrer Wahl (siehe nachstehenden Hinweis) hinzu und konfigurieren Sie diese. Die

Verknupfungen werden auf den Seiten des integrierten Webservers in der linken

Navigationsleiste angezeigt. Drei feste Verknupfungen (HP Instant Support, Material bestellen
und Produktunterstuitzung) sind bereits eingerichtet. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung,

einer Tabelle und einem Beispielverfahren die Verwendung dieser Seite erlautert.

Hinweis

hinzufugen. Andernfalls kénnen Sie eine weitere Verknipfung hinzufligen.

Wenn ein Permanentspeichergerat installiert ist, kénnen Sie bis zu funf weitere Verknupfungen

O

invent
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Gerit konfigurieren

E-lMail-Server

Andere Verknlpfungen bearbeiten

Warnmeldungen

AutoSend

URL

Sicherheit

HName

Andere Verkniipfungen

bearbeiten

Gerdteinformationen

Verknipt, hinzuf

Werknipf. hinzuf

Sprache

9 Eenutzerdefiniente Verknipiungen

Uhizeit-Dienste

Andere Verkniipfungen

hp instant support
Material bestellen

Produktunter stiting

Ausgewshlte Verknipiung entiernen

Legende

Seitenbereich

Verfigbare Informationen bzw. Funktionen

Register und Menus
des integrierten
Webservers

Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des integrierten HP
Webservers* auf Seite 4.

Verknupf. hinzuf

Hinzufligen einer benutzerdefinierten Verknipfung

Benutzerdefinierte
Verknupfungen

Hier werden die hinzugefiigten benutzerdefinierten Verknupfungen aufgelistet. In
diesem Bereich kénnen Verkniipfungen auch geléscht werden.

Andere Verkniipfungen

HP Instant Support Mit dieser Verknupfung kénnen Sie Ressourcen im Web
aufrufen, die lhnen die Problembehebung sowie die
Suche nach weiteren verfligbaren Services fir das
Gerat erleichtern. (Detaillierte Angaben, einschlieBlich
Seriennummer, Fehlerzustand und -status, werden an
den Kundendienst von Hewlett-Packard weitergeleitet.
Diese Informationen werden von Hewlett-Packard
vertraulich behandelt.)

Aufrufen einer Webseite, auf der Sie bei einem Handler
Ihrer Wahl Verbrauchsmaterial bestellen kénnen

Material bestellen

Zugriff auf detaillierte Hilfeinformationen zum jeweiligen
Gerat auf der HP Website

Produktunterstitzung
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Hinzufligen einer Verknupfung

1 Geben Sie unter Verknipf. hinzuf die URL-Adresse und den Namen so ein, wie sie auf den
Seiten des integrierten Webservers angezeigt werden sollen.

2 Klicken Sie auf Verknupf. hinzuf.

Léschen einer Verkniupfung

1 Wabhlen Sie unter Benutzerdefinierte Verkniipfungen die zu I6schenden Verknupfungen
aus.

2 Klicken Sie auf Ausgewéahlte Verknupfung entfernen.
Gerateinformationen

Verwenden Sie die Seite Gerateinformationen, um dem Geréat einen Namen und eine
Systemnummer zuzuweisen. Sie kénnen den Namen des Hauptansprechpartners bei Fragen
zum Gerat eingeben. Dartiber hinaus werden auf dieser Seite auch die IP-Adresse des Gerats,
das Modell, die Geratenummer sowie die Seriennummer angezeigt.
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Gerat konfigurieren Gerateinformationen

E-Mail-Server

Druckername:
Warnmeldungen {hp color LaserJet X000
AutoSend Systlemnummer. |
sicherheit Firmenname: I
Andere Verkniipfungen Hontakiperson: f
LESTHEITETS IP-Adresse: 127001
|Geréiteinformationen Produkiname: HF Calor LaserJet )G

Druckermocdell: O,
Sprache Seriennummer des Druckers: MK
Uhizeit-Dienste

Ubernehmen Abbrechen
Andere Verkniipfungen
hp instant support
Material bestalzn
Produktunterstitung
Hinweis Wenn Sie auf der Seite Gerateinformationen Anderungen vornehmen, klicken Sie anschlieRend

zum Speichern auf Ubernehmen.

Die hier eingegebenen Informationen werden auf der Seite Gerateinformationen angezeigt, die
Uber das Register Informationen aufgerufen werden kann. Sie sind dartiber hinaus Bestandteil
der vom Geréat gesendeten E-Mail-Nachrichten. Dies kann hilfreich sein, wenn Sie den
Aufstellort des Geréts ermitteln méchten, um Verbrauchsmaterial auszuwechseln oder ein
Problem zu beheben.
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Sprache

Waéhlen Sie auf der Seite Sprache die Sprache aus, in der die Seiten des integrierten
Webservers angezeigt werden sollen. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer
Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.

[ 00
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Gerit konfigurieren Sp rache

E-Mail-Server

Warnmeldungen e\r Seiten in Browser-Sprache anzeigen

AutoSend —" Seiten in Drucker-Sprache anzeigen

Sicherheit e/‘: Sprache auswéhlenlDEUTSCH -]

Andere Verkniipfungen

beatbeltox Ubarnehmen Abbrechan

Gerdteinformationen

|sprache
Uhrzeit-Dienste

Andere Verkniipfungen

hp instant support
faterial bestellen

Produkituntersiitung

VORSICHT Wenn Sie die Optionen Seiten in Drucker-Sprache anzeigen oder Sprache auswéhlen
auswahlen, wird die Sprache fiir alle Benutzer des integrierten Webservers geandert.

Legende |Seitenbereich Verfligbare Informationen bzw. Funktionen

o Register und MenUs des Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des
integrierten Webservers integrierten HP Webservers" auf Seite 4.

9 Seiten in Browser-Sprache Mit dieser Funktion kdnnen Sie ermitteln, welche Sprache fur den
anzeigen Webbrowser eingestellt ist, und die Seiten des integrierten Webservers
(Standard) in dieser Sprache anzeigen.

e Seiten in Drucker-Sprache Mit dieser Funktion kénnen Sie ermitteln, welche Sprache fur die
anzeigen Bedienfeldanzeige des Geréats eingestellt ist, und die Seiten des

integrierten Webservers in dieser Sprache anzeigen.

e Sprache auswahlen Sprachauswahl zum Anzeigen der Seiten des integrierten Webservers:

. Danisch - Niederlandisch
. Deutsch - Norwegisch

- Englisch . Portugiesisch
«  Finnisch «  Schwedisch

«  Franzosisch »  Spanisch

. Italienisch

Hinweis Als Standardsprache ist die derzeit im Webbrowser verwendete Sprache ausgewahlt. Wenn im
Browser und in der Bedienfeldanzeige eine Sprache verwendet wird, die fur den integrierten
Webserver nicht verfugbar ist, wird als Standardsprache Englisch ausgewahlt.

Wenn Sie auf der Seite Sprache Anderungen vornehmen, klicken Sie zum Speichern auf
Ubernehmen.
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Uhrzeit-Dienste

Verwenden Sie die Seite Uhrzeit-Dienste, um die Uhrzeit des Gerats zu aktualisieren, Zeitserver
und die Anschlussnummer des Netzwerks zu konfigurieren und das Intervall fur die
Synchronisierung des Geréts mit dem Uhrzeit-Dienst festzulegen. Im Folgenden wird anhand
einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.
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Geral bougarisron Uhrzeit-Dienste
E-llail-Server
M@\mueue it s Gersts s . it abruien 0
AutoSend y 2003 222527 GMT |
—e\Netwerkadresse s Zeitservers [fooo

Sicherheit o -
Andere Verkniipfunge‘rzen mit Server synchronisienzn alle |24 (1-168) Stundan

bearbeiten e/LDkalerﬁ.nschluss fiir Zeitem pfang vom Ser-.rer|1230 (1100-1500)

Geriteinformationen G/Status des Zeitservers Der Server wurde konfiguriert und antwortet
(8] Stancardwerte verwencsn |

Sprache

|Unrzeit-Dienste

Ubernehmen | Abbrechen

Andere Verkniipfungen

hp instant support
M aterizsl bestelan

Produktunterstitung

Legende |Seitenbereich Verfugbare Informationen bzw. Funktionen

Register und Menis des integrierten Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des
Webservers integrierten HP Webservers" auf Seite 4.

Aktuelle Zeit des Gerats Anzeigen der UTC (Coordinated Universal Time). Diese wird beim
Aufrufen der Seite Uhrzeit-Dienste oder beim Klicken auf die
Schaltflache Zeit abrufen aktualisiert.

Netzwerkadresse des Zeitservers Anzeigen der IP-Adresse eines Zeitservers im Netzwerk, mit dessen
Hilfe der Wert fur Aktuelle Zeit des Gerats eingestellt wird
Zeit mit Server synchronisieren alle Anzeigen, wie haufig die Geratezeit Gber den Zeitserver im

Netzwerk aktualisiert wird
Lokaler Anschluss fur Zeitempfang vom |Anzeigen der Anschlussnummer zum Abrufen der Daten vom

Server Zeitserver im Netzwerk

Status des Zeitservers Anzeigen des aktuellen Status der Verbindung mit dem Zeitserver
im Netzwerk

Zeit abrufen Beim Klicken auf diese Schaltflache wird der Wert fir Aktuelle Zeit
des Gerats aktualisiert.

Standardwerte verwenden Beim Klicken auf diese Schaltflache werden die aktuellen

0000600 006

Einstellungen auf die Standardeinstellungen zurlickgesetzt.
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Verwalten des
Netzwerkbetriebs Uber die
Netzwerkseiten

Uberblick

Mit den Netzwerkseiten kénnen Sie den Drucker im Netzwerk konfigurieren und verwalten. Je
nach Modell und Version des HP Jetdirect-Druckservers unterscheiden sich die Netzwerkseiten
in Erscheinungsbild und Funktionen. Das folgende Fenster ahnelt dem Fenster, das nach Klicken
auf Netzwerk geotffnet wird. Klicken Sie auf der linken Navigationsleiste auf das Netzwerkmenti
fur die gewtlinschte Seite.

; - .
(ﬂ hp color Laserdet XXXX

[ Informationen || Einstellungen ||  Metzwerk |

HONEIGURALION = Netzwerkeinst.
Netzwerkeinst.
Andere Einstellungen
TCP/IP IPHASE AppleTalk DLC/ALC SHhP
Sprache wahlen I 1‘[ ]‘[ £E l[ ]
IP-Konfigurationsmethode: |Manuell *
SICHERHEIT J
Einstellungen
Autorisierung Manuell Hinweis: Durch das Andern der IP-Adresse wird die Verbindung zum Browser unterbrochen.
Verwaltungsprotokoll Host.Name: |EWSS
DIAGHOSE . IP-Adresse: 15.62.66.172
Netzwerkstatistik . l—
Protokollinformation el
Konfigurationsseite Standard-Gateway:
Domanenname: |
Weitere Links Primarer WINS Server:
Hilfe a :
e Unterstitzun Sekundarer WINS Server:
HE Home Syslog-Server:

Max. Meldungen fiir Syslog: |10
Syslog-Prioritat: 7

Inaktivitats Zeitlimit: 270 Sekunden
TIL/SLP: i
Systemkontakt: |
Systemstandort: |
LPD-Trennseite: Im
Ubetnehmen | Abbrechen |
Legende |Seitenbereich Verfugbare Informationen bzw. Funktionen nach
Seitenbereich
0 Register und Men(s des Weitere Informationen finden Sie unter ,Aufrufen der Seiten des
integrierten Webservers integrierten HP Webservers" auf Seite 4.
e Hilfe Anweisungen zu den Optionen auf dem Register Netzwerk
erhalten Sie durch Klicken auf Hilfe.
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Je nach Modell und Version des HP Jetdirect-Druckservers kénnen Sie z.B. die folgenden
Aufgaben Uber die Netzwerkseiten ausfiihren:

Andern der Einstellungen fiir die Netzwerkkonfiguration bei unterschiedlichen
Netzwerkverbindungen

Aktivieren oder Deaktivieren von Protokollen
Einrichten von Ansprechpartnern und URLs zur Unterstiitzung
Einrichten eines Kennworts zum Steuern des Remote-Zugriffs auf die Netzwerkseiten

Konfigurieren der Produktsicherheit durch Kennwérter, Zugriffslisten und
Verwaltungsprotokolle

Anzeigen allgemeiner Netzwerkstatusinformationen zur Netzwerkoptimierung oder
-fehlerbehebung, darunter auf dem Druckserver gespeicherte Netzwerkdaten

Anzeigen von Protokollinformationen fir alle unterstitzten Netzwerkverbindungen
Anzeigen der HP Jetdirect-Konfigurationsseite
Einstellen der zeitlichen Absténde, in denen der integrierte Webserver den Netzwerkstatus
Uberprift

Weitere Informationen zu den Netzwerkseiten finden Sie in den folgenden Informationsquellen:

Hilfe. Auf allen Netzwerkseiten wird unter Andere Verkntpfungen eine Hilfeverkniipfung
mit Erlauterungen zu den Netzwerkfunktionen und Hinweisen zu deren Verwendung
bereitgestellt. Uber die Hilfeseite knnen Sie dariiber hinaus weitere Hilfefunktionen auf der
HP Website aufrufen.

HP Jetdirect Print Server Administrator’s Guide. Dieses Handbuch befindet sich
normalerweise auf der mit dem Geréat gelieferten Software-CD. Die neueste Version des
Handbuchs kann unter folgender URL-Adresse heruntergeladen werden:
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http://www.hp.com/support/net_printing
http://www.hp.com/support/net_printing

Andere Verknlpfungen als
Informationsquelle

Der Bereich Andere Verknipfungen enthéalt drei Verkniipfungen, mit denen schnell auf
produktspezifische Informationen zugegriffen werden kann, z.B. interaktive Fehlerbehebung und
Bestellinformationen fiir HP Originalverbrauchsmaterial.

hp color Las 5121
(ﬁa HP Color Laserdet XXXX

invent

J Informationen ” Einstellungen ” MNetzwerk ]

Geritestatus - H H
Gerateinformationen
Konfigurati o
. Druckername: np color Laserdet x000
Systemnummer:
Ereignisprotokoll Firmenname:
Verbrauchsseite vantaktperson:
= = IP-Adresse: 127001
|Geriiteinformationen Frodukiname: HF Color Lasaret )00
Be dienfeld Druckermodzll: (e ed)
Seriennummer das Druckers: s ssseeeey

Drucken

Andere Verkniipfungen

hp instant support
Material bestellen

Produktunterstitzung

Andere Verkniipfungen

hp instant support
Material bestellen

Produktunterstitmung

Hinweis

Auf der Seite Andere Verknupfungen bearbeiten auf dem Register Einstellungen kénnen Sie bis
zu funf Verknipfungen zu Websites lhrer Wahl hinzufigen und &ndern. (Wenn ein
Permanentspeichergerat installiert ist, kdnnen Sie bis zu finf weitere Verknipfungen hinzufiigen.
Andernfalls kdnnen Sie eine weitere Verkniipfung hinzufigen.) Die Verknipfungen werden auf
den Seiten des integrierten Webservers in der linken Navigationsleiste angezeigt. Weitere
Informationen finden Sie unter ,Andere Verkntpfungen bearbeiten” auf Seite 33.
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Hewlett-Packard stellt den HP Instant Support bereit, ein Unterstitzungssystem im Internet, tiber
das Diagnosedaten Ihres Gerats erfasst werden. Diese Daten werden dann mit der HP
Informationsdatenbank abgeglichen. Bei HP Instant Support finden Sie intelligente Lésungen,
mit deren Hilfe Sie Probleme schnell und auf einfache Weise beheben kdnnen.

Funktionsweise von HP Instant Support

Wenn Sie auf HP Instant Support klicken, werden die Daten von Ihrem Gerat abgerufen und auf
sichere Weise an Hewlett-Packard tbermittelt. Auf der HP Instant Support-Website werden die
Geratedaten gelesen. Anschliel3end wird der aktuelle Status des Gerats analysiert und eine
neue Webseite erstellt. Diese Webseite mit leicht verstandlichem Text und visueller
Unterstiitzung wird dann im Browserfenster angezeigt. Uber die HP Instant Support-Website
kénnen Sie auch andere fir das jeweilige Gerat verfigbare Dienste aufrufen.

Bevor die Produktdaten zur Analyse an Hewlett-Packard gesendet werden, kdnnen Sie sich alle
zu Ubermittelnden Informationen anzeigen lassen (z.B. Seriennummer, Fehlerzustand und
Geratestatus). Diese Informationen werden von Hewlett-Packard vertraulich behandelt.

Informationen auf der HP Instant Support-Website

Auf der HP Instant Support-Website sind folgende Programme fiir Fehlerbehebung und Wartung
verflgbar:

Firmware- und Software-Aktualisierungen

Fehlerbehebung fir die letzten im Ereignisprotokoll aufgefihrten Ereignisse. Bei dem letzten
im Ereignisprotokoll aufgefiihrten Ereignis handelt es sich beispielsweise um einen
Papierstau. Auf der HP Instant Support-Website wird dieses Ereignis erkannt. AnschlieBend
werden Hinweise zur Behebung des Papierstaus bereitgestellt.

Supportpacks
Produktdokumentationen, z.B. Benutzerhandbiicher und Leitfaden zur Inbetriebnahme

Uber die Verkniipfung Material bestellen wird eine Webseite gedffnet, auf der Sie eine Online-
Bestellung fiir Verbrauchsmaterial an einen Handler Ihrer Wahl senden kénnen. Das bendtigte
Verbrauchsmaterial ist bereits entsprechend gekennzeichnet. Sie kbnnen Mengenangaben
andern oder zusatzliche Artikel auswahlen. Die Artikel werden in den Einkaufswagen gelegt und
fur die Kasse bereitgestellt. So wird gewahrleistet, dass das entsprechende Verbrauchsmaterial
Uber den ausgewdahlten Handler bestellt wird.
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Uber die Verkniipfung Produktunterstiitzung wird eine Webseite geoffnet, auf der Sie eine
umfangreiche Auswahl an fir Geschéftsleute nitzliche Support-Ressourcen finden. Auf dieser
Webseite steht unter anderem Folgendes zur Verfigung:

Eine Liste aller HP Gerate auf einer Website: Desktop-Computer, Arbeitsstationen, Server,
Speichergerate, Drucker, Scanner, Gerate fur die digitale Bildbearbeitung sowie tragbare
Geréate

Technische Unterstiitzung. Beheben von Problemen, Informationen zum Einrichten,
Installieren und Konfigurieren der Gerate, Erlauterungen zur Verwendung der Geréte,
Wartung der Gerate, Aktualisieren der Produktsoftware und des Produkttreibers sowie
Hinweise zum Recycling oder zur ordnungsgemalfen Entsorgung der Gerate

Zugriff auf Ressourcen zur selbsténdigen Fehlerbehebung, z.B. haufig gestellte Fragen
(FAQs), Benutzerdokumentationen, Funktionen und technische Daten sowie Informationen
zur Produktkompatibilitat

Austausch mit Hewlett-Packard und anderen Benutzern Uber Newsgroups, E-Mail- und
telefonische Unterstiitzung

Aufgabenbezogene Zugriffsstruktur zum Ermitteln der gewlinschten Aufgaben sowie zum
schnellen Aufrufen von verwandten Themen und entsprechenden Programmen

Zusatzlich sind folgende Funktionen verfugbar: Zugriff auf aktuelle Themen, Aboservice,
Preisnachlass fir bestimmte Produkte und andere Ankiindigungen sowie Schulungsprogramme
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