
Processor Installation
HP Workstation 

This document describes how to install a second processor in an HP Workstation.

Kit Contents
The following components are included in your processor kit:

■ Processor

■ Fansink 

■ Warranty

Before you Begin
IMPORTANT: Before installing a second processor on a workstation running Windows, visit 
http://www.hp.com/go/bizsupport and verify you have the latest system BIOS installed. Also, be sure 
your workstation has the latest service pack.

Gather your Supplies
■ Processor option kit

■ Microsoft® Windows® operating system CD or Red Hat Linux box set

■ Printed copies of relevant workstation documentation, which can be found at 
http://www.hp.com/support/workstation_manuals

■ Static-free mat (to prevent possible damage from static electricity)

■ Static strap (to prevent possible damage from static electricity)
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Observe Warnings and Cautions

Å
WARNING: Any surface or area of the equipment marked with these symbols indicates the presence of 
a hot surface or hot component. If this surface is contacted, the potential for injury exists. To reduce the 
risk of injury from a hot component, allow the surface to cool before touching.
 

Å
WARNING: Any surface or area of the equipment marked with these symbols indicates the presence of 
an electrical shock hazard. To reduce the risk of injury from electrical shock, do not open any enclosed 
area.

Ä
CAUTION: Static electricity can damage the electronic components of the workstation. Before 
beginning these procedures, be sure you are discharged of static electricity by briefly touching a 
grounded metal object.

Ä
CAUTION: Installing the processor incorrectly can damage the system board. Have an HP authorized 
reseller or service provider install the processor. If you plan to install it yourself, read all of the instructions 
carefully before you begin.

To prevent damage to this system, observe all of the following Electro Static Discharge (ESD) precautions 
while performing the system parts removal/replacement procedures:

■ Work on a static-free mat.

■ Wear a static strap to ensure that any accumulated electrostatic charge is discharged from your body to 
the ground.

■ Create a common ground for the equipment you are working on by connecting the static-free mat, 
static strap and peripheral units to that piece of equipment.

Step 1—Upgrade the System BIOS
Before installing a second processor in a workstation running Windows, you must install the latest system 
BIOS. This ensures that you have the necessary updates for your new processor to work properly. Failing 
to install the latest BIOS could cause your system to fail when you install your new processor.

To update the system BIOS, download the latest version for your workstation from the HP website:

http://www.hp.com/go/bizsupport

If your workstation is running Linux, proceed to step 2. 

Step 2—Prepare the Workstation
Your workstation documentation includes instructions for disassembling and preparing the workstation for 
installation, including shutting down the operating system, powering down the system, opening the access 
panel, and removing the air baffle, if one is installed. 

For product-specific information, refer to the Service and Technical Reference Guide for your HP 
workstation at http://www.hp.com/support/workstation_manuals.
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Step 3—Install the Second Processor
After you have prepared the workstation for installation, perform the following steps to install the 
processor. For product-specific information, refer to the Service and Technical Reference Guide for your 
HP workstation at http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Ä
CAUTION: Failure to follow the workstation preparation instructions and these installation steps could 
result in an improperly installed processor, causing extensive system damage.

NOTE: The second processor must be of the same speed, cache, size, and type as the primary processor.

Installing a Second Processor
1. Raise the second processor socket handle fully (the full swing angle of the lever is approximately 135 

degrees).

Ä
CAUTION: Processor pins are delicate and bend easily. Use extreme care when placing the processor 
in the socket.

2. Line up the triangle on the top of the processor with the triangle on the corner of the processor socket 
and install the processor into the socket. Ensure that the underside of the processor is level with the top 
of the processor socket. Lightly press down on the top of the processor while closing the socket lever.

NOTE: Your system board may look different than shown below.

 

3. Check for proper processor seating in the socket by carefully trying to lift the processor out of the 
socket with your fingers. A properly seated processor does not lift out of the socket.

4. Remove and discard the thermal grease protective liner from the bottom of the new fansink and set the 
fansink over the processor.

NOTE: Do not touch the exposed thermal grease when handling the fansink.
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5. Align the holes on the fansink with the holes on the system board. The fan must be facing toward the 
front of the workstation.

NOTE: The screws attached to the heatsink are captive screws. They are shown elevated above the 
heatsink in this image for clarity.

6. Connect the fansink cable to the processor 2 fan connector.

NOTE: Your system board may look different than shown below.

7. Screw in the four fansink screws. First, tighten all of the screws partially so that the fansink remains 
level. Next, fully tighten one pair of diagonally opposite screws 1 then fully tighten the remaining 
pair 2. Tighten firmly to a torque setting of 6 in-lbs.
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Step 4—Reassemble the Workstation
After installing the second processor and related components, reassemble the workstation using the 
instructions in the workstation documentation. The reassembly process involves reinstalling the side 
access panel, and restoring power to your unit.

Step 5—Configure the Operating System

Windows: Updating the Hardware Abstraction Layer
A manual Hardware Abstraction Layer (HAL) upgrade is necessary when installing a second processor 
after the system has gone through the software unbundling process. The following sections provide 
instructions for performing a manual HAL upgrade based on your operating system.

Windows XP
Windows XP detects the new processor and the HAL update is done automatically. Follow the Found New 
Hardware prompts to reboot.

Windows 2000

NOTE: Follow steps 1-6 in this section to verify which HAL is loaded on your workstation. If the wrong 
HAL is loaded, or if a drive is being moved from a single-processor workstation to a dual-processor 
workstation, an Update Driver Warning message displays. This message does not affect the update 
process.

1. Right-click the My Computer icon on the desktop.

2. Click Properties.

3. Select the Hardware tab on the System Properties box.

4. Click Device Manager. The Device Manager screen is displayed.

5. Double-click Computer.

6. Click the ACPI Uniprocessor PC or the listed processor HAL.

7. Do one of the following:

❏ If the ACPI Multiprocessor PC is already listed, go to step 16.

❏ If the ACPI Multiprocessor PC is not listed, continue with step 8.

8. Right-click the listed processor HAL or ACPI Uniprocessor PC and select Properties.

9. Select the Driver tab.

10. Click Update Driver.

11. Click Next on the Upgrade Device Driver Wizard.

12. Click the Display a List of the Known Drivers for this Device so that I Can Choose a Specific 
Driver radio button on the Install Hardware Device Drivers screen.

13. Click Next.

14. Click the Show All Hardware of this Device Class radio button on the Select a Device Driver screen.

15. Select Standard computers/ACPI Multiprocessor PC.

NOTE: Do not select Manufacturer/HP because this is for Server products and not for workstations.
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16. Click Next. The Start Device Driver Installation screen is displayed.

17. Click Next to load the file.

18. Click Finish.

19. Click Close.

20. Click Yes to restart your computer so that the update can take effect.

Linux: Updating the SMP kernel

Red Hat Linux
All versions of Red Hat Linux detect the new processor hardware automatically. However, to use both 
processors, you might need to manually install an SMP (Symmetric Multi-Processing) kernel. See note 
below. 

The Red Hat box set for your distribution contains the SMP kernels (if offered) for all versions of Red Hat 
Linux, or using the account login information sent with your original hardware, you can get the SMP 
kernel at http://www.rhn.redhat.com.

To install an SMP kernel:

1. Obtain the SMP kernel RPM for your distribution of Red Hat Linux.

2. Install the RPM on your system as root:'rpm -ivh <smp_kernel_name.rpm>

3. Reboot your system.

4. Choose the SMP kernel in the Grub menu at startup. If your SMP kernel is not your default kernel, 
modify your /etc/grub.conf file so that it is your default, if you so choose.

5. Your Red Hat Linux system is now using both of your installed processors.

NOTE: Red Hat Linux kernels, both UP and SMP, support a limited amount of physical RAM. If your 
system has more than 4 GB of physical RAM installed, visit http://www.redhat.com to see if the kernel 
you are running can address all of the RAM you have installed.

NOTE: If you are running a Red Hat 64 bit OS distribution, visit http://www.redhat.com to see if a 
separate SMP kernel is needed to enable Symmetric Multi-Processing as the standard booting kernel for 
the 64 bit distributions is both UP and SMP capable.

© 2004 Hewlett-Packard Development Company, L.P. The HP Invent logo is a registered 
trademark of Hewlett-Packard Development Company, L.P. Microsoft and Windows are U.S. 
registered trademarks of Microsoft Corporation. Linux is a U.S. registered trademark of Linus 
Torvalds.

364898-001
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プロセ ッサのイ ンス ト ール
HP Workstation 

本書では、 HP ワーク ステーシ ョ ンに 2 個目のプロセ ッ サを イ ン ス ト ールする手順について説

明し ます。

キ ッ ト の内容

プロセ ッ サ キ ッ ト には、 次のコ ンポーネン ト が含まれています。

■ プロセ ッ サ

■ フ ァ ンシン ク  

■ 保証書

始める前に

重要 : Windows が動作し ている ワーク ステーシ ョ ンへ 2 個目のプロセ ッ サを イ ン ス ト ールする前に、 最新
のシステム BIOS がイ ン ス ト ールされている こ と、 またワーク ステーシ ョ ンが最新のサービ ス  パッ ク に
なっている こ と を次の Web サイ ト で確認し て く ださい。 http://www.hp.com/go/bizsupport （英語）

必要なもの

■ プロセ ッ サ オプシ ョ ン キ ッ ト

■ Microsoft® Windows® オペレーテ ィ ング システム の CD または Red Hat Linux ボ ッ ク ス  セ ッ
ト

■ 次の Web サイ ト に記載されている、 関連する ワーク ステーシ ョ ンの ド キ ュ メ ン ト の印刷物 
http://www.hp.com/support/workstation_manuals （英語） 
http://www.jpn.hp.com/doc/manual/workstation/hp_workstation.html （日本語）

■ 静電気防止措置のな されているマ ッ ト （静電気によ る損傷防止のため）

■ 放電ス ト ラ ッ プ （静電気によ る損傷防止のため）
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警告と注意

Å 警告 : これらの記号が貼付されたけ装置の表面または内部部品の温度が非常に高 く なる可能性があ
る こ と を示し ます。 この表面に手を触れる とやけどをする場合があり ます。 表面が熱 く なっている
ため、 やけどを し ないよ う に、 システムの内部部品が十分に冷めてから手を触れて く だ さい。
 

Å 警告 : これらの記号が貼付された装置の表面または内部部品に触れる と、 感電の危険がある こ と を
示し ます。 感電防止のため、 カバーは開けないで く だ さい。

Ä 注意 : 静電気によ り ワークステーシ ョ ンの電子部品が損傷する こ とがあり ます。 作業を始める前に、
アース し た金属に触り、 静電気を放電し て く だ さい。

Ä 注意 : プロセ ッサを誤ってイ ンス ト ールする と、 システムボー ドが損傷する こ とがあり ます。 プロ
セ ッサのイ ンス ト ールは HP のサポー ト 窓口に依頼し て く だ さい。 自分でイ ンス ト ールする場合は、

作業を始める前に指示をよ く 読んで く だ さい。

システムの損傷を防ぐために、 システムの部品の取 り 外し、 交換を行っている時は、 以下の
ESD （静電気防止） 措置をすべて施し て く だ さい。

■ 静電気防止措置のな されているマ ッ ト で作業する。

■ 放電ス ト ラ ッ プを身につけて、 蓄積し た静電気をすべて身体から放電する。

■ 静電気防止措置のな されているマ ッ ト 、 放電ス ト ラ ッ プ、 および静電気防止関連の周辺装
置を接続する こ と で、 お使いの装置に共通のアース を作成する。

手順 1— システム BIOS のア ッ プグレー ド

Windows が動作し ている ワーク ステーシ ョ ンに 2 個目のプロセ ッ サを イ ン ス ト ールする前に、

最新のシステム BIOS を イ ン ス ト ールする必要があ り ます。 これによ り 、 新しいプロセ ッ サが

正常に動作する ために必要なア ッ プデー ト がイ ン ス ト ールされます。 最新の BIOS のイ ン ス

ト ールに失敗し た場合、 新しいプロセ ッ サを イ ン ス ト ールし た際に、 システム障害を引き起こ
す可能性があ り ます。

BIOS をア ッ プデー ト するには、 お使いのワーク ステーシ ョ ンに適し た最新バージ ョ ンを、 次

の Web サイ ト から ダウ ン ロード し て く だ さい。

http://www.hp.com/go/bizsupport （英語）

お使いのワーク ステーシ ョ ンで Linux が動作し ている場合は、 手順 2 へ進んで く だ さい。 
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手順 2— ワークステーシ ョ ンの準備

お使いのワーク ステーシ ョ ンに付属のマニ ュ アルでは、 オペレーテ ィ ング システムのシ ャ ッ ト

ダウ ン、 システムの電源切断、 ア ク セス  パネルを開け る、 エアー バッ フルがイ ン ス ト ールされ

ている場合はその取 り 外し を含む、 イ ン ス ト ールのためのワーク ステーシ ョ ンの分解と 準備に
ついて説明し ています。 

製品固有の情報については、 次の Web サイ ト にア ク セス し、 お使いの HP ワーク ステーシ ョ ン

用の 『Service and Technical Reference Guide』 を参照し て く だ さい。 
http://www.hp.com/support/workstation_manuals （英語） 

http://www.jpn.hp.com/doc/manual/workstation/hp_workstation.html （日本語）

手順 3—2 個目のプロセ ッサのイ ンス ト ール

イ ン ス ト ールのためのワーク ステーシ ョ ンの準備が整った ら、 次の手順に従いプロセ ッ サを イ
ン ス ト ールし ます。 製品固有の情報については、 次の Web サイ ト にア ク セス し、 お使いの HP
ワーク ステーシ ョ ン用の 『Service and Technical Reference Guide』 を参照し て く だ さい。 
http://www.hp.com/support/workstation_manuals （英語） 

http://www.jpn.hp.com/doc/manual/workstation/hp_workstation.html （日本語）

Ä 注意 : ワークステーシ ョ ンの準備およびこの項の指示に従わなかった場合、 プロセ ッサが正常にイ
ンス ト ールされず、 システムに大きな損傷が発生する可能性があり ます。

注記 : 2 個目のプロセ ッ サは、 1 個目のプロセ ッ サ と同じ速度、 キ ャ ッ シュ、 サイ ズ、 種類でなければな
り ません。

2 個目のプロセ ッサを イ ンス ト ールする

1. 2 個目のプロセ ッ サ ソ ケ ッ ト のハン ド ルを完全に上げます （レバーを完全に開いた状態の

角度は、 約 135 度です）。

Ä 注意 : プロセ ッサのピンは、 デリ ケー ト で曲がりやす く なっています。 プロセ ッサを ソケ ッ ト に載
せる際は、 十分に気をつけて く だ さい。

2. プロセ ッ サ上部の三角形と プロセ ッ サ ソ ケ ッ ト の角の三角形を合わせ、 プロセ ッ サを ソ

ケ ッ ト に取 り 付けます。 プロセ ッ サの底面と プロセ ッ サ ソ ケ ッ ト の上部面が水平になる よ

う にし て く ださ い。 ソ ケ ッ ト  レバーを閉じ る間、 プロセ ッ サの上部を軽 く 押さ えて く だ さ

い。

注記 : お使いのシステム ボード は、 次の図 と異なる場合があ り ます。
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3. プロセ ッ サがソ ケ ッ ト に正し く 載せられている こ と を確認し ます。 指を使って、 ソ ケ ッ ト
からプロセ ッ サをそっ と持ち上げよ う と し てみて く だ さい。 正し く 載せられているプロ
セ ッ サは、 ソ ケ ッ ト から持ち上が り ません。

4. 新しいフ ァ ンシン ク の底から、 耐熱グ リ ース保護ラ イナーを取 り 除き、 プロセ ッ サの上に
フ ァ ンシン ク を取 り 付けます。

注記 : フ ァ ンシン ク を取 り 扱 う 際に、 露出し た耐熱グ リ ースに触れないよ う にし て く ださ い。

5. フ ァ ンシン ク の穴をシステム  ボード の穴に合わせます。 フ ァ ンはワーク ステーシ ョ ン前面

と 向き合っていなければな り ません。

注記 : ヒ ー ト シン ク に取 り 付け られたネジは、 取 り 付けネジです。 図では、 こ の取 り 付けネジがわかる よ
う に ヒ ー ト シン ク から離し て上部に示し てあ り ます。
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6. フ ァ ンシン ク のケーブルをプロセ ッ サ 2 フ ァ ン コネ ク タに接続し ます。

注記 : お使いのシステム ボード は、 次の図 と異なる場合があ り ます。

7. 4 本のフ ァ ンシン ク  ネジを締めます。 まず、 フ ァ ンシン ク が水平を保つよ う にネジを 4 本

と も軽 く 締めます。 次に、 対角線上にあ る 2 本のネジ 1 を完全に締め、 そのあ と 残 り の 2
本のネジ 2 も完全に締めます。 6 イ ンチ ポン ド の ト ルク でし っか り 締めます。

手順 4— ワークステーシ ョ ンを元に戻す

2 個目のプロセ ッ サ と 関連部品を取 り 付けた後、 ワーク ステーシ ョ ンの ド キ ュ メ ン ト の指示に

従ってワーク ステーシ ョ ンを元に戻し ます。 元に戻す作業には、 サイ ド  ア ク セス  パネルの取 り

付け、 ユニ ッ ト への電源の復旧などが含まれます。

1
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手順 5— オペレーテ ィ ング システムを設定する

Windows: ハー ド ウ ェ ア アブス ト ラ クシ ョ ン レ イヤ （HAL） のア ッ プ
デー ト

2 個目のプロセ ッ サを イ ン ス ト ールし た場合、 システムが ソ フ ト ウ ェ アのアンバン ド ル処理を

行った後、 手動でハード ウ ェ ア アブス ト ラ ク シ ョ ン レ イヤ （HAL） をア ッ プグレード する必

要があ り ます。 以下に、 オペレーテ ィ ング システム別の手動 HAL ア ッ プグレード の手順を説

明し ます。

Windows XP
Windows XP が新しいプロセ ッ サを検出し、 HAL のア ッ プデー ト が自動的に行われます。 「新し

いハード ウ ェ アが見つか り ま し た」 プロ ンプ ト の指示に従い、 再起動し て く だ さい。

Windows 2000

注記 : お使いのワーク ステーシ ョ ンにイ ン ス ト ールされている HAL を確認するには、 この項の手順 1-6 に
従って く ださい。 間違った HAL がイ ン ス ト ールされている場合、 または、 ド ラ イブがシングルプロセ ッ
サ ワーク ステーシ ョ ンからデュ アルプロセ ッ サ ワーク ステーシ ョ ンに変更された場合、 [Update Driver 
Warning] メ ッ セージが表示されます。 この メ ッ セージは、 ア ッ プデー ト  プロセスには影響はあ り ません。

1. デス ク ト ッ プの [ マ イ  コ ン ピ ュータ ] ア イ コ ンを右ク リ ッ ク し ます。

2. [ プロパテ ィ ] を ク リ ッ ク し ます。

3. [ システムのプロパテ ィ ] の [ ハード ウ ェ ア ] タブを選択し ます。

4. [ デバイ ス  マネージ ャ ] を ク リ ッ ク し ます。 [ デバイ ス  マネージ ャ ] 画面が表示されます。

5. [ コ ンピ ュータ ] をダブルク リ ッ ク し ます。

6. [ACPI ユニプロセ ッ サ PC]、 または、 表示されているプロセ ッ サの [HAL] を ク リ ッ ク し ま

す。

7. 次のいずれかを行います。

❏ ACPI マルチプロセ ッ サ PC がすでに一覧表示されている場合、 手順 16 へ進みます。

❏ ACPI マルチプロセ ッ サ PC が一覧表示されていない場合、 手順 8 へ進みます。

8. 表示されているプロセ ッ サの [HAL]、 または、 [ACPI ユニプロセ ッ サ PC] を右ク リ ッ ク し、

[ プロパテ ィ ] を選択し ます。

9. [ ド ラ イバ ] タブを選択し ます。

10. [ ド ラ イバの更新 ] を ク リ ッ ク し ます。

11. [ デバイ ス  ド ラ イバのア ッ プグレード  ウ ィ ザード ] の [ 次へ ] を ク リ ッ ク し ます。

12. [ ハード ウ ェ ア デバイ ス  ド ラ イバのイ ン ス ト ール ] 画面の [ このデバイ スの既知の ド ラ イ

バを表示し て、 その一覧から選択する。 ] ラ ジオ ボタ ンを ク リ ッ ク し ます。

13. [ 次へ ] を ク リ ッ ク し ます。

14. [ デバイ ス  ド ラ イバの選択 ] 画面の [ こ のデバイ ス  ク ラ スのハード ウ ェ アをすべて表示 ] ラ

ジオ ボタ ンを ク リ ッ ク し ます。
12



15. [ 標準コ ン ピ ュータ /ACPI マルチプロセ ッ サ PC] を選択し ます。

注記 : [ 製造元 /HP] を選択し ないで く ださい。 これはサーバー製品用であ り 、 ワーク ステーシ ョ ン用では
あ り ません。

16. [ 次へ ] を ク リ ッ ク し ます。 [ デバイ ス  ド ラ イバのイ ン ス ト ールの開始 ] 画面が表示されま

す。

17. [ 次へ ] を ク リ ッ ク し、 フ ァ イルを読み込みます。

18. [ 完了 ] を ク リ ッ ク し ます。

19. [ 閉じ る ] を ク リ ッ ク し ます。

20. [ はい ] を ク リ ッ ク し て コ ンピ ュータ を再起動し、 更新を有効にし ます。

Linux: SMP カーネルのア ッ プグレー ド

Red Hat Linux
すべての Red Hat Linux のバージ ョ ンは、 新しいプロセ ッ サ ハード ウ ェ アを自動的に検出し ま

す。 しかし、 2 つのプロセ ッ サを使用する場合は、 手動で SMP (Symmetric Multi-Processing)
カーネルを イ ン ス ト ールする必要があ る場合があ り ます。 以下よ く お読み く だ さい。 

お使いの Red Hat ボ ッ ク ス  セ ッ ト には、 （申し込めば） Red Hat Linux の全バージ ョ ン用の SMP
カーネルが添付されています。 また、 お使いのハード ウ ェ ア付属のアカ ウ ン ト  ロ グ イ ン情報を

使用し て、 次の Web サイ ト で SMP カーネルを取得する こ と もでき ます。 
http://www.rhn.redhat.com （英語）

SMP カーネルのイ ン ス ト ールは、 次のよ う に行います。

1. お使いの Red Hat Linux デ ィ ス ト リ ビ ューシ ョ ン用の SMP カーネル RPM を取得し ます。

2. お使いのシステムのルー ト に、 RPM を イ ン ス ト ールし ます。 'rpm -ivh 
<smp_kernel_name.rpm>

3. システムを再起動し ます。

4. ス ター ト ア ッ プの Grub メ ニ ューで SMP カーネルを選択し ます。 SMP カーネルがデフ ォル

ト のカーネルではない場合、 /etc/grub.conf フ ァ イルを変更し てデフ ォル ト と し ます。

5. これで Red Hat Linux システムは、 イ ン ス ト ールし た両方のプロセ ッ サを使用し ています。

注記 : Red Hat Linux カーネルは、 UP および SMP と もサポー ト する物理 RAM のサイ ズに制限があ り ま
す。 お使いのシステムに 4GB 以上の物理 RAM がイ ン ス ト ールされている場合は、 次の Web サイ ト にア
ク セス し て、 実行中のカーネルにイ ン ス ト ールし てあ るすべての RAM にア ド レ ス可能か確認し て く ださ
い。 http://www.redhat.com （英語）

注記 : Red Hat の 64 ビ ッ ト OS デ ィ ス ト リ ビ ューシ ョ ンを実行し ている場合は、 次の Web サイ ト にア ク セ
ス し て、 64 ビ ッ ト デ ィ ス ト リ ビ ューシ ョ ン用の標準ブー ト  カーネルが UP と SMP 両方に使用でき る よ う
に、 SMP を可能にする必要があ るか確認し て く ださい。 
http://www.redhat.com （英語）
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