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1
Dizüstü Bilgisayarınızla

Başlarken

Dizüstü Bilgisayarın Parçalarını 
Tanımlama

Dizüstü bilgisayarınızla birlikte gelen bileşenler, coğrafi bölgelere 
ve seçilen özelliklere göre farklılık gösterir. Aşağıdaki tablolarda, 
birçok dizüstü bilgisayar modeliyle birlikte gelen standart harici 
bileşenler tanımlanmıştır.

Bileşenlerinizi tanımlamak için dizüstü bilgisayarınıza en çok 
benzeyen resimleri bulun.
Başvuru Kılavuzu 1–1



Dizüstü Bilgisayarınızla Başlarken
Ön Panel ve Sağ Panel Bileşenleri 
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Dizüstü Bilgisayarınızla Başlarken
Sol Panel ve Arka Panel Bileşenleri 
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Dizüstü Bilgisayarınızla Başlarken
Alt Panel Bileşenleri 

Ä
DİKKAT: Sistemin yanıt vermemesini ve uyarı mesajı görüntülenmesini 
önlemek için, yalnızca ülkenizde kablosuz aygıtları düzenleyen resmi 
kurum tarafından dizüstü bilgisayarınızda kullanılması onaylanmış bir 
Mini PCI aygıtı takın. Bir aygıt takar ve uyarı mesajı alırsanız, dizüstü 
bilgisayar işlevlerini geri yüklemek için aygıtı çıkarın. Sonra, Müşteri 
Destek Merkezi'ne başvurun.
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Dizüstü Bilgisayarınızla Başlarken
Durum Işıkları
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Dizüstü Bilgisayarınızla Başlarken
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Dizüstü Bilgisayarınızla Başlarken
Dizüstü Bilgisayarınızı Kurma

Å
UYARI: Ciddi yaralanmayı önlemek için, Güvenlik ve Rahat Kullanım 
Kılavuzu’nu okuyun. Bu kılavuz doğru iş istasyonu kurulumu, oturuş, 
sağlık ve bilgisayar kullanıcılarının çalışma alışkanlıklarını açıklar ve 
önemli elektrik ve mekanik güvenlik bilgileri sunar. Bu kılavuz Web'de 
���������������	
���	 adresinde, sabit diskte veya ürünle birlikte verilen 
Documentation Library CD'sinde bulunur.
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Adım 1: Pil Paketini Takın

Å
UYARI: Pil paketlerini parçalamayın veya delmeyin. Pil paketlerini 
yakarak imha etmeyin; bu durum, tehlikeli kimyasal maddeler açığa 
çıkararak patlamalara yol açabilir. Yeniden şarj edilebilen pil paketleri 
geri dönüşüm işleminden geçirilmeli veya uygun şekilde imha edilmelidir.
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Dizüstü Bilgisayarınızla Başlarken
Adım 2: AC Gücünü Bağlama 

Ä
DİKKAT: Yalnızca dizüstü bilgisayarınızla birlikte gelen AC adaptörünü 
(veya dizüstü bilgisayarın güç gereklerini karşılayan başka bir onaylanmış 
adaptörü) kullanın. Hatalı AC adaptörünü kullanmak, dizüstü bilgisayara 
veya adaptöre zarar verebilir, bilgi kaybına yol açabilir ve garantinizin 
geçersiz hale gelmesine neden olabilir.
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Dizüstü Bilgisayarınızla Başlarken
Adım 3: Telefon Hattı Bağlama
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Dizüstü Bilgisayarınızla Başlarken
Adım 4: Dizüstü Bilgisayarı Açma
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Å
UYARI: Bu dizüstü bilgisayar, en zorlayıcı uygulamaları tam güçte 
çalıştırmak üzere tasarlanmıştır. Artan güç tüketiminin sonucu olarak, 
sürekli kullanıldığında dizüstü bilgisayarın ısınması veya dokunulduğunda 
sıcak hissi vermesi normaldir. Olası rahatsızlıkları veya yanmaları 
önlemek için hava deliklerini tıkamayın veya bilgisayarı dizinizde uzun 
süre kullanmayın. Bu dizüstü bilgisayar, International Standard for Safety 
of Information Technology Equipment (IEC 60950) (Bilgi Teknolojisi 
Donanımlarının Güvenliği için Uluslararası Standart) tarafından, 
kullanıcının temas halinde olacağı yüzeylerin ısıları için konan sınırlarla 
uyumludur.
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Dizüstü Bilgisayarınızla Başlarken
Adım 5: Windows’u kurma
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Temel Çalışma

Dizüstü Bilgisayarınızı Kullanma
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Temel Çalışma
Varsayılan Güç Ayarları
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Temel Çalışma
Dizüstü Bilgisayarı Yeniden Başlatma
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Temel Çalışma
TouchPad’i Kullanma
2���5*��A����������:��������������������F��������	���������
����������������������	��	��	��5�����������������
�		����������
2���5*��A����������	������ �2���5*��A�����������������
"���
��
����������"�� 

1 ��	��%�����&������'�&	���������������������������;�������������������
��
������������	
	�@

2 ����("����������%����%���	��
������%�	�	�@

3 ����("�������)	���%�����&���������*�%��������&�'

4 ��+�����������'�+�%�	��������	�����������������������������
�,�������%�����
�����������%����������%�	����%����@
2–4 Başvuru Kılavuzu



Temel Çalışma
TouchPad'in Tıklatmak için Tıplat İşlevini 
Kullanmak İçin
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Temel Çalışma
İşlev Kısayol Tuşlarını Kullanma

J����	����������������	�����������������������������	����	�������
���������	��������������	���������	���������	������#�����	�
���������		�������������������������	������������������
��������
���������������5�������������������� �

���	���+���%��� ,����+����

������� -����	���������	�	�	��*���	�@

����� -������������	�	�	����	�	�@

����� ?����
�����
����	�	�	��������������	�@�=������
����%�%����������*@�A���<������	�������%	����
�
���������������5�������������������������
���������'����������%�����
����������
�������@

������ =�*	����4�����������������
���	�@

���������� .������<���B���������%�������	�@

��������� .�����*�%�������	�	���������������*��%��	�	�
����������@

����������� .�����*�%�����*���	�@

����������� .����	�	
	�	��������
�����/�������	
	��	���	�@

Fn
2–6 Başvuru Kılavuzu



Temel Çalışma
Tek Tuşla Erişim Düğmelerini Kullanma
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Temel Çalışma
Windowsve Uygulamalar Tuşlarını 
Kullanma
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Temel Çalışma
ALT GR Tuşunu Kullanarak Alternatif 
Grafikler Girme

!4�������������	�������	����	�������	���������������������
���'�(�)&���������I	��	������������	���
"���������	����	��� �
4��"��	�������	����	�����������������	���������	���"��	������
����	� �.�����+

M 4��!�2�/8����������������������'�(�)&������������	��������
�����������
"����	�����������������!�2�/8�����������
���������������� 

✎ #	����������'�(�)&�������������'�(�)&�������'�(��������
��������������������	���	������ �

1 H��������������
�������	�	�

2 H��������������
�������	���*

3 �<&�)!

1

2
3

Başvuru Kılavuzu 2–9



Temel Çalışma
CD’leri veya DVD’leri Kullanma

Bir CD'yi veya DVD'yi Yerleştirme 
veya Çıkarma

Ä
DİKKAT: CD'yi veya DVD'yi, dizüstü bilgisayar tarafından okunduğu 
sırada çıkarmayın; aksi durumda, dizüstü bilgisayar yanıt vermeyi kesebilir 
ve veri kaybı olabilir. Diskin veya sürücünün zarar görmemesi için, CD 
veya DVD’yi tepsi göbeğinin üzerine hafifçe bastırmaya dikkat edin.
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Temel Çalışma
DVD Filmleri Oynatma
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Temel Çalışma
DVD Ortamına Yazma 
(Yalnızca Seçkin Modellerde)
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Temel Çalışma
Dizüstü Bilgisayarınızın Güvenliği

Şifre Koruması Oluşturma
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Temel Çalışma
İsteğe Bağlı Güvenlik Kablosu Bağlama
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Temel Çalışma
Sabit Sürücüyü Kilitleme
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Ä
DİKKAT: Sabit disk sürücüsü kilidini etkinleştirdiğinizde, geçerli BIOS 
kullanıcı şifresi (veya ayarlanmış tek şifrenin yönetici şifresi olması 
durumunda, yönetici şifresi) sabit disk sürücüsüne kodlanır. Sabit disk 
sürücüsünü başka bir dizüstü bilgisayara taşırsanız, kullanıcı (veya 
yönetici) şifresini sürücü şifresiyle eşleşecek şekilde ayarlayana kadar 
sürücüye erişemezsiniz. Sürücü şifresi eşleştirildikten sonra, dizüstü 
bilgisayar (ve sürücü) şifresini değiştirebilirsiniz. Şifrenizi unutursanız, 
bilgilerinizi kurtaramazsınız.
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Dizüstü Bilgisayarınızın Bakımı
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Temel Çalışma
Sabit Sürücüyü Koruma
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Temel Çalışma
Verilerinizi Koruma
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Temel Çalışma
Dizüstü Bilgisayarınızı Temizleme
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3
Pil Paketleri ve Güç Yönetimi

Güç Tüketimini Yönetme
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Pil Paketleri ve Güç Yönetimi
Dizüstü Bilgisayarın Gücü Otomatik Olarak 
Yönetme Yöntemi
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Ä
DİKKAT: Dizüstü bilgisayarınızın bekleme moduna girmesine izin vermeden 
önce çalışmalarınızı kaydetme alışkanlığı edinin. Dizüstü bilgisayar Bekleme 
modundayken güç kesintisi olursa kaydedilmemiş bilgiler kaybolacaktır.
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Pil Paketleri ve Güç Yönetimi
Zaman Aşımı Ayarlarını Değiştirme 
ve Güç Düzenleri Oluşturma 
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Ä
DİKKAT: Güç Seçenekleri ayarında Hazırda Bekleme modu desteğini 
devre dışı bırakmayın; aksi durumda, pil paketi tamamıyla bittiğinde 
kaydedilmemiş verilerinizi kaybedebilirsiniz.

Pil Gücünü Kullanma

Pil Durumunu Kontrol Etme
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Pil Paketleri ve Güç Yönetimi
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Zayıf Pil Uyarısının Gereğini Yapma
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Pil Paketleri ve Güç Yönetimi
Pil Paketini Yeniden Şarj Etme

Ä
DİKKAT: AC adaptörü, AC prizine takılı olduğunda normal olarak 
ısınır. Dizüstü bilgisayar yeniden şarj edilirken genellikle ısınır. Dizüstü 
bilgisayarı evrak çantasında veya başka bir kapalı alanda yeniden şarj 
etmeyin; aksi durumda, pil paketi aşırı derecede ısınabilir.
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Pil Paketlerinden En İyi Verimi Alma
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Pil Paketleri ve Güç Yönetimi
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Ä
DİKKAT: Pil paketlerinin hasar görmemesi için uzun süre yüksek 
sıcaklıklara maruz bırakmayın.
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Pil Paketleri ve Güç Yönetimi
Kullanılmış Pil Paketini İmha Etme

Å
UYARI: Pil paketi yanlış kullanıldığında kimyasal yangın riski vardır. Pil 
paketini parçalarına ayırmayın, ezmeyin veya delmeyin ve pil paketindeki 
bağlantılara kısa devre yaptırmayın. Pil paketini 60°C’den (140°F) yüksek 
sıcaklıklara maruz bırakmayın veya pil paketini suyla ya da ateşle imha 
etmeyin.
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Modem ve Ağ Bağlantıları

Modem Kullanımı
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Modem ve Ağ Bağlantıları
Modemi Bağlama

Ä
DİKKAT: Yerleşik modeminiz birden çok telefon hattıyla veya özel hat 
değişimiyle (PBX) birlikte kullanılamayabilir, jetonla çalışan telefonlara 
bağlanamaz ve grup hatlarıyla birlikte çalışmaz. Bu bağlantılardan 
bazıları aşırı elektrik voltajına yol açabilir ve dahili modemde arızaya 
neden olabilir. Telefon hattınızı bağlamadan önce telefon hattınızın 
türünü kontrol edin.
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Modem ve Ağ Bağlantıları
Bazı Ülkelerde Geçerli Olan Özel 
Sınırlamalar
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Modem ve Ağ Bağlantıları
Modem Ayarlarını Değiştirme
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Modem ve Ağ Bağlantıları
Yerel Ağ’a (LAN) Bağlanma
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Modem ve Ağ Bağlantıları
Kablosuz Ağ Bağlantıları Kurma 
(Yalnızca Belirli Modellerde)
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Å
UYARI: Radyo Frekansı Radyasyonuna Maruz Kalma. 
Bu aygıtın yaydığı radyasyon, FCC radyo frekansına maruz kalma 
sınırlarının altındadır. Ancak, aygıt yine de normal çalışma sırasında, 
kişilerin olası teması en az düzeye indirgenmiş şekilde kullanılmalıdır. 
FCC radyo frekansı yayılma sınırlarını aşma olasılığını ortadan kaldırmak 
için, normal çalışma sırasında antenle kişiler arasındaki uzaklık dizüstü 
bilgisayar ekranının kapalı olduğu zamanlar dahil 20 cm’den (8 inç) 
az olmamalıdır.
4–6 Başvuru Kılavuzu



Modem ve Ağ Bağlantıları
Kablosuz İletişimi Etkinleştirme ve Devre 
Dışı Bırakma
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İletişimi Etkinleştirme ve Bağlantı Kurma
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Modem ve Ağ Bağlantıları
İletişimi Devre Dışı Bırakma ve Bağlantıyı 
Sonlandırma
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Eklenebilen Aygıtlar

Harici Aygıtlar Takma

PC Kartı Takma veya Çıkarma
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Eklenebilen Aygıtlar
PC Kartı’nı Çıkarma

Ä
DİKKAT: PC Kartı’nı çıkarmadan önce, görev çubuğundaki Donanımı 
Çıkar veya Donanımı Güvenle Kaldır simgesini kullanmanız veya dizüstü 
bilgisayarı kapatmanız gerekir. Aksi durumda, verilerinizi kaybedebilirsiniz.
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Eklenebilen Aygıtlar
Ses Aygıtı Takma
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Ä
DİKKAT: Kulaklık ve hat giriş jakları üç terminalli stereo jakıdır. Bunlar 
iki terminalli mono fişleriyle uyumlu değildir. Bu jaklardan birine mono 
fiş takmak dizüstü bilgisayara zarar verebilir.
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Eklenebilen Aygıtlar
Dizüstü Bilgisayarınıza TV Bağlama
(Yalnızca Seçkin Modellerde)
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Eklenebilen Aygıtlar
Görüntüyü Harici Monitöre Aktarma
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��������������� 

� 3����������"��������	���
"��������	����������������
��5�	������	����������	�����		��� �3����������"������
�	������������	����������������	���������������	����
��5�	������	�������
"������������������	�����5�������
��5�	������	���������6ZT�3�7 �?�	������5�����������
��		������������5�	����������&����������	�����	������
&��	�����	��������	������ �

Monitör Çözünürlüğü ve Diğer Ayarlar
, @�����	��4��	���>���������%������>�/"��������2���	��>�

/"������������	�������	�	���� 

- !��	�������������<�����	���������	���� ���������	��
�� ��		���	���	� 

3����������"���������	�����5���������������
����������	������
5����������"��
�����������	������ �4���������	������&����
�������������	�����5��	���������	������������������1������	�
����1�5�	����
��������+�

, @�����	��4��	���>���������%������>�/"��������2���	��>�
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/"����������%����"���������������� �%����"������������
����	����5����� ���	���� 
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Eklenebilen Aygıtlar
Çift Ekran Modunu Kullanma
����������	
�����������5�������������"����	�������������������

����	�����	������ 

, @�����	��4��	���>���������%������>�/"��������2���	��>�
/"������������	�������	�	���� �

- !��	����������������� 

0 .�������������������������������������������
����	�����
�������������	�	���� 

3������������&��	���"����	��	�������������	���
��	�	�����	������ �4����	����	������/����	���	����%�������A����
��		������5�����������������		�����	�������
������ �4�������	���
��5����������"����	��	�������5��������������	�������	����
���	���������������	�����	������	� �3������������, T-C�[�YZX�
�"����	����	�����5�������������ZC�#�6,Z����7����	�����	������
������� ���5����������
�	���	����������	�������	�������	�����

"�����������5����������"����	��	����������	������ �!������
�N�������������0�4����	��
�&��	�����	�������
�����������	��	��
&��	�������������		����
������F���������	�����������	�����
�����	�������
������	� 

4���N��&�	������������������&�	����	���������	��������

"����	������ �4�����	������������������������/"�����
.��		��	��A����!��	������������
�����6��������������	���
�����7���������������������������	��������4�����	A������� 

Bir 1394 Aygıtı Takma 
(Yalnızca Bazı Modeller)

����������	
���������������,0VC����	�������������6&��)����	����
��	���7�������������������������������	��������������	����
������	��������������������	
�����	��
������
��	���������������
��		�����	������ �
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������	������,0VC����	�������������������� �(����)��
����������	������
�������� 
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Eklenebilen Aygıtlar
,0VC����	��������������C����	�	��������	�������������� �Z ���	�	���
&�����	��������
�������	����������������������
����
������	��������
��������������"��������
�����
����
������������������5���������
�	���	������ 

✎ 4�����	���������������5�5��
���������	������	������������
���
���������������������������	�����������
���������������(���
�������������� 

Kızılötesi Aygıt Takma 
(Yalnızca Bazı Modeller)

✎ 4�	�	������		��������	"��������	���������������	��� �#���	"�����
���	�������������������	����	����������� 

%���	�����������	"��������	�������������6����������	
��������"��
�������������	��������������"�
������	���7���������������
��	
�������������	�����������	��������������������5���� ������
�����	������������	
�����������������	�����������������	
�����	��

��������������	"�������
��	�	���������	�����������������		������
���	������	������������	� 

Kızılötesi Bağlantı Noktasını Kullanma
� ����������	
����������������	"��������	������������������	�������

��������������������
���������	"��������	�������������	������
��������������	�����������������	�� �L������	����������������
��������������	�����������,������60�0�&��7��	��	�����
��	������5�������
�	��	����	��� �?���������������	�����

�	������	���	�����5���	�������	������	� 

� L	��������������������	����������4��	���>���������%������>�
?�����	������������������>�#��	�����4��	����A������������
#��	�����4��	����A������� 
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Eklenebilen Aygıtlar
Kızılötesi Özelliğini Kullanırken Bekleme Moduna 
Geçmeyin

4��	��������������	"������	������	������	������	�� 

����������	
������4��	��������������������	"������	�������
���	���	���� 

����������	
������4��	��������������������	"������	�������
���	���	������	���������� �����������	
������4��	�������������
����������������	��������������������������	"������	��������
�����������	��������
������	� �4��	�������������������������

������������������ 

Kızılötesi Yazıcıda Yazdırma
?����������������������������	
����������������	"��������	�����
���������������� �4����	������������������5�5��
���������������
�����������
������
�	���	�����������������������	������ 

Kızılötesi Bağlantıyla Dosya Aktarma
����������	
����������������	"��������	���������������#��	�����
4��	����A�����		����������������������������������		�����	������ �
#��	�����4��	����A�����		������"��
�	��������(����)�����������
?�����A�������� 

Ek RAM (Bellek) Yükleme
����������	
��������-�8!%�����	���	���	���-��������	��� �
<� ��������, �������&�����������	���������8!%�����	��
��	��� �8!%A������
����	�����������5���������������		�����	������ �
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Eklenebilen Aygıtlar
RAM Genişletme Modülü Takma
?�	������*�-,TT���8:-ZZ�%3���������5���������8!%���		���� �

4������	���������
�����������������*5�		�������������
��		��������
���� 

Ä
DİKKAT: Dizüstü bilgisayarınızın dahili bileşenleri statik elektriğe son 
derece duyarlıdır ve bundan kalıcı zarar görebilir. RAM modülünü 
yalnızca kenarlarından tutun. Bellek modülünü takmadan önce dizüstü 
bilgisayarın arkasındaki konektörlerin çevresinde bulunan metal 
kaplamaya dokunarak, vücudunuzdaki statik elektriği boşaltın.

, @�����	��4��	���>�4�	
�������#�����>�#����A������� 

- !�������"����6����7��������������������	 ��������������� 

0 4�����������������8!%��������������������	���
��������
�� ������������� 

C 8!%�����������������������������������	�����0T������	���
�������	��������"����	������ �!��������5�����������	�����
�����	�����������������������&��������� 

K #����������������� 

Z *�	��������������� �
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Eklenebilen Aygıtlar
RAM Genişletme Modülünü Çıkarma
��5���������������	�������	���������8!%�����	������������
��������	������ �4������	���������
�����������������*5�		����
�����������		��������
���� 

Ä
DİKKAT: Dizüstü bilgisayarınızın dahili bileşenleri statik elektriğe son 
derece duyarlıdır ve bundan kalıcı zarar görebilir. RAM modülünü 
yalnızca kenarlarından tutun. Bellek modülünü takmadan önce dizüstü 
bilgisayarın arkasındaki konektörlerin çevresinde bulunan metal 
kaplamaya dokunarak, vücudunuzdaki statik elektriği boşaltın.

, @�����	��4��	���>�4�	
�������#�����>�#����A������� 

- !�������"����6����7��������������������	 ��������������� 

0 4�����������������8!%��������������������	���
��������
�� ������������� 

C #������������������������������������������8!%���������
����	��������-������	������ �����������	
�����������
���������������	����	������ 

K #�����������������"���������� 

Z #����������������� 

Y *�	��������������� 
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Eklenebilen Aygıtlar
Sabit Sürücüyü Değiştirme

Sabit Sürücüyü Değiştirme
4���������������
�����������������*5�		�������������
��		��������
���� �

, *��������	��!�������"����6����7������� �

- *�	���������������� 

0 4������������������ 

C L������������������	���������	���������	���������������������
��	������	�����		������������	��������� �N���	�����������
����	��
"�������� �����������	
��������������������������	��
��	������ 

K @�������������������������������������	
��������������� 

Z ?������������������������������������������"	�������
��	������ �#�����"	���������������������������������
�	���������������	������	���������� 

Y @������������������	������������	�������	���������� 

✎ ?��������������������������������5�5��
���������	���
���	�������"������������?�������*�
����"	����
�	����������
���� �
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Eklenebilen Aygıtlar
Sabit Sürücü Tutucusunu Değiştirme
2���������	��������������������������������������������������
��������������������	������������	������ �4���������������

�����������������*5�		���������������		��������
���� �

, 2��������������������������������	��������C���������"����
������������������������������������ 

- @�����������������������������������"�����	��������	�������
����������� �4��������"��������	������	��������������������
������ �#�����"����������"�����	���������������������
���������	���������	��������������	��5���������������	���� 

0 L����������"�����	����������������������������������
�������������	�������������	������ �#�����"����������"�
����	������������������������������	���
����	����������
����	��5���������������	���� �

C @������������������	������ 

K N���	������������������������������������������� 
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Eklenebilen Aygıtlar
Yeni Sabit Sürücü Hazırlama
?����������������������������������������	
���������	����	�����
��	�����	������������������5���	��	��������������
���� 
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Sorun Giderme

Dizüstü Bilgisayarınızda 
Sorun Giderme

4���"	����������������	
����������������	�����	�������������
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Sorun Giderme
Ses Sorunları

Hiçbir Ses Duyulmuyorsa
� #�		��������������	����������������������������������

������������P�6���7���������������� �

� /"���������������5���	"����
������6����7������ �
!�������2����@��������������������������������	�����
6����	����7 �%���	����������������������������������

"���
������������"��������������������������� 

� ����������	
�����������%@:�D@�����������	�������������
6"�������%@:�D@�����	����������7����������
���
������������&��������	������ �@����������	������������	��
��		�����	���������(����)����
�	���	�����		���� �

Ses Kaydedilemiyorsa
� 3���������&�������� �����������	
����������	��������

����&�������� 

� @��������������������		���	�������	����������	����������	�
���� �4��	���>�2���*�
��	��>�������	��>�J��	��D����
6�����<�	����7�>�@���#����������A�������� 

� @�����������A����@������	��>�.��		��	�A������������������
�������	����������&����������	�����	���������������	�� 

Hoparlörlerden Yüksek ve Tiz Bir Ses Çıkıyorsa
� /"���������������5���	"����
�������������@���

��������A����!�����������	��������	���� 

� @�����������A����"����@������	��>�.��		��	�A���������
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������	�� 
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Sorun Giderme
CD-ROM ve DVD Sorunları

CD veya DVD’den Önyükleme Yapamıyorsanız
� ���������N�A����"����	�����	���	���������������	�� 

� .����	������
�����	������:8D%O�N�������������
����	���������������	�� �.����	����������������������������
�����	�������12���	�J�	����1��"	����������� 

� ����������	
������������������	���� �@�����	��4��	���>�
4�	
�������#�����>�?�������4��	��A������� 

DVD Hatalı Şekilde Oynatılıyorsa
� #�	�������	���	�����������	����������	������	� �������

��������������	�������	���� �������"�������	�������	�������
�������	���	��	����������	�����
���� 

� �N�A�����	���		���������������������
������������
������������������� 

DVD Filmini Oynatırken Bölge Kodu 
Hatasıyla Karşılaşıyorsanız

�N�A	������������	�������������	�����"	
���	����	���	���	� �
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����	���������&��	������"	
�����������	�������N�A�������������
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�	� 

Dizüstü Bilgisayarınız CD’yi veya DVD’yi 
Okuyamıyorsa

� 2������&	��������������N�A���������������������������
������������������	�����	�����	���������������	�� 
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Sorun Giderme
� @������������������	����+�"��������������������������
�� 4��	���>�4�	
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� ��A����N�O��:8(���	�����������������	��������������
&��	�������������������		�������������� �D�����
�� ��������	������������
"��&��	�	���
"������	� 

DVD Filmi Ekranın Tamamını Doldurmuyorsa
J�&�����&	���N�A����5���������&�����&��	����������������
6�������������
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DVD İki Ekranda Oynatılamıyorsa
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CD Takıldıktan Sonra Dizüstü Bilgisayar 
Wordpad.exe’yi Bulamazsa
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������(����� �U����
���������������	�������� �@������
�� 5��������$��
"����	��������	����	������������� �L	�������
������������	��������+������	��
 ������������	���� 

Görüntü Sorunları

Dizüstü Bilgisayar Açık Olmasına Rağmen 
Ekran Boşsa

� H�����5������������������2���5*��A�����	���� �<�����<����
����	���������������������	����������	���	� �

� ����������	
�������������������������������	���� 
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Sorun Giderme
Ekran Kolay Okunamıyorsa
� %���	���������	���	����������"����	������������	���

���� �	���, T-C�[�YZX��������5������������	������������� �
@�����	��4��	���>���������%������>�/"��������2���	��>�
/"������������	�������	�	���� 

� %����������������
�	�������������	���������	������
���	������������� 

Harici Ekran Çalışmıyorsa
� 4��	����	��������	����� 

� 3����������"��	
�	��������	� �4ED@�#��	�����������
��
��������@��������������6@������!�
��	��7������������
N���������	���������A��6N�����/"�����!�
���7�4��5�
63� L����7��	�������	������������� �

� 2NA�������������	��@:N��������	������������������	���	����
��		������������2NA��������	����������
���� 

Sabit Sürücü Sorunları

Dizüstü Bilgisayar Sabit Sürücüsü Dönmüyorsa
� ����������	
�������
���
�����������������	�� �/��������

!� �����"�������	��������
������������������������
��	
�����������������������	������	���������������	�� 

� @���������������������������������������� �

Sabit Sürücüden Vızıltılı Sesler Geliyorsa
� @�����&��������*��#������������
�������������������
�	���


�	��������������	����� 

� ��5�	��������������	���� 
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Sorun Giderme
Dosyalar Bozuksa
� 4�	
�������A���������������������������������������� �������>�

.��		��	�A������� �!��	�������������3��������������"	�������
;����������	���������������� 

� N������������
��������	������ 

� /�������������������������	�������	�������	��	�������
1@����/�����1��"	�����������	�������������������
"��		��	�������		���������$���	�&����������	��������������
���	�����	������ 

Isı Sorunları
����������	
��������������	���	������������������� 

Dizüstü Bilgisayar Anormal Derecede Isınırsa
� 3���������������������	����������������������	�����	�����

���������������	
�������5������������������������	������ �

� ����������	
���������	���������������	��������
5���	���������	��	�������������	������������������ 

� �*I���		��������������,TTA�������������	�������
��
��	��������������	
�����������	������������	��������
��������� 

Kızılötesi sorunları
N�����	����	��������	"��������	��������������������	������������
������	�����������������		��������"���������	����������
���� 
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Sorun Giderme
Kızılötesi İletişim Sorunlarınız Varsa
� L�������	"��������	������������������������	���������	��

�	�����������������	����������	����������	���	���������
�	��������������������������	��	����	����������������
�	�� �6����������	
������������	"��������	���������������������
��	
��������"���������������	� 7�4��	����������	������
��������,���������&��	������	����	����	��� �

� !�
���?"��������A���������	��������	����+

, @�����	��4��	���>���������%������>�*�&������
�� 4�����>�@�������������	�������	�	���� 

- ��������������������!�
���?"��������A���������
�� ����	"�������
��	���
����	���� �#���	"��������	�����
���������������������
����������	�����	���������������	�� 

� ?�	���������������
�	�����������	"��������	���������������
��		�����������������	�� 

Klavye ve İşaret Aygıtı Sorunları

✎ 4��"���	�����	����������5�������
��	������		���� 

İşaretçinin Kullanılması Güçleştiyse
L��������������	��������	���� �4��	���>���������%������>�
?�����	������������������>�H��A�������� 

TouchPad Çalışmıyorsa
� E����������������2���5*�������:����������������������� 

� ����������	
�����������������	������������4��	�������������
��������������2���5*��A������������ ��������������
����	���	�������������
����"�����������	������������
�������������������� 
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Sorun Giderme
� 3�����&������	��������	�������������
��	���
���	��	����
���������������	� �4�������4ED@�#��	�����������
��
����	������������	������ �4���"	�������1��������
4�	
�����������?���	������1��������������� 

� ����������	
������������������	���� �@�����	��4��	���>�
4�	
�������#�����>�?�������4��	��A������� 

Performans Sorunları

Yazdığınız Sırada TouchPad İşaretçiyi veya İmleci 
Hareket Ettiriyorsa

?�������2���5*��A�������������������������2���5*���
����:����������������������� 

Yerel Ağ (LAN) Sorunları

Yerleşik Ağ Adaptörü LAN’a Bağlanamıyorsa 
� 2������	�	���������	����	��������	����� �H��	�����

�� ������������6����7����	�������������� �

� �!�����	�������,T4���:2�������������������	������
#���
���0��C������KA��������,TT4���:2W���������������
����	������#���
���KA�������	������������������ �%��������
���	������	����,TT��������600T�&���7 

� 4��	���>�?���������������>�A�����������!�������
�����������
��		���� 

� ��������!�
���?"��������A������� �@�����	��4��	���>�
��������%������>�*�&���������4�����>�@������
�������	�������	�	���� �!������������������������	�������
�����	���������������� �%������������������������������
��
������������������������������ �
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Sorun Giderme
Ağ Komşuları’na veya Ağ Bağlantılarım’a Göz 
Atamıyorsanız

4����	
������������������4��	���>�!��>���������4�	
�����	��
�����#���	�A������� 

Netware Sunucularında Oturum Açamıyorsanız
!�����������E*WO@*W�������	������		����������������
����������������������������	����	�����������	�������������
����	�	����	������	�����	������ �!���"������������������ 

Ağ Bağlantısı Yavaş Çalışıyorsa
!�����	���������U�������������		�����������U��������������
���	�����	�����	��������������������	���������������� �
4� ��	������������%�����A����������	�������"��		��	��������
�	������������	������ 

Bellek Sorunları

Mesajda Belleğinizin Yetersiz Olduğu Belirtiliyorsa
� ��������������������	�������������������������������	�� 

� %@:�D@���
��	�������	�����������		�������	���	��
����	������������(����)��?�����A������%@:�D@������
I�
�	�������?���	��������
�������������		���� �4��	���>�
?����������������������	�������	�	���� 

� ����������	
��������������8!%������������������
��
�	���	�����	���������������		���	���� �8!%A�����	�	��
�������������� ��		�����������		���	� �<������		�����������
4ED@�#��	�� ����������
�������
"����	� 

RAM Eklendikten Sonra Bellek Artmıyorsa
����������	
��������������	������*�-,TT���8�-ZZ�%3�������
��5�����������		���68!%7�����		�����		�����������������	�� �
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Sorun Giderme
RAM Eklendikten Sonra Dizüstü Bilgisayar Bip Sesi 
Çıkarıyor Ancak Başlatılamıyorsa

I����������8!%�������������	��	������ �%���	�������� 

Modem Sorunları

Modem Yavaş İzlenimini Veriyorsa
� 3������������������������
��	������������	�������������	���

�������5����������� �/������������������	�����"�����
�������	�&��������������������� �

� I	��	������������������������5���
��	����������������

����	�����
����������	����������������� 

� J�������	�����"��		����������������������������� �2�	�&���
������������	����	�����	�����	� �!�������	�������������������
��	���	�����	������	� 

� 3�������&��	��������	����	������������	���� �%���������
�����������������$�������	���� 

� 2���5���
���	��	����&�����������������������������
��		���	��������������	�&���5���������		�������������� 

Modem Arama Yapmıyorsa veya Hiçbir Arama Sesi 
Algılanmıyorsa

� 2������	�	���������	����	��������	����� 

� 2�	�&���5��������������������	�&������	��������5������
��	�����������������	�� 

� 4�����������������	�&���5���������		�������������������	�� 

� 2���5���
���	��	����&�����������������������������
��		���	��������������	�&���5���������		�������������� 

� ?�����������	������������������������������&������
�����������	� ���������%�����A����2�	�&����� %�����
@������	��A������� �!������������	���������������
���� ��������������������� 
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Sorun Giderme
Modem Hatalı Arama Yapıyorsa
� ��������������������������&���������		���	��������������	��

�����5�	��	���������
�����������	�&������������������	����� 

� ��������%�����A����2�	�&������%�����@������	��A������� �
!�����������	����������	�����F�����������������������
����&���������&���������	��
��	���
��	�������������� 

� !���������������������
�	��	�������������������� 

� ?�����������	������������������������������&������
�����������	� ���������%�����A����2�	�&����� %�����
@������	��A������� �!������������	���������������
���� ��������������������� 

� J�������	�����"��		����������������������������� �2�	�&���
������������	����	�����	�����	� 

Modem Doğru Aramasına Rağmen Bağlanmıyorsa
� !��	�
���	�&���5�����6-��0������C ���	�7���		�������������

������	�� ���$���	�5�����		����������
���� �D��	����������
����5���� ���	���������������� 

� 2���5���
���	��	����&�����������������������������
��		���	��������������	�&���5���������		�������������� 

� #�������&�������������������	���	� �4���������������
�������������� 

Modem Algılanamıyorsa
� %��������	�����������	����� ���������%�����A����

2�	�&������%�����@������	��A������� ��D%����	�����
���������������	����� 

� ��������!�
���?"��������A������� �@�����	��4��	���>���������
%������>�*�&���������4�����>�@�������������	�����
��	�	���� �%��������������������	������������	���������
������� �%��������������������������������
��������������
���������������� 

� @���&�-�&������		��������&��������	������	��������������@���&�
,A����		�������������� 
Başvuru Kılavuzu 6–11



Sorun Giderme
Modem Arama Yapıyor, Ancak Siz Duymuyorsanız
� %���	��������������������������������������������������

�����	���������������	�� �!��������������������
��������� ����� 

� 3���	"������������������������	����� 

� ��������%�����A����2�	�&������%�����@������	��A���������
���������������������.��		��	�G������� �/���	������������
�����������������������	����� 

Modem Bağlanmasına Rağmen Aktarılan 
Veriler Bozuksa

� ��������%�����A����2�	�&������%�����@������	��A������� �
<�	����5�����"���������	�����������������	���"��		��	������
���	���
"����������	��������	������������	�������
����������� 

� H��	�������	�&���5��������������������&��	������������
��������������� 

Modem ERROR (HATA) Mesajına Neden Oluyorsa
!2������	����������5���	�����������������	� ���������
%�����A������������	�����������	����������������������&��	�����
���	���	����������
���������������	��������	����� 

Modem Faks Çekemiyorsa
� H��������	���������@���&�-�&���������		������������@���& ,A��

��		�������������� 

� ������	���������
��	������������ 

� I�
�	������������������	��	��&�����������������
&��� �������������������������������	�� 

� /����"�������"��		��	�����
�������	�����������������������
������� 
6–12 Başvuru Kılavuzu



Sorun Giderme
Aşırı Hat Akımı Algılanırsa
!��	�
���	�&���5�����6-��0������C ���	�7���		������������������
�	�� ���$���	�5�����		����������
���� �D��	������������� 5�����
���	���������������� 

Modem Sürekli Tık Sesi Çıkarıyor Ancak 
Bağlanmıyorsa

� !��	�
���	�&���5�����6-��0������C ���	�7���		�������������
������	�� ���$���	�5�����		����������
���� �D��	����������
����5���� ���	���������������� 

� 2������	�	���������	����	��������	����� 

PC Kartı (PCMCIA) Sorunları

Dizüstü Bilgisayar PC Kartı’nı Tanımıyorsa
� *��#���A����������������������� 

� ����������	
������������������	���� �@�����	��4��	���>�
4�	
�������#�����>�?�������4��	��A������� 

� #�����	��	������5�����������	�����	�������	������������������
�	���������������������������������	
��������������� 

� S������N�����������	����� 

� #��������E8\�
��������������������	����������������
�	�� ���������!�
���?"��������A������� �@�����	��4��	���>�
��������%������>�*�&���������4�����>�@������
�������	�������	�	���� 

Ağ PC Kartı Düzgün İletişim Kuramıyorsa
� ����������	
������4��	�����������
������������������	������

������&�	�������	���	� �2�����
�	���	�������������������
�������������������� 

� ��������%�����A���������	��������	����� 
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Sorun Giderme
PC Kartı Modemi Çalışmıyorsa
��5�	�������������������������+�

, ��������!�
���?"��������A������� �@�����	��4��	���>�
��������%������>�*�&���������4�����>�@������
�������	�������	�	���� 

- /���	����������
��	�����	����	����������%����A������� 

0 .������5�	������������������������������������������
���������������� 

Performans Sorunları

Dizüstü Bilgisayar Duraklıyorsa veya 
Ağır Çalışıyorsa

� 4�������	�(����)������������	���	� �!����	���������	���
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Sorun Giderme
Dizüstü Bilgisayar Yanıt Vermiyorsa
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Güç ve Pil Paketi Sorunları

Dizüstü Bilgisayar Açıldıktan Hemen 
Sonra Kapanıyorsa
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Sorun Giderme
Pil Şarj Edilemiyorsa
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Dizüstü Bilgisayarda Kısa Bir Çalışma Süresi 
Kalmışsa
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Sorun Giderme
Pil Paketinin Kalan Süresi Doğru Değilse
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Dizüstü Bilgisayar Beklenen Şekilde Bekleme 
Moduna Girmiyorsa

� 4����������	
����������	������������	������������	��������
����������	
������4��	�����������
���������� 

� ����������	
�����������	�������������4��	�����������

�������"����
���		��	����	������������������	� 

Dizüstü Bilgisayar Beklenen Şekilde Hazırda 
Bekleme Moduna Girmiyorsa
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Yazdırma Sorunları
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Sorun Giderme
Seri veya Paralel Yazıcı Yazdırma İşlemi 
Yapmıyorsa
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Yazdırılan Çıktının Sol Kenarı Yoksa
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Kızılötesi Yazıcı Yazdırma İşlemi Yapmıyorsa
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Seri, Paralel ve USB Sorunları

Seri Fare Çalışmıyorsa
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Sorun Giderme
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Seri Modem Düzgün Çalışmıyorsa
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Seri veya Paralel Bağlantı Noktası Çalışmıyorsa
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Sorun Giderme
USB Bağlantı Noktası Çalışmıyorsa
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Başlangıç Sorunları

Dizüstü Bilgisayar Açıldığında Yanıt Vermiyorsa
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Dizüstü Bilgisayar Pil Gücüyle 
Önyükleme Yapmazsa
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Sorun Giderme
Dizüstü Bilgisayar Disket Sürücüden 
Önyükleme Yapmazsa
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Dizüstü Bilgisayar Önyüklemeden Sonra 
Yanıt Vermiyorsa
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Bekleme Moduna Girdikten Sonra Dizüstü 
Bilgisayarın Çalışmaya Devam Etmesi Uzun 
Zaman Alıyorsa
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Sorun Giderme
Kablosuz Sorunları

Kablosuz 802.11 İletişiminde Sorunlarla 
Karşılaşıyorsanız
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Ağ Komşularım’da veya Ağ Bağlantılarım’da Yer 
Alan Başka Bir Bilgisayara Bağlanma Sorunları 
Yaşıyorsanız
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Sorun Giderme
Ağdaki Özel Bir Dizüstü Bilgisayara 
Bağlanamıyorsanız
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Sorun Giderme
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Yazılım ve Sürücüleri Internet'ten 
Güncelleştirme
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İşletim Sistemi (OS) CD'siyle Onarım
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OS CD'siyle Yeniden Yükleme
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Å
UYARI: Dizüstü bilgisayara yüklemiş olduğunuz kişisel veriler ve yazılımlar, 
İşletim Sistemi CD'sini yeniden yükleme sırasında kaybedilir. Verilerinizi 
korumak için, işletim sisteminizi yeniden yüklemeden önce Belgelerim 
klasörünün yedek bir kopyasını oluşturun. Dosyalarınızı yedekleme 
hakkında daha fazla bilgi için Help and Support'a bakın.
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İşletim Sistemi CD’si Onarım
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İşletim Sistemi CD'siyle Yeniden Yükleme
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yazılımlar, İşletim Sistemi CD'sini yeniden yükleme sırasında kaybedilir. 
Verilerinizi korumak için, işletim sisteminizi yeniden yüklemeden önce 
Belgelerim klasörünün yedek bir kopyasını oluşturun. Dosyalarınızı 
yedekleme hakkında daha fazla bilgi için Help and Support'a bakın.
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