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Photosmart ทางหนาจอคอมพิวเตอร
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1 ยินดีตอนรับ     
ขอขอบคุณที่เลือกใชเครื่องพิมพ HP Photosmart 7400 series ดวยเครื่อง
พิมพภาพถายใหมนี้ ทานสามารถพิมพภาพถายที่สวยงาม และบันทึกภาพลงใน
เครื่องคอมพิวเตอรได

คูมือนี้จะอธิบายวิธีการพิมพโดยไมเช่ือมตอกับเครื่องคอมพิวเตอรเปนหลัก  ใน
การพิมพจากระบบคอมพิวเตอร โปรดติดต้ังซอฟตแวรเครื่องพิมพ และดูวิธีใช
ทางหนาจอ สําหรับภาพรวมของการใชคอมพิวเตอรและเครื่องพิมพรวมกัน 
โปรดดูท่ี การพิมพจากคอมพิวเตอร

อานคูมือนี้เพ่ือดูวิธีพิมพภาพถายแบบไมมขีอบได
อยางรวดเร็วและงายดาย  การเลือกเลยเอาต

เครื่องพิมพใหมของทานมาพรอมกับเอกสารตอไปนี้:
● เริ่มตนอยางรวดเร็ว — คูมือ HP Photosmart 7400 series เริ่มตน

อยางรวดเร็ว  ประกอบดวยคําแนะนําอยางรวดเร็วและงายดายในการตั้งคา
เครื่องพิมพ และพิมพภาพถายภาพแรก

● คูมือผูใช — คูมือผูใช HP Photosmart 7400 series  คือคูมือที่ทาน
กําลังอาน ซึ่งจะอธิบายคุณสมบัติทั่วไปของเครื่องพิมพ อธิบายการใช
เครื่องพิมพโดยไมตองตอกับเครื่องคอมพิวเตอร และกลาวถึงขอมูลการแก
ไขปญหาเกี่ยวกับฮารดแวร 

● วิธใีชเครื่องพิมพ HP Photosmart บนหนาจอคอมพิวเตอร — จะกลาว
ถึงวิธีใชเครื่องพิมพกับคอมพิวเตอร และมขีอมูลการแกไขปญหาเกี่ยวกับ
ซอฟตแวร
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หลังจากที่ทานติดต้ังซอฟตแวรเครื่องพิมพในคอมพิวเตอร ทานจะสามารถใช
เอกสารวิธีใชเครื่องพิมพบนหนาจอ:
● Windows PC: จากเมน ูStart ใหเลือก Programs (ใน Windows 

XP ใหเลือก All Programs)> HP > Photosmart 320, 370, 
7400, 7800, 8100, 8400, 8700 Series > Photosmart Help

● Macintosh: เลือก Help > Mac Help ใน Finder จากนั้นเลือก
Library > HP Photosmart Printer Help for Macintosh

ชิ้นสวนเครื่องพิมพ              
ภาพดานหนา

1. ถาดปอนกระดาษ ใสกระดาษที่นี่
2. ถาดกระดาษออก หลังจากพิมพ ใหนําภาพถายและเอกสารออกจากถาดนี้ ดึง
ที่รองออกเพื่อรองรับกระดาษขนาดใหญ

3. ฝาปดดานบน  ยกฝาปดดานบนเพื่อเขาถึงตลับกระดาษภาพถาย ตลับหมึก
พิมพ และตัวกั้นกระดาษ
4. ชองใสการดหนวยความจํา ใสการดหนวยความจําที่นี่ โปรดดูขอมูลเพิ่มเติม
เกี่ยวกับชองใสการดหนวยความจําที่ การใสการดหนวยความจํา
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5. ไฟสถานะ On (เปด) กดเพื่อเปดหรือปดเครื่องพิมพ ไฟสถานะ On (เปด) 
จะแจงขอมูลเกี่ยวกับเคร่ืองพิมพ:สีเขียว (เครื่องพิมพเปดอยู) สีเขียวกะพริบ (
เครื่องพิมพไมวาง) สีแดงกะพริบ (เครื่องพิมพตองการใหมกีารพิจารณา)
6. Save (บันทึก) กดปุมนี้เพ่ือบันทึกภาพถายในเครื่องคอมพิวเตอรที่เช่ือมตอ
อยู

7. Print index (พิมพหนารายการ) กดปุมนี้เพ่ือพิมพรายการดัชนีของภาพ
ถายทั้งหมดในการดหนวยความจํา โปรดดูที่ การเลือกภาพถายที่จะพิมพ
8. Select Photos (เลือกภาพถาย)  และ   ใชเลื่อนไประหวางภาพถาย
ตางๆ ในการดหนวยความจํา
9. Select Photos  (เลือกภาพถาย)  กดปุมน้ีเพ่ือเลือกหรือยกเลิกการ
เลือกหมายเลขดัชนีของภาพถายที่แสดงอยูเพ่ือพิมพ 
10. Print (พิมพ) พิมพภาพถายที่เลือกไว
11. Cancel (ยกเลิก) ยกเลิกงานพิมพปจจุบัน
12. จอแสดงผลของเครื่องพิมพ  ดูหมายเลขดัชนีของภาพถาย สถานะการเลือก
ภาพถาย สถานะกระดาษ และสถานะของตลับหมึกพิมพ
ภาพภายใน

1. ตลับกระดาษภาพถาย ใสกระดาษภาพถายแบบมแีท็บ ขนาด 10 x 15 ซม. 
(4 x 6.5 นิ้ว พรอมแท็บ .5 นิ้ว) ไมมแีท็บ ขนาด 10 x 15 ซม. (4 x 6 นิ้ว) 
หรือสื่อขนาดเล็กอื่นๆ ที่ใชไดในตลับน้ี และใสตลับในถาดปอนกระดาษเพื่อ
พิมพ 
2. ตัวกั้นกระดาษ  ปรับตัวกั้นนี้สําหรับความกวางตางๆ ของกระดาษ
3. พ้ืนทีเ่ก็บตลับหมึกพิมพ  ใสตลับหมึกพิมพที่ไมใชในตัวปองกันหมึกแหงที่มา
พรอมกับเครื่องพิมพ จากนั้นเก็บไวในที่นี้เพ่ือไมใหหมึกพิมพแหง
ภาพดานหลัง
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1. ฝาปดชองดานหลัง  เปดชองนี้เพ่ือนํากระดาษที่ติดออก
2. พอรต USB  เช่ือมตอคอมพิวเตอรเขากับเครื่องพิมพ
3. ชองตอสายไฟ  ตอสายไฟเขากับเคร่ืองพิมพ

บท 1
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2 เตรียมพรอมสําหรับการพิมพ

กอนที่จะเริ่มตน มีข้ันตอนงายๆ สามขั้นตอนที่คุณควรทําความคุนเคย:
● การปอนกระดาษ
● การใชตลับหมึกพิมพ
● การใสการดหนวยความจํา

การปอนกระดาษ
เรียนรูวิธีเลือกกระดาษที่เหมาะสมกับงานพิมพ และวิธีเตรียมและใสกระดาษใน
ถาดปอนกระดาษ

เลือกกระดาาใหถูกประเภท     
สําหรับรายชื่อของกระดาษอิงคเจ็ตที่ HP ออกแบบ หรือหากตองการซื้อวัสดุ
สําหรับพิมพ โปรดไปที่:
● www.hpshopping.com (สหรัฐอเมริกา)
● www.hp.com/go/supplies (ยุโรป)
● www.hp.com/jp/supply_inkjet (ญี่ปุน)
● www.hp.com/paper (เอเซียแปซฟิก)
เพ่ือใหไดงานพิมพคุณภาพสูงสุดจากเครื่องพิมพนี้ โปรดเลือกใชกระดาษภาพ
ถายคุณภาพสูงของ HP

ในการพิมพ ใชกระดาษชนิดนี้

งานพิมพคุณภาพสูง เก็บรักษาได
นาน และภาพขยาย

กระดาษภาพถาย HP Premium 
Plus
(หรือเรียกวา Colorfast Photo 
Paper ในบางประเทศ/พ้ืนที่)

ภาพความละเอียดปานกลางถึงสูง จาก
สแกนเนอรและกลองดิจิตัล

กระดาษภาพถาย HP Premium

ภาพทั่วไป และภาพสําหรับงานใน
ธุรกิจ

กระดาษภาพถาย HP Photo Paper
กระดาษภาพถาย HP Everyday

เอกสารขอความ ภาพราง การทดสอบ
และปรับต้ังเครื่องพิมพ

กระดาษ HP Premium Inkjet 
Paper
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การเก็บรักษากระดาษใหมสีภาพดี เหมาะสําหรับการพิมพ:
● เก็บกระดาษที่ไมใชไวในบรรจภุัณฑเดิม หรือในถุงพลาสติกที่ปดผนึกไดที่

มาพรอมกับเคร่ืองพิมพ
● วางกระดาษในที่ราบ เย็น และไมอับช้ืน หากมุมกระดาษมวนข้ึน ใหใส

กระดาษในถุงพลาสติกและคอยๆ งอไปดานตรงขามจนกระดาษเรียบ
● จับกระดาษภาพถายท่ีขอบกระดาษ เพ่ือไมใหมรีอยน้ิวมือ

การใสกระดาษในเครื่องพิมพ   
คําแนะนําในการปอนกระดาษ:
● ทานสามารถพิมพภาพถายและเอกสารตางๆ โดยใชกระดาษที่หลากหลาย 

ต้ังแต 76 x 127 มม. (3 x 5 นิ้ว) จนถึง 216 x 356 มม. (8.5 x 14 
นิ้ว) รวมถึงกระดาษตอเนื่องกวาง 216 มม. (8.5 นิ้ว)

● กอนที่จะใสกระดาษ โปรดเล่ือนต้ัวกั้นกระดาษเพื่อใหมีที่วาง
● ปอนกระดาษเพียงครั้งละขนาดเทานั้น โปรดอยาใสกระดาษหลายขนาด

ผสมกันในตลับกระดาษภาพถาย
● โปรดอยาใสกระดาษมากเกินไปหรือนอยเกินไป มิฉะน้ันเครื่องพิมพอาจ

ไมสามารถดึงกระดาษได โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับจํานวนกระดาษที่
จะปอนในถาดไดที่ ขอมูลจําเพาะ

● หลังจากปอนกระดาษแลว ใหดึงที่รองถาดกระดาษออกเพื่อรองรับกระดาษ
ขนาดใหญที่พิมพออกมา

ใชคําแนะนําในตารางตอไปน้ีเพ่ือปอนกระดาษขนาดตางๆ ท่ีมักใชกันโดยทั่ว
ไปในเครื่องพิมพ

ประเภทกระดาษ วิธปีอนกระดาษ ถาดทีจ่ะปอน

● กระดาษ 
Letter หรือ 
A4

● แผนใส
● กระดาษภาพ

ถาย 
20 x 25 
ซม. 
(8 x 10 น้ิว)

● กระดาษภาพ
ถาย 
13 x 18 

1 ยกฝาปดดานบน
2 ยกถาดกระดาษ

ออกขึ้นจนสุด
3 ปอนกระดาษ

ธรรมดา กระดาษ
ภาพถาย หรือแผน
ใสโดยใหดานที่จะ
พิมพอยูดานลาง ใน
ถาดปอนกระดาษ
ปอนซองจดหมาย
โดยใหดานหนาอยู
ขางลาง และใหฝา

ถาดปอนกระดาษ – กระดาษขนาดใหญ

1) ฝาปดดานบน

บท 2
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ประเภทกระดาษ วิธปีอนกระดาษ ถาดทีจ่ะปอน

ซม. (5 x 7 
น้ิว)

● ซองจดหมาย

ซองจดหมายอยูทาง
ซาย สอดฝาซองจด
หมายไวดานใน
ซอง เพ่ือไมใหเกิด
กระดาษติด

4 เลื่อนถาดกระดาษ
ออกลง

5 ปรับตัวกั้นกระดาษ
ใหชิดกับขอบ
กระดาษ โดยไมทํา
ใหกระดาษงอ

6 ปดฝาปดดานบน

2) ถาดกระดาษออก
ถาดปอนกระดาษ – ซองจดหมาย

1) ตัวกั้นกระดาษ

● กระดาษภาพ
ถาย 
10 x 15 
ซม. (4 x 6 
น้ิว) (มีหรือ
ไมมีแท็บก็
ได)

● บัตรรายการ
● บัตร Hagaki
● บัตรขนาด L

1 นํากระดาษที่ใสไว
ในถาดปอน
กระดาษออก

2 ยกฝาปดดานบน
ข้ึน และนําตลับ
กระดาษภาพถาย
ออกจากที่เก็บ

3 ใสกระดาษไมเกิน 
20 แผนในตลับ
กระดาษภาพถาย 
โดยใหดานที่จะ
พิมพอยูขางลาง 
หากทานใช

ตลับกระดาษภาพถายยเขาสูถาดปอน
กระดาษ

(ทําตอ)
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ประเภทกระดาษ วิธปีอนกระดาษ ถาดทีจ่ะปอน

กระดาษที่มีแท็บ 
ใหใสดานที่มแีท็บ
เขากอน

4 ยกถาดกระดาษ
ออกขึ้น

5 วางตลับกระดาษ
ภาพถายใหชิดดาน
ขวาของถาดปอน
กระดาษ จากนั้น
เลื่อนเขาสูเครื่อง
พิมพจนล็อคเขาท่ี

6 เลื่อนถาดกระดาษ
ออกลง

7 ปดฝาปดดานบน
8 เมื่อพิมพเสร็จแลว 

ใหนําตลับกระดาษ
ภาพถายออก และ
เก็บไวในท่ีเก็บภาย
ในฝาปดดานใน

การใชตลับหมึก  
เครื่องพิมพ HP Photosmart 7400 series สามารถพิมพภาพถายแบบสีและ
ขาวดํา HP มีตลับหมึกหลากหลายประเภท เพ่ือใหทานสามารถเลือกใหเหมาะ
สมกับงานพิมพของทานที่สุด

เคล็ดลับ โปรดดูปกหลังของคูมือนี้เพ่ือหาหมายเลขการเลือกตลับหมึกที่สามารถ
ใชกับเครื่องพิมพน้ี

เพ่ือใหไดคุณภาพงานพิมพสูงสุด HP ขอแนะนําใหใชเฉพาะตลับหมึกพิมพ
ของ HP การใสตลับหมึกที่ไมปรากฏอยูในตารางนี้ อาจทําใหการรับประกันสิ้น
สุดลง

บท 2

(ทําตอ)
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การใชตลับหมึกพิมพทีถู่กตอง      
ในการพิมพ… ใสตลับหมึกลงในทีใ่ส

ดานซาย
ใสตลับหมึกลงในทีใ่ส
ดานขวา

ภาพถายสี HP #57 สามสี HP #58 ภาพถาย

ภาพถายขาวดํา HP #57 สามสี HP #58 ภาพถาย

ภาพถายแบบซีเปยหรือ
แบบโบราณ

HP #57 สามสี HP #58 ภาพถาย

ขอความและภาพลาย
เสนสี

HP #57 สามสี HP #56 สีดํา

ขอควรระวัง ตรวจสอบวาตลับหมึกพิมพที่ใชนั้นถูกตอง โปรดดูปกหลัง
เพ่ือหาหมายเลขตลับหมึกที่จะใชกับเครื่องพิมพนี้ และโปรดทราบวา 
HP ไมแนะนําใหดัดแปลงแกไข หรือเติมหมึกในตลับหมึกของ HP 
ความเสียหายเนื่องจากการดัดแปลงหรือเติมหมึกในตลับหมึกของ HP จะ
ไมไดรับความคุมครองตามการรับประกันของ HP

เพ่ือใหไดคุณภาพงานพิมพสูงสุด HP ขอแนะนําใหทานติดต้ังตลับหมึกพิมพ
กอนวันที่ซึ่งประทับอยูบนกลอง

การใสและเปลี่ยนตลับหมึกพิมพ           
การเตรียมเครื่องพิมพและตลับหมึก
พิมพ

1 โปรดตรวจสอบวาเครื่องเปดอยู 
และไดนํากระดาษแข็งออกจาก
ภายในเครื่องพิมพแลว

2 ยกฝาปดดานบนของเครื่องพิมพ
ข้ึน

3 ดึงเทปสีชมพูสดออกจากตลับ
หมึกพิมพ

หามสัมผัสหัวฉีดหรือหนาสัมผัสทอง
แดงของตลับหมึก และอยาปดเทป
กลับเขาที่
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การใสตลับหมึกพิมพ

1 หากเปนการเปลี่ยนตลับหมึก
พิมพ ใหดันตลับหมึกลง และดึง
ออกดานนอก เพ่ือถอดออกจากที่
ใส ดานขวา

2 ถือตลับหมึกสีดําหรือตลับหมึก
ภาพถายโดยใหฉลากอยูดานบน 
เอียงตลับหมึกข้ึนดานบนเล็ก
นอย จากน้ันเลื่อนเขาสูที่ใส ดาน
ขวา ใหหนาสัมผัสทองแดงหัน
เขาดานในกอน ดันตลับหมึกให
เขาที่

ขอควรระวัง เพ่ือไมใหตลับ
หมึกพิมพติด โปรดตรวจสอบวา
ตลับหมึกล็อคเขาท่ีเมื่อใส

3 ทําตามขั้นตอนขางตนซ้ําเพื่อใส
ตลับหมึกสามสีเขาสูที่ใส ดาน
ซาย

4 ปดฝาปดดานบน

ทานตองใสตลับหมึกพิมพทั้งสองตลับ 
เพ่ือใหเคร่ืองพิมพทํางานอยางถูกตอง

เคล็ดลับ โหมดการพิมพดวยหมึก
สํารอง ชวยใหทานสามารถ
พิมพตอไปได แมวาตลับ
หมึกจะเสียหายหรือหมึก
หมดแลวหนึ่งตลับ นําตลับ
หมึกออก และปดฝาปดดาน
บนเพื่อเขาสูโหมดพิมพดวย
หมึกสํารอง เครื่องพิมพจะ
พิมพตอไป แตจะมีความ
เร็วลดลง และคุณภาพงาน
พิมพจะลดลง เปลี่ยนตลับ
หมึกพิมพท่ีหมึกหมดทันทีท่ี
ทําได 

บท 2

การใสและเปล่ียนตลับหมึกพิมพ (ทําตอ)

12 HP Photosmart 7400 series



เพ่ือคุณภาพและความเร็วในการพิมพ
สูงสุด โปรดปรับต้ังตลับหมึกพิมพ
ใหมทันทีท่ีติดต้ัง ตรวจสอบวาเครื่อง
พิมพเปดอยู และเชื่อมตออยูกับเครื่อง
คอมพิวเตอร

การปรับตั้งตลับหมึก

1 ใสกระดาษธรรมดาในถาดปอน
กระดาษ

หากทานใชคอมพิวเตอรทีม่ี
ระบบ Windows:
a คลิกขวาที่ไอคอนเครื่อง

พิมพ HP Photosmart ที่
ทาสกบารของ Windows

b เลือก Open HP 
Photosmart 7400 
Series Toolbox

c จากแท็บ Device 
Services (บริการสําหรับ
อุปกรณ) ใหคลิกที่ Align 
the Printer (ปรับต้ัง
เครื่องพิมพ)

หากทานใชคอมพิวเตอรระบบ 
Macintosh:
a เลือก Calibrate (ปรับ

ต้ัง) จากเมน ูHP Inkjet 
Utility

b คลิกที่ Align (ปรับต้ัง)
2 ปฏิบัติตามคําแนะนําบนหนาจอ

เพ่ือปรับต้ังตลับหมึก

โปรดดูท่ี การปรับต้ังตลับหมึกพิมพ

การใสและเปล่ียนตลับหมึกพิมพ (ทําตอ)
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เมื่อไมไดใชตลับหมึกพิมพ     
เมื่อทานนําตลับหมึกพิมพออกจาก
เครื่องพิมพ (ยังคงมหีมึก) ใหเก็บ
รักษาไวในตัวปองกันหมึกแหง ตัว
ปองกันหมึกแหงจะชวยไมใหหมึก
พิมพแหงไป เมื่อไมไดใชงานตลับ
หมึก หากไมไดเก็บรักษาตลับหมึก
อยางเหมาะสม อาจทําใหตลับหมึก
พิมพทํางานผิดพลาด

➔ ในการใสตลับหมึกพิมพในตัว
ปองกันหมึกแหง ใหเล่ือนตลับ
หมึกเขาสูตัวปองกันโดยเอียงเล็ก
นอย จากน้ันเลื่อนเขาท่ีใหแนน
หนา

เมื่อใสตลับหมึกพิมพในตัวปองกัน
หมึกแหง ใหเก็บไวในพื้นที่เก็บรักษา
ภายในเครื่องพิมพ

การใสการดหนวยความจํา         
หลังจากการถายภาพดวยกลองดิจิตัล ทานสามารถนําการดหนวยความจําออก
จากกลอง และใสในเครื่องพิมพเพ่ือดูและพิมพภาพถายได เครื่องพิมพสามารถ
อานขอมูลไดจากการดหนวยความจําประเภทตอไปนี้: CompactFlash™, 
Memory Sticks, Microdrive™, MultiMediaCard™, Secure Digital™, 
SmartMedia™ และ xD-Picture Card™

ขอควรระวัง การใชการดหนวยความจําประเภทอื่นอาจทําใหการด
หนวยความจําและเครื่องพิมพเสียหาย

บท 2
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รูปแบบไฟลทีใ่ชได         
เครื่องพิมพสามารถอานและพิมพไฟล JPEG และ TIFF ที่ไมมกีารบีบอัด
ขอมูลไดโดยตรงจากการดหนวยความจํา หากกลองดิจิตัลของทานบันทึกภาพ
ถายในรูปแบบอื่น ใหบันทึกไฟลเหลาน้ันในคอมพิวเตอร และพิมพโดยใช
ซอฟตแวร โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมไดจากวิธีใช HP Photosmart Printer บน
หนาจอ

การใสการดหนวยความจํา      
หาการดหนวยความจําของทานในตารางตอไปนี้ และใชคําแนะนําในตาราง
สําหรับการใสการดในเครื่องพิมพ

คําแนะนํา:
● ใสการดหนวยความจําครั้งละการด
● คอยๆ ดันการดหนวยความจําเขาสูเครื่องพิมพจนสุด การดหนวยความจํา

บางชนิดอาจไมไดเสียบอยูในชองของเครื่องพิมพจนหมด โปรดอยาใชแรง
เพ่ือดันการด

● เมื่อใสการดหนวยความจําถูกตอง ไฟสัญญาณการดหนวยความจําจะ
กะพริบ และจากนั้นจะสวางอยางตอเนื่อง

ขอควรระวัง 1 การใสการดหนวยความจําผิดทางอาจทําใหการดและ
เครื่องพิมพเสียหาย

ขอควรระวัง 2 โปรดอยาดึงการดหนวยความจําออก ในขณะที่ไฟการด
หนวยความจํากะพริบ โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมที่ การถอดการดหนวยความ
จํา

การดหนวยความ
จํา

ชอง วิธใีสการดหนวยความจํา

Compact
Flash

ชองดานบนซาย ● ฉลากดานหนาอยูขางบน และถาฉลากมี
เครื่องหมายลูกศร ใหเครื่องหมายลูกศรช้ีเขา
หาเคร่ืองพิมพ

● ขอบดานที่มีหนาสัมผัสโลหะเขาสูเครื่องพิมพ
กอน
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การดหนวยความ
จํา

ชอง วิธใีสการดหนวยความจํา

Memory 
Stick

ชองดานลางขวา ● ใหมุมตัดอยูดานซาย
● หนาสัมผัสโลหะคว่ําลง
● หากทานใชการดหนวยความจํา Memory 

Stick Duo™ หรือ Memory Stick PRO 
Duo™ โปรดใชอะแดปเตอรที่มาพรอมกับ
การด กอนที่จะใสการดในเครื่องพิมพ

Microdrive ชองดานบนซาย ● ฉลากดานหนาอยูขางบน และถาฉลากมี
เครื่องหมายลูกศร ใหเครื่องหมายลูกศรช้ีเขา
หาเคร่ืองพิมพ

● ขอบดานที่มีหนาสัมผัสโลหะเขาสูเครื่องพิมพ
กอน

MultiMedia
Card

ชองดานลางซาย ● ใหมุมตัดอยูดานขวา
● หนาสัมผัสโลหะคว่ําลง

บท 2

(ทําตอ)
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การดหนวยความ
จํา

ชอง วิธใีสการดหนวยความจํา

Secure 
Digital

ชองดานลางซาย ● ใหมุมตัดอยูดานขวา
● หนาสัมผัสโลหะคว่ําลง

SmartMedia สวนบนของชอง
คูดานบนขวา 

● ใหมุมตัดอยูดานซาย
● หนาสัมผัสโลหะคว่ําลง

xD-Picture 
Card

สวนลางขวาของ
ชองคูดานบน
ขวา 

● ใหดานโคงของการดหันเขาหาตัว
● หนาสัมผัสโลหะคว่ําลง

(ทําตอ)
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การดูภาพถายในจอภาพของคอมพวิเตอร
เมื่อเครื่องพิมพเช่ือมตออยูกับคอมพิวเตอร ทานสามารถใสการดหนวยความจํา
ในเครื่องพิมพ และดูภาพถายจากหนาจอคอมพิวเตอรได คุณสมบัติการดูภาพ
ถายนี้เปนไปโดยอัตโนมัติ ทานไมตองทําสิ่งใด ยกเวนการใสการดหนวยความ
จําในเครื่องพิมพ โปรดดูขอมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการเชื่อมตอเครื่องพิมพเขากับ
เครื่องคอมพิวเตอรที่ คูมือ เร่ิมตนอยางรวดเร็ว โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
การเลือกภาพถายที่จะพิมพไดที่ การเลือกภาพถายที่จะพิมพ

โปรแกรม Photo Viewer ชวยใหทานดภูาพถายในการดหนวยความจําไดใน
เครื่องคอมพิวเตอร

การถอดการดหนวยความจํา     
โปรดรอใหไฟการดหนวยความจําหยุดกะพริบ จากนั้นคอยๆ ดึงการดหนวย
ความจําออกจากเครื่องพิมพ

ขอควรระวัง โปรดอยาดึงการดหนวยความจําออก ในขณะท่ีไฟการด
หนวยความจํากะพริบ สัญญาณไฟกะพริบแสดงวาเครื่องพิมพกําลังใช
งานการดหนวยความจํา การดึงการดหนวยความจําออกจากเครื่องใน
ขณะน้ันจะทําใหเครื่องพิมพและการดหนวยความจําเสียหาย  หรือทําให
ขอมูลในการดหนวยความจําสูญหายได

บท 2
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3 การพิมพโดยไมผานคอมพิวเตอร    
เครื่องพิมพ HP Photosmart 7400 series ชวยใหทานพิมพภาพถาย
คุณภาพสูงไดโดยไมตองอาศัยเครื่องคอมพิวเตอร หลังจากตั้งคาเครื่องพิมพ
ตามคําแนะนําในคูมือ HP Photosmart 7400 series เริ่มตนอยางรวดเร็ว  
โปรดอานข้ันตอนเหลานี้เพ่ือดูการพิมพต้ังแตเริ่มตนจนเสร็จ

การยายภาพถายจากกลองไปยังเครื่องพิมพ

โปรดใชขั้นตอนเหลานีเ้พื่อดูวิธพีิมพตั้งแตตนจนจบภายในไมกีอ่ึดใจ!

ขั้นตอนที ่1
ใสการดหนวยความจํา

โปรดดูที่ การใสการด
หนวยความจํา

ขั้นตอนที ่2
พิมพหนารายการ และ
เลือกภาพถายที่จะพิมพ

โปรดดูที่ การเลือกภาพ
ถายที่จะพิมพ

ขั้นตอนที ่3
เลือกเลยเอาตและปอน
กระดาษที่เหมาะสม

โปรดดูที่ การเลือกเลยเอาต
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โปรดใชขั้นตอนเหลานีเ้พื่อดูวิธพีิมพตั้งแตตนจนจบภายในไมกีอ่ึดใจ!

ขั้นตอนที ่4
ใสตลับหมึกพิมพที่เหมาะ
สําหรับงานพิมพ

โปรดดูที่ การใสตลับหมึก
พิมพ

ขั้นตอนที ่5
เลือกภาพถายที่จะพิมพ

โปรดดูที่ การเลือกภาพ
ถายที่จะพิมพ

ขั้นตอนที ่6
พิมพภาพถาย

โปรดดูที่ การพิมพภาพ
ถาย

บท 3

(ทําตอ)
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การเลือกภาพถายทีจ่ะพิมพ      
เลือกภาพถายที่จะพิมพ โดยพิมพหนารายการภาพถายกอน หนารายการภาพ
ถายจะแสดงภาพขนาดเล็ก พรอมหมายเลขรายการสําหรับภาพถายทั้งหมดใน
การดหนวยความจํา (สูงสุด 2000 ภาพ) ทานจะตองใชหมายเลขรายการที่พิมพ
ออกมาเพื่อระบุภาพถายที่ตองการพิมพ

ในการพิมพหนารายการภาพถาย:
1 ใสการดหนวยความจํา
2 กด Print Index (พิมพหนารายการ)

การเลือกเลยเอาต         
ทานสามารถเลือกตัวเลือกเลยเอาตท่ีตางกันสองแบบ ทุกคร้ังท่ีพิมพ เลยเอาตนี้
จะกําหนดจากประเภทของกระดาษที่ปอนในเครื่องพิมพ

สําหรับเลยเอาตนี้ ดําเนินการดังนี้

ภาพถาย 10 x 15 ซม. (4 x 6 นิ้ว) 
หนึ่งภาพตอแผน

ใสกระดาษภาพถายขนาด 10 x 15 
ซม. (4 x 6.5 น้ิว แท็บ .5 นิ้ว) ชนิด
มีแท็บ หรือกระดาษภาพถาย 
10 x 15 ซม. (4 x 6 นิ้ว) ชนิดไมมี
แท็บในตลับกระดาษภาพถาย เมื่อใด
ก็ตามที่มีการใสกระดาษชนิดมีแท็บ 
เครื่องพิมพจะพิมพภาพถายไมมขีอบ
ขนาด 10 x 15 ซม. (4 x 6 นิ้ว) โดย
อัตโนมัติ ทานเพียงแตดึงแท็บออกเทา
นั้น เมื่อใสกระดาษที่ไมมีแท็บ เคร่ือง
จะพิมพภาพถายโดยมีขอบหน่ึงดาน

ภาพถาย 10 x 15 ซม. (4 x 6 นิ้ว) 
สามภาพตอแผน

ใสกระดาษขนาด letter หรือ A4 ใน
ถาดปอนกระดาษ เมื่อใดก็ตามที่ปอน
กระดาษขนาดนี้ (หรือใหญกวาน้ี) 
เครื่องพิมพจะพิมพภาพถาย 
10 x 15 ซม. (4 x 6 นิ้ว) สามภาพ
ตอแผนโดยอัตโนมัติ
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การเลือกภาพถายทีจ่ะพิมพ 
หากทานตองการ … ดําเนินการดังนี้

เลือกภาพถายอยาง
นอยหนึ่งภาพ

1 ตรวจสอบวาการดหนวยความจํายังอยูในเครื่อง
พิมพ

2 โปรดดูหนารายการภาพถายที่พิมพไว และเลือก
ภาพถายท่ีจะพิมพ บันทึกหมายเลขรายการของ
ภาพถายท่ีตองการ

3 กด Select Photos (เลือกภาพถาย)  หรือ
 จนหมายเลขรายการที่ตองการปรากฏขึ้นบน

จอแสดงผลของเครื่องพิมพ กดปุมคางไวเพ่ือดู
ภาพถายอยางรวดเร็ว

4 กดปุม Select Photos  (เลือกภาพถาย)  
เพ่ือเลือกภาพถายนั้นเพ่ือพิมพ เครื่องหมายถูก
จะปรากฏขึ้นถัดจากหมายเลขบนหนาจอของ
เครื่องพิมพ เพ่ือระบุการเลือกของทาน

5 ทําตามขั้นตอนที่ 2 และ 3 จนเลือกภาพถายทั้ง
หมดท่ีตองการพิมพ

หมายเหตุ ในการยกเลิกการเลือกภาพถาย ใหกด
Select Photos  (เลือกภาพถาย)  
อีกครั้ง เพ่ือลบเครื่องหมายถูก

เลือกภาพถายทั้งหมด
ในการดหนวยความจํา

1 ตรวจสอบวาการดหนวยความจํายังอยูในเครื่อง
พิมพ

2 กดปุม Select Photos  (เลือกภาพถาย)  
คางไวเปนเวลาสามวินาที จอแสดงผลของ
เครื่องพิมพจะแสดงเครื่องหมายขีดเกาขีดอยูช่ัว
ขณะ จากนั้นเครื่องหมายถูกจะปรากฏขึ้นถัด
จากหมายเลขรายการบนหนาจอ

หมายเหตุ ในการยกเลิกการเลือกภาพถายทั้งหมด 
ใหกดปุม Select Photos  (เลือกภาพ
ถาย)  คางไวเปนเวลาสามวินาที

บท 3
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การพิมพภาพถาย       
ในการพิมพภาพถายจากการดหนวยความจํา:
1 ใสการดหนวยความจํา
2 เลือกภาพถายอยางนอยหน่ึงภาพ ตามที่อธิบายไวในหัวขอกอนหนา
3 กด Print (พิมพ)

หมายเหตุ กลองดิจิตัลบางรุนมคุีณสมบัติท่ีสามารถเลือกภาพถายในการดหนวย
ความจําเพื่อพิมพได ภาพถายที่เลือกจากกลองนี้เรียกวา Digital 
Print Order Format (DPOF) หากทานเลือกภาพถายโดยใช
คุณสมบัติ DPOF ขอความ dPF จะปรากฏบนจอแสดงผลของ
เครื่องพิมพเมื่อทานใสการดหนวยความจํา ใหกด Print (พิมพ) 
เพ่ือพิมพภาพถายที่เลือกจากกลอง หรือกดปุม Cancel เพ่ือยกเลิก
การเลือกดังกลาว
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4 การเชื่อมตอ

ใชเครื่องพิมพนี้เพ่ือเช่ือมตอกับอุปกรณชนิดอื่นและบุคคลอื่น

การเชื่อมตอกับคอมพิวเตอร        
ในการดําเนินการ... ทานจะตองม.ี..

พิมพจากคอมพิวเตอรไปยังเครื่อง
พิมพ

สาย USB 2.0 ความยาวไมเกิน 3 
เมตร (10 ฟุต) สําหรับคําแนะนํา
เกี่ยวกับการเชื่อมตอเครื่องพิมพดวย
สาย USB โปรดอาน คูมือเริ่มตน
อยางรวดเร็ว

บันทึกภาพถายจากการดหนวยความ
จํา  (ที่ใสอยูในเครื่องพิมพ) ลงใน
คอมพิวเตอร

(ทานสามารถปรับปรุงคุณภาพและจัด
ระเบียบภาพถายในซอฟตแวร HP 
Image Zone โปรดดูท่ี การบันทึก
ภาพถายในคอมพิวเตอร)

สายเคเบิล USB ตามที่อธิบายไวขาง
ตน

แบงปนภาพถายโดยใช HP Instant 
Share

● สายเคเบิล USB ตามที่อธิบายไว
ขางตน

● คอมพิวเตอรที่สามารถใชอิน
เทอรเน็ต

การบันทึกภาพถายในคอมพิวเตอร     
เมื่อเครื่องพิมพเช่ือมตออยูกับคอมพิวเตอร ทานสามารถบันทึกภาพถายใน
ระบบ Windows PC หรือ Macintosh โดยใชปุม Save (บันทึก) ที่แผงควบ
คุมของเครื่องพิมพ

1 โปรดตรวจสอบวาเครื่องพิมพเช่ือมตออยูกับคอมพิวเตอร ที่พอรต USB ที่
ดานหลังของเครื่องพิมพ และตรวจสอบวาไดติดต้ังซอฟตแวรจากแผน 
CD HP Photosmart 7400 series

2 ใสการดหนวยความจําในเครื่องพิมพ
3 กด Save (บันทึก)
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4 ปฏิบัติตามคําแนะนําบนหนาจอเพื่อบันทึกภาพถายในโฟลเดอรที่ตองการ
ในคอมพิวเตอร

หมายเหตุ ในการหยุดการบันทึกภาพถายในคอมพิวเตอร ใหกดปุม Cancel (
ยกเลิก)

การเชื่อมตอกับบุคคลอื่นผาน HP Instant Share    
ใช HP Instant Share เพ่ือแบงปนภาพถายกับเพื่อนฝูงและครอบครัวโดยใช
อีเมล ออนไลน อัลบั้ม หรือบริการภาพถายออนไลน เครื่องพิมพจะตองเชื่อมตอ
ผานสาย USB กับคอมพิวเตอรที่สามารถใชอินเทอรเน็ต และมซีอฟตแวร HP 
ทั้งหมดติดต้ังอยู หากทานพยายามใช HP Instant Share และไมมซีอฟตแวร
ที่จําเปนติดต้ังหรือกําหนดคาไว ระบบจะแสดงขอความเพื่อใหทานดําเนินการ
ตามที่จําเปน

ในการใช HP Instant Share เพื่อสงภาพถาย:
1 ใสการดหนวยความจําและเลือกภาพถาย
2 กดปุม Save (บันทึก) เพ่ือบันทึกภาพถายในคอมพิวเตอร
3 ใชคุณสมบัติ HP Instant Share ของซอฟตแวร HP Image Zone 

เพ่ือแบงปนภาพถายกับเพื่อนๆ

โปรดอานวิธีใชบนหนาจอของ HP Image Zone เพ่ือดูขอมูลเพิ่มเติม
เกี่ยวกับ HP Instant Share

บท 4
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5 การพิมพผานคอมพิวเตอร          
เครื่องพิมพภาพถาย HP ทุกรุนมาพรอมกับซอฟตแวร HP Image Zone ซึ่ง
จะชวยใหทานสรางสรรคผลงานจากภาพถายไดมากยิ่งข้ึนกวาเดิม  ทาน
สามารถใชซอฟตแวรนี้เพ่ืองานสรางสรรคของภาพถายดังนี้: แกไข แบงปน 
และสรางงานพิมพที่นาสนใจ เชนเพจอัลบั้ม
ทานควรทําความรูจักกับซอฟตแวรไดรเวอรของเครื่องพิมพดวยเชนกัน ซึ่งเปน
อินเตอรเฟซที่ปรากฏข้ึนเมื่อใดก็ตามที่ทานพิมพ และจะใชควบคุมความละเอียด
และสี และมักจะเลือกการตั้งคาโดยอัตโนมัติ (ซึ่งจะใชงานไดดีเมื่อทานพิมพ
ดวยกระดาษธรรมดา) แตหากทานพิมพภาพถายดิจิตัล ทานอาจตองการกําหนด
คาตางๆ เอง เพ่ือใหไดงานพิมพคุณภาพสูงสุด
สําหรับขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการติดต้ัง HP Image Zone และไดรเวอร
เครื่องพิมพ โปรดดูท่ีคูมือ เริ่มตนอยางรวดเร็ว HP Image Zone จะไดรับการ
ติดต้ังเฉพาะกรณีที่ทานเลือกการติดต้ัง Typical (ปกติ)

คุณสมบัติของซอฟตแวร ทีซ่ึ่งสามารถหาขอมูล

HP Instant Share

ใช HP Instant Share เพ่ือแบงปน
ภาพถายกับเพื่อนและครอบครัว HP 
Instant Share ชวยใหทานดําเนิน
การตอไปน้ี:
● สงอีเมลภาพถายโดยใช HP 

Instant Share โดยไมตอง
แนบไฟลขนาดใหญ

● สรางอัลบั้มออนไลนเพ่ือแบงปน 
จัดระเบียบและจัดเก็บภาพถาย

● สั่งอัดภาพถายแบบออนไลน (
อาจมีบริการตางกันในแตละ
ประเทศ/พ้ืนที่)

โปรดดูขอมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการใช 
HP Instant Share กับเครื่องพิมพ
รุนของทานไดที่ การเชื่อมตอ
ในวิธีใชบนหนาจอ ใหคลิกที่ Use 
the HP Image Zone จากนั้นคลิ
กที่ Share your images using 
HP Instant Share
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คุณสมบัติของซอฟตแวร ทีซ่ึ่งสามารถหาขอมูล

งานสรางสรรค

คิดใหไกลกวาอัลบั้มภาพ HP 
Image Zone ชวยใหทานใชภาพ
ถายดิจิตัลกับงานสรางสรรคมากมาย 
เชน:
● แผนรีดบนเส้ือ
● แบนเนอร
● ปฏิทิน

ในวิธีใชบนหนาจอ ใหคลิกที่ Use 
the HP Image Zone จากนั้นคลิ
กที่ Create projects

จัดระเบียบภาพถาย

HP Image Zone ชวยใหทาน
สามารถจัดการกับภาพถายดิจิตัลและ
วิดีโอ โดยชวยใหทาน:
● จัดระเบียบภาพถายเปนอัลบั้ม
● คนหาภาพถายตามวันที่ คําหลัก 

และอ่ืนๆ
● สรางรายการดัชนีของภาพถาย

โดยอัตโนมัติ

ในวิธีใชบนหนาจอ ใหคลิกที่ Use 
the HP Image Zone จากนั้นคลิ
กที่ Manage your images

แกไขและปรับปรุงคุณภาพของภาพ
ถาย

ในวิธีใชบนหนาจอ ใหคลิกที่ Use 
the HP Image Zone จากนั้นคลิ
กที่ Edit your images

บท 5
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คุณสมบัติของซอฟตแวร ทีซ่ึ่งสามารถหาขอมูล

HP Image Zone ชวยใหทาน
ดําเนินการดังนี้:
● แกไขสีของภาพดวยตนเอง และ

ปรับคาตางๆ เพ่ือปรับปรุง
คุณภาพของภาพถายกอนที่จะ
พิมพ

● เพ่ิมขอความหรือกราฟกอื่นๆ
● ปรับขนาดของภาพดิจิตัล

ควบคุมการพิมพ

ใชประโยชนจากประสิทธิภาพของได
รเวอรเครื่องพิมพ HP 
Photosmart ซอฟตแวรนี้ชวยให
ทานสามารถควบคุมการพิมพภาพ
ถายไดอยางสมบูรณแบบ ทาน
สามารถ:
● ใชการตั้งคาสีข้ันสูงเพ่ือสราง

ภาพถายคุณภาพสูงสุด
● สรางงานพิมพภาพราง เพ่ือ

ประหยัดหมึกและสื่อสําหรับ
พิมพ

● เรียนรูวิธีใชประโยชนจากเครื่อง
พิมพและภาพถายดิจิตัลของทาน

ในวิธีใชบนหนาจอ ใหคลิกที่ HP 
Photosmart Printer Help ใน
กรอบโตตอบการพิมพ ใหคลิกขวาที่
ตัวเลือกใดก็ได และคลิกที่ What's 
This? เพ่ือทราบขอมูลเพ่ิมเติมเกี่ยว
กับตัวเลือกน้ัน

โปรดดาวนโหลดซอฟตแวรเครื่องพิมพเวอรชันลาสุดทุกระยะเดือนหรือสอง
เดือน เพ่ือใหมคุีณสมบัติและการพัฒนาลาสุดอยูเสมอ

(ทําตอ)
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การอัปเดตซอฟตแวรเครื่องพิมพ     
1 ตรวจสอบวาเครื่องคอมพิวเตอรของทานสามารถใชอินเทอรเน็ต
2 จากเมนู Start ของ Windows ใหเลือก Programs (All Programs 

ใน Windows XP) > HP > HP Software Update
3 คลิกที่ Next (ถัดไป) HP Software Update จะคนหาในเว็บไซตของ 

HP เพ่ือหาขอมูลอัปเดตซอฟตแวรเครื่องพิมพ
– หากคอมพิวเตอรของทานมีซอฟตแวรเครื่องพิมพเวอรชันลาสุดติดต้ัง

อยูแลว ขอความ No updates are available for your 
system at this time (ไมมกีารอัปเดตสําหรับระบบของทานใน
ขณะน้ี) จะปรากฏขึ้นในหนาตาง HP Software Update

– หากคอมพิวเตอรไมมซีอฟตแวรเครื่องพิมพเวอรชันลาสุดติดต้ังอยู 
การอัปเดตซอฟตแวรจะปรากฏในหนาตาง HP Software Update

4 หากมกีารอัปเดตซอฟตแวรที่ใชได ใหทําเครื่องหมายถัดจากการอัปเด
ตเพ่ือเลือก 

5 คลิกที่ Install (ติดต้ัง)
6 ปฏิบัติตามคําแนะนําบนหนาจอ

หมายเหตุ กระบวนการนี้จะไมอัปเดตซอฟตแวร HP Image Zone 
ซอฟตแวร HP Image Zone จะมีใหในแผน CD เทานั้น โปรด
ติดตอ HP โดยตรงเพื่อสั่งซอฟตแวรที่อัปเดตในแผน CD รวมถึง
ซอฟตแวร HP Image Zone สําหรับขอมูลที่ติดตอ โปรดดูทีเ่ว็บ
ไซต: www.hp.com/support

บท 5
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6 การดแูลรักษา

เครื่องพิมพตองการการดูแลรักษาเพียงเล็กนอย โปรดปฏิบัติตามคําแนะนําใน
บทนี้เพ่ือยืดอายกุารใชงานของเครื่องพิมพและวัสดุในการพิมพ และเพื่อใหได
คุณภาพของงานพิมพสูงสุด

การอัปเดตซอฟตแวรเครื่องพิมพ
โปรดดาวนโหลดซอฟตแวรเครื่องพิมพเวอรชันลาสุดทุกระยะเดือนหรือสอง
เดือน เพ่ือใหมคุีณสมบัติและการพัฒนาลาสุดอยูเสมอ โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมได
จากวิธีใช HP Photosmart Printer บนหนาจอ

การทําความสะอาดและดแูลรักษาเครื่องพิมพ
รักษาความสะอาดและดูแลเครื่องพิมพและตลับหมึกพิมพ โดยใชกระบวนการ
งายๆ ในบทนี้

การทําความสะอาดภายนอกของเครื่องพิมพ     
1 ปดเครื่องพิมพ และถอดสายไฟออกจากดานหลังของเครื่อง
2 เช็ดผิวดานนอกของเครื่องพิมพดวยผานุมที่ชุบน้ําหมาดๆ

ขอควรระวัง 1 โปรดอยาใชนํ้ายาทําความสะอาดใดๆ สารทําความ
สะอาดและผงซักฟอกอาจทําใหผิวของเครื่องพิมพเสียหาย

ขอควรระวัง 2 โปรดอยาทําความสะอาดภายในของเครื่องพิมพ อยาให
มีของเหลวใดๆ กระเด็นเขาสูดานในของเครื่อง

ขอควรระวัง 3 หามใชสารหลอลื่นกับแกนโลหะซึ่งที่วางตลับหมึกพิมพ
จะเลื่อนไปมา เสียงรบกวนเปนสิ่งปกติเมื่อท่ีใสตลับหมึกพิมพเลื่อนไปมา
บนแกน

การทําความสะอาดตลับหมึกพิมพ    
หากทานเห็นเสนสีขาว หรือมีเพียงสีเดียวในภาพถายท่ีพิมพออกมา แสดงวา
ตลับหมึกจะตองไดรับการลางทําความสะอาด ทานสามารถใชกระบวนการทํา
ความสะอาดตลับหมึกพิมพโดยอัตโนมัติ โดยใชซอฟตแวรที่มาพรอมกับเครื่อง
พิมพ โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมไดจากวิธีใช HP Photosmart Printer บนหนาจอ
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หากทานทําความสะอาดตลับหมึกทั้งสามระดับโดยใชกระบวนการนี้ และยังพบ
เสนสีขาวหรือสีขาดหายไปในหนาทดสอบ ทานอาจตองทําความสะอาดหนา
สัมผัสทองแดงของตลับหมึก โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมไดจากหัวขอถัดไป

หมายเหตุ หากทานทําตลับหมึกหรือเครื่องพิมพตกกอนหนานั้น ทานอาจเห็น
เสนสีขาวหรือสีขาดหายอยูในงานพิมพ ซึ่งเปนปญหาที่เกิดข้ึนช่ัว
คราว และจะหายไปภายใน 24 ช่ัวโมง

การทําความสะอาดหนาสัมผัสของตลับหมึกพิมพ    
หากทานใชเครื่องพิมพในสภาพแวดลอมที่มีฝุนมาก ฝุนละอองอาจสะสมอยูที่
หนาสัมผัสของตลับหมึกพิมพ และทําใหเกิดปญหาในการพิมพได 

ในการทําความสะอาดหนาสัมผัสทองแดงของตลับหมึกพิมพ:
1 โปรดเตรียมสิ่งตอไปนี้เพ่ือทําความสะอาดหนาสัมผัส:

– น้ํากลั่น (น้ําประปาอาจมีสารเจือปน และทําใหตลับหมึกเสียหาย)
– สําลแีผนหรือวัสดุที่นุมและไมเปนขุย และไมติดกับตลับหมึก

2 ยกฝาปดดานบนของเครื่องพิมพข้ึน
3 นําตลับหมึกพิมพออก และวางบนแผนกระดาษ โดยใหหัวฉีดอยูดานบน 

โปรดระมัดระวังอยาสัมผัสบริเวณที่เปนทองแดง หรือหัวฉีดหมึกพิมพ

ขอควรระวัง หามท้ิงตลับหมึกพิมพไวนอกเครื่องพิมพเกินกวา 30 
นาที หัวพิมพท่ีโดนอากาศนานเกินไปจะแหง และทําใหเกิดปญหา
ในการพิมพ

4 นําแผนสําลีชุบน้ํากลั่น และบีบนํ้าออกจนหมาด
5 คอยๆ เช็ดหนาสัมผัสทองแดงดวยสําลี

ขอควรระวัง หามสัมผัสหัวพิมพ การสัมผัสหัวพิมพจะทําใหเกิดการ
อุดตัน ทําใหหมึกไมไหล และมกีารเชื่อมตอไฟฟาที่ไมสมบูรณได

6 ทําตามขั้นตอนที่ 4- 5 จนไมมหีมึกตกคางหรือฝุนละอองปรากฏบนสําลอีีก
7 ใสตลับหมึกพิมพในเครื่องพิมพ จากนั้นปดฝาดานบน

การปรับตั้งตลับหมึกพิมพ   
เมื่อทานติดต้ังตลับหมึกพิมพครั้งแรกในเครื่องพิมพ ทานจะตองใชซอฟตแวรที่
มากับเครื่องพิมพเพ่ือปรับต้ังตลับหมึกพิมพ ทานควรปรับต้ังตลับหมึกพิมพ หาก
สีของงานพิมพไมตรงกัน โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมท่ี การปรับต้ังตลับหมึก

บท 6
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การรักษาคุณภาพของกระดาษภาพถาย         
เพ่ือใหการใชกระดาษภาพถายไดผลดีที่สุด โปรดปฏิบัติตามคําแนะนําในหัวขอ
นี้

การเก็บรักษากระดาษภาพถาย
● เก็บกระดาษที่ไมใชไวในบรรจภุัณฑเดิม หรือในถุงพลาสติกที่ปดผนึกไดที่

มาพรอมกับเคร่ืองพิมพ
● เก็บกระดาษภาพถายที่อยูในบรรจภุัณฑไวบนพื้นผิวที่เรียบ เย็น และแหง

สนิท
● เก็บกระดาษภาพถายที่ไมใชกลับในถุงพลาสติก กระดาษที่ทิ้งไวในเครื่อง

พิมพเปนเวลานานๆ อาจมวนงอได

การจับกระดาษภาพถาย
● จับกระดาษภาพถายท่ีขอบกระดาษทุกครั้ง เพ่ือไมใหมรีอยนิ้วมือ
● หากกระดาษภาพถายมขีอบมวนงอ ใหใสในถุงพลาสติกและคอยๆ งอกลับ

ไปในทางตรงกันขาม เพ่ือใหกระดาษกลับมาเรียบตรง

การเก็บรักษาเครื่องพิมพและตลับหมึกพิมพ
ปกปองเครื่องพิมพและตลับหมึกพิมพโดยเก็บรักษารไวอยางเหมาะสมเมื่อทาน
ไมไดใชงาน

การเก็บรักษาเครื่องพิมพ    
สําหรับการเก็บรักษาเครื่องพิมพอยางปลอดภัยและสะดวก ถาดปอนกระดาษ
และถาดกระดาษออกจึงสามารถพับเก็บในเครื่องได ทานสามารถเก็บถาดปอน
กระดาษโดยทําตามขั้นตอนตอไปนี้:
1 ปดเครื่องพิมพ
2 นํากระดาษออกจากถาดปอนกระดาษใหหมด
3 ยกฝาปดดานบน
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4 ยกและพับถาดกระดาษออก (หากมีที่รองถาดกระดาษออก โปรดดันกลับ
เขาที่กอนที่จะพับ)

5 ยกและพับถาดปอนกระดาษเพื่อใหพับอยูเหนือถาดกระดาษออก ถาดจะ
ล็อคเขาที่เมื่ออยูในตําแหนงที่ถูกตอง

บท 6
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6 ปดฝาปดดานบน

เครื่องพิมพนี้ไดรับการสรางเพื่อใหคงทนตอการเวนการใชงานเปนระยะเวลา
นานๆ

● เก็บรักษาเครื่องพิมพไวในอาคาร ใหพนจากแสงแดด และไมมอีุณหภูมิสูง
หรือตํ่าเกินไป

● หากไมไดใชเครื่องพิมพและตลับหมึกพิมพเปนเวลานานประมาณหนึ่ง
เดือนข้ึนไป โปรดใชซอฟตแวรที่มากับเครื่องพิมพเพ่ือรันกระบวนการทํา
ความสะอาดตลับหมึกพิมพโดยอัตโนมัติกอนที่จะพิมพงานอีกครั้ง โปรดดู
ขอมูลเพิ่มเติมไดจากวิธีใช HP Photosmart Printer บนหนาจอ

การเก็บรักษาตลับหมึกพิมพ    
โปรดปฏิบัติตามคําแนะนําตอไปนี้เพ่ือยืดอายุการใชงานของตลับหมึกพิมพของ 
HP และเพื่อใหไดคุณภาพงานพิมพสูงสุด:
● เมื่อทานนําตลับหมึกพิมพออกจากเครื่องพิมพ ใหเก็บรักษาไวในตัว

ปองกันหมึกแหง เลื่อนตลับหมึกพิมพเขาสูตัวปองกันตลับหมึกแหง โดย
เอียงเล็กนอย และล็อคเขาที่ ซึ่งจะชวยปองกันไมใหหมึกแหง สําหรับภาพ
อธิบายวิธีและตําแหนงในการเก็บตลับหมึกพิมพ โปรดดูท่ี การใชตลับหมึก

● เก็บตลับหมึกพิมพที่ไมไดใชงานไวในบรรจุภัณฑเดิมที่ผนึกไวอยางแนน
หนา จนกวาจะใชงาน เก็บตลับหมึกพิมพไวในอุณหภูมิหอง (15 ถึง 35 
องศา C หรือ 59 ถึง 95 องศา F)

● หามดึงเทปพลาสติกที่ปดหัวพิมพออก จนกวาจะพรอมที่จะติดต้ังตลับหมึก
พิมพในเคร่ืองพิมพ หากถอดเทปพลาสติกออกจากตลับหมึกพิมพแลว 
โปรดอยาพยายามติดกลับเขาท่ีเดิม การติดเทปเขาที่เดิมจะทําใหตลับหมึก
พิมพเสียหาย

หมายเหตุ เพ่ือใหไดคุณภาพงานพิมพสูงสุด HP ขอแนะนําใหทานติดต้ังตลับ
หมึกพิมพกอนวันที่ซึ่งประทับอยูบนกลอง
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7 การแกไขปญหา 
เครื่องพิมพ HP Photosmart 7400 ไดรับการออกแบบใหใชงานงาย หัวขอน้ี
จะเปนการตอบคําถามที่พบบอยเกี่ยวกับการใชเครื่องพิมพ และการพิมพโดยไม
ใชเครื่องคอมพิวเตอร บทนี้ประกอบดวยขอมูลในหัวขอตอไปนี้:
● ปญหาดานฮารดแวรของเครื่องพิมพ
● ปญหาดานการพิมพ
● เครื่องหมายแสดงสถานะในจอแสดงผลของเครื่องพิมพ

สําหรับขอมูลการแกไขปญหาเกี่ยวกับการติดต้ังซอฟตแวร โปรดดูที่คูมือ เริ่ม
ตนอยางรวดเร็ว ที่มาพรอมกับเคร่ืองพิมพ สําหรับขอมูลการแกไขปญหาเกี่ยว
กับการใชซอฟตแวรเคร่ืองพิมพ และการพิมพจากเครื่องคอมพิวเตอร โปรด
อานวิธีใชเครื่องพิมพ HP Photosmart ทางหนาจอคอมพิวเตอร สําหรับขอมูล
เกี่ยวกับการดูวิธีใชทางหนาจอ โปรดดูที่ ยินดีตอนรับ

ปญหาดานฮารดแวรของเครื่องพิมพ
กอนที่จะติดตอฝายบริการลูกคา โปรดอานหัวขอนี้เพ่ือดูคําแนะนําเกี่ยวกับการ
แกไขปญหา หรือเขาสูบริการสนับสนุนแบบออนไลนไดที่ www.hp.com/
support

หมายเหตุ หากทานตองการตอเครื่องพิมพเขากับคอมพิวเตอร HP ขอแนะนํา
ใหใชสาย USB ความยาวไมเกิน 3 เมตร (10 ฟุต) เพ่ือลดสัญญาณ
รบกวนเนื่องจากสนามแมเหล็กที่อาจมมีาก

ไฟสถานะ On (เปด) กะพริบเปนสเีขียว แตเครื่องพิมพไมพิมพงาน  
เครื่องพิมพกําลังประมวลผลขอมูล โปรดรอจนจบการทํางาน

ไฟสถานะ On (เปด) กะพริบเปนสแีดง
เครื่องพิมพตองการใหมีการพิจารณา โปรดลองดําเนินการดังนี้:
● หากเครื่องพิมพตออยูกับเครื่องคอมพิวเตอร โปรดตรวจสอบหนาจอ

คอมพิวเตอรเพ่ือดูคําแนะนํา หากเครื่องพิมพไมไดตอกับเครื่อง
คอมพิวเตอร โปรดตรวจสอบสิ่งตอไปนี้:
– ฝาปดดานบนเปดอยู
– กระดาษหมด
– กระดาษติด
– ตลับหมึกพิมพติดคาง
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– ใสตลับหมึกพิมพไมถูกตอง
– ตลับหมึกพิมพที่ใสไมถูกตอง

● หากไมสามารถแกไขปญหาโดยใชคําแนะนําขางตน โปรดปดเคร่ืองพิมฑ 
และถอดสายไฟออกจากเครื่อง รอประมาณหนึ่งนาที และตอสายไฟเขาที่ 
เปดเครื่องพิมพ

ไฟสถานะ On (เปด) กะพริบเปนสเีหลืองชั่วขณะ หลังจากกดปุมปดเครื่อง
นี่เปนกระบวนการปดเครื่องตามปกติ มิไดแสดงวาเครื่องพิมพมีปญหาแตอยาง
ใด

ไฟสถานะ On (เปด) กะพริบเปนสเีหลือง
เกิดขอผิดพลาดของเครื่องพิมพ โปรดลองดําเนินการดังนี้:
● หากเครื่องพิมพตออยูกับเครื่องคอมพิวเตอร โปรดตรวจสอบหนาจอ

คอมพิวเตอรเพ่ือดูคําแนะนํา
● หากเครื่องพิมพไมไดตออยูกับคอมพิวเตอร ใหปดเครื่องพิมพ และถอด

สายไฟออก รอประมาณหนึ่งนาที และตอสายไฟเขาที่ เปดเครื่องพิมพ
● หากไมสามารถแกไขปญหา โปรดไปที่ www.hp.com/support หรือติด

ตอฝายบริการลูกคาของ HP โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมที่ ฝายบริการลูกคา HP

เครื่องพิมพไมพบและไมแสดงหมายเลขภาพถายจากการดหนวยความจํา      
โปรดลองดําเนินการดังนี้:
● นําการดหนวยความจําออกและใสอีกครั้ง
● ปดเครื่องพิมพ และถอดสายไฟออก รอประมาณ 10 วินาที จากนั้นตอสาย

ไฟกลับเขาที่ เปดเครื่องพิมพ
● การดหนวยความจําอาจมีไฟลประเภทที่เครื่องพิมพไมสามารถอานโดย

ตรงจากการด

– โปรดบันทึกภาพถายลงในคอมพิวเตอร จากนั้นพิมพจาก
คอมพิวเตอร โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมไดจากเอกสารที่มาพรอมกลอง 
และวิธีใชเครื่องพิมพ HP Photosmart ทางหนาจอคอมพิวเตอร

– เมื่อถายภาพครั้งถัดไป โปรดตั้งคาของกลองดิจิตัลใหบันทึกภาพเปน
รูปแบบไฟลที่เครื่องพิมพสามารถอานโดยตรงจากการด โปรดดูราย
ช่ือรูปแบบไฟลที่สามารถใชไดท่ี ขอมูลจําเพาะ สําหรับคําแนะนําเกี่ยว
กับการตั้งคากลองดิจิตัลเพื่อใหบันทึกเปนรูปแบบไฟลที่ตองการ โปรด
อานเอกสารที่มาพรอมกับกลอง
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เครื่องพิมพตอกับสายไฟ แตไมสามารถเปดเครื่องได       
● เครื่องพิมพอาจใชพลังงานมากเกินไป ถอดสายไฟของเครื่องพิมพออก รอ

ประมาณ 10 วินาที จากนั้นตอสายไฟกลับเขาท่ี และเปดเครื่องพิมพ
● เครื่องพิมพอาจตออยูกับปล๊ักตอเพิ่มระยะที่ปดสวิตชอยู เปดสวิตชของปล๊ัก

ตอ จากนั้นเปดเครื่องพิมพ

เครื่องพิมพมเีสียงดังเมื่อเปดเครื่อง หรือเริ่มเกิดเสียงดังขึ้นเอง หลังจากไมไดใช
งานครูหนึ่ง 
เครื่องพิมพอาจสงเสียงดังหลังจากไมไดใชงานเปนระยะเวลานานๆ (ประมาณ 
2 สัปดาห) หรือเมื่อกระแสไฟฟาดับและกลับติดข้ึนใหม อาการน้ีเปนการทํางาน
ตามปกติ เครื่องพิมพกําลังทํางานบํารุงรักษาโดยอัตโนมัติ เพ่ือใหมั่นใจวา
สามารถพิมพงานคุณภาพสูงสุด

ปญหาดานการพิมพ
กอนที่จะติดตอฝายบริการลูกคา โปรดอานหัวขอนี้เพ่ือดูคําแนะนําเกี่ยวกับการ
แกไขปญหา หรือเขาสูบริการสนับสนุนแบบออนไลนไดที่ www.hp.com/
support

เครื่องพิมพไมพิมพภาพถายขนาด 10 x 15 ซม. (4 x 6 นิ้ว) แบบไมมขีอบ    
ทานอาจใชกระดาษผิดประเภท โปรดใชกระดาษมแีท็บ ขนาด 10 x 15 ซม. 
(4 x 6.5 นิ้ว แท็บ .5 นิ้ว) กระดาษที่ไมมีแท็บจะทําใหงานพิมพมีขอบดานหนึ่ง
ของกระดาษ

การพิมพชามาก

ทานอาจพบปญหาตอไปนี้

● ทานอาจตองปรับต้ังตลับหมึกพิมพใหม หากทานเปลี่ยนตลับหมึกพิมพและ
ไมไดปรับต้ัง คุณภาพงานพิมพและความเร็วในการพิมพจะลดลง โปรดดู
ที่ การปรับต้ังตลับหมึก

● ทานอาจพิมพงานที่มภีาพกราฟกหรือภาพถาย หรือภาพถายหรือ PDF 
ความละเอียดสูง งานพิมพขนาดใหญและซับซอนและมกีราฟกหรือภาพ
ถายจะพิมพชากวาเอกสารที่เปนขอความ

● เครื่องพิมพอาจทํางานในโหมดการพิมพดวยหมึกสํารอง เครื่องพิมพเขาสู
โหมดน้ีเมื่อตลับหมึกหนึ่งตลับถูกถอดออก ใสตลับหมึกทีห่ายไปกลับเขาที่
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เครื่องพิมพไมดึงกระดาษเขาอยางถูกตอง    
ทานอาจพบปญหาตอไปนี้

● หากทานใชตลับกระดาษภาพถายในการพิมพ อาจมีกระดาษอยูในถาด
ปอนกระดาษในขณะเดียวกัน นํากระดาษออกจากถาดปอนกระดาากอนที่
จะใสตลับกระดาษภาพถาย

● ตลับกระดาษภาพถายอาจไมไดใสอยางถูกตอง ใสตลับกระดาษภาพถายจน
สุดและล็อคเขาที่ โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใสตลับกระดาษภาพ
ถายที่ การใสกระดาษในเครื่องพิมพ

● เครื่องพิมพอาจอยูในสภาพแวดลอมที่มคีวามชื้นสูงหรือตํ่ามาก ปอน
กระดาษภาพถายครั้งละแผน

● กระดาษภาพถายอาจมวนงอ หากทานใชกระดาษภาพถายท่ีมวนงอ โปรด
ใสกระดาษในถุงพลาสติกและคอยๆ งอไปดานตรงขามจนกระดาษเรียบ
ตรง หากยังคงมีปญหา โปรดเปลี่ยนไปใชกระดาษที่ไมมวนงอ

เครื่องพิมพไมดึงกระดาษอยางถูกตอง — หรือ — กระดาษไมออกจากเครื่อง
พิมพอยางถูกตอง

● อาจมกีระดาษอยูในถาดปอนกระดาษมากเกินไป นํากระดาษออกจากถาด
ปอนกระดาษ และลองพิมพอีกครั้ง โปรดดูคําแนะนําในการปอนกระดาษ
ที่ การใสกระดาษในเครื่องพิมพ

● กระดาษอาจหนาหรือบางเกินไป ใชกระดาษภาพถายที่ HP ออกแบบ เพ่ือ
ใหไดผลงานพิมพท่ีดีที่สุด โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมท่ี เลือกกระดาาใหถูก
ประเภท

● กระดาษอาจติดกันหลายแผน นํากระดาษออกจากถาดกระดาษ และสลับ
แผนกระดาษเพื่อไมใหติดกัน ปอนกระดาษในถาดปอนกระดาษ และลอง
พิมพอีกครั้ง

ไมมกีระดาษออกจากเครื่องพิมพ — หรือ — กระดาษติดขณะพิมพ
อาจมกีระดาษติดในเครื่องพิมพ โปรดลองดําเนินการดังนี้:
● นํากระดาษออกจากถาดปอนกระดาษและถาดกระดาษออก
● หากทานพิมพฉลาก โปรดตรวจสอบวาฉลากไมไดหลุดออกจากแผนปด

ดานหลังขณะที่ผานเครื่องพิมพ

หากกระดาษยังคงติดอยู โปรดลองดําเนินการดังน้ี:
1 ปดเครื่องพิมพ
2 ถอดฝาปดดานหลังออก
3 ถอดสายไฟของเครื่องพิมพ
4 คอยๆ นํากระดาษที่ติดออกจากเครื่องพิมพ
5 ใสฝาปดดานหลังกลับเขาที่
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6 ตอสายไฟ และเปดเครื่องพิมพ
7 เมื่อนํากระดาษที่ติดออกแลว ใหลองพิมพอีกครั้ง

หากยังพบปญหากระดาษติดเมื่อพิมพกระดาษภาพถาย ใหดําเนินการดังนี้:
● ใสกระดาษใหสุดในตลับกระดาษภาพถาย
● ปอนกระดาษภาพถายครั้งละแผน

มกีระดาษเปลาออกจากเครื่องพิมพ

● ตรวจสอบจอแสดงผลของเครื่องพิมพวามีเครื่องหมายแสดงสถานะของ
ตลับหมึกพิมพ   ปรากฏขึ้นหรือไมหากมเีคร่ืองหมายแสดงอยู แสดงวา
หมึกใกลหมด หากเครื่องหมายดังกลาวกะพริบ แสดงวาหมึกอาจเหลือนอย
จนไมอาจพิมพได เปลี่ยนตลับหมึกพิมพที่หมึกหมด โปรดดูขอมูลเพิ่มเติม
เกี่ยวกับการตรวจสอบระดับหมึกไดจากวิธีใช HP Photosmart Printer 
บนหนาจอ

● ทานอาจเริ่มตนการพิมพ และยกเลิกกระบวนการกลางคัน หากยกเลิก
กระบวนการพิมพกอนที่เครื่องพิมพจะเริ่มพิมพ เครื่องอาจดึงกระดาษเพื่อ
เตรียมการพิมพแลว ครั้งถัดไปที่พิมพ เครื่องพิมพจะดันกระดาษวางออก
กอนที่จะเริ่มตนพิมพงานใหม

● ทานอาจพิมพในโหมดการพิมพดวยหมึกสํารอง โดยมตีลับหมึกสีดําติดต้ัง
อยูตลับเดียว เปลี่ยนตลับหมึกที่ขาดหายไป โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
การพิมพในโหมดการพิมพดวยหมึกสํารองไดที่ การใสตลับหมึกพิมพ

ภาพถายทีพ่ิมพ เอียงและไมตรงจุดกึ่งกลาง
● ตัวกั้นกระดาษอาจอยูในตําแหนงท่ีไมเหมาะสม ปรับตัวกั้นกระดาษใหชิด

กับขอบกระดาษ โดยไมทําใหกระดาษงอ
● ทานอาจปอนกระดาษไมถูกตอง ตรวจสอบวาใสกระดาษในทิศทางท่ีถูก

ตองในถาดปอนกระดาษ โปรดดูคําแนะนําในการปอนกระดาษที่ การใส
กระดาษในเครื่องพิมพ

● ตลับหมึกอาจไมไดรับการปรับต้ังอยางเหมาะสม โปรดดูขอมูลเพิ่มเติม
เกี่ยวกับการปรับต้ังตลับหมึกไดท่ี การปรับต้ังตลับหมึก

ผลงานพิมพไมอยูในแนวทีถู่กตอง

● ตัวกั้นกระดาษอาจอยูในตําแหนงท่ีไมเหมาะสม ปรับตัวกั้นกระดาษใหชิด
กับขอบกระดาษ โดยไมทําใหกระดาษงอ

● โปรดลองปรับต้ังตลับหมึกพิมพ โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการปรับต้ัง
ตลับหมึกไดท่ี การปรับต้ังตลับหมึก เพ่ือใหไดคุณภาพและความเร็วในการ
พิมพสูงสุด ทานควรปรับต้ังตลับหมึกทันทีที่ติดต้ังตลับหมึกพิมพใหมทุก
ครั้ง
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เครื่องพิมพไมพิมพภาพถายเมื่อกดปุม Print (พิมพ)   
ทานอาจไมไดเลือกภาพถายโดยใชปุม Select Photos   (เลือกภาพถาย) 
โปรดดูคําแนะนําในการเลือกภาพถายที่ การเลือกภาพถายท่ีจะพิมพ

เครื่องพิมพแสดงเครื่องหมายวาหมึกใกลหมด แตไมทราบวาจะเปลี่ยนตลับหมึก
ใด    
เช่ือมตอเครื่องพิมพกับคอมพิวเตอร และอานคําแนะนําบนหนาจอคอมพิวเตอร 
คําแนะนําดังกลาวจะแจงใหทราบวาจะตองเปลี่ยนตลับหมึกใด

คุณภาพงานพิมพตอ      
● เครื่องพิมพอาจทํางานในโหมดการพิมพดวยหมึกสํารอง เครื่องพิมพเขาสู

โหมดการพิมพดวยหมึกสํารองเมื่อตลับหมึกขาดหายไปหนึ่งตลับ เปลี่ยน
ตลับหมึกที่ขาดหายไป

● หมึกในตลับหมึกพิมพอาจใกลหมด ตรวจสอบจอแสดงผลของเครื่องพิมพ
วามีเครื่องหมายแสดงสถานะของตลับหมึกพิมพ   ปรากฏขึ้นหรือไมหาก
ตลับหมึกมีหมึกใกลหมด โปรดเปลี่ยนใหม โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมที่ การใส
ตลับหมึกพิมพ

● ใชกระดาษภาพถายท่ีออกแบบมาเพื่อใชกับเครื่องพิมพนี้ เพ่ือใหไดผลลัพธ
ที่ดีที่สุด โปรดใชกระดาษอิงคเจ็ตที่ HP ออกแบบ

● ทานอาจพิมพลงบนกระดาษผิดดาน โปรดตรวจสอบวาไดใสกระดาษโดย
ใหดานที่จะพิมพอยูขางลาง 

● ทานอาจเลือกความละเอียดตํ่าในกลองดิจิตัล ลดขนาดของภาพ และลอง
พิมพอีกครั้ง เพ่ือใหไดผลลัพธท่ีดียิ่งข้ึนในอนาคต โปรดตั้งคาความ
ละเอียดของกลองดิจิตัลใหสูงข้ึน

● อาจมปีญหาเกิดข้ึนกับตลับหมึกพิมพ โปรดลองดําเนินการดังนี้:
– นําตลับหมึกพิมพออกและลองใสกลับเขาท่ี
– รันข้ันตอนการทําความสะอาดตลับหมึกพิมพอัตโนมัติจากแผงควบ

คุมของเครื่องพิมพ โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมไดจากวิธีใช HP 
Photosmart Printer บนหนาจอ

– ปรับต้ังตลับหมึกพิมพ จากแผงควบคุมของเครื่องพิมพ โปรดดูขอมูล
เพ่ิมเติมท่ี การปรับต้ังตลับหมึกพิมพ

– หากยังไมสามารถแกไขปญหา โปรดลองทําความสะอาดหนาสัมผัส
ทองแดงของตลับหมึกพิมพ โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมที่ การทําความ
สะอาดหนาสัมผัสของตลับหมึกพิมพ

– หากยังไมสามารถแกไขปญหา โปรดเปลี่ยนตลับหมึกพิมพใหม 
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เครื่องพิมพพิมพภาพถายไมถูกตอง

● ทานอาจใสกระดาษภาพถายไมถูกตอง ใสกระดาษภาพถายโดยใหดานที่จะ
พิมพอยูขางลาง

● กระดาษภาพถายอาจไมถูกดึงเขาสูเครื่องพิมพอยางถูกตอง โปรดลอง
ดําเนินการดังนี้:
– หากมกีระดาษติด โปรดดูที่ ไมมีกระดาษออกจากเครื่องพิมพ — 

หรือ — กระดาษติดขณะพิมพ
– ปอนกระดาษภาพถายครั้งละแผน

เครื่องหมายแสดงสถานะทีจ่อแสดงผลของเครื่องพิมพ        
จอแสดงผลของเครื่องพิมพมีเครื่องหมายแสดงสถานะสองเครื่องหมาย: สําหรับ
สถานะของตลับหมึกพิมพ และสําหรับสถานะของกระดาษ

เครื่องหมายนี.้.. แสดงสถานะ...

● เมื่อเครื่องหมายแสดงสถานะ
ตลับหมึกพิมพ  แสดงอยางตอ
เนื่อง (ไมกะพริบ) แสดงวาหมึก
ใกลหมด

● เมื่อเครื่องหมายแสดงสถานะ
ตลับหมึกพิมพ  กะพริบ แสดง
วาระดับหมึกอาจต่ําเกินกวาจะ
พิมพ หรือมปีญหาเกี่ยวกับตลับ
หมึกพิมพที่ตองมกีารดําเนิน
การ โปรดดูขอมูลเกี่ยวกับปญหา
ที่เกิดข้ึน โดยเช่ือมตอเครื่อง
พิมพเขากับเครื่องคอมพิวเตอร 
และอานคําแนะนําบนหนาจอ 
หากหมึกของตลับหมึกหนึ่งหมด 
คําแนะนําจะแจงใหทราบวาจะ
ตองเปลี่ยนตลับหมึกใด

เมื่อเครื่องหมายแสดงสถานะของกระ
ดาา  กะพริบ แสดงวามกีระดาษ
ติด หรือไมมกีระดาษในเครื่องพิมพ
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8 ฝายบริการลูกคา HP     
หากทานประสบปญหา โปรดปฏิบัติตามข้ันตอนตอไปน้ี:
1 ตรวจสอบเอกสารที่มาพรอมกับเครื่องพิมพ

– คูมือผูใช ประกอบดวยรายละเอียดเกี่ยวกับเครื่องพิมพและการใชงาน
– วิธีใชบนจอคอมพิวเตอรจะมีขอมูลรายละเอียดเก่ียวกับการใช

ซอฟตแวรที่มาพรอมกับเครื่องพิมพ สําหรับขอมูลเกี่ยวกับการดูวิธีใช
ทางหนาจอ โปรดดูที่ ยินดีตอนรับ

2 หากทานไมสามารถแกไขปญหาโดยใชขอมูลในวิธีใชทางหนาจอหรือ คูมือ
ผูใช  โปรดไปท่ี www.hp.com/support เพ่ือดําเนินการดังนี้:
– เขาสูเพจการสนับสนุนแบบออนไลน
– สงอีเมลถึง HP เพ่ือใหตอบคําถามของทาน
– ติดตอชางเทคนิคของ HP โดยใชการสนทนาแบบออนไลน
– ตรวจสอบซอฟตแวรเวอรชันลาสุด

ตัวเลือกในการสนับสนุนอาจตางกันออกไปสําหรับผลิตภัณฑ ประเทศ/
พ้ืนที่ และภาษาตางๆ

3 เฉพาะในยุโรป โปรดติดตอสถานท่ีซื้อผลิตภัณฑ หากเครื่องพิมพมีขอ
บกพรองเกี่ยวกับฮารดแวร ทานจะตองนําเครื่องพิมพไปยังจุดท่ีซื้อสินคา 
การใหบริการจะไมเสียคาใชจาย ระหวางระยะเวลาการรับประกันของ
เครื่องพิมพ หลังจากระยะเวลาดังกลาว ทานจะตองเสียคาใชจายในการรับ
บริการ

4 หากทานไมสามารถแกไขปญหาโดยใชวิธีใชบนหนาจอ หรือเว็บไซตของ 
HP โปรดติดตอศูนยบริการลูกคาของ HP โดยใชหมายเลขสําหรับ
ประเทศ/พ้ืนท่ีของทาน โปรดดูรายชื่อประเทศ/พ้ืนที่และหมายเลขโทรศัพท
ในหัวขอถัดไป

การบริการลูกคาของ HP ทางโทรศัพท
ขณะท่ีเคร่ืองพิมพอยูในระหวางรับประกัน ทานสามารถรับการสนับสนุนทาง
โทรศัพทโดยไมเสียคาใชจาย โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมในขอมูลการรับประกันที่
รวมอยูในกลอง หรือไปที่ www.hp.com/support เพ่ือตรวจสอบระยะเวลาที่
จะไดรับการสนับสนุนทางโทรศัพทโดยไมเสียคาใชจาย

หลังจากพนระยะเวลาสนับสนุนทางโทรศัพท ทานสามารถขอความชวยเหลือ
จาก HP โดยตองเสียคาใชจายเพิ่มเติม โปรดติดตอตัวแทนจําหนาย HP หรือ
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ติดตอหมายเลขโทรศัพทเพ่ือการสนับสนุนของประเทศ/พ้ืนที่ เพ่ือถามเกี่ยวกับ
ตัวเลือกการสนับสนุน

ในการรับบริการของ HP ทางโทรศัพท โปรดติดตอหมายเลขบริการของพ้ืนที่ 
ซึ่งจะตองเสียคาบริการโทรศัพทตามปกติ

อเมริกาเหนือ: ติดตอ1-800-HP-INVENT (1-800-474-6836) การให
บริการสนับสนุนในสหรัฐอเมริกามีทั้งภาษาอังกฤษและสเปน ตลอด 24 ช่ัวโมง
ทุกวัน (เวลาการใหบริการอาจเปลี่ยนไปโดยไมจําเปนตองแจงใหทราบ) บริการ
นี้ไมเสียคาใชจายในระหวางระยะรับประกัน เมื่อพนระยะประกันแลว ทานอาจ
ตองเสียคาบริการ

ยุโรปตะวันตก: ลูกคาในออสเตรีย เบลเยียม เดนมารก สเปน ฝรั่งเศส เยอรมนี 
ไอรแลนด อิตาลี เนเธอรแลนด นอรเวย โปรตุเกส ฟนแลนด สวีเดน สวิตเซอ
รแลนด และสหราชอาณาจักร ควรไปที่ www.hp.com/support เพ่ือดูหมาย
เลขที่ใหบริการในประเทศ/พ้ืนที่ 
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Australia

Brasil (fora da 
grande São Paulo)

Brasil (dentro da 
grande São Paulo)

800 171

Canada

Caribbean

Central America

Chile

Columbia

Costa Rica

Česká republika

Ecuador (Andinatel)

Ecuador (Pacifitel)

Guatemala

Magyarország

India

Indonesia

13 10 47

(800) 474-6836

1-800-711-2884

1-800-711-2884

1 600 44 7737

México (Ciudad de México) 

New Zealand

22 404747

Malaysia

Perú

Philippines

Polska

Puerto Rico

România

800 897 1444

Singapore

Russia (Moscow)
Russia (St. Petersburg)

Slovakia

Thailand

Türkiye

Ukraine

United States

Venezuela

México (fuera de 
Ciudad de México)

1588-3003

0800 441 147

1-877-232-0589

095 797 3520
812 346 7997

(380 44) 490 3520

800 4520

(800) 474-6836

Viêt Nam

Nigeria 1 3204 999

61 56 45 43

Argentina
Argentina

(54) 11-4778-8380
0-810-555-5520

01-800-011-4726

1-800-711-2884

1-800-225528

1-800-999-5105

2 532 5222

1 382 1111

(0) 9 830 4848

(55)5258-9922

01-800-4726684

01-800-4746.8368

Trinidad & Tobago 1-800-7112884

71 89 12 22

Rest Of West Africa + 351 213 17 63 80

South Africa (Intl.)

South Africa (RSA) 

+ 27 11 2589301

086 0001030

2 50222444

Republica Dominicana 1-800-7112884

Greece (international)
Greece (in-country)
Greece (Cyprus)

+ 30 210 6073603  
801 11 22 55 47 
800 9 2649

(11) 3747-7799

0-800-10111

22 5666 000

(21) 315 4442

0-800-011-4114 + 
1-800-711-2884

800-360-999

0800-157751
Panama

(02) 8722-8000 

62 (21) 350 3408

66 (2) 353 9000

(212) 444 7171

261 307 310

0570-000511

+81-3-3335-9800

Jamaica 0-800-7112884

(8621) 38814518

852-2802 4098

1800-80-5405

63 (2) 867-3551

65 6272 5300

84 (8) 823 4530

For Bangladesh, Brunei,
Cambodia, Pakistan, and
Sri Lanka

Fax to:
+65-6275-6707

001-800-7112884
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การโทรติดตอ
โปรดติดตอฝายบริการลูกคาของ HP เมื่อทานอยูใกลเคร่ืองคอมพิวเตอรและ
เครื่องพิมพ และเตรียมขอมูลตอไปน้ีไวใหพรอม:
● หมายเลขรุนของเครื่องพิมพ (อยูที่ดานหนาของเครื่องพิมพ)
● หมายเลขลําดับของเครื่องพิมพ (อยูท่ีดานลางของเครื่องพิมพ)
● ระบบปฏิบัติการของคอมพิวเตอร
● เวอรชันของไดรเวอรเครื่องพิมพ:

– Windows PC: ในการดูเวอรชันของไดรเวอร ใหคลิกขวาที่ไอคอน
การดหนวยความจําในทาสกบารของ Windows และเลือก About

– Macintosh: ในการดูเวอรชันของไดรเวอร ใหใชกรอบโตตอบ 
Print (พิมพ)

● ขอความจะปรากฏบนจอแสดงผลของเครื่องพิมพหรือบนหนาจอ
คอมพิวเตอร

● ตอบคําถามตอไปนี้:
– สถานการณที่ติดตอนี้เคยเกิดข้ึนหรือไม?ทานทําใหเกิดสถานการณนี้

ซ้ําไดหรือไม?
– ทานติดต้ังฮารดแวรหรือซอฟตแวรใหมในคอมพิวเตอร ในเวลาใกล

เคียงกับที่เกิดสถานการณน้ีหรือไม?
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9 ขอมูลจําเพาะ 
หัวขอน้ีระบุความตองการต่ําสุดของระบบในการติดต้ังซอฟตแวรเครื่องพิมพ 
และมีขอมูลจําเพาะบางสวนของเครื่องพิมพ

หากตองการทราบขอมูลจําเพาะและความตองการของระบบทั้งหมดของเครื่อง
พิมพ HP Photosmart โปรดอานวิธีใชบนหนาจอคอมพิวเตอร สําหรับขอมูล
เกี่ยวกับการดูวิธีใชทางหนาจอ โปรดดูที่ ยินดีตอนรับ

ความตองการของระบบ       
องคประกอบ Windows PC ต่ําสุด Macintosh ต่ําสุด

ระบบปฏิบัตกิาร Microsoft® 
Windows 98, 2000 
Professional, ME, 
XP Home และ XP 
Professional

Mac® OS X 10.1 ถึง 
10.3

ตัวประมวลผล Intel® Pentium® II (
หรือเทียบเทา) ข้ึนไป

G3 ข้ึนไป

RAM แนะนํา 128 MB Mac OS 10.1 ถึง 
10.3:128 MB

พื้นทีว่างในฮารดดิสก 500 MB 500 MB

การแสดงผล 800 x 600, 16 บิตข้ึน
ไป

800 x 600, 16 บิตข้ึน
ไป

ไดรฟ CD-ROM 4x 4x

การเชื่อมตอ USB:Microsoft 
Windows 98, 2000 
Professional, ME, 
XP Home และ XP 
Professional

USB:Mac OS X 
10.1 ถึง 10.3

เบราเซอร Microsoft Internet 
Explorer 5.5 ข้ึนไป

—
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ขอมูลจําเพาะของเครื่องพิมพ       
หัวขอ ขอมูลจําเพาะ

การเชื่อมตอ USB:Microsoft Windows 98, 2000 
Professional, ME, XP Home และ XP 
Professional; Mac OS X 10.1 ถึง 10.3

รูปแบบไฟลภาพ JPEG พ้ืนฐาน
TIFF 24 บิต RGB ไมมกีารบีบอัด อินเทอรลีฟ
TIFF 24 บิต YCbCr ไมมกีารบีบอัด อิน
เทอรลีฟ

TIFF 24 บิต RGB แพ็คบิต อินเทอรลีฟ
TIFF 8 บิต สีเทา ไมมีการบีบอัด/แพ็คบิต
TIFF 8 บิต สีพาเล็ตต ไมมีการบีบอัด/แพ็คบิต
TIFF 1 บิต ไมมกีารบีบอัด/แพ็คบิต/1D 
Huffman

ขนาดกระดาษ กระดาษภาพถาย 10 x 15 ซม. (4 x 6 นิ้ว)
กระดาษภาพถายมแีท็บ 10 x 15 ซม. แท็บ 
1.25 ซม. (4 x 6 น้ิว แท็บ0.5 นิ้ว)
บัตรรายการ 10 x 15 ซม. (4 x 6 นิ้ว)
บัตร Hagaki 100 x 148 มม. (3.9 x 5.8 
น้ิว)
บัตร A6 105 x 148 มม. (4.1 x 5.8 นิ้ว)
บัตรขนาด L 90 x 127 มม. (3.5 x 5 น้ิว)
บัตร L มีแท็บ 90 x 127 มม. แท็บ 12.5 มม. 
(3.5 x 5 น้ิว แท็บ 0.5 นิ้ว)

ขอมูลจําเพาะของสื่อในการ
พิมพ

ความยาวสูงสุดที่แนะนํา: 356 มม. (14 นิ้ว)
ความหนาสูงสุดที่แนะนํา: 292 µm (11.5 mil)

ขนาดของสื่อในการพิมพ, 
มาตรฐาน

กระดาษภาพถาย

76 x 76 มม. ถึง 216 x 356 มม. (3 x 3 นิ้ว 
ถึง 8.5 x 14 นิ้ว)
กระดาษธรรมดา
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หัวขอ ขอมูลจําเพาะ

Letter, 216 x 280 มม. (8.5 x 11 น้ิว)
Legal, 216 x 356 มม. (8.5 x 14 นิ้ว)
Executive, 190 x 254 มม. ( 7.5 x 10 นิ้ว)
A4, 210 x 297 มม. (8.27 x 11.7 นิ้ว)
A5, 148 x 210 มม. (5.8 x 8.3 นิ้ว)
B5, 176 x 250 มม. (6.9 x 9.8 นิ้ว)
บัตร

บัตร Hagaki 100 x 148 มม. 
(3.94 x 5.83 นิ้ว)
บัตรขนาด L 90 x 127 มม. (3.5 x 5 น้ิว)
บัตร L มีแท็บ 90 x 127 มม. แท็บ 12.5 มม. 
(3.5 x 5 น้ิว แท็บ 0.5 นิ้ว)
บัตรรายการ 76 x 127 มม. 10 x 15 ซม. 
และ 127 x 203 มม. (3 x 5 นิ้ว 4 x 6 น้ิว 
และ 5 x 8 นิ้ว)
บัตร A6 105 x 148.5 มม. (4.13 x 5.85 
น้ิว)
ซองจดหมาย

หมายเลข 9, 98.4 x 225.4 มม. 
(3.875 x 8.875 นิ้ว)
หมายเลข 10, 105 x 240 มม. 
(4.125 x 9.5 นิ้ว)
บัตรเชิญ A2, 110 x 146 มม. 
(4.375 x 5.75 นิ้ว)
DL, 110 x 220 มม. (4.33 x 8.66 นิ้ว)
C6, 114 x 162 มม. (4.5 x 6.4 นิ้ว)
กําหนดเอง

76 x 127 มม. ถึง 216 x 356 มม. (3 x 5 
น้ิว ถึง 8.5 x 14 นิ้ว)
แผนใสและฉลาก

(ทําตอ)

คูมือผูใช HP Photosmart 7400 series 51



หัวขอ ขอมูลจําเพาะ

Letter, 216 x 280 มม. (8.5 x 11 น้ิว)
A4, 210 x 297 มม. (8.27 x 11.7 นิ้ว)

ประเภทของสื่อ กระดาษ (กระดาษธรรมดา อิงคเจ็ต กระดาษ
ภาพถาย และกระดาษตอเนื่อง)
ซองจดหมาย

แผนใส

ฉลาก

บัตร (รายการ, Hagaki, A6, L)
แผนรีดบนเสื้อ

การดหนวยความจํา CompactFlash Type I และ II
Microdrive
MultiMediaCard
Secure Digital
SmartMedia
Sony Memory Sticks
xD-Picture Card

รูปแบบไฟลทีส่นับสนุน
สําหรับการดหนวยความจํา

การพิมพ: รูปแบบไฟลที่สนับสนุนสําหรับการด
หนวยความจํา

การบันทึก: รูปแบบไฟลท้ังหมด

ถาดกระดาษ ถาดปอนกระดาษ

76 x 127 มม. ถึง 216 x 356 มม. (3 x 5 
น้ิว ถึง 8.5 x 14 นิ้ว)
ตลับกระดาษภาพถาย

10 x 15 ซม. (4 x 6 น้ิว) และ Hagaki
ถาดกระดาษออก

ขนาดที่ใชไดทั้งหมด

ความจขุองถาดกระดาษ ถาดปอนกระดาษ

กระดาษธรรมดา 100 แผน

บท 9

(ทําตอ)

52 HP Photosmart 7400 series



หัวขอ ขอมูลจําเพาะ

ซองจดหมาย 15 ซอง
บัตร 20–40 แผน (ข้ึนกับความหนา)
กระดาษตอเน่ืองหรือฉลาก 20 แผน
แผนใส แผนรีดบนเสื้อ หรือกระดาษภาพถาย 
25 แผน
ตลับกระดาษภาพถาย

กระดาษภาพถาย 24 แผน
ถาดกระดาษออก

กระดาษธรรมดา 50 แผน
กระดาษภาพถาย กระดาษตอเนื่อง หรือแผน
ใส 20 แผน
บัตรหรือซองจดหมาย 10 ซอง
ฉลากหรือแผนรีดเสื้อ 25 แผน

การใชพลังงาน ขณะพิมพ: 15 W AC
ไมทํางาน: 6.5 W AC
ปด: 6.5 W AC

ตลับหมึก 1 HP (C6656A) สีดํา
1 HP (C6657A) สามสี
1 HP (C6658A) ภาพถาย

การสนับสนุน USB Microsoft Windows 98, 2000 
Professional, ME, XP Home และ XP 
Professional
Mac OS X 10.1 ถึง 10.3
HP แนะนําใหใชสาย USB ที่มีความยาวไม
เกิน 3 เมตร (10 ฟุต)

(ทําตอ)

คูมือผูใช HP Photosmart 7400 series 53



ประกาศดานสิ่งแวดลอม
Hewlett-Packard Development Company, LP มคีวามมุงมั่นที่จะมอบ
ผลิตภัณฑคุณภาพสูง และปลอดภัยตอสิ่งแวดลอม

การคุมครองสิ่งแวดลอม
เครื่องพิมพนี้ไดรับการออกแบบใหมคุีณลักษณะหลายประการที่จะลดผลกระทบ
ตอสิ่งแวดลอม โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมไดที่เว็บไซต Commitment to the 
Environment ของ HP ที่ www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/
environment/

การสรางสารโอโซน
ผลิตภัณฑนี้ไมมีการสรางกาซโอโซน (O3) ในปริมาณมากๆ

การใชพลังงาน
การใชพลังงานจะลดลงอยางมากในโหมด ENERGY STAR® ซึ่งจะชวย
ประหยัดทรัพยากรธรรมชาติ และประหยัดคาใชจายโดยไมมผีลกระทบตอ
ประสิทธิภาพของผลิตภัณฑ ผลิตภัณฑนี้สอดคลองกับมาตรฐาน ENERGY 
STAR ซึ่งเปนโครงการอาสา กอต้ังข้ึนเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาเพื่อผลิตภัณฑ
สํานักงานที่ใชพลังงานอยางมปีระสิทธิภาพ

ENERGY STAR เปนเครื่องหมายที่จดทะเบียนของ 
EPA ในสหรัฐอเมริกา ในฐานะพันธมิตร ENERGY 
STAR ทาง Hewlett-Packard Company ไดกําหนด
ใหผลิตภัณฑน้ีสอดคลองกับขอกําหนดของ ENERGY 

STAR ในดานประสิทธิภาพการใชพลังงาน โปรดดูขอมูลเพิ่มเติมที่
www.energystar.gov

การใชกระดาษ
การใชผลิตภัณฑนี้เหมาะสมตอการใชกระดาษรีไซเคิล ตาม DIN 19309

พลาสติก
ช้ินสวนพลาสติกที่มีนํ้าหนักมากกวา 24 กรัม (0.88 ออนซ) จะมเีครื่องหมาย
ตามมาตรฐานระหวางประเทศ ซึ่งชวยเพิ่มความสามารถในการระบุช้ินสวน
พลาสติกเพ่ือรีไซเคิลเมื่อสิ้นสุดอายกุารใชงานของเครื่องพิมพ
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Material safety data sheets (เอกสารขอมูลความปลอดภัยของวัสด)ุ
ทานสามารถรับเอกสารขอมูลความปลอดภัยของวัสดุ (Material Safety 
Data Sheets - MSDS) ไดจากเว็บไซตของ HP ที่ www.hp.com/go/
msds ลูกคาที่ไมไดใชอินเทอรเน็ตโปรดติดตอฝายบริการลูกคาของ HP

โครงการรไีซเคิล
HP เสนอการสงคืนผลิตภัณฑและโครงการรีไซเคิลมากขึ้น และครอบคลุม
หลายประเทศยิ่งข้ึน รวมถึงพันธมิตรที่มีศูนยรีไซเคิลอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที่
ใหญท่ีสุดทั่วโลก HP ชวยรักษาทรัพยากรโดยนําผลิตภัณฑที่ไดรับความนิยมสูง
มาขายใหม

ผลิตภัณฑ HP มสีารตะกั่วอยูในช้ินสวนที่บัดกรี ซึ่งอาจตองมีการจัดการเปน
พิเศษเมื่อหมดอายุการใชงาน
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การทําความสะอาด 31
การเก็บรักษา 33
การเชื่อมตอกับ
คอมพิวเตอร 25
ขอมูลจําเพาะ 50
คําเตือน 2
ชิ้นสวน 4
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ไฟ 39
เครื่องหมายแสดง
สถานะ 43
เอกสาร 3
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ภาพถายไมมีขอบ
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Declaration of conformity
According to ISO/IEC Guide 22 and EN 45014

Manufacturer’s name and address:

Hewlett-Packard Company, 16399 West Bernardo Drive, San Diego, CA 92127-1899, USA

Regulatory model number: SDGOA-0401

Declares that the product:

Product name: Photosmart 7400 series (Q3414A)

Model number(s): Photosmart 7450 (Q3409A)

Power adapters: HP Part # Q3419-4404 (domestic)

HP Part # Q3419-4401 (international)

Conforms to the following product specifications:

Safety: IEC 60950: 3rd Edition: 1999

EN 60950:2000

UL 60950:2000/CSA 22.2 No. 60950-00

NOM 019–SFCI-1993

GB4943:2001

EMC: CISPR 22: 1997 / EN 55022: 1998, Class B

CISPR 24: 1997 / EN 55024: 1998

IEC 61000-3-2: 2000 / EN 61000-3-2: 2000

IEC 61000-3-3/A1: 2001 / EN 61000-3-3/A1: 2001

CNS13438: 1998, VCCI-2

FCC Part 15-Class B/ICES-003, Issue 2

GB9254: 1998

Supplementary Information:

The Product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 73/23/EEC and the EMC Directive
89/336/EEC and carries the CE marking accordingly.

European Contact for regulatory topics only: Hewlett Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, D-71034
Böblingen Germany. (FAX +49-7031-14-3143)




