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1 Yazici temel bilgileri

Bu béliimde asagidaki konularla ilgili bilgiler bulunmaktadir:

° Daha fazla bilgiye hizli erisim

° Yazicl yapilandirmasi

° Gezinme

° Yazici kontrol paneli

° Ortam yollari

° Yazici baglantilari

° Yazici yazilimi

° Yazicl bilgileri sayfasi

° Yazici ortamlariicin dikkat edilmesi gerekenler
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Daha fazla bilgiye hizli erisim

izleyen béliimlerde HP LaserJet 1020 yaziayla ilgili ek bilgi kaynaklar sunulmustur.

Siriiciiler, yazilimlar ve destek icin Web baglantilan

Servis veya destek icin HP’ye basvurmaniz gerekirse, asagidaki baglantilardan birini kullanin.

HP LaserJet 1020 yazici

e ABD'de bkz: http://www.hp.com/support/lj1020/.

e  Dider iilkelerde/bélgelerde bkz: http://www.hp.com/.

Kullanici kilavuzu baglantilan
e  Gezinme, sayfa 4 (yazic bilesenlerinin konumlar)

° Baski kartusunu dedistirme, sayfa 51

° Sorun ¢c6zme, sayfa 53

° Sarf malzemeleri siparis etme, sayfa 114

Daha fazla bilgi icin nereye bakmali

e (D kullanicr kilavuzu: Yazicinin kullanimi ve sorunlarinin giderilmesi hakkinda ayrintili bilgiler. Yaziayla
birlikte gelen CD-ROM'da bulunur.

e  Cevrimici Yardim: Yazic siriiciilerinden erisilebilen yazici secenekleri hakkinda bilgiler. Bir Yardim
dosyasina bakmak icin yazia siiriictisii araciigiyla ¢evrimici Yardim’a erisebilirsiniz.

e  HTML (cevrimici) kullanici kilavuzu: Yazicinin kullanimi ve sorunlarinin giderilmesi hakkinda ayrintili
bilgiler. http://www.hp.com/support/lj1020/ adresinde bulunabilir. Baglandiktan sonra Manuals
(Kilavuzlar) 6gesini secin.
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Yazic yapilandirmasi

Asadida HP LaserJet 1020 yazicinin standart yapilandirmasi verilmistir.

HP LaserJet 1020 yazici
e 14 sayfa/dakika (ppm) A4 ortam ve 15 ppm letter ortam icin
e ilk sayfanin cikisi 10 saniyede

e  FastRes 1200: 1200 dpi etkileyici cikti kalitesi (HP Resolution Enhancement [REt] teknolojisiyle
600 x 600 x 2 dpi)

e 150 yaprak ana giris tepsisi

e  Oncelikli besleme yuvasi

e 100 yaprak cikti kapasitesi

e  EconoMode dzelligi (toner tasarrufu saglar)

e  Filigranlar, kitapciklar, bir yapraga birden ¢ok sayfa (Forma) ve belgenin ilk sayfasini digerlerinden farkl
bir ortama yazdirma

e 2MBRAM
e  2.000 sayfalik baski kartusu
e  USB2.0Yiksek Hizli

e  Acma/kapama diigmesi
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Gezinme

Asadidaki resimler HP LaserJet 1020 yazicinin bilesenlerini gostermektedir.

1 Dikkat 15161

2 Hazir isigi

3 Baski kartusu kapagdi

q Cikis ortam destegi

5 Oncelikli besleme yuvasi

6 150 yaprak ana giris tepsisi

7 Cikis bolmesi

1 Ac¢ma/kapama anahtar

2 Elektrik kablosu girisi

3 USB baglanti noktasi
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Yazici kontrol paneli

Yazici kontrol panelinde iki 1sik vardir. Bu isiklar, yazicinizin durumunu izlemenizi saglayan isik diizenlerini
olusturur.

1 Dikkat 1s1g1: Yazici ortamu giris tepsilerinin bos oldugunu, baski kartusu kapaginin acik oldugunu, baski kartusunun
bulunmadigini veya baska bir hata olustugunu gésterir. Daha fazla bilgi icin Yazici bilgileri sayfasi, sayfa 10 béliimiine bakin.

2 Hazir 1s1g1: Yazicinin yazdirmaya hazir oldugunu gésterir.

E,?"” NOT: lIsik diizenlerinin aciklamasini gérmek icin Durum 15141 diizenleri, sayfa 56 konusuna bakin.
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Ortam yollan

Asadidaki bolimlerde, giris tepsileri ve cikis bélmesi aciklanmaktadir.

Oncelikli besleme yuvasi

Tek sayfalik bir kagit, zarf, kartpostal, etiket veya asetat beslerken, 6ncelikli besleme yuvasini
kullanmalisiniz. Belgenin ilk sayfasinin digerlerinden farkl bir ortama yazdirmak icin de 6ncelikli besleme
yuvasini kullanabilirsiniz.

Ortam kilavuzlari, ortamin yaziciya diizgiin bicimde beslenmesini saglar ve baskinin ortam {izerinde egri
olmasini dnler. Ortami yiiklerken, ortam kilavuzlarini, kullandiginiz ortamin genisligine uyacak bicimde
ayarlayin.

Ortam tiirleri hakkinda daha fazla bilgi icin bkz. Kadit ve diger ortamlari se¢cme, sayfa 22.

Ana giris tepsisi

Yazicinin 6n kismindan erisilebilen ana giris tepsisi, 20 lb'lik kagittan veya diger ortamlardan en fazla
150 sayfa alir. Ortam 6zellikleri hakkinda bilgi icin bkz. Yazici kapasiteleri ve derecelendirmeleri, sayfa 76.

Ortam kilavuzlari, ortamin yaziciya diizgiin bicimde beslenmesini saglar ve baskinin ortam tizerinde edri
olmasini dnler. Ana giris tepsisi yan ve on ortam kilavuzlarini da icerir. Ortami yiiklerken, ortam kilavuzlarini,
kullandiginiz ortamin uzunluk ve genisligine uyacak bicimde ayarlayin.

Cikis bolmesi

Cikis bélmesi, yazicinin st bélimiinde bulunur. Yazdirilan ortamlar dodru sirayla burada toplanir. Cikis ortam
destedi, bilyilik yazdirma islerinde daha fazla yiginlama olanagdi sadlar.
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Yazici baglantilan

HP LaserJet 1020 yazici, USB 2.0 Yiiksek Hizli baglantilar destekler.

USB kablosunu baglama
1.  USB kablosunu yaziciya takin.

2. Yaziim yiiklemesi sirasinda, istendiginde USB kablosunun diger ucunu bilgisayara takin.
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Yazic yazilimi

Asadidaki bélimlerde, desteklenen isletim sistemleri ve HP LaserJet 1020 yaziciyla saglanan yazilimlar
aciklanmustir.

29,

B NOT: Tim yazilimlar her dilde mevcut olmayabilir.

Desteklenen isletim sistemleri
Yaziayla birlikte asadidaki isletim sistemlerinde calisan yazilimlar verilir:
e Windows Vista (32 bit ve 64 bit)
e  Windows XP (32 bit ve 64 bit)
e  Windows 7 (32 bit ve 64 bit)
e  Windows Server 2003 (32 bit ve 64 bit)

Windows Server 2003 isaretle ve Yazdir veya Windows Server 2003 Terminal Hizmetleri ve Yazdirma
ozelligini kullanarak Windows 2000 Server'dan Windows 2003 Server'a yiikseltme hakkinda daha fazla
bilgi icin http://www.microsoft.com/ adresine gidin.

Windows bilgisayarlari icin yazici yazilimi

Asadidaki bélimlerde, yazici yaziliminin Windows isletim sistemlerine kurulmasi ve tiim yazici kullanicilarinin
kullanabilecedi yazilimlarla ilgili y6nergeler aciklanmistir.

Diger isletim sistemleri icin yazici yaziimin yiiklemek icin

Yaziciyla birlikte verilen CD'yi bilgisayarinizin CD-ROM siiriiciisiine takin. Ekranda goriintiilenen yiikleme
yonergeleriniizleyin.

EJ?'” NOT: Hos Geldiniz ekrani acilmazsa, Windows gorev cubugundaki Baslat’i, sonra da Calistir’i tiklatin ve 7 :
\setup (z CD surictintizin harfidir) yazin ve Tamam'i tiklatin.

Yazic siiriiciileri
Yazici siiriiclsi, yazicl 6zelliklerine erisimi ve bilgisayarin yaziciyla iletisimi icin gerekenleri saglayan yazilim
bilesenidir.

Yazic ozellikleri (siiriicii)

Yazia dzellikleri, yaziciyi kontrol eder. Ortam boyutu ve tiird, tek bir ortam sayfasinda birden cok sayfa
yazdirma (N-up yazdirma), ¢oziinirliik ve filigran gibi varsayilan ayarlari degistirebilirsiniz. Yazici
ozelliklerine asagidaki yollardan erisebilirsiniz:

e  Yazdirma i¢in kullandigimiz yazilim uygulamasiyla. Bu yalnizca gecerli yazilim uygulamasinin ayarlarini
degistirir.

e  Windows isletim sistemiyle. Bu, ilerideki tiim yazdirma isleri icin varsayilan ayarlari degistirir.

29,

B NOT: Yazilim uygulamalarinin cogu, yazici ozelliklerine ulasmak icin farkli bir yontem kullandigi icin
asadidaki bélimde Windows Vista, 7 ve XP'de kullanilan en yaygin yéntemler aciklanmaktadir.
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Yalmizca gecerli yaziim uygulamasi ayarlarini degistirmek icin

B NOT: Yaziim uygulamalari arasindaki adimlar dedisiklik gdsterebilir ancak bu en yaygin yéntemdir.

1. Yazilim uygulamasinin Dosya menisiinden Yazdir secenegine tiklayin.
2. Yazdir iletisim kutusunda Ozellikler secenegine tiklayin.

3. Ayarlari dedistirin ve Tamam secenedine tiklayin.

Windows'da ilerideki tiim yazdirma islerine iliskin varsayilan ayarlan degistirmek icin

1. Windows Vista ve Windows 7: Baslat ve Denetim Masasi secenegine, ardindan da Donanim ve Ses
kategorisindeki Yazici secenegine tiklayin.

Windows XP ve Windows Server 2003 (varsayilan Baslat meniisii goriiniimiinii kullanarak): Baslat'
ve sonra Yazici ve Fakslar'i tiklatin.

Windows XP ve Windows Server 2003 (Klasik Baslat meniisii goriiniimiinii kullanarak): Baslat',
Ayarlar'i ve sonra Yazicilar' tiklatin.

2.  Siriicii simgesine sag tiklayin ve ardindan Yazdirma Tercihleri secenedgini belirleyin.

Yazici dzellikleri cevrimici yardimi

Yazici 6zellikleri (strdicli) cevrimici yardimi, yazici 6zelliklerindeki islevler hakkinda belirli bilgileri icerir. Bu
cevrimici yardim, yazicinizin varsayilan ayarlarini degistirme islemi boyunca size yol gdsterir. Bazi siiriciler
icin cevrimici yardim, baglama duyarli yardim 6zelligini kullanmaya iliskin talimatlar verir. Baglama duyarl
yardim, su anda erismekte oldugunuz siiriici 6zelligine ait secenekleri aciklar.

Yazici ozellikleri cevrimici yardimina erismek icin
1. Yazilm uygulamasindan Desya secenedine ve ardindan Yazdir secenedine tiklayin.

2.  Ozellikler secenedine ve ardindan Yardim secenegine tiklayin.

Yazdirma ayarlan oncelikleri

Bu yazicinin yazdirma ayarlarini degistirmenin iki yolu vardir: yazilm uygulamasindan veya yazici
siriiciisiinden. Yaziim uygulamasinda yapilan dedisiklikler, yazici siiriiciisiindeki ayarlarda yapilan
degisikliklere gére onceliklidir. Yazilm uygulamalarinin icinde Sayfa Diizeni iletisim kutusunda yapilan
degisikler, Yazdir iletisim kutusunda yapilan degisikleri gecersiz kilar.

Yazici bilgileri sayfasi

Belli bir yazdirma ayari, yukarida siralanmis yontemlerden birden fazlasiyla dedistirilebiliyorsa, en yiiksek
oncelige sahip yontemi kullanin.
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Yazici bilgileri sayfasi

Yazia Test sayfasi, yazicinin belleginde yerlesik olarak bulunan bir yazici bilgileri sayfasidir. Kurulum
sirasinda, Yazici Test sayfasini yazdirabilirsiniz. Bu sayfanin yazdirilmasi, yaziciyi dogru kurdugunuz anlamina
gelir.

Yazici Test sayfasi

Yazici Test sayfasi, yazici siiriiclisii ve baglanti noktasi ayarlariyla ilgili bilgi saglar. Bu sayfa ayrica yazici adi
modeli, bilgisayar adi, vb. hakkinda bilgiler de icerir. Yazici Test sayfasini yazici siiriiclisiinden
yazdirabilirsiniz.
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Yazici ortamlari icin dikkat edilmesi gerekenler

HP LaserJet yazicilan kusursuz baski kalitesi sunar. Yazici, tabaka kadit,(geri donustiirilmiis kagit dahil),
zarf, etiket, asetat, parsomen ve 6zel boyutlu kagit gibi cesitli ortam boyutlarini kabul eder. Gramaj, gren ve
nemlilik gibi 6zellikler yazici performansini ve ¢ikti kalitesini etkileyen dnemli etkenlerdir.

Yazici, bu kullanicr kilavuzunda yer alan kurallara uygun olarak, bircok cesit kagit ve diger ortamlari
kullanabilir. Bu kurallara uygun olmayan ortamlar asagidaki sorunlara neden olabilir:

e  Diisiik baski kalitesi
e  Ortam sikismalarinin artmasi
e  Yazicinin erken yipranmasli, onarma geregi

En iyi sonuclar icin yalnizca HP markali kagit ve yazdirma ortami kullanin. HP Company baska marka
kullanilmasini dneremez. Bunlar HP iiriinleri olmadigi icin HP bu (riinlerin kalitesini etkileyemez veya
denetleyemez.

Bu kullanici kilavuzunda yer alan tiim kurallara uyan ortamin yine de hosnut edici sonuclar verememesi
olasidir. Bunun nedeni, hatali kullanim, ortamdaki uygun olmayan sicaklik ve nem seviyeleri ve HP'nin
denetimi disinda olan baska etkenler olabilir.

Cok miktarda ortam satin almadan 6nce, bu kullanici kilavuzunda ve HP LaserJet printer family print media
guide'da belirlenen gereksinimlere uyup uymadigindan emin olun. Yénergeleri http://www.hp.com/support/
lipaperqguide/ adresinden indirebilir veya yonergeleri siparis etmekle ilgili daha fazla bilgi icin Sarf
malzemeleri siparis etme, sayfa 114 bélimiine bakabilirsiniz. Bliylik miktarda satin almadan énce ortami her
zaman sinayin.

A DIKKAT: HP belirtimlerine uymayan ortamlarin kullanilmasi, yazicida onarim gerektiren sorunlara neden

olabilir. Bu onarim HP garantisi veya servis anlasmalari kapsamina girmez.

Desteklenen ortam boyutlari

TRWW

Desteklenen ortam boyutlari hakkinda daha fazla bilgi icin bkz: Yazici kapasiteleri ve derecelendirmeleri,
sayfa 76.

Yazici ortamlari icin dikkat edilmesi gerekenler
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2 Yazdirma gorevleri

Bu béliimde asagidaki konularla ilgili bilgiler bulunmaktadir:
e  Elile besleme

° Yazdirma isini iptal etme

° Baski kalitesi ayarlarini anlama

° Ortam turleri icin baski kalitesini en iyi duruma getirme

° Ortam kullanimiyla ilgili yénergeler

e  Kadit ve diger ortamlari secme

° Giris tepsilerine baski ortami yiikleme

° Zarf yazdirma

° Birden fazla zarf yazdirma

° Asetatlara veya etiketlere yazdirma

° Antetli kaditlara ve hazir formlara yazdirma

° Ozel boyutlu ortama ve kart stoguna yazdirma

e  Kadidin her iki tarafina yazdirma (el ile iki tarafli yazdirma)

e  Tek bir yapraga birden cok sayfa yazdirma (forma yazdirma)

° Kitapciklar yazdirma

° Filigran yazdirma

TRWW



Elile besleme

Bir zarf, ardindan bir mektup, sonra yine bir zarf gibi karma ortamlara yazdiracaginiz zaman el ile besleme

yontemini kullanabilirsiniz. Oncelikli besleme yuvasina bir zarf siiriin ve ana giris tepsisine bir antetli kagit
yiikleyin.

Elile beslemeyi kullanarak yazdirmak icin

1. Yazia 6zelliklerine (ya da Windows 2000 ve XP yazdirma tercihlerine) erisin. Talimatlar icin bkz. Yazici
ozellikleri (siiriicli), sayfa 8.

2. Kadit/Kalite sekmesinde, Kaynak acilan listesinden El ile Besleme'yi secin.

3. Birincil besleme yuvasina ortam yiikleyin ve Devam’i tiklatin.
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Yazdirma isini iptal etme

TRWW

Yazdirma isinizi, yazilim uygulamasi veya yazdirma kuyrugu araciligiyla iptal edebilirsiniz.

Yaziciyt hemen durdurmak igin, kalan kagitlari yazicidan cikarin. Yazial durdugunda, asadgidaki seceneklerden
birini kullanin:

e  Yazilim uygulamasi: Ekranda, yazdirma isini iptal etmenize olanak saglayan bir iletisim kutusu belirir.

e  Windows yazdirma kuyrugu: Yazdirma kuyrugunda (bilgisayarin belleginde) veya yazdirma
kuyruklayicisinda bekleyen yazdirma isi varsa, isi burada silebilirsiniz. Baslat, Ayarlar ve Yazicilar veya
Yazicilar ve Fakslar'i tiklatin. Pencereyi agmak icin HP LaserJet 1020 simgesini cift tiklatin, yazdirma
isinizi secin ve Sil veya Iptal’i tiklatin.

Yazdirma isi iptal edildikten sonra durum 1s1ginin yanip sénmeye devam etmesi, bilgisayarin isi yaziciya
gondermekte oldugunu gosterir. Isi yazdirma kuyrugundan silin veya bilgisayarin veri ggnderme islemini
tamamlamasini bekleyin. Yazici Hazir duruma gecer.

Yazdirma isini iptal etme
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Baski kalitesi ayarlarim anlama

Baski kalitesi ayarlari, sayfadaki baskinin aciklik veya koyuluk derecesini ve grafiklerin nasil yazdirilacagini
etkiler. Belirli bir ortam tiirii icin baski kalitesini optimize etmek icin de baski kalitesi ayarlarini
kullanabilirsiniz. Daha fazla bilgi icin Ortam tiirleri icin baski kalitesini en iyi duruma getirme, sayfa 17
bdlimiine bakin.

16

Yazici 6zelliklerindeki ayarlari, yazdirmakta oldugunuz is tiirlerine uyacak bicimde degistirebilirsiniz.
Kullanabileceginiz ayarlar sunlardir:

2.

FastRes 1200: Bu ayar 1200 dpi etkileyici cikti kalitesi saglar (HP Resolution Enhancement [REt]
teknolojisiyle 600 x 600 x 2 dpi)

600 dpi: Bu ayar, gelistirilmis metin icin Resolution Enhancement teknolojisi (REt) ile 600 x 600 dpi
¢ozindrliigiinde cikis sadlar.

EconoMode dzelligi (Toner Tasarrufu): Metin, daha az toner kullanilarak yazdirilir. Taslaklari

acabilirsiniz.

Yazia 6zelliklerine (ya da Windows 2000 ve XP yazdirma tercihlerine) erisin. Talimatlar icin bkz. Yazici
ozellikleri (siiriicli), sayfa 8.

Son islem sekmesinde, kullanmak istediginiz baski kalitesi ayarlarini secin.

29,

B NOT: Tim yazici 6zellikleri, tiim siiriiciilerde veya isletim sistemlerinde bulunmaz. Ozelligin o siiriiciide

olup olmadigini 6§renmek icin yazici 6zellikleri (stiriicti) cevrimici Yardim'ina bakin.

E;’( NOT: ilerideki tiim yazdirma islerinin baski kalitesi ayarlarini degistirmek icin Windows gérev cubugunda
bulunan Baslat meniisiinden dzelliklere erisin. Yalnizca gecerli yazilim uygulamasinin baski kalitesi ayarlarini
degistirmek icin yazdirma icin kullandiginiz uygulamanin Yazici Kurulumu meniisiinden 6zelliklere erisin.
Daha fazla bilgi icin bkz. Yazici 6zellikleri (siiriicii), sayfa 8.
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Ortam tiirleri icin baski kalitesini en iyi duruma getirme

Ortam tiirii ayarlar, yazicimizin fiizer sicakligini denetler. Baski kalitesini en iyi duruma getirmek icin

TRWW

kullandiginiz ortamin ayarlarini degistirebilirsiniz.

HP LaserJet 1020 yazici, birimin, 6zellikle yazicinin malzeme ortamina uyum saglamasina olanak veren ¢esitli
yazdirma modlari saglar. Asadidaki tablolar, siiriicii yazdirma modlari icin genel bakis saglar.

[%”f NOT: KART STOGU, ZARF, ETIKET ve KABA modlari kullanilirken, yazici sayfalarin arasinda duraklar ve
dakika basina sayfa sayisi diiser.

Tablo 2-1 Siiriicii yazdirma varsayilan modlan

Mod Ortam

DUz 75 - 104 g/m? arasi

HAFIF <75g/m?

AGIR 90-105 g/m?

KART STOGU Kart stogu veya kalin ortam
ASETAT 4-mil, 0,1 tek renkli tepegoz asetatlari (OHT)
ZARF Standart zarflar

ETIKET Standart HP LaserJet etiketleri
BOND Bond kagit

KABA Kaba kagit

RENKLI Diiz ortam

ANTETLI Diiz ortam

HAZIR BASILI Diiz ortam

DELIKLI Diiz ortam

GERi DONUSUMLU Diiz ortam

PARSOMEN Diiz ortam

Ortam tiirleri icin baski kalitesini en iyi duruma getirme
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Ortam kullanimiyla ilgili yonergeler

Asadidaki boliimlerde asetat, zarf ve diger 6zel ortamlara yazdirma konusunda yonergeler saglanmaktadir.
Yonergeler ve 6zellikler, en iyi baski kalitesini saglayan ortami se¢menize ve yazicida sikisma veya hasara yol
acabilen ortamdan kaginmaniza yardimci olmak icin verilmektedir.

Kagit

En iyi sonug icin standart 75 g/m? kadit kullanin. Kagidin kalitesinin iyi oldugundan ve kesiksiz, kertiksiz,
yirtiksiz, piirlizsiiz, tozsuz, burusuksuz, eksiksiz, gevsek parcacikli ve kenarlarinin kivrik veya biikilmis
olmadigindan emin olun.

Ne tiir kagit doldurdugunuzdan emin dedgilseniz (iyi cins veya geri kazanilmis gibi), kagit ambalajinin etiketine
bakin.

Bazi kagitlar baski kalitesi sorunlarina neden olabilir veya yaziciya zarar verebilir.

Tablo 2-2 Kagit kullanimi

Belirti Kagit sorunlan Coziimii

Bozuk baski kalitesi veya tonerin Fazla nemli, fazla piiriizli, fazla diiz veya 100-250 Sheffield ve % 4-6 nemlilik

yapismasi kabartmali Ozelligi iceren baska tiirde bir kadgit
deneyin.

Besleme sorunlari Hatali kagit tomari

Yaziciy1 denetleyin ve uygun ortam
tlirlintin secilmis olmasina dikkat edin.

Disari atma, sikisma veya kivrilma Yanlis saklanmis Kagidi yatay olarak, nem gecirmeyen
ambalajinda saklayin.

Artmis gri arka plan gélgeleri Cok agir olabilir Daha hafif kagit kullanin.
Asirt kivrilma Fazla nemli, gbzenekler yanlis yonde veya  Uzun gozenekli kagit kullanin.
kisa gozenekli yapi
Besleme sorunlari Yaziciy1 denetleyin ve uygun ortam

tliriintin secilmis olmasina dikkat edin.

Sikisma veya yaziciya zarar verme Kesik béliimler ve kiiciik delikler Kesik béliimleri veya kiiciik delikleri olan
kagitlari kullanmayin.

Besleme sorunlari Yirtik kenarlar Kalitesi iyi kagit kullanin.

[%F NOT: Yazic toneri kagida yapistirmak icin sicaklik ve basing kullanir. Renkli kadit ve hazir formlarin baski
sicakligina uygun miirekkep kullandigindan emin olun. Yazicinin en yiiksek sicakligi 0,1 saniye icin 200°Cdir.

Termografinin baz tiirlerinde kullanilan, diisiik sicaklik miirekkepleriyle yazdirilmis antetli kagit
kullanmayin.

Kabarik antetli kagit kullanmayin.

Inkjet yazicilar veya diger diisiik sicaklikli yazicilar icin tasarlanmis asetatlari kullanmayin. Yalnizca,
HP LaserJet yazicilarda kullanilabilecedi belirtilen asetatlari kullanin.

Etiketler

HP, etiketleri 6ncelikli besleme yuvasindan basmanizi énerir.
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A DIKKAT: Yaziciya etiket yapraklarini bir kereden fazla beslemeyin. Yapiskan bozulur ve yaziciya zarar
verebilir.

Etiket yapisi
Etiket secerken, asagidaki bilesenlerin kalitesine dikkat edin:

e  Yapiskan Malzemeler: Yapiskan malzemeler, yazicinin en yiiksek sicakligi olan 200°C isiya dayanikli
olmalidir.

e Diizenleme: Sadece etiketler arasinda acik alani olmayan etiketler kullanin. Etiketlerin arasinda
bosluklari olan sayfalarda etiketler soyulabilir, ciddi sikismalar olusabilir.

e  Kiwvrilma: Etiketler yazdirilmadan 6nce, herhangi bir yonde 13 mm’den fazla olmayan kivrikliklarla yatay
olarak yerlestirilmelidir.

e  Durum:Kirisik, icinde hava kabarcigi bulunan ya da herhangi bir sekilde tabakasindan ayrilmakta olan
etiketleri kullanmayin.

Asetatlar

Asetatlar, yazicinin en yiiksek sicakligi olan 200°C isiya dayanikli olmalidir.

Zarflar

HP, zarflari 6ncelikli besleme yuvasindan basmanizi énerir.

Zarf yapisi

Zarf yapisi 6nemlidir. Zarf katlama cizgileri sadece farkli tireticilerin zarflari arasinda degil, ayni Gireticinin bir
paketiicinde de cok farklilik gésterebilir. Zarflara basariyla yazdirmak, zarflarin kalitesine baglidir. Zarf
secerken asadidaki bilesenlere dzen gosterin:

e Agirlik: Zarf kagidimin agirligi en ¢cok 90 g/m? olmalidir, yoksa sikisma olusur.

e  Yapisi: Zarflar yazdirilmadan énce, herhangi bir yonde 6 mm’den fazla olmayan kivrilmalarla yatay
olarak yerlestirilmelidir ve hi¢ hava icermemelidir. Hava tutan zarflar sorunlara neden olabilir. Atac,
kistirici, baglama teli, seffaf pencere, delik, gozenek, kesik, sentetik malzeme, zimba veya kabartma
bulunan zarflar kullanmayin. Nemlendirme gerektirmeyen, onun yerine kapamak icin bastirilan tiirde
yapiskanli zarflan kullanmayin.

e  Durum: Zarflarin burusuk, ¢centikli veya baska sekilde zarar gérmiis olmadigindan emin oldun. Zarflarda
acikta yapiskan olmamasina dikkat edin.

e  Boyutlar: Zarf boyutlar 90 x 160 mm ile 178 x 254 mm arasinda dedgisir.

iki tarafli birlesme kenari olan zarflar

iki tarafli birlesme kenarli yapisi olan bir zarfin iki ucunda da dikey birlesme kenarinin olmasi, capraz
kenarlarinin olmasina tercih edilir. Bu bi¢im, burusmaya daha yatkin olabilir. Birlesme kenarlarinin asagidaki
resimde gosterildigi gibi zarfin késesine kadar uzandigindan emin olun.
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1 kabul edilebilir zarf yapisi

2 kabul edilemez zarf yapisi

Yapiskan seritli veya parcali zarflar

Uzerinde soyulan koruyucusu olan yapistirici seritler veya kapatmak icin birden fazla katlanan kenari olan
parcalar icin yazicinin sicakligi ve basinciyla uyumlu yapistiricilar kullanilmalidir. Yazicinin en yiiksek sicakligi
200°C‘dir. Ek yapistirici parcalar ve seritler burusmaya, kivrilmaya veya sikismaya neden olabilir.

Zarflarin depolanmasi

Zarflarin dogru sekilde saklanmasi iyi baski kalitesini destekler. Zarflari yatay sekilde saklamalisiniz. Zarfta
kabarcik olusturacak hava kaldiysa, zarf, yazdirma sirasinda burusabilir.

Kart stogu ve agir ortam

Ortam giris tepsilerinden, dizin kartlari ve posta kartlar dahil olmak {izere, bircok cesit karta yazdirabilirsiniz.
Bazi kartlar lazer yazicilardan beslemek icin daha uygun yapida oldugundan, digerlerine gére daha iyi sonug
verir.

En iyi yazici performansi icin en ¢ok 157 g/m? agirliginda kadit kullanin. Agir kagit, yanlis besleme, sorunlu
istiflemeye, kagit sikisikligi, zayif toner erimesi, diislik baski kalitesi veya asiri mekanik asinmaya neden
olabilir.

29,

& NoT: Giris tepsisinin kapasitesini tamamen doldurmazsaniz ve piiriizsiizliikk orani 100-180 Sheffield
arasinda olan kagit kullanirsaniz, agir kagida yazdirabilirsiniz.

Kart yapisi

e  Piiriizsiizliik: 135-157 g/m? kartlarda puriizsiizlik orani 100-180 Sheffield; 60-135 g/m? kartlarda
plriizsiizliik orani 100-250 Sheffield olmalidir.

e  Yapisi: Kartlar 5 mm’den az bir kivrilmayla yatay olarak yatirilmis olmalidir.
e  Durum: Kartlarin burusuk, centikli veya baska sekilde zarar gérmiis olmadigindan emin oldun.

e  Boyutlar: Yalniz asadidaki boyut araliklarinda olan kartlari kullanin:
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° Minimum: 76 X 127 mm

° Maksimum: 216 x 356 mm

Kart yonergeleri

Kenar bosluklarini kenarlardan en az 2 mm uzaga ayarlayin.

Antetli kagitlar ve hazir formlar

Antetli kadit, cogunlukla filigranli olan, bazen pamuk lifi kullanilan ve ¢ok cesitli renklerde bulunan ve uyumlu
zarflarla tamamlanan birinci kalite kagittir. Hazir formlar, geri kazanilmis kadittan birinci kalite kagida kadar
degisen cok cesitli tiirlerden yapilmis olabilir.

Bircok Uretici artik lazer yazicilara en uygun 6zelliklere sahip olan bu tiir kaditlan tasarlamakta ve kagidi
lazer uyumlu veya lazer garantili olarak tanitmaktadir.

%/f NOT: Lazeryazicilarla yazdirirken sayfadan sayfaya bazi degisiklikler normaldir. Diiz kagida yazdirirken bu
degisiklik gériilemez. Ancak, cizgiler ve kutular sayfaya 6nceden yerlestirildiginden, hazir formlara yazdirma
sirasinda bu degisiklik belirgindir.

Hazir form, kabartmali kagit veya antetli kagit kullanirken sorunlardan kaginmak icin asagidaki yonergeleri
uygulayin:
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Diisiik sicaklik miirekkeplerini kullanmaktan kacinin (termografinin bazi tiirlerinde kullanilir).
Ofset litografi veya klise ile basilmis hazir formlari ve antetli kagitlari kullanin.

0,1 saniye icin 200°C sicakliga kadar isitildiginda erimeyen, buharlasmayan veya istenmeyen yayilim
yapmayan istya dayanikli miirekkeplerle olusturulmus formlari kullanin. Genelde oksidasyonla yapilmis
veya yag bazli miirekkepler bu kosulu karsilar.

Hazir form kullanirken, kadidin nem icerigini degistirmemeye dikkat edin ve kagidin elektrik veya
islenme 6zelliklerini degistiren malzemeleri kullanmayin. Depolama sirasinda nem degisikliklerini
engellemek icin formlari nem gecirmeyen sargilarla kapatin.

Uzerinde tabaka veya kaplama bulunan hazir formlari islemekten kacinin.
Fazla kabartmali veya kabarik antetli kagit kullanmayin.
Yiizeyleri yogun dokulu olan kadgitlari kullanmayin.

Hazir formlarin birbirine yapismasini engelleyen ofset tozlarini veya diger malzemeleri kullanmayin.
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Kagit ve diger ortamlari secme

HP LaserJet yazicilar kusursuz baski kalitesinde belgeler tiretir. Kagit (%100 geri kazanilmis ve lif icerikli
olanlar da dahil olmak tizere), zarf, etiket, asetat ve 6zel boyutlu ortamlar gibi cok cesitli ortam tiirlerine
yazdirabilirsiniz. Desteklenen ortam boyutlan sunlardir:

Minimum: 76 X 127 mm

Maksimum: 216 x 356 mm

Agirlik, gren ve nem iceridi gibi 6zellikler, yazicinin performansini ve kalitesini etkileyen dnemli etkenlerdir.
Miimkiin olan en iyi baski kalitesini elde etmek icin, 6zel olarak lazer yazicilar icin tasarlanmis yiiksek kaliteli
ortamlari kullanin. Ayrintili kagit ve ortam belirtimleri icin Yazici ortamlariicin dikkat edilmesi gerekenler,
sayfa 11 konusuna bakin.

[%F NOT: Biiyiik miktarda satin almadan 6nce, ortamin bir 6rnegini edinip test edin. Ortam saglayiciniz, HP
LaserJet printer family print media guide (HP LaserJet yazici ailesi ortam kilavuzu) (HP parca numarasi
5851-1468) kilavuzundaki gereksinimleri anlamis olmalidir. Daha fazla bilgi icin Yazici ortamlari icin dikkat
edilmesi gerekenler, sayfa 11 béliimiine bakin.

HP ortami

HP asadidaki HP ortamlarini 6nerir:

HP Cok Amacli Kagit

HP Office Kagidi

HP All-in-One Baski Kagidi
HP LaserJet Kagidi

HP Premium Choice LaserJet Kagidi

Kullanilmamasi gereken ortamlar

HP LaserJet 1020 yazicida, ¢ok cesitli tiirde ortamlari kullanabilirsiniz. Yazicinin belirtimlerine uygun olmayan
ortamin kullanilmasi baski kalitesinde kayba ve kagit sikismasi olasiliginin artmasina yol acar.

Cok kaba olan kadit kullanmayin.
Standart li¢ delikli kagit disinda, kesilmis boliimleri veya ayirma delikleri olan kaditlari kullanmayin.
Birden ¢ok béliimli formlar kullanmayin.

Tiim desenler yazdirirken filigranli kagit kullanmayin.

Yaziciya zarar verebilecek ortamlar

Ortamlar ender kosullarda yaziciya zarar verebilir. Olasi bir zarari dnlemek icin su ortamlarin
kullanilmasindan kagimilmalidir:

Zimba teli takili olan ortamlari kullanmayin.

Inkjet yazicilar veya diger diisiik sicaklikli yazicilar icin tasarlanmis asetatlari kullanmayin. Yalnizca,
HP LaserJet yazicilarda kullanilabilecegi belirtilen asetatlari kullanin.

Inkjet yazicilar icin olan fotograf kagitlarini kullanmayin.
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e  Kabartmali veya kaplamali olan ve yazicinin resim fiizerinin sicakliklari icin tasarlanmamis kaditlan
kullanmayin. 0,1 saniye siireyle 200°C sicaklia dayanabilen ortamlari secin. HP, HP LaserJet 1020
yaziciicin tasarlanmis 6zel ortamlar uretir.

e  Boya sicakligi veya termaografisi diisiik olan antetli kagitlari kullanmayin. Hazir formlarda veya antetli
kaditlarda 0,1 saniye siireyle 200°C sicakliga dayanabilecek miirekkeplerin kullanilmasi gerekir.

e 0,1 saniye siireyle 200°C sicaklikla karsilastiginda eriyen, bozulan veya renk kaybina ugrayan veya
tehlikeli yayilima neden olan ortamlan kullanmayin.

HP LaserJet baski sarf malzemelerini siparis etmek icin, ABD'de http://www.hp.com/go/ljsupplies/ adresine
veya diger yerlerde http://www.hp.com/ghp/buyonline.html/ adresine gidin.
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Giris tepsilerine baski ortami yiikleme

Asadidaki boliimlerde, farkli giris tepsilerine nasil ortam yiiklendigi aciklanmaktadir.

A DIKKAT: Kirismus, katlanmis veya zarar gérmiis bir ortama yazdirmayi denerseniz, ortam sikisabilir. Daha
fazla bilgiicin Yazici ortamlariicin dikkat edilmesi gerekenler, sayfa 11 béliimiine bakin.

Oncelikli besleme yuvasi

Oncelikli besleme yuvasi en ¢ok 163 g/m? agirliginda bir yaprak ortam, bir zarf, asetat veya kart alir. Ortam,
ist béliimi 6ne, yazilacak yiizii yukari gelecek bicimde yiikleyin. Ortamin sikismasini ve baskinin egri
olmasini 6nlemek icin, ortami beslemeden énce her zaman yan ortam kilavuzlarini ayarlayin.

150 yaprak ana giris tepsisi

Giris tepsisi 75 g/m? kadittan en cok 150 sayfa veya 25 mm veya yigin yiiksekligi daha az ortamlardan daha
az sayida yaprak alir. Ortami, (ist bélimii 6ne, yazilacak yiizii yukari gelecek bicimde yiikleyin. Baski
ortaminin sikismasini ve baskinin edri olmasini dnlemek icin, her zaman yan ve 6n ortam kilavuzlarini
ayarlayin.

[%F NOT: Yeniortam eklerken, giris tepsisindeki ortamlarin tiimiini ¢ikarin ve yeni ortam yiginini diizeltin. Bu
islem, yaziciya ayni anda birden cok ortam yapragi beslenmesini dnler ve sikisma riskini azaltir.
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Zarf yazdirma

Yalnizca lazer yazicilar icin dnerilen zarflar kullanin. Daha fazla bilgi icin Yazici ortamlariicin dikkat edilmesi
gerekenler, sayfa 11 béliimiine bakin.

199

= NOT:  Oncelikli besleme yuvasini bir zarf basmak ici kullanin. Cok sayida zarf yazdirmak icin ana giris
tepsisini kullanin.

1.  Zarf yiiklemeden 6nce, ortam kilavuzlarini disari dogru, zarf genisliginden biraz fazla olarak kaydirin.

199

= NOT: Zarfin kapagi kisa kenarindaysa, yaziciya dnce bu kenari besleyin.

2. Zarfiyazdirilacak yiizii yukariya ve iist kenari sol ortam kilavuzuna gelecek bicimde yerlestirin.

4. Yazia ozelliklerine (ya da Windows 2000 ve XP yazdirma tercihlerine) erisin. Talimatlar icin bkz. Yazici
ozellikleri (siiriici), sayfa 8.

TRWW Zarfyazdirma 25



5. Kagit/Kalite sekmesinde, ortam tiirii olarak Zarf'i secin.

[%'/r NOT: Tiimyazia dzellikleri, tiim siriiciilerde veya isletim sistemlerinde bulunmaz. Ozelligin o
siriictide olup olmadigini 6grenmek icin yazici 6zellikleri (siirticii) cevrimici Yardim'ina bakin.

6. Zarfiyazdirin.

Elile beslemeyi kullanarak yazdirmak icin Elile besleme, sayfa 14 béliimiine bakin.
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Birden fazla zarf yazdirma

Yalnizca lazer yazicilar icin dnerilen zarflar kullanin. Daha fazla bilgi icin Yazici ortamlariicin dikkat edilmesi

gerekenler, sayfa 11 bélimine bakin.

EJ?? NOT: Oncelikli besleme yuvasini bir zarf basmak ici kullanin. Cok sayida zarf yazdirmak icin ana giris
tepsisini kullanin.

1.  Zarf yiiklemeden 6nce, ortam kilavuzlarini disari dogru, zarf genisliginden biraz fazla olarak kaydirin.

2. Zarflanyazdirilacak yiizii yukariya ve iist kenari sol ortam kilavuzuna gelecek bicimde yerlestirin. En
cok 15 zarf istifleyin.

B NOT: Zarfin kapadi kisa kenarindaysa, yaziciya énce bu kenari besleyin.

3.  Ortam kilavuzlarini zarf uzunluguna ve genisligine ayarlayin.

4. Yazia ozelliklerine (ya da Windows 2000 ve XP yazdirma tercihlerine) erisin. Talimatlar icin bkz. Yazici
ozellikleri (siiriicii), sayfa 8.

TRWW Birden fazla zarf yazdirma
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LK)

B NOT: Tim yazici 6zellikleri, tiim siiriiciilerde veya isletim sistemlerinde bulunmaz. Ozelligin o
surticiide olup olmadigini 6grenmek icin yazici 6zellikleri (siiriicti) cevrimici Yardim'ina bakin.

5. Kagit/Kalite sekmesinde, ortam tiirii olarak Zarf'i secin.

6. Zarflariyazdirin.
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Asetatlara veya etiketlere yazdirma

Yalnizca lazer yazicilar icin dnerilen asetatlari ve etiketleri (6rnegin, HP asetat film ve HP LaserJet etiketleri)
kullanin. Daha fazla bilgi icin Yazici ortamlariicin dikkat edilmesi gerekenler, sayfa 11 béliimiine bakin.

TRWW

A DIKKAT: Yazic ayarlarinda, asagidaki yonergelerde anlatilan dogru ortam ayarlarinin secildiginden emin
olun. Yazici, fiizer sicakligini ortam tiirli ayarina gore belirler. Asetatlar veya etiketler gibi 6zel ortamlara
yazdirirken bu ayar, flizerin yazici boyunca hareket ederken ortami zedelemesi engeller.

DIKKAT: Ortamiinceleyerek kirismis, kivrilmis veya kdselerinin yirtilmis olmamasina ve etiketlerin eksiksiz
olmasina dikkat edin.

1.

Oncelikli besleme yuvasina tek bir sayfa yiikleyin veya birden fazla sayfa varsa, ana giris tepsisine
yikleyin. Ortamin st béliimiiniin 6ne, yazdirilacak (kaba) yiiziiniin yukariya gelmesine dikkat edin.

Ortam kilavuzlarini ayarlayin.

Yazici 6zelliklerine (ya da Windows 2000 ve XP yazdirma tercihlerine) erisin. Talimatlar icin bkz. Yazici
ozellikleri (siriic), sayfa 8.

Kagit/Kalite sekmesinde dogru ortam tiiriini secin.

Belgeyi yazdirin.

Asetatlara veya etiketlere yazdirma
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Antetli kagitlara ve hazir formlara yazdirma

HP LaserJet 1020 yazici, 200°C sicakliga dayanikli antetli kagitlara ve hazir formlara baski yapabilir.

1. Kadidi, st bélimii 6ne, yazilacak yiizi yukari gelecek bicimde yiikleyin. Ortam kilavuzlarini kagit
genisligine ayarlayin.

2.  Yazia dzelliklerine (ya da Windows 2000 ve XP yazdirma tercihlerine) erisin. Talimatlar icin bkz. Yazici
ozellikleri (siiriicli), sayfa 8.

3. Kadit/Kalite sekmesinde dogru ortam tiiriinii segin.
4. Belgeyiyazdirin.

El ile beslemeyi kullanarak yazdirmak icin Elile besleme, sayfa 14 béliimiine bakin.

[%F NOT: Antetli kagida tek sayfalik bir kapak ve ardindan cok sayfali bir belgeyi yazdirmak icin, standart
kagidi ana giris tepsisine yiikleyin ve antetli kadidi yiizii yukari gelecek sekilde 6ncelikli besleme
yuvasina strin.
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Ozel boyutlu ortama ve kart stoguna yazdirma

HP LaserJet 1020 yazici, 76 x 127 mm ve 216 x 356 mm arasinda 6zel boyutlu ortamlara veya kartlara baski
yapabilir.

Birden ¢ok kadit icin ana giris tepsisini kullanin. Desteklenen ortam boyutlari icin bkz. Ana giris tepsisi,
sayfa 6.

A DIKKAT: Sayfalari yiiklemeden énce, birbirlerine yapismamis olmalarina dikkat edin.

1. Ortami, dar kenari dne, yazilacak yiizii yukari gelecek bicimde yiikleyin. Ortam kilavuzlarini ortama
uyacak sekilde ayarlayin.

2. Yazia 6zelliklerine (ya da Windows 2000 ve XP yazdirma tercihlerine) erisin. Talimatlar icin bkz. Yazici
ozellikleri (siiriici), sayfa 8.

3. Kadit/Kalite sekmesinde, 6zel boyut secenegini belirleyin. Ozel boyutlu ortamin uzunluklarini belirtin.

[%”r NOT: Tiim yazia 6zellikleri, tiim siiriiciilerde veya isletim sistemlerinde bulunmaz. Ozelligin o
surtictide olup olmadigini 6grenmek icin yazici 6zellikleri (stirlicti) cevrimici Yardim'ina bakin.

4. Belgeyiyazdirin.

Elile beslemeyi kullanarak yazdirmak icin Elile besleme, sayfa 14 bélimiine bakin.
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Kagidin her iki tarafina yazdirma (el ile iki tarafli yazdirma)

Kadgidin her tarafina da yazdirmak (el ile iki tarafli yazdirma) icin, kagidi yazicidan iki kez gecirmeniz gerekir.

[% NOT: Elileiki tarafliyazdirma, yazicinin kirlenmesine ve baski kalitesinin diismesine neden olabilir. Yazici
kirlendiginde izlemeniz gereken ydnergeler icin Yaziciyi temizleme, sayfa 40 béliimiine bakin.

1. Yazia 6zelliklerine (ya da Windows 2000 ve XP yazdirma tercihlerine) erisin. Talimatlar icin bkz. Yazici
ozellikleri (siiriicli), sayfa 8.

2.  Sonislem sekmesinde Her iki Yiize de Yazdir (El ile) secenedgini belirleyin. Uygun ciltleme secenegini
secin ve Tamam’a basin.

3. Belgeyiyazdirin.

)99

B NOT: Tim yazic dzellikleri, tiim siiriiciilerde veya isletim sistemlerinde bulunmaz. Ozelligin o
siriictide olup olmadigini 6grenmek icin yazici 6zellikleri (siirticii) cevrimici Yardim'ina bakin.

4. llk yiiz yazdirildiktan sonra, yazdirilan sayfalari toplayin, yazdirilan yiizii asagiya dogru cevirin ve yigini
diizeltin.
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5. Yigini giris tepsisine yerlestirin. Birinci yiiz, alt kenari yaziciya 6nce girecek sekilde asagi déniik
olmalidir.

6. Ikinci yiizii yazdirmak icin Devam’i tiklatin.
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Tek bir yapraga birden cok sayfa yazdirma (forma yazdirma)

Tek bir yapraga yazdinlmasini istediginiz sayfa sayisini belirleyebilirsiniz. Kagida birden cok sayfa yazdirmayi
secerseniz, sayfalar daha kiiciik olarak goriiniir ve kagit Gizerindeki diizenleri, ayri ayri yazdirildiklarinda

kullanilacak sirayla ayni olur.
1 2
1 EE @ 56178
12 9101112
| [ EXIENE (B EEY [E T

1. Yazilim uygulamanizdan yazici 6zelliklerine (ya da Windows 2000 ve XP yazdirma tercihlerine) erisin.
Talimatlar icin bkz. Yazici 6zellikleri (siiriicii), sayfa 8.

2.  Sonislem sekmesinde, her yiize yazdirilacak dogru sayfa sayisini segin.

A,

B NOT: Tim yazici 6zellikleri, tiim siiriiciilerde veya isletim sistemlerinde bulunmaz. Ozelligin o
surtictide olup olmadigini 6grenmek icin yazici 6zellikleri (siiriicti) cevrimici Yardim'ina bakin.

3. (istege bagliadimlar) Sayfa kenarliklarini dahil etmek icin, onay kutusunu secin. Yaprada yazdirilacak
sayfalarin diizenini belirtmek i¢in, diizeni acilan meniiden secin.

4. Belgeyiyazdirin.

34 Bolim?2 Yazdirma gorevleri TRWW



Kitapciklar yazdirma
Kitapciklari letter veya A4 boyutundaki kaditlara yazdirabilirsiniz.
1. Kadidi ana giris tepsisine yikleyin.

2. Yaza 6zelliklerine (veya Windows 2000 ve XP yazdirma tercihlerine) erisin. Talimatlar icin bkz. Yazici
ozellikleri (siriic), sayfa 8.

3. Sonislem sekmesinde Her iki Yiize de Yazdir (El ile) secenegini belirleyin. Uygun ciltleme secenedgini
sec¢in ve Tamam’a basin. Belgeyi yazdirin.

[%”r NOT: Tiim yazic dzellikleri, tim siiriiciilerde veya isletim sistemlerinde bulunmaz. Ozelligin o
siirliciide olup olmadigini 6grenmek icin yazici 6zellikleri (stirticli) cevrimici Yardim'ina bakin.

4. ik yiiz yazdirildiktan sonra, yazdirilan sayfalari toplayin, yazdirilan yiizii asagiya dogru cevirin ve kagit
yiginini diizeltin.
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5.  Sayfalari birinci yiizden giris tepsisine yeniden yerlestirin. Birinci yiiz, alt kenar yaziciya dnce girecek
sekilde asagi doniik olmalidir.

6. Ikinci yiizii yazdirin.

7.  Sayfalari katlayin ve zimbalayin.
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Filigran yazdirma

Filigran secenegini kullanarak, varolan bir belgenin "altina" (arka plana) metin yazdirabilirsiniz. Ornegin,
belgenin ilk sayfasinda veya tiim sayfalarinda biiyiik, gri harflerle capraz olarak Taslak veya Gizliyazmasini
isteyebilirsiniz.

1. Yazilm uygulamanizdan yazici dzelliklerine (ya da Windows 2000 ve XP yazdirma tercihlerine) erisin.
Talimatlar icin bkz. Yazici 6zellikleri (siiriicii), sayfa 8.

2. Efektler sekmesinde, kullanmak istediginiz filigrani secin.

'L%/ NOT: Tiim yazial 6zellikleri, tiim siiriiciilerde veya isletim sistemlerinde bulunmaz. Ozelligin o
surtictide olup olmadigini 6grenmek icin yazici 6zellikleri (stirlicti) cevrimici Yardim'ina bakin.

3. Belgeyiyazdirin.
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Bakim

Bu béliimde asagidaki konularla ilgili bilgiler bulunmaktadir:

Yaziciyi temizleme

Kadgit alma silindirini dedistirme

Kagit alma silindirini temizleme

Yazici ayirma dolgusunu degistirme

Tonerin esit sekilde dagitilmasi

Baski kartusunu degistirme
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Yazicyi temizleme

Gerektiginde yazicinin disini temiz, hafif nemli bir bezle silin.

A DIKKAT: Yazianin iizerinde ve cevresinde amonyak esasli temizlik maddeleri kullanmayin.

Yazdirma islemi sirasinda, yazicinin i¢inde ortam, toner ve toz parcaciklari birikebilir. Bu parcaciklar zamanla,
toner lekeleri veya toner bulasmasi ve kadit sikismalari gibi baski kalitesi sorunlarina yol acabilir. Baski
kartusu bélgesini ve yazici ortam yolunu temizleyerek bu tiir sorunlari giderebilir ve dnleyebilirsiniz.

Baski kartusu alanini temizleme

Baski kartusu bolgesini sik sik temizlemeniz gerekmez. Ancak bu alanin temizlenmesi, yazdirilan sayfalarin
kalitesini artirabilir.

1. Yaziayi kapatin ve gii¢ kablosunu ¢ikarin. Yazicinin sogumasini bekleyin.

2. Yazia kartusu kapadini agin ve yazici kartusunu yazicidan cikarin.

A DIKKAT: Toner kartusunun zarar gérmesini engellemek icin 1siga maruz birakmayin. Gerekiyorsa,
baski kartusunun tizerini 6rtiin. Ayrica, yazicinin icindeki siyah siinger aktarma silindirine dokunmayin.
Dokunursaniz, yaziciya zarar verebilirsiniz.
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3. Kuru, tily birakmayan bir bezle, ortam yolu alaninda ve baski kartusu boslugunda bulunan artiklari silin.

4.

5.

Yazici ortam yolunu temizleme

Baskilarda toner lekeleri veya noktalarla karsilasiyorsaniz, fiizer ve silindirlerde biriken ortam fazlaliklarini
ve toner parcaciklarini temizlemek icin HP LaserJet aracini kullanabilirsiniz. Ortam yolunun temizlenmesi
yazicinin 6mriini uzatabilir.
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[%F NOT: Eniyisonucicin bir sayfa asetat kullanin. Asetatiniz yoksa, piirlizsiiz bir yiizeyi olan fotokopi kagidi,
70 - 90 g/m? kullanabilirsiniz.

1. Yazianin bosta ve Hazir 1siginin yaniyor oldugundan emin olun.
2.  Ortami giris tepsisine yerlestirin.

3.  Bir temizleme sayfasi yazdirin. Yazici 6zelliklerine (ya da Windows 2000 ve XP yazdirma tercihlerine)
erisin. Talimatlar icin bkz. Yazici 6zellikleri (siiriicii), sayfa 8.

29,

B NOT: Temizleme islemi yaklasik 3 dakika siirer. Temizleme sayfasi, temizlik islemi sirasinda periyodik
olarak durur. Temizleme islemi bitmeden yaziciyi kapatmayin. Yaziciyi tam olarak temizleyebilmek icin
temizleme islemini birkac kez tekrarlamaniz gerekebilir.
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Kagit alma silindirini degistirme

Uygun ortamla normal kullamim asinmaya yol acar. Zayif ortamin kullanimi, kagit alma silindirinin daha sik
degistirilmesini gerektirebilir.

Yazicida sik sik kadit alma hatalari ortaya cikiyorsa (baski ortami beslenmiyorsa), kagit alma silindirini
degistirmeniz veya temizlemeniz gerekebilir. Yeni bir kagit alma silindiri siparis etmek icin Sarf malzemeleri
siparis etme, sayfa 114 konusuna bakin.

A DIKKAT: Buislemin yapilmamasi yaziciya zarar verebilir.

1. Yaziayi kapatin ve gii¢ kablosunu yazicidan ¢ikarin. Yazicinin sogumasini bekleyin.

2. Yazia kartusu kapadini agin ve yazici kartusunu yazicidan cikarin.

A DIKKAT: Baski kartusunun zarar gérmesini engellemek icin en az dlciide dogrudan i1siga maruz birakin.
Baski kartusunu bir kagit sayfasiyla értiin.
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3. Kadgit alma silindirini bulun.

5. Kadit alma silindirini yavasca yukari ve disari ¢ekin.

6. Yenikadit alma silindirini yuvaya konumlayin. Her iki kenarda bulunan dairesel ve dikdértgen yuvalar
silindiri yanlis takmanizi énler.
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7.  Yenikadit alma silindirinin Gstiin(, her iki kenari yerine oturuncaya kadar kendinizden uzaga dogru
dondriin.

9. Yaziayi prize baglayin ve acin.
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Kagit alma silindirini temizleme

Kadit alma silindirini degistirmek yerine temizlemek istiyorsaniz, asagidaki yonergeleri izleyin:

1.  Kadit alma silindirini dedistirme, sayfa 43 konusunun 1 ile 5 arasindaki adimlarinda aciklandigi bicimde
kadit alma silindirini ¢ikarin.

2. Tiy birakmayan bir bezi izopropil alkole batirin ve silindiri silin.

=

A UYARI! Alkol yanicidir. Alkolii ve bezi acik atesten uzak tutun. Yaziciyi kapatmadan ve gii¢ kablosunu
takmadan once alkoliin tiimiiyle kurumasini bekleyin.

3. Kuru, tiy birakmayan bir bezle kagit alma silindirini silerek yumusamis kiri temizleyin.
W

4. Kagit alma silindirini yeniden yaziclya takmadan dnce, tiimiiyle kurumasini bekleyin (bkz: Kagit alma
silindirini degistirme, sayfa 43).
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Yazici ayirma dolgusunu degistirme

Uygun ortamla normal kullanim asinmaya yol acar. Zayif ortamin kullanimi, ayirma dolgusunun daha sik
degistirilmesini gerektirebilir. Yazici diizenli olarak tek seferde birden ¢ok ortam yapradi ¢ikariyorsa, ayirma
dolgusunu degistirmeniz gerekebilir. Yeni yazici ayirma pedi siparis etmek icin bkz: Sarf malzemeleri siparis

etme, sayfa 114.

E,?% NOT: Ayirma pedini degistirmeden 6nce, kagit alma silindirini temizleyin. Kadit alma silindirini temizleme,
sayfa 46 bélimiine bakin.

1. Yaziayi kapatin ve gii¢ kablosunu yazicidan ¢ikarin. Yazicinin sogumasini bekleyin.

2.
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3. ayirma dolgusunu cikarin.

4. Yeniayirma pedini takin ve yerine vidalayin.

5.  Yaziayi prize baglayin ve acin.
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Tonerin esit sekilde dagitilmasi

Toner azaldidinda, yazdirilan sayfada soluk veya acik renkli alanlar goriilebilir. Tonerin esit sekilde
dagilmasini saglayarak baski kalitesini gecici olarak artirabilirsiniz ve boylece yazdirmakta oldugunuz isi
baski kartusunu degistirmek zorunda kalmadan tamamlayabilirsiniz.

/\ DIKKAT: Baski kartusunun zarar gérmesini engellemek icin en az dl¢lide dogrudan isiGa maruz birakin.
Baski kartusunu bir kagit sayfasiyla ortiin.

1.  Baski kartusu kapagini acin ve baski kartusunu yazicidan ¢ikarin.

2. Tonerin esit bicimde dagilmasini saglamak icin baski kartusunu 6ne arkaya dogru hafifce sallayin.

A DIKKAT: Baski kartusunun zarar gérmemesi icin, kartusu her iki ucundan tutun.

S
=\ \_\=

A DIKKAT: Giysilerinize toner bulasacak olursa, giysinizi kuru bir bezle silip soguk suyla yikayin. Sicak su,
tonerin kumasa islemesine neden olur.
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3. Baskikartusunu yeniden yaziciya takin ve baski kartusu kapagini kapatin.

Baski yine de acik renkli ¢cikarsa, yeni bir toner kartusu takin. Yonergeler icin Baski kartusunu degistirme,
sayfa 51 konusuna bakin.
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Baski kartusunu degistirme

1. Baskikartusu kapadini acin ve eski baski kartusunu yazicidan ¢ikarin. Baski kartusu kutusundaki geri
déniistiirme bilgilerine bakin.

A DIKKAT: Baski kartusunun zarar gormesini engellemek icin en az dlciide dogrudan isiga maruz birakin.
Baski kartusunu bir kagit sayfasiyla ortiin.

2.  Yenibaski kartusunu paketinden ¢ikarin icindeki tonerin esit dagilmasi icin kartusu 6nden arkaya dogru
yavasca sallayin.

A DIKKAT: Baski kartusunun zarar gérmemesi icin, kartusu her iki ucundan tutun.

2 =
%;’ 5x

3. Bant baski kartusundan tiimiiyle cikana kadar kulakcigi cekin. Kulakgidi, geri doniisiime géndermek
Uizere baski kartusu kutusuna koyun.
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4.  Yenibaskikartusunu, dogru konumda olmasina dikkat ederek yaziciya takin. Baski kartusu kapagini
kapatin.

gl

A DIKKAT: Giysilerinize toner bulasacak olursa, giysinizi kuru bir bezle silip soguk suyla yikayin. Sicak su,
tonerin kumasa islemesine neden olur.
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Sorun ¢c6zme

Bu béliimde asagidaki konularla ilgili bilgiler bulunmaktadir:

C6ziim bulma

Durum isig1 diizenleri

Kagit kullanma sorunlari

Yazdirilan sayfa ekranda gériinenden farkli

Yazicl yazilimi sorunlari

Baski kalitesini artirma

Sikismalari giderme
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Coziim bulma

Sik karsilasilan yazici sorunlarinin ¢6ziimiind bulmak icin bu bélimi kullanabilirsiniz.

Adim 1: Yazici dogru kuruldu mu?
e  Yazic calistigi bilinen bir elektrik prizine takili mi?
e  Acma/kapama anahtari acik konumda mi?

e  Baskikartusu dogru sekilde takildi mi? Baski kartusunu dedistirme, sayfa 51 bélimiine bakin.

e  Kaditlar giris tepsisine diizgiin yerlestirilmis mi? Giris tepsilerine baski ortami yiikleme, sayfa 24
bélimiine bakin.

Evet Yukaridaki sorulara evet yaniti verdiyseniz Adim 2: Hazir 1sidi
vaniyor mu?, sayfa 54 béliimiine gidin.

Yazici acilmiyorsa HP destede basvurma, sayfa 55 bélimiine
bakin.

Hayir

Adim 2: Hazir 1511 yaniyor mu?

Kontrol paneli isiklari bu resimdeki gibi goriiniiyor mu?

(e

—

99

B NOT: Kontrol panelindeki isiklarin aciklamasi icin Yazici kontrol paneli, sayfa 5 béliimiine bakin.

Evet Adim 3: Yazici Test sayfasini yazdirabiliyor musunuz?, sayfa 54
béliimiine gidin

Hayir Kontrol paneli isiklari bu resimdeki gibi goriinmiiyorsa Durum isid

diizenleri, sayfa 56 béliimiine bakin.

Sorununuzun ¢6ziimiini bulamazsaniz HP destege basvurma,
sayfa 55 bélimiine bakin.

Adim 3: Yazici Test sayfasini yazdirabiliyor musunuz?

Yazici Test sayfasi yazdirin.

Evet Deneme sayfasi yazdirildiysa Adim 4: Baski kalitesi yeterli mi?,
sayfa 55 béliimiine gidin

Yazicidan kadit clkmadiysa Kadit kullanma sorunlari, sayfa 58
béliimiine bakin.

Hayir

Sorununuzun ¢6ziimiini bulamazsaniz HP destede basvurma,
sayfa 55 bélimiine bakin.
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Adim 4: Baski kalitesi yeterli mi?

Evet Baski kalitesi yeterliyse Adim 5: Yazici bilgisayarla iletisim
kuruyor mu?, sayfa 55 bélimiine gidin.

Hayir Baski kalitesi kotliyse Baski kalitesini artirma, sayfa 63
béliimiine bakin.

Yazdirma ayarlarinin kullandiginiz ortama uygun olup olmadigini
denetleyin. Ayarlarin cesitli ortam tiirlerine gore belirlenmesi
hakkinda bilgi icin Kadit ve diger ortamlari secme, sayfa 22
bélimiine bakin.

Sorununuzun ¢6ziimiini bulamazsaniz HP destede basvurma,
sayfa 55 bdlimiine bakin.

Adim 5: Yazic bilgisayarla iletisim kuruyor mu?

Yazilim uygulamasindan bir belge yazdirmayi deneyin.

Evet Belge yazdirildiysa Adim 6: Yazdirilan sayfa beklendidi gibi mi?,
sayfa 55 bdlimiine gidin.

Hayir Belge yazdirilmadiysa Yazici yazilimi sorunlari, sayfa 62
béliimiine bakin.

Sorununuzun ¢6ziimiind bulamazsaniz HP destede basvurma,
sayfa 55 bdlimiine bakin.

Evet Sorun ¢dziilmiis olmalidir. C6ziilmediyse, HP destege basvurma,
sayfa 55.

Hayir Yazdirilan sayfa ekranda goriinenden farkli, sayfa 60 bélimiine
bakin.

Sorununuzun ¢6ziimiini bulamazsaniz HP destede basvurma,
sayfa 55 bdlimiine bakin.

HP destege basvurma
e  ABD’de HP LaserJet 1020 yazici igin bkz: http://www.hp.com/support/lj1020/.

e  Diger yerlerde, bkz. http://www.hp.com.

TRWW C6ziim bulma
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Durum isig1 diizenleri

Tablo 4-1 Isik durumu aciklamalan

"Isik kapali" durumunu gésteren simge

()

o Isik agik" durumunu gésteren simge

Nz "Isik yanip soniiyor" durumunu gosteren simge
N G T

71N

Tablo 4-2 Kontrol paneli isik mesaji

Isik durumu Yazicinin durumu Yapilacak islem
= Hazir Hicbir islem yapilmasi gerekmiyor.
[em]
Yazia yazdirmaya hazirdir.
= Veriler isleniyor isin yazdirilmasini bekleyin.
N | s
ah Yazici veri almakta veya islemekte. Gecerli isi iptal etmek icin iptal diigmesine
basin.
e Temizleme modu Temizleme sayfasinin yazdirilmasi bitip,
C - > yazicl Hazir durumuna gecinceye kadar
Pany Temizleme sayfasi veya Yazici Test sayfasi  bekleyin. Bu iki dakika kadar siirebilir.
yazdinlmaktadir.
Yazici Test sayfasinin yazdirilmasi bitip,
yazici Hazir durumuna gecinceye kadar
bekleyin.
,‘(:‘,\’, Bellek yetersiz Yazdirmakta oldugunuz sayfa, yazicinin
o bellek kapasitesi i¢in cok karmasik olabilir.
(e}

Yaziainin bellegi yetersiz kalmistir

Coziinlirligi azaltmayi deneyin. Daha
fazla bilgi icin Baski kalitesi ayarlarini
anlama, sayfa 16 bélimiine bakin.

Boliim 4 Sorun ¢dzme
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Tablo 4-2 Kontrol paneli 1sik mesaji (devam)

Isik durumu Yazicinin durumu Yapilacak islem
,\:‘,:, Dikkat: kapak acik, ortam bitmis, baski Asagidakileri denetleyin:
o kartusu yok veya ortam sikismis
= ° Baski kartusu kapagi tam kapali.
Bu yazici, operatdriin miidahalesini
gerektiren bir hata durumundadir. e Ortam yiikli. Yonergeler icin Giris
tepsilerine baski ortami yiikleme,
sayfa 24 konusuna bakin.
° Baski kartusu yaziciya dogru takilmis.
Yonergeler icin Baski kartusunu
dedistirme, sayfa 51 konusuna bakin.
e  Ortam sikismasi yok. Yonergeler icin
Sikismalari giderme, sayfa 68
konusuna bakin.
e Yazicayr hazirlama Hicbir islem yapilmasi gerekmiyor.
X
N4
Vany Yaziciyr hazirlama islemi
gerceklesmektedir.
= Onemli hata Yazicinin fisini 30 dakika icin ¢ekin ve
=) yeniden prize takin.
Tidm isiklar yaniyor.
Yazicida hala hata varsa, HP Destek’e
basvurun. HP destede basvurma, sayfa 55
béliimiine bakin.
= Tidm isiklar soniik. Giic ile ilgili olarak asagidakileri
— denetleyin.

Giic kablosunu her iki ucundan cikarin ve
yeniden yaziclya ve prize takin.

Cozim bulma, sayfa 54 konusuna donin.
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Kagit kullanma sorunlari

Sorunu en iyi bicimde tanimlayan konuyu secin:

° Ortam sikismasi, sayfa 58

e  Savfa edri(carpik), sayfa 58

° Yaziciya ayni anda birden cok ortam yapradi besleniyor, sayfa 58

° Yazici, baski ortami giris tepsisinden ortami almiyor, sayfa 59

° Yazici ortamin kivrilmasina neden oldu, sayfa 59

e  Yazdirma isi asiri yavas, sayfa 59

Ortam sikismasi

e  Daha fazlabilgiicin Sikismalari giderme, sayfa 68 bélimiine bakin.

e  Kullandiginiz ortamin istenen belirtimlere uydugundan emin olun. Daha fazla bilgi i¢in Yazici ortamlar
icin dikkat edilmesi gerekenler, sayfa 11 bélimiine bakin.

e  Kullanitmis kaditlara baski yapmayin.
e  Kullandigimz ortamin kirismis, katlanmis veya zarar gérmiis olmadigindan emin olun.

e  Yazicinin temiz oldugundan emin olun. Daha fazla bilgi icin Yaziciyi temizleme, sayfa 40 béliimiine
bakin.

Sayfa egri (carpik)
Az miktarda egrilik normaldir ve hazir formlar kullanirken belirgin hale gelebilir.

e  Dahafazlabilgiicin Edri sayfa, sayfa 66 boliimiine bakin.

e  Ortam kilavuzlarini, kullandiginiz kagidin genisligine ve uzunluguna gére ayarlayin ve yeniden
yazdirmayi deneyin. Daha fazla bilgi i¢in bkz. Ortam yollari, sayfa 6 veya Giris tepsilerine baski ortami
yikleme, sayfa 24.

Yaziciya ayni anda birden ¢cok ortam yapragi besleniyor

e  Baski ortami giris tepsisi asiri dolu olabilir. Daha fazla bilgi icin Giris tepsilerine baski ortami yiikleme,
sayfa 24 béliimiine bakin.

e Ortamin kinsmis, katlanmis veya zarar gérmiis olmadigindan emin olun.
e  Yeni bir tomardan alinmis kagit deneyin. Giris tepsisine yiiklemeden dnce kagidi havalandirmayin.

e  Yaziciayirma pedi asinmis olabilir. Daha fazla bilgi icin Yazici ayirma dolgusunu degistirme, sayfa 47
bélimiine bakin.
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Yazici, baski ortamu giris tepsisinden ortami almiyor
e  Yazicinin elile besleme modunda olmadigindan emin olun.
e  Ortam kilavuzlarinin diizgiin ayarlanmasina dikkat edin.

e  Kagrit alan silindir kirli veya hasarli olabilir. Yonergeler icin Kadit alma silindirini temizleme, sayfa 46
veya Kadit alma silindirini degistirme, sayfa 43 konusuna bakin.

Yazici ortamin kivrilmasina neden oldu

e  Daha fazla bilgi icin Kivrilma veya dalgalanma, sayfa 66 béliimiine bakin.

e  Daha fazla bilgiicin bkz. Ortam vollari, sayfa 6 veya Kadit ve diger ortamlari secme, sayfa 22.

Yazdirma isi asiri yavas

HP LaserJet 1020 yazici icin en yiiksek hiz; A4 ortam icin en fazla 14 ppm (sayfa/dakika), letter ortam icin
15 ppm’dir. Yazdirma isiniz fazla karmasik olabilir. Asagidakileri deneyin:

e  Belgenizin karmasikligini (6rnegin, grafiklerin sayisini) azaltin.

e  Yazia siriiciisiindeki yazici 6zelliklerine erisin. Talimatlar icin bkz. Yazic 6zellikleri (siirticii), sayfa 8.
Ortam tiirlinii diiz kagit olarak ayarlayin.

[i?)”r NOT: Yiksek gramajli baski ortami kullaniyorsaniz, bu islem tonerin uygun bicimde korunmamasina
neden olur.

e  Dar veya yiiksek gramajli ortamlar yazdirma hizini diistiriir. Normal ortam kullanin.

e  Baski hizi bilgisayarinizdaki islemcinin hizina, bellek miktarina ve kullanilabilir sabit disk miktarina
baglidir. Bu bilesenleri artirmayi deneyin.

Cozlm bulma, sayfa 54 konusuna donin.
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Yazdirilan sayfa ekranda goriinenden farkl

Sorunu en iyi bicimde tamnimlayan konuyu secin:

° Bozuk, hatali veya eksik metin, sayfa 60

° Eksik grafik, metin veya bos sayfalar, sayfa 60

° Savfa bicimi, baska bir yazicidakinden farkli, sayfa 61

° Grafik kalitesi, sayfa 61

29,

B NOT: Baski isini dnizlemek icin, yazilim uygulamasindaki (varsa) Baski Onizleme secenegini kullanin.

Bozuk, hatali veya eksik metin

e  Belirli bir dosya birbirine girmis metin yazdiriyorsa, o dosyayla ilgili bir sorun olabilir. Belirli bir
uygulama birbirine girmis metin yazdiriyorsa, o uygulamayla ilgili bir sorun olabilir. Uygun yazici
suriiclisiiniin secildiginden emin olun.

e  Yazilim uygulamasinda bir sorun olabilir. Baska bir yazilim uygulamasiyla yazdirmayi deneyin.

e  USB kablosu gevsek veya bozuk olabilir. Asagidakileri deneyin:

A UYARI! USB kablosunu yaziciya baglamadan dnce, yazicinin zarar gérmemesi icin yazicinin glic
kablosunu mutlaka ¢ikarin.

° Kabloyu her iki u¢tan sokiin ve yeniden takin.
° Sorunsuz yazdirildigini bildiginiz bir isi yazdirmayi deneyin.

° Miimkiinse, kabloyu ve yaziciy1 baska bir bilgisayara baglayin ve sorunsuz basildigini bildiginiz bir
isi yazdirmayi deneyin.

° Yaziciyi ve bilgisayari kapatin. USB kablosunu cikarin ve kablonun her iki ucunda hasar olup
olmadigina bakin. Baglantilarin siki oldugundan emin olarak, USB kablosunu yeniden takin.
Yazicinin bilgisayara dogrudan bagli olmasina dikkat edin. Bilgisayardaki USB baglanti noktasi ile
yazici arasina takilmis anahtar kutularini, bant yedekleme siiriiciilerini, giivenlik anahtarlarini veya
diger aygitlari kaldirin. Bu aygitlar bazen bilgisayar ile yazici arasindaki iletisimde kesintiye neden
olabilirler. Yaziciyi ve bilgisayari yeniden baslatin.

Eksik grafik, metin veya bos sayfalar
e  Dosyanizin bos sayfa icermediginden emin olun.

e  Koruyucu bant, baski kartusunda kalmis olabilir. Baski kartusunu ¢ikarin ve bantin tiim uzunlugu
cikarilana kadar kartusun uzundaki kulakgigi cekin. Baski kartusunu yerine takin. Yonergeler icin Baski
kartusunu degistirme, sayfa 51 konusuna bakin.

e  Yazic 6zelliklerindeki grafik ayarlari, yazdirmakta oldugunuz isin tiirii icin dogru olmayabilir. Yazici
oOzelliklerindeki farkli bir grafik ayarini deneyin. Daha fazla bilgi icin bkz. Yazici 6zellikleri (sliriicii),

sayfa 8.

e  Yaziay, dzellikle de baski kartusu ile glic kaynadi arasindaki baglanti yerlerini temizleyin.
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Sayfa bicimi, baska bir yazicidakinden farkl

Belge daha eski veya farkli bir yazici stirtictisii (yazici yazilimi) kullanilarak olusturulmussa veya yazilimdaki
yazicnin 6zellikleri farkliysa, yeni yazici stiricliniizii veya yazici ayarlarinizi kullanarak yazdirmaya
calistiginizda sayfa bicimi degisebilir. Bu sorunu ortadan kaldirmak icin, asagidakileri deneyin:

e  Baskiisiicin kullandiginiz HP LaserJet yazicisindan bagimsiz olarak, belgelerinizi ayni yazia siiriiciisi
(yazicr yazilimi) ve yazici 6zellikleri ayarlarini kullanarak yazdirin.

e  (Coziunirlugu, kagit boyutunu, yazi tipi ayarlarini ve diger ayarlari degistirin. Daha fazla bilgi icin bkz.
Yazici 6zellikleri (stirlicti), sayfa 8.

Grafik kalitesi

Grafik ayarlari, yazdirma isinize uygun olmayabilir. Yazici 6zelliklerinde bulunan ¢6zuniirliik gibi grafik
ayarlarini kontrol edin ve bunlari gerektigi gibi ayarlayin. Daha fazla bilgi icin bkz. Yazici 6zellikleri (siiriicii),

sayfa 8.

B NOT:  Bir grafik biciminden baskasina donistiirme yaparken bir miktar ¢6ziinirliik kaybolabilir.

Cozim bulma, sayfa 54 konusuna donin.
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Yazici yazilimi sorunlari

Tablo 4-3 Yazici yazilimi sorunlari

Sorun

Coziimii

Yazici klasdriinde HP LaserJet 1020 yaziciigin siirtici
goriinmiiyor.

Bilgisayari yeniden baslatin.

Yazici yazilimini yeniden yiikleyin. Windows gorev
cubugunda, Baglat’i tiklatin, Programlar’i secin, HP,

HP LaserJet 1020 series’i secin ve HP LaserJet 1020 series’i
kaldir’s tiklatin. Yaziciyi kapatin. Yazici yazilimini CD’den
yiikleyin. Yaziciyi yeniden acin.

NOT: Calisan uygulamalari kapatin. Sistem tepsisinde
simgesi olan bir uygulamayi kapatmak icin, simgeyi sag
tiklatin ve Kapat veya Devre Disi Birak'i secin.

USB kablosunu bilgisayarda farkli bir USB baglanti noktasina
takmayi deneyin.

Paylasilan bir yaziciya yazdirmayi deniyorsaniz, Windows
gdrev cubugunda, Baslat'i tiklatin, Ayarlar'i ve Yazicilar'i
secin. Yazicl Ekle simgesini cift tiklatin. Yazicl Ekle
Sihirbazi'ndaki yonergeleri izleyin.

Yazilim yiiklemesi sirasinda bir hata mesaji goriintiilendi.

Bilgisayari yeniden baslatin.

Yazici yazilimini yeniden yiikleyin. Windows gorev
cubugunda, Baslat'i tiklatin, Programlar’i secin, HP,

HP LaserJet 1020 series’i secin ve HP LaserJet 1020 series’i
kaldir’i tiklatin. Yaziciyi kapatin. Yazici yazilimini CD’den
yikleyin. Yaziciyi yeniden agin.

NOT: Calisan uygulamalari kapatin. Gérev cubugunda
simgesi olan bir uygulamayi kapatmak icin, simgeyi sag
tiklatin ve Kapat veya Devre Disi Birak'i secin.

Yazici yazilimini yiiklediginiz suirliciide bos alan miktarini
kontrol edin. Gerekirse, bosaltabildiginiz kadar alani
bosaltin ve yazici yaziimini yeniden yiikleyin.

Gerekirse, Disk Birlestirici'yi calistirin ve yazici yazilimini
yeniden yiikleyin.

Yazici Hazir modunda, ancak hicbir sey yazdirilmiyor.

Bilgisayari yeniden baslatin.

Tiim kablolarin diizgiin olarak oturmasini ve belirtimlere
uygun olmasini denetleyin. Bu, USB, ag ve giic kablolarini
icerir. Yeni bir kablo deneyin.

Yazici yazilimini yeniden yiikleyin. Windows gorev
cubugunda, Baslat’i tiklatin, Programlar’i secin, HP,

HP LaserJet 1020 series’i secin ve HP LaserJet 1020 series’i
kaldir’i tiklatin. Yaziciyr kapatin. Yazici yazilimini CD’den
yiikleyin. Yaziciyi yeniden agin.

NOT: Calisan uygulamalari kapatin. Gérev gubugunda
simgesi olan bir uygulamayi kapatmak icin, simgeyi sag
tiklatin ve Kapat veya Devre Disi Birak'i secin.

Cozum bulma, sayfa 54 konusuna doniin.
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Baski kalitesini artirma

Bu bdliim, yazdirma sorunlarini saptama ve giderme konularinda bilgi edinmenizi saglar

Acik veya soluk yazdirma

e  Toner azalmis. Daha fazla bilgiicin Tonerin esit sekilde

Aa Cc daditilmasi, sayfa 49 bolimiine bakin.

Aa Cc e  Ortam, HP'nin belirledigi ortam belirtimlerini
karsilamayabilir (6rnegin, ortam ¢ok nemli veya ¢ok piiriizli

Aa cc olabilir). Daha fazla bilgi icin Yazici ortamlari icin dikkat

edilmesi gerekenler, sayfa 11 béliimiine bakin.

Aa Cc

e  Sayfanin tamami soluksa, yazdirma yogunlugu ayari fazla
Aa CC soluk veya EconoMode secenedi etkin olabilir. Yazici
ozelliklerinden yazdirma yogunlugunu ayarlayin ve
EconoMode se¢enedini devre disi birakin. Daha fazla bilgi
icin Toner tasarrufu, sayfa 116 béliimiine bakin.

Toner lekeleri
s . e  Ortam, HP'nin belirledigi ortam belirtimlerini

iVa X karsilamayabilir (6rnegin, ortam ¢ok nemli veya ¢ok piiriizli
AO BbCC olabilir). Daha fazla bilgi icin Yazici ortamlari icin dikkat
AQBbCC edilmesi gerekenler, sayfa 11 béliimiine bakin.
AO BbCC e Yazianin temizlenmesi gerekebilir. Yénergeler icin Yaziciyi
Sl e temizleme, sayfa 40 veya Yazici ortam yolunu temizleme,
A@ BbCC sayfa 41 konusuna bakin.

AaBbCc.

Eksiklikler

e  Tek bir ortam sayfasi bozuk olabilir. isi yeniden yazdirmayi
AQ B bCC deneyin.
A(_] BbCC e Ortamin nem icerigi esit dagilmamis veya yiizeyinde lekeler
var. Yeni bir baski ortamina yazdirmayi deneyin. Daha fazla
AO B bCC bilgi icin Yazici ortamlari icin dikkat edilmesi gerekenler,
sayfa 11 bdlimiine bakin.
AcBLCC
~ 0 e Ortam destesi bozuk. Uretimden kaynaklanan nedenlerle
AO B bbb ortamin bazi kisimlari toneri tutmuyor olabilir. Farkli tirde

veya markada ortam kullanmayi deneyin.

e Baskikartusu arizali olabilir. Daha fazla bilgi igin Baski
kartusunu dedistirme, sayfa 51 boliimiine bakin.

E,?% NOT: Buislemler sorunu ¢c6zmezse, bir HP yetkili bayisine veya servisine basvurun.
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Dikey cizgiler

e Baskikartusunun icindekiisiga duyarli zar cizilmis olabilir.
B b(\c Yeni bir HP baski kartusu takin. Yonergeler icin Baski

~ kartusunu degistirme, sayfa 51 konusuna bakin.
BbCG

Bb(CA
BbCg
BbCg

Ad
Ad
Ad
Ad
Ad

S22 sa Sz 52

Gri arka plan

e Yazici 6zelliklerinden yazdirma yogunlugu ayarini diisiiriin.
AG B bCC Bu islem, arkaplan gdlgelerinin miktarini azaltir. Bkz. Yazici

ozellikleri (stirticii), sayfa 8.
AO B bCC e  Daha disiik gramajli bir ortam kullanin. Daha fazla bilgi i¢in
AqB bCC Yazici ortamlari icin dikkat edilmesi gerekenler, sayfa 11
béliimiine bakin.
AaBbCc ) .
e Yazicimizin bulundugu cevresel ortami denetleyin. Fazla

AC] B bCC kuru (nem orani diisiik) ortamlar, arka plandaki golge

miktarini artirabilir.

e Yenibir HP baski kartusu takin. Yénergeler icin Baski
kartusunu dedistirme, sayfa 51 konusuna bakin.

Toner bulasmasi

e  Ortaminyazicya ilk giren kenarinda toner bulasmasi varsa,
AO BbCC ortam kilavuzlari kirlenmis olabilir. Ortam kilavuzlarini kuru,
toz birakmayan bir kumasla silin. Daha fazla bilgi icin

AO Bbcc Yaziciyl temizleme, sayfa 40 béliimiine bakin.
AO BbCC e  Ortam tiriini ve kalitesini denetleyin.
AO ch e Yenibir HP baski kartusu takin. Yonergeler icin Baski

kartusunu dedistirme, sayfa 51 konusuna bakin.
AaBbCc

e Fiizer sicakligi fazla diisiik olabilir. Yazici siiriiciisiinde dogru
ortam tiiriiniin secildiginden emin olun.
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Yapismamis toner

Yinelenen dikey bozukluklar

AaBZzCc
Z0BbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Yazicinin icini temizleyin. Yénergeler icin Yaziciyi temizleme,
sayfa 40 konusuna bakin.

Ortam tiiriinii ve kalitesini denetleyin. Daha fazla bilgiicin
Yazici ortamlari icin dikkat edilmesi gerekenler, sayfa 11
bdliimiine bakin.

Yeni bir HP baski kartusu takin. Yonergeler icin Baski
kartusunu dedistirme, sayfa 51 konusuna bakin.

Yaziai siiriiciisiinde dogru ortam tiirtiniin secildiginden emin
olun.

Yaziciyi, uzatma kablosu yerine dogrudan AC prizine takin.

ACBbCE
AaBbCc
AaBbC?
AaBbCc._
AaBbCE

Baski kartusu hasar gérmiis olabilir. Sayfanin ayni
konumunda yinelenen lekeler olusuyorsa, yeni bir HP baski
kartusu takin. Yonergeler i¢in Baski kartusunu dedistirme,
sayfa 51 konusuna bakin.

Yazicinin i¢ pargalarina toner bulasmis olabilir. Daha fazla
bilgi icin Yaziciyi temizleme, sayfa 40 béliimiine bakin.
Yazdirma kusurlari sayfanin arka yiiziinde olusuyorsa,
birkag sayfa sonra sorun kendiliginden ortadan kalkacaktir.

Yazici siiriiciisiinde dogru ortam tiirliniin secildiginden emin
olun.

Bozuk karakterler

TRWW

AaoBbCc
AoBloCc
AaoBloCc
AaoBloCc
AaoBloCc
AaoBloCc

Karakterler ici bos goriintiiler olusturacak sekilde
bozuluyorsa, ortamiz fazla pliriizsiiz olabilir. Farkli bir
ortam kullanmayi deneyin. Daha fazla bilgi icin Yazici
ortamlari icin dikkat edilmesi gerekenler, sayfa 11
béliimiine bakin.

Karakterlerin sekli diizgiin degilse ve dalgali bir etki
olusturuyorsa yazicinin servise gotirilmesi gerekebilir.
Yazici Sinama sayfasi yazdirin. Karakterlerin sekli diizgiin
degilse HP yetkili bayii veya servis temsilcisine basvurun.

Baski kalitesini artirma
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Egri sayfa

e  Ortamin diizgiin sekilde yerlestirildiginden ve kilavuzlarin

A ortam yiginini fazla siki veya gevsek bicimde tutmadigindan
a BbCC emin olun. Daha fazla bilgi icin Giris tepsilerine baski ortami
AC] BbCC viikleme, sayfa 24 béliimiine bakin.

ACI BbCC e  Giris selesi asir dolu olabilir. Daha fazla bilgi icin Giris

tepsilerine baski ortami yiikleme, sayfa 24 béliimiine bakin.

AaBbCc
A e  Ortam tiiriinii ve kalitesini denetleyin. Daha fazla bilgi icin
a BbCC Yazici ortamlari icin dikkat edilmesi gerekenler, sayfa 11

béliimiine bakin.

Kivrilma veya dalgalanma

~— e  Ortam tirini ve kalitesini denetleyin. Yiiksek sicaklik ve
C nem orani, ortamin kivrilmasina neden olabilir. Daha fazla
AG B bC bilgi icin Yazici ortamlari icin dikkat edilmesi gerekenler,
sayfa 11 bdlimiine bakin.
AaBbC¢
A\O B bco e Ortam, uzun siiredir giris tepsisinde duruyor olabilir.
Tepsideki yigini ters ¢evirin. Ortami giris tepsisinde 180°
AO B bco dondirmeyi de deneyebilirsiniz.
A\C] B bCO e  Fiizer sicakligi fazla yiiksek olabilir. Yazici siiriiclisiinde
\_/—\

dogru ortam tiiriiniin secildiginden emin olun. Sorun devam
ederse, asetat veya hafif ortamlar gibi daha diisiik fiizer
sicakligi kullanan bir ortam tiiriinii deneyin.

Kirisma veya katlanmalar

e Ortamin diizgiin sekilde yiiklenmis oldugundan emin olun.
Daha fazla bilgi icin Giris tepsilerine baski ortami yiikleme,
sayfa 24 bélimiine bakin.

e  Ortam tiiriin{i ve kalitesini denetleyin. Daha fazla bilgi icin
Yazici ortamlari icin dikkat edilmesi gerekenler, sayfa 11
béliimiine bakin.

e Tepsideki ortam yiginini ters cevirin. Ortamu giris tepsisinde

AO BbCC 180° dondiirmeyi de deneyebilirsiniz.

e  Bu, zarflarda, bu, zarfin icindeki hava ceplerinden
kaynaklanabilir. Zarfi ¢ikarin, diizlestirin ve yeniden
yazdirmayi deneyin.
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Toner dagilmasi

e  Karakterlerin cevresine yayilmis cok miktarda toner varsa,
ortamiz toneri kabul etmiyor olabilir. (Laser yazdirmada az
miktarda toner dagilmasi normaldir.) Farkli bir ortam tiiri
deneyin. Daha fazla bilgi icin Yazici ortamlari icin dikkat
edilmesi gerekenler, sayfa 11 bolimiine bakin.

e  Tepsideki ortam yiginini ters gevirin.

e Laseryazicilar icin tasarlanmis ortamlar kullanin. Daha
fazla bilgi icin Yazici ortamlariicin dikkat edilmesi

gerekenler, sayfa 11 bélimiine bakin.

Alt kenarda su damlaciklan

TRWW

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbC.cy

880 5080 568 6o

NOT: Yaziciicindeki nem fiizer biriminde yogunlasmakta ve
ortam {izerine damlamaktadir. Asiri sicak ve rutubetli alanlarda,
ortam nem tutar. Su damlaciklar yaziciya zarar vermez.

° Farkli ortam kullanin.

e Nemien azaindirmek icin, ortamlarinizi hava gegirmez
kaplarda saklayin.

Cozim bulma, sayfa 54 konusuna donin.
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Sikismalari giderme

A DIKKAT: Cikis bélmesindekiler de dahil olmak iizere, sikismalari giderirken yazicinin zarar gérmemesi icin,
baski kartusu kapagini mutlaka acin ve baski kartusunu cikarin. Sikisma giderilinceye kadar kapagi a¢gik ve
kartusu disarida tutun. Baski kartusu kapadi acilip baski kartusu cikanldiginda, yazici silindirleri Gizerindeki
gerginlik kalkar ve béylece yazicinin zarar gérmesi 6nlenir ve sikismis kagitlarin cikarilmasi kolaylasir.

Bazen, bir yazdirma islemi sirasinda ortam sikisir. Ortam sikismalari, yazilim hata mesaiji ve yazici kontrol
paneliisiklanyla bildirilir. Daha fazla bilgi i¢in Durum isidi diizenleri, sayfa 56 bdliimiine bakin.

Ortam sikismalarinin bazi nedenleri asadida verilmektedir:

e  Giris tepsileri diizgiin sekilde doldurulmamis veya fazla dolu. Daha fazla bilgi i¢in Giris tepsilerine baski
ortami yiikleme, sayfa 24 boéliimiine bakin.

[%F NOT: Yeniortam eklerken, giris tepsisindeki ortamlarin tiimiini ¢ikarin ve yeni ortam yiginini diizeltin.
Buislem, yaziciya ayni anda birden ¢ok ortam yapradi beslenmesini 6nler ve sikisma riskini azaltir.

e  Baskiortami HP belirtimlerine uygun dedgil. Daha fazla bilgi icin Yazici ortamlariicin dikkat edilmesi
gerekenler, sayfa 11 boliimiine bakin.

Tipik ortam sikisma yerleri

e  Baski kartusu bolgesi: Yonergeler icin Sikismis sayfayi cikarma, sayfa 68 konusuna bakin.

e  Giris tepsisi bolgeleri: Sayfa hala giris tepsisinin disina tasiyorsa, kagidi yirtmadan yavasca giris
tepsisinden ¢ikarmaya calisin. Direnc hissediyorsaniz, yénergeler icin bkz: Sikismis sayfayi cikarma,
sayfa 68.

e  Cikis yolu: Kagit cikis bélmesinden tasiyorsa, yonergeler icin bkz: Sikismis sayfayi cikarma, sayfa 68.

29,

B NOT: Ortam sikismasindan sonra yazicida yapismamis toner kalabilir. Birkag sayfa yazdirildiktan sonra bu
toner temizlenir.

Sikismis sayfayi citkarma

A DIKKAT: Ortam sikismalari, sayfada yapismamis toner kalmasina neden olabilir. Giysilerinize toner
bulasirsa, soguk suyla yikayin. Sicak su, tonerin kumasa kalici olarak islemesine neden olur.

DIKKAT: Cikis bélmesindekiler de dahil olmak iizere, sikismalari giderirken yazicinin zarar gérmemesi icin,
baski kartusu kapagini mutlaka acin ve baski kartusunu cikarin.

1. Yazia kartusu kapadini acin ve yazici kartusunu yazicidan cikarin.

A DIKKAT: Baski kartusunun zarar gormesini engellemek icin en az dlciide dogrudan isiga maruz birakin.
Baski kartusunu bir kagit sayfasiyla ortiin.
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Ortamin en fazla goriinen kismini (bu ortasi da olabilir) iki elinizle kavrayarak dikkatli bicimde yazicidan

cikarin.

2.

Sikisan ortami ¢ikardiktan sonra, baski kartusunu yerine takin ve baski kartusu kapagini kapatin.

3.
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Ortam sikismasini giderdikten sonra, yaziciyi kapatip yeniden agmaniz gerekebilir.

[i?)”r NOT: Yeniortam eklerken, giris tepsisindeki ortamlarin tiimiini cikarin ve yeni ortam yiginini diizeltin.

Cozim bulma, sayfa 54 konusuna donin.
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Yazici belirtimleri

Bu ekte asagidaki konularla ilgili bilgiler bulunur:

Ortam bildirimleri

Akustik yayilim

Elektrik belirtimleri

Fiziksel bildirimler

Yazici kapasiteleri ve derecelendirmeleri

Bellek dzellikleri
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Ortam bildirimleri

Calisma ortami iyi havalandirilan tozsuz bir yere kurun.
Yazic1 AC prizine bagliyken:
° Sicaklik: 10°C-32,5°C

e Nem orani: %20 - %80 (yogunlasmamis)

Depolama ortami Yazic1 AC prizine bagliyken:
e  Sicaklik: 0°C-40°C

e Nem orani: %10 - %80 (yogunlasmamis)

[%9 NOT: Dederler 1 Nisan 2004 itibariyle gecerlidir. Degerler bildirimde bulunulmadan degistirilebilir. Gecerli

bilgiler icin bkz: http://www.hp.com/support/lj1020/.

Ek A Yazici belirtimleri
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Akustik yayilim

Tablo A-1 Akustik yayilim'- 2

Ses giicii diizeyi 1S0 9296’ya gore

Yazdirma’ Lwaq = <6,2 Bel (A) ve 62dB (A)
Hazir (Giig Tasarrufu) Duyulmaz

Ses basinci diizeyi, bekleme konumu 1S0 9296’ya gore

Yazdirma® Lwag = <4,9 Bel (A) ve 49dB (A)
Hazir (Glig Tasarrufu) Duyulmaz

1 Degerler bildirilmeksizin degistirilebilir. Gecerli bilgiler igin bkz: http://www.hp.com/support/lj1020/.
2 Test edilen yapilandirma: HP LaserJet 1020 taban birimi, standart tepsi, A4 boyutundaki kagit ve tek tarafli stirekli baski.
3 HP LaserJet 1020 yazicinin hizi A4 ortam icin 14 ppm ve letter ortam icin 15 ppm’dir.

TRWW Akustik yayiim 73


http://www.hp.com/support/lj1020/

Elektrik belirtimleri

A UYARI! Glic gereksinimleri yazicinin satildigi lilkeye/b6lgeye géredir. Calisma voltajlarini doniistirmeyin.
Bunun degistirilmesi, yaziciya zarar verebilir ve garanti kosullarini gecersiz kilar.

110-volt modeller 230-volt modeller
Giic gereksinimleri 110-127v (+/-%10) 220v-240v (+/-%10)

50/60 Hz (+/-2 Hz) 50/60 Hz (+/-2 Hz)
Olciilen akim 3,5amp 2,0amp

Tablo A-2 Giic tiiketimi (watt olarak ortalama)'-2

Uriin modeli Yazdirma*® Hazir® Kapali

HP LaserJet 1020 250w 2W ow

T Degerler bildirilmeksizin dedistirilebilir. Gecerli bilgiler icin bkz: http://www.hp.com/support/(j1020/.

2 Bildirilen gtig, tek renkli yazdirma icin tiim standart voltajlar kullanilarak 6l¢iilen en yiiksek degerdir.

Hazir modundan Gii¢ Tasarrufu moduna gegisteki varsayilan siire ve Gii¢ Tasarrufu modundan yazdirmanin baslangicina kadar olan
kurtarma siiresi (10 saniyeden daha az) anlik fiizer isleminden dolayi ihmal edilebilir.

4 HP LaserJet 1020 yazicinin hizi A4 ortam icin 14 ppm ve letter ortam icin 15 ppm'dir.

5 Hazir modundaki isi dagilmasi 20 BTU/saat'tir.
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Fiziksel bildirimler

Boyutlar e  Genislik: 370 mm
e  Derinlik: 242 mm

Yiikseklik: 209 mm

Agdirlik (2.000 sayfalik kartus yiikliyken) 5,8kg

[%’ NOT: Degerler 1 Nisan 2004 itibariyle gecerlidir. Degerler bildirimde bulunulmadan dedistirilebilir. Gecerli

bilgiler igin bkz: http://www.hp.com/support/lj1020/.
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Yazici kapasiteleri ve derecelendirmeleri
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Baski hizi

14 ppm A4 ortamii¢in ve 15 ppm letter ortami igin

ilk sayfanin cikisi 10 saniyede

Ana giris tepsisi kapasitesi

150 yaprak, normal agirligi 75 g/m? olan kagittan.

Oncelikli besleme yuvasi kapasitesi

1 yaprak (en cok163 g/m?)

Ust (yiiz asagn) ¢ikis blmesi kapasitesi

100 yaprak, normal agirligi 75 g/m? olan kagittan.

Minimum kagit boyutu

76 x 127 mm

Maksimum kagit boyutu

216 x 356 mm

Ortam agirligi

Cikis bélmesi: 60 - 105 g/m?

Taban bellek

2 MB RAM

Yazdirma ¢oziinirliigi

600 x 600 dpi (HP Resolution Enhancement (REt)
teknolojisiyle)

1200 dpi etkileyici cikti kalitesi (HP Resolution Enhancement
[REt] teknolojisiyle 600 x 600 x 2 dpi)

Hizmet cevrimi

8.000 tek tarafli sayfa, her ay icin (en cok)

1.000 tek tarafli sayfa, her ay icin (ortalama)

Ek A Yazici belirtimleri
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Bellek ozellikleri

Taban bellek 2 MB RAM
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Servis ve destek

° HP sinirli garanti bildirimi

° HP'nin Yiiksek Koruma Garantisi: LaserJet toner kartusu sinirli garanti bildirimi

° HP olmayan sarf malzemeleri hakkindaki HP ilkeleri

° HP sahte Uriinlerle miicadele Web sitesi

° Toner kartusuna depolanan veriler

e  Son Kullanici Lisans Sozlesmesi

° Miisteri kendi kendine onarim garanti servisi

° Musteri destegi
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HP simirli garanti bildirimi
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HP URUNU SINIRLI GARANTI SURESI

HP LaserJet 1020 printer Bir yil sinirli garanti

HP, siz son kullanici olan misteriye, HP donanimlarinda ve aksesuarlarinda, satin alma tarihinden itibaren
yukarida belirtilen siire boyunca malzeme ve iscilik kusurlari bulunmayacadini garanti eder. HP garanti siiresi
icinde bdyle kusur bildirimleri aldidi taktirde, kusurlu oldugu iddia edilen iirlinleri, kendi secimine bagli olarak
onaracak veya degistirecektir. Kusurlu {iriin yerine verilen iirlinler yeni veya performans bakimindan yeniye
esdeger olacaktir.

HP, HP yaziliminin, satin alma tarihinden sonra, yukarida belirlenen siire dahilinde, dogru yiiklendigi ve
kullanildigi takdirde malzeme ve iscilik nedeniyle programlama yénergelerini yerine getirme konusunda
sorun yasanmayacagini garanti eder. HP garanti siiresi dahilinde bu tiir arizalardan haberdar edilirse, HP bu
arizalar nedeniyle programlama ydnergelerini yerine getiremeyen yazilimi degistirecektir.

HP, HP Griinlerinin calismasinin kesintiye ugramayacadi veya hatasiz oldugu garantisini vermez. HP'nin makul
bir slire boyunca iriinii garanti edildigi sekilde onarmasi ve dedistirmesi mimkiin olmazsa, triinii iade etmek
sartiyla satin alma bedelini geri alma hakkiniz dogar.

HP Uriinleri, performans bakimindan yeniye esdeger durumda yeniden iiretilmis veya 6nemsiz miktarda
kullanilmis parcalar icerebilir.

Garanti su nedenlerden kaynaklanan bozukluklara uygulanmaz: (a) yanlis veya yetersiz bakim ya da
kalibrasyon (b) yaziimin, arabirim parcalarinin veya sarf malzemelerinin HP tarafindan tedarik edilmemesi,
(c) yetkisiz degisiklik veya yanlis kullanim (d) Griiniin yayinlanan cevresel 6zellikler disinda kullanimi veya (e)
uygun olmayan yerde kullanilmasi veya uygun olmayan bakim.

YEREL YASALARIN iZiN VERDIGI OLCUDE, YUKARIDAKI GARANTILER OZELDIR VE YAZILI VEYA SOZLU OLARAK
BASKA HiCBIR GARANTI VEYA KOSUL iFADE VEYA IMA EDILMEMEKTEDIR VE HP, ZIMNi, SATILABILIRLIK, YETERLI
KALITE VE BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK GARANTILERINi VE KOSULLARINI OZELLIKLE REDDEDER. Bazi
tlkeler/bolgeler, eyaletler ya daillerde, zimni garanti siiresine iliskin sinirlamalara izin verilmemektedir; bu
ylizden, yukaridaki sinirlama veya istisna size uygulanmayabilir. Bu sinirli garanti size belirli yasal haklar
tanimaktadir ve eyalete, ile veya lilkeye/bdlgeye gore degisen baska haklariniz da olabilir.

HP'nin sinirli garantisi, HP'nin bu riine destek verdigi ve bu {iriinii pazarladigi tiim (ilke/bdlge ve alanlarda
gecerlidir. Alacaginiz garanti hizmetinin diizeyi yerel standartlara gére dedisebilir. HP, lirlin Gizerinde, yasal
veya mevzuata bagli nedenlerle, sinirlari icinde calistirilmasi hicbir zaman distiniilmemis tlkelerde/
bélgelerde calistirilmasi icin bicim, uygunluk ve islev dedisikligi yapmayacaktir.

YEREL KANUNLARIN iZiN VERDIGI OLCUDE, BU GARANTIDEKiI COZUMLER SiZiN iCiN YEGANE COZUMLERDIR.
YUKARIDA BELIRTILENLER HARICINDE, NE HP, NE DE TEDARIKCILERI, VERI KAYBINDAN VEYA SOZLESMEDEN,
HAKSIZ FiiLDEN YA DA BiR BASKA DURUMDAN DOGAN DOGRUDAN, OZEL, ARIZi, NEDEN OLUNAN (KAR VE VERI
KAYBI DAHIL) VEYA BENZERI HASARDAN SORUMLU DEGILDIR. Bazi iilkeler/bélgeler, eyaletler ya da illerde,
dolayli veya arizi zararlarin kapsam disinda birakilmasina izin verilmemektedir; bu yiizden, yukaridaki
sinirlama veya istisna size uygulanmayabilir.

YASALARIN iZiN VERDIGI OLCUDE BU BILDIRIMDEKi GARANTI KOSULLARI, URUNUN SIZE SATILMASIYLA iLGiLi
TANINAN ZORUNLU YASAL HAKLARI HARIC TUTMADIGI, SINIRLAMADIGI VE DEGISTIRMEDIGI GiBi BUNLARA EK
OLARAK SAGLANMAKTADIR.
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Ingiltere, irlanda ve Malta

The HP Limited Warranty is a commercial guarantee voluntarily provided by HP. The name and address of the
HP entity responsible for the performance of the HP Limited Warranty in your country/region is as follows:

UK: HP Inc UK Limited, Cain Road, Amen Corner, Bracknell, Berkshire, RG12 THN
Ireland: Hewlett-Packard Ireland Limited, Liffey Park Technology Campus, Barnhall Road, Leixlip, Co.Kildare

Malta: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

United Kingdom: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale. These rights expire six years from delivery of
goods for products purchased in England or Wales and five years from delivery of goods for products
purchased in Scotland. However various factors may impact your eligibility to receive these rights. For
further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-legal)
or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Ireland: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any statutory rights from seller in relation to
nonconformity of goods with the contract of sale. However various factors may impact your eligibility to
receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by HP Care Pack.
For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee (www.hp.com/go/eu-
legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the right to
choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under the legal
guarantee.

Malta: The HP Limited Warranty benefits apply in addition to any legal rights to a two-year guarantee from
seller of nonconformity of goods with the contract of sale; however various factors may impact your
eligibility to receive these rights. Consumer statutory rights are not limited or affected in any manner by the
HP Limited Warranty. For further information, please consult the following link: Consumer Legal Guarantee
(www.hp.com/go/eu-legal) or you may visit the European Consumer Centers website (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumers have the
right to choose whether to claim service under the HP Limited Warranty or against the seller under two-year
legal guarantee.

Avusturya, Belcika, Almanya ve Liiksemburg

TRWW

Die beschrankte HP Herstellergarantie ist eine von HP auf freiwilliger Basis angebotene kommerzielle
Garantie. Der Name und die Adresse der HP Gesellschaft, die in hrem Land fiir die Gewahrung der
beschrankten HP Herstellergarantie verantwortlich ist, sind wie folgt:

Deutschland: HP Deutschland GmbH, Schickardstr. 32, D-71034 Boblingen
Osterreich: HP Austria GmbH., Technologiestrasse 5, A-1120 Wien

Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgien: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

Die Rechte aus der beschrankten HP Herstellergarantie gelten zusatzlich zu den gesetzlichen Anspriichen
wegen Sachmangeln auf eine zweijahrige Gewahrleistung ab dem Lieferdatum. Ob Sie Anspruch auf diese

HP sinirli garanti bildirimi
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Rechte haben, hangt von zahlreichen Faktoren ab. Die Rechte des Kunden sind in keiner Weise durch die
beschrankte HP Herstellergarantie eingeschrankt bzw. betroffen. Weitere Hinweise finden Sie auf der
folgenden Website: Gewdhrleistungsanspriiche fiir Verbraucher (www.hp.com/go/eu-legal) oder Sie konnen
die Website des Européischen Verbraucherzentrums (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm) besuchen. Verbraucher haben das
Recht zu wahlen, ob sie eine Leistung von HP gemaR der beschrankten HP Herstellergarantie in Anspruch
nehmen oder ob sie sich gemaR der gesetzlichen zweijdhrigen Haftung fiir Sachméangel (Gewahrleistung) sich
an den jeweiligen Verkdufer wenden.

Belcika, Fransa ve Liikksemburg

La garantie limitée HP est une garantie commerciale fournie volontairement par HP. Voici les coordonnées de
l'entité HP responsable de l'exécution de la garantie limitée HP dans votre pays:

France: HP France SAS, société par actions simplifiée identifiée sous le numéro 448 694 133 RCS Evry, 1
Avenue du Canada, 91947, Les Ulis

G.D. Luxembourg: Hewlett-Packard Luxembourg S.C.A., 75, Parc d'Activités Capellen, Rue Pafebruc, L-8308
Capellen

Belgique: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

France: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des droits dont vous disposez
au titre des garanties légales applicables dont le bénéfice est soumis a des conditions spécifiques. Vos droits
en tant que consommateur au titre de la garantie légale de conformité mentionnée aux articles L. 211-4a L.
211-13 du Code de la Consommation et de celle relatives aux défauts de la chose vendue, dans les conditions
prévues aux articles 1641 a 1648 et 2232 du Code de Commerce ne sont en aucune facon limités ou affectés
par la garantie limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties
légales accordées au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal). Vous pouvez également consulter le site
Web des Centres européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit
de choisir d’exercer leurs droits au titre de la garantie limitée HP, ou auprées du vendeur au titre des garanties
légales applicables mentionnées ci-dessus.

POUR RAPPEL:
Garantie Légale de Conformité:

« Le vendeur est tenu de livrer un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors
de la délivrance.

Il répond également des défauts de conformité résultant de l'emballage, des instructions de montage ou de
l'installation lorsque celle-ci a été mise a sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabilité ».

Article L211-5 du Code de la Consommation:
« Pour étre conforme au contrat, le bien doit:
1° Etre propre a l'usage habituellement attendu d'un bien semblable et, le cas échéant:

- correspondre a la description donnée par le vendeur et posséder les qualités que celui-ci a présentées a
l'acheteur sous forme d'échantillon ou de modéle;

- présenter les qualités qu'un acheteur peut légitimement attendre eu égard aux déclarations publiques faites
par le vendeur, par le producteur ou par son représentant, notamment dans la publicité ou l'étiquetage;

2° Ou présenter les caractéristiques définies d'un commun accord par les parties ou étre propre a tout usage
spécial recherché par l'acheteur, porté a la connaissance du vendeur et que ce dernier a accepté ».
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Article L211-12 du Code de la Consommation:
« L'action résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans a compter de la délivrance du bien ».
Garantie des vices cachés

Article 1641 du Code Civil : « Le vendeur est tenu de la garantie a raison des défauts cachés de la chose vendue
qui la rendent impropre a l'usage auquel on la destine, ou qui diminuent tellement cet usage que l'acheteur ne
l'aurait pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moindre prix, s'il les avait connus. »

Article 1648 alinéa 1 du Code Civil:

« L'action résultant des vices rédhibitoires doit étre intentée par l'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice. »

G.D. Luxembourg et Belgique: Les avantages de la garantie limitée HP s'appliquent en complément des
droits dont vous disposez au titre de la garantie de non-conformité des biens avec le contrat de vente.
Cependant, de nombreux facteurs peuvent avoir un impact sur le bénéfice de ces droits. Vos droits en tant
que consommateur au titre de ces garanties ne sont en aucune facon limités ou affectés par la garantie
limitée HP. Pour de plus amples informations, veuillez consulter le lien suivant : Garanties légales accordées
au consommateur (www.hp.com/go/eu-legal) ou vous pouvez également consulter le site Web des Centres
européens des consommateurs (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Les consommateurs ont le droit de choisir de réclamer un service
sous la garantie limitée HP ou aupreés du vendeur au cours d'une garantie légale de deux ans.

italya

La Garanzia limitata HP & una garanzia commerciale fornita volontariamente da HP. Di sequito sono indicati
nome e indirizzo della societa HP responsabile della fornitura dei servizi coperti dalla Garanzia limitata HP nel
vostro Paese:

Italia: HP Italy S.r.l., Via G. Di Vittorio 9, 20063 Cernusco S/Naviglio

| vantaggi della Garanzia limitata HP vengono concessi ai consumatori in aggiunta ai diritti derivanti dalla
garanzia di due anni fornita dal venditore in caso di non conformita dei beni rispetto al contratto di vendita.
Tuttavia, diversi fattori possono avere un impatto sulla possibilita’ di beneficiare di tali diritti. | diritti
spettanti ai consumatori in forza della garanzia legale non sono in alcun modo limitati, né modificati dalla
Garanzia limitata HP. Per ulteriori informazioni, si prega di consultare il seguente link: Garanzia legale peri
clienti (www.hp.com/go/eu-legal), oppure visitare il sito Web dei Centri europei per i consumatori
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). |
consumatori hanno il diritto di scegliere se richiedere un servizio usufruendo della Garanzia limitata HP
oppure rivolgendosi al venditore per far valere la garanzia legale di due anni.

ispanya

Su Garantia limitada de HP es una garantia comercial voluntariamente proporcionada por HP. El nombre y
direccion de las entidades HP que proporcionan la Garantia limitada de HP (garantia comercial adicional del
fabricante) en su pais es:

Espaiia: Hewlett-Packard Espafiola S.L. Calle Vicente Aleixandre, 1 Parque Empresarial Madrid - Las Rozas,
E-28232 Madrid

Los beneficios de la Garantia limitada de HP son adicionales a la garantia legal de 2 afios a la que los
consumidores tienen derecho a recibir del vendedor en virtud del contrato de compraventa; sin embargo,
varios factores pueden afectar su derecho a recibir los beneficios bajo dicha garantia legal. A este respecto, la
Garantia limitada de HP no limita o afecta en modo alguno los derechos legales del consumidor
(www.hp.com/go/eu-legal). Para mas informacion, consulte el siguiente enlace: Garantia legal del
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consumidor o puede visitar el sitio web de los Centros europeos de los consumidores (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Los clientes tienen

derecho a elegir si reclaman un servicio acogiéndose a la Garantia limitada de HP o al vendedor de
conformidad con la garantia legal de dos afios.

Danimarka

Norvec

Isveg

Den begraensede HP-garanti er en garanti, der ydes frivilligt af HP. Navn og adresse pa det HP-selskab, der er
ansvarligt for HP's begraensede garanti i dit land, er som fglger:

Danmark: HP Inc Danmark ApS, Engholm Parkvej 8, 3450, Allergd

Den begraensede HP-garanti gaelder i tillaeg til eventuelle juridiske rettigheder, for en toarig garanti fra
salgeren af varer, der ikke er i overensstemmelse med salgsaftalen, men forskellige faktorer kan dog
pavirke dinret til at opna disse rettigheder. Forbrugerens lovbestemte rettigheder begraenses eller pavirkes
ikke pa nogen made af den begraensede HP-garanti. Se nedenstaende link for at fa yderligere oplysninger:
Forbrugerens juridiske garanti (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgge De Europziske
Forbrugercentres websted (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrugere har ret til at vaelge, om de vil ggre krav pa service i
henhold til HP's begraensede garanti eller hos salger i henhold til en toarig juridisk garanti.

HPs garanti er en begrenset og kommersiell garanti som HP selv har valgt a tilby. Fglgende lokale selskap
innestar for garantien:

Norge: HP Norge AS, Rolfbuktveien 4b, 1364 Fornebu

HPs garanti kommer i tillegg til det mangelsansvar HP har i henhold til norsk forbrukerkjapslovgivning, hvor
reklamasjonsperioden kan vare to eller fem ar, avhengig av hvor lenge salgsgjenstanden var ment a vare.
Ulike faktorer kan imidlertid ha betydning for om du kvalifiserer til 3 kreve avhjelp iht slikt mangelsansvar.
Forbrukerens lovmessige rettigheter begrenses ikke av HPs garanti. Hvis du vil ha mer informasjon, kan du
klikke pa fglgende kobling: Juridisk garanti for forbruker (www.hp.com/go/eu-legal) eller du kan besgke
nettstedet til de europeiske forbrukersentrene (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Forbrukere har retten til a velge a
kreve service under HPs garanti eller iht selgerens lovpalagte mangelsansvar.

HP:s begransade garanti ar en kommersiell garanti som tillhandahalls frivilligt av HP. Namn och adress till
det HP-foretag som ansvarar for HP:s begransade garanti i ditt land ar som foljer:

Sverige: HP PPS Sverige AB, SE-169 73 Stockholm

Fordelarna som ingar i HP:s begransade garanti galler utdver de lagstadgade rattigheterna till tre ars garanti
fran saljaren angaende varans bristande 6verensstammelse gentemot kopeavtalet, men olika faktorer kan
paverka din ratt att utnyttja dessa rattigheter. Konsumentens lagstadgade rattigheter varken begrdnsas
eller paverkas pa nagot satt av HP:s begransade garanti. Mer information far du om du foljer denna lank:
Lagstadgad garanti for konsumenter (www.hp.com/go/eu-legal) eller sa kan du ga till European Consumer
Centers webbplats (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-
net/index_en.htm). Konsumenter har ratt att valja om de vill stalla krav enligt HP:s begransade garanti eller
pa sdljaren enligt den lagstadgade treariga garantin.
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Portekiz

A Garantia Limitada HP é uma garantia comercial fornecida voluntariamente pela HP. O nome e a morada da
entidade HP responsavel pela prestacdo da Garantia Limitada HP no seu pais sdo os seguintes:

Portugal: HPCP — Computing and Printing Portugal, Unipessoal, Lda., Edificio D. Sancho |, Quinta da Fonte,
Porto Salvo, Lisboa, Oeiras, 2740 244

As vantagens da Garantia Limitada HP aplicam-se cumulativamente com quaisquer direitos decorrentes da
legislacdo aplicavel a garantia de dois anos do vendedor, relativa a defeitos do produto e constante do
contrato de venda. Existem, contudo, varios fatores que poderdo afetar a sua elegibilidade para beneficiar de
tais direitos. Os direitos legalmente atribuidos aos consumidores nao sao limitados ou afetados de forma
alguma pela Garantia Limitada HP. Para mais informacdes, consulte a ligacdo seguinte: Garantia legal do
consumidor (www.hp.com/go/eu-legal) ou visite o0 Web site da Rede dos Centros Europeus do Consumidor
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Os consumidores tém o direito de escolher se pretendem reclamar assisténcia ao abrigo da Garantia Limitada
HP ou contra o vendedor ao abrigo de uma garantia juridica de dois anos.

Yunanistan ve Kibris

H Neproplopévn eyyunon HP sivat pua epmopikn eyyunon n omoia mapéxetal eBeAovukd améd tnv HP. H
ENMWVUPix Kat N 6lelBuvon tou voptkoU pocwitou HP mou mapéyel tnv Neplopiopévn eyyunon HP otn xwpo
oo iva n €€Nc:

EAA@da /Kumpoc: HP Printing and Personal Systems Hellas EPE, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

EAAGSa /Kompoc: HP Zuotripota Ektunwong kat Npocwmkwv YroAoylotwv EAAGC Etaipeio Meploplopévng
EuBlvnc, Tzavella 1-3, 15232 Chalandri, Attiki

Ta mpovopLa Tng Meplopiopévng eyyunong HP toxUouv emmA£ov TwV VOUIHWVY SIKXLWHETWV yix dleTh eyyunon
€vavtl tou MwAntA yia Tt gn GUPHOPG WO TWV TPOTOVTWV HE TIC GUVOHOAOYNHEVEC CUUBXTIKK LOLOTNTEC,
WOoTO00 N AoKNON TWV OIKKWHATWY 00¢ XUTWV PITopEi va e€xptdtal armd diddopoug moupayovies. To VORI
OIKOLWHOTA TWV KOTHVXAWTWY dev meplopiovtal oUte emnpedlovtal KxB’ olovoRMmoTE TPOTIO Ao TNV
Meplopiopévn eyyunon HP. MNa neploocodtepeg mAnpodopieg, oupBouleuteite tnv akdAoubn tomobeaia web:
Nopwn eyyunon katavaAwt (www.hp.com/go/eu-legal) | propeite va emokedteite Thv tomobeoio web twv
Eupwmnaikwv Kévipwv KatavaAwth (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Ot KATaVAAWTEC £X0UV TO SiKaiwpa va eMAEEOUV av Ba afLwoouv
TNV utinpeoia ota mAaiowx tng Meploplopévng eyyunong HP i amé tov mwAnTh ota mAaioLla Tg VOULNG
€yyunonc 600 eTwv.

Macaristan

A HP korlatozott jotallas egy olyan kereskedelmi jotallas, amelyet a HP a sajat elhatarozasabadl biztosit. Az
egyes orszagokban a HP mint gyartd altal vallalt korlatozott jotallast biztosité HP vallalatok neve és cime:

Magyarorszag: HP Inc Magyarorszag Kft., H-1117 Budapest, Aliz utca 1.

A HP korlatozott jotallasban biztositott jogok azokon a jogokon feliililletik meg Ont, amelyek a termékeknek
az adasvételi szerz6dés szerinti mindségére vonatkozo kétéves, jogszabalyban foglalt eladdi
szavatossagbdl, tovabba ha az On altal vasarolt termékre alkalmazando, a jogszabalyban foglalt kotelezé
eladéi jotallasbol erednek, azonban szamos koriilmény hatassal lehet arra, hogy ezek a jogok Ont megilletik-
e. Tovabbi informacioért kérjiik, keresse fel a kovetkezd webhelyet: Jogi Tajékoztatd Fogyasztdknak
(www.hp.com/go/eu-legal) vagy latogassa meg az Eurdpai Fogyasztoi Kézpontok webhelyét
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). A
fogyasztéknak jogaban all, hogy megvalasszak, hogy a jotallassal kapcsolatos igényiiket a HP korlatozott
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jotallas alapjan vagy a kétéves, jogszabalyban foglalt eladéi szavatossag, illetve, ha alkalmazandg, a
jogszabalyban foglalt kételezd eladoi jotallas alapjan érvényesitik.

Cek Cumhuriyeti

Omezena zaruka HP je obchodni zarukou dobrovolné poskytovanou spolecnosti HP. Nazvy a adresy
spolec¢nosti skupiny HP, které odpovidaji za plnéni omezené zaruky HP ve vasi zemi, jsou nasleduijici:

€eska republika: HP Inc Czech Republic s. r. 0., Za Brumlovkou 5/1559, 140 00 Praha 4

Vyhody, poskytované omezenou zarukou HP, se uplatnuji jako doplnek k jakymkoli pravnim narokiim na
dvouletou zaruku poskytnutou prodejcem v pfipadé nesouladu zbozi s kupni smlouvou. Vas narok na uznani
téchto prav vsak muGze zaviset na mnohych faktorech. Omezena zaruka HP zadnym zplsobem neomezuje ani
neovliviiuje zakonna prava zakaznika. DalSi informace ziskate kliknutim na nasledujici odkaz: Zakonna
zaruka spotfebitele (www.hp.com/go/eu-legal) pfipadné mizete navstivit webové stranky Evropského
spotiebitelského centra (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/
ecc-net/index_en.htm). Spotfebitelé maji pravo se rozhodnout, zda chtéji sluzbu reklamovat v ramci
omezené zaruky HP nebo v ramci zakonem stanovené dvouleté zaruky u prodejce.

Slovakya

Obmedzena zaruka HP je obchodna zaruka, ktorud spolo¢nost HP poskytuje dobrovolne. Meno a adresa
subjektu HP, ktory zabezpecuje plnenie vyplyvajlice z Obmedzenej zaruky HP vo vasej krajine:

Slovenska republika: HP Inc Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 821 04 Bratislava

Vyhody Obmedzenej zaruky HP sa uplatnia vedla pripadnych zakaznikovych zakonnych narokov voci
predavajucemu z vad, ktoré spocivaju v nestlade vlastnosti tovaru s jeho popisom podla predmetnej zmluvy.
Moznost uplatnenia takych pripadnych narokov vSak moze zavisiet od roznych faktorov. Sluzby Obmedzenej
zaruky HP Ziadnym spdsobom neobmedzuju ani neovplyvnuji zakonné prava zakaznika, ktory je
spotrebitelom. Dalsie informacie najdete na nasledujtiicom prepojeni: Zakonna zaruka spotrebitela
(www.hp.com/go/eu-legal), pripadne mdzete navstivit webov lokalitu eurépskych zakaznickych stredisk
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Spotrebitelia maju pravo zvolit si, ¢i chcd uplatnit servis v ramci Obmedzenej zaruky HP alebo pocas zakonnej
dvojrocnej zarucnej lehoty u predajcu.

Polonya

Ograniczona gwarancja HP to komercyjna gwarancja udzielona dobrowolnie przez HP. Nazwa i adres
podmiotu HP odpowiedzialnego za realizacje Ograniczonej gwarancji HP w Polsce:

Polska: HP Inc Polska sp. z 0.0., Szturmowa 2a, 02-678 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000546115, NIP 5213690563, REGON 360916326, GI0S
E0020757WZBW, kapitat zaktadowy 480.000 PLN.

Swiadczenia wynikajace z Ograniczonej gwarancji HP stanowig dodatek do praw przystugujacych nabywcy w
zwigzku z dwuletnig odpowiedzialnoscig sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowa (rekojmia).
Niemniej, na mozliwos¢ korzystania z tych praw majg wptyw rézne czynniki. Ograniczona gwarancja HP w
zaden sposadb nie ogranicza praw konsumenta ani na nie nie wptywa. Wiecej informacji mozna znalez¢ pod
nastepujacym tgczem: Gwarancja prawna konsumenta (www.hp.com/go/eu-legal), mozna takze odwiedzi¢
strone internetowa Europejskiego Centrum Konsumenckiego (http://ec.europa.eu/consumers/
solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Konsumenci maja prawo wyboru
co do mozliwosci skorzystania albo z ustug gwarancyjnych przystugujgcych w ramach Ograniczonej gwarancji
HP albo z uprawnien wynikajacych z dwuletniej rekojmi w stosunku do sprzedawcy.
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Bulgaristan

OrpaHuyeHaTa rapaHuma Ha HP npeactaBnsaBa TbproBcka rapaHuus, 0o6poBoHO npenocTaBsaHa ot HP.
MmeTo 1 agpechbT Ha Apy>KecTBOTO Ha HP 3a BawwaTa cTpaHa, OTrOBOPHO 3a NpeAoCTaBAHETO Ha
rapaHuUMoOHHaTa NoaApbXKa B paMkuTe Ha OrpaHuyeHaTta rapaHumsa Ha HP, ca kakTo cnepBa:

HP Inc Bulgaria EOOD (Eiu My UHk Bvnrapua EO0L), rp. Codua 1766, paiioH p-H Mnagocrt, 6yn.
OkonoepbceTteH MbT No 258, busHec LleHTbp KambaHuTe

MpeaumcTBaTa Ha OrpaHnyeHata rapaHuma Ha HP ce npunarat B 4oNb/IHEHME KbM BCMYKKW 3aKOHOBM MpaBa 3a
[BYroAuiLHa rapaHLMa oT NpoAaBaya Npy HeCbOTBETCTBUE HA CTOKATa C A0roBopa 3a npoAax6a. Bbnpeku
TOBa, Pa3NIM4YHM HAKTOPM MOraT [a OKaXaT BNUAHUE BbPXY YCI0BMATA 3a NONy4YaBaHe Ha Te3u npasa.
3aKoHOBMTE NpaBa Ha MOTPe6MTeNIMTE He Ca OrPaHWUYEHM UM 3aCerHaT No HUKakbB HauuH oT OrpaHnyeHaTa
rapaHuusa Ha HP. 3a nonbnHutenHa MHdopmauusa, mons suxre MpaBHaTa rapaHuma Ha noTpebuTens
(www.hp.com/go/eu-legal) unu nocetete ye6caitta Ha EBponeinckusa noTpe6UTENCKM LLeHTbP
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
MoTpebuTenute UMaT NpaBoTo Aa U36UpAT Aanu Aa NPeTeHAMpaT 3a U3BbPLLBAHE Ha YC/yra B paMKuTe Ha
OrpaHuueHaTa rapaHuma Ha HP unu oa noTbpcAT TakaBa OT TbProseLa B paMKUTe Ha ABYroAuLLIHaTa NpaBHa
rapaHuus.

Romanya

Garantia limitata HP este o garantie comerciala furnizata in mod voluntar de catre HP. Numele si adresa
entitatii HP raspunzatoare de punerea in aplicare a Garantiei limitate HP in tara dumneavoastra sunt
urmatoarele:

Romania: HP Inc Romania SRL, 5 Fabrica de Glucoza Str., Building F, Ground Floor and Floor 8, 2nd District,
Bucuresti

Beneficiile Garantiei limitate HP se aplica suplimentar fata de orice drepturi privind garantia de doi ani oferita
de vanzator pentru neconformitatea bunurilor cu contractul de vanzare; cu toate acestea, diversi factori pot
avea impact asupra eligibilitatii dvs. de a beneficia de aceste drepturi. Drepturile legale ale consumatorului
nu sunt limitate sau afectate in vreun fel de Garantia limitata HP. Pentru informatii suplimentare consultati
urmatorul link: garantia acordata consumatorului prin lege (www.hp.com/go/eu-legal) sau puteti accesa
site-ul Centrul European al Consumatorilor (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/
non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumatorii au dreptul sa aleaga daca sa pretinda despagubiri
in cadrul Garantei limitate HP sau de la vanzator, in cadrul garantiei legale de doi ani.

Belcika ve Hollanda

TRWW

De Beperkte Garantie van HP is een commerciéle garantie vrijwillig verstrekt door HP. De naam en het adres
van de HP-entiteit die verantwoordelijk is voor het uitvoeren van de Beperkte Garantie van HP in uw land is
als volgt:

Nederland: HP Nederland B.V., Startbaan 16, 1187 XR Amstelveen
Belgié: HP Belgium BVBA, Hermeslaan 1A, B-1831 Diegem

De voordelen van de Beperkte Garantie van HP vormen een aanvulling op de wettelijke garantie voor
consumenten gedurende twee jaren na de levering te verlenen door de verkoper bij een gebrek aan
conformiteit van de goederen met de relevante verkoopsovereenkomst. Niettemin kunnen diverse factoren
een impact hebben op uw eventuele aanspraak op deze wettelijke rechten. De wettelijke rechten van de
consument worden op geen enkele wijze beperkt of beinvloed door de Beperkte Garantie van HP. Raadpleeg
voor meer informatie de volgende webpagina: Wettelijke garantie van de consument (www.hp.com/go/eu-
legal) of u kan de website van het Europees Consumenten Centrum bezoeken (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Consumenten hebben
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het recht om te kiezen tussen enerzijds de Beperkte Garantie van HP of anderzijds het aanspreken van de
verkoper in toepassing van de wettelijke garantie.

Finlandiya

HP:n rajoitettu takuu on HP:n vapaaehtoisesti antama kaupallinen takuu. HP:n mydntdamasta takuusta
maassanne vastaavan HP:n edustajan yhteystiedot ovat:

Suomi: HP Finland Oy, Piispankalliontie, FIN - 02200 Espoo

HP:n takuun edut ovat voimassa mahdollisten kuluttajansuojalakiin perustuvien oikeuksien lisdksi sen
varalta, etta tuote ei vastaa myyntisopimusta. Saat lisatietoja seuraavasta linkista: Kuluttajansuoja
(www.hp.com/go/eu-legal) tai voit kdyda Euroopan kuluttajakeskuksen sivustolla (http://ec.europa.eu/
consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Kuluttajilla on oikeus
vaatia virheen korjausta HP:n takuun ja kuluttajansuojan perusteella HP:lta tai myyjalta.

Slovenya

Omejena garancija HP je prostovoljna trgovska garancija, ki jo zagotavlja podjetje HP. Ime in naslov poslovne
enote HP, ki je odgovorna za omejeno garancijo HP v vasi drzavi, sta naslednja:

Slovenija: Hewlett-Packard Europe B.V., Amsterdam, Meyrin Branch, Route du Nant-d'Avril 150, 1217 Meyrin,
Switzerland

Ugodnosti omejene garancije HP veljajo poleg zakonskih pravic, ki ob sklenitvi kupoprodajne pogodbe
izhajajo iz dveletne garancije prodajalca v primeru neskladnosti blaga, vendar lahko na izpolnjevanje pogojev
za uveljavitev pravic vplivajo razli¢ni dejavniki. Omejena garancija HP nikakor ne omejuje strankinih z
zakonom predpisanih pravic in ne vpliva nanje. Za dodatne informacije glejte naslednjo povezavo: Strankino
pravno jamstvo (www.hp.com/go/eu-legal); ali pa obis¢ite spletno mesto evropskih sredis¢ za potrosnike
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosniki imajo pravico izbrati, ali bodo uveljavljali pravice do storitev v skladu z omejeno garancijo HP ali
proti prodajalcu v skladu z dvoletno zakonsko garancijo.

Hirvatistan

HP ograniteno jamstvo komercijalno je dobrovoljno jamstvo koje pruza HP. Ime i adresa HP subjekta
odgovornog za HP ograni¢eno jamstvo u vasoj drzavi:

Hrvatska: HP Computing and Printing d.o.0. za ra¢unalne i srodne aktivnosti, Radni¢ka cesta 41, 10000
Zagreb

Pogodnosti HP ograni¢enog jamstva vrijede zajedno uz sva zakonska prava na dvogodiSnje jamstvo kod bilo
kojeg prodavaca s obzirom na nepodudaranje robe s ugovorom o kupnji. Medutim, razni faktori mogu utjecati
na vasu mogucénost ostvarivanja tih prava. HP ograni¢eno jamstvo ni na koji nacin ne utjece niti ne ogranicava
zakonska prava potroSaca. Dodatne informacije potrazite na ovoj adresi: Zakonsko jamstvo za potroSace
(www.hp.com/go/eu-legal) ili mozete posjetiti web-mjesto Europskih potrosackih centara
(http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/index_en.htm).
Potrosaci imaju pravo odabrati Zele li ostvariti svoja potrazivanja u sklopu HP ograni¢enog jamstva ili
pravnog jamstva prodavaca u trajanju ispod dvije godine.

Letonya

HP ierobezota garantija ir komercgarantija, kuru brivpratigi nodroSina HP. HP uznémums, kas sniedz HP
ierobezZotas garantijas servisa nodroSinajumu jasu valstr:

Latvija: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland
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HP ierobezotas garantijas priekSrocibas tiek piedavatas papildus jebkuram likumigajam tiesibam uz
pardevéja un/vai razotaju nodrosinatu divu gadu garantiju gadijuma, ja preces neatbilst pirkuma ligumam,
tomer So tiesibu sanemsanu var ietekmét vairaki faktori. HP ierobeZota garantija nekada veida neierobezo un
neietekmé patérétaju likumigas tiesibas. Lai iegltu plasaku informaciju, izmantojiet So saiti: Patérétaju
likumiga garantija (www.hp.com/go/eu-legal) vai ari Eiropas Patéréataju tiesibu aizsardzibas centra timekla
vietni (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Patérétajiem ir tiesibas izvéléties, vai pieprasit servisa nodrosinajumu saskana ar HP
ierobezoto garantiju, vai ari pardevéja sniegto divu gadu garantiju.

Litvanya

HP ribotoji garantija yra HP savanoriSkai teikiama komerciné garantija. Toliau pateikiami HP bendroviy,
teikianciy HP garantijg (gamintojo garantijg) jasy Salyje, pavadinimai ir adresai:

Lietuva: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP ribotoji garantija papildomai taikoma kartu su bet kokiomis kitomis jstatymais nustatytomis teisémis j
pardavéjo suteikiama dviejy mety laikotarpio garantijg dél prekiy atitikties pardavimo sutardiai, taciau tai, ar
jums Si teisé bus suteikiama, gali priklausyti nuo jvairiy aplinkybiy. HP ribotoji garantija niekaip neapriboja ir
nejtakoja jstatymais nustatyty vartotojo teisiy. Daugiau informacijos rasite paspaude Sig nuoroda: Teisiné
vartotojo garantija (www.hp.com/go/eu-legal) arba apsilanke Europos vartotojy centro internetinéje
svetainéje (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-judicial_redress/ecc-net/
index_en.htm). Vartotojai turi teise prasyti atlikti techninj aptarnavima pagal HP ribotajg garantijg arba
pardavéjo teikiama dviejy mety jstatymais nustatyta garantija.

Estonya

Rusya
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HP piiratud garantii on HP poolt vabatahtlikult pakutav kaubanduslik garantii. HP piiratud garantii eest
vastutab HP liksus aadressil:

Eesti: HP Finland Oy, PO Box 515, 02201 Espoo, Finland

HP piiratud garantii rakendub lisaks seaduses ettenahtud miilijapoolsele kaheaastasele garantiile, juhul kui
toode ei vasta miiiigilepingu tingimustele. Siiski vdib esineda asjaolusid, mille puhul teie jaoks need digused
ei pruugi kehtida. HP piiratud garantii ei piira ega mdjuta mingil moel tarbija seadusjargseid digusi. Lisateavet
leiate jargmiselt lingilt: tarbija 6iguslik garantii (www.hp.com/go/eu-legal) véi vdite kiilastada Euroopa
tarbijakeskuste veebisaiti (http://ec.europa.eu/consumers/solving_consumer_disputes/non-
judicial_redress/ecc-net/index_en.htm). Tarbijal on igus valida, kas ta soovib kasutada HP piiratud garantiid
vdi seadusega ette nahtud miiiijapoolset kaheaastast garantiid.

Cpok cnyx6bl npuHTepa ansa Poccun

Cpok cny>x6bl gaHHoro npuHTepa HP cocTaBnsgeT NaTb NeT B HOPMasbHbIX YCNOBUAX 3KcnayaTauun. Cpok
CNy>k6bl 0TCYMTLIBAETCA C MOMEHTA BBOAA NPMHTEPA B 3KCN/yaTauuko. B KoHue cpoka cnyx6bl HP
peKoMeHyeT NoCeTUTb Be6-CaiT Hallei cnyX6bl noaaepxku no agpecy http://www.hp.com/support u/unu
CBA3aTbCA C aBTOPM30BaHHbIM NOCTaBLUMKOM ycnyr HP ona nonyyeHns pekomeHaaumMin B OTHOLLEHUN
DanbHenwero 6e30MacHOro UCNob30BaHWA NPUHTEpPA.
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HP'nin Yiiksek Koruma Garantisi: LaserJet toner kartusu sinirli
garanti bildirimi

90

Bu HP iirlinii izerinde malzeme ve iscilik hatasi bulunmayacadi garanti edilir.

Bu garanti, (a) doldurulmus, yenilenmis, yeniden {retilmis veya herhangi bir sekilde {izerinde bir islem
yapilmis drdnler, (b) yanlis kullanim, hatali saklama veya yazici Griind icin yayimlanmis cevresel 6zellikler
disinda calistirilmadan kaynaklanan sorunlara sahip diriinler ya da (c) normal kullanim yiiziinden asinmis
drtinler icin gecerli degildir.

Garanti hizmetini elde etmek icin, (sorunu agiklayan bir yazi ve baski 6rnekleri ile birlikte) Griinii satin
aldiginiz yere iade edin veya HP miisteri hizmetlerine basvurun. Karar hakki HP'ye ait olacak sekilde, HP hatali
oldugu kanitlanan riinii degistirir veya satin alma bedelini iade eder.

YUKARIDAKi GARANTI, YEREL YASALAR CERCEVESINDE iZiN VERILEN AZAMi OLCUDE, SiZE OZEL YEGANE
GARANTIDIR VE HP SiZE ACIKCA VEYA ZIMNEN, YAZILI VEYA SOZLU BASKA HICBIR GARANTI VEYA KOSUL
SAGLAMADIGI GiBi SATILABILIRLIK, TATMIN EDICi KALITE VE BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUKLA iLGILi OLARAK
HICBIR ZIMNi GARANTI VE KOSUL SAGLAMAZ.

HP VEYA TEDARIKCILERI, YEREL YASALAR CERCEVESINDE, SOZLESMEDEN KAYNAKLANAN VEYA HAKSIZ FilL
BiCIMINDE YA DA BASKA HERHANGI BiR BiCIMDE ORTAYA CIKAN DOGRUDAN, OZEL, RASLANTISAL VEYA
NETICEDE OLUSAN HiCBiR ZARARDAN (KAR VEYA VERI KAYBI DA DAHIL) SORUMLU DEGILDIR.

BU BILDIRIMDEKi GARANTI SARTLARI, YASALARIN iZiN VERDIGi AZAMi OLCUDE, URUNUN SIiZE SATISIYLA iLGILi
ZORUNLU YASAL HAKLARA EKTIR VE BUNLARI DISLAMAZ, DEGISTIRMEZ VEYA SINIRLANDIRMAZ.
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HP olmayan sarf malzemeleri hakkindaki HP ilkeleri

HP, HP iriinii olmayan yeni veya yeniden uretilmis toner kartuslarinin kullanilmasini 6nermez.

EJ?? NOT: HP yazic triinlerinde, HP olmayan bir toner kartusunun veya tekrar doldurulmus bir toner kartusunun
kullanimi, miisteri acisindan garantiyi ve muisteriyle yapilan HP destek sdzlesmesini etkilemez. Bununla
birlikte, Griindeki arizanin veya hasarin nedeni HP olmayan ya da yeniden doldurulmus bir toner kartusunun
kullanilmasi ise, ilgili ariza veya hasara yonelik olarak iiriine verilen servis icin HP standart zaman ve
malzeme masraflarini licretlendirecektir.
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HP sahte iiriinlerle miicadele Web sitesi

Bir HP toner kartusu taktiginizda kontrol panelinde kartusun HP triinii olmadidini belirten bir ileti goriirseniz
www.hp.com/go/anticounterfeit adresine gidin. HP, kartusun orijinal olup olmadiginin belirlenmesine
yardimci olur ve sorunu ¢dzmek icin gerekeni yapar.

Asadidaki durumlarla karsilasiyorsaniz toner kartusunuz orijinal HP toner kartusu olmayabilir:
e  Sarf malzemelerinin durumu sayfasinda, HP olmayan bir sarf malzemesinin takili oldugu belirtiliyor.
e  Toner kartusuyla ilgili cok sayida sorun yasiyorsaniz.

e  Kartus her zamanki gibi gériinmiyor (6rnedin, ambalaji HP ambalajindan farkl).
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Toner kartusuna depolanan veriler
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Bu diriinde kullanilan HP toner kartuslarinda triiniin calismasina yardimci olan bir bellek yongasi vardir.

Ayrica bu bellek yongasi iiriiniin kullanimi ile ilgili olarak su bilgiler dahil sinirli miktarda bilgi toplar: toner
kartusunun ilk takildigi tarih, toner kartusunun son kullanildidi tarih, toner kartusu kullanilarak yazdirilan
sayfalarin sayisi, sayfa dolulugu, kullanilan yazdirma modlari, gerceklesen tiim yazdirma hatalari ve iirlin
modeli. Bu bilgiler HP'nin gelecek iiriinleri misterilerimizin yazdirma gereksinimlerini karsilayacak sekilde
tasarlamasina yardimci olur.

Toner kartusu bellek yongasindan toplanan veriler, toner kartusunun kullanicisini veya miisteriyi ya da bu
kisilerin Griiniini tanimlamak icin kullanilabilecek bilgileri icermez.

HP, kendisinin licretsiz iade ve geri doniisiim programina gonderilen toner kartuslarindaki bellek
yongalarindan 6rnek toplar (HP Planet Partners: www.hp.com/recycle). Gelecekteki HP riinlerini gelistirmek
icin bu 6rnek bellek yongalari okunur ve incelenir. Bu toner kartusunun geri doniistiriilmesine yardimci olan
HP is ortaklar da bu verilere erisebilir.

Toner kartusunu alan diger tiim {clincii taraflar bellek yongasindaki adsiz bilgilere erisebilir.

Toner kartusuna depolanan veriler
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Son Kullanici Lisans Sozlesmesi

BU YAZILIM URUNUNU KULLANMADAN ONCE DIKKATLE OKUYUN: Bu Son Kullanici Lisans Sozlesmesi ('EULA')
(a) sizinle (kisi veya tek bir kurulus olarak) (b) HP Inc. (HP') arasinda, HP iiriiniiniizle (HP Uriinii') kullanim icin
HP iizerine yiiklii ya da HP tarafindan saglanan Yaziim Uriinii'nii nasil kullanacaginizi diizenleyen yasal bir
sozlesmedir. HP veya tedarikgileriyle sizin aranizda ayri bir lisans sézlesmesi olmasi durumunda bu EULA
gecerli degildir. Diger yazilim, kendi cevrimici belgelerinde bir EULA icerebilir. 'Yazilim Uriinii' terimi; bilgisayar
yazilimi anlamina gelir ve iliskili ortamlari, basili malzemeleri ve '¢evrimici' veya elektronik belgeleri
kapsayabilir.

HP Uriindi ile birlikte bu EULA icin bir ek ya da diizeltme gelebilir.

YAZILIM URUNU UZERINDEKI HAKLAR, YALNIZCA BU EULA'NIN TUM HUKUM VE KOSULLARINI KABUL ETMENIZ
SARTIYLA SUNULMAKTADIR. YAZILIM URUNUNU YUKLEYEREK, KOPYALAYARAK, INDIREREK VEYA BASKA BiR
SEKILDE KULLANARAK BU EULA'NIN HUKUMLERININ BAGLAYICI OLACAGINI KABUL ETMiS OLURSUNUZ. BU
LISANS HOKUMLERINi KABUL ETMIYORSANIZ, KULLANILMAMIS DURUMDAKi URUNU (DONANIM VE YAZILIM
OLARAK), ODEDIGINiz UCRETi GERI ALMAK UZERE, SATIN ALMA TARIHINDEN ITIBAREN 14 GUN iCINDE SATIN
ALDIGINIZ YERE iADE EDIN.

1. LiSANS VERME. HP, bu EULA’nin tiim hiikiim ve kosullarina uydugunuz siirece tarafiniza asagidaki
haklari vermektedir:

a. Kullamim. Yaziim Uriinii'nii tek bir bilgisayarda (‘Bilgisayariniz') kullanabilirsiniz. Yazilim Uriinii
tarafiniza Internet araciigiyla saglanmis ve orijinal olarak birden fazla bilgisayar lizerinde kullanim
icin lisanslanmissa Yaziim Uriinii'nii yalnizca bu bilgisayarlara yiikleyebilir ve kullanabilirsiniz.
Yazilim Uriinii'niin bilesen parcalarini, birden fazla bilgisayarda kullanmak icin ayiramazsiniz.
Yazilim Uriinii'nii dagitma hakkiniz yoktur. Yazilim Uriinii'nii, kullanim amaclari icin Bilgisayarinizin
gecici bellegine (RAM) yiikleyebilirsiniz.

b. Depolama. Yaziim Uriinii'nii HP Uriinii'niin yerel bellegine veya depolama aygitina
kopyalayabilirsiniz.

¢. Kopyalama. Kopyanin, orijinal Yazilim Uriinii'niin miilkiyet bildirinjlerinin tamamini icermesi ve
yalnizca yedekleme amaclari icin kullanilmasi kosuluyla, Yazilim Uriin{i'niin arsiv veya yedek
kopyalarini olusturabilirsiniz.

d. Haklarin Sakli Tutulmasi. HP ve bayileri, bu EULA'da acikca size verilmeyen tiim haklari sakli
tutmaktadir.

e. Ucretsiz Yazilim. Bu EULA'nin hiikiim ve kosullarina bakilmaksizin, iiciincii taraflar (‘Ucretsiz')
tarafindan kamu lisansi altinda saglanan telifsiz HP yazilimini ya da yazilimi olusturan Yazilim
Uriinii'niin tamami veya herhangi bir béliimil, ister ayri ister paketten cikan bir sézlesme ya da
indirme aninda kabul edilen elektronik lisans hiikiimleri olsun, Ucretsiz tiirdeki yazilimlarla gelen
yazilim lisans szlesmesinin hiikiim ve kosullarina tabi olmak kosuluyla size lisanslanir. Ucretsiz
yazilimin tarafimizdan kullanimi, tamamen, bu tiirdeki bir lisansin hiikiim ve kosullari tarafindan
diizenlenir.

f.  Kurtarma C6ziimii. ister sabit disk siiriiciisii tabanli, ister harici ortam tabanli kurtarma ¢oziimii
(orn. disket, CD veya DVD) ya da herhangi baska bir sekilde saglanan esdeger bir ¢6ziim olsun, HP
Uriintiniiz ile/icin saglanan herhangi bir yazilim kurtarma ¢dziimii, yalnizca, kurtarma ¢éziimiiniin
HP Uriini ile/icin ilk satin aindigi yerden HP Uriinii'niin sabit diskini geri yiiklemek icin
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kullanilabilir. Bu tiir bir kurtarma ¢6ziimi iceren herhangi bir Microsoft isletim sistemi yaziliminin
kullanimi, Microsoft Lisans S6zlesmesi tarafindan diizenlenir.

YUKSELTMELER. Yiikseltme olarak tanimlanan bir Yazilim Uriinii'nii kullanmak icin dncelikle, yiikseltme
acisindan uygun oldugu HP tarafindan tanimlanmus orijinal Yazilim Uriindi icin lisans almaniz gerekir.
Yiikseltmeden sonra, artik, yiikseltme acisindan uygunlugunuzun temelini olusturan orijinal Yazilim
Urtinti'ndi kullanamayabilirsiniz. Yazilim Uriindi'nii kullanarak, HP'nin, internet'e baglandiginizda belli
Yazilim Uriinleri'nin siiriimiinii veya durumunu kontrol etmek icin HP Uriiniiniize otomatik olarak
erisebilecegini ve HP Yazilimi ve HP Uriiniiniiziin islevselligi, performansi ya da giivenligini korumak ve
size saglanan destek veya diger hizmetlerin tedarigini kolaylastirmak icin gereken yeni siiriimleri ya da
giincellestirmeleri saglamak iizere HP Uriiniiniize bu tiir Yazilim Uriinleri'ne iliskin yiikseltme veya
giincellestirmeleri otomatik olarak indirip yiikleyebilecedini de kabul etmis olursunuz. Belirli
durumlarda ve yiikseltme veya giincellestirmenin tiiriine bagli olarak, yiikseltmeyi ya da
glincellestirmeyi baslatmanizi gerektirebilen bildirimler (acilir bildirimler veya baska yontemler
araciligiyla) saglanacaktir.

EK YAZILIM. Bu EULA, HP'nin giincellestirme veya eklerle birlikte baska kosullar belirtmemesi halinde,
HP tarafindan saglanan orijinal Yazilim Uriinii icin olan giincellestirme ve ekler icin gecerlidir. Bu tiir
hikimler arasinda bir uyusmazlik olmasi durumunda, diger hiikiimler gecerli olacaktir.

DEVIR.

a. Uciincii Taraf. Yaziim Uriinii'niin ilk kullanicisi, Yaziim Uriinii'nii bir defaya mahsus olmak iizere
baska bir son kullaniciya devredebilir. Herhangi bir devir isleminin; tiim bilesen parcalari, ortam,
basili malzemeler, bu EULA ve miimkiinse Orijinallik Sertifikasi'ni icermesi gerekir. Devir, konsinye
satis gibi dolayli bir devir olamaz. Devirden dnce, devredilen triini alan son kullanicinin bu EULA
hiikiimlerinin tamamini kabul etmesi gerekir. Yazilim Uriinii'niin devredilmesiyle lisansiniz
otomatik olarak sona erer.

b. Kisitlamalar. Yazilim Uriinii'nii kiralayamaz veya édiinc veremez ya da Yazilim Uriinii'nii ticari
amaclarla baskalarina kullandiramaz veya biiro kullanimina acamazsiniz. Bu EULA’da aksi
belirtilmedigi miiddetce, lisansin ya da Yazilim Uriinii'niin alt lisansini veremez, atayamaz veya
devredemezsiniz.

MULKIYET HAKLARI. Yaziim Uriinii ve kullanici belgelerinin tiim fikri miilkiyet haklari, HP veya
tedarikcilerine aittir ve diger yirirlikteki kanunlar ve uluslararasi antlasma hiikiimleri oldugu kadar,
Birlesik Devletler telif hakki, mesleki sir ve patent kanunu dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere
kanunlar tarafindan koruma altina alinmistir. Yaziim Uriinii'nden, herhangi bir iiriin tanitimini, telif
hakki bildirimlerini veya miilkiyet sinirlamalarini cikartamazsiniz.

TERS MUHENDISLIKLE iLGiLi SINIRLAMALAR. Bu sinirlamaya bakilmaksizin ya da bu EULA'da agikga
belirtilmedikce, yiiriirlikteki yasalarin izin verdigi durumlar haricinde, Yaziim Uriinii izerinde ters
miihendislik islemi yapamaz, kaynak koda doniistiiremez ya da bilesenlerine ayiramazsiniz.

GECERLILIK SURESI. Bu EULA, sonlandirilmadikca ya da reddedilmedikce, gecerlidir. Bu EULA'nin baska
bir yerinde ileri siiriilen kosullara gére ya da bu EULA'nin herhangi bir hiikkmiine uymamaniz durumunda
da bu EULA sonlanacaktir.

VERI TOPLAMA/KULLANIM ONAYI.

a.  HP, HP Yazilimi ve HP Uriiniiniiz ile ilgili anonim teknik bilgiler toplamak icin cerezleri ve diger web
teknolojisi araclarini kullanir. Bu veriler, yiikseltmeleri ve ilgili destek veya Kisim 2'de anlatilan
diger hizmetleri saglamak icin kullanilir. HP, Internet Protokolii adresiniz de dahil olmak lizere
kisisel bilgileri veya diger HP Uriiniiniiz ile iliskili 6zel tanimlayici bilgileri ve tarafinizdan HP
Uriintinliziin kaydi sirasinda sagdlanan verileri de toplar. Yiikseltmeleri ve ilgili destek veya diger
hizmetleri saglamak oldugu kadar bu veriler, size pazarlama iletisimleri gondermek icin kullanilir
(her durumda, yiiriirliikteki kanunlar tarafindan istenen hizli onayinizla).
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Yirirlikteki kanunlarin izin verdigi dlclide, bu hiikiim ve kosullari kabul ederek, bu EULA'da ve
daha da ayrintili bir sekilde HP'nin gizlilik politikasinda anlatildigi gibi, HP, kendi bagil kuruluslari
ve yan kuruluslari tarafindan anonim ve kisisel verilerin toplanmasi ve kullanimina riza géstermis
oluyorsunuz: www.hp.com/go/privacy

b. Uciincii Tarafin Veri Toplamasi/Kullanimi. HP iiriiniiniize dahil edilen belli yaziim programlari, size,
liglincii taraf saglayicilan (‘Uciincii Taraf Yaziimi') tarafindan saglanir ve tek tek lisanslanir. Ugiincii
Taraf Yazilim, bu tiir bir yaziimi etkinlestirmemeyi/satin almamayi secseniz bile, HP Uriiniiniize
yiiklenebilir ve calismaya baslayabilir. Uciincii Taraf Yazilim, sisteminiz hakkinda teknik bilgiler
(6rn. IP adresi, benzersiz aygit tamimlayici, yikli yazilim siirimi, vb.) ve diger sistem verilerini
toplayabilir ve iletebilir. Bu bilgiler, iclincli parti tarafindan, teknik olarak sistem dzelliklerini
tanimlamak ve sisteminize yazilimin en giincel siiriimiiniin yiiklendiginden emin olmak icin
kullanilir. Ugiincii Taraf Yaziimi'nin bu teknik bilgileri toplamasini veya siiriim giincellestirmeleri
otomatik olarak géndermesini istemiyorsaniz Internet'e baglanmadan 6nce yazilimi kaldirmaniz
gerekir.

9. GARANTILERIN REDDI. YURURLUKTEKI KANUNLARIN iZiN VERDIiGI AZAMi OLCUDE HP VE TEDARIKCILERI,
YAZILIM URUNUNO "OLDUGU GIBI" VE TUM KUSURLARIYLA BiRLIKTE SAGLAMAKTA OLUP, YAZILIM URUNU
ILE ILGILI OLARAK MULKIYET HAKKI, TELIF HAKLARININ iHLAL EDILMEMESI, SATILABILIRLIK, BELIRLI BIR
AMACA UYGUNLUK VE VIRUS OLMAMASI GiBi ZIMNi GARANTILER, GOREVLER VEYA KOSULLAR DAHIL
OLMAK UZERE ANCAK BUNLARLA SINIRLI KALMAMAK KAYDIYLA ACIK, ZIMNi VEYA MEVZUAT GEREGI
DIGER TUM GARANTILERIN VE KOSULLARIN GECERSIZLiGIiNi iSBU BELGE iLE BEYAN EDER. Bazi
eyaletlerde/hukuk sistemlerinde zimni garantilerin veya zimni garanti siiresi izerindeki sinirlamalarin
hari¢ tutulmasinaizin verilmediginden, yukaridaki sorumluluk reddi tamamuyla tarafiniz icin gecerli
olmayabilir.

AVUSTRALYA VE YENi ZELANDA'DA YAZILIM, AVUSTRALYA VE YENi ZELANDA TUKETICi KANUNLARI
DISINDA BIRAKILAMAYACAK GARANTILERLE BIRLIKTE GELIR. AVUSTRALYALI MUSTERILER, ONEMLI BiR
ARIZA VE DIGER MANTIKLI ONGORULEBILIR KAYIP VEYA HASARIN TAZMINi iCiN BiR DEGISTIRME VEYA
GERi ODEMEYE HAK KAZANIRLAR. AVUSTRALYALI MUSTERILER, KABUL EDILEBILIR KALITE DISINA
CIKMASI VE ARIZANIN ONEMLI BiR ARIZA OLMAMASI DURUMUNDA DA YAZILIMIN ONARILMASI YA DA
DEGISTIRILMESINE HAK KAZANIRLAR. KiSISEL, YEREL YA DA EV iCi KULLANIMI VEYA TUKETIMI iCiN SATIN
ALDIKLARI VE BIR i$ ('YENi ZELANDA MUSTERILERI') AMACIYLA SATIN ALMADIKLARI MALLAR iGiN, BIiR
ARIZA VE DIGER MANTIKLI ONGORULEBILIR KAYIP VEYA HASARIN TAZMINi iCIN TAMIR, DEGISTIRME VEYA
GERi ODEMEYE HAK KAZANIRLAR.

10. SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI. Yerel kanuna gore, maruz kalabileceginiz hasara bakilmaksizin,
HP ve tedarikcilerinden herhangi birinin bu EULA kapsamindaki tiim sorumlulugu ve sizin tek tazminat
hakkiniz, Yaziim Uriinii icin 8dediginiz tutarla veya 5,00 ABD dolari ile, hangisi fazla ise, sinirlidir.
YURURLUKTEKiI KANUNLARIN iZiN VERDIGI AZAMi OLCUDE, HP VEYA TEDARIKCILERI HiCBIR SEKILDE KAR
VEYA GiZLi YA DA DIiGER BILGILERIN KAYBINDAN, iSIN KESINTIYE UGRAMASINDAN, SAHSI
YARALANMADAN, YAZILIM URUNUNUN KULLANILMAMASIYLA iLiSKILi OLARAK ORTAYA CIKAN VEYA
BUNUNLA HERHANGI BiR SEKILDE iLiSKiLi OLAN GiZLILiK KAYBINDAN YA DA HP VEYA TEDARIKCISi BU TUR
ZARAR OLASILIGINDAN ONCEDEN HABERDAR EDILMIS OLSA DAHi VE TAZMINAT ESAS AMACINA
ULASAMASA DA BU YAZILIM URUNUNUN KULLANILMASIYLA VEYA KULLANILAMAMASIYLA BAGLANTILI
OLARAK DOGAN ZARARLAR DAHIL OLMAK UZERE ANCAK BUNLARLA SINIRLI KALMAMAK KAYDIYLA, OZEL,
TESADUFi, DOLAYLI VEYA NEDEN OLUNAN ZARARLARDAN SORUMLU TUTULAMAZ. Bazi eyaletlerde/yargi
bélgelerinde arizi veya sonug niteligindeki zarar ziyanin hari¢ tutulmasina veya sinirlandirilmasinaizin
verilmediginden, yukaridaki sinirlamalar ya da hari¢ tutmalar sizin icin gecerli olmayabilir.

11. ABD HUKUMETIi MUSTERILERI. FAR 12.211 ve FAR 12.212 uyarinca, Ticari Bilgisayar Yazilimi, Bilgisayar
Yazilimi Belgeleri ve Ticari Kalemler icin Teknik Veriler, HP'nin standart ticari lisansi altinda ABD
Hiikiimeti'ne lisanslidir.

12. THRACAT KANUNLARINA UYMA. Yazilim Uriinii'niin; (1) dogrudan veya dolayli olarak ihracat Kanunlari'ni
ihlal edecek tarzda ihrac edilmemesi veya (2) niikleer, kimyasal ve biyolojik silahlarin yayilmasi olmak
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iizere, ancak bunlarla sinirli kalmamak kaydiyla ihracat Kanunlan tarafindan yasaklanmis herhangi bir
amac dogrultusunda kullanilmamasini saglamak lizere Amerika Birlesik Devletleri'nin ve diger tilkelerin
tiim kanunlarina ve yénetmeliklerine ("ihracat Kanunlari") uymaniz gerekir.

13. ANLASMA YAPMA KABILIYETi VE YETKISi. ikamet etmekte oldugunuz eyaletin yasalari uyarinca resit
oldugunuzu ve bu anlasmayi yapmak lizere isvereniniz tarafindan gerektigi sekilde yetkilendirildiginizi
arz ve ibraz etmis olursunuz.

14. YURURLUKTEKi KANUNLAR. Bu EULA, iiriiniin satin alindigi iilkenin kanunlari ile diizenlenir.

15. TUM SOZLESME. Bu EULA (HP Uriinii ile birlikte verilen bu EULA icin tiim diizeltme ya da ekler dahil),
sizinle ve Yazilim Uriinii'ne iliskin olarak HP arasindaki sézlesmenin tiimiidiir ve Yazilim Uriinii'ne veya
bu EULA kapsamindaki diger konulara iliskin olarak 6nceden ya da ayni anda yapilmis olan sézlii veya
yazili iletisimler, 6neriler ve beyanlari gecersiz kilip bunlarin yerini alir. Destek hizmetleriyle ilgili HP
politikalan veya programlarinin icerdigi hiikiimlerin isbu EULA'daki hiikiimlerle celismesi durumunda, bu
EULA'daki hiikiimler gecerli olacaktir.

© Telif Hakki 2015 HP Development Company, L.P.

Buradaki bilgiler 6nceden haber verilmeksizin degistirilebilir. Burada adi gegen tiim diger iirtinler, ait olduklari
sirketlerin ticari markalari olabilir. Yirirliikteki kanunlarin izin verdigi dl¢lide, HP {iriin ve hizmetlerine ait
yegane garantiler, bu tiir Giriin ve hizmetlerle birlikte saglanan acik garanti bildirimlerinde siralanmistir. Bu
belgede yer alan hicbir ifade ek garanti olusturacak sekilde yorumlanmamalidir. Yirirliikteki kanunlarin izin
verdigi 6lciide HP, burada kapsanan teknik hatalar veya diizeltim hatalari ya da eksikliklerden sorumlu
tutulmaz.

ilk Siiriim: Agustos 2015
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Miisteri kendi kendine onarim garanti servisi

98

HP Griinleri onarnim siiresini azaltmak ve kusurlu parcalarin dedistirilmesi konusunda daha fazla esneklik
saglamak icin pek ¢ok Misteri Kendi Kendine Onarim (CSR) pargasiyla tasarlanmistir. Tani sirasinda HP
onarimin CSR parcasiyla gerceklestirilebilecegini belirlerse, degistirmeniz icin bu parcayi dogrudan size
gbnderecektir. CSR parcalari iki kategoridedir: 1) Onarimi miisterinin kendisi yapmasi gereken parcalar. Bu
parcalari HP'nin degistirmesini isterseniz, bu servisin seyahat ve iscilik masraflarini sizin karsilamaniz
gerekecektir. 2) Onarimi miisterinin kendisi yapmasinin istege bagli oldugu parcalar. Bu parcalar ayni
zamanda Miisterinin Kendi Kendine Onarimi icin tasarlanmistir. Ancak HP'nin bunlari sizin icin dedistirmesini
isterseniz, tirliniiniiz icin belirlenen garanti hizmeti tiirii kapsaminda ek masraf alinmadan bu yapilabilir.

Uriinlerin bulunup bulunmamasina gére ve cografi konum izin verdigi dlciide, CSR parcalari bir sonraki is
giiniinde teslim edilmek tizere génderilir. Cografi konum izin verdigi takdirde, ek ticret karsiliginda ayni giin
veya doért saat icinde teslimat yapilabilir. Yardim gerekirse, HP Teknik Destek Merkezini arayabilirsiniz;
teknisyenlerimiz size telefonla yardimci olacaklardir. HP, yedek CSR parcasiyla birlikte génderilen
malzemelerde, arizali parcanin HP'ye iade edilip edilmeyecegini belirtir. Arizali parcanin HP'ye iade edilmesi
gereken durumlarda, kusurlu parcayi belirtilen siire icinde (genellikle bes (5) is giinti) HP'ye geri géndermeniz
gerekir. Arizali parca, gonderilen ambalajda yer alan ilgili belgelerle birlikte iade edilmelidir. Arizali parcay!
gondermemeniz halinde HP degistirilen parcanin licretini sizden talep edebilir. Miisteri kendi kendine onarim
parcalariicin HP tiim nakliye ve parca iade masraflarini karsilar ve kullanilacak kurye/tasiyiciyi belirler.
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Miisteri destegi

TRWW

Ulkeniz/bélgeniz icin telefonla destek alin

Uriin adini, seri numarasini, satin alindig tarihi ve sorunun
aciklamasini hazir bulundurun.

Ulke/bblge telefon numaralari iiriiniin kutusundaki brosiirden
veya www.hp.com/support/ adresinden bulunabilir.

24 saat internet destedgi alin ve yazilim yardimci programlari ve
siriiciilerini indirin

www.hp.com/support/lj1020/

Ek HP hizmet veya bakim anlasmalari isteyin

www.hp.com/go/carepack

Uriintinizii kaydettirin

www.register.hp.com

Musteri destegi

99


http://www.hp.com/support/
http://www.hp.com/support/lj1020/
http://www.hp.com/go/carepack
http://www.register.hp.com

100 EkB Servis ve destek TRWW



TRWW

Cevre korumayla ilgili tiriin yonetim
programi

Cevreyi koruma

0zon Gretimi

Enerji tiketimi

Toner tiketimi

Kadit kullanimi

Plastik Parcalar

HP LaserJet baski sarf malzemeleri
Kadit

Malzeme kisitlamalari

Atik ekipmanlarin kullanicilar tarafindan imha edilmesi (AB ve Hindistan)

Elektronik donanim geri déniisiimi

Brezilya donanim geri déniisiim bilgileri

Kimyasal maddeler

Uriin Giic Verileri, 1275/2008 numarali Avrupa Birligi Komisyonu Mevzuatina uyqundur

Tehlikeli Maddelere iliskin Kisitlama ifadesi (Hindistan)

Tehlikeli Maddelere iliskin Kisitlama ifadesi (Tiirkiye)

Tehlikeli Maddelere iliskin Kisitlama ifadesi (Ukrayna)

Malzeme Tablosu (Cin)

SEPA Cevre Dostu Etiketi Kullanici Bilgileri (Cin)

Yazicl, faks ve fotokopi makinesiicin Cin eneriji etiketi uygulama mevzuati

Malzeme Giivenligi Veri Sayfasi (MSDS)

EPEAT

Asadidakiler dahil
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Cevreyi koruma

HP, cevresel sorunlara duyarli bicimde kaliteli tGriinler Giretmektedir. Bu iriin, cevremize olan etkileri en aza
indirecek cesitli 6zelliklerle tasarlanmistir.

0Ozon iiretimi

Bu iirlintin havadaki ozon emisyonlari genel kabul géren yonteme* gére 6lciilmistiir ve bu emisyon verileri
“genel ofis modeli maruziyet senaryosuna”** uygulandiginda, HP, baski sirasinda mevcut ic mekan hava
kalitesi standartlarini veya kurallarini asan kayda deger miktarda ozon liretilmedigini saptayabilmektedir.

* Yazdirma islevine sahip ofis cihazlarina cevre dostu etiketi verilmesiyle ilgili olarak basili kopya lireten
cihazlardan kaynaklanan emisyonlarin tespitine yonelik test yontemi; RAL-UZ 171 - BAM Temmuz, 2012

** Saatte 0,72 hava degisimli havalandirma oranina sahip 32 metrekiipliik bir odada HP sarf malzemeleriyle
giinde 2 saat baski yapildigi durumdaki ozon konsantrasyonu

Enerji tiiketimi

Hazir, Uyku veya Kapali modunda gii¢ kullanimi 6nemli 6lctide diiser; boylece bu triiniin yiksek
performansini etkilemeden dogal kaynaklar korunurken harcamalar azaltilir. ENERGY STAR® logosunu tasiyan
HP baski ve goriintiileme ekipmanlari, ABD Cevre Koruma Kurumu'nun goriintiileme ekipmanlariyla ilgili
ENERGY STAR sartnamelerine uygundur. ENERGY STAR onayli gériintiileme {riinlerinde asagidaki amblem
bulunacaktir:

i)

ENERGY STAR

Diger ENERGY STAR ozelliklerine uygun goriintiileme riinii model bilgilerini su adreste bulabilirsiniz:

www.hp.com/go/energystar

Toner tiiketimi

EconoMode daha az toner kullanir ve bu da baski kartusunun émriinii uzatabilir. HP, EconoMode'un tam
zamanl kullanilmasini 6nermez. EconoMode siirekli kullanilirsa, tonerin 6mri, yazici kartusu icindeki
mekanik parcalarin émriinden daha uzun olabilir. Baski kalitesi diismeye baslar ve kabul edilemez bir diizeye
gelirse, yazic kartusunu degistirebilirsiniz.
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Kagit kullanimi

Bu Urlindin ¢ift tarafli yazdirma 6zelligi (el ile veya otomatik) ve mizanpaj (bir sayfaya birden fazla sayfa
yazdirma) yetenedgi kagit kullanimini ve dolayisiyla dogal kaynaklara talebi azaltabilir.

Plastik Parcalar

25 gramdan daha adir plastik parcalarda, Griiniin kullanim émriiniin sonunda plastik parcalarin geri doniisiim
icin tanimlanmasini kolaylastiran, uluslararasi standartlara uygun isaretler bulunur.

HP LaserJet baski sarf malzemeleri

Orijinal HP sarf malzemeleri, cevre dikkate alinarak tasarlanmistir. HP, yazdirirken kaynaklarin korunmasini
kolaylastirir. Yazma isi tamamlandiginda da geri doniisiimii kolay hale getiririz.!

HP Planet Partners'a geri génderilen tiim HP kartuslari, malzemelerin yeni Orijinal HP kartuslarinda ve giinliik
Uriinlerde ham madde olarak kullanilmak tizere ayristirilarak islendigi cok asamali bir geri déniisiim
siirecinden gecer. HP Planet Partners araciligiyla geri génderilen hicbir Orijinal HP kartusu ¢6p toplama
islemine dahil edilmez. HP asla Orijinal HP kartuslarini yeniden doldurmaz veya yeniden satisa ¢ikarmaz.

HP Planet Partners iade ve geri doniisiim programina katilmak icin www.hp.com/Recycle sayfasini ziyaret
edin. HP baski sarf malzemelerini iade etme konusunda bilgi almak icin iilkenizi/bdlgenizi secin. Program
hakkinda birden cok dilde bilgi ve yonergeler ayrica her yeni HP LaserJet yazici kartusu paketinde yer
alir.

" Program uygunlugu degisiklik gdsterir. Daha fazla bilgi icin www.hp.com/recycle adresini ziyaret edin.

Kagit

Bu iirlin, kagidin HP LaserJet yazici ailesi yazdirma ortami Kilavuzu'nda yonergelerine uygun olmasi halinde
geri donisturilmas kagit ve hafif kagit (EcoFFICIENT™) kullanabilecek 6zellige sahiptir. Bu tiriin
EN12281:2002'ye uygun olarak geri dontistirilmis kagitlarin ve hafif kagitlarin (EcoFFICIENT™) kullanimi
icin uygundur.

Malzeme kisitlamalan

Bu HP {iriiniine civa eklenmemistir.

Bu HP {riintinde pil yoktur.
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Atik ekipmanlarin kullanicilar tarafindan imha edilmesi (AB ve
Hindistan)

Bu simge, iiriinlinlizii diger ev atiklari ile atmamaniz gerektigi anlamina gelir. Bunun yerine atik cihazinizi,
elektrikli ve elektronik atik cihazlarin geri donistiriilmesi icin belirtilen toplama noktasina teslim ederek
insan sagligini ve cevreyi korumalisiniz. Daha fazla bilgi icin litfen ev atigi imha hizmetlerine danisin veya

bkz. www.hp.com/recycle.

Elektronik donanmim geri doniisiimii

HP, miisterilerinin kullanilmis elektronik donanimlari geri déniistiirmesini desteklemektedir. Geri doniisim
programlari hakkinda daha fazla bilgi igin bkz. www.hp.com/recycle.
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Brezilya donanim geri doniisiim bilgileri

Este produto eletrdnico e seus componentes nao devem ser descartados no lixo comum, pois embora
é estejam em conformidade com padrdes mundiais de restri¢do a substancias nocivas, podem conter, ainda
< que em quantidades minimas, substancias impactantes ao meio ambiente. Ao final da vida util deste produto,
/ o usuario deverd entrega-lo a HP. A ndo observancia dessa orientacdo sujeitara o infrator as san¢des
previstas em lei.

\|—© Apos 0 uso, as pilhas e/ou baterias dos produtos HP deverdo ser entregues ao estabelecimento comercial ou
rede de assisténcia técnica autorizada pela HP.
Nao descarte o
produto eletronico
em lixo comum

Para maiores informagdes, inclusive sobre os pontos de recebimento, acesse:

www.hp.com.br/reciclar

Kimyasal maddeler

HP, REACH (Avrupa Parlamentosu ve Konseyi'nin 1907/2006 No'lu EC Mevzuati) gibi yasal gereksinimlere
uymak icin Griinlerimizdeki kimyasal maddeler hakkinda miisterilerimize bilgi vermeyi taahhiit eder. Bu
driiniin kimyasal bilgi raporunu su adresten bulabilirsiniz: www.hp.com/go/reach.

Uriin Giic Verileri, 1275/2008 numarali Avrupa Birligi Komisyonu
Mevzuatina uygundur

Uriiniin tiim kablolu ag baglanti noktalarinin bagli ve tiim kablosuz ag baglanti noktalarinin etkin oldugu
durumda, ag baglantili bekleme modunda tiikettigi glic de dahil olmak iizere uriinle ilgili giic verilerine
ulasmak icin www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/productdata/itecodesktop-pc.html
adresinde bulabileceginiz IT ECO Declaration belgesinin P14 kodlu "Ek Bilgiler" bolimiine bakiniz.

Tehlikeli Maddelere iliskin Kisitlama ifadesi (Hindistan)

This product complies with the "India E-waste Rule 2011" and prohibits use of lead, mercury, hexavalent
chromium, polybrominated biphenyls or polybrominated diphenyl ethers in concentrations exceeding 0.1
weight % and 0.01 weight % for cadmium, except for the exemptions set in Schedule 2 of the Rule.

Tehlikeli Maddelere iliskin Kisitlama ifadesi (Tiirkiye)

Tiirkiye Cumhuriyeti: EEE Yénetmeligine Uygundur

Tehlikeli Maddelere iliskin Kisitlama ifadesi (Ukrayna)

06nagHaHHA BigNoBiAA€e BAMOraM TexHIYHOro perfnaMeHTy LLL0A0 06MeXeHHS BUKOPUCTaHHA AeAaKUX
Hebe3neyHUX pe4yoBUH B €/IEKTPMYHOMY Ta e/IEKTPOHHOMY 06/1aAHAHHI, 3aTBEPA>KEHOr0 NOCTAaHOBOK
Kab6iHeTy MiHicTpiB YkpaiHu Big 3 rpyaHsa 2008 N2 1057
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Malzeme Tablosu (Cin)
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SEPA Cevre Dostu Etiketi Kullamici Bilgileri (Cin)
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Yazici, faks ve fotokopi makinesi icin Cin enerji etiketi uygulama
mevzuati
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Malzeme Giivenligi Veri Sayfasi (MSDS)

Kimyasal madde iceren sarf malzemelerinin (6rnegin toner) Malzeme Giivenligi Veri Sayfalari (MSDS)
www.hp.com/go/msds HP Web sitesine erisilerek edinilebilir.

EPEAT

Bircok HP riinii EPEAT standartlarini karsilayacak sekilde tasarlanmistir. EPEAT, daha yesil elektronik
donanimlarin tanimlanmasina yardimci olan kapsamli bir cevresel etki derecelendirmesidir. EPEAT hakkinda
daha fazla bilgi icin www.epeat.net adresine gidin. HP'nin EPEAT tescilli Girlinleri hakkinda bilgi icin
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/pdf/epeat_printers.pdf adresine gidin.

Asagidakiler dahil
Bu cevre konulartile ilgili bilgi almak icin:
e  Buiriin veya pek cok ilgili HP Griinii icin Griin cevresel profili sayfasi
e  HP'nin ¢evreye verdigi dnem
e  HP'nin cevresel yonetim sistemi
e HP'nin kullanim dmrii sona eren iiriinler icin iade ve geri doniisiim programi
e  Malzeme Giivenligi Veri Sayfalari

www.hp.com/go/environment adresini ziyaret edin.

Ayrica, www.hp.com/recycle adresini ziyaret edin.
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Yasal bildirimler

FCC mevzuati

Bu ara¢ sinanmis ve FCC kurallarinin 15. Béliimiine uygun olarak B Sinifi bir dijital aygitin sinirlamalarina
uygun oldugu goérilmdistir. Bu sinirlar, yerlesik bir kurulumdaki zararl girisimlere karsi uygun korumayi
saglamak amaciyla tasarlanmistir. Aygit radyo frekans enerjisi Gretir, kullanir ve yayabilir. Bu donanim
yonergeler dogrultusunda kurulmaz ve kullanilmazsa, radyo iletisiminde zararli girisimlere neden olabilir.
Ancak, belirli yiiklemelerde girisimin ortaya cikmayacadginin garantisi yoktur. Acilip kapatilarak
belirlenebilecegi gibi donatim radyo veya televizyon alicilari i¢in zararli girisimlere neden olursa, kullanici
asagidaki onlemlerden bir veya birkacgini uygulayarak girisimi diizeltebilir.

e Aliciantenin yoniini veya yerini dedistirin.
e  Ayagitla alicinin arasini agin.
e Aygiti, alicinin takili bulundudu devreden farkli bir fis devresine baglayin.

e  Saticiniza veya deneyimli bir radyo/TV teknisyenine basvurun.

29,

EL NOT: Yaziciya yapilan, HP tarafindan acikca onaylanmamis degisiklikler, kullanicinin bu aygiti calistirma
yetkisini gecersiz kilabilir.

Korumali bir kablo kullanilmasi, FCC kurallari Kisim 15 B Sinifi sinirlarina uyulmasi icin gereklidir.

Kanada - Industry Canada ICES-003 Uygunluk Beyani
CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)

EMC bildirimi (Kore)

B= J17I 0l J1J1= Jt3E8((B=2)22 AN EgSES & Dl
(OrEE8 $&S401D0) | JIZ2HM =2 JHE0A AL86ts A
H, 2= NF0A AISE = UASL

Elektrik kablosu yonergeleri

Elektrik kaynaginizin, {riin voltaj degeri icin uygunlugundan emin olun. Voltaj degeri iirlin etiketi lizerinde
belirtilmektedir. Uriinde 110-127 Vac veya 220-240 Vac ve 50/60 Hz kullanilmaktadir.

Gli¢ kablosunu diriin ile toprakli bir elektrik prizi arasina baglayin.

A DIKKAT: Uriiniin hasar gérmesini énlemek icin sadece iiriinle birlikte verilen elektrik kablosunu kullanin.

Lazer giivenligi

ABD Gida ve ilac Dairesi'ne bagli Aygit ve Radyolojik Saglik Merkezi'nin (CDRH), 1 Agustos 1976'dan bu yana
uretilen lazer Griinler i¢in hazirlanmis yonetmelikleri vardir. ABD'de pazarlanan driinler bu yonetmeliklere
uymak zorundadir. Bu aygit, 1968 Saglik ve Givenlik icin Radyasyon Kontrolii Yasasi uyarinca, ABD Saglik ve
insan Hizmetleri (DHHS) Radyasyon Performans Standardi'na gore "1. Sinif" lazer Giriinii onayini almistir.
Aygitin icine yayilan radyasyon tamamen koruyucu kasalarin ve dis kapaklarin icine hapsedildidi icin, normal
kullaniciislemlerinin herhangi bir asamasinda lazer isinlari disari sizamaz.
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A UYARI! Bu kilavuzda belirtilenler disindaki denetimlerin, ayarlarin veya yontemlerin uygulanmasi zararli
radyasyonun aciga ¢ikmasina neden olabilir.

Finlandiya icin lazer beyani
Luokan 1 laserlaite
Klass 1 Laser Apparat

HP LaserJet 1020 printer, laserkirjoitin on kayttdjan kannalta turvallinen luokan 1 laserlaite. Normaalissa
kdytossa kirjoittimen suojakotelointi estda lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle. Laitteen
turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (2007) mukaisesti.

VAROITUS!

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttdjan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattomalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet 1020 printer - kirjoittimen sisalla ei ole kdyttdjan huollettavissa olevia kohteita. Laitteen saa
avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkil6. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei
katsota vadriainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttdjan kasikirjassa lueteltuja,
kadyttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa
toiminnassa. Ala katso sdteeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddshélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig
laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettdvan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5m W
Luokan 3B laser.
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GS beyani (Almanya)

Das Gerat ist nicht fiir die Benutzung im unmittelbaren Gesichtsfeld am Bildschirmarbeitsplatz vorgesehen.
Um storende Reflexionen am Bildschirmarbeitsplatz zu vermeiden, darf dieses Produkt nicht im
unmittelbaren Gesichtsfeld platziert werden.

Das Gerat ist kein Bildschirmarbeitsplatz gemaR BildscharbV. Bei ungiinstigen Lichtverhaltnissen (z. B.
direkte Sonneneinstrahlung) kann es zu Reflexionen auf dem Display und damit zu Einschrankungen der
Lesbarkeit der dargestellten Zeichen kommen.

Avrasya Uygunlugu (Beyaz Rusya, Kazakistan, Rusya)

il
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E HPparcalari ve aksesuarlari

Bu ekte asagidaki konularla ilgili bilgiler bulunur:

° Sarf malzemeleri siparis etme

° HP baski kartuslarini kullanma
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Sarf malzemeleri siparis etme

Yazicinizin yeteneklerini istege bagli aksesuarlar ve sarf malzemeleri ile artirabilirsiniz. Optimum performans
saglamak amaciyla 6zel olarak HP LaserJet 1020 yazici icin tasarlanmis aksesuar ve sarf malzemelerini

kullanin.

Tablo E-1 Siparis verme bilgileri

Oge

Aciklamasi veya kullanimi

Siparis numarasi

Yazdirma sarf malzemeleri

HP Cok amacl kagit

Farkl kullanimlar i¢in HP marka
kagit (1 kutuda 10 adet tomar,
her biri 500 yaprak). Bir
numune siparis etmek icin
ABD’de 800-471-4701
numarayi arayin.

HPM1120

HP LaserJet kagidi

HP LaserJet yazicilariyla
kullanilan birinci kalite

HP kadidi (1 kutuda 10 tomar,
her biri 500 sayfa). Bir numune
siparis etmek icin ABD’de
800-471-4701 numarayi
arayin.

HPJ1124

HP LaserJet asetat filmi

HP LaserJet tek renkli
yazicilarla kullanilan HP marka
asetat.

92296T (letter)

92296U (A4)

HP LaserJet 1020 yaziciicin
baski kartuslari

Baski kartuslari

HP LaserJet 1020 yazici icin
baski kartusu yedekleri.

2.000 baski kartusu

Daha fazla bilgi icin bkz: Baski
kartusunun tahmini 6mr,
sayfa 115

Q2612A

Ek belgeler

HP LaserJet printer family print
media guide

HP LaserJet yazicilarla
kullanilan kadit ve diger
ortamlari kullanma hakkinda
bir kilavuz.

5851-1468

NOT: Bubelge
http://www.hp.com/support/

lipaperguide/ adresinden

indirilebilir.

Yedek parcalar

Ortam secici silindir

Kadit girisinden kagidi alarak
yazicinin i¢ine dogru aktarir.

RL1-0266

Yaziciicin ayirici ped

Birden ¢ok sayida yapradin
yazici yoluna beslenmesini
onler.

RL1-0269

Aksesuar parcasl

Giris tepsisi kapagi

Giris tepsisindeki ortami
ortmek icin kullanilir.

Q2460-40004 (A.B.D.)

Q2460-40005 (Avrupa)
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HP baski kartuslarini kullanma

Asadidaki bélimlerde HP baski kartuslari hakkinda bilgiler ve tonerin esit sekilde dagitilmasi ve baski
kartusunun dedgistirilmesiyle ilgili yonergeler saglanmaktadir.

HP’nin, HP iiriinii olmayan baski kartuslari konusundaki ilkeleri

HP Company, HP iiriinii olmayan yeni, yeniden doldurulmus veya yeniden iiretilmis baski kartuslarinin
kullanilmasini 6nermez. Bunlar HP Griinleri olmadigi icin HP bu dirlinlerin tasarimini etkileyemez veya kalite
diizeylerini denetleyemez. HP olmayan kartus kullanimindan kaynaklanan servis veya onarim, yazici garanti
kapsaminin disinda kalir.

[%”r NOT: HP tarafindan saglanmayan yazilim, arabirim veya parcalardan kaynaklanan sorunlar garanti
kapsaminda degildir.

HP sahte iiriinlerle miicadele Web sitesi

Bir HP toner kartusu taktiginizda kontrol panelinde kartusun HP Griini olmadigini belirten bir ileti gériirseniz
www.hp.com/go/anticounterfeit adresine gidin. HP, kartusun orijinal olup olmadiginin belirlenmesine
yardimci olur ve sorunu ¢6zmek icin gerekeni yapar.

Asadidaki durumlarla karsilasiyorsaniz toner kartusunuz orijinal HP toner kartusu olmayabilir:
e  Sarf malzemelerinin durumu sayfasinda, HP olmayan bir sarf malzemesinin takili oldugu belirtiliyor.
e  Toner kartusuyla ilgili cok sayida sorun yasiyorsaniz.

e  Kartus her zamanki gibi goriinmiiyor (6rnegin, ambalaji HP ambalajindan farkl).

Baski kartuslarini saklama

Kullanmaya hazir olana kadar baski kartusunu ambalajindan ¢ikarmayin.

A DIKKAT: Baski kartusunun zarar gérmesini engellemek icin en az dlciide dogrudan 1siga maruz birakin.

Bazi HP LaserJet baski kartusu paketlerine alfasayisal bir tarih kodu damgalanir. Bu kod, iiretim tarihinden
sonraki, HP ile bayileri arasinda verimli stok yonetimi islemlerini kolaylastiran 30 aylik bir dénemi temsil
eder. Toner 6mrindn (raf 6mriiniin) géstergesi dedildir ve garanti siiresi ve kosullariyla herhangi bir ilgisi
yoktur.

Baski kartusunun tahmini 6mrii

Baski kartusunun 6mrii, yazdirma islerinizin gerektirdigi toner miktarina baglidir. Yaklasik %5 doluluk
oraninda metin yazdirirken, HP LaserJet 1020 yazicinin baski kartusu ortalama 2.000 sayfa basar.

[%”r NOT: Toner malzemesinin baski kartusu icindeki mekanik parcalarin émriini kisaltmasi olasidir. Bu
kosullarda baski kalitesi diismeye baslarsa, kartusta toner olsa bile yeni bir baski kartusu takmaniz gerekir.

Tahmini 6miir hesaplanirken, baski yogunlugunun 3’e ayarlandigi ve EconoMode 6zelliginin kapali oldugu
varsayilmaktadir. (Bunlar varsayilan ayarlardir.)
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Toner tasarrufu

EconoMode secenedi, yazicinin her sayfada daha az toner kullanmasini saglar. Bu secenegi kullanmak baski
kartusunuzun 6émriinii uzatir ve sayfa basina maliyeti azaltir ancak baski kalitesini diisiiriir. HP EconoMode'un
surekli kullanilmasini dnermez.
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