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1

�
���
 �� ��
�
���

:�� ����
��
�
� 
����#�� 

������ � ������ 
 �
���!
�
�� ;�<��
�! 
���������! 
����� hp scanjet 5590 � � ��� ��������#��
���, �� �
�������� 
��������� ��� �
����
�� � ��������� �������
��! ������#��.
'��
���� ��������� �
����
�� 
�. �� ��
���� 
 ��
��������� �� �
����
��. 
*�� ��������� 

�����! � ����������, ������� ��#�� 
�������� 
 ������� 
��������� 
������
����, 
�. 
���
�� ��������� ��������� <������<�! 
� ������#���! HP.

���
����
 �����
��� ��
�����
��� 
��� �
����
�� ��������� 
������
���� ��
����� 
�������� ��� 
�������.

*�� ��������� �������������� 

�����! � ���!
���� TWAIN 
�. <�!� 
Readme �� �������-��
��. *�� ��������� �������������� 

�����! � TWAIN 
��#�� ���#� ��
����� 
��-���� http://www.twain.org.

!����
��
 $���
��


��������� 
��������� 
<������<�! � 
������#���! HP
(�������
�
� 
������
�����! 

������� ���� 

������)

• =������
� 160 +> ��
��
��� ���
����
�
�.
• ?���������� ������� ��� ����
����� ����������� 

� <���������#������ � �� ���������.
• ���
����� 
������
��� 
��!�� � ������
�.
• '��
����
��� <������������
�� ������ �� �������! 

������ 
������.
• '��
����
��� TWAIN-
�
��
����
�� 
 �������� 

��
���
���������� ����������� ��������� 
������#���!.

����������� 
���
������� 
HP Commercial 
Scanjet 5590 
TWAIN

• =������
� 20 +> ��
��
��� ���
����
�
�.
• +�#�� ���� �
������
��� 
 ����������� ����
����� 

����������� � 
����������� �����
-�����#������.
• '��
����
��� 
����#��
�� ��
���!�� ����
�� 

� ������
���
�� TWAIN.
• $����#�� ��
�������� 
����#��
�� �
�
��������� 


������
����.
• "� ���
����
��� <������������
�� ������ �������! 

������ 
������.
• ���
����� 
������
��� 
��!�� � ������
�.

��������� 
��������� 
<������<�! � 
������#���! HP �
HP Commercial 
Scanjet 5590 
TWAIN
(����� ���� 
�
����
���� 
���� 
�
� ���������)

• =������
� 180 +> ��
��
��� ���
����
�
�.
• ���
����� 
������
��� 
��!�� � ������
�.
• '��
����
��� <������������
�� ������ �� �������! 

������ 
������.
• '��
����
��� TWAIN-
�
��
����
�� 
 �������� 

��
���
���������� ����������� ��������� 
������#���!.

• 	������� ��������
��� 
��
�� TWAIN ��� 
����
����� ����������� � 
���������� �����
-
�����#����.

1

http://www.twain.org


����
��
�
� ������
�����

������ 
� 
�������

2

����� �
�
��
� �
�
	� � ����
�	
#����
�
	 ���� ������� ���
����
� ����� �������! ������ 
������, �������� ���������� 
���������
 (&�+) � �
���!
�
� �
��������
��! ������ ���������
 (&�*).

���������� 
����
���
���� ���
�� �����
���� (�!")

;�<��
�! ���������! 
����� hp scanjet 5590 
���#�� �
���!
�
�� 
�
��������
��! ������ ���������
 (&�*), ������� ��#�� �
������
���, ��� 
���� ����� ��
��� � ����� ��
������
��� ��
������ ���������
. 
*�� ��������� �������������� 

�����! �� �
���!
�
� &�* 
�. ������ 
��
�����
��
 � ������� ���������
 
����
���
���� ���
�� �����
���� 
�� 
��. 7.


�
��
� �����
���� �
�
��
	�� (�!%)

&������ ���������� ���������
 (&�+) ��#�� �
������
��� ��� 
������
���� 
35-����������
�� 
��!��
 ��� ������
�
. *�� ��������� �������������� 


�����! �� �������� &�+ 
�. ������ ������� ��
�����
��� �	
���� � 
�
�
����� �� 
��. 9.

����� ��
�����
���
C������
���� ��#�� 
�������� ����� 
��
�����: 
 ������� ������ 
�������! ������ 
������, 
 ������� ��������� «*������� HP» ��� 

 ������� ������� ������������ �����#����.

&�����
��/'��������� $���
��

������ ������ ���	
 
����
��	

$������
���� �
������� ��������� 
 ����������� �����#���� 
��� ��
��������� ���������
���� � <��������
����.

������ ������ ���	
 
����� ������

$������
���� ������#���� 
 ��������� ��������� 
<������<�! � ������#���! HP.

������ ���� ���	
 � ����� $������
���� ��������� 
 ��
�������� 
���������� �� 
#�
���� ��
�� ��� �������-��
�� 
 �������� <������ 
(��������, PDF, TIF ��� HTML).

������ E-MAIL $������
���� ������#���� 
 �
������
����� ���������
, 
����������
����� ��� ������ 
 ����������! �����!, � 
�������� ����������
 
 �����
�� ��������� (�
�� ������#�
���
�).

������ ����� ���	
 $������
���� ������#���� 
 ��
�������! ������� 
�� ��������.

������ �������	�� ����� 	���� ������
�
� ����! ��� ������ 
 ������� ������ 
����� ���	
.

������ ���	���/��� ��-
�����

	���� �
������ ��� �����-������ 
������
���� 
 ������� 
������ ����� ���	
.

������ ���� ������ ������ '��������� �����, ����������
 � B�-��
���� 
������.

������ �	
��� '����� 
������
���� ������#���� ��� 
������
���� 
��
������� ���������
 
 ������� �
���!
�
� 
�
��������
��! ������ ���������
 (&�*).

2-��<��
�! B�-��
���! '�����#��� ������
�
� ����!, ������� ����� ���������� 

 ������� ������ ��������	
. ����� ����, ������
��� ���� 
������ ��� 
�������
���� ��������� ��� ������ 
� 
�������.
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!�� ����	����
��� �������
�
 Macintosh ��� ��������� ��<������� � 
����������, ������� ��#�� 
�������� 
 ������� ��������� 
������
����, 

�. 
���
�� ��������� ��������� <������<�! � ������#���! HP.

��
�����
��
 � ������� ������ �
�
��
� �
�
	�

������ �������! ������ ���
����
��� ��
��� � ��
�� �
���������� 
<�������� 
������
����, �������� 
������
���� ���������
 � 
������#���!. J�
������� �� �
������
���� ������ �������! ������ 

������ ��#�� ��!�� 
 ������ ����
��
�
�. 

!���
�
��
. *�� �
������
���� ������ �������! ������ � �������� 
&�+ ���#�� ���� �
����
���� ��������� ��������� <������<�! � 
������#���! HP.

��
�����
��
 � ������� �����
��� «"��
���� HP»

$������
���� 
 ������� ��������� «*������� HP» �
��������
�, ����� 
�������
� 
��������� �������������� �������!, ����� ��� ����
���������! 
���
���� ������#���� ����� ������������� 
������
�����.
K���� ����
���� ��������� ��������� <������<�! � ������#���! HP, 
�
�#�� �������� ������ «*������� HP» �� ������� 
����. "� ������ 
���
��
� ���� «*������� HP». J� ����� ���� ��#�� 
�������� 
������
����, 
���
���� ��� ������ ������#���!, 
���
��� ���������
��� 
���
��, � ���#� 

�������� ������ ��!
�
��.
O
�� ������ «*������� HP» �� ������#���
� �� ������� 
����, 
 ���� !���  

������� ����� !����
��� ��� *�
 �����
���, ����� — Hewlett-Packard, 

������� ��� 

���� 
������ ��� ������� +�
�
��, � ����� — "��
���� 
���
����� ������
��� � �����
#
��� HP.

!���
�
��
. ��������� «*������� HP» ��
�����, ������ �
�� 
�
����
���� ��������� ��������� <������<�! � ������#���! HP.

��
�����
��
 �� ������ ���	�#
���

O
�� �����#���� �
����
� TWAIN-
�
��
�����, ��#�� 
������
��� 
������#���� ����� �� ��������� <�!�� ������ �����#����. =���� 
�����#���� ������ ����� ������� !�	�����, +�
�����
�� ��� 
,���������
�� ����� ��6
��. O
�� 
� �� �
�����, �
����
� �� �����#���� 
TWAIN-
�
��
�����, ��� ����
�
���, ��� ����
���
� �������, 

�. ������������ �� ������� �����#����.

����� ���
 ������
	

+�#�� 
������ ���� �� �
�� ����
 ���������: ������#���� ��� ��������. 
	 ��
�
���
�� �� 
��������� 
������� 
����� ����� �
������
��� 

���
��
�
����� ������� ����������
������ ���������. K���� 
���������� ��� ���������, �
������!�� 
�������� ������������.

��
�����
��
 �����
���� 
*�� 
������
���� ���������
 �
��������
� ������ ������ ���	
 
����
��	 ( ).

+��
�#���
 ;�� ������
	


=��
� ���� ���
� � ���<��� *�������

Q������<�� ��� ������#���� J�����#����



����
��
�
� ������
�����

������ 
� 
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1 ����#��� �������� �� 
����� 
������ ����
�! 
������! 
��� ��� 

 ����� �
���!
�
� &�* ����
�! 
������! 

���. 

2 "�#���� ������ ������ ���	
 ����
��	 ( ). ���
��
� 
�������
�� ���� <�� ��
����
���? 

3 	������� ��#��� ��������� � ��#���� ������ +�
�����
��.
4 ��
�� ��
������� ��������� 
������
���� ��#���� ������ *����. 

�����#���� �����
���� <�!� 
 ������������ 
������
���� 

 ��������� �����.
!���
�
��
. O
�� �������
� ���
������� ���������� 
������
���� 
����� �����
��! 
 
�������� �����, 
�. ������ ��
��
���
	���� 
�������� ��
����
���� �����
#
���.
!���
�
��
. K���� 
������ �� ��
������
������ ������#���� <�!� PDF 

 
����#��
��� ���
��, 
������� 
 �������
�� ���� <�� ��
����
���? 

������ *���	��
��� ��
�����
��
 �	� �
�
������
��� �
���
 (OCR)? 
�� ��
������� 
������
���� ��������� 
�������� ��� ��� <�!� PDF. 
*�� ��������� �������������� 

�����! � 
������
���� 
 �
������
����� 
OCR 
�. ������ ��
�����
��
 �
���
 �	� �
�
������
��� �� 
��. 6.

��
�����
��
 �����
#
���
*�� 
������
���� <������<�!, ������#���!, 
��!��
 � ������
�
 
�
��������
� ������ ������ ���	
 ����� ������ ( ).
1 ����#��� �������� �� 
����� 
������ ����
�! 
������! 
��� 
����
�� 

������ �� 
������ � �����!�� ������.
2 "�#���� ������ ������ ���	
 ����� ������ ( ). 
3 ��
�� ��
������� ��������� 
������
���� ��#���� ������ *����. 

J�����#���� ����� �����
���� 
 ������� ��������� ��������� 
<������<�! � ������#���! HP.
!���
�
��
. O
�� �������
� ���
������� ���������� 
������
���� 
����� ��� �����
��! 
 
�������� �����, 
�. ������ ��
��
���
	���� 
�������� ��
����
���� �����
#
���.
+��
�.  ��������� «$������
���� HP» ��#�� �
��������
�� 
�
���
���� ������#���� � 
�

����
��
��� 
��
����� �
��� 
����� 
<������<�!. K���� 
������� ��� ��������� ��������� ������#����, 

������� �������� �����
���
��
� ����
���� 
 ���� $������
 
��������� «*������� HP», ����� 
������� ��������! ��������.

��
��
���
	���� �������� ��
����
���� �����
#
���
�� ��������� ����������� ���
������� �� ��
����� �����
 �� ����
���������! 
���
���� ������#���� ��� �
������
���� ������ �������! ������ 
������.
O
�� ���������
� 
�������� ����
���������! ���
���� 
����������� <�!��, 
����
���� 
������
���� �� ��������� «*������� HP», � �� 
 ������� ������ 
�������! ������, ��� �������� ��
���!�� ���������
 ������ 
 ��������� 
«*������� HP» ��� 
��������� ����
����������� ���
�����.
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5

J�<������� �� ��������� ���������
 ��
���!�� ����! ��� ��
������� 
������ 
�. 
 ������� ��
��
���
	���� �������� ��
����
���� 
�����
#
��� ��� 
 ���������
��! 
���
��.

!���
�
��
. ��� ������
���� ����
���������! ���
���� 
������#���� �� 
��������
�.

����
�
��
 �����
��
 �
 #
����� �	� ����
��-����

*�� 
��������� ��
������
������ ��������� �� �������-��
�� ��� #�
���� 
��
�� ���������� �
��������
� ������ ���� ���	
 � ����� ( ).
1 ����#��� �������� �� 
����� 
������ ����
�! 
������! 
��� ��� 
 

����� �
���!
�
� &�* ����
�! 
������! 

���.
2 "�#���� ������ ���� ���	
 � ����� ( ). ���
��
� �������
�� 

���� <�� ��
����
���? 
3 	������� ��#��� ��������� � ��#���� ������ +�
�����
��.
4 ��
�� ��
������� ��������� 
������
���� ��#���� ������ *����. 

"� ������ ���
��
� �������
�� ���� +���
���� �
�. 
5 	������� ��#��� ����� 
 �������
�� ���� +���
���� �
�, 

����� ��� 

<�!�� � 
������� ��� <�!��. "�#���� ������ OK. ��������� 

������� �������� 
 ��������! �����.
!���
�
��
. O
�� �������
� ���
������� ���������� 
������
���� 
����� ��� �����
��! 
 
�������� �����, 
�. ������ ��
��
���
	���� 
�������� ��
����
���� �����
#
��� �� 
��. 4.

����
��
 �
��	��
��� ��
�����
��� �� =	
�������� ����

*�� 
������
���� ��������� ��� ������#���� 
 ��
�������! ��������! 
 
�����
�� ��������� 
 
��� 
��#���� �
��������
� ������  E-MAIL ( ). 
��� ���� ���������� ����� ����������� � J�������� � ������#�
����� 
��������� ��� ������ 
 ����������! �����!. 
1 ����#��� �������� �� 
����� 
������ ����
�! 
������! 
��� ��� 
 

����� �
���!
�
� &�* ����
�! 
������! 

���.
2 "�#���� ������  E-MAIL ( ). ���
��
� �������
�� ���� <�� 

��
����
���? 
3 	������� ��#��� ��������� � ��#���� ������ +�
�����
��.
4 ��
�� ��
������� ��������� 
������
���� ��#���� ������ *����. 

'������
� ��������� ����������! �����, � <�!� 
 ������������ 

������
���� ����� 
��#�� 
 
�������� ����������! �����.

5 "� ������ ���
��
� �������
�� ���� *	�#
��
 =	. �����. 	
����� ��� 
<�!��, � ����� 
������� ��� <�!��. "�#���� ������ !����	#���. 
$����!�� ��
�������� �� ������.

6 J
������!�� �����
�� ���������, ����� ����
��� � �����
��� 
��������.
!���
�
��
. K���� ���
������� ������#���� ����� �����
��! 

��������, �
�#�� �������� ���
���� 
��#������ <�!�� 
 ��������� 
����������! �����.

*�� ��������� �����
�! ��������� �����!�� ���� «*������� HP» � 
������� 

 ��
���
�����
� 
��
�� !
�
�
��� ����� !
�
�
��� E-mail. "� ������ 
���
��
� �������
�� ���� !
�
�
��� E-mail. 	������� ��#��� �����
�� 
��������� � ��#���� ������ OK.

�
�
�� �����
*�� 
������
���� ��������� 
 ��
�������! ������� �
��������
� ������ 
����� ���	
 ( ). 
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1 ����#��� �������� �� 
����� 
������ ����
�! 
������! 
��� ��� 

 ����� �
���!
�
� &�* ����
�! 
������! 

���.

2 "�
���!�� ����������� ���������.
– 	������� ������
�
� ����! 
 ������� ������ �������	�� 

����� ( ). 	�������� �������� ������
�
� ����! ���������
� 
�� ��
���� �������! ������.

– 	������� �
����� ��� �����-����� 
������
���� 
 ������� 
������ ���	��� ( ) ��� ��� ��-����� ( ).

3 "�#���� ������ ����� ���	
 ( ). ����� ����� ���������� 
�� ��������, 
�������� �� ���������.
!���
�
��
. *�� ��������� ���������
 ������
����, �������� 
������� ������#���� ��� ���
�� ����������, � ���#� 
����� ������� 
�������� ��#���� ������ $��
�
 ��� ��������� ������#����. 
���
��
� �������
�� ���� '��	��
 �������
��� hp, 
 ������� ��#�� 

������ � �������� ���������.
!���
�
��
. ��� ������
���� ����
���������! ���
���� 
������#���� �� 
��������
�.

���
�
 ��
�����
���
*�� �����
���� ��������� 
������
���� ��� ��������� ������#���� ��� 
������ 
������
���� ��
������� ���������
 
 ������� �
���!
�
� &�* 
�
��������
� ������ �	
��� ( ).

����	����
��
 ������ =�
�����
�
#
���
"�#���� ������ ���� ������ ������ ( ) ��� 
��������� �����, ����� 

����� �� �
��������
�. ��� ��#���� ������ ���� ������ ������ ( ) 
�����, ���������� � B�-��
���! 
������ ���������
�.
*�� 
��
���� 
������ 
 ������! ��#�� ��#���� ����� ������ �� ����
�! 
������ ��� ����
���� �����

 
������
���� 
 ������� ��������� «*������� HP». 
$������
���� ������
� ��
�� ��������! �����, ����������! ��� ������
� �����.
��
�� 15 ����� ���
��� 
����� �
��������
�� ��������� 
 ��#�� 
������
����#����. *�� ��������� ���������
 ����
���� ��������� 
«*������� HP» � 
������� ������� !
�
�
���. 	������� �������� 
!�
�����
��� �	� ��
�����
���, � ����� �����!�� 
������ &
�
���� �	� 
��������. V
����
��� <��#�� '�
	��
��
 �
��-
��
 �	� 	
���. =����� 
�� �������� 
 ��#�� ������
����#���� 
����� ����� ��������
� 
 ������� 
��#��� 
 ������� ��
�.

���
�
��
 �
�
�
���� �
�������
$ ������� ��������� ��������� <������<�! � ������#���! HP ��#�� 
�������� ������ ��������� 
������
����. $��� 
�����: ��
���!�� ������, 
��������� �
��������
��! ��
������� � 
��������� 
 <�!��. '����!�� ���� 
«*������� HP», �������
�, ��� 
����� ;�<��
�! ���������! 
����� 
hp scanjet 5590, � ����� 
������� ������� !
�
�
���.

��
�����
��
 �
���
 �	� �
�
������
��� 
$����� �
�������� ��������� ������
���� ��
�����
���� 
��
���
 (OCR) 
��� ���������
���� ���
�� �� 
������� 
 ���
�, ������! ��#�� ���������
��� 
�� ����������. ��������� OCR �
����
��
���
� �
��������
�� 
��� �
����
�� ��������� ��������� <������<�! � ������#���! HP. 
*�� ��������� �������������� 

�����! � ��������� OCR 
�. ������ 
��
�����
��
 �
���
 �	� �
�
������
��� ���������
��! 
���
��. 
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��
�����
��
 � ������� 
���������
 
����
���
���� ���
�� 
�����
����

	 ���� ������� 
����#��
� 

������ �� �
������
���� �
���!
�
� 
�
��������
��! ������ ���������
 (&�*) �
���!
�
�� $����� HP Scanjet 5590.

����� �����
���� �	� ��
�����
��� � ������� �!"
V
���!
�
� &�* ���
����
��� ��������� ����
�
� ��� 
������
���� 
������
������ ��#� ���������
. O
�� ��������, ������! ���������� 

������
���, �� 
���
��
�
��� ���
������� 
��� �����
�����, 
�������� 

������
���� ��� �
������
���� �
���!
�
� &�*.
• *�� 
������
���� ����
�������� ���������
 ��#�� �
������
��� 

������ ������� legal: 210 �� 355,6 �� (8,5 �� 14 ��!��
).
• *�� 
������
���� �
�
�������� ���������
 �
������!�� ������ 

������� A4 ��� letter. &�* �� ��#�� 
�������� �
�
�������� 

������
���� ���������
, ������ ������� ������ 127  �� 127 �� 
(5 �� 5 ��!��
) ��� ������ 210  �� 304,8 �� (8,5 �� 12 ��!��
).

• *�� ���������
 
����������� ������� �� 88,9  �� 127 �� 
(3,5 �� 5 ��!��
) �� 216  �� 356 �� (8,5 �� 14 ��!��
) ��#�� 

�������� ����
�������� 
������
����.
+��
�.  K���� ��
������
��� ��� 
������ ��������� ������� 216 �� 
356 �� (8,5 �� 14 ��!��
), ��
������!�� ���� 
������ 
 ������� &�*, 
����� ����
������ �������� � ��
������!�� ������ 
������.

• +�������� ������
��� �� 60 �� 90  �/�2) (�� 16 �� 24 <����
).
• *�������� ��� ���<������ � ��
��
��!, ����������� 
����
��
������.
• *��������, �� ������� ��� �����
������ ����, �����������! #����
�� 

��� ������
!���
�
��
. "� �
������!�� �
���!
�
� &�* ��� 
������
���� 
�����
��������� <���, ���������� ������ � ����
��! ������.

���#�� ��� �������� �������� 
 &�*, ���
�����, �� 
������ �� ��, ��� �� 
�� ��� 
������, 
���, 
������ � ������ ��
�������� ��������
, � 
 
����� 
����������
�� ������� ��.

�
�����
 ������
	�� � ���������� �!"
1 ����
���� 
� 
�����! ����� 
����� ���������
 �������
��� ������� 

����
�! 
������! 

��� (���
�� 
������� ���#�� ���� 

����).

@
�����
 �����
��
 � ���
����
��
 
�� � 	���
 �!"

2 '���������!�� �����
������ ��� ������ ���, ����� 
���
���� 
����� 
�� ������ �����.

3 "������ 
������
���� 
 ������� ������ 
������ ��� ��������� 
«*������� HP». *�� ��
������� 
������
���� 
����!�� ��
�������� 
�� ������.

2



����
��
�
� ������
�����


������
���� 
 ������� �
���!
�
� �
��������
��! ������ ���������
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��
�����
��
 ������������ �����
���� � ������� �!"
��� 
������
���� ���������
 
 ������� &�* ������#���
� �������
�� 
���� <�� ��
����
���?. *�� �
�
��������� 
������
���� 
������� 
������ 
"
, ��
 �������.

&�* �� ��#�� 
�������� 
������
���� ���������
, ����� ��#��! �� 
����� 
������� ���
����� 12 ��!��
. *�� 
������
���� �
�
�������� ���������
 
�������� ������� ��#�� ��
������ &�* ��� 
������
���� 
����� 
��������� �� ��������
��. *�� ��������� ����� ��������� 
������ <��#�� 
"
, ��
 ������� 
 �������
�� ���� <�� ��
����
���?.

'���
�������� 
������
���� �
��������
� 
 &�* �� ���������. K���� 
�������� ���� �������� �� ��������� �� �
�
�������� 
������
����, 
�����!�� ���� «*������� HP», 
������� ������� !
�
�
���, � ����� — 
!�
�����
��� �	� ��
�����
���. '����!�� 
������ ���� � 
������� 
��������, ������! �������
� 
������ ���������� �� ���������.

!���
�
��
. *�� �
�
��������� 
������
���� �
������!�� ��
����� 
������� A4 ��� letter. &�* �� ��#�� 
�������� �
�
�������� 

������
���� ���������
, ������ ������� ������ 127  �� 127 �� 
(5 �� 5 ��!��
) ��� ������ 210  �� 304,8 �� (8,5 �� 12 ��!��
).

O
�� 
������
���� 
��������
� 
 ������� ��������� ��������� 
������#���!, �
���������! TWAIN, 
������ �������, ��� ����������� 
���
������� Commercial Scanjet 5590 TWAIN ����� �������������� 

����#��
�� ��
���!�� ����
�� � ������
���
��, � ���#� ���
����
��� 
��
������� �����
���������
�� � �������������� 
���
�
� ����
����� 
��� �
�
�������� 
������
����. *�� ��������� �������������� 

�����! 
�� �
����
�� ������������ ���
������� Commercial Scanjet 5590 TWAIN 

�. ������ ���
����
 �����
��� ��
�����
��� �� 
��. 1.

�������
��
 � ����	����
��
� �!"
*�� 
������
���� ��
������� ���������
 
 ������� &�* � �����
�� 
����������
 
������
���� �� ������� ��#�� �
������
��� ������ 
&������
��
 ( ). ��� ������
���� �� ��������� �
��������
� 
���������, ������� ���� �
����
���� 
� 
���� ��
������� ������
����. 
*�� �
�
��������� ������
���� �����!�� ��������� «*������� HP» � 
��#���� ������ +���
�� �����. 	 �������
�� ���� '��	��
 �������
��� hp 

������� �������� ���	
������ �
#��
. *������������� 

������ 

�. 
 ������� �
�
�� ����� �� 
��. 5.
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������� ��
�����
��� �	
���� � 
�
�
�����

	 ���� ������� 
����#��
� ��<������� �� �
����
�� � �
������
���� 
�������� ���������� ���������
 (&�+) ��� 
������
���� 
��!��
 � 
������
�
. &������ ���������� ���������
 (&�+) ��#�� �
������
��� 
��� 
������
���� 35-����������
�� 
��!��
 ��� ������
�
.

���
�� �� ��
�����
��� �����
���� �
�
��
	��
• K���� 
�������� 
������
���� ���������
, ��� ������� ���
����� 

����
����� ��� 
������
���� 
 ������� &�+, ����
���� ���������! 
�������� �� 
����� 
������, ����#��� �� ���� ����! ��
� ������, � 
����� 
�������� 
������
���� ������� 
��
����.

• ��� 
������
���� 35-����������
�� 
��!��
 � ������
�
 ����������� 
���
������� 
������ �
��������
�� �
�����
��� ������#���� 
�������������� �� ������� 11 
� �� 15 
� (4 �� 6 ��!��
). O
�� 
��#��, ����� �������� ������#���� ���� ������ ��� ������ 
�
�������, �
������!�� ����������� 
���
�
� «J������� ������» ��� 
�
����
�� ��#���� ��
�����. $����� 
������� 
������
���� 
 ��#��� 
����������� � �
������ ��� �� 
��������� �������.

• *�� 
������
���� 35-����������
�� 
��!��
 � ������
�
 
 ������� 
�������� ���������� ���������
 &�+ ��#���� ������ ������ ���	
 
����� ������ ( ) 
 �������! ��
�� 
������ ��� 
������� ������� 
+�
�����
�� �����
#
��
 
 ���� ��������� «*������� HP».

���
����
 �!%
&������ ���������� ���������
 (&�+) �
����
��
���
� ����
���
�
���� �� 

����� 
������ � 
�
���� �� �
������� 

���, ��������������! ���
����, � 
���#� ���#�����! ���������
. V������
� 
 ������� 

�� ����������
 &�+.

&�����
��� �!%
1. +�
���
����
� �	
����
 �	� �
�
�����
2. "
�#
�
	� �
�
�����
3. !������������
� �	
����

4. +�
���
����
� �	
����
 �	� �	
��

5. ,������� ��
�
 � �
�#
�
	� �	
����

����	��
��
 �
�
	� 
�
��
�
 �!% � ��
�
�� 

1 '�
�������� �� 
������ ���� �������.
2 "� �����! ������ 
������ ��!���� ������! ���� &�+.
3 	��
��
� �� 

������! ����� ������ &�+, ��
������ ��� ���, ����� 


������ ���� ��
����#��� 

����.

1 2 3 4 5

3



����
��
�
� ������
�����


��
��� 
������
���� 
��!��
 � ������
�
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4 &�������� 

��
��� ���X�� 
 ���� &�+.
*���
��
. ��� ����������� ������ �� �������!�� 
���������� �
���!. 	 �����
��� 
����� �������� ���X��� 
����� ���� 
������ ��� ��
��#����.

5 ���
�������� � 
������ ���� �������.

&
�
	� 
�
��
�
 �!% � ���� ��
�
�


��
�����
��
 �	
���� � �
�
�����
*�� 
������
���� 
���������� 35-����������
�� 
��!��
 �
��������
� 
�
������ 

��� � ��������������� ���
���� �������� &�+. *�� ������
�
 
��#�� 
���������! ���#�����. ��� 
������
���� ����� ���� 
��!��
 
��#�� 

����������� ���
���� ��� 
��!��
; ��� 
������
���� ����� 
������� �����
 ������
� ��#�� 

����������� ���
���� ��� ������
�
.

�
�
	� ��
�����
���
1 ����
���� ��������������� ���
���� �� 
����� 
������, ����� 


�
��
���� ����� �� ���
���� � 
������.

B
��
�
��
 �������������
� �	
����� �
 ��
�	
 ��
�
�
.

2 	
��
��� 
��!�� ��� ������
� 
 �
������ 

��� �������� &�+.

�
�����
 �	
���� � �������� ��
�
 �!% 
1 	
��
��� �� ����� ���� 
��!��
 
 ���#����� 
��!��
, ��
����#����! 


 ��#��! ��
�� �
������� 

��� �������� ���������� ���������
 (&�+).

@
�
�
��
. V������
�, ��� ������
�� 
������ �������� � 
����� 

������, ����� �
������ 

��� �������� ���������� ���������
 (&�+) 
��
����#�� �� 
����� 
������. (:����
������ 
������ ������
� 
�
����
� ����
�!.)

2 ��� 
������
���� ����� ���� 
��!��
 

��
��� 

����������� 
���
���� ��
�� �������� ��
������� 
��!��.

@
�����
 �	
��
 � �
�#
�
	� �	
���� �� ��
���
������ �	
������
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�
�����
 �	
���� � �������� ��
�
 �!% 
1 ?�������� ������
��� ������ 
 ���#����� ������
�
. 

@
�
�
��
. V������
�, ��� ������
�� 
������ �������� � 
����� 

������, ����� �
������ 

��� �������� ���������� ���������
 (&�+) 
��
����#�� �� 
����� 
������. (:����
������ 
������ ������
� 
�
����
� ����
�!.)
*���
��
. "�����
� ����� ����� ��
������. J� 
������ ����� 
������ �� ������.

2 ��� 
������
���� ������, 
����#���! ����� ������� �����
, 
��������� 

����������� ���
����� ��� ������
�
 ��
�� �������� 
������
��! ������. K���� ���
����� ��
����#��� ������, �
������!�� 
������#���� 
������ �� 

����������! ���
���� ��� ������
�
.

3 	
��
��� ���#����� ������
�
 
 ���#����� 
��!��
, ��
����#����! 

 ��#��! ��
�� �
������� 

��� �������� ���������� ���������
 (&�+).

1. @
������
 �
�
������ �	
��� � �
�#
�
	� �
�
����� �� ��
���
������ 
�	
������
2. *��
���
 �
�#
�
	� �
�
����� � �
�#
�
	� �	
����, �
���	�#
���� ��� 
���������� ��
�
 
�
��
�
 �����
���� �
�
��
	�� (�!%).

@
�
�
��
. *��#����� ������
�
 ���������
� 
 �
������� 

��� &�+ 

����� ���#����� 
��!��
.

����	�
��
 ��
�����
���
1 [����
���� �
������ 

��� �������� &�+ �� ��������������! 

���
���� ���, ����� ����
�� 
������ 
��!��
 ��� ������
�
 ���� 
�����
���� 
���. ������ �������� ���������� ���������
 (&�+) 
���#�� ��������� ����� ��� �� ��! #� 
������ ��������������! 
���
����, ��� ��
����#��� �����.

B
��
�
��
 ��������
 ��
�
 
�
��
�
 �!% �
 �������������
� �	
����
.

2 "�#���� ������ ���������	
 ����������� ( ) 
������ 
������.

1

2



����
��
�
� ������
�����


��
��� 
������
���� 
��!��
 � ������
�
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3 	� 
���� ����
����������� ���
����� 
������� 
���������� ����
�� 

��!�� ��� ������
�. \������� � ����#�
�!�� �����������! ������ 

����� ��� ��
���!�� ������������! ����
�� 
������
���� 
������#����.

$����
�
	��
� ��	
��� ��
�����
���

@
�
�
��
. *������������� ��<������� � ��
����� ������#����, 
��������
�� �
��� ��� �������, � ���#� ������ ���������� 
������#���� 
�. 
 ������� D
������
 �����
#
��� �� ��
�� 
��
��
���
	����� ��������
 
���
����! 
�
���� ��������� 
��������� <������<�! � ������#���! HP..

4 �� ��
������� ��
���!�� ������#���� ��#���� ������ !������.
K���� �
������
��� �������� 
������ ������ �
������� 

��� �������� 
���������� ���������
 (&�+), ������� ��������
� �� �������! �� 
���������, 
������� 
 ����������� ���
������� �������� '�
	��
��
 
�
��-
��
 �	� 	
���. '����!�� ���� ��������� «*������� HP», �����!�� 
���� !
�
�
���, 
������� ������� !�
�����
��� �	� ��
�����
���, � 
����� �����!�� 
������ &
�
���� �	� ��������.
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���� � ���	�#��
��


	 ���� ������� 
����#��
� 

������ �� ����� �� 
������� � ��� ��
��#�
����.
*�� ���
������� ��������! �����
���������
�� 
����� ���������� 
���������
�� ��
����. *�!
�
�� �� ��
��#�
���� 
������ ��
�
�� �� ���� 
<������
, 
 ��� ��
�� �� �����
�
��
�� �
������
����, ���� ���������
, 

���������� 
 ������� �
���!
�
� &�*, � ���#� �
��
�! ����#����! 

����. '��
��� 
������ 
������ 
�������� ���������.
"��������� ��������� ������� 
����� 
������, ������� &�+ � �
���!
�
� 
&�*. 

*���
��
. J�����!�� �������� 
 
����� ���������
 
 �
����� 
������. :�� ��#�� ���
�
�� � ��� ��
��#�����. ���#�� ��� 
����
���� ������� �� 
����� 
������, �������
�, ��� �� ��� ��� 
�����
������ ����, �����������! #����
�� � ������ 
���
�
, 
������� ����� ����
�� �� 
�����.

�����
 ��
�	
 ��
�
�

1 '�
�������� ������ USB � ���� ������� �� 
������.
2 $����� 
������ ��
���� �����! ������ ��� 
��
�, 
�������! #����
��� 

��� ��
��� 
�����, � 
������� 
���! �����! ������ ��� 
��
�.
*���
��
. J
������!�� ������ 
���
�
� ��� ��
��� 
�����. 
"� �������!�� ������
��� ���������, ������ 
� ������������
��! �������, �. �. ��� 
���
�
� ����� ��
������ 

����� 
������. "� �
������!�� ����������
�! 
����, 
�. �. ��
�� ���� �� 
����� ����� �
����
� ����
�.
"� ��
����!�� ��
����� 
���
�
� ����
���
�
���� �� 
�����. 
��� ����
���� �� 
����� 
������ �������� ������
�
� 
��
������ 
���
�
� #����
�� ��#�� ����
�� �� ���� 
����� 
� ���
�
�� � ��
��#����� 
������. 

3 ?������
 ���
���, 
��
� ���
�������� ������ USB � ���� ������� 
� 
������.
!���
�
��
. J�
������� �� ��
��� 
��������! 
������ 
����� 

������ ��#�� ��!�� �� 
������� www.hp.com/support.

������
 
�
��
�
 �!% 
�������� ������� &�+ 
���! �����! ������. ��� ����������
�� 
����� 
�������� ����� #����
��� ��� ��
��� 
����� � �������� ������� &�+.

���	�#��
��
 � ������
 �!" 
V
���!
�
� &�* ���������� ���������
�� ������� 
 ��
�
���
�� �� 
�����
�
��
�� �
������
���� � �� ����, ����� ��������� 
��������
� 
 ��� 
�������. J
������!�� ��
����� ����� HP ��� �
���!
�
� �
��������
��! 
������ ���������
 (&�*) 
 
�������� 
������: ��� ���
����� 
����������� 
����
 �� ������#�����, 
���������� 
 ������� &�*, ��� 
������
���� 
������������ � ������� ���������
 ��� ����! ���������
�� ���������. 

4

http://productfinder.support.hp.com/tps/Hub?h_product=Q3871a&h_lang=en&h_tool=prodhomes
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O
�� &�* �
��������
� ��
������ ��� 
 ������, �����������
� 
�������� 
���
��� �
���!
�
� ��� 
 ��
��. 	������� ���������� ��������� ���
��� 
�
���!
�
� &�*.
K�
��� &�* ��#�� �����
����� ����� �� 
�������� 
��
���
. 
• ������
 ���������
 �!" � ������� ������
� ��
��

• ������
 ���
 
�
��
�
 �!"

• ������
 ��	���� ���
�� �������

������
 ���������
 �!" � ������� ������
� ��
��

1 '����!�� �����
��. >����� �
����#�� � �� ��
������ �����.

2 J�
������ ��
����� ����� � ���
������ ��.
3 ����
���� ��
����� ����� 
� 
�����! �����.
4 "�#���� ������ ���� ���	
 � ����� ( ).

K�
����� ����� ����� ��������� ����� �
���!
�
� &�*.

*���
��
. ����#���� �
� ������, ����� ��� ��� ������#��� 
��������� ���
���. :�� ���������� ��� 
�
������ 
����������
.

5 ����
���� 
� 
�����! ����� �� ����� 5 
������. 	�������� 

������
���� � ���
������� ����������.

6 O
�� ����
� �� �
�����, ��
������ ���� 
 3 �� 6.
��#��� ��
����� ����� ��#�� �
������
��� �� 5 ���.
!���
�
��
. O
�� ����
� �� ��
������
����� ������#���� �� 
�
����� ��
�� ���
��� &�* 
 ������� ��
����! �����, ��#�� 
����������
� ���
���� ���� &�*. 

������
 ���
 
�
��
�
 �!" 

O
�� �� ��
������
����� ������#����� �����
� ����
�, ���
��� ���� &�* 
��#�� ������ �
������� ��. *�� �������� ����������� ���� &�*, ��� 
���
��� � �
����
�� �� ���#��� ��
�� 
�������� 
�������� ��!
�
��.
1 	����� ���� ������� �� ������� � ��
�������� ���X��, 
���������! 

&�* 
� 
�������.

2 J�
������ �
���!
�
� &�* �� 
������, �����
 ��� � �����
 
���������� 


���.

3 [���������!�� ���� &�*. 
a. "�!���� ��
����#����� 
����� ���������� ���� �
���!
�
� &�* 


 
���-�������� �������������� 
�
������. 
b. "�#���� ���� �� ����#��
 ����� 
 
���-������� ������������� 


�
�����. 
c. �������� �� 
���-������! ������������! 
�
��� �� �����
����� 

� ���#�!���� ���� 
������. 

3
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d. ��
������ �� #� ��!
�
�� ��� ��#���� �� ����#��
 � 
���-������� 
������������� 
�
����
.

4 J�
������ ���� &�* �� �
���!
�
�.

5 �������� ���������� ����
�� �� ���
���� ��
����! ������ HP ��� 
&�* ��� ��
��! 
���! ������ ��� 
��
�. ���#�� ��� �
����
��
��� 
���� �� ��
��, �������� ��� 
 ����� 
�����. V������
�, ��� ��� 

������ ���� 
���� � �� ��� ��� �����.

6 V
����
��� ���� &�* �� ���#��� ��
��. 
a. $����� ������������ ���! ������! ���
����
�! ������ 
����� 

�
���, ������������! � ����� &�*. 
b. ���
����� ���������! ���! ���� �
���!
�
� &�* ��� ������. 
c. ��������
�!�� ���� &�* 
����� �� ������. 
d. V������
�, ��� ��������! 
���-������! ������������! 
�
��� 


 ������ ������
���� �
���!
�
� ������� ��� 
���� ���
����, 
� �� �������
� ��� ��!.

7 ����
���� �
���!
�
� &�* 
 
�����. 
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8 ���������� ���X�� &�* � 
������, � ����� ���
�������� � 
������ 
���� �������.

9 '�
������!�� 
 ������� &�* �� ���� ���������
. ���
������� 
����������. O
�� �� ��
������
����� ������#���� ��-���#���� 
���� 
����
�, ��������
� 
 
��#�� �������
��! ������#�� HP. +�#�� 
����������
� �������� ��
�� ���������� ���� &�* � ������
��! ���� 
(C9915-60011).

������
 ��	���� ���
�� �������

1 '����!�� ������ � ��������� ������� ���
����. V��� ������
 ������ 
���#�� ��������
� 
 ����� 
����������� ����#����.

!������
 �
	
��� �	
����� �	� ������
 � ��	��
�

2 '��
���� ������ ������ � ��������� ������
�� ���
����, 
��
����#����� ��� ����, ��
����! ������ HP ��� �
���!
�
� &�* 
(C9915-60056). 
!���
�
��
. ��� ��
��
�
�� 
���������! ����� ��#�� �
������
��� 
����� ��� 
��
�, 
�������� 
 ����������
�� 
�����.

3 �������� ����
�� 
����� ������
�! ���
����, ����� ������� 

����
���
� ����.

4 '��
���� ������� ���
���� � ���� ������
 ������.
5 ?����!�� ������ �
���!
�
� ADF.

���	�#��
��
 ���������
 ADF
O
�� ��
�� ����
����� �����
������ ������ ���������
, 
�������� 

�������� ��!
�
��.
1 '��
���� ������ ������ 
������ $�. ���	�#��
��
 � ������
 �!". 

2 *�� ��������� �������������� 

�����! �� �
�������� ��������� 
&�* 
�. ���������
��� 
���
��.

3 O
�� ��� �� �������, �
������!�� �������� ��� ������ ������
 
�
���!
�
� &�* (C9937-68001). �������� ��� ������ ������
 
�
���!
�
� &�* 
����#�� ������, �������������� ���
����, ��
�� 

���� ��� �������������! ���
���� � ��
������� �� ������ 
(��� ��������� �������������� 

�����! 
�. ������ �
�
� �
������� 
�
�
��
	��).

�
�
� �
������� �
�
��
	��
[�
������ ��������� ��#�� �������
�� �� 
��-���� HP �� ����
� 
www.hp.com/support/scannersupplies. =���� ��������#��
��, ��� ��
����� 
����� HP ��� &�* � �������� ��� ������ ������
 �
���!
�
� &�*, �����
� 

� 

�� 
������/��������.

http://www.hp.com/support/scannersupplies
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����
�
��
 �
��	
���

	 ���� ������� 
����#��
� 

������ �� �
�������� ��������� ������ 
���������, 
���������� ��� ������ 
� 
�������, �
���!
�
�� 
�
��������
��! ������ ���������
 (&�*) � ��������� ���������� 
���������
 (&�+).

�
��	
��� ��� ���
����
 ��
�
�
 � �����
������ 
��
��
�
���

	 ������ ������� 
����#��
� 

������ �� �
�������� ���������, 

���������� ��� �
����
�� 
������ � ������������ ���
�������.

����
��
 �������
�

• V������
�, ��� ���<�������� ���������� 
���
��
�
��� ����������� 

�����
�����, ������
������ �� �����
�� 
������ � 
 ������� 
�
��	
��� ��� ���
����
 ��
�
�
 � �����
������ ��
��
�
��� 
���������
��! 
���
��.

• V������
�, ��� �� #�
���� ��
�� ��
������� 

�������� ��
��. ��� 
����������
�� ������� ����#��� <�!�� ��� �
����
��� ����������� 
���
������� �� ������ ��
��.

����	����
��
 �����	
��� 
��������
���

��� �
����
�� 
������ 
 
�
���� Microsoft® Windows® 2000 ��� 
Windows XP ���������� 
�!�� 
 
�
���� 
 ���
��� ������
�������. 
$
������ � 
���� 
 
�
���� 
 ���
��� ������
������� 
�. 
 
���
�� 
�����������! 
�
����.

����	����
��
 ��
��	���� �
���
O
�� 
� 
���� �
����
�� �� ����������, �� ������� �
����
���� 
�
���� 
Microsoft Windows, ���
��
� 
�������� Destination Directory Is Invalid ��� 
Program Folder Is Invalid, 
����#��, � 
�
 ��� 
���
��
�
����� ���
 �� ������ 
��� ����
� ������ 
 ��� �����.

����
��
 �
�
	
�

;�� 
�
�
	�

"
�����


%��� 
�������

%��� ������� ����������
� � 
������ � ���������
��! �������.
• V������
�, ��� ���� ������� ����#�� ��������� � 
������ 

� �
���
��! ���������
��! ������� (��� ��������� <������).
• ��� �
������
���� ��������� <������ �������
�, ��� <����� 

��������� � ������� � 
������.
• '�
�������� ���� ������� �� 
������ � 
�������� 

���������. ����#���� 60 
�����, ����� ���
�������� ���� 
������� � 
������ � 
������� ��������� (������ 
 ����! 
��
����
�������
��).

5
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!�� ����	����
��� �������
�
 Macintosh.  ���
����� ���
�����
�� 
����������� 
������ 
 ������� �' Apple System Profiler.

�
��	
��� ��� �����
	��
��� ��
�
�
 � 
��
�
���
 
����

	 ������ ������� 
����#��
� 

������ �� �
�������� ���������, 

���������� ��� ������������� 
������ � ���������� 
����.

�������
� ���
����
 ��
�
�

• O
�� �������� 
�������� �� ������ ��� ������� ������ 


� 
�������, �������� «$��! ������������� 
������» 
��� «$����� �� ��!���», 
�������� 
�������� ��!
�
��.
a. O
�� �������� ��������� 
������
���� HP, ��
������ �� ������.
b. '�
�������� ������, 
���������! 
����� 
 �����������.
c. 	�������� 
�����, ��
������
 �� ���� ���� �������.
d. 	�������� ���������, ����#���� 60 
�����, � ����� 
��
� 


������� ���.
e. ?���� 
��
� 
������� 
�����, ���
������
 ���� �������.
f. ���������� ������, 
���������! ��������� 
� 
������� 

(
�
������!��
� ������ ������ USB �� ����������, �
�� ��� 

����#��).

• O
�� �� B�-��
���� ���
��
� ��� ������ 00, ������, 
������� 
�������� 
 ������� USB. V������
�, ��� ������ USB ����#�� 
��������� � 
������ � ����������.

• V������
�, ��� ������ USB ���#��� ������� ��������� � �����! 
������ 
������. ?����� USB �� ����� ������ (���X���) ���#�� ���� 
������� 

���. ��� ���
������ ����������� ���X�� USB �� ���#�� 


��
����
� ����. ��� �����
������ ����������� ���X�� USB 


��
����
� ���!�� ����.

• ������!��
� ���
�������� ������ USB � ������� ����� USB 
�� ����������.

O
�� �������� �� �
�������, ����
���� ��������� 
�

����
����� (������ 

 '$ Windows). *�� ��������� �������������� 

�����! �� ������� 

�

����
����� 
�. ��
�
� �
���

� �
��
��	���. 

������ 
USB

������ USB ��������� � 
������ � ����������.
• J
������!�� ������, ����������! � 
������. *����! ������ 

USB ��#�� ���� ��
�
��
��� 
 ������ 
�������. 
• V������
�, ��� ������ USB ����#�� ��������� � 
������ 

� ����������.
*������������� 

������ �� �
�������� ��������� 
��������� 
USB 
�. �� ����
�: www.hp.com/support 	������� 
�����/
������, 
 ������� �
��������
� �������, � ����� 
�
������!��
� 
<������! ���
��, ����� ��!�� ����, 

������� 
 �
��������� 
��������� 
��������� USB.

;�� 
�
�
	�

"
�����


http://productfinder.support.hp.com/tps/Hub?h_product=Q3871a&h_lang=en&h_tool=prodhomes
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��
�
� �
���

� �
��
��	��� 
O
�� 
����� ����
���� 
������
���, 
�������� 
�������� ��!
�
�� 

 ��������� �������. ��
�� 
��������� ��#���� ���� �������!�� 

�������� 
������
����, ����� ��
�������, �������� �� 
�����. O
�� 
������ �� ��������, 
�������� 
�������� ��!
�
��.
• 	����#��, ������� ������� 
 ���X��� ������. V������
�, ��� ������ 

USB � ���� ������� ����#�� ����������.
• '�������� ���� ������� �� �
������� ��������������, ����#���� 

60 
����� � ����� 
��
� ���������� ���.
• ��������
���� ���������.
• 	����#��, �� ���������� ��������� ���<���� ������������ 

���
�������. +�#�� �������
���
� ��
������ �
����
�� ��������� 
��������� <������<�! � ������#���! HP. *�� ����� ����
���� 
��������� 
�

����
����� (������ 
 '$ Windows). 
a. "�#���� ������ !���, 
������� ������� D
������
, � ����� — 

������� !
�
	� ���
�	
���  (
 Windows XP ��#���� ������ !���, 
� ����� 
������� ������� !
�
	� ���
�	
���).

b. \������� ������ '��
����
 � ��
	
��
 �����
�� � 
������� 
�����
��� ���
����� ������
��� � �����
#
��� HP.

c. "�#���� ������ "��
����/'�
	��� (��� ,��
���� 
 ��
�
���
�� 
�� 
��
�� '$ Windows).

d. $����!�� ��
�������� �� ������, ����� 
������� ������� 
*����
������.

• V
����
�� 
������ �� �����! ���������. :�� �������� ����������, 
����
��
� ������ ��������� � ���������� ��� 
������.

O
�� 
����� 

� ��� �� ��������, ��
����� 
��-���� www.hp.com/support 
��� ��������
� 
 
��#�� �������
��! ������#�� �������� HP. 
*������������� 

������ 
�. 
 ������� �
����
��
� ����
�#�
 
��������� hp �� 
��. 20.

����	���
	���
 ��
�
��� �� ����
�
��� �
��	
���
K���� �
������� ������ ���������, 
���������� ��� ������ 
� 
�������, 
��������
� � 
���
����! 
�
����. *�� ��
���� � 
���
����! 
�
���� 
�����!�� ���� «*������� HP», 
������� ������� +��
��
, � ����� — 
+�
�
� HP Scanjet 5590. :�� 
���
����� 
�
���� 
����#�� 

������ 
�� �
���!
�
� $����� HP Scanjet 5590, � ���#� 

������ � ��������� 
��������� <������<�! � ������#���! HP.

http://www.hp.com/support
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�
����
��
� ����
�#�
 
��������� hp 

	 ������ ������� ���
����� ��<������� � �������
��! ������#��, 

������ ������ ����<���
 � 

������ � 
��-����.

�
�-��
	 ��
��
	���� �����#����
� 
������� 
 ����������� ���
�#��
��, ������ � 
���� ����� �������� 
����������� ������#��, ��
���
 
��-���� �� ����
�: www.hp.com/hpinfo/
community/accessibility/prodserv/.

�
�-��
	, ������
���� ��
�
�
� hp scanjet
��
����� 
��-���� �� ����
� www.hp.com, �����
��
�����! 
�������� 

����#��
��:
• ��������� 
�
���
 �� ����� �<<����
���� 
������
����;
• ��������� ��
���� � ����
����� ���!
���
 � ������������ 

���
������� ��� 
������ HP Scanjet;
• ����
������ 
������;
• �����
�� �� ��<����������� ���������, ����
����� ���!
���
 � 

������������ ���
������� � ��
������ � �������
��! ������#��;
• ������������ ��������#��
��!.

��	��
��
 �
����
���� ����
�#��
K���� ���
������ ���
�������� �<<����
��
�� �������
��! ������#�� HP, 

�������� 
�������� ��!
�
�� 
 ��������� �������.
1 J������ ����������� 
���
�� �� ������������ ���
������� 

� 
������, 
������ ������ �� �
�������� ���������.
2 ��
����� 
��-���� ������#�� �������
 �������� HP, ����� �������� 

����������� ������. ��� ������� ��
���� ������� ������
�
� 


�����! � 
������ ��#�� �������� 
 J��������. K���� �������� 

���
�� �� ������� ��������, ����
����� ���!
���
 � ������������ 
���
�������, ��
����� 
��-���� �� ����
� www.hp.com/support. 
$
������ �� 
��-���� ������#�� �������
 �������� HP ��
����� �� 

�������� ������: ���������
��!, �����!
��!, <������
��!, �������!, 
�������
��!, ���������
��!, �
���
��!, �
��
��!, ����!
��! (������������ 
��
���), ����!
��! (���������� ��
���), ����
��!, ����!
��!. *�� *����, 
Q�������� � "��
���� 

������ ��
����� ������ �� �����!
��� �����.

3 '�������
� 
 
��#�� ����������! ������#�� �������� HP. ��� 
������� ��
���� 
 J������� ��#�� 

�����
� 
 HP 
 ������� 
����������! �����, ��
���
 
��-���� �� ����
� www.hp.com/support. 
$�������
� 
��#�� �������
��! ������#�� ����#�� ������ 
�������� 
��������. $��
�� �����
, �� ������� �
���
�
����
� ������#�� �� 
����������! �����, ���
���� �� ���� #� 
��-����.

4 '�������
� � ���������� ������ HP. O
�� 
������� ���
���
��
�� 

 ���������! ��
�� 
������, 
������� � ��! ���������� ������ HP. 
	 ������� ��!
�
�� �����������! �������� ��
��#�
���� 
��������
� 
��
������. �� �
������� �������!���� 
���� ��
��#�
���� �
����
� 
�������.

6

http://www.hp.com/hpinfo/community/accessibility/prodserv/
http://www.hp.com/hpinfo/community/accessibility/prodserv/
http://www.scanjet.hp.com
http://www.hp.com/support
http://www.hp.com/support
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5 '�������
� �� ������� 
 ����� �������
��! ������#�� �������� HP 
�� ����<���. ��
����� 
�������! 
��-����, �� ������� ��#�� ��!�� 
����� ��������� 

������ � ������ �
��
�� ��������� ������ �� 
����<��� 
 
�����/������� �������: www.hp.com/support. �������� 
HP ��
������ �������� ����
�
� �������
��! ������#��, ������� 
�����������
� ��������� ��
����� 
��-���� HP ��� ��������� 

�����! 
� ��
�� 
����#��
��� � �
��
��� ��������� ������#�� �� ����<���. 
O
�� ���
������� 
��� 
��
��� �� ������� ������ ��������, 
��������
� 
 
��#�� �������
��! ������#�� �� ����<���. *�� ���� 
����� �
������ ��
��#�
����, ���������� �����
��
��� 
�������� 
��<�������:
– ����� ������ 
������ (������ �� 
������);
– 
���!��! ����� 
������ (������ �� 
������);
– ������������ 
�
����;
– 
��
�� ������������ ���
������� 
������ (������� �� 

����������� � 
������ �������-��
��);
– ���
� 
�������! �� �������.
V
��
�� �����
��
����� �������
��! ������#�� HP �� ����<��� ����� 
���� �������� ��� ����
����������� �
���������.
������ � ������#�� �� ����<��� �����
��
����
� ��
������ 

 ������� ������������ 
������ 
 ������� ���������� 
������, 
�
�� �� ������� ����.

�
����
��
� ����
�#�
 �� �
	
���� � +J�
=������
��� ������#�� �� ����<��� ��
����� ��� 
 ������� �������!���� 

����, ��� � ��
�� ��� ���������.
	 ������� 
���� ��!
�
�� �������� ������#�� �� ����<��� �����
��
����
� 
��
������. ?
����� �� ����<��� 800-HPINVENT (800-474-6836).
=������
��� ������#�� 
 $%& �� ����<��� ��
����� ��� �� �����!
���, ��� 
� �� �
���
��� ������ ������
������ ��� 
������� (��� � ��
� �������� 
������ ����� ���� �������� ��� �
���������).
�� �
������� �������!���� 
���� �
����� �� ����<��� 800-HPINVENT 
(800-474-6836). $�����
�� ������ ��������� — 25 �������
 $%&, ������ 
��������! �����!. K���� 
��
����, ��!
�
������� �� ������� HP ��#����
� 

 ��
��#�
����, ���
����� 
 
��#�� �������
��! ������#�� HP.

+��
�
/�
���� +��� ��
����
�	
��� 
�
��	
���� �
����
���� 
����
�#�� �� �
	
����

&<���� 30 ���!
&����
��-=��������
��� 
�����/
�������

1 ���

������ 1 ���
O
���� 1 ��� (��������� 

������ � ��#��! 


�����/������� 
�. 
 ���
������� 
��#� ��������.)

q����
��� &������ 1 ���
>��#��! 	�
��� 30 ���!
$%& 1 ���

http://www.hp.com/support
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��	��
��
 ������ �� �
	
���� � L����
, �
 N	�#�
� *�����
 � � �����

V
��
�� �����
��
����� ������ � ������ ����<���
 ������ �������
��! 
������#�� �������� HP ����� ���� ��������. ��
����� 
�������! 
��-����, 
�� ������� 
����#��
� ��������� 

������ � �
��
�� ��������� ������ �� 
����<��� ��� 
���! 
�����/�������: www.hp.com/support. 

&�#�� +213 (0) 61 56 45 43
&

���� +43 (0) 820 87 4417
>����!� +973 800 728
>������ +32 070 300 005 (���������
��!)

+32 070 300 004 (<������
��!)
	������������� +44 (0)870 010 4320
	������ +36 (0) 1 382 1111
x������� +49 (0)180 5652 180 (0,12 �
��/������)
x����� +30 10 60 73 603
*���� +45 70202845
O����� +20 02 532 5222
J������ +972 (0) 9 830 4848
J������� +353 1890 923902
J
����� +34 902 010 059
J����� +39 848 800 871
q��
������ 900 40 006 (<������
��!)

900 40 007 (�������!)
+������ +212 224 04747
"��������� 0900 2020165 (0,10 �
��/������)
"��
���� +47 815 62 070
'�X��������� 
&���
��� :������

+971 4 883 845

������ +48 22 865 98 00
���������� +351 808 201 492
[�

�� +7 095 797 3520 (+�
�
�)

+7 812 346 7997 ($����-���������)
[������ +40 1 315 44 42
$����

��� &��
�� +966 800 897 1444
$��
���� +421 2 6820 8080
=���
 +216 1 891 222
=����� +90 216 579 71 71
V������ +7 (380 44) 490-3520
Q�������� +358 (0)203 66 767
Q������ +33 (0)8 92 69 60 22 (0,34 �
��/������)
K��
��� [�
������� +42 (0) 2 6130 7310
%
�!����� +41 0848 672 672 (�������!, <������
��!, �������
��!:


 ��
 ��� — 0,08 �
�!���
���� <�����/
 ������� 
���� 
— 0,04 �
�!���
���� <�����)

%
���� +46 (0) 77-120 4765
z#��� &<���� 086 000 1030 (z&[)

+27-11 258 9301 (�� ��������� z&[)

http://productfinder.support.hp.com/tps/Hub?h_product=Q3871a&h_lang=en&h_tool=prodhomes
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�����
 �����#����� ��	��
��� �
��	
���� ������ �� ��
�� ����
V
��
�� �����
��
����� ������ � ������ ����<���
 ������ �������
��! 
������#�� �������� HP ����� ���� ��������. ��
����� 
�������! 
��-����, 
�� ������� 
����#��
� ��������� 

������ � �
��
�� ��������� ������ �� 
����<��� ��� 
���! 
�����/�������: www.hp.com/support.

&�������� +54 11 4778 8380
0 810 555 5520

&

������ +63 (3) 8877 8000 (���� ��
���!: (03) 8877 8000)
>������� 0800 157751

(11) 3747 7799
	���
���� 01 800 4746 8368
	������ +84 (0) 8 823 4530
x
������� 1800 999 5105
SAR x������ +852 2802 4098
*��������
��� 
[�
�������

1 800 7112884

J���� 1 600 447737
J�������� +62 (21) 350 3408
������ +1 800 hpinvent (��� +1 800 474 6836) 

+1 905 206 4663 (
 �������� +�

�

����)
����! +86 (21) 3881 4518
�������� 01 800 011 4726
��
��-[��� 0 800 011 0524
+���!��� +60 1 800 805 405
+��
��� 01-800-4726684

(55) 5258 9922
"������ +234 1 3204 999
"�
�� ?������� +64 (9) 356 6640
������ 001 800 7112884
���� 0 800 10111
������-[��� +1 877 2320 589
$������� +65 6272 5300
$%& 1 800 474-6836 (800 HPINVENT
=������ +66 (0) 2 353 9000
=�!
��� +886 0 800 010055
=������� � =����� 1 800 7112884
Q�������� + 63 (2) 867 3551
;���������� 
&������ � 
�����
��� �-
�

+1 800 711 2884

K��� 800 360 999
z#��� ����� +82 1588-3003 (
 $����) 

0 80-999-0700 (�� ��������� $����)
{��!�� 0-800-7112884
{����� 0570 000 511 (
 {�����)

+81 3 3335 9800 (�� ��������� {�����)

http://www.hp.com/support
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��
�
��� � �����
������ 
��
��
��
� � �
����
���
 
�
�
��
�������

	 ������ ������� ���
����� 

������ � 
���
��
�
�� 
���������, � ���#� 
������
��� ���������
���� ������� $����� HP Scanjet 5590 � ��������#��
��!.

�
����
���
 �
�
��
������� ��
�
�
 (� �!", ��
 ��
�
��)

�
����
���
 �
�
��
������� 
�
��
�
 �����
���� 
�
�
��
	�� (�!%)

D
��
��
 $���
��


=�� 
������ ���������! 
 �
���!
�
�� �
��������
��! ������ ���������
 (&�*)

	�
 
 &�* 5,7 �� (12,6 <����)

	�
 
 &�* 488  �� 340  �� 162 �� (19,21 �� 13,39 �� 6,38 ��!��)

$���������! ������� ������ 
 ������
�! 

����

J����<�!
 USB 2.0 Hi-Speed

'�����
��� 
����������

&��������� 2400 �� 2400 ����� �� ��!�

	��������� 
����������

'� 12 ����� �� ��!� �� 999 999 ����� �� ��!� (����������) ��� 
100-���������� ��
�������
����

"����#���� 
��� 
����������� ����

100–120 	~, 60 x� ��� $�
����! &������
200–240 	~, 50 x� ��� ��������������! O
����, 	������������� 
� &

������
100–240 	~, 50/60 x� ��� �
������� 
����/�������


������������ 
�����
�� � 

������ � 

���
��
�
�� 
���������

$
������ � �����������! �����
��, ������ ������� � 
���
��
�
�� 

��������� 
�. 
 <�!�� regulatory_supplement.htm �� �������-
��
�� 
 ���������! ��������� <������<�! � ������#���! HP.

V
���!
�
� $����� HP Scanjet 5590 ���
���
����� �����
����� 
��������� ENERGY STAR®. ��� ���
���� ��������� ENERGY STAR® 
�������� Hewlett-Packard ����
��#����, ��� ������ ������� 
���
���
����� �����
����� ENERGY STAR® �� �<<����
��
�� 
�
������
���� �������.

D
��
��
 $���
��


=��� ���������
 =�� 35-����������
�� 
��!�� ��� ���� 35-����������
�� 
������
��� ������

���������
���� 
���������

$��!�: �� 1,05  �� 1,9 �� �������! 
 �������� ����! 
������ 
�� 49,8  �� 50,8 ��

[����� 287  �� 84  �� 50 �� (11,3 �� 3,3 �� 1,97 ��!��)

	�
 346 � (0,763 <����)

=����
���� � ������� 12,0 	 ��
�������� ����, 575 �&, 6,9 	�< (������
� �� 
������)

7
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�
����
���
 �
�
��
������� ���������
 
����
���
���� 
���
�� �����
���� (�!")

�
�
��
������� ����#
��
� ��
�� �	� ��
�
�
, 
���������
 �!" � 
�
��
�
 �!% 

������
�
��
 ����
�	
#����
� 
��������#��
�� ��� 
������ ��#�� �������
�� 
 ��
���! ��������! 
�����
�� ��� 
 J�������� �� ����
� www.hpshopping.com (������ ��� $%&). 
$
������ ��� ������ 
����/�������
 
����#��
� �� 
��-����  www.hp.com, 
��
������� 
������ 

�! ����. ?���� ��#�� ����!�� 
 ������ ������������ 
�������������.

D
��
��
 $���
��


[����� 475  �� 320  �� 92 �� (18,7 �� 12,6 �� 3,6 ��!��)

	�
 2,46 �� (5,4 <����)

O���
�� ����� ��� 
������

50 
������ ������
��� 75 �/�2

+��
�������� 
������� ������

'���
�������� 
������
����: 210  �� 355,6 �� (8,5 �� 14 ��!��
).
*
�
�������� 
������
����: 210  �� 304,8 �� (8,5 �� 12 ��!��
).

+���������� 
������� ������

'���
�������� 
������
����: 89  �� 127 �� (3,5 �� 5 ��!��
).
*
�
�������� 
������
����: 127  �� 127 �� (5 �� 5 ��!��
).

+��
�������� 
������
�� ������

90 �/�2

=����
���� � 
�������

1,0 &, 32 	~, 32 	� (������� �� 
������)
800 �&, 19 	� (����
�� �����
��), 625 �&, 15 	� (����������� 
�����
��)

D
��
��
 $���
��


=���������� [����� 
� 
������� � �
���!
�
�� &�+: �� 10 �� 35° C (�� 50 �� 95° F)

[����� 
 �
���!
�
�� &�*: �� 10 �� 30° C (�� 50 �� 85° F)

��������: �� –40 �� 60° C (�� –40 �� 140° F)

'���
�������� 

��#��
��

[����� 
� 
������� � �
���!
�
��� &�* � &�+: 15–80% ��� 
������
���� ��� ����������� �� 10 �� 35° C (�� 50 �� 95° F)

��������: �� 90% ��� ����������� �� 0 �� 60° C (�� 32 �� 140° F)

http://www.hpshopping.com
http://www.hp.com
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