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Informacje prawne

Informacje o prawach autorskich
i licencji

© 2004 Copyright Hewlett-Packard
Development Company, L.P.

Z wyjatkiem przypadkéw
przewidzianych prawem autorskim,
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i produktom warunkach gwarancji.
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dodatkowa gwarancja. Firma HP nie
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w niniejszym dokumencie.

Znaki towarowe
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firmy Adobe Systems Incorporated,
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i Windows sg zastrzezonymi znakami
towarowymi firmy Microsoft
Corporation. Pozostate nazwy
wyrobdw wymienionych w niniejszej
publikacji mogg by¢ znakami
towarowymi odpowiednich firm.
Microsoft i Windows sg zastrzezonymi
znakami towarowymi firmy Microsoft
Corporation. Pozostate nazwy
wyrobédw wymienionych w niniejszej
publikacji mogg by¢ znakami
towarowymi odpowiednich firm.
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1 Obstuga skanera

Niniejszy podrecznik zawiera opis obstugi skanera HP Scanjet 4070 Photosmart,
w tym instrukcje uzytkowania skanera, wsparcia technicznego dla klientéw oraz
porady dotyczace rozwigzywania probleméw zwigzanych z instalacja. Procedury
instalacyjne mozna znalez¢ na arkuszu instalacyjnym. Informacje o procedurach
korzystania z oprogramowania skanujgcego mozna znalez¢ w pomocy
ekranowej programu HP Image Zone.

W tej czesci przedstawiono opis panelu przedniego skanera. Zawarte
sq tu tez informacje o obstudze skanera i sposobach jego konserwac;ji.

Uwaga Jesli oprogramowanie HP dla systemu Windows nie zostato
zainstalowane z ptyty CD 2, nazwy sktadnikow oprogramowania bedg
sie roznity od uzywanych w dokumentacji w nastepujgcy sposob:

1) Oprogramowanie nosi nazwe Obrazy i fotografie HP zamiast HP
Image Zone; 2) Oprogramowanie do zarzgdzania obrazami nosi
nazwe Galeria obrazoéw i fotografii HP zamiast HP Image Zone.
Pomiedzy zainstalowanym oprogramowaniem i dokumentacjg mogg
wystgpi¢ takze inne réznice terminologiczne.

Elementy skanera i akcesoria

1 skaner

2 HP Photo Door
3 automatyczny podajnik fotografii o rozmiarach 10 x 15 cm stuzacy
do recznego skanowania zdje¢
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4  przystawka do materiatéw przezroczystych (TMA) umozliwiajaca
skanowanie slajdow i negatywow 35 mm.

5 uchwyt slajdu 35 mm

6  uchwyt negatywu 35 mm

Przeglad oprogramowania HP

e Nawigator HP  umozliwia tatwy dostep do oprogramowania, domysinych
ustawien, informacji o stanie oraz do pomocy ekranowej urzgdzenia HP.
Za pomocg programu Nawigator HP mozna skanowa¢ oryginalne materiaty
réznego rodzaju (zdjecia, slajdy, negatywy i dokumenty), tworzy¢ ich kopie,
przegladac i drukowac obrazy lub klipy wideo, przej$¢ do witryny
internetowej zakupdéw HP Shopping oraz uaktualni¢ posiadane
oprogramowanie.

e HPImage Zone zawiera narzedzia umozliwiajgce zarzgdzanie
fotografiami, zeskanowanymi obrazami i klipami wideo. Umozliwia tatwg
edycje i drukowanie obrazéw, ich wykorzystanie w réznorakich projektach
oraz podzielenie sie nimi z rodzing i przyjaciotmi.

e  Korzystanie z programu Skanowanie HP,  umozliwia skanowanie zdje¢,
slajdéw, negatywow i dokumentéw w celu ich pézniejszego zapisania lub
wystania do wybranego miejsca przeznaczenia (takiego jak aplikacja lub
plik). Oprogramowanie zawiera opcje podgladu obrazéw przed ich
wiasciwym zeskanowaniem. Podczas dokonywania podgladu istnieje
mozliwo$¢ dostosowania obrazu w celu osiggniecia oczekiwanych
rezultatéw. Oprogramowanie to umozliwia réwniez skonfigurowanie
ustawien skanowania.

e Program Kopiowanie HP pozwala na wystanie zeskanowanych obrazéw
bezposrednio na drukarke.

Wiecej informacji o oprogramowaniu zawiera pomoc ekranowa programu
Nawigator HP. Dostep do pomocy ekranowej programu Nawigator HP:

1 Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:

a Kiliknij dwukrotnie ikone Nawigator HP (&) na pulpicie Windows.

b KIliknij dwukrotnie ikone HP Digital Imaging Monitor znajdujacy sie
w zasobniku systemowym w prawym koncu paska zadan systemu
Windows.

¢ Kiiknij przycisk Start na pasku zadan, wybierz opcje Programy lub
Wszystkie programy, nastepnie wybierz opcje HP i kliknij
pozycje Nawigator.

2 Jesli zostato zainstalowane wiecej niz jedno urzadzenie HP, wybierz jedno
z nich z listy Wybierz urzadzenie.

Program Nawigator HP wyswietla jedynie przyciski wtasciwe dla wybranego
urzadzenia.

3  Kliknij przycisk Pomoc.
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Rozdziat 1

Omodwienie panelu przedniego i akcesoriow

Ta czes¢ zawiera omdwienie panelu przedniego skanera, automatycznego
podajnika fotografii oraz przystawki do materiatéw przezroczystych (TMA).

Funkcja Opis

Skanuj obraz Skanowanie obrazéw umieszczonych
na szybie skanera lub w automatycznym
podajniku fotografii.

@ Skanuj Skanowanie slajdéw i negatywow

slajdy i negatywy | umieszczonych w przystawce do materiatéw
przezroczystych (TMA) wbudowanej
w pokrywe skanera.

Skanuj dokumen | Skanowanie dokumentéw znajdujacych sie
t na szybie pod pokrywg skanera.
;\é’\ Kopiuj Skanowanie materiatéw znajdujacych sie

na szybie bezposrednio na domy$ing drukarke
w celu wykonania Kkopii.

Automatyczny podajnik fotografii 10 x 15 cm

Skaner HP Scanjet 4070 jest wyposazony w automatyczny podajnik fotografii,
ktéry pozwala na szybkie i proste wktadanie, skanowanie i wyjmowanie zdje¢
w formacie 10 x 15 cm.

Wiecej informacji o automatycznym podajniku fotografii zawiera Skanowanie
w automatycznym podajniku fotografii 10 x 15 cm .

Przystawka do skanowania materiatéw przezroczystych (TMA)

Przystawka do materiatow przezroczystych (TMA) umozliwia skanowanie
slajdéw i negatywéw 35 mm.

Wiecej informaciji o przystawce TMA zawiera Skanuj slajdy i negatywy .

Omowienie procesu skanowania

Uwaga Uzytkownicy komputeréw Macintosh, informacje dotyczace procedur
skanowania znajdujg sie w pomocy ekranowej oprogramowania
HP Image Zone.

Wskazéwka Wysoka rozdzielczos¢ potrzebna jest zwykle tylko
do powiekszania rozmiaru bardzo matych obrazéw (np. przy
skanowaniu obrazéw o rozmiarze znaczka pocztowego lub
slajdéw/negatywoéw 35 mm z powiekszeniem ich do formatu A4).
W wiekszosci przypadkéw skanowanie bedzie optymalne
po ustawieniu rozdzielczosci skanowania odpowiednio
do przeznaczenia obrazu. Skanowanie w rozdzielczosci wyzszej
od wymaganej powoduje zwiekszenie rozmiaru pliku,
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spowolnienie drukowania, a czasami uniemozliwia drukowanie
na niektorych drukarkach. W celu uzyskania dalszych informacji
uruchom program Nawigator HP, z listy Wybierz urzadzenie
wybierz uzywany skaner, kliknij opcje Pomoc, a nastepnie

w pomocy ekranowej oprogramowania HP Image Zone wybierz
temat Skaner HP Scanjet.

Skanowanie mozna rozpoczynaé, korzystajac z jednego z trzech sposobdw:

e Skanowanie za pomoca przyciskéw na panelu przednim

B B

(. z > N
o e [— (—

Przyciski na przednim panelu skanera sg skrétami do czesto
wykorzystywanych funkcji skanowania, takich jak skanowanie obrazéw,
slajdéw, negatywow czy dokumentow. Opis korzystania z przyciskéw
panelu przedniego mozna znalez¢ w tym podreczniku (patrzOmowienie
panelu przedniego i akcesoriow

e Skanowanie z poziomu Nawigatora HP

Z Nawigatora HP nalezy korzysta¢, gdy chce sie mie¢ wiekszg kontrole nad
procesem skanowania, np. aby obejrze¢ podglad obrazu przed
rozpoczeciem skanowania.

Skanowanie z poziomu programu Nawigator HP,  kliknij dwukrotnie ikone
Nawigator HP (&) na pulpicie. Na ekranie pojawi sie okno Nawigator HP.
Okno to umozliwia miedzy innymi skanowanie, przegladanie i drukowanie
obrazéw oraz korzystanie z pomocy ekranowe;.
Jesli ikony Nawigator HP (&) nie ma na pulpicie, w menu Start przejdz
do pozycji Programy lub Wszystkie programy, wskaz opcje HP,
a nastepnie kliknij pozycje Nawigator HP.

e Skanowanie z poziomu innych aplikacji
Zeskanowany obraz mozna umiesci¢ bezposrednio w otwartym pliku
dowolnej aplikacji zgodnej ze standardem TWAIN lub WIA. Zgodng
aplikacje mozna rozpoznac¢ po tym, ze dostepne jest w niej polecenie
Acquire (Pobierz), Scan (Skanuj) lub Import New Object
(Importuj nowy obiekt). W razie watpliwosci nalezy zapoznac sie
z dokumentacjq aplikacji.

Skanowanie obrazow

e Skanowanie w automatycznym podajniku fotografii 10 x 15 cm
e Skanowanie zdje¢ w formacie innym niz 10 x 15 cm
e Jednoczesne skanowanie wielu obrazéw
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Rozdziat 1

Uwaga Informacje dotyczace procedur skanowania przeznaczone dla
uzytkownikédw komputeréow Macintosh znajdujg sie w pomocy
ekranowej oprogramowania HP Image Zone.

W celu uproszczenia procesu skanowania oprogramowanie nie sugeruje
dokonywania podgladu  obrazu w przypadku korzystania z przycisku

Skanuj obraz () na panelu przednim skanera. Jesli chcesz dokona¢ podgladu
skanowanego obrazu, rozpocznij skanowanie z poziomu programu

Nawigator HP lub zmien ustawienia przycisku. Aby zmieni¢ ustawienia przycisku
skanera, patrz Zmiana ustawien .

Program Skanowanie HP umozliwia automatyczng korekte obrazéw oraz
odtwarzanie wyblaktych koloréw na starych fotografiach. Aby wiaczy¢ lub
wytaczy¢ korekte obrazu, wybierz opcje Automatycznie koryguj fotografie
w menu Podstawowe programu Skanowanie HP, a nastepnie okresl zadane
ustawienia. Aby automatycznie korygowac fotografie, nalezy wtaczy¢ opcje
Podglad dla przycisku Skanuj obraz () znajdujacego sie na przednim panelu
skanera. Mozna tez do skanowania obrazu uzyé¢ programu Nawigator HP. Aby
wigczy¢ Podglad, patrz Zmiana ustawien .

Skanowanie w automatycznym podajniku fotografii 10 x 15 cm

Automatyczny podajnik fotografii umozliwia szybkie i tatwe skanowanie wielu
fotografii. W automatycznym podajniku fotografii mozna umiescic¢ do 12 zdje¢.
Zdjecia sg utrzymywane w bezpieczny sposdb, tak aby nie przesuwaty sie
podczas skanowania. W automatycznym podajniku fotografii ~ mozna
umieszczacé fotografie spetniajace nastepujace kryteria:

standardowe zdjecia w formacie 10 x 15 cm

oryginaty w dobrym stanie (nie podlegajace fatwo uszkodzeniu ani wytarte)
e oryginaly, na ktérych nie ma kleju, tadm przylepnych ani innych

przylegajacych materiatéw
Jesli fotografia przeznaczona do zeskanowania w automatycznym podajniku
fotografii nie spetnia powyzszych wymagan, umies¢ jg na szybie skanera pod
drzwiczkami HP Photo Door lub pod pokrywa skanera.
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Wskazéwka Przed umieszczeniem zdje¢ w automatycznym podajniku
fotografii nalezy je roztozyc¢, aby sprawdzi¢, czy nie przylgnety
do siebie, a nastepnie ztozy¢ je ponownie.

1 W automatycznym podajniku fotografii umie$¢ utozone w stos (do 12 sztuk)
zdjecia w formacie 10 x 15 cm. Zdjecia powinny by¢ skierowane w strone
uzytkownika, a ich gérny bok powinien by¢ skierowany w dot.

2 Zamknij drzwiczki HP Photo Door.

3 Nacisnij przycisk Skanuj obraz () na panelu przednim skanera.

4 Jezeli jest to konieczne, postepuj wedtug instrukcji wyswietlanych
na ekranie komputera, aby zakonczy¢ skanowanie.

5 Otworz drzwiczki HP Photo Door, wyjmij zeskanowane zdjecie, zamknij
ponownie drzwiczki HP Photo Door i kontynuuj skanowanie pozostatych
fotografii.

Kazde z zeskanowanych zdje¢ pojawi sie w oknie programu HP Image Zone.

Skanowanie zdje¢ w formacie innym niz 10 x 15 cm

1 Umies$¢ oryginat przodem do dotu w prawym gérnym rogu szyby pod
drzwiczkami HP Photo Door zgodnie z naroznym znakiem odniesienia ([\)
na skanerze.

Wskazéwka Jesli zdjecie nie miesci sie na szybie pod drzwiczkami
HP Photo Door, podnies pokrywe skanera i umiesc je
w prawym goérnym rogu szyby skanera zgodnie z naroznym
znakiem odniesienia ([@) na skanerze.

2 Zamknij drzwiczki HP Photo Door lub pokrywe skanera.

Nacisnij przycisk Skanuj obraz () na panelu przednim skanera.

4 Jezeli jest to konieczne, postepuj wedtug instrukcji wyswietlanych
na ekranie komputera, aby zakonczy¢ skanowanie.

w

Kazde z zeskanowanych zdje¢ pojawi sie w oknie programu HP Image Zone.

Jednoczesne skanowanie wielu obrazow

Istnieje mozliwo$é skanowania wielu obrazéw znajdujacych sie na szybie
skanera w tym samym czasie.

Uwaga W przypadku jednoczesnego skanowania wielu obrazéw opcja Podglad
dla przycisku Skanuj obraz (&) musi byé wytgczona. Opcja ta jest
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Rozdziat 1

w

domysinie wytaczona. Aby zmieni¢ ustawienie opcji Podglad dla
przycisku Skanuj obraz (&), patrz Zmiana ustawien
Umies¢ oryginalne obrazy po jednym w kazdym narozniku szyby skanera,
zachowujac odstep przynajmniej 6,35 mm miedzy sasiednimi zdjeciami.

Wskazéwka Po zeskanowaniu zdje¢ w programie HP Image Zone mozna
dokonac ich obrotu.

Zamknij pokrywe skanera.

Nacis$nij przycisk Skanuj obraz () na panelu przednim skanera.
Postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie.

Kazde zeskanowane zdjecie zostanie wyswietlone w oknie programu
HP Image Zone j\ako osobny obraz.

Skanuj slajdy i negatywy

Wskazowki dotyczace skanowania slajdéw i negatywow
Skanowanie slajdéw
Skanowanie negatywow

Wskazoéwki dotyczace skanowania slajdéw i negatywéw

Aby zeskanowac materiat przezroczysty uzywany do wyswietlania

za pomocag rzutnika, umie$¢ materiat na szybie skanera, na nim potéz
arkusz biatego papieru, a nastepnie przeprowadz skanowanie zwyktg
metoda.

W przypadku skanowania slajdu lub negatywu 35 mm oprogramowanie
skanera automatycznie powieksza obraz do formatu okoto 10 x 15 cm. Jesli
zeskanowany obraz ma by¢ wiekszy lub mniejszy, skorzystaj z narzedzia
Zmien rozmiar zawartego w oprogramowaniu skanera w celu ustawienia
skalowania do zadanej wielkosci; skaner zeskanuje obraz we wtasciwe;j
rozdzielczosci i skali z uwzglednieniem wybranego rozmiaru.

Aby skanowac slajdy lub negatywy 35 mm za pomoca przystawki TMA,
nacisnij przycisk Skanuj slajdy i negatywy (&=) na panelu przednim
skanera.

Skanowanie slajdéw

Przystawka do materiatdow przezroczystych (TMA) pozwala na jednoczesne
zeskanowanie do czterech slajdéw (po dwa w kazdym narozniku uchwytu slajdu).
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1 Otworz drzwiczki HP Photo Door i wyjmij uchwyt tasmy negatywowej (jesli
jest obecny) z uchwytu slajdu.

2 Umiesc¢ do dwdch slajdéw 35 mm po kazdej stronie uchwytu slajdu
za podajnikiem fotografii i zamknij drzwiczki HP Photo Door. Slajdy powinny
by¢ skierowane gorg do dotu i przodem do uzytkownika.

3 Nacisnij przycisk Skanuj slajdy i negatywy (#=) na przednim panelu
skanera.

Zeskanowany obraz pojawi sie w oknie programu HP Image Zone. Jesli
zostanie wykrytych wiele obszaréw wyboru, zostang one wyswietlone jako
osobne zeskanowane obrazy.

Uwaga W przypadku jednoczesnego skanowania wielu obrazéw opcja
Podglad dla przycisku Skanuj slajdy i negatywy  (#=) musi
by¢ wylaczona. Opcja ta jest domysinie wylaczona. Aby zmienic
ustawienie opcji Podglad dla przycisku Skanuj slajdy i negatywy
(&=), patrz Zmiana ustawien

4 Po zakonczeniu wyjmij slajdy z uchwytu.

Skanowanie negatywoéw

W automatycznym podajniku negatywdw mozna umiesci¢ dwie tasmy
negatywowe i skanowac jednoczesnie pierwsze dwie klatki na kazdej z tasm.

1 Otworz drzwiczki HP Photo Door i wyjmij uchwyt tasmy negatywowej (jesli
jest obecny) z uchwytu slajdu.

2 Umies¢ tadsme negatywowg po jednej lub obu stronach podajnika tak,
by negatyw byt zwrécony btyszczaca strong do przodu.

Przestroga Negatywy mozna bardzo tatwo uszkodzi¢. Nalezy
trzymac je tylko za krawedzie.
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Umies¢ uchwyt negatywu z powrotem w uchwycie slajdu i zamknij drzwiczki
HP Photo Door.

Nacisnij przycisk Skanuj slajdy i negatywy (&=) na przednim panelu
skanera.

Zeskanowany obraz pojawi sie w oknie programu HP Image Zone. Jesli
zostanie wykrytych wiele obszaréw wyboru, zostang one wyswietlone jako
osobne zeskanowane obrazy.

Uwaga W przypadku jednoczesnego skanowania wielu obrazéw opcja
Podglad dla przycisku Skanuj slajdy i negatywy (#=) musi by¢
wylgczona. Opcja ta jest domysinie wytagczona. Aby zmieni¢
ustawienie opcji Podglad dla przycisku Skanuj slajdy i negatywy
(=), patrz Zmiana ustawien

Po zakohczeniu wyjmij taSme negatywowa. Po uzyciu umiesé uchwyt tasmy
negatywowej z powrotem w uchwycie slajdu.

Skanowanie dokumentow

Za pomocg przycisku Skanuj dokument (B) na przednim panelu skanera mozna
skanowac jeden lub wiele dokumentoéw i przestac je do pliku lub aplikacji.

1

w
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Umies¢ oryginat przodem do dotu w prawym gornym rogu szyby zgodnie
z naroznym znakiem odniesienia ([@) na skanerze.

Zamknij pokrywe skanera.

Nacisnij przycisk Skanuj dokument (B) na panelu przednim skanera.
Woybierz opcje skanowania dokumentow, wigcznie z okresleniem miejsca
docelowym.

W celu zakonczenia skanowania lub zeskanowania dodatkowych
dokumentdow postepuj zgodnie z instrukcjami na ekranie.

Po zakonczeniu wszystkie zeskanowane dokumenty pojawig sie we
wskazanym miejscu docelowym (na przyktad w aplikacji lub pliku).
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Drukowanie kopii

(2
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Przycisk Kopiuj (£>) stuzy do skanowania oryginalnych materiatéw i przesytania
ich bezposrednio na drukarke w celu wykonania kopii.

1 Umies$¢ oryginat przodem do dotu w prawym gérnym rogu szyby zgodnie
ze znakami odniesienia na skanerze, po czym zamknij pokrywe.

2 Nacisnij przycisk Kopiuj (2>) na skanerze. Zostanie wyswietlony komunikat
prezentujacy postep operacji kopiowania.

3 Jesli wymagana jest wieksza liczba kopii, ich przyciemnienie lub
rozjasnienie, powiekszenie lub pomniejszenie, badz tez zmiana ustawien
drukarki, kliknij przycisk Anuluj w oknie Trwa kopiowanie. Mozna wtedy
dokonaé zmian w ustawieniach oprogramowania Kopiowanie HP.

Mozna réwniez wykonywac kopie z poziomu programu Nawigator HP. Wiecej
informaciji zawiera pomoc ekranowa programu HP Image Zone.

Wysylanie zeskanowanych obrazéw poczta
elektroniczng

e Wysytanie zeskanowanego obrazu pocztg elektroniczng za pomocg funkgciji
HP Instant Share

e \Wysytanie zeskanowanych obrazéw pocztg elektroniczng jako zatacznikéw

Istniejg dwie metody zeskanowania jednego lub wiecej obrazéw za pomocg
skanera HP i przestania ich pocztg elektroniczna;

e  Wykorzystanie funkcji HP Instant Share
e Wysylanie zeskanowanych obrazéw pocztg elektroniczng jako zatacznikéw

Uwaga Poczta elektroniczng mozna rowniez wysytac¢ slajdy lub negatywy.
Patrz Skanuj slajdy i negatywy .

Wysytanie zeskanowanego obrazu poczta elektroniczng za pomoca funkcji
HP Instant Share

W ten sposob mozna tatwo 1) wysta¢ komus wiadomos¢é e-mail z miniaturami

i odnosnikami do obrazéw przechowywanych na bezpiecznej witrynie HP —
koniec z zatacznikami; 2) przegra¢ obrazy do witryny Galeria zdje¢ HP tworzac
dostepne przez Internet albumy fotografii; lub 3) zaméwi¢ wydruki o jakosci
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Rozdziat 1

12

profesjonalnej z witryny partnera HP. (Niektore ustugi nie sg dostepne
we wszystkich krajach i dla wszystkich systemow operacyjnych).

1

o b

W16z oryginat do automatycznego podajnika fotografii lub umies¢
go przodem do dotu w prawym gérnym rogu szyby pod drzwiczkami
HP Photo Door zgodnie z naroznym znakiem odniesienia (I\.) na skanerze.

Wskazéwka Jesli zdjecie nie miesci sie na szybie pod drzwiczkami
HP Photo Door, podnies pokrywe skanera i umiesc je
w prawym gérnym rogu szyby skanera zgodnie z naroznym
znakiem odniesienia ([@) na skanerze.

Zamknij drzwiczki HP Photo Door lub pokrywe skanera.

Nacisnij przycisk Skanuj obraz (#).

Zeskanowany obraz pojawi sie w oknie programu HP Image Zone. Jesli
zostanie wykrytych wiele obszaréw wyboru, zostang one wyswietlone jako
osobne zeskanowane obrazy.

Whybierz jeden lub wigcej obrazéw w programie HP Image Zone.

Kliknij opcje Do wiadomosci e-mail i postepuj zgodnie ze wskazéwkami
na ekranie.

Wysytanie zeskanowanych obrazéw poczta elektroniczng jako
zalacznikow

1

~

W16z oryginat do automatycznego podajnika fotografii lub umies¢
go przodem do dotu w prawym gérnym rogu szyby pod drzwiczkami
HP Photo Door zgodnie z naroznym znakiem odniesienia (\) na skanerze.

Wskazéwka Jesli zdjecie nie miesci sie na szybie pod drzwiczkami
HP Photo Door, podnie$ pokrywe skanera i umiesc je
na szybie skanera zgodnie z naroznym znakiem odniesienia
(@) na skanerze.

Zamknij drzwiczki HP Photo Door lub pokrywe skanera.
Nacisnij przycisk Skanuj obraz ().

Zeskanowany obraz pojawi sie w oknie programu HP Image Zone. Jesli
zostanie wykrytych wiele obszaréw wyboru, zostang one wyswietlone jako
osobne zeskanowane obrazy.

Wybierz jeden lub wiecej obrazéw w programie HP Image Zone.
Kliknij opcje Menu wyboru znajdujace sie pod obrazami.

Zostanie wyswietlone okno z listg mozliwych miejsc docelowych dla obrazu.
Z listy wybierz uzywang aplikacje poczty elektronicznej i kliknij przycisk OK.

Zostanie uruchomiony program do obstugi poczty elektronicznej
i otworzy sie okno nowej wiadomosci (z zatagczonymi wybranymi wczesniej
obrazami).

Wypetnij pola adresu e-mail i tematu oraz napisz tres¢ wiadomosci.
Wyslij wiadomos$¢ e-mail w zwyktly sposéb.
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Wysytanie jednego lub wiecej zeskanowanych
dokumentéw poczta elektroniczng

1

2
3

Umies¢ oryginat przodem do dotu w prawym gérnym rogu szyby zgodnie

z naroznym znakiem odniesienia ([@) na skanerze.

Zamknij pokrywe skanera.

Nacisnij przycisk Skanuj dokument (B) na panelu przednim skanera.

Z listy wybierz uzywang aplikacje poczty elektronicznej i kliknij przycisk OK.
Jesli na liscie miejsc docelowych nie ma uzywanej aplikacji poczty
elektronicznej, wybierz opcje Zapisz w pliku, po czym zatgcz ten plik

w wiadomosci e-mail.

Zmiana ustawien

Dziatanie niektorych funkcji skanera HP Scanjet mozna dostosowac¢ do swoich
potrzeb, facznie z ustawieniami przyciskdw na panelu przednim urzadzenia,
ustawieniami podgladu obrazéw i innymi preferencjami.

(&)}

Zmiana ustawien z poziomu programu Nawigator HP.

W przypadku korzystania z przyciskdw znajdujgcych sie na przednim
panelu skanera lub uzywania programu Nawigator HP skaner stosuje
ustawienia zoptymalizowane pod katem rodzaju skanowanego oryginatu,
np. obrazu. Wszystkie ustawienia skanowania mozna zmienia¢ za pomocg
menu Ustawienia w programie Nawigator HP, fgcznie z ustawieniami
przyciskow, preferencjami skanowania i innymi. Aby zmieni¢ ustawienia,
nalezy uruchomi¢ program Nawigator HP i klikng¢ menu Ustawienia.

Wiaczanie i wytaczanie podgladu obrazu

Uwaga Uzytkownicy komputeréw Macintosh, informacje dotyczace
wigczania i wytgczania podgladu zawarte sg w pomocy ekranowej
programu Nawigator HP.

Kliknij dwukrotnie ikone Nawigator HP (£) na pulpicie, lub kliknij przycisk
Start na pasku zadan, wybierz opcje Programy lub Wszystkie programy,
nastepnie wybierz opcje HP i kliknij pozycje Nawigator HP.

Po otwarciu okna programu Nawigator HP sprawdz, czy urzadzenie zostato
zaznaczone na liscie rozwijanej Wybierz urzadzenie.

W menu Ustawienia wybierz polecenie Preferencje skanowania, a
nastepnie kliknij opcje Ustawienia przyciskéw. Zostanie otwarte okno
Ustawienia przyciskow z osobng zaktadkg dla kazdego z przyciskow
mozliwych do skonfigurowania.

Kliknij zaktadke odpowiadajacq przyciskowi, ktdry ma zosta¢ skonfigurowany.
Zaznacz lub anuluj zaznaczenie opcji podgladu dla tego przycisku.

Po dokonaniu wszystkich pozgadanych czynnosci konfiguracyjnych kliknij
przycisk OK.
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Rozdziat 1

Konserwacja

Okresowe czyszczenie skanera pozwala uzyskac¢ optymalng wydajnos¢ jego
pracy. Nakfad pracy zwigzanej z konserwacja zalezy od wielu czynnikow, m.in.
od czestotliwosci korzystania z urzadzenia i otoczenia, w jakim sie znajduje. W
razie potrzeby nalezy przeprowadzi¢ ustalong procedure czyszczenia.

14

Przestroga Unikaj umieszczania na skanerze przedmiotéw z ostrymi
krawedziami. W ten sposdb mozna uszkodzi¢ skaner. Przed
umieszczeniem oryginatu na szybie skanera sprawdz, czy oryginat nie
jest zabrudzony mokrym klejem, korektorem lub innymi substancjami,
ktére mogq zabrudzi¢ szybe.

Czyszczenie szyby skanera
Odtacz od skanera kabel USB i kabel zasilajacy.

Szybe skanera nalezy czysci¢ za pomoca miekkiej sciereczki, ktdra nie
pozostawia widkien, spryskanej tagodnym $rodkiem do mycia powierzchni
szklanej, osuszajac ja nastepnie sucha, miekka, nie pozostawiajaca widkien
Sciereczka.

a Przestroga Mozna uzywac wytgcznie srodka do mycia powierzchni
szklanych. Nalezy unika¢ stosowania sciernych srodkéw
czyszczacych, acetonu, benzenu lub czterochlorku wegla;
substancje te moga uszkodzi¢ szybe skanera. Nalezy unikac
uzywania alkoholu izopropylowego, poniewaz moze on pozostawi¢
smugi na szybie.

Srodka do mycia powierzchni szklanych nie nalezy rozpylaé bezposrednio
na szybe. Zastosowanie zbyt duzej ilosci sSrodka moze spowodowacé jego
przedostanie sie przez krawedzie szyby i uszkodzenie skanera.

Po zakonhczeniu czyszczenia podtacz ponownie kabel USB i kabel
zasilajacy do skanera.

Uwaga Opis czyszczenia spodniej czesci powierzchni szklanej skanera
mozna znalez¢ w witrynie www.hp.com/support.
Czyszczenie przystawki do materiatéw przezroczystych (TMA)

Wyczys$¢ przystawke TMA za pomoca suchej i miekkiej $ciereczki. W razie
potrzeby lekko spryskaj Sciereczke ptynem do mycia szyb i przetrzyj
przystawke TMA.
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2 Rozwigzywanie problemoéw

W tej czesci opisano sposoby rozwigzania czesto wystepujacych probleméw
zwigzanych ze skanerem i przystawka do materiatéw przezroczystych (TMA).

Najczesciej zadawane pytania

W rozdziale tym zawarto informacje stanowigce odpowiedzi na niektére czesto
zadawane pytania.

e Jak sprzetowo przetestowac skaner, gdy istnieje podejrzenie, ze wystapit
problem?
Jak wytgczy¢ lampe skanera?
Jak wytgczy¢ skaner?
Jak rozwigza¢ problemy dotyczace skanowania dokumentéw lub tekstu?

Jak sprzetowo przetestowaé skaner, gdy istnieje podejrzenie, ze wystapit
problem?
1 Odtacz od skanera kabel USB i kabel zasilajacy.
2  Sprawdz, czy kabel zasilajgcy skanera jest w dalszym ciggu podigczony do
zrodta zasilania.
3 Podczas ponownego podtgczania kabla zasilajgcego do skanera nacisnij
jednoczesnie przyciski Skanuj obraz (') oraz Skanuj slajdy i negatywy
(#=) na panelu przednim skanera.
Karetka skanera powinna przesuna¢ sie do przodu. Lampa skanera
powinna zamigotaé sze$c¢ razy. Nastepnie karetka skanera powinna
przesung¢ sie do tytu.

4  Aby zakonczy¢ test, odtacz kabel zasilajacy.

Jak wytaczy¢ lampe skanera?

Lampa skanera powinna przestac¢ pracowac i wytaczy¢ sie automatycznie po
pewnym okresie nieaktywnosci (okoto 14 minut). Jesli tak sie nie dzieje, wykonaj
nastepujace czynnosci:

1 W Nawigatorze HP kliknij opcje Ustawienia.

Wybierz pozycje Preferencje skanowania.

Wybierz opcje Preferencje skanowania.

Kliknij zaktadke Jakos$é/Szybkosé.

Wyltacz opcje Wydtuzone swiecenie lampy, aby lampa skanera wylgczata
sie po 14 minutach braku aktywnosci. Jesli opcja ta jest wigczona, lampa
skanera wylgcza sie po uptywie 1 godziny braku aktywnosci.

abh wN

Jesli problemy z lampa skanera nie ustapia, patrz Wsparcie techniczne dla
klientow .
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Rozdziat 2

Jak wylaczy¢ skaner?

W normalnych warunkach nie ma koniecznosci wytaczania skanera, poniewaz
po uptywie okresu braku aktywnosci (okoto 14 minut) skaner przechodzi do trybu
zmniejszonego zuzycia energii. Jesli jednak zaistnieje koniecznos¢ catkowitego
wytaczenia skanera, odtacz go od zasilania (gniazdka elektrycznego lub listwy
przeciwprzepieciowe;j).

Jak rozwigzaé problemy dotyczace skanowania dokumentéw lub tekstu?

Skaner wykorzystuje technologie optycznego rozpoznawania znakéw (OCR)
w celu przeksztatcenia tekstu na skanowanej stronie w tekst mozliwy do edyc;ji
na komputerze.

e Jezeli tekstu po zeskanowaniu nie mozna edytowac, sprawdz, czy podczas
skanowania dokonano nastepujacych wyborow:

—  Co skanujesz? Wybierz Dokument.
—  Skanowac tekst do edycji? Wybierz Tak.

e  Wyglad tekstu zeskanowanego moze rézni¢ sie od wygladu tekstu na
stronie. Przyktadowo, niektore znaki moga by¢ przektamane lub moze
brakowaé niektorych znakéw. Podczas edycji tekstu nalezy poréwnaé go z
oryginatem i nanie$¢ odpowiednie poprawki, jezeli jest to konieczne.

e  Aby zmieni¢ opcje skanowania tekstu z poziomu programu Nawigator HP,
kliknij kolejno opcje Ustawienia, Preferencje skanowania i Ustawienia
przyciskow. Kliknij zakladke przycisk Skanuj dokument (Nawigator).

Uwaga Modut OCR jest instalowany automatycznie przy instalacji
oprogramowania skanujgcego w trakcie konfigurowania skanera.

Problemy z instalacja lub konfiguracjq skanera

W tej czesci opisano sposoby rozwigzywania probleméw wystepujacych
podczas instalacji i konfigurowania.

Sprawdz komputer

e Sprawdz, czy system komputerowy spetnia minimalne wymagania
wymienione na opakowaniu skanera.

e Jesdliilos¢ wolnego miejsca na dysku twardym jest niewystarczajaca, usun
niepotrzebne pliki lub zainstaluj oprogramowanie na innym dysku.

Uzyj uprawnien administratora

Jezeli skaner jest instalowany w systemie Microsoft Windows 2000 lub XP,
uzytkownik musi by¢ zalogowany jako administrator. Informacje na temat
logowania sie jako administrator mozna znalez¢ w pomocy ekranowej systemu
operacyjnego.

Uzyj prawidlowego folderu

Jesli podczas przeprowadzania instalacji na komputerze z systemem Microsoft®
Windows® wys$wietlony zostanie komunikat ,Nieprawidtowy katalog docelowy”

16 Skaner HP Scanjet 4070 Photosmart



lub ,Btedny folder programu”, uzytkownik moze nie posiada¢ praw odczytu/
zapisu tego folderu.

Sprawdz kable

Typ
kabla

Czynnosci

Kabel
zasilajacy

Kabel zasilajacy jest podtaczony do skanera i gniazdka.

e Sprawdz, czy kabel zasilajacy jest mocno podtaczony
zarowno do skanera, jak i do sprawnego gniazda sieci
elektrycznej lub listwy przeciwprzepieciowe;j.

e Jezeli kabel zasilajacy jest podigczony do listwy
przeciwprzepieciowej, sprawdz, czy listwa ta jest podtgczona
do gniazda sieci elektrycznej i czy jest wtaczona.

e Odtacz kabel zasilajacy od skanera i wytgcz komputer. Po
uptywie 60 sekund podtacz ponownie kabel zasilajacy do
skanera, a nastepnie wigcz komputer.

Kabel
UsB

Kabel USB jest podtaczony do skanera i komputera.

e Nalezy uzy¢ kabla dostarczonego wraz z zestawem. Inne
kable USB mogg by¢ niezgodne ze skanerem.

e Sprawdz, czy kabel USB zostat pewnie podigczony do
komputera i skanera.

Wiecej informacji na temat rozwigzywania problemoéw z taczem
USB mozna znalez¢ na witrynie www.hp.com/support, wybierajac
swoj kraj/region, a nastepnie wyszukujac za pomocg funkgcji
Szukaj tematy zwigzane z rozwigzywaniem problemow z tgczem
USB.www.hp.com/support

Uwaga W przypadku komputeréw Macintosh sprawdz za pomocg programu
Apple System Profiler poprawnos$¢ potaczenia skanera z komputerem.

Problemy z inicjowaniem skanera i problemy sprzetowe

W tej czesci opisano sposoby rozwigzywania problemoéw z inicjowaniem
urzadzenia i problemoéw sprzetowych.

e Resetowanie skanera
e Test sprzetowy skanera

Resetowanie skanera

Jezeli przy probie uzycia skanera wyswietlany jest komunikat ,Btad inicjowania
skanera” lub ,Nie znaleziono skanera”:

a b wN -

Podrecznik uzytkownika

Jesli oprogramowanie skanujgce HP jest otwarte, zamknij je.
Odtacz kabel tagczacy skaner z komputerem.

Wytacz skaner, odigczajgc kabel zasilajacy.

Wytacz komputer na 60 sekund, a nastepnie wiacz go ponownie.
Wiacz skaner ponownie, podtgczajac kabel zasilajacy.
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Rozdziat 2

6  Podiacz ponownie kabel, ktéry taczy komputer ze skanerem (jezeli jest to
mozliwe, uzyj innego portu USB).

—  Sprawdz, czy kabel USB zostat poprawnie podtaczony do gniazda w
tylnej czesci skanera. Symbol USB na koncu kabla (wtyczce) powinien
by¢ zwrécony do gory. Poprawnie podigczona wtyczka USB tkwi w
gniezdzie dos¢ luzno. Jezeli kabel zostanie podtgczony nieprawidtowo,
wtyczka bedzie tkwi¢ w gniezdzie zbyt mocno.

—  Sprobuj podtgczy¢ kabel USB do innego portu USB komputera.

Test sprzetowy skanera

Jezeli zachodzi podejrzenie, ze problem jest natury sprzetowej, sprawdz, czy
kable zostaty pewnie podfgczone do skanera i komputera oraz sprawdz
zasilanie. Jezeli kable sg podtaczone prawidtowo, przetestuj skaner za pomoca
procedury opisanej ponize;.

1 Odtacz od skanera kabel USB i kabel zasilajacy.
2 Podigcz ponownie kabel USB i kabel zasilajacy do skanera.

Skaner przestat dziata¢ poprawnie

18

Jezeli skaner przestat skanowac¢, wykonaj w podanej kolejnosci przedstawione
dalej czynnosci. Po kazdej czynnosci sprébuj przeprowadzi¢ skanowanie, aby
zobaczy¢, czy skaner dziata. Jezeli nie, przejdz do nastepnego punktu.

e By¢ moze poluzowat sie kabel. Sprawdz, czy oba kable - zasilania i USB -
zostaty dobrze podtgczone.
Wyjmij kabel zasilania z gniazdka, odczekaj 60 sekund i wt6z go ponownie.
Uruchom ponownie komputer.
By¢ moze wystgpit konflikt oprogramowania w komputerze. Moze byé
konieczne ponowne zainstalowanie oprogramowania HP Image Zone. Aby
to wykona¢, uruchom narzedzie Napraw (tylko komputery z systemem
Windows).

—  KIliknij przycisk Start, wybierz Ustawienia, a nastepnie Panel
sterowania (w systemie Windows XP kliknij przycisk Start i wybierz
Panel sterowania).

—  Kiliknij ikone Dodaj/Usun programy, a nastepnie wybierz
oprogramowanie HP Image Zone.

—  Kiliknij przycisk Dodaj/Usun (lub Zmien — w zaleznosci od wersji
systemu Windows).

— Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, a nastepnie
kliknij przycisk Napraw.

e  Zainstaluj skaner na innym komputerze. Umozliwi to stwierdzenie, czy
problem jest zwigzany z komputerem, czy ze skanerem.

Jesli skaner dalej nie dziata, odwiedz witryne www.hp.com/support lub
skontaktuj sie ze Wsparciem technicznym HP (patrz ).
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Problemy zwigzane z przystawka do materialow
przezroczystych (TMA)

W tej czesci opisano sposoby rozwigzywania problemow, ktére moga wystagpi¢
podczas uzywania przystawki do materiatow przezroczystych (TMA) do
skanowania 35-mm slajdow i negatywow.

e Przystawka do materiatow przezroczystych zupetnie nie dziata

e Brak swiatta w przystawce do materiatéw przezroczystych lub jest ono
przyciemnione

Przystawka do materiatlow przezroczystych zupetnie nie dziata

By¢ moze kabel przystawki nie zostat poprawnie podtaczony. Sprawdz, czy
kabel przystawki jest poprawnie podtgczony i docisniety do portu TMA w tylnej
czesci skanera.

Brak swiatta w przystawce do materiatéw przezroczystych lub jest ono
przyciemnione przyciemnione swiatlo w przystawce
Po kazdej czynnosci sprobuj przeprowadzi¢ skanowanie, aby zobaczyé¢, czy
skaner dziata. Jezeli nie, przejdz do nastgpnego punktu.
e  Sprawdz, czy przystawka do materiatéw przezroczystych (TMA) jest
podtgczona do skanera.
e Zaréwka lampy przystawki moze nie dziata¢. Naciénij przycisk Skanuj

slajdy i negatywy (ﬁ) i przyjrzyj sie, czy w przystawce TMA pojawito
sie sSwiatto. Jezeli zaréwka jest uszkodzona, wymagana jest naprawa
serwisowa. Patrz Wsparcie techniczne dla klientow

o Przystawka TMA rozgrzewa sie przez krotki czas. Poczekaj kilka sekund i
sprawdz, czy lampa sie wigczy. Aby jakos¢ skanowania byta mozliwie
najlepsza, zaroéwka przystawki powinna rozgrzewac si¢ przez co najmniej
30 sekund.

Dodatkowe informacje zwigzane z rozwigzywaniem
probleméw

W celu rozwigzania probleméw dotyczacych skanera lub przystawki do
materiatéw przezroczystych nalezy skorzysta¢ z pomocy ekranowe;j:

1 Uruchom program Nawigator HP.
2 Kiiknij opcje Pomoc, a nastepnie kliknij pozycje Skaner HP Scanjet 4070.

W celu rozwigzania probleméw z oprogramowaniem skanera skorzystaj z
pomocy ekranowej programu HP Image Zone.
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Rozdziat 2

Rozwigzywanie probleméw dotyczacych slajdéw i
negatywow
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Informacje zawarte w tej czesci pomogg przy rozwigzywaniu probleméw
dotyczacych slajdéw i negatywdw 35 mm skanowanych przy uzyciu przystawki
do materiatéw przezroczystych.

Nie mozna powiekszy¢ obrazu

Zamiast funkcji Zmien rozmiar mogta zosta¢ wybrana funkcja Powieksz.
Funkcja Powieksz powoduje jedynie zmiane widoku obrazu na ekranie. Aby
zmieni¢ koncowy rozmiar skanowanego obrazu, nalezy uzy¢ funkcji Zmien
rozmiar. Wiecej informacji zawiera pomoc ekranowa programu HP Image Zone.

Drukowane kolory sg niewtasciwe lub obraz jest zbyt jasny albo zbyt
ciemny

e By¢ moze nie wybrano ostatecznego obszaru skanowania. By¢ moze
oprogramowanie naswietla caty dostepny obszar zamiast ostatecznego
obszaru skanowania. Zaznacz i przeciagnij uchwyty wokét koncowego
obszaru zaznaczenia.

e Ustawienia dla materiatéw przezroczystych zostaty odwrécone. Wybierz dla
slajdow opcje Slajdy z przystawki TMA, a dla negatywéw — Negatywy z
przystawki TMA.

e Sprawdz, czy okienka przystawki nie sg zablokowane lub brudne.

Zeskanowany obraz jest przebarwiony, zazwyczaj na r6zowo

Prawdopodobnie obraz zostat zeskanowany bez uzycia przystawki TMA. Opis
poszczegodlnych etapéw skanowania slajdéow 35 mm lub negatywéw mozna
znalez¢ w Skanuj slajdy i negatywy .

Na zeskanowanym obrazie widoczne sa smugi lub kropki

e Sprawdz, czy oryginalny slajd lub negatyw nie jest uszkodzony.
e Wyczys¢ szybe skanera.
e Wyczys¢ okienka przystawki za pomoca lekko wilgotnej, miekkiej Sciereczki.

Zeskanowane obrazy sa ciemne

e Przed kliknieciem polecenia Nowy skan lub Akceptuj sprawdz, czy lampa
przystawki jest wtgczona.

e Zaréwka lampy przystawki TMA moze byé uszkodzona lub nie dziata. Jezeli
zarowka jest uszkodzona, wymagana jest naprawa serwisowa.

Zeskanowany obraz jest czarny, pomimo ze lampa przystawki TMA jest
wiaczona

e W menu Podstawowe programu HP Image Zone kliknij opcje Rozjasnij/
Przyciemnij.
e Sprawdz, czy okienka przystawki nie sg zablokowane lub brudne.
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Odinstalowywanie oprogramowania
Aby usung¢ oprogramowanie, wykonaj nastepujace czynnosci.
e Wykonaj jedng z nastepujacych czynnosci:

—  Kiliknij menu Start, przejdz do opcji Programy lub Wszystkie
programy, kliknij pozycje HP, kliknij nazwe skanera lub opcje Skanery
i kliknij przycisk Odinstaluj oprogramowanie.

—  KIliknij przycisk Start, wybierz pozycje Ustawienia, a nastepnie Panel
sterowania (w systemie Windows XP kliknij przycisk Start i wybierz
pozycje Panel sterowania). Kliknij opcje Dodaj/usun programy,
wybierz program HP Image Zone, a nastepnie kliknij przycisk Dodaj/
usun (lub Zmien, w zaleznosci od wersji systemu Windows).
Wyswietlone zostanie okno Kreatora instalacji HP.

e  Kiiknij przycisk Dalej.
e  Zaznacz opcje Usun i kliknij przycisk Dalej.

Oprogramowanie zostanie usuniete z komputera.
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3 Wsparcie techniczne dla
klientow

W tej czesci znajdujg sie informacje dotyczace wsparcia technicznego, w tym
numery telefonéw i informacje o witrynach internetowych.

Opcje utatwien dostepu do witryny

Witryna HP

Uzyskiwanie wsparcia technicznego

Wsparcie techniczne przez telefon w Stanach Zjednoczonych

Wsparcie techniczne przez telefon w Europie, krajach Bliskiego Wschodu
oraz Afryce

e Pozostate numery wsparcia technicznego przez telefon na catym swiecie

Opcje utatwien dostepu do witryny

Uzytkownicy niepetnosprawni moga znalez¢ przydatne informacje na stronie
www.hp.com/accessibility.

Witryna HP

Odwiedz witryne www.scanjet.hp.com, aby:

e zapoznac sie z poradami dotyczacymi bardziej efektywnego i twérczego
skanowania
pobrac aktualizacje sterownika i oprogramowanie HP Scanjet
zarejestrowac¢ nabyty produkt
zaprenumerowac informacje o nowosciach, uaktualnieniach sterownikow i
oprogramowania oraz ostrzezenia wsparcia technicznego

e  zakupi¢ akcesoria

Uzyskiwanie wsparcia technicznego

Uzyskiwanie wsparcia technicznego dla produktéw HP jest najbardziej
efektywne, jesli ponizsze punkty wykonywane sg w podanej kolejnosci:

1 Przeczytaj informacje w pomocy ekranowej dotyczacej oprogramowania i
skanera, tacznie z czescig poswiecong rozwigzywaniu problemoéw.

2 Otworz witryne wsparcia technicznego HP w celu uzyskania pomocy. W
sieci Internet mozna uzyska¢ wiele informacji dotyczacych skanera. Pomoc,
sterowniki i aktualizacje oprogramowania mozna znalez¢ na witrynie
internetowej HP pod adresem www.hp.com/support. Witryna wsparcia
technicznego HP jest dostepna w nastepujacych jezykach: dunskim,
angielskim, francuskim, niemieckim, wtoskim, portugalskim, hiszpanskim,
szwedzkim, chinskim tradycyjnym, chinskim uproszczonym, japoriskim i
koreanskim. (Informacje dotyczace wsparcia technicznego w przypadku
Danii, Finlandii i Norwegii sg dostepne tylko w jezyku angielskim.)

3  Skorzystaj ze wsparcia technicznego HP za posrednictwem poczty
elektronicznej. Wyslij wiadomos¢ e-mail do centrum wsparcia technicznego
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HP ze strony internetowej www.hp.com/support. Pracownik centrum
wsparcia technicznego przesle wtedy indywidualng odpowiedz. Wsparcie
techniczne przez poczte elektroniczng jest dostepne dla wszystkich jezykow
wymienionych na tej stronie.

Skontaktuj sie z lokalnym przedstawicielem handlowym firmy HP. Jesli
skaner ulegt awarii sprzetowej, nalezy dostarczyé¢ go do lokalnego
przedstawiciela handlowego firmy HP. Serwis jest bezptatny w trakcie
okresu waznos$ci gwaranc;ji. Po okresie waznosci gwarancji za kazda ustuge
pobierana jest optata.

Aby uzyska¢ pomoc przez telefon, nalezy zadzwoni¢ do Centrum wsparcia
technicznego HP dla produktow. Szczegoty i warunki Swiadczenia pomocy
telefonicznej w danym kraju lub regionie mozna znalez¢ na stronie
internetowej pod adresem www.hp.com/support. Firma HP doktada
wszelkich staran, aby ustuga wsparcia technicznego przez telefon byta stale
ulepszana, dlatego zalecamy regularne sprawdzanie witryny internetowej
pod katem nowych informaciji dotyczacych tej ustugi. Jesli nie mozna
rozwigzac problemu w zaden z powyzej opisanych sposobéw, nalezy
zadzwoni¢ do centrum wsparcia technicznego firmy HP, majac bezposredni
dostep do komputera i skanera. Aby uzyska¢ pomoc jak najszybciej, nalezy
przygotowac nastepujace informacje:

— numer modelu skanera (umieszczony na skanerze)

— numer modelu skanera (umieszczony na skanerze)

— system operacyjny w komputerze

— wersja oprogramowania skanera (na etykiecie ptyty CD z
oprogramowaniem)

— komunikaty wyswietlane podczas wystepowania problemu

Warunki telefonicznego wsparcia technicznego HP moga ulec zmianie bez

uprzedzenia.

Wsparcie techniczne przez telefon jest udzielane bezptatnie przez okreslony
czas od daty zakupu, o ile nie sprecyzowano innych zasad.

Lokalizacja Okres udzielania nieodptatnego
wsparcia technicznego przez
telefon

Afryka 30 dni

Azja-Pacyfik 1 rok

Kanada 1 rok

Europa 1 rok (szczegoétowe informacje

dotyczace kazdego kraju znajduja sie
w ponizszych tabelach)

Ameryka tacinska 1 rok
Bliski Wschod 30 dni
Stany Zjednoczone 90 dni

Podrecznik uzytkownika
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Rozdziat 3

Wsparcie techniczne przez telefon w Stanach
Zjednoczonych

Whparcie techniczne jest dostepne zaréwno w okresie objetym gwarancja, jak i
po jego zakonczeniu.

W okresie gwarancji telefoniczne wsparcie techniczne jest bezptatne. Zadzwonh
na numer 800-HPINVENT (800-474-6836). Wsparcie telefoniczne w Stanach
Zjednoczonych jest dostepne w jezyku angielskim i hiszpanskim przez catg
dobe, 7 dni w tygodniu (dni i godziny dostepnosci wsparcia technicznego moga
zosta¢ zmienione bez uprzedzenia).

Po uptywie terminu gwarancji nalezy dzwoni¢ na numer 800-HPINVENT
(800-474-6836). Optata obcigza karte kredytowag dzwonigcego i wynosi 25 USD
za pofaczenie. Jezeli produkt HP moze wymagac serwisowania, nalezy
zadzwoni¢ do Centrum wsparcia technicznego HP i ustali¢, czy rzeczywiscie
niezbedna jest pomoc serwisu.

Wsparcie techniczne przez telefon w Europie, krajach
Bliskiego Wschodu oraz Afryce

Zasady udzielania telefonicznego wsparcia technicznego oraz numery Centrum
wsparcia technicznego HP moga zosta¢ zmienione. Szczegdty i warunki
Swiadczenia pomocy telefonicznej w danym kraju lub regionie mozna znalez¢ na
stronie internetowej pod adresem www.hp.com/support.
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Algieria +213 (0) 61 56 45 43
Austria +43 1 86332 1000
0810 —00 1000 (w kraju)
Bahrajn 800 171 (w kraju, numer darmowy)
Belgia +32 070 300 005 (dunski)

+32 070 300 004 (francuski)

Republika Czeska

+420 261307310

Dania +45 70202845

Egipt +20 2 532 5222

Finlandia +358 (0)203 66 767

Francja +33 (0)8 36 69 60 22 (0,34 euro/min)
Niemcy +49 (0) 180 5652 180 (0,12 euro/min)
Grecja +30 210 6073603 (numer

miedzynarodowy)
801 11 225547 (w kraju)
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(ciag dalszy)

800 9 2649 (z Cypru do Aten numer

bezptatny)
Wegry +36 (0) 1 382 1111
Irlandia 1890 923902
Izrael +972 (0) 9 830 4848
Wiochy 848 800 871
Luksemburg 900 40 006 (francuski)
900 40 007 (niemiecki)
Bliski Wschod +971 4 366 2020 (numer
miedzynarodowy)
Maroko +212 224 04747
Holandia 0900 2020165 (0,10 Euro/min)
Norwegia +47 815 62 070
Polska +48 22 5666 000
Portugalia 808 20149 2
Rumunia +40 1 315 44 42
Rosja +7 095 797 3520 (Moskwa)

+7 812 346 7997 (St. Petersburg)

Arabia Saudyjska

800 897 1444 (w kraju, numer
darmowy)

Stowacja

+421 2 50222444

Afryka Potludniowa

086 000 1030 (RPA) +27-11 258
9301 (poza RPA)

Hiszpania 902 010 059

Szwecja +46 (0) 77-120 4765

Szwajcaria 0848 672 672
(niemiecki, francuski, wtoski — w
godzinach szczytu 0,08 CHF/poza
godzinami szczytu 0,04 CHF)

Tunezja +216 71 89 12 22

Turcja +90 216 579 71 71

Ukraina +7 (380 44) 490 3520

Zjednoczone Emiraty Arabskie

800 4520 (w kraju, numer darmowy)

Podrecznik uzytkownika
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Rozdziat 3

(ciag dalszy)

Wielka Brytania

+44 (0)870 010 4320

Pozostate numery wsparcia technicznego przez telefon
na catlym swiecie

Zasady udzielania telefonicznego wsparcia technicznego oraz numery Centrum
wsparcia technicznego HP moga zosta¢ zmienione. Szczegoty i warunki
Swiadczenia pomocy telefonicznej w danym kraju lub regionie mozna znalez¢ na
stronie internetowej pod adresem www.hp.com/support.
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Argentyna +54 11 4778 8380
+54 0 810 555 5520

Australia +63 (3) 8877 8000 (lub lokalnie (03)
8877 8000)

Brazylia (11) 3747 7799 (Grande Sao Paulo)
0800 157751 (poza Grande S&o Paulo)

Kanada 1-800 —474 —-6836

(905) —206 —4663 (w ramach lokalnej
strefy telefonicznej Mississauga)

Ameryka Srodkowa i Wyspy Karaibskie

+1 800 711 2884

Chile 800 360 999

Chiny +86 (21) 3881 4518

Kolumbia 01-800-51-HP-INVENT

Kostaryka 0800011 4114 lub 1-800-711-2884
Dominikana 1800 7112884

Gwatemala 1800 999 5105

Hongkong SAR +852 2802 4098

Indie 1 600 447737

Indonezja +62 (21) 350 3408
Jamajka 0-800-7112884

Japonia 0570 000 511 (w Japonii)

+81 3 3335 9800 (poza Japonig)

Korea Potudniowa

+82 1588-3003 (Seul)

Malezja

+60 1 800 805 405

Meksyk

01-800-4726684
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(ciag dalszy)

(55) 5258 9922

Nowa Zelandia

+64 (9) 356 6640

Nigeria +234 1 3204 999
Panama 001 800 711 2884
Peru 0-800-10111
Filipiny + 63 (2) 867 3551
Portoryko +1 877 2320 589
Singapur +65 6272 5300
Tajwan +886 0 800 010055
Tajlandia +66 (0) 2 353 9000

Trinidad i Tobago

1800 7112884

Stany Zjednoczone

1800 474-6836 (800 HPINVENT)

Wenezuela

0 800 HP INVENT

Wietnam

+84 (0) 8 823 4530

Podrecznik uzytkownika
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4 Parametry produktu i
wyposazenie dodatkowe

W tej czesci opisane sg dane techniczne skanera HP Scanjet 4070 i akcesoriow
opcjonalnych.

Dane techniczne skanera

Nazwa Opis

Typ skanera Plaski

Waga (tacznie z | Skaner HP Scanjet 4070 (3,29 kg)

pokrywa
przystawki TMA)

Maksymalny Skaner HP Scanjet 4070 (298 x 472 x 90 mm)
rozmiar skanera

z pokrywg
przystawki TMA

Element Potprzewodnikowy przetwornik obrazu
skanujacy

Interfejs Szybki port USB 2.0

Rozdzielczos$¢ Skaner HP Scanjet 4070 — 2400 dpi
optyczna

Rozdzielczos¢ Od 12 do 999 999 dpi przy skalowaniu 100 procent
wybieralna

Napiecie pradu 100-120 V 60 Hz — Ameryka Pdtnocna; 200-240 V 50 Hz —
zmiennego Europa kontynentalna, Wielka Brytania, Australia; 100-240
V 50 Hz/60 Hz — pozostate rejony $wiata

Pobdér mocy Informacje o poborze mocy znajduja sie w pliku
regulatory_supplement.htm zamieszczonym na ptycie
CD z oprogramowaniem HP Image Zone.

G Skaner HP Scanjet 4070 jest zgodny z programem Energy
Star . Jako partner Energy Star, firma Hewlett-Packard
Company niezbicie wykazata, ze ten produkt spetnia
wytyczne programu Energy Star pod wzgledem
zwiekszania efektywnosci wykorzystania energii.
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Dane techniczne przystawki do materialow
przezroczystych (TMA)

Nazwa Opis

Typy slajdéw Wszystkie standardowe typy slajdéow 35 mm do 3,2 mm
grubosci: Typy A, SB i LKM

Typy materiatéw | 35 mm

negatywowych

Pojemnos¢ — 4

slajdy

Pojemno$¢ — 2 tadmy negatywowe zawierajgce do 2 klatek kazda

materiaty

negatywowe

Wymiary 244 mm x 430 mm x 40 mm

Masa 0,9 kg

Wymagania 12,0 V (prad staty), 575 mA, 6,9 wat< (dostarczane przez

odnosnie skaner)

zasilania

Podrecznik uzytkownika
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