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Elso lépések

Szoftverek telepitése és testre szabasa

VIGYAZAT! Ne csatlakoztasson tjabb hardvereszkézt vagy fiiggetlen
gyartétdl szarmazé eszkdzt a szamitégéphez mindaddig, amig az
operdciés rendszer nincs megfeleléen telepitve. Ez hib&kat okozhat,

és megakaddlyozhatio az operdaciés rendszer helyes telepitését.

% A megfeleld szell6zés érdekében feltétleniil hagyjon koriilbeliil
10 cm tires helyet a szamitogép hatlapja mogott és a monitor folott.

Az operaciés rendszer telepitése

A szamit6gép elsé bekapcsolasakor az operacios rendszer telepitése
automatikusan végbemegy. A telepités 5-10 percet vesz igénybe

a telepitett operacios rendszertdl fiiggden. A telepités befejezése
érdekében figyelmesen olvassa el és kovesse a képernyén
megjelend utasitasokat.

VIGYAZAT! Ha megkezdédétt az automatikus telepités, akkor
ATELEPITES BEFEJEZESEIG NE KAPCSOLA KI A SZAMITOGEPET.
Ellenkezé esetben a szamitégépet mikadteté szoftver megsériilhet
vagy hibés lesz a telepitése.

% Ha a szamit6gép ugy keriilt forgalomba, hogy a merevlemezen
tobb nyelven szerepel az operacids rendszer, a telepitési folyamat
60 percig is eltarthat.

Elsé lepések www.hp.com 1
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Ha a szamitégéphez nem kapott Microsoft operacios rendszert,

az alabbi dokumentéci6 egyes részei nem vonatkoznak az On
szamitogépére. Az operaciés rendszer telepitésével és konfiguralasaval
kapcsolatos részletes tudnivalok a szdmit6géphez kapott operacios
rendszer dokumentacidjaban talalhatok. Tovabbi informéacié az online
stigdban olvashat6 az operacids rendszer telepitését kdvetSen.

Microsoft biztonsagi frissitések

Ez a rendszer a HP gyarabol ugy keriilt ki, hogy a fejlesztés
id6pontjaban rendelkezésre 4ll6 kritikus Microsoft frissitések fel lettek
toltve a rendszerre, és készen allnak a telepitésre. A HP és a Microsoft
erdsen javasolja, hogy telepitse a rendszerre feltoltott Microsoft
biztonsagi frissitéseket, majd csatlakozzon a Microsoft Windows
Update webhelyre, ahonnan beszerezheti az opericios rendszerhez
esetleg tjabban megjelent kritikus Microsoft biztonsagi frissitéseket.

A rendszerre feltéltott Microsoft kritikus
frissitések telepitése

Az internetre val6 csatlakozas el6tt telepitse a rendszerre feltoltott
kritikus frissitéseket.

1. Kattintson a Start > Minden program > Software Setup
(§zoftvertelepités) elemre. Megjelenik a Welcome
(Udvézoljuk) képernyd.

2. Az iidvozl6 képernydn kattintson a Kovetkezé gombra.
a. Ha a Microsoft Windows XP Service Pack

gyorsjavitasok megjelenik a Software Setup valaszthatd
elemeként, biztositsa, hogy legyen bejelolve.

b. Ha a Microsoft Windows XP Service Pack
gyorsjavitasok nem jelenik meg a Software Setup
véalaszthat6 elemeként, akkor a frissitések el6telepitése
mar a gyarban megtortént. Kattintson a Mégse gombra,
és ugorjon az 5. 1épésre.

3. Kattintson a Kovetkezé gombra a telepités folytatdsahoz.

Megjelenik egy allapotjelz6, amely a telepités allasét jelzi.
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4.

5.

A telepités befejezddését jelz6 ablakban kattintson
a Befejezés gombra a szamitogép ujrainditasahoz.

A Frissitések letoltése a Microsoft Windows Update
webhelyrdl szakaszban taldlhat6 1épésekkel folytassa
a rendszer legtjabb frissitéseinek beszerzését.

Frissitések let6ltése a Microsoft Windows Update
webhelyrél

1.

Az internetkapcsolat beallitasdhoz kattintson a Start >
Internet Explorer meniipontra, és kdvesse a képerny6n
megjelend utasitasokat.

. Ha az internetkapcsolat 1étrejott, kattintson a Start gombra.

3. Vilassza a Minden program meniit.

Kattintson a Windows Update hivatkozéasra a menii fels§
részében.

A hivatkozas a Microsoft Windows Update webhelyre vezet.

Tobb olyan ablak is megjelenhet, amely programok
telepitését kéri a www.microsoft.com webhelyrdl.

. Kattintson az Igen gombra a programok telepitéséhez

a www.microsoft.com webhelyr6l.

. Kattintson a Frissitések keresése hivatkozasra, amikor

megjelenik.

A keresés utan kattintson a Fontos frissitések és
szervizcsomagok hivatkozasra, amikor az megjelenik
a Telepitendd frissitések kivalasztasa alatt.

Megjelenik a frissitések listaja, alapértelmezésben az Osszes
kijelolve.

Javasoljuk, hogy a listdban szerepld 0sszes frissitést telepitse.

. Kattintson a Frissitések attekintése és telepitése

hivatkozasra.

Elsé lepések
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7. Kattintson a Telepités gombra. Ezzel elkezd6dik a fontos
frissitések letoltése és automatikus telepitése.

8. A frissitések telepitése utan a Windows XP a szamitogép
Ujrainditasit kéri. Az Gjrainditds el6tt mentse az esetleg
megnyitva 1év§ fajlokat és dokumentumokat. Majd vélassza
az Igen gombot a szamitogép vjrainditasahoz.

Kisegité lehetéségek

A HP célja, hogy termékei, szolgaltatasai és programjai minden
felhasznél6 szdmara elérhetGek és egyszertien kezelhetSek
legyenek. A Microsoft Windows XP rendszerrel el6telepitett
(vagy XP rendszerre felkészitett) HP termékek kialakitisa

a kisegit6 lehetGségek figyelembevételével tortént. E termékeket
piacvezet6 kisegit6 eszkozokkel teszteltiik annak biztositdsara,
hogy hasznélatuk egyformén konnyt legyen — barmikor,

barhol . . . barki szdmadra.

Eszkozilleszték telepitése és frissitése

Ha az alapfelszereltséghez nem tartoz6 ujabb hardvereszkozt
helyez a szamit6gépbe az opericids rendszer telepitése utan,
akkor az adott eszk6zhoz tartozé eszkozillesztét is telepitenie kell.

;;;;;;

a C:\i386 elérési utvonalat, vagy kattintson a parbeszédpanel
Tallézas gombjara, és keresse meg az 1386 mappét. Ezzel

a megfeleld illeszt6programok elérhet6ek lesznek az operécids
rendszer szaméra.

A legtjabb tAimogatdészoftverek (példaul az operaciés rendszer
tamogatasara szolgald szoftverek) beszerezhetSk a www.hp.com
webhelyr6l. Kattintson a support & drivers (timogatas és
illeszt6programok) hivatkozasra, vilassza a Download drivers
and software (Illeszt6programok és szoftverek letoltése)
lehetGséget, adja meg a szamitdgép tipusszamat, és nyomja meg
az Enter billentyfit.
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A legtijabb tdmogatészoftvereket beszerezheti CD-n is.
A CD-kre el§ is lehet fizetni, err6l a kovetkezd webhelyen
talalhat informaciokat:

http://h18000.www 1.hp.com/support/files/deskiops/us/purchase.html

% Ha a szamitogépben optikai CD-RW-meghajté van, a meghajtdval
val¢ irashoz telepitse a megfelel6 alkalmazast. Az alkalmazés
telepitéséhez kattintson duplan a Setup Software (Szoftverek
telepitése) ikonra az asztalon vagy az alkalmazasinditon, majd
a megjelend parbeszédpanelen vélassza ki az Easy CD Creator
and Direct CD alkalmazast.

A monitor képének testreszabasa

Ha akarja, kozvetleniil kivalaszthatja vagy médosithatja a monitor
tipusat, képfrissitési frekvencidjat, felbontasat, szinbeallitasait,
betliméretét és energiatakarékossagi bedllitasait. Ehhez kattintson

a jobb gombbal a Windows asztalon, majd kattintson a Tulajdonsdgok
parancsra a megjelenitési beéllitdsok modositasahoz. Tovabbi
tudnivaldk a videokartya segédprogramjdhoz vagy a monitorhoz
mellékelt online dokumentécidban talalhatok.

A szoftverek védelme

Az adatvesztés és adatsériilés elkeriilése érdekében készitsen
biztonsagi masolatot a merevlemezen tirolt valamennyi
rendszerszoftverrdl, alkalmazasrol és adatfajlrol. Az adatfajlok
biztonsagi mentésével kapcsolatos tudnivalok megtalalhatok
az operacios rendszer vagy a biztonsdgimasolat-készité
segédprogram dokumentaci6jaban.

Fajlok és beadllitasok atvitele

Ha a régi gépr6l fajlokat és bedllitdsokat szeretne atvinni az 4j
gépre, a Microsoft Windows XP Fajlok és beallitasok atvitele
varazslojat hasznalhatja. Kattintson a Start > Minden program >
Kellékek > Rendszereszkozok > Fajlok és beallitasok atvitele
varazslo parancsra.

Elsé lepések www.hp.com 5
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A szoftverek visszaallitasa

A gydrilag telepitett operacios rendszert és szoftvereket

a Restore Plus! CD, illetve a szamitégéphez kapott barmely mas CD
segitségével allithatja vissza. A szamitogép ajanlott visszaallitasi
eljarasat vatosan végezze el, figyelmesen elolvasva el6tte az erre
vonatkoz6 ttmutatasokat.

A CD-vel kapcsolatos kérdésekkel vagy problémakkal forduljon
a veviszolgélathoz.

A szamitégép kikapcsolasa

A szamit6gép megfelelS kikapcsoldsahoz el6szor llitsa le az
operaci6s rendszert. Microsoft Windows XP Professional rendszerben
kattintson a Start > Leallitas ikonra. Microsoft Windows XP Home
rendszerben kattintson a Start > Kikapcsolas parancsra.

A szamitogép automatikusan ledll.

Az operacios rendszert6l fliggden a bekapcsologomb
megnyomasakor a szamitogép ahelyett, hogy automatikusan
kikapcsolna, alacsony dramfogyasztasu, vagyis készenléti
modra valt. Ez a mod lehetévé teszi, hogy az alkalmazasok
bezarasa nélkiil csokkentse a szamitégép aramfogyasztasat;
kés6ébb azonnal folytathatja munkajat az operaciés rendszer
Ujrainditdsa és az adatok elvesztésének veszélye nélkiil.

fi VIGYAZAT! A szamitégép kézzel végrehaitott kikapesolasa
adatvesztést eredményezhet.

A szamitogép teljes kikapcsoldsdhoz nyomja be és tartsa
benyomva a bekapcsologombot négy masodpercig. Ugyanakkor
a szamitogép kézi kikapcsoldsa esetén kimarad a készenléti
allapot és adatvesztés torténhet.

Egyes modelleken a Computer Setup segédprogramban atallithatja

a bekapcsolégombot tgy, hogy az be- és kikapcsoldgombként
miikodjon. A Computer Setup program hasznélatarél bévebb
informaciét talal a Dokumentdciés CD-n 1év6 Utmutaté a Computer
Setup (F10) segédprogram haszndlatdhoz cimii dokumentumban.

6 www.hp.com Els6 lépések
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Tovabbi informaciéforrasok

Bé6vebb termékinformacio talalhaté a Dokumentdcios CD-n,
konnyen hozzaférheté PDF formatumban. A CD az alabbi
dokumentaciokat tartalmazza:

Gyors iizembe helyezés (rendelkezésre all nyomtatott
formaban és PDF formatumban a CD-n). A kiils6 eszkdzok
szamitégéphez valo csatlakoztatdsdban nyujt segitséget.

Elsé lépések (rendelkezésre 4ll nyomtatott formaban és PDF
formatumban a CD-n). Segitséget nyujt a szamitdgéphez
kapott szoftverek telepitéséhez, ezen kiviil alapvetd

hibaelharitasi informaciokat is tartalmaz az elsé inditaskor
felléps problémak esetére.

Utmutato a hardver haszndlatdhoz (PDF a CD-n). Attekintést
nyujt a szamitogép hardvereszkozeirdl, utmutatist ad

a sorozatba tartoz6 szamitogépek bdvitésével kapcsolatban,
illetve informéacidkat tartalmaz a val6s idejti 6ra elemeir6l,
a memoridrdl és a tipegységrol.

Utmutaté a Computer Setup (F10) segédprogram
haszndlatdhoz (PDF a CD-n). Az eszkdz hasznélataval
kapcsolatos tudnivalokat ismerteti a karbantartas céljabol
vagy Uj hardvereszkozok telepitésekor végrehajtando
ujrakonfiguralashoz, illetve az alapértelmezett beallitasok
modositasahoz.

Utmutaté a szdmitogépek feliigyeletéhez (PDF a CD-n).

A bizonyos szamitogéptipusokra eldre telepitett biztonsagi és
intelligens rendszerfeliigyeleti szolgaltatdsokkal kapcsolatos
fogalmakat és hasznalati tudnivaldkat tartalmazza.

Utmutatd a hdldzat és az internet haszndlatdhoz

(PDF a CD-n). Alapvet6 halézathasznalati tudnivaldkat és
utmutatdst tartalmaz az eszkozillesztGk telepitésével és az
egyes tipusokra elére telepitett halozati kartya
szolgéltatasainak hasznalataval kapcsolatban; emellett
tdjékoztat az internetszolgaltatokrol és az internetelérési
problémak megoldasardl.

Elsé lepések
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B Hibaelhdritdsi itmutaté (PDF a CD-n). Atfogé dtmutato,
mely hasznos tanacsokat ad a szamit6gép hibainak
elharitasdhoz, valamint a lehetséges hardver-és
szoftverproblémék megoldasahoz. Emellett tartalmazza
a diagnosztikai kédokkal és a Computer Diagnostics for
Windows program futtatasaval kapcsolatos tudnivalokat is.

B A biztonsdgos munkavégzéssel és a vonatkozo eldirdsokkal
kapcsolatos tudnivalok (PDF a CD-n). A biztonsdgos
munkavégzéssel €s a vonatkozo el6irdsokkal kapcsolatos
tudnivaldkat tartalmazza, amelyek biztositjak az Egyesiilt
Allamok, Kanada és m4s orsz4gok elirasainak valo
megfelelést.

% Ha nincs CD-ROM-meghajt6ja, a termékdokumentaciot letdltheti
a http://www.hp.com webhelyrdl. Kattintson a support & drivers
(tamogatas és illeszt6programok) hivatkozasra, valassza a See
support and troubleshooting information (TAmogatasi és

hibaelharitasi informaciok megtekintése) lehetGséget, adja meg
a szamitogép tipusszamat, és nyomja meg az Enter billenty(it.

A dokumentaciés CD hasznalata

1. Helyezze a CD-t a CD-ROM-meghajtéba.

A CD-n 1év6 szoftver ekkor ellen6rzi a Windows teriileti
beallitasait; ez néhany méisodpercet vehet igénybe.

Ha a szdmit6gépen nem talalhat6 az Adobe Acrobat vagy
Acrobat Reader egyik naprakész verzidja, a program
automatikusan telepiti azt a CD-r6l.

2. Ebben az esetben olvassa el és kdvesse a telepitésre
vonatkozo utasitasokat.

A menii és a konyvek azon a nyelven jelennek meg, amelyet
a kezdeti rendszerbeallitaskor, illetve késGbb, a Windows
teriileti bedllitdsaiban megadott. Ha a teriileti beallitisokban
kivalasztott nyelv nem talalhat6 a CD-n, a menii és a konyvek
angolul jelennek meg.

3. Kattintson az olvasni kivant konyv cimére.

8 www.hp.com Els6 lépések
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Ha a CD behelyezése utan a CD-ROM-meghajt6 két perc
elteltével sem inditja el a szoftvert, akkor val6szintleg ki
van kapcsolva a rendszer automatikus futtatasi funkcioja.

A Dokumentdcios CD-t a kbvetkez6képpen futtathatja,
ha az nem indul el automatikusan:
1. Kattintson a Start > Futtatas parancsra.
2. Irja be a kovetkezét:
X:\DocLib.exe
(az X a CD-ROM-meghajté betiijele)
3. Kattintson az OK gombra.

Ha a szamit6gépen Linux operacioés rendszer fut,
a Dokumentdcios CD nem indul el automatikusan.

A hardverrel kapcsolatos tovabbi dokumentacié a CD HelpFiles
mappéjaban taldlhat6. A CD-n 1év6 dokumentumok
megtekintéséhez toltse le, és telepitse az Adobe Acrobat Reader
for Linux programot a www.adobe.com cimrél.

Teenddk a technikai tanacsadé
szolgalat felhivasa elott

Ha a szamit6gép nem miikodik megfelelGen, probalja meg
behatarolni a pontos problémat a kdvetkezo lehetséges
megoldasok segitségével, és csak utdna hivja a technikai
tanacsado szolgalatot.

B Futtassa a Diagnostics for Windows segédprogramot:

cimil dokumentumot a Dokumentdcios CD-n.

B Futtassa a Drive Protection System (DPS, Meghajtévédelmi
rendszer) onellendrzési szolgaltatasat a Computer Setup
segédprogramban. Tovabbi informacié a dokumentdcios
CD-n talalhatd, az Utmutaté a Computer Setup (F10)
segédprogramhoz cimli dokumentumban.

% A meghajtovédelmi rendszer (DPS) 6nellen6rz6 szoftvere
csak bizonyos modelleken all rendelkezésre.

Elsé lepések www.hp.com 9
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Ellenérizze a szamitogép elSlapjan 1év6 tapfesziiltségjelz
LED-et, hogy pirosan villog-e. A LED-ek kiilénb6z6
gyakorisagu felvillanasa kiilonbozé hibakédoknak felel meg,
melyek segitségével felismerhetd a probléma. A részletes
tudnivaldk a jelen dtmutato ,,A diagnosztikai fény-és
hangjelzések értelmezése‘* 24 oldal cimti fejezetében olvashatdk.

Ha a képernyd iires, csatlakoztassa a monitort masik
videoportba, amennyiben a szamitégép rendelkezik ilyennel,
vagy cserélje ki a monitort olyanra, amelyr6l biztosan tudja,
hogy megfelel6en miikodik.

Ha a szamit6gép halézathoz csatlakozik, csatlakoztasson egy
masik szamitogépet masik kébellel a halézati csatlakozdba.
El6fordulhat, hogy hibas a halézati csatlakoz6 vagy a kabel.

Ha el6z6leg 1ij hardvert helyezett be, tavolitsa el, és ellenérizze,
hogy a szamit6gép megfelelden miikddik-e az 1j hardver nélkiil.

Ha el6z6leg 1j szoftvert telepitett, tavolitsa el, és ellendrizze,
hogy a szamit6gép megfelelden miikodik-e az 1j szoftver nélkiil.

Inditsa el a szdmitdégépet Csokkentett moédban, igy
meggydz6dhet rola, hogy a szamitégép az illesztGprogramok
egy részének betoltése nélkiil elindul-e. Az opericios
rendszer inditdsakor hasznélja a ,,Legutobbi ismert
konfiguraciot®.

Latogassa meg a részletes online technikai tanacsadé
webhelyet az aldbbi cimen: www.hp.com/support.

Olvassa el a jelen utmutat6 kovetkezd, ,,Hasznos
tanacsok* 12 oldal cim fejezetét tovabbi javaslatokért.

Tanulméanyozza a Dokumentdcios CD-n talalhato6 részletes

Futtassa a Restore Plus! CD-hez kapott utasitdsokat.

VIGYAZAT! A helyredllitasi CD futtatasa az &sszes adatot t6rélni
fogja a merevlemezrél.

10
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Elsé lepések

A problémak on-line megoldasat a HP Instant Support Professional
Edition segiti, onkiszolgidléan hasznalhat6 problémamegoldd
diagnosztikdval. Ha kapcsolatba szeretne 1épni egy HP
tanacsadodval, hasznalja a HP Instant Support Professional Edition
on-line csevegési szolgéltatasit. A HP Instant Support Professional
Edition a kovetkez6 cimen érhetd el: www.hp.com/go/ispe.

A legfrissebb on-line tAimogatasi informacidkat, szoftvereket és
illesztGprogramokat, az el6zetes értesitéséket, €s a felhasznalok
és HP szakértSk vilaghal6zatat a Business Support Center (BSC)
webhelyén, a www.hp.com/go/bizsupport cimen taldlhatja meg.

Miel6tt felhivja a technikai tandcsad6 szolgalatot, késziiljon fel az
alabbi médon, hogy segitségkérését a lehet6 leghatékonyabban
tudjuk kezelni:

B Hivaskor tartézkodjon a szamitogépnél.

B A hivas el6tt jegyezze fel a szamitogép gyéri szamat és
termékazonositd szamat, és a monitor gyari szamat.

B Alljon rendelkezésére elegendd id6 a probléma
tigyfélszolgalati munkatars segitségével torténd megoldasara.

B Tavolitsa el az 6sszes, a rendszerhez nemrégiben hozzaadott
hardvert.

B Tavolitsa el az 6sszes nemrégiben telepitett szoftvert.

B Futtassa a Restore Plus! CD-hez kapott utasitdsokat.

VIGYAZAT! A helyreallitasi CD futtatasa az ésszes adatot térélni
fogja a merevlemezrdl.

% Ertékesitési informaciokért és a garancia kiterjesztésével
(HP Care Pack) kapcsolatos iigyekben hivja iigyfélszolgalatunk
telefonszamat.

Elsé lepések www.hp.com 11
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Elsé lepések

Hasznos tandacsok

Ha hibét észlel a szamitogép, a monitor vagy a szoftverek
miikodésével kapcsolatban, els6 1épésként olvassa el az alabbi
listan taldlhat6 altalanos tanacsokat:

Ellenérizze, hogy a szamitogép és a képernyd miikods fali
aljzathoz van-e csatlakoztatva.

Ellenérizze, hogy a fesziiltségvalaszt6 kapcsolo (egyes
modelleken) az adott orszdgnak megfeleld értéken all-e
(115 V vagy 230 V).

Ellenérizze, hogy a szamit6gép be van-e kapcsolva,
és vilagit-e a bekapcsolt allapotot jelz6 zold LED.

Ellenérizze, hogy a képernyé be van-e kapcsolva,
és vilagit-e a monitor miikodését jelzd zold LED.

Ellenérizze a szamit6gép elSlapjan 1év6 tapfesziiltségjelzd
LED-et, hogy pirosan villog-e. A LED-ek kiilénb6z6
gyakorisagu felvillanésa kiilonb6z6 hibakddoknak felel meg,
melyek segitségével felismerhetd a probléma. A részletes
tudnivaldk a jelen utmutato ,,A diagnosztikai fény-és
hangjelzések értelmezése‘* 24 oldal cimti fejezetében olvashatdk.

Ha a képerny6 sotét, novelje a fényer6t és a kontrasztot.

Tartsa lenyomva valamelyik billenty(it. Ha a szdmit6gép
sipolni kezd, a billentytizet megfeleléen miikodik.

Ellenérizze az 6sszes kabelcsatlakozast, hogy valamelyik
nem lazult-e meg, illetve helyesen vannak-e csatlakoztatva.

Térjen vissza készenléti dllapotbol a billentyiizet barmely
billentytijének lenyomasaval vagy a bekapcsologombbal.

Ha a rendszer tovabbra is készenléti izemmaodban marad,
kapcsolja ki a szamitogépet oly médon, hogy benyomja és
legalabb négy masodpercig nyomva tartja a bekapcsologombot.
Ezutdn nyomja meg djra a bekapcsoldgombot a szamit6gép
Ujrainditdsdhoz. Ha a rendszer nem all le, valassza le a tapkébelt,
varjon néhdny masodpercet, és csatlakoztassa tjra.

A szamitdgép Gjraindul, ha a Computer Setupban be van 4llitva
az dramsziinet utani automatikus djrainditas. Ha a szamit6gép
nem indul tjra, nyomja meg a bekapcsolégombot a szamitogép
elinditasahoz.

12
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Elsé lepések

B Nem Plug and Play rendszert b6vit6kartya vagy mas
alkatrész telepitése utan konfiguralja Gjbol a szamitdégépet.
Tovabbi tudnivalok a kovetkezd részen talalhatok:
,,Hardvertelepitési hibak elharitasa“ 20 oldal.

B Ellendrizze, hogy az 6sszes sziikséges eszkoz-illesztGprogram
telepitve van-e. Nyomtat6 hasznélata esetén példaul sziikség
van az adott nyomtat6 illesztSprogramjara.

B Tavolitson el minden rendszerinditisra alkalmas
adathordozo6t a rendszerb6l (hajlékonylemez, CD vagy
USB-eszkoz), miel6tt bekapcsolja a szamitogépet.

B Ha egy masik operacids rendszert telepitett a gyarilag
telepitett helyett, ellendrizze, hogy az adott operacios
rendszer hasznalhaté-e ezen a szamitégép-konfiguracion.

B Ha a rendszer tobb videojel-forrassal (a csak bizonyos
tipusokban taldlhat6 beépitett, illetve PCI vagy PCI-Express
videokartyaval) és egy monitorral rendelkezik, akkor
a monitort az elsddleges videokartyaként kijelolt
videojelforras monitorcsatlakozdjahoz kell csatlakoztatni.
A rendszer inditdsakor a tobbi monitorcsatlakozo6 le van
tiltva. Ha a monitor ezek egyikéhez csatlakozik, akkor
nem miikodik. Az alapértelmezett VGA jelforrast
a Computer Setup segédprogramban adhatja meg.

VIGYAZAT! Amikor a szamitégép valtakozé arami aramforrashoz
csatlakozik, az alaplap folyamatosan fesziltség alatt van. Az alaplap és
az alkatrészek sériilésének elkerilése érdekében a szamitégép felnyitasa
elétt hozza ki a tapkabelt a konnektorbél.

Elsé lepések www.hp.com 13



Elsé lepések

Alapveté hibaelharitas

Ez a fejezet az els6 inditaskor fellépd esetleges problémakkal
foglalkozik. A részletes Troubleshooting Guide (Hibaelharitasi
utmutato) a Dokumentdcios CD-n és a http://www.hp.com
webhely referencia-konyvtaraban taldlhaté meg. Kattintson

a support & drivers, (timogatas és illesztGprogramok)
hivatkozasra, valassza a See support and troubleshooting
megtekintése) lehetdséget, adja meg a szamitogép tipusszamat,
és nyomja meg az Enter billentyfit.

Altalanos hibak elhéaritasa

Az ebben a szakaszban bemutatott kisebb hibak egyszertien
elharithatok. Ha a probléma tovébbra is fennéll, €s nem tudja azt
elharitani, vagy valamelyik miiveletet nem tudja megfelelGen
végrehajtani, forduljon a hivatalos forgalmaz6hoz vagy
viszonteladéhoz.

Altalanos hibak elharitasa

Hiba A hiba oka Megoldas

A szamitégép A bekapcsolégomb  Tartsa benyomva

moksdése ledllt, és szoftveres vezérlése  a bekapcsolégombot legalabb
a bekapcsolégomb nem mikadik. négy maésodpercig, amig
megnyomdsdéra nem a szamitégép ki nem kapcsol.
kapcsol ki.

A sz&mitégép nem A szamitégép A készenléti allapot

reagdl az készenléti megsziintetéséhez nyomja meg
USB-billentyGzetre dllapotban van. a bekapcsolégombot.

vagy az egérre.

A rendszer lefagyott.  Inditsa Gjra a szamitégépet.

VIGYAZAT! Ha készenléti allapotbél probal meg visszatémi, ne tartsa
lenyomva a tapkapcsolét négy masodpercnél tovabb. Ellenkezé esetben
a szamitégép ledll és elvesznek a nem mentett adatok.
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Altalanos hibak elharitasa (folytatas)

Hiba

A hiba oka

Megoldas

A szamitégép dltal
megjelenitett datum
és id6 helytelen.

Valészindleg ki kell
cserélni a valés idej
6ra (RTC) elemét.

oSN Ha
a szémitégépet
fesziltség alatt
all6 valtakozé
aram aljzathoz
csatlakoztatia,
akkor ezzel
néveli az
éra elemének
élettartamat

A Vezérlépulton dllitsa be djra
a détumot és az idét (az éra
datumat és idejét a Computer
Setup segédprogrammal is
bedllithatja). Ha a hiba tovabbra
is fennall, cserélie ki a valés idejd
é6ra (RTC) elemét. Az éra
elemének cseréjével kapcsolatos
tudnivalékat megtalalhatia az
Utmutaté a hardver
hasznélatahoz cim{ leirasban

a Dokumentaciés CD-n, de
fordulhat hivatalos
forgalmazéhoz, illetve
viszonteladéhoz is.

A kurzor

a szambillenty(zet
nyilbillentyGivel nem
mozgathaté.

Be van kapcsolva

a Num Lock funkcié.

Nyomja meg a Num Lock
billentyGt. Ha hasznélni szeretné
a nyilbillentytket, a Num Lock
nem lehet aktiv. A Num Lock
billenty§ a Computer Setup
segédprogramban tilthaté le,
illetve engedélyezhets.

Nem tavolithaté el
a sz&dmitégép fedele
vagy boritépanele.

Az egyes
szamitégépeken
megtalalhaté
intelligens fedélzar
(Smart Cover Lock)
szolgaltatas be van
kapcsolva.

Ez a funkcié nem
minden tipuson

all rendelkezésre.

A Computer Setup
segédprogrammal kapcsolja

ki az intelligens fedélzér (Smart
Cover lock) szolgaltatést.

Az intelligens fedélzar kézvetlen
kikapcsolasara hasznalhaté
biztonsagi kulcs (Smart Cover
FailSafe Key) megvasarolhaté
a HP4l. A biztonsagi kulcsra

a jelszé elfelejtése, aramsziinet
vagy a szamitégép
meghibasodasa esetén van
szitkség.

Elsé lepések
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Altalanos hibak elharitasa (folytatas)

Hiba

A hiba oka

Megoldas

Romlik a szamitégép
teljesitménye.

A processzor forré.

1. Ellenérizze, hogy
akaddlytalan-e
a szamitégép koril
a légaramlas. A megfeleld
szell6zés érdekében
hagyjon k&rilbelul 10 cm
ires helyet a szamitégép
hatlapja mégétt és
a monitor fslétt.

2. Ellenérizze, hogy
a hitéventilatorok
csatlakoztatésa és miksdése
megfelels-e (némelyik
ventilator csak akkor forog,
ha hitésre van szikség).

3. Ellensrizze, hogy
a processzor hitébordéja
megfeleléen van-e felszerelve.

Megtelt
a merevlemez.

Helyezzen 4t adatokat

a merevlemezrél masik
adathordozéra a lemezteriilet
felszabaditésahoz.

Kevés a memoéria.

Telepitsen t8bb memériat.

A merevlemez
téredezett.

Téredezettségmentesitse
a merevlemezt.

Egy korabban
futtatott program
nem adja vissza

a lefoglalt memériat
a ren(?szernek.

Inditsa Gjra a szédmitégépet.

Virus rejtézik
a merevlemezen.

Futtassa a virusvédelmi
programot.

Tol sok alkalmazas fut.

1. Zarja be a nem szikséges
alkalmazasokat meméria
felszabaditasahoz.

2. Telepitsen tébb memériat.

Ok ismeretlen.

Inditsa Gjra a szamitégépet.
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Altalanos hibak elharitasa (folytatas)

Hiba A hiba oka Megoldas

A szamitégép Bekapcsolt 1. Ellendrizze, hogy
automatikusan a processzor a szamitégép
kikapcsolt, és tolmelegedése elleni szell6zényilasai

a tapfeszilltséget jelz6  védelem. nincsenek-e eltakarva,

LED két masodperc
alatt kétszer pirosan
felvillan, majd két
masodperc szinet
kovetkezik, és

a szamitégép kettét
sipol. A sipoléas 6tszér
ismétlédik, majd
abbamarad. A LED
tovabb villog, egészen
addig, amig

a probléma meg

nem oldédik.

@, Etevékenységet
nem minden
tipuson kiséri
hangjelzés.

és hogy a hitéventilator
mikodike. A megfelelé
szellézés érdekében
hagyjon k&rilbeltl 10 ecm

A hitéventilétor
elakadt vagy més
okbdl nem forog.

VAGY ires helyet a szamitégép
A hitéborda hatlapja mégétt és
helytelenil van a monitor folétt.

a processzorra 2. Nyissa fel a fedelet, nyomja
felszerelve. meg a bekapcsolégombot,

és vizsgdlja meg, hogy
forog-e a processzor
hitéventilétora.

Ha a processzor
hitéventilatora nem forog,
ellendrizze, hogy

a ventilator kabele
csatlakozike az
alaplaphoz. Gyézédjén
meg réla, hogy a ventilator
megfeleléen van beszerelve
és rogzitve.

3. Ha a processzor
hitéventilatora megfeleléen
csatlakozik és megfeleléen
van régzitve, mégsem
forog, akkor cserélje ki.

4. lgazitsa meg a processzor
hitébordajét,
és ellenérizze, hogy
a ventilétor megfelelsen
van-e felszerelve.

5. Forduljon hivatalos

viszonteladéhoz vagy
szervizhez.

Elsé lepések
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Altalanos hibak elharitasa (folytatas)

Hiba A hiba oka Megoldas
A szamitégép nem A rendszer nem tud  Tartsa benyomva
kapcsol be, elindulni. a bekapcsolégombot legalabb

és a szamitégép
elélapjén talélhatd
LED-ek nem
villognak.

négy masodpercig.
Ha a merevlemez-meghaité
LED-je z&ld szinGre valtozik:

1. Ellenérizze, hogy
a bizonyos modelleken
a tapegység hatuljan
talalhaté fesziltségvalasztd
a megfelel fesziltségre
van-e bedllitva. A megfelels
fesziltség az adott
orszagtél figg.

2. Tavolitsa el
a bévitékartyakat
egyenként, amig be nem
kapcsol a 5 V_aux jelzést
LED az alaplapon.

3. Cserélie ki az alaplapot.

18
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Altalanos hibak elharitasa (folytatas)

Hiba A hiba oka Megoldas
A sz&mitégép nem VAGY
kapcsol be, Tartsa benyomva

és a szamitégép
elélapjén talélhatd
LED-ek nem
villognak.
(folytatas)

a bekapcsolégombot legalabb
négy maésodpercig.

Ha a merevlemez-meghaité
LED-je nem véltozik zsld
szinGre:

1

. Ellenérizze, hogy

mikédik-e a haszndalatban
[év6 valtakozé arami
csatlakozé.

. Nyissa fel a fedelet,

és ellendrizze, hogy

a bekapcsolégomb
megfeleléen csatlakozike
az alaplaphoz.

. Ellenérizze, hogy

a tapkabelek megfeleléen
csatlakoznake az
alaplaphoz.

. Ellenérizze, hogy az

alaplapon talalhaté

5 V_aux jelzést LED
vilagit-e. Ha vilagit, cserélje
ki a bekapcsolégomb
csatlakozojat.

. Ha az alaplapon talalhaté

5 V_aux jelzést LED nem
vilagit, akkor cserélje ki
a tdpegységet.

. Cserélie ki az alaplapot.

Elsé lepések
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Hardvertelepitési hibak elharitasa

P

Hardver (példaul ujabb meghajté vagy bovitdkartya) hozzaadasa
vagy eltavolitdsa utan sziikségessé valhat a szamit6gép
Ujrakonfiguraldsa. Plug and Play eszkoz telepitésekor

a Windows XP automatikusan felismeri az eszkozt, és konfiguralja
a szamitogépet. Nem Plug and Play eszkoz telepitésekor az uj
hardver beépitése utan jra be kell allitani a szamitogépet.
Windows XP rendszerben haszndlja a Hardver hozzaadasa
varazslot, és kovesse a képernydn megjelend utasitisokat.

Hardverbeépitési problémak kijavitasa

Hiba

A hiba oka

Megoldas

Az 0j eszkézt nem
ismeri fel a rendszer
a szamitégép

Az eszkdz nincs
rendesen a helyén,
vagy nem megfelelé

Ellenérizze, hogy megfeleléek
és stabilak-e az eszkéz
csatlakozésai, és hogy

részeként. a csatlakozésa. a csatlakozé tiskéi nem

gorbiltek-e el.

Az ij kilsé eszksz Ellenérizze, hogy megfeleléen

kabeleinek vannak-e csatlakoztatva

csatlakoztatdsalaza,  a kabelek, illetve a kabel

vagy ki van hizva és a csatlakozé tiskéi nem

a tapkabel. gorbiltek-e el.

Az ij kilsé eszksz Kapcsolja ki a szamitégépet,

nincs bekapcsolva. kapcsolja be a kilsé eszkézt,
majd kapcsolja be Gjbél
a szamitégépet, hogy az eszkéz
a rendszer részévé valjon.

Amikor a rendszer Inditsa Gjra a szamitégépet,

a konfiguracié és kévesse a médositasok

megvaltoztatasat elfogadésara vonatkozé

javasolta, nem utasitasokat.

fogadta el azt.
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Hardverbeépitési problémak kijavitasa (folytatas)

Hiba

A hiba oka

Megoldas

Az 0j eszkézt nem
ismeri fel a rendszer
a szamitégép
részeként.
(folytatas)

Eléfordulhat, hogy

a Plug and Play
kartya bedllitasat
nem végzi el
automatikusan

a rendszer, ha az
alapértelmezett
bedllitas itkdzik mas

A Windows XP Eszkézkezel®
segédprogramjaval térélje

a kartyahoz tartozé automatikus
bedllitasokat, és vélasszon
olyan alapbedllitast, amely
nem okoz eréforras-itkézést.

A Computer Setup
segédprogrammal is Gjbol

eszkdzdkkel. bedllithatok vagy letilthatok
az eszkézdk az eréforrasok
tkdzésének megszintetése
érdekében.
A szémitégép A rendszer 1. Nézze 4t a szédmitégéphez
nem indul el. bévitéséhez nem kapott dokumentumokat,
megfelelé hogy meg tudja dllapitani:

memériamodulokat
haszndlt, vagy rossz
helyre épitette be

a modulokat.

megfelelé
memériamodulokat
haszndl-e, és hogy hova
kell azokat beépiteni.

2. Figyelie a hangjelzéseket
és a szamitogép elélapjan
talalhaté LED-eket.

A lehetséges hibaokok
meghatarozdsdhoz nézze
at a kévetkez témakort:
+A diagnosztikai fény-és
hangjelzések
értelmezése” 24 oldal.

3. Ha igy sem tudja elhéritani
a hibat, vegye fel
a kapcsolatot az
igyfélszolgalattal.

Elsé lepések
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Hardverbeépitési problémak kijavitasa (folytatas)

Hiba

A hiba oka

Megoldas

Atapfesziltséget jelzé
LED masodpercenként
pirosan felvillan,
Gsszesen &t
alkalommal, melyet
két masodperc szinet
kovet, ekdzben

a szamitégép

&tét sipol. A sipolas
Stszor ismétlodik,
maijd abbamarad.

A LED tovébb villog,
egészen addig, amig
a probléma meg nem

oldédik.

A memdria
helytelentl van

beépitve vagy hibas.

1. Igazitsa meg a DIMM
modulokat. Kapcsolja
be a szamitégépet.

2. Cserélie ki egyenként
a memériamodulokat
a hibas modul
megkereséséhez.

3. A més gyarté altal készitett
memoridt cserélie HP
memoridra.

4. Cserélie ki az alaplapot.

A tépfesziiltséget jelz6
LED masodpercenként
pirosan felvillan,
dsszesen hat
alkalommal, melyet
két masodperc szinet
kovet, ekdzben

a szamitégép hatot
sipol. A sipolas tszér
ismétlédik, majd
abbamarad. A LED
tovabb villog, egészen
addig, amig

a probléma meg nem

oldadik.

A videokartya nem
megfeleléen van
behelyezve vagy
hibas, vagy pedig
hibas az alaplap.

Videokartyaval rendelkezé
rendszer esetén:

1. Igazitsa meg
a videokartyat,
és kapcsolja be
a szamitégépet.
2. Cserélie ki a videokartyat.
3. Cserélie ki az alaplapot.
Integrdlt videokartyaval

rendelkez rendszer esetén
cserélie ki az alaplapot.
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Hardverbeépitési problémak kijavitasa (folytatas)

Hiba

A hiba oka

Megoldas

Atapfesziltséget jelzé
LED masodpercenként
pirosan felvillan,
Osszesen tiz
alkalommal, melyet
két masodperc szinet
kovet,

és a szamitégép
tizszer sipol. A sipolas
Stszor ismétlodik,
maijd abbamarad.

A LED tovébb villog,
egészen addig, amig
a probléma meg nem

oldédik.

Hibas bévitékartya.

1. Ellendrizze
a bévitékartyakat: tavolitsa
el éket, de egyszerre
mindig csak egyet (ha tébb
is van belélik), majd
kapcsolja be a rendszert,
hatha megszinik a hiba.

2. Amint megtaldlta a hibas
kartyat, cserélie ki egy
j6 kartyéra.

3. Cserélie ki az alaplapot.

Elsé lepések
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A diagnosztikai fény-és hangjelzések

értelmezése

Ez arész azokat az dnellen6rzés el6tt és kozben az el6lap LED-jein
lathat6 fényjelzéseket, illetve hangjelzéseket ismerteti, amelyekhez
nem feltétleniil tartozik hibakéd vagy szoveges iizenet.

% Ha PS/2 billentyt{izeten villognak a LED-ek, ellen6rizze
a szamitogép elblapjan talalhaté LED-eket is, és az alabbi
tablazat alapjan allapitsa meg a jelzés jelentését.

% A téblazatban szerepld ajanlott miiveletek a javasolt végrehajtasi
sorrendben vannak felsorolva.

Diagnosztikai fényjelzések az elélap LED-jein

és hangjelzések

Hang Lehetséges
Jelzés jelzés oka Ajanlott mivelet
Folyamatosan vilagit  Nincs A szamitégép Nincs
a tapfesziltséget be van
jelzé z8ld szind LED. kapcsolva.
Két masodpercenként  Nincs A szdmitégép Nem szikséges. Nyomja

felvillan
a taplesziiliséget jelzé
z8ld szing LED.

RAM memérigba
felfiggesztett (csak
bizonyos
tipusokndl) vagy
normdl
felfuggesztett

tizemmaédban van.

meg valamelyik billenty(t,
vagy mozditsa meg az
egeret a szamitégép
felébresztéséhez.
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Elsé lepések

Diagnosztikai fényjelzések az elélap LED-jein
és hangjelzések (folytatas)

Hang Lehetséges

Jelzés jelzés oka Ajanlott mivelet
A tapfesziliséget jelzs 2 Bekapcsolt 1. Ellenérizze, hogy
LED egy masodperces a processzor a szamitbgép
idékozzel kétszer tilmelegedése szelldzényilasai
Eiroscn felvillan, majd elleni védelem. nincseneke eltakarva,

ét mésodperc szinet A hotéventilator és hogy a hitéventilator
kévetkezik. A sipolas elakadt vagy més mﬁkégik-e. A megfelels
Btszor ismétlc”)diE, okbol nem forog. szell6zés érdekében
maijd abbamarad. VAGY hagyjon kérilbelil 10 cm

A LED tovabb villog, ires helyet a szamitégép

egészen addig, amig A h(]lc’i‘llolord(:i vagy hatlapja magstt és

a probléma meg a ventilatoregyseg a monitor f8l6t.

nem oldédik. helytelendl 2 Nvissa fel o fedelet
E tovik van felszerelve - Nyissa rel a recelet,

tevékenyseget a processzorra. nyomja me

nem minclen ? P a bgkop/cs'o?égombot,
tipuson kiséri és vizsgdlija meg, hogy
hangjelzés. foroge a processzor

hdtéventilétora.

Ha a processzor
hatéventilatora nem forog,
ellenérizze, hogy

a ventilétor kabele
csaflakozike az
alaplaphoz. Gyézédjsn
meg rdla, hogy

a ventilator megfeleléen
van beszerelve és rogzitve.

3. Ha a processzor
hitéventilatora
megfeleléen csatlakozik
és megfelelden van
régzitve, mégsem forog,
okior cserélje ki.

4. lgazitsa meg a processzor
hitéborddiat,
és ellenérizze, hogy
a megfeleléen van-e
felszerelve.

5. Forduljon hivatalos

viszonteladéhoz vagy
szervizhez.
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Elsé lepések

Diagnosztikai fényjelzések az elélap LED-jein
és hangjelzések (folytatas)

Hang

Jelzés jelzés

Lehetséges

oka Ajanlott mivelet

A tépfesziliséget jelzé 3
LED egy masodperces
idokszonkent
haromszor pirosan
felvillan, maijd ket
mésodperc szinet
kévetkezik. A sipolas
Stszor ismétlédiE,
majd abbamarad.

A LED tovabb villog,
egészen addig, amig
a probléma me

nem oldédik.

E tevékenységet
nem minaen
tipuson kiséri
hangjelzés.

Nincs beszerelve, 1. Ellenérizze, hogy

vagy nem van-e processzor
illeszkedik helyére a szamitégépben.
megfeleléen 2. lgazitsa meg

a processzor
(nem a processzor
hibgjat jelenti).

a processzort.
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Elsé lepések

Diagnosztikai fényjelzések az elélap LED-jein
és hangjelzések (folytatas)

Hang
jelzés

Jelzés

Lehetséges
oka

Ajanlott mivelet

A tapfesziliséget jelz6 4
LED egy masodperces
idokszonkent
négyszer pirosan
feh?irlan, nF:q[d ket
maésodperc szinet
kévetkezik. A sipolas
Stszor ismétlédiE,
majd abbamarad.

A LED tovabb villog,
egészen addig, amig
a probléma me

nem oldédik.

E tevékenységet
nem minaen
tipuson kiséri
hangjelzés.

Aramkimaradas

(a tdpegység
talterhelt).

1.

3.

Nyissa fel a fedelet,
és ellenérizze, hogy
a négyeres tapkabel
csatlakozike az
alaplapon talélhaté
aljzatba.

. Ellenérizze, hogy nem

az egyik eszkéz
okozza-e a problémat:
tavolitsa el az OSSZES
csatlakoztatott eszkdzt
(merevlemez,
hajlékonylemez- és
optikai meghaijtékat,
valamint

a bévitékartyakat).
Kapcsolja be

a szamitégépet. Amikor
a rendszer elkezdi az
inditas utani
dnellenérzési
folyamatot, kapcsolja ki
a gépet és egyenként
cserélgesse az
eszkdzdket a hiba
eléfordulésaig. Cserélie
ki a hibat okozé
eszkézt. Helyezze vissza
egyenként az
eszkdzodket, hogy
meggy6z4didn azok
megfelelé miksdésérsl.

Cserélje ki
a tdpegységet.

4. Cserélie ki az alaplapot.
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Elsé lepések

Diagnosztikai fényjelzések az elélap LED-jein
és hangjelzések (folytatas)

Hang Lehetséges
Jelzés jelzés oka Ajanlott mivelet
A tapfesziliséget 5 Megijelenités 1. Igazitsa meg a DIMM
jelzé LED egy elétti modulokat. Kapcsolja
masodperces memériahiba. be a szamitégépet.
idékozzel stszor 2. Cserélje ki egyenként
pirosan felvillan, a memériamodulokat
maijd két mésodperc a hibas modul
sziinet kévetkezik. megkereséséhez.
A sipolés 8tszér R
T ; 3. A mas gyarté dltal
ismétlédik, majd koszitot o rict
abbamarad. A LED észi lg Ir_1|1Pemor|<:1
tovabb villog, cserelle.
egészen addig, amig mem?rmr?.
a probléma meg nem 4. Cserélie ki az
oldsdik. alaplapot.
A tépfesziltséget 6 Megjelenités Videokartyaval rendelkezé
jelzé LED egy elétti rendszer esetén:
masodperces videokértyahiba. 1. Igazitsa meg

idékszzel hatszor
pirosan felvillan,
majd két masodperc
szinet kévetkezik.

A sipolas &tszér
ismétlédik, majd
abbamarad. A LED
tovabb villog,
egészen addig, amig
a probléma meg nem

oldédik.

a videokartyat,
és kapcsolja be
a szadmitégépet.
2. Cserélie ki
a videokartyat.
3. Cserélie ki az
alaplapot.
Integrdlt videokartyaval
rendelkez rendszer esetén
cserélie ki az alaplapot.

28

www.hp.com Els6 lépések



Elsé lepések

Diagnosztikai fényjelzések az elélap LED-jein
és hangjelzések (folytatas)

Hang Lehetséges
Jelzés jelzés oka Ajanlott mivelet
A tapfesziliséget 7 Alaplaphiba Cserélie ki az alaplapot.
jelzé LED egy (a ROM
masodperces a megjelenités
idékszzel hétszer elétt hibat
pirosan felvillan, észlelt).
maijd két mésodperc
sziinet kévetkezik.
A sipolés 6tszér
ismétlédik, majd
abbamarad. A LED
tovabb villog,
egészen addig, amig
a probléma meg nem
oldédik.
A tépfesziltséget 8 Ervénytelen . Irja Gjra a ROM-ot
jelzé LED egy a ROM (hibés egy ROMPagq lemez
masodperces ellendrzéésszeg). segitségével.

idékszzel nyolcszor
pirosan felvillan,
majd két masodperc
szinet kévetkezik.

A sipolas &tszér
ismétlédik, majd
abbamarad. A LED
tovabb villog,
egészen addig, amig
a probléma meg nem

oldédik.

Tovébbi tudnivalok

a Dokumentéciés CD
Utmutaté

a szémitégépek
felugyeletéhez cimi
dokumentumanak
A ROM frissitése”
cimg fejezetében
talalhatok.

. Cserélie ki oz

alaplapot.
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Elsé lepések

Diagnosztikai fényjelzések az elélap LED-jein
és hangjelzések (folytatas)

Hang Lehetséges
Jelzés jelzés oka Ajanlott mivelet
A tapfesziliséget 9 A rendszer 1. Ellenérizze, hogy
jelzé LED egy bekapcsolodik, a tapegység hatuljéan
masodperces de nem indul el. talalhaté
idékszénként fesziltségvalasztéd

kilencszer pirosan
felvillan, majd két
masodperc szinet
kévetkezik. A sipolas
otszor ismétlédik,
maijd abbamarad.

(egyes modelleken)

a megfelels
fesziltségre van-e
bedllitva. A megfelels
fesziiltség az adott
orszagtdl figg.

A LED tovabb villog, 2. Cserélie ki az
egészen addig, amig alaplapot.
g,gg;ﬁ'kem meg e 3 Crerslo k
a processzort.

E tevéken c?Iseget

nem min

hpuson kiséri

angjelzés.

A tapfesziiliséget 10 Hibas 1. Ellenérizze
jelzé LED egy bévitékartya. a videokartyakat:
maésodperces tavolitsa el dket
idéksézénként tizszer (de egyszerre mindig
pirosan felvillan, csak egyet, ha t6bb
majd két masodperc is van belélik), majd
szinet kévetkezik. kapcsolja be
A sipolas &tszér a rendszert, hétha
ismétlédik, majd megsz(nik a hiba.
abbamarad. A LED 2. Amint megtalalta
tovabb villog, a hibas kartyat,
egészen ad '9/ amig cserélie ki egy |6
a probléma meg nem kartyara.
oldedik. 3. Cserélie ki az

alaplapot.
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Elsé lepések

Diagnosztikai fényjelzések az elélap LED-jein
és hangjelzések (folytatas)

Hang Lehetséges

Jelzés jelzés oka Ajanlott mivelet
A szamitégép nem Nincs A rendszer nem  Tartsa benyomva
kapcsol be és tud elindulni. a bekapcsolégombot
a LED-ek nem legalabb négy
villognak. mésodpercig.

Ha a merevlemezmeghaité
LED-je z8ld szindre valtozik:
1. Ellenérizze, hogy
a tapegység hatuljan
talalhato
fesziltségvalaszto
a megfelels
fesziiltségre van-e
bedllitva. A megfelels
fesziltség az adott
orszagtol figg.
2. Tavolitsa el
a bévitekartyakat
egyenként, amig be
nem kapcsol
a 5 V_aux jelzést LED
az alaplapon.
3. Cserélie ki az
alaplapot.
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Elsé lepések

Diagnosztikai fényjelzések az elélap LED-jein
és hangjelzések (folytatas)

Hang Lehetséges

Jelzés jelzés oka Ajanlott mivelet

A szamitégép nem VAGY

kapcsol be és Tartsa benyomva

a LED-ek nem a bekapcsolégombot

villognak. legalabb négy mésodpercig.

(folytatas) Ha a merevlemez-meghaijté
LED-je nem véltozik zsld
szindre:

1. Ellenérizze, hogy
mikodik-e
a hasznélatban lévé
valtakozé dramo
csatlakozé.

2. Nyissa fel a fedelet,
és ellenérizze, hogy
a bekapcsolégomb
megfelelsen
csatlakozike az
alaplaphoz.

3. Ellenérizze, hogy
a tapkabelek
megfelelden
csatlakoznake az
alaplaphoz.

4. Ellenérizze, hogy az
alaplapon talélhaté
5 V_aux jelzést LED
vilagit-e. Ha vilagit,
cserélie ki
a bekapcsolégomb
csatlakozojat.

5. Ha az alaplapon
talalhaté 5 V_aux
jelzést LED nem vilagit,
akkor cserélie ki
a tdpegységet.

6. Cserélie ki az alaplapot.
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