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Mrezne komunikacije

U ovom odeljku su pokrivene sledece stavke:
Struktura Ethernet mreze

Osnovna upozorenja mrezne kartice (NIC)
Podrska za Wake-On-Lan (WOL)

Tumacenje svetla statusa mreZe

Onemogucavanje sposobnosti samoraspoznavanja

Instalacija mreZnih upravljackih programa

BeZi¢ne mreze

Ovaj odeljak pruza informacije o Ethernet mreZi, hardverskim
delovima za spajanje i softverskim upravljackim programima koji
vam omogucavaju pristup Ethernet mreZi. Pristup ra¢unarskoj
mreZi odmah povecava vas proizvodni potencijal. Kada je mreZna
veza aktivna, moZete da delite resurse, na primer Stampac, da
razmenjujete informacije sa racunara na racunar i da pokrenete
uobicajene softverske programe.

Dobijate raCunar koji je spreman da se umrezi, §to znaci da ima
integrisan mreZni kontroler i mreZne upravljacke programe koji su
ve¢ ucitani na ¢vrsti disk ra¢unara. Racunar je spreman za
uspostavljanje mreZne veze.
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Mrezne komunikacije

Struktura Ethernet mreze

Sve Ethernet mreZe ukljucuju neke kombinacije sledecih elemenata:

© Ethernet kabl ® Spojni kabl
@ Paketi informacija O Radne stanice
|

Struktura Ethernet mreze

Za identifikaciju mreZnih konektora pogledajte Hardware Reference
Guide (Referentni vodi¢ za hardver) na CD-u sa dokumentacijom.
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Upozorenja koja stvara NIC

Neke mreZne kartice raspolazu funkcijama upozoravanja, koje
omogucavaju administratoru sistema da daljinski kontroliSe racunar
preko mreZe. Rac¢unar moZe da preko mreZe Salje upozorenja koja
poticu od hardvera i operativnog sistema pre nego $to se operativni
sistem ucita, dok se operativni sistem ucitava, dok se racunar nalazi
u stanju smanjene potro$nje energije i kada je raunar iskljucen.

U zavisnosti od modela mreZne kartice, ova upozorenja mogu da
budu pracena u slede¢im stanjima:

B Prekid rada sistemskog BIOS-a — pri radu
B Prekid rada operativnog sistema — pri radu

B Procesor nedostaje — pri pokretanju

B Previsoka radna temperatura — pri radu

B Upad u kudiSte — pri pokretanju ili pri radu, ukoliko je sistem
pokrenut

B Nadzirac — pri radu (isto kao i prekid rada operativnog sistema)

B Kontrolisanje ,,otkucaja srca* — uvek

% Mrezne kartice sa moguénostima upozoravanja usaglaSene su sa
verzijom 2.0 specifikacije Alert Standard Format (ASF) i podrzavaju
upozorenja bazirana na RMCP-u (Remote Management and Control
Protocol). Implementacije ASF-a verzije 1.0 nec¢e podrzavati RMCP
zbog nepostojanja zastite u ASF 1.0 specifikaciji.

Upozorenja koja stvara NIC se omogucavaju i konfiguriSu instalacijom
ASF 2.0 agenata za NIC koji koristite. Oni su dostupni na www.hp.com.
ASF upozorenja takode mogu da se omoguce i konfigurisu koris¢enjem
Common Information Modela (CIM).
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Podrska za Wake-On-LAN (WOL)

ES

Wake-On-Lan (WOL) moZe da se omoguci i onemoguci
u Windowsu XP i Windowsu 2000.

Za omogucavanje ili onemogucavanje funkcije Wake-On-Lan:

Windows XP

. Izaberite Start > Kontrolna tabla.

. Dvaput kliknite MreZne veze.

. Dvaput kliknite Uspostavljanje lokalne veze.
. Kliknite Svojstva.

. Kliknite Podesavanje.

AN L B W N =

. Kliknite na karticu Power Management, a zatim izaberite ili
obriSite polje za potvrdu da biste dopustili ovom uredaju da
izvede raCunar iz stanja pripravnosti (Allow this device to bring
the computer out of standby).

Windows 2000

. Izaberite Start > Settings > Control Panel.

. Dvaput kliknite Network and Dial-up Connections.
. Dvaput kliknite na opciju Local Area Connection.

. Kliknite Properties.

. Kliknite Configure.

AN N R W N =

. Kliknite na karticu Power Management, a zatim izaberite ili
obrisite polje za potvrdu da biste dopustili ovom uredaju da
izvede racunar iz stanja pripravnosti (Allow this device to bring
the computer out of standby).

Za dodatne informacije o funkciji Wake-On-LAN, pogledajte Remote
Management Administrators Guide (Vodi€ za daljinsko upravljanje
namenjen administratorima). Remote Management Administrators
Guide je prilozen uz pomocne programe Remote Management Setup
Utilities i dostupan je na CD-u Support Software ili na www.hp.com.
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Tumacenje svetla statusa mreze

Pojedine Ethernet mreZne kartice ukljucuju svetla statusa mreZe:

B Svetlo veze — svetli kada je sistem fizicki povezan sa
aktivnom mreZom.

B Svetlo aktivnosti — svetli kada racunar otkrije mreZnu aktivnost.
Kada je sistem povezan na veoma koris¢enu mreZu, aktivno
svetlo ¢e skoro stalno biti ukljuceno.

B Svetlo brzine rada — svetli u toku rada sa 1000 megabita/s ili
100 megabita/s. Boja svetla pokazuje brzinu rada.

Neke mreZne kartice imaju samo dva svetla statusa mreZe, pri ¢emu
jedno pokazuje vezu (svetlo je ukljuceno) i1 aktivnost (svetlo treperi),
a drugo rad sa 1000 megabita/s ili 100 megabita/s. Integrisana mreZna
kartica ima dva svetla statusa mreZe na mreZznom konektoru:

B Svetlo veze/aktivnosti — svetli zeleno kada je kartica fizic¢ki
povezana na mreZu i treperi da bi pokazalo mreZnu aktivnost.

B Svetlo radne brzine — svetli zeleno kada kartica radi sa
1000 megabita/s, Zuto kada radi sa 100 megabita/s i ne svetli
kada radi sa 10 megabita/s.

Vodi¢ za Internet i mrezne komunikacije www.hp.com 1-5



Mrezne komunikacije

Onemogucavanje 802.3u mogucnosti
automatskog pregovaranja

Automatskim pregovaranjem mreZna kartica automatski odreduje
maksimalnu brzinu rada i simultane dvosmerne komunikacije u mreZi,
te se konfiguriSe za najbolju mogucu kombinaciju. Racunar zapocinje
sa automatskim pregovaranjem kad god dobije vaZze€u mreZnu vezu ili
kada se ucita upravljacki program za mreZnu karticu.

Pored brzine rada mreZe, raCunar utvrduje i da li je podrZana potpuna
dvosmerna komunikacija. Potpuno dvosmerni sistemi mogu simultano da
prenose i primaju informacije na mrezi. Polovi¢no dvosmerni sistemi ne
mogu simultano da prenose i primaju informacije.

Ukoliko je potrebno, moZete da onemogucite automatsko
pregovaranje i da primorate sistem da radi na samo jedan nacin.

Windows XP

. Izaberite Start > Kontrolna tabla.

. Dvaput kliknite MreZne veze.

. Dvaput kliknite Uspostavljanje lokalne veze.
. Kliknite Svojstva.

. Kliknite PodeSavanje.

. Kliknite na karticu Advanced.

. U okviru s listom svojstava izaberite Link Speed & Duplex.

0 N N L AW~

. Podesite odgovarajuce vrednosti brzine i dvosmerne
komunikacije, u zavisnosti od mogucnosti mreZe.

9. Kliknite U redu. MoZda Cete dobiti zahtev da ponovo pokrenete
sistem racunara da bi se promene realizovale.
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Windows 2000

. Izaberite Start > Settings > Control Panel.

. Dvaput kliknite Network and Dial-up Connections.
. Dvaput kliknite na opciju Local Area Connection.

. Kliknite Properties.

. Kliknite Configure.

. Kliknite na karticu Advanced.

. Izaberite Link Speed/Duplex Mode u okviru s listom svojstava.

0 N N L AW

. Podesite odgovarajuce vrednosti brzine i dvosmerne
komunikacije, u zavisnosti od mogucnosti mreZe.

9. Kliknite OK. MoZda Cete dobiti zahtev da ponovo pokrenete
sistem racunara da bi se promene realizovale.

Za dodatne informacije pogledajte dokumentaciju koju ste dobili sa
mreZnom karticom.

% Rad u modovima 100Base-TX i 1000Base-TX zahteva upotrebu
CATS5 UTP kablova sa RJ-45 konektorima.
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Instalacija mreznih uvpravljackih programa

Upravljacki programi u mrezZnom softveru omogucavaju komunikaciju
racunara sa mreZom. PoSto HP ne zna koji Cete mreZni operativni sistem
koristiti, dobijate raCunar spreman za rad sa nekoliko razli¢itih okruZenja.

Upravljacki programi za mreZnu karticu omogucavaju tatno
ucitavanje u kori§¢eni operativni sistem, ¢ime se dopusta
komunikacija sa mreZom.

Upravljacki programi su obezbedeni za Windows XP Professional,
Windows XP Home 1 Windows 2000 operativne sisteme, u zavisnosti od
modela racunara. Ukoliko koristite neki drugi operativni sistem, upravljacki
programi mogu da se instaliraju sa medija koje ste dobili uz mrezni
operativni sistem ili su dostupni u HP-u. Ako vam ikada zatreba da ponovo
instalirate operativni sistem, koristite Restore Plus! CD.

Potpune informacije za instaliranje mreznih upravljackih programa su
dostupne kao ASCII tekstualne datoteke, smeStene u direktorijumu
CACOMPAQ\NIC. Koristite uputstva koja Cete pronaci u poddirektorijumu
za odgovarajuce mreZzno okruZenje.

Instalirajte odgovarajuce upravljacke programe prema operativnom
sistemu koji koristite, kao §to je navedeno u listi ispod.

Windows XP

1. Izaberite Start > Kontrolna tabla.
2. Dvaput kliknite MreZne veze.

3. Dvaput kliknite na ikonu Carobnjak za nove veze i sledite
uputstva sa ekrana.

Windows 2000

Sledite uputstva iz ASCII tekstualnih datoteka smeStenih
u direktorijumu CACOMPAQ\NIC. Koristite uputstva koja Cete
pronaci u poddirektorijumu za odgovarajue mreZno okruZenje.
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Beziéne mreze

Ad-hoc mreza

Bezi¢ni LAN omogucava funkcionisanje kao kod ozi¢ene mreze, ali
uklanja potrebu za instalacijom mreznih kablova i druge mrezne
opreme, olakSavajuci pripremu za rad.

Bezi¢ni LAN moZe da se konfiguriSe za dva razlicita reZima rada.
Tako oba metoda imaju svojih prednosti, jedan od njih ¢e vise
odgovarati vaSim potrebama. Pregledajte sledece konfiguracijske
informacije da biste odredili koji vam reZim vise odgovara.

B Ad-hoc mreza

B MreZa s pristupnom tackom (infrastrukturna mreza)

Ad-hoc mrezZa je najjednostavnija za primenu i savrSeno je reSenje
za male kancelarije. Ad-hoc beZi¢ne mreZe mogu da ukljucuju dva ili
viSe beZi¢nih klijenata konfigurisanih za medusobnu komunikaciju.
Svi ad-hoc klijenti komuniciraju direktno jedan sa drugim, bez
koriStenja pristupne tacke (AP). Kao korisnik ovog vida mreZe, imate
mogucnost brze izgradnje beZi¢ne mreZe da biste mogli da delite
datoteke sa drugim sluZbenicima, Stampate na zajednickom Stampacu
u kancelariji 1 imate pristup Internetu pomocu jedne zajednicke veze.

Ad-hoc umrezavanje je ekonomicno jer nisu potrebne dodatne
komponente (pristupne tacke, habovi ili usmerivaci) da biste uspostavili
mrezu. Medutim, kod ad-hoc umrezavanja vas je raCunar u mogucnosti
da komunicira samo sa beZi¢nim klijentima koji se nalaze u blizini.

Mreza sa pristupnom tackom (infrastrukturna mreza)

MreZa sa pristupnom tackom naziva se i ,,infrastrukturna“ mreza.
Kljucna razlika izmedu beZi¢ne mreZe sa pristupnom tackom i ad-hoc
mreZe je u dodavanju jednog posebnog elementa — pristupne tacke.
Pristupna tacka sluZi kao fokusno mesto za saobracaj svih podataka
na vasoj beZi¢noj mreZi, optimalno upravljajuci svim beZi¢nim
transakcijama sa podacima.

Pristupna tacka proSiruje opseg beZicnog LAN-a. Svaki racunar kao
beZi¢ni klijent moZe da komunicira sa drugim racunarima
opremljenim beZi¢nim uredajima koji se nalaze unutar opsega
pristupne tacke.
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Pored toga, beZi¢na infrastruktura omogucava pristup postojecem
ozi¢enom LAN-u. Ova veza omogucava racunarima u bezi¢noj
infrastrukturi LAN-a pristup drugim oZi¢enim izvorima i alatkama
u LAN-u, ukljucujuci pristup Internetu, slanje elektronske poste,
prenos datoteka i zajednicko korisc¢enje Stampaca. HP moze da
obezbedi sve instalacijske usluge koje su vam potrebne da biste
oziceni LAN prosirili beZi¢nim.

Osim toga $to Cete povezati raCunare u beZicnu mreZu, potrebna su
vam jo$ samo dva tipa opreme da biste dobili i pokrenuli bezi¢nu
mrezu s pristupnom tackom:

B Pristupne tacke: beZic¢ni predajnici koji povezuju svakog
korisnika unutar opsega beZicnog LAN-a. U vasoj mreZi moZete
da instalirate onoliko pristupnih tacki koliko vam je potrebno i da
lako dodajete nove kako vaSa mreZa raste, tako da jednim
bezicnim LAN-om mozZete da pokrijete Citav niz kancelarija.
Svaka pristupna tacka zahteva dve veze:

O Standardna uti¢nica za elektri¢no napajanje

0 Ethernet vezu prema vaSem postojecem ozZi¢enom LAN-u ili
ulaznu Internet vezu

B Bezi¢ne LAN Kkartice: bezi¢ni ekvivalent mreZzne kartice (NIC)
koji omogucava raCunaru da komunicira sa beZicnom mreZom.
Mnogi HP racunari imaju ugradene bezi¢ne LAN Kkartice, tako da
su spremni da se povezu na bezi¢nu mrezu ¢im se izvade iz
kutije. Ako vas racunar nema beZi¢nu karticu, lako moZete da je
dodate. Uputstva za instalaciju potrazite u vodi¢u Hardware
Reference Guide na Documentation CD-u.

Prednosti beziécnog umrezavanja

BeZic¢no lokalno umreZavanje (WLAN) unosi nove nivoe
fleksibilnosti i pristupacnosti u va$ posao. Neke od brojnih prednosti
beZi¢nog umreZavanja ukljucuju:

B Nema potrebe za mukotrpnim i skupim postavljanjem elektri¢nih
kablova na radnom mestu.

B Citav radni prostor moZe da se dogradi ili premesti u minimalnom
vremenskom roku.

B Radnici mogu da preurede svoj radni prostor, a da ne budu
prikovani za zid zbog pristupa mreZi.
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B WLAN cesto moZe da se instalira brZe i uz povoljniju cenu nego
oZi¢ena mreza.

B Dodatni racunari mogu da se priklju¢e na WLAN brzo i uz
minimalne troSkove.

B WLAN je znacajno laksi za odrZavanje i upravljanje od oZi¢enih
mreza.

B Bezi¢ne lokalne mreze pruzaju radnicima slobodu pristupa
poslovnim informacijama koje se azuriraju u realnom vremenu,
bilo kad i bilo gde iz okruZenja kancelarije ili kampova.

B Van preduzeca, javne beZi¢ne LAN mreZe mogu da pruze
sigurnu, veoma brzu povezanost i odgovarajucu dostupnost
elektronske poste, Interneta i mogucénosti Stampanja.

Za dodatne informacije o beZi¢nim mreZama posetite www.hp.com
ili se obratite vasem predstavniStvu HP-a.
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Internet komunikacije

U ovom odeljku su pokrivene sledece stavke:
B Odabir dobavljaca Internet usluga
B Savetnik za sadrzaj

B ResSavanje problema s pristupom Internetu

Odabir dobavlja¢a Internet usluga

Dobavljac Internet usluga (ISP) omogucava vam pristup (pozivna,
kablovska, DSL ili beZi¢na veza) i softver koji vam je potreban za
povezivanje na Internet. Vec¢ina dobavljaca Internet usluga nudi
e-postu, pristup diskusionim grupama, prostor za kreiranje Web
stranica i tehnicku podrsku. Neki dobavljaci Internet usluga nude
komercijalne usluge, na primer odrZavanje domena, preduzeima

i pojedincima koji Zele da posluju na Internetu. MoZete da odaberete
lokalnog ili nacionalnog dobavljaca Internet usluga.

Dobavljadi interaktivnih usluga, kao $to su MSN ili America Online
(AOL), osim $to omogucavaju pristup Internetu, nude i posebne
karakteristike, sadrZaje i tehnicku podrSku. Dobavlja¢ interaktivnih
usluga moZe imati kategorisanu ili prilagodljivu mati¢nu stranicu koja
vam olakSava da pronadete neke od najpopularnijih i najkorisnijih
lokacija na Internetu.

Da biste pronasli pravog dobavljaca za vas:

B pogledajte oglase

B potraZite preporuku od prijatelja ili kolege

B ako ve¢ imate pristup Internetu, koristite maSine za pretraZivanje,

na primer Google, za pomo¢ u pronalaZenju dobavljaca Internet
usluga ili dobavljaca interaktivnih usluga.

B Dobavljaci Internet usluga obi¢no nude raznovrsne pakete usluga
za razlicite potrebe potroSaca. Dobro pregledajte i uporedite
pakete, ponudene usluge i cenu da biste pronasli pravog
dobavljaca za vas i vase potrebe.
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Savetnik za sadrzaj

Internet vam omogucava pristup raznovrsnim informacijama, ali neke
od njih nisu prikladne za svakog posmatraca.

Sa Savetnikom za sadrZaj moZete da:

kontroliSete pristup Internetu
konfiguriSete lozinku

konfiguriSete spisak Web lokacija koje korisnici racunara ne
mogu da vide

podesite vrste sadrZaja koje korisnici ratunara mogu da vide sa
vaSom dozvolom ili bez nje.

Ograni¢avanje sadrzaja Interneta

Windows XP

Ukoliko niste prethodno omogucili Savetnika za sadrzaj:

1.

Izaberite Start > Kontrolna tabla.

2. Dvaput kliknite Internet opcije.
3.
4

. U podrudju Savetnika za sadrzaj kliknite na dugme Omoguci.

Kliknite na karticu SadrZzaj.

Ukoliko ste prethodno kreirali lozinku za Internet podesavanja,
sada Ce vam biti zatraZena vasa lozinka.

. Kliknite na kategoriju u listi, a zatim pomerite kliza¢ da biste

podesili granice koje Zelite da iskoristite. Ponovite ovaj proces za
svaku kategoriju koju Zelite da ogranicite.

. Kliknite U redu, zatim otkucajte vasu lozinku u okvir za lozinku.

Okvir za dijalog Ce vas obavestiti da je Savetnik za sadrzaj
ukljucen. Kliknite U redu.

Ukoliko ste prethodno omogucili Savetnika za sadrzaj:

1.
2.
3.

Izaberite Start > Kontrolna tabla.
Dvaput kliknite Internet opcije.

Kliknite na karticu SadrZzaj.
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4. Za promenu podesSavanja:

a. Kliknite na dugme PodeSavanje. Ukucajte lozinku
i kliknite U redu.

b. Kliknite na kategoriju u listi, a zatim pomerite kliza¢ da biste
podesili granice koje Zelite da iskoristite. Ponovite ovaj
proces za svaku kategoriju koju Zelite da ogranicite.

5. Za onemogucavanje Savetnika za sadrzaj:

a. Kliknite na dugme Onemoguci. Ukucajte lozinku
i kliknite U redu.

b. Okvir za dijalog ¢e vas obavestiti da je Savetnik za sadrZaj
iskljucen. Kliknite U redu.

Windows 2000

Ukoliko niste prethodno omogucili Content Advisor (Savetnik za sadrZaj):

1. Na Windows radnoj povrSini, izaberite Start > Settings >
Control Panel.

. Dvaput kliknite Internet Options.
. Kliknite na karticu Content.

. U podrucju Content Advisor-a kliknite na dugme Enable.

9 I NS I S ]

. Kliknite na kategoriju u listi, a zatim pomerite kliza¢ da biste
podesili granice koje Zelite da iskoristite. Ponovite ovaj proces za
svaku kategoriju koju Zelite da ogranicite.

6. Kliknite OK, zatim ukucajte vasu lozinku u okvir za lozinku.
Okvir za dijalog e vas obavestiti da je Content Advisor ukljucen.
Kliknite OK.

Ukoliko ste prethodno omogucili Content Advisor:
1. Izaberite Start > Settings > Control Panel.
2. Dvaput kliknite Internet Options.
3. Kliknite na karticu Content.
4. Za promenu podeSavanja:
a. Kliknite dugme Settings. Ukucajte lozinku i kliknite OK.

b. Kliknite na kategoriju u listi, a zatim pomerite kliza€ da biste
podesili granice koje Zelite da iskoristite. Ponovite ovaj
proces za svaku kategoriju koju Zelite da ogranicite.
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5. Za onemogucavanje Content Advisor-a:

a. Kliknite dugme Disable. Ukucajte lozinku i kliknite OK.

b. Okvir za dijalog ¢e vas obavestiti da je Content Advisor

iskljucen. Kliknite OK.

Resavanje problema s pristupom Internetu

Ako naidete na probleme u pristupu Internetu, konsultujte
dobavljaca Internet usluga ili potraZite uobicajene uzroke i reSenja

navedena u sledecoj tabeli.

Resavanje problema s pristupom Internetu

Problem Uzrok Resenje
Nemoguénost povezivanja  Nalog dobavljaca Proverite Internet podesavania ili
na Internet Internet usluga (ISP) nije  kontaktirajte ISP-a za pomo¢.

ispravno konfigurisan.

Modem nije ispravno
konfigurisan.

Ponovo povezite modem. Proverite
da li su veze ispravne koris¢enjem
dokumentacije za brzu
konfiguraciju.

Web pretrazivad nije
ispravno konfigurisan.

Proverite da i je Web pretrazivac¢
instaliran i konfigurisite rad sa
dobavlja¢em Internet usluga.

Kablovski/DSL modem

nije prikljucen.

Priklju¢ite kablovski/DSL modem.
Trebalo bi da vidite LED svetlo
,napajanja” na prednjoj strani
kabla/DSL modema.

Kablovska/DSL usluga
nije dostupna ili je
prekinuta zbog lodeg
vremena.

Pokugaijte da se povezete na Internet
kasnije ili kontaktirajte dobavljaéa
Internet usluga. (Ako je kablovska,/DSL
usluga ukljuéena, LED svetlo , kabl”
na prednjoj strani kablovskog/DSL
modema ¢&e biti ukljuéeno).
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Resavanje problema s pristupom Internetu (Nastavljeno)

Problem

Uzrok

ResSenje

Nemoguénost povezivanja

na Internet (nastavljeno)

CAT5 UTP kabl nije

spojen.

Povezite CAT5 UTP kabl sa
kablovskim modemom i RJ-45
priklju¢kom na ra¢unaru. (Ako je
veza dobra, LED svetlo ,PC” na
prednjoj strani kablovskog/DSL

modema ¢e biti uklju¢eno).

IP adresa nije ispravno
konfigurisana.

Kontaktirajte dobavlja¢a Inernet
usluga zbog ispravne adrese.

Kolag¢i¢i su osteceni.
(,Kolacic” je deli¢
informacije koji Web
server moze privremeno
da uskladigti u Web
pretrazivacu. Ovo je
korisno jer pretraziva&
pamti odredene
informacije koje Web
server kasnije moze da
preuzme.)

Windows XP

1. lzaberite Start >
Kontrolna tabla.

2. Dvaput kliknite Internet opciije.

3. Na kartici Opsti podaci kliknite
na dugme lIzbrisi kolagice.
Windows 2000

1. Izaberite Start > Settings >
Control Panel.

2. Dvaput kliknite Internet
Options.

3. Na kartici General kliknite na
dugme Delete Cookies.

Internet programi ne mogu
automatski da se pokrenu.

Morate da se prijavite

kod dobavljaca Internet
usluga pre nego &to se
neki programi pokrenu.

Prijavite se kod dobavlja¢a Internet
usluga i pokrenite zeljeni program.

Vodi¢ za Internet i mrezne komunikacije
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Resavanje problema s pristupom Internetu (Nastavljeno)

Problem

Uzrok

ResSenje

Internetu je potrebno
mnogo vremena da
preuzme Web lokacije.

Modem nije ispravno
konfigurisan.

Proverite da li su ispravno izabrani
brzina modema i COM port.

Windows XP

1. lzaberite Start >
Kontrolna tabla.

2. Dvaput kliknite Sistem.
3. Kliknite na karticu Hardver.

4. U podru¢ju Upravlja¢
uredajima, kliknite na dugme
Device Manager.

5. Dvaput kliknite Ports
(COM & LPT).

6. Desnim tasterom misa kliknite
na COM port koji koristi
modem, a zatim kliknite na
Svojstva.

7. Pod Device Status proverite
da li modem ispravno radi.

8. Pod Device Usage proverite
da li je modem omogucen.

9. Ako problem i dalje postoji,
kliknite na dugme Troubleshoot
i pratite uputstva na ekranu.
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Resavanje problema s pristupom Internetu (Nastavljeno)

Problem Uzrok Resenje

Infernetu je potrebno mnogo  Modem nije ispravno Proverite da li su ispravno izabrani
vremena da preuzme Web  konfigurisan. (nastavijeno)  brzina modema i COM port.
lokacije. (nastavljeno) (nastavljeno)

Windows 2000

1. Izaberite Start > Settings >
Control Panel.

2. Dvaput kliknite System.
. Kliknite na karticu Hardware.

A ow

. U podru¢ju Device Manager
kliknite na dugme Device
Manager.

5. Dvaput kliknite Ports
(COM & LPT).

6. Desnim tasterom miga kliknite na
COM port koji koristi modem,
a zatim kliknite na Properties.

7. Pod Device Status proverite
da li modem ispravno radi.

8. Pod Device Usage proverite
da li je modem omogucen.

9. Ako problem i dalje postoji,
kliknite na dugme Troubleshoot
i pratite uputstva na ekranu.
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