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FCC-krav (USA)

Dette udstyr er testet og overholder
graenserne for en digital enhed i Klasse B
ifalge Afsnit 15 i FCC-bestemmelserne.
Disse begraensninger er fastsat for at yde
rimelig beskyttelse imod skadelig
interferens i installationer i private hjem.
Dette udstyr genererer, anvender og kan
udsende radiofrekvensenergi. Hvis udstyret
ikke installeres og anvendes i
overensstemmelse med anvisningerne, kan
det forarsage skadelig interferens i
radiokommunikationsudstyr. Der er dog
ingen garanti for, at der ikke vil forekomme
interferens i en bestemt installation. Hvis
udstyret forarsager skadelige forstyrrelser i
radio- eller tv-modtagelse, hvilket kan
afggres ved at slukke og teende for
udstyret, opfordres brugeren til at forsgge
at fijerne interferensen ved at anvende en
eller flere af felgende fremgangsmader:

Drej eller flyt modtageantennen.

dg afstanden mellem udstyret og
modtageren.

Tilslut udstyret til en stikkontakt pa et andet
kredslgb end det, som modtageren er
tilsluttet.

Kontakt forhandleren eller en erfaren radio-
eller tv-tekniker.

Eventuelle sendringer eller modifikationer
af printeren, som ikke udtrykkeligt er
godkendt af HP, kan gare brugerens ret til
at anvende dette udstyr ugyldig.

Brug af et afskaermet interfacekabel er
pakreevet, for at Klasse B-graenserne i
Afsnit 15 af FFC-bestemmelserne kan
overholdes.

Dette udstyr overholder FCC-reglerne,
afsnit 68. Bag pa dette udstyr er der
placeret en maerkat, som blandt andre
oplysninger ogsa indeholder FCC-
registreringsnummeret og REN-nummeret
for dette udstyr. Disse oplysninger skal
oplyses til telefonselskabet, hvis de beder
om det. REN-nummeret bruges til at fastsla
det antal enheder, der kan tilsluttes
telefonlinjen. Et for stort antal REN-numre
pa telefonlinjen kan medfare, at enhederne
ikke reagerer pa et indgaende opkald. | de
fleste, men ikke alle, omrader ma det
samlede antal REN-numre ikke overskride
fem (5,0). Du kan fa fastslaet det praecise
antal enheder, der kan tilsluttes linjen som
bestemt af det samlede antal REN-numre,
ved at kontakte telefonselskabet for at fa
oplyst det maksimale antal REN-numre for
telefonomradet.

Dette udstyr anvender fglgende USOC-stik:
RJ11C.

Der leveres en telefonledning og et
modulstik, som overholder FCC-reglerne,
sammen med dette udstyr. Dette udstyr

skal tilsluttes telefonnetvaerket eller det
lokale ledningsnet ved hjeelp af et
kompatibelt modulstik, som overholder
reglerne i Afsnit 68. Udstyret kan ikke
bruges sammen med en manttjeneste
stillet til radighed af et telefonselskab.
Tilslutning til en partledningstjenste er
underlagt de gaeldende tariffer. Hvis dette
udstyr forarsager skade pa
telefonnetveerket, underretter
telefonselskabet dig pa forhand, hvis det er
negdvendigt at afbryde forbindelsen
midlertidigt. Hvis det ikke lader sig gere at
underrette kunden pa forhand, underretter
selskabet kunden sa hurtigt som muligt.
Kunden vil ogsa blive underrettet om sine
rettigheder til at klage til FCC, hvis det
skgnnes ngdvendigt. Telefonselskabet kan
foretage aendringer i sine faciliteter, udstyr,
drift eller procedurer, der kan pavirke
udstyrets funktion. Hvis dette sker,
underretter telefonselskabet dig, sa du kan
foretage de ngdvendige aendringer og
derved undga afbrydelse af forbindelsen.
Hvis du oplever problemer med dette
udstyr, kan du fa flere oplysninger om
reparation og (eller) garanti under numrene
forrest i denne manual. Hvis problemerne
forarsager skade pa telefonnetveerket, kan
telefonselskabet bede dig om at fierne
udstyret fra netvaerket, indtil problemet er
lgst. Folgende reparationer kan udfgres af
kunden: Udskiftning af originalt udstyr, der
blev leveret sammen med enheden. Dette
omfatter tonerpatronen, holderne til bakker,
netledningen og telefonledningen. Det
anbefales, at kunden installerer en
vekselstramsspaerre i den stikkontakt, som
enheden tilsluttes. Dette ggres for at undga
beskadigelse af udstyret som fglge af
lynnedslag og andre elektriske
spaendingsbalger.
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Service og support
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Webtjenester
24-timers adgang til oplysninger via modem- eller internetforbindelse

World Wide Web: Opdateret HP-printersoftware, produkt- og supportoplysninger og
printerdrivere pa forskellige sprog kan hentes fra: http://www.hp.com/support/clj2800series.
(Dette websted er pa engelsk).

Webbaserede fejlsagningsveerktoejer

HP Instant Support Professional Edition (SPE) er en samling webbaserede
fejlfindingsveerktgijer til skrivebordscomputer- og udskrivningsprodukter. Med ISPE kan du
hurtigt identificere, diagnosticere og lgse computer- og udskrivningsproblemer. Du kan fa
adgang til ISPE-vaerktgjerne pa http://instantsupport.hp.com.

Telefonsupport

Hewlett-Packard tilbyder gratis telefonsupport i garantiperioden. Nar du ringer, bliver du
stillet om til en servicemedarbejder, der er klar til at hjeelpe dig. Du kan finde oplysninger om
det telefonnummer, du skal ringe pa i dit land/omrade, i den informationsfolder, der blev
leveret sammen med produktet. Du kan ogsa besgge http://www.hp.com/support/callcenters.
Hav fglgende oplysninger parat, far du ringer til HP: produktnavn og serienummer, kagbsdato
0g en beskrivelse af problemet.

Du kan ogsa fa support via internettet pa http://www.hp.com. Klik pa feltet Support & drivers.
Hjeelpeprogrammer, drivere og elektroniske oplysninger

Ga til http://www.hp.com/go/clj2800_software. (Webstedets tekst er pa engelsk, men du kan
hente printerdrivere pa flere forskellige sprog).

Du kan laese, hvordan du kan fa telefoniske oplysninger, i den informationsfolder, der blev
leveret sammen med produktet.

Direkte bestilling af HP-ekstraudstyr eller -forbrugsvarer
Bestil forbrugsvarer pa felgende websteder:

USA: http://www.hp.com/sbso/product/supplies

Canada: http://www.hp.ca/catalog/supplies

Europa: http://www.hp.com/go/supplies
Asien/Stillehavsomradet: http://www.hp.com/paper/

Se den informationsfolder, der blev leveret sammen med printeren, eller se
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact.html.

Se Oplysninger om tilbehgr og bestilling, hvis du gnsker yderligere oplysninger.

Hvis du gnsker at bestille ekstraudstyr telefonisk, skal du ringe til et af fglgende numre:
USA: 800-538-8787
Canada: 800-387-3154

Du kan finde telefonnumre til andre lande/omrader i den informationsfolder, der blev leveret
sammen med produktet.

Kundeudfert reparation


http://www.hp.com/support/clj2800series
http://instantsupport.hp.com
http://www.hp.com/support/callcenters
http://www.hp.com
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http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact.html
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HP's programmer for kundeudfert reparation giver nordamerikanske kunder den hurtigste
service under enten garantien eller kontrakten. Det ggr det muligt for HP at levere
reservedele direkte til dig (slutbrugeren), sa du selv kan udskifte dem. Med dette program
kan du skifte dele, nar du ensker.

Oplysninger om HP-service

Ring pa 800-243-9816 (USA) eller 800-387-3867 (Canada) for at fa oplysninger om HP-
autoriserede forhandlere i USA eller Canada. Eller ga til http://www.hp.com/go/
cposupportguide.

Ring pa nummeret til kundesupport i andre lande/omrader, hvis du har brug for
produktservice til dit HP-produkt. Se den informationsfolder, der blev leveret sammen med
produktet.

HP-serviceaftaler
Ring pa: 800-800-HPINVENT [800-474-6836 (USA)] eller 800-268-1221 (Canada).
Service efter garantiudigb: 800-633-3600.

Udvidet service: Ring til 800-800-HPINVENT [800-474-6836 (USA)] eller 800-268-1221
(Canada). Eller ga til webstedet HP Care Pack™ Services pa
http://www.hpexpress-services.com/10467a.

HP Vearktojskasse

Brug softwaren HP Veerktgjskasse til at kontrollere printerens status og indstillinger og til at
fa vist oplysninger om fejlfinding samt onlinedokumentation. Du kan fa vist

HP Veerktgjskasse, hvis printeren er sluttet direkte til computeren, eller hvis den er tilsluttet
et netvaerk. Du skal have udfert en komplet softwareinstallation for at kunne bruge

HP Veerktgjskasse. Se Administration og vedligeholdelse af enheden.

HP Veerktajskasse understattes ikke af Macintosh-operativsystemer.
Hjeelp til software

HP Scanning-softwaren, der falger med HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én,
indeholder en onlinehjaelp med anvisninger til betjening af softwaren til produktet.
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Hurtig adgang til enhedsoplysninger

Brugervejledningens links
e Enhedens dele

e Kontrolpanel

e Fejlfinding

Kilder med yderligere oplysninger

Der findes adskillige henvisninger til denne enhed. Se http://www.hp.com/support/
clj2800series.

Opsetning af enheden

Opsatningsvejledning (trykt) — Trinvis vejledning i installation og opseetning af enheden.
Denne vejledning ligger i kassen med enheden.

Animeret opsatningsvejledning — Trinvis vejledning i installation og opseetning af
enheden. Denne vejledning findes pa den cd-rom, der fulgte med enheden.

Installationsvejledninger til ekstraudstyr og forbrugsvarer — Trinvis vejledning i
installation af ekstraudstyr og forbrugsvarer til enheden.

Brug af enheden

Brugervejledning — Detaljerede oplysninger om brug af enheden og fejlfinding af
problemer. Denne vejledning findes pa den cd-rom, der fulgte med enheden. Den er ogsa
tilgeengelig via HP Veerktgjskasse-softwaren.
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En webbaseret (HTML) brugervejledning er ogsa tilgeengelig. Ga til http://www.hp.com/
support/clj2800series. Vaelg Manuals, nar du har oprettet forbindelse.

Onlinehjaelp — Oplysninger om de enhedsindstillinger, som er tilgeengelige i printerdriverne.
Du kan fa vist en hjeelpefil ved at dbne onlinehjeelpen via printerdriveren.
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Enhedskonfigurationer

4

Enheden kan fas i falgende konfigurationer.

HP Color LaserJet 2820 alt-i-én

HP Color LaserJet 2820 alt-i-én printer, scanner, kopimaskine er en 4-farvelaserprinter, der
kan udskrive op til 20 sider pr. minut i Letter-format i sort-hvid, op til 19 sider pr. minut i A4-
format, og printeren udskriver op til 4 sider pr. minut i Letter-/A4-format i farver. Den
indeholder en PCL 6-printerdriver og har HP Postscript Level 3-emulering.

e Bakker. Enheden leveres med en multifunktionsbakke (bakke 1), der kan indeholde op
til 125 ark af forskellige udskriftsmedier eller 10 konvolutter.

e Printerpatroner. Denne model leveres som standard med farveprinterpatroner (cyan,
gul og magenta), som kan udskrive op til 2.000 sider med en daekning pa 5%. Den
leveres med en sort printerpatron, der kan udskrive op til 5.000 sider med en daekning
pa 5%. (Et typisk forretningsbrev har en deekning pa 5%).

e Tilslutning. Enheden indeholder en USB 2.0-hgjhastighedsport (Universal Serial Bus)
og en port til tilslutning til et 10/100Base-T-netveerk.

e Hukommelse. Enheden leveres som standard med 96 MB RAM (Random Access
Memory).

e Papirhandtering. Enheden leveres med en flatbed-scanner og en automatisk
dokumentindfgrer (ADF) til 50 ark.

e Mulighed for udvidelse. Enheden er udstyret med et DIMM-stik til tilfgjelse af ekstra
hukommelse og yderligere understgttelse af fonte. Hukommelsen kan udvides til 224 MB.

HP Color LaserJet 2830 alt-i-én

HP Color LaserJet 2830 alt-i-én printer, scanner, fax, kopimaskine har de samme funktioner
som HP Color LaserJet 2820 alt-i-én og indeholder et V.34-faxmodem og 4 MB
flashhukommelse til faxlagring. Denne model leveres ogsa som standard med
hgjkapacitetsfarveprinterpatroner, der kan udskrive op til 4.000 sider med en daekning pa 5%.
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HP Color LaserJet 2840 alt-i-én

HP Color LaserJet 2840 alt-i-én printer, scanner, fax, kopimaskine har samme funktioner

som HP Color LaserJet 2830 alt-i-én, inklusive hgjkapacitetsfarveprinterpatroner, der kan
udskrive op til 4.000 sider med en daekning pa 5%, og den indeholder en bakke til 250 ark
(bakke 2) til standardformater. Denne model indeholder ogsa stik til hukommelseskort.

—
-l
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Enhedsfunktioner

Funktion

HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én

Udskrivning i farver

Se Udskrivning i farver for at fa yderligere
oplysninger.

Laserudskrivning i farver ved hjeelp af de fire
procesfarver: cyan, magenta, gul og sort
(CMYK).

Kopiering

Se Kopiering for at fa yderligere oplysninger.

Firefarvekopiering fra scannerglas i Letter-/
Ad-format.

Indeholder en automatisk dokumentindfarer
(ADF), sa dokumenter pa flere sider
kopieres hurtigere og mere effektivt.

Fax

Se Fax for at fa yderligere oplysninger.

HP Color LaserJet 2830/2840 alt-i-én
indeholder en faxenhed med alle funktioner
og en V.34-fax, herunder en telefonbog,
polling af faxer og afsendelse af en forsinket
fax.

Scanning

Se Scanning for at fa yderligere oplysninger.

1200 ppi (pixel pr. tomme), 24-bit
firefarvescanning fra scannerglas i Letter-/
A4-format.

Indeholder en automatisk dokumentindfgrer
(ADF), sa dokumenter pa flere sider
scannes hurtigere og mere effektivt.

Hoj udskrivningshastighed

Udskriver i sort/hvid med op til 20 sider pr.
minut i Letter-format og op til 19 sider pr.
minut i A4-format. Udskriver i farver med op
til 4 sider pr. minut i A4-/Letter-format.

Fremragende udskriftskvalitet

Image Ret 2400 tekst og grafik i segte 600 x
600 dpi (punkter pr. tomme).

Justerbare indstillinger til at optimere
udskriftskvaliteten med.

HP UltraPrecise-printerpatronen har en
finere tonerformulering, som giver tydeligere
tekst og grafik.

Printerdriverfunktioner

Hurtig udskrivning, indbygget Intellifont- og
TrueType-skaleringsteknologier og
avancerede billedfunktioner er fordelene
ved PCL 6-printersproget.

Automatisk sprogskifte

Enheden skifter automatisk til det
printersprog, der passer til udskriftsjobbet
(f.eks. PS eller PCL 6).
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Funktion

HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én

Interfaceforbindelser

USB 2.0-hgjhastighedsport (understattes
ikke af Windows NT).

10/100 Ethernet-netvaerksport (RJ45).

Netvaerk

TCP/IP
e LPD
e 9100

Stik til hukommelseskort (kun HP Color
LaserJet 2840 alt-i-én)

Enheden kan laese fglgende typer
hukommelseskort:

CompactFlash
Ultra CompactFlash
Smart Media
Memory Stick
Secure Digital

Multi Media Card
XD Card

Se Foto for at fa yderligere oplysninger.

Udvidelse af hukommelse

Enheden leveres med 96 MB hukommelse,
som kan udvides til 224 MB via DIMM-
stikket. De fleste dokumenter kan udskrives
med standardhukommelsen ved hjaelp af
MEt (Memory Enhancement-teknologi). MEt
komprimerer automatisk data, hvilket
naesten fordobler enhedens hukommelse og
giver mulighed for mere kompleks
udskrivning med den tilgeengelige
hukommelse.

Energibesparelse

Enheden sparer automatisk elektricitet ved
at reducere strgmforbruget vaesentligt, nar
der ikke udskrives.

Som ENERGY STAR®-partner har Hewlett-
Packard Company fastslaet, at dette
produkt opfylder ENERGY STAR®-
retningslinjerne for energieffektivitet.
ENERGI STAR® er et servicemaerke
registreret i USA tilhgrende United States
Environmental Protection Agency (de
amerikanske miljgmyndigheder).

@konomisk udskrivning

N-op-udskrivning (udskrivning af mere end
én side pa et ark) og tosidet udskrivning ved
hjeelp af manuel dupleksudskrivning sparer
papir. Se Udskrivning af flere sider pa et
enkelt ark papir (N-op-udskrivning) og

Udskrivning pa begge sider (manuel

dupleksudskrivning).

Enhedsfunktioner
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Funktion

HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én

Forbrugsvarer

En forsyningsstatusside med maling af
printerpatron og billedtromle viser den
resterende levetid. Gaelder kun for HP-
forbrugsvarer.

Patrondesign, der ikke skal rystes.
Godkendelse af HP-printerpatroner.

Mulighed for at aktivere bestilling af
forbrugsvarer.

Brugervenlighed

Onlinebrugervejledning, som er kompatibel
med programmer, der kan laese fra skaermen.

Tonerpatroner og billedtromle kan
installeres og fiernes med en enkelt hand.

Alle porte og deeksler kan abnes med en
enkelt hand.
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Enhedens dele

DAWW

Leer enhedens dele at kende, inden du bruger den.

Set forfra

strgmafbryder

den gverste udskriftsbakke (forsiden nedad)

kontrolpanel

scanners udlgserknap

stik til hukommelseskort (kun HP Color LaserJet 2840 alt-i-én)
bakke 1

NOoO oA WN =

bakke 2 (felger kun med HP Color LaserJet 2840 alt-i-én)

Set bagfra

7/
%

iy

[
7
)
i

)

8 DIMM-daeksel

9 faxporte (kun HP Color LaserJet 2830/2840 alt-i-én)

10 USB 2.0-hgjhastighedsport

11 netveerksport

12 ADF-udskriftsbakke

13 ADF-papirbakke

14 bageste udskriftsgang (forsiden opad)
15 stromstik

16 papirjustering til bakke 2

Enhedens dele
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Interfaceporte

Enheden har to interfaceporte: en 10/100Base-T-netvaerksport (RJ-45) og en USB 2.0-
hgjhastighedsport. HP Color LaserJet 2830/2840 alt-i-én indeholder ogsa faxporte.

1 netveerksport
2 USB 2.0-hgjhastighedsport
3 faxporte (kun HP Color LaserJet 2830/2840 alt-i-én)

10 Kapitel 1 Grundlseggende om enheden DAWW



DAWW

Kontrolpanel
Brug fglgende illustrationer til at identificere komponenterne pa enhedens kontrolpanel.
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HP Color LaserJet 2820 alt-i-én printer, scanner, kopimaskine

1

Alfanumeriske knapper. Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste data i kontrolpanelets
display og ringe telefonnumre op til faxafsendelse. Oplysninger om brug af alfanumeriske
tastetegn finder du i afsnittet Fax.

Menu- og annulleringstaster. Brug disse taster til at vaelge menuindstillinger, bestemme status
for enheden og annullere det aktuelle job.

Kopieringstaster. Brug disse taster til at 2endre standardindstillinger og begynde kopiering.
Oplysninger om kopiering finder du i afsnittet Kopiering.

Scanningstaster. Brug disse taster til at scanne til e-mail eller til en mappe. Oplysninger om
scanning finder du i afsnittet Scanning.
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HP Color LaserJet 2830 alt-i-én printer, scanner, fax, kopimaskine

1

2

Faxtaster. Brug faxtasterne til at eendre almindelige faxindstillinger. Oplysninger om brug af
faxtasterne finder du i afsnittet Fax.

Alfanumeriske knapper. Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste data i kontrolpanelets
display og ringe telefonnumre op til faxafsendelse. Oplysninger om brug af alfanumeriske
tastetegn finder du i afsnittet Fax.

Menu- og annulleringstaster. Brug disse taster til at vaelge menuindstillinger, bestemme status
for enheden og annullere det aktuelle job.

Kopieringstaster. Brug disse taster til at eendre standardindstillinger og begynde kopiering.
Oplysninger om kopiering finder du i afsnittet Kopiering.

Scanningstaster. Brug disse taster til at scanne til e-mail eller til en mappe. Oplysninger om
scanning finder du i afsnittet Scanning.
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HP Color LaserJet 2840 alt-i-én printer, scanner, fax, kopimaskine

1

2

Faxtaster. Brug faxtasterne til at eendre almindelige faxindstillinger. Oplysninger om brug af
faxtasterne finder du i afsnittet Fax.

Alfanumeriske knapper. Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste data i kontrolpanelets
display og ringe telefonnumre op til faxafsendelse. Oplysninger om brug af alfanumeriske
tastetegn finder du i afsnittet Fax.

Menu- og annulleringstaster. Brug disse taster til at vaelge menuindstillinger, bestemme status
for enheden og annullere det aktuelle job.

Kopieringstaster. Brug disse taster til at a&endre standardindstillinger og begynde kopiering.
Oplysninger om kopiering finder du i afsnittet Kopiering.

Foto- og scanningsknapper. Brug disse knapper til at udskrive fotografier fra et
hukommelseskort eller scanne til e-mail eller en mappe. Oplysninger om hukommelseskort finde
du i afsnittet Foto. Oplysninger om scanning finder du i afsnittet Scanning.

Enhedens dele 11
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DAWW

Software

| dette afsnit finder du oplysninger om fglgende emner:
® Printerdrivere

® Afinstallation af udskrivningssoftwaren

13



Printerdrivere

Software og understottede operativsystemer

Hvis du gnsker nem opseetning og adgang til samtlige funktioner, anbefaler HP pa det
kraftigste, at du installerer den medfelgende software. Ikke al software findes pa alle sprog.
Se opseaetningsvejledningen for at fa instruktioner om installationen, og lees filen Vigtigt for at
fa de nyeste oplysninger.

De seneste drivere, ekstra drivere og andre programmer er tilgeengelige via Internettet og
andre kilder. Se i afsnittet Service og support, hvis du ikke har adgang til Internettet.

Enheden understatter fglgende operativsystemer:

e Microsoft® Windows® 98 SE, Windows 2000, Windows Millennium Edition (Me) og
Windows XP (32-bit)

e Windows NT 4.0 og Windows XP (64-bit): kun driver, ingen anden enhedssoftware er
tilgaengelig.

e Macintosh OS 9.2.2 og OS 10.2 og 10.3
e UNIX®, Linux og OS/2 (begreensede funktioner)
e Windows Server 2003 (printerdriver, kun fra web)

Falgende tabel viser software, som er tilgeengelig for dit operativsystem. En komplet
softwareinstallation er kun tilgaengelig for Windows 2000- og Windows XP-systemer, der
opfylder de anbefalede systemkrav. Yderligere oplysninger om softwareinstallation finder du
i afsnittet Softwareinstallation.

HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én-software

Funktion

Windows
2000, XP*

Windows
98 SE, ME

Windows
NT

Macintosh
0S8 9.2.2

Macintosh
0S 10.2,10.3

UNIX®,
Linux

0s/2

Windows
Installer

v

v

PCL 6-
printerdriver

v

PS-printerdriver

A

Scanningsoftwa
re

AN AN EAN

HP Veerktgjska
sse software

AN EAN AN AN

Macintosh
Installer

AN

AN

Faxsoftware -
kun HP Color
LaserJet
2830/2840 alt-i-
én

AN

AN

AN
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HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én-software (fortsat)

Funktion

Windows
2000, XP?

Windows
98 SE, ME

Windows
NT

Macintosh
0S9.2.2

Macintosh
0S 10.2, 10.3

UNIX®,
Linux

0s/2

Lagringsdriver
(hukommelsesk
ort) - kun

HP Color
LaserJet 2840
alt-i-én

v

v

Program til
enhedskonfigur
ation

HP Director

HP Billedzone

A

HP Dokumentfr
emviser

Macintosh
PostScript-
printerbeskrivel
sesfil (PPD) og
printerdialogudv
idelser (PDE)

IBM-drivere

Modelscripts

'64-bit versionen af Windows XP understgtter kun printerdrivere.

2Tilgeengelig pa HP's websted.

3Tilgeengelig pa HP's websted. Ikke specifikt for denne enhed.

DAWW

Softwaretip

Nedenfor fglger nogle tip til, hvordan du arbejder med enhedens software.

Hvordan far jeg adgang til enhedens funktioner?

Enhedens funktioner er tilgaengelige i printerdriveren. Visse funktioner, f.eks. specielle
papirformater og papirretning, kan ogsa veere tilgeengelige i det program, du bruger. Skift om
muligt indstillinger i programmet, da eendringer i programmet tilsidesaetter sendringer i
printerdriveren.

Du kan fa adgang til avancerede funktioner i printerdriveren (eller dialogboksen Udskriv i

Macintosh-operativsystemer). Ggr falgende for at abne en Windows-printerdriver:

1. Klik pa Start pa Windows-proceslinjen, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere.

Der abnes en dialogboks.

2. Hgjreklik pa den driver, du vil 8bne, og veelg derefter Udskriftsegenskaber.

Driveren abnes, og du kan foretage aendringer.

Printerdrivere

| Windows XP skal du klikke pa Start og derefter klikke pa Printer og faxenheder.
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Der er ogsé en raekke funktioner tilgaengelige gennem HP Veerktgjskasse (ikke tilgeengelig til
Macintosh). Du kan fa flere oplysninger om HP Veerktgjskasse i onlinehjaelpen til
HP Veerktgjskasse.

Cd-rom'erne, der fglger med enheden, indeholder softwaren HP Scanning. Du kan fa flere
oplysninger om HP Scanning-softwaren i onlinehjaelpen til softwaren.

Hvordan far jeg fat i den nyeste udskrivningssoftware?

Nar du vil se efter og installere opgraderinger til softwaren, kan du hente drivere fra
internettet eller HP's FTP-servere.

Sadan hentes drivere
1. Gatil http://www.hp.com. Klik pa feltet Support og drivere.

2. Indtastcol or | aserjet 2800 som produktnavn. Websiden for driverne er muligvis
pa engelsk, men du kan hente selve driverne pa flere forskellige sprog.

Kontakt HP Kundeservice, hvis du ikke har internetadgang. Se Service og support eller den
informationsfolder, der fulgte med i produktkassen. Se filen Vigtigt for at fa yderligere
oplysninger om udgivelser.

Hvilken anden software er tilgaengelig?

Cd-rom'erne, der fglger med enheden, indeholder softwaren HP Scanning. Se filen Vigtigt,
der findes pa HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én-cd'en for at fa oplysninger om den
ekstra medfelgende software og understgttede sprog.

Software til Windows

Nar du installerer softwaren til Windows, kan du slutte enheden direkte til en computer ved
hjeelp af et USB-kabel, eller du kan slutte enheden til netvaerket ved hjeelp af den
integrerede printerserver. Se opseaetningsvejledningen for at fa instruktioner om
installationen, og lzes filen Vigtigt for at fa de nyeste oplysninger.

Falgende software er tilgaengelig for alle brugere af enheden, uanset om enheden er sluttet
direkte til en computer ved hjeelp af et USB-kabel, eller enheden er sluttet til netveerket ved
hjeelp af en printerserver.

Printerdrivere

En printerdriver er en softwarekomponent, der giver adgang til enhedens funktioner og ger
computeren i stand til at kommunikere med enheden. Du kan finde hjzelp til brug af din
printerdriver i afsnittet Brug af hjeelp.

Veelg en printerdriver ud fra den made, hvorpa du bruger enheden.
e Brug PCL 6-printerdriveren for at udnytte alle enhedens funktioner.

e Brug PostScript (PS)-printerdriveren for kompatibilitet med PS-behov. Visse
enhedsfunktioner er ikke tilgaengelige i denne printerdriver.

Enheden skifter automatisk mellem HP PostScript Level 3-emulering og PCL-printersprog,
afhaengigt af den valgte driver.
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Bemeerk!

DAWW

Brug af hjeelp

Printerdriveren indeholder dialogbokse med Hjeelp, som kan aktiveres med knappen Hjaelp i
printerdriveren, F1-tasten pa tastaturet eller spargsmalstegnet (?) i everste hgjre hjgrne af
printerdrivervinduet. Disse dialogbokse med Hjaelp indeholder detaljerede oplysninger om
den pageaeldende printerdriver. Hjaelp til printerdriveren er adskilt fra hjeelp til programmet.

Software til Macintosh

Til Mac OS 9.2.2 skal Apple LaserWriter 8-driveren installeres, for at du kan bruge PPD-
filen. Brug den Apple LaserWriter 8-driver, der fulgte med din Macintosh. Til Mac OS 10.2 og
10.3 skal du bruge Udskriftskg til udskrivning.

Printeren inkluderer fglgende software til Macintosh-computere:

HP Director

HP Director er et softwareprogram, der bruges ved arbejde med dokumenter. Nar
dokumentet laegges i den automatiske dokumentindfgrer (ADF), og computeren er sluttet
direkte til enheden, vises HP Director pa computerskeaermen, sa du kan starte faxning,
kopiering, scanning eller andre indstillinger pa enheden via Konfigurer Macintosh-enhed.

Der findes ogsa en HP Setup Assistant til alt-i-én, der opsaetter fax- og udskriftskger.

PPD’'er (Mac OS 9.2.2)

PPD'er bruges sammen med LaserWriter-driveren til at fa adgang til enhedens funktioner og
give computeren mulighed for at kommunikere med enheden. Der findes et
installationsprogram til PPD'er pa HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én-cd'en.

PDE'er (Mac OS 10.2 og 10.3)

PDE'er er tilfgjelsesprogrammer, der giver adgang til enhedsfunktioner, f.eks. antal kopier,
tosidet dupleksudskrivning og kvalitetsindstillinger. Der findes et installationsprogram til
PPD'er pa HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én-cd'en til Macintosh.

HP Vearktgojskasse
Du skal udfare en komplet softwareinstallation for at kunne bruge HP Veerktgjskasse.

HP Veerktgjskasse giver adgang til oplysninger om printerstatus og hjeelp, f.eks. denne
vejledning, og veerktgijer til diagnosticering og lasning af problemer. Se Administration af
forbrugsvarer, hvis du gnsker yderligere oplysninger.

HP Veerktajskasse understattes ikke pa Macintosh-computere.

EWS (Embedded Web Server — integreret webserver)

EWS er et webbaseret interface, der giver hurtig adgang til enhedsstatus og
enhedskonfigurationer, herunder netvaerkskonfigurationer og SPS-funktionalitet (Smart
Printing Supplies).

Printerdrivere 17



Bemeerk!

Du kan fa adgang til EWS via netvaerksforbindelsen til enheden. Skriv enhedens IP-adresse
i en webbrowser for at ga til enhedens EWS-hjemmeside i browseren. Pa hjemmesiden kan
du bruge fanerne og den venstre navigationsmenu til at kontrollere status for enheden,
konfigurere enheden og kontrollere status for forbrugsvarer.

Understottede browsere:

e Microsoft Internet Explorer 5.0 eller nyere
e Netscape Navigator 4.75 eller nyere

e Opera 6.05 eller nyere

e Safari 1.2 eller nyere

Softwareinstallation

Hvis din computer opfylder de anbefalede minimumkrav, har du to muligheder, nar du
installerer softwaren fra de cd-rom'er, som er leveret sammen med enheden.

Standardinstallation

Denne indstilling er ikke tilgaengelig, hvis din computer ikke opfylder minimumkravene.
Yderligere oplysninger om minimumkravene finder du i enhedens kasse.

Dette er den anbefalede installationsindstilling. Veelg denne indstilling for at installere den
software, du skal bruge til at udskrive og scanne fra computeren, plus falgende programmer:

e HP Veerktgjskasse: Med dette program kan du let overvage og konfigurere
enhedsindstillingerne fra computeren, og det indeholder hjeelp og fejlifinding til enheden.
Med HP Veerktgjskasse har du adgang fra skrivebordet til enhedens faxtelefonbog og
lodfiler.

Yderligere oplysninger om HP Veerktgjskasse finder du i onlinehjeelpen til
HP Veerktajskasse, nar du har installeret softwaren.

e HP Billedzone: Med dette program kan du se, administrere og redigere billeder, indleese
billeder direkte fra et kamera eller hukommelseskort og dele billederne med andre. Det
indeholder ogsa programmer til scanning og fremstilling af kreative materialer som f.eks.
brochurer og Igbesedler.

Yderligere oplysninger om HP Billedzone finder du i onlinehjeelpen til HP Billedzone, nar
du har installeret softwaren.

e HP Dokumentfremviser: Med dette program kan du leese og skrive anmeaerkninger i PDF-
og TIFF-filer, og du kan eksportere dokumenter til andre softwareprogrammer. Det
indeholder ogsd OCR-software (Optical Character Recognition — optisk
tegngenkendelse), som du kan bruge til at scanne papirdokumenter og konvertere dem
til elektroniske dokumenter, der kan redigeres.

Yderligere oplysninger om HP Dokumentfremviser finder du i onlinehjselpen til
HP Dokumentfremviser, nar du har installeret softwaren.

Minimuminstallation

Windows 98 SE- og Windows ME-operativsystemer samt systemer med utilstraekkelig
hukommelse skal udfgre en minimuminstallation for at sikre, at computeren fortseetter med
at fungere optimalt.
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Denne procedure installerer den software, du skal bruge til at udskrive og scanne fra
computeren. Du vil dog ikke kunne scanne fra enheden. Til HP Color LaserJet 2840 alt-i-én
printer, scanner, fax, kopimaskine giver minimuminstallationen dig ogsa mulighed for at
bruge Windows Stifinder til at se indholdet af hukommelseskort i enheden.
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Afinstallation af udskrivningssoftwaren

Du kan fijerne softwaren ved at fglge de retningslinjer nedenfor, der geelder for dit
operativsystem.

Brug af Tilfgj/fjern programmer til afinstallation

Brug Tilfej/fjern programmer i Windows til at fierne enhedssoftwaren. Denne metode
kraever ikke, at du har adgang til software-cd'en.

1. Peg pa Indstillinger i menuen Start, og klik pa Kontrolpanel.
e | Windows XP skal du klikke pa Start og derefter klikke pa Kontrolpanel.

2. Dobbeltklik pa Tilfej/fjern programmer.
Rul gennem listen over programmer, og klik pa HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-
i-én.

4. KiIik pa Fjern.

Afinstallation af software pa Macintosh

Hvis du vil fierne udskrivningssoftwaren fra din Macintosh, skal du abne Finder, navigere il
Applications/HP LaserJet aio/HP Uninstaller og derefter kare applikationen.
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DAWW

Mediespecifikationer

Dette afsnit indeholder oplysninger om specifikationer for udskriftsmediers kvalitet,
retningslinjer for brugen af udskriftsmedier og retningslinjer for opbevaring af udskriftsmedier.

® Generelle retningslinjer

® Understgttede medieveegte og -formater

® Udskrivning og opbevaringsmilja
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Generelle retningslinjer

Nogle udskriftsmedier kan overholde alle retningslinjerne i denne vejledning og stadig ikke
give tilfredsstillende resultater. Dette problem kan skyldes forkert handtering, uacceptable
temperatur- og luftfugtighedsniveauer eller andre faktorer, som Hewlett-Packard ikke har
nogen kontrol over.

For du indkgber starre partier udskriftsmedier, skal du altid teste en prgve og kontrollere, at
de krav, som angives i denne brugervejledning og i HP LaserJet Printer Family Print Media
Guide, er overholdt. Medievejledningen kan du finde pa Internettet pa http://www.hp.com/
support/ljpaperguide. Se Oplysninger om tilbehgr og bestilling for at fa oplysninger om
bestilling.

FORSIGTIG! Brug af medier, der ikke overholder HP's specifikationer, kan give printeren problemer, som
kraever reparation. Denne reparation er ikke omfattet af Hewlett-Packards garanti- eller
serviceaftaler.

Til denne printer kan der anvendes en reekke medier, f.eks. enkelte ark, (herunder op til
100% genbrugspapir med fiber), konvolutter, etiketter, transparenter, blankt papir, HP
LaserJet Tough-papir og specialpapirformater. Egenskaber som vaegt, sammenseaetning,
fibre og fugtindhold er vigtige faktorer, der pavirker printerens ydeevne og udskrifternes
kvalitet. Medier, der ikke overholder specifikationerne i denne vejledning, kan forarsage
felgende problemer:

e Darlig udskriftskvalitet
e (Jget antal papirstop

e Tidlig reparationskraevende slitage pa enheden
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Understottede medievaegte og -formater

Du opnar de bedste resultater ved at bruge konventionelt fotokopipapir pa 75 til 90 g/m?.
Kontroller, at papirets kvalitet er god, at det hverken er bgjet, har udskaeringer, hakker,
flaenger, pletter, Igse partikler, stav eller krgllede eller bgjede kanter.

Bemeerk! Enheden understgtter en lang raekke medier i standard- og specialformater.
Bakkekapaciteten kan variere, afheengigt af medievaegt og -tykkelse samt miljgforhold. Brug
kun transparenter, der er beregnet til brug med HP LaserJet-farveprintere. Inkjet- og
monokromtransparenter understgttes ikke i denne enhed.

Specifikationer for bakke 1

Medie mal’ Vagt Kapacitet?

Papir Minimum: 76 x 127 mm 60 til 177 g/m? Op til 125 ark papir pa 75 g/m?

Maksimum: 216 x 356 mm

Blankt papir Samme som minimum- og 75 til 120 g/m? Maksimal stakhgjde: 12 mm
maksimumformaterne

HP Cover-papir3 angivet herover. 203 g/m? Normalt 50

Transparenter og Tykkelse: 0,10 til 0,13 mm Normalt 50

uigennemsigtig film

Etiketter* Tykkelse: op til 0,23 mm Normalt 50

Konvolutter Op til 90 g/m? Op til 10

"Printeren understgtter en lang raekke medier i standard- og specialformater. Se printerdriveren vedrgrende
understgttede formater.

2Kapaciteten kan variere, afhaengigt af medievaegt og -tykkelse samt miljgforhold.

SHewlett-Packard garanterer ikke for resultaterne, nar der udskrives pa andet medie end kraftigt papir.
4Glathed: 100 til 250 (Sheffield).

Specifikationer for ekstra bakke 2

Medie mal’ Vagt Kapacitet?

Letter 216 x 279 mm 60 til 105 g/m? 250 ark papir pa 75 g/m?
A4 210 x 297 mm

A5 148 x 210 mm

B5 (ISO) 176 x 250 mm

B5 (JIS) 182 x 257 mm

Executive 191 x 267 mm

Legal 216 x 356 mm

216 x 330 mm 216 x 330 mm

Printeren understatter en lang reekke medier i standard- og specialformater. Se printerdriveren vedrgrende
understgttede formater.
2Kapaciteten kan variere, afhaengigt af medieveegt og -tykkelse samt miljgforhold.
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Papirformater til automatisk dokumentindferer (ADF)

maksimumformat

Medie Mal Vagt eller tykkelse Kapacitet
Papir i minimumformat | 127 x 127 mm 60 til 90 g/m? 50 ark papir pa 75 g/m?
Papir i 216 x 381 mm 60 til 90 g/m? 50 ark papir pa 75 g/m?

Bemeaerk!

Brug flatbed-scanneren til fax (kun HP Color LaserJet 2830/2840 alt-i-én), kopiering og
scanning, hvis originalen er skrgbelig, tynd, tyk for lille til ADF eller er et fotografi. Brug ogsa
flatbed-scanneren til at anvende funktionen "Tilpas til side", nar du vil kopiere. Flatbed-
scanneren giver den bedste fax-, kopi- og scanningsopl@sning.
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Udskrivning og opbevaringsmilje

DAWW

Det er en god ide, at udskrivning og opbevaring af udskriftsmedier sker ved stuetemperatur
eller deromkring og ikke i et for tart eller fugtigt miljg. Husk, at papir hurtigt absorberer og
mister fugt.

Varme gdelaegger sammen med fugt papir. Varme far fugten i papiret til at fordampe, og
kulde far det til at kondensere pa arkene. Opvarmningssystemer og air condition fierner det
meste af fugten fra et rum. Nar papir abnes og anvendes, mister det fugt, hvilket forarsager
striber og pletter. Fugtigt vejr eller vandafkalere kan @ge fugten i et rum. Nar papir abnes og
anvendes, absorberer det overskydende fugt og medfgrer lys udskrift og udfald. Papir kan
desuden miste faconen, nar det mister eller tilfares fugt. Dette problem kan forarsage
papirstop.

Papiropbevaring og -handtering er derfor lige sa vigtigt som selve papirfremstillingen.
Forholdene omkring papiropbevaringen pavirker indfgringen og udskriftskvaliteten direkte.

Det er vigtigt ikke at kebe mere papir, end der let kan anvendes pa kort tid (omkring tre
maneder). Papir, der opbevares i laengere perioder, kan blive udsat for store varme- og
fugtudsving, hvilket kan forarsage skade. Planlaegning er vigtig for at undga beskadigelse af
stgrre papirforsyninger.

Uabnet papir i forseglede pakker kan vaere stabilt i flere maneder inden brug. Abnede
pakker med papir er mere udsat for miljgmaessige skader, iseer hvis de ikke er pakket
fugtsikkert.

Udskriftsmediernes opbevaringsmiljg skal kontrolleres jeevnligt for at sikre, at enhedens
ydeevne er optimal. De pakreaevede forhold er 20° til 24°C med en relativ luftfugtighed pa
45% til 55%. Falgende retningslinjer kan veere nyttige i forbindelse med
papiropbevaringsmiljget.

e Udskriftsmedier skal opbevares ved eller teet ved stuetemperatur.
e Luften ma ikke veere for tar eller fugtig.

e Den bedste made at opbevare en dben pakke papir pa er ved at pakke den godt ind i
den fugtsikre indpakning. Hvis enhedsmiljget udsaettes for store udsving, skal du kun
pakke den maengde papir ud, der skal anvendes i labet af dagen, for at undga ugnskede
fugteendringer.

e Undga at opbevare papir- og udskriftsmedier i naerheden af opvarmnings- eller air
condition-aftreek eller i neerheden af vinduer og dare, der ofte er &bne.
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DAWW

Brug af enheden

Dette afsnit indeholder oplysninger om brug af HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én.

® ||3=gning af papir

® Brug af enhedens kontrolpanel
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llaegning af papir

Laeg kun specialmedier som konvolutter, etiketter og transparenter i bakke 1.

Eftersom bakke 2 ikke falger med alle modeller, henvises der til den som ekstrabakke 2 i

Bemaerk!
denne dokumentation.
llaegning af papir i bakke 1
Bakke 1 (multifunktionsbakken) kan rumme op til 125 ark papir eller andre udskriftsmedier
eller op til 10 konvolutter.

FORSIGTIG! Undga at leegge udskriftsmedier i bakke 1 under udskrivning, da det kan forarsage
papirstop. Luft ikke papiret, far du leegger det i bakkerne, og undga at leegge for meget papir
i bakkerne.

Sadan fyldes bakke 1
1. Abn bakke 1.

2. Treaek bakkeforleengeren ud. Hvis det udskriftsmedie, der laegges i, er laengere end 23
cm, skal du ogsa treekke bakkeforlaengeren ud.

3. Afstanden mellem mediebreddestyrene skal veere lidt stgrre end udskriftsmediets bredde.

=
=
=
=
=
=
=

AN

\

-
=
=
/
/
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Bemaerk!

FORSIGTIG!

FORSIGTIG!

FORSIGTIG!

DAWW

4. Laeeg udskriftsmediet i bakken, sa den side, der skal udskrives pa, vender opad, og den
gverste korte kant vender ind mod printeren.

Hvis du udskriver i dupleks manuelt, kan du fa vejledning om ilaegning i afsnittet Udskrivning
pa begge sider (manuel dupleksudskrivning).

5. Skub mediebreddestyrene sammen, sa de bergrer udskriftsmediestakken let pa begge
sider uden at bgje mediet. Sgrg for, at udskriftsmediet ligger under tapperne pa
mediebreddestyrene.

Vent, indtil printeren er feerdig med at udskrive, inden du lukker bakke 1. Hvis du lukker
bakken, inden printeren er feerdig, kan det medfere papirstop.

6. Seaenk lagen til den bageste udskriftsbakke bag pa printeren, hvis du udskriver pa
specialmedier, f.eks. etiketter, konvolutter eller tungt eller let papir, for at undga krelning.

Fjern hvert ark, nar det kommer ud af enheden for at undga en meddelelse om papirstop.

llaegning af papir i ekstrabakke 2

Papir omfatter brevpapir og hullet papir med gennemsnitsvaegt. Yderligere oplysninger om
brevpapir og hullet papir finder du i afsnittet Udskrivning pa specialmedier.

Udskriv kun pa specialmedier som eksempelvis etiketter og transparenter fra bakke 1. Hvis
du udskriver pa specialmedier fra ekstrabakke 2, kan det medfare papirstop. Luft ikke
papiret, for du laegger det i bakkerne, og undga at leegge for meget papir i bakkerne.

Sadan fyldes ekstrabakke 2

1. Traek ekstrabakke 2 ud af printeren, og fiern eventuelt papir.
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2. Skub mediebreddestyrene, sa de passer til det papirformat, der leegges i. Der kan
lzegges papir i en reekke standardformater i bakke 2.

3. Treek grebet til justering af papirleengden bagest pa bakken udad, indtil pilen pa bakken
peger pa det format, du leegger i.

4. Laeg papiret i. Hvis det er specialpapir, f.eks. brevpapir, skal du laegge det i med
udskriftssiden nedad og den gverste kant yderst i bakken.

Bemaerk! Hvis du udskriver i dupleks manuelt, kan du fa vejledning om ileegning i afsnittet Udskrivning
pa begge sider (manuel dupleksudskrivning).

5. Sarg for, at papirstakken ligger fladt i alle fire hjgrner, og hold den under hgjdetapperne
pa medieleengdestyret bagest pa bakken. Tryk medielgftepladen ned for at lase den pa
plads.

6. Skub bakken ind i printeren igen. Hvis du indstiller bakkens bageste del til et af de
laengere formater, vil bakkens bagside stikke ud bag pa printeren.

llaegning af dokumenter, der skal scannes

Brug disse anvisninger til at leegge originaler i enheden til scanning. Du opnar scanninger i
den bedste kvalitet ved at bruge flatbed-scanneren.

Sadan laegges originaler i flatbed-scanneren
1. Serg for, at der ikke er medier i den automatiske dokumentindfarer (ADF).
2. Left flatbed-scannerens lag.

3. Laeg dokumentet med skriftsiden nedad pa flatbed-scanneren, sa dokumentets gverste
venstre hjgrne er placeret i nederste hgjre hjgrne pa glasset.

30 Kapitel 4 Brug af enheden DAWW



4. Luk forsigtigt laget.

Du kan nu scanne dokumentet.

FORSIGTIG! Sarg for, at scannerens lag ikke falder ned pa glaspladen og dermed beskadiger enheden.
Luk altid scannerens lag, nar enheden ikke er i brug.

Sadan leegges originaler i den automatiske dokumentindferer (ADF)

Bemaerk! ADF'en kan indeholde op til 50 ark papir pa 75 g/mZ.

Minimumformatet til medier i ADF er 127 x 127 mm. Brug flatbed-scanneren til mindre
formater. Maksimumformatet til medier i ADF er 216 x 381 mm.

1. Serg for, at flatbed-scanneren ikke indeholder medier.

2. Luk flatbed-scannerens daeksel, og leeg den gverste ende af stakken med originaler i
ADF-papirbakken, sa mediestakkens udskriftsside vender opad, og den farste side, der
skal kopieres, er gverst i stakken.

FORSIGTIG! Du kan undga at beskadige enheden ved ikke at bruge originaler med korrektionstape,
korrektionsvaeske, papirclips eller haefteklammer. Laeg heller ikke fotografier, sma originaler
eller skrgbelige originaler i ADF'en.

3. Skub stakken ind i ADF-bakken, indtil den ikke kan komme lzengere.

Meddelelsen Dokument ilagt vises pa kontrolpanelet.

4. Juster mediestyrene, indtil de hviler mod mediets side.

5. Du kan nu kopiere dokumentet.
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Brug af enhedens kontrolpanel
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Du kan konfigurere indstillinger pa enhedens kontrolpanel.

AEndring af sproget pa kontrolpanelets display

Brug denne fremgangsmade til at udskrive rapporter eller fa vist meddelelser pa
kontrolpanelets display pa et andet sprog end standarden for dit land/omrade.

Sadan a&ndres sproget pa kontrolpanelets display

1. Tryk pa Menu.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Systemopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.
3. Brug knappen < eller > til at veelge Sprog, og tryk derefter pa EnTeR.

4. Brug knappen < eller > til at vaelge det gnskede sprog.

5. Tryk pa Enter for at gemme den valgte indstilling.

Enheden genstartes automatisk.

AEndring af standardmedieformatet

Medieindstillingerne skal indstilles til det format, du normalt lsegger i mediebakken. Enheden
bruger disse indstillinger til at kopiere, udskrive rapporter, udskrive faxer (kun HP Color
LaserJet 2830/2840 alt-i-én) og bestemme formater til automatisk reduktion til indgaende
faxer (kunHP Color LaserJet 2830/2840 alt-i-én), udskrive korrekturark (kun HP Color
LaserJet 2840 alt-i-én) og indeksudskrifter (kun HP Color LaserJet 2840 alt-i-én).

Sadan a&ndres standardmedieformatet

Tryk pa Menu.

Brug knappen < eller > til at veelge Systemopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Papiropsatning, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Std. papirformat, og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge det gnskede papirformat.

o gk w DN =

Tryk pa EnTeRr for at gemme den valgte indstilling.

Sadan &ndres standardmedietypen

Tryk pa Menu.

Brug knappen < eller > til at veelge Systemopsatning, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Papiropsatning, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Standardpapirtype, og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge det gnskede papirformat.

o o~ w N =

Tryk pa EnTer for at gemme den valgte indstilling.

Kapitel 4 Brug af enheden DAWW



Sadan a&ndres konfiguration af standardpapirbakken

Standardbakkekonfigurationer (format og type) indstilles til Alle, hvilket betyder, at enhver
type og ethvert format af understgttede medier kan udskrives fra denne bakke. Du kan kun
konfigurere dine bakker til format og type ved hjaelp af falgende instruktioner, hvis du
regelmaessigt udskriver pa dette specifikke medie (format/type).

Sadan a&ndres standardbakkeformatet

1. Tryk pa Menu.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Systemopsaetning, og tryk derefter pa ENTER.
3. Brug knappen < eller > til at vaelge Papiropsaetning, og tryk derefter pa EnTER.

4. Brug knappen < eller > til at vaelge Bakke 1 (eller ekstrabakke 2), og tryk derefter pa
ENTER.

5. Brug knappen < eller > til at veelge Papirformat, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge det gnskede papirformat.

7. Tryk pa EnTer for at gemme den valgte indstilling.

Sadan @ndres standardbakketypen

1. Tryk pa Menu.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Systemopsaetning, og tryk derefter pa ENTER.
3. Brug knappen < eller > til at vaelge Papiropsaetning, og tryk derefter pa EnTER.
4

Brug knappen < eller > til at veelge Bakke 1 (eller ekstrabakke 2), og tryk derefter pa
ENTER.

i

Brug knappen < eller > til at veelge Papirtype, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge den gnskede papirtype.

7. Tryk pa EntTer for at gemme den valgte indstilling.

Brug af enhedens lydstyrkeindstillinger
Du kan regulere lydstyrken til falgende lyde:

e Den alarmlyd, der kan hares, nar noget kreever din opmaerksomhed, f.eks. nar
enhedens daeksel er abent.

e De bip, der kan hgres, nar du trykker pa knapperne pa kontrolpanelet.
e Telefonlinjelyden til udgaende faxer (kun HP Color LaserJet 2830/2840 alt-i-én).
e Ringetonen til indgaende faxer (kun HP Color LaserJet 2830/2840 alt-i-én).
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Bemaerk!

Bemeaerk!

Bemeerk!

Sadan &ndres alarmlydstyrken

Alarmen kan hgres, nar enheden viser en advarsel eller en kritisk fejlmeddelelse. Afhaengigt
af fejltypen varer den i enten ét eller tre sekunder.

Tryk pa Menu.

Brug knappen < eller > til at veelge Systemopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Indst., lyd, og tryk derefter pa EnTER.

Tryk pa EnteR for at veelge Lydstyrke, alarm.

Brug knappen < eller > til at veelge Fra, Lav, Mellem eller Hg;j.

o o~ w N =

Tryk pa Enter for at gemme den valgte indstilling.

Fra fabrikken er alarmens lydstyrke indstillet til Lav.

Sadan andres lydstyrken for faxen

Denne indstilling regulerer lydstyrken pa forskellige faxlyde, der finder sted, nar enheden
sender eller modtager faxjob.

1. Tryk pa LyDSTYRKE.
2. Brug knappen < eller > til at veelge Fra, Lav, Mellem eller Hgj.

3. Tryk pa Enter for at gemme den valgte indstilling.

Standardfabriksindstillingen er Lav.

Sadan &ndres faxens ringestyrke

Faxens ringetone kan hgres, nar enheden sender eller modtager et opkald. Ringetonens
varighed afthaenger af det lokale telefonselskabs ringemgnstervarighed.

Tryk pa Menu.

Brug knappen < eller > til at veelge Systemopsatning, og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge Indst., lyd, og tryk derefter pa EnTER.

Tryk pa knappen < eller > én gang for at vaelge Lydstyrke, ring, og tryk derefter pa ENTER.

Brug knappen < eller > til at veelge Fra, Lav, Mellem eller Hgj.

o o~ w DN =

Tryk pa EnTer for at gemme den valgte indstilling.

Standardfabriksindstillingen er Lav.
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Bemaerk!

DAWW

Sadan &ndres lydstyrken for tryk pa taster pa kontrolpanelet

Lydstyrken til tastetryk regulerer den lyd, der kan hares, nar der trykkes pa en tast pa
kontrolpanelet.

1.
2.
3.

4
5.
6

Tryk pa Menu.

Brug knappen < eller > til at veelge Systemopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Indst., lyd, og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge Lydstyrke, tast, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Fra, Lav, Mellem eller Hgj.

Tryk pa Enter for at gemme den valgte indstilling.

Den fabriksindstillede standard for lydstyrken til tastetryk er Lav.

Brug af enhedens kontrolpanel
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Bemaerk!
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Udskrivning

| dette afsnit findes oplysninger om almindelige udskrivningsopgaver.

Udskrivning fra Windows

Udskrivning fra Macintosh OS

Printerdrivere

Maksimering af udskrivningshastighed til papir i Letter-format

Valg af udskriftsplacering

Angivelse af et specialpapirformat

Udskrivning pé specialmedier

Udskrivning af den ferste side pé andet papir

Udskrivning pé begge sider (manuel dupleksudskrivning)

Udskrivning af brochurer

Annullering af et udskriftsjob

Oplysninger om, hvordan printeren og dens indstillinger styres ved hjzelp af
HP Veerktajskasse, findes i Administration af forbrugsvarer.

Mange af de funktioner, der beskrives i dette kapitel, kan ogsa udfgres ved hjeelp af
HP Veerktajskasse. Anvisninger om brugen af HP Vaerkigjskasse findes i onlinehjzelpen til
HP Veerktgjskasse.
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Udskrivning fra Windows

Sadan udskrives fra Windows

1. Sarg for, at der er lagt udskriftsmedier i printeren.

N

Abn et dokument pa computeren.

3. Klik pa Sideopsaetning eller en lignende kommando i menuen Filer. Sgrg for, at
indstillingerne er korrekte for dette dokument.

4. Kiik pa Udskriv, Udskriftsindstillinger eller en lignende kommando i menuen Filer.
Dialogboksen Udskriv abnes.

5. Veelg denne printer, og foretag de nadvendige aendringer af indstillinger. Skift ikke
indstillinger, som du angiver i dialogboksen Sideopsatning, f.eks. sideformat eller
sideretning.

6. Hvis dette udskriftsjob skal udskrives pa papir i standardformat eller med standardveegt,
skal du sikkert ikke aendre indstillingerne Kilden er (bakke), Typen er eller Formatet er,
og du kan ga til trin 8. Ellers skal du ga trin 7.

7. Hvis dette udskriftsjob skal udskrives pa papir med et format eller en vaegt, som ikke er
standard, skal du veaelge, hvordan printeren vaelger papir.

e Huvis du vil udskrive efter kilde (bakke), skal du vaelge bakken i dialogboksen
Udskriv, hvis det er muligt.

e Huvis du vil udskrive efter kilde (bakke), nar denne indstilling ikke er tilgeengelig i
dialogboksen Udskriv, skal du klikke pa Egenskaber og veelge bakken i feltet
Kilden er under fanen Papir.

e Hovis du vil udskrive efter type eller format, skal du klikke p4 Egenskaber og veelge
type eller format i feltet Typen er eller Formatet er under fanen Papir. (Ved nogle
papirtyper, f.eks. brevpapir, etiketter, blankt papir eller fotopapir, skal du angive
bade type og format).

Bemaerk! Udskriv altid efter type for specialmedier som etiketter eller transparenter. Brug kun
transparenter, der er designet til brug med HP Color LaserJet-printere. Inkjet- og
monokrome transparenter understettes ikke pa denne printer.

8. Hovis du endnu ikke har gjort det, skal du klikke pa Egenskaber. Printerdriveren abnes.

9. Pa de forskellige faner kan du angive indstillinger, som ikke blev vist i dialogboksen
Sideopsatning eller Udskriv. Se onlinehjalpen til printerdriveren for at fa yderligere
oplysninger om indstilling af printerdriveren.

10. Som standard udskriver printeren til den gverste udskriftsbakke, der er den bedste
placering for de fleste udskriftsjob, herunder transparenter. | forbindelse med etiketter,
kraftigt papir eller andre specialmedier skal du saenke den bageste udskriftsgang pa
printeren.

11. Veelg kommandoen Udskriv for at udskrive jobbet.
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Udskrivning fra Macintosh OS

DAWW

Sadan udskrives fra Macintosh OS

N o o M 0 DN =

Sarg for, at der er lagt papir i printeren.

Klik pa Sidelayout i menuen Arkiv.

Sarg for, at denne printer er valgt i lokalmenuen Format for.
Veelg det papirformat, du udskriver pa.

Veelg eventuelt Retning og Skala, og klik pa OK.

Klik pa Udskriv i menuen Arkiv.

Anvend en af fglgende metoder til at vaelge den kilde (bakke), hvorfra du vil udskrive,
eller veelge den type medie, du vil udskrive pa. Udskriv altid efter type for
specialmedier som etiketter eller transparenter.

e Mac OS 9.2.2: Veelg bakke eller medietype i lokalmenuen Papirforsyning i
lokalmenuen Generelt.

e Mac OS 10.2 eller 10.3: Veelg bakke eller medietype i lokalmenuen Papirforsyning.
Angiv andre indstillinger, f.eks. vandmeerker.

Som standard udskriver printeren til den gverste udskriftsbakke, der er den bedste
placering for de fleste udskriftsjob, herunder transparenter. Ved etiketter, kraftigt papir
eller andre job, der kraever en direkte papirgang, skal du seenke den bageste
udskriftsgang pa printeren.

10. Veelg kommandoen Udskriv for at udskrive jobbet.
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Printerdrivere

40

Brug af Hjaelp i PCL-printerdriveren (kun Windows)

Nar du er i printerdriveren, kan du bruge denne Hjeelp, der ikke er den samme som Hjeelp i
et program. Du kan aktivere Hjzelp til printerdriveren pa to mader.

e Kilik pa knappen Hjeelp, hvor den vises i printerdriveren. Hjeelp-vinduerne giver
detaljerede oplysninger om den specifikke printerdriver, som bruges.

Nar du set et O (bobleikon), skal du klikke pa det for at fa vist oplysninger om feltet,
indstillingen eller knappen, som boblen harer til.

Valg af kilde

Du kan udskrive efter kilde (bakke) eller efter type eller format. Hvis du vil udskrive efter
kilde, skal du fglge disse trin. P4 Macintosh-operativsystemer er typer og formater alle
grupperet under lokalmenuen Papirforsyning.

e Windows: Hvis det er muligt, skal du veelge kilde (bakke) fra dialogboksen Udskriv i dit
softwareprogram. Ellers skal du vaelge en bakke fra feltet Kilden er fra fanen Papir i din
printerdriver.

e Mac OS 9.2.2: Veelg en bakke fra lokalmenuen Papirforsyning i lokalmenuen Generelt
fra dialogboksen Udskriv.

e Mac OS 10.2 eller 10.3: Veelg bakke eller medietype i lokalmenuen Papirforsyning fra
dialogboksen Udskriv.

Valg af type eller format

Du kan udskrive efter kilde (bakke) eller efter type eller format. Hvis du udskriver pa
specialmedier, f.eks. kraftigt papir, er det vigtigt at udskrive efter type for at opna gode
resultater. Hvis du vil udskrive efter type eller format, skal du falge disse trin. P4 Macintosh-
operativsystemer er typer og formater alle grupperet under lokalmenuen Papirforsyning.

e Windows: Velg en type i feltet Typen er under fanen Papir. Eller vaelg et format i feltet
Formatet er. Ved nogle papirtyper, f.eks. brevpapir, skal du veelge bade en type og et
format.

e Mac OS 9.2.2: Veaelg en bakke fra lokalmenuen Papirforsyning i lokalmenuen Generelt
fra dialogboksen Udskriv.

e Mac OS 10.2 eller 10.3: Veelg bakke eller medietype i lokalmenuen Papirforsyning fra
dialogboksen Udskriv.
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Udskrivning i gratoner

Hvis du har et dokument, som du har oprettet i farve, udskrives det automatisk i farve. Eller
du kan angive printeren til kun at udskrive et farvedokument i gratoner (sort-hvid).

e Windows: Veelg indstillingen Udskriv i gratoner pa fanen Farve i printerdriveren.

e Mac OS: Marker fanen Farveindstillinger i dialogboksen Udskriv, og vaelg herefter
afkrydsningsfeltet Udskriv farve som gra.

Oprettelse og brug af vandmaerker

Brug vandmaerkeindstillingerne til at angive, at tekst skal anbringes "under" (i baggrunden
af) et eksisterende dokument. Du kan f.eks. placere store gra bogstaver med "kladde" eller
"fortroligt" diagonalt pa tveers af den farste side eller alle sider i et dokument. Du kan sendre
farve, position og ord for vandmaerket.

Hvis du bruger Windows 2000 eller XP, skal du have administratorrettigheder for at oprette
vandmeerker. Du skal ikke bruge administratorrettigheder for at fgje eksisterende
vandmeerker til dokumenter.

e Windows: Fa adgang til indstillinger for Vandmaerker under fanen Effekter i
printerdriveren.

e Mac OS: Fa adgang til indstillingen Vandmaerke fra vandmaerke/skabelon-rullemenuen i
dialogboksen Udskriv. (Bemeerk, at OS X maske ikke understatter vandmaerker).

Udskrivning af flere sider pa et enkelt ark papir (N-op-
udskrivning)

N-op-udskrivning er muligheden for at udskrive flere sider pa et ark papir. Siderne vises med
formindsket starrelse. Du kan angive op il ni sider pr. ark, og de arrangeres pa arket, som
vist pa diagrammerne nedenfor, hvis du bruger standardindstillingen. Du kan ogsa veelge,
om der skal vises en ramme omkring hver enkelt side.

e Windows: Fa adgang til Sider pr. ark pa fanen Faerdigbehandling i printerdriveren.

e Mac OS: Fa adgang til Sider pr. ark ved at vaelge lokalmenuen Layout i dialogboksen
Udskriv.

Oprettelse og brug af lynindstillinger

Med lynindstillinger kan du gemme de aktuelle indstillinger for printerdriveren som f.eks.
sideretning, n-op-udskrivning eller papirkilde til senere brug. Du kan gemme op til 30 saet
lynindstillinger. Lynindstillinger kan veelges og gemmes fra de fleste faner i printerdriveren.
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Bemeerk!

Hvis du anvender Windows 2000, skal du have administratorrettigheder for at gemme
lynindstillinger.

e Windows: Opret lynindstillinger fra de fleste printerdriverfaner. Senere kan du f&4 adgang
til lynindstillingerne fra fanen Faerdigbehandling i printerdriveren.

e Mac OS: Denne funktion understottes ikke.

Formindskelse eller forstorrelse (Tilpas til side)

Anvend indstillingen Tilpas til side for at skalere dit dokument til en procentdel af dets
normalstgrrelse. Du kan ogséa veelge at skalere dokumentet, sa det passer til et papirformat,
der understattes af printeren.

e Windows: Fa adgang til indstillingerne Tilpas til side pa fanen Effekter i printerdriveren.

e Mac OS: F& adgang til indstillingerne Formindsk og Forster (Skaler) i dialogboksen
Sidelayout.
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Maksimering af udskrivningshastighed til papir i Letter-format

Printeren kan udskrive 20 sider i Letter-format i minuttet i sort/hvid. Nar der udskrives sider i
Letter-format fra bakke 2, foregar dette automatisk.

For bakke 1 er printeren fra fabrikken indstillet til at udskrive 19 sider i Letter-format i
minuttet i sort/hvid. For at opna en udskrivningshastighed pa 20 sider i minuttet fra bakke 1,
skal du indstille formatet til bakke 1 til Letter. Nar du vil angive formatet for bakke 1, skal du
abne HP Veerktgjskasse og herefter klikke pa fanen Indstillinger, klikke pa Konfigurer
enhed og klikke pa Papirhandtering. Indstil formatet for bakke 1 til Letter.

Hvis bakke 1 er blevet konfigureret til Letter, og et udskrivningsjob specificerer et andet
medieformat, f.eks. konvolutter, blinker Eftersyn-indikatoren, indtil du laegger de rigtige
udskriftsmedier i bakke 1. Tryk pa ENTER.

For at opna en udskrivningshastighed pa 20 sider i minuttet (19 sider i minuttet for A4) skal
du indstille til udskrivning i gratoner. Se Udskrivning i gratoner, hvis du gnsker yderligere
oplysninger.
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Valg af udskriftsplacering

Printeren leveres med den gverste udskriftsbakke og den bageste udskriftsgang til
udskrivning til en direkte papirgang. Udskriftsjob kommer fra den gverste udskriftsbakke, nar
den bageste udskriftsgang er lukket. Udskriftsjob kommer fra printerens bagside, nar den
bageste udskriftsgang er aben.

e Brug den gverste udskriftsbakke ved udskrivning af de fleste job, herunder job pa papir
med gennemsnitsveegt, brevpapir samt transparenter. Den gverste udskriftsbakke kan
indeholde op til 125 ark. Undga, at der ophobes mere end 125 ark i den gverste
udskriftsbakke, ellers kan der opsta papirstop.

e Brug den bageste udskriftsgang (direkte papirgang), hvis der opstar problemer ved
udskrivning til den gverste udskriftsbakke, eller udskrivning pa medier som karton,
konvolutter, etiketter eller fotopapir. Fjern hvert ark, nar det kommer ud af printeren.

1  gverste udskriftsbakke
2  bageste udskriftsgang
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Angivelse af et specialpapirformat

Brug specialpapirfunktionen til at konfigurere printeren til udskrivning pa andet end
standardformater.

e Windows: Prgv at angive denne indstilling fra en af disse placeringer i denne
reekkefglge: dialogboksen Sideopsaetning i programmet, dialogboksen Udskriv i
programmet eller fanen Papir i printerdriveren.

e Mac OS 9.2.2: Fa adgang til specialpapirfunktioner fra dialogboksen Sidelayout. Vaelg
Specialpapirformat i lokalmenuen Sideattributter.

e Mac OS 10.2 eller 10.3: Nar du gnsker at indstille et specialpapirformat, skal du klikke
pa Arkiv og derefter klikke pa Sidelayout. Vaelg Specialpapirformat i menuen
Sideattributter.
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Udskrivning pa specialmedier

Bemeerk!

Bemaerk!

Brug disse retningslinjer, nar du udskriver pa specialmedier.

Brug den bageste udskriftsgang (direkte papirgang), nar der udskrives pa specialmedier.

Blankt papir

Veelg Blankt som medietype i enten softwareprogrammet eller printerdriveren, eller
udskriv fra en bakke, der er konfigureret til blankt papir.

Vaelg Blankt til medier med en vaegt op til 105 g/m?. Veelg Kraftigt blankt til medier
med en vaegt op til 120 g/m?.

Eftersom dette pavirker alle udskriftsjob, er det vigtigt at nulstille printeren til de
oprindelige indstillinger, nar jobbet er udskrevet.

Hewlett-Packard anbefaler at bruge HP Color LaserJet Soft Gloss-papir til denne printer. HP-
produkter er udviklet til sammen at give optimale udskrivningsresultater. Hvis HP Color
LaserJet Soft Gloss-papir ikke anvendes sammen med denne printer, kan udskriftskvaliteten
blive darligere.

Brug kun blankt papir, der er beregnet til brug med HP Color LaserJet-farveprintere. Blankt
inkjetpapir understgttes ikke i denne enhed.

Farvet papir

Farvet papir skal have samme hgje kvalitet som hvidt xerografisk papir.

De anvendte pigmenter skal kunne modsta printerens fikseringstemperatur pa 190° C i
0,1 sekund uden forringelse.

Brug ikke papir med en farvet beleegning, der blev tilfgjet, efter at papiret blev fremstillet.

Printeren opretter farver ved at trykke punktmenstre, overlejre og variere afstanden for
at producere forskellige farver. Hvis papirets farvetoner eller farver varieres, pavirker det
de udskrevne farvers toner.

Fortrykte formularer og brevpapir

Veer opmeerksom pa felgende retningslinjer for at fa de bedste resultater, nar du udskriver
pa fortrykte formularer og brevpapir:

Formularer og brevpapir skal udskrives med varmebestandigt bleek, som ikke smelter,
fordamper eller afgiver farlige dampe, nar de udsaettes for printerens
fikseringstemperatur pa ca. 190° C i 0,1 sekund.

Bleek skal veere ikke-braendbart og ma ikke pavirke printerens valser negativt.

Formularer og brevpapir skal vaere forseglet i fugtbestandig emballage for at forhindre
andringer under opbevaring.

Inden ilaegning af fortrykt papir, f.eks. formularer og brevpapir, skal det kontrolleres, at
blaekket pa papiret er tort. Under fikseringsprocessen kan vadt blaek Igsne sig fra fortrykt

papir.
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e Under dupleksudskrivning pa HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én skal du laegge
fortrykte formularer og brevpapir i bakke 2 med den forste side opad og den gverste
kant mod bakkens bagkant. Hvis du vil laegge fortrykte formularer og brevpapir i
bakke 1, skal du la&egge dem i med forsiden nedad og den nederste kant ind forst.

e Til simpleksudskrivning (1-sidet) skal du leegge fortrykte formularer og brevpapir i
bakke 2 med udskriftssiden nedad og papirets gverste kant mod enheden. Hvis du vil
leegge fortrykte formularer og brevpapir i bakke 1, skal du lzegge dem i bakken med
udskriftssiden opad og den gverste, korte kant ind farst.

Konvolutter

Bemeerk! Konvolutter kan kun udskrives fra bakke 1. Indstil bakkens medieformat til den specifikke
konvolutstgrrelse.

Falg retningslinjerne herunder for at sikre, at der udskrives korrekt pa konvolutter, og for at
undga papirstop:

e Lag ikke mere end 10 konvolutter i bakke 1.

e Konvolutternes vaegt ma ikke overstige 90 g/m>.

e Konvolutterne skal ligge fladt.

e Brug ikke konvolutter med ruder eller lukkehager.

e Konvolutterne ma ikke vaere krollede, hakkede eller pa anden made beskadigede.

e Konvolutter med tildeekkede klaebestrimler skal anvende klasbemidler, der kan modsta
den varme og det tryk, der opstar under fikseringsprocessen.

e Konvolutter skal laegges i med udskriftssiden opad og toppen af konvolutten mod
venstre. Den korte kant skal fares ind i enheden farst.

Kraftigt papir
e Alle bakker kan udskrive de fleste kraftige medier, som ikke overstiger en vaegt pa 105 g/m?2.
e Brug kun karton i bakke 1 (135 g/m? til 216 g/m?).

e Veelg Kraftig (106 g/m? til 163 g/m?) eller Karton (135 g/m? til 216 g/m?) som
medietypen i enten softwareprogrammet eller printerdriveren, eller udskriv fra en bakke,
der er konfigureret til kraftigt papir. Eftersom denne indstilling pavirker alle udskriftsjob,
er det vigtigt at nulstille printeren til de oprindelige indstillinger, nar jobbet er udskrevet.

FORSIGTIG! Generelt méa du ikke bruge papir, der er kraftigere end den mediespecifikation, der anbefales
til denne printer, da det kan medfgre fejlfremfaring, papirstop, lavere udskriftskvalitet og for
stor mekanisk slitage. Nogle kraftige medietyper som f.eks. HP Cover Stock kan dog bruges
sikkert.
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HP LaserJet Tough-papir

Ved udskrivning pa HP LaserJet Tough-papir skal du falge nedenstaende retningslinjer:

Tag kun fat i HP LaserJet Tough-papiret i kanterne. Fedtstof fra fingre, som seetter sig
pa HP LaserJet Tough-papiret, kan medfgre problemer med udskriftskvaliteten.

Anvend kun HP LaserJet Tough-papir til denne printer. Hewlett-Packard-produkter er
udviklet til sammen at give optimale udskrivningsresultater.

Veelg Hardt papir som medietype i enten softwareprogrammet eller printerdriveren, eller
udskriv fra en bakke, der er konfigureret til HP LaserJet Tough-papir.

Etiketter

Bemeaerk!

Veelg Etiketter som medietype i enten programmet eller printerdriveren, eller konfigurer

bakke 1 til etiketter.

Folg nedenstaende retningslinjer, nar du udskriver pa etiketter:

Kontroller, at etiketternes klaebemiddel kan tale temperaturer pa 190° C i 0,1 sekund.

Kontroller, at der ikke er blotlagt kilasbemiddel mellem etiketterne. Blotlagte omrader kan
fa etiketter til at falde af under udskrivningen og medfgre papirstop. Blotlagt
kleebemiddel kan ogsé medfere beskadigelse af printerkomponenter.

Et ark med etiketter ma kun feres én gang gennem enheden.
Kontroller, at etiketterne ligger fladt.

Brug ikke etiketter, der har folder eller bobler, eller som pa anden made er beskadiget.

Transparenter

Falg nedenstaende retningslinjer, nar du udskriver pa transparenter:

FORSIGTIG!

Tag kun fat i transparenter i kanterne. Fedtstof fra fingre, som saetter sig pa
transparenterne, kan medfgre problemer med udskriftskvaliteten.

Brug kun overheadtransparenter, der er anbefalet til brug i denne printer. Hewlett-
Packard anbefaler brug af HP Color LaserJet-transparenter til denne printer. HP-
produkter er udviklet til sammen at give optimale udskrivningsresultater.

Veelg Transparent som medietype i enten softwareprogrammet eller printerdriveren,
eller udskriv fra en bakke, der er konfigureret til transparenter.

Brug kun transparenter, der er beregnet til brug med HP Color LaserJet-farveprintere. Inkjet-

og monokromtransparenter understgttes ikke i denne enhed. Transparente medier, der ikke
er beregnet til LaserJet-farveudskrivning, smelter i printeren og beskadiger den.
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Udskrivning af den forste side pa andet papir

Udskrivning af den farste side pa andet papir er nyttigt, hvis du f.eks. udskriver et brev, der
bruger brevpapir til den fgrste side og almindelige ark til de fglgende sider. Formatet for alle
siderne i udskriftsjobbet skal veere det samme i printerdriveren.

e Windows: Prgv at angive denne indstilling fra en af disse placeringer i denne
reekkefglge: dialogboksen Sideopsaetning i programmet, dialogboksen Udskriv i
programmet eller fanen Papir i printerdriveren.

e Mac OS 9.2.2: Veelg Ferste side fra i lokalmenuen Generelt i dialogboksen Udskriv.
Veelg derefter kilden for den farste side.

e Mac OS 10.2 eller 10.3: Veelg Forste side fra i lokalmenuen Papirforsyning i
dialogboksen Udskriv. Veelg derefter kilden for den farste side.
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Udskrivning pa begge sider (manuel dupleksudskrivning)

Hvis du vil udskrive pa begge sider af papiret, skal du ga hen til printeren og indsaette
papiret igen manuelt, nar den farste side er udskrevet.

FORSIGTIG! Udskriv ikke pa begge sider af etiketter eller transparenter. Dette kan medfere skader pa
printeren og papirstop.

Bemeerk! Macintosh-operativsystemer understgtter ikke manuel dupleksudskrivning.

Sadan dupleksudskrives manuelt

1. Leeg tilstreekkeligt papir til udskriftsjobbet i en af bakkerne. Hvis du ilaegger specialpapir
sasom brevpapir, skal det ilaegges pa en af disse mader.

e | bakke 1 skal du ilzegge brevpapir med forsiden nedad og bunden fgrst ind i
printeren.

o | ekstrabakke 2 skal du ileegge brevpapir med forsiden opad og toppen fgrst ind i
bakken.

1  bakke 1
2 ekstrabakke 2

2. Veelg indstillingen Udskriv pa begge sider i printerdriveren, og send jobbet til
udskrivning.

3. Nar jobbet er udskrevet, skal du fierne eventuelt blankt papir fra bakke 1. llaeg den
udskrevne stak med bagsiden opad og den gverste kant ind fgrst. Udskriv den anden
side fra bakke 1.

4. Tryk pa EnTER for at fortseette udskrivningen.
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Udskrivning af brochurer

Bemaerk! Udskrivning af brochurer understgttes ikke af Macintosh.

Du kan udskrive brochurer pa medierne Letter, Legal eller A4.

Sadan udskrives brochurer

1. Laeg udskriftmediet i mediebakken.

2. Fa vist egenskaber for enheden (printerdriver) i softwaren.

3. Under fanen Faerdigbehandling skal du vaelge Udskriv pa begge sider.

Bemaerk! Hvis indstillingen Udskriv pa begge sider er nedtonet eller ikke tilgaengelig, skal du abne
egenskaberne for printerdriveren. Se Softwaretip, hvis du gnsker yderligere vejledning. Veelg
indstillingen, der tillader manuel dupleksudskrivning, under fanen Enhedsindstillinger eller
Konfigurer, og klik pa OK. Gentag trin 2 og 3.

Ikke alle enhedsfunktioner er tilgaengelige med alle printerdrivere eller operativsystemer. Se
onlinehjeelpen til enheden (driver) for at fa oplysninger om tilgaengelige funktioner.

4. Seaet antallet af sider pr. ark til to. Veelg en passende indbindingsindstilling, og klik
derefter pa OK.

Udskriv brochuren.

Nar forste side er udskrevet, skal det resterende papir fiernes fra papirbakken, indtil
brochurejobbet er fuldfart.

N
AN
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8. Leeg siderne i papirbakken igen med side ét fgrst. Den fgrste side skal vende forsiden
nedad, og den gverste kant af siden skal indfgres fgrst i enheden.

9. Kiik pa OK (pa computerskeermen), og vent pa, at side to udskrives.

10. Fold og haeft siderne.
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Annullering af et udskriftsjob

Hvis udskriftsjobbet er ved at blive udskrevet, kan du annullere det ved at trykke pa ANNULLER
pa enhedens kontrolpanel.

FORSIGTIG! Nar du trykker pa AnnNULLER, ryddes det job, som enheden aktuelt behandler. Hvis der karer
mere end én proces (f.eks. udskriver enheden et dokument, mens der modtages en fax), vil
tryk pa AnnuLLER rydde den proces, der aktuelt vises pa enhedens kontrolpanel.

Du kan ogsa annullere et udskriftsjob fra et program eller en udskriftskga.

Hvis du vil stoppe udskriftsjobbet med det samme, skal du tage udskriftsmediet ud af
enheden. Nar udskrivningen er udfgrt, skal du bruge en af felgende indstillinger:

e Enhedens kontrolpanel: Hvis du vil annullere udskriftsjobbet, skal du trykke pa og
slippe ANNULLER pa enhedens kontrolpanel.

e Program: Normalt vises der kortvarigt en dialogboks pa computerskaermen, hvori du
kan annullere udskriftsjobbet.

e Windows-udskriftske: Hvis et udskriftsjob venter i en udskriftska
(computerhukommelse) eller udskriftsspooler, kan du slette jobbet der.

e Windows 98, Windows Me eller Windows 2000: G4 til dialogboksen Printer. Klik
pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere. Dobbeltklik pa ikonet for
enheden for at abne vinduet, vaelg udskriftsjobbet, og klik derefter pa Slet.

e Windows XP: Klik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printer og
faxenheder. Dobbeltklik pa ikonet for enheden for at abne vinduet, veelg
udskriftsjobbet, og klik derefter pa Slet.

e Skrivebordsudskriftske (Macintosh): Abn udskriftskaen ved at dobbeltklikke pa ikonet
for enheden i Finder. Marker derefter udskriftsjobbet, og klik pa Papirkurv.
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DAWW

Udskrivning i farver

| dette kapitel beskrives, hvordan du bruger enheden til at fremstille flotte farveudskrifter.

Kapitlet beskriver ogsa, hvordan du far de bedste farveudskrifter. Der gives oplysninger om
fglgende emner:

AEndring af farveindstillinger

Brug af farve
Styring af farveindstillinger

Farveafstemning
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AEndring af farveindstillinger

Nar du udskriver i farve, angiver printerdriveren automatisk den optimale farveindstilling.
Men du kan lave manuelle justeringer af, hvordan enheden udskriver i farve for tekst, grafik
og fotografier. Se Styring af farveindstillinger, hvis du gnsker yderligere oplysninger.

e Windows: Klik pa Indstillinger pa fanen Farve i printerdriveren.

e Mac OS 9.2.2: Veelg fanen Farveindstillinger eller fanen Farveafstemning i
dialogboksen Udskriv.

e Mac OS 10.2 eller 10.3: Klik pa fanen Farveindstillinger og dernaest pa knappen Vis
avancerede indstillinger i dialogboksen Udskriv.
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Brug af farve

DAWW

Denne enhed udskriver flotte farver, nar du har konfigureret den. Den indeholder en
kombination af automatiske farvefunktioner, der genererer fortrinlige farveresultater til den
almindelige bruger og avancerede veerktgjer til den erfarne farvebruger.

Enheden leverer omhyggeligt designede og testede farvetabeller, der giver blgd og preecis
farvegengivelse af alle farver, som kan udskrives.

Valg af medie

Den bedste farve- og billedkvalitet opnas ved at veelge den relevante medietype i softwarens
udskrivningsmenu eller fra printerdriveren. Se Mediespecifikationer, hvis du gnsker
yderligere oplysninger.

HP ImageREt 2400

HP ImageREt 2400 er en teknologi, der giver den bedste kvalitet af farveudskrifter uden
gndring af driverindstillinger og uden reduktion af udskriftskvalitet, ydeevne og hukommelse.
ImageREt 2400 bruger laserudskrivning til at producere skarpe billeder og tydelig og klar
tekst.

HP ImageREt 2400 kan producere en 2400 dpi-farvekvalitet i laserklassen gennem en
udskrivningsproces i flere niveauer. Denne proces styrer praecist farverne ved at kombinere
op til fire farver i et enkelt punkt og ved at variere maengden af toner i et givet omrade.
Dermed kan ImageRET 2400 sammen med motoroplgsningen pa 600 x 600 lave millioner af
jeevne farver.
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Styring af farveindstillinger

Bemeerk!

Bemeerk!

Angivelse af farveindstillingerne til Automatisk giver typisk den bedst mulige
udskriftskvalitet til farvedokumenter. Imidlertid kan der veere tilfaelde, hvor du vil udskrive et
farvedokument i gratoner (sort og gratonenuancer) eller aendre en af enhedens
farveindstillinger.

e Windows: Du kan udskrive i gratoner eller aendre farveindstillingerne ved hjaelp af
indstillingerne under fanen Farve i printerdriveren.

e Mac OS 9.2.2: Du kan udskrive i gratoner eller aendre farveindstillingerne ved hjaelp af
lokalmenuen Farveafstemning i dialogboksen Udskriv.

e Mac OS 10.2, 10.3: Du kan udskrive i gratoner eller aendre farveindstillingerne ved at
veaelge Farveindstillinger og derefter klikke pa Vis avancerede indstillinger i
dialogboksen Udskriv.

Udskriv i gratoner

Valg af indstillingen Udskriv i gratoner fra printerdriveren udskriver et dokument i sort og
gratonenuancer. Denne indstilling er velegnet til udskrivning af farvedokumenter, der skal
fotokopieres eller faxes.

Nar Udskriv i gratoner er valgt, overgar enheden til monokromtilstand. Nar der udskrives i
denne tilstand, nedszetter det slitagen pa farvetonerkassetterne.

Automatisk eller manuel farvejustering

Indstilles farvejusteringen til Automatisk, optimeres den neutrale grafarvebehandling,
halvtoner og kantforbedringer, som bruges til hvert element i et dokument. Se onlinehjaelp til
printerdriveren for at fa yderligere oplysninger.

Automatisk er standardindstillingen og anbefales til udskrivning af alle farvedokumenter.

Med Manuel far du mulighed for at justere den neutrale grafarvebehandling, halvtoner og
kantforbedringer til tekst, grafik og fotografier. Du far adgang til de manuelle farveindstillinger
under fanen Farve ved at veelge Manuel og derefter Indstillinger.

Manuelle farveindstillinger

Med manuel farvejustering kan du justere indstillingerne Farve (eller Farveoversigt) og
Halvtone.

Visse softwareprogrammer konverterer tekst eller grafik til rasterbilleder. | disse tilfaelde
styrer indstillingen Fotografier ogsa tekst og grafik.
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Halvtoneindstillinger

Ved hjeelp af halvtonemetoden blander enheden de fire primzere farver (cyan, magenta, gul
og sort) i forskellige sammensaetninger, hvorved der opnas millioner af farver.
Halvtoneindstillinger pavirker oplgsningen og klarheden pa farveudskrifter. De to
halvtoneindstillinger er Jaavn og Detalje.

Indstillingen Jaevn giver bedre resultater med store heldeekkede udskriftsomrader. Den
forbedrer ogsa fotografier ved at udglatte fine farvegradueringer. Veelg denne indstilling,
nar ens og jeevn udfyldning af omrader er den vigtigste egenskab.

Indstillingen Detalje er praktisk til tekst og grafik, der kraever skarpe skel imellem streger
og farver, eller billeder, der indeholder et manster eller et hgjt detaljeniveau. Veelg
denne indstilling, nar skarpe kanter og detaljer er den vigtigste egenskab.

Neutrale gratoner

Indstillingen Neutrale gratoner angiver, hvilken metode der anvendes til at oprette gra
farver til tekst, grafik og fotografier.

Kun sort genererer neutrale farver (gra og sorte) og bruger kun sort toner. Denne
indstilling garanterer, at neutrale farver ikke indeholder farveanstrag og giver normalt de
bedste resultater for bade tekst og grafik.

4-farve genererer neutrale farver ved at kombinere alle fire tonerfarver. Denne indstilling
giver jeevnere gradienter og overgange til ikke-neutrale farver. Den giver ogséa den
mgrkest mulige sort.

RGB-farve

Indstillingen RGB-farve bestemmer, hvordan farven gengives.

DAWW

Standard fortolker RGB-farve som standard red-gren-bla (SRGB), som er den
accepterede standard for mange softwarefirmaer og -organisationer, f.eks. Microsoft og
World Wide Web Consortium. sRGB forbedrer din mulighed for at afstemme farver
imellem enheden, computerskaermen og andre indlaesningsenheder (scannere og
digitale kameraer) automatisk, uden at det er ngdvendigt at veere farveekspert. Se
http://www.w3c.org, hvis du gnsker yderligere oplysninger.

Levende far enheden til at gge farvemaetningen i mellemtonerne. Mindre farverige
objekter gengives mere farverige. Denne vaerdi anbefales til udskrivning af grafik til
erhvervsmaessig brug.

Enhed angiver, at enheden skal udskrive RGB-data i rd enhedstilstand. Hvis fotografier
skal gengives korrekt, nar denne indstilling er valgt, skal du styre farver i det program,
du arbejder i, eller i operativsystemet.

Billede angiver, at enheden skal opna et resultat, der svarer til farvegengivelsen af et
filmbaseret fotografi. Denne vaerdi anbefales for billeder og bruges som standard ved
udskrivning direkte fra hukommelseskortpladsen.
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Farveafstemning
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Processen med at korrigere enhedens udskriftsfarver i forhold til computerskeermens er ret
kompleks, da printere og computerskeaerme bruger forskellige metoder til at producere farve.
Skeerme viser farver med lyspixel ved hjeelp af en RGB-farveproces (re@d, gran og bla), men
printere udskriver farver ved hjeelp af en CMYK-proces (cyan, magenta, gul og sort).

Folgende faktorer kan pavirke dine muligheder for at afstemme de udskrevne farver med
farverne pa skaermen.

e udskriftsmedie

e enhedsfarvestoffer (f.eks. bleek eller tonere)
e udskrivningsproces (f.eks. inkjet, trykning eller laserteknologi)
e belysning ovenfra

e programmer

e printerdrivere

e computerens operativsystem

e skaerme

e videokort og -drivere

e driftsmiljg (meget fugtigt eller meget tart)

e personlige forskelle i opfattelse af farve

Husk ovennaevnte faktorer, nar farverne pa din skeerm ikke er en perfekt afstemning af dine
udskrevne farver. For de fleste brugere er den bedste metode til afstemning af farver mellem
skaerm og enhed at udskrive sSRGB-farver. Enheden bruger sRGB og optimerer automatisk
farveudskriften.

Hvis du gnsker yderligere oplysninger om Igsning af problemer med relation til
farveudskrivning, skal du se Lgsning af problemer med farvedokumenter.
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Bemaerk!

DAWW

Kopiering

Brug fglgende instruktioner til at udfere kopieringsopgaver med enheden:

Start af et kopijob

Annullering af et kopijob

Justering af kopikvaliteten

Justering af indstillingen Lysere/mgrkere (kontrast)

Formindskelse eller forstagrrelse af kopier

AEndring af indstillingen Kopisortering

AEndring af antallet af kopier

Kopiering af fotografier, tosidede originaler eller bager

Mange af de funktioner, der er beskrevet i dette kapitel, kan ogsa udfgres ved at benytte
HP Veerktajskasse. Anvisninger om brugen af HP Vaerkigjskasse findes i onlinehjzelpen til
HP Veerktgjskasse.
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Start af et kopijob

Folg instruktionerne herunder for at kopiere med enheden.

1. Laeg originaldokumentet med skriftsiden nedad pa flatbed-scanneren (én side ad
gangen), sa dokumentets gverste venstre hjgrne er placeret i nederste hgjre hjgrne pa
glasset.

ELLER

Laeg originaldokumentet med skriftsiden opad i den automatiske dokumentindfarer
(ADF). ADF-bakken anbefales til kopiering af flersidede dokumenter.

2. Tryk pa STArT sorT eller START FARVE pa enhedens kontrolpanel for at starte kopieringen.
3. Gentag processen for hver kopi.

Mere detaljerede oplysninger om placering af originaler pa flatbed-scanneren eller i ADF-
bakken finder du i afsnittet llzegning af dokumenter, der skal scannes.

Bemeerk! Hvis der er lagt originaler i ADF-bakken og ogsa pa flatbed-scanneren, scanner enheden
automatisk fra ADF-bakken, uanset om der er placeret en original pa flatbed-scanneren.
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Annullering af et kopijob

Tryk pa ANNULLER pa enhedens kontrolpanel for at annullere et kopijob. Hvis mere end én

proces er i gang, og du trykker pa ANNULLER, ryddes den proces, der vises pa enhedens
kontrolpanel.

Bemeerk! Hvis du annullerer et kopijob, skal du fierne originaldokumentet fra flatbed-scanneren eller
fra den automatiske dokumentindfagrer (ADF).
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Justering af kopikvaliteten

Bemeerk!

Fabriksindstillingen for kopikvalitet er som standard Tekst. Denne indstilling er bedst til
dokumenter, der hovedsageligt indeholder tekst.

Nar du kopierer et fotografi eller grafik, kan du veelge indstillingen Foto for at gare kopiens
kvalitet bedre. Veelg indstillingen Blandet til dokumenter, som indeholder bade tekst og grafik.

Hvis du vil spare pa toner, og kopikvaliteten ikke er sa vigtig, skal du veelge Kladde.

Sadan justeres kopikvaliteten for det aktuelle job

1. Tryk pa KvauLteT pa enhedens kontrolpanel for at fa vist den aktuelle kvalitetsindstilling
for kopien.

2. Brug knappen < eller > til at rulle gennem kvalitetsindstillingerne.

Veelg en indstilling, og tryk derefter pa StarT sorr eller START FARVE for at gemme
indstillingen og starte kopijobbet med det samme, eller tryk pa Enter for at gemme
indstillingen uden at starte jobbet.

AEndringen af indstillingen vil fortsat veere aktiv i ca. to minutter, efter at kopijobbet er
afsluttet. | dette tidsrum vises Indst.=Spec. pa kontrolpanelets display.

Sadan justeres standardkopikvaliteten

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at veelge Kopiopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.
3. Tryk pa Enter for at vaelge Standardkvalitet.

4. Brug knappen < eller > til at rulle gennem valgene.

5. Tryk pa EnTer for at gemme den valgte indstilling.
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Justering af indstillingen Lysere/mgrkere (kontrast)

Bemeerk!

Bemaerk!

DAWW

Indstillingen Lysere/merkere pavirker kontrasten pa kopien. Benyt felgende fremgangsmade
for kun at aendre kontrasten for det aktuelle kopijob.

Sadan justeres indstillingen Lysere/mgrkere for det aktuelle
job

1.

Tryk pa LvyserRe/MoRKERE pa enhedens kontrolpanel for at fa vist den aktuelle
kontrastindstilling.

Brug knappen < eller > til at justere indstillingen. Flyt skyderen til venstre for at gere
kopien lysere end originalen, eller flyt den til hgjre for at ggre kopien mgrkere end
originalen.

Tryk pa STaRT sorT eller START FARVE for at gemme indstillingen og starte kopijobbet med
det samme, eller tryk pa EnTer for at gemme indstillingen uden at starte jobbet.

AEndringen af indstillingen vil fortsat veere aktiv i ca. to minutter, efter at kopijobbet er
afsluttet. | dette tidsrum vises Indst.=Spec. pa kontrolpanelets display.

Sadan justeres standardindstillingen for Lysere/meorkere

Standardindstillingen for Lysere/markere pavirker alle kopijob.

1
2
3.
4

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.
Brug knappen < eller > til at veelge Kopiopsatning, og tryk derefter pa ENTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Std. lys/merk, og tryk derefter pa EnTeR.

Brug knappen < eller > til at justere indstillingen. Flyt skyderen til venstre for at gere alle
kopierne lysere end originalen, eller flyt den til hgjre for at gere alle kopierne markere
end originalen.

Tryk pa EnTer for at gemme den valgte indstilling.
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Formindskelse eller forstgrrelse af kopier

Enheden kan formindske kopier ned til 25% af originalens stgrrelse eller forstarre kopier op
til 400% af originalens sterrelse. Den kan endvidere foretage fglgende formindskelser eller
forstarrelser automatisk:

e Original=100%

e Lgl>Ltr=78%

e Lgl>A4=83%

o A4>Ltr=94

e Ltr>A4=97%

e Fuld side=91%

e Tilpas til side

e 2 sider/ark

o 4 sider/ark

e Brugerdefineret: 25-400%

Bemaerk! Nar du bruger indstillingen Tilpas til side, skal du kun kopiere fra flatbed-scanneren.

Nar du bruger indstillingen 2 sider/ark eller 4 sider/ark, skal du kun kopiere fra den
automatiske dokumentindfarer (ADF). Nar du har valgt indstillingen 2 sider/ark eller 4 sider/
ark, skal du ogsa veelge papirretningen (staende eller liggende).
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Bemeaerk!

DAWW

Sadan formindskes eller forstorres kopier for det aktuelle job

Benyt fglgende fremgangsmade, nar du kun vil formindske eller forstarre kopier for det
aktuelle job.

1. Tryk pa Rebucer/ForRsTgR pa enhedens kontrolpanel.

2. Veelg den starrelse, som du vil formindske eller forstarre kopierne i dette job til. Du kan
veelge en af felgende starrelser:

Original=100%

Lgl > Ltr=78%

Lgl > A4=83%

A4 > Ltr=94

Ltr > Ad4=97%

Fuld side=91%

Tilpas til side

2 sider/ark

4 sider/ark
Brugerdefineret: 25-400%

Hvis du veelger Brugerdefineret: 25-400%, skal du skrive en procent ved at bruge de
alfanumeriske knapper.

Hvis du veelger 2 sider/ark eller 4 sider/ark, skal du veaelge papirretningen (staende eller
liggende).

3. Tryk pa StarT sorT eller STarT FARVE for at gemme indstillingen og starte kopijobbet med
det samme, eller tryk pa EnTeR for at gemme indstillingen uden at starte jobbet.

AEndringen af indstillingen vil fortsat veere aktiv i ca. to minutter, efter at kopijobbet er
afsluttet. | dette tidsrum vises Indst.=Spec. pa kontrolpanelets display.

Du skal eendre standardmedieformatet i mediebakken, sa det passer til udskriftsformatet,
ellers bliver en del af kopien muligvis beskaret. Se /Andring af standardmedieformatet for at
fa yderligere vejledning.
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Sadan a&ndres standardkopisterrelsen

Standardkopistgrrelsen er den starrelse, som kopier normalt bliver formindsket eller

forsterret til. Hvis du bevarer den fabriksindstillede standardstarrelse Original=100%, far
alle kopier den samme stgrrelse som originaldokumentet.

Tryk pa Menu.

Brug knappen < eller > til at veelge Kopiopsatning, og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge Std. red./forst., og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge indstillingen for den made, som kopier normalt skal
formindskes eller forstgrres pa. Du kan veelge en af felgende indstillinger:

Original=100%

Lgl > Ltr=78%

Lgl > A4=83%

A4 > Ltr=94

Ltr > A4=97%

Fuld side=91%

Tilpas til side

2 sider/ark

4 sider/ark
Brugerdefineret: 25-400%

Hvis du veelger Brugerdefineret: 25-400%, skal du indtaste procenten af den
originalstgrrelse, som kopier normalt skal have.

Hvis du veelger 2 sider/ark eller 4 sider/ark, skal du veelge papirretningen (staende eller
liggende).

Tryk pa Enter for at gemme den valgte indstilling.

Bemaerk!
1
2
3.
4
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AEndring af indstillingen Kopisortering

Bemeerk!

DAWW

Du kan indstille enheden til automatisk at sortere flere kopier saetvis. Hvis du f.eks. laver to
kopier af tre sider, og automatisk sortering er slaet til, udskrives siderne i denne raekkefelge:
1,2,3,1,2,3. Hvis automatisk sortering er slaet fra, udskrives siderne i denne raekkefelge:
1,1,2,2,3,3.

Der skal veere plads til originaldokumentet i hukommelsen for at kunne bruge automatisk
sortering. Hvis det ikke er tilfeeldet, laver enheden kun én kopi, og en meddelelse underretter
dig om andringen. Hvis det sker, kan du bruge en af falgende metoder til at afslutte jobbet:

e Opdel jobbet i mindre job, som indeholder feerre sider.
e Lav kun én kopi af dokumentet ad gangen.
e Sla automatisk sortering fra.

Den valgte sorteringsindstilling gaelder for alle kopier, indtil du aendrer indstillingen.

Sadan andres indstillingen Standardsortering af kopier
Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Kopiopsatning, og tryk derefter pa ENTER.
Tryk pa EnTeRr for at vaelge Std.sortering.

Brug knappen < eller > til at veelge Til eller Fra.

o w0 N =

Tryk pa EnTer for at gemme den valgte indstilling.

Fabriksindstillingen for automatisk kopisortering er som standard Til.
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AEndring af antallet af kopier

Du kan veelge standardantallet af kopier. Det kan vaere et vilkarligt tal mellem 1 og 99.

Sadan andres antallet af kopier for det aktuelle job

1. Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste det antal kopier (mellem 1 og 99), der skal
laves af det aktuelle job.

2. Tryk pa StarT sorrT eller StarT FARVE for at begynde kopieringen af jobbet.

Bemeerk! AEndringen af indstillingen vil fortsat veere aktiv i ca. to minutter, efter at kopijobbet er
afsluttet. | dette tidsrum vises Indst.=Spec. pa kontrolpanelets display.

Sadan @&ndres standardantallet af kopier

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Kopiopsatning, og tryk derefter pa ENTER.
3. Brug knappen < eller > til at veelge Std. antal kopier, og tryk derefter pa EnTeR.
4

Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste det antal kopier (mellem 1 og 99), der skal
bruges som standard.

5. Tryk pa Enter for at gemme den valgte indstilling.

Bemaerk! Den fabriksindstillede standard for antallet af kopier er 1.
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Kopiering af fotografier, tosidede originaler eller bager

Sadan kopieres et fotografi

Bemaerk! Fotografier skal kopieres fra flatbed-scanneren og ikke fra den automatiske
dokumentindfarer (ADF).

1. Leeg fotografiet pa flatbed-scanneren med billedsiden nedad og fotografiets gverste
venstre hjgrne pa glassets nederste hgjre hjgrne.

2. Luk forsigtigt laget.

Tryk pa START sORT eller START FARVE.

Sadan kopieres en stak tosidede originaler

1. Leeg den stak originaler, der skal kopieres, i den automatiske dokumentindfgrer (ADF)
med den farste side opad og sidens gverste kant ind i ADF-bakken.

2. Tryk pa StarT sorT eller START FARVE. De ulige sider kopieres og udskrives.

3. Fjern stakken fra ADF-bakken, og laeg den i med den sidste side opad og sidens gverste
kant ind i ADF-bakken.

4. Tryk pa StART sorT eller START FARVE. De lige sider kopieres og udskrives.
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5. Sorter kopierne med de lige og ulige sidetal.

Sadan kopieres en bog

1. Loft 1aget, og leeg bogen pa flatbed-scanneren med den side, der skal kopieres, i det
nederste hgjre hjgrne pa glasset.

2. Luk forsigtigt laget.

4. Tryk pa StART sorT eller START FARVE, eller brug en af de andre scanningsmetoder il at
kopiere bogen. Se Om scanningsmetoder for at fa yderligere oplysninger.
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DAWW

Fax

Brug fglgende instruktioner til at udfere faxopgaver:

Angivelse af faxindstillinger

Faxafsendelse

Brug af manuelt opkald

Manuelt genopkald

Annullering af et faxjob

Afsendelse af faxer ved hjaelp af softwaren

Modtagelse af faxer

Afsendelse af en fax ved opkald fra en telefon

AEndring af standardkontrastindstillingen (lysere/mgarkere)

AEndring af standardoplgsningsindstillingen

AEndring af standardglasstgrrelsen

Valg af toneopkald- eller pulsopkaldstilstand

AEndring af genopkaldsindstillinger

Modtagelse af faxer pa computeren

Indstilling af svartilstanden

AEndring af ringemanstre til besvarelse af opkald

AEndring af indstillingen Ring fer svar

AEndring af indstillinger for automatisk reduktion af indgaende faxer

Blokering eller opheevelse af blokering af faxnumre

Om hurtigopkaldskoder, ekspresknapper og gruppeopkaldskoder

Brug af opkaldstegn

Indsaettelse af et opkaldspreefiks

Afsendelse af en forsinket fax

AEndring af indstillingen for reqistrering af klartone

Brug af faktureringskoder

Genudskrivning af en fax

Sletning af faxer fra hukommelsen

Brug af faxvideresendelse

Klargering af en lokaltelefon til modtagelse af faxer

Brug af faxpolling
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AEndring af lydlgs genkendelsestilstand

Oprettelse af stempelmodtagne faxer

Indstilling af faxens fejlkorrektionstilstand

AEndring af V.34-indstillingen

Bemeerk! Mange af de funktioner, der er beskrevet i dette kapitel, kan ogsa udfgres ved at benytte
HP Veerktajskasse. Anvisninger om brugen af HP Veaerktgjskasse findes i onlinehjaelpen til
HP Veerktgjskasse.
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Angivelse af faxindstillinger

Bemaerk!

Bemeaerk!

DAWW

Inden du kan tage enhedens faxfunktioner i brug, skal du udfere fglgende handlinger:

e Indstille klokkesleet og dato

e Veelge faxsidehoved

Hvis du vil installere enhedens software pa computeren, kan du springe de resterende
anvisninger i dette kapitel over. Softwareinstallationsprogrammet hjeelper dig automatisk

med at oprette faxindstillingerne, medmindre du bruger Microsoft Windows® 95 eller
Windows NT®.

| USA og mange andre omrader/lande er det et lovmaessigt krav at indstille klokkeslaet, dato
og andre oplysninger pa faxsidehovedet.

Sadan indtastes tekst fra kontrolpanelet

Brug falgende vejledning til at indtaste oplysninger pa enhedens kontrolpanel med de
alfanumeriske knapper og knapperne < og >:

e Tal: Hvis du vil indtaste tal, skal du trykke pa den numeriske knap for det gnskede tal.

e Bogstaver: Dette gares ved at trykke pa den numeriske knap for det gnskede tegn,
indtil tegnet vises. (Hvis det fgrste bogstav, du har brug for, f.eks. er et “C”, skal du
trykke pa 2 flere gange, indtil der vises et C pa kontrolpanelets display).

e Skilletegn: Hvis du vil indtaste skilletegn, skal du trykke pa *, indtil det snskede tegn
vises pa kontrolpanelets display.

e Mellemrum: Nar du har indtastet et vilkarligt tegn, skal du trykke pa knappen > to gange
for at indseette et mellemrum efter tegnet og flytte markaren til indsaetningspunktet efter
mellemrummet.

e Fejl: Hvis du indtaster et forkert tegn, skal du bruge knappen < til at slette det forkerte
tegn og derefter indtaste det korrekte tegn.

Du kan fa flere oplysninger om tegn pa kontrolpanelet i afsnittet Brug af opkaldstegn.
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Bemeerk!
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Sadan indstilles klokkeslzet og dato

Falg nedenstdende anvisninger, hvis du vil indstille eller aendre klokkesleettet eller datoen.
Se Sadan indtastes tekst fra kontrolpanelet, hvis du har brug for hjzelp til at indtaste

oplysninger.

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at veelge Tid/dato,sidehv., og tryk derefter pa EnTER.

3. Tryk pa Enter for at veelge Tid/dato.

4. Brug knappen < eller > til at angive enten 12-timer-ur eller 24-timer-ur, og tryk derefter
pa ENTER.

5. Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste det aktuelle klokkeslaet.
Udfer en af fglgende handlinger:
Hvis du vaelger 12-timer-uret, skal du bruge knappen < eller > til at flytte markeren forbi
det fijerde tegn. Veelg 1 for A.M. eller 2 for P.M., og tryk derefter pa EnTER.
Hvis du valgte 24-timer-uret, skal du trykke pa ENTER.

7. Brug knappen < eller > til at veelge datoformat, og tryk derefter pa ENTER.

8. Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste den aktuelle dato.
Searg for at bruge to cifre til at angive den aktuelle maned og ugedag (angiv f.eks. 05 for
maj og 01 for den farste dag i maneden).

9. Tryk pa ENTER.

Sadan indstilles faxsidehovedet

Falg nedenstaende trin, hvis du vil angive eller aendre oplysninger pa faxsidehovedet. Se
Sadan indtastes tekst fra kontrolpanelet, hvis du har brug for hjaelp til at indtaste oplysninger.

1.

2
3
4.
5

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Tid/dato,sidehv., og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxhoved, og tryk derefter pa EnTER.

Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste dit faxnummer, og tryk derefter pa EnTER.

Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste dit firmanavn, og tryk derefter pa EnTER.

Det maksimale antal tilladte cifre i faxnummeret er 20. Det maksimale antal tilladte tegn i
firmanavnet er 25.
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Faxafsendelse

Bemeerk!

Bemaerk!

Bemaerk!

DAWW

| dette afsnit beskrives, hvordan du sender et faxdokument.

Sadan justeres oplgsningen for det aktuelle faxjob

1. Tryk pa OpLosninG pa enhedens kontrolpanel for at fa vist den aktuelle
oplgsningsindstilling.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge den relevante opl@sningsindstilling.

3. Tryk pa Enter for at gemme den valgte indstilling.

Denne fremgangsmade sendrer faxoplgsningen for det aktuelle faxjob. Se Andring af
standardoplgsningsindstillingen for at fa vejledning i @ndring af standardfaxoplasningen.

Hvis du vil eendre faxkontrasten eller glasstgrrelsen ved scanning, skal du aendre
standardindstillingerne. Se /Andring af standardkontrastindstillingen (lysere/markere) eller
/AEndring af standardglasstgrrelsen.

Sadan sendes en fax til én modtager
1. Foretag et opkald til faxnummeret pa en af fglgende mader:

Brug de alfanumeriske knapper pa enhedens kontrolpanel til at foretage opkald til
nummeret.

Hvis det faxnummer, du ringer til, er blevet tildelt en ekspresknap, skal du trykke pa den
pageeldende knap.

Hvis det faxnummer, du ringer til, har en hurtigopkaldskode, skal du trykke pa
TELEFONBOG, bruge de alfanumeriske knapper til at indtaste hurtigopkaldskoden og
derefter trykke pa ENTER.

Nar du ringer op ved hjaelp af de alfanumeriske knapper, skal du medtage eventuelle pauser
eller ngdvendige tal, f.eks. omradenumre, adgangskoder til numre uden for et PBX-system
(normalt 9 eller 0) eller preefikser i forbindelse med langdistanceopkald. Se Brug af
opkaldstegn for at fa yderligere oplysninger.

2. Laeg dokumentet i den automatiske dokumentindfarer (ADF) eller pa flatbed-scanneren.
3. Tryk pa START FAX.

4. Hvis du scanner fra flatbed-scanneren, skal du trykke pa 1 for at vaelge JA, nar Send fra
glas? 1=Ja 2=Nej vises, og derefter trykke pa ENTER.

5. Benyt en af fglgende fremgangsmader:

e Hovis du vil scanne mere end én side, skal du trykke pa 1 for at vaelge JA og derefter
gentage trin 4 for hver side i faxjobbet.

e Nar du er feerdig, skal du trykke pa 2 for at veelge NEJ.
Nar du trykker pa NEJ, sender enheden automatisk alle sider.

Nar den sidste side af faxdokumentet er kommet ud af enheden, kan du begynde at sende
en anden fax, kopiere eller scanne.
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Bemeerk!
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Du kan tildele en ekspresknap eller en hurtigopkaldskode til de faxnumre, du ofte bruger. Se
Sadan programmeres hurtigopkaldskoder og ekspresknapper og Sadan programmeres
gruppeopkaldskoder. Hvis du har adgang til elektroniske telefonbgger, kan du muligvis
anvende disse til at veelge modtagere. Elektroniske telefonbgger oprettes med andre
programmer.

Sadan sendes en fax til flere modtagere

Du kan sende en fax til flere forskellige faxnumre samtidig. Se Sadan sendes en fax ved
hjeelp af en gruppeopkaldskode, hvis du sender en fax til en gruppe af faxnumre, som du har
indkodet i en gruppeopkaldskode. Se Sadan sendes en fax til en gruppe manuelt (ad hoc-
faxafsendelse), hvis du vil sende en fax til en gruppe af faxnumre (hgjst 20), som ikke har
faet tildelt en gruppeopkaldskode.

| det sjeeldne tilfaelde, at der ikke er plads til dokumentet i hukommelsen, skal du benytte en
af felgende fremgangsmader:

e Slet gemte faxer fra faxhukommelsen. Se Sletning af faxer fra hukommelsen, hvis du
gnsker yderligere oplysninger.

e Opdel dokumentet i mindre dele, og send derefter dokumentet som flere faxjob.

Sadan sendes en fax ved hjzalp af en gruppeopkaldskode
1. Leeg dokumentet i den automatiske dokumentindfarer (ADF) eller pé flatbed-scanneren.
2. Veelg gruppen pa enhedens kontrolpanel ved at bruge en af falgende metoder:

Tryk pa gruppens ekspresknap.

Tryk pa TeLEFONBOG, tryk pa den gruppeopkaldskode, der er tildelt gruppen, og tryk
derefter pa ENTER.

3. Tryk pa START FAX.

Hvis du scanner fra flatbed-scanneren, skal du veelge JA, nar Send fra glas? 1=Ja
2=Nej vises, og derefter trykke pa ENTER.

Enheden scanner dokumentet til hukommelsen og sender faxen til alle de angivne
numre. Hvis et nummer i gruppen er optaget eller ikke svarer, ringer enheden il
nummeret igen pa baggrund af genopkaldsindstillingerne. Hvis alle
genopkaldsforsggene mislykkes, opdaterer enheden faxaktivitetsloggen med fejlen og
gar videre til det naeste nummer i gruppen.

Logfunktionen for faxaktiviteter understottes ikke i softwaren til Microsoft Windows 95 eller
Windows NT, men du kan udskrive faxaktivitetsloggen ved at bruge kontrolpanelet. Se
Udskrivning af en faxaktivitetslog for at fa yderligere vejledning.
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Bemeaerk!

Bemaerk!
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Sadan sendes en fax til en gruppe manuelt (ad hoc-
faxafsendelse)

Brug falgende vejledning til at sende en fax til en gruppe af modtagere, som ikke er blevet
tildelt en gruppeopkaldskode:

1. Leeg dokumentet i den automatiske dokumentindfarer (ADF) eller pé flatbed-scanneren.

2. Ring det farste faxnummer op pa enhedens kontrolpanel ved at bruge en af fglgende
metoder:

Brug de alfanumeriske knapper.

Hvis det faxnummer, du foretager et opkald til, er blevet tildelt en ekspresknap, skal du
trykke pa den pageeldende knap.

Hvis det faxnummer, du ringer til, er tildelt en hurtigopkaldskode, skal du trykke pa
TELEFONBOG, bruge de alfanumeriske knapper til at indtaste hurtigopkaldskoden og
derefter trykke pa ENTER.

Nar du ringer op ved hjeelp af de alfanumeriske knapper, skal du medtage eventuelle pauser
eller ngdvendige tal, f.eks. omradenumre, adgangskoder til numre uden for et PBX-system
(normalt 9 eller 0) eller preefikser i forbindelse med langdistanceopkald. Se Brug af
opkaldstegn for at fa yderligere oplysninger.

3. Tryk pa ENTER.
4. Udfgr en af felgende handlinger:

Gentag trin 2 og 3 for at fortsaette med at ringe numre op.

Hvis du er faerdig med at ringe til numrene, skal du ga videre til naeste trin.
5. Tryk pa START FAX.

Hvis du scanner fra flatbed-scanneren, skal du veelge JA, nar Send fra glas? 1=Ja
2=Nej vises, og derefter trykke pa ENTER.

6. Enheden sender faxen til hvert faxnummer. Hvis et nummer i gruppen er optaget eller
ikke svarer, ringer enheden til nummeret igen pa baggrund af genopkaldsindstillingerne.
Hvis alle genopkaldsforsggene mislykkes, opdaterer enheden faxaktivitetsloggen med
fejlen og gar videre til det naeste nummer i gruppen.

Logfunktionen for faxaktiviteter understgttes ikke i softwaren til Microsoft Windows 95 eller
Windows NT, men du kan udskrive faxaktivitetsloggen ved at bruge kontrolpanelet. Se
Udskrivning af en faxaktivitetslog for at fa yderligere vejledning.

Faxafsendelse 79



Brug af manuelt opkald

Normalt ringer enheden op, nar du har trykket pa Start Fax. Der kan dog forekomme
tilfeelde, hvor produktet skal ringe et nummer op samtidig med, at du indtaster det. Hvis
f.eks. faxopkaldet skal betales ved hjaelp af et telefonkort, skal du muligvis ringe til
faxnummeret, vente pa telefonselskabets godkendelsestone og derefter ringe til
telefonkortnummeret. Hvis du foretager internationale opkald, skal du maske indtaste en del
af nummeret og derefter lytte efter klartoner, inden du kan fortsaette indtastningen.

Brug af manuelt opkald med den automatiske
dokumentindforer (ADF)

1. Leeg dokumentet i den automatiske dokumentindfgrer (ADF) eller pa flatbed-scanneren.
2. Tryk pa StarT FAx pa enhedens kontrolpanel.

Begynd at ringe op. Faxnummeret ringes op samtidig med, at du indtaster cifrene. Dette
giver dig mulighed for at vente pa pauser, klartoner, internationale adgangstoner eller
godkendelsestoner for telefonkortet, inden du fortszetter indtastningen.

Sadan bruges manuelt opkald med flatbed-scanneren

1. Tryk pa STarT Fax pa enhedens kontrolpanel. Kontrolpanelets display viser falgende
meddelelse: Send fra glas? 1=Ja 2=Nej.

2. Tryk pa 1 for at veelge JA. Kontrolpanelets display viser falgende meddelelse: llzeg
side:X Tryk [Enter], hvor X er sidetallet.

3. Scan en side ind i hukommelsen ved at placere arket med teksten nedad pa flatbed-
scanneren og derefter trykke pa EnTer. Efter scanning af siden viser displayet pa
enhedens kontrolpanel fglgende meddelelse: Endnu en side? 1=Ja 2=Nej.

4. Udfgr en af felgende handlinger:

Hvis du vil scanne mere end én side, skal du trykke pa 1 for at veelge JA og derefter
gentage trin 3 for hver side i faxjobbet.

Hvis du er feerdig, skal du trykke pa 2 for at vaelge NEJ og derefter ga videre til naeste
trin.

5. Nar du er faerdig med at scanne alle siderne ind i hukommelsen, skal du begynde at
foretage opkaldene. Faxnummeret ringes op samtidig med, at du indtaster cifrene. Dette
giver dig mulighed for at vente pa pauser, klartoner, internationale adgangstoner eller
godkendelsestoner for telefonkortet, inden du fortseetter indtastningen.
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Manuelt genopkald

Hvis du vil sende endnu et dokument til det sidste faxnummer, du foretog et opkald til, skal
du bruge folgende fremgangsmade til at foretage et manuelt genopkald. Hvis du forsgger at
sende det samme dokument igen, som du sendte farste gang, skal du vente, indtil de
automatiske genopkaldsforsag er stoppet, eller indtil du selv afbryder dem. Ellers far
modtageren maske faxen to gange: en gang fra det manuelle genopkaldsforsgg og en gang
fra et af de automatiske genopkaldsforsag.

Bemaerk! Se Annullering af et faxjob for at stoppe det aktuelle genopkaldsforsag for en fax eller for at
annullere alle ventende, automatiske genopkaldsforsgg for en fax. Se Andring af
genopkaldsindstillinger for at fa flere oplysninger om at eendre genopkaldsindstillingerne.

Sadan foretages manuelt genopkald
1. Leeg dokumentet i den automatiske dokumentindfgrer (ADF) eller pa flatbed-scanneren.
2. Tryk pa GenoprkaLD/PAUSE pa enhedens kontrolpanel.

3. Tryk pa StarT Fax. Enheden foretager et genopkald til det sidste nummer, der blev ringet
op til, og forsgger at sende faxen.

Hvis du scanner fra flatbed-scanneren, skal du vaelge JA, nar Send fra glas? 1=Ja
2=Nej vises, og derefter trykke pa ENTER.
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Annullering af et faxjob

Brug denne vejledning til at annullere en enkelt fax, hvis opkald er i gang, eller en fax, der er
ved at blive sendt eller modtaget.

Sadan annulleres det aktuelle faxjob

Tryk pa AnNULLER pa kontrolpanelet. Sider, der ikke er blevet sendt, annulleres. Nar du
trykker pa ANNULLER, afbrydes ogsa gruppeopkaldsjob.

Sadan annulleres et faxjob ved hjzelp af funktionen
Faxjobstatus
Brug denne fremgangsmade til at annullere et faxjob i falgende situationer:

e Enheden venter pa at foretage et genopkald, efter at nummeret var optaget, opkaldet
ikke blev besvaret, eller der opstod en kommunikationsfejl.

e Faxen sendes senere.

Brug falgende trin til at annullere et faxjob ved hjeelp af faxjobstatus-funktionen:
1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Tryk pa Enter for at veelge Faxjobstatus.

3. Brug knappen < eller > til at rulle gennem ventende job, indtil du nar til det job, du vil
slette.

4. Tryk pa EnTeR for at vaelge det job, du vil annullere.

Tryk pa EnTer for at bekraefte, at du vil annullere jobbet.

82 Kapitel 8 Fax DAWW



Afsendelse af faxer ved hjaelp af softwaren

Bemeerk!

Bemeerk!

Bemeerk!

DAWW

Dette afsnit indeholder grundlaeggende vejledning i afsendelse af faxer ved hjeelp af den
software, der leveres sammen med enheden. Alle andre softwarerelaterede emner er
beskrevet i den softwarehjeelp, du har adgang til via menuen Hjaelp i softwareprogrammet.

Faxsoftwaren og HP Veerktgjskasse understgttes ikke af Windows 98, Windows ME eller
Windows NT. Softwaren HP Veerktgjskasse understgttes ikke af Macintosh.

Du kan faxe elektroniske dokumenter fra computeren, hvis falgende krav er opfyldt:

e Enheden er tilsluttet direkte til computeren eller til computeren via et TCP/IP-netveerk.
e Enhedens software er installeret pa computeren.

e Du bruger Microsoft Windows 2000 eller XP, eller Mac OS 9.2.2, 10.2 eller 10.3.

Sadan sendes en fax fra softwaren (Windows 2000 eller XP)

Fremgangsmaden til at sende en fax varierer athaengigt af specifikationerne. Nedenfor er
beskrevet de mest typiske trin.

1. Klik pa Start, klik pa Programmer (eller Alle programmer i Windows XP), og klik
derefter pa Hewlett Packard.

2. Kilik enten pa HP LaserJet 2830 eller HP LaserJet 2840, og klik derefter pa Send fax.
Faxsoftwaren startes.

Indtast faxnummeret pa en eller flere modtagere.
Leeg dokumentet i den automatiske dokumentindfarer (ADF).

Tilfgj en forside (dette trin er valgfrit).

o gk~ w

Klik pa Send nu, eller klik pa Send senere, og veelg en dato og et klokkeslaet.

Du kan ogsa sende en fax fra HP Veerktgjskasse ved at ga til afsnittet Faxopgaver og klikke
pa knappen Faxafsendelse.

Sadan sendes en fax fra softwaren (Mac OS 10.2 eller 10.3)
Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa Fax. Faxsoftwaren startes.

Veelg Adressering pa rullelisten Kopier og Sider.

Indtast faxnummeret pa en eller flere modtagere.

Laeg dokumentet i den automatiske dokumentindfarer (ADF).

Medtag eventuelt en forside (dette trin er valgfrit).

o o K~ w N =

Klik pa Scan nu, og klik derefter pa Udskriv.

Fremgangsmaden til Mac OS 9.2.2 er forskellig.
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Sadan sendes en fax fra andre programmer, f.eks. Microsoft
Word (alle operativsystemer)

1. Abn et dokument i et andet program.

2. Kilik pa menuen Filer, og klik derefter pa Udskriv.

3. Veelg faxudskriftsdriveren pa printerrullelisten. Faxsoftwaren startes.

4. Udfer en af fglgende handlinger:

Windows-brugere: Gennemfer trin 2 til 5 Sadan sendes en fax fra softwaren
(Windows 2000 eller XP).

Mac-brugere: Gennemfer trin 2 til 6 i Sadan sendes en fax fra softwaren (Mac OS 10.2

eller 10.3).
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Modtagelse af faxer

Du kan modtage faxer pa enheden eller computeren. Indgaende faxer pa enheden besvares
generelt automatisk. Men hvis du skifter de enheder, der er tilsluttet den samme telefonlinje
som enheden, skal du eendre den made, som enheden besvarer indgaende faxer pa. Se
Indstilling af svartilstanden for at fa yderligere vejledning.

Folg fremgangsmaderne i dette afsnit for at administrere de faxer, der distribueres til
enheden.

Sadan modtages faxer, nar du herer faxtoner

Hvis du har en telefonlinje, der modtager bade fax- og telefonopkald, og du hgrer faxtoner,
nar du besvarer telefonen, kan du starte modtagelsesprocessen pa en af to mader:

e Hovis du er teet pa enheden, skal du trykke pa STarT Fax pa kontrolpanelet.

e Nar du besvarer en telefon, der er tilsluttet linjen (en lokaltelefon), og harer faxtoner,
skal enheden automatisk begynde at besvare opkaldet. Hvis den ikke ggr dette, skal du
trykke 1-2-3 efter hinanden pa telefonens tastatur (kun i toneopkaldstilstand) og lytte
efter faxoverfarselslyde. Derefter skal du leegge roret pa.

Bemeerk! Lokaltelefonen skal indstilles til JA, for at den anden metode virker. Se Klarggring af en
lokaltelefon til modtagelse af faxer for at kontrollere eller aendre indstillingen.
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Afsendelse af en fax ved opkald fra en telefon

Nogle gange @nsker du maske at foretage opkald til et faxnummer fra en telefon, der er
tilsluttet den samme linje som enheden. Hvis du for eksempel sender en fax til en person,
hvis enhed er indstillet til manuel modtagelsestilstand, kan du foretage et samtaleopkald far
afsendelsen af faxen, sa modtageren ved, at faxen er pa vej.

Sadan afsendes en fax ved opkald fra en telefon

Bemaerk! Telefonen skal veere tilsluttet telefonporten (den port, der er markeret med et telefon-ikon).

1. Leeg dokumentet i den automatiske dokumentindfgrer (ADF).

Bemaerk! Du kan ikke bruge flatbed-scanneren, nar du sender en fax via opkald fra en telefon.

2. Loft reret af den telefon, som er tilsluttet den samme linje som enheden. Indtast
faxnummeret pa telefonens tastatur.

Nar modtageren svarer, skal du bede personen om at starte faxmaskinen.

4. Nar du hgrer faxtonerne, skal du trykke pa START FAX, vente indtil Opretter forbindelse
vises pa kontrolpanelets display og derefter laegge roret pa.
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Andring af standardkontrastindstillingen (lysere/mgarkere)

DAWW

Kontrasten har indflydelse pa, hvor lys eller mgrk en udgaende fax er, nar den sendes.

Sadan andres standardkontrastindstillingen for Lysere/
morkere

Standardkontrasten er den kontrast, der normalt anvendes til de dokumenter, der faxes. Ved
standardindstillingen er skyderen placeret i midten.

1.

2
3
4.
5

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTeR.
Brug knappen < eller > til at veelge Fax send ops., og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Std. lys/merk, og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < til at flytte skyderen til venstre og gagre faxen lysere end originalen, eller
brug knappen > til at flytte skyderen til hgjre og gagre faxen markere end originalen.

Tryk pa Enter for at gemme den valgte indstilling.
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Andring af standardoplasningsindstillingen

Bemeerk!

88

Kapitel 8 Fax

Oplgsningen, i dpi (punkter pr. tomme), har indflydelse pa faxdokumenternes kvalitet. Den
pavirker ogsa overfgrselshastigheden, da en hgjere oplgsning giver en starre fil, som det
tager leengere tid at sende. Den fabriksindstillede standardoplgsning er Fin.

Brug denne fremgangsmade til at 2endre standardoplgsningen for alle faxjob til en af
folgende indstillinger:

e Standard: Denne indstilling giver den laveste kvalitet og den hurtigste overfgrselstid.

e Fin: Denne indstilling giver en hgjere oplgsningskvalitet end Standard, som normalt er
velegnet til tekstdokumenter.

e Superfin: Denne indstilling er bedst til dokumenter med blandet tekst og billeder.
Overfgrselstiden er langsommere end ved indstillingen Fin, men hurtigere end Foto.

e Foto: Denne indstilling giver det bedste billede, men @ger ogsa overfgrselstiden
vaesentligt.

Sadan &ndres standardoplgsningen
Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.
Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTeR.

Brug knappen < eller > til at veelge Fax send ops., og tryk derefter pa EnTER.

1.
2.
3
4. Brug knappen < eller > til at vaelge Std. oplesning, og tryk derefter pa ENnTER.
5. Brug knappen < eller > til at eendre oplgsningsindstillingen.

6

Tryk pa Enter for at gemme den valgte indstilling.

Se Sadan justeres oplgsningen for det aktuelle faxjob for at fa vejledning i aendring af
oplgsningen til kun det aktuelle faxjob.
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AEndring af standardglasstgrrelsen

Denne indstilling afggr, hvilket papirformat flatbed-scanneren scanner, nar du sender en fax
fra scanneren. Fabriksindstillingen afgares af det omrade/land, hvor du kebte enheden.

Sadan &ndres standardglasstorrelsen

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Fax send ops., og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Std. glasstr., og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge det rigtige papirformat: A4 eller Letter.

© g~ oD =

Tryk pa EnTer for at gemme den valgte indstilling.
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Valg af toneopkald- eller pulsopkaldstilstand

Brug denne fremgangsmade til at indstille enheden til tone- eller pulsopkaldstilstand.
Standardfabriksindstillingen er Tone. Skift ikke denne indstilling, medmindre du ved, at
telefonlinjen ikke kan anvende toneopkald.

Sadan valges toneopkald eller pulsopkald
Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.

1
2

3. Brug knappen < eller > til at vaelge Fax send ops., og tryk derefter pa ENTER.
4. Brug knappen < eller > til at veelge Opkaldstilstand, og tryk derefter pa EnTeR.
5

Brug knappen < eller > til at veelge Tone eller Puls, og tryk derefter pa Enter for at
gemme indstillingen.

Bemaerk! Der er ikke adgang til pulsopkald i alle omrader/lande.
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Andring af genopkaldsindstillinger

DAWW

Hvis enheden ikke kunne sende en fax, fordi den modtagende faxmaskine ikke svarede eller
var optaget, forsgger enheden at foretage et genopkald pa baggrund af indstillingerne for
genopkald ved optaget, genopkald, nar der ikke svares og genopkald ved
kommunikationsfejl. Brug fremgangsmaderne i dette afsnit til at sla disse indstillinger til eller
fra.

Sadan a&ndres indstillingen for genopkald ved optaget

Hvis denne funktion er sldet til, foretager enheden automatisk et nyt opkald, hvis den
modtager et optaget-signal. Fabriksindstillingen for genopkald ved optaget er som standard
Til.

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at vaelge Fax send ops., og tryk derefter pa EnTER.

4. Brug knappen < eller > til at veelge Genopkald v. opt., og tryk derefter pa ENTER.
5

Brug knappen < eller > til at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa ENTER.

Sadan andres indstillingen for genopkald, nar der ikke svares

Hvis denne funktion er slaet til, foretager enheden automatisk et nyt opkald, hvis den
modtagende maskine ikke svarer. Fabriksindstillingen for genopkald, nar der ikke svares, er
som standard Fra.

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Faxopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Fax send ops., og tryk derefter pa EnTER.

4. Brug knappen < eller > til at vaelge Genopkald-Ej svar, og tryk derefter pa ENTER.

5. Brug knappen < eller > til at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa ENTER.

Sadan a&ndres indstillingen for genopkald ved
kommunikationsfejl

Hvis denne funktion er slaet til, foretager enheden automatisk et genopkald, hvis der opstar
en kommunikationsfejl. Fabriksindstillingen for genopkald ved kommunikationsfejl er som
standard Til.

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Faxopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Fax send ops., og tryk derefter pa EnTER.

4. Brug knappen < eller > til at vaelge Genkald.kom.fejl, og tryk derefter pa ENnTER.

5. Brug knappen < eller > til at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa ENTER.
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Modtagelse af faxer pa computeren

Du kan modtage faxer pa computeren ved at aktivere indstillingen Modtag til pc i softwaren
(se hjeelpen i enhedens software). Indstillingen Modtag til pc kan kun aktiveres fra én
computer. Hvis computeren af en eller anden arsag ikke leengere er tilgaengelig, kan du
bruge folgende fremgangsmade til at sla indstillingen Modtag til pc fra pa enhedens
kontrolpanel.

Sadan deaktiveres indstillingen Modtag til pc pa
kontrolpanelet

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at veelge Faxfunktioner, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Stop modt. t. pc, og tryk derefter pa Enter for at
bekraefte valget.

Nar du har valgt indstillingen Stop modt. t. pc, udskrives faxer, der stadig findes i
enhedens hukommelse.

Bemaerk! Du kan ikke bruge funktionen Modtag til pc, hvis du bruger Macintosh-software, Windows 98,
Windows ME eller Windows NT.
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Indstilling af svartilstanden

Afhaengigt af situationen kan du indstille enhedens svartilstand til Automatisk eller Manuel.
Standardfabriksindstillingen er Automatisk.

e Automatisk: | denne svartilstand besvarer enheden automatisk indgaende opkald efter
et angivet antal ringetoner eller ved registrering af saerlige faxtoner. Se Andring af
indstillingen Ring fer svar, hvis du vil angive antallet af ringetoner.

e Manuel: | denne svartilstand besvarer enheden aldrig opkald. Du skal selv starte
faxmodtagelsen ved enten at trykke pa StaArT Fax pa kontrolpanelet eller ved at Igfte
reret pa en telefon, der er tilsluttet samme linje, og indtaste 1-2-3 (kun i
toneopkaldstilstand).

Bemeerk! Selvom de fleste brugere lader svartilstanden veere indstillet til Automatisk, vil en person,
der foretager et samtaleopkald til faxnummeret, hgre faxtoner, hvis telefonopkaldet ikke
besvares, eller hvis personen ikke laegger pa inden det angivne antal ringetoner, fgr der
svares. Hvis du ikke agnsker, at personer, der foretager samtaleopkald, skal hgre faxtoner,
skal du bruge indstillingen Manuel. Men husk, at faxopkald ikke modtages automatisk, nar
tilstanden er indstillet til Manuel.

Sadan indstilles svartilstanden

Folg nedenstadende anvisninger, hvis du vil veelge eller aendre svartilstand:

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Faxopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at vaelge Fax modt. opsaet., og tryk derefter pa EnTER.

4. Tryk pa EnTeR for at veelge Svartilstand.

5. Brug knappen < eller > til at vaelge Automatisk eller Manuel, og tryk derefter pd ENTER.

Displayet pa kontrolpanelet viser den valgte svartilstand.
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AEndring af ringemegnstre til besvarelse af opkald

Bemeerk!

94 Kapitel 8 Fax

Nogle lokale telefonselskaber tilbyder tjenesterne ringemgnstre eller nummerbestemt
ringning. Tjenesten ger det muligt at have mere end ét telefonnummer pé én linje. Hvert
telefonnummer har et unikt ringemanster, hvorved du kan besvare samtaleopkald og fa
enheden til at besvare faxopkald.

Hvis du abonnerer pa en ringemgnstertjeneste, som udbydes af telefonselskabet, skal du
indstille enheden til at besvare det korrekte ringemgnster. lkke alle omrader/lande
understgtter unikke ringemgnstre. Kontakt telefonselskabet for at finde ud af, om denne
tieneste er tilgaengelig i dit omrade/land.

Hvis du ikke ggr brug af en ringemegnstertjeneste, og du aendrer ringemeansterindstillingen til
noget andet end standardindstillingen Alle ringetoner, er det muligt, at enheden ikke
lzengere kan modtage faxer.

Indstillingerne er som fglger:
e Alle ringetoner: Enheden besvarer alle opkald til telefonlinjen.

e Enkelt: Enheden besvarer alle opkald, der giver et ringemgnster med en enkelt
ringetone.

e Dobbelt: Enheden besvarer alle opkald, der giver et ringemgnster med en dobbelt
ringetone.

e Tredobbelt: Enheden besvarer alle opkald, der giver et ringemanster med en tredobbelt
ringetone.

e Dobb.&tredobb.: Enheden besvarer alle opkald, der giver et ringemgnster med en
dobbelt eller tredobbelt ringetone.

Sadan zndres ringemonstre for besvarelse af opkald

Du kan aendre ringemgnstrene for opkaldsbesvarelse ved at gennemfare falgende trin:
Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge Fax modt. opsaet., og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Svarringetype, og tryk derefter pa ENnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge det enskede ringemenster, og tryk derefter pa EnTER.

o gk w DN =

Nar installationen af enheden er afsluttet, kan du bede en person, du kender, om at
sende en fax til dig for at kontrollere, om ringemg@nstertjenesten fungerer korrekt.
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Andring af indstillingen Ring for svar

Hvis svartilstanden er indstillet til Automatisk, bestemmer indstillingen Ring far svar det
antal gange, telefonen ringer, inden et indgaende opkald besvares.

Hvis enheden er tilsluttet en linje, der bade modtager fax- og samtaleopkald (en feelles linje),
0g som ogsa er tilsluttet en telefonsvarer, kan det veere ngdvendigt at justere indstillingen
Ring far svar. Antallet af ringetoner, far der svares, skal veere stegrre pa enheden end antallet
af ringetoner, fgr der svares, pa telefonsvareren. Dette giver telefonsvareren mulighed for at
besvare det indgaende opkald og optage en meddelelse, hvis der er tale om et
samtaleopkald. Nar telefonsvareren besvarer opkaldet, registrerer enheden opkaldet og
foretager automatisk besvarelse, hvis den registrerer faxtoner.

Standardindstillingen for ringetoner far besvarelse er fem for USA og Canada, og to for
andre lande/omréader.

Brug af indstillingen Ring fer svar

Anvend nedenstaende oversigt til at bestemme det gnskede antal ringetoner, fgr der svares.

Telefonlinjetype Anbefalet antal ringetoner for besvarelse

Dedikeret faxlinje (modtager kun faxopkald) Indstil til et antal ringetoner inden for de
greenser, der vises pa kontrolpanelet. (Det
hgjeste og laveste tilladte antal ringetoner
varierer efter land/omrade).

En linje med to forskellige numre og en En eller to ringetoner. (Hvis du har en
ringemgnstertjeneste telefonsvarer eller computer-voicemail til det
andet telefonnummer, skal du sgrge for at
indstille enheden til faerre ringetoner end det
antal, som telefonsvareren er indstillet til. Se
ogsa Andring af ringemgnstre til besvarelse af

opkald).
Feelles linje (modtager bade fax- og Fem ringetoner eller flere.
samtaleopkald) med kun en tilsluttet telefon
Feelles linje (der bade modtager fax- og To ringetoner mere end telefonsvareren eller
samtaleopkald) med en tilsluttet telefonsvarer computer-voicemail.

eller computer-voicemail

Sadan indstilles antallet af ringetoner, for der svares

Falg nedenstadende fremgangsmade, hvis du vil angive eller @ndre antallet af ringetoner, for
der svares:

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Faxopsaetning, og tryk derefter pa ENnTER.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Fax modt. opsaet., og tryk derefter pa EnTER.
4. Brug knappen < eller > til at vaelge Ring fer svar, og tryk derefter pa EnTER.
5

Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste antallet af ringetoner far besvarelse, og
tryk derefter pa ENTER.
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AEndring af indstillinger for automatisk reduktion af indgaende
faxer

Hvis funktionen Tilpas til side er aktiveret, reducerer enheden automatisk lange faxer op til
75 procent for at tilpasse oplysningerne til standardpapirformatet (eksempel: faxen
reduceres fra papirformatet Legal til Letter).

Hvis funktionen Tilpas til side er slaet fra, udskrives lange faxer i fuldt format pa flere sider.
Fabriksindstillingen for automatisk reduktion af indgaende faxer er som standard Til.

Hvis du har aktiveret funktionen Stempl modtagne faxer, kan du ogsa sla den automatiske
reduktionsfunktion til. Dette reducerer formatet pa de indgaende faxer en smule og
forhindrer sidestemplet i at tvinge en fax over pa to sider.

Bemeerk! Kontroller, at medieformatindstillingen svarer til det medieformat, der er lagt i mediebakken.
Oplysninger om andring af standardmedieformatet finder du i afsnittet £ndring af
standardmedieformatet.

Sadan ndres automatisk reduktion af indgaende faxer
Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTeR.

1.
2
3. Brug knappen < eller > til at veelge Fax modt. opsaet., og tryk derefter pa ENTER.
4. Brug knappen < eller > til at vaelge Tilpas til side, og tryk derefter pa EnTER.

5

Brug knappen < eller > til at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa EnTer for at gemme
indstillingen.
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Blokering eller ophavelse af blokering af faxnumre

Bemeerk!

DAWW

Hvis du ikke gnsker at modtage faxer fra bestemte personer eller firmaer, kan du blokere
helt op til 30 faxnumre ved hjaelp af kontrolpanelet. Nar du blokerer et faxnummer, og nogen
sender en fax fra det pagaeldende nummer, viser displayet pa kontrolpanelet, at nummeret
er blokeret, faxen udskrives ikke og gemmes heller ikke i enhedens hukommelse. Faxer fra
blokerede faxnumre vises i loggen over faxaktivitet med betegnelsen “slettet”. Du kan
ophaeve blokeringen af enkelte eller alle faxnumre pa én gang.

Se Udskrivning af liste over blokerede faxnumre for at udskrive en liste over blokerede
numre. Oplysninger om udskrivning af faxaktivitetsloggen finder du i afsnittet Udskrivning af
en faxaktivitetslog.

Sadan blokeres eller ophaves blokeringen af et faxnummer

Benyt fglgende fremgangsmade for at blokere eller ophaeve blokeringen af faxnumre ved
hjeelp af kontrolpanelet:

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Fax modt. opsaet., og tryk derefter pa ENTER.
4. Brug knappen < eller > til at vaelge Bloker faxer, og tryk derefter pa ENTER.

5. Benyt en af fglgende fremgangsmader:

Hvis du vil blokere et faxnummer, skal du bruge knappen < eller > til at veelge Tilfgj nr.
og derefter trykke pa EnTer. Indtast faxnummeret preecist, som det vises pa sidehovedet
(inklusive mellemrum), og tryk derefter pa EnTeER. Indtast et navn til det blokerede
nummer, og tryk derefter pa ENTER.

Hvis du vil ophaeve blokeringen af et faxnummer, skal du bruge knappen < eller > til at
veelge Slet nr. og derefter trykke pa EnTer. Brug knappen < eller > til at vaelge det
faxnummer, du vil slette, og tryk derefter pa EnTer for at bekreefte sletningen.

Hvis du vil ophaeve blokeringen af alle blokerede faxnumre, skal du bruge knappen <
eller > til at veelge Slet alt og derefter trykke pa EnTer. Tryk pa EnTER igen for at
bekraefte sletningen.
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Om hurtigopkaldskoder, ekspresknapper og gruppeopkaldskoder

Bemeerk!

Bemaerk!

Bemeerk!
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Du kan lagre faxnumre eller grupper af faxnumre, der ofte ringes til, som ekspresknapper,
hurtigopkaldskoder eller gruppeopkaldskoder.

Der er plads til i alt 120 hurtigopkaldskoder og gruppeopkaldskoder i enhedens telefonbog.
Hvis du f.eks. programmerer 100 af koderne som hurtigopkald, kan de resterende 20
anvendes til gruppeopkald.

Se nedenstaende anvisninger, hvis du vil have yderligere oplysninger om, hvordan du
anvender hurtigopkaldskoder, ekspresknapper og gruppeopkaldskoder.

Sadan programmeres hurtigopkaldskoder og ekspresknapper

Hurtigopkaldskode 1 til 5 er ogsa knyttet til de tilsvarende ekspresknapper pa kontrolpanelet.
Ekspresknapperne kan anvendes til hurtigopkalds- eller gruppeopkaldskoder. Der kan hgjst
indtastes 50 tegn for et enkelt faxnummer.

Det er lettere at programmere hurtigopkaldskoder, ekspresknapper og gruppeopkaldskoder
fra softwaren. Oplysninger om programmering af hurtigopkaldskoder, ekspresknapper og
gruppeopkaldskoder ved hjeelp af HP Veerktgjskasse finder du i onlinehjzelpen til

HP Veerktgjskasse.

Benyt falgende fremgangsmade for at programmere hurtigopkaldskoder og ekspresknapper
fra enhedens kontrolpanel:

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Faxopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.
3. Tryk pa Enter for at veelge Telefonbog.

4. Tryk pa EnteRr for at veelge Indiv. opsaetning.

5. Tryk pa Enter for at veelge Tilfoj.
6

Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste den hurtigopkaldskode, du vil knytte til
dette faxnummer, og tryk derefter pa EnTER. Hvis du vaelger et nummer fra 1 til 5, knyttes
faxnummeret ogsa til den tilsvarende ekspresknap.

Nar du indtaster et faxnummer, skal du trykke pa Pause/cenorkaLD, indtil der vises et komma
(,), hvis du vil indseette en pause i opkaldssekvensen, eller trykke pa *, indtil W vises, hvis
enheden skal vente pa en klartone.

7. Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste faxnummeret. Medtag eventuelle pauser
eller nadvendige tal, f.eks. omradenumre, adgangskoder til numre uden for et PBX-
system (normalt 9 eller 0) eller praefikser i forbindelse med langdistanceopkald.

8. Tryk pa ENTER.

9. Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste et navn til faxnummeret. Dette ggres ved
at trykke pa den alfanumeriske knap for det snskede bogstav flere gange, indtil
bogstavet vises. (Se Brug af opkaldstegn for at fa vist en tegnoversigt).

Hvis du vil indseette skilletegn, skal du trykke pa stjerne (*) flere gange, indtil det anskede
tegn vises, og derefter trykke pa knappen > for at fortseette til neeste mellemrum.

10. Tryk pa EnTeR for at gemme oplysningerne.
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Bemaerk!
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11. Hvis du vil programmere flere hurtigopkaldskoder eller ekspresknapper, skal du gentage

trin 1 til 10.

Sadan slettes hurtigopkaldskoder og ekspresknapper

o gk w DN =

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTER.
Tryk pa EnTer for at veelge Telefonbog.

Tryk pa EnTer for at veelge Indiv. opseatning.

Brug knappen < eller > til at veelge Slet, og tryk derefter pa EnTER.

Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste nummeret for den hurtigopkaldskode, du
vil slette, og tryk derefter pa ENTER.

Tryk pa EnTeR for at bekreefte sletningen.

Sadan programmeres hurtigopkaldskoder eller
ekspresknapper hurtigt

Folgende fremgangsmade kan ikke anvendes til at programmere en gruppeopkaldskode. Se
Sadan programmeres gruppeopkaldskoder for at fa yderligere oplysninger om

gruppeopkaldskoder.

Benyt fglgende fremgangsmade for hurtigt at programmere hurtigopkaldskoder og
ekspresknapper fra enhedens kontrolpanel:

1.

Udfer én af falgende opgaver pa enhedens kontrolpanel:

Tryk pa TeLEFONBOG, indtast en ikke-programmeret hurtigopkaldskode, og tryk derefter pa
ENTER.

Tryk pa en ikke-programmeret ekspresknap. Kontrolpanelets display viser en
meddelelse om, at hurtigopkaldskoden eller ekspresknappen ikke er programmeret.

Tryk pa EnTer for at programmere hurtigopkaldskoden eller ekspresknappen.

Indtast faxnummeret, og tryk derefter pa EnTer. Medtag pauser eller andre ngdvendige
tal, f.eks. omrddenumre, adgangskoder til numre uden for et PBX-system (normalt 9
eller 0) eller praefikser i forbindelse med langdistanceopkald. (Se Brug af opkaldstegn for
at fa yderligere oplysninger).

Tryk pa Pause/GeNoprkaLD, indtil der vises et komma (,) for at indsaette en pause i
opkaldssekvensen, nar du indtaster et faxnummer. Tryk pa *, indtil W vises, hvis enheden
skal vente pa en klartone.

4.

Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste et navn til faxnummeret. Dette ggres ved
at trykke pa den alfanumeriske knap for det gnskede bogstav flere gange, indtil
bogstavet vises. (Se Brug af opkaldstegn for at fa vist en tegnoversigt).

Tryk pa EnTer for at gemme oplysningerne.
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Sadan handteres gruppeopkaldskoder

Hvis du regelmeessigt sender oplysninger til den samme gruppe personer, kan du for
nemheds skyld programmere en gruppeopkaldskode. Gruppeopkaldskoder er sammensat af
hurtigopkaldskoder. Gruppeopkaldskoder, der bruger tallene 1 til 5, er ogsa knyttet til de
tilsvarende ekspresknapper pa kontrolpanelet.

Enhver hurtigopkaldskode kan fgjes til en gruppe. Alle gruppemedlemmer skal have tildelt
programmerede hurtigopkaldskoder eller ekspresknapper, inden de kan fgijes til
gruppeopkaldskoden.

Anvend fglgende anvisninger for at handtere gruppeopkaldskoderne.

Det er lettere at programmere hurtigopkaldskoder, ekspresknapper og gruppeopkaldskoder
fra softwaren. Oplysninger om programmering af hurtigopkaldskoder, ekspresknapper og
gruppeopkaldskoder ved hjeelp af HP Veerktgjskasse finder du i onlinehjaelpen til

HP Veerktgjskasse.

Sadan programmeres gruppeopkaldskoder

1. Tildel en hurtigopkaldskode til hvert faxnummer, som du vil fgje til gruppen. (Se Sadan
programmeres hurtigopkaldskoder og ekspresknapper for at fa yderligere oplysninger).

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTER.
Tryk pa EnTer for at veelge Telefonbog.

Brug knappen < eller > til at veelge Gruppeopsatning, og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge Tilfej/rediger gruppe, og tryk derefter pa EnTER.

N o o kM DN

Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste det nummer, du vil knytte til denne gruppe,
og tryk derefter pa EnTer. Hvis 1 til 5 veelges, knyttes gruppen ogsa til den tilsvarende
ekspresknap.

8. Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste et navn til gruppen, og tryk derefter pa EnTER.
9. Benyt en af fglgende fremgangsmader:

Tryk pa en ekspresknap, og tryk derefter pa EnTeR igen for at bekraefte tilfgjelsen.
Gentag dette trin for hvert gruppemedlem, du vil tilfgje.

Veelg Telefonbog, og veelg derefter hurtigopkaldskoden til det gruppemediem, du vil
tilfgje. Tryk pa EnTeR for at bekraefte tilfgjelsen. Gentag dette trin for hvert
gruppemedlem, du vil tilfgje.

10. Nar du er feerdig, skal du trykke pa ENTER.

11. Hvis du vil tildele flere gruppeopkaldskoder, skal du trykke pa EnTER og derefter gentage
trin 1 til 10.
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Sadan slettes gruppeopkaldskoder

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTeR.
Tryk pa Enter for at veelge Telefonbog.

Brug knappen < eller > til at veelge Gruppeopsatning, og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge Slet gruppe, og tryk derefter pa EnTER.

o o~ w N =

Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste nummeret for den gruppeopkaldskode, du
vil slette, og tryk derefter pa ENTER.

7. Tryk pa Enter for at bekreefte sletningen.

Sadan slettes et nummer fra en gruppeopkaldskode

Tryk p& Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.
Tryk pa EnteR for at veelge Telefonbog.

Brug knappen < eller > til at veelge Gruppeopsatning, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Slet nr. i gruppe, og tryk derefter pa EnTeR.
Brug knappen < eller > til at veelge det nummer, du vil slette fra gruppen.

Tryk pa EnteR for at bekraefte sletningen.

® N o o~ 0 DN =

Udfaer en af falgende handlinger:
Gentag trin 6 og 7, hvis du vil slette andre personer i gruppen.

Tryk pa ANNULLER, hvis du er faerdig.

Bemaerk! Nar du sletter en hurtigopkaldskode, slettes ogsa den pagaeldende kode fra eventuelle
gruppeopkaldskoder, som hurtigopkaldskoden var en del af.

Sadan slettes alle koder i telefonbogen

Du kan slette alle de hurtigopkaldskoder, ekspresknapper og gruppeopkaldskoder, der er
programmeret i enheden.

FORSIGTIG! Nar hurtigopkaldskoder, ekspresknapper og gruppeopkaldskoder er slettet, kan de ikke
gendannes

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.
Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.
Tryk pa EnteR for at veelge Telefonbog.

Brug knappen < eller > til at veelge Slet alle, og tryk derefter pa EnTER.

o p 0D =

Tryk pa EnteR for at bekraefte sletningen.
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Brug af opkaldstegn

Nar du bruger kontrolpanelet til at indtaste dit navn i sidehovedet eller til at angive et navn
for en ekspresknap, hurtigopkalds- eller gruppeopkaldskode, skal du trykke pa den relevante
alfanumeriske knap flere gange, indtil det snskede tegn vises. Tryk derefter pa > for at
veelge det gnskede bogstav, og ga derefter videre til neeste plads. Denne oversigt viser,
hvilke bogstaver og tal der vises pa de enkelte alfanumeriske knapper, hvis standardsproget
er indstillet til dansk:

knapnummer tegn

1 1

2 ABCabc2

3 DEFdef3

4 GHIghi4

5 JKLjKkI5

6 MNOmMmno6
7 PQRSpqrs7
8 TUVtuv8

9 WXYZwxyz9
0 0

¥ ()+-.1,""&@
# mellemrum #,

Sadan indseaettes en pause

Du kan indsaette pauser i et faxnummer, som du foretager opkald til eller programmerer til en
ekspresknap, hurtigopkalds- eller gruppeopkaldskode. Pauser er ofte ngdvendige, nar du
foretager internationale opkald eller opretter forbindelse til en ekstern linje.

e Tryk pa # indtil, der vises et komma (,) pa kontrolpanelets display, hvilket angiver, at
pausen indsaettes pa det pageeldende sted i opkaldssekvensen.

e Tryk pa * flere gange, indtil W vises pa displayet, for at fa enheden til at vente pa en
klartone, fgr resten af telefonnummeret ringes op.

e Tryk pa * flere gange, indtil R vises pa kontrolpanelets display, for at fa enheden til at
udfere en kontrol af rgr af/pa.
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Indsaettelse af et opkaldspraefiks

DAWW

Et opkaldspraefiks bestar af et eller flere tal, der automatisk fajes til begyndelsen af hvert
faxnummer, som du indtaster pa kontrolpanelet eller fra softwaren. Det maksimalt tilladte
antal tegn i et opkaldspraefiks er 50.

Standardindstillingen er Fra. Du kan aktivere indstillingen og indtaste et preefiks, hvis du
f.eks. skal ringe 9 for at oprette forbindelse til en telefonlinje uden for din virksomheds
telefonsystem. Selv om denne indstilling er aktiveret, kan du stadig foretage opkald til et

faxnummer uden opkaldspraefikset ved at foretage det manuelt. Se Brug af manuelt opkald

for at fa yderligere vejledning.

Sadan angives et opkaldspraefiks
Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.
Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTeR.

Brug knappen > en gang til at veelge Fax send ops., og tryk derefter pa EnTER.

1.
2.
3
4. Brug knappen < eller > til at vaelge Opkaldspraefiks, og tryk derefter pa EnTER.
5. Brug knappen < eller > til at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa ENTER.

6

Hvis du valgte Til, skal du bruge de alfanumeriske knapper til at indtaste preefikset og
derefter trykke pa EnTer. Du kan anvende tal, pauser og opkaldssymboler.

Indseettelse af et opkaldspraefiks
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Afsendelse af en forsinket fax

Bemeerk!
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Du kan planlaegge, at en fax skal sendes automatisk pa et senere tidspunkt til en eller flere
personer. Nar du benytter denne fremgangsmade, scanner enheden dokumentet til
hukommelsen og vender tilbage til Klar-tilstanden, sa du kan udfgre andre opgaver.

Hvis enheden ikke kan sende faxen pa det planlagte tidspunkt, angives den oplysning i
faxopkaldsrapporten (hvis denne funktion er aktiveret), eller den registreres i
faxaktivitetsloggen. Afsendelsen kan blive afbrudt, hvis faxafsendelsesopkaldet ikke
besvares, eller hvis et optaget-signal afbryder genopkaldsforsggene. (Se Indstilling af
udskriftstidspunkterne for faxopkaldsrapporten og Udskrivning af en faxaktivitetslog for at fa
yderligere oplysninger).

Hvis du har indstillet en fax til afsendelse pa et senere tidspunkt, men du gnsker at fgje
noget til den, kan du sende de ekstra oplysninger som et andet job. Alle faxer, der er
planlagt til at skulle sendes til det samme faxnummer samtidig, leveres som individuelle faxer.

Sadan sendes en forsinket fax

Laeg dokumentet i den automatiske dokumentindferer (ADF) eller pa flatbed-scanneren.
Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller >, indtil Faxfunktioner vises, og tryk derefter pa ENTER.

Brug knappen < eller >, indtil Send fax senere vises, og tryk derefter pa EnTER.

o p D=

Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste starttidspunktet, og gennemfer derefter en
af felgende opgaver:

Hvis enheden er indstillet til 12-timers ur, skal du bruge knappen > til at flytte markaren
forbi det fijerde tegn for at vaelge A.M. eller P.M. Veelg 1 for A.M. eller 2 for P.M., og tryk
derefter pa knappen ENTER.

Hvis enheden er indstillet til 24-timers uret, skal du trykke pa knappen ENTER.
6. Udfaer en af falgende handlinger:

Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste datoen, og tryk derefter pa EnTeR.

Accepter standarddatoen ved at trykke pa ENTER.

7. Indtast faxnummeret, indtast hurtigopkaldskoden, eller tryk pa ekspresknappen. (Denne
funktion understatter ikke udefinerede (ad hoc) grupper).

8. Tryk pa ENTER eller START Fax. Enheden scanner dokumentet ind i hukommelsen og
sender det pa det angivne tidspunkt.
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AEndring af indstillingen for registrering af klartone

Normalt begynder enheden at foretage et opkald til faxnummeret med det samme. Hvis du
bruger enheden pa den samme linje som telefonen, skal du aktivere indstillingen til
registrering af klartone. Dette forhindrer enheden i at sende en fax, mens der tales i telefonen.

Fabriksindstillingen for registrering af klartone er som standard Til for Frankrig og Ungarn og
Fra for alle andre omrader/lande.

Sadan andres indstillingen for registrering af klartone

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Faxopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.

3. Tryk pa > én gang for at vaelge Fax send ops., og tryk derefter pa ENTER.

4. Brug knappen < eller > til at vaelge Registrer klartone, og tryk derefter pa ENTER.

5. Brug knappen < eller > til at vaelge Til eller Fra, og tryk derefter pa ENTER.
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Brug af faktureringskoder
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Hvis faktureringskoden er aktiveret, bliver brugeren bedt om at indtaste en faktureringskode
for hver fax. Faktureringsnummeret krediteres for hver faxside, der sendes. Dette omfatter
alle faxtyper undtagen faxer, der er poll-modtaget, videresendt via fax eller overfert fra en
computer. For en udefineret gruppe eller en gruppeopkaldsfax krediteres
faktureringsnummeret for hver fax, der sendes til de enkelte destinationer. Se Udskrivning af
faktureringskoderapporten for at udskrive en rapport, der viser det totale antal sider for hver
faktureringskode.

Fabriksindstillingen for faktureringskoder er som standard Fra. Faktureringskoden kan vaere
et vilkarligt tal fra 1 til 250.

Sadan andres faktureringskodeindstillingen

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTeR.
Brug knappen < eller > til at veelge Fax send ops., og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge Faktureringskoder, og tryk derefter pa EnTER.

o r D=

Brug knappen < eller > til at vaelge Til eller Fra, og tryk derefter pa EnTER.

Sadan bruges faktureringskoder

1. Indtast telefonnummeret pa enhedens kontrolpanel manuelt med ekspresknap,
hurtigopkaldskode eller gruppeopkaldskode.

2. Leeg originalen i den automatiske dokumentindfarer (ADF) eller pa flatbed-scanneren.
3. Tryk pa START FAX.
4. Indtast faktureringskoden, og tryk derefter pa START Fax.

Faxjobbet sendes og registreres i faktureringskoderapporten. Se Udskrivning af
faktureringskoderapporten for at fa oplysninger om udskrivning af faktureringskoderapporten.
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Genudskrivning af en fax

Hvis du vil genudskrive en fax, fordi printerpatronen var tom, eller hvis faxen blev udskrevet
pa den forkerte medietype, kan du forsgge at udskrive den igen. Den tilgeengelige maengde
hukommelse er afggrende for det faktiske antal faxer, der kan lagres til genudskrivning. Den
seneste fax udskrives forst, og den aldste fax i hukommelsen udskrives til sidst.

Disse faxer lagres Ilgbende. Genudskrivning af dem sletter dem ikke fra hukommelsen. Se
Sletning af faxer fra hukommelsen for at fa oplysninger om at slette faxerne fra hukommelsen.

Sadan genudskrives en fax

Benyt falgende fremgangsmade til at genudskrive en fax:

Bemeaerk! Du behgver ikke bruge denne fremgangsmade, hvis faxen ikke kan udskrives pga.
papirstop, eller fordi der ikke er flere medier i bakken. | disse situationer lagres faxerne i
hukommelsen. Sa snart du rydder papirstoppet eller fylder medier i, genoptages
faxudskrivningen automatisk.

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.
Tryk én gang pa knappen >. Faxfunktioner vises.
Tryk pa ENTER.

Brug knappen < eller >, indtil Genudskriv sidste vises.

o D=

Tryk pa EnTerR. Enheden begynder at udskrive den senest udskrevne fax igen.

Bemaerk! Du kan til enhver tid afbryde udskrivningen ved at trykke pa ANNULLER.

Sadan zndres indstillinger til genudskrivning af fax

Standardindstillingen er Til. Hvis du vil 2ndre denne indstilling fra enhedens kontrolpanel,
skal du felge disse trin:

1. Tryk p& Menu pa kontrolpanelet.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at vaelge Fax modt. opsaet., og tryk derefter pa EnTER.
4. Brug knappen < eller > til at veelge Genudskriv faxer, og tryk derefter pa EnTeR.
5

Brug knappen < eller > til at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa ENTER.
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Sletning af faxer fra hukommelsen

FORSIGTIG!
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Anvend kun denne fremgangsmade, hvis du er bekymret for, om andre har adgang til
enheden og maske vil forsgge at genudskrive faxer fra hukommelsen.

Ud over at rydde genudskrivningshukommelsen sletter denne fremgangsmade ogsa faxer,
der er ved at blive sendt, ikke-afsendte faxer, der venter pa genopkald, faxer, der er indstillet
til afsendelse pa et senere tidspunkt, samt faxer, der ikke er udskrevet eller videresendt.

Sadan slettes faxer fra hukommelsen

1
2
3.
4

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.
Tryk én gang pa knappen > for at vise Faxfunktioner, og tryk derefter pa EnTeR.
Brug knappen < eller > til at veelge Slet gemte faxer, og tryk derefter pa EnTER.

Tryk pa EnTer for at bekraefte sletningen.
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Brug af faxvideresendelse

DAWW

Du kan indstille enheden til at videresende indgaende faxer til et andet faxnummer. Nar
faxen modtages af din enhed, lagres den i hukommelsen. Enheden foretager derefter et
opkald til det faxnummer, du har angivet, og sender faxen. Hvis enheden ikke kan
videresende en fax pa grund af en fejl (hvis nummeret f.eks. er optaget), og gentagne
genopkaldsforsag mislykkes, udskrives faxen.

Hvis enheden ikke har mere hukommelse, mens der modtages en fax, afsluttes den
indgaende fax, og kun de sider og delvise sider, der er blevet lagret i hukommelsen,
videresendes.

Nar enheden anvender funktionen til videresendelse af faxer, skal den (og ikke computeren)
modtage faxerne, og svartilstanden skal vaere indstillet til Automatisk (se Indstilling af
svartilstanden).

Sadan bruges faxvideresendelse

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Fax modt. opsaet., og tryk derefter pa ENTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Videresend fax, og tryk derefter pa EnTeR.

Tryk pa knappen > for at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa EnTER.

2 o

Hvis du aktiverer funktionen til videresendelse af faxer, skal du bruge de alfanumeriske
knapper til at angive det faxnummer, som faxen skal sendes til, og derefter trykke pa
ENTER for at gemme den valgte indstilling.
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Klargering af en lokaltelefon til modtagelse af faxer

Nar denne indstilling er aktiveret, kan du fa enheden til at modtage indgaende faxopkald ved
at trykke pa 1-2-3 efter hinanden pa telefonens tastatur (kun i toneopkaldstilstand).
Standardindstillingen er Til. Deaktiver kun denne indstilling, hvis du ger brug af pulsopkald
eller en tjeneste, der udbydes af telefonselskabet, hvor 1-2-3-reekkefglgen ogsa anvendes.
Telefonselskabets tjeneste fungerer ikke, hvis den er i strid med enheden.

Sadan geres en lokaltelefon klar til modtagelse af faxer
Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Fax modt. opsaet., og tryk derefter pa ENTER.

Brug knappen < eller > til at veelge Lokalnummer, og tryk derefter pa EnTER.

o DN =

Brug knappen < eller > til at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa Enter for at gemme
indstillingen.
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Brug af faxpolling

DAWW

Hvis en anden har indstillet faxen til polling, kan du anmode om, at faxen sendes til din
enhed. (Dette kaldes polling af en anden maskine).

Sadan foretages polling (anmode om en fax fra) af en anden

faxmaskine

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Faxfunktioner, og tryk derefter pa EnTeR.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Polling modtag, og tryk derefter pa EnTER.

4. Brug de alfanumeriske knapper til at indtaste nummeret pa den faxmaskine, du vil

anmode om faxen fra, og tryk derefter pa EnTER.

Enheden foretager nu et opkald til den anden faxmaskine og anmoder om faxen.
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AEndring af lydlgs genkendelsestilstand

Denne indstilling kontrollerer, om du kan modtage faxmeddelelser fra faxmaskiner af aeldre
dato, der ikke udsender et faxsignal under faxoverfarslen. | skrivende stund udgjorde disse
lydlgse faxmaskiner en meget lille andel af de faxmaskiner, der er i brug.
Standardindstillingen er Fra. Indstillingen for den lydlgse genkendelsestilstand skal kun
eendres, hvis du jeevnligt modtager faxer fra nogen, der bruger en faxmaskine af ldre dato.

Sadan &ndres den lydlgse genkendelsestilstand

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Fax modt. opsaet., og tryk derefter pa ENTER.

Brug knappen < eller > til at veelge Aktivitetsreg., og tryk derefter pa EnTER.

o w0 N =

Brug knappen < eller > til at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa Enter for at gemme
indstillingen.
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Oprettelse af stempelmodtagne faxer

Bemeerk!

DAWW

Enheden udskriver afsenderens identifikationsinformation gverst pa alle modtagne
faxdokumenter. Du kan ogsa vaelge at medtage dine egne sidehovedoplysninger pa alle
modtagne faxdokumenter til bekraeftelse af datoen og klokkeslaettet, hvor faxen blev
modtaget. Fabriksindstillingen for stempelmodtagne faxer er Fra.

Denne funktion er kun relevant for modtagne faxer, som enheden udskriver.

Sadan geres stempelmodtagne faxer tilgangelige

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Fax modt. opsaet., og tryk derefter pa ENTER.

Brug knappen < eller > til at veelge Stempling af fax, og tryk derefter pa EnTER.

o b N =

indstillingen.

Oprettelse af stempelmodtagne faxer

Brug knappen < eller > til at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa Enter for at gemme

113



Indstilling af faxens fejlkorrektionstilstand

Normalt overvager enheden signalerne pa telefonlinjen, mens den sender eller modtager en
fax. Hvis enheden registrerer en fejl under overfgrslen, og fejlkorrektionsindstillingen er Til,
kan enheden anmode om, at den specifikke del af faxen sendes igen. Fabriksindstillingen for
fejlkorrektion er Til.

Du begr kun sla fejlkorrektion fra, hvis du har problemer med at sende eller modtage en fax,
og du gerne vil acceptere fejlene i overfarslen. Det kan veere nyttigt at sla indstillingen fra,
nar du forsgger at sende en fax til udlandet eller modtage en fax fra udlandet, eller hvis du
anvender en satellittelefonforbindelse.

Sadan andres fejlkorrektionsindstillingen

Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsatning, og tryk derefter pa EnTeR.

1.

2.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Alle faxer, og tryk derefter pa ENTER.
4. Brug knappen < eller > til at vaelge Fejlrettelse, og tryk derefter pa EnTER.
5.

Brug knappen < eller > til at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa EnTer for at gemme
indstillingen.

114 Kapitel 8 Fax DAWW



AEndring af V.34-indstillingen

DAWW

V.34-indstillingen er den modemprotokol, som enheden bruger til faxafsendelse. Det er den
verdensomspaendende standard for fuld-duplex-modemer, som sender og modtager data
via telefonlinjer med op til 33.600 bit pr. sekund (bps). Fabriksindstillingen for V.34-
indstillingen er Til.

Du bar kun gendre V.34-indstillingen, hvis du har problemer med at sende eller modtage en
fax fra en bestemt enhed. Det kan vaere nyttigt at sla indstillingen fra, nar du forsager at
sende en fax til eller modtage en fax fra udlandet, eller hvis du anvender en
satellittelefonforbindelse.

Sadan andres V.34-indstillingen

1. Tryk pa Menu pa enhedens kontrolpanel.

2. Brug knappen < eller > til at veelge Faxopsaetning, og tryk derefter pa EnTER.
3. Brug knappen < eller > til at veelge Alle faxer, og tryk derefter pa ENTER.

4. Brug knappen < eller > til at vaelge V.34, og tryk derefter pa ENTER.

5. Brug knappen < eller > til at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa ENTER.
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Bemaerk!

DAWW

Scanning

Brug fglgende instruktioner til at udfere scanningsopgaver:

Om scanningsmetoder

Scanning fra enhedens kontrolpanel (Windows)

Annullering af et scanningsjob

Scanning med HP Director (Windows)

Scanning fra enheden og HP Director (Macintosh)

Scanning ved hjeelp af TWAIN- og WIA-kompatible programmer

Scanning af et fotografi eller en bog

Scanning ved hjeelp af et optisk tegngenkendelsesprogram (OCR)

Scanneroplgsning og -farver

Mange af de funktioner, der er beskrevet i dette kapitel, kan ogsa udfgres ved at benytte
HP Veerktgjskasse. Instruktioner i, hvordan du bruger HP Veerktgjskasse, finder du i
onlinehjaelpen til HP Veerktgjskasse.
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Om scanningsmetoder

Bemeerk!

Bemaerk!

Du kan scanne et dokument pa fglgende mader.

Scanning fra enheden: Start scanningen direkte fra enheden ved hjaelp af
scanningsknapperne pa enhedens kontrolpanel. Knappen Scan TiL kan programmeres il
at scanne til en mappe (kun Windows) eller scanne til e-mail.

HP Color LaserJet 2830 alt-i-én indeholder separate Scan TIL MAPPE- 0g SCAN TIL E-MAIL-
knapper i stedet for en Scan TiL-knap.

Se Scanning fra enhedens kontrolpanel (Windows), hvis du gnsker yderligere
oplysninger.

Scan fra HP Director (Windows): Tryk pa START scANNING pa enhedens kontrolpanel for
at starte HP Director-softwaren. Brug af StarT scanning til at starte HP Director-
softwaren understgttes ikke, nar enheden er tilsluttet et netvaerk (kun direkte tilslutning).
Du kan ogsa starte HP Director-softwaren direkte fra computeren. Se Scanning med

HP Director (Windows).

Scan fra HP Director (Macintosh): Laeg en original i den automatiske
dokumentindfarer (ADF) for at &bne vinduet HP Director. Du kan ogsa starte HP Director
ved at klikke pa Dock-aliaset (Macintosh OS 10.2 or 10.3) eller skrivebordsaliaset pa
computerens skrivebord. Se Scanning fra enheden og HP Director (Macintosh).

Scan fra et TWAIN-kompatibelt eller WIA-kompatibelt (Windows Imaging
Application) program: Enheden er TWAIN- og WIA-kompatibel og kan arbejde
sammen med Windows- og Macintosh-baserede programmer, der understatter TWAIN-
eller WIA-kompatible scanningsenheder. Enhedens scanningsprogram er ogsa TWAIN-
og WIA-kompatibelt. Se Scanning ved hjeelp af TWAIN- og WIA-kompatible programmer
for at fa yderligere oplysninger.

Installer programmet Readiris fra cd-rom'en med softwaren for at lzere om og bruge optisk
tegngenkendelse (OCR).
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Scanning fra enhedens kontrolpanel (Windows)

Bemaerk!

Bemeerk!

Bemaerk!

Bemaerk!

Bemaerk!

DAWW

Macintosh-brugere: Oplysninger om start af en scanning fra enhedens kontrolpanel finder du
i afsnittet Scanning fra enheden og HP Director (Macintosh).

Brug fglgende instruktioner til at scanne direkte fra enhedens kontrolpanel.

Du opnar den bedste scanningskvalitet ved placere originalerne pa flatbed-scanneren i
stedet for at la&egge dem i den automatisk dokumentindfgrer (ADF).

Den computer, som er tilsluttet enheden, skal veere teendt.

Programmering af knappen Scan til pa enheden

Du skal have adgang til enhedsindstillingerne for at programmere knappen Scan TiL. Abn
HP Veerktajskasse, og klik pa fanen Scan til. Se onlinehjaelpen til HP Vaerktgjskasse for at
fa yderligere oplysninger.

The HP Color LaserJet 2830 alt-i-én includes separate Scan TiL MAPPE and ScAN TIL E-MAIL
buttons, instead of one Scan TiL button.

Scanning til e-mail

Brug felgende instruktioner for at scanne til e-mail ved hjzelp af knappen Scan TiL pa
enhedens kontrolpanel.

En e-mail-modtager skal vaere programmeret under fanen Scan til for at bruge denne
funktion i Windows. Se Programmering af knappen Scan til pa enheden. Til Macintosh-
operativsystemer skal du konfigurere denne funktion under fanen Monitor Device. Se
onlinehjeelpen til HP Director.

1. Leeg de originaler, der skal scannes, med scanningssiden opad i den automatiske
dokumentindfgrer (ADF). Juster mediestyrene, sa de holder originalerne pa plads.

ELLER

Loft flatbed-scannerens lag, og laeg den original, der skal scannes, pa flatbed-scanneren
med scanningssiden nedad og det gverste venstre hjgrne ved nederste hgjre hjgrne af
glaspladen. Luk forsigtigt laget.

2. Tryk pa Scan TiL pa enhedens kontrolpanel.
On the HP Color LaserJet 2830 alt-i-én control panel, press Scan TIL E-MAIL.

3. Brug knappen < eller > til at vaelge en e-mail-modtager.

4. Tryk pa START scanNING eller EnTER. Det scannede dokument vedhaeftes til en e-mail-
meddelelse, som derefter automatisk sendes til den valgte e-mail-modtager.

Scanning til en mappe

Brug falgende instruktioner for at scanne til en mappe ved hjeelp af knappen Scan TiL pa
enhedens kontrolpanel.
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Bemeerk!

Bemaerk!

En mappe skal pa forhand veaere oprettet under fanen Scan til for at kunne bruge denne
funktion i Windows. Se Programmering af knappen Scan til pa enheden.

1. Leeg de originaler, der skal scannes, i den automatiske dokumentindferer (ADF) med
scanningssiden opad og toppen af dokumentet fremad, og juster derefter mediestyrene.

ELLER

Loft flatbed-scannerens lag, og laeg den original, der skal scannes, pa flatbed-scanneren
med scanningssiden nedad og det gverste venstre hjgrne ved nederste hgjre hjgrne af
glaspladen. Luk forsigtigt laget.

2. Tryk pa Scan TiL pa enhedens kontrolpanel.
On the HP Color LaserJet 2830 alt-i-én control panel, press ScAN TiL MAPPE.

3. Brug knappen < eller > til at veelge en mappe.

4. Tryk pa StART scanninG eller EnTER. Dokumentet scannes til en fil, som derefter gemmes i
den mappe, du valgte i trin 3.
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Annullering af et scanningsjob

Benyt en af felgende fremgangsmader for at annullere et scanningsjob.
e Tryk pd ANNULLER pa enhedens kontrolpanel.
e Kilik pa knappen Annuller i dialogboksen pa skaermen.

Hvis du annullerer et scanningsjob, skal du fierne originalen fra flatbed-scanneren eller fra
den automatiske dokumentindfarer (ADF).

Bemeerk! Disse fremgangsmader varierer alt efter det anvendte Macintosh-operativsystem.
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Scanning med HP Director (Windows)

Brug HP Director-softwaren til at scanne et dokument eller foto.

Sadan abnes HP Director

e Dobbeltklik pa HP Director-ikonet pa skrivebordet i Windows.
ELLER

e Kiik pa Start pa Windows-proceslinjen, klik pa Programmer (eller Alle programmer i
Windows XP), og klik derefter p4 HP HP Director.

Yderligere oplysninger om scanning fra HP Director, finder du i onlinehjselpen til HP Director.
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Scanning fra enheden og HP Director (Macintosh)

Bemeerk!

DAWW

Fremgangsmaderne i dette afsnit er til Macintosh OS 10.2 og 10.3. Fremgangsmaderne il
Macintosh OS 9.2.2 kan variere.

Yderligere oplysninger om opgaver og indstillinger beskrevet i dette afsnit finder du i
onlinehjeelpen til HP Director.

Mere detaljerede oplysninger om placering af originaler pa flatbed-scanneren eller i den
automatiske dokumentindfarer (ADF) finder du i afsnittet llaegning af dokumenter, der skal

scannes.

Scanning til e-mail

1. Laeg de originaler, der skal scannes, med scanningssiden opad i den automatiske
dokumentindfarer (ADF). Juster mediestyrene, sa de holder originalerne pé plads.

ELLER

Lgft flatbed-scannerens lag, og laeg den original, der skal scannes, pa flatbed-scanneren
med scanningssiden nedad og det gverste venstre hjgrne ved nederste hgjre hjgrne af

glaspladen. Luk forsigtigt laget.
2. Tryk pa Scan 1iL pa enhedens kontrolpanel.
Brug knappen < eller > til at veelge et e-mail-program som f.eks. Apple Mail.

4. Tryk pa START scanNING. Originalen scannes. Det e-mail-program, du valgte i trin 3,
abnes pa computeren. En tom e-mail-meddelelse abnes med det scannede dokument
som en vedhaeftet fil.

Hvis du starter scanningen ved at klikke pa Scan til e-mail i HP Director, scannes original
til standard-e-mail-programmet.

5. Angiv en e-mail-modtager, tilfgj tekst eller andre vedhaeftede filer, og send derefter
meddelelsen.

Scanning fra enheden og HP Director (Macintosh)

en
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Scanning til en fil

1.

N o o kMo

Laeg de originaler, der skal scannes, med scanningssiden opad i den automatiske
dokumentindfgrer (ADF). Juster mediestyrene, s& de holder originalerne pa plads.

ELLER

Loft flatbed-scannerens lag, og laeg den original, der skal scannes, pa flatbed-scanneren
med scanningssiden nedad og det gverste venstre hjgrne ved nederste hgjre hjgrne af
glaspladen. Luk forsigtigt laget.

Hvis enheden er tilsluttet direkte til computeren, abnes HP Director, nar du har lagt et
dokument i ADF-bakken.

ELLER

Hvis du scanner fra flatbed-scanner (eller hvis HP Director ikke dbnes automatisk), skal
du dobbeltklikke pa skrivebordsaliaset for HP Director.

Klik pa HP LaserJet Scan i HP Director. Et eksempel pa scanningen af originalen vises.
Klik pa ikonet Arkiver som.

Angiv et navn til filen og en filtype.

Klik pa Arkiver. Originalen scannes og arkiveres.

Klik pa Feerdig for at lukke HP LaserJet Scan.

Scanning til et program

Hvis du vil scanne til et program, kan du scanne et dokument i selve programmet. Alle
TWAIN-kompatible programmer kan scanne et billede. Hvis det program, du bruger, ikke er
TWAIN-kompatibelt, kan du gemme det scannede billede til en fil og derefter placere, abne
eller importere filen i programmet. Se Scanning ved hjeelp af TWAIN- og WIA-kompatible
programmer for at fa yderligere oplysninger.
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Bemeaerk!
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Brug af scanning side for side

Du opnéar de bedste resultater ved at lsegge originalen i den automatiske dokumentindfgrer
(ADF) og ikke pa flatbed-scanneren.

1.

© N o o &

Laeg de originaler, der skal scannes, med scanningssiden opad i den automatiske
dokumentindfgrer (ADF). Juster mediestyrene, sa de holder originalerne pa plads.

Hvis enheden er tilsluttet direkte til computeren, abnes HP Director, nar du har lagt et
dokument i ADF-bakken. Hvis HP Director ikke abnes automatisk, skal du dobbeltklikke
pa skrivebordsaliaset for HP Director.

Klik pa knappen HP LaserJet Scan i HP Director for at abne dialogboksen HP LaserJet
Scan.

Angiv en billedtype.

Klik pa Scan.

Klik pa Scan naeste side, nar scanningen er afsluttet.

Gentag trin 6 for hver side, der skal scannes.

Nar alle siderne er blevet scannet, skal du klikke pa Send nul.
ELLER

Klik pa ikonet Arkiver som for at gemme siderne i en fil.
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Scanning ved hjaelp af TWAIN- og WIA-kompatible programmer

Bemeerk!

Enheden er TWAIN- og WIA-kompatibel (Windows Imaging Application). Enheden fungerer
sammen med Windows- og Macintosh-baserede programmer, der understgtter TWAIN- eller
WIA-kompatible scanningsenheder.

Brug af TWAIN- og WIA-kompatible programmer

Nar du arbejder i et TWAIN- eller WIA-kompatibelt program, kan du fa adgang til
scanningsfunktioner og scanne et billede direkte til det abne program. Yderligere
oplysninger finder du i hjzelpen eller dokumentationen til dit TWAIN- eller WIA-kompatible
program.

Scanning fra et TWAIN-kompatibelt program
Macintosh-enhedsprogrammet overholder kravene til TWAIN version 1.9.

Generelt er et program TWAIN-kompatibelt, hvis det indeholder en kommando som f.eks.
Overfaor, Filoverforsel, Scan, Importer nyt objekt, Indsaet fra eller Scanner. Hvis du ikke
er sikker pa, om programmet er kompatibelt, eller du ikke ved, hvad kommandoen kaldes,
kan du finde oplysninger om dette i hjeelpen eller dokumentationen til programmet.

Nar du scanner fra et TWAIN-kompatibelt program, starter programmet HP LaserJet Scan
muligvis automatisk. Hvis programmet HP LaserJet Scan starter, kan du foretage aendringer,
mens du far vist billedet. Hvis programmet ikke starter automatisk, overfgres billedet med
det samme til det TWAIN-kompatible program.

Sadan scannes fra et TWAIN-kompatibelt program

Start scanningen fra det TWAIN-kompatible program. Se hjeelpen eller dokumentationen til
programmet for at fa oplysninger om de kommandoer og fremgangsmader, der skal
anvendes.

Scanning fra et WIA-kompatibelt program (kun Windows XP)

WIA er en anden made, du kan bruge til at scanne et billede direkte til et program, f.eks.
Microsoft Word. WIA anvender Microsoft-software til at scanne i stedet for programmet
HP LaserJet Scan.

Generelt er et program WIA-kompatibelt, hvis det indeholder en kommando som f.eks.
Billede/fra scanner eller kamera i menuen Indsaet eller Filer. Se hjeelpen eller
dokumentationen, hvis du ikke er sikker pa, om programmet er WIA-kompatibelt.

Sadan scannes fra et WIA-kompatibelt program

Start scanningen fra det WIA-kompatible program. Se hjaelpen eller dokumentationen til
programmet for at fa oplysninger om de kommandoer og fremgangsmader, der skal
anvendes.

ELLER

Dobbeltklik pa ikonet for enheden i mappen Cameras and Scanner. Det WIA-kompatible
standardprogram abnes, sa du kan scanne til en fil.
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Scanning af et fotografi eller en bog

Brug fglgende fremgangsmader til at scanne et fotografi eller en bog.

Scanning af et fotografi

1. Leeg fotografiet pa flatbed-scanneren med billedsiden nedad og fotografiets gverste
venstre hjgrne pa glassets nederste hgjre hjgrne.

2. Luk forsigtigt laget.

3. Du kan nu scanne fotografiet med en af scanningsmetoderne. Se Om scanningsmetoder
for at fa yderligere oplysninger.

Scanning af en bog

1. Loft Iaget, og leeg bogen pa flatbed-scanneren med den side, der skal kopieres, i det
nederste hgjre hjgrne pa glasset.

2. Luk forsigtigt laget.
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3. Tryk forsigtigt ned pa laget for at presse bogen mod scannerens glasplade.

4. Du kan nu scanne bogen med en af scanningsmetoderne. Se Om scanningsmetoder for
at fa yderligere oplysninger.
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Scanning ved hjaelp af et optisk tegngenkendelsesprogram (OCR)

Du kan bruge OCR-software fra tredjepart til at importere scannet tekst til dit foretrukne
tekstbehandlingsprogram og redigere den.

Readiris

Readiris OCR-programmet findes pa cd-rom'erne med software til enheden. Hvis du vil
bruge Readiris-programmet, skal du installere det fra den relevante software-cd-rom og
derefter folge instruktionerne i onlinehjzelpen.
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Scanneroplgsning og -farver

Hvis du udskriver et scannet billede, og kvaliteten ikke er som ventet, kan du have valgt en
oplasning eller farveindstilling i scannersoftwaren, der ikke passer til dine behov. Oplagsning
og farver pavirker felgende i forbindelse med scannede billeder:

e Billedets klarhed

e Gradueringers tekstur (glat eller grov)

e Scanningstiden

e Filstarrelsen

Scanningsoplgsning males i pixel pr. tomme (ppi). Farver, gratoner og sort-hvid definerer
antallet af mulige farver. Scanneren kan indstilles til en oplagsning pa op til 1200 ppi.
Softwaren kan handtere en udvidet oplgsning op til 9600nbsp;ppi. Du kan indstille farver og
gratoner til 1 bit (sort-hvid), til 8 bit (256 gratoner) eller til 24 bit (aegte farver).

| tabellen med retningslinjer for oplgsning og antal farver kan du finde nogle enkle tip til at fa

det onskede scanningsresultat.

Bemeerk! Hvis du indstiller oplgsning og antal farver til en hgj veerdi, oprettes store filer, der kan
optage meget plads pa harddisken og reducere scanningshastigheden. Inden du indstiller
oplgsningen og antallet af farver, skal du bestemme, hvordan du vil bruge det scannede

billede.

Bemaerk! Den bedste opla@sning til farve- og gratonebilleder opnas ved at scanne fra flatbed-

scanneren i stedet for den automatiske dokumentindfgrer (ADF).

Retningslinjer for oplesning og antal farver

| felgende tabel beskrives de anbefalede indstillinger for oplgsning og antal farver til

forskellige typer scanningsjob.

Anvendelse

Anbefalet oplosning

Anbefalede farveindstillinger

Fax

150 ppi

Sort-hvid

E-mail

150 ppi

Sort-hvid, hvis billedet ikke
skal have jeevne
gradueringer.

Gratone, hvis billedet skal
have jaevne gradueringer.

Farve, hvis billedet er i
farver.

Tekstredigering

300 ppi

Sort-hvid
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Anvendelse

Anbefalet oplgsning

Anbefalede farveindstillinger

Udskrift (grafik eller tekst)

600 ppi til kompleks grafik, eller
hvis dokumentet skal forstarres
vaesentligt.

300 ppi til normal grafik og tekst.
150 ppi til fotografier.

e  Sort-hvid til tekst og
streggrafik.

e Gratone til grafik og
fotografier i skygger eller i
farver.

e Farve, hvis billedet er i
farver.

Visning pa skeerm

75 ppi

e  Sort-hvid til tekst.

e  Gratone til grafik og
fotografier.

e Farve, hvis billedet er i
farver.

Farve

Du kan indstille farvevaerdierne til falgende indstillinger, nar du scanner.

Indstilling Anbefalet brug

Farve Brug denne indstilling til farvefotografier eller -
dokumenter i hgj kvalitet, hvor farverne er vigtige.

Sort-hvid Brug denne indstilling til tekstdokumenter.

Gratone Brug denne indstilling, nar filstarrelsen betyder

scannes hurtigt.

noget, eller nar et dokument eller fotografi skal
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Foto

Dette afsnit gaelder kun for HP Color LaserJet 2840 alt-i-én printer, scanner, fax, kopimaskine.

Brug fglgende instruktioner til at udfere fotorelaterede opgaver:

Indseetning af et hukommelseskort

AEndring af standardindstillinger

AEndring af jobindstillinger

Udskrivning af fotos direkte fra hukommelseskortet

Udskrivning af fotografier fra et korrekturark

Udskrivning af et indeks
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Indsaetning af et hukommelseskort

Bemeerk!

Bemeerk!

Bemaerk!

HP Color LaserJet 2840 alt-i-én kan laese fglgende typer hukommelseskort:

e CompactFlash

e Memory Stick og Memory Stick PRO

e MultiMedia

e Secure Digital (SD)

e SmartMedia

e xD

Hukommelseskortlzeseren HP Color LaserJet 2840 alt-i-én kan kun genkende filer i .JPEG-
format og sRGB-farveformat ved udskrivning fra enhedens kontrolpanel. Hvis du vil udskrive
andre filtyper, skal du bruge software som f.eks. HP Billedzone, der ligger pa de cd-rom'er,
som leveres sammen med enheden. Oplysninger om udskrivning af fotos fra computeren
finder du i softwarens onlinehjeelp. Brugere af Windows-operativsystemer kan ogsa bruge

Windows Stifinder til at flytte andre filtyper til deres computer og derefter udskrives filerne fra
computeren.

Indseet hukommelseskortet i det rigtige stik pa HP Color LaserJet 2840 alt-i-én. Pa
nedenstaende illustration kan du se, hvilket stik hukommelseskortet skal indsasttes i.

Accepterer xD- og SmartMedia-hukommelseskort.

Accepterer MultiMedia-, Memory Stick- og Memory Stick PRO-hukommelseskort.
Accepterer CompactFlash-hukommelseskort.

Accepterer Secure Digital-hukommelseskort.

A OWON -

Enheden laeser kortet, og derefter vises X fotografier fundet pa kort pa enhedens
kontrolpanel, hvor X er antallet af genkendte .JPEG-filer pa hukommelseskortet.

Nu kan du ga i gang med at bruge HP Color LaserJet 2840 alt-i-én til at udskrive fotos.
Du kan kun bruge ét hukommelseskort i enheden ad gangen. Hvis der er indsat to eller flere

hukommelseskort, vises en fejimeddelelse pa enheden. Yderligere oplysninger om
hukommelseskortmeddelelser finder du under Problemer med hukommelseskort.

HP Color LaserJet 2840 alt-i-én understgtter hukommelseskort pa op til 2 GB.
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AEndring af standardindstillinger

HP Color LaserJet 2840 alt-i-én leveres med standardindstillinger, der er defineret pa
fabrikken. Du kan aendre standardindstillingerne for fotoudskrivning pa enhedens
kontrolpanel.

Bemaerk! Standardindstillingerne forbliver aktive, indtil du eendrer og gemmer dem. Hvis du vil aendre
indstillingerne midlertidigt for et bestemt fotoudskrivningsjob, skal du lezese Andring af
jobindstillinger.

1. Tryk pa Menu.
2. Brug knappen < eller > til at vaelge Fotoopsatning, og tryk derefter pa Enter.

3. Brug knappen < eller > til at veelge en af falgende menukommandoer, og tryk derefter pa
ENTER.

e Std. billedformat: Vaelg denne kommando for at aendre stgrrelsen af det billede, du
udskriver.

e Std. antal kopier: Veelg denne kommando for at eendre det antal kopier, der
udskrives.

e Std. udskriftsfarve: Veelg denne kommando for at angive, om du vil udskrive i farve
eller sort-hvid.

4. Brug knappen < eller > til at @endre indstillingen, og tryk derefter pa EnTer for at gemme
endringen.
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AEndring af jobindstillinger

Indszet hukommelseskortet i enheden.
Tryk pa Forto.
Brug knappen < eller > til at veelge Udskriv fotos.

Brug knappen < eller > til at veelge Jobindstillinger.

o w0 N =

Brug knappen < eller > til at veelge en af felgende menukommandoer, og tryk derefter pa
ENTER.

e Billedformat: Skift formatet pa det billede, som du udskriver.

e Medieformat: Skift det medieformat, du bruger.

e Papirtype: Skift den medietype, du bruger.

e Antal kopier: Skift det antal kopier, som du vil udskrive.

e Udskriftsfarve: Angiv, om du udskriver i farve eller sort/hvid.
6. Tryk pa EnTeR for at gemme aendringerne.

Nar du er feerdig med at eendre jobindstillingerne, kan du udskrive dine fotos. Se Udskrivning
af fotos direkte fra hukommelseskortet eller Udskrivning af fotografier fra et korrekturark.

Bemaerk! Indstillingernes standardvaerdier gendannes, nar hukommelseskortet fiernes. Hvis du vil
2ndre indstillingerne permanent, skal du laese Andring af standardindstillinger.
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Udskrivning af fotos direkte fra hukommelseskortet

Bemeerk!

DAWW

Sadan udskrives fotos direkte fra hukommelseskortet:

1.

2
3
4.
5

Indsaet hukommelseskortet i enheden. Se Indsaetning af et hukommelseskort.

Tryk pa Forto.
Brug knappen < eller > til at veelge Udskriv fotos.
Brug knappen < eller > til at veelge Vaelg fotos, og tryk derefter pa EnTER.

Brug knappen < eller > til at veelge en af felgende menukommandoer, og tryk derefter pa
ENTER.

e Alle (1-X): X repraesenterer det antal JPEG-filer, som enheden har fundet pa kortet.
Hvis du vaelger denne kommando, udskrives alle JPEG-filerne pa
hukommelseskortet. Tryk pa EnTER igen for at bekraefte udskriftsjobbet.

e Speciel: Hvis du veelger denne kommando, kan du udvaelge de fotografier, du vil
udskrive. Brug de alfanumeriske taster til at indtaste fotonumre. Brug tasten # til at
indseette et komma (,) mellem fotonumre, eller brug tasten * til at indsaette en
bindestreg (-), hvis du vil udskrive et interval af fotos. Indtast f.eks. 1-9 for at fa
udskrevet de ni fotos med numrene 1 til 9. Nar du er feerdig med at indtaste
fotonumre, skal du trykke pa EnTer. Tryk pa EnTER igen for at bekraefte
udskriftsjobbet.

JPEG-filer pa hukommelseskortet er opstillet i alfabetisk raekkefglge. Hvis du ikke kender
fotoreekkefalgen pa hukommelseskortet, kan du udskrive et indeks, der viser
fotoreekkefalgen. Yderligere oplysninger om udskrivning af et indeks finder du under
Udskrivning af et indeks.
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Udskrivning af fotografier fra et korrekturark

Med denne funktion kan du udskrive fotos fra et kontrolark, som du kan bruge til at se
billeder, far du udskriver dem. Et kontrolark kan indeholde op til 20 billeder. Denne funktion
er optimeret og testet til brug med Genuine HP Toner Supplies (variationer i farvetoner kan
pavirke denne funktions ydeevne).

1.
2.
3.

Indsaet hukommelseskortet i enheden. Se Indsaetning af et hukommelseskort.

Tryk pa Forto.
Brug knappen < eller > til at veelge Korrekturark, og tryk derefter pa EnTER.

Hvis der er over 20 JPEG-filer pa hukommelseskortet, skal du bruge knappen < eller > til
at veelge en af felgende menukommandoer og derefter trykke pa EnTER.

e Alle (1-X): X repraesenterer det antal .JPEG-filer, som enheden har fundet pa kortet.
Hvis du vaelger denne kommando, udskrives alle JPEG-filerne pa
hukommelseskortet.

e De sidste 20: Hvis du veelger denne kommando, udskrives de sidste 20 JPEG-filer
fra den alfabetiske liste pa hukommelseskortet.

e Speciel: Hvis du vaelger denne kommando, kan du udvaelge de fotografier, du vil
udskrive. Brug de alfanumeriske taster til at indtaste det farste fotonummer, og tryk
derefter pa EnTer. Brug de alfanumeriske taster til at indtaste det sidste fotonummer,
og tryk derefter pa EnTER.

Tryk pa EnTeR igen for at bekraefte udskriftsjobbet.

Under hvert foto, du vil udskrive, kan du farvelaegge ovalen eller boblen med en
mgrkebla eller sort pen. Du kan ogséa udfylde boblerne for at angive billedlayout og
medietype.

Laeg korrekturarket med forsiden nedad pa flatbed-scanneren, s& dokumentets gverste
venstre hjgrne er placeret i nederste hgjre hjgrne pa glasset.

Tryk pa Forto.
Brug knappen < eller > til at veelge Korrekturark, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Scan, og tryk derefter pa EnTER.

Enheden scanner korrekturarket og udskriver de fotografier, du har markeret. Gentag
trin 5 til 9 for hvert korrekturark.

Bemeerk! Fotografier, der udskrives med denne metode, kan kun udskrives i farve.

Bemaerk! JPEG-filer pa hukommelseskortet er opstillet i alfabetisk raekkefglge. Hvis du ikke kender
fotoreekkefalgen pa hukommelseskortet, kan du udskrive et indeks, der viser
fotoraekkefglgen. Yderligere oplysninger om udskrivning af et indeks finder du under
Udskrivning af et indeks.
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Udskrivning af et indeks

DAWW

A N =

Indsaet hukommelseskortet i enheden. Se Indsaetning af et hukommelseskort.

Tryk pa Forto.
Brug knappen < eller > til at veelge Udskriv indeks, og tryk derefter pa EnTER.
Tryk pa EnTeR igen for at bekraefte udskriftsjobbet.

Enheden udskriver et indeks, der indeholder sma prevebilleder af de enkelte fotos pa
hukommelseskortet. Hver indeksside kan indeholde op til 30 prevebilleder.

Udskrivning af et indeks
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Hvordan?

Brug felgende instruktioner til at udfgre almindelige opgaver med HP Color LaserJet
2820/2830/2840 alt-i-én.

® Udskriv: Hvordan?

Netveerk: Hvordan?

Foto: Hvordan?
Kopi: Hvordan?
Fax: Hvordan?
Scanning: Hvordan?

Andet: Hvordan?
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Udskriv: Hvordan?

Brug dette afsnit til at f& svar pa spergsmal om udskrivning.

142 Kapitel 11 Hvordan? DAWW



DAWW

Kan jeg udskrive specialmedier som f.eks. blankt papir eller
fotopapir

Du kan udskrive pa specialmedier, f.eks. transparenter, etiketter, kraftigt papir, blankt papir,
fotopapir og karton ved at bruge printerdriverens optimeringsfunktion.

1.
2.

Abn lagen til den direkte papirgang.

Lzeg medier i medieindferingsbakken. Placer toppen af mediet fremad. Den side, der
skal udskrives pa (den grove side pa transparenter), skal vende opad.

Juster mediestyrene efter mediets bredde.
Abn et dokument i et program, f.eks. Microsoft Word.

Veelg kommandoen til udskrivning. | de fleste programmer skal du veelge Udskriv i
menuen Filer. Dialogboksen Udskriv vises.

Klik pa Egenskaber i dialogboksen Udskriv.
Veelg en af fglgende medietyper under fanen Papir eller fanen Kvalitet.
e Almindeligt

e Fortrykt

e Brevhoved

e Transparent

e Hullet

o Etiketter

e Bankpostpapir

e Genbrugspapir

e Let<70g/m2

e Kraftigt papir (91-105 g/m2)

e Farve

e Blankt (75-105 g/m2)

e Karton (106-163 g/m2)

e Kraftigt blankt (106-163 g/m2)

e Konvolut

e Steerkt papir

Udskriv dokumentet. Fjern medierne fra enheden, efterhanden som de udskrives, sa de
ikke Kklistrer sammen. Placer de udskrevne sider pa en plan overflade.

Medietypen kan ogsa veaelges og konfigureres i HP Veerktgjskasse. Du kan konfigurere
disse medietyper i HP Veerktgjskasse ved at klikke pd Enhedsindstillinger, klikke pa
fanen Systemindstillinger og derefter abne siden Udskrivningstilstande. Foretag de
gnskede aendringer, og klik derefter pa Anvend for at gemme aendringerne.

Hvis du vil udskrive en dokumentforside pa et brevhoved efterfulgt af et flersidet
dokument, skal du fgrst placere standardpapiret i bakke 1. Nar brevpapiret er udskrevet,
beder enheden dig om at ilaegge mere papir. llaeg papir til resten af dokumentet.
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FORSIGTIG!

Bemeerk!

Kan jeg udskrive pa begge sider af papiret

Hvis du vil udskrive manuelt pa begge sider af papiret, skal papiret sendes gennem enheden
to gange. Du kan vaelge at udskrive ved hjaelp af medieudskriftsbakken eller den direkte
papirgang. Hewlett-Packard anbefaler, at du bruger medieudskriftsbakken il letveegtspapir
og den direkte papirgang til kraftige medier eller medier, der krgller meget ved udskrivning.

Udskriv ikke pa begge sider af etiketter eller transparenter. Dette kan medfere skader pa
enheden og papirstop.

1.

4.

Leeg tilstraekkeligt papir til udskriftsjobbet i en af bakkerne. Hvis du ilsegger specialpapir
som f.eks. brevpapir, skal det ileegges pa en af disse mader.

e | bakke 1 skal du ileegge brevpapir med forsiden nedad og bunden farst ind i
enheden.

e | ekstrabakke 2 skal du ilaeegge brevpapir med forsiden opad og toppen mod
bagsiden af bakken.

1  bakke 1
2 ekstrabakke 2

Veelg indstillingen Udskriv pa begge sider i printerdriveren, og send jobbet til
udskrivning.

Nar jobbet er udskrevet, skal du fierne eventuelt blankt papir fra bakke 1. llzeg den
udskrevne stak med den tomme side opad og den gverste kant ind i enheden. Udskriv
den anden side fra bakke 1.

Tryk pa EnTer for at fortsaette udskrivningen.

Macintosh-operativsystemer understgtter ikke manuel dupleksudskrivning.

Kan jeg udskrive pa konvolutter og specialmedieformater

Hvis du vil udskrive pa konvolutter, skal du udfgre disse trin.

1.
2.

Indstil bakke 1 til det korrekte medieformat. Se lleegning af papir i bakke 1.

llaeg hajst 10 konvolutter med forsiden opad og toppen af konvolutten mod venstre. Den
korte kant skal fgres ind i enheden fgrst.

Brug computerens softwareprogram til at gennemfgre udskrivningen.
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Bemeerk!

Bemeaerk!

Bemeaerk!

DAWW

Brug aldrig konvolutter med ruder eller lukkehager eller konvolutter, der er krgllede, hakkede
eller pa anden made beskadigede.

Hvis du vil udskrive pa specialmedieformater, skal du udfere disse trin.
1. Abn lagen til den direkte papirgang.

2. lleeg mediet med den smalle side fremad. Den side, der skal udskrives pa, skal vende
opad.

Juster mediestyrene, sa de passer til mediet.
4. Abn et dokument i et computerprogram, f.eks. Microsoft Word.

Veaelg kommandoen til udskrivning. | de fleste programmer skal du veelge Udskriv i
menuen Filer. Dialogboksen Udskriv vises.

6. Kilik pa Egenskaber i dialogboksen Udskriv.

7. Veelg det korrekte medieformat under fanen Papir eller Kvalitet.

Softwareindstillingerne kan tilsideseette enhedens egenskaber.

8. Kiik pa OK.
9. Udskriv dokumentet.

Kan jeg @ndre enhedens udskriftsindstillinger, f.eks.
mangde eller udskriftskvalitet, i HP Vaerktojskasse

Hvis du vil &endre standardindstillingerne for udskrivning i HP Veerktajskasse, skal du falge
disse trin.

De andringer, du foretager i udskriftsindstillingerne i HP Veerktgjskasse, anvendes pa alle
efterfglgende udskriftsjob.

1. Abn HP Veerktojskasse, og klik pa4 Enhedsindstillinger.
2. Kiik pa fanen Systemindstillinger.

Under fanen Systemindstillinger kan du aendre indstillingerne pa fglgende sider. Hver
side indeholder Hjeelp, hvor du kan finde yderligere oplysninger.

e Enhedsoplysninger
e Papirhandtering

e Udskriftskvalitet

e Udskrivningstaethed
e Udskrivningstilstande
e Systemopsatning

e Volumener

o Dato/klokkeslat

e Service

e Enhedspolling

e Gem/gendan

4. Klik pa Anvend for at gemme de sndringer, du foretager pa siderne.
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Hvis du har lignende indstillinger i printerdriveren, vil disse indstillinger blive anvendt i stedet
for indstillingerne i HP Veerktgjskasse.

Kan jeg udskrive farvedokumenter i sort-hvid fra computeren

For brugere af operativsystemerne Windows 2000 og Windows XP 32-bit installeres to
HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én-printerdrivere under installationen: driveren
HP Color LaserJet 28XX PCL 6 og driveren HP CLJ28XX PCL 6 - Black_White, hvor XX
repraesenterer 20, 30 eller 40 afheengig af din HP Color LaserJet-model.

Standardprinterdriveren, HP Color LaserJet 28XX PCL 6, giver fuld farveudskrivning af
udskriftsjob, du vil udskrive i farve. Med driveren HP CLJ28XX PCL 6 - Black_White kan du
udskrive dokumenter i sort-hvid i stedet for i farve.

Til udskriftsjob, der indeholder farvelagt tekst eller grafik, som du ikke behgver at udskrive i
farve, har du to muligheder for at udskrive sort-hvide dokumenter:

e | softwareprogrammet skal du veelge printerdriveren HP CLJ28XX PCL 6 - Black_White
i dialogboksen Udskriv og derefter klikke pa OK. Den monokrome driver udskriver altid
farvedokumenter i sort-hvid.

e | softwareprogrammet skal du veelge printerdriveren HP Color LaserJet 28XX PCL 6,
klikke pa Egenskaber, klikke pa fanen Farve og derefter markere afkrydsningsfeltet
Udskriv i gratoner. Klik pa OK for at gemme udskriftsegenskaberne, og klik derefter pa
OK igen for at udskrive dokumentet.
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Netvark: Hvordan?

Brug dette afsnit til at fa svar pa netvaerksspargsmal.

Kan jeg konfigurere enheden til brug pa netvaerket

Hewlett-Packard anbefaler, at du bruger HP-installationsprogrammet pa de cd-rom'er, der
blev leveret sammen med enheden, til at konfigurere printerdrivere til falgende
netveerkskonfigurationer.

Sadan konfigureres en netvaerksporttilsluttet enhedskonfiguration
(direkte eller peer-to-peer-udskrivning)

| denne konfiguration er enheden direkte tilsluttet netveerket, og alle computere pa netvaerket
udskriver direkte til enheden.
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Bemeerk!

1.

Det er den anbefalede netvaerkskonfiguration for enheden.

Slut enheden direkte til netvaerket ved at saette et netvaerkskabel i enhedens
netveerksport.

Brug enhedens kontrolpanel til at udskrive en konfigurationsside. Se Konfigurationsside.

Indsaet enhedens cd-rom i computeren. Hvis du allerede har konfigureret enheden, skal
du klikke pa Installer software for at starte installationsprogrammet. Hvis
installationsprogrammet ikke starter, skal du navigere til filen hpsetup.exe pa cd-rom'en
og dobbeltklikke pa filen.

Klik pa Installer HP Color LaserJet-software.
Klik pa Naeste pa skaermbilledet Velkommen.

Klik pa Ja pa skeermbilledet Installationsopdateringer for at s@ge efter
installationsopdateringer pa internettet.

Hvis du bruger Windows 2000, skal du vaelge en installationsindstilling pa skaermbilledet
Installationsindstillinger. Hewlett-Packard anbefaler standardinstallationen, hvis dit
system understgtter den.

Lees licensaftalen pa skeermbilledet Licensaftale, accepter betingelserne, og klik
derefter pa Naeste.

Hvis du bruger Windows 2000, skal du angive, om du gnsker udvidede funktioner pa
skaermbilledet HP Udvidede funktioner og derefter klikke pa Neeste.

10. Veelg destinationsmappen pa skeermbilledet Destinationsmappe, og klik derefter pa

Naeste.

11. Klik pa Naeste pa skaermbilledet Klar til installation for at starte installationen.
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Hvis du vil eendre indstillinger, skal du klikke pa Tilbage i stedet for Naeste for at ga tilbage
til tidligere skaermbilleder og derefter aendre indstillingerne.

12. Veelg Via netvaerket pa skeermbilledet Forbindelsestype, og klik derefter pa Naeste.

13. Identificer enheden pa skaermbilledet Identificer printer ved at sage efter den eller

angive den hardware- eller IP-adresse, der er anfart pa den konfigurationsside, du har
udskrevet. | de fleste tilfeelde er der tildelt en IP-adresse, men du kan aendre den ved at
klikke pa Angiv printeren efter adresse pa skeermbilledet Identificer printer. Klik pa
Naeste.

14. Vent, mens installationsprocessen gennemfgres.
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Sadan konfigureres en direkte tilsluttet, delt enhed (klient-server-
udskrivning)

| denne konfiguration er enheden tilsluttet en computer via et USB-kabel, computeren er
tilsluttet netvaerket, og enheden deles med andre computere pa netvaerket.

1. Indsaet enhedens cd-rom i computeren. Hvis du allerede har konfigureret enheden, skal
du klikke pa Installer software for at starte installationsprogrammet. Hvis
installationsprogrammet ikke starter, skal du navigere til filen hpsetup.exe pa cd-rom'en
og dobbeltklikke pa filen.

2. Kiik pa Installer HP Color LaserJet-software.
Klik pa Naeste pa skaermbilledet Velkommen.

4. Klik pa Ja pa skeermbilledet Installationsopdateringer for at sgge efter
installationsopdateringer pa internettet.

5. Hvis du bruger Windows 2000, skal du veelge en installationsindstilling pa skaermbilledet
Installationsindstillinger. Hewlett-Packard anbefaler standardinstallationen, hvis dit
system understgtter den.

6. Lees licensaftalen pa skeermbilledet Licensaftale, accepter betingelserne, og klik
derefter pa Naeste.

7. Hvis du bruger Windows 2000, skal du angive, om du @nsker udvidede funktioner pa
skaermbilledet HP Udvidede funktioner og derefter klikke pa Neeste.

8. Veelg destinationsmappen pa skaermbilledet Destinationsmappe, og klik derefter pa
Naeste.

9. Klik pa Naeste pa skaermbilledet Klar til installation for at starte installationen.

Hvis du vil eendre indstillinger, skal du klikke pa Tilbage i stedet for Naeste for at ga tilbage
til tidligere skeaermbilleder og derefter zendre indstillingerne.

10. Veelg Direkte til denne computer pa skaermbilledet Forbindelsestype, og klik derefter
pa Neeste.

11. Tilslut USB-kablet.
12. Vent, mens installationsprocessen gennemfgres.
13. Klik pa Start pa Windows-proceslinjen, peg pé Indstillinger, og klik derefter pa Printere.

e Kilik pa Start i Windows XP, klik pa Kontrolpanel, og dobbeltklik derefter pa
Printere og faxenheder.

14. Hajreklik pa enheden i dialogboksen, og klik derefter pa Deling.

15. Veelg Del denne printer, skriv om ngdvendigt printerens navn, og klik derefter pa OK.

Sadan skiftes fra en direkte tilsluttet, delt enhed til en
netvaerksporttilsluttet enhedskonfiguration

Hvis du vil skifte fra en direkte tilslutning til en netveerkskonfiguration, skal du falge disse trin.
1. Afinstaller printerdriveren til den direkte tilsluttede enhed.

2. Installer driveren som en netvaerkskonfiguration ved at fglge trinnene under Sadan
konfigureres en netveerksporttilsiuttet enhedskonfiguration (direkte eller peer-to-peer-

udskrivning).
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Kan jeg oprette adgangskoden
Brug HP Veerktgjskasse til at oprette en adgangskode til netvaerket.
1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik p&4 Enhedsindstillinger.

2. Kilik pa fanen Netvaerksindstillinger.

Bemaerk! Hvis der tidligere er oprettet en adgangskode for enheden, bliver du bedt om at skrive
adgangskoden. Skriv adgangskoden, og klik derefter pad Anvend.

3. Klik pad Adgangskode.

4. Skriv den nye adgangskode i feltet Adgangskode, og skriv derefter den samme
adgangskode i feltet Bekraeft adgangskode for at bekraefte dit valg.

5. Klik pad Anvend for at gemme adgangskoden.
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Foto: Hvordan?

Bemaerk!

Bemeerk!
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Brug dette afsnit til at f& svar pa spergsmal om fotografier og hukommelseskort.

Kan jeg udskrive et bestemt foto fra et hukommelseskort

Hvis du vil udskrive et bestemt foto direkte fra hukommelseskortet, skal du falge disse trin:

1. Indsaet hukommelseskortet i enheden.

2. Tryk pa Foro.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Udskriv fotos.

4. Brug knappen < eller > til at vaelge Vaelg fotos, og tryk derefter pa EnTER.

5. Brug knappen < eller > til at veelge Speciel, og tryk derefter pa EnTER.

6. Brug de alfanumeriske taster til at indtaste nummeret pa det foto, du vil udskrive, og tryk
derefter pa EnTeR. Tryk pa EnTER igen for at bekraefte udskriftsjobbet.

JPEG-filer pa hukommelseskortet er opstillet i alfabetisk raekkefglge. Hvis du ikke kender
fotoraekkefglgen pa hukommelseskortet, kan du udskrive et indeks, der viser
fotoreekkefalgen. Yderligere oplysninger om udskrivning af et indeks finder du under
Udskrivning af et indeks.

Kan jeg udskrive alle de fotografier, der er lagret pa et
hukommelseskort
Hvis du vil udskrive alle fotografier pa et hukommelseskort, skal du felge disse trin:

1. Indsaet hukommelseskortet i enheden. Se Indsaetning af et hukommelseskort.

2. Tryk pa Forto.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Udskriv fotos.

4. Brug knappen < eller > til at vaelge Vaelg fotos, og tryk derefter pa EnTER.
5. Brug knappen < eller > til at veelge Alle (1-X), og tryk derefter pa EnTER.
6. Tryk pa ENTER igen for at bekraefte udskriftsjobbet.

Aktiver eller deaktiver hukommelseskort

Brug HP Veerktgjskasse til at aktivere eller deaktivere enhedens hukommelseskortfunktion.

Hvis du ikke har adgang til HP Veerktgjskasse, kan du aktivere eller deaktivere enhedens
hukommelseskortfunktion ved at bruge den integrerede webserver. Se Integreret webserver.

1. Abn HP Veaerktgjskasse.
2. Klik pa Enhedsindstillinger, og veelg fanen Udskriftsindstillinger.

3. Klik pd Hukommelseskort, og marker eller fiern markeringen fra afkrydsningsfeltet
Aktiver hukommelseskort.
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Denne indstilling kan veere beskyttet af en adgangskode. Se Kan jeg oprette adgangskoden.
Hvis kontrolpanelet viser meddelelsen Hukommelseskort er deaktiveret, og du ikke kan
ndre indstillingen, skyldes det, at den er beskyttet af en adgangskode. Kontakt netvaerks-
eller printeradministratoren.

Kan jeg bruge et kontrolark

Med denne funktion kan du udskrive fotos fra et kontrolark, som du kan bruge til at se
billeder, far du udskriver dem. Et kontrolark kan indeholde op til 20 billeder. Denne funktion
er optimeret og testet til brug med Genuine HP Toner Supplies (variationer i farvetoner kan
pavirke denne funktions ydeevne).

1.
2.
3.

Indseet hukommelseskortet i enheden.
Tryk pa Foto.
Brug knappen < eller > til at vaelge Korrekturark, og tryk derefter pa EnTER.

Hvis der er over 20 JPEG-filer pa hukommelseskortet, skal du bruge knappen < eller > til
at veelge en af felgende menukommandoer og derefter trykke pa EnTER.

e Alle (1-X): X repraesenterer det antal .JPEG-filer, som enheden har fundet pa kortet.
Hvis du veelger denne kommando, udskrives alle JPEG-filerne pa
hukommelseskortet.

e De sidste 20: Hvis du veelger denne kommando, udskrives de sidste 20 JPEG-filer
fra den alfabetiske liste pa hukommelseskortet.

e Speciel: Hvis du veelger denne kommando, kan du udvaelge de fotografier, du vil
udskrive. Brug de alfanumeriske taster til at indtaste det farste fotonummer, og tryk
derefter pa EnTer. Brug de alfanumeriske taster til at indtaste det sidste fotonummer,
og tryk derefter pa ENTER.

Tryk pa EnTEeR igen for at bekreefte udskriftsjobbet.

Under hvert foto, du vil udskrive, kan du farvelaegge ovalen eller boblen med en
mgrkebla eller sort pen. Du kan ogsa udfylde boblerne for at angive billedlayout og
medietype.

Laeg kontrolarket med forsiden nedad pa flatbed-scanneren, sa dokumentets gverste
venstre hjgrne er placeret i nederste hgjre hjgrne pa glasset.

Tryk pa Forto.
Brug knappen < eller > til at vaelge Korrekturark, og tryk derefter pa ENnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Scan, og tryk derefter pa ENTER.

Enheden scanner kontrolarket og udskriver de fotografier, du har markeret. Gentag trin 5
til 9 for hvert kontrolark.

Fotografier, der udskrives med denne metode, kan kun udskrives i farve.

Kan jeg gemme fotografier fra et hukommelseskort pa
computeren

Brug HP Director til at overfare billeder fra et hukommelseskort i enheden til computeren.

1.

Abn HP Director, og klik pa Overfer billeder.

2. Angiv de ngdvendige indstillinger i den viste dialogboks, og klik derefter pa Start

overforsel.
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Billederne overfgres til computeren. Yderligere oplysninger om HP Director finder du i
onlinehjeelpen til HP Director.

Brugere af Windows-operativsystemer, der ikke har installeret HP Director, kan bruge
Windows Stifinder til at flytte filer fra hukommelseskortet til deres computer.
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Kopi: Hvordan?

Bemaerk!

Brug dette afsnit til at fa svar pa spgrgsmal om kopiering.

Kan jeg a&ndre kopiindstillinger, f.eks. antal kopier, i
HP Veerktgjskasse

De aendringer, du foretager af kopiindstillingerne i HP Vaerktgjskasse, anvendes pa alle
efterfelgende udskriftsjob.

1.
2.
3.

Abn HP Veerktgjskasse, og klik p& Enhedsindstillinger.

Klik pa fanen Kopiindstillinger.

Brug siden Kopiering til at foretage de gnskede aendringer af fglgende indstillinger.
e Kopikvalitet

e Kontrast

e Sortering

e Antal kopier

Klik pa Anvend for at gemme andringerne.

Kan jeg formindske eller forstgrre en original

Brug HP Veerktgjskasse til at fremstille kopier, der er stgrre eller mindre end
originaldokumentet.

1.

2
3.
4

Abn HP Veerktgjskasse, og klik p4 Enhedsindstillinger.
Klik pa fanen Kopiindstillinger.

Siden Formindsk/forstor.

Veelg en af fglgende indstillinger:

e Standardformater: Med denne indstilling kan du forstarre eller formindske ved
hjeelp af forskellige standardmedieformater.

e Sider pr. ark: Med denne indstilling kan du udskrive mere end én original pa en
side. Yderligere oplysninger finder du under Udskrivning af flere sider pa et enkelt
ark papir (N-op-udskrivning).

e Speciel: Med denne indstilling kan du forstarre eller formindske ved hjselp af
preecise procentsatser.

Nar du er feerdig med at foretage eendringer, skal du klikke pa Anvend.
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Fax: Hvordan?

Bemaerk!

Brug dette afsnit til at f& svar pa spgrgsmal om fax.

Kan jeg afsende en fax fra enheden
1. Foretag et opkald til faxnummeret pa en af falgende mader:

Brug de alfanumeriske knapper pa enhedens kontrolpanel til at foretage opkald til
nummeret.

Hvis det faxnummer, du ringer til, er blevet tildelt en eksprestast, skal du trykke pa
denne tast.

Hvis det faxnummer, du ringer til, har en hurtigopkaldskode, skal du trykke pa
TeLEFONBOG, bruge de alfanumeriske knapper til at indtaste hurtigopkaldskoden og
derefter trykke pa ENTER.

Nar du ringer op ved hjeelp af de alfanumeriske knapper, skal du medtage eventuelle pauser
eller ngdvendige tal, f.eks. omradenumre, adgangskoder til numre uden for et PBX-system
(normalt 9 eller 0) eller udlandspreefikser. Se Brug af opkaldstegn, hvis du gnsker yderligere
oplysninger.

2. Leeg dokumentet i den automatiske dokumentfgder (ADF) eller pa flatbed-scanneren.

Hvis du scanner fra flatbed-scanneren, skal du vaelge JA, nar Send fra glas? 1=Ja
2=Nej vises, og derefter trykke pa ENTER.

3. Tryk pa START FAX.

Nar den sidste side af faxdokumentet er kommet ud af enheden, kan du begynde at sende
en anden fax, kopiere eller scanne.

Du kan tildele en ekspresknap eller en hurtigopkaldskode til de faxnumre, du ofte bruger. Se
Sadan programmeres hurtigopkaldskoder og ekspresknapper og Sadan programmeres

gruppeopkaldskoder. Hvis du har adgang til elektroniske telefonbgger, kan du muligvis
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anvende disse til at vaelge modtagere. Elektroniske telefonbager oprettes med andre
programmer.

Kan jeg a&ndre indstillinger for faxafsendelse eller
faxmodtagelse, f.eks. svartilstand, i HP Vaerktgjskasse

Brug siden Afsendelsesindstillinger til at konfigurere enhedens indstillinger for
faxafsendelse. Brug siden Modtagelsesindstillinger til at konfigurere enhedens indstillinger
for faxmodtagelse.

De aendringer, du foretager af afsendelses- og modtagelsesindstillingerne i
HP Veerktajskasse, anvendes pa alle efterfalgende faxjob.
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Sadan &ndres standardindstillingerne for faxafsendelse

1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa4 Enhedsindstillinger.

2. Kiik pa fanen Faxindstillinger, og klik derefter pa Afsendelsesindstillinger.

3. Pa siden Afsendelsesindstillinger kan du aendre fglgende indstillinger:

Oplosning
Genopkald
Opkaldstilstand
Opkaldsprafiks
Registrer klartone
Kontrast
Faktureringskoder

Fax fra glaspladestorrelse

4. Kilik pa Anvend for at gemme de aendringer, du foretager pa siderne.

Sadan a&ndres standardindstillingerne for faxmodtagelse

1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa4 Enhedsindstillinger.

2. Kiik pa fanen Faxindstillinger, og klik derefter pa Modtagelsesindstillinger.

3. Pa siden Modtagelsesindstillinger kan du aendre fglgende indstillinger:

Svartilstand

Automatisk

Ring for svar (virker kun, hvis du har valgt Automatisk).
Svarringemegnster (virker kun, hvis du har valgt Automatisk).
Manuel

Modtagelsesindstillinger

Lokalnummer

Tilpas til side

Lydles genkendelse

Stempel modtagne faxmeddelelser

4. Kilik pa Anvend for at gemme de aendringer, du foretager pa siderne.

Kan jeg oprette en faxforside

Du kan oprette en faxforside i programmet HP Laserdet Send fax ved hjaelp af de
faxforsideskabeloner, der fglger med softwaren.
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Sadan oprettes en faxforsideskabelon

1.

Klik pa Start pa Windows-proceslinjen, klik pa Programmer (eller Alle programmer i
Windows XP), og klik derefter pa HP.

Klik enten pa HP LaserJet 2830 eller HP LaserJet 2840, og klik derefter pa
HP LaserJet Send fax.

Klik pa Forside.

Angiv fglgende oplysninger om modtageren og faxen:

e Telefonnummer (obligatorisk)

e Navn

e Virksomhed

e Emne

e Bemaerkninger

Laeg de sider, der skal sendes som fax, i den automatiske dokumentfgder (ADF).
Klik pa Sider i dokumentbakke.

Veelg en af faxforsideskabelonerne pa rullelisten. Klik pa Vis udskrift for at fa vist
faxforsiden.

Klik pa Send nu for at sende faxen.

Sadan oprettes en faxforside fra et program

Du kan oprette en faxforside i et program, f.eks. Microsoft Word, og bruge den til de
faxmeddelelser, du sender.

1.

2
3.
4

o

Opret faxforsiden.

Klik pa Udskriv i menuen Filer. Dialogboksen Udskriv vises.

Veelg enten HP LaserJet 2830 Fax eller HP LaserJet 2840 Fax pa listen over enheder.

Hvis du vil eendre indstillinger, skal du klikke pa Egenskaber i dialogboksen Udskriv og

2&ndre de gnskede indstillinger. Klik pa OK, nar du er feerdig.
Klik pa Udskriv. Programmet HP LaserJet Send fax dbnes.

Hvis du vil sende flere sider som fax, skal du lsegge dem i den automatiske

dokumentfader (ADF) og serge for, at Sider i dokumentbakke er valgt. Hvis du ikke vil

scanne sider fra den automatiske dokumentfader, skal du sgrge for, at Sider i
dokumentbakke ikke er valgt.

Klik pa Send nu for at sende faxen.

Kan jeg sende en fax fra computeren

Du kan anvende flere forskellige metoder til at sende en fax fra computeren.
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Sadan sendes en fax fra HP Vaerktejskasse
1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Fax.
Klik pa Send fax. Programmet HP LaserJet Send fax abnes.

Angiv modtagerens telefonnummer.

A 0N

Laeg de sider, der skal sendes som fax, i den automatiske dokumentfgder (ADF).

Bemaerk! Programmet HP LaserJet Send fax understgtter ikke afsendelse af fax fra scannerens
glasplade.

5. Kilik pa Sider i dokumentbakke.

6. Klik pa Send nu for at sende faxen.

Sadan sendes en fax fra programmet HP LaserJet Send fax

1. Klik pa Start pa Windows-proceslinjen, klik paA Programmer (eller Alle programmer i
Windows XP), og klik derefter pa HP.

2. Klik enten pa HP LaserJet 2830 eller HP LaserJet 2840, og klik derefter pa
HP LaserJet Send fax.

Angiv modtagerens telefonnummer.
Laeg de sider, der skal sendes som fax, i den automatiske dokumentfgder (ADF).
Klik pa Sider i dokumentbakke.

2

Klik pa Send nu for at sende faxen.

Sadan sendes en fax direkte fra et andet program

1. Abn det dokument, du vil sende som fax, i programmet.

2. Klik pa Udskriv i menuen Filer. Dialogboksen Udskriv vises.

3. Veelg enten HP LaserJet 2830 Fax eller HP LaserJet 2840 Fax pa listen over enheder.
4

Hvis du vil eendre indstillinger, skal du klikke pa Egenskaber i dialogboksen Udskriv og
a&ndre de gnskede indstillinger. Klik pa OK, nar du er feerdig.

o

Klik pa Udskriv. Programmet HP LaserJet Send fax dbnes.

Hvis du vil sende flere sider som fax, skal du laegge dem i den automatiske
dokumentfader (ADF) og serge for, at Sider i dokumentbakke er valgt. Hvis du ikke vil
scanne sider fra den automatiske dokumentfader, skal du sgrge for, at Sider i
dokumentbakke ikke er valgt.

7. Klik pa Send nu for at sende faxen.
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Kan jeg modtage faxmeddelelser pa computeren

1.
2.

4.

Abn HP Veerktajskasse, og klik pa fanen Fax.

Klik pa Modtag faxmeddelelser pa denne computer i sektionen
Faxmodtagelsestilstand.

Hvis du vil have vist en besked om, at der er modtaget en fax pa computeren, skal du
veelge Vis en meddelelse, nar der modtages en fax pa denne computer.

Klik pa Anvend.

Alle faxmeddelelser bliver modtaget pa computeren, indtil du deaktiverer funktionen. Der kan
kun angives én computer ad gangen til faxmodtagelse.

Kan jeg opsatte hurtigopkald

De farste registreringer i Faxtelefonbog er reserveret til hurtigopkaldsindstillinger. Antallet
af hurtigopkald pa listen athaenger af enheden og svarer til det antal hurtigopkaldsknapper,
der findes pa enheden.

Sadan indstilles hurtigopkald

1.
2.
3.

Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Fax.
Klik pa Faxtelefonbog.
| sektionen Tilfgj kontaktoplysninger skal du angive falgende oplysninger:

e Registrering nr. (til hurtigopkald ma du kun bruge de numre, der vises
hurtigopkaldsknapper ud for).

e Kontaktnavn
e Faxnummer

Klik pa Tilfej. Kontaktoplysningerne vises i sektionen Liste over registreringer i
telefonbogen.

Sadan flyttes en registrering, der allerede er blevet fgjet til en anden
hurtigopkaldsplacering

o r DN =

Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Fax.

Klik pa Faxtelefonbog.

Klik pa Rediger ud for den registrering, du vil flytte.

Skift Registrering nr. til den gnskede hurtigopkaldsplacering.
Klik pa Gem.

Du skal veelge en hurtigopkaldsplacering, der ikke allerede er optaget. Hvis
hurtigopkaldsplaceringen er optaget, skal du enten slette registreringen eller flytte
registreringen til en tom placering.
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Kan jeg videresende faxmodtagelser til et andet faxnummer
1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Fax.

2. Kilik pa Videresend modtagne faxmeddelelser til en anden faxmaskine i sektionen
Faxmodtagelsestilstand.

3. Skriv det faxnummer, som faxmeddelelserne skal videresendes til, i feltet Videresend til
felgende faxnummer.

4. KIlik pa Anvend.

Alle de faxmeddelelser, der modtages pa enheden, videresendes til det andet faxnummer,
indtil du deaktiverer funktionen.

Kan jeg fa vist og udskrive tidligere faxmodtagelser
1. Abn HP Veerktajskasse, og klik pa fanen Fax.
2. Klik pa Faxmodtagelseslog.

Siden Faxmodtagelseslog vises. Siden indeholder alle de seneste faxmeddelelser, der
er blevet modtaget pa enheden.

Kun faxmeddelelser, der er modtaget pa denne computer, kan ses, udskrives eller
videresendes fra HP Veerktgjskasse.

3. Hvis du vil have vist en fax fra Faxmodtagelseslog, skal du klikke pa Vis ud for den fax,
du vil se. Faxfremviser abner den valgte fax.

4. Hvis du vil udskrive faxen, skal du klikke pa Version, der kan udskrives.

Hvis du ikke har Adobe® Acrobat® Reader installeret pa computeren, skal du hente Adobe
Acrobat Reader, inden du kan abne og udskrive faxen. Ga til http://www.adobe.com for at
hente softwaren.

5. Udskriv faxen ved hjaelp af Adobe Acrobat Reader.
Du kan ogsa udskrive alle de faxmeddelelser, der er modtaget og gemt pa enheden.
Det er ikke muligt at a2endre pa den raekkefalge, som de modtagne faxmeddelelser udskrives i.

1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Fax.

2. Kilik pa Genudskriv de sidste faxmeddelelser pa siden Faxopgaver. Enheden
udskriver alle de faxmeddelelser, der er gemt pa enheden. Den sidst modtagne fax
udskrives forst. Du kan nar som helst annullere udskrivningen ved at trykke pa Annuller
pa kontrolpanelet.

Kan jeg tilfgje eller slette en kontakt

Brug HP Veerktagjskasse til at tilfgje eller slette en faxkontakt.
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Bemeerk!
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Sadan tilfgjes en kontakt

1.
2.

Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Fax.
Klik pa Faxtelefonbog.

De farste registreringer i Faxtelefonbog er reserveret til hurtigopkaldsindstillinger. Antallet
af hurtigopkald pa listen athaenger af enheden og svarer til det antal hurtigopkaldsknapper,
der findes pa enheden.

3.

| sektionen Tilfaj kontaktoplysninger skal du angive fglgende oplysninger:

e Registrering nr. (det naeste tilgaengelige nummer i telefonbogen angives automatisk)
e Kontaktnavn

e Faxnummer

Klik pa Tilfej. Kontaktoplysningerne vises i sektionen Liste over registreringer i
telefonbogen.

Du skal veelge en placering, der ikke allerede er optaget. Hvis placeringen er optaget, skal
du enten slette registreringen eller flytte registreringen til en tom placering.

Sadan slettes en kontakt

-_—

o 0D

Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Fax.

Klik pa Faxtelefonbog.

Marker afkrydsningsfeltet ud for den registrering i telefonbogen, du vil slette.
Klik pa Slet. Vinduet Bekraftelse af sletning vises.

Klik pa Slet for at slette registreringen.
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Kan jeg importere kontakter fra en anden kilde

Du kan importere telefonbogsdata, som er blevet eksporteret fra eksterne e-mail-
programmer, f.eks. Microsoft Outlook eller Lotus Notes. Yderligere oplysninger om eksport
af telefonbogsdata fra andre programmer finder du i hjeelpen eller dokumentationen til det
enkelte program.

1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Fax.

2. Kilik pa Faxtelefonbog.

3. Kiik pa Importer telefonbog. Siden Import af oplysninger til faxtelefonbogen vises.
4. Veelg det program, du importerer telefonbogsdataene fra.
5

Klik pad Gennemse, og naviger til den placering pa computeren, hvor den tidligere
eksporterede telefonbog er gemt.

o

Klik pa Fortsat. Siden Faxtelefonbog — Import — Valg registreringer vises.
7. Veelg de registreringer i sektionen Importliste, du vil tilfgje, og klik derefter pa Tilfg;j.
ELLER

Klik pa Tilfej alle for at tilfgje alle registreringerne fra importlisten.

Bemaerk! De valgte registreringer fgjes kun til telefonbogen péa tilgaengelige placeringer, startende
med den indsatningsplacering, der er valgt i sektionen Telefonbog. Registreringer, der
allerede findes i Faxtelefonbog, flyttes ikke til andre placeringer. Hvis det maksimale antal
registreringer i Faxtelefonbog overskrides, vil de resterende kontakter ikke blive gemt i
telefonbogen.

8. Kilik pa Gem.

Bemeerk! Du skal klikke pa Gem for at gemme de importerede registreringer i Faxtelefonbog.

Kan jeg oprette en ny gruppeliste

1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Fax.

2. Kilik pa Faxtelefonbog.

3. Kilik pa Ny gruppe. Siden Faxtelefonbog — Opret en ny gruppe vises.
4

Du kan skrive et nummer i feltet Gruppeoplysninger for registreringen i
faxtelefonbogen. HP Veerktgjskasse indsaetter automatisk det naeste tilgeengelige
registreringsnummer fra Faxtelefonbog.

5. Skriv et gruppenavn i feltet Gruppenavn.

Veelg de registreringer pa listen Alle personer, du vil fgje til gruppen, og klik derefter pa
Tilfgj.

ELLER

Klik pa Tilfej alle for at tilfgje alle registreringerne fra telefonbogen i gruppen.

Bemaerk! Hvis du fgjer et navn til gruppen, som ikke skal med i gruppen, skal du vaelge navnet pa
listen Personer i gruppe og derefter klikke pa Fjern.

7. Klik pa Gem.
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Kan jeg oprette en ny gruppeliste

1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Fax.

2. Kilik pa Faxtelefonbog.

3. Kilik pa Ny gruppe. Siden Faxtelefonbog — Opret en ny gruppe vises.
4

Du kan skrive et nummer i feltet Gruppeoplysninger for registreringen i
Faxtelefonbogen. HP Vaerktgjskasse indsaetter automatisk det nzeste tilgeengelige
registreringsnummer fra Faxtelefonbog.

5. Skriv et gruppenavn i feltet Gruppenavn.

6. Veelg de registreringer pa listen Alle personer, du vil fgje til gruppen, og klik derefter pa
Tilfgj.

ELLER
Klik pa Tilfej alle for at tilfgje alle registreringerne fra telefonbogen i gruppen.

Hvis du fgjer et navn til gruppen, som ikke skal med i gruppen, skal du vaelge navnet pa
listen Personer i gruppe og derefter klikke pa Fjern.

7. Klik pa Gem.

Kan jeg redigere og optimere indstillinger, f.eks. oplgsning
og kontrast, for hver enkelt fax

Nogle faxmeddelelser indeholder kun tekst, mens andre kan indeholde grafik eller
fotografier. Nogle faxmeddelelser indeholder bade tekst, grafik og fotografier. Du kan aendre
faxindstillingerne for hver type fax, du sender, fra programmet HP LaserJet Send fax eller pa
enhedens kontrolpanel.

Yderligere oplysninger om optimering af faxmeddelelser ved hjaelp af programmet
HP LaserJet Send fax finder du i Hjeelp til softwaren.

Yderligere oplysninger om optimering af faxmeddelelser ved hjaelp af enhedens kontrolpanel
finder du i Fax.

Falgende indstillinger under fanen Fax pa siden Afsendelsesindstillinger sendrer
optimeringen af faxafsendelse:

e Oplgsning
e Standard
e Fin
e Superfin
e Foto

e Kontrast

e Velg en indstilling i intervallet Lys til Mork
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Scanning

Bemaerk!

Bemaerk!

Bemeerk!

: Hvordan?

Brug dette afsnit til at f& svar pa spgrgsmal om scanning.

Kan jeg scanne fra enhedens kontrolpanel

1. Placer de originaler, der skal scannes, i den automatiske dokumentfgder (ADF), og
juster mediestyrene.

ELLER

Laeg originalen med forsiden nedad pa flatbed-scannerens glasplade, s& dokumentets
gverste venstre hjgrne er placeret i nederste hgjre hjgrne pa glaspladen. Luk forsigtigt
laget.

2. Tryk pa START scaNNING eller Scan TiL pa kontrolpanelet.

Hvis du vil bruge knappen Scan TiL, skal HP Veerktgjskasse vaere installeret pa computeren.

Kan jeg indstille knappen Scan til pa kontrolpanelet
Brug HP Veerktajskasse til at indstille knappen Scan TiL pa enheden.
1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Scan til.

2. Veelg Aktiver scan til e-mail eller en mappe pa siden Scan til e-mail eller mappe.
3. Skriv en e-mail-adresse i sektionen Tilfgj e-mail-adresser eller en mappe , eller klik pa
Gennemse for at navigere til en mappe for knappen Scan til.

4. Kilik pa Tilfgj.

Kan jeg gemme en scanning til en mappe pa computeren

Hvis enheden er tilsluttet et netvaerk, skal der vaere angivet mindst en mappe i

HP Veerktajskasse, far denne funktion kan fungere. Yderligere oplysninger finder du under
Kan jeq tilfgje eller redigere e-mail-adresser for scanning til e-mail eller Kan jeg scanne fra
enhedens kontrolpanel.

1. Placer de originaler, der skal scannes, i den automatiske dokumentfgder (ADF), og
juster mediestyrene.

ELLER

Laeg originaldokumentet med forsiden nedad pa flatbed-scannerens glasplade, sa
dokumentets gverste venstre hjgrne er placeret i nederste hgjre hjerne pa glaspladen.
Luk forsigtigt laget.

2. Tryk pa Scan TiL pa kontrolpanelet for at starte scanningen.

Oplysninger om aendring af de registreringer, der vises pa listen Scan til pa enhedens
display, finder du under Kan jeq tilfgje eller redigere e-mail-adresser for scanning til e-mail.

3. Brug knappen < eller > til at vaelge den mappe, som scanningen skal sendes til.

4. Tryk pa START scANNING pa enheden for at sende scanningen til mappen.
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Kan jeg sende en scanning til en e-mail-meddelelse

Der skal veere angivet mindst én e-mail-adresse i HP Veerktgjskasse, for du kan bruge
denne funktion. Se onlinehjeelpen til HP Veerktajskasse for at fa yderligere oplysninger.

1. Placer de originaler, der skal scannes, i den automatiske dokumentfgder (ADF), og
juster mediestyrene.

ELLER

Laeg originalen med forsiden nedad pa flatbed-scannerens glasplade, s& dokumentets
gverste venstre hjgrne er placeret i nederste hgjre hjgrne pa glaspladen. Luk forsigtigt
laget.

2. Tryk pa Scan TiL pa kontrolpanelet.
Brug knappen < eller > til at veelge den e-mail-adresse, som scanningen skal sendes til.

4. Tryk pa START scanNNING pé enheden for at sende scanningen.

Kan jeg tilfgje eller redigere e-mail-adresser for scanning til e-
mail

Du kan konfigurere enheden til at scanne et dokument eller til at sende det til en eller flere e-
mail-adresser eller en mappe pa computeren.

Sadan tilfgjes en e-mail-adresse
1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Scan til.

2. Sorg for, at Aktiver scan til e-mail eller en mappe er valgt pa siden Scan til e-mail
eller mappe.

3. Veelg E-mail-adresser i sektionen Tilfoj e-mail-adresser eller en mappe, og angiv
derefter en e-mail-adresse. Hvis du angiver flere e-mail-adresser, skal de adskilles med
komma.

4. Skriv et sigende navn til adressen i feltet Vis pa enheden som (skriv f.eks. r egnskab).
Navnet vises pa kontrolpanelets display, nar du trykker pa START scANNING pa enheden.

5. KIik pa Tilfej. Adressen gemmes og vises pa listen over registreringer, nar du trykker pa
ScaN TIL pa enheden.

Sadan redigeres en e-mail-adresse
1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Scan til.

2. Kilik pa Rediger ud for den e-mail-adresse pa Liste over e-mail-adresser og mapper,
du vil redigere.

Rediger de oplysninger, du vil s&endre.

4. Klik pa Gem. Oplysningerne opdateres og vises pa listen over registreringer, nar du
trykker pa Scan TiL pa enheden.

Kan jeg tilfaje eller redigere mapper for scanning til en mappe

Du kan konfigurere enheden til at scanne et dokument eller til at sende det til en mappe pa
computeren.
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Sadan tilfejes en mappe

1.
2.

Abn HP Veerktgjskasse, og klik p& fanen Scan til.

Sarg for, at Aktiver scan til e-mail eller en mappe er valgt pa siden Scan til e-mail
eller mappe.

Veelg Mappe i sektionen Tilfej e-mail-adresser eller en mappe, og klik derefter pa
Gennemse. Naviger til den mappe pa computeren, som scanningerne skal sendes til.

Skriv et sigende navn til mappen i feltet Vis pa enheden som (skriv f.eks. f odbol d).
Navnet vises pa kontrolpanelets display, nar du trykker pa START scANNING pa enheden.

Klik pa Tilfej. Mappen gemmes og vises pa listen, nar du trykker pa Scan TiL pa enheden.

Sadan redigeres en mappe

1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Scan til.
2. Kilik pa Rediger ud for den mappe pa Liste over e-mail-adresser og mapper, du vil
redigere.
Rediger de oplysninger, du vil zendre.
4. Kilik pa Gem. Oplysningerne opdateres og vises pa listen, nar du trykker pa Scan TiL pa
enheden.
Bemeerk! Hvis du ikke vil gemme aendringerne af registreringen, skal du klikke pa Annuller.
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Bemeaerk!

Bemaerk!

DAWW

Brug dette afsnit til at f& svar p& andre spgrgsmal om enheden.

Kan jeg modtage toneradvarsler fra enheden pa computeren

Kan jeg bruge HP Veerktgjskasse til at indstille enheden til at vise pop-op-advarsler pa
computeren, nar en printerpatron er ved at veere tom.

1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Advarsler.

2. Kiik pa siden Angiv statusadvarsler.

3. Veelg Aktiver advarsler, vaelg Nar HP-printerpatronen er ved at vaere opbrugt, eller

der er installeret en printerpatron, der ikke er fremstillet af HP, og veaelg derefter

Som en pop-op-meddelelse.
4. Kilik pa Anvend.

Kan jeg modtage toneradvarsel via e-mail fra enheden

Kan jeg bruge HP Veerktgjskasse til at indstille enheden til at sende e-mail-advarsler til
computeren, nar en printerpatron er ved at veere tom.

1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Advarsler.
2. Kilik pa siden Opret e-mail-advarsler.

3. Skriv den e-mail-adresse, der skal sendes meddelelser til, i feltet Adresse 1.

4. Veelg Patron er lav i kolonnen Adresse 1 i sektionen Valg advarselshandelser.

Hvis du vil modtage e-mail-meddelelser om andre haendelser pa listen, skal du ogséa
markere afkrydsningsfelterne for disse haendelser.

5. Klik pa Anvend.

Du skal konfigurere en SMTP-server for at kunne sende e-mail-advarsler.

Kan jeg vedligeholde enheden

Brug HP Veerktgjskasse til at vedligeholde enheden.

Kan jeg rense papirgangen

Brug HP Veerktgjskasse til at rense enhedens papirgang.
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Bemaerk! Denne metode er grundigere end brug af rensearket fra enhedens kontrolpanel.

Abn HP Veerktgjskasse, og klik pa fanen Fejlfinding.
Klik pa Fejlfindingsvaerktojer.

Klik pa Udskriv i sektionen Renseside.

Enheden udskriver et renseark.

Fjern alt papir fra bakke 1 pa enheden, og anbring derefter rensearket med forsiden
nedad i bakke 1.

Klik pa Rens i sektionen Renseside i HP Veerktgjskasse.

Enheden sender rensearket gennem papirgangen.

Kan jeg gendanne standardfabriksindstillinger

Kan jeg brugeHP Veerktgjskasse til at nulstille enheden til dens originalindstillinger.

1.

2
3.
4

Abn HP Veerktajskasse, og klik pa Enhedsindstillinger.
Klik pa Service.
Klik pa Gendan i sektionen Nulstillinger.

Klik pa OK for at bekreefte gendannelsen, og klik derefter pa OK igen for at ga tilbage til
HP Veerktgjskasse.

Enheden stilles tilbage til de originale fabriksindstillinger.

Kan jeg fa vist kontrolpanelets menukommandoer for enheden

Kan jeg bruge enhedens kontrolpanel til at udskrive en "menuoversigt", der viser alle de
menuer pa kontrolpanelet, som du kan navigere rundt i.

1.
2.
3.

Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.
Brug knappen < eller > til at veelge Rapporter, og tryk derefter pa Enter.
Brug knappen < eller > til at veelge Menustruktur, og tryk derefter pa Enter.

Enheden udskriver en menuoversigt.

Kan jeg udskifte printerpatroner

1.

Tryk pa scannerens udlgserknap for at abne scanneren.
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2. Abn topdaekslet.

3. Sarg for, at den korrekte printerpatronplads er i adgangspositionen.

e Hovis det ikke er tilfeeldet, skal du lukke topdaekslet og scanneren og derefter trykke
pa DreJ kaRRUSEL, indtil printerpatronpladsen er i den korrekte position.

4. Klem de to store bla tapper sammen pa den farste patron, og laft derefter patronen lige
op for at fjerne den fra karrusellen.

5. Tag den nye printerpatron ud af emballagen, fiern det orange daeksel fra patronen, og
traek derefter den orange tap lige ud for at fjerne forseglingstapen.
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6. Klem sammen om de bla udlgserhandtag pa printerpatronen, mens du holder den med
valsen opad. Saet printerpatronen lige ned i karrusellen, indtil den sidder korrekt.

e Huvis det er ngdvendigt at udskifte en anden patron, skal du lukke topdaekslet og
scanneren, trykke pa DreJ kARRUSEL 0g derefter gentage trin 4 til 6.

7. Luk topdeekslet, og luk derefter scanneren.

Kan jeg udskifte billedtromlen

1. Tryk pa scannerens udlgserknap for at &bne scanneren.

3. Tag fati billedtromlens handtag, og drej derefter tromlen, indtil handtaget befinder sig
averst.
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4. Lgft billedtromlen lige op for at fierne den fra enheden.

5. Tag den nye billedtromle ud af emballagen.

6. Placer billedtromlen pa et fast underlag, og fiern derefter transporttapperne ved at
traekke i de orange ringe.

7. Fjern den orange transportlas i hver ende af billedtromlen, og fiern derefter de to orange
afstandsstykker.

FORSIGTIG! Rar ikke valsens overflade, og udsaet den ikke for lys i laengere tid, da det kan medfere
problemer med udskriftskvaliteten.

9. Sarg for, at pilene pa siden af billedtromlen flugter med pilene i printeren.
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FORSIGTIG!

10. Seet billedtromlen ned i printeren, og tryk den derefter korrekt pa plads.

11. Luk topdeekslet og scanneren.

Kan jeg afhjalpe papirstop

Papir eller andre udskriftsmedier kan indimellem seette sig fast under et udskriftsjob. Udfgr
folgende handlinger for at athjselpe papirstop.

Sadan afhjzelpes papirstop inde i enheden

Papirstop kan medfgre Igs toner pa siden. Hvis du far toner pa tgjet, skal du tarre det af med
en ren klud, vaske tgjet i koldt vand og lade det lufttgrre. Brug af varmt vand eller varme fra
en tgrretumbler far toneren til at faestne sig til stoffet. Hvis du far toner pa haenderne, skal du
vaske dem i koldt vand.

Du ma ikke bruge skarpe genstande, f.eks. en blyant eller saks, til at Igsne medier, der
sidder fast.

1. Abn bagdeekslet pa bagsiden af enheden, og skub derefter fikseringsenhedens handtag

Nar du lgsner fikseringsenhedens handtag, Iasnes presset pa enhedens valser, sa det
er nemmere at fijerne sider, der sidder fast.

2. Tryk pa scannerens udlgserknap for at 8bne scanneren.
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3. Abn topdeekslet, tag billedtromlen ud, og stil den til side.

4. Tag med begge haender fat i den side af mediet, der er mest synligt (herunder ogsa
midten), og treek det forsigtigt ud af enheden.

5. Nar du har fjernet det fastklemte medie, skal du szette billedtromlen pa plads igen og
lukke topdaekslet og scanneren.

6. Stil fikseringsenhedens handtag tilbage til deres originale opretstaende position.

Nar du har afhjulpet papirstoppet, skal du evt. slukke for enheden og teende for den igen.

Bemaerk! Nar du tilfgjer nye medier, skal du tage alle medierne ud af inputbakken, justere stakken
efter tilfgjelsen af de nye medier, placere stakken i bakken og derefter justere mediestyrene.

Sadan afhjeelpes papirstop i udskriftsomrader

Hvis mediet sidder fast det sted, hvor det kommer ud af enheden, skal du falge disse trin.

FORSIGTIG! Du ma ikke bruge skarpe genstande, f.eks. en blyant eller saks, til at Igsne medier, der
sidder fast.

1. Tryk pa scannerens udlgserknap for at abne scanneren, og abn derefter topdaekslet.
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2. Abn bagdsekslet pa bagsiden af enheden, og skub derefter fikseringsenhedens handtag
ned.

Nar du lgsner fikseringsenhedens handtag, Iesnes presset pa enhedens valser, sa det
er nemmere at fierne sider, der sidder fast.

3. Tag fat om forkanten pa mediet, og treek mediet ud gennem udskriftsbakken.

7 e

Stil fikseringsenhedens handtag tilbage til deres originale opretstaende position, og luk
derefter bagdeekslet.

5. Luk topdaekslet og scanneren.

Bemeerk! Hvis du slukkede for enheden, far du gik i gang med at afhjselpe papirstoppet, skal du taeende

for den igen og derefter starte udskrivningen eller kopieringen forfra.

Hvis papirstoppet er sa langt inde i enheden, at du ikke kan afhjeelpe det, kan du blive ngdt
til at tage fikseringsenheden ud. Hvis du vil tage den ud, skal du udfgre disse trin.

1. Sluk for enheden, og tag netledningen ud af stikket.

2. Drejlasene pa fikseringsenheden til den ulaste position.
N o
\N )| =8 i/
1 a
~\ (7
g

!
—/

174 Kapitel 11 Hvordan? DAWW



3. Grib fat i fikseringsenhedens handtag, og traek i dem for at tage fikseringsenheden ud af
enheden.

FORSIGTIG! Delene pa fikseringsenhedens indre overflade er meget varme. Rar ikke ved disse dele, da
du risikerer at breende dig.

4. Fjern langsomt og roligt med begge haender alle udskriftsmedier, der sidder inde i
enheden. Indsaet derefter forsigtigt fikseringsenheden igen, og saet lasene fast.

5. Seet netledningen i igen, og taend derefter for enheden.

Sadan afhjeelpes papirstop i den automatiske dokumentfeder (ADF)
1. Abn ADF-daekslet.

Bemeerk! Searg for, at al emballeringstape inde i ADF'en er blevet fiernet.

2. Fjern afhjeelpningsdelen. Brug begge haender til at lafte delen op med de to handtag,
indtil delen lgsnes. Drej og laft afhjeelpningsdelen ud, og laeg den derefter il side.

o5 5
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3. Forsgg forsigtigt at fierne siden uden at rive den i stykker. Hvis du maerker modstand,
skal du ga videre til neeste trin.
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4. Logft det grenne handtag, og drej derefter opsamlingsmekanismen, indtil den forbliver
aben.

5. Abn ADF-lagen, og Igsn forsigtigt mediet med begge haender.

Nar mediet er Igsnet, skal du treekke det forsigtigt ud i den viste retning.

=

7. Luk lagen pa flatbed-scanneren.

9. Geninstaller afhjeelpningsdelen ved at iseette den som vist pa illustrationen. Skub de to
tapper nedad, indtil delen falder i hak. Isaet afhjeelpningsdelen korrekt, da der kan opsta
papirstop igen, hvis afhjaelpningsdelen ikke sidder korrekt.
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10. Luk ADF-laget.

Kan jeg bestille nye forbrugsvarer

Du kan bestille forbrugsvarer ved hjeelp af HP Veerktgjskasse. Hvis du vil bestille
forbrugsvarer, skal du udfgre disse trin.

1. Abn HP Veerktgjskasse, og klik derefter pa Bestil forbrugsvarer i sektionen Andre links.
Der abnes et nyt browservindue.

2. KiIik pa Fortseet.
| browseren vises HP's website til bestillinger.

3. Afgiv bestilling ved at falge instruktionerne pa websitet.
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Administration og
vedligeholdelse af enheden

Denne enhed leveres med flere softwarevaerktajer, der hjaelper dig med at overvage,
foretage fejlfinding pa og vedligeholde enheden. Du finder oplysninger om anvendelsen af
disse veerktgjer i folgende afsnit:

® Oplysningssider
HP Veerktojskasse
Konfigurer Macintosh-enhed (Mac OS 10.2 og 10.3)

Integreret webserver

Faxlodfiler og rapporter

Renggring af enheden

Udskiftning af den automatiske dokumentfgder (ADF)

Udskiftning af opsamlingsrullen i den automatiske dokumentfader (ADF)

Rense opsamlingsrulle i den automatiske dokumentindferer (ADF)
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Oplysningssider

Bemeerk!

Oplysningssider er placeret i enhedens hukommelse. Disse sider hjeelper med at
diagnosticere og lgse problemer med enheden.

Hvis printersproget ikke blev angivet korrekt under installationen, kan du angive sproget
manuelt, sa siderne udskrives pa et af de understgttede sprog. Skift sprog ved hjzelp af
HP Veerktajskasse. Se HP Veerkigjskasse.

Demoside

Gar folgende for at udskrive demosiden.

1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet, indtil menuen Rapporter vises, og tryk derefter pa EnTER.
2. Tryk pa venstre eller hgjre piletast, indtil Demosiden vises, og tryk derefter pa EnTER.

Du kan ogsa fa vist denne side fra HP Veerktgjskasse.

Brugsside

Brugssiden viser brugsstatistik, f.eks. antal kopier der er taget fra flatbed-scanner eller
automatisk dokumentindfgrer, antal faxer der er sendt eller modtaget (kun HP Color
LaserJet 2830/2840 alt-i-én), antal udskrevne sider eller antal fastklemte sider i
scannermotor.

Du kan udskrive en brugsside fra enheden eller HP Veerktgjskasse. Hvis du vil udskrive en
brugsside fra enheden, skal du falge disse trin:

1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.
2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTeR.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Brugsside, og tryk derefter pa EnTER.

Konfigurationsside

Pa konfigurationssiden vises en liste over de aktuelle enhedsindstillinger og -egenskaber.
Du kan udskrive en konfigurationsside fra enheden eller HP Veerktgjskasse. Ggr fglgende
for at udskrive konfigurationssiden fra enheden.

1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.
2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTeR.
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3. Brug knappen < eller > til at veelge Konfig. rapport, og tryk derefter pa EnTeR.

hp color Laseret 2820/2830/2840 (D]

Self Test / Configuration

|
|

1
'.
|

o0

1. Produktoplysninger. | dette afsnit findes grundlaeggende oplysninger om enheden,
f.eks. produktnavnet og serienummeret.

2. Hukommelse. | dette afsnit vises hukommelsesrelaterede oplysninger, f.eks. den
samlede installerede hukommelse.

3. Papirindstillinger. Dette afsnit indeholder oplysninger om medietype til hver bakke og
om typeindstillinger til alle medier, der understgttes af printeren.

4. Kopiindstillinger. Dette afsnit viser en liste med standardkopiindstillinger.

Produktindstillinger. Dette afsnit indeholder oplysninger, der er indsamlet i forbindelse
med softwareinstallation, herunder sprog og virksomhedens navn.

6. Installerede printersprog og udstyr. Dette afsnit indeholder oplysninger om valgfrie
elementer, der kan installeres, f.eks. et DIMM.

7. Udskriftsindstillinger. Dette afsnit indeholder oplysninger om printerindstillinger, som
er konfigureret i printerdriveren eller i HP Veerktgjskasse.

8. Statuslog. Dette afsnit indeholder oplysninger om printerfejl.

Der udskrives ogsa en anden side. Pa denne side indeholder afsnittene Faxindstillinger og
Billedindstillinger detaljer om enhedens faxindstillinger (kunHP Color LaserJet 2830/2840
alt-i-én) og hukommelseskortindstillinger (kun HP Color LaserJet 2840 alt-i-én).

Statusside for forbrugsvarer

Pa siden Forsyningsstatus vises den resterende levetid for HP-tonerkassetter og HP-
billedtromler. Der vises ogsa det estimerede antal resterende sider, antal udskrevne sider og
andre oplysninger om forbrugsvarer. Du kan udskrive en Forsyningsstatus fra printeren eller
HP Veerktgjskasse. Gar fglgende for at udskrive fra enheden.

1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.
2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTeR.
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3. Brug knappen < eller > til at veelge Forsyningsstatus, og tryk derefter pa ENTER.

Bemaerk! Oplysninger om forbrugsvarer er ogsa tilgaengelige i HP Vaerkigjskasse.
hp color LaserJet 2820/2830/2840 o)
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1. Tonerkassetteomrade. | dette omrade findes et afsnit til hver af tonerkassetterne, og
det indeholder oplysninger om HP-tonerkassetter. Disse oplysninger omfatter
varenummeret for hver tonerkassette, om tonerkassetten er ved at vaere tom og den
resterende levetid for hver tonerkassette udtrykt som en procentdel, som grafik og som
det estimerede antal resterende sider. Disse oplysninger er muligvis ikke tilgaengelige
for ikke-HP-forbrugsvarer. Hvis der installeres en ikke-HP-forbrugsvare, vises der i nogle
tilfeelde en advarsel i stedet.

2. Omrade for billedtromle. | dette omrade findes de samme oplysninger for
billedtromlen, som tonerkassetteomradet indeholder for tonerkassetterne.

3. Bemaerkning om garanti. Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan det indvirker
pa printerens garanti, hvis du bruger ikke-HP-forbrugsvarer. Du anmodes ogsa om at
ringe til HP's bedragerihotline, hvis en forbrugsvare, der registreres som en ikke-HP-
forbrugsvare, blev solgt til dig som en original HP-forbrugsvare. (Se HP's hotline for

bedrageri).

4. Bestillingsoplysninger. Dette afsnit indeholder grundlaeggende oplysninger om,
hvordan du bestiller nye HP-forbrugsvarer. Se Kontrol af status og bestilling af

forbrugsvarer.

5. Genbrugsoplysninger. Dette afsnit indeholder et link til det websted, hvor du kan fa
oplysninger om genbrug. Se Udskiftning og genbrug af forbrugsvarer.
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HP Varktojskasse

Bemeerk!

Bemeerk!

Bemeerk!

DAWW

HP Veerktajskasse er et webprogram, du kan bruge til felgende opgaver:
e Afleesning af enhedens status.

e Konfiguration af enhedsindstillingerne.

e F3 vist fejlifindingsoplysninger.

e Fa vist onlinedokumentation.

Du kan abne HP Veerktajskasse, nar enheden er sluttet direkte til computeren, eller hvis den
er tilsluttet et netveerk. Du skal udfagre en komplet softwareinstallation for at kunne bruge
HP Veerktgjskasse.

HP Veerktajskasse understgttes ikke af operativsystemerne Windows 98 SE, Windows NT
og Macintosh. Hvis du vil bruge HP Veerkigjskasse, skal du have en TCP/IP-protokol
installeret p& computeren.

Det er ikke ngdvendigt at have adgang til internettet for at abne og bruge HP Veerktgjskasse.
Men hvis du klikker pa et link i omradet Andre links, skal du have adgang til internettet for at
ga til det website, der er knyttet til det pagaeldende link. Se Andre links, hvis du gnsker
yderligere oplysninger.

Sadan abnes HP Varktgjskasse

1. Abn HP Veaerktgjskasse péa en af falgende mader:

e Dobbeltklik pa HP Veerktgjskasse-ikonet Enhedsstatus og advarsler pa proceslinjen
i Windows.

e Kilik pa menuen Start i Windows, klik pa Programmer (eller Alle programmer i
Windows XP), klik pa HP, klik pa HP Color LaserJet 2820/2830/2840, og klik
derefter pa HP Veerktgjskasse.

Nar du abner URL-adressen, kan du oprette et bogmaerke for den, sa du hurtigt kan finde
den igen fremover.

2. HP Veerktgjskasse abnes i en webbrowser. Softwaren til HP Veerktgjskasse indeholder
folgende afsnit:

e Fanen Status
e Fanen Fax
e Fanen Scan til

e Fanen Fejlfinding

e Fanen Dokumentation

e Siderne Enhedsindstillinger

e HP Veerkigjskasse-links

e Andre links
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Fanen Status

Fanen Status indeholder links til felgende hovedsider:

Enhedsstatus. Se oplysninger om enhedsstatus. Pa denne side angives enhedsforhold,
f.eks. et papirstop eller en tom bakke. Nar du har Igst et problem med enheden, skal du
klikke pa Opdater status for at opdatere status for enheden.

Forsyningsstatus. Se detaljeret status for forbrugsvarer, f.eks. hvor mange procentdel
toner, der er tilbage i printerpatronen, samt antallet af sider, der er udskrevet med den
aktuelle printerpatron. Denne side indeholder ogsa links, hvor du kan bestille
forbrugsvarer og finde genbrugsoplysninger.

Angiv statusadvarsler. Fa enheden til at sende pop-op-advarsler om visse haendelser
og forhold, f.eks. lave tonerbeholdninger.

Opret e-mail-advarsler. Fa enheden til at sende e-mail-advarsler om visse haendelser
og forhold, f.eks. lave tonerbeholdninger.

Enhedskonfiguration. Se en detaljeret beskrivelse af enhedens aktuelle konfiguration,
herunder hvor meget hukommelse der er installeret, og om der er installeret ekstrabakker.

Netvaerkskonfiguration. Se en detaljeret beskrivelse af den aktuelle
netvaerkskonfiguration, herunder IP-adressen og netvaerksstatus.

Udskriv oplysninger. Udskriv konfigurationssiden og mange andre informationssider,
der findes til enheden, f.eks. siden Status for forbrugsvarer og Demoside.

Haendelseslog. Se en oversigt over enhedsfejl. De nyeste fejl findes @verst pa listen.

Fanen Fax

Brug fanen Fax til at udfgre faxopgaver fra computeren. Fanen Fax indeholder links til
felgende hovedsider:

Faxopgaver. Udfgr opgaver som f.eks. afsendelse af fax, rydning af faxhukommelse
eller indstilling af faxmodtagelse.

Fax-telefonbog. Tilfgj, rediger eller slet registreringer i enhedens telefonbog.
Faxafsendelseslog. Se alle de seneste faxer, der er sendt fra enheden.
Faxmodtagelseslog. Se alle de seneste faxer, der er modtaget af enheden.

Dataegenskaber for fax. Administrer den plads, der anvendes til lagring af
faxmeddelelser pa din computer. Disse indstillinger geelder kun, hvis du har valgt at
sende eller modtage faxmeddelelser fra din computer.

Faxrapporter. Udskriv de gnskede faxrapporter fra din computer.

Detaljerede faxindstillinger. Brug links til Guiden Faxopsaetning eller fanen
Faxindstillinger for at a&ndre enhedens faxindstillinger.

Hvordan?. Kan jeg laese hjaelpeemner om enhedens faxopgaver.

Fanen Scan til

Brug fanen Scan til til at indstille knappen Scan TiL pa enheden. Med knappen Scan TiL kan
du scanne fra enheden i stedet for at scanne fra et program pa computeren.
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Bemeerk!

DAWW

Pa HP Color LaserJet 2830 alt-i-én printer, scanner, fax, kopimaskine findes knappen Scan
TIL E-MAIL, Som du ogsa kan indstille under denne fane.

Fanen Scan til indeholder links til falgende hovedsider:

Scan til e-mail eller mappe. Aktiver eller deaktiver funktionen Scan til. Du kan ogsa
tilfgje, redigere eller slette destinationer for e-mail-adresser eller mapper til denne
funktion.

Scanningsindstillinger. Rediger scanningsindstillingerne for enhedsfunktionen Scan til,
herunder scanningsoplasning og filtype.

Hvordan?. Kan jeg laese hjaelpeemner om de enhedsopgaver, der involverer Scan TiL
eller Scan TiL E-mAIL (kun HP Color LaserJet 2830 alt-i-én).

Fanen Fejlfinding

Fanen Fejlfinding indeholder links til falgende hovedsider:

Meddelelser pa kontrolpanel. Lees beskrivelser af meddelelser pa enhedens
kontrolpanel.

Sadan fjernes papirstop. Laes oplysninger om identificering og afhjaelpning af papirstop.

Udskrivningsproblemer. Laes hjeelpeemner, du kan bruge til at Igse
udskrivningsproblemer.

Scanningsproblemer. Lees hjaelpeemner, du kan bruge til at Iase scanningsproblemer.
Kopieringsproblemer. Lees hjeelpeemner, du kan bruge til at Igse kopieringsproblemer.
Faxproblemer. Lees hjaelpeemner, du kan bruge til at Iase faxproblemer.

Problemer med hukommelseskort. Laes hjselpeemner, du kan bruge til at Igse
problemer med hukommelseskort.

Tilslutningsproblemer. Laes hjaelpeemner, du kan bruge til at Igse netveerksproblemer.

Fejlfindingsveerktgjer. Benyt fejlfindingsveerktgjer som f.eks. renseark og
farvefejlfindingsside til at vedligeholde enheden.

Animerede demonstrationer. Se animerede demonstrationer af arbejde med enheden.

Fanen Dokumentation

Fanen Dokumentation indeholder links til falgende hovedsider:

Udskriv: Hvordan? Kan jeg fa vist Hvordan?-hjaelpeemner, hvis jeg har problemer med
udskrivningen.

Fax: Hvordan? Kan jeg fa vist Hvordan?-hjaelpeemner, hvis du har faxproblemer.

Kopi: Hvordan? Kan jeg fa vist Hvordan?-hjeelpeemner, hvis du har
kopieringsproblemer.

Scan: Hvordan? Kan jeg fa vist Hvordan?-hjeelpeemner, hvis du har
scanningsproblemer.

Foto: Hvordan? Kan jeg fa vist Hvordan?-hjaelpeemner, hvis du har
hukommelseskortproblemer.

Netvaerk: Hvordan? Kan jeg fa vist Hvordan?-hjaelpeemner, hvis du har
netvaerksproblemer.
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Andet: Hvordan? Kan jeg fa vist Hvordan?-hjeelpeemner, hvis du har andre
enhedsproblemer.

Brugervejledning. Se oplysninger om enhedsforbrug, garanti, specifikationer og
support, som du laeser i gjeblikket. Brugervejledningen findes i bade .html- og .pdf-format.

Vigtigt. Lees vigtige oplysninger om enheden, som ikke findes i brugervejledningen. Den
seneste Vigtigt-fil indeholder de sidste nye oplysninger om enheden (kun pa engelsk).

Siderne Enhedsindstillinger

Nar du klikker pa knappen Enhedsindstillinger, viser HP Veerkigjskasse de
enhedsindstillinger, der er tilgaengelige for enheden. Vinduet Enhedsindstillinger
indeholder falgende faner:

Systemindstillinger
Udskrivningsindstillinger
Faxindstillinger
Kopiindstillinger

Netvaerksindstillinger

Bemaerk! Printerdriverindstillinger kan tilsidesaette indstillingerne i HP Vaerktgjskasse.

Fanen Systemindstillinger

Fanen Systemindstillinger indeholder links til falgende hovedsider:

Enhedsoplysninger. Laes oplysninger om enheden, f.eks. beskrivelsen af enheden og
en kontaktperson.

Papirhandtering. Rediger enhedsindstillingerne for papirhandtering, f.eks.
standardpapirformat og standardpapirtype.

Udskriftskvalitet. Rediger enhedens indstillinger for udskriftskvalitet, f.eks.
farvekalibrering og gratoneudskrivning.

Udskrivningstaethed. Rediger enhedens indstillinger for udskrivningsteethed, f.eks.
kontrast og skygger.

Udskrivningstilstande. Rediger enhedens indstillinger for hver medietype, f.eks.
brevpapir, hullet eller blankt papir.

Systemopsatning. Rediger enhedens systemindstillinger, f.eks. enhedens sprog og
udbedring af papirstop.

Volumener. Rediger enhedens volumenindstillinger, f.eks. telefonlinjens (kun HP Color
LaserJet 2830/2840 alt-i-én) og alarmernes volumener.

Dato/klokkeslzet. Rediger enhedens indstillinger for dato og klokkeslaet.

Service. Fa adgang til en reekke procedurer, der er ngdvendige for at vedligeholde
enheden.

Enhedspolling. Rediger enhedens pollingindstillinger, der bestemmer, hvor ofte
HP Veerktajskasse indsamler data fra enheden.

Gem/gendan indstillinger. Gem de aktuelle indstillinger for enheden i en fil pa din
computer. Brug filen til at overfgre de samme indstillinger til en anden enhed eller til at
gendanne indstillingerne pa denne enhed pa et senere tidspunkt.
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Fanen Udskrivningsindstillinger
Fanen Udskrivningsindstillinger indeholder links til falgende hovedsider:

e Udskrivning. Rediger standardindstillingerne for udskrivning pa enheden, f.eks. antal
kopier og papirretning.

e PCL6. Se og rediger PCL6-indstillingerne.
e PostScript. Se og rediger PS-indstillingerne.

e Hukommelseskort. Se og rediger standardindstillingerne for enhedens
hukommelseskort (kun HP Color LaserJet 2840 alt-i-én).

Fanen Faxindstillinger
Fanen Faxindstillinger indeholder links til falgende hovedsider:

e Generelt. Rediger grundlaeggende faxindstillinger som f.eks. faxhoved og
fejlrapportering.

o Faxafsendelse. Rediger indstillinger for faxafsendelse, f.eks. oplgsning og genopkald.

e Faxmodtagelse. Rediger indstillinger for faxmodtagelse, f.eks. svartilstand og
funktionen Tilpas til side.

e Guiden Faxopsatning. Start guiden Faxopsaetning for at konfigurere enhedens
faxindstillinger.

Fanen Kopiindstillinger
Fanen Kopiindstillinger indeholder links til fglgende hovedsider:
e Kopi. Rediger standardindstillinger for kopiering, f.eks. antal kopier og kontrast.

e Formindsk/forster. Rediger enhedsindstillinger for formindskelse og forstarrelse.

Fanen Netvaerksindstillinger

Under fanen Netvaerksindstillinger kan netveerksadministratoren styre enhedens
netvaerksrelaterede indstillinger, nar den er tilsluttet et IP-baseret netvaerk.

HP Vearktgjskasse-links
| venstre side af vinduet HP Veerktgjskasse findes links til fglgende indstillinger:
e Velg en enhed. Velg blandt alle de HP Veerktgjskasse-baserede enheder.

e Vis aktuelle advarsler. Vis de aktuelle advarsler for alle enheder, der er konfigureret.
Du skal udskrive for at fa vist aktuelle advarsler.

e Kun tekst-side. Abn HP Veerktojskasse som et Site Map med links til Kun tekst-sider.
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Andre links

| dette afsnit findes links, som giver dig forbindelse til internettet. Du skal have
internetadgang for at kunne bruge disse links. Hvis du bruger en opkaldsforbindelse og ikke
fik oprettet forbindelse til internettet, forste gang du dbnede HP Veerktgjskasse, skal du
oprette forbindelse, inden du kan besgge disse websites. Du skal maske lukke

HP Veerktajskasse og abne den igen for at kunne oprette forbindelse.

e HP Instant Support. Vis websitet HP Instant Support.
e Produktregistrering. Vis HP's website til produktregistrering.
e Bestil forbrugsvarer. Bestil forbrugsvarer pa HP's website.

e Produktsupport. Abn websitet for support pa HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-
én. Her kan du sgge efter hjeelp til et specifikt problem.
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Konfigurer Macintosh-enhed (Mac OS 10.2 og 10.3)

Bemeerk!

Bemaerk!

DAWW

Konfigurer Macintosh-enhed er et webprogram, du kan bruge til felgende opgaver:
e Afleesning af enhedens status.

e Konfiguration af enhedsindstillingerne.
Konfigurer Macintosh-enhed understattes ikke af Mac OS 9.2.2.

Du kan abne Konfigurer Macintosh-enhed, nar enheden er sluttet direkte til computeren,
eller hvis den er tilsluttet et netveerk. Du skal udfgre en komplet softwareinstallation for at
kunne bruge Konfigurer Macintosh-enhed.

Det er ikke ngdvendigt at have adganag til internettet for at &bne og bruge Konfigurer
Macintosh-enhed. Men hvis du klikker pa et link i omradet Andre links, skal du have adgang
til internettet for at ga til det website, der er knyttet til det pagaeldende link.

Sadan abnes Konfigurer Macintosh-enhed
1. Abn HP Director ved at klikke pa ikonet HP Director pa Dock.
2. | HP Director skal du klikke pa Indstillinger.

3. Veelg Konfig. enhed, og klik derefter pa Fortsaet.
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Integreret webserver

Bemeerk!

Denne enhed er udstyret med en integreret webserver, som giver adgang til oplysninger om
enheds- og netveerksaktiviteter. En webserver skaber et miljg, hvor webprogrammer kan
afvikles, i stil med et operativsystem, f.eks. Windows, der skaber et miljg til afvikling af
programmer pa computeren. Outputtet fra disse programmer kan derefter vises i en
webbrowser som f.eks. Microsoft Internet Explorer, Safari eller Netscape Navigator.

En “integreret” webserver sidder i en hardwareenhed (f.eks. en printer) eller i firmware,
modsat software, der indlaeses pa en netveerksserver.

Fordelen ved en integreret webserver er, at den giver enheden et interface, som alle, der har
en netveerkstilsluttet computer og en almindelig webbrowser, kan fa adgang til. Det er ikke
ngdvendigt at installere eller konfigurere ekstra software, men du skal have en understattet
webbrowser pa computeren. Du kan fa adgang til den integrerede webserver ved at skrive
enhedens IP-adresse pa browserens adresselinje. Du kan finde IP-adressen ved at udskrive
en konfigurationsside. Yderligere oplysninger om udskrivning af en konfigurationsside finder
du under Konfigurationsside.

| Macintosh-operativsystemer kan du bruge EWS'en over en USB-tilslutning.

Funktioner

Med den HP-integrerede webserver kan du fa vist enheds- og netvaerkskortstatus og styre
udskriftsfunktioner fra computeren. Med den HP-integrerede webserver kan du ggre fglgende:

e Se oplysninger om enhedsstatus.

e Afleese resterende levetid for alle forbrugsvarer og bestille nye forbrugsvarer.

e Se og endre bakkekonfigurationer.

e Se og endre enhedens menukonfiguration pa kontrolpanelet.

e Laese og udskrive interne sider.

o Tilfgje eller tilpasse links til andre websites.

e Valge det sprog, som den integrerede webservers sider vises pa.

e Se og andre netveerkskonfiguration.

e Laese supportindhold, der geelder specifikt for enheden og dens aktuelle status.

Der findes en uddybende forklaring til faciliteterne i og funktionaliteten af den integrerede
webserver i onlinehjaelpen til den integrerede webserver. Yderligere oplysninger om andre
hjeelpekilder finder du under Kilder med yderligere oplysninger.
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Faxlogfiler og rapporter

Brug fglgende instruktioner til at udskrive alle faxlogdfiler og rapporter:

Udskrivning af en faxaktivitetslog

Faxaktivitetsrapporten indeholder en kronologisk historisk oversigt over de sidste 40 faxer,
der blev modtaget, sendt eller slettet, samt eventuelle opstaede fejl. En faxaktivitetsrapport
indeholder fglgende oplysninger:

e Alle faxer, der er modtaget pa enheden
e Alle faxer, der er sendt fra kontrolpanelet
e Alle faxer, der er sendt fra HP Vaerktgjskasse og faxens softwaredriver

e Alle faxer, der er sendt fra HP Workplace (gzelder for Macintosh-kompatible computere,
der er tilsluttet direkte til produktet).

Udskrivning af en faxaktivitetsrapport

Brug falgende trin til at udskrive en faxaktivitetsrapport:

1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTeR.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Faxaktivitetslog, og tryk derefter pa EnTER.
4

Tryk pa EnTeR for at veelge Udskriv log nu. Enheden afslutter menuindstillingerne og
udskriver rapporten.

Indstilling af automatisk udskrivning af faxaktivitetsrapporten

Du kan bestemme, om du gnsker, at faxaktivitetsrapporten skal udskrives automatisk efter
hver 40 heendelser. Standardfabriksindstillingen er Til. Brug falgende trin til at indstille
faxaktivitetsrapporten til at udskrives automatisk:

1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTeR.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Faxaktivitetslog, og tryk derefter pa EnTER.
4

Tryk pa knappen > én gang for at veelge Automatisk logudskrivning, og tryk derefter
pa ENTER.

5. Tryk pa knappen < eller > for at vaelge Til, og tryk derefter pa EnTeR for at bekraefte
valget.

Udskrivning af en faxopkaldsrapport

En faxopkaldsrapport er en kort rapport, der viser status for den senest sendte eller
modtagne fax.
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Udskrivning af en faxopkaldsrapport

1. Tryk p& Menu pa kontrolpanelet.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at vaelge Faxopkaldsrapport, og tryk derefter pa EnTER.
4

Tryk pa EnTeRr for at veelge Udskriv rapport nu. Enheden afslutter menuindstillingerne
0g udskriver rapporten.

Bemaerk! Se Indstilling af udskriftstidspunkterne for faxopkaldsrapporten for at fa oplysninger om
indstilling af automatisk udskrivning af faxopkaldsrapporter

Indstilling af udskriftstidspunkterne for faxopkaldsrapporten
Du kan indstille enheden til at udskrive en faxopkaldsrapport efter faglgende haendelser:

e Hver faxfejl (fabriksindstilling)

e Fejl v. faxafsendelse

e Fejl v. faxmodtagelse

o Alle faxer

e Send kun fax

e Aldrig

Bemaerk! Hvis du veelger Aldrig, kan du ikke vide, om overfarslen af en fax mislykkes, medmindre du
udskriver en faxaktivitetsrapport.

Indstilling af udskriftstidspunkterne for faxopkaldsrapporten

Folg disse anvisninger, hvis du vil angive et tidspunkt for, hvornar en faxopkaldsrapport skal
udskrives:

1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTeR.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Faxopkaldsrapport, og tryk derefter pa ENTER.
4. Tryk pa knappen > én gang for at veelge Udskriv rapport, og tryk derefter pa EnTER.
5

Tryk pa knappen < eller > for at veelge en indstilling for, hvornar du gnsker, at
faxopkaldsrapporterne skal udskrives.

6. Tryk pa EnTer for at gemme den valgte indstilling.
Falgende indstillinger for udskriftstidspunkter er tilgaengelige:
e Enhver fejl: Enheden udskriver en rapport, hver gang en fejl opstar.

e Afsendelsesfejl: Enheden udskriver en rapport, nar der opstar en fejl, mens enheden
sender en fax.

e Modtagelsesfejl: Enheden udskriver en rapport, nar der opstar en fejl, mens enheden
modtager en fax.

e Alle faxer: Enheden udskriver en rapport, nar der sendes eller modtages en fax.
e Send kun fax: Enheden udskriver en rapport, nar der sendes en fax.

e Aldrig: Der udskrives aldrig en rapport.
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Tilfojelse af den forste side af hver fax i faxopkaldsrapporten

Hvis denne funktion er slaet til, og sidens billede stadig eksisterer i enhedens hukommelse,
tilfgjes der en miniature (reduktion pa 50 procent) af den ferste side i den seneste fax, der
blev sendt eller modtaget, til faxopkaldsrapporten. Fabriksindstillingen for denne funktion er
Til.

Tilfojelse af den forste side af hver fax i faxopkaldsrapporten
Gennemfar fglgende trin for at tilfgje den farste side af hver fax i faxopkaldsrapporten:
1. Tryk pa Menu péa kontrolpanelet.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Faxopkaldsrapport, og tryk derefter pa EnTER.
4. Brug knappen < eller > til at vaelge Inkl. 1. side, og tryk derefter pa ENTER.
5

Tryk pa knappen < eller > for at veelge Til eller Fra, og tryk derefter pa EnTER for at
bekraefte valget.

Udskrivning af en telefonbogsrapport

En telefonbogsrapport indeholder alle de faxnumre, der er tildelt hver ekspresknap og
kortopkalds- og gruppeopkaldskoder.

Udskrivning af en telefonbogsrapport

Gennemfgr fglgende trin for at udskrive en ekspres-, kortopkalds- og gruppeopkaldsrapport:
1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Telefonbogsrap., og tryk derefter pa ENTER.
Enheden afslutter menuindstillingerne og udskriver rapporten.

Udskrivning af faktureringskoderapporten

Faktureringskoderapporten er en udskrevet liste over alle faxfaktureringskoder og det
samlede antal faxer, der er faktureret til hver kode.

Bemeerk! Nar denne rapport er udskrevet, slettes alle faktureringsdata.

Udskrivning af faktureringskoderapporten
1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.
2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Faktureringsrapport, og tryk derefter pa EnTER.
Enheden afslutter menuindstillingerne og udskriver rapporten.
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Udskrivning af liste over blokerede faxnumre

Brug denne fremgangsmade til at udskrive en liste over de blokerede faxnumre. Se
Blokering eller opheevelse af blokering af faxnumre for at fa oplysninger om blokering af
faxnumre.

Udskrivning af liste over blokerede faxnumre
1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.
2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTeR.

3. Brug knappen < eller > til at vaelge Liste over blokerede faxnumre, og tryk derefter pa
EnTER. Enheden afslutter menuindstillingerne og udskriver listen.

Udskrivning af alle faxrapporter

Brug denne fremgangsmade til at udskrive alle felgende rapporter pa én gang:
e Faxaktivitetsrapport

e Ekspres-, kortopkalds- og gruppeopkaldsrapport

e Konfigurationsrapport

e Liste over blokerede faxnumre

e Faktureringsrapport (hvis funktionen er slaet til)

Udskrivning af alle faxrapporter

Brug fglgende trin til at udskrive alle faxrapporter:

1. Tryk p& Menu pa kontrolpanelet.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Alle faxrapporter, og tryk derefter pa EnTER.
Enheden afslutter menuindstillingerne og udskriver rapporten.
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Rengoring af enheden

Bemeerk!

FORSIGTIG!

DAWW

Dette afsnit indeholder oplysninger om renggring af enheden.

Sadan rengeres enheden udvendigt

Brug en blad, fugtig, fnugfri klud til at terre stev, snavs og pletter af udvendigt pa enheden.

Sadan rengeres scannerglasset

Glas, der er snavset til med fingeraftryk, smuds, har osv., reducerer ydelsen og pavirker
specialfunktioners ngjagtighed, f.eks. tilpasning til side og kopiering.

Hvis streger eller andre fejl kun vises pa kopier, der er produceret med den automatiske
dokumentindfarer (ADF), skal scannerstrimlen renggres (trin 3). Det er ikke ngdvendigt at
renggre scannerglasset.

1. Sluk for enheden, tag stremkablet ud af kontakten, og laft laget.

2. Renggr glasset med en blgd klud eller svamp, der er fugtet med glasrenggringsmiddel
uden slibemiddel.

Brug ikke slibemidler, acetone, benzen, ammoniak, ethylalkohol eller carbontetrachlorid pa
enhedens dele, da det kan beskadige den. Kom ikke veeske direkte pa glasset. Det kan sive
under glasset og beskadige enheden.

3. Renggr scannerstrimlen med en blgd klud eller svamp, der er fugtet med
glasrenggringsmiddel uden slibemiddel.

4. Undga pletter ved at tarre glasset af med vaskeskind eller en cellulosesvamp.

Sadan renggres lagets stotteliste
Mindre partikler kan samle sig pa den hvide statteliste, der findes under enhedens lag.

1. Sluk for enheden, tag streamkablet ud af kontakten, og lgft laget.
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2. Renggr den hvide dokumentliste med en blgd klud eller svamp, der er fugtet med varmt
vand og en mild saebe. Renggr ogsa scannerstrimlen ved siden af ADF-scannerglasset.

3. Listen skal vaskes forsigtigt for at lasne partikelmateriale og ma ikke skrubbes.

4. Tor listen af med vaskeskind eller en blgd klud.

FORSIGTIG! Brug ikke papirbaserede produkter, da det kan ridse listen.

5. Huyis listen ikke bliver tilstreekkeligt ren, skal du gentage trinnene herover og fugte kluden
eller svampen med isopropylalkohol og derefter tgrre listen grundigt af med en fugtig
klud for at fijerne restalkohol.

Rensning af papirgangen

Under udskrivningsprocessen kan papir, toner og stagvpartikler ophobe sig inden i enheden.
Denne ophobning kan med tiden give problemer med udskriftskvaliteten, som f.eks.
tonerpletter eller -udtvaering. Denne enhed har en renggringstilstand, der kan afhjselpe og
forhindre denne type problemer.

'AaBbCc
AcBbGC
AaBbCe
AaBbCc
AaBbCc.

AaBbCc
AaBRCc
AaBk,Cc
AaBk,Cc
AaBbCc
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Sadan renses papirgangen fra HP Varktojskasse

Brug HP Veerkigjskasse til at rense papirgangen. Dette er den anbefalede rensemetode.
Brug metoden i Sadan renses papirgangen fra enhedens kontrolpanel, hvis du ikke har
adgang til HP Veerktgjskasse.

1.
2.
3.

Kontroller, at enheden er taendt og i Klar-tilstand.
Abn HP Vaerktgjskasse.

Klik pa Renseark under fanen Fejlfinding, klik pa Vedligeholdelse, og klik herefter pa
Udskriv. Der udskrives en side med et mgnster.

Fjern eventuelt udskriftsmedie i bakke 1 ved enheden.
Fjern den side, der blev udskrevet, og laeg den i bakke 1 med forsiden nedad.

Klik pa Rens ved computeren.

Sadan renses papirgangen fra enhedens kontrolpanel

Hvis du ikke har adgang til HP Veerktgjskasse, kan du udskrive og bruge et renseark fra
enhedens kontrolpanel.

N o o M 0 DN =

Tryk pa Menu.

Brug knappen < eller > til at finde menuen Service.

Tryk pa ENTER.

Brug knappen < eller > til at finde Rensetilstand.

Tryk pa ENTER.

llaeg almindelig letter eller A4-papir, nar du bliver bedt om det.
Tryk pa EnTER igen for at bekreefte og begynde rengaringen.

En side fares langsomt gennem printeren. Smid siden veek, nar rensningen er faerdig.
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Udskiftning af den automatiske dokumentfeder (ADF)

Hvis ADF'en er defekt eller ikke fungerer, kan du udskifte den. Oplysninger om bestilling af

forbrugsvarer finder du under Oplysninger om tilbehgr og bestilling.

Sadan udskiftes den automatiske dokumentfader (ADF)
1. Abn ADF-dakslet pa enheden.

3. Fjern ADF'en ved at Igfte den opad og haelde den fremad, s& haengslerne naesten
lasnes fra enheden.
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5. Iseet den nye ADF's haengsler, sa de heelder lidt fremad, og skub derefter ADF'en lige
ned i enheden.

6. Iseet forbindelsesstykket ved at trykke det nedad, indtil det falder i hak.
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Udskiftning af opsamlingsrullen i den automatiske
dokumentfader (ADF)

Sadan skiftes ADF-opsamlingsrulle

Hvis der er problemer i den automatiske dokumentfader (ADF) med at fremfgre papir, kan
du udskifte ADF-opsamlingsrullen. Se Oplysninger om tilbehgr og bestilling for at bestille en
ADF-opsamlingsrulle. Brug falgende procedure for at udskifte den eksisterende rulle:

1. Sluk for printeren, og treek stremstikket ud af stikkontakten.

I
4

2. Abn laget til den automatiske dokumentfgder (ADF).

AN

=
=z
=

3. Tryk pa den runde, grenne knap, mens du lgfter det grenne handtag. Drej det grenne
handtag, indtil det stopper i aben position. Den gamle opsamlingsrulle skal blive pa
overfladen.

4. Fjern den gamle rulle, og saet den nye i pa ngjagtig samme plads. Den starste rulle skal
placeres bagest, og gearsiden skal vende veek fra dig.
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5. Seenk det grenne handtag med den flade grenne del imellem rullerne. Tryk ned pa det
grgnne handtag, indtil der hares et klik.

6. Du kan kontrollere om installationen er udfert korrekt, ved at lafte det grenne handtag, til
det forbliver abent. Den nye opsamlingsrulle skal sidde fast pa handtagssamlingen og
ikke falde ud.

8. Seenk den gr@nne handtagssamling, og luk deekslet til den automatisk dokumentfader
(ADF).

Bemeerk! Hvis der opstar problemer med papirstop i ADF'en, skal du kontakte en HP-autoriseret
forhandler. Se Service og support.

9. Slut enheden til, og stil derefter enheden i taendt stilling.
\d

AN

A

\!
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Rense opsamlingsrulle i den automatiske dokumentindfarer (ADF)

Sadan renses ADF-opsamlingsrulle

Hvis der er problemer i den automatiske dokumentfader (ADF) med at fremfgre papir, kan
du rense ADF-opsamlingsrullen. Brug fglgende procedure for at rense den eksisterende rulle:

1. Sluk for printeren, og treek stroamstikket ud af stikkontakten.

I
4

2. Abn laget til den automatiske dokumentfader (ADF).

AN

AW

-

3. Tryk pa den runde, grenne knap, mens du lgfter det grenne handtag. Drej det grenne
handtag, indtil det stopper i aben position. Opsamlingsrullen skal blive pa overfladen.

4. Fjern rullen, og tgr den med en blad, ter klud.

5. Seet rullen tilbage det samme sted i ADF'en. Den stgrste rulle skal placeres bagest, og
gearsiden skal vende veek fra dig.
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6. Seenk det grenne handtag med den flade grgnne del imellem rullerne. Tryk ned pa det
grgnne handtag, indtil der hares et klik.

7. Du kan kontrollere, om installationen er udfart korrekt, ved at Igfte det granne handtag,
til det forbliver abent. Opsamlingsrullen skal sidde fast pa handtagssamlingen og ikke
falde ud.

Bemeerk! Hvis der opstar problemer med papirstop i ADF'en, skal du kontakte en HP-autoriseret
forhandler. Se Service og support.

10. Slut enheden til, og stil derefter enheden i teendt stilling.

5
¢
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Administration af forbrugsvarer

Dette kapitel indeholder oplysninger om fglgende emner inden for vedligeholdelse:

Kontrol af status og bestilling af forbrugsvarer

Opbevaring af forbrugsvarer

Udskiftning og genbrug af forbrugsvarer

HP's hotline for bedrageri

Udskiftning af en printerpatron

°
°
°
® HP's politik vedrgrende forbrugsvarer, der ikke er fra HP
°
°
°

Udskiftning af billedtromlen
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Kontrol af status og bestilling af forbrugsvarer

Bemeerk!

Du kan bruge printerens kontrolpanel til at kontrollere status for forbrugsvarer ved at
udskrive en Forsyningsstatus-side eller dbne HP Veaerktajskasse. Hewlett-Packard anbefaler,
at du bestiller en ny printerpatron, farste gang en meddelelse vises om lavt tonerniveau for
en printerpatron. Nar du bruger en ny, original HP-printerpatron eller -billedtromle, kan du fa
folgende typer oplysninger om forbrugsvarer:

e resterende levetid for patron eller tromle

e anslaet antal resterende sider

e antal udskrevne sider

e andre oplysninger om forbrugsvarer

Hvis printeren er tilsluttet netveerket, kan du indstille HP Vaerktgjskasse til at underrette dig
via e-mail, nar en printerpatron er ved at lgbe tgr, eller billedtromlens levetid naesten er naet.

Hvis printeren er direkte tilsluttet en computer, kan du indstille HP Veerktgjskasse til at
underrette dig, nar enheden er ved at Igbe tgr for forbrugsvarer.

Sadan bruges kontrolpanelet til at kontrollere status og
bestille forbrugsvarer

Benyt en af falgende fremgangsmader:

e Kontroller enhedens kontrolpanel, som angiver, nar en printerpatron eller billedtromlen
er ved at Igbe tar eller er tom. Kontrolpanelet angiver ogsa, nar der fgrste gang
installeres en printerpatron, der ikke er fra HP. Se Fejlfindingsveerktgjer for at fa
yderligere oplysninger.

e Udskriv en Forsyningsstatus-side, og kontroller forbrugsvareniveauet pa siden. Se
Statusside for forbrugsvarer for at fa yderligere oplysninger.

Hvis forbrugsvareniveauerne er lave, kan du bestille forbrugsvarer via den lokale HP-
forhandler, over telefonen eller online. Se Oplysninger om tilbehgr og bestilling for at fa
oplysninger om varenumre. Se http://www.hp.com/go/ljsupplies for at bestille online.

Sadan kontrolleres status og bestilles forbrugsvarer ved
hjeelp af HP Vaerktojskasse

Du kan konfigurere HP Veerktgjskasse til at underrette dig, nar enheden er ved at Iabe ter
for forbrugsvarer. Du kan veaelge at modtage beskeder som e-mail, som en pop-up-
meddelelse eller som et ikon pa proceslinjen. Du kan bestille forbrugsvarer i omradet Andre
links i HP Veerktgjskasse ved at klikke pa Bestil forsyninger. Du skal have Internetadgang
for at oprette forbindelse til webstedet.

Se HP Veerktgjskasse for at fa yderligere oplysninger.
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Opbevaring af forbrugsvarer

Folg disse retningslinjer for opbevaring af printerpatroner og billedtromlen:

e Fjern ikke printerpatronen eller billedtromlen fra emballagen, for du er klar til at bruge
den.

FORSIGTIG! For at undga at beskadige printerpatronen eller billedtromlen ma du ikke udsaette den for lys
i mere end nogle fa minutter.

e Oplysninger om drifts- og opbevaringstemperaturer finder du i afsnittet
Miljgspecifikationer.

e Opbevar forbrugsvaren i vandret position.

e Opbevar forbrugsvaren markt og tert vaek fra varmekilder og magnetiske kilder.
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Udskiftning og genbrug af forbrugsvarer

Hvis du skal installere en ny HP-printerpatron eller -billedtromle, skal du fglge vejledningen i
kassen med den nye forbrugsvare eller se opsaetningsvejledningen.

Ved genbrug af forbrugsvarer skal du laegge den brugte forbrugsvare i den kasse, som den
nye vare blev leveret i. Brug den vedlagte returetiket, nar du sender en brugt forbrugsvare
tilbage til HP med henblik pa genbrug. Detaljerede oplysninger finder du i den
genbrugsvejledning, der fglger med alle nye HP-forbrugsvarer. Se Forbrugsvarer fil

HP LaserJet-printeren for at fa yderligere oplysninger om HP's genbrugsprogram.
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HP's politik vedregrende forbrugsvarer, der ikke er fra HP

FORSIGTIG!

DAWW

Hewlett-Packard Company kan ikke anbefale brug af forbrugsvarer fra andre producenter,
hverken nye eller renoverede. Da der ikke er tale om HP-produkter, har HP ingen indflydelse
pa udformningen eller kontrol over kvaliteten. Service eller reparationer, der matte blive
ngdvendige som fglge af anvendelse af en forbrugsvare, som ikke er fra HP, er ikke
omfattet af printerens garanti.

Nar du saetter en forbrugsvare i enheden, vises en meddelelse, hvis forbrugsvaren ikke er
en original HP-forbrugsvare. Hvis du iseetter en original HP-forbrugsvare, der har naet et lavt
niveau, fra en anden HP-enhed, registrerer enheden forbrugsvaren som en vare, der ikke er
fra HP. Du skal blot saette forbrugsvaren tilbage i den oprindelige enhed for at aktivere HP-
funktionerne igen.

Nulstilling af printeren i forbindelse med forbrugsvarer, der
ikke er fra HP

Nar du installerer en printerpatron eller billedtromle, der ikke er fra HP, vises meddelelsen
Uautoriseret pa kontrolpanelet. For at kunne udskrive med denne forbrugsvare skal du
trykke pa ENTER, farste gang du seetter forbrugsvaren i.

Enheden stopper ikke udskrivningen, nar denne type forbrugsvare er tom. Det kan
beskadige printeren, hvis enheden udskriver med en tom printerpatron eller billedtromle, der
ikke er fra HP. Se Hewlett Packard-erkleering om begreenset garanti og Begreenset
garantierkleering for tonerkassette og billedtromle.
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HP's hotline for bedrageri

Ring til HP's hotline for bedrageri, hvis enheden eller HP Veerktgjskasse angiver, at
printerpatronen eller billedtromlen ikke er fra HP, og du tror, den er original. HP vil hjeelpe
med at finde ud af, om produktet er originalt, og vil veere behjeelpelig med at lase problemet.

Din printerpatron eller billedtromle er muligvis ikke en original HP, hvis du bemaerker
folgende problemer:

e Du oplever mange problemer med printerpatronen eller billedtromlen.

e Printerpatronen eller billedtromlen ser ikke ud, som den plejer (hvis f.eks. traektappen
eller emballagen ser anderledes ud).

I USA kan der ringes gratis til: 877-219-3183.

Uden for USA betaler modtageren for opkaldet. Ring til centralen, og anmod om et opkald,
hvor modtageren betaler, til dette telefonnummer: 770-263-4745. Hvis du ikke taler engelsk,
vil en medarbejder pa HP's hotline for bedrageri, der taler dit sprog, veere dig behjeelpelig.
Eller hvis den, der taler dit sprog, ikke er tilgeengelig, vil en sproglinjetolker blive tilsluttet ca.
et minut efter starten af opkaldet. Sproglinjetolkeren er en tjeneste, der vil oversaette mellem
dig og medarbejderen fra HP's hotline for bedrageri.
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Udskiftning af en printerpatron

Sadan udskiftes en printerpatron

1. Tryk pa scannerens udlgserknap for at &bne scanneren.

3. Sarg for, at den korrekte printerpatronplads er i adgangspositionen.

e Hovis det ikke er tilfeeldet, skal du lukke topdaekslet og scanneren og derefter trykke
pa DreJ kaRRUSEL, indtil printerpatronpladsen er i den korrekte position.

4. Klem de to store bla tapper sammen pa den farste patron, og laft derefter patronen lige
op for at fjerne den fra karrusellen.
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5. Tag den nye printerpatron ud af emballagen, fiern det orange daeksel fra patronen, og
treek derefter den orange tap lige ud for at fjerne forseglingstapen.

6. Klem sammen om de bla udlgserhandtag pa printerpatronen, mens du holder den med
valsen opad. Seet printerpatronen lige ned i karrusellen, indtil den sidder korrekt.

e Hovis det er ngdvendigt at udskifte en anden patron, skal du lukke topdaekslet og
scanneren, trykke p& DreJ kaRRUSEL 0g derefter gentage trin 4 til 6.

7. Luk topdeekslet, og luk derefter scanneren.

Bemeerk! Hvis du har udskiftet en sort tonerkassette, beder enheden dig om at udskrive et renseark.
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Udskiftning af billedtromlen

Sadan udskiftes billedtromien

1. Tryk pa scannerens udlgserknap for at &bne scanneren.

3. Tag fati billedtromlens handtag, og drej derefter tromlen, indtil handtaget befinder sig
averst.

5. Tag den nye billedtromle ud af emballagen.

DAWW Udskiftning af billedtromlen 213



6. Placer billedtromlen pa et fast underlag, og fjern derefter transporttappene ved at traekke
i de orange ringe.

7. Fjern den orange transportlas i hver ende af billedtromlen, og fijern derefter de to orange
afstandsstykker.

FORSIGTIG! Rer ikke valsens overflade, og udsaet den ikke for lys i laengere tid, da det kan medfere
problemer med udskriftskvaliteten.

9. Sarg for, at pilene pa siden af billedtromlen flugter med pilene i printeren.

11. Luk topdaekslet og scanneren.
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Fejlfinding

Disse oplysninger om fejlfinding er arrangeret for hjeelpe dig med at lgse
udskrivningsproblemer. Veelg den generelle type problem pa felgende liste.

Supportpolitik
Fejlfindingsproces

Meddelelser pa kontrolpanelet

Afhjeelpning af papirstop

Udskrivningsproblemer

Scanningsproblemer

Kopieringsproblemer

Faxproblemer

Problemer med hukommelseskort

Fejlfindingsveerktajer
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Supportpolitik

Der ydes 1 ars garanti pa denne enhed. Den service og support, som garantien daekker,
afhaenger af det land/omrade, du bor i. Lees kontaktoplysningerne i den informationsfolder
om support, der blev leveret sammen med produktet, eller besag http://www.hp.com.

Yderligere supportoplysninger finder du under Service og support.
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Fejlfindingsproces

Brug kontrollisten til fejlfinding til at Iase problemer med enheden.

Kontrolliste til fejlfinding

Falg nedenstaende trin for at forsgge at Igse et problem med enheden.

Trinnr. Kontroltrin Mulige problemer Lasninger
1 Er der taendt for Ingen strem pga. streamsvigt eller 1. Serg for, at enheden er tilsluttet.
strommen? defekt i kabel, stik eller sikring. .
2. Undersgg, om netledningen
Nar enheden er tilsluttet fungerer, og serg for, at der er
en jordforbundet teendt for strgammen.
:t;ir;:;zji’év:iist rglf)‘;v:?atltat 3. Kontroller strramk.ilden vgd at
med markgrer, der slutte gnheden dllrekte til _
bevaeaer sig som tean ba vaegstikket eller til et andet stik.
9 9 gn pa,
at frmwarekode erved at | printermotoren roterer ikke. 1. Serg for, at fikseringsenhedens
blive indleest, og ) transportlase er fiernet.
printermotoren roterer i ca. Yderligere oplysninger finder du i
45 til 60 sekunder. Nar opsaetningsvejledningen.
firmwaren er indlaest, vises
Scannerparen varmer 2. Sarg for, at fikseringsenhedens
op pa kontrolpanelet, og lase er last. Se Sadan afhjaelpes
scannerhovedet flyttes papirstop i udskriftsomrader.
zggjr?getr”b:\%z :ﬂlol_;f?er 3. Sarg for, at printerpatronerne og
N billedtromlen er installeret
scannerlaget, kan du se, korrekt. (Se Administration af
at scannerpaeren lyser. forbrugsvarer). Laes
Nar denne tid naesten er TOrbIUgSvarer). -2
gaet, teendes den meddelfelserne‘pa kontrolpanelet,
auto‘matiske og folg |nstruk.t|onerne for at
dokumentfoders (ADF) fierne og udskifte patronerne.
motor i ca. to sekunder. 4. Sorg for, at topdaekslet er lukket.
ADF-motoren roterer ikke. Abn ADF-dzekslet, og fiern eventuel
orange transporttape i ADF-udstyret.
Kontroller, at ADF-kablet er tilsluttet
korrekt pa scanneren. Se Udskiftning
af den automatiske dokumentfgder
(ADF).
Hvis ADF-motoren stadig ikke roterer,
skal du udskifte ADF-udstyret. Se
Udskiftning af den automatiske
dokumentfgder (ADF).
Scannerpaeren lyser ikke. Kontakt HP Kundeservice, hvis
scannerperen ikke lyser. Se Service
og support eller den
informationsfolder, der fulgte med
enhedskassen.
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Trinnr. Kontroltrin Mulige problemer Losninger

2 Vises teksten Klar pa Der vises fejl pa kontrolpanelet. Under Meddelelser pa kontrolpanelet
enhedens kontrolpanel? findes en liste over almindelige
meddelelser, som du kan bruge til at
rette fejlen.

Kontrolpanelet ber fungere
uden fejlmeddelelser.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se
Service og support eller den
informationsfolder, der fulgte med

enhedskassen.
3 Kan oplysningssider Der vises en fejlmeddelelse pa Under Meddelelser pa kontrolpanelet
udskrives? kontrolpanelet. findes en liste over almindelige

meddelelser, som du kan bruge til at

Udskriv en rette fejlen.

konfigurationsside. Se

Konfigurationsside. Mediet fares ikke glat gennem Rens papirgangen. Se Kan jeg rense
enhedens papirgang. papirgangen.
Darlig udskriftskvalitet. Se Problemer med udskriftskvaliteten.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se
Service og support eller den
informationsfolder, der fulgte med
enhedskassen.
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Trinnr.

Kontroltrin

Mulige problemer

Losninger

4

Kan enheden kopiere?

Placer konfigurationssiden
i den automatiske
dokumentfader (ADF), og
tag en kopi. Rapporten
skal indfgres glat i ADF'en,
og kopier bar udskrives
uden problemer med
udskriftskvaliteten. Tag
ogsa en kopi pa flatbed-
scanneren.

Darlig udskriftskvalitet fra den
automatiske dokumentfader (ADF).

1. Hvis udskriftskvaliteten fra de
interne test og kopien fra flatbed-
scanneren er acceptable, skal du
rense ADF-scannerstrimlen. Se
Sadan rengeres scannerglasset.

2. Hvis ADF'en er defekt, skal du
udskifte den. Se Udskiftning af
den automatiske dokumentfgder

(ADF).

Mediet fores ikke glat gennem ADF-
papirgangen.

1.  Rens ADF-opsamlingsrullen og
ADF-adskillelsespuden. Se
Rense opsamlingsrulle i den
automatiske dokumentindfarer

(ADF).

2. Hvis problemet varer ved, skal du
udskifte ADF-opsamlingsrullen.
Se Udskiftning af
opsamlingsrullen i den
automatiske dokumentfader

(ADF).

3. Hovis problemet varer ved, skal du
udskifte ADF'en. Se Udskiftning
af den automatiske
dokumentfgder (ADF).

Darlig udskriftskvalitet fra flatbed-
scanneren.

1. Hvis udskriftskvaliteten fra de
interne test og kopien fra ADF'en
er acceptable, skal du rense
flatbed-scannerens glasplade. Se
Sadan renggres scannerglasset.

2. Hvis problemet varer ved, nar
vedligeholdelse er foretaget, skal
du leese Kopieringsproblemer.

Hvis problemet varer ved, skal du kontakte HP Kundeservice. Se Service og
support eller den informationsfolder, der fulgte med enhedskassen.

Kan enheden sende en
fax?

(kun HP Color LaserJet
2830/2840 alt-i-én)

Tilslut telefonlinjen, og tryk
pa StaRT Fax for at
undersgge, om der
udsendes klartone (evt. via
handsaet). Prov at sende
en fax.

Telefonlinjen virker ikke, eller enheden
er ikke tilsluttet telefonlinjen.

Sorg for, at enheden er tilsluttet en
telefonlinje, som du er sikker pa virker.

Telefonledningen er defekt eller sat i
det forkerte stik.

1. Prov at seette telefonledningen i
et andet stik.

2. Pragv en ny telefonledning.

Enhedens faxindstillinger er forkerte.

Gennemga og nulstil enhedens
faxindstillinger. Se Angivelse af

faxindstillinger.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se
Service og support eller den
informationsfolder, der fulgte med
enhedskassen.

Sendt fax er ufuldsteendig eller af darlig
kvalitet.

Se Faxproblemer.
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Trinnr. Kontroltrin Mulige problemer Losninger
6 Kan enheden modtage Der er tilsluttet for mange Serg for, at HP Color LaserJet 2830
en fax? telefonenheder, eller telefonenhederne | alt-i-én eller HP Color LaserJet 2840
er tilsluttet i forkert raekkefglge. alt-i-én er den eneste enhed pa
(2k8u3n0/l—2|: 4(())0I<I)tr.L’ar?erJet telefonlinjen, og prgv at modtage
alt-i-én) faxen igen.
Brug en anden faxmaskine
til at sende en fax il Enhedens faxindstillinger er forkerte. Gennemga og nulstil enhedens
enheden. faxindstillinger. Se Angivelse af
faxindstillinger
Hvis problemet varer ved, skal du kontakte HP Kundeservice. Se Service og
support eller den informationsfolder, der fulgte med enhedskassen.
7 Kan enheden udskrive Softwaren er ikke installeret korrekt, Afinstaller og geninstaller derefter
fra computeren? eller der er opstaet fejl under enhedens software. Serg for at bruge
Slut netvasrkskablet eller softwareinstallationen. 322 ng:%ekt:;tg:ltﬁzlssrlﬁﬁr:;cedure og
USB-kablet til enheden og :
computeren. Brug et Kablet er ikke tilsluttet korrekt. Tilslut kablet igen.
tekstbehandlingsprogram
til at sende et udskriftsjob | Der er valgt en forkert driver. Veelg den rigtige driver.
til enheden.
Andre enheder er tilsluttet USB-porten. | Treek stikket til de andre enheder ud,
og prev at udskrive igen.
Der er opstaet et portdriverproblem i Afinstaller og geninstaller derefter
Microsoft Windows. enhedens software. Sgrg for at bruge
den rigtige installationsprocedure og
den korrekte portindstilling.
Hvis problemet varer ved, skal du kontakte HP Kundeservice. Se Service og
support eller den informationsfolder, der fulgte med enhedskassen.
8 Kan enheden scanne til Kablet er ikke tilsluttet korrekt. Tilslut kablet igen.
computeren?
] Softwaren er ikke installeret korrekt, Afinstaller og geninstaller derefter
Start en scanning fra den eller der er opstéet fejl under enhedens software. Sgrg for at bruge
gru.ndlaeggende . softwareinstallationen. den rigtige installationsprocedure og
skrivebordssoftware pa den korrekte portindstilling.
computeren.
Hvis fejlen varer ved, skal du slukke og teende for enheden.
Hvis problemet stadig varer ved, skal du kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder, der fulgte med enhedskassen.
9 Kan enheden genkende Enheden genkender ikke kortet. Tag kortet ud, og genindsaet det i
og udskrive fra et hukommelseskortets port. Sgrg for, at
hukommelseskort? kortet er fart helt ind i porten.
Iseet et hukommelseskort, Kontroller, at hukommelseskortets
og udskriv en indeksside. type understattes af enheden.
Se Udskrivning af et indeks.
Sarg for, at der kun er isat et kort i
hukommelseskortportene
Enheden udskriver ikke visse billeder. Undersgg, om filerne pa
hukommelseskortet har det rette
format. Enheden kan kun
genkende .JPEG-filer i SRGB-format.
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Meddelelser pa kontrolpanelet

Hovedparten af meddelelserne pa kontrolpanelet er brugervejledning i almen betjening.
Meddelelserne pa kontrolpanelet angiver status for den aktuelle drift og omfatter en
sidetaeller pa den anden linje af displayet, hvis det er aktuelt. Nar enheden modtager
faxdata, udskriftsdata eller scanningskommandoer, angiver meddelelserne pa kontrolpanelet
denne status. Desuden vises orienterende advarsler, alvorlige advarsler og kritiske
fejlmeddelelser om situationer, der kan kraeve brugerhandling.

Advarsler

Advarsler vises midlertidigt og kan kraeve, at brugeren skal anerkende dem ved at trykke pa
ENnTER for at fortsaette eller AnnuLLER for at annullere jobbet. Ved visse advarsler kan jobbet
ikke ngdvendigvis feerdiggares, eller udskriftskvaliteten kan vaere pavirket. Hvis advarslen
vedragrer udskrivning, og den automatiske fortsaettelsesfunktion er aktiveret, vil enheden
forsa@ge at genoptage udskrivningen, nar advarslen har vaeret vist i 10 sekunder, selvom
brugeren ikke foretager nogen handling.

Advarsler

Kontrolpanelmeddelelse

Beskrivelse

Anbefalet handling

10.000x Forsyningsfejl

E-label kan ikke laeses, eller
printerpatron er installeret forkert.

1. Geninstaller printerpatron.
2. Sluk for enheden, og teend den igen.

3. Udskift patronen, hvis problemet
ikke er lgst.

ADF-dakslet er abent

ADF-lagen er aben, eller en sensor har
funktionsfejl.

Serg for, at ADF-lagen er lukket.
Fjern ADF'en, og installer den igen.

Hvis meddelelsen ikke forsvinder, skal
du slukke for stremmen pa
stremafbryderen, vente mindst 30
sekunder og derefter taende for
strgmmen og vente pa, at enheden
initialiseres.

Prav en anden stramkilde.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Afs. annulleret. Fjern dokument

Der blev trykket pa knappen ANNULLER,
som annullerer det aktuelle job, mens
der blev indfert sider fra ADF'en.
Annulleringen rydder ikke automatisk
ADF'en.

Fjern de fastklemte medier. Se Papirstop
i den automatiske dokumentfgder (ADF).
Tag derefter medierne ud af ADF-
bakken, og start forfra.
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Advarsler (fortsat)

Kontrolpanelmeddelelse

Beskrivelse

Anbefalet handling

Afs.fejl f. fax

Der opstod fejl under forsag pa
afsendelse af en fax.

Send faxen igen.
Prgv at sende til et andet faxnummer.

Unders@g, om der er klartone pa
telefonlinjen, ved at trykke pa START FAx.

Searg for, at telefonlinjen er tilsluttet
korrekt, ved at frakoble og tilkoble
ledningen.

Sgrg for at bruge den telefonledning, der
blev leveret sammen med enheden.

Undersgg, om telefonen virker, ved at
frakoble enheden, slutte en telefon til
telefonlinjen og foretage et
samtaleopkald.

Slut enheden til en anden telefonlinje.

Indstil faxoplgsningen til Standard i
stedet for Fin. Se Sadan justeres
oplgsningen for det aktuelle faxjob.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Annulleret kopi. Fjern dokument

Der blev trykket pa knappen ANNULLER,
som annullerer det aktuelle job, mens
der blev indfgrt sider fra ADF'en.
Annulleringen rydder ikke automatisk
ADF'en.

Fjern de fastklemte medier. Se Papirstop
i den automatiske dokumentfgder (ADF).
Tag derefter medierne ud af ADF-
bakken, og start forfra.

Annulleret scanning. Fjern
dokument

Der blev trykket pa knappen ANNULLER,
som annullerer det aktuelle job, mens
der blev indfert sider fra ADF'en.
Annulleringen rydder ikke automatisk
ADF'en.

Fjern de fastklemte medier. Se Papirstop
i den automatiske dokumentfgder (ADF).
Tag derefter medierne ud af ADF-
bakken, og start forfra.

Brug kun Tilpas til side pa flatbed

Den funktion, der formindsker/forstarrer
kopien (kaldet "Tilpas til side"), geelder
kun for kopier, der tages pa flatbed-
scanneren.

Brug flatbed-scanneren, eller veelg en
anden formindskelse/forstarrelse.

Dok.fremf. blok. Ryd og genindfer

Et stykke medie sidder fast i ADF-bakken.

Abn daekslet til dokumentudigseren,
fiern det fastklemte medie, luk daekslet til
dokumentudlgseren, og laeg papir i ADF-
bakken.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Enheden er optaget. Prav igen
senere

Enheden er i brug.

Vent pa, at jobbet geres faerdigt pa
enheden.

Enhedsfejl. [Enter] for at fortsaette.

Der er opstaet en indre fejl i enheden.

Tryk pa EnteRr for at fortsaette jobbet.
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Advarsler (fortsat)

Kontrolpanelmeddelelse

Beskrivelse

Anbefalet handling

Fax er optaget. Afs. annulleret

Den faxlinje, du vil sende en fax til, er
optaget. Enheden har annulleret
afsendelsen af faxen.

Ring til modtageren for at sikre dig, at
faxmaskinen er teendt og klar til
modtagelse.

Serg for at dreje det korrekte faxnummer.

Searg for, at indstilingen Genopkald v.
opt. er aktiveret.

Undersg@g, om der er klartone pa
telefonlinjen, ved at trykke pa StART Fax.

Undersgg, om telefonen virker, ved at
frakoble enheden, slutte en telefon til
telefonlinjen og foretage et
samtaleopkald.

Saet enhedens telefonledning i et stik til
en anden telefonlinje, og prov derefter at
sende faxen igen.

Prav en anden telefonledning.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Fax er optaget. Genopkald venter

Den faxlinje, du vil sende en fax til, er
optaget. Enheden foretager automatisk
genopkald til det nummer, der er

optaget. Se Andring af
genopkaldsindstillinger.

Prav at sende faxen igen fra enheden.

Ring til modtageren for at sikre dig, at
faxmaskinen er teendt og klar til
modtagelse.

Serg for at dreje det korrekte faxnummer.

Undersgg, om der er klartone pa
telefonlinjen, ved at trykke pa StART Fax.

Undersgg, om telefonen virker, ved at
frakoble enheden, slutte en telefon til
telefonlinjen og foretage et
samtaleopkald.

Saet enhedens telefonledning i et stik til
en anden telefonlinje, og prgv at sende
faxen igen.

Prav en anden telefonledning.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Fax forsinket — sendelager fyldt

Faxhukommelsen er fuld.

Annuller faxen ved at trykke pa EnTer
eller ANnuLLER. Send faxen igen. Du kan
blive nadt til at sende faxen i flere dele,
hvis fejlen opstar igen.
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Advarsler (fortsat)

Kontrolpanelmeddelelse

Beskrivelse

Anbefalet handling

Faxhuk. fuld. Annullerer afs.

Hukommelsen blev fyldt op under
faxjobbet. Alle sider i faxen skal veere i
hukommelsen, for et faxjob kan fungere
korrekt. Det er kun de sider, der kan
veere i hukommelsen, som blev sendt.

Udskriv alle modtagne faxer, eller vent,
indtil alle afventende faxer er blevet
sendt.

Bed afsenderen om at sende faxen igen.

Annuller alle faxjob, eller ryd
hukommelsen for faxer. Se Sletning af
faxer fra hukommelsen.

Faxhuk. fuld. Annullerer modt.

Enheden Igb tgr for hukommelse under
faxoverfarslen. Det er kun de sider, der

kan veere i hukommelsen, som udskrives.

Udskriv alle faxerne, og fa afsenderen til
at sende faxen igen. Annuller alle faxjob,
eller ryd hukommelsen for faxer. Se
Sletning af faxer fra hukommelsen.

Bemaerk! Tilfgjelse af DIMM-
hukommelse kan ikke Igse dette problem.

Faxmodt.fejl

Der opstod fejl under forsgg pa
modtagelse af en fax.

Bed afsenderen om at sende faxen igen.

Prav at faxe tilbage til afsenderen eller
en anden faxmaskine.

Undersgg, om der er klartone pa
telefonlinjen, ved at trykke pa StART Fax.

Sarg for, at telefonlinjen er tilsluttet
korrekt, ved at frakoble og tilkoble
ledningen.

Serg for at bruge den telefonledning, der
blev leveret sammen med enheden.

Undersgg, om telefonen virker, ved at
frakoble enheden, slutte en telefon til
telefonlinjen og foretage et
samtaleopkald.

Deaktiver fejlkorrektionstilstand (ECM),
og deaktiver V.34. Bed afsenderen om
at sende faxen igen. Se Indstilling af
faxens fejlkorrektionstilstand eller
AEndring af V.34-indstillingen.

Slut enheden til en anden telefonlinje.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Fejlvalg i dok.fremferer Genindf.

Mediet i ADF-bakken blev ikke indfart.

Fjern mediet fra ADF-bakken, og ileeg
det igen.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Foto ikke fundet

Et valgt billede er blevet slettet.

Det billede, der er markeret pa
boblearket, er blevet slettet.

Hukommelseskortet er taget ud af
hukommelsesporten.

Genindsaet kortet, og vaelg billedet igen.
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Advarsler (fortsat)

Kontrolpanelmeddelelse

Beskrivelse

Anbefalet handling

Fotojob venter

Et nyt fotojob blev startet, for det farste
job var feerdigt.

Ingen handling ngdvendig. Meddelelsen
forsvinder, nar det fgrste job er faerdig.

Gruppeopkald ikke tilladt i gruppe

Den hurtigopkaldskode, du har skrevet,
er programmeret for en gruppe. Det er
ikke tilladt at faje et gruppeopkald til et
andet gruppeopkald.

Faj ekspresknapper (programmeret som
enkelt hurtigopkald) eller
hurtigopkaldskoder til et gruppeopkald.

Huk. lav 1 kopi. Tryk pa [Annuller]

Enheden har oprettet en kopi. De
resterende kopier er blevet annulleret
pga. lav enhedshukommelse.

Tryk pa AnnuLLER for at rydde fejlen.
Opdel jobbet i mindre job, som
indeholder feerre sider.

Hukommelse lav. Kun 1 kopi

Enheden har for lidt hukommelse til at
gennemfare det saetvise kopijob.

Opdel jobbet i mindre job, som
indeholder faerre sider.

Hukommelse lav. Prov igen senere

Enheden har for lidt hukommelse til at
starte et nyt job.

Vent pa, at det aktuelle job er feerdigt,
for du starter et nyt job.

Hukommelse lav. Tryk pa [Enter]

Enhedens hukommelse er naesten fyldt
op.

Lad enheden faerdiggere jobbet, eller
tryk pa Enter for at annullere jobbet.

Hukommelseskortet vender
forkert

Hukommelseskortet er sat bagleens i
porten.

Fjern, vend, og genindsaet kortet.

Hukommelseskort understottes
ikke

Det indsatte hukommelseskorts type
understattes ikke.

Indseet et kort, der understottes. Se
Indseetning af et hukommelseskort.

Indstil. slettet

Enheden har slettet jobindstillinger.

Genindtast de gnskede jobindstillinger.

Indsat hukommelseskort

Kortet sidder ikke i hukommelsesporten,
eller det er ikke skubbet helt ind.

Isaet kortet, eller sgrg for, at det er
skubbet helt ind.

Ingen arkfaedning. [Enter] for at
forts.

Printeren kunne ikke gribe fat om mediet.

Unders@g, om mediet er fart langt nok
ind i bakke 1. | ekstrabakke 2 skal du

serge for, at papirleengdestyret sidder
korrekt for det medieformat, du bruger.

Laeg mediet i inputbakken igen, og tryk
pa Enter for at fortseette jobbet.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Ingen dok. sendt

Enheden har ikke scannet nogen sider,
eller den har ikke modtaget sider fra
computeren til faxoverfarsel.

Prav at sende faxen igen.

Ingen fax reg.

Enheden besvarede det indgaende
opkald, men den kunne ikke registrere,
at opkaldet var fra en faxmaskine.

Prgv at modtage faxen pa enheden igen.
Prgv en anden telefonledning.

Saet enhedens telefonledning i et stik til
en anden telefonlinje.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.
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Kontrolpanelmeddelelse

Beskrivelse

Anbefalet handling

Ingen faxsvar. Afs. annulleret

Genopkald af faxnummer mislykkedes,
eller indstillingen “Genopkald, nar der
ikke svares” er deaktiveret.

Ring til modtageren for at sikre dig, at
faxmaskinen er teendt og klar til
modtagelse.

Serg for at dreje det korrekte faxnummer.

Searg for, at genopkaldsindstillingen er
aktiveret.

Tag telefonstikket ud af bade enheden
og veegstikket, og seet det i igen.

Treek enhedens telefonledning ud af
veegstikket, tilslut en telefon, og prev at
foretage et samtaleopkald.

Saet enhedens telefonledning i et stik til
en anden telefonlinje.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Ingen faxsvar. Genopkald venter

Faxmodtagerlinjen svarede ikke.
Enheden forsgger genopkald efter nogle
fa minutter.

Prav at sende faxen igen fra enheden.

Ring til modtageren for at sikre dig, at
faxmaskinen er teendt og klar til
modtagelse.

Serg for at dreje det korrekte faxnummer.

Hvis enheden foretager genopkald
gentagne gange, skal du treekke
enhedens telefonledning ud af
vaegstikket, tilslutte en telefon og preve
at foretage et samtaleopkald.

Saet enhedens telefonledning i et stik til
en anden telefonlinje.

Prav en anden telefonledning.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.
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Advarsler (fortsat)

Kontrolpanelmeddelelse Beskrivelse Anbefalet handling
Ingen klartone Enheden kunne ikke registrere en Undersgag, om der er klartone pa
klartone. telefonlinjen, ved at trykke pa StART Fax.

Tag telefonstikket ud af bade enheden
og vaegstikket, og saet det i igen.

Serg for at bruge den telefonledning, der
blev leveret sammen med enheden.

Treek enhedens telefonledning ud af
veegstikket, tilslut en telefon, og prev at
foretage et samtaleopkald.

Saet enhedens telefonledning i et stik til
en anden telefonlinje. Se Andring af
indstillingen for reqistrering af klartone.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Intet korrekturark fundet Korrekturarket ligger ikke pa scanneren, | Sarg for, at korrekturarket ligger korrekt
det ligger i en forkert position, eller pa scanneren med forsiden nedad i det
forsiden vender opad. nederste hgjre hjgrne.

Komm.fejl Der opstod en faxkommunikationsfejl Prav at sende faxen igen fra enheden.
mellem enheden og afsenderen eller Treek enhedens telefonledning ud af
modtageren. veegstikket, tilslut en telefon, og prov at

foretage et opkald. Seet enhedens
telefonledning i et stik til en anden
telefonlinje.

Prav en anden telefonledning.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Korrekturark kun pa flatbed Et dokument er lagt i ADF'en. Tag dokumentet ud af ADF'en, og serg
for, at korrekturarket er placeret korrekt
pa scanneren.

Korrekturarksfejl. Kan ikke laeses | Korrekturarket kan ikke leeses, fordi Sarg for, at korrekturarkets bobler er helt
boblerne ikke er blevet helt udfyldt, udfyldt. Sgrg for, at korrekturarket ligger
korrekturarket er krgllet, siden ligger korrekt p& scanneren med forsiden
skeevt pa scanneren, eller nedad i det nederste hgjre hjgrne.

korrekturarkets forside vender opad.
Denne funktion er optimeret og testet til
brug med Genuine HP Toner Supplies
(variationer i farvetoner kan pavirke
denne funktions ydeevne).

Kort er ikke fort helt ind Hukommelseskortet er ikke fart helt ind. Serg for, at hukommelseskortet er fort
helt ind.
Kun 1 hukommelseskort ad Der er indsat mere end et Tag alle overskydende
gangen hukommelseskort. hukommelseskort ud.
Maskinfejl Der er opstaet en indre Dette er blot en advarsel. Jobudskriften
kommunikationsfejl i printeren. kan blive pavirket.
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Kontrolpanelmeddelelse

Beskrivelse

Anbefalet handling

Papirstop i (omrade)

Enheden har registreret papirstop i et af
felgende omrader: bakke 1,
tilbehgrsbakke 2, registreringsomradet,
eller fikseringsenhed.

Fjern papirstoppet fra det omrade, der er
vist pa enhedens kontrolpanel, og tryk
pa EnTeR. Se Afhjeelpning af papirstop.

Scanner reserveret til scanning
fra pc

En computer bruger enheden til scanning.

Vent pa, at computerscanningen er
feerdig, eller annuller scanningen fra
computersoftwaren, eller tryk pa
ANNULLER.

Scanningsfejl. Kan ej tilslutte

Enheden kan ikke overfgre
scanningsdata til en computer.

Kontroller, at forbindelsesledningen ikke
sidder lgst eller er defekt. Udskift om
ngdvendigt ledningen, og prgv derefter
at scanne igen.

Side for sveer. [Enter] for at forts.

Enheden kunne ikke udskrive den
aktuelle side, fordi den var for kompleks.

Tryk pa EnTer for at rydde meddelelsen.

Lad enheden faerdiggere jobbet, eller
tryk pa AnnuLLER for at annullere jobbet.

Uautoriseret (farve)

Der er installeret en ny forbrugsvare, der
ikke er fremstillet af HP. Denne
meddelelse vises, indtil du installerer

en HP-forbrugsvare eller trykker pa
ENTER.

Hvis du mener, du har kgbt en HP-
forbrugsvare, skal du kontakte

HP's bedragerihotline. Serviceeftersyn
eller reparationer, der matte blive
ngdvendige efter brug af en ikke-HP-
forbrugsvare, deekkes ikke af HP-
garantien.

Hvis du vil fortsaette udskrivningen, skal
du trykke pa EnTEeR. Det forste
afventende job bliver annulleret.

Ugyldig dato

Der er angivet en ugyldig dato, f.eks. 35.
juni.

Genindtast datoen.

Ugyldig driver

Du bruger en forkert printerdriver.

Veelg den korrekte printerdriver for
enheden.

Ugyldig indtast.

Ugyldige data eller forkert svar.

Ret registreringen.

Ugyldigt hukommelseskort

Korrekturarket passer ikke til filerne pa
hukommelseskortet.

Tag hukommelseskortet ud, og iszet det
korrekte hukommelseskort.

Ukendt fejl i hukommelseskort

Der er opstaet et problem med enten
hukommelseskortet eller enhedens
hukommelseskortleeser.

Genindsaet kortet. Hvis fejlen varer ved,
skal du indseette et andet kort.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Valg én papirtype

Der er maske ikke valgt papirtype pa
korrekturarket.

Sarg for at markere en af de bobler, der
svarer til en papirtype.

Vealg ét billedlayout

Der er maske ikke valgt billedlayout pa
korrekturarket.

Serg for at markere en af de bobler, der
svarer til et billedlayout.

Valg mindst ét billede

Du har maske ikke valgt nogen billeder
pa korrekturarket.

Sgarg for at markere boblerne under de
billeder, du vil udskrive.
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Kritiske fejimeddelelser

Kritiske fejlmeddelelser kan angive en fejl. Hvis du slukker og teender for strammen, kan det
maske lgse problemet. Hvis en kritisk fejl varer ved, kan det veere ngdvendigt med
serviceeftersyn af enheden.

Kritiske fejlmeddelelser

Kontrolpanelmeddelelse Beskrivelse Anbefalet handling
50.x fikseringsfejl Der er opstaet en indre hardwarefejl i Sluk for enheden, og tag netledningen
enheden. ud af stikket. Tag fikseringsenheden ud

(se Sadan afhjeelpes papirstop i
udskriftsomrader), og vent derefter i
mindst 20 minutter. Geninstaller
fikseringsenheden, teend for enheden,
og vent derefter pa, at enheden
initialiseres.

FORSIGTIG!

Delene pa fikseringsenhedens indre
overflade er meget varme. Reor ikke ved
disse dele, da du risikerer at braende dig.

Hvis der bruges en
overspaendingsbeskyttelsesenhed, skal
du fierne den. Seet stikket til enheden
direkte i veegstikket. Brug
stremafbryderen til at teende for enheden.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

51 Laserfejl Der er opstaet en indre hardwarefejl i Sluk for strammen péa streamafbryderen,
enheden. vent mindst 30 sekunder, teend derefter
for strammen, og vent pa, at enheden
initialiseres.

Hvis der bruges en
overspandingsbeskyttelsesenhed, skal
du fijerne den. Szet stikket til enheden
direkte i veegstikket. Brug
strgmafbryderen til at teende for enheden.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.
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Kritiske fejlmeddelelser (fortsat)

Kontrolpanelmeddelelse Beskrivelse Anbefalet handling
52 Scannerfejl Der er opstaet en indre hardwarefejl i Sluk for strammen pa stremafbryderen,
enheden. vent mindst 30 sekunder, teend derefter
for strammen, og vent pa, at enheden
initialiseres.

Hvis der bruges en
overspaendingsbeskyttelsesenhed, skal
du fierne den. Seet stikket til enheden
direkte i veegstikket. Brug
strgmafbryderen til at teende for enheden.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

54.2,55.1,59.16, 59.192, 59.4, Der er opstaet en indre hardwarefejl i Sluk for strammen péa stremafbryderen,

59.99 fejl enheden. vent mindst 30 sekunder, taend derefter
for strammen, og vent pa, at enheden
initialiseres.

Hvis der bruges en
overspaendingsbeskyttelsesenhed, skal
du fierne den. Seet stikket til enheden
direkte i vaegstikket. Brug
stremafbryderen til at teende for enheden.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

57 Blaeserfejl. Sluk og teend for Der er opstaet et problem med Sluk for strammen péa streamafbryderen,

enheden enhedens indre bleeser. vent mindst 30 sekunder, taend derefter
for strammen, og vent pa, at enheden
initialiseres.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.
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Kritiske fejlmeddelelser (fortsat)

Kontrolpanelmeddelelse

Beskrivelse

Anbefalet handling

79 Fejl. Sluk og taend for enheden

Der er opstaet en indre firmwarefejl i
enheden.

Sluk for strammen pa stremafbryderen,
vent mindst 30 sekunder, teend derefter
for strammen, og vent pa, at enheden
initialiseres.

Hvis du for nylig har installeret DIMM-
hukommelse i enheden, skal du slukke
for enheden, tage DIMM-
hukommelseskortet ud, geninstallere
DIMM-kortet i den korrekte position og
derefter teende for enheden.

Hvis der bruges en
overspaendingsbeskyttelsesenhed, skal
du fierne den. Seet stikket til enheden
direkte i veegstikket. Brug
strgmafbryderen til at teende for enheden.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Maskinfejl

Der er opstaet en maskinfejl i enheden.

Tryk pa Enter for at rydde meddelelsen.

Sluk for strammen pa stremafbryderen,
vent mindst 30 sekunder, teend derefter
for strammen, og vent pa, at enheden
initialiseres.

Hvis der bruges en
overspaendingsbeskyttelsesenhed, skal
du fierne den. Seet stikket til enheden
direkte i veegstikket. Brug
strgmafbryderen til at teende for enheden.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Sensorfejl

Der er opstaet en indre sensorfejl i
enheden.

Sluk for strammen pa stremafbryderen,
vent mindst 30 sekunder, taend derefter
for strammen, og vent pa, at enheden
initialiseres.

Hvis der bruges en
overspandingsbeskyttelsesenhed, skal
du fijerne den. Szet stikket til enheden
direkte i vaegstikket. Brug
strgmafbryderen til at teende for enheden.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.
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Afhjaelpning af papirstop

Dette afsnit indeholder oplysninger om afhjeelpning af papirstop i enheden.

Papirstop forekommer i enheden

Papir eller andre udskriftsmedier kan indimellem szette sig fast under et udskriftsjob. Blandt
arsagerne kan naevnes felgende haendelser:

e Inputbakkerne fyldes op forkert eller overfyldes, eller mediestyrene er indstillet forkert.
e Ekstrabakke 2 fiernes under et udskriftsjob.
e Topdakslet abnes under et udskriftsjob.

e For mange ark har ophobet sig i et udskriftsomrade, eller ark har blokeret et
udskriftsomrade.

e Det anvendte udskriftsmedie opfylder ikke HP's specifikationer. Se Mediespecifikationer.

e Mediet er beskadiget eller har fremmedlegemer pa sig, f.eks. haefteklammer eller
papirclips.

e Det miljg, udskriftsmediet opbevares i, er for fugtigt eller for tart. Se Udskrivning og
opbevaringsmiljg.

Tip om forhindring af papirstop

e Sorg for, at inputbakken ikke er overfyldt. Inputbakkens kapacitet afhaenger af den type
udskriftsmedie, du bruger.

e Sorg for, at papirstyrene er justeret korrekt.
e Sorg for, at inputbakken sidder fast pa plads.
e Laeg ikke udskriftsmedier i bakken, mens enheden udskriver.

e Brug kun medietyper og -formater, der anbefales af HP. Yderligere oplysninger om
medietyper finder du under Mediespecifikationer.

e Udskriftsmedier ma ikke hobe sig op i udskriftsbakken. Udskriftsmedietypen og
maengden af toner, der bruges, pavirker udskriftsbakkens kapacitet.

e Kontroller stramforbindelsen. Sgrg for, at netledningen er fast tilsluttet bade enheden og
strgmkilden. Szt netledningen i et jordbundet vekselstremstik.

Her kan du se efter papirstop
Papirstop kan ske disse steder:

e indeienheden

e i udskriftsomrader

e iden automatiske dokumentfgder (ADF)

Find og fjern papirstoppet ved hjeelp af vejledningen pa de fglgende sider. Hvis
papirstoppets placering ikke fremgar klart, skal du fgrst se efter inde i printeren.

Der kan veere lgs toner i enheden efter et papirstop. Problemet burde Igse sig selv efter
udskrivning af nogle fa ark.
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Sadan afhjeelpes papirstop inde i enheden

FORSIGTIG! Papirstop kan medfgre Igs toner pa siden. Hvis du far toner pa tgjet, skal du tarre det af med
en ren klud, vaske tgjet i koldt vand og lade det lufttgrre. Brug af varmt vand eller varme fra
en tgrretumbler far toneren til at feestne sig til stoffet. Hvis du far toner pa haenderne, skal du
vaske dem i koldt vand.

Du ma ikke bruge skarpe genstande, f.eks. en blyant eller saks, til at Igsne medier, der
sidder fast.

1. Abn bagdzekslet pa bagsiden af enheden, og skub derefter fikseringsenhedens handtag
ned.

Nar du lgsner fikseringsenhedens handtag, Ilesnes presset pa enhedens valser, sa det
er nemmere at fijerne sider, der sidder fast.

2. Tryk pa scannerens udlgserknap for at abne scanneren.
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5. Nar du har fiernet det fastklemte medie, skal du saette billedtromlen pa plads igen og
lukke topdeekslet og scanneren.

6. Stil fikseringsenhedens handtag tilbage til deres originale opretstdende position.

Nar du har afhjulpet papirstoppet, skal du evt. slukke for enheden og taende for den igen.

Bemaerk! Nar du tilfgjer nye medier, skal du tage alle medierne ud af inputbakken, justere stakken

efter tilfgjelsen af de nye medier, placere stakken i bakken og derefter justere mediestyrene.

Sadan afhjeelpes papirstop i udskriftsomrader

Hvis mediet sidder fast det sted, hvor det kommer ud af enheden, skal du faglge disse trin.

FORSIGTIG! Du ma ikke bruge skarpe genstande, f.eks. en blyant eller saks, til at Iasne medier, der

sidder fast.

1. Tryk pa scannerens udlgserknap for at &bne scanneren, og abn derefter topdaekslet.

2. Abn bagdaekslet pa bagsiden af enheden, og skub derefter fikseringsenhedens handtag
ned.

Nar du lgsner fikseringsenhedens handtag, lasnes presset pa enhedens valser, sa det
er nemmere at fijerne sider, der sidder fast.

Tag fat om forkanten pa mediet, og treek mediet ud gennem udskriftsbakken.

7 e

Stil fikseringsenhedens handtag tilbage til deres originale opretstaende position, og luk
derefter bagdaekslet.

5. Luk topdeekslet og scanneren.

Bemeerk! Hvis du slukkede for enheden, far du gik i gang med at afhjselpe papirstoppet, skal du teende

for den igen og derefter starte udskrivningen eller kopieringen forfra.
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Hvis papirstoppet er sa langt inde i enheden, at du ikke kan afhjeelpe det, kan du blive ngdt
til at tage fikseringsenheden ud. Hvis du vil tage den ud, skal du udfgre disse trin.

1. Sluk for enheden, og tag netledningen ud af stikket.

2. Drejlasene pa fikseringsenheden til den ulaste position.

\

e
7

3. Grib fat i fikseringsenhedens handtag, og traek i dem for at tage fikseringsenheden ud af
enheden.

FORSIGTIG! Delene pa fikseringsenhedens indre overflade er meget varme. Rar ikke ved disse dele, da
du risikerer at breende dig.

4. Fjern langsomt og roligt med begge haender alle udskriftsmedier, der sidder inde i
enheden. Indseet derefter forsigtigt fikseringsenheden igen, og saet lasene fast.

5. Seet netledningen i igen, og teend derefter for enheden.

Papirstop i den automatiske dokumentfaeder (ADF)
Medier kan blive fastklemt under kopiering, scanning eller et faxjob.

Du bliver underrettet om papirstoppet via meddelelsen Dok.fremf. blok. Ryd og genindfer,
der vises pa kontrolpanelets display pa enheden.

e ADF-inputbakken fyldes forkert op eller er overfyldt. Se Sadan lsegges originaler i den
automatiske dokumentindfgrer (ADF), hvis du gnsker yderligere oplysninger.

e Mediet opfylder ikke HP's specifikationer af f.eks. format eller type. Se
Mediespecifikationer, hvis du gnsker yderligere oplysninger.
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Sadan afhjeelpes papirstop i den automatiske dokumentfeder (ADF)
1. Abn ADF-dzekslet.

Bemaerk! Sarg for, at al transporttape inde i ADF'en er blevet fijernet.

2. Fjern afhjeelpningsdelen. Brug begge haender til at Igfte delen op med de to handtag,
indtil delen Igsnes. Drej og lgft afhjeelpningsdelen ud, og leeg den derefter til side.

aben.

4. Forsgg forsigtigt at fierne siden uden at rive den i stykker. Hvis du maerker modstand,
skal du ga videre til neeste trin.
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6. Nar mediet er Igsnet, skal du treekke det forsigtigt ud i den viste retning.

=

7. Luk lagen pa flatbed-scanneren.

9. Geninstaller afhjeelpningsdelen ved at isaette den som vist pa illustrationen. Skub de to
tapper nedad, indtil delen falder i hak. Isaet afhjaelpningsdelen korrekt, da der kan opsta
papirstop igen, hvis afhjaelpningsdelen ikke sidder korrekt.

£ 90 5
S,
888 ~_

10. Luk ADF-laget.
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Udskrivningsproblemer

Bemeerk!

Bemeaerk!

Bemeaerk!

Problemer med udskriftskvaliteten

Du kan komme ud for problemer med udskriftskvaliteten. Du kan bruge oplysningerne i
falgende afsnit til at identificere og Igse disse problemer.

Hvis du har kopieringsproblemer, skal du laese afsnittet Kopieringsproblemer.

Forbedring af udskriftskvaliteten

Brug indstillingerne for udskriftskvalitet til at undga problemer med udskriftskvaliteten.

Beskrivelse af indstillingerne for udskriftskvalitet

Indstillingerne for udskriftskvaliteten pavirker, hvor lys eller mark udskriften bliver pa siden,
og det format, som grafik udskrives i. Du kan ogsa bruge indstillingerne for
udskriftskvaliteten til at optimere udskriftskvaliteten af en bestemt medietype.

Du kan aendre indstillingerne i enhedens egenskaber, s& de passer til de jobtyper, du skal
udskrive. Fglgende indstillinger er tilgeengelige, afhaengig af den anvendte printerdriver:

o 600 dpi

e Brugerdefineret: Denne indstilling fremstiller samme oplgsning som
standardindstillingen, men du kan aendre skaleringerne.

/AEndring af oplgsningen kan medfgre aendring af tekstformateringen.

Sadan andres indstillingerne for udskriftskvaliteten midlertidigt

Hvis du kun vil aendre indstillingerne for udskriftskvaliteten i det aktuelle softwareprogram,
skal du abne egenskaberne via menuen Udskriftsindstillinger eller en lignende menu i det
program, du bruger til udskrivning.

Sadan andres indstillingerne for udskriftskvaliteten til alle efterfalgende job

Macintosh-instruktioner finder du under Udskrivning fra Macintosh OS.

Windows 98, Windows Me og Windows 2000:

1. Kiik pa Start pa Windows-proceslinjen, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere.
2. Hajreklik pa enhedens ikon.

3. Kilik pa Egenskaber (i Windows 2000 kan du ogsa klikke pa Udskrivningsindstillinger).
4. Rediger indstillingerne, og klik pa OK.

Windows XP:

1. Kiik pa Start pa Windows-proceslinjen, klik pa Kontrolpanel, og klik derefter pa
Printere og faxenheder.

2. Hajreklik pa enhedens ikon.
Klik pa Egenskaber, eller klik pa Udskriftsindstillinger.
4. Rediger indstillingerne, og klik pa OK.
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Identificering og korrigering af udskriftsfejl

Brug kontrollisten og tabellerne over problemer med udskriftskvaliteten i dette afsnit til at
lase problemer med udskriftskvaliteten.

Kontrolliste for udskriftskvaliteten
Generelle problemer med udskriftskvaliteten kan Igses ved at felge nedenstaende kontrolliste:

1. Kontroller, at det papir eller udskriftsmedie, du bruger, overholder specifikationerne. Se
Mediespecifikationer. Generelt set giver glat papir de bedste resultater.

2. Hvis du bruger et specialmedie, f.eks. etiketter, transparenter, blankt papir eller
brevpapir, skal du sikre, at du har udskrevet efter type. Se Valg af type eller format.

3. Udskriv en konfigurationsside og statusside for forbrugsvarer pa enheden. Se
Oplysningssider.

e Kontroller siden Status for forbrugsvarer for at se, om en forbrugsvare er tom eller
naesten tom. Der gives ingen oplysninger om printerpatroner, der ikke er fra HP.

e Hovis siderne ikke udskrives korrekt, ligger problemet i hardwaren. Kontakt
HP Kundeservice. Se Service og support eller den informationsfolder, der fulgte med
i produktkassen.

4. Udskriv en demoside fra HP Veerktgjskasse. Hvis siden udskrives, ligger problemet i
printerdriveren. Prgv at udskrive fra den anden printerdriver. Hvis du f.eks. bruger PCL 6-
printerdriveren, skal du udskrive fra PS-printerdriveren.

e Brug guiden Tilfgj printer i dialogboksen Printere (eller Printere og faxenheder i
Windows XP) til at installere PS-driveren.

5. Prov at udskrive fra et andet program. Hvis siden udskrives korrekt, ligger problemet i
det program, du udskriver fra.

6. Genstart computeren og enheden, og prav at udskrive igen. Hvis problemet ikke er Igst,
skal du veelge en af disse muligheder:

e Hvis problemet bergrer alle udskrevne sider, skal du se Generelle problemer med
udskriftskvaliteten.

e Hvis problemet kun bergrer sider, der udskrives i farve, skal du se Lgsning af
problemer med farvedokumenter.

Generelle problemer med udskriftskvaliteten

Eksemplerne herunder viser papir i Letter-format, der er fart gennem enheden med den
korte kant fgrst. Disse eksempler illustrerer problemer, der bergrer alle sider, du udskriver,
uanset om du udskriver i farve eller kun i sort-hvid. Fglgende emner opstiller typisk arsag og
lzsning for hvert af disse eksempler.
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Problem

Arsag

Lesning

Udskrift er lys eller falmet.

Aa Cc
Aa Cc
Aa Cc
Aa Cc
Aa Cc

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Brug medier, der overholder
HP's specifikationer. Se
Mediespecifikationer.

En eller flere printerpatroner er maske
naesten tomme. Hvis du bruger
printerpatroner, der ikke er fra HP,
vises der ingen meddelelser pa
enhedens kontrolpanel eller i

HP Veerktgjskasse.

Udskift printerpatroner, der er ved at
vaere tomme. Se Udskiftning af en

printerpatron.

Hvis hverken printerpatronerne eller
billedtromlen er tomme eller naesten
tomme, skal du fjerne
printerpatronerne en ad gangen og
undersgge tonervalsen i hver for at se,
om valsen er beskadiget. Hvis dette er
tilfeeldet, skal du udskifte
printerpatronen.

Billedtromlen kan vaere neesten tom.

Udskriv siden Status for forbrugsvarer
for at kontrollere den resterende
levetid. Se Statusside for
forbrugsvarer. Udskift billedtromlen,
hvis den er neesten tom. Se
Udskiftning af billedtromlen.

Hvis udskriften er for lys i venstre side
af papiret, kan problemet veere, at
karrusellen har forskubbet sig.

Kontakt HP Kundeservice eller en HP-
autoriseret forhandler for at fa
serviceeftersyn.

Der er synlige tonerpletter.

'AaBbCc
AcBbGc
AaBbCCE.
AaBbCc
AcBbCc.

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Brug medier, der overholder
HP's specifikationer. Se
Mediespecifikationer.

Papirgangen skal muligvis rengares.

Rens papirgangen. Se Kan jeg rense
papirgangen eller onlinehjaelpen til

HP Veerktgjskasse.

Der er synlige udfald.

AQBbCcC
AGBbCc
AcBCCc
AcCBLCC
AaBbCc

Et enkelt udskriftsmedieark kan vaere
defekt.

Prgv at udskrive jobbet igen.

Fugtindholdet i papiret er ujaevnt, eller
papiret har fugtpletter pa overfladen.

Prav et andet papir, f.eks. papir af hgj
kvalitet, der er beregnet til
laserfarveprintere. Se
Mediespecifikationer.

Papirmassen er plettet.
Fremstillingsprocessen kan forarsage,
at visse omrader afviser toner.

Prav et andet papir, f.eks. papir af hgj
kvalitet, der er beregnet til
laserfarveprintere. Se
Mediespecifikationer.

Billedtromlen kan veere defekt.

Udskift billedtromlen. Se Udskiftning af
billedtromlen.

Hvis problemet varer ved, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.
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Problem

Arsag

Lesning

Der er lodrette striber eller streger pa
udskriften.

AaBbCg
AQBOCA
AQBLCC
AaBbCg
AaBbCg

En eller flere printerpatroner er maske
naesten tomme eller defekte. Hvis du
bruger printerpatroner, der ikke er fra
HP, vises der ingen meddelelser pa
enhedens kontrolpanel eller i

HP Veerktgjskasse.

Udskift printerpatroner, der er ved at
vaere tomme. Se Udskiftning af en

printerpatron.

Billedtromlen kan veere neesten tom.

Udskift billedtromlen. Se Udskiftning af
billedtromlen.

Meengden af baggrundstonerskygge
bliver uacceptabel.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Brug et andet papir med en lettere
basisvaegt. Se Mediespecifikationer.

Meget tarre luftforhold (lav
luftfugtighed) kan @ge omfanget af
baggrundsskygge.

Kontroller enhedens miljg.

En eller flere printerpatroner er maske
naesten tomme. Hvis du bruger
printerpatroner, der ikke er fra HP,
vises der ingen meddelelser pa
enhedens kontrolpanel eller i

HP Veerktgjskasse.

Udskift printerpatroner, der er ved at
vaere tomme. Se Udskiftning af en

printerpatron.

Billedtromlen kan veere naesten tom.

Udskift billedtromlen. Se Udskiftning af
billedtromlen.
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Problem

Arsag

Lesning

Der er tonerudtveeringer pa mediet.

AaBbCc
AaBRCc
AaBRCc
AaBk,Cc
AaBbCc

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Brug medier, der overholder
HP's specifikationer. Se
Mediespecifikationer.

Hvis der ses udtveeret toner pa den
forreste kant af papiret, er
mediestyrene snavsede, eller der er
stav i udskrivningsgangen.

Rens mediestyrene og papirgangen.
Se Rensning af papirgangen.

Billedtromlen kan vaere neesten tom.

Udskift billedtromlen. Se Udskiftning af
billedtromlen.

Medier kan veere fastklemt i
billedtromlen.

Udfer felgende trin for at afhjeelpe
papirstoppet:

1. Tag billedtromlen ud af enheden.
Se Udskiftning af billedtromlen.

2. Drej den sorte skive (las til
afhjeelpning af papirstop) gverst i
venstre side af billedtromlen mod
uret.

3. Left opad for at &bne det sorte
afhjeelpningsdeeksel teet pa det
grenne handtag oven pa
billedtromlen.

4. Tag mediet ud af billedtromlen.

Bemaerk!

Du ma ikke bergre den hvide bgsning i
billedtromlen, nar du tager mediet ud,
da fingeraftryk kan gdelaegge
udskriftskvaliteten. Brug om
ngdvendigt en fnugfri klud til forsigtigt
at tarre eventuelle fingeraftryk af den
hvide bgsning.

5. Luk afhjeelpningsdaekslet, og drej
derefter lasemekanismen med uret.

6. Genindseet billedtromlen i enheden.

Toneren udtveeres let ved bergring.

Enheden er ikke indstillet til
udskrivning pa den medietype, du vil
udskrive.

Veelg fanen Papir i printerdriveren, og
angiv Typen er, sa den passer til den
medietype, du udskriver pa.
Udskriftshastigheden kan blive
langsommere, hvis du anvender
tungere papir.

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Brug medier, der overholder
HP's specifikationer. Se
Mediespecifikationer.

Papirgangen skal muligvis renggres.

Renger enheden. Se Rengaring af
enheden.
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Problem

Arsag

Lesning

Gentagne gange og med jeevne
intervaller vises der maerker pa den
udskrevne side.

AaBbC#
AaBbCc _
AcBbCE
AaBbCc._
AaBbCE

Enheden er ikke indstillet til
udskrivning pa den medietype, du vil
udskrive.

Veelg fanen Papir i printerdriveren, og
angiv Typen er, sa den passer til den
type papir, du udskriver pa.
Udskriftshastigheden kan blive
langsommere, hvis du anvender
tungere papir.

De indvendige dele kan have toner pa
sig.

Problemet Igses sandsynligvis af sig
selv efter nogle fa sider mere.

Papirgangen skal muligvis renggres.

Renger enheden. Se Rengaring af
enheden.

Billedtromlen kan vaere naesten tom.

Udskift billedtromlen. Se Udskiftning af
billedtromlen.

Fikseringsenheden kan veere defekt.

Kontakt HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Gentagne gange og med jeevne
intervaller vises der maerker pa den
ikke-udskrevne side.

’ 5

4

4

De indvendige dele kan have toner pa
sig.

Problemet Igses sandsynligvis af sig
selv efter nogle fa sider mere.

Papirgangen skal muligvis rengares.

Renggr enheden. Se Renggaring af
enheden.

Billedtromlen kan vaere naesten tom.

Udskift billedtromlen. Se Udskiftning af
billedtromlen.

Fikseringsenheden kan veere defekt.

Kontakt HP Kundeservice. Se Service
og support eller den informationsfolder,
der fulgte med enhedskassen.

Udskriften indeholder misformede tegn.

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Prav et andet papir, f.eks. papir af hgj
kvalitet, der er beregnet til

laserfarveprintere. Se
AaBlCc Mediespecifikationer.
AoBlbcc Hvis t korrekt fi de, s Und bl t a find

vis tegnene er ukorrekt formede, sa nders@g, om problemet ogsa findes

AcBbcc de giver en bglget effekt, skal pa konfigurationssiden. Hvis dette er
AacBpbCc laserscanneren muligvis have tilfzeldet, skal du kontakte
AaoBlbCc serviceeftersyn. HP Kundeservice. Se Service og
AoBbCc support eller den informationsfolder,

der fulgte med enhedskassen.
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Problem

Arsag

Lesning

Udskriften er krollet eller balget.

~

AqBLCY
AQBOC¢
AqBbCC
AqBbCC
AqBpbC¢
I

Enheden er ikke indstillet til
udskrivning pa den medietype, du vil
udskrive.

Veelg fanen Papir i printerdriveren, og
angiv Typen er, sa den passer til den
type papir, du udskriver pa.
Udskriftshastigheden kan blive
langsommere, hvis du anvender
tungere papir.

Papirgangen krgller mediet.

Abn den bageste udskriftsgang for at
udskrive til den direkte papirgang.

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Prav et andet papir, f.eks. papir af hgj
kvalitet, der er beregnet til
laserfarveprintere. Se
Mediespecifikationer.

Bade hgj temperatur og fugtighed kan
fa papiret til at kralle.

Kontroller enhedens miljg.

AOBbCc
AQBbCc
AQBbCc
AQBbCc
AOBbCc

Tekst eller grafik er skeev pa udskriften.

Medierne er maske lagt forkert i.

Kontroller, at papiret eller
udskriftsmediet er lagt korrekt i, og at
mediestyrene ikke sidder for stramt
eller last mod stakken. Se llaegning af

papir.

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Prav et andet papir, f.eks. papir af hgj
kvalitet, der er beregnet til
laserfarveprintere. Se
Mediespecifikationer.

Udskriften er rynket eller krallet.

AaBoCc
AaBbCc

Medierne er maske lagt forkert i.

Vend papirstakken i papirbakken, eller
prev at vende papiret 180 grader i
papirbakken.

Kontroller, at mediet er lagt korrekt i,
og at mediestyrene ikke sidder for
stramt eller Igst mod stakken. Se

llegning af papir.

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Prav et andet papir, f.eks. papir af hgj
kvalitet, der er beregnet til
laserfarveprintere. Se
Mediespecifikationer.

Papirgangen krgller mediet.

Abn den bageste udskriftsgang for at
udskrive til den direkte papirgang.

Der er toner omkring tegnene pa
udskriften.

Medierne er maske lagt forkert i.

Vend papirstakken i bakken.

Hvis der er spredt store meengder
toner rundt om tegnene, kan papiret
yde hgj modstand.

Prav et andet papir, f.eks. papir af hgj
kvalitet, der er beregnet til
laserfarveprintere. Se
Mediespecifikationer.
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Problem

Arsag

Lesning

Et billede gverst pa siden
(udelukkende i sort) gentages laengere
nede pa siden (i grat felt).

AaBbCc

Softwareindstillinger kan pavirke
billedudskriften.

Brug softwareprogrammet til at skifte
nuancen i det felt, som det gentagne
billede vises i.

Roter hele siden 180 grader i
programmet for at udskrive det lysere
billede farst.

Reekkefalgen af de udskrevne billeder
kan pavirke udskriften.

Skift den reekkefglge, som billederne
udskrives i. Anbring f.eks. det lysere
billede gverst pa siden, og det markere
billede lzengere nede pa siden.

Et stramsted kan have pavirket
enheden.

Hvis fejlen opstar senere i et
udskriftsjob, skal du slukke enheden i ti
minutter og derefter taende den igen for
at genstarte udskriftsjobbet.

Losning af problemer med farvedokumenter

| dette afsnit beskrives problemer, der kan opsta, nar du udskriver i farve.

Problem

Arsag

Lesning

DAWW

Der udskrives kun sort, nar
dokumentet skal udskrives i
farve.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Der er ikke valgt farvetilstand i
programmet eller
printerdriveren.

Veelg farvetilstand i stedet for
gratonetilstand.

Der er maske valgt en forkert
printerdriver i programmet.

Veelg den rigtige printerdriver.

Enheden er muligvis ikke
konfigureret korrekt.

Udskriv en konfigurationsside.
Hvis der ikke vises farve pa
konfigurationssiden, skal du
kontakte HP Kundeservice. Se
Service og support eller den

informationsfolder, der fulgte
med enhedskassen.
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Problem

Arsag

Lesning

En eller flere farver udskrives
ikke eller udskrives upreecist.

Der kan veere forseglingstape
pa printerpatronerne.

Kontroller, at forseglingstapen
er helt fiernet fra
printerpatronerne.

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Prav et andet papir, f.eks. papir
af hgj kvalitet, der er beregnet
til laserfarveprintere. Se
Mediespecifikationer.

Enheden karer maske under
meget fugtige forhold.

Kontroller, at miljget er i
overensstemmelse med
specifikationerne for fugtighed.

En eller flere printerpatroner er
maske naesten tomme. Hvis du
bruger printerpatroner, der ikke
er fra HP, vises der ingen
meddelelser pa enhedens
kontrolpanel eller i

HP Veerktgjskasse.

Udskift printerpatroner, der er
ved at veere tomme. Se
Udskiftning af en printerpatron.

En farve udskrives ikke
ensartet, efter du har sat en ny
printerpatron i.

AaBbCc

AaBbCc

En anden printerpatron er
muligvis ved at veere tom. Hvis
du bruger en printerpatron, der
ikke er fra HP, er den maske
tom eller naesten tom, men du
far ikke besked om det.

Aflaes kontrolpanelets display
eller HP Veerktgjskasse for at
se, om en printerpatron er ved
at vaere tom, og udskift den,
hvis det er ngdvendigt.

Printerpatroner er maske
installeret forkert.

Fjern printerpatronen for den
farve, der ikke udskrives
ensartet, og installer den igen.

Farverne pa den udskrevne
side stemmer ikke overens
med farverne, som de vises pa
skaermen.

AaBDCC
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Farverne pa computerskeermen
kan veere anderledes end pa
udskriften fra enheden.

Veelg Skarmafstemning
under fanen Farve i
printerdriveren.

Printerdriveren kan pavirke
farveudskrivning.

Prev at udskrive fra et andet
program eller en af de andre
printerdrivere. Hvis du f.eks.
bruger PCL 6-printerdriveren,
skal du prgve PS-
printerdriveren.

Hvis ekstremt lyse farver eller
ekstremt marke farver pa
skaermen ikke udskrives, kan
softwareprogrammet fortolke
ekstremt lyse farver som hvid
eller ekstremt marke farver
som sort.

Undga meget lyse eller meget
merke farver, hvis det er muligt.

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Prav et andet papir, f.eks. papir
af hgj kvalitet, der er beregnet
til laserfarveprintere. Se
Mediespecifikationer.
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Problem

Arsag

Lesning

Farvesiden har uregelmaessig
feerdigbehandling.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Medierne er maske for grove.

Brug et glat papir eller
udskriftsmedie, f.eks. papir af
hgj kvalitet beregnet til
laserfarveprintere. Generelt set
giver glat papir de bedste
resultater. Se
Mediespecifikationer.

FORSIGTIG!

DAWW

Mediehandteringsproblemer

Brug oplysningerne i dette afsnit, hvis der opstar mediehandteringsproblemer pa enheden.

Tip om udskriftsmedier

e For at fa det bedste resultat skal du sgrge for, at papiret er af god kvalitet, at det hverken
er bgjet, har udskeeringer, hakker, flaenger, pletter, Igse partikler, stev, bleerer,
haefteklammer eller krgllede eller bgjede kanter.

e Du far den bedste farveudskrivning ved at bruge en glat papirtype. Generelt set giver
glatte medier de bedste resultater. Se Mediespecifikationer, hvis du gnsker yderligere

oplysninger.

e Hovis du ikke er sikker pa, hvilken type papir du ilaegger, (sasom skrivemaskinepapir eller
genbrugspapir), kan du se etiketten pa papirets indpakning.

e Brug aldrig medier, der er specialfremstillet til Inkjet-printere. Brug medier, der er
fremstillet til LaserJet-farveprintere.

e Brug ikke brevpapir, der er trykt med lavtemperaturblaek, f.eks. det, der bruges til visse

typer termografi.

e Brug ikke strukturtrykt eller praeget brevpapir.

e Enheden bruger varme og tryk til at fiksere toneren pa papiret. Serg for, at der til farvet
papir eller fortrykte formularer bruges trykfarver, der kan tale denne
fikseringstemperatur, dvs. 200° C i 0,2 sekunder.

Hvis ovenstaende retningslinjer ikke falges, kan der opsta papirstop i eller beskadigelse af

enheden.

Losning af problemer med udskriftsmedier

Folgende problemer med papir kan forarsage afvigelser i udskriftskvalitet, papirstop eller

beskadigelse af enheden.
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Problem

Arsag

Lesning

Darlig udskriftskvalitet, eller
toneren sidder ikke fast

Papiret er for fugtigt, for
ujaevnt, for kraftigt eller for glat,
eller det er praeget eller fra et
fejlbehaeftet papirparti.

Prev en anden type papir,
mellem 100 og 250 Sheffield,
4-6% fugtindhold.

Udfald, papirstop eller kral

Papiret har veeret opbevaret
forkert.

Opbevar papiret fladt i dets
fugtsikrede emballage.

Papiret har variation fra den
ene side til den anden.

Vend papiret.

For krumt

Papiret er for fugtigt, har forkert
fiberretning eller har korte fibre.

Abn bageste udskriftsbakke,
eller brug langfibret papir.

Papiret varierer fra side til side.

Vend papiret.

Papirstop, skade pa enheden

Papiret har udskeeringer eller
perforeringer.

Anvend papir uden
udskeeringer eller perforeringer.

Problemer med indfaring

Papiret har ujaevne kanter.

Brug papir af hgj kvalitet, der er
fremstillet til farvelaserprintere.

Papiret varierer fra side til side.

Vend papiret.

Papiret er for fugtigt, for
ujeevnt, for kraftigt eller for glat,
har forkert fiberretning, har
korte fibre, er praeget eller er
fra et fejlbehaeftet papirparti.

Prav en anden type papir,
mellem 100 og 250 Sheffield,
4-6% fugtindhold.

Abn bageste udskriftsbakke,
eller brug langdfibret papir.

Udskriften er skeev (heelder).

Mediestyrene kan veere justeret
forkert.

Fjern alle medier fra
inputbakken, ret stakken op, og
leeg medierne tilbage i
inputbakken. Juster
mediestyrene efter laengden og
bredden af de medier, du
bruger, og prev at udskrive igen.

Der indferes mere end et ark
ad gangen.

Mediebakken kan veere
overfyldt.

Fjern nogle af medierne fra
bakken. Se llaegning af papir.

Medierne kan veere krgllede,
foldede eller beskadigede.

Kontroller, at medierne ikke er
krallede, foldede eller
beskadigede. Prgv at udskrive
pa medier fra en ny eller anden
pakke.
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Problem

Arsag

Lesning

Enheden fagrer ikke medier ind
fra medieinputbakken.

Enheden kan veere i manuel
indfgringstilstand.

e Hvis Manuel indfering
vises pa kontrolpanelets
display, skal du trykke pa
ENnTER for at udskrive jobbet.

e Sgrg for, at enheden ikke
er i manuel
indfgringstilstand, og
udskriv jobbet igen.

Opsamlingsrullen kan veere
snavset eller defekt.

Kontakt HP Kundeservice. Se
Service og support eller den
informationsfolder, der fulgte
med enhedskassen.

Papirlaeengdestyret i bakke 2
(kun HP Color LaserJet 2840
alt-i-én) er justeret til en
leengde, der er stgrre end
medieformatet.

Indstil papirleengdestyret til den
korrekte lzengde.

Funktionsproblemer

Falg vejledningen i dette afsnit, hvis siderne udskrives tomme, eller hvis enheden slet ikke

udskriver sider.

Problem

Arsag

Lasning

Sider udskrives helt tomme.

Der kan veere forseglingstape
pa printerpatronerne.

Kontroller, at forseglingstapen
er helt fiernet fra
printerpatronerne.

Dokumentet kan indeholde
tomme sider.

Undersgg, om der vises
indhold pa alle siderne i det
dokument, du udskriver.

Enheden kan have driftsfejl.

Test enheden ved at udskrive
en konfigurationsside. Se
Konfigurationsside.

Sider udskrives meget langsomt.

Udskrivning i farve kan gere
udskriftsjobbet langsomt.

Hvis du ikke behgver farve i
udskriftsjobbet, skal du indstille
driveren til at udskrive gratoner.
Se Udskrivning i gratoner.

Visse medietyper kan gere
udskriftsjobbet langsomt.

Udskriv pa en anden type af
medie.
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Problem

Arsag

Lesning

Sider blev ikke udskrevet.

Enheden fremfarer maske ikke
mediet korrekt.

Se Mediehandteringsproblemer.

Mediet er fastklemt i enheden.

Afhjeelp papirstoppet. Se
Afhjeelpning af papirstop.

USB-kablet kan veere defekt
eller tilsluttet forkert.

e Traek USB-kablet ud i
begge ender, og saet det i
igen.

e Pragv at udskrive et job, der
tidligere er blevet
udskrevet korrekt.

e Progv at bruge et andet
USB-kabel.

Andre enheder karer pa
computeren.

Enheden kan maske ikke dele
USB-port med andet udstyr.
Hvis du har en ekstern
harddisk eller
netvaerksomskifterboks, der er
tilsluttet samme port som
enheden, kan det andet udstyr
virke forstyrrende. Hvis du vil
tilslutte og benytte enheden,
skal du frakoble det andet
udstyr eller bruge to USB-porte
pa computeren.
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Scanningsproblemer

Brug oplysningerne i dette afsnit til at identificere og lgse scanningsproblemer.

Losning af problemer med scannede billeder

Brug nedenstaende tabel til at Igse problemer med billedscanning.

Problem

Arsag

Lasning

Det scannede billede er af darlig
kvalitet.

Originalen kan veere et
andengenerationsfoto eller -billede.

e Prov at fierne mgnstrene ved at
formindske billedet efter
scanningen.

e Udskriv det scannede billede for at
se, om kvaliteten er bedre.

e Sgrg for, at oplgsningen og
farveindstillingerne er korrekte for
den type scanning, du vil udfare.
Se Scanneroplgsning og -farver.

e Du opnér de bedste resultater,
hvis du bruger flatbed-scanneren i
stedet for den automatiske
dokumentfader (ADF).

Det billede, der vises pa skaermen, er
maske ikke en ngjagtig gengivelse af
scanningskvaliteten.

e Prov at indstille
computerskaermen til at bruge
flere farver (eller gratoner). Du kan
f.eks. foretage denne justering ved
at abne Skaerm i Windows
Kontrolpanel.

e Prov at justere oplgsningen og
farveindstillingerne i
scannersoftwaren. Se
Scanneroplgsning og -farver.

Originalen er maske lagt forkert i.

Brug mediestyrene, nar du laegger
originaler i ADF'en. Se Sadan laegges
originaler i den automatiske
dokumentindfgrer (ADF).

Scanneren kan vaere snavset.

Renggr scanneren. Se Sadan
renggres scannerglasset.

Grafikindstillingerne kan veere forkerte
for den type scanning, du vil udfgre.

Prgv at @endre grafikindstillingerne. Se
Scanneroplgsning og -farver.
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Problem

Arsag

Lesning

Dele af billedet blev ikke scannet.

Originalen er maske lagt forkert i.

Brug mediestyrene, nar du laegger
originaler i ADF'en. Se Sadan laegges
originaler i den automatiske
dokumentindfgrer (ADF).

En farvelagt baggrund kan fa billeder i
forgrunden til at falde sammen med
baggrunden.

Prav at justere indstillingerne, far du
scanner originalen, eller gg
billedkvaliteten, nar du har scannet
originalen. Se Scanneroplgsning og -
farver.

Originalen er lzengere end 381 mm.

Den maksimale scanningsleengde er
381 mm, nar du bruger den
automatiske dokumentfader (ADF)
som inputbakke. Hvis siden overskrider
maksimumlaengden, standser
scanneren. (Kopier kan veere leengere).

FORSIGTIG!

Du méa ikke forsgge at treekke
originalen ud af ADF'en, da du kan
beskadige scanneren eller originalen.
Se Papirstop i den automatiske
dokumentfader (ADF).

Originalen er for lille.

Minimumformatet, som flatbed-
scanneren understatter, er 25 x 25
mm. Minimumformatet, som ADF'en
understgtter, er 127 x 127 mm.
Originalen kan vaere fastklemt. Se
Papirstop i den automatiske
dokumentfgder (ADF).

Medieformatet er forkert.

| indstillingerne for scanning skal du
sgrge for, at inputmedieformatet er
stort nok til det dokument, du scanner.
Se Scanneroplgsning og -farver.

Scanningen tager for lang tid.

Oplagsningen eller farveniveauet har en
for hgj veerdi.

Indstil oplgsningen og farveniveauet til
de veerdier, der passer til jobbet. Se
Scanneroplgsning og -farver.

Softwaren er indstillet til at scanne i
farve.

Systemstandarden er farve, som tager
leengere tid at scanne, selv nar der
scannes en monokrom original. Hvis
du indleeser et billede via TWAIN eller
WIA, kan du aendre indstillingerne, sa
originalen scannes i gratone eller sort-
hvid. Yderligere oplysninger finder du i
hjeelpen til enhedens software.

Et udskriftsjob eller kopijob blev sendt,
for du forsagte at scanne.

Hvis nogen har sendt et udskriftsjob
eller kopijob, for du forsagte at scanne,
startes scanningen, hvis scanneren
ikke er optaget. Men printeren og
scanneren deler hukommelse, sa
scanningen kan tage laengere tid.
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Problemer med scanningskvaliteten

Dette afsnit indeholder oplysninger om forbedring af scanningskvaliteten ved at undga eller
lase problemer.

Forhindring af problemer

Du kan fglge disse enkle trin for at forbedre kopi- og scanningskvaliteten.

Brug flatbed-scanneren, i stedet for den automatiske dokumentfeder (ADF), som
inputbakke, nar du skal scanne.

Brug originaler af hgj kvalitet.

lleeg mediet korrekt. Hvis mediet er ilagt forkert, kan det blive skaevt, sa billederne bliver
uklare. Se llaegning af papir for at fa yderligere vejledning.

Juster softwareindstillingerne efter det formal, du har med den scannede side. Se
Scanneroplgsning og -farver, hvis du gnsker yderligere oplysninger.

Hvis enheden jaevnligt indfarer mere end en side ad gangen, skal du evt. udskifte
adskillelsespuden. Kontakt HP Kundeservice. Se Service og support eller Igbesedlen,
der fulgte med printerkassen.

Brug eller fremstil et indfaringsark for at beskytte originalerne.

Losning af problemer med scanningskvalitet

Problem

Arsag

Lasning

Tomme sider

Originalen er maske lagt i med
den forkerte side opad.

Laeg den gverste ende af
stakken med originaler i den
automatiske dokumentfgders
(ADF) inputbakke, sa
mediestakkens forside vender
opad, og den farste side, der
skal scannes, er gverst i
stakken.

Laeg originaldokumentet med
forsiden nedad pa flatbed-
scanneren, sa dokumentets
gverste venstre hjgrne er
placeret i nederste hgjre hjgrne
af glaspladen.

For lys eller mark

Oplgsningen og
farveniveauerne kan veere
indstillet forkert.

Searg for at bruge de korrekte
oplgsnings- og
farveindstillinger. Se
Scanneroplgsning og -farver.

Ugnskede streger

Bleek, lim, korrektionsvaeske
eller ugnsket materiale kan
sidde pa glasset.

Renger flatbed-scannerens
overflade. Se Sadan renggres
scannerglasset.

ADF-glasset kan veere snavset.

Renger ADF-glasset. Se
Sadan renggres scannerglasset.
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Problem

Arsag

Lesning

Sorte steenk eller striber

Blaek, lim, korrektionsveeske
eller ugnsket materiale kan
sidde pa glasset.

Renggr flatbed-scannerens
overflade. Se Sadan renggres
scannerglasset.

Utydelig tekst

Oplgsningen og
farveniveauerne kan veere
indstillet forkert.

Serg for at bruge de korrekte
oplgsnings- og
farveindstillinger. Se
Scanneroplgsning og -farver.
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Kopieringsproblemer

Bemaerk!

DAWW

Brug oplysningerne i dette afsnit til at identificere og l@se kopieringsproblemer.

Forhindring af problemer

Du kan fglge disse enkle trin for at forbedre kopikvaliteten.

e Brug flatbed-scanneren til kopiering. Den fremstiller kopier af en hgjere kvalitet end den
automatiske dokumentfader (ADF).

e Brug originaler af hgj kvalitet.

e lla=eg mediet korrekt. Hvis mediet er ilagt forkert, kan det blive skeevt, sa billederne bliver
uklare, og der kan opsta problemer med OCR-softwaren. Se llaegning af dokumenter,
der skal scannes for at fa yderligere vejledning.

e Brug eller fremstil et indfgringsark for at beskytte originalerne.

Brug medier, der overholder HP's specifikationer. Hvis medierne overholder

HP's specifikationer, betyder gentagne indfgringsproblemer, at kopimaskinen/
adskillelsespuden er nedslidt. Kontakt HP Kundeservice. Se Service og support eller
lgbesedlen, der fulgte med printerkassen.

Billedproblemer

Problem

Arsag

Lesning

Billeder mangler eller er
falmede.

En eller flere printerpatroner er
maske naesten tomme.

Udskift printerpatroner, der er
ved at veere tomme. Se
Udskiftning af en printerpatron.

Originalen er maske af darlig
kvalitet.

Hvis originalen er for lys eller er
beskadiget, kan kopien ikke
ngdvendigvis kompensere for
det, selvom du justerer
kontrasten. Hvis det er muligt,
skal du bruge et
originaldokument af en hgjere
kvalitet.

Originalen har maske en
farvelagt baggrund.

Farvelagte baggrunde kan fa
forgrundsbilleder til at falde
sammen med baggrunden,
eller baggrunden kan fa en
anden skygge. Hvis det er
muligt, skal du bruge et
originaldokument uden
farvelagt baggrund.
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Problem

Arsag

Lesning

Der er hvide eller falmede
lodrette striber pa kopien.

Aa
Aa
Aa
Aa
Aa

Cc
Cc
Cc
Cc
Cc

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Brug medier, der overholder
HP's specifikationer. Se
Mediespecifikationer.

En eller flere printerpatroner er
maske naesten tomme.

Udskift printerpatroner, der er
ved at veere tomme. Se
Udskiftning af en printerpatron.

Der er ugnskede streger pa
kopien.

AdBbCa
AaBbCg
AQBbCG
AQBbCa
AdBbCA

Bakke 1 er maske placeret
forkert.

Searg for, at bakke 1 er placeret
korrekt.

Flatbed-scanneren eller ADF-
glasset kan veere snavset.

Renggr flatbed-scanneren eller
ADF-glaspladen. Se Sadan
renggres scannerglasset.

Den lysfglsomme tromle i
printerpatronen kan veere
blevet ridset.

Installer en ny HP-
printerpatron. Se Udskiftning af

en printerpatron.

Der er sorte pletter eller striber
pa kopien.

Blzek, lim, korrektionsveeske
eller ugnsket materiale kan
sidde pa den automatiske
dokumentfader (ADF) eller
flatbed-scanneren.

Renger enheden. Se
Rengering af enheden.

For marke eller lyse kopier.

Indstillingerne i printerdriverens
eller enhedens software kan
veere forkerte.

Sarg for, at
kvalitetsindstillingerne er
korrekte. Se Justering af

kopikvaliteten.

Yderligere oplysninger om
eendring af indstillingerne finder
du i hjeelpen til enhedens
software.

Tekst er utydelig.

Indstillingerne i printerdriverens
eller enhedens software kan
veere forkerte.

Sarg for, at
kvalitetsindstillingerne er
korrekte. Se Justering af

kopikvaliteten.

Yderligere oplysninger om
aendring af indstillingerne finder
du i hjeelpen til enhedens
software.
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Mediehandteringsproblemer

Problem

Arsag

Lasning

Darlig udskriftskvalitet, eller
toneren sidder ikke fast

Papiret er for fugtigt, for
ujeevnt, for kraftigt eller for glat,
eller det er praeget eller fra et
fejlbehaeftet papirparti.

Prev en anden type papir,
mellem 100 og 250 Sheffield,
4-6% fugtindhold.

Udfald, papirstop eller kral

Papiret har veeret opbevaret
forkert.

Opbevar papiret fladt i dets
fugtsikrede emballage.

Papiret har variation fra den
ene side til den anden.

Vend papiret.

For krumt

Papiret er for fugtigt, har forkert
fiberretning eller har korte fibre.

Abn bageste udskriftsbakke,
eller brug langfibret papir.

Papiret varierer fra side til side.

Vend papiret.

Papirstop, skade pa enheden

Papiret har udskaeringer eller
perforeringer.

Anvend papir uden
udskeeringer eller perforeringer.

Problemer med indfaring

Papiret har ujeevne kanter.

Brug papir af hgj kvalitet, der er
fremstillet til farvelaserprintere.

Papiret varierer fra side til side.

Vend papiret.

Papiret er for fugtigt, for
ujaevnt, for kraftigt eller for glat,
har forkert fiberretning, har
korte fibre, er praeget eller er
fra et fejlbehaeftet papirparti.

Pragv en anden type papir,
mellem 100 og 250 Sheffield,
4-6% fugtindhold.

Abn bageste udskriftsbakke,
eller brug langfibret papir.

Udskriften er skaev (haelder).

Mediestyrene kan veere justeret
forkert.

Fjern alle medier fra
inputbakken, ret stakken op, og
leeg medierne tilbage i
inputbakken. Juster
mediestyrene efter laengden og
bredden af de medier, du
bruger, og prav at udskrive igen.

Der indfares mere end et ark
ad gangen.

Mediebakken kan veere
overfyldt.

Fjern nogle af medierne fra
bakken. Se llzegning af papir.

Medierne kan veere krgllede,
foldede eller beskadigede.

Kontroller, at medierne ikke er
krallede, foldede eller
beskadigede. Prgv at udskrive
pa medier fra en ny eller anden
pakke.
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Problem

Arsag

Lesning

Enheden fagrer ikke medier ind
fra medieinputbakken.

Enheden kan veere i manuel
indfgringstilstand.

e Hvis Manuel indfering
vises pa kontrolpanelets
display, skal du trykke pa
ENnTER for at udskrive jobbet.

e Sgrg for, at enheden ikke
er i manuel
indfgringstilstand, og
udskriv jobbet igen.

Opsamlingsrullen kan veere
snavset eller defekt.

Kontakt HP Kundeservice. Se
Service og support eller den

informationsfolder, der fulgte
med enhedskassen.

Papirlaeengdestyret i bakke 2
(kun HP Color LaserJet 2840
alt-i-én) er justeret til en
leengde, der er stgrre end
medieformatet.

Indstil papirleengdestyret til den
korrekte lzengde.

Funktionsproblemer

Problem

Arsag

Lasning

Ingen kopi kommer ud.

Inputbakken kan vaere tom.

Laeg medier i enheden. Se
llaegning af dokumenter, der

skal scannes, hvis du gnsker

yderligere oplysninger.

Originalen er maske lagt forkert
i.

Leeg originalen i den
automatiske dokumentfader
(ADF), s& den smalle side
vender fremad, og den side,
der skal scannes, vender opad.

Leeg originaldokumentet med
forsiden nedad pa flatbed-
scanneren, sa dokumentets
gverste venstre hjgrne er
placeret i nederste hgjre hjgrne
af glaspladen.
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Problem

Arsag

Lesning

Kopier er tomme.

Der kan veere forseglingstape
pa printerpatronerne.

Tag printerpatronerne ud af
enheden, treek
forseglingstapen af, og
geninstaller printerpatronerne.

Originalen er maske lagt forkert
i.

Leeg originalen i den
automatiske dokumentfader
(ADF), sa den smalle side
vender fremad, og den side,
der skal scannes, vender opad.

Laeg originaldokumentet med
forsiden nedad pa flatbed-
scanneren, sa dokumentets
gverste venstre hjgrne er
placeret i nederste hgjre hjgrne
af glaspladen.

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Brug medier, der overholder
HP's specifikationer. Se
Mediespecifikationer.

En eller flere printerpatroner er
maske naesten tomme.

Udskift printerpatroner, der er
ved at veere tomme. Se
Udskiftning af en printerpatron.

Den forkerte original blev
kopieret.

Der kan veere lagt medier i
ADF'en.

Sarg for, at ADF'en er tom.

Kopier formindskes.

Enhedens software kan veere
indstillet til at formindske det
scannede billede.

Yderligere oplysninger om
eendring af indstillingerne finder
du i hjzelpen til

HP Veerktgjskasse.
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Faxproblemer

Brug oplysningerne i dette afsnit til at identificere og lgse faxproblemer.

Problemer med faxmodtagelse

Anvend oversigten i dette afsnit til at Iase problemer, der matte opsta under modtagelse af

faxer.
Bemaerk! Du skal anvende den faxledning, der leveres sammen med enheden, for at sikre, at
enheden fungerer korrekt.
Problem Arsag Lesning

Enheden kan ikke modtage faxer fra
en lokaltelefon.

Lokaltelefonindstillingen er muligvis
deaktiveret.

Se Klarggring af en lokaltelefon til
modtagelse af faxer, hvis du gnsker
oplysninger om &ndring af denne
indstilling.

Faxledningen er muligvis ikke
forsvarligt tilsluttet.

Serg for, at faxledningen er forsvarligt
tilsluttet mellem telefonstikket og
enheden (eller en anden enhed, der er
tilsluttet enheden). Tryk pa 1-2-3 i
reekkefglge (kun i toneopkaldstilstand),
vent tre sekunder, og laeg derefter
roret pa.

Enhedens opkaldstilstand kan veere
indstillet forkert, eller lokaltelefonen
kan veere forkert indstillet.

Kontroller, at enhedens opkaldstilstand
er indstillet til Tone. Se Valg af
toneopkald- eller pulsopkaldstilstand.
Kontroller, at lokaltelefonen ogsa er
indstillet til toneopkald.
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Problem

Arsag

Lesning

Indgaende faxopkald besvares ikke af
enheden.

Svartilstanden er muligvis indstillet til
Manuel.

Hvis svartilstanden er indstillet til
Manuel, besvarer enheden ikke
opkald. Du er ngdt til at starte
faxmodtagelsen manuelt. Se Indstilling
af svartilstanden, hvis du gnsker
yderligere oplysninger.

Indstillingen for antal ringetoner, fgr
der svares, er muligvis ikke angivet
korrekt.

Kontroller indstillingen for antal
ringetoner, fgr der svares, for den
anvendte konfiguration. Se Andring af
indstillingen Ring fer svar for at afgere,
hvilken indstilling du har brug for.

Ringemeansterfunktionen kan veere
aktiveret, men du har ikke adgang til
tienesten, eller du har tjenesten, men
funktionen er ikke indstillet korrekt.

Kontroller ringemgnsterfunktionen for
at sikre, at den er angivet korrekt. Se
AEndring af ringemanstre til besvarelse

af opkald.

Faxledningen er muligvis ikke tilsluttet
korrekt, eller den fungerer ikke.

Oplysninger om installation finder du i
opsaetningsvejledningen. Sgrg for at
bruge den faxledning, der blev leveret
sammen med enheden.

Enheden kan maske ikke registrere
indgaende faxtoner, fordi
telefonsvareren afspiller en indtalt
besked.

Optag telefonsvarermeddelelsen igen,
og lad der veere mindst to sekunders
stilhed, inden meddelelsen begynder.

Der er muligvis tilsluttet for mange
enheder til telefonlinjen.

Du bgr ikke have mere end tre
enheder tilsluttet linjen. Progv at fierne
den senest tilsluttede enhed for at
finde ud af, om enheden fungerer. Hvis
dette ikke virker, kan du fortsaette med
at frakoble en enhed ad gangen og
derefter kontrollere, om det hjeelper at
fierne den pagaeldende enhed.

Telefonlinjen fungerer muligvis ikke.

Benyt en af felgende fremgangsmader:

e (g enhedens lydstyrke, og tryk
derefter pa START FAX pa
kontrolpanelet. Telefonlinjen
virker, hvis du hgrer en klartone.

e Tag enheden ud af telefonstikket,
og tilslut derefter en telefon.
Forseg at foretage et
telefonopkald for at kontrollere, om
telefonlinjen virker.
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Problem

Arsag

Lesning

Indgaende faxopkald besvares ikke af
enheden.

En voicemail-tjeneste kan forstyrre
enheden, nar den forsgger at besvare
opkald.

Benyt en af falgende fremgangsméader:

e Deaktiver tienesten til indtalte
meddelelser.

e Opret en telefonlinje, der er
dedikeret til faxopkald.

e Indstil enhedens svartilstand til
Manuel. Ved anvendelse af
manuel svartilstand skal du selv
starte faxmodtagelsen. Se
Indstilling af svartilstanden, hvis
du @nsker yderligere oplysninger.

e Lad enheden veere indstillet til
automatisk tilstand, og reducer
antallet af ringetoner, far der
svares, til feerre ringetoner end det
antal, der er indstillet for voicemail
(se Andring af indstillingen Ring
for svar). Enheden besvarer alle
indgaende opkald.

Der er muligvis ikke mere papir i
enheden, og hukommelsen er fuld.

Leeg papir i papirbakken. Tryk pa
EnTer. Enheden udskriver alle de
faxer, der er lagret i hukommelsen,
hvorefter besvarelsen af faxopkald
genoptages.

Faxer udskrives ikke.

Papirbakken er tom.

llazg mediet. Eventuelle faxer, der
modtages, nar bakken er tom, lagres i
hukommelsen og udskrives, nar
bakken fyldes op.

Modtag til pc-indstillingen er muligvis

valgt, og faxer modtages af computeren.

Kontroller, om computeren modtager
faxer. Se Modtagelse af faxer pa

computeren.

Faxer udskrives pa to sider i stedet for
pa en side.

Indstillingen for automatisk reduktion er
muligvis ikke angivet korrekt.

Aktiver indstillingen for automatisk
reduktion. Se Andring af indstillinger
for automatisk reduktion af indgaende
faxer.

De indgéende faxer kan veere afsendt
pa sterre medier.

Juster indstillingen for automatisk
reduktion, sa starre sider kan
udskrives pa en side. Se /Andring af
indstillinger for automatisk reduktion af

indgaende faxer.

Modtagne faxer er for lyse eller
udskrives kun pa halvdelen af siden.

Enheden er lgbet tar for toner under
udskrivning af en fax.

Enheden lagrer de senest udskrevne
faxer. (Den tilgeengelige meengde
hukommelse er afggrende for det
faktiske antal faxer, der kan lagres til
genudskrivning). Udskift hurtigst muligt
printerpatronen, og udskriv derefter
faxen igen. Se Genudskrivning af en fax.

Den sendte fax var for lys.

Kontakt afsenderen, og fa denne til at
sende faxen igen efter eendring af
indstillingerne.
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Problemer med faxafsendelse

Anvend oplysningerne i denne tabel til at Iase problemer, der kan opsta ved faxafsendelse.

Problem

Arsag

Lesning

Indfgringen af dokumentet
stopper under faxning.

Den maksimale leengde pa en
side, du kan indfere, er 381
mm. Faxning af en laengere
side stopper ved 381 mm.

Udskriv dokumentet pa kortere
medier.

Hvis der ikke er opstaet
papirstop, og der er gaet
mindre end et minut, skal du
vente et gjeblik, for du trykker
pa ANNULLER. Hvis der er
papirstop, skal du lzese
Afhjeelpning af papirstop. Send
derefter jobbet igen.

Hvis mediet er for lille, kan det
sidde fast i den automatiske
dokumentfader (ADF).

Brug flatbed-scanneren.
Minimumsideformatet il
ADF'en er 127 x 127 mm.

Hvis der er papirstop, skal du
leese Afhjeelpning af papirstop.
Send derefter jobbet igen.

Faxning afbrydes under
afsendelse.

Den faxmaskine, du sender til,
fungerer muligvis ikke korrekt.

Prav at sende til en anden
faxmaskine.

Telefonlinjen fungerer muligvis
ikke.

Benyt en af felgende
fremgangsmader:

e g enhedens lydstyrke, og
tryk derefter pa START FAX
pa kontrolpanelet.
Telefonlinjen virker, hvis
du harer en klartone.

e Tag enheden ud af stikket i
veeggen, og saet derefter
telefonen i stikket. Forsgg
at foretage et
telefonopkald for at
kontrollere, om
telefonlinjen virker.

En kommunikationsfejl kan
afbryde faxjobbet.

Skift indstilling for genopkald
ved kommunikationsfejl til Til
(se Sadan aendres indstillingen
for genopkald ved
kommunikationsfejl).
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Problem

Arsag

Lesning

Enheden modtager faxer, men
afsender dem ikke.

Hvis enheden er tilknyttet et
PBX-system, genererer PBX-
systemet muligvis en klartone,
som produktet ikke kan
registrere.

Deaktiver indstillingen for
registrering af klartone. Se
/AEndring af indstillingen for

reqgistrering af klartone.

Der kan veere en darlig
telefonforbindelse.

Prgv igen senere.

Den faxmaskine, du sender til,
fungerer muligvis ikke korrekt.

Prav at sende til en anden
faxmaskine.

Telefonlinjen fungerer muligvis
ikke.

Benyt en af falgende
fremgangsmader:

e (g enhedens lydstyrke, og
tryk derefter pa START Fax
pa kontrolpanelet.
Telefonlinjen virker, hvis
du hgrer en klartone.

e Frakobl enheden fra
telefonstikket, og tilslut
derefter en telefon. Forsag
at foretage et
telefonopkald for at
kontrollere, om
telefonlinjen virker.

Udgaende faxopkald gentages.

Enheden foretager automatisk
faxopkald igen, hvis
genopkaldsfunktionen er
indstillet til Til.

Hyvis du vil stoppe
genopkaldene, mens enheden
ringer op, skal du trykke pa
ANNULLER. Se Annullering af et
faxjob for at annullere et
ventende faxjob. Se Andring af
genopkaldsindstillinger, hvis du
vil @ndre
genopkaldsindstillingen.

Faxer, som du sender, nar ikke
frem til den modtagende
faxmaskine.

Den modtagende faxmaskine
er muligvis slukket eller i
fejltilstand, f.eks. pa grund af
papirmangel.

Ring til modtageren for at sikre
dig, at faxmaskinen er taendt og
klar til at modtage faxer.

Originalerne er maske lagt
forkert i.

Searg for, at
originaldokumenterne er lagt
korrekt i ADF-inputbakken eller
flatbed-scanneren. Se llzegning

af papir

En fax findes maske i
hukommelsen, fordi den venter
pa genopkald til et optaget
nummer, fordi andre job er
foran i afsendelseskaen, eller
fordi faxen er indstillet til
forsinket afsendelse.

Hvis et faxjob er i
hukommelsen pa grund af
disse arsager, vises der en
post for jobbet i faxrapporten.
Udskriv faxaktivitetsloggen (se
Udskrivning af en

faxaktivitetslog), og undersag,
om kolonnen Status indeholder

Venter.
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Problem

Arsag

Lesning

De faxer, du sender, indeholder
en gratonet blok nederst pa
hver side.

Du sender muligvis en fax fra
flatbed-scanneren, hvor glas-
fax-starrelsesforholdet er
forkert indstillet.

Kontroller, at indstillingen er
korrekt. Se Andring af
standardglasstgrrelsen.

De faxer, du sender, mangler
data nederst pa hver side.

Du sender muligvis en fax fra
flatbed-scanneren, hvor glas-
fax-starrelsesforholdet er
forkert indstillet.

Kontroller, at indstillingen er
korrekt. Se /Endring af
standardglasstgrrelsen.

Problemer med samtaleopkald

Problem

Arsag

Lasning

Samtaleopkald modtages ikke
af den telefon eller
telefonsvarer, der er tilsluttet
linjen.

Faxledningen er muligvis ikke
forsvarligt tilsluttet.

Oplysninger om installation
finder du i
opsaetningsvejledningen.
Enheden skal veere den forste
enhed, der tilsluttes
telefonlinjen.

Indstillingerne for svartilstand
eller antal ringetoner, for der
svares, er muligvis ikke angivet
korrekt.

Se Indstilling af svartilstanden
eller £ndring af indstillingen
Ring fer svar for at afgare,
hvilke indstillinger du har brug
for. Antallet af ringetoner, far
der svares, skal veere stgrre
end antallet af ringetoner for
telefonsvareren.

Telefonsvareren eller telefonen
fungerer muligvis ikke.

Tilslut telefonen eller
telefonsvareren direkte til
telefonlinjen for at finde ud af,
om enheden fungerer alene.

Bemeerk!

DAWW

Mediehandteringsproblemer

Brug oplysningerne i denne tabel til at Igse problemer med udskriftsmedier.

Yderligere oplysninger om afhjaelpning af papirstop finder du under Afhjeelpning af papirstop.
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Problem

Arsag

Lesning

Udskriften er skeev.

Medieinputbakken kan veere
overfyldt.

Fjern nogle af medierne fra
inputbakken.

Mediestyrene kan veere justeret
forkert, have faet defekt eller
mangle.

Kontroller, at styrene ikke
sidder for stramt eller for Igst
mod papiret. Kontroller, om der
er defekte eller manglende
papirstyr, og udskift dem om
ngdvendigt.

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Brug medier, der overholder
HP's specifikationer. Se
Mediespecifikationer.

Sider er krollede eller rynkede.

Mediet overholder muligvis ikke
HP's specifikationer.

Brug medier, der overholder
HP's specifikationer. Se
Mediespecifikationer.

Papirgangen kan pavirke
siderne.

Abn den direkte udskriftsgang
bag pa printeren, og brug
denne papirgang.

Mediet er ikke blevet opbevaret
korrekt.

Nar det er muligt, skal du
opbevare medierne ved
stuetemperatur i den
forseglede originalemballage.

Mediet har veeret for leenge i
inputbakken.

Vend mediestakken om i
bakken, eller drej medierne 180
grader i papirbakken.
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Funktionsproblemer

Problem

Arsag

Lasning

Faxerne sendes eller modtages
meget langsomt.

Faxen kan vaere meget
kompleks, f.eks. med masser
af grafik.

Det tager lzengere tid at sende
eller modtage komplekse faxer.
Opdeling af faxer i flere
forskellige job og nedsaettelse
af oplgsningen kan gge
overfgrselshastigheden.

Den modtagende faxmaskine
har muligvis en langsom
modemhastighed.

Enheden kan ikke sende faxen
hurtigere end ved den
maksimale modemhastighed,
som den modtagende
faxmaskine kan acceptere.

Oplasningen for den fax, der
sendes eller modtages, kan
veere meget hgj.

Hvis du modtager faxen, skal
du ringe til afsenderen og
anmode vedkommende om at
reducere oplgsningen og
sende faxen igen. Hvis du skal
sende faxen, skal du mindske
oplgsningen og sende faxen
igen. Se /Andring af
standardkontrastindstillingen

(lysere/mgrkere), hvis du vil

&ndre standardindstillingen.

Telefonlinjen fungerer muligvis
ikke.

Laeg pa, og send faxen igen.
Fa telefonselskabet til at
kontrollere telefonlinjen.

Du sender en fax via et
internationalt opkald.

Du skal afszette laengere tid til
at sende faxjob til numre i
udlandet.

Faxaktivitetsrapporterne eller
faxopkaldsrapporterne
udskrives pa ugnskede
tidspunkter.

Faxaktivitetsloggen eller
faxopkaldsrapporterne er ikke
indstillet korrekt.

Udskriv en konfigurationsside,
og kontroller, hvornar
rapporterne udskrives. Se
Indstilling af automatisk

udskrivning af
faxaktivitetsrapporten eller

Indstilling af
udskriftstidspunkterne for
faxopkaldsrapporten for at f&
vejledning i indstilling af
udskriftstidspunkter for logfiler
og rapporter.

Enhedens lyde eller for hgje
eller lave.

Lydstyrken er muligvis ikke
indstillet korrekt.

Se Brug af enhedens
lydstyrkeindstillinger.
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Problemer med hukommelseskort

Bemeerk!

Brug oplysningerne i dette afsnit til at identificere og lgse problemer med hukommelseskort.

Oplysninger om fejlmeddelelser pa kontrolpanelet under udskrivning fra hukommelseskort
finder du under Meddelelser pa kontrolpanelet.

Manglende eller forkerte filer

Brug tabellen i dette afsnit til at Iase problemer med filer pa hukommelseskort.

Problem

Arsag

Lasning

Enheden kan ikke finde filer pa
hukommelseskortet.

Hukommelseskortet er maske
ikke isat eller isat forkert.

Sorg for, at hukommelseskortet
er isat korrekt. Se Indsaetning
af et hukommelseskort.

Filerne kan have forkert format.

Hvis du vil udskrive fra
enhedens kontrolpanel, skal
filerne have sRGB JPEG-
format. Hvis du vil udskrive
andre formater, skal du bruge
et program pa computeren.

Du kan have isat mere end et
hukommelseskort.

Der ma kun veere kort i en port,
hvis enheden skal kunne finde
JPEG-filer. Sgrg for, at der kun
er isat et hukommelseskort.

Indeksside udskrives ikke

Brug tabellen i dette afsnit til at Iase problemer med udskrivning af indekssiden.

Problem

Arsag

Lasning

Indekssiden udskrives ikke.

Hukommelseskortet kan veere
taget ud, far enheden kunne
udskrive siden.

Genindsaet kortet, og udskriv
indekssiden igen.

Du kan have isat mere end et
hukommelseskort.

Der ma kun veere kort i en port,
hvis enheden skal kunne finde
JPEG-filer. Sgrg for, at der kun
er isat et hukommelseskort.

En eller flere printerpatroner er
maske naesten tomme.

Udskift printerpatroner, der er
ved at veere tomme. Se
Udskiftning af en printerpatron.

Korrekturark udskrives ikke

Brug tabellen i dette afsnit til at Igse problemer med udskrivning af korrekturark.
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Problem

Arsag

Lesning

Korrekturarket udskrives ikke.

Hukommelseskortet kan veere
taget ud, fgr enheden kunne
udskrive siden.

Genindsaet kortet, og udskriv
korrekturarket igen.

Du kan have isat mere end et
hukommelseskort.

Der ma kun veere kort i en port,
hvis enheden skal kunne finde
JPEG-filer. Serg for, at der kun
er isat et hukommelseskort.

En eller flere printerpatroner er
maske naesten tomme.

Udskift printerpatroner, der er
ved at veere tomme. Se
Udskiftning af en printerpatron.

Korrekturark scannes ikke

Brug tabellen i dette afsnit til at Igse problemer med scanning af korrekturark.

Problem

Arsag

Lesning

Korrekturarket scannes ikke
korrekt.

Flatbed-scannerens glasplade
kan veere snavset.

Renger flatbed-scannerens
glasflade. Se Sadan renggres
scannerglasset.

Der kan veere lagt medier i den
automatiske dokumentfgder
(ADF).

Fjern eventuelle medier fra
ADF'en.

Scanneren kan maske ikke
leese fotovalgene. Denne
funktion er optimeret og testet
til brug med Genuine HP Toner
Supplies (variationer i
farvetoner kan pavirke denne
funktions ydeevne).

Sarg for at farveleegge
boblerne sa markt, at
scanneren kan laese dem.

Korrekturarket er maske lagt
forkert i.

Laeg originaldokumentet med
forsiden nedad pa flatbed-
scanneren, sa dokumentets
gverste venstre hjgrne er
placeret i nederste hgjre hjgrne
af glaspladen.

Enheden kan ikke scanne et
korrekturark fra ADF'en.

Problemer med fotoudskrivning

Brug tabellen i dette afsnit til at Iese problemer med fotoudskrivning.
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Problem

Arsag

Lesning

Det forkerte foto udskrives.

Der er isat et forkert
hukommelseskort.

Searg for, at det korrekte
hukommelseskort er isat. Se

Indseetning af et
hukommelseskort.

Du kan have valgt det forkerte

nummer pa hukommelseskortet.

Hvis du ikke kan huske
nummeret pa det foto, du vil
udskrive, skal du udskrive en
indeksside for at finde
filnummeret. Se Udskrivning af
et indeks.

Fotoet blev ikke udskrevet.

Medieinputbakken kan vaere
tom.

Laeg medier i inputbakken.

Hukommelseskortet kan veere
taget ud, fer enheden kunne
udskrive fotoet.

Genindsaet kortet, og udskriv
fotoet igen.

Korrekturarket er skaevt.

Bekreeft, at papirstyrene er
placeret korrekt mod papiret i
papirbakken. Udskriv
korrekturarket igen. Kontroller,
om billederne pa korrekturarket
er justeret korrekt, og veelg de
billeder, du vil udskrive.

Korrekturarket vender ikke
korrekt pa scanneren.

Leeg korrekturarket med
forsiden nedad pa flatbed-
scanneren, sa dokumentets
gverste venstre hjgrne er
placeret i nederste hgjre hjgrne
pa glasset.

Fotokvaliteten er uacceptabel.

Originalfotoets kvalitet kan
veere darlig.

Brug et softwareprogram til at
forbedre fotokvaliteten, og
udskriv derefter fotoet fra
computeren.

Standardindstillingerne pa
printeren fremstiller maske ikke
den gnskede kvalitet.

Brug et softwareprogram til at
udskrive fotoet med de
gnskede indstillinger.

Fotoet har forkert format.

Det ngdvendige jobformat er
maske ikke tilgeengeligt pa
enhedens kontrolpanel.

Brug et softwareprogram til at
indstille det gnskede format, og
udskriv derefter fotoet fra
computeren.

Du kan have valgt et forkert
jobformat.

Searg for, at den korrekte
indstilling er valgt pa enhedens
kontrolpanel.
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Problem

Arsag

Lesning

Billeder kan ikke redigeres,
gemmes eller slettes pa
hukommelseskortet.

Enheden kan leese
hukommelseskortet.

Searg for, at hukommelseskortet
er isat korrekt, og kortets type
understgttes. Se Indszetning af
et hukommelseskort.

Bemaerk!

Du kan ikke redigere
hukommelseskortfiler pa
enhedens kontrolpanel. Brug et
softwareprogram til at redigere,
slette og gemme billeder.

Scanneren har ikke leest
korrekturark.

Enheden anvender
forbrugsvarer, der ikke er fra
HP. Denne funktion er
optimeret og testet til brug med
Genuine HP Toner Supplies
(variationer i farvetoner kan
pavirke denne funktions
ydeevne).

Brug et softwareprogram til at
udskrive fotoet fra computeren.

Udskriv fotos direkte fra
hukommelseskortet ved hjaelp
af kontrolpanelet.

Installer HP-forbrugsvarer i
enheden, og udskriv
korrekturarket igen.
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Fejlfindingsvaerktgojer

Bemeerk!

| dette afsnit beskrives de veerktgjer, du kan bruge til at Igse problemer med enheden.

Enhedssider og -rapporter

| dette afsnit beskrives de sider og rapporter, du kan bruge til at diagnosticere og lgse
problemer med enheden.

Demoside
Gor folgende for at udskrive demosiden.
1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet, indtil menuen Rapporter vises, og tryk derefter pa EnTER.

2. Brug knappen < eller >, indtil Demoside vises, og tryk derefter pa ENTER.

Konfigurationsside

Pa konfigurationssiden vises en liste over de aktuelle enhedsindstillinger og -egenskaber.
Du kan udskrive en konfigurationsside fra enheden eller HP Veerktgjskasse. Ggr falgende
for at udskrive konfigurationssiden fra enheden.

1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.
2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTeR.
3. Brug knappen < eller > til at veelge Konfig. rapport, og tryk derefter pa EnTeR.

Yderligere oplysninger om konfigurationssiden finder du under Konfigurationsside.

Statusside for forbrugsvarer

Pa siden Status for forbrugsvarer vises den resterende levetid for HP-printerpatroner og HP-
billedtromler. Der vises ogséa det estimerede antal resterende sider, antal udskrevne sider og
andre oplysninger om forbrugsvarer. Du kan udskrive en side med status for forbrugsvarer
fra enheden eller HP Veerkigjskasse. Gar fglgende for at udskrive fra enheden.

1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.
2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTeR.
3. Brug knappen < eller > til at veelge Forsyningsstatus, og tryk derefter pa ENTER.

Yderligere oplysninger om siden Status for forbrugsvarer finder du under Statusside for
forbrugsvarer.

Faxrapporter

| dette afsnit beskrives de faxrapporter, du kan bruge til at diagnosticere og lgse problemer
med enheden.

Yderligere oplysninger om faxrapporter finder du under Faxlodfiler og rapporter.
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Bemeaerk!
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Faxaktivitetslog

Faxaktivitetsloggen indeholder en kronologisk oversigt over de sidste 40 faxer, der er
modtaget, sendt eller slettet, samt eventuelle opstaede fejl.

Sadan udskrives faxaktivitetsloggen

1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Faxaktivitetslog, og tryk derefter pa EnTER.
4

Tryk pa EnteR for at veelge Udskriv log nu. Enheden afslutter menuindstillingerne og
udskriver loggen.

Faxopkaldsrapport

En faxopkaldsrapport er en kort rapport, der viser status for den senest sendte eller
modtagne fax.

Sadan udskrives en faxopkaldsrapport

1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTER.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Faxopkaldsrapport, og tryk derefter pa ENTER.

4. Tryk pa EnTeR for at veelge Udskriv rapport nu. Enheden afslutter menuindstillingerne
0g udskriver rapporten.

Telefonbogsrapport

En telefonbogsrapport indeholder alle de faxnumre, der er tildelt ekspresknapper og
hurtigopkalds- og gruppeopkaldskoder.

Sadan udskrives en telefonbogsrapport
1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.
2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTeR.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Telefonbogsrap., og tryk derefter pa EnTeR.
Enheden afslutter menuindstillingerne og udskriver rapporten.

Faktureringsrapport

Faktureringsrapporten er en udskrevet liste over alle faxfaktureringskoder og det samlede
antal faxer, der er faktureret til hver kode.

Nar denne rapport er udskrevet, slettes alle faktureringsdata.
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Sadan udskrives en faktureringsrapport

1.

Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.

2. Brug knappen < eller > til at vaelge Rapporter, og tryk derefter pa EnTeR.

3. Brug knappen < eller > til at veelge Faktureringsrapport, og tryk derefter pa EnTER.
Enheden afslutter menuindstillingerne og udskriver rapporten.

HP Varktgjskasse

HP Veerktajskasse er et webprogram, du kan bruge til fejlfindingsopgaver.

Sadan abnes HP Vearktojskasse

Abn HP Veerktajskasse péa en af fglgende mader:

Dobbeltklik pa ikonet HP Veerktgjskasse pa skrivebordet i Windows.

Klik pad menuen Start i Windows, klik pa Programmer (eller Alle programmer i
Windows XP), og klik derefter pa HP Veerktgjskasse.

Fanen Fejlfinding

Fanen Fejlfinding i HP Veerktgjskasse indeholder links til falgende hovedsider:

Meddelelser pa kontrolpanel. Laes beskrivelser af meddelelser pa enhedens
kontrolpanel.

Sadan fjernes papirstop. Lees oplysninger om identificering og afhjaelpning af papirstop.

Udskrivningsproblemer. Laes hjeelpeemner, du kan bruge til at Igse
udskrivningsproblemer.

Scanningsproblemer. Lees hjaelpeemner, du kan bruge til at Iase scanningsproblemer.
Kopieringsproblemer. Lees hjeelpeemner, du kan bruge til at Igse kopieringsproblemer.
Faxproblemer. Lees hjeelpeemner, du kan bruge til at Iase faxproblemer.

Problemer med hukommelseskort. Laes hjselpeemner, du kan bruge til at Igse
problemer med hukommelseskort.

Tilslutningsproblemer. Lees hjeelpeemner, du kan bruge til at lgse netveerksproblemer.

Fejlfindingsveerktajer. Benyt fejlfindingsveerktgjer som f.eks. renseark og
farvefejlfindingsside til at vedligeholde enheden.

Animerede demonstrationer. Se animerede demonstrationer af arbejde med enheden.

Bemeerk! Der findes andre faner i HP Veerktgjskasse, der kan veere nyttige under fejlfinding af
enhedsproblemer. Oplysninger om de andre faner i HP Veerktgjskasse finder du under
HP Veerktgjskasse.

Menuen Service

Brug menuen Service pa kontrolpanelet til fejlfinding af enhedsproblemer.
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FORSIGTIG!

Bemeaerk!
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Gendannelse af fabriksstandarderne

Gendannelse af fabriksstandarderne stiller alle indstillingerne tilbage til fabriksstandarderne
og rydder samtidig faxhovedets navn og telefonnummer.

Denne funktion sletter faxnumre og navne, der er tildelt ekspresknapper og
hurtigopkaldskoder, og fierner eventuelle sider fra hukommelsen. Derefter genstartes
enheden automatisk.

Sadan gendannes fabriksstandarderne

1.
2.
3.

Tryk pa Menu pé kontrolpanelet.
Brug knappen < eller > til at veelge Service, og tryk derefter pa EnTeR.
Brug knappen < eller > til at veelge Gendan standard, og tryk derefter pa ENTER.

Enheden genstartes automatisk.

Rensning af papirgangen

Enheden har en saerlig rensetilstand, du kan bruge til at rense papirgangen.

Hvis du har adgang til HP Veerktgjskasse, anbefaler HP, at du renser papirgangen ved hjeelp
af HP Veerkigjskasse. Se Kan jeg rense papirgangen.

Sadan renses papirgangen

1. Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.
2. Brug knappen < eller > til at vaelge Service, og tryk derefter pa EnTER.
3. Brug knappen < eller > til at veelge Rensetilstand, og tryk derefter pa EnTER.
En side fgres langsomt gennem printeren. Smid siden vaek, nar rensningen er feerdig.
llaeg almindelig letter eller A4-papir, nar du bliver bedt om det.
Tryk pa EnTER igen for at bekraefte og begynde renggringen.
En side fgres langsomt gennem printeren. Smid siden vaek, nar rensningen er feerdig.
T.30-protokolsporing

Du kan bruge en T.30-protokolsporingsrapport til fejlfinding af problemer med faxoverfersel.

Sadan udskrives en T.30-protokolsporingsrapport

Send en fax fra enheden, eller modtag en fax pa enheden fra en anden faxmaskine, og
udskriv en T.30-sporingsrapport, nar faxen er udskrevet.

1.
2.
3.

Tryk pa Menu pa kontrolpanelet.
Brug knappen < eller > til at veelge Service, og tryk derefter pa EnTER.
Brug knappen < eller > til at veelge Udskriv T.30, og tryk derefter pa ENTER.

Enheden afslutter menuindstillingerne og udskriver rapporten.

Forklaring pa nogle af rapportens kolonneoverskrifter:

Dato og Klokkesleet viser, hvornar faxen begynder.

Type er faxaktivitetens type: send eller modtag.
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e I|dentifikation er det telefonnummer, som en fax sendes til.
e Resultat angiver status for faxen:
e “OK’ betyder, at faxen blev gennemfart.
e Faxer, der "venter", er i hukommelsen eller er ved at blive udskrevet.

e En fejlkode betyder, at enheden maske behgver serviceeftersyn. Kontakt
HP Kundeservice. Se Service og support eller den informationsfolder, der fulgte med
printerkassen.

Displayet pa enhedens kontrolpanel viser sorte linjer eller
prikker eller er helt tomt

FORSIGTIG! Statisk elektricitet kan forarsage uventede sorte linjer eller prikker pa enhedens kontrolpanel.
Rer ikke ved displayet pa enhedens kontrolpanel, hvis du har opbygget statisk elektricitet
(f.eks. ved at ga pa et teeppe i et omrade med lav luftfugtighed).

Har enheden varet udsat for et elektrisk eller magnetisk felt?

Der kan vises uventede linjer eller prikker pa displayet pa enhedens kontrolpanel, eller
displayet kan blive tomt, hvis enheden udseettes for et elektrisk eller magnetisk felt. Du kan
lzse problemet ved at gare falgende:

1. Sluk enheden.
2. Fjern enheden fra det elektriske eller magnetiske felt.

3. Teend enheden igen.
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Oplysninger om tilbehar og
bestilling

Folgende liste over tilbehgr var aktuel pa trykketidspunktet. Bestillingsoplysninger og
udvalget af tilbehgr kan aendre sig i enhedens levetid. Du kan finde de nyeste
bestillingsoplysninger pa fglgende websites:

e Nordamerika: http://www.hp.com/go/ordersupplies-na
e Europa og Mellemgsten: http://www.hp.com/go/ordersupplies-emea
e Asien/Stillehavslande/-omrader: http://www.hp.com/go/ordersupplies-ap

e Latinamerika: http://www.hp.com/go/ordersupplies-la
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Forbrugsvarer

20.000 sider ved udskrivning
udelukkende i sort/hvid og
5.000 sider ved udskrivning i

farver. Levetiden er normalt pa

6.000-8.000 sider.

Produktnavn Beskrivelse Varenummer

Sort printerpatron 5.000 siders levetid ved en Q3960A
daekning pa 5%

Cyan printerpatron 4.000 siders levetid ved en Q3961A
daekning pa 5%

Gul printerpatron 4.000 siders levetid ved en Q3962A
deekning pa 5%

Magenta printerpatron 4.000 siders levetid ved en Q3963A
deekning pa 5%

Cyan tonerkassette 2.000 siders levetid ved en Q3971A
daekning pa 5%

Gul tonerkassette 2.000 siders levetid ved en Q3972A
daekning pa 5%

Magenta tonerkassette 2.000 siders levetid ved en Q3973A
daekning pa 5%

Billedtromle Billedtromlen har en levetid pa Q3964A
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Hukommelse

DAWW

Produktnavn Beskrivelse Varenummer
Opgradering af hukommelser Standardhukommelsen i C7845A
(DIMM'er) enheden pa 96 MB kan

udvides op til 224 MB ved

hjeelp af det ekstra DIMM-stik.

32 MB
Opgraderinger af hukommelser | 64 MB C9680A
(DIMM'er)
Opgraderinger af hukommelser | 128 MB C9121A

(DIMM'er)

Font-DIMM (100-bens)

Du kan installere en sprogfont
pa 8 MB ROM i et af DIMM-
stikkene.

Besag http://www.hp.com for at
fa oplysninger om bestilling og
udvalg af DIMM'er.
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Kabler og interfaces

Produktnavn

Beskrivelse

Varenummer

USB-kabel

2 meter, USB-kompatibelt
standardenhedskabel

C6518A
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Ekstraudstyr til papirhandtering

Produktnavn Beskrivelse Varenummer

Ekstrabakke 2 Papirbakke til 250 ark til Q3952A
standardformater. Der kan kun
installeres én bakke til 250 ark.
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Papir og andre udskriftsmedier

Inkjet-papir anbefales ikke til denne enhed.

Produktnavn

Beskrivelse

Varenummer

HP LaserJet-papir

Premium HP-varemaerkepapir
til HP LaserJet-printere.

HPJ1124 (Letter)

HP Premium Choice LaserJet-
papir

HP-bankpostpapir med en
veaegt pa 120,32 g/m?.

HPU1132 (Letter)

HP Cover-papir

HP-skrivemaskinepapir med en
vaegt pa 200 g/m?2. Bruges til
udskrivning af postkort og
dokumentforsider.

Q2413A (Letter) 100 ark

HP Printerpapir

HP-varemaerkepapir til
HP LaserJet-printere.

HPP1122 (Letter)

HP Universalpapir

HP-varemaerkepapir med

mange anvendelsesmuligheder.

HPM1120 (Letter)

HP LaserJet Tough-papir

Kraftigt papir med en glat
overflade. Papiret er sveert at
rive itu og er vejrbestandigt. Til
dokumenter, der kreever
holdbarhed og lang levetid.

Q1298A (Letter)

HP Hgjglanslaserpapir

Hgjglanskvalitetsbelaegning pa
begge sider. Bruges til
brochurer, kataloger, fotos og
andre, hvor der er behov for en
hgjglanskvalitet.

Q2419A (Letter) 200 ark

HP Soft Gloss-laserpapir

Glat kvalitetsbeleegning pa
begge sider. 105 g/m?.

Q2415A (Letter) 500 ark

HP Color LaserJet-
transparenter

Brug farvetransparenter til
komplet farveudskrivning.

C2934A (Letter) 50 ark

HP Brochurelaserpapir, mat

Hgj uigennemskinnelighed ved
tosidet udskrivning uden
gennemsigtighed, 44 Ib.

Q6543A (Letter) 150 ark

HP Photo and Imaging-
laserpapir, blankt

Hgj kontrast med blank
overflade, 32 Ib.

Q6545A (Letter) 200 ark

HP Photo and Imaging-
laserpapir, mat

Hgj kontrast med mat
overflade, 52 Ib.

Q6549A (Letter) 100 ark

HP Presentation-laserpapir,
halvblankt

Skinnende hvid med hgj
kontrast, 32 Ib.

Q6541A (Letter) 200 ark
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Dele, som brugeren kan udskifte

DAWW

Produktnavn

Beskrivelse

Varenummer

Fikseringsenhed

Replace when print-quality
issues remain after you have
cleaned the engine and tried all
troubleshooting measures.
(See Renggring af enheden
and Udskrivningsproblemer.)

Kontakt HP Kundeservice for at
bestille dele.

Adskillelsespude og pick-up-
ruller

Skal udskiftes, hvis enheden
samler flere ark papir op eller
ingen ark. Problemet blev ikke
lgst ved at prgve andet papir.

Kontakt HP Kundeservice for at
bestille dele.

Automatisk dokumentfgder
(ADF)

Udskift ADF'en, hvis den er

defekt eller ikke fungerer korrekt.

Kontakt HP Kundeservice for at
bestille dele.
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Supplerende dokumentation

En trykt kopi af denne brugervejledning er tilgeengelig pa felgende sprog:

Brugervejledninger

Sprog Varenummer
Engelsk Q3948-90901
Kinesisk, simplificeret Q3948-90915
Tjekkisk Q3948-90902
Dansk Q3948-90903
Hollandsk Q3948-90904
Finsk Q3948-90905
Fransk Q3948-90906
Tysk Q3948-90907
Ungarsk Q3948-90908
Italiensk Q3948-90909
Koreansk Q3948-90910
Norsk Q3948-90911
Polsk Q3948-90912
Portugisisk Q3948-90913
Russisk Q3948-90914
Spansk, kastellansk Q3948-90916
Svensk Q3948-90917
Thai Q3948-90919
Kinesisk, traditionelt Q3948-90918
Tyrkisk Q3948-90920
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B Service og support

Hewlett Packard-erklaering om begranset garanti

HP-PRODUKT DEN BEGRANSEDE GARANTIS VARIGHED
HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én Et ars begraenset garanti

HP garanterer over for slutbrugeren, at HP-hardware og -tilbehgr vil veere fri for fejl i materiale og udfersel efter
kebsdatoen og i den ovenfor angivne periode. Hvis HP modtager oplysninger om sadanne defekter under
garantiperioden, forbeholder HP sig retten til at repararere eller udskifte produkter, der viser sig at veere defekte.
Udskiftningsprodukter kan enten veaere nye eller levere en ydelse, der svarer til en ny.

HP garanterer, at der ikke vil veere fejl i programmeringsinstruktionerne i HP-software efter kgbsdatoen samt i
den ovenfor angivne periode, som skyldes fejl i materiale og udfersel, safremt softwaren installeres og bruges
korrekt. Hvis HP modtager oplysninger om sadanne defekter under garantiperioden, udskifter HP software, der
som felge af sddanne defekter ikke afvikler programinstruktioner korrekt.

HP garanterer ikke, at driften af HP-produkter vil vaere uafbrudt eller fejifri. Hvis HP ikke inden for rimelig tid kan
reparere eller erstatte et produkt, sa der opnas den garanterede tilstand igen, har du ret til en refundering af
kebsprisen efter gjeblikkelig returnering af produktet.

HP-produkter kan indeholde genbrugte dele, der svarer fuldt ud til nye i ydelse, eller som kan have vaere brugt
kortvarigt.

Garantien deekker ikke fejl eller skader, der er fremkommet ved (a) forkert eller utilstraekkelig vedligeholdelse eller
kalibrering, (b) software, interface, dele eller forbrugsvarer, der ikke er leveret af HP, (c) uautoriserede aendringer
eller forkert brug, (d) drift pa steder, der ligger uden for de angivne miljgspecifikationer for produktet eller (e)
forkert placering og vedligeholdelse.

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, ER OVENSTAENDE GARANTI EKSKLUSIV, OG
INGEN ANDEN MUNDTLIG ELLER SKRIFTLIG GARANTI ELLER BETINGELSE ER UDTRYKKELIG ELLER
UNDERFORSTAET, OG HP FRASKRIVER SIG UDTRYKKELIGT ETHVERT ANSVAR FOR
UNDERFORSTAEDE GARANTIER ELLER BETINGELSER FOR SALGBARHED, TILFREDSSTILLENDE
KVALITET OG EGNETHED TIL BESTEMTE FORMAL. | nogle lande/omrader, stater eller provinser er
begreensninger af varigheden af en underforstaet garanti ikke tilladt, hvorfor ovennaevnte begraensning eller
fraskrivelse maske ikke omfatter dig. Denne garanti giver dig specifikke juridiske rettigheder, men du kan ogsa
have andre rettigheder, der varierer fra land/omrade til land/omrade, fra stat til stat eller fra provins til provins.
HP's begraensede garanti er gyldig i alle lande/omrader og alle steder, hvor HP yder support pa naervaerende
produkt, og hvor HP har markedsfart produktet. Omfanget af den garantiservice, du modtager, kan variere
afthaengigt af de lokale standarder. HP aendrer ikke produktets form, udseende eller funktionalitet for at fa det til at
fungere i et land/omrade, hvor det ikke oprindeligt skulle fungere af juridiske eller lovgivningsmeessige arsager.

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, ER BEFJELSERNE | DENNE
GARANTIERKLARING DINE ENESTE OG EKSLUSIVE RETSBEFJJELSER. UNDTAGEN SOM ANGIVET
OVENFOR, ER HP ELLER HP'S LEVERAND@RER PA INTET TIDSPUNKT ANSVARLIGE FOR TAB AF DATA
ELLER FOR DIREKTE, SPECIELLE, TILFALDIGE, FELGESKADER (HERUNDER TAB AF PROFIT ELLER
DATA) ELLER ANDRE SKADER, HVAD ENTEN DE ER BASERET PA KONTRAKT, SKADEVOLDENDE
HANDLING ELLER ANDET. | nogle lande/omrader, stater eller provinser er fraskrivelse eller begraensning af
tilfeeldige skader eller fglgeskader ikke tilladt, hvorfor ovennaevnte begreensning eller fraskrivelse maske ikke
omfatter dig.
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DE GARANTIVILKAR, DER ER INDEHOLDT | NAERVARENDE ERKLARING, MED UNDTAGELSE AF DET,
DER ER ANGIVET | LOVE, UDELUKKER IKKE, BEGRANSER IKKE OG ZA£NDRER IKKE VILKARENE |
NARVARENDE GARANTIERKLARING, OG DE ER EN TILFGJELSE TIL DE PRACEPTIVE LOVPLIGTIGE
RETTIGHEDER, DER ER GZALDENDE FOR SALGET AF PRODUKTET TIL DIG.
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Begranset garantierklaering for tonerkassette og billedtromle

Dette HP-produkt garanteres at veere fri for fejl i materiale og udfarsel.

Denne garanti gaelder ikke for produkter, som (a) er genfyldt, genfremstillet, brugt forkert
eller pa nogen made endret, (b) oplever problemer, der er et resultat af misbrug, forkert
opbevaring eller drift i miljg, der ikke overholder de angivne miljgspecifikationer for
printerprodukter, eller (c) udviser slitage efter almindelig brug.

For at opna service inden for garantiperioden skal produktet sendes tilbage til kabsstedet
(med en skriftlig beskrivelse af problemet og med udskriftspraver), eller en autoriseret HP-
serviceudbyder skal kontaktes. HP vil efter eget valg enten udskifte produkter, der har vist
sig at veere defekte eller refundere kabsprisen.

| DET OMFANG LOKAL LOVGIVNING TILLADER DET, ER DEN OVENNAVNTE
GARANTI EKSKLUSIV, OG DER GIVES INGEN ANDEN GARANTI ELLER BETINGELSE,
HVERKEN SKRIFTLIGT ELLER MUNDTLIGT, UDTRYKKELIGT ELLER
UNDERFORSTAET, OG HP FRASIGER SIG UDTRYKKELIGT UNDERFORSTAEDE
GARANTIER ELLER BETINGELSER OM SALGBARHED, TILFREDSSTILLENDE
KVALITET OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL.

| DET OMFANG LOKAL LOVGIVNING TILLADER DET, ER HP ELLER DETS
LEVERANDGRER UNDER INGEN OMST/ZANDIGHEDER ANSVARLIGE FOR DIREKTE,
SPECIELLE ELLER TILFZALDIGE SKADER ELLER FOLGESKADER (HERUNDER TAB AF
PROFIT ELLER DATA) ELLER ANDRE SKADER, HVADENTEN DER ER TALE OM ET
KONTRAKTSRETLIGT FORHOLD, EN SKADEVOLDENDE HANDLING ELLER ANDET

GARANTIBETINGELSERNE | DENNE ERKLARING EKSKLUDERER, BEGRANSER
ELLER MODIFICERER IKKE, MED UNDTAGELSE AF DET OMFANG LOVEN TILLADER,
DE UFRAVIGELIGE LOVBESTEMTE RETTIGHEDER, SOM ER GALDENDE FOR
SALGET AF DETTE PRODUKT, MEN ER | TILLAEG HERTIL.
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Begranset garantierklaering til Color LaserJet Image Fuser Kit og
Image Transfer Kit

Dette HP-produkt garanteres at veere fri for fejl i materialer og udferelse, indtil der pa
printerens kontrolpanel vises en meddelelse, om at produktet er ved at vaere opbrugt.

Denne garanti geelder ikke for produkter, som (a) er genfremstillet, brugt forkert eller pa
nogen made aendret, (b) oplever problemer, der er et resultat af misbrug, forkert opbevaring
eller drift i milja, der ikke overholder de angivne miljgspecifikationer for printerprodukter, eller
(c) udviser slitage efter almindelig brug.

For at opna service inden for garantiperioden skal produktet sendes tilbage til kabsstedet
(med en skriftlig beskrivelse af problemet), eller en autoriseret HP-serviceudbyder skal
kontaktes. HP vil efter eget valg enten udskifte produkter, der har vist sig at vaere defekte
eller refundere kgbsprisen.

| DET OMFANG LOKAL LOVGIVNING TILLADER DET, ER DEN OVENNAVNTE
GARANTI EKSKLUSIV, OG DER GIVES INGEN ANDEN GARANTI ELLER BETINGELSE,
HVERKEN SKRIFTLIGT ELLER MUNDTLIGT, UDTRYKKELIGT ELLER
UNDERFORSTAET, OG HP FRASIGER SIG UDTRYKKELIGT UNDERFORSTAEDE
GARANTIER ELLER BETINGELSER OM SALGBARHED, TILFREDSSTILLENDE
KVALITET OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL.

| DET OMFANG LOKAL LOVGIVNING TILLADER DET, KAN HP ELLER DENNES
UNDERLEVERAND@YRER UNDER INGEN OMSTZANDIGHEDER HOLDES ANSVARLIGE
FOR HANDELIGE SKADER, FULGESKADER, SARSKILT DOKUMENTEREDE SKADER,
INDIREKTE SKADER (HERUNDER TAB AF FORTJENESTE ELLER DATA) ELLER
NOGEN ANDRE SKADER, UANSET OM DETTE ER | FORBINDELSE MED
KONTRAKTLIGE FORHOLD, UNDER SKADEVOLDENDE HANDLING ELLER PA ANDEN
MADE.

UNDTAGEN | DET OMFANG LOKAL LOVGIVNING TILLADER DET, UDELUKKER,
BEGR/ZAENSER ELLER ZENDRER GARANTIBETINGELSERNE | DENNE ERKLZARING
IKKE DE LOVMASSIGE REGLER, DER GALDER FOR SALG AF DETTE PRODUKT,
MEN ER ET SUPPLEMENT TIL DISSE.
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Mulighed for support og service

Rundt om i verden tilbyder HP en reekke muligheder for service og support.
Tilgeengeligheden af disse programmer afhaenger af, hvor du bor.

HP Vedligeholdelsesaftaler

DAWW

HP har flere typer vedligeholdelsesaftaler, der opfylder en lang raekke supportbehov.
Vedligeholdelsesaftaler er ikke en del af standardgarantien. Supportservice varierer efter
omrade. Kontakt HP Kundeservice for fa oplysninger om, hvilke servicemuligheder du har,
og for at fa flere oplysninger om vedligeholdelsesaftaler. Generelt har enheden fglgende
vedligeholdelsesaftaler:

Onsite-serviceaftaler

HP har onsite-serviceaftaler med to svartider for at give dig det niveau af support, der egner
sig bedst til dine behov.

Prioritets-onsite-service

Denne aftale giver servicesvar til stedet inden for 4 timer ved opkald, der foretages inden for
HPs kontortid.

Onsite-service naeste dag

Denne aftale giver support den naeste arbejdsdag efter en serviceanmodning. Der er
mulighed for udvidede daekningstidspunkter og rejse ud over HP's angivne servicezoner i de
fleste aftaler om onsite-service (mod ekstratillaeg).
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Enhedsspecifikationer

Fysiske specifikationer

Produkt Hojde

Dybde

Bredde Vagt

HP Color 523 mm
LaserJet 2820 alt-
i-én og HP Color
LaserJet 2830 alt-
i-én

518 mm

497 mm 26.7 kg

HP Color 570 mm
LaserJet 2840 alt-
i-én med bakke 2
(250 ark)

518 mm

497 mm 29.3 kg

Specifikationer for forbrugsvarer

Levetid for billedtromle (ved en daekning pa 5%)

20.000 sider ved udskrivning kun i sort
5.000 sider ved udskrivning i farve

6.000 til 8.000 sider er gennemsnitslevetiden

Levetid for tonerkassette (ved en deekning pa 5%)

Sort: 5.000 sider

Gul, cyan og magenta: 2.000 sider hver
(HP Color LaserJet 2820 alt-i-én)

Gul, cyan og magenta: 4.000 sider hver
(HP Color LaserJet 2830 alt-i-én og
HP Color LaserJet 2830 alt-i-én)

Elektriske specifikationer

Emne

110-volt modeller

220-volt modeller

Strgmkrav

110-127 V (+/- 10%)

220-240 V (+/- 10%)

50/60 Hz (+/- 2 Hz)

50/60 Hz (+/- 2 Hz)

Stremfrobrug (normalt)

Under udskrivning (farve)

224 \WN (gennemsnitlig)

217 W (gennemsnitlig)

Under udskrivning (sort/hvid)
400 W (gennemsnitlig) 400 W
(gennemsnitlig)

400 W (gennemsnitlig)

400 W (gennemsnitlig)

| standbytilstand

20 W (gennemsnitlig)

20 W (gennemsnitlig)
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Elektriske specifikationer (fortsat)

Emne 110-volt modeller 220-volt modeller
Slukket 0 W (gennemsnitlig) 0 W (gennemsnitlig)
Varmeoutput

64 BTU/time

64 BTU/time

| pausetilstand

FORSIGTIG! Stremkravene er baseret pa det land/omrade, hvor enheden szelges. Konverter aldrig

driftsspaendinger. Dette vil beskadige enheden og ggre produktets garanti ugyldig.

Miljospecifikationer

Anbefalet’ Betjening’ Lagring'

20° til 27° C
(68° til 81° F)

15° til 32,5° C
(59° til 90,5° F)

0° il 40° C
(32° til 104° F)

(enhed og
printerpatron)

Temperatur

20 til 70% 10 til 80%

"Vaerdierne kan blive sendret uden varsel. Se http://www.hp.com/support/clj2800series for at
fa aktuelle oplysninger.

Relativ fugtighed 95% eller mindre

Akustisk stoj (HP Color LaserJet 2820/2830/2840 alt-i-én)

Lydeffektniveau Deklareret i henhold til ISO 9296'

Udskrivning (20 sider pr. minut) Lwaq = 6.6 Bels (A) [66 dB (A)]

SPL-venteposition Deklareret i henhold til ISO 9296

Udskrivning (20 sider pr. minut) Loam = 52 dB(A)

'De akustiske veerdier kan blive eendret uden varsel. Se http://www.hp.com/support/
clj2800series for at fa aktuelle oplysninger.
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Indledning

DAWW

Lovgivhingsmaessige
oplysninger

Dette afsnit indeholder fglgende regulative oplysninger:

Telephone Consumer Protection Act (USA)

IC CS-03-krav

EU-erkleering for telekommunikationsdrift

Erkleeringer fra New Zeeland Telecom

Produktets miljgbeskyttelsesprogram

Overensstemmelseserkleering (HP Color LaserJet 2820 alt-i-én)

Overensstemmelseserkleering (HP Color LaserJet 2830 alt-i-eén og HP Color LaserJet

2840 alt-i-én)

Lande- /omradespecifikke sikkerhedserklaeringer
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Telephone Consumer Protection Act (USA)

Telephone Consumer Protection Act of 1991 ggr det ulovligt for enhver at bruge en
computer eller en anden elektronisk enhed, herunder faxmaskiner, til at sende meddelelser
med, medmindre en sadan meddelelse i margen, top eller bund af hver enkelt transmitteret
side, eller pa farste side af transmissionen tydeligt indeholder dato og klokkeslzet for
afsendelse, identifikation af virksomheden, anden enhed eller enkeltperson, der sender
meddelelsen, samt telefonnummeret pa den afsendende maskine eller sadan virksomhed,
anden enhed eller enkeltperson. (Det angivne telefonnummer ma ikke vaere et 900-nummer
eller noget andet nummer, for hvilket taksten overskrider lokal- eller fiernopkaldstaksten). Se
Angivelse af faxindstillinger for at fa oplysninger om at programmere denne information ind i
faxmeddelelsen.
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IC CS-03-krav

Bemaerk: Maerket Industry Canada identificerer godkendt udstyr. Denne certificering
betyder, at udstyret opfylder bestemte beskyttende, driftsmaessige og sikkerhedskrav for
telekommunikationsnetvaerk, som beskrevet i de relevante Terminal Equipment Technical
Requirement-dokumenter. Afdelingen garanterer ikke, at udstyret vil opfylde brugerens
forventninger. Far installation af dette udstyr skal brugere sikre, at det er tilladt at slutte
udstyret til det lokale telekommunikationsselskabs faciliteter. Udstyret skal ogsa veere
installeret ved brug af en acceptabel tilslutningsmetode. Kunden skal vaere opmaerksom p3,
at overholdelse af ovennaevnte betingelser ikke garanterer mod reduceret funktion i nogle
situationer. Reparationer af godkendt udstyr skal aftales med en af leverandgren navngiven
repreesentant. Alle reparationer eller modikationer udfgrt af brugeren pa dette udstyr eller
udstyrsfejlfunktion kan udggre en grund til, at telekommunikationsselskabet afbryder/
frakobler udstyret. Af hensyn til brugerens egen beskyttelse bar denne sikre, at elektriske
jordforbindelser fra stremforsyning, telefonlinjer og internt metallisk vandrgrssystem, hvis
relevant, er forbundet. Denne forholdsregel kan veere specielt vigtig i landomréader.

FORSIGTIG! Brugere ma aldrig forsagge selv at foretage sadanne tilslutninger men skal kontakte en
passende myndighed for inspektion af elektriske installationer eller en elektriker. REN
(Ringer Equivalence Number) pa denne enhed er 0,7.

Bemaerk: REN-nummeret, der er tildelt hver enkelt terminalenhed, giver en indikation af det
maksimale antal terminaler, der ma veere tilsluttet en telefongraenseflade. Termineringen pa
en grenseflade kan besta af enhver kombination af enheder. Det eneste krav, der skal
opfyldes, er, at summen af alle REN-numre for alle enheder ikke overskrider fem (5,0).
Standard tilslutningskode (telefonstiktype) for udstyr med direkte forbindelse til
telefonnetveerket er CA11A.
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EU-erklaering for telekommunikationsdrift

Dette produkt er beregnet til tilslutning til det analoge, offentlige telefonnet PSTN (Public
Switched Telecommunication Networks) i lande/omrader inden for det europaeiske
gkonomiske samarbejde (JES). Det opfylder kravene i EU R&TTE-direktivet 1999/5/EF
(Bilag Il) og beerer relevant CE-meerkning. Yderligere oplysninger findes i producentens
overensstemmelseserklzering i et andet afsnit af denne brugervejledning. Der kan dog
forekomme forskelle mellem forskellige nationale PSTN'er, og det kan derfor ikke
garanteres, at produktet fungerer korrekt pa alle PSTN-termineringspunkter.
Netveerkskompatibiliteten afheaenger af, at kunden veelger den korrekte indstilling i
forberedelserne til tilslutningen til det pagaeldende PSTN. Fglg anvisningerne i
brugervejledningen. Hvis der opstar problemer med netvaerkskompatibilitet, skal du kontakte
leverandgren af udstyret eller Hewlett-Packards support i det pageeldende land/omrade.
Tilslutningen til et PSTN-termineringspunkt kan veere underlagt yderligere krav fra den lokale
PSTN-operatgr.
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Erklaeringer fra New Zeeland Telecom

Tildelingen af et Telepermit for hvert enkelt terminalkomponent angiver kun, at Telecom har
accepteret, at komponenten opfylder minimumskravene for tilslutning til dets netvaerk. Det
udggr ikke Telecoms godkendelse af produktet og heller ikke nogen for for garanti. Fremfor
alt udger det ingen garanti for, at en komponent fungerer korrekt i alle henseender sammen
med andet Telepermit-forsynet udstyr af andre maerker eller modeller, og det angiver heller
ikke, at alle produkter er kompatible med alle Telecoms netvaerkstjenester.

Muligvis kan dette udstyr ikke udfgre effektiv overfarsel af et opkald til en anden enhed, der
er tilsluttet samme linje.

Dette udstyr ma ikke konfigureres til at foretage automatiske opkald til Telecoms ngdtjeneste
111.
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Produktets miljobeskyttelsesprogram

Ozonproduktion

Dette produkt udleder ingen naevneveerdig ozongas (O3).

Energiforbrug

Dette produkt er kvalificeret til ENERGY STAR®, der er et frivilligt program igangsat
for at fremme udviklingen af energirigtige kontorprodukter.

oriS

ENERGY STAR er et amerikansk registreret servicemaerke tilhgrende U.S. Environmental
Protection Agency (de amerikanske miljgmyndigheder). Som ENERGY STAR®-partner har
Hewlett-Packard Company fastslaet, at dette produkt opfylder ENERGY STAR®-
retningslinjerne for energieffektivitet. Yderligere oplysninger finder du pa
http://www.energystar.gov.

Papirforbrug

Den manuelle dupleksfunktion [tosidet udskrivning, se Udskrivning pa begge sider (manuel
dupleksudskrivning)] og N-op-udskrivningsfunktion [flere sider udskrevet pa et ark papir, se
Udskrivning af flere sider pa et enkelt ark papir (N-op-udskrivning)] kan reducere
papirforbruget og den deraf fglgende udnyttelse af naturlige ressourcer.

Plastik

Plastikdele pa mere end 25 g er maerket i henhold til internationale standarder, sa det er
muligt at identificere plastik og bortskaffe det korrekt, nar produktet kasseres.

Forbrugsvarer til HP LaserJet-printeren

| mange lande/omrader kan forbrugsvarer til dette produkt (eksempelvis tonerkassette og
billedtromle) afleveres til HP via HP Printing Supplies Returns and Recycling Program (HP's
retur- og genbrugsprogram til udskrivningsforbrugsvarer). Et tilbagetagelsesprogram, som er
nemt og gratis at benytte og findes i mere end 48 forskellige lande/omrader. Flersprogede
oplysninger og instruktioner om programmet er vedlagt hver ny HP LaserJet-tonerkassette
og pakke med forbrugsvarer.

Oplysninger om HPs retur- og genbrugsprogram til udskrivningsforbrugsvarer

Siden 1990 har HP Printing Supplies Returns and Recycling Program (HP's retur- og
genbrugsprogram til udskrivningsforbrugsvarer) resulteret i indsamling af millioner af brugte
HP LaserJet-tonerkassetter, der ellers kunne vaere endt som affald pa alverdens
lossepladser. HP LaserJets tonerkassetter og forbrugsvarer indsamles og sendes i starre
maengder til vores samarbejdspartnere, som specialiserer sig i genbrug af ressourcer, og her
bliver kassetterne skilt ad. Efter en omhyggelig kvalitetskontrol anvendes udvalgte dele i nye
kassetter. De tiloversblevne materialer adskilles og konverteres til ramaterialer til brug for
andre industrier til mange forskellige nyttige produkter.

Returnering i USA
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HP anbefaler brugen af massereturneringer for at opna en mere miljgmaessig ansvarlig
made at returnere brugte kassetter og forbrugsvarer pa. Vent ganske enkelt, til du har to
eller flere kassetter, og brug en enkelt frankeret og adresseret UPS-etiket, som fglger med i
emballagen. Hvis du gnsker flere oplysninger i USA, kan du ringe til 800-340-2445 eller
besage webstedet HP Printing Supplies Returns and Recycling Program pa:
http://www.hp.com/go/recycle.

Returnering uden for USA

Kunder uden for USA kan ringe til det lokale HP-salgs- og servicekontor eller besage
webstedet http://www.hp.com/go/recycle, hvor de kan finde yderligere oplysninger om
tilgaengeligheden af HPs retur- og genbrugsprogram for udskrivningsforbrugsvarer.

Papir

Dette produkt kan anvende genbrugspapir, safremt dette er i overensstemmelse med
retningslinjerne i HP LaserJet Printer Family Print Media Guide (medieguiden for HPs
LaserJet-printerfamilie). Ga til http://www.hp.com/support/ljpaperguide for at hente denne
vejledning i PDF-format. Printeren er egnet til brug sammen med genbrugspapir iht. DIN
19309.

Begransninger i materialet

Dette HP produkt indeholder bly i lodningen, der muligvis kraever szerlig handtering ved
slutningen af produktets levetid.

Dette HP produkt indeholder bly i lodningen, der muligvis kraever szerlig handtering ved
slutningen af produktets levetid.

Dette HP produkt indeholder et batteri, der muligvis kraever saerlig handtering ved slutningen
af produktets levetid.

Type: Lithium Carbon Monofluoride (cellebatteri)
Veaegt: ca. 1 gram

Placering: pa pc-formateringskort (et batteri pr. produkt)
Kan fjernes af brugeren: Nej

Du kan finde oplysninger om genbrug pa http://www.hp.com/go/recycle, eller du kan
kontakte de lokale myndigheder eller EIA (Electronics Industry Alliance): http://www.eiae.org.

Nederlands

Toepassing: De batterij wordt gebruikt als reserve-energiebron voor de tijdklok (die wordt
gebruikt voor het faxgedeelte van het apparaat).

Locatie van de batterij: De batterij wordt bij de fabricage/distributie van het product op de
formatter gesoldeerd.

Voorschriften:

e Richtlijn van de Europese Unie met betrekking tot batterijen: Deze batterij komt niet in
aanmerking voor de richtlijnen.

e Bijzondere bepaling A45 voor UN-standaard: Deze batterij is een niet-gevaarlijk artikel.
Levensduur: De batterij is ontworpen om minstens even lang mee te gaan als het product.

Batterijfabrikanten: Rayovac, Madison, WI, USA; and Panasonic, Secaucus, NJ, USA.
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Het ontwerp en de specificaties kunnen zonder kennisgeving worden gewijzigd.
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Overensstemmelseserklaring

Overensstemmelseserklaering
ifalge ISO/IEC-vejledning 22 og EN 45014

Producentens navn: Hewlett-Packard Company
Producentens adresse: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, USA

erkleerer, at produktet

Produktnavn: HP Color LaserJet 2820 alt-i-én
Lovgivningsmaessigt modelnummer?: BOISB-0408-00
Produkttilbehor: ALT

opfylder folgende produktspecifikationer:

Sikkerhed: IEC 60950:1999 / EN60950: 2000
IEC 60825-1:1993 + A1:1996 +A2:2001 / EN 60825-1:1994 + A11:1996 + A2:2001 (Klasse 1-laser/LED-produkt)
GB4943-1995

EMC: CISPR 22:1998 / EN 55022:1998 — Klasse B"
EN 61000-3-2:2000
EN 61000-3-3:1995\A1:2001
EN 55024:1998\A1:2001
FCC-benzevnelse 47 CFR, Afsnit 15 Klasse B? / ICES-003, Stykke 3, GB9254-1998

Yderligere oplysninger:

Produktet overholder kravene i EMC-direktiv 89/336/EQF og lavspaendingsdirektiv 73/23/EQF og baerer CE-mzerket i overensstemmelse
hermed.

1) Produktet er testet i en typisk konfiguration med Hewlett-Packard-computersystemer. Kompatibilitetstesten for produktet er iht. standard
med undtagelse af paragraf 9.5, som endnu ikke er tradt i kraft.

2) Denne enhed opfylder Afsnit 15 i FCC-bestemmelserne. Drift er underlagt falgende to betingelser: (1) Denne enhed ma ikke forarsage
skadelig interferens, og (2) Denne enhed skal acceptere enhver modtagen interferens, herunder interferens, der kan forarsage ugnsket drift.

3) Dette produkt er af regulative arsager tildelt et lovgivningsmaessigt modelnummer. Dette nummer ma ikke forveksles med
markedsfaringsnavnet eller produktnummeret (produktnumrene).

Boise, Idaho , USA
01.12.04
Kun vedr. regulative emner:
Kontakt i Australien:  Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd.,, 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, Australia

Kontakt i Europa: Dit lokale Hewlett-Parckard-salgs- eller servicekontor eller Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-TRE / Standards
Europe,, Herrenberger Strasse 140, , D-71034, Boéblingen (FAX: +49-7031-14-3143)

Kontakt i USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 83707-0015,
(Telefon: 208-396-6000)
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Overensstemmelseserklaring

Overensstemmelseserklaering
ifalge ISO/IEC-vejledning 22 og EN 45014

Producentens navn: Hewlett-Packard Company
Producentens adresse: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, USA

erkleerer, at produktet

Produktnavn: HP Color LaserJet 2830 og 2840 alt-i-én:
Lovgivningsmaessigt modelnummer?: BOISB0408-01
Produkttilbehor: ALT

opfylder felgende produktspecifikationer:

Sikkerhed: IEC 60950:1999 / EN60950: 2000
IEC 60825-1:1993 + A1:1996 +A2:2001 / EN 60825-1:1994 + A11:1996 + A2:2001 (Klasse 1-laser/LED-produkt)
GB4943-1995

EMC: CISPR 22:1998 / EN 55022:1998 — Klasse B"
EN 61000-3-2:2000
EN 61000-3-3:1995\A1:2001
EN 55024:1998\A1:2001
FCC-benzevnelse 47 CFR, Afsnit 15 Klasse B? / ICES-003, Stykke 3, GB9254-1998
TELECOM: TBR-21:1998; EG 201 121:1998

Yderligere oplysninger:

Produktet overholder kravene i EMC-direktiv 89/336/EQF og lavspaendingsdirektiv 73/23/EQF, R&TTE-direktivet 1999/5/EF (Bilag Il) og baerer
CE-meerket i overensstemmelse hermed.

1) Produktet er testet i en typisk konfiguration med Hewlett-Packard-computersystemer. Kompatibilitetstesten for produktet er iht. standard
med undtagelse af paragraf 9.5, som endnu ikke er tradt i kraft.

2) Denne enhed opfylder Afsnit 15 i FCC-bestemmelserne. Drift er underlagt falgende to betingelser: (1) Denne enhed ma ikke forarsage
skadelig interferens, og (2) Denne enhed skal acceptere enhver modtagen interferens, herunder interferens, der kan forarsage ugnsket drift.

3) Dette produkt er af regulative arsager tildelt et lovgivningsmaessigt modelnummer. Dette nummer ma ikke forveksles med
markedsferingsnavnet eller produktnummeret (produktnumrene).

Boise, Idaho , USA
01.12.04
Kun vedr. regulative emner:
Kontakt i Australien:  Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd.,, 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, Australia

Kontakt i Europa: Dit lokale Hewlett-Parckard-salgs- eller servicekontor eller Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-TRE / Standards
Europe,, Herrenberger Strasse 140, , D-71034, Boéblingen (FAX: +49-7031-14-3143)

Kontakt i USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 83707-0015,
(Telefon: 208-396-6000)
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Lande- /omradespecifikke sikkerhedserklaringer

Laser safety statement

Center for Devices and Radiological Health (CDRH) i den amerikanske Food and Drug
Administration har implementeret direktiver vedrgrende laserprodukter, som er fremstillet
efter 1. august 1976. Produkter, der markedsfgres i USA, skal overholde disse. Printeren er
certificeret som et "Klasse 1"-laserprodukt under U.S. Department of Health and Human
Services (DHHS) Radiation Performance Standard i henhold til loven Radiation Control for
Health and Safety Act af 1968.

Da stralingen inde i printeren er fuldsteendig indesluttet i indre og ydre kabinetter, kan
laserstralen ikke slippe ud ved normal brug af printeren.

ADVARSEL! Brug af kontroller, justeringseendringer eller udfgrelse af procedurer ud over dem, der er
specificeret i denne brugervejledning, giver risiko for farlig straling.

Canadian DOC statement

Complies with Canadian EMC Class B requirements.

«Conforme ala classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétiques
(CEM).»

Korean EMI statement
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Finnish laser statement

LASERTURVALLISUUS

LUOKAN 1 LASERLAITE

KLASS 1 LASER APPARAT

HP Color LaserJet 2820/2830/2840 -laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1
laserlaite. Normaalissa kaytdssa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn
laitteen ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN60825-1 (1994) mukaisesti.
VAROITUS!

Laitteen kayttdaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattémalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren
utsattas for osynlig laserstralning, som éverskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP Color LaserJet 2820/2830/2840 -kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia
kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkil®.
Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan
puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja
yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistyokaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomalle lasersateilylle laitteen
ollessa toiminnassa. Al4 katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddsholje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for
osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista:

Aallonpituus 770-800 nm

Teho 5§ mW

Luokan 3B laser
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Ordliste

ADF

alt-i-én
browser
dedikeret linje

delt linje

DIMM

Automatisk dokumentfgder. Den automatiske dokumentfgder bruges til
automatisk at fgre originaler ind i enheden til kopiering, scanning eller faxning.

En betegnelse for HP-enheder, der kan udfgre flere forskellige funktioner
som f.eks. udskrivning, faxning, kopiering og scanning.

Forkortelse for webbrowser, som er et softwareprogram, der bruges til at
finde og abne websider.

En enkelt telefonlinje, der bruges eksklusivt til enten samtaleopkald eller
faxopkald.

En enkelt telefonlinje, der bruges til bade samtale- og faxopkald.

Forkortelse for Dual Inline Memory Module, som er et lille kredslgbskort med
hukommelse. Single In-line Memory Module (SIMM) har en 32-bit
forbindelse til hukommelsen, mens DIMM har en 64-bit forbindelse.

dpi (dots per inch — prikker pr. tomme)

DSL

e-mail (elektronisk post)

fax

faxfunktioner

DAWW

Et oplgsningsmal, der bruges til udskrivning. Jo flere prikker der er pr.
tomme, jo hajere er oplgsningen, og jo mere tydeligt og detaljeret er billedet.
Men den hgjere oplgsning medfarer, at filen bliver starre.

Forkortelse for Digital Subscriber Line, som er en teknologi, der giver hurtig,
direkte forbindelse til internettet via telefonlinjer.

Forkortelse for Electronic Mail. Software, der kan bruges til elektronisk
dataoverfgrsel via et kommunikationsnetveerk.

Forkortelse for Facsimile. Elektronisk kodning af en trykt side og overfarsel
af den elektroniske side via en telefonlinje. Enhedens software kan sende
elementer til elektroniske faxprogrammer, som kraever et modem og
faxsoftware.

Faxrelaterede opgaver, der udfgres fra kontrolpanelet eller softwaren, og
som kun pavirker det aktuelle job, eller som kun udfgres én gang fer
returnering til klar-tilstand, f.eks. sletning af hukommelse. Disse funktioner
findes i deres eget separate afsnit i kontrolpanelmenuen.
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faxindstillinger

Faxrelaterede elementer, der, nar de veelges eller zendres, fortsaetter med at
anvende den valgte indstilling, indtil den eendres igen. Et eksempel kunne
veere antallet af gange, enheden er indstillet til at foretage genopkald til et
optaget nummer. Disse indstillinger findes i deres egen del af
kontrolpanelmenuen.

filformat
Den made, hvorpa indholdet af en fil er struktureret af et program eller en
gruppe af programmer.

gratone
Gratoner, der repraesenterer lyse og marke dele af et billede, nar
farvebilleder konverteres til gratone. Farverne gengives som forskellige gra
nuancer.

halvtone
En billedtype, der simulerer gratone ved at variere antallet af prikker. Steerkt
farvelagte omrader bestar af mange prikker, mens de lyse omrader bestar af
feerre prikker.

HP Director

En softwareskaerm, der bruges ved arbejde med dokumenter. Nar
dokumentet lzegges i den automatiske dokumentfgder (ADF), og
computeren er sluttet direkte til enheden, vises HP Director pa
computerskaermen, sa du kan starte faxning, kopiering eller scanning.

HP Veerktgjskasse

HP Veerktajskasse er en webside, der abnes i en webbrowser og giver
adgang til enhedens styrings- og fejlfindingsveerktgjer, en integreret
webserver og enhedens dokumentation. HP Veerktajskasse understgtter
ikke operativsystemerne Windows 98, Windows ME og Macintosh.

ISDN
Integrated Services Digital Network (ISDN) er en samling internationalt
anvendte standarder for digital end-to-end-kommunikation via det offentlige
telefonnetveerk.

komma (,)
Et komma i en faxopkaldssekvens angiver, at enheden holder en pause pa
det sted i opkaldssekvensen.

kontrast
Forskellen mellem billedets marke og lyse omrader. Jo lavere talveerdien er,
jo mere ligner nuancerne hinanden. Jo hgijere tallet er, jo mere adskiller
nuancerne sig fra hinanden.

link

En forbindelse til et program eller en enhed, der kan bruges til at sende
oplysninger fra enhedssoftwaren til andre programmer, f.eks. e-mail,
elektronisk fax og OCR-links.
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nummerbestemt ringetone

En tjeneste, der udbydes af nogle telefonselskaber i visse omrader/lande,
som giver mulighed for at anvende op til to eller tre telefonnumre pa den
samme telefonlinje. Hvert telefonnummer har et anderledes ringemgnster,
og faxmaskinen kan konfigureres til at genkende faxnummerets saeregne
ringetone.

OCR-software (Optical Character Recognition — optisk tegngenkendelse)

oplgsning

overspaendingsbeskyttelsesenhed

PBX (Private Branch eXchange)

OCR-software konverterer et elektronisk billede af tekst, f.eks. et scannet
dokument, til et format, der er brugbart i tekstbehandlings-, regnearks- og
databaseprogrammer.

Skarpheden af et billede, malt i prikker pr. tomme (dpi). Jo hgjere dpi, jo
hgjere oplgsning.

En enhed, der beskytter stramforsyningen og kommunikationslinjerne mod
elektriske speendingsbalger.

Et lille telefonomstillingssystem, der typisk anvendes af store virksomheder
eller universiteter til at forbinde alle interne lokaltelefoner. Et PBX sarger
ogsa for forbindelse til det offentlige telefonnetvaerk (PSTN) og kan vaere
enten manuelt eller opkaldsbaseret alt efter den metode, der anvendes af
lokaltelefonerne til indgaende og udgaende opkald. Normalt ejes udstyret af
kunden selv, og lejes altsa ikke af telefonselskabet.

ppi (pixels per inch — pixel pr. tomme)

printerdriver

Et oplgsningsmal, der bruges til scanning. Jo flere pixel, der er pr. tomme, jo
hgjere er oplgsningen, og jo mere tydelig og detaljeret er billedet, men filen
er starre.

En printerdriver er et program, der giver andre softwareprogrammer adgang
til enhedens funktioner. En printerdriver oversaetter et softwareprograms
formateringskommandoer (f.eks. sideskift og skrifttypevalg) til et printersprog
(f.eks. PostScript og PCL) og sender derefter udskriftsfilen til enheden.

PSTN (Public Switched Telephone Network — offentligt telefonnetvaerk)

Readiris

sortere

DAWW

Det verdensomspaendende opkaldsbaserede telefonnetveerk eller en del af
det pagaeldende netvaerk. Brugerne tildeles unikke telefonnumre, hvilket
saetter dem i stand til at oprette forbindelse til PSTN via lokale
telefoncentralselskaber. Ofte bruges denne betegnelse, nar der tales om
data eller andre ikke-telefontjenester, der leveres via en forbindelse, som
blev oprettet ved hjeelp af normale telefonsignaler og almindelige opkoblede
langdistance-telefonkredslgb.

Et OCR-program (Optical Character Recognition — optisk tegngenkendelse),
der er udviklet af I.R.I.S. og leveres sammen med enhedens software.

Saetvis udskrivning af flere kopier i samme job. Nar sortering er valgt,
udskriver enheden hele saettet, for der udskrives flere kopier. Ellers
udskriver enheden det valgte antal kopier af én side, for de efterfalgende
sider udskrives.
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TWAIN

URL

usSB

vandmeerker

WIA
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En industristandard for scannere og software. Nar en TWAIN-kompatibel
scanner bruges sammen med et TWAIN-kompatibelt program, kan en
scanning startes inde fra programmet.

Forkortelse for Uniform Resource Locator, som er den globale adresse for
dokumenter og ressourcer pa internettet. Den fgrste del af adressen angiver
den protokol, der skal bruges, mens den anden del angiver IP-adressen eller
domaenenavnet for ressourcens placering.

USB (Universal Serial Bus) er en standard, der er udviklet af USB
Implementers Forum, Inc. som forbindelsesled mellem computere og ydre
enheder. USB er designet, sa en enkelt computers USB-port kan forbindes
med flere ydre enheder samtidig.

Et vandmaerke er baggrundstekst pa et dokument, der udskrives. Du kan
f.eks. fa udskrevet "Fortroligt” i et dokuments baggrundstekst for at anfare,
at dokumentet er fortroligt. Du kan vaelge mellem forskellige foruddefinerede
vandmeerker, og du kan eendre skrifttype, format, vinkel og stil. Printeren kan
placere vandmeerket pa den fgrste side eller alle siderne.

WIA (Windows Imaging Architecture) er en billedarkitektur, der er tilgaengelig
i Windows Me og Windows XP. Du kan starte en scanning i disse
operativsystemer, hvis du bruger en WIA-kompatibel scanner.

DAWW



Indeks

Symboler/tal

250-arks bakke. Se bakke 2

4-farve, indstilling 59

600 dpi, indstilling for udskriftskvalitet 238

A
ADF
finde 9
leegge originaleri 31
opsamlingsrulle, rense 202
opsamlingsrulle, udskifte 200
papirspecifikationer 24
papirstop 235
ADF, bestille 283
ADF (automatisk dokumentfgder)
sideformater, der understottes 263
ad hoc-grupper, sende faxer til 79
adskillelsespude, bestille 283
advarsler
indstille 184
afinstallere software 20
afstemme, farve 60
aftaler, vedligeholdelse vi, 289
aftaler om onsite-service 289
aktivitetslog, fax
fejlfinding 267
udskrive 191
akustisk stgj 292
alarmlydstyrke, justere 34
anderledes farste side 49

annullere
faxer 82
kopijob 63

scanningsjob 121
udskriftsjob 53
antal kopier, @&&ndre 70
Apple LaserWriter 8-driver 17
Apple Macintosh. Se Macintosh
automatisk dokumentfader (ADF)
papirstop 235
sideformater, der understgttes 263
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Automatisk dokumentfgder (ADF)
opsamlingsrulle, udskifte 200

automatisk dokumentindfarer (ADF)
finde 9
lzegge originaleri 31
opsamlingsrulle, rense 202
papirspecifikationer 24

automatisk reduktion, faxindstillinger 96

B
bageste udskriftsgang
finde 9
udskrive til 44
baggrund, gra 241
bakke 1
finde 9
lzegge papiri 28
maksimere udskrivningshastighed 43
papirspecifikationer 23
Se ogsa bakker
bakke 2
finde 9
justering af papirleengde 9
leegge papiri 29
modeller med 4,5
papirspecifikationer 23
produktnummer 281
starrelsesspecifikationer 291
Se ogsa bakker
bakker
finde 9
indfgringsproblemer, fejifinding 248
inkluderede 4
Konfigurationsside 181
lzegge papiri 28
papirspecifikationer 23
produktnumre 281
veelge 40
bakker, udskrift
finde 9
valg af 44
batterispecifikationer 299
begge sider, udskrive pa 50
bestille forbrugsvarer og tilbbeher v, 278
billeder. Se fotos
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billedkvalitet
kopi, fejlfinding 255
renseark, udskrive 196
scanninger, fejlifinding 251, 253
specifikationer 6
udskrift, fejifinding 238, 239
billedkvalitet, fejlfinding
lyse eller mgrke kopier 256
billedtromler. Se tromler
blankt papir 46
blinkende indikatorer 221
blinkende lys 221
blokere faxer 97
bleekpatroner. Se printerpatroner
bogstaver, indtaste pa kontrolpanel 75, 102
brevpapir
specifikationer 46
udbakkesti 44
brochurer, udskrive 51
brugervejledning
abne 2
Brugervejledning
produktnumre 284
brugervenlige funktioner 8
bager
kopiere 72
scanne 127
bglget papir, fejlfinding 244
band, fejlifinding 241

D
danske brugervejledninger 284
dato, indstille 76
dele, som brugeren kan udskifte 283
dele, udskiftelige 283
demoside, udskrive 180
Detaljer, halvtoneindstilling 59
digitale kameraer, farveafstemning 60
DIMM'er

Konfigurationsside 181

produktnumre 279
DIMM-moduler

deeksel, finde 9

udvidelsesstik 4
dobbeltsidet udskrivning 50
dokumentation 2, 284
Dokumentation, fane i HP Veerktigjskasse 185
dpi (prikker pr. tomme)

udskriftsindstillinger 238
dpi (punkter pr. tomme)

fax 77,88

specifikationer 6
driftsmiljg, specifikationer 292
drivere

afinstallere 20

hente v, 16

hjeelp 17
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indstillinger 15
inkluderede 4
lynindstillinger 41
Macintosh 17

understgttede operativsystemer 14

Windows, funktioner 1
dupleksudskrive 50

E
egenskaber. Se indstillinge
ekspresknapper, fax

6

r

liste over, udskrive 193

programmere 98, 99

slette alle 101
eksterne linjer

opkaldspraefikser 103

pauser, indseette 102
ekstrabakke 2. Se bakke 2
ekstraudstyr

installationsvejledninger 2
elektriske specifikationer 291

elektroniske faxer
modtage 92
sende 83

e-mail, scanne til
Macintosh 123
oplgsningsindstillinger
Windows 119

e-mail-advarsler

130

HP Veerktgjskasse, indstille

energiforbrug 291, 298
Energy Star-overholdelse

7

184

Enhedsindstillinger, HP Veerktgjskasse

etiketter
leeggei 28
specifikationer 23, 48
udbakkesti 44

F
faktureringskoder, fax
bruge 106
rapport, udskrive 193
falmet udskrift 240
farve
afstemme 60
Automatisk justering 5
fejlfinding 245
gratoner, udskrive som

8

41

HP ImageREt 2400 57

indstillinger 56, 58

Manuelle justeringsmuligheder 58
Neutrale gratoner, indstilling 59

RGB-indstillinger 59
farver

scanningsindstillinger
farvet papir, specifikationer

130
46

186
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fax
aktivitetslog 191
annullere 82
automatisk reduktion 96
blokere 97
ekspresknapper 98, 99
faktureringskoder 106
faktureringskoderapport, udskrive 193
fejlfinding af afsendelse 263
fejlfinding af modtagelse 260
fejlkorrektion 114
forsinke afsendelse 104
genopkaldsindstillinger 91
genudskrive fra hukommelse 107
glasstarrelsesindstilling 89
gruppeopkaldskoder 78, 100
hurtigopkaldskoder 98, 99
klokkeslaet/dato, indstille 76
kontrastindstilling 87
liste over blokerede numre, udskrive 194
lokaltelefonmodtagelse 110
lydlgs genkendelsestilstand 112
lydstyrke, justere 33, 34
manuelt genopkald 81
manuelt opkald 80
modem, modeller med 4
modtage pa computer 92
modtage pa enhed 85
modtaget med stempel 113
opkald, tone eller puls 90
opkaldspraefikser 103
opkaldsrappport, udskrive 191
oplgsning 77, 88
papirstop, fejlfinding 265
pauser, indseette 102
polling 111
rapporter, fejifinding 267
rapporter, udskrive alle 194
registrering af klartone, indstillinger 105
ringemgnstre 94
Ring for svar 95
sende fra en telefon 86
sende fra software 83
sende til én modtager 77
sende til flere modtagere 78
sidehoved, indstille 76
sidehoved, indstilling 75
slette fra hukommelse 108
svartilstand 93
telefonbog, udskrive 193
V.34, indstilling 115
videresende 109

Fax, fane i HP Veerktgjskasse 184

faxafsendelser
fejlfinding 263

Faxindstillinger, fane i HP Veerktgjskasse 187
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faxmodtagelser
fejlfinding 260
fejlfinding
ADF-opsamlingsrulle, rense 202
ADF-opsamlingsrulle, udskifte 200
ADF-papirstop 235
demoside, udskrive 180
falmet udskrift 240
farve 245
faxafsendelser 263
faxfejlkorrektionsindstiling 114
faxmodtagelser 260
faxpapirstop 265
faxrapporter 267
gentagne fejl 245
hastighed, fax 267
hukommelseskort 268
indeksside 268
indfgringsproblemer 248
konfigurationsside, udskrive 180
kontrolpanelmeddelelser 221
kopiering 258
kopikvalitet 255
kopistgrrelse 259
krgllede medier 244
lgs toner 242
opkald 264
papir 247
papirstop 232
renseark 196
rynker 244
scanningskvalitet 251, 253
sider udskrives ikke 250
sider udskrives langsomt 249
skaeve sider 248
skaeve udskrifter 244
streger, kopier 256
streger, scanninger 253
streger, udskrifter 241
tekst 243
tomme scanninger 253
tomme sider 249
tonerpletter 240
tonerspredning 244
tonerudtveering 242
udskriftskvalitet 238
udskrive fotos 269
USB-kabler 250
Fejlifinding, fane i HP Veerktgjskasse 185
fejlkorrektionsindstilling, fax 114
fejlmeddelelser
kontrolpanel 221
kritiske 229
fikseringsenhed, bestille 283
fil, scanne til
Macintosh 124
fierne software 20
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flatbed-scanner
leeggei 30
rengere 195
standardglasstgrrelse 89
flere sider pr. ark 41
fonte, inkluderede 6
font i DIMM'er, produktnumre 279
forbrugsvarer
bestille v
genbruge 208, 298
HP's hotline for bedrageri 210
ikke fra HP 209
installationsvejledninger 2
opbevare 207
specifikationer 291
status, kontrollere 206
status, vise i HP Veerktgjskasse 184
statusside 181
udskifte 211
forlaenget garanti  vi
formater, medie
brugerdefineret 45
understgttede 23
formater, medier
indstillingen Tilpas til side, faxafsendelse 96
formindske
kopier 66
udskrevne dokumenter 42
forside nedad-udskriftsbakke. Se gverste
udskriftsbakke

forsiden opad-udskriftsgang. Se bageste udskriftsgang

forsider, dokument
bruge andet papir til 49
karton, udskrive pa 44
papirspecifikationer 23
forsinke faxafsendelse 104
forstarre
kopier 66
udskrive dokumenter 42
fortrykt papir
specifikationer 46
udbakkesti 44
fotografier
kopiere 71
udskrive direkte fra hukommelseskortet 137
udskrive et indeks 139
fotos
fejlfinding 268
hukommelseskort, indsaette 134
indeksside, fejlfinding 268
korrekturark, udskrive fra 138
scanning, fejlfinding 251
udskrivning, fejlfinding 269
funktioner 4,6
fylde papiri 28
fysiske specifikationer 291
forste side, anderledes 49
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gratone
Neutrale gratoner, indstilling 59

G

garanti
billedtromle 287
forleenget vi
produkt 285
tonerkassette 287
udvidet 289

gemme

indstillinger 41
genbrug af forbrugsvarer 298
genbruge forbrugsvarer 208
genfyldte printerpatroner 209
genopkald

automatisk, indstillinger 91

manuelt 81
gentagne fejl, fejlifinding 245
genudskrive faxer 107
glas, rengagre 195
glasstgrrelsesindstilling 89
gruppeopkaldskoder

liste over, udskrive 193

sende faxertil 78

slette 101

tilfgje 100
gra baggrund, fejifinding 241
gratone

fejlfinding 245
gratoner

scanne 131

udskrive i 41

H
halvtoneindstillinger 59
hastighed
fejlfinding 267
scanning, fejlfinding 252
specifikationer 4, 6
udskrive, maksimere 43
hente drivere v, 16

hjeelp
dokumentation 2
drivere 17

hotline for bedrageri 210

HP's hotline for bedrageri 210

HP-autoriserede forhandlere vi

HP ImageREt 2400 57

HP Instant Support Professional Edition (ISPE) v

HP LaserJet Tough-papir 48

HPs retur- og genbrugsprogram til
udskrivningsforbrugsvarer 298

HP SupportPack 289

DAWW



HP Veerkstgjskasse
understgttede operativsystemer 14
HP Veerktgjskasse
Andre links 188
Dokumentation, fane 185
Enhedsindstillinger 186
Fax, fane 184
Faxindstillinger, fane 187
Fejlfinding, fane 185
HP Veerktgjskasse-links 187
Netveerksindstillinger, fane 187
Status, fane 184
Systemindstillinger, fane 186
tonerniveau, kontrollere fra 206
Udskrivningsindstillinger, fane 187
understgttede operativsystemer 14
abne 183
hukommelse
faxlagring 4
genudskrive faxer 107
Konfigurationsside 181
produktnumre 279
slette faxer 108
udvidelsesstik 4
hukommelseskort
fejlfinding 268
udskrive billeder, fejlfinding 269
hukommelseskort, foto
indseette 134
hurtigopkaldskoder
programmere 98, 99
slette alle 101
hvide eller falmede striber 256
hardt papir, HP LaserJet 48

I
IBM OS/2-understottelse 14
il.eegge
bakke 1 28
originaler i ADF 31
originaler i flatbed-scanner 30
papir i bakke 2 29
ileegge papir 28
indeks, foto 139
indeksside, fejlfinding 268
indferingsproblemer, fejlifinding 248
indikatorer, enhedens kontrolpanel
fejlmeddelelser 221
indstillingen Tilpas til side
udskrive 42
indstillinger
gemme 41
gemmeifil 186
Konfigurationsside 180
e&endre 15
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informationssider
sprog, veelge 32

inputbakker
finde 9
indfgringsproblemer, fejifinding 248
inkluderede 4
Konfigurationsside 181
lzegge papiri 28
papirspecifikationer 23
produktnumre 281

installationsvejledninger, ekstraudstyr og forbrugsvarer

2
Instant Support Professional Edition (ISPE) v
integreret webserver 190
interfaceporte
finde 9,10
inkluderede typer 7
kabler, bestille 280
internationalt opkald 80, 102

J
Jaevn, halvtoneindstillinger 59

K
kabler
USB, fejlfinding 250
kapacitet
bakker 23
udskriftsbakker 44
karton
specifikationer 23, 47
udskrive pa 44
kassetter
garanti 287
genbruge 298
statusside, udskrive 181
kilde, udskrive fra 40
klokkesleet, indstille 76
konfigurationer, enhed 4
Konfigurationsside 180
kontrakter, vedligeholdelse vi, 289
kontrastindstillinger
fax 87
kopi 65
kontrolpanel
finde 9
meddelelser, fejlfinding 221
om 11
scanne fra (Macintosh) 123
scanne fra (Windows) 119
sprog, veelge 32
tastetryk, justere lydstyrke 35
tekst, indtaste 75, 102
konvolutter
specifikationer 23, 47
udbakkesti 44
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kopiere

ADF, leegge originaleri 31

annullere 63

antal kopier 70

bgger 72

formindske 66

forstgrre 66

fotografier 71

kontrast, justere 65

kvalitet, justere 64

lzegge originaler i flatbed-scanner 30

sortere 69

starte etjob 62

tosidede originaler 71
kopiering

fejlfinding 258

kvalitet, fejlfinding 255

starrelse, fejlfinding 259
korrekturark

udskrive fra 138
kortopkaldskoder

liste over, udskrive 193
kraftigt papir

specifikationer 23, 47

udskrive pa 44
krgllede medier 244
krgller, fejlfinding 244
kundesupport

Instant Support Professional Edition (ISPE)

telefonnumre v

websteder v

vedligeholdelsesaftaler 289
Kun sort, indstilling 59
kvalitet

kopi, fejlfinding 255

renseark, udskrive 196

scanninger, fejlfinding 251, 253

specifikationer 6

udskrift, fejifinding 238, 239

udskriftsindstillinger 238
kviksglvspecifikationer 299

L
langsom hastighed, fejlifinding

fax 267

scanning 252
Laserdet Tough-papir 48
laser safety statements 303
LaserWriter 8-driver 17
lige papirgang 44
links, HP Veerktgjskasse 187
LINUX-understgttelse 14
liste over blokerede faxnumre, udskrive 194
lodrette hvide eller falmede striber 256
lodrette streger, fejlfinding 241
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lodfiler, fax
aktivitet 191
faktureringskoder 193
liste over blokerede faxnumre 194
opkald (sidste fax sendt eller modtaget)
telefonbog 193
udskrive alle 194
logger, fax
fejlfinding 267
lokaltelefoner, modtage faxer fra 110
lovgivningsmaessige erkleeringer
overensstemmelseserkleering 301
luftfugtighedsspecifikationer
enhedsmiljg 292
papir, opbevare 25
lydlgs genkendelse, tilstand 112
lydstyrke, justere 33
lyd udskrift, fejlfinding 240
lynindstillinger 41
lys
faxkontrast 87
kopikontrast 65
lyse kopier 256
lyshed
falmet udskrift, fejifinding 240
Igs toner, fejifinding 242
lag, renggre 195

M
Macintosh
, understgttede versioner 14
afinstallere software 20
scanne fra enhedens kontrolpanel 123
scanne fra TWAIN-kompatibelt program
scanne side for side 125
scanne til e-mail 123
scanne til fil 124
softwarefunktioner 17
udskrive fra 39
manualer 2, 284
manuel dupleksudskrivning 50
Manuelle farveindstillinger 58
manuelt genopkald 81
manuelt opkald 80
mappe, scanne til
Windows 119
meddelelser
kontrolpanel 221
meddelelser om fejl 221
medie
bakke, veelge 40
flere sider pr. ark 41
medier
ADF, understottede formater 263
automatisk reduktion af fax, indstillinger
blankt papir 46
brevpapir 46

191

126

96
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etiketter 48
farvet papir 46
fejlfinding 247
fortrykte formularer 46
forste side, anderledes 49
HP, produktnumre 282
HP LaserJet Tough-papir 48
konvolutter 47
kraftigt papir 47
krgllede, fejlfinding 244
lange 28
leegge papiri 28
outputindstillinger 44
papirstop 232
rynkede 244
specialformat 45
specifikationer 23
standardformat, eendre 32
transparenter 48
veelge 22
mellemrum, indtaste pa kontrolpanel 75, 102
Memory Enhancement technology (MEt) 7
Microsoft Windows. Se Windows
Microsoft Word, faxe fra 84
miljgspecifikationer
enhed 292
papir 25
modeller 4
modtage faxer
automatisk reduktion, indstillinger 96
blokere 97
fra telefonlinje 110
genudskrive 107
lydlgs genkendelsestilstand 112
polling 111
pa computer 92
pa enhed 85
ringemegnstre, indstillinger 94
Ring fer svar, indstillinger 95
Stempling af fax, indstilling 113
svartilstand, indstille 93
modtage faxmeddelelser
aktivitetslog, udskrive 191
opkaldsrappport, udskrive 191
multifunktionsbakke. Se bakke 1
mgrk, kontrastindstillinger
fax 87
mgarke, kontrastindstillinger
kopi 65
mgarke kopier 256
mal, enhed 291

N

Netveerksindstillinger, fane i HP Veerktgjskasse 187

Neutrale gratoner, indstillinger 59
N-op-udskrivning 41
nummerbestemt ringning, indstillinger 94
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o
OCR-software

installere 129
onlinehjeelp

dokumentation 2

drivere 17
online kundesupport v
opbevare

enhed 292

papir 25

printerpatroner 207
opheeve blokering af faxnumre 97
opkald

automatisk genopkald, indstillinger 91

fejlfinding 264

internationalt 102

manuelt genopkald 81

pauser, indseette 102

preefikser, indsaette 103

tone- eller pulsindstillinger 90
opkaldsrapport, fax

fejlfinding 267
opkaldsrappport, fax

udskrive 191
oplysningssider

Demo 180

Konfiguration 180

Status for forbrugsvarer 181
oplgsning

fax 77,88

scanne 130

specifikationer 6

udskriftsindstillinger 238
opsamlingsrulle, ADF 200, 202
opsaetningsvejledning 2
optaget-toner, genopkaldsmuligheder 91
optisk tegngenkendelsesprogram

installere 129
ordliste 305
originaler, ilaegge

flatbed-scanner 30
originaler, leegge i

ADF 31
OS/2-understottelse 14
outputkvalitet

specifikationer 6

udskrift, fejifinding 238, 239
overensstemmelseserklaering 301
overheadtransparenter

specifikationer 48
overhead-transparenter

specifikationer 23
ozonspecifikationer 298
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P
papir
ADF, understottede formater 263
automatisk reduktion af fax, indstillinger 96
bakke, veelge 40
blankt 46
farvet 46
fejlfinding 247
flere sider pr. ark 41
fortrykt 46
forste side, anderledes 49
HP, produktnumre 282
hardt, HP LaserJet 48
kraftigt 47
krollet, fejlifinding 244
langt 28
leegge i bakker 28
outputindstillinger 44
papirstop 232
rynket 244
specialformat 45
specifikationer 23
standardformat, eendre 32
veelge 22
papirbakker
finde 9
inkluderede 4
Konfigurationsside 181
leegge papiri 28
papirspecifikationer 23
veelge 40
papirinputbakker
indfgringsproblemer, fejifinding 248
produktnumre 281
papirstop
afhjeelpe 233
fax 265
finde 232
forhindre 232
arsager til 232
papirudskriftsbakker
finde 9
patroner
funktioner 4
genbruge 208
HP's hotline for bedrageri 210
ikke fra HP 209
opbevare 207
opbevaringsspecifikationer 292
status, kontrollere 206
status, vise iHP Veerktgjskasse 184
udskifte 211
pauser, indseette 102
PCL-drivere
funktioner 6
understgttede operativsystemer 14
PDE'er, Macintosh 17
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pick-up-ruller, bestille 283
pixel pr. tomme (ppi)
scanne 130
pletter, fejlfinding 240
polling af faxer 111
porte
finde 9,10
inkluderede typer 7
kabler, bestille 280
postetiketter
leeggei 28
specifikationer 23, 48
udbakkesti 44
PostScript-drivere 14
PPD'er, Macintosh 17
ppi (pixel pr. tomme)
scanne 130
prikker, fejlfinding 240
prikker pr. tomme (dpi)
udskriftsindstillinger 238
printerdrivere
afinstallere 20
hente v, 16
hjeelp 17
indstillinger 15
inkluderede 4
lynindstillinger 41
Macintosh 17
understgttede operativsystemer 14
Windows, funktioner 16
printerpatroner
funktioner 4
genbruge 208
HP's hotline for bedrageri 210
ikke fra HP 209
opbevare 207
opbevaringsspecifikationer 292
produktnumre 278
status, kontrollere 206
status, vise i HP Veerktgjskasse 184
udskifte 211
printerpatroner, ikke fra HP 209
printersprog, inkluderede 6
problemlgsning. Se fejlfinding
produktnumre
bakke 2 281
brugervejledninger 284
dele, som brugeren kan udskifte 283
forbrugsvarer 278
hukommelse 279
kabler 280
media 282
program
scanne fra TWAIN eller WIA 126
programmer, indstillinger 15
protokolindstillinger, fax 115
preefikser, opkald 103

DAWW



PS-drivere 14

pulsopkald 90

punkter pr. tomme (dpi)
fax 77,88
specifikationer 6

R
rapporter, enhed
demoside 180
Konfigurationsside 180
sprog, veelge 32
Statusside for forbrugsvarer 181
rapporter, fax
aktivitetslog 191
faktureringskoder 193
fejlfinding 267
liste over blokerede faxnumre 194
opkald (sidste fax sendt eller modtaget) 191
telefonbog 193
udskrive alle 194
Readiris OCR-software
installere 129
registrering af klartone, indstillinger 105
regulatory statements
laser safety 303
renggre
glas 195
lagets stotteliste 195
udvendigt 195
rense
opsamlingsrulle i den automatiske
dokumentindfarer (ADF) 202
renseark, udskrive 196
reparation. Se service
RGB-farve, indstillinger 59
ringe
manuelt 80
ringemgnstre 94
ringe op
fra en telefon 86
ringetoner
lydstyrke, justere 34
nummerbestemt 94
Ring far svar, indstilling 95
rulle, ADF 200, 202
ruller, bestille 283
rynker, fejlfinding 244

S
scanne
ADF, leegge originaleri 31
bager 127
farver 130
fotografier 127
fra enhedens kontrolpanel (Macintosh) 123
fra enhedens kontrolpanel (Windows) 119
gratoner 131
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leegge originaler i flatbed-scanner 30
oplgsning 130
side for side (Macintosh) 125
sort-hvid 131
til e-mail (Macintosh) 123
til e-mail (Windows) 119
til fil (Macintosh) 124
til mappe (Windows) 119
TWAIN-kompatibelt program 126
WIA-kompatibelt program 126
scannere, farveafstemning 60
scanners udlgserknap, finde 9
scanning
annullere 121
hastighed, fejlfinding 252
HP Director (Windows) 122
korrekturark, fejifinding 269
kvalitet, fejlifinding 251, 253
metoder 118
tomme sider, fejlifinding 253
Scan til, programmere knap 119
selvklaebende etiketter
leeggei 28
specifikationer 23, 48
udbakkesti 44
sende faxer
annullere 82
faktureringskoder 106
forsinke 104
fra software 83
fra telefon 86
gruppeopkaldskoder 78
manuelt opkald 80
til én modtager 77
til flere modtagere 78
videresende 109
sende faxmeddelelser
aktivitetslog, udskrive 191
opkaldsrappport, udskrive 191
serienummer, produkt 181
service
aftaler 289
HP-autoriserede forhandlere vi
produktnumre 278
side for side-scanning (Macintosh) 125
sidehoved, fax 75, 76
sider
langsom udskrivning 249
skaeve 244, 248
tomme 249
udskrives ikke 250
sider i minuttet 6
sider pr. ark 41
sider pr. minut 4
skalere dokumenter
kopiere 66
udskrive 42
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skilletegn, indtaste pa kontrolpanel 102
skaerme, farveafstemning 60
skeermfarveafstemning 60
skaeve sider 244, 248
skaeve udskrifter 244, 248
slette faxer fra hukommelse 108
software
afinstallation 20
hente v, 16
HP Veerktgjskasse 183
Macintosh, funktioner 17
modtage faxer 92
Readiris OCR, installere 129
sende faxer 83
understgttede operativsystemer 14
Windows, funktioner 16
sortere kopier 69
sort-hvid-scanning 131
sort-hvid udskrivning
fejlfinding 245
sort-hvid-udskrivning
veelge 41
specielle papirformater 45
specifikationer
akustisk stgj 292
elektriske 291
forbrugsvarer 291
funktioner 6
fysiske 291
miljg 292
papir 23
spredning, fejlfinding 244
sprog
brugervejledninger 284
kontrolpanelets display, indstille 32
sprog, printer 6
sRGB 60
status
advarsler, HP Veerktgjskasse 184
forbrugsvarer, kontrollere 206
Status for forbrugsvarer, udskrive siden 181
vise i HP Veerktgjskasse 184
Status, fane i HP Veerkigjskasse 184
stoppe udskrivning 53
streger, fejlfinding
kopier 256
scanninger 253
udskrifter 241
striber, fejlifinding 241
stregm
forbrug 298
krav 291
strgmafbryder, finde 9
stramspaendingskrav 291
strgmstik, finde 9
stgjspecifikationer 292
stgrrelse, enhed 291

318 Indeks

stagrrelse, kopi
fejlfinding 259
formindske eller forstorre 66
storrelser, medie
indstillingen Tilpas til side, udskrive 42
support
Instant Support Professional Edition (ISPE) v
telefonnumre v
websteder v
vedligeholdelsesaftaler 289
SupportPack, HP 289
svartilstand, indstille 93
Systemindstillinger, fane i HP Veerktgjskasse 186

T
tastetryk, justere lydstyrke 35
tegn, fejlfinding 243
tegnsaetning, indtaste pa kontrolpanel 75
teknisk support
Instant Support Professional Edition (ISPE) v
telefonnumre v
websteder v
vedligeholdelsesaftaler 289
tekst, fejlfinding
misformede tegn 243
tekst, indtaste pa kontrolpanel 75, 102
telefonbog, fax
slette alle koder 101
tilfgje koder 98
udskrive 193
telefoner
modtage faxer fra 110
sende faxer fra 86
telefonkort 80
telefonlinjer
faxtone, justere lydstyrke 34
telefonnumre
bestille forbrugsvarer v
HP's hotline for bedrageri 210
HP Printing Supplies Returns and Recycling
Program 299
HPs retur- og genbrugsprogram til
udskrivningsforbrugsvarer 299
service Vi
support v
telefonsvarer
fejlfinding 265
telefonsvarere
faxindstillinger 95
temperaturspecifikationer
enhedsmiljg 292
papir, opbevare 25
terminologi 305
tilbehar
bestille v
produktnumre 278
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Tilpas til side, indstilling
faxe 96
tomme kopier, fejifinding 259
tomme scanninger, fejifinding 253
tomme sider, fejlfinding 249
toneopkald 90
toner
lgs, fejlifinding 242
pletter, fejlfinding 240
spredning, fejlifinding 244
udtveeret, fejlfinding 242
tonerkassetter
garanti 287
genbruge 298
statusside, udskrive 181

transparenter

leeggei 28

specifikationer 23, 48
tromle

produktnumre 278
tromler

garanti 287

genbruge 208

HP's hotline for bedrageri 210

ikke fra HP 209

opbevare 207

specifikationer 291

status, kontrollere 206

udskifte 170, 213
TrueType-fonte, inkluderede 6
TWAIN-kompatibelt program, scanne fra 126
typer, medie

specifikationer 23
typer, medier

veelge bakker efter 40
teend-/slukkontakt, finde 9

u
udskifte
ADF-opsamlingsrulle 200
billedtromle 170, 213
printerpatroner 211
udskriftsbakker
finde 9
valg af 44
udskriftsjob, annullere 53
udskriftskvalitet
fejlfinding 238, 239
indstillinger 238
kopi, fejlfinding 255
renseark, udskrive 196
scanninger, fejlfinding 251, 253
specifikationer 6
udskriftsmedier. Se medier
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udskrive
annullere 53
brochurer 51
fotografier, fra et korrekturark 138
fotografier, fra hukommelseskortet 137
fotografier, indeks over 139
Macintosh 39

Windows 38
udskrive tosidet. 50
udskrivning

begge sider 50

fejlfinding 249, 250
Udskrivningsindstillinger, fane i HP Veerktajskasse
187
udtveeret toner, fejlfinding 242
udvidet garanti 289
understgttede operativsystemer 14
understgttede platformer 14
UNIX-understottelse 14
ur, indstille 76
USB-port

fejlfinding 250

finde 9, 10

inkluderet type 7

Vv
V.34, indstilling 115
valgmuligheder. Se indstillinger
vandmeerker 41
vedligeholdelsesaftaler 289
vejledninger, dokumentation 2
videresende faxer 109
vaegt
enhed 291
papirspecifikationer 23
Veerktgjskasse. Se HP Veaerktgjskasse

w
websites
bestille forbrugsvarer 277
Electronics Industry Alliance 299
websteder
bestille forbrugsvarer v
HPs retur- og genbrugsprogram til
udskrivningsforbrugsvarer 299
kundesupport v
webstederhe
Energy Star 298
WIA-kompatibelt program, scanne fra 126
Windows
, understogttede versioner 14
afinstallere software 20
drivere 16
scan med HP Director 122
scanne fra enhedens kontrolpanel 119
scanne fra TWAIN- eller WIA-software 126

Indeks

319



scanne til e-mail 119

scanne til mappe 119

udskrive fra 38
Word, faxe fra 84

A

andre dokumenters stgrrelse
kopiere 66

endre starrelse pa dokumenter
udskrive 42

()]

overste udskriftsbakke
finde 9
udskrive til 44
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