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Pomoc do skanera HP Scanjet z
serii 7600

W tej czesci Pomocy przedstawiono informacje o skanerze HP Scanijet z serii 7600,
przeznaczone dla os6b korzystajgcych z komputera z systemem operacyjnym
Microsoft® Windows®.

Informacje sg pogrupowane w nastepujacy sposob:

e Jak uzywac skanera
opis skanera oraz informacje, jak go uzywaé
e Jak skanowac¢ z automatycznego podajnika dokumentow
korzystanie z automatycznego podajnika dokumentéw (ADF), w ktory jest
wyposazony skaner HP Scanjet z serii 7600
e Jak skanowac slajdy i negatywy
korzystanie z przystawki do skanowania materiatéw przezroczystych (TMA), w
ktora jest wyposazony skaner HP Scanjet z serii 7600
e (Czyszczenie i konserwacja
czyszczenie i konserwacja skanera
e Rozwigzywanie probleméw
informacje pomocne przy rozwigzywaniu probleméw, ktére mogg wystapic¢ w
trakcie uzywania skanera
e Pomoc techniczna
kontakt z centrum wsparcia technicznego klientéw HP
e Informacje prawne i dane techniczne produktu
dane techniczne skanera



Jak uzywac skanera

W czesci tej zamieszczono opis skanera oraz informacje, jak z niego korzystacé.

Konfigurowanie i inicjalizacja skanera

Instalowanie oprogramowania skanera

Opis panelu frontowego i akcesoriéw

Opis operacji skanowania

Wybér rodzaju oryginatu — dokumentu lub obrazu

Skanowanie dokumentow

Skanowanie obrazow

Podglad skanowanego obrazu

Zapisywanie dokumentu na dysku twardym, dyskietce lub na dysku CD
Wysytanie zeskanowanego dokumentu lub obrazu pocztg e-mail
Tworzenie kopii

Anulowanie skanowania

Uzywanie przycisku Oszczedzanie energii

Zmiana ustawien skanowania

Konfigurowanie i inicjalizacja skanera

Informacje dotyczace konfigurowania skanera i instalowania oprogramowania do
skanowania znajdujq sie na plakacie instalacyjnym dotgczonym do skanera.

Powrét do Jak uzywac skanera.

Instalowanie oprogramowania skanera

Firma HP oferuje kilka rozwigzan skanowania dostosowanych do potrzeb
uzytkownikéw. Aby okresli¢, ktére oprogramowanie zainstalowaé, zobacz ponizsza,
tabele.

Rozpocznij od dysku CD 1 i wybierz sposréd nastepujacych rozwigzan programowych.

Opcje oprogramowania | Opis

zdysku CD 1

HP Image Zone e  Oprogramowanie do zarzadzania dokumentami i
umozliwia skanowanie fotografiami oraz ich modyfikowania
dokumentéw, fotografii i o Umozliwia skanowanie slajdéw i negatywow
grafiki e  Uaktywnia przyciski z panelu frontowego skanera

Zawiera sterownik TWAIN umozliwiajacy
wspotprace skanera z najbardziej
rozpowszechnionymi programami graficznymi

e Wymaga 550 megabajtéw (MB) wolnego miejsca
na dysku
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Opcje oprogramowania | Opis

z dysku CD 1

HP Scanjet 7600 Series e Przeznaczony do uzywania z aplikacjami
Document ISIS/TWAIN zarzadzania dokumentami zgodnymi ze

stuzy do skanowania standardami ISIS lub TWAIN

obrazu dokumentu e Umozliwia dostep do skanera poprzez znajdujace

sie na dysku CD 2 oprogramowanie do
zarzadzania dokumentami lub inne aplikacje
zgodne ze standardem TWAIN lub obstugujace
standard ISIS

e  Zapewnia funkcje regulacji kontrastu i jasnosci za
posrednictwem sterownika TWAIN

e Zapewnia wiekszg wydajnos¢ przy skanowaniu
dwustronnym

e Nie ma funkcji odpowiadajacych przyciskom na
panelu frontowym skanera

o Nie obejmuje skanowania slajdéw ani negatywéw

e \Wymaga 20 megabajtéw (MB) wolnego miejsca
na dysku

Uwaga Skanowanie bedzie mozliwe po zainstalowaniu przynajmniej jednej z
powyzszych opcji oprogramowania z dysku CD 1. Mozna zainstalowa¢ oba
rozwigzania.

Na dysku CD 1 moze znajdowac sie réwniez inne oprogramowanie. Aby uzyskac
szczegotowe informacje, zobacz instrukcje wyswietlane na ekranie.

Dysk CD 2 zawiera oprogramowanie stuzace do niestandardowego skanowania i
zarzadzania dokumentami, ktére moze by¢ uzywane z oprogramowaniem HP Scanjet
7600 Series Document ISIS/TWAIN. W6z dysk CD 2 do stacji CD-ROM, a nastepnie
postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o standardzie TWAIN, mozna odwiedzi¢ witryne
www.twain.org.

Powrét do Jak uzywac skanera.

Opis panelu frontowego i akcesoriow

W tej czesci zawarto opis panelu frontowego skanera, przystawki do skanowania
materiatéw przezroczystych (TMA) oraz automatycznego podajnika dokumentéw
(ADF).

e  Przyciski panelu frontowego

e  Automatyczny podajnik dokumentéw (ADF)

e Przystawka do skanowania materiatdw przezroczystych (TMA)

Powrét do Jak uzywac skanera.


http://www.twain.org

Rozdziat 2

Przyciski panelu frontowego

Przycisk Skanowanie oryginalnego dokumentu do
I% Skanuj programu do zarzgdzania dokumentami
dokument zainstalowanego z dysku CD 2. Jesli ten
program nie zostat zainstalowany,
zeskanowany dokument zostanie zapisany w
pliku.
Przycisk Skanowanie obrazoéw, grafiki, slajdéw lub

)

Skanuj obraz

negatywow do oprogramowania HP Image
Zone. Slajdy i negatywy muszg by¢
skanowane za pomocg przystawki TMA.

Przycisk
Zapisz
dokumenty

Skanowanie oryginalnego dokumentu w celu
archiwizacji jako czarno-biatego obrazu w
pliku o matym rozmiarze. Aby skanowaé
dokumenty zawierajgce obrazy kolorowe lub
w skali szarosci, nalezy uzy¢ przycisku
Skanuj dokument ([3).

Przycisk E-mail

Skanowanie z uzyciem ustawien obrazu w
skali szaros$ci z zachowaniem matego
rozmiaru pliku dotgczanego do wiadomosci e-
mail i wystanie zeskanowanego obrazu lub
dokumentu do oprogramowania e-mail (jesli
jest obstugiwane). Dostepna jest opcja
skanowania obrazéw, slajdéw lub negatywow
w Kkolorze.

Przycisk Kopiuj

Skanowanie obrazu lub dokumentu i
wystanie go do drukarki w celu utworzenia
kopii.

Przycisk Wybér liczby kopii, ktére beda wydrukowane,
Liczba kopii gdy zostanie nacisniety przycisk Kopiuj.
Przycisk Okreslanie, czy w wyniku nacisnigcia
kopiowania przycisku Kopiuj skanowanie bedzie

Kolor/Czarno-

biaty

wykonywane w kolorze czy w trybie czarno-
biatym.

¢l 88| n)

Przycisk
Oszczedzanie
energii

Wiaczanie lub wytgczanie trybu
energooszczednego (PowerSave).

Przycisku Oszczedzanie energii mozna
réwniez uzy¢ do catkowitego wytgczenia
zasilania, przytrzymujac przycisk wcisniety
przez przynajmniej 2 sekundy.
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@ Przycisk Anuluj | Anulowanie wykonywanej operacji
skanowania lub anulowanie serii skanowan z
automatycznego podajnika dokumentéw

(ADF).
'I:.l:'.: 2-cyfrowy Wyswietlanie liczby kopii, ktére bedg
- wyswietlacz wydrukowane, gdy zostanie nacisniety
ciektokrystalicz | przycisk Kopiuj. Takze wysSwietlanie kodow
ny btedow (kody te umozliwiajg identyfikacje

probleméw ze skanerem).

Powrét do Opis panelu frontowego i akcesoridw.

Automatyczny podajnik dokumentéw (ADF)

Skaner jest wyposazony w automatyczny podajnik dokumentéw (ADF), za pomoca,
ktédrego mozna szybko i fatwo skanowa¢ wiele dokumentéw. Aby uzyskac wiecej
informac;ji dotyczacych podajnika ADF, zobacz Jak skanowac¢ z automatycznego
podajnika dokumentéw.

Powrét do Opis panelu frontowego i akcesoridw.

Przystawka do skanowania materiatéw przezroczystych (TMA)

Przystawka do skanowania materiatéw przezroczystych (TMA) umozliwia skanowanie
35-milimetrowych slajdow i negatywéw. Aby uzyskac wiecej informacji dotyczacych
przystawki TMA, zobacz Jak skanowac slajdy i negatywy.

Powrét do Opis panelu frontowego i akcesoridw.

Opis operacji skanowania
Skanowanie mozna rozpocza¢ na jeden z trzech sposoboéw:
e Skanowanie za pomoca przyciskéw panelu frontowego

e Skanowanie za pomoca programu Nawigator HP
e Skanowanie z innych programow

Powrdét do Jak uzywac skanera.

Skanowanie za pomoca przyciskéw panelu frontowego

Przyciski panelu frontowego skanera stanowia skroty do czesto uzywanych
podstawowych funkcji skanowania, takich jak skanowanie dokumentéw czy obrazéow.
Aby uzyskac¢ wiecej informacji dotyczacych korzystania z przyciskéw panelu
frontowego, zobacz:

Opis panelu frontowego i akcesoriow

Skanowanie dokumentéw

Skanowanie obrazow

Zapisywanie dokumentu na dysku twardym, dyskietce lub na dysku CD
Wysytanie zeskanowanego dokumentu lub obrazu pocztg e-mail



Rozdziat 2

e  Tworzenie kopii
e Anulowanie skanowania

Powrét do Opis operacji skanowania.

Skanowanie za pomocg programu Nawigator HP

Program Nawigator HP zapewnia wiekszg kontrole nad procesem skanowania (na
przyktad umozliwia uzyskanie podgladu obrazu przed rozpoczeciem wtasciwego
skanowania, korzystanie z funkcji zaawansowanych i zmiane ustawiehn skanowania).

Aby uruchomi¢ program Nawigator HP:
1 Wykonaj jedng z ponizszych czynno$ci:

a Na pulpicie systemu Windows kliknij dwukrotnie ikone Nawigator HP.

b Na pasku zadan kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Programy lub
Wszystkie programy, wskaz polecenie HP, a nastepnie kliknij polecenie
Nawigator.

2 Jesli zainstalowanych jest kilka urzadzen HP, kliknij jedno z nich na liscie

Wybierz urzadzenie. W programie Nawigator HP wyswietlane sg tylko przyciski

odpowiednie dla wybranego urzadzenia HP.

Powrét do Opis operacji skanowania.

Skanowanie z innych programéw

Obraz mozna skanowac¢ bezposrednio w dowolnym programie zgodnym ze
standardem TWAIN. Zazwyczaj program taki mozna rozpozna¢ po tym, ze jest w nim
dostepne polecenie Acquire (Pobierz), Scan (Skanuj) lub Import New Object
(Importuj nowy obiekt). W razie watpliwosci nalezy sie zapozna¢ z dokumentacja
programu.

Powrdét do Opis operacji skanowania.

Wybér rodzaju oryginatu — dokumentu lub obrazu

Dostepne sg dwie opcje okreslajace rodzaj oryginatu: Dokument lub Zdjecie. Na
podstawie dokonanego wyboru optymalizowane sg ustawienia skanera. Ponizsze
wskazoéwki powinny utatwi¢ wybranie wiasciwego typu oryginatu.

Zawartos¢ oryginatu Zalecany rodzaj oryginatu
Tekst lub tekst z grafikg Dokument
Wydrukowana fotografia lub grafika Zdjecie

Powrét do Jak uzywac skanera.

Skanowanie dokumentow

Przycisk Skanuj dokument (E]) jest przeznaczony do skanowania tekstu lub tekstu i
grafiki.

8 Skaner HP Scanjet z serii 7600



Oryginalny dokument jest skanowany do programu stuzgcego do zarzadzania
dokumentami (o ile zostat on zainstalowany — wersja instalacyjna znajduje sie na
dysku CD 2). Jesli ten program nie zostat zainstalowany, zeskanowany dokument
zostanie zapisany w pliku.

Uwaga Aby wyswietli¢ podglad zeskanowanych dokumentéw przed wystaniem ich
do miejsc docelowych, zaznacz opcje Pokaz podglad w oknie dialogowym
Skanowanie HP. Zobacz tez Podglad skanowanego obrazu.

1 Umies$c¢ oryginaty albo na szybie skanera (strong do zeskanowania skierowang w
dot) zgodnie z oznaczeniami, albo w podajniku ADF (strong do zeskanowania
skierowang do gory).

2 Nacisnij przycisk Skanuj dokument (@). Pojawi sie okno dialogowe
Skanowanie HP.

3  Wybierz ustawienia:

a Skanowanie tekstu edytowalnego? Wybierz opcje Tak, jesli chcesz, aby
byto mozliwe edytowanie tekstu lub utworzenie dajgcego sie przeszukiwac
pliku PDF. Wybierz opcje Nie, aby skanowa¢ dokument jako obraz.

b  Czy oryginat zawiera grafike? Wybierz opcje Tak, jesli chcesz, aby
podczas zapisywania zachowa¢ wysokg jakos¢ kolorowej grafiki lub grafiki w
skali szarosci. Wybierz opcje Nie w przypadku skanowania prostych,
jednokolorowych grafik lub grafiki liniowej, lub jesli jest pozadany mniejszy
rozmiar pliku.

¢ Po zatadowaniu dokumentéw do automatycznego podajnika dokumentow
(ADF) istnieje mozliwo$¢ wyboru miedzy skanowaniem jednostronnym i
dwustronnym. Ta opcja nie jest wyswietlana, jesli dokument znajduje sie na
szybie skanera.

Kliknij przycisk Skanuj.

Po zakonczeniu skanowania jednej strony, umies¢ na szybie nastepng strone i

kliknij przycisk Skanuj, aby skanowac inny dokument lub strone. Po

zeskanowaniu wszystkich stron kliknij przycisk Zrobione. Po kliknieciu przycisku

Zrobione oprogramowanie wysle zeskanowany plik do okreslonej lokalizaciji.

[$, BN

Uwaga Jesli zostata zaznaczona opcja Pokaz podglad, nalezy klikng¢ przycisk
Akceptuj na ekranie podgladu, aby rozpoczaé skanowanie. Po wyswietleniu
monitu kliknij przycisk Tak, aby skanowa¢ dodatkowe strony, lub kliknij przycisk
Nie, aby wysta¢ zeskanowane strony do okreslonej lokalizacji.

Powrét do Jak uzywac skanera.
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Skanowanie tekstu w celu jego dalszej edycji

10

Za pomocg oprogramowania skanujacego wykorzystujgcego technologie optycznego
rozpoznawania znakéw (Optical Character Recognition — OCR) istnieje mozliwo$é
konwersji skanowanego tekstu do postaci, w ktorej tekst mozna edytowaé w edytorze
tekstu. Oprogramowanie OCR jest instalowane automatycznie podczas instalowania
oprogramowania HP Image Zone. Aby skanowa¢ dokument w celu uzyskania
edytowalnego tekstu:

1 W oknie dialogowym Skanowanie HP kliknij pole Tak dla opcji Skanowanie
tekstu edytowalnego.

2 Wybierz edytor tekstu w polu Skanuj do:.

3 Kliknij przycisk Skanuj.

4  Tekst, ktory zostanie wyswietlony w edytorze tekstu bedzie mozna edytowac.

Wybieranie ustawien optycznego rozpoznawania znakéw (OCR)
Aby wyswietli¢ lub zmieni¢ ustawienia skanowania tekstu:

1 Otwoérz program Nawigator HP, kliknij menu Ustawienia, kliknij polecenie Opcije i
ustawienia skanowania, a nastepnie kliknij opcje Ustawienia przycisku.

2 W oknie dialogowym Ustawienia przycisku wybierz karte dotyczaca ustawien
przycisku Skanuj dokument (Panel frontowy) lub przycisku Skanuj
dokument (Nawigator), a nastepnie kliknij przycisk Zmien ustawienia
skanowania dokumentéw.

3 W oknie dialogowym, ktére zostanie otwarte, wybierz karte Ustawienia tekstu
do edycji. W tym obszarze dostepne sg nastepujace opcje:

—  Zachowaj formatowanie strony.

Zaznacz te opcje, aby zachowac¢ formatowanie strony podczas

przetwarzania tekstu do edycji. Nastepnie zaznacz lub wyczys¢ pole Uzyj

kolumn, jezeli to mozliwe, kierujgc sie ponizszymi wskazéwkami.

»  Zaznacz pole wyboru Uzyj kolumn, jezeli to mozliwe, aby wszedzie
tam, gdzie jest to mozliwe, formatowac tekst w kolumnach, co zwykle
daje najlepsze efekty formatowania. Jesli formatowanie w kolumnach
nie jest mozliwe, oprogramowanie sformatuje tekst za pomoca ramek.

*  Wyczys¢ pole Uzyj kolumn, jezeli to mozliwe, aby formatowac¢ tekst
tylko przy uzyciu ramek.

— Nie zachowuj formatowania strony.

Zaznacz te opcje, jesli nie chcesz zachowa¢ formatowania strony podczas

przetwarzania tekstu do edycji. Spowoduje to uzyskanie zwykiego tekstu,

ktéry mozna ponownie sformatowac.

Zeskanowany tekst moze sie rozni¢ od tekstu oryginalnego, zwtaszcza jesli tekst
oryginalny jest niewyrazny lub rozmazany. Na przyktad niektére znaki moga byc¢
niewtasciwe, a innych moze brakowac. Podczas edytowania tekstu nalezy
poréwnywac go z oryginatem i, jesli trzeba, nanosi¢ odpowiednie poprawki.

Powrét do Skanowanie dokumentow.

Skaner HP Scanjet z serii 7600



Skanowanie obrazow

Do skanowania fotografii, grafik, slajdéow i negatywéw stuzy przycisk Skanuj obraz

([a)).

Aby uzyskac¢ informacje na temat skanowania slajdéw i negatywéw, zobacz Jak
skanowac slajdy i negatywy.

Uwaga Aby wyswietli¢ podglad zeskanowanych dokumentéw przed wystaniem ich
do miejsc docelowych, zaznacz opcje Pokaz podglad w oknie dialogowym
Skanowanie HP. Zobacz tez Podglad skanowanego obrazu.

1

2

Umies¢ oryginat na szybie skanera (strong do zeskanowania skierowang w dot)
zgodnie z oznaczeniami, a nastepnie zamknij pokrywe.

Nacisnij przycisk Skanuj obraz (@). Pojawi sie okno dialogowe Skanowanie HP.
Upewnij sie, ze przycisk Skanuj oryginat z szyby lub podajnika jest
zaznaczony. Kliknij przycisk Skanuj.

Po zakohczeniu skanowania, aby skanowac¢ inny obraz, umie$¢ element na
szybie skanera i kliknij przycisk Skanuj lub kliknij przycisk Zrobione.
Oprogramowanie zapisuje zeskanowany dokument lub obraz w folderze Moje
skany znajdujacym sie w folderze Moje dokumenty. Domysinie zeskanowany
obraz jest rowniez wysytany do programu HP Image Zone.

Uwaga Jesli zostata zaznaczona opcja Pokaz podglad, nalezy klikna¢ przycisk
Akceptuj na ekranie podgladu, aby rozpoczaé skanowanie. Po wyswietleniu
monitu kliknij przycisk Tak, aby skanowa¢ dodatkowe obrazy, lub kliknij przycisk
Nie, aby wysta¢ zeskanowane obrazy do okreslonej lokalizacji.

Wskazowka Program Skanowanie HP moze przeprowadzi¢ automatyczng korekcje
zdje¢ lub przywrdci¢ wyblakie kolory ze starych fotografii. Aby wigczyé lub wytaczyé
korekcje zdje¢, nalezy z menu Podstawowe programu Skanowanie HP wybrac¢
polecenie Automatyczna korekcja zdje¢, a nastepnie wybrac te opcje, ktére majq
by¢ zastosowane. Aby skorzysta¢ z tej funkcji, nalezy zaznaczy¢ pole Pokaz podglad.

Powrdét do Jak uzywac skanera.

Podglad skanowanego obrazu

Aby uzyskac podglad skanowanego pliku, nalezy albo uruchomic operacje
skanowania z programu Nawigator HP, albo klikng¢ pole Pokaz podglad w oknie
dialogowym Skanowanie HP.

Aby zmieni¢ ustawienia przyciskéw w celu uzyskiwania podgladu skanowanych
plikéw:

Aby zmieni¢ ustawienia przyciskow skanera tak, by pojawiat sie monit z pytaniem, czy
uzytkownik chce zobaczy¢ podglad skanowanego obrazu lub dokumentu, nalezy
wykonac¢ nastepujagce czynnosci.

1
2

Otworz program Nawigator HP.

W menu rozwijanym Ustawienia kliknij polecenie Ustawienia i opcje
skanowania, a nastepnie kliknij polecenie Ustawienia przycisku. Pojawi sie
okno dialogowe Ustawienia przycisku.
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Rozdziat 2

3 Kiliknij karte odpowiadajgca przyciskowi, ktéry chcesz skonfigurowac.
4 Kiliknij opcje Pokaz podglad podczas skanowania przy uzyciu tego przycisku.
5  Kiliknij przycisk Zastosuj, a nastepnie kliknij przycisk OK.

Powrét do Jak uzywac skanera.

Zapisywanie dokumentu na dysku twardym, dyskietce lub
na dysku CD

Do zapisywania zeskanowanych dokumentéw na dysku twardym lub na dysku CD
stuzy przycisk Zapisz dokumenty (-7).

Wskazowka Przycisk Skanuj dokument jest uzywany podczas skanowania grafiki
kolorowej lub w skali szarosci, lub edytowalnego tekstu.

1 Umie$c¢ oryginat albo na szybie skanera (strong do zeskanowania skierowang w
dot) zgodnie z oznaczeniami, albo w podajniku ADF (strong do zeskanowania
skierowang do gory).

2 Po nacisnieciu przycisku Zapisz dokumenty (+7) nastapi skanowanie.

3  Wyswietlone zostanie okno Skanuj dokument. Zeskanuj inny dokument lub
kliknij przycisk Zrobione.

4 Pojawi sie okno dialogowe Zapisz jako. Wybierz zgdany folder docelowy, wpisz
nazwe pliku i wybierz jego rodzaj.

5  Kiliknij przycisk OK. Dokument zostanie zapisany w wybranym folderze. Jesli nie
wybierzesz lokalizacji w oknie dialogowym Zapisz jako, dokument zostanie
zapisany na komputerze w domysinym folderze Moje dokumenty.

Uwaga Aby uzyskac¢ informacje dotyczace generowania podgladu przed wystaniem
zeskanowanych dokumentéw do ich miejsc docelowych, zobacz Podglad
skanowanego obrazu.

Powrdét do Jak uzywac skanera.

Wysytanie zeskanowanego dokumentu lub obrazu pocztg
e-mail

Do skanowania dokumentéw lub obrazéw i wstawiania ich jako zatacznikéw do
wiadomosci e-mail stuzy przycisk E-mail (4). Niezbedny jest do tego odpowiedni
program do obstugi poczty e-mail.

Podczas skanowania przy uzyciu przycisku E-mail wykorzystywane sg ustawienia
obrazu w skali szarosci, co pozwala zachowa¢ maty rozmiar pliku dotgczanego do
wiadomosci e-mail. Zeskanowany plik jest wysytany do oprogramowania e-mail (o ile
obstuguje ono takie funkcje). Dostepna jest opcja skanowania obrazéw, slajdéw lub
negatywow w kolorze.

1 Umies$c¢ oryginat albo na szybie skanera (strong do zeskanowania skierowang w
dot) zgodnie z oznaczeniami, albo w podajniku ADF (strong do zeskanowania
skierowang do gory).

2 Nacisnij przycisk E-mail ((X). Pojawi sie okno dialogowe Skanowanie do
programu poczty elektronicznej. Wpisz nazwe pliku, a nastepnie wybierz jego
typ. Kliknij przycisk Kontynuuj. Rozpocznie sie skanowanie.
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3 Po zakonczeniu skanowania wyswietlany jest monit o skanowanie nastepnej
strony. Jesli chcesz dotaczy¢ do wiadomosci e-mail inng strone lub obraz, umiesé
je na szybie skanera i kliknij przycisk Skanuj.

4  Jesli skanowanie zostato zakonczone, po wyswietleniu monitu kliknij przycisk
Zrobione. Otworzy sie program poczty e-mail i zeskanowany plik pojawi sie jako
zatacznik do wiadomosci e-mail.

5 Za pomocg programu e-mail dokoncz wiadomos¢ e-mail i wyslij ja. Aby przed
wystaniem zeskanowanego obrazu zobaczy¢ jego podglad, nalezy klikng¢
dwukrotnie zatgcznik w programie e-mail.

Aby zmieni¢ program e-mail, otwérz program Nawigator HP za pomocg ikony na
pulpicie lub menu Start, a nastepnie wybierz pozycje Ustawienia poczty
elektronicznej na rozwijanej liscie Ustawienia. Zostanie wysSwietlone okno dialogowe
Ustawienia poczty elektronicznej. Nalezy w nim wybra¢ program e-mail, ktéry ma
by¢ uzywany, a nastepnie klikngé przycisk OK.

Powrét do Jak uzywac skanera.

Tworzenie kopii
Do skanowania oryginatéw i wysyfania ich do drukarki stuzy przycisk Kopiuj (&=).

Przycisk Kopiuj na panelu frontowym jest przeznaczony do skanowania i drukowania
duplikatéow dowolnego dokumentu lub obrazu umieszczonego na szybie skanera. Aby
zmieni¢ ustawienia obrazu np. rozjasni¢ lub przyciemni¢ obraz lub dopasowac jego
rozmiar, skorzystaj z przycisku Twoérz kopie w programie Nawigator HP.

1 Umies¢ oryginat albo na szybie skanera (strong do zeskanowania skierowang w
dot) zgodnie z oznaczeniami, albo w podajniku ADF (strong do zeskanowania
skierowang do gory).

2  Woybierz opcje kopiowania:

~—  Woybierz liczbe kopii, naciskajac przycisk Liczba kopii (). Liczba kopii

zostanie wyswietlona na wyswietlaczu na panelu frontowym.

—  Woybierz tryb skanowania oryginatu, naciskajac przycisk Kolor (e0) lub
Czarno-biaty (¢0)-

3 Nacisnij przycisk Kopiuj (i=!). Wybrana liczba kopii zostanie wydrukowana na

drukarce domysine;.

Uwaga Dla funkcji kopiowania nie ma podgladu obrazu.

Aby zmieni¢ ustawienia kopiowania, uzyj przycisku Twoérz kopie w programie
Nawigator HP. Po otwarciu okna dialogowego Kopiowanie HP mozna wybra¢ zadane
ustawienia kopiowania.

Powrét do Jak uzywac skanera.

Anulowanie skanowania

Do anulowania trwajgcego skanowania lub anulowania serii skanowan z podajnika
ADF stuzy przycisk Anuluj (®).

Powrdét do Jak uzywac skanera.
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Rozdziat 2

Uzywanie przycisku Oszczedzanie energii

Pojedyncze nacisniecie przycisku Oszczedzanie energii (D) umozliwia wytgczenie
lampy, gdy skaner nie jest uzywany. Aby ponownie wigczy¢ lampe i natychmiast
rozpocza¢ skanowanie, wystarczy nacisna¢ jeden z przyciskéw skanowania na
panelu frontowym.

Aby catkowicie wytaczy¢ skaner, nacisnij i przytrzymaj przycisk Oszczedzanie
energii () przez dwie (2) sekundy.

Aby rozpoczaé skanowanie ponownie po catkowitym wytgczeniu skanera, nalezy
jeden raz nacisng¢ przycisk Oszczedzanie energii.

Powrét do Jak uzywac skanera.

Zmiana ustawien skanowania

Oprogramowanie HP Image Zone umozliwia zmiane wielu ustawien skanowania.
Dotyczy to takich ustawien skanowania, jak ustawienia przyciskéw na panelu
frontowym oraz przyciskéw skanowania w programie Nawigator HP, preferenc;ji i
automatycznego naswietlania.

Aby zmieni¢ dowolne ustawienia skanowania w programie Nawigator HP, kliknij opcje
Ustawienia. Kliknij polecenie Ustawienia i opcje skanowania, a nastgpnie kliknij
polecenie Ustawienia przycisku. Wybierz karte Zadanego przycisku. Zmienione
ustawienia dotyczg tylko wybranej karty przycisku. Na tej liscie wymienione sg karty
przyciskow programu Nawigator HP oraz przyciskéw z panelu frontowego.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, zobacz takze Podglad skanowanego obrazu.

Powrét do Jak uzywac skanera.

Wiaczenie btyskawicznego skanowania

Funkcja btyskawicznego skanowania umozliwia natychmiastowe skanowanie bez

oczekiwania na rozgrzanie sie lampy. Funkcje btyskawicznego skanowania mozna

wigczy¢ lub wytaczy¢ w nastepujacy sposob:

1 Otwodrz program Nawigator HP.

2 W menu Ustawienia kliknij polecenie Ustawienia i opcje skanowania, a
nastepnie kliknij polecenie Opcje skanowania.

3 Kiliknij karte Jakos$¢ / szybkosé.
Aby wyeliminowa¢ oczekiwanie na rozgrzanie sie lampy i wigczy¢ blyskawiczne
skanowanie, zaznacz pole wyboru Btyskawiczne rozgrzewanie lampy.

Uwaga Funkcja btyskawicznego skanowania nie dziata podczas korzystania z
przystawki TMA.

Powrét do Zmiana ustawien skanowania.
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Jak skanowac¢ z
automatycznego podajnika
dokumentow

W tej czesci wyjasniono, jak korzysta¢ z automatycznego podajnika dokumentéw
(ADF), w ktory jest wyposazony skaner HP Scanjet z serii 7600.

Wybieranie odpowiednich materiatow dla podajnika ADF
tadowanie oryginatéw do podajnika ADF

Skanowanie dokumentéw dwustronnych z podajnika ADF
Kopiowanie z podajnika ADF

Wybieranie odpowiednich materiatéw dla podajnika

ADF

Podajnik ADF dziata optymalnie, gdy oryginaty spetniajg wymienione ponizej
wymagania. Oryginaty, ktére nie spetniajg tych warunkéw, nalezy skanowac z szyby
skanera.

W przypadku skanowania jednostronnego mozna stosowac¢ papier formatu A4,
Letter i Legal: 210 mm x 355,6 mm (8,5 x 14 cali).

W przypadku skanowania dwustronnego nalezy korzysta¢ z materiatéw formatu
A4 lub Letter. Za pomocg podajnika ADF nie mozna skanowa¢ dwustronnie
dokumentéw o wymiarach mniejszych niz 127 mm x 127 mm (5 x 5 cali) ani
wiekszych niz 210 mm x 304,8 mm (8,5 x 12 cali).

Wskazéwka Aby zeskanowa¢ dwustronnie dokument o formacie Legal, 216 mm
na 356 mm (8,5 na 14 cali), nalezy najpierw zeskanowaé go z jednej strony przy
uzyciu podajnika ADF, a nastepnie obréci¢ dokument na druga strone i
zeskanowac jg réwniez za pomocg podajnika ADF.

Materiaty o formacie niestandardowym o rozmiarach od 88,9 mm x 127 mm (3,5
x 5 cali) do 216 mm x 356 mm (8,5 x 14 cali) mozna skanowac jednostronnie.
Materiaty o gramaturze od 60 do 90 graméw na metr kwadratowy (g/m?) (od 16
do 24 funtow).

Materiaty, w ktérych nie ma perforacji ani otworéw.

Materiaty, na ktérych nie wystepuje wilgotny klej, ptyn korekcyjny ani atrament.

Uwaga Nalezy unika¢ umieszczania w podajniku ADF formularzy
wielowarstwowych, folii, stron z czasopism, papieru z warstwg gumowg oraz
papieru o matej gramaturze.

Przed umieszczeniem oryginatu w podajniku ADF nalezy wygtadzi¢ pofalowania i
pomarszczenia oraz usung¢ zszywki, spinacze i inne dotgczone materiaty.

Powrdét do Jak skanowaé z automatycznego podajnika dokumentow.
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Rozdziat 3

tadowanie oryginatéw do podajnika ADF

1 Umies¢ plik dokumentéw o podobnych wymiarach w podajniku wejsciowym
dokumentow (powierzchniami do zeskanowania skierowanymi w gore i z
pierwszg strong na wierzchu).

N

Przesun odpowiednio prowadnice papieru, aby wysrodkowa¢ plik arkuszy.

3 Nacisnij przycisk na panelu frontowym lub skorzystaj z Nawigatora HP, aby
rozpoczaé skanowanie. Dokoncz skanowanie, postepujac zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi na ekranie.

Powrét do Jak skanowac z automatycznego podajnika dokumentow.

Skanowanie dokumentéw dwustronnych z podajnika
ADF

1  Zataduj oryginaty. Zobacz tadowanie oryginatéw do podajnika ADF.

2  Otworz program Nawigator HP. Kliknij przycisk Skanuj dokument w programie
Nawigator HP.

3 Pojawi sie okno dialogowe Skanowanie HP.

4 W obszarze Czy chcesz skanowa¢ obie strony oryginatow? wybierz opcje
Tak, skanuj z obu stron, a nastepnie kliknij przycisk Skanuj.

5 Jesli po zakonczeniu skanowania klikniesz przycisk Zrobione, oprogramowanie
wysle zeskanowany plik do okreslonej lokalizacji.

Skanowanie jednostronne jest ustawieniem domysinym dla podajnika ADF. Aby
zmieni¢ to domysine ustawienie na skanowanie dwustronne, otworz program
Nawigator HP na pulpicie, kliknij menu Ustawienia, kliknij polecenie Ustawienia i
opcje skanowania, a nastepnie kliknij polecenie Opcje skanowania. Nastepnie
nalezy klikng¢ karte Automatyczne i wybra¢ ustawienie, ktére ma by¢ przypisane
jako domysine.

Uwaga Nie wszystkie formaty stron mozna skanowa¢ dwustronnie. Aby uzyskac
wiecej informaciji dotyczacych materiatéw, zobacz Wybieranie odpowiednich
materiatow dla podajnika ADF.

Jesli do skanowania uzywany jest program graficzny korzystajacy z interfejsu TWAIN,
to komercyjne oprogramowanie HP Scanjet 7600 series Document ISIS/TWAIN
oferuje dodatkowe mozliwosci regulacji jasnosci i kontrastu oraz zapewnia wiekszg
wydajnos¢ procesu skanowania dwustronnego i lepsza nad nim kontrole. Aby uzyskaé
wiecej informacji na temat instalowania oprogramowania HP Scanjet 7600 series
Document ISIS/TWAIN, zobacz Instalowanie oprogramowania skanera.

Powr6t do Jak skanowac z automatycznego podajnika dokumentow.
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Kopiowanie z podajnika ADF

Za pomoca przycisku Kopiuj (I=)) mozna skanowac¢ wielostronicowe oryginaty z
podajnika ADF i wysytac¢ ich obrazy do drukarki. Funkcja kopiowania przyjmuje
domysinie to samo ustawienie, ktore byto stosowane podczas ostatniej operaciji
kopiowania. Aby uzyska¢ wiecej informac;ji, zobacz Tworzenie kopii.

Powrét do Jak skanowac z automatycznego podajnika dokumentow.

17



4 Jak skanowac slajdy i negatywy

W tej czesci zamieszczono informacje dotyczace przygotowania i stosowania
przystawki TMA (przystawki do skanowania materiatéw przezroczystych) w celu
skanowania slajdow i negatywéw. Przystawka TMA umozliwia skanowanie slajdéw i
negatywow o formacie 35 mm.

e Wskazdéwki dotyczagce skanowania materiatdow przezroczystych

e Podtaczanie kabla przystawki do skanowania materiatéw przezroczystych (TMA)
e  Skanowanie slajdow i negatywow

Wskazoéwki dotyczace skanowania materiatow
przezroczystych

e Aby zeskanowac materiat przezroczysty, ktoéry nie miesci sie w przystawce do
skanowania materiatow przezroczystych (TMA), nalezy umiesci¢ go na szybie
skanera, przykry¢ kartkg biatego papieru i zeskanowac w zwykly sposob.

e  Gdy jest skanowany 35-milimetrowy slajd lub negatyw, oprogramowanie skanera
automatycznie powieksza obraz do rozmiaru okoto 11 cm x 15 cm (4 x 6 cali).
Jesli ostateczny obraz ma by¢ wiekszy lub mniejszy, nalezy za pomoca narzedzia
Zmien rozmiar z oprogramowania skanera ustawi¢ wielko$¢ skalowania
potrzebng do uzyskania ostatecznego rozmiaru obrazu. Skaner skanuje element
do wybranego rozmiaru i dopasowuje rozdzielczo$¢ skanowania, aby byta
zgodna z wybrang rozdzielczoscig skanowania.

e Aby skanowac¢ 35-milimetrowe slajdy lub negatywy za pomoca przystawki TMA,

nalezy klikngé przycisk Skanuj obraz (@) na panelu frontowym skanera albo
klikna¢ przycisk Skanuj slajdy/negatywy w programie Nawigator HP.

Powrdét do Jak skanowac slajdy i negatywy.

Podtaczanie kabla przystawki do skanowania materiatéw
przezroczystych (TMA)

W sktad przystawki TMA wchodza: zrodto Swiatta, ptytka pozycjonujaca oraz uchwyty
na oryginaty. Upewnij sie, ze masz wszystkie sktadniki przystawki TMA.
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Ostona negatywu

Uchwyt negatywu

Plytka pozycjonujaca

Ostona slajdu

a(hwWwiN|=

Zrédto $wiatta i uchwyt slajdéw

Podiaczanie kabla TMA do skanera

1
2
3

5

Odtacz od skanera kabel zasilajacy.

Odszukaj z tytu skanera okragty port TMA.

Chwy¢ wolny koniec kabla przystawki TMA, tak aby strzatka na wtyczce
znajdowata sie na gorze.

Kabel i port przystawki TMA

Delikatnie wetknij wtyczke do portu TMA.

Przestroga Nie nalezy wpycha¢ na site kabla do portu TMA. W ten
spos6éb mozna wykrzywi¢ lub uszkodzi¢ wewnetrzne styki.

Podtacz ponownie kabel zasilajacy.

Powrdét do Jak skanowac slajdy i negatywy.

Skanowanie slajdéw i negatywow

Aby zeskanowac¢ standardowe 35-milimetrowe slajdy lub negatywy, nalezy skorzystaé
ze zrodta Swiatta i ptytki pozycjonujacej przystawki do skanowania materiatow
przezroczystych (TMA). W przypadku skanowania negatywow nalezy uzy¢ uchwytu
negatywow. Przy skanowaniu mniej niz trzech slajdéw trzeba skorzysta¢ z ostony
slajdéw; przy skanowaniu mniej niz czterech klatek negatywu potrzebna jest ostona

negatywow.

e  Uruchamianie procesu skanowania

e ltadowanie slajdow do zrédta swiatta TMA

e ltadowanie negatywow do zrédta Swiatta przystawki TMA
e Zakonczenie procesu skanowania

19



Rozdziat 4

e Dostosowywanie obrazu podczas skanowania za pomocg przystawki TMA
Powrét do Jak skanowac slajdy i negatywy.

Uruchamianie procesu skanowania
1 Umies¢ plytke pozycjonujacg na szybie skanera i wyrdwnaj oznaczenie na ptytce
z oznaczeniem na skanerze.

Umieszczanie plytki pozycjonujacej na szybie skanera

2  Wiéz slajdy lub negatywy do zrédta swiatta TMA. Zobacz tadowanie slajdéow do
zrodta Swiatta TMA lub tadowanie negatywdw do zrodta Swiatta przystawki TMA.

Powrét do Skanowanie slajdow i negatywow.

tadowanie slajdéw do zrédta swiatta TMA
1 Wi6z maksymalnie trzy slajdy do uchwytu slajdéw, ktéry znajduje sie na spodzie
zrodta Swiatta przystawki do skanowania materiatéw przezroczystych (TMA).

Uwaga Upewnij sie, ze kiedy zrédto Swiatta TMA znajduje sie na swoim miejscu
na szybie skanera, btyszczgca strona slajdu jest skierowana w strone szyby
skanera. (Strona pokryta emulsjg jest matowa).

2 Przy skanowaniu mniej niz trzech slajdéw po wiozeniu ostatniego z nich nalezy
zatozy¢ ostone slajdéw.

&

Wkiadanie slajdu do uchwytu slajdéw wraz z ostona slajdow

Powrot do Skanowanie slajdow i negatywdw.
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tadowanie negatywoéw do zrédta swiatta przystawki TMA

1

W16z klisze negatywowa do uchwytu negatywdw. Uchwyt negatywow znajduje sie
zazwyczaj w zrédle Swiatta TMA, w uchwycie slajdow.

Uwaga Upewnij sie, ze kiedy zrodto Swiatta TMA znajduje sie na swoim miejscu
na szybie skanera, blyszczgca strona negatywu jest skierowana w strone szyby
skanera.

Przestroga Negatywy mozna bardzo tatwo uszkodzi¢. Nalezy trzymac je
tylko za krawedzie.

Jezeli skanowana bedzie klisza negatywowa zawierajgca mniej niz cztery klatki,
po jej wtozeniu wsun do uchwytu ostone negatywu. Postugujac sie symbolami
strzatek widocznymi na ostonie negatywu, ustaw jg we wtasciwej pozyciji.

W16z klisze negatywowa do uchwytu negatywow.

Wsun uchwyt negatywdw do uchwytu slajdéw znajdujgcego sie na spodzie zrédia
Swiatta TMA.

Powrot do Skanowanie slajdow i negatywdw.

Zakonczenie procesu skanowania

1

Umies¢ zrodto Swiatta przystawki do skanowania materiatéw przezroczystych
(TMA) na plytce pozycjonujacej, tak aby slajdy lub negatywy byly skierowane w
dot. Kabel przystawki TMA powinien znalez¢ sie w rowku po tej samej strony
ptytki pozycjonujgacej co oznaczenia.
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Rozdziat 4

—
\_
Umieszczanie zrodia swiatta TMA na ptytce pozycjonujacej

2 Nacisénij przycisk Skanuj obraz (@) na panelu frontowym skanera.

3 W oknie dialogowym Skanowanie HP wybierz opcje Skanuj slajdy za pomoca
przystawki do skanowania materialéw przezroczystych lub Skanuj negatywy
za pomoca przystawki do skanowania materiatéw przezroczystych. Kliknij
przycisk Skanuj.

4 Po zakonczeniu skanowania kliknij przycisk Skanuj, aby skanowac inny slajd lub
negatyw, lub kliknij przycisk Zrobione.

Aby mie¢ wiekszg kontrole nad ostatecznym obszarem zaznaczenia obrazu do
skanowania, wybierz opcje Pokaz podglad w oknie dialogowym Skanowanie HP lub
uzyj przycisku Skanuj slajdy/negatywy w programie Nawigator HP. W oknie
dialogowym Podglad mozna zaznaczy¢ obszar slajdu lub negatywu, ktéry chcesz
skanowaé. Kliknij uchwyt wyboru i przytrzymujac nacisniety przycisk myszy wyznacz
koncowy obszar skanowania. Aby zainicjowa¢ skanowanie, musisz kliknaé przycisk
Akceptuj na ekranie podgladu. Program wysyta obraz do oprogramowania HP Image
Zone.

Koncowy obszar skanowania

Powrot do Skanowanie slajdow i negatywdw.

Dostosowywanie obrazu podczas skanowania za pomoca przystawki TMA

22

Na podgladzie skanowania mozna dokona¢ opcjonalnych modyfikacji w celu
dostosowania obrazéw negatywow i slajdéw skanowanych za pomoca przystawki do
skanowania materiatéw przezroczystych (TMA). Przed dokonaniem modyfikac;ji
nalezy zaznaczy¢ i przeciagna¢ uchwyty otaczajgce obszar zaznaczenia,
wyznaczajac w ten sposob fragment, ktory ma byé zeskanowany. Dzigki temu
zostanie on odpowiednio naswietlony.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, zobacz Podglad skanowanego obrazu.
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Uwaga Gdy jest skanowany 35-milimetrowy slajd lub negatyw, oprogramowanie
skanera automatycznie powieksza obraz do rozmiaru okoto 11 cm x 15 cm (4 x 6
cali). Jesli ostateczny obraz ma by¢ wiekszy lub mniejszy, nalezy za pomocg
narzedzia Zmien rozmiar z oprogramowania skanera ustawi¢ wielkos¢ skalowania
potrzebna do uzyskania koncowego rozmiaru obrazu. Skaner skanuje element do
wybranego rozmiaru i dopasowuje rozdzielczo$¢ skanowania, aby byta zgodna z
wybrang rozdzielczoscig skanowania.

Powrot do Skanowanie slajdéw i negatywdw.
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Czyszczenie i konserwacja

W tej czesci zamieszczono informacje dotyczace czyszczenia i konserwacji skanera.

e (Czyszczenie szyby skanera

e (Czyszczenie przystawki do skanowania materiatow przezroczystych (TMA)

e (Czyszczenie i konserwacja automatycznego podajnika dokumentow (ADF)

e Zamawianie czesci na potrzeby konserwacji skanera i materiatéw eksploatacyjnych

Okresowe czyszczenie skanera pozwala zapewnic¢ jego optymalne dziatanie. Zakres
czynnosci konserwacyjnych zalezy od kilku czynnikéw, do ktérych naleza
intensywnos¢ korzystania ze skanera, rodzaj materiatléw podawanych za pomocg
automatycznego podajnika dokumentéw (ADF) oraz srodowisko robocze. Rutynowa
procedure czyszczenia nalezy przeprowadza¢ w miare potrzeb.

Okresowa konserwacja powinna obejmowaé wyczyszczenie szyby skanera,
przystawki do skanowania materiatéw przezroczystych (TMA) oraz automatycznego
podajnika dokumentéw (ADF).

ﬁ Przestroga Nalezy unika¢ umieszczania na skanerze przedmiotéw o ostrych
krawedziach. W ten sposéb mozna uszkodzi¢ skaner. Przed umieszczeniem
oryginatu na szybie skanera nalezy sprawdzi¢, czy oryginat ten nie jest
zanieczyszczony wilgotnym klejem, ptynem korekcyjnym lub innymi

substancjami, ktére moga zabrudzi¢ szybe skanera.

Czyszczenie szyby skanera

24

1 Odtacz od skanera kabel USB i kabel zasilajacy.

2 Oczys¢ szybe skanera za pomoca miekkiej, niepylacej sciereczki spryskanej
tagodnym srodkiem do mycia powierzchni szklanych, a nastepnie wytrzyj do
sucha szybe skanera, uzywajgc réwniez suchej, niepylacej Sciereczki.

Przestroga Nalezy uzywac¢ wytacznie srodkéw przeznaczonych do
mycia powierzchni szklanych. Nie wolno stosowac¢ srodkéw Sciernych,
acetonu, benzenu ani czterochlorku wegla (czterochlorometanu);
substancje te mogg uszkodzi¢ szybe skanera. Nalezy unika¢ stosowania
alkoholu izopropylowego, poniewaz na szybie moga pozosta¢ smugi.

Srodka do mycia powierzchni szklanych nie nalezy rozpylaé bezposrednio na
szybe. Zastosowanie zbyt duzej ilosci Srodka moze spowodowac przedostanie
sie go przez krawedzie szyby i uszkodzenie skanera.

3  Po zakonczeniu czyszczenia podtacz ponownie do skanera kabel USB i kabel
zasilajacy.

Uwaga Opis czyszczenia spodniej powierzchni szyby skanera mozna znalez¢ w
witrynie www.hp.com/support.

Powrét do Czyszczenie i konserwacja.
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Czyszczenie przystawki do skanowania materiatow
przezroczystych (TMA)

Przystawke TMA nalezy czysci¢ za pomocg suchej i miekkiej $ciereczki. W razie
potrzeby nalezy lekko spryskaé sciereczke ptynem do mycia powierzchni szklanych i
przetrze¢ przystawke TMA.

Powrét do Czyszczenie i konserwacja.

Czyszczenie i konserwacja automatycznego podajnika
dokumentéw (ADF)

Podajnik ADF wymaga okresowego czyszczenia, ktérego czestotliwos¢ zalezy od
intensywnosci pracy podajnika i rodzaju podawanych przez niego materiatéw. Gdy na
obrazach zeskanowanych z podajnika ADF pojawiajg sie pionowe smugi, materiaty
przechodzace przez podajnik ADF sg zakurzone lub zanieczyszczone albo skaner
pracuje w zapylonym otoczeniu, nalezy uzy¢ specjalnej Sciereczki HP czyszczacej
podajnik ADF. Jesli podajnik ADF jest wykorzystywany kilka razy w tygodniu, zaleca
sie comiesieczne czyszczenie. Nalezy opracowac procedure czyszczenia wlasciwg,
dla uzywanego skanera.

Do czyszczenia i konserwacji podajnika ADF nalezy stosowa¢ nastepujgce metody:
Przepuszczenie Sciereczki czyszczacej przez podajnik ADF

Czyszczenie okna podajnika ADF

Reczne czyszczenie zespotu rolek podajnika

Konserwacja podajnika ADF

Powrdét do Czyszczenie i konserwacja.

Przepuszczenie sciereczki czyszczacej przez podajnik ADF
1  Otworz szczelne opakowanie, zaczynajac od naciecia. Uwazaj, aby nie rozerwac
znajdujacej sie wewnatrz sciereczki czyszczace;.
2 Wyjmij Sciereczke czyszczacy i roztdz ja.
Umies¢ roztozong Sciereczke w podajniku wejsciowym papieru.

w

4 Nacisnij przycisk Skanuj dokument ([2]).
Sciereczka czyszczaca przejdzie przez podajnik ADF.

Przestroga Przed wykonaniem nastepnej czynnosci nalezy odczekac
dwie minuty, aby elementy wewnetrzne wyschty.

5 Umies¢ w podajniku wejsciowym maksymalnie pie¢ arkuszy zadrukowanego
papieru. Zeskanuj je i obejrzyj wyniki.

6 Jesli nadal sg widoczne smugi, powtdrz czynnosci z punktéw od 3 do 5.
Sciereczke czyszczaca mozna przeprowadzié przez podajnik ADF maksymalnie
pie¢ razy.

Uwaga Jesli po przejsciu Sciereczki czyszczacej przez podajnik ADF na
zeskanowanych obrazach nadal bedg widoczne smugi, to prawdopodobnie trzeba
oczysci¢ okno podajnika ADF (zobacz Czyszczenie okna podajnika ADF, aby uzyskaé
wiecej informacji).
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Rozdziat 5

Powrot do Czyszczenie i konserwacja automatycznego podajnika dokumentow (ADF).

Czyszczenie okna podajnika ADF

Jesli na zeskanowanych obrazach wystepujg smugi, to problem ten mozna rozwigzaé,
czyszczac okno podajnika ADF. Aby wyja¢ przezroczyste okno podajnika ADF,
oczyscié je i ponownie wiozy¢, nalezy wykonaé¢ nastepujgce czynnosci.

1  Odtacz kabel zasilajacy oraz wtyczke taczaca skaner z podajnikiem ADF.

2 Wyjmij podajnik ADF ze skanera. W tym celu otwdrz podajnik ADF i unie$ go
pionowo do gory.
3 Odblokuj okno podajnika ADF.

c
d

4 Wyjmij okno z podajnika ADF.

26

Pod spodem podajnika ADF zlokalizuj jego przezroczyste okno z niebiesko-
zielonymi prostokatami.

Nacisnij jeden z zaczepow znajdujacych sie obok niebiesko-zielonego
prostokata.

Pociagnij niebiesko-zielony prostokat w strone najblizszego brzegu skanera.
Powtérz te czynnosci dla kolejnego zaczepu i niebiesko-zielonego prostokata.
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Przetrzyj przezroczysty element z tworzywa sztucznego Sciereczka HP
czyszczaca podajnik ADF lub inng czysta, sucha, niepylacq sciereczka. Przed
wiozeniem okna wyczys¢ je z obu stron. Upewnij sie, ze kazda z nich jest sucha i
catkowicie czysta.

ez

W16z okno podajnika ADF na swoje miejsce.

a Delikatnie unies krawedz duzej, szarej, plastikowej folii zamocowanej do
spodu podajnika ADF.

b Wsun przezroczystg cze$¢ krawedzi przezroczystego okna podajnika ADF
pod szarg, plastikowa folie.

¢ Dosun do przodu przezroczyste okno podajnika ADF, az zatrzasnie sie ono
na swoim miejscu.

d  Upewnij sie, ze maty niebiesko-zielony prostokat posrodku okna podajnika
ADF jest zatrzasniety pod szarym zaczepem, a nie nad nim.

Umies¢ podajnik ADF na skanerze.

Podtacz wtyczke podajnika ADF do skanera, a nastepnie podtacz do skanera

kabel zasilajacy.

Zeskanuj z wykorzystaniem podajnika ADF maksymalnie pie¢ dokumentow.

Obejrzyj wyniki. Jesli na zeskanowanych obrazach nadal wystepuja smugi,
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Rozdziat 5

skontaktuj sie z centrum wsparcia technicznego klientéw HP. By¢ moze trzeba
bedzie zamoéwi¢ nowe przezroczyste okno podajnika ADF lub zespot optyczny
(C9915-60011).

Powrét do Czyszczenie i konserwacja automatycznego podajnika dokumentéw (ADF).

Reczne czyszczenie zespotu rolek podajnika

1

3

4
5

Otworz klape i podnies$ zielony zaczep, tak aby zostat w petni otwarty. Zesp&t
rolek podajnika powinien znajdowac sie w pozycji niemal pionowe;.

Podnies zielony zaczep, aby odstonic¢ rolki podajnika ADF.
Za pomoca sciereczki HP czyszczgcej podajnik ADF wyczys¢ wszystkie rolki
podajnika oraz znajdujaca sie pod nimi matg gumowa podktadke.

Uwaga Nie majgc Sciereczki HP czyszczacej podajnik ADF, nalezy uzyé
niepylacej szmatki zwilzonej alkoholem izopropylowym.

Wytrzyj caty obszar wokdt matej gumowej podktadki w celu usuniecia pytu z
papieru.

Opus¢ zielony zaczep i zesp6t rolek podajnika.

Zamknij klape.

Powrét do Czyszczenie i konserwacja automatycznego podajnika dokumentow (ADF).

Konserwacja podajnika ADF

Jesli bledy podawania wystepujg czesto, nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:

1

2

Oczys¢ recznie zespot rolek podajnika. Zobacz Czyszczenie i konserwacja
automatycznego podajnika dokumentéw (ADF).

Jesli bledy podawania bedg nadal wystepowac¢, zamow i zainstaluj zestaw
zamiennikéw do rolek podajnika ADF. W sktad zestawu zamiennikéw do rolek
podajnika ADF wchodza: mechanizm rolek, podktadka oddzielajaca, nowe Sruby
do podktadki oddzielajgcej oraz instrukcje wymiany (aby uzyskac wiecej
informacji, zobacz Zamawianie czesci na potrzeby konserwacji skanera i
materiatéw eksploatacyjnych).

Powrot do Czyszczenie i konserwacja automatycznego podajnika dokumentow (ADF).
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Zamawianie czesci na potrzeby konserwacji skanera i
materiatéw eksploatacyjnych

Istnieje mozliwo$¢ zakupienia czesci na potrzeby konserwacji w witrynie sieci Web
pomocy technicznej skanera pod adresem www.hp.com/support/scannersupplies.
Artykuty takie jak zestaw zamiennikéw do rolek podajnika ADF czy Sciereczki HP
czyszczace podajniki ADF moga by¢ dostarczone do dowolnego kraju/regionu.

Powr6t do Czyszczenie i konserwacja.
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Rozwiagzywanie problemow

W tej czesci przedstawiono sposoby rozwigzywania typowych probleméw ze
skanerem, automatycznym podajnikiem dokumentow (ADF) i przystawka do
skanowania materiatdw przezroczystych (TMA).

Problemy z instalacjg lub konfiguracjg skanera

Problemy z inicjalizacjg skanera lub ze sprzetem

Problemy z dziataniem skanera

Problemy z automatycznym podajnikiem dokumentéw (ADF)

Problemy z przystawka do skanowania materiatéw przezroczystych (TMA)
Rozwigzywanie probleméw ze slajdami i negatywami

Skanowanie z wysoka rozdzielczoscig

Problemy z instalacja lub konfiguracja skanera

W tej czesci opisano sposoby rozwigzywania probleméw mogacych wystapi¢ podczas
instalowania i konfigurowania skanera i jego oprogramowania.

e  Skorzystanie z uprawnien administratora

e Odinstalowanie oprogramowania

e  Sprawdzenie kabli

Powrét do Rozwigzywanie probleméw.

Skorzystanie z uprawnien administratora

Jezeli skaner jest instalowany na komputerze z systemem Microsoft® Windows®
2000 lub Windows XP, trzeba sie zalogowac jako administrator. Informacje dotyczace
logowania sie jako administrator mozna znalez¢ w Pomocy ekranowej systemu
operacyjnego.

Powrét do Problemy z instalacjg lub konfiguracjg skanera.

Odinstalowanie oprogramowania

30

Aby odinstalowa¢ oprogramowanie HP dostarczone wraz ze skanerem, skorzystaj z

przedstawionych ponizej procedur:
1 Na pasku zadan kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Ustawienia, a nastepnie
kliknij polecenie Panel sterowania.

Uwaga W systemie Windows XP kliknij polecenie Panel sterowania w menu
Start.

2  Kiliknij dwukrotnie ikone Dodaj/usun programy.

Uwaga W systemie Windows XP jest to ikona Dodaj lub usun programy.

3 Kiliknij pozycje HP Scanjet 7650 i kliknij przycisk Usun.
Oprogramowanie Skanowanie HP zostanie usuniete.

4 Kiliknij pozycje HP Image Zone i kliknij przycisk Usun.
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Oprogramowanie HP Image Zone zostanie usuniete.

5 Ponownie zainstaluj oprogramowanie HP Image Zone z dysku CD dostarczonego
ze skanerem. Po witozeniu dysku CD do stacji CD-ROM interfejs instalacji jest
uruchamiany automatycznie. Wybierz do zainstalowania oprogramowanie HP

Image Zone.

Powrdét do Problemy z instalacjg lub konfiguracjg skanera.

Sprawdzenie kabli

Typ kabla

Czynnosci

Kabel zasilajgcy

Kabel zasilajacy jest podtaczony do skanera i gniazdka
zasilania.

e Sprawdz, czy kabel zasilajacy jest pewnie podtaczony
zarowno do skanera, jak i do sprawnego gniazdka sieci
elektrycznej lub listwy przeciwprzepieciowe;.

e Jezeli kabel zasilajacy jest podtaczony do listwy
przeciwprzepieciowej, sprawdz, czy jest ona podigczona
do gniazdka sieci elektrycznej i czy jest wigczona.

e Odfacz kabel zasilajacy od skanera i wytgcz komputer. Po
uptywie 60 sekund podtacz ponownie kabel zasilajacy do
skanera, a nastepnie wigcz komputer (zréb to w podanej
tu kolejnosci).

Przewéd USB

Kabel USB jest podtagczony do skanera i komputera.

e Uzywaj kabla dostarczonego wraz ze skanerem. Inne
kable USB moga by¢ z nim niezgodne.

e Sprawdz, czy kabel USB zostat pewnie podiagczony do
komputera i skanera.

Wiecej informacji dotyczacych rozwigzywania problemoéw z
USB mozna znalez¢ w witrynie www.hp.com/support; nalezy
w niej wybraé swoj kraj/region, a nastepnie wyszukac tematy
poswiecone rozwigzywaniu probleméw z USB.

Powrét do Problemy z instalacjg lub konfiguracjg skanera.

Problemy z inicjalizacjq skanera lub ze sprzetem

W tej czesci opisano sposoby rozwigzywania problemoéw z inicjalizowaniem skanera i

Z nim samym.

e Zerowanie skanera
e Test sprzetowy skanera
e  Skaner przestat dziata¢ poprawnie

Powrét do Rozwigzywanie probleméw.
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Rozdziat 6

Zerowanie skanera

Jezeli przy probie uzycia skanera jest wyswietlany komunikat typu ,Niepowodzenie
inicjalizacji skanera” lub ,Nie znaleziono skanera”, nalezy wykona¢ nastepujacq
procedure:

Jesli program HP Image Zone jest otwarty, zamknij go.

Odtacz kabel taczacy skaner z komputerem.

Wytacz skaner, odtaczajgc kabel zasilajacy.

Wytacz komputer na 60 sekund, a nastepnie wtgcz go ponownie.

Wiacz skaner, ponownie podtaczajac kabel zasilajgcy.

Podtacz ponownie kabel stuzacy do potaczenia komputera ze skanerem (jesli jest

to mozliwe, uzyj innego portu USB komputera).

e Kod 00" na wyswietlaczu na panelu frontowym skanera oznacza, ze wystapit
btad potaczenia USB. Sprawdz, czy kabel USB jest pewnie podtagczony zaréwno
po stronie skanera, jak i komputera.

e Sprawdz, czy kabel USB zostat poprawnie podtgczony do portu w tylnej czesci
skanera. Symbol USB na koncu kabla (wtyczce) powinien by¢ skierowany do
gory. Poprawnie podtaczona wtyczka USB tkwi w porcie dosé luzno. Jesli kabel
zostanie podtaczony nieprawidtowo, wtyczka bedzie tkwi¢ w porcie sztywno.

e  Sproébuj podigczyé kabel USB do innego portu USB komputera.

oA WN -

Powrdét do Problemy z inicjalizacjg skanera lub ze sprzetem.

Test sprzetowy skanera

Jesli podejrzewasz, ze wystapit problem sprzetowy, sprawdz, czy kable sg
podtaczone do skanera, komputera i zrédta zasilania w sposéb pewny. Jesli kable sg
potaczone poprawnie, przetestuj skaner, wykonujac nastepujgce czynnosci:

1 Odtacz od skanera kabel USB i kabel zasilajacy.
2 Ponownie podtacz do skanera kabel USB i kabel zasilajacy.

Karetka na skanerze przesunie si¢ do przodu i do tytu o okoto 25 mm (1 cal) i wtaczy
sie lampa.

Jesli karetka nie przesuwa sie, a lampa skanera sie nie wigcza, problem moze mieé
charakter sprzetowy. Zobacz Pomoc techniczna.

Powrdét do Problemy z inicjalizacjg skanera lub ze sprzetem.

Skaner przestat dzialaé poprawnie

32

Jezeli skaner przestat skanowacé, nalezy wykonac¢ (w podanej kolejnosci)
przedstawione dalej czynnosci. Po kazdej czynnosci sprébuj przeprowadzi¢
skanowanie, aby zobaczyé¢, czy skaner dziata. Jezeli problem nie zostanie
rozwigzany, przejdz do nastepnego punktu.

1  Sprawdz przycisk Oszczedzanie energii i upewnij sig, ze skaner nie jest
wytaczony. Jesli lampka przycisku nie miga ani nie swieci sie, nacisnij jeden raz
przycisk Oszczedzanie energii, aby ponownie wigczy¢ skaner.

2 By¢ moze poluzowat sie kabel. Sprawdz, czy kabel zasilajacy i kabel USB sg
pewnie podigczone.

3  Wyjmij kabel zasilajacy z gniazdka sieci elektrycznej, odczekaj 60 sekund i w6z
go ponownie.
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Ponownie uruchom komputer.

By¢ moze w komputerze wystapit konflikt oprogramowania. Prawdopodobnie

oprogramowanie skanera nalezy odinstalowac i ponownie zainstalowac.

a Kiiknij przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie Ustawienia i Panel
sterowania (w systemie Windows XP kliknij przycisk Start, a nastepnie
polecenie Panel sterowania).

b  Kliknij ikone Dodaj/usun programy (w systemie Windows XP jest to ikona
Dodaj lub usun programy), a nastepnie wybierz oprogramowanie HP
Scanjet 7650.

¢ Kiliknij przycisk Usun.

d Kiliknij ikone Dodaj/usun programy (w systemie Windows XP jest to ikona
Dodaj lub usun programy), a nastepnie wybierz oprogramowanie HP
Image Zone.

e Kiliknij przycisk Usun.

Ponownie zainstaluj oprogramowanie HP Image Zone z dysku CD dostarczonego

ze skanerem. Po witozeniu dysku CD do stacji CD-ROM interfejs instalacji jest

uruchamiany automatycznie. Wybierz do zainstalowania oprogramowanie HP

Image Zone.

Jezeli skaner nadal nie dziata, odwiedz witryne www.hp.com/support lub skontaktuj
sie z Obstuga techniczng HP.

Powrét do Problemy z inicjalizacjg skanera lub ze sprzetem.

Problemy z dziataniem skanera

Nie mozna wiaczy¢ skanera

Lampa skanera pozostaje wigczona

Skaner rozpoczyna skanowanie z opéznieniem

Przyciski nie dziatajg

Rozwigzywanie probleméw zwigzanych z pobieraniem obrazéw za pomocg
oprogramowania zgodnego ze standardem TWAIN

Rozwigzywanie probleméw ze skanowaniem dokumentéw lub tekstu (OCR)
Zeskanowany obraz jest zamazany

Skanowanie trwa bardzo dtugo

Szyba skanera wymaga oczyszczenia

Powrét do Rozwigzywanie problemoéw.

Nie mozna wiaczy¢ skanera

Jesli skaner nie wigcza sie po nacisnieciu przyciskow na panelu frontowym, moze to
by¢ spowodowane przez jedng z dwdch przyczyn:

Skaner mogt zostaé wytgczony przez wcisniecie i przytrzymanie przycisku
Oszczedzanie energii dtuzej niz dwie sekundy. Naciénij jeden raz przycisk
Oszczedzanie energii, aby ponownie wtaczy¢ skaner.

Kabel zasilajacy skanera moze by¢ odtgczony. Sprawdz, czy kabel zasilajacy nie
odiaczyt sie od skanera lub gniazdka zasilania.
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Lampa skanera pozostaje wiaczona

Lampa skanera powinna wytaczac¢ sie automatycznie po okreslonym czasie
bezczynnosci (okoto 15 minut). Jest to tryb Oszczedzania energii.

Jesli lampa skanera pozostaje wigczona, wytacz jg recznie, krétko naciskajac przycisk
Oszczedzanie energii ((U) na skanerze.

Powrdét do Problemy z dziataniem skanera.

Skaner rozpoczyna skanowanie z opéznieniem

Jesli skaner nie byt uzywany przez jaki$ czas, rozpoczecie skanowania nastapi po
nagrzaniu sie lampy, co moze troche potrwaé. Jesli lampa skanera wymaga
nagrzania, po uruchomieniu oprogramowania lub nacisnieciu przycisku skanera
nastapi przerwa, a po chwili rozpocznie sie skanowanie.

Powrét do Problemy z dziataniem skanera.

Przyciski nie dziataja

Po kazdej czynnosci sprobuj przeprowadzi¢ skanowanie, aby zobaczy¢, czy przyciski

dziataja. Jezeli nie, przejdz do nastepnego kroku.

e By¢ moze poluzowat sie kabel. Sprawdz, czy kabel zasilajacy i kabel USB sa
pewnie podtaczone.

Odtacz kabel zasilajgcy i podtgcz go ponownie.

Uruchom ponownie komputer.

e  Przyciski moga by¢ wytaczone. Sprobuj wykonaé nastepujace czynnosci:

— Otworz Panel sterowania, wybierz ikone Skanery i aparaty fotograficzne,
a nastepnie wybierz model skanera na liscie.

—  Otworz okno dialogowe Wtasciwosci i kliknij karte Zdarzenia. Na liscie
Zdarzenia skanera wybierz pozycje Nacis$niecie przycisku skanowania
dokumentu.

—  Sprawdz, czy zaznaczona jest opcja Program Skanowanie HP.

— Windows 98 i Windows 2000: Upewnij sie, ze opcja Wytacz zdarzenia
urzadzenia nie jest zaznaczona.

—  Windows Me i Windows XP: Upewnij sie, ze opcja Nie podejmuj dziatania
nie jest zaznaczona.

Powrét do Problemy z dziataniem skanera.

Rozwiazywanie problemoéw zwigzanych z pobieraniem obrazéw za pomoca
oprogramowania zgodnego ze standardem TWAIN
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Jesli na komputerze zostato zainstalowane zaréwno oprogramowanie HP Image
Zone, jak i HP Scanjet 7600 series Document ISIS/TWAIN, przy prébie pobierania
obrazu za pomocg programu pojawiajg sie dwie mozliwosci wyboru.

Woybierz opcje HP Scanjet 7600 series Document ISIS/TWAIN do zarzadzania
dokumentami lub przy korzystaniu z niestandardowego oprogramowania firmowego.
Wybierz opcje HP Scanjet 7600 series TWAIN dla najpopularniejszych programoéw
graficznych.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o standardzie TWAIN, odwiedz witryne www.twain.org.
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Powrdét do Problemy z dziataniem skanera.

Rozwiazywanie probleméw ze skanowaniem dokumentow lub tekstu (OCR)

Do konwersji skanowanego tekstu do postaci, w ktérej tekst mozna edytowaé za
pomocg komputera, wykorzystywana jest technologia optycznego rozpoznawania
znakéw (Optical Character Recognition — OCR).

e Jedli skanowanie tekstu jest mozliwe ale nie mozna go edytowac, upewnij sie, ze
podczas skanowania sg zaznaczone nastepujace opcije:

— Skanowanie HP (zaznacz opcje Dokument).
— Skanowanie tekstu edytowalnego? (zaznacz opcje Tak).

e Zeskanowany tekst moze rézni¢ sie od tekstu oryginalnego, zwtaszcza jesli tekst
oryginalny jest niewyrazny lub rozmazany. Na przyktad niektére znaki moga by¢
niewtasciwe, a innych moze brakowaé. Podczas edytowania tekstu nalezy
porownywac go z oryginatem i, jesli trzeba, nanosi¢ odpowiednie poprawki.

Aby zmieni¢ opcje skanowania, otwdrz program Nawigator HP, kliknij menu

Ustawienia, kliknij polecenie Opcje i ustawienia skanowania, a nastepnie kliknij

opcje Ustawienia przycisku.

W oknie dialogowym Ustawienia przycisku wybierz karte dotyczaca ustawien

przycisku Skanuj dokument (Panel frontowy) lub przycisku Skanuj dokument

(Nawigator), a nastepnie kliknij przycisk Zmien ustawienia skanowania

dokumentéw. Dostepnych jest kilka opcji umozliwiajacych dostosowanie skanowania

dokumentow.

Uwaga Oprogramowanie OCR jest instalowane automatycznie razem z
oprogramowaniem Skanowanie HP podczas konfigurowania skanera.

Powrét do Problemy z dziataniem skanera.

Zeskanowany obraz jest zamazany

Bardzo wazne jest, aby skanowany element $cisle przylegat do szyby skanera. Jesli
obraz, ktéry powstat w wyniku skanowania, jest niewyrazny, sprawdz, czy element
catkowicie przylega do szyby skanera.

Powrét do Problemy z dziataniem skanera.

Skanowanie trwa bardzo dtugo

e Jedli skanowanie ma na celu edytowanie tekstu, program optycznego
rozpoznawania znakoéw (OCR) powoduje wolne dziatanie skanera, co jest
normalne. Zaczekaj na zakonczenie skanowania.

e Niektére domysine ustawienia moga powodowac wolniejsze dziatanie skanera.
Otworz program Nawigator HP, kliknij menu Ustawienia, kliknij polecenie Opcje i
ustawienia skanowania, a nastepnie kliknij opcje Opcje skanowania. Na karcie
Jakos¢ / szybkosé wyczys¢ pole wyboru Skanuj z maksymalng gtebia pikseli.

e By¢ moze ustawiono zbyt wysoka rozdzielczos¢. Ustaw rozdzielczo$é na nizszym
poziomie. Oprogramowanie skanera automatycznie ustawia rozdzielczos¢, aby
zapewni¢ optymalng réwnowage miedzy jakoscig obrazu i rozmiarem pliku.

Aby zmieni¢ rozdzielczos¢, nalezy uruchomic¢ program Nawigator HP, po czym
klikng¢ menu Ustawienia. Wybierz polecenie Ustawienia i opcje skanowania, a
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nastepnie kliknij polecenie Ustawienia przycisku. Pojawi sie okno dialogowe
Ustawienia przycisku. Wybierz karte Skanuj obraz (panel frontowy) lub
Skanuj obraz (Nawigator), a nastepnie kliknij przycisk Zmien ustawienia
skanowania obrazéw. Z rozwijanej listy na karcie Ustawienia skanowania
zmien ustawienia rozdzielczosci.

Powrdét do Problemy z dziataniem skanera.

Szyba skanera wymaga oczyszczenia

Szyba skanera powinna by¢ czyszczona w nastepujacych sytuacjach:

Na szybie jest atrament.

Szyba jest zabrudzona odciskami palcéw.

Skanowane elementy sg bardzo zakurzone lub zabrudzone.
Na skanowanych obrazach pojawiajg sie smugi lub inne Slady.
Szyba zaparowata lub jest zakurzona.

Zaczekaj az szyba wyschnie przed rozpoczeciem skanowania nastepnego dokumentu.

Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, zobacz Czyszczenie i konserwacja.

Powrdét do Problemy z dziataniem skanera.

Problemy z automatycznym podajnikiem dokumentéw

(ADF)

W tej sekcji podano informacje dotyczace rozwigzywania problemow, ktére moga
pojawi¢ sie podczas skanowania z podajnika ADF.

Zacinanie sie i przekrzywianie papieru lub pobieranie wielu kartek
Skaner nie pobiera z podajnika ADF

Dot zeskanowanego obrazu jest obciety

Na zeskanowanych obrazach widoczne sg smugi i zadrapania
Powtarzajace sie zaciecia elementéw fadowanych do podajnika ADF
Usuwanie zacie¢ z podajnika ADF

Powrét do Rozwigzywanie probleméw.

Zacinanie sie i przekrzywianie papieru lub pobieranie wielu kartek
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Jesli strony wygladajg jakby byty przekrzywione (krzywo wprowadzane) podczas
pobierania z automatycznego podajnika dokumentéw, sprawdz wynikowe
skanowane obrazy w oprogramowaniu i upewnij sie, ze nie sg przekrzywione.
Strony moga by¢ niepoprawnie umieszczone. Wyréwnaj strony i dopasuj
prowadnice papieru, aby wysrodkowacé stos.

Podajnik wejsciowy ADF lub pojemnik wyj$ciowy moga zawiera¢ wiecej stron niz
wynosi maksymalna liczba stron. Zataduj mniej stron do podajnika wejsciowego i
wyjmij strony z pojemnika wyjsciowego.

Oczy$¢ podajnik ADF, aby ograniczy¢ btedy podawania. Aby uzyska¢ informacje
dotyczgce czyszczenia podajnika ADF, zobacz Czyszczenie i konserwacja
automatycznego podajnika dokumentéw (ADF). Informacje dotyczace
czyszczenia mozna takze znalez¢ w sieci Web. Odwiedz witryne www.hp.com i
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wyszukaj informacje dotyczace ,czyszczenia i konserwacji podajnika ADF” oraz
,Sciereczki czyszczacej”.

Jezeli to nie pomoze, zainstaluj zestaw zamiennikdw do rolek podajnika ADF.
Zestaw zamiennikow do rolek podajnika ADF sktada sie z mechanizmu rolek,
podkiadki oddzielajacej i nowych srub do podktadki oddzielajacej. (Zobacz
Zamawianie czesci na potrzeby konserwacji skanera i materiatéw
eksploatacyjnych).

Powrdét do Problemy z automatycznym podajnikiem dokumentéw (ADF).

Skaner nie pobiera z podajnika ADF

Klapa podajnika ADF moze nie by¢ doktadnie zatrzasnieta. Otworz klape, a

nastepnie zamknij jg, mocno naciskajac.

W podajniku ADF moze tez wystapic¢ problem sprzetowy. Aby sprawdzi¢ podajnik

ADF, nalezy wykonac nastepujace czynnosci:

— Odtacz od skanera kabel USB i kabel zasilajacy. Sprawdz, czy kabel
zasilajacy jest nadal podiaczony do zrédta zasilania.

— Upewnij sie, ze kabel ADF jest potaczony z portem ADF skanera, a w
podajniku wejsciowym ADF znajdujq sie przynajmniej dwie kartki papieru.

— Ponownie podigcz kabel zasilajgcy do skanera i upewnij sie, ze zasilanie jest
wigczone.

Jesli podajnik ADF nie pobiera papieru, skontaktuj sie z Obstuga techniczng HP.

Powrét do Problemy z automatycznym podajnikiem dokumentéw (ADF).

D6t zeskanowanego obrazu jest obciety

Podajnik ADF moze obstugiwaé materiaty o dtugosci do 355,6 mm (14,0 cali). Jezeli
element jest diuzszy, nalezy skanowac go w czesciach za pomocg szyby skanera. W
trybie dwustronnym limit dtugo$ci podajnika ADF wynosi 210 mm x 304,8 mm (8,5 x
12 cali).

Powrét do Problemy z automatycznym podajnikiem dokumentéw (ADF).

Na zeskanowanych obrazach widoczne s3 smugi i zadrapania

Oczys¢ szybe skanera.

Sprawdz, czy oryginaly sg czyste i nie pomarszczone.

Przepus¢ sciereczke czyszczaca przez podajnik ADF. Aby uzyskaé informacje
dotyczgce czyszczenia podajnika ADF, zobacz Przepuszczenie Sciereczki
czyszczacej przez podajnik ADF.

Oczys$¢ recznie zespot rolek podajnika. Aby uzyskaé informacje dotyczace
czyszczenia podajnika ADF, zobacz Reczne czyszczenie zespotu rolek podajnika.
Oczys$¢ okno podajnika ADF. Aby uzyska¢ informacje dotyczace czyszczenia
podajnika ADF, zobacz Czyszczenie okna podajnika ADF.

Powrét do Problemy z automatycznym podajnikiem dokumentéw (ADF).
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Powtarzajace sie zaciecia elementéw tadowanych do podajnika ADF

e Element nie spetnia wymagan dotyczacych korzystania z podajnika ADF. Aby
uzyskac¢ wiecej informaciji, zobacz Wybieranie odpowiednich materiatéw dla
podajnika ADF.

e Skanowany oryginat moze zawiera¢ dodatkowe elementy, ktére nalezy usunag;
np. zszywki lub karteczki samoprzylepne.

Powrét do Problemy z automatycznym podajnikiem dokumentéw (ADF).

Usuwanie zacie¢ z podajnika ADF

Strony zacinajg sie najczesciej na poczatku lub na koncu. Uzyj odpowiedniej
procedury, aby usung¢ zaciecie i kontynuu;.

Usuwanie zaciecia na poczatku strony
1 Wyjmij luzne strony z podajnika wejsciowego ADF.
2 Otworz klape podajnika ADF.

Otwieranie klapy podajnika ADF

3  Podnies duzy zielony zaczep (umieszczony na lewo od rolki) i delikatnie wyjmij
zacietg strone.

Podniesienie uchwytu i wyjecie zacietej strony

4 Zamknij klape. Wcisnij mocno, az ustyszysz klikniecie.
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Zamkniecie klapy.

5 Ponownie zataduj nieskanowane strony do podajnika wejsciowego ADF.

Ponowne fadowanie stron do podajnika wejsciowego

6  Wznéw skanowanie.

Usuwanie zacigcia na koncu strony
1 Wyjmij luzne strony z podajnika wejsciowego ADF.
2  Wyjmij podajnik wejsciowy z podajnika ADF.

Wyjmowanie podajnika wejsciowego

3 Delikatnie wyciggnij zacieta strone z podajnika ADF w kierunku przeciwnym do
kierunku pobierania strony.
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5

6
7

Wyciaganie zacietej strony

Jezeli nadal nie mozna usungc zacietej strony, podnies pokrywe tak, aby byta
catkowicie otwarta, uwolnij zacietg strone za pomocg rolki z boku pokrywy, a
nastepnie delikatnie wyciagnij strone z podajnika ADF.

—
0\@
@/

Otwarcie podajnika ADF i wyjecie zacigtej strony

]

Po usunieciu zaciecia dotacz podajnik wejsciowy i zamknij klape. Doci$nij mocno
obie krawedzie, az ustyszysz kliknigcie.

Ponownie utéz w stos nieskanowane strony i zataduj je do podajnika ADF.
Wznéw skanowanie.

Powrét do Problemy z automatycznym podajnikiem dokumentéw (ADF).

Problemy z przystawka do skanowania materiatéw
przezroczystych (TMA)

W tej sekcji podano informacje dotyczace rozwigzywania problemow, ktére moga
pojawi¢ sie podczas skanowania 35-milimetrowych slajdéw i negatywéw za pomoca
przystawki TMA.

Przystawka TMA nie dziata
Po wybraniu slajdow i negatywéw w oknie dialogowym Skanuj obraz, przystawka

TMA jest ciemna lub jej Swiatto jest przygaszone

Powrot do Rozwigzywanie problemow.

Przystawka TMA nie dziata

40

Kabel przystawki moze by¢ podigczony nieprawidtowo. Upewnij sie, ze kabel

przystawki jest wtasciwie podtgczony do portu TMA z tytu skanera.

Powr6t do Problemy z przystawka do skanowania materiatow przezroczystych (TMA).
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Po wybraniu slajdow i negatywéw w oknie dialogowym Skanuj obraz, przystawka
TMA jest ciemna lub jej swiatto jest przygaszone

Po kazdej czynnosci sprobuj przeprowadzi¢ skanowanie, aby zobaczy¢, czy skaner
dziata. Jezeli nie, przejdz do nastepnego kroku.

1 Upewnij sie, ze przystawka TMA jest podigczona do skanera.

2 Upewnij sie, ze zaznaczone sg opcje Slajdy z przystawki do skanowania
materialéw przezroczystych lub Negatywy z przystawki do skanowania
materialéw przezroczystych w oknie dialogowym Skanuj obraz.

3 Moze nie dziata¢ lampa w przystawce TMA. Kliknij przycisk Skanuj obraz (@) i
sprawdz, czy lampa sie swieci. Jesli lampa jest uszkodzona, trzeba skorzystac z
serwisu. Zobacz Pomoc techniczna.

4 Przystawka TMA ma krotki cykl nagrzewania. Odczekaj kilka sekund, aby
sprawdzi¢, czy lampa wigczyta sie. Aby uzyskaé¢ najlepszg jakos¢ skanowania,
pozwol aby lampa TMA nagrzewata sie przynajmniej 30 sekund.

Powrét do Problemy z przystawkg do skanowania materiatow przezroczystych (TMA).

Rozwigzywanie probleméw ze slajdami i negatywami

W tej sekcji podano informacje dotyczace rozwigzywania problemow, ktére mogg
pojawic sie podczas skanowania 35-milimetrowych slajdow i negatywdw za pomocg
przystawki TMA.

e Nie mozna powiekszy¢ obrazu

Drukowane sg niepoprawne kolory lub obraz jest zbyt jasny lub zbyt ciemny
Na skanowanym obrazie widoczne sg odcienie koloréw, zazwyczaj rézowego
Na skanowanym obrazie widoczne sg smugi lub punkty

Skanowane obrazy sg ciemne

Skanowany obraz jest czarny nawet przy wtgczonej lampie TMA

Skanowany obraz pojawia sie jako pole pokryte wielokolorowymi pionowymi
liniami lub pole kreskowane otoczone strzatkg

Powrdét do Rozwigzywanie probleméw.

Nie mozna powiekszy¢ obrazu

Prawdopodobnie uzyto opcji Powieksz, ktdéra zmienia tylko widok na ekranie.
Skorzystaj z polecenia Zmien rozmiar, aby zmienic¢ rozmiar zeskanowanego obrazu.
Aby uzyskac¢ wiecej informaciji, przejdz do karty Spis tresci w Pomocy ekranowe;j.
Kliknij pozycje Skanowanie obrazéw i dokumentéw, kliknij pozycje Edycja obrazu
podczas podgladu, a nastepnie kliknij pozycje Zmiana rozmiaru obrazu.

Powrot do Rozwigzywanie problemow ze slajdami i negatywami.

Drukowane s3 niepoprawne kolory lub obraz jest zbyt jasny lub zbyt ciemny

e W oprogramowaniu moze by¢ ustawione naswietlanie dla catego obszaru
zamiast dla pojedynczego slajdu lub negatywu. Zaznacz i przeciggnij uchwyty
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otaczajgce obszar zaznaczenia, wyznaczajgc w ten sposob fragment, ktéry ma
by¢ zeskanowany.

e Plytka pozycjonujgca nie jest catkowicie umieszczona na szybie skanera.
Upewnij sie, ze ptytka pozycjonujaca jest catkowicie umieszczona na szybie
skanera.

e Jedli skanujesz mniej niz trzy slajdy za pomoca przystawki TMA, upewnij sie, ze
uzywasz ostony slajdéw do przykrycia pozostatego obszaru w uchwycie slajdow.
Dzieki temu na skanowany obiekt nie bedzie padato dodatkowe $wiatto.

e Jesli skanujesz mniej niz cztery klatki negatywdw za pomocg przystawki TMA,
upewnij sie, ze uzywasz ostony negatywow do przykrycia pozostatego obszaru w
uchwycie negatywow. Dzieki temu na skanowany obiekt nie bedzie padato
dodatkowe $wiatto.

e Ustawienia materiatéw przezroczystych sg odwrotne. Upewnij sie, ze jest
zaznaczona opcja Slajdy z przystawki do skanowania materiatow
przezroczystych dla slajdéw lub Negatywy z przystawki do skanowania
materialéw przezroczystych dla negatywdw.

Powrdét do Rozwigzywanie probleméw ze slajdami i negatywami.

Na skanowanym obrazie widoczne s3g odcienie koloréw, zazwyczaj r6zowego

Prawdopodobnie obraz byt skanowany bez przystawki TMA lub ptytka pozycjonujaca i
zrodto Swiatta TMA zostaty nieprawidlowo umieszczone na szybie skanera.

Powrét do Rozwigzywanie probleméw ze slajdami i negatywami.

Na skanowanym obrazie widoczne sg smugi lub punkty

e Sprawdz, czy oryginat slajdu lub negatywu nie jest uszkodzony lub
zanieczyszczony.

e Przystawke TMA nalezy czysci¢ za pomocg suchej i miekkiej Sciereczki. Jesli to
konieczne, lekko spryskaj Sciereczke tagodnym srodkiem do mycia powierzchni
szklanych. Zaczekaj az szyba wyschnie przed rozpoczeciem skanowania
nastepnego obrazu.

Powrot do Rozwigzywanie problemow ze slajdami i negatywami.

Skanowane obrazy sg ciemne
e  Przed kliknieciem przycisku Skanuj lub Akceptuj sprawdz, czy lampa TMA jest
wigczona.
e Lampa w zZrédle swiatta TMA moze by¢ uszkodzona lub nie dziata. Jesli lampa
jest uszkodzona, trzeba skorzysta¢ z serwisu.
e Obszar zaznaczenia moze by¢ niepoprawny. Zaznacz obszar, ktéry obejmuje
tylko fotografie, bez obramowan.

Powrot do Rozwigzywanie probleméw ze slajdami i negatywami.
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Skanowany obraz jest czarny nawet przy wiaczonej lampie TMA

e W menu Podstawowe programu Skanowanie HP kliknij polecenie Rozjasnij/
Przyciemnij.

e Prawdopodobnie plytka pozycjonujgca zostata nieprawidtowo umieszczona na
szybie skanera. Umies¢ ptytke pozycjonujgcg na szybie skanera i wyrownaj
oznaczenie na ptytce z oznaczeniem na skanerze.

Powrot do Rozwigzywanie probleméw ze slajdami i negatywami.

Skanowany obraz pojawia sie jako pole pokryte wielokolorowymi pionowymi
liniami lub pole kreskowane otoczone strzatka

Prawdopodobnie ptytka pozycjonujgca zostata nieprawidtowo umieszczona na szybie
skanera. Umies$¢ plytke pozycjonujgca na szybie skanera i wyréwnaj oznaczenie na
ptytce z oznaczeniem na skanerze.

Powrot do Rozwigzywanie probleméw ze slajdami i negatywami.

Skanowanie z wysoka rozdzielczoscia

Waznym aspektem skanowania jest uzywanie wtasciwej rozdzielczosci. Czy nalezy
skanowac z najwyzsza mozliwg dostepna rozdzielczoscig? Czy nalezy zawsze
skanowacé z tg samag rozdzielczoscia, ktérg ma drukarka? Odpowiedzi na powyzsze
pytania zalezg od réznych czynnikéw, do ktérych naleza: typ posiadanego komputera
i przeznaczenie skanowanego obrazu.

Wysoka rozdzielczo$¢ zwykle potrzebna jest potrzebna do powiekszenia rozmiaru
bardzo matych obrazéw (na przyktad przy skanowaniu obrazu wielkos$ci znaczka, 35-
milimetrowych negatywow lub kolorowych slajdéw i powiekszaniu ich do formatu A4).
W wiekszosci przypadkow optymalne skanowanie mozna osiggng¢ dopasowujac
rozdzielczos¢ skanowania zgodnie z przeznaczeniem skanowanego obrazu. Wiecej
informacji znajdziesz w dalszej czesci tego tematu.

Skanowanie z rozdzielczoscig wyzszg niz to konieczne tylko zwigksza rozmiar pliku,
spowalnia drukowanie, a w niektorych przypadkach uniemozliwia wydruk na
okreslonej drukarce.

e Co to jest rozdzielczos¢?

e Jak dziata rozdzielczos¢

Powrét do Rozwigzywanie probleméw.

Co to jest rozdzielczo$¢?
Jakos$¢ zeskanowanego obrazu okreslajg przede wszystkim nastepujace kryteria:

e Rozdzielczosé: Stopien rozrézniania szczegotow obiektu przez skaner;
mierzona jako liczba pikseli na cal (ppi) lub punktéw na cal (dpi), sktadajacych sie
na obraz.

e Skalowanie: Proces powiekszania lub pomniejszania obrazu przez zwiekszenie
lub zmniejszenie liczby skanowanych pikseli (lub punktéw) wzgledem liczby
punktéw na cal, ktére sg wymagane przez drukarke lub inne urzgdzenie.

e Glebia koloréw: Liczba koloréw odtworzonych z obrazu; odtworzenie czarno-
biate oznacza gtebie 1-bitowa, w skali szaro$ci 8-bitowa, a w kolorze 24- lub 48-
bitowa.
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Rozdziat 6

Im wyzsza rozdzielczos¢ i gtebia kolorow obrazu, tym wiecej pamieci wymaga praca z
obrazem i tym wiecej miejsca na dysku wymaga przechowanie obrazu w postaci pliku.
Nalezy zwrdci¢ uwage, ze rozdzielczosé ustawiona w oprogramowaniu skanera jest
ostateczng rozdzielczo$cig obrazu, a nie kombinacjg czynnika rozdzielczosci i
czynnika skalowania. Oznacza to, ze jezeli rozdzielczo$¢ jest ustawiona na 200 dpi, a
skalowanie na 200 procent, koncowy obraz nadal bedzie mieé¢ rozdzielczo$¢ 200 dpi
po podwojeniu rozmiaru obrazu.

Uwaga Aby uzyskac najlepsze wyniki, wszystkie ustawienia rozdzielczosci i
skalowania nalezy wykona¢ w czasie skanowania; pézniejsze zmiany dokonane w
innym oprogramowaniu zmniejszg jakos¢ obrazu.

Powrét do Skanowanie z wysoka rozdzielczoscia.

Jak dziata rozdzielczos$é
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Rzeczywista rozdzielczos¢ rézni sie od obserwowanej. Aby zwiekszy¢ rozdzielczos$¢
obserwowana, skaner Scanjet moze korzystaé z technologii zwanej interpolacjg
rozdzielczosci lub rozdzielczo$cig optymalizowang. Rozdzielczo$é optymalizowana
jest procesem obliczeniowym, tworzacym nowe piksele miedzy pikselami oryginatu w
skanowanym obrazie, poprzez dzielenie oryginalnych lub istniejacych pikseli. W
procesie optymalizowania rozdzielczosci obliczany jest zakres odcieni (koloréw lub
poziomow szarosci) rzeczywistych pikseli, a miedzy istniejacymi pikselami sg
tworzone nowe piksele z ptynng gradacjg odcieni. Na przyktad rozdzielczos$¢ optyczna
skanera HP Scanjet z serii 7600 wynosi 2400 x 2400 dpi, ale technologia
rozdzielczosci interpolowanej umozliwia zwiekszenie rozdzielczosci.

Nalezy pamigtac, ze optymalizowanie rozdzielczosci nie zwigksza rzeczywistej
rozdzielczosci skanera i nie tworzy wiekszej liczby szczegétow w skanowanym
obrazie. Funkcji tej nalezy uzywac raczej podczas skalowania lub powigekszania
obrazu, gdyz nie dopuszcza do powstawania postrzepionych krawedzi i
niepozadanych wzoréw przy powiekszaniu obrazéw péttonowych.

Maksymalna rozdzielczos$¢, ktdrg mozna osiggna¢ (zaréwno rzeczywista, jak
obserwowana) zalezy od réznych czynnikéw: dostepnego miejsca na dysku, pamieci,
rozmiaru skanowanego obrazu i ustawienia gtebi koloréw. Dlatego w zaleznosci od
systemu i skanowanego obrazu, skanowanie w pewnych rozdzielczosciach moze by¢
niemozliwe, szczegdlnie z uzyciem rozdzielczosci optymalizowanej. Na przyktad w
przypadku skanowania tego samego obrazu z tg sama rozdzielczoscig, skanowanie w
kolorze 24-bitowym wymaga przynajmniej 24 razy wiecej miejsca na dysku i
dostepnej pamieci niz skanowanie 1-bitowe czarno-biate.

Powrét do Skanowanie z wysoka rozdzielczoscia.

Typowe ustawienia rozdzielczosci

Typowe ustawienia rozdzielczosci dla fotografii

75 dpi Monitor lub sie¢ Web, 256 koloréw lub skala szarosci
100 dpi Drukarka 300 dpi, kolor lub skala szarosci
150 dpi Drukarka 600 dpi, kolor lub skala szarosci
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(ciag dalszy)

Typowe ustawienia rozdzielczosci dla fotografii

200 dpi Faks, kolor lub skala szarosci

300 dpi Drukarki drukujace z rozdzielczoscig 1200 dpi lub wieksza, kolor,
skala szarosci lub czarno-biata mapa bitowa

Typowe ustawienia rozdzielczosci dla rysunkéw

75 dpi Monitor lub sie¢ Web, 256 koloréw, skala szarosci, czarno-biata
mapa bitowa

200 dpi Faks, kolor, skala szarosci lub czarno-biata mapa bitowa

300 dpi Drukarka 300 dpi, kolor, skala szarosci lub czarno-biata mapa
bitowa

600 dpi Drukarka 600 dpi, kolor, skala szaro$ci lub czarno-biata mapa
bitowa

600 dpi Drukarki drukujace z rozdzielczoscig 1200 dpi lub wieksza, kolor,

skala szarosci lub czarno-biata mapa bitowa

Powrét do Skanowanie z wysoka rozdzielczoscia.

Wplyw rozdzielczosci na zeskanowane elementy wyswietlane w komputerze

Jezeli obraz ma by¢ ttem lub jest przeznaczony do wyswietlania na komputerze,
wystarczajgce moze by¢ skanowanie z nizsza rozdzielczoscia, dopasowang do
ograniczen konta ekranu komputera. Na przyktad przy rozdzielczosci ekranu 800 na
600 pikseli, mozna dopasowac¢ rozdzielczos¢, ustawiajac jg w pikselach zamiast w
calach i wybierajac rozdzielczo$¢ 800 na 600 pikseli (co odpowiada przyblizonej
wartosci 61 dpi na monitorze 17-calowym).

Jezeli rozdzielczos¢ ekranu komputera jest nizsza od rozdzielczosci obrazu, obraz
bedzie za duzy i zostanie przyciety do rozmiaru wyswietlacza. Rozmiar pliku bedzie
takze wiekszy niz potrzeba.

Powrét do Skanowanie z wysoka rozdzielczoscia.

Wplyw rozdzielczosci na drukowanie

Jezeli skanowany obraz ma by¢ drukowany, wystarczajgce moze by¢ skanowanie z
nizsza rozdzielczoscia, dopasowang do mozliwosci drukarki. Na przyktad, poniewaz
maksymalna rozdzielczo$¢ wiekszosci drukarek atramentowych i laserowych wynosi
600 dpi, najlepszg jako$¢ obrazu moze dawaé skanowanie z rozdzielczoscig 200 dpi
(skanowany piksel zawiera wiecej informacji niz piksel drukowany).

Jezeli obraz jest skanowany do pliku w skali szarosci, rozdzielczo$¢é skanowania
powinna odpowiadaé rozdzielczosci w liniach na cal okre$lonej drukarki.

Skanowanie z wyzszg rozdzielczoscig nie musi przyczyniaé sie do poprawy obrazu,
poniewaz podczas odtwarzania pottonow w drukarce wykorzystywane sg dane tylko w
takiej ilosci, ktora wystarcza do utworzenia ekranu linii cyfrowych uzywanego w danej
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drukarce. Innymi stowy, jezeli obraz ma wyzszg rozdzielczosc¢ niz to konieczne, aby
utworzy¢ obraz linii cyfrowych, drukarka zignoruje dodatkowe dane.

Powrét do Skanowanie z wysoka rozdzielczoscia.

Wplyw rozmiaru oryginatu na rozmiar pliku

Rozmiar skanowanego obszaru jest bardzo wazny. Skanowanie np. fotografii o
wymiarach 10 cm na 15 cm z maksymalng optymalizowang rozdzielczoscig i 24-
bitowa gtebig kolorow wymaga ponad 64 terabajtéw miejsca na dysku; co oznacza, ze
jezeli dysk twardy komputera ma pojemnos¢ 50 gigabajtéw (czyli jest dosé duzy),
skanowanie wymagatoby ponad 1000 takich dyskéw. Nawet skanowanie powierzchni
o wymiarach 0,8 cm na 0,8 cm z maksymalng rozdzielczos$cig optymalizowana, jako
obraz 1-bitowy czarno-biaty (nie 24-bitowy kolorowy), spowoduje utworzenie pliku o
rozmiarze ponad 9 gigabajtéw. Nawet jezeli powiedzie si¢ utworzenie tak duzego
pliku ze skanowanego obrazu, bardzo niewiele drukarek i ekranéw komputerowych
jest w stanie obstuzy¢ plik o takim rozmiarze.

Powrét do Skanowanie z wysoka rozdzielczoscia.
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7 Pomoc techniczna

W tej czesci znajduja sie informacje dotyczace wsparcia technicznego, w tym numery
telefonéw i informacje o witrynach internetowych.

Witryna internetowa utatwien dostepu
Witryna internetowa HP Scanjet
Uzyskiwanie wsparcia technicznego

Witryna internetowa ulatwien dostepu

Niepetnosprawni uzytkownicy moga znalez¢ pomocne informacje pod adresem
www.hp.com/hpinfo/community/accessibility/prodserv/.

Powré6t do Pomoc techniczna.

Witryna internetowa HP Scanjet

W witrynie www.hp.com mozna uzyskac réznorodne informacje, w tym:

zapoznac sie z poradami dotyczacymi bardziej efektywnego i twérczego
skanowania;

pobra¢ aktualizacje sterownikéw i oprogramowania skanera HP Scanjet;
zarejestrowaé nabyty produkt;

subskrybowac¢ informacje o nowosciach, uaktualnieniach sterownikow i
oprogramowania oraz ostrzezenia dziatu wsparcia technicznego;

kupi¢ materiaty eksploatacyjne do skanera.

Powrét do Pomoc techniczna.

Uzyskiwanie wsparcia technicznego

Uzyskiwanie wsparcia technicznego dla produktéw HP jest najbardziej efektywne, jesli
ponizsze kroki sg wykonywane w nastepujacej kolejnosci:

1

2

Przeczytaj informacje zawarte w Pomocy ekranowej dla oprogramowania i
skanera, tacznie z czescig poswiecong rozwigzywaniu problemow.

Potacz sie z witryng wsparcia technicznego HP w celu uzyskania pomocy. W
sieci Internet mozna uzyska¢ wiele informacji dotyczacych skanera. Pomoc,
sterowniki i aktualizacje oprogramowania sg oferowane w witrynie internetowej
HP pod adresem www.hp.com/support. Witryna wsparcia technicznego HP jest
dostepna w nastepujacych jezykach: angielski, chinski tradycyjny, chinski
uproszczony, dunski, francuski, hiszpanski, japonski, koreanski, niemiecki,
portugalski, szwedzki i wtoski . (Informacje dotyczace wsparcia technicznego w
przypadku Danii, Finlandii i Norwegii sg dostepne tylko w jezyku angielskim).
Skorzystaj ze wsparcia technicznego HP za posrednictwem poczty e-mail. Wyslij
wiadomos¢ e-mail do firmy HP ze strony internetowej www.hp.com/support.
Otrzymasz indywidualng odpowiedz od pracownika centrum wsparcia
technicznego. Wsparcie techniczne przez poczte e-mail jest dostepne dla
wszystkich jezykéw wymienionych na tej stronie.
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Wsparcie telefoniczne w USA
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Skontaktuj sie z lokalnym przedstawicielem handlowym firmy HP. Jesli skaner
ulegt awarii sprzetowej, dostarcz go do lokalnego przedstawiciela handlowego
firmy HP. Serwis jest bezptatny w okresie waznosci gwarancji. Gdy gwarancja
wygasnie, za kazda ustuge pobierana jest opfata.

Skontaktuj sie z centrum wsparcia technicznego HP dla produktéw, aby uzyskac
wsparcie telefoniczne. Szczegdty i warunki udzielania wsparcia telefonicznego w
danym kraju/regionie mozna znalez¢ na stronie internetowej pod nastepujacym

adresem: www.hp.com/support. Firma HP nie ustaje w staraniach, aby ustuga
wsparcia telefonicznego byta stale ulepszana, dlatego zalecamy regularne
sprawdzanie witryny internetowej pod katem nowych informacji dotyczacych tej
ustugi. Jesli nie da sie rozwigza¢ problemu w zaden z powyzej opisanych
sposobow, mozna, majac bezposredni dostep do komputera i skanera,
zadzwoni¢ do centrum wsparcia technicznego firmy HP. Aby uzyska¢ pomoc jak
najszybciej, nalezy przygotowac sie do podania nastepujacych informaciji:

— numer modelu skanera (umieszczony na skanerze);

— numer seryjny skanera (umieszczony na skanerze);

— system operacyjny komputera;

— wersja oprogramowania skanera (na etykiecie dysku CD z

oprogramowaniem);

—  komunikaty wyswietlane podczas wystepowania problemu.

Warunki wsparcia telefonicznego HP mogg ulec zmianie bez uprzedzenia.
Wsparcie telefoniczne jest udzielane bezptatnie przez okreslony czas od daty
zakupu, o ile nie sprecyzowano innych zasad.

Lokalizacja Okres wsparcia telefonicznego

Afryka 30 dni

Azja-Pacyfik 1 rok

Kanada 1 rok

Europa 1 rok (szczegotowe informacje dotyczace

poszczegdlnych krajow/regiondéw sg podane w
zamieszczonych dalej tabelach)

Ameryka tacinska 1 rok
Bliski Wschod 30 dni
USA 1 rok

Powré6t do Pomoc techniczna.

Wsparcie techniczne jest dostepne zaréwno w okresie objetym gwarancja, jak i po

jego uptywie.

W okresie gwarancji wsparcie telefoniczne jest bezptatne. Numer, pod ktéry nalezy
telefonowad, to 800-HPINVENT (800-474-6836).

Skaner HP Scanjet z serii 7600


http://www.hp.com/support

Wsparcie telefoniczne w USA jest dostepne w jezyku angielskim i hiszpanskim przez
catg dobe, 7 dni w tygodniu (dni i godziny dostepnosci wsparcia technicznego moga
zosta¢ zmienione bez uprzedzenia).

Po uptywie terminu gwarancji nalezy dzwoni¢ pod numer 800-HPINVENT
(800-474-6836). Optata wynosi 25 USD od problemu i jest uiszczana za pomocg karty
kredytowej. Osoby, ktére przypuszczajg, ze posiadany produkt HP wymaga oddania
do serwisu, mogq zatelefonowac do centrum wsparcia technicznego HP dla
produktéw w celu ustalenia, czy serwisowanie jest faktycznie konieczne.

Powrét do Pomoc techniczna.

Wsparcie telefoniczne w Europie, na Bliskim Wschodzie oraz w Afryce

Zasady udzielania wsparcia telefonicznego oraz numery centrum wsparcia
technicznego HP dla produktéw moga ulec zmianie. Szczegdty i warunki udzielania
wsparcia telefonicznego w danym kraju/regionie mozna znalez¢ na stronie
internetowej pod nastepujacym adresem: www.hp.com/support.

Kraj/region Numer telefonu
Algieria +213 (0) 61 56 45 43
Austria +43 (0) 820 87 4417
Bahrajn 800 00 171 (lokalnie potaczenie bezptatne)
Belgia +32 070 300 005 (dunski)
+32 070 300 004 (francuski)
Czechy +42 (0) 26130 7310
Dania +45 70202845
Egipt +20 2 532 5222
Finlandia +358 (0)203 66 767
Francja +33 (0)8 36 69 60 22 (0,34 euro/min)
Niemcy +49 (0)180 5652 180 (0,12 euro/min)
Grecja + 30 210 6073603 (miedzynarodowy)

801 11 22 55 47 (w Grecji)
800 9 2649 (bezptatnie z Cypru do Aten)

Wegry +36 (0) 1 3821111
Irlandia +353 1890 923902
Izrael +972 (0) 9 830 4848
Wiochy 39 848 800 871
Luksemburg 900 40 006 (francuski)
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Kraj/region

Numer telefonu

900 40 007 (niemiecki)

Maroko +212 224 04747

Holandia 0900 2020165 (0,10 euro/min)
Norwegia +47 815 62 070

Polska +48 22 566 60 00

Portugalia +351 808 201 492

Rumunia +40 21 315 4442

Rosja +7 095 797 3520 (Moskwa)

+7 812 346 7997 (Sankt Petersburg)

Arabia Saudyjska

+966 800 897 1444

Stowacja

+421 2 6820 8080

Afryka Potudniowa

086 000 1030 (RPA)

+27-11 258 9301 (poza RPA)

Hiszpania +34 902 010 059

Szwecja +46 (0) 77-120 4765

Szwaijcaria +41 0848 672 672 (niemiecki, francuski, wtoski — w
godzinach szczytu 0,08 CHF/poza godzinami
szczytu 0,04 CHF)

Tunezja +216 71891222

Turcja +90 216 579 71 71

Ukraina +7 (380 44) 490-3520

Zjednoczone Emiraty
Arabskie

+971 (0) 4 366 2020

Wielka Brytania

+44 (0) 870 010 4320

Powré6t do Pomoc techniczna.

Pozostale numery wsparcia telefonicznego w innych krajach/regionach swiata
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Zasady udzielania wsparcia telefonicznego oraz numery centrum wsparcia
technicznego HP dla produktéw mogg ulec zmianie. Szczegoty i warunki udzielania
wsparcia telefonicznego w danym kraju/regionie mozna znalez¢ na stronie
internetowej pod nastepujacym adresem: www.hp.com/support.
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Kraj/region

Numer telefonu

Argentyna +54 11 4778 8380
0810 555 5520
Australia 1300 721 147 (w okresie gwarancyjnym)
1902 910 910 (po uptywie terminu gwaranciji)
Brazylia (11) 3747 7799 (Grande Sao Paulo)
0800 157751 (poza Grande Sao Paulo)
Kanada 800 hpinvent (lub +1 800 474 6836)

(905) 206 4663 (w obrebie obszaru Mississauga)

Ameryka Srodkowa i Wyspy

+1 800 711 2884

Karaibskie

Chile 800 360 999

Chiny +86 (21) 3881 4518
Kolumbia 01800 0114726
Kostaryka 0800 011 0524
Dominikana 1800 7112884
Gwatemala 1800 999 5105

Hongkong SAR

+852 2802 4098

Indie 1 600 447737

Indonezja +62 (21) 350 3408
Jamajka 0-800-7112884

Japonia 0570 000 511 (w Japonii)

+81 3 3335 9800 (poza Japonig)

Korea Potudniowa

+82 1588-3003 (Seul)
0 80-999-0700 (poza Seulem)

Malezja

+60 1 800 805 405

Meksyk

01-800-4726684)
(55) 5258 9922

Nowa Zelandia

+64 (9) 356 6640

Nigeria

+234 1 3204 999

Panama

001 800 711 2884

Peru

0800 10111
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Kraj/region

Numer telefonu

Filipiny + 63 (2) 867 3551
Porto Rico +1 877 2320 589
Singapur +65 6272 5300
Tajwan +886 0 800 010055
Tajlandia +66 (0) 2 353 9000

Trynidad i Tobago

1800 7112884

USA 1 800 474-6836 (800 HPINVENT)
Wenezuela 01 800 4746 8368
Wietnam +84 (0) 8 823 4530

Powré6t do Pomoc techniczna.
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Informacje prawne i dane
techniczne produktu

Ta cze$¢ zawiera informacje prawne oraz dane techniczne skanera HP Scanjet z serii

7600 i akcesoriow.

Dane techniczne skanera

Dane techniczne przystawki do skanowania materiatow przezroczystych (TMA)
Dane techniczne automatycznego podajnika dokumentow (ADF)

Parametry dotyczace srodowiska dla skanera, podajnika ADF i przystawki TMA

Dane techniczne skanera

Nazwa

Opis

Typ skanera

Plaski z automatycznym podajnikiem dokumentéw (ADF) i
przystawkg do skanowania materiatow przezroczystych (TMA)

Ciezarz 5,7 kg (12,6 funta)

podajnikiem ADF

Rozmiar z 488 mm x 340 mm x 162 mm (19,21 x 13,39 x 6,38 cala)
podajnikiem ADF

Element Potprzewodnikowy przetwornik obrazu

skanujacy

Interfejs Szybki port USB 2.0

Rozdzielczo$¢
optyczna

2400 na 2400 dpi sprzetowo

Rozdzielczos¢
wybieralna

Od 12 do 999 999 dpi rozdzielczosci optymalizowanej przy
skalowaniu 100 procent

Napiecie pradu
przemiennego
sieci elektrycznej

100-120 V 60 Hz (Ameryka Pdétnocna)
200-240 V 50 Hz (Europa, Wielka Brytania, Australia)
100-240 V 50 Hz/60 Hz (reszta Swiata)

Pobdér mocy i
informacje
prawne

Informacje dotyczace poboru mocy i parametréw zasilania oraz
informacje prawne znajdujg sie w pliku
regulatory_supplement.htm na dysku CD z oprogramowaniem
HP Image Zone.

2

Skaner HP Scanjet z serii 7600 jest zgodny z programem
Energy Star®. Firma Hewlett-Packard Company, uczestniczaca
jako partner w programie Energy Star®, wykazata, ze produkt
ten spetnia wytyczne programu Energy Star® odnosnie do
sprawnosci energetyczne;.
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Powrét do Informacje prawne i dane techniczne produktu.

Dane techniczne przystawki do skanowania materiatéw

przezroczystych (TMA)

Nazwa

Opis

Rodzaje materiatéw

Trzy slajdy 35 mm lub jedna klisza negatywowa 35 mm

Wymiary materiatow

Slajd: grubos¢ od 1,05 mm do 1,9 mm oraz od
49,8 mm do 50,8 mm z obu bokéw

Wymiary

287 mm x 84 mm x 50 mm (11,3 x 3,3 x 1,97 cala)

Ciezar

346 g (0,763 funta)

Wymagania dotyczace
zasilania

1A, 24V, 24 waty< (dostarczane przez skaner)

925 mA, 22 waty (wartos¢ szczytowa) 700 mA, 17
watéw (wartos¢ znamionowa)

Powrét do Informacje prawne i dane techniczne produktu.

Dane techniczne automatycznego podajnika dokumentéw

(ADF)

54

Nazwa Opis
Wymiary 475 mm x 320 mm x 92 mm (18,7 x 12,6 x 3,6 cala)
Ciezar 2,46 kg (5,4 funta)

Pojemnos¢ podajnika
papieru

50 arkuszy o gramaturze 75 g/m? (dokumentowy 20
funtéw)

Maksymalne wymiary
papieru

Skanowanie jednostronne: 210 mm x 355,6 mm (8,5 x
14 cali).

Skanowanie dwustronne: 210 mm x 304,8 mm (8,5 x
12 cali).

Minimalne wymiary
papieru

Skanowanie jednostronne: 89 mm x 127 mm (3,5 x 5
cali).

Skanowanie dwustronne: 127 mm x 127 mm (5 x 5 cali).

Maksymalna gramatura
papieru

90 g/m? (24 funty)

Wymagania dotyczace
zasilania

1,0 A, 24 V, 32 waty (dostarczane przez skaner)

800 mA, 19 watéw (warto$¢ szczytowa) 625 mA, 15
watow (warto$¢ znamionowa)

Skaner HP Scanjet z serii 7600



Powrét do Informacje prawne i dane techniczne produktu.

Parametry dotyczace srodowiska dla skanera, podajnika

ADF i przystawki TMA

Nazwa

Opis

Temperatura

Dopuszczalny zakres temperatury podczas pracy
skanera i przystawki TMA: od 10° do 35°C (od 50° do
95°F)

Podczas pracy podajnika ADF: od 10° do 30°C (od 50°
do 85°F)

Podczas przechowywania: od —40° do 60°C (od —40°
do 140°F)

Wilgotnos$¢ wzgledna

Podczas pracy skanera, podajnika ADF i przystawki
TMA: od 15% do 80%, bez kondensacji, od 10° do 35°
C (od 50° do 95°F)

Podczas przechowywania: do 90% w temp. od 0° do
60°C (od 32° do 140°F)

Powrét do Informacje prawne i dane techniczne produktu.
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