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Qu'est-ce qu'un serveur Web intégré ?

De maniére semblable aux systéemes d'exploitation (comme Microsoft® Windows®) qui fournissent un
environnement d'exécution de programmes sur l'ordinateur, les serveurs Web offrent un environnement
d'exécution de programmes Web. Les navigateurs Web (comme Microsoft Internet Explorer, Apple
Safari ou Mozilla) peuvent afficher les données provenant des serveurs Web.
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Les serveurs Web intégrés (EWS) résident sur un périphérique matériel (comme une imprimante) ou
dans le micrologiciel, et n'existent pas en tant que logiciel chargé sur un serveur réseau.

L'avantage des serveurs Web intégrés est qu'ils fournissent une interface avec le produit, accessible a
toute personne disposant d'un ordinateur connecté au réseau et d'un navigateur Web standard. lls ne
nécessitent l'installation ou la configuration d'aucun logiciel particulier.

Grace au serveur Web intégré HP (Serveur Web intégré HP), vous pouvez afficher les informations sur
I'état du produit, modifier les paramétres et gérer le produit a partir de votre ordinateur.

I%’//r Remarque Dans ce guide, les termes « produit » et « périphérique » sont interchangeables.
= Lorsque des produits ou périphériques sont décrits dans le présent guide, les informations se
rapportent aux imprimantes HP LaserJet ou MFP, ou aux périphériques d'envoi numérique
HP LaserJet. Pour obtenir des informations spécifiques sur les fonctions prises en charge par
votre imprimante, votre MFP ou votre expéditeur numérique, reportez-vous a la documentation
fournie avec votre produit.

Fonctions

Vous pouvez utiliser Serveur Web intégré HP pour afficher I'état du réseau et du produit, ainsi que pour
gérer les fonctions d'impression a partir de votre ordinateur, plutét que sur le panneau de commande
du produit. Avec Serveur Web intégré HP, vous pouvez effectuer les opérations suivantes :

m Afficher les messages du panneau de commande et les informations sur I'état du produit.

= Déterminer la durée de vie restante de toutes les consommables et configurer des informations de
commande spécifiques de consommables.

m  Accéder a la page d'assistance technique du produit.

m Accéder a une assistance spécifique concernant les événements survenus récemment sur le
produit.

= Ajouter ou personnaliser des liens vers d'autres sites Web.

= Afficher et modifier la configuration du produit (par exemple, les configurations du bac).
= Afficher et modifier la configuration du réseau.

m Afficher et imprimer des pages d'informations, telles que la page de configuration.

=  Recevoir des alertes par courrier électronique sur les événements liés au produit (par exemple,
lorsque le niveau d'un consommable est faible).

m  Sélectionner la langue dans laquelle afficher les écrans du Serveur Web intégré HP.
m Imprimer vers un produit HP sans installer le pilote d'impression du produit.

m  Economiser de I'énergie en programmant le temps de veille du produit afin qu’il se mette en veille
apres un certain délai d’inactivité.
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m  Programmer des heures de réveil pour chaque jour afin de permettre l'initialisation et le calibrage
complets du produit avant son utilisation.

m  Envoyer régulierement des informations sur la configuration du produit et sur I'utilisation des
consommables a votre fournisseur de services.

Fonctions supplémentaires disponibles avec un périphérique de
stockage permanent

Si votre produit dispose d'un périphérique de stockage permanent (tel qu'un disque dur), vous pouvez
afficher, configurer et conserver des informations supplémentaires.

m Alertes. Définissez quatre listes de destinations différentes pour chaque utilisateur (admin et
service), comportant chacune jusqu'a 20 destinataires. (Si aucun périphérique de stockage
permanent n'est installé, chaque utilisateur ne peut envoyer des alertes qu'a quatre adresses
électroniques.)

= Autres liens. Ajoutez jusqu'a cinq liens supplémentaires vers les sites Web de votre choix. (Sans
ce stockage supplémentaire, vous ne pouvez ajouter qu'un lien.)

Selon le modeéle de votre produit, un disque dur peut étre installé. Si votre produit ne dispose pas d'un
disque dur, vous pouvez en commander un. Pour plus d'informations, reportez-vous au guide de
l'utilisateur fourni avec le produit ou visitez ces sites : www.hp.com/country/us/eng/
othercountriesbuy.htm

HP Web Jetadmin et le serveur Web intégré HP

HP Web Jetadmin est un outil Web de gestion du systéme que vous pouvez utiliser avec un
navigateur Web. Serveur Web intégré HP et HP Web Jetadmin fonctionnent ensemble pour répondre
a tous vos besoins en matiére de gestion de produit. Utilisez le logiciel pour installer et gérer les produits
en réseau de facon efficace. Les administrateurs réseau ont la possibilité de gérer des produits en
réseau a distance, depuis quasiment n'importe quel endroit.

Serveur Web intégré HP représente une solution simple et pratique pour la gestion de produit un a un
dans des environnements ayant un nombre de produits limité. Cependant, I'utilisation de

HP Web Jetadmin est conseillée pour la gestion de groupes de produits dans les environnements
comprenant plusieurs produits. Avec HP Web Jetadmin, vous pouvez découvrir, gérer et configurer
plusieurs produits simultanément.

HP Web Jetadmin est disponible aupres de I'assistance HP en ligne (HP Web Jetadmin www.hp.com/
go/webjetadmin).

Qu'est-ce qu'un serveur Web intégré ?
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http://www.hp.com/country/us/eng/othercountriesbuy.htmp
http://www.hp.com/country/us/eng/othercountriesbuy.htmp
http://www.hp.com/go/webjetadmin
http://www.hp.com/go/webjetadmin

Exigences systeme
Pour utiliser le Serveur Web intégré HP, vous devez disposer des éléments suivants :

= Un navigateur pris en charge. Liste (non exhaustive) des navigateurs prenant en charge les
serveurs Web intégrés :

o
-
(0]
72]
(1}
=)
-
<)
=
(©)
=)

m  Konqueror 3.0 ou versions ultérieures

m  Microsoft Internet Explorer 6.0 ou versions ultérieures

m  Mozilla 1.0 (et dérivés de Mozilla)
m Netscape Navigator 6.2 ou versions ultérieures
m Opera 7.0 ou versions ultérieures
m Safari 1.0 ou versions ultérieures
= Une connexion réseau TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol)

= Un serveur d'impression HP Jetdirect (entrée/sortie [EIO] améliorée ou intégrée) installé sur le
produit

4 Chapitre 1 Présentation FRWW



Ouverture du serveur Web integré HP

Suivez la procédure ci-dessous pour ouvrir le Serveur Web intégré HP.

r__f’/r Remarque Vous ne pouvez pas afficher les écrans du Serveur Web intégré HP depuis
I'extérieur d'un pare-feu.

c
2
=)

L]
-

c

(<))

(7))
‘O

[ =
o

1 Ouvrez un navigateur Web pris en charge.

2 Dans le champ Adresse ou Atteindre, saisissez I'adresse TCP/IP attribuée au produit (par
exemple, http://192.168.1.1)oule nomd'hbte (par exemple, npi [ XXxxXX] ou un nom d’héte

configuré tel que http://www. [votre serveur].com).

Si vous ne connaissez pas l'adresse TCP/IP, vous la trouverez a I'aide du menu du panneau de
commande ou en imprimant une page de configuration. Pour obtenir des instructions, reportez-vous au

guide de l'utilisateur fourni avec votre produit.
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Connexion et déconnexion

Le Serveur Web intégré HPcontient des écrans permettant de visualiser des informations sur le produit
et de modifier des options de configuration. Les écrans qui s’affichent, ainsi que les parameétres qu’ils
renferment, varient en fonction de votre accés au Serveur Web intégré HP : utilisateur général,
administrateur informatique ou fournisseur de services. Ces mots de passe peuvent étre personnalisés
par un administrateur informatique ou un fournisseur de services.
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Si Serveur Web intégré HP est protégé par un mot de passe que les utilisateurs n’ont pas utilisé lors
de leur connexion, ils pourront seulement accéder a I'onglet Informations. Si aucun mot de passe n’'a
été défini (valeur par défaut), tous les onglets sont visibles.

Si un mot de passe a été défini, I'utilisateur doit se connecter en tant qu’administrateur informatique ou
fournisseur de services pour accéder aux onglets protégés du Serveur Web intégré HP
(Parameétres, Réseau).

9, . . . .

E% Remarque Pour de plus amples informations sur la modification de mots de passe en tant
gu’administrateur informatique, consultez la section Securité. Si vous étes connecté en tant que
fournisseur de services, reportez-vous au guide d’assistance du produit.

Pour vous connecter en tant qu’administrateur
Utilisez la procédure suivante pour vous connecter a Serveur Web intégré HP en tant qu’administrateur.

1 Aprés avoir ouvert le serveur Web intégré, cliquez sur le lien Connexion dans le coin supérieur
droit de I'écran.

La boite de dialogue Entrer un mot de passe réseau apparait, comme indiqué sur Il'illustration
suivante. L’aspect de I'écran de connexion peut varier, selon votre systéme d’exploitation et du
navigateur.

Enter Network Password i A

% Fleaze type your uzer name and passwiard.

Site: 192.168.0.10
Fealm b azter

ser Name ||

Pazsword |

[ Save thiz password in vour pazsword list

ak. Carncel

Figure 1-1 Entrer un mot de passe réseau

2 Saisissez admin comme nom utilisateur, puis votre mot de passe et cliquez sur OK.

6 Chapitre 1 Présentation FRWW



Pour vous déconnecter en tant qu’administrateur
Utilisez la procédure suivante pour vous déconnecter.

1 Cliquez sur le lien Déconnexion.
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2 Pour vous déconnecter entierement, fermez le navigateur.

ATTENTION Dans le cas contraire, vous serez toujours connecté au Serveur Web intégré HP
du produit, ce qui risque de poser certains problemes de sécurité.

FRWW Connexion et déconnexion 7



Navigation dans le serveur Web intégré HP

Pour naviguer sur les écrans du Serveur Web intégré HP, cliquez sur I'un des onglets (par exemple,
Informations ou Parametres), puis sur I'un des menus de la barre de navigation située a gauche de
I'écran.

o
-
(0]
72]
(1}
=)
-
<)
=
(©)
=)

L’illustration et le tableau ci-aprés fournissent des informations sur les écrans du Serveur Web
intégré HP.

I%’/r Remarque L’aspect des écrans du Serveur Web intégré HP peut varier d’une illustration a une
autre dans ce guide de I'utilisateur, selon les fonctions et les parameétres du produit définis par
votre administrateur informatique.

(&a HP Color Las

invent

11 0.10

erJet X0CC Printers

(" Informations || Paramétres || Réseau | e Déconnex.

Etat dupérivhérive | Etat du périphérique 6

Page de configuration

Etat des consommables Prit

Journal des événements

age dutilisation . Pause/Reprise a Continuer
Page Diagnhostics

Informations sur le Consommahbles
périphérigue

Toners : (% restant)

Panneau de commande

Imprimer Cartouche noir 100% Cartouche cyan 100% Cartouche magenta 100% Cartouche jaune 100%

emes liens Kit de transfert image 100% Kit de fusion image 100%

hp instant support
Commander des
COnSOmiTakles

Support procut

Détailz sur les consommables

Suppoart

Entrée/Sortie Etat Capacité Format Type

BAC 1 L1 vide 100 feuilles TT FORMT TOUT TYPE
BAC 2 |—| oK 400 fauilles LETTRE CORDIMAIRE
BAC 3 |=—I oK 400 fauilles LETTRE CORDIMAIRE
BAC 4 |=—I oK 400 fauilles LETTRE CORDIMAIRE
BAC 5 |=I oK 500 feuilles LETTRE ORDIMAIRE
BAC B |—I oK 500 feuilles LETTRE ORDIMAIRE
BAC SUP. STAND. |=] ok S0 Si0

Modifier les paramétres

Fonctions

Murméro de série imprimante; 0000000 -
Date du micrologiciel © 20050301 46.018.0

Recto verso : DESACTIVE

Stockage LGT CARTE : 2 Mo

Stockage DISQUE RAM 186 Mo

Logernent DIkM 1 256 Mo FDD

Logernent DIbM 2 : Vide hd

Figure 1-2 Exemple d'écran du Serveur Web intégré HP
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Tableau 1-1 Serveur Web intégré HP

Numéro Fonction de Description Informations supplémentaires
I'écran de
Serveur Web
intégré HP
1 Nom et Indique le nom et I'adresse IP du produit.
adresse TCP/
IP du produit
2 Onglets Onglet Informations Permet d'afficher des Reportez-vous a la section Affichage de
informations sur le produit. I'état du produit a I'aide des écrans
Vous ne pouvez pas d'informations du Serveur Web
configurer le produit a intégré HP.
I'aide des écrans de cet
onglet.

Onglet Parameétres Utilisez les fonctions de Reportez-vous a la section Configuration
cet onglet pour configurer  du produit a l'aide des écrans
le produit. Parameétres.

Onglet Réseau Permet d'afficher I'état du  Reportez-vous a la section Gestion du
réseau et de configurerles fonctionnement du réseau a l'aide des
parameétres du réseau. écrans Réseau.

3 Menus Différents pour Cliquez sur un onglet pour

chaque onglet afficher les menus
correspondants.

4 Autres liens hp instant support  Permet d'accéder a un m  Reportez-vous a la section
ensemble de Utilisation de la section Autres liens
ressources Web qui vous comme ressource.

aident a résoudre les
problémes et spécifientles = Reportez-vous a la section hp

services supplémentaires instant support.
disponibles pour votre
produit HP. = Reportez-vous a la section Support
produit.

Commander des Permet d'utiliser Internet

consommables pour commander des = Reportez-vous a la section Mon
consommables HP pour fournisseur de services et Mon
votre produit HP. contrat de service.

Support produit

Permet d'utiliser I'aide
propre a un produit du site
Web HP pour résoudre un

probléme.

Navigation dans le serveur Web intégré HP
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Tableau 1-1 Serveur Web intégré HP (suite)
-

Numéro Fonction de Description Informations supplémentaires
3 I'écran de
8‘ Serveur Web
(1) intégré HP
~
&’.. 5 Connexion/ Différente selon le Connexion en tant Reportez-vous a la section Connexion et
6' Déconnexion type d'utilisateur qu’administrateur déconnexion.
> informatique ou
fournisseur de services.
6 Ecran Différent pour chaque Cliquez sur un élémentde m Reportez-vous a la section Affichage
élément de menu menu pour afficher I'écran de I'état du produit a I'aide des
correspondant. écrans d'informations du

Serveur Web intégré HP.

m  Reportez-vous a la section
Configuration du produit a I'aide des
écrans Paramétres.

= Reportez-vous a la section Gestion
du fonctionnement du réseau a I'aide
des écrans Réseau.

10 Chapitre 1 Présentation FRWW



2 Affichage de I'état du produit a l'aide
des écrans d'informations du
Serveur Web intégré HP

Les écrans disponibles a partir de I'onglet Informations ne sont fournis qu’a titre indicatif ; vous ne
pouvez pas configurer le produit a partir de ces écrans. Pour configurer le produit par l'intermédiaire du
Serveur Web intégré HP, reportez-vous a la section Configuration du produit a 'aide des écrans
Paramétres.
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r__i’//r Remarque Certains produits ne permettent pas d'accéder a I'ensemble de ces écrans.
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Etat du péripheéerique
Utilisez I'écran Etat du périphérique pour afficher I'état actuel du produit. L’illustration et le tableau ci-

aprés indiquent comment utiliser cet écran.

& H
(ﬂ HP Color LaserJet >2CX Printers

invent

[ Informatiens 1[ Parametres ][ Reseau ] Déconnex.

[Etat du périphérique Etat du périphérique

Page de configuration
Etat des cunsummahle Prét
Journal des événemen.

Page dutilisation e . Pause/Reprise a Continuer

Page Diagnostics

Informations sur le
périphérigue

Toners : (% restant)

Panneau de commande

=
(©]
=
3
Q
=
(©)
=)
(7))

Imprimer Cartouche noir 100%

Cartouche cyan 100% Carouche magenta 100% Carouche jauns 100%

Autres liens Kit de transfert image 100%

hpinstant support
Commander des

Kit de fusion image 100%

w 6 1etails sur les consommables

Support procuit

—6 Support
Entrée/Sortie Etat Capacité Format Type
BAC L wide 100 fevilles TTFORMT TOUT TYPE
BAC 2 |—I oK a00 fedilles LETTRE ORDIMNAIRE
BAC 2 |—I oK a00 fedilles LETTRE ORDIMNAIRE
BAC 4 |— oK a00 fedilles LETTRE ORDIMNAIRE
BAC S |—I oK a00 fedilles LETTRE ORDIMNAIRE
BAC B = oK 500 fevilles LETTRE ORDIMAIRE
BAC SUP. STAMND.  |—| oK Si0 =110]

e odifier |2z paramétres

@ Faonctions

Mumero de série imprimante: XOGGEGEGE -
Date du micrologiciel ; 20050301 45.015.0

Recto verso : DESACTIWE

Stockage LGT CARTE © 2 Mo

Stockage DISQUE RAM 156 Mo

Logement DItk 1 256 Mo FOD

Lagernernt DivM 2 : Vide |

Figure 2-1 Ecran Etat du périphérique

Tableau 2-1 Etat du périphérique

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone
1 Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le
Serveur Web serveur Web intégré HP.
intégré HP
2 Etat Indique I'état du périphérique (correspondant aux informations qui apparaissent sur

I'écran du panneau de commande).

12 Chapitre 2 Affichage de I'état du produit a l'aide des écrans d'informations du FRWW
Serveur Web intégré HP



Tableau 2-1 Etat du périphérique (suite)

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone
3 Boutons du panneau de Utilisez ces boutons du panneau de commande comme s'il s'agissait de ceux du
commande produit. Pour sélectionner les boutons du panneau de commande qui figurent sur

cet écran, accédez a I'écran Sécurité sous I'onglet Paramétres.

4 Consommables Indique le pourcentage de durée de vie restante pour chaque consommable.

5 Détails sur les Permet d’ouvrir I'écran Etat des consommables ou vous pouvez afficher les
consommables informations a propos des consommables du produit.

6 Support Donne des informations sur I'état et la configuration des bacs d'entrée et de sortie.

L'état du support est OK tant que le bac n'est pas complétement vide. Dés que le
bac est vide, I'état devient Vide.

7 Modifier les paramétres Permet d’ouvrir 'écran Autres paramétres ou il est possible de modifier les
parameétres correspondant au type de papier.

8 Fonctions Répertorie les composants installés sur le produit.
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Page de configuration

Utilisez I'écran Page de configuration pour afficher les paramétres actuels du produit, résoudre les
problémes et vérifier 'installation des accessoires optionnels, tels que les modules de mémoire a double
rangée de connexions (DIMM). L'illustration et le tableau ci-aprés indiquent comment utiliser cet écran.

invent

HP Color Lag 16

HP Colr_\.r LaserJet X

emmm Reseau | Dheconnex.
dumpighiiqn | page de configuration
|Pag di configur st
Cocanscomome (1)) T
% Nam s produit HP Calor Lasensd X0
Page dutssation M do Fimprimande HF Color Lasetlot X000
Cantiddeur DG 8
ittt Huméto de modéle CHOHA
5 i ol
Huméi du formateur : 4285,
= Poenesi b commnas _ ..., g, g oy microtogiisl JODS0301 860180
o prienas 1D snrdc DOnan
- Dl imactivits PS 300 sucondes
Creles du motewr
3 HNombee copies couleur [ ]
)
—
o e pCL (20010402
[Renotmead | moin (20010402)
- POSTSCRIPT (20010402
n FOF (20050131
Logemern DIMM 1 156 Mo FOD
Lagemaent DiMM 2 Widn
Logemurd 1 SMART ATA FLASH DIEK 2 Mo
Logemunt carte 2 Vide
Logemerd cane 3 vide
Elo1 Vide
E02 Vide
FIO3 Vida
Jl\lﬂlﬂ(llmnlﬁ HP JetDirect JT949E 15 62 9167
Sluckange LOT CARTE Mo
Slockage DISGUE RAM 158 Mo

Mirnoeny DIMM mstatiie 56 Mo
Memome infégrée 2w
MEmoire RAM totale 100 Mo
DWS 70.00
oes acivé
e\ﬂorrnulllnul Ou pRNNESY de commande AUCUN
Mot de passe ou pannesu de commande DESACTVE

Tyoe de rmémaire : LGT CARTE
Type do rdmairs | IEOUE RAM
Activs au syslime ou fchior

Protaction | DESACTIVE
Pratechion | DESACTIVE

PuL ACTVE
ML ACTVE
NFS ACTIVE
P3 ACTIVE
Pors de connéadon directs (USBNEEE 1284} ACTIVE

Grew &l de papiar par défaut

LETTRE
Fommai bac 1 TTFORMT
Type biac 1 TOUT TYPE
Fammal bic 2 LETTRE
Farmat bac 3 LETTRE
Forrnal bac 4 LETTRE
Formst bae 5 LETTRE
Farmatbac & LETTRE
Unité recto verso
Interne

Dacs ' simentaton
1:BAC 1, 100 feullles
7 BAC 7, 500 thuslias
3 BAC 3, 500 Snslles
4 BAC &_500 feuilles
5. BAG 5, 500 fevilles
6 BAC 6, 500 feuiles

Baes de sortie

1. BAC SUP. STAND., 250 teuilles, Face bas

Diarniére CPR (oycles du moseus) 0

Demige DkanTHal (oreles du mateur) : 0

C M 4N
SURBRILLANCES o0 0O
DEMETONS o0 00
OMBRES oo 0o

Figure 2-2 Ecran Page de configuration

Tableau 2-2 Page de configuration

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

14 Chapitre 2 Affichage de I'état du produit a I'aide des écrans d'informations du FRWW
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Tableau 2-2 Page de configuration (suite)
-

Numéro

Zone de I’écran

Informations ou possibilités offertes par la zone

Onglets et menus du
Serveur Web intégré HP

Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le
serveur Web intégré HP.

Informations sur I'imprimante

Fournit le numéro de série, le numéro de version, ainsi que d'autres
informations sur le périphérique.

Modes impr. et options installés

Répertorie les éléments suivants :

= Version et adresse TCP/IP de tous les périphériques du réseau
connectés au produit (Jetdirect ou Jetdirect interne)

= Tousleslangages d'imprimante installés (tels que les langages PCL
[Printer Command Language] et PS [PostScript®])

= Options installées dans chaque logement DIMM et EIO
= Les périphériques USB qui peuvent étre connectés a une

imprimante servant d'héte USB (unités de stockage de masse,
lecteurs de cartes ou claviers par exemple)

Mémoire

Fournit des informations sur la mémoire, sur I'espace de travail du pilote
PCL (Driver Work Space, DWS) et I'enregistrement des ressources.

Sécurité

Indique I'état du verrou du panneau de commande, des options de
protection en écriture et des ports de connexion directe (USB et
paralléles).

Il est possible de modifier I'état des ports de connexion directe a I'écran
Sécurité sous l'onglet Paramétres en activant/désactivant la case a
cocher Déconnecter ports connexion directe.

Options et bacs a papier

Indique le format et le type du support indiqué pour chaque bac du
produit. Si une unité recto verso ou tout autre accessoire de traitement
du papier est installé sur le produit, les informations sur ces
périphériques sont également fournies ici.

Informations sur I'étalonnage

Indique le nombre de pages lors du dernier repérage des plans de
couleurs (CPR), la date du dernier CPR, le nombre de pages du dernier
DMAX/DHALF (en cycles du moteur) ainsi que la date du dernier DMAX/
DHALF.

Le repérage des plans de couleurs se produit lorsque de nouvelles
cartouches d'impression sont installées, afin de compenser toute
variation éventuelle entre I'ancienne et la nouvelle cartouche.

DMAX correspond a I'étalonnage de la densité de chaque cartouche
couleur a 100 % de couverture ; DHALF correspond également a
I'étalonnage de la densité de chaque cartouche couleur mais en demi-
teinte plutot qu'en haute densité. Lors d'une impression en demi-teinte,
les points d'encre sont dispersés sur le papier, et ne constituent pas une
couverture de 100 %.

Densité couleur

Répertorie les valeurs des surbrillances, demi-tons et ombres pour les
couleurs cyan, magenta, jaune et noir (CMJN).

Page de configuration
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Etat des consommables

L’écran Etat des consommables fournit des informations plus détaillées sur les consommables et
indique les numéros de référence des consommables HP. (Ayez les numéros de référence a portée de
main lorsque vous commandez des consommables.) L’illustration et le tableau ci-aprés indiquent
comment utiliser cet écran.

& o 142.168.0.10
[a HP Color LaserJet XXXX Printers

invensy

I” Informations 1[ Parametres ][ Réseau ] Déconnex.

Eatdupériphériaue | Etat des consommables

Page de confi
— Infor i aur lcs
Etat d ahle . g . N st
?h | 0= COIBIIT ol Les consommahbles Hewdelt-Packard peuvent étre commandés par Internet, en ligne via le logiciel
o Journal des événements  d'impression ou en conta” g 1 revendeur autorisé. Pour obtenir des instructions, rgee'sz-vous au
§ Page dutilisation quide d'utilisation,
o PageDiagnostics 177 coiouche now R it de transtert image T
- Informations sur le £2:] Commandez réf HF : Q50504 Commandez réf HP - Q75044
o peweane | | EE—
= EdOneat e commande tirmation des pages restantes 11000
(/2] Imprimer (Hasé sur les pages couvertes avec ce consommable 3,0 )
Miveau bas - RION
Mumeéro de sérle: 5898240
Pages imprimées avec ce o
Autres licns cunsummable .
b instant suopor Diate de premiére installation ; 20050207
Commander des Date de demiére utllisation : 20050307
cOonsommakies
Support produl w | Cartouche cyan Kit de fuslon Image |
Commandez réf HP ; 59514 do. Commandez réf HP : 1100075024, )

|
L I —
Fstimatinn des pages restantes 1nnon

(Dasé surles pages couvertes aves oe consommable 5,0%)

Niveau bas : NON

Muméro de série : 5090241

Pages imprimées avec ce 0

consommable

Date de premiére installation : 20050307

Date de demiére utilisation 20050307
Cartoushe magenta 100%

Cuommandes &1 HF | Q59534

le———

E N ges pages | : Tuuuu
(Racé crles pages coancertes Tues oe consnmmable & N4)
Miveau bas MON
Murméro de série : 5809242
Pages Imprimeées avec ce 0
eansnmmahle

Dale de premigre inslallabion . 20050307
Date de demniére utilization : 20050307

., | Cartouche jaune 100%

2ss] Commandaz réf HP : 050524

C '

Estimation des pages restantes ; 10000
(Basé surbes pages couvertes aves & consommatle §,0%)

Miveau bas - MOM
MNumero de serie - 5898243
Mages imprimées avec ce 0

consommable :
Date de premiére installation 20050207
Date de demiére utilisation : 20050307

Information sur le retour et recyclage
Renvoyez votre consommable HP ugagé 3 Hewdet-Packard. Pour plus d'informations, vigitez le site Web
suivanl . hllp Moo hp comiguirecycle

Figure 2-3 Ecran Etat des consommables

Tableau 2-3 Etat des consommables

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone
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Tableau 2-3 Etat des consommables (suite)

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

1 Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le
Serveur Web intégré HP serveur Web intégré HP.

2 Lien Commander des Utilisez cette fonction pour accéder a une page Web qui facilite la
consommables commande en ligne de consommables auprés du revendeur de votre choix.

3 Informations sur la cartouche  Si cette fonction est disponible, elle fournit les informations suivantes :
d'impression pourcentage de durée de vie restante et estimation du nombre de pages

restant avant que le consommable ne soit vide, nombre total de pages
traitées avec le consommable, numéro de série et numéro de référence HP
du consommable et indication sur le niveau du consommable.

Si l'option Ignorer qd vide a été activée dans le panneau de commande,
un message s'affiche au moment ou le consommable est épuisé, indiquant
que la cartouche a été utilisée alors que cette fonction était activée.

%/r Remarque Sile consommable en question n'est pas un

= produit HP, il est possible que les informations la concernant ne
soient pas disponibles. De plus, un message d'avertissement
concernant les risques liés a l'utilisation de consommables non-
HP sera peut-étre affiché. Aucune autre information sur I'état du
consommable ne sera disponible.
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4 Informations sur les Si cette fonction est disponible, elle indique le pourcentage de durée de vie
consommables longue durée restante et une estimation du nombre de pages restant avant que le
consommable ne soit vide.
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Journal des événements

18

L'écran Journal des événements indique les derniers événements survenus sur l'imprimante :
bourrages et erreurs de service entre autres. L'illustration et le tableau ci-aprés indiquent comment

utiliser cet écran.

0.10

& HP Color Laserdet 44 a2,
(ﬂ HP Color LaserJet X03X Printers

invent

[ Informations l[ Parametres ][ Reseau ]

Déconnex.

Etat du périphérique

Journal des événements

Page de configuration

Etat des consommables

Journal des événements
Page d’'utilisation
Page Diagnostics

Informations sur le
périphérigue

Cycles du moteur en cours © el
Murnéro de série e

Notmbre d'entrées utilisées

1
MNombre maximal d'entrées 9 50
(23 o O @

Huméro Date et heure

moteur Evénement Description ou mode impression

Panneau de commande 1

AM
Imprimer

| Autres liens

inztant support
Mmander des
consommables

Support procuit

2005-Mar-07 10016 0

13.20.00 LIMPRIMANMTE MN'A PAS PLUEJECTER

AUTOMATIQUEMENT LE PAPIER

Figure 2-4 Ecran Journal des événements

Tableau 2-4 Journal des événements

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone
1 Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le
Serveur Web intégré HP serveur Web intégré HP.

2 Numéro Indique I'ordre dans lequel les erreurs se sont produites. L'erreur qui s'est
produite en dernier porte le numéro le plus élevé.

3 Date et heure Indique la date et I'heure de chaque événement du journal.

4 Cycles du moteur Indique le nombre de cycles du moteur effectués par le produit jusqu'a ce que
I'erreur se produise. Le produit effectue un cycle complet du moteur chaque
fois qu'il imprime ou copie une page au format Lettre/A4.

5 Cycles du moteur en cours  Indique le nombre de cycles du moteur effectués par le produit a ce jour.

6 Evénement Indique le code d'événement interne de chaque événement.

7 Description ou mode Donne une bréve description des événements.

impression
8 Lien Support produit Permet d'accéder au site Web d'assistance HP pour obtenir des informations

de dépannage propres au produit.

Chapitre 2 Affichage de I'état du produit a l'aide des écrans d'informations du
Serveur Web intégré HP
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Page d'utilisation

L’écran Page d'utilisation indique le nombre de pages introduites dans l'imprimante pour chaque
format de support ainsi que le nombre de pages imprimées en mode recto verso. Le total est calculé
en multipliant la somme du nombre d’'impressions par les unités.

Les informations de cet écran peuvent étre utilisées pour déterminer le niveau d’encre ou le papier
disponible. L’illustration et le tableau ci-aprés indiquent comment utiliser cet écran.

P Cedor Lazs a2160.010
@ HP Color LaserJet X Printers

G-ﬂemwanu Paramiues || Réseau | D,

~atdupkishérime . page ¢’ utilisation

Page de configuration
Etat des consommables 2
M n* série HO0D00000( °
Haga dutilisatsan HNoer du produil HP Colut Lases)el 4T00 —
Pape Diagnostics user i Virmpairnzange HP Calor Lasieslie 4700 b
Infrrmations s e ®
il ) — £
Panneau o o -
Imprimer .T0 RECTO
- VERSO VRSO o
1 1 Y
IMAGE  IMAGE c
Foorrmaat praage: Moo Coulins Uit Bono Coulenr Unitiss Moo Couler Todal Koo Coean —
LETTRE n Il 1] noonoon oo on n [1]
LiFGaL n o 13 o u 15 no oo on o o
A4 ] 1] 10 o o 0 0n 00 oo o 1]
EXECUTIF 0 o 08 Q 0 16 00 00 00 o Q
EMVELOPPE N® 0 0 04 - - 00 00 00 - -
10
EMVELO®. 0 1] 0,3 - b - 00 00 00
MONERTH
EMVELOPPE C5 0 1] 05 - bt 00 00 00
EMVELOFPE DL 0 1] 04 had b 00 00 00
BEIE) ] 1] [ 1] L] 14 00 00 00 ] 1]
EMVELOPPE BS n n oy bad » = o0 o0 o0 » bad
PERED u o 10 bed - fain no oo on b 4 il
DPOSTCARD ] 1] 10 ] - - 0o oo o ”
5}
AL 0 1] 05 - - - 00 00 oo -» =
1K ] 1] 0g ] - - e o0 oo o
EXECLITIF (NS} o 0 11 bd 040 00 00
05512 o 1] 11 1] o 22 00 00 00 ] 1]
RELCWE 0 1] 0.5 - o 00 00 00 - »
UTHISATION na oo nn
TOTALE DE
UIMPRIMANTE

i e impr o ciroul gapior (rilin

LLISATION MODES IMPRESSION

Koz irmpeesesinn Bonn Condenay Tutal
MODE DET ALTO n L] ]
MODE NORMAL [ 0 ]
MOLE FiN o [ o
MODE EPAIS Q Q [
MODE CARTONNE L] L] Q
MODE TRANSPARENT 0 Q L]
MODE ENVELOPPE n ] ]
MODE ETIGUETTE L] ] ]
MODE PAPIER RES (] ] ]
MOLE TRS RESIST. L] [ o
MODE EXTRA EPAIS a 0 0
MODE TRAN HUMIDE 0 0 L]
MODE GRSSR HUIMI o L] ]
MODE ARILL RAPIDE n n n
MODE BRILL FPAIS a ] a
MODE INTERMED (] (] (]
MOLE RUGUELX L] 0 o
MODEC DRILEPAIS [ 0 0
MODE TRAN 4 MM 0 Q a
MODE RUGLEG 1 2 Q o
MODE RUG LEG 2 a ] L]
Tutal n
UTILISATION CIRCUIT PAFIER

Source Homhire Destination HNombre
Bac 3 ereloppes 0 Face haul o
Bac d'alimentation manulle n Face hiss o
BAC 1 n Riec iz sortin ealier n
BAC T L] Autre o
BAC 3 o Total o
Bac d'alimantation extame L]

Autre 0

Total o

eyan 01%

magenta 0,0%

jauns 0%

Figure 2-5 Ecran Page d'utilisation
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Tableau 2-5 Page d'utilisation

Numéro Zone de I’écran

Informations ou possibilités offertes par la zone

1 Onglets et menus du
Serveur Web intégré HP

Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le
serveur Web intégré HP.

2 Nombre total des utilisations
(équivalent)

Indique les types de page imprimés, le nombre de copies recto imprimées,
le nombre de copies recto verso imprimées et le nombre total de pages
imprimées.

3 Unités Une unité est égale a une page de format standard A4 (Lettre). Tous les
autres formats de page sont répertoriés selon ce format standard. Une page
au format A4 (Lettre) imprimée des deux cotés compte pour 2 unités.

4 Imprimer une image en recto L'option Imprimer une image en recto verso s'applique aux pages imprimées

verso lors d'une tache en mode recto verso mais dont le verso n'est pas imprimé.

5 Utilis. modes impr. et circuit papier Indique les différents modes d'impression utilisés pour les travaux

(réelle) d'impression couleur et monochromes (noir et blanc).

6 Historique des pages couvertes Indique la quantité d'encre utilisée sur chaque page imprimée.

Chapitre 2 Affichage de I'état du produit a l'aide des écrans d'informations du FRWW
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Page Diagnostics

L'écran Page Diagnostics fournit des informations sur I'étalonnage, la densité couleur et les
paramétres.

j HF Color Laser. 1 E8.0.10
[F] HP Color LaserJet >XCCCX Printers

invent

orlnformations U Parametres ” Reseau ] Déconnex.,

Etat du périphérigue page Dlag nost | cs
Payge de configuration

Etat des consomimable

. (72)
Journal des événements .
—— Derniere CPR (cycles du moteury - 0 c
Page d'utilisation Dernier DMaxDHalf foyeles du matear @ 0 9
Page Diagnostics '.g-g'
Informations sur le E
ériphérique b
penpnenn CMJN o
Panneau de commande SURBRILLAMCES 00 0o ]
Imprimer DEMI-TONS o 0 0o -
OMBRES oo 0o
Autres liens e s
by inestart support ABCDEFGHI JKL MNOP OQRST UV WX Y Z AABB
Commander des 1 00000000 04 0C1043 17181022 28 2C 3035 34 5F 5F 43 45 45 4549 4C 4E 54 54,
consommables 2 5F G2 6360 66 9CASEM DIDDGS AE GAGF TOED 97 A A0AS AEBSETEI 6A B 00 0O
Support produit 3 00000000 00000000 16141014 1412 1714 1F 1F 27 26 2C 34 3634 37 3D 43 47
Support produt
4 47 4B 49 44 4E 50 56 5F CECBES C1 7275 TES1 A5 ASAS
5 = = z
[
T 0
8 0 0 4 4
9 54 ABCED7 DE DF 54D2 68 6E 76 84 90 AD BEBEE CCODDF DF 5F DBO0OOO 00 00 00 00

4000 00 0000 00 0000 00 00000000 00 00 0000 00 000000 00000000 00 0000 00
4100 00 0000 00 0000 00 00000000 00 00 0000 00 000000 00000000 00 0000 00
120000 0000 00000000 00000000 0000 0000 00000000 00000000 00 0000 00
R0 00 0000 00 0000 00 0000 0000 0000 0000 OO0 0000 00 0000 0000 00 00 00 00
0000 0

00 00000000 00 00 0000

00 0000 0000 0000
4170000 0000 00000000 Q0000000 ooao
418 00 00 0000 00 0000 00 00000000 00 00
1900 00 0000 00 0000 00 00000000 00 00
20FDE4 FEVD 02 1CFDE4 FFFAFF FE FF FE
2 1l 0 0

00 00 00 00 00 00 00 00
00 00 00 00 00 00 00 00
00 00 00 00 00 00 00 00
FF F& FF FC FF FO 0000

a0 oo 00000000 0o 0o
0000 00000000 00000000 0000
270000 0000 000000 00 00000000 0000
280000 0000 00 0000 00 0000 0000 00 00

L BO0 00 D000 00 0000 00 00000000 00 00 0000

00 0000 00 00 00 0000
00 0000 00 00000000 00 0000 00
00000000 00000000 000000 00
00 0000 00 00000000 00 00 00

O 00000000 o
330000 0000 00000000 00000000 0000 0000 OO0 0000 00 0000 0000 00 a0 00 00
340000 0000 00000000 00000000 0000 0000 00 000000 00000000 00 00 00 00
350000 0000 00000000 00000000 0000 0000 00 000000 00000000 00 00 00 00

360000 0000 00000000 00000000 0000 0000 00 000000 00000000 00 00 00 00

Figure 2-6 Ecran Page Diagnostics

Tableau 2-6 Page Diagnostics

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone
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Tableau 2-6 Page Diagnostics (suite)
-

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

1 Onglets et menus du  Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le serveur \Web
Serveur Web intégré HP.
intégré HP

2 Informations sur Indique le nombre de pages lors du dernier repérage des plans de couleurs (CPR),
I'étalonnage la date du dernier CPR, le nombre de pages du dernier DMAX/DHALF (en cycles du

moteur) ainsi que la date du dernier DMAX/DHALF.

Le repérage des plans de couleurs se produit lorsque de nouvelles cartouches
d'impression sont installées, afin de compenser toute variation éventuelle entre
I'ancienne et la nouvelle cartouche.

DMAX correspond a I'étalonnage de la densité de chaque cartouche couleur a 100 %
de couverture ; DHALF correspond également a I'étalonnage de la densité de chaque
cartouche couleur, mais en demi-teinte plutét qu'en haute densité. Lors d'une
impression en demi-teinte, les points d'encre sont dispersés sur le papier, et ne
constituent pas une couverture de 100 %.

3 Densité couleur Répertorie les valeurs des surbrillances, demi-tons et ombres pour les couleurs cyan,
magenta, jaune et noir (CMJN).
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4 Parametres Pour les périphériques couleur, certains paramétres du moteurs liés aux processus
électrophotographiques et d'impression se révélent cruciaux dans l'identification de
I'état et des fonctions du périphérique. Les paramétres électrophotographiques, qui
interviennent dans la détection, le diagnostic et le contréle des défauts de qualité
d'impression, sont stockés dans une pile binaire 272 cellules qui contient les
parameétres enregistrés par le moteur du périphérique. Ces enregistrements
apparaissent également en bas de I'écran Page Diagnostics.
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Informations sur le périphérique

La page Informations sur le périphérique comporte une description du périphérique, son numéro de
piece, le nom de I'entreprise, le nom de la personne a contacter, ainsi que I'adresse TCP/IP, le nom, le

modéle et le numéro de série de l'imprimante.

Le nom du périphérique, le numéro de piéce, le nom de I'entreprise, le nom de la personne a contacter
ainsi que I'emplacement du périphérique peuvent étre configurés a partir de I'écran Informations sur

le périphérique situé sous I'onglet Paramétres.

& HF,.—._ . e e I]! 1 _1|:|
[ﬂ HP Color Laserdet X3 Printers

invent
J Informations || Parametres || Réseau | Déconnex. 2
o
Etat du périphéri . i .. ©
uperipherique Informations sur le peripherique
Page de configuration E
Mo de l'imprimants HF Color Laserdet 4700 =
Etat des consommables o )
Emplacement imprimante Y
Journal des événements ymérn de pidce - [=
Page d'utilisation Mam de I'entreprise
Page Diagnostics Persanne 3 cont%cter:
- Adresse P par defaut : 15629167
Irgz":"g::":z sur le Mom du produit HF Color Laserdet 4700
periphend Madzle de Mimprimants : CH0A
Panneau de commande Muméro de série de limprimante ;. X0000000
Imprimer
Autres liens

hp instant support
Commander des
Consommakles

Support produit

Figure 2-7 Ecran Informations sur le périphérique
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Panneau de commande

Pour les produits disposant d'un panneau de commande, I'écran Panneau de commande représente
exactement I'écran du panneau de commande du produit. Cet écran peut vous aider a résoudre les
problémes rencontrés par le produit puisqu'il indique I'état du produit.

E/r Remarque L’aspect de I'écran peut varier selon les produits.

é HF Caolar L 0.10
(B HP Color Laserdet X33 Printers

invent

Déconnex.

j Informations 1[ Parametres ][ Reseau ]

S L Cliché du panneau de commande

Page de configuration
Irmage inactive du panneau de commande du périphérique. Pour mettre 3 jour l'image avec les
Etat des consommables s atians, cliguez sur ci-dessous.
Journal des éwénements
Ready
Page d'utilisation 15 . F2.9. 167
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Page Diagnostics I I I I
Informations sur le
périphérigue

Rafraichirimage I

Panneau de commanide

Imprimer

Autres liens

b instant support
Commander des
consommables

Support procuit

Figure 2-8 Ecran Panneau de commande
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Imprimer

Vous pouvez utiliser I'écran Imprimer pour imprimer des fichiers un par un a partir d'un produit prenant
en charge le Serveur Web intégré HP. Cette fonction est particulierement utile si vous étes un utilisateur
nomade. En effet, vous n'avez pas besoin d'installer le pilote d'imprimante du produit pour imprimer.
Vous pouvez lancer une impression a tout moment et en tout lieu.

Vous pouvez traiter des fichiers préts pour 'impression, tels que des documents générés par I'utilisation
d’'une option de pilote « impression vers un fichier ». Les fichiers préts pour I'impression ont pour
extensions types .PRN (Windows Print Ready File), .PCL (Printer Control Language), .PS
(Postscript), .PDF (Adobe Portable Document Format) et .TXT (texte).

L’illustration et le tableau ci-aprés indiquent comment utiliser cet écran.

29y )2 . L . PN

E/f Remarque L’écran Imprimer (ainsi que le menu Imprimer situé a gauche) est seulement
disponible s’il a été configuré pour apparaitre sous I'onglet Paramétres de I'écran Sécurité. Pour
plus d'informations, reportez-vous a la section Sécurite.
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é HP ; 0
(’a HP Color LaserJet X>CC< Printers

invent

olnformations [ Paramétres || Réseau | Déconnex.

Etat du périphérigque I m p ri mer
[Page de configuration
Etat des cunsummahe Etat du périphérique

Journal des événements

|dentifiez |e docurment & imprimer en utilisant I'une des options ci-dessous, puis cliquez sur le bouton

Page dhutilisation Appliguer

Page Diagnostics Remargue : Pour imprimer des documents préts pour "impression (par exemple, .ps, .pdf, .pcl, txt),

Informations sur le entrez le nom de fichier du document.

périphérigue

Panneau de cummane Optian 1

Imprimer
Sélectionnez le docurnent 4 télécharger 3 partir du disgue dur ou du serveur de fichiers réseau.
Chaoisir le fichier

= I Parcaurir... |

Autres liens |

hi instant support

Commander des 9 Qption 2

consommakles

Support produit | . . . L \
Entrez I'adresse du document auguel accader via le Web. Saigissez 'adresse avec un format de type ©

hitp: s fvotre_serveur).comfichier.ps

Adresse |

Appliguer Annuler

Figure 2-9 Ecran Imprimer

Tableau 2-7 Impression de la page

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

1 Onglets et menus Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le serveur Web
du Serveur Web intégré HP.
intégré HP

2 Etat du périphérique Indique I'état du périphérique (correspondant aux informations contenues dans I'écran

Etat du périphérique et dans I'écran du panneau de commande).
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Tableau 2-7 Impression de la page (suite)
-

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

3 Option 1 Permet d'imprimer un fichier qui se trouve sur votre portable, sur votre ordinateur ou
sur un serveur de fichiers réseau.

4 Option 2 Permet d'imprimer un fichier auguel vous pouvez accéder sur votre réseau.

Impression d’un fichier a partir de I’écran d’impression
Effectuez les étapes suivantes pour imprimer un fichier a partir de I'écran d’'impression.

1 Sélectionnez un fichier situé sur votre systéme ou sur votre réseau en utilisant l'une des options
suivantes :

e Cliquez sur le bouton situé en dessous d'Option 1 pour rechercher le fichier a imprimer.
-Ou-

e Indiquez I'adresse URL (adresse commencgant par « http:// ») dans le champ Adresse (sous
I'Option 2) pour imprimer un fichier disponible sur votre réseau.
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2 Cliquez sur Appliquer.
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3 Configuration du produit a I'aide des
écrans Parametres

Pour configurer le produit a partir de votre ordinateur, utilisez les écrans disponibles sous I'onglet
Paramétres.

r__f//r Remarque Certains produits ne permettent pas d'accéder a I'ensemble de ces écrans.
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Configurer le périphérique

Vous pouvez utiliser 'écran Configurer le périphérique pour imprimer les pages d'informations sur le
périphérique et configurer le périphérique a distance. L'illustration, le tableau et I'exemple de procédure
ci-aprés indiquent comment utiliser cet écran.

Si votre périphérique est doté d'un écran de panneau de commande, ces menus sont semblables a
ceux de votre panneau de commande. Certains menus du panneau de commande du périphérique ne
sont pas disponibles a partir du Serveur Web intégré HP. Pour plus d'informations sur les différents
menus pris en charge par votre périphérique, reportez-vous a la documentation fournie avec le produit.

& HP Color Laser) 1182.168.0.10
(ﬂ HP Color LaserJet >2CCK Printers

invent

[ Infarmations || Paramétres [ Réseau | Déconnex.

[Configurer le périphériue. Coynfigurer le périphérique

Serveur de courrier

électronique Wous pouvez configurer le périphérigque en sélectionnant un menu de configuration dans I'arborescence
de nawigation ci-dessous. Une fois le menu de configuration sélectionné, vous pouvez configurer les
Alertes parameétres du périphérigue au has de la page.

lectionner un menu

@-

AutoSend
Sécurité

Modifier autres Iienseﬁ INFORMATIONS
lilfiutiimilieis sy [tz B GESTION DU PAPIER

périphérigue

&
Langage - GONFIGURATION PERIPHERIGUE

Date et heure B DIAGNOSTICS

Heure de réveil

Autres liens

hpinstant support
Commander des
consommakles

Support procuit

o
Q
=
Q
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D
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Figure 3-1 Ecran Configurer le périphérique

Tableau 3-1 Configurer le périphérique

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

1 Onglets et menus du  Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le serveur Web
Serveur Web intégré HP.
intégré HP

2 Sélectionner un Menu INFORMATIONS Permet d'imprimer des pages d'informations sur le
menu périphérique, qui fournissent des renseignements sur

le périphérique et sur sa configuration.

Menu GESTION DU PAPIER Permet de définir le type de support présent dans
chaque bac.

Menu CONFIGURATION Configure les paramétres de comportement du

PERIPHERIQUE périphérique. Par exemple, vous pouvez configurer
les parameétres de personnalité du périphérique
comme la qualité d’'impression ou les bacs de
destination a partir de ce menu.
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Tableau 3-1 Configurer le périphérique (suite)
-

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

Menu DIAGNOSTICS Obtenez des informations sur le périphérique pouvant
étre utilisées pour régler certains problémes.

Pour afficher les sous-menus ou les sous-entrées, cliquez sur le signe plus en regard

3 ~
S |
igne plus (55 du menu ou cliquez directement sur le menu.

Utilisation des menus de I’écran Configurer le périphérique

Cette procédure est fournie a titre d'exemple uniquement. Des procédures semblables peuvent étre
utilisées pour définir d’autres éléments de menu.

Suivez ces étapes pour imprimer une page de configuration (exemple de procédure).

1 Cliquez sur INFORMATIONS.

2 Sélectionnez la case a cocher relative a la page d'informations a afficher ou a imprimer, puis cliquez
sur Appliquer.

E’//r Remarque Les paramétres des pilotes d'impression et des programmes logiciels ont souvent

= la priorité sur les sélections effectuées dans le menu Imprimer et dans le menu Gestion du
papier. Pour plus d'informations, reportez-vous au guide de I'utilisateur fourni avec votre produit.
Toutes les modifications apparaissent sur les écran Etat du périphérique et Page de
configuration, ainsi que dans le menu Gestion du papier.

Parameétres
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Serveur de courrier électronique

Utilisez I'écran Serveur de courrier électronique pour configurer les paramétres des messages
entrants et sortants. Les paramétres de cet écran permettent d’envoyer et de recevoir des messages
électroniques, dont des alertes produit. L’illustration, le tableau et les procédures ci-aprés indiquent
comment utiliser cet écran.

& HP Calar L 2.0.10
(ﬂ HP Color LaserJet X330X Printers

invent

[ _Infarmatians || Paramétres [ Reéseau | Déconnex.

Configurer leperibhérive  Serveur de courrier électronique

Serveur de courrier

électronigue . "
-OUrrier
Alertes
AutoSend Definissez les valeurs pour le serveur de courtier sortant si vous utilisez AutoSend ou les aleres
osen envoyées par courtier électronigue
Sécurité

¥ Activer le courrier sortant
SeweurSMTP |19 8.00.00

Modifier autres liens

Informations sur le

Mam du damaine |y0ur.c0mpamr.cum

périphérigque

Langage e ‘dresse électronique du device@DEVICE. DOMAIM. MNAME MOT SET
Date et heure périphérique

Heurederéveil e sourrier électronigue enfrant (non requis pour alertes de courrier électronigue)

Definissez valeurs semeur courr. électr. entrant pour activer demandes/commandes distantes a ervoyer
au periphérigue.

Autres liens

hp instant support
Commander des

¥ Activer le courtiet entrant
SeweurPOR3  [197168.0.10

consommabIE§ Mom utilisateur POP3 du IDE\I’iCE 1]
Suppart produit périphérigue

Mot de passe I

Appliguer | Annuler

Figure 3-2 Ecran Serveur de courrier électronique

Tableau 3-2 Serveur de courrier électronique

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

1 Onglets et menus du Serveur Web Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation
intégré HP dans le serveur Web intégré HP.

2 Courrier électronique sortant Permet de configurer le courrier électronique sortant pour utiliser

les fonctions Alertes ou AutoSend. Pour plus d'informations,
reportez-vous a la section Utilisation de I'écran Alertes avec un

produit.

3 Adresse électronique du périphérique Il s'agit de I'adresse électronique du périphérique. Elle apparait
dans les alertes du périphérique. Il ne s'agit pas de l'adresse
électronique a utiliser pour envoyer des commandes au
périphérique. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section
Envoi au produit de commandes par courrier électronique.

4 Courrier électronique entrant (non requis Permet de configurer le courrier électronique entrant pour
pour alertes de courrier électronique) demander des pages d'informations par courrier électronique a
partir du périphérique. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
section Envoi au produit de commandes par courrier électronique.
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Configuration du courrier électronique sortant
Configurez le courrier électronique sortant pour utiliser les fonctions Alertes ou AutoSend.

1 Reéunissez les informations suivantes. (L'administrateur de réseau ou de messagerie électronique
de votre entreprise dispose généralement des informations requises pour la configuration du
courrier sortant.)

e |’adresse TCP/IP du serveur de messagerie SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) de votre
réseau. Le serveur Web intégré utilise I'adresse TCP/IP du serveur SMTP pour transmettre des
messages électroniques a d'autres ordinateurs.

e Le suffixe du nom de domaine de messagerie électronique utilisé pour envoyer des messages
électroniques dans votre entreprise.
2 Cochez la case Activer le courrier sortant.
3 Saisissez l'adresse TCP/IP du serveur SMTP dans le champ Serveur SMTP.
4 Saisissez le nom de domaine dans le champ Nom du domaine.

5 Cliquez sur Appliquer pour enregistrer les informations.

Configuration du courrier électronique entrant

Configurez le courrier électronique entrant si vous avez l'intention de demander des pages
d'informations par courrier électronique a partir du produit. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
section Envoi au produit de commandes par courrier électronique.

1 Sur un serveur de messagerie situé dans le réseau de votre entreprise, créez un compte de
messagerie POP3 (Post Office Protocol 3) pour le produit.

Chaque compte POP3 requiert un nom utilisateur et un mot de passe. Le nom utilisateur associé
au nom de domaine du produit (indiqué dans la configuration du courrier sortant) est I'adresse
électronique du produit. Par exemple, si le nom utilisateur du compte de messagerie POP3 est

« produit » et le serveur POP3 « hp.com », I'adresse électronique du produit est

« produit@hp.com ».

E’//r Remarque Chaque produit configuré pour le courrier entrant doit disposer de son propre

- compte de messagerie POP3 sur le serveur de messagerie de votre réseau. Les comptes
de messagerie POP3 sont généralement configurés par I'administrateur de réseau ou de
messagerie électronique de votre entreprise.

A ATTENTION Assurez-vous de ne pas utiliser votre adresse de courrier électronique
personnelle. Ceci pourrait entrainer la suppression de tous vos messages. Aucune
notification de cette suppression ne vous serait adressée.

2 Cochez la case Activer le courrier entrant.
3 Saisissez I'adresse TCP/IP du serveur de messagerie POP3 dans le champ Serveur POP3.

4 Saisissez le nom utilisateur et le mot de passe du compte de messagerie du produit, puis cliquez
sur Appliquer pour enregistrer les modifications.
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Alertes

A partir de I'écran Alertes, les administrateurs informatiques peuvent configurer le produit afin qu'il
envoie par courrier électronique des messages d'alerte sur les problémes et les états a la personne
souhaitée. Lorsque la fonction correspondante est configurée, les alertes sont automatiquement
générées pour donner des informations sur I'état des consommables, sur le circuit papier ainsi que
d'autres informations générales. Les messages d'alerte peuvent étre envoyés a plusieurs personnes,
chacune recevant uniquement les messages la concernant. Par exemple, un assistant administratif peut
commander des cartouches d'impression ou éliminer les bourrages papier et peut également recevoir
des avertissements détaillés si le niveau d’encre baisse ou si des bourrages papier se produisent. De
méme, les consommables de longue durée peuvent étre gérés par un fournisseur de services externe
qui pourrait recevoir des alertes concernant les opérations de maintenance sur le produit, le chargement
de I'agrafeuse avant ou arriére ou d’autres renseignements similaires.

Si un périphérique de stockage permanent, tel qu'un disque dur, est installé, I'utilisateur peut créer
jusqu'a quatre listes de destinations différentes, comportant chacune jusqu'a 20 destinataires. (Siaucun
périphérique de stockage permanent n'est installé, chaque utilisateur ne peut envoyer des alertes qu'a
quatre adresses électroniques.)

En sélectionnant I'option Supprimer les messages d'état des consommables du panneau de
commande (disponible sur I'écran Alertes - Configuration qui s'affiche lorsque vous cliquez sur le
bouton Nouvelle liste de destinations), vous pouvez supprimer les messages d'état des
consommables. Niveau de cartouche bas ou Cartouche vide du panneau de commande. (Ceci ne
s'applique qu'a la cartouche d'encre noire.) Le message est supprimé du panneau de commande
uniguement si au moins une de ces alertes a été sélectionnée.

L'illustration, le tableau et les procédures disponibles ci-aprés décrivent |'utilisation de cet écran pour
modifier, tester et supprimer des destinations et des listes de destinations.

19, . . . . oA .y

E/ﬁ Remarque Pour que les alertes fonctionnent, le courrier électronique sortant doit étre activé.
Pour activer le courrier sortant, reportez-vous a la section Configuration du courrier électronique
sortant.

o)
)
=1
Q
3
D
(=
-
(1]
(7]

32 Chapitre 3 Configuration du produit a l'aide des écrans Paramétres FRWW



FRWW

A

invent

H ]
HP Color LaserJet XK Printers

Déconnex.

[ Informations | Paramétres 1[ Reseau ]

Configurer le périphérique AI e rtes

Serveur de courrier
electronigue

Alertes
AutoSend

Sécurité

Modifier autres liens

Informations sur le
périphérigue

Langage

Date et heure

Heure de réveil

Autres liens

hp instant support
Commander des
CONSOMmmakies

Support produt

Les alertes sont actuellernent configurées pour les destinations d'alerte suivantes. Pour apporter des
changements, cliguez sur le boutan approprié en regard de 13 destination d'alerte. Placez le pointeur sur
un bouton pour obtenir plus d'informations.

Remarque : Pour gue les alertes fonctionnent, le courrier sortant doit étre configuré dans Serveur de

courrier élec.
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Figure 3-3 Ecran Alertes

Tableau 3-3 Alertes

Mouvelle destination d'alerte I

16/

Parameétres

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone
1 Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le
Serveur Web intégré HP serveur Web intégré HP.
2 Récapitulatif des listes de Répertorie les sélections actuelles pour chaque destination.
destinations
3 Modifier Cliquez sur ce bouton pour modifier la destination ou la liste de destinations.
4 Test Cliquez sur ce bouton pour envoyer un test d'alerte a la destination ou a la liste
de destinations.
5 Supprimer Cliquez sur ce bouton pour supprimer la destination ou la liste de destinations.
6 Nouvelle destination Cliquez sur ce bouton pour définir les paramétres d’'une nouvelle liste de

d'alerte

destinations pour les alertes.

Utilisation de I’écran Alertes avec un produit

Si un périphérique de stockage permanent est installé, vous pouvez définir quatre listes différentes,
comportant chacune jusqu'a 20 destinataires. Sans périphérique de stockage permanent, vous ne
pouvez indiquer que quatre adresses électroniques.
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Si un périphérique de stockage permanent est installé, I'écran Alertes - Configuration qui s'affiche
lorsque vous cliquez sur Modifier ou Nouvelle liste de destinations est trés similaire a l'illustration

suivante.
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Senveur de courrer
wertes Elape 1, Salsir la destination d'alerle
AutoSend
Shourlih Entrez 1a destination d'alore dans I'un des Tormats Suivants ©
WMoailer AutTes lens ung adiesse & igue (par ex, vol & iw.com,
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Fermer l2s iroirs, portes ot capots
Ourir le bac

Bac vide (4 chargen

Oooooooan

Les changements sur les
waleurs scuil 5'appliquent 3
tonlers les destinations de ce
pEnphériiue.

Alones supplémaentairos

Four ameher loutes les aleres pour oo prodult, cliques sur e bouton AMicher toutes les alertes.

Remarque : Clquez Sur co bowon pour enreaistrer s modifications ot ouvir la page répenoriant es
options d'alerte.

Afficher toutes les alertas |

ges du panneau de commande & supprimer

Sélectionnez les messages chdessous que vous ne pas woir app surlep de
commande du périphérique. L'option est disponible uniqguoment siI'alens do courrler dlectronique
comespondante a été sélectionnée 3 'dape précédente.

onlguE (acuRatm

Reélachionner les pléces jnintes & inclure dans chaque message d'alerte anvoyé par courmer électrnique
Aceddez 41 pour vair les de £0s pages.

[T Page d'dtal des consommables
I Page d'utilisation

™ Page de configuration

-

Page du joumal des Avénpments

Chuisi culte oplion =i la d'alerte choisie pour recevoir des alertes wstun systbme
automatisé

™ Données XML

[oK|_Annuler

Figure 3-4 Ecran Alertes - Configuration
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Pour configurer les alertes

1

Effectuez I'une des opérations suivantes :

e Pour créer une liste de destinations, cliquez sur le bouton Nouvelle liste de destinations.
-Ou-

e Pour modifier une liste de destinations, cliquez sur le bouton Modifier de la liste a modifier.

L'écran Alertes - Configuration s'affiche.

Pour les produits dotés d'un périphérique de stockage permanent, saisissez un nom dans le champ
Nom de la liste, tel que Service ou Consommables. (Si vous ne disposez pas d'un périphérique
de stockage permanent, passez a I'étape 3.)

Saisissez I'adresse électronique des personnes auxquelles envoyer des alertes. Dans les
environnements importants, les administrateurs systéme peuvent acheminer des adresses
électroniques vers des serveurs de listes, des URL et des périphériques mobiles pour émettre des
alertes étendues. Séparez les destinations par une virgule ou un point-virgule.

Cochez les alertes a envoyer a la liste de destinations. (Pour afficher I'ensemble des alertes
disponibles pour le produit, cliquez sur Afficher toutes les alertes.)

Si nécessaire, définissez la valeur de seuil des alertes.

La valeur de seuil relatif aux alertes de service et du circuit papier est un nombre de minutes spécifié
par l'utilisateur. Il s'agit de la période durant laquelle un événement est ignoré avant qu'un message
d'alerte ne soit envoyé par courrier électronique. Par exemple, vous pouvez choisir de définir la
valeur de seuil de l'alerte « Ouvrir le bac » sur 10 minutes, pour que la personne en train de charger
le bac ou de retirer le bourrage ait le temps de refermer le bac.

Sous Sélectionnez les messages du panneau de commande a supprimer, sélectionnez les
messages que vous ne souhaitez pas voir apparaitre dans le panneau de commande du produit.
Cet étape ne s'applique qu'aux messages sélectionnés comme étant des alertes a recevoir.

E’//r Remarque Si votre navigateur ne prend pas en charge JavaScript, la case pour la

- suppression de messages sera toujours activée. L'activation des cases a cocher n'est prise
en compte que si vous cliquez sur le bouton Appliquer. Si les alertes correspondant aux
alertes devant étre supprimées n'ont pas été sélectionnées, I'écran
Alertes — Configuration est actualisé et un message d'avertissement est affiché. Ce
message vous indique que vous devez d'abord sélectionner les alertes dont vous souhaitez
empécher l'apparition dans le panneau de commande.

Sélectionnez les piéces jointes a inclure dans vos messages d'alerte par courrier électronique. Il
peut s'agir de la page d'état des consommables, de la page d'utilisation, de la page de configuration,
de la page du journal des événements et des données XML. (Cliquez sur I'onglet Informations
pour afficher des exemples de ces pages.) Sélectionnez I'option Données XML si I'une des
destinations choisies pour les alertes est un systéeme automatisé. Chaque élément sélectionné est
joint au message. Par exemple, si vous sélectionnez Page d’utilisation et Page du journal des
événements, vous recevez un message €lectronique avec deux piéces jointes correspondant a
votre sélection. Si vous sélectionnez également I'option Données XML vous recevez un courrier
électronique contenant trois piéces jointes : une premiére piéce jointe pour la page d’utilisation au
format HTML, une seconde pour le journal des événements au format HTML et une troisi€me pour
des informations d’assistance immédiate au format texte avec une extension .XML.
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8 Cliquez sur Appliquer pour enregistrer les informations.
9 Répétez les étapes1 a 7 pour chaque liste ou destination supplémentaire.

Utilisez la procédure suivante pour tester la configuration de la liste de destinations.

o
Q
-
Q
3
D
()
-
(1]
(7]
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Pour tester la configuration d'une liste de destinations

1 Cliquez sur le bouton Test de la liste de destinations a tester. (Si aucun périphérique de stockage
permanent n’est installé, seule une destination peut étre testée a partir de cette fenétre.)

La fenétre suivante apparait.

/) HP Color Las 92.168.0.10
[ﬂ HP Color LaserJet XXXX Printers
Informations || Paramétres [ Réseau | Déconnex.

Configurer le périphérique Alertes - Test

Serveur de courrier
électronigque

VYous étes sur le point d’emvoyer un test d'alerte a la destination d’alerte suivante. Cliquez sur OK pour

Alertes ervayer @ test ou sur Annuler pour revenir 4 1a page principale des alettes sans envayer le test.
AutoSend
Sécurité Destination d"alerte : YOUr_Narme@your.company.com

Modifier autres liens

Infu_rm?tiuns sur le Par défaut, I'adresse de 'expediteur pour le test d'alerte est 'adresse Electronigue du produit. Pour
peripherigue recevoirles réponses de ce test, saisissez votre adresse Electronique dans la zone suivante.
Langage Sl .

gag Adresse de Fexpéditeur : [yeyiceggoi hp.com
Date et heure
Heure de réveil Texte du message :

Il 5'agit d'un test d'alerte. Cette alerte vous a &té envoyée carvous aves &té sélactionné pour recevoir les
informations sur le produit suivant.

Autres liens
hi instant suppaort Le produit ne reguiert actuellement aucune attention de 1a part de I'utilisateur.

Commander des
COnSOMmmakles Produit

Support produit

HF Color Laserdet M

wlertes sélectionnées
Commandez cartouche

Parameétres

Femplacez la cartouche
Dégager le papiar blogué
Cuvrir le bac

Bac vide (3 chargen

Figces jointes sélectionnées :
Page d'état des consommahles
FPage d'utilisation

merci d'utiliser les produits Hewlett-Packard.

Sivous souhaiter que des remarques supplémentaires apparaissent au début du test d'alerte, saisissez
les informations dans la zone suivante.

Y0s remarques ;l
(Facultatif) :

=
ﬁ] Annuler |

Figure 3-5 Ecran Alertes - Test
2 Sivous disposez d'un périphérique de stockage permanent, sélectionnez les destinations a tester.

3 L'adresse de lI'expéditeur correspond a I'adresse électronique du produit. Saisissez votre adresse
électronique dans la case Adresse de I’expéditeur pour recevoir des messages sur toutes les
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erreurs générées par le test d'alerte (par exemple, pour étre averti d'une adresse de destination
incorrecte).

4 Sinécessaire, saisissez les informations a ajouter au début du message d'alerte par courrier
électronique dans le champ de texte Vos remarques (facultatif).

5 Cliquez sur OK.

Pour supprimer des destinations et des listes de destinations

Si votre configuration comporte plusieurs destinations, vous pouvez supprimer une destination ou une
liste de destinations en cliquant sur le bouton Supprimer correspondant. Cliquez sur OK pour confirmer
la suppression.

Envoi au produit de commandes par courrier électronique

Vous pouvez également recevoir les pages d'informations en les demandant a partir du produit. Lorsque
le courrier entrant et sortant est configuré, le produit peut joindre aux messages électroniques des pages
d'informations, telles que la page d'état des consommables ou la page de configuration. Vous pouvez
utiliser cette fonction pour résoudre un probléme ou vérifier I'état des consommables.

Pour demander des pages d'informations par courrier électronique

Lorsque vous composez un message a destination du produit, vous devez formater correctement les
champs A, De et Objet dans votre logiciel de messagerie.

1 Activez les fonctions de courrier entrant et sortant en suivant les instructions indiquées dans ce
chapitre. (Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Serveur de courrier électronique.)

2 A partir de votre logiciel de messagerie, composez un message pour le produit en procédant de la
facon suivante :

o)
Q
=1
Q
3
D
(=
-
(1]
(7]

a Dans le champ A, saisissez I'adresse électronique du produit. Le nom utilisateur associé au
nom de domaine du produit (indiqué dans la configuration du courrier sortant) est I'adresse
électronique du produit. Par exemple, si le nom utilisateur du compte de messagerie POP3 est
« produit » et le serveur POP3 « hp.com », I'adresse électronique du produit est
« produit@hp.com ».

b  Votre logiciel de messagerie doit compléter automatiquement le champ De avec l'adresse
électronique de I'expéditeur.

c Dans le champ Objet, saisissez le texte correspondant au format et a la page a joindre. Vous
pouvez demander une page de configuration, une page d'état des consommables ou une page
AutoSend. Par exemple, pour joindre la page de configuration au format .HTML, saisissez
this.configpage?configpage=email&format=html.

Tableau 3-4 Demande de pages d'informations par courrier électronique

Page Format HTML Format XML

Page de configuration this.configpage? this.configpage?
configPage=email&format=html configPage=email&format=xmi

Page Etat des this.configpage? this.configpage?

consommables suppliesPage=email&format=htmi suppliesPage=email&format=xml
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Tableau 3-4 Demande de pages d'informations par courrier électronique (suite)
-

Page Format HTML Format XML

Page AutoSend' non applicable this.configpage?
autosend=email&format=xml

1 Lapage AutoSend n'est pas envoyée a I'expéditeur du courrier électronique (comme indiqué ci-dessus a I'Etape 2b).
Elle est envoyée a I'adresse indiquée a I'écran AutoSend de I'onglet Paramétres.

3 Cliquez sur Envoyer.

Toutes les 3 minutes, le produit vérifie si de nouveaux messages électroniques sont arrivés. Lorsque
le produit regoit le message électronique, il génére une réponse et envoie les informations demandées
al'adresse électronique de I'expéditeur (indiquée dans le champ De du message électronique d'origine).

%/r Remarque En fonction des retards sur le réseau et sur le serveur de messagerie de votre

= entreprise, les réponses peuvent mettre d'une minute a plusieurs heures a arriver dans la boite
aux lettres de votre logiciel de messagerie. Si les champs A, De et Objet ne sont pas formatés
correctement dans votre message électronique, le produit n'envoie pas de réponse.

Parameétres
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AutoSend

L’écran AutoSend vous permet d'envoyer régulierement aux destinataires de votre choix (comme les
fournisseurs de service) des informations sur l'utilisation des consommables et la configuration du
produit. Cette fonction permet d'établir un contact avec Hewlett-Packard Company ou un autre
fournisseur de services afin de vous proposer des services incluant, mais sans s'y limiter, le
remplacement de la cartouche d'impression, les contrats de paiement par page, les contrats
d’assistance et le suivi de I'utilisation. L’illustration, le tableau et la procédure ci-aprés indiquent

comment utiliser cet écran.

Si un périphérique de stockage permanent est installé, par exemple un disque dur, vous pouvez ajouter
jusqu’a vingt destinations AutoSend. (Si aucun périphérique de stockage permanent n'est installé, vous
ne pouvez ajouter qu'une adresse électronique.)L'exemple suivant correspond a un produit non doté

d'un périphérique de stockage permanent.

62.0.10

& HP Color Laserle
(F] HP Color LaserdJet X3CCK Printers

invent

Informations || Paramétres 1[ Réseau | Déconnex.

Configurer le périphérigue A u to Se n d

Serveur de courrier
électronigue

Alertes
AutoSend La fonction AutoSend permmet d'ervoyer périodiguement des informations de configuration et d'utilisation
des consommahles & une adresse de destination. Activez I'option Envoyer & HP si vous avez un contrat

Sécurité aver Hewlett-Packard vous fournissant des services comme le remplacement proactif des cartouches, les
g Modifier autres liens contrats de paiement par page, de I'assistance ou un suivi de la consommation.
3 Informations sur le ) N o, )
3 périphérigue Rermargue | Four utiliser Auto3end, wous devez configurer volre serveur de courrier electronigue
D Langage
-~ .
= Date et heure W Activer AutaSend
D ————— .
(7)) Heure de réveil envoyertou(te)s les |5UU © jours (1-28)

" zemaines (1-4)
' miais (1-6)

Autres liens & pages imprimées (50-30000)

b instant support

Commander des

consommables Entrez I'adresse électronigue (par ex, votre~nom@wvotre~compagnie.com) ci-dessous @

Support procuit Adresse I

e &lactronigue Tect
I Envoyer a HP (Déclaration en ligne Hewlett Packard sur le respect de la vie
privée)
Appliguer Annuler
Figure 3-6 Ecran Autosend
Tableau 3-5 AutoSend
Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone
1 Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le

Serveur Web intégré HP  serveur Web intégré HP.

2 Activer AutoSend Cochez cette case pour activer la fonction AutoSend.
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Tableau 3-5 AutoSend (suite)

Numéro

Zone de I’écran

Informations ou possibilités offertes par la zone

3

Envoyer tou(te)s les
[fréquence]

Sélectionnez la fréquence a laquelle le produit doit envoyer les informations sur
I'utilisation des consommables et la configuration vers les destinations
configurées dans le champ Destinataires du message.

Destinataires du message

Enregistrez une liste de 20 adresses de courrier électronique maximum pour
recevoir des informations sur la configuration du produit. La premiére adresse de
courrier électronique est limitée a 50 caractéres.

Envoyer a HP

Cochez cette case pour envoyer régulierement des informations sur I'état des
consommables et la configuration du périphérique a HP. Ces informations sont
transférées a une adresse électronique HP (par exemple, monproduit@hp.com)
sous forme de fichier texte portant 'extension .XML. Ce fichier est en anglais.

Pour en savoir plus sur l'utilisation des informations envoyées via la fonction
AutoSend par HP, cliqguez sur Déclaration en ligne Hewlett-Packard sur le
respect de la vie privée.

Test

Cliquez sur ce bouton pour enregistrer vos paramétres et envoyer les
informations sans attendre afin de vous assurer que les destinataires recevront
bien leurs messages.

Pour activer la fonction AutoSend

Utilisez la procédure suivante pour activer la fonction AutoSend.

1 Activez les fonctions de courrier sortant en suivant les instructions indiquées dans ce chapitre. (Pour

plus d'informations, reportez-vous a la section Serveur de courrier électronique.)

2 Cochez la case Activer AutoSend.

3 Sélectionnez une option pour indiquer la fréquence a laquelle le produit doit envoyer les informations

sur l'utilisation des consommables et sa configuration aux destinataires (définis dans I'étape
suivante), puis saisissez le nombre de jours, semaines, mois ou pages imprimées.

4 Pour les produits dotés d’un périphérique de stockage permanent, vous pouvez configurer jusqu’a

20 destinations, en séparant les adresses de courrier électronique par une virgule ou un point-
virgule. (Si vous ne disposez d’aucun périphérique de stockage permanent, vous ne pouvez
configurer qu’'une seule adresse électronique.)

5 Pour envoyer des informations sur I'état des consommables et la configuration du périphérique a

HP, cochez la case Envoyer a HP.

6 Cliquez sur Appliquer.

FRWW
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Sécurité
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L’illustration et le tableau ci-aprés indiquent comment utiliser I'écran Sécurité.

& HF Color Laserde 92 165.0.10
[F] HP Color Laserdet X3 Printers

invent

[ Informatians || Paramétres [ Reseau | Déconnex.

Configurer le périphérigue Séc u rlté
Serveur de courrier
électronigue "

pefinir le mot de

Alertes
AutoSend Yous pouvez définir un mot de passe de séoutité pour empécher les utilisateurs non autorizés de
configurer l'imprimante ou d'accéder & des fonctions réservées a I'administrateur réseau 3 distance.
Sécurité - )
Mom utilisateur admin
Modifier autres liens Mouveau mot de passe IM
Informations sur le vérifier le mot de passe I

périphérigque

Langage
Date et heure
Heure de réveil 917 Impression de la page
fficher sur la page d’état de Fimprimante
Autres lisns r Annuler impression
hp instant support ¥ Pause/Reprise
Commander des ¥ Bouton Continuer

Consommatles
Support produt

La désactivation de ces ports permet aux utilisateurs d'imprimer via une connexion réseau uniguement.

[T Déconnecter ports connexion directs

Remargue : Le périph. s'éteint, se rallume automatiquermnent aprés application du paramaétre.

Appliguer Annuler

Figure 3-7 Ecran Sécurité

Tableau 3-6 Sécurité

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

1 Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le
Serveur Web intégré HP serveur Web intégré HP.

2 Définir le mot de passe Déterminez un mot de passe d’administrateur pour controler 'accés aux

onglets Paramétres et Réseau du serveur Web intégré. Une fois que vous
avez défini le mot de passe, les utilisateurs sont invités a le saisir lorsqu'ils
cliquent sur le lien Connexion. Pour plus d'informations, reportez-vous a la
section Connexion et déconnexion.

Pour supprimer un mot de passe, effacez les caractéeres se trouvant dans le
champ Nouveau mot de passe, laissez vide le champ Vérifier le mot de
passe, puis cliquez sur le bouton Appliquer.

3 Impression de la page Permet d’activer I'écran d'impression de la page sous l'onglet
Informations.
4 Afficher sur la page d'étatde ~ Permet de sélectionner les boutons du panneau de commande qui doivent
l'imprimante figurer sur I'écran Etat du périphérique (dans I'onglet Informations).
5 Ports de connexion directe Sélectionner Déconnecter ports connexion directe vous permet

d'empécher les connexions directes et de bloquer l'accés au systéme.
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Tableau 3-6 Sécurité (suite)

Numéro

Zone de I’écran

Informations ou possibilités offertes par la zone

Lorsque cette option est appliquée, les ports USB et IEEE 1284 sont
désactivés.

I%-’//r Remarque La partie Ports de connexion directe n'apparait pas

= sur I'écran Sécurité lorsque les périphériques a connexion directe
ne sont pas pris en charge ou que Serveur Web intégré HP est en
cours d'utilisation via un port de connexion directe.

Sécurité
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Modifier autres liens

Utilisez I'écran Modifier autres liens pour ajouter ou personnaliser jusqu'a cinq liens vers les sites Web
de votre choix (reportez-vous a la remarque ci-dessous). Ces liens apparaissent sur les écrans du
Serveur Web intégré HP, dans le champ Autres liens situé en dessous de la barre de navigation de
gauche. Trois liens permanents (hp instant support, Commander des consommables et Support
produit) y figurent déja. L'illustration, le tableau et les procédures ci-aprés indiquent comment utiliser
cet écran.

9, . , . L. . . . . "~
E% Remarque Siun périphérique de stockage permanent est installé, vous pouvez ajouter jusqu'a
cing liens. Sinon, vous ne pouvez définir qu'un lien.

let 1.10

& HF | 92.168.0.10
[a HP Color LaserJet X>CCK Printers

invent
[ Informations || Paramétres [ Reseau | Déconnex.

Conmgurer le périphériue M o difier autres liens

Serveur de courrier

électronique " )
jouter un lign

Alertes

AutoSend URL |

Sécurité Karmn |

Modifier autres liens Ajouter un lien |

Informations sur le
périphérigque 9 iens définis par I'utilisateur

Langage
Date et heure

Heure de réveil

9 utres liens

hi instant support
Commander des
consommatles

Support procuit

Suppritet e lien sélectionng

Figure 3-8 Ecran Modifier autres liens

Tableau 3-7 Modifier autres liens

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

1 Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le serveur \Web
Serveur Web intégré HP.
intégré HP

2 Ajouter un lien Permet d'ajouter un lien défini par I'utilisateur.

3 Liens définis par Répertorie les liens définis par |'utilisateur qui ont été ajoutés. Utilisez cette zone pour
I'utilisateur supprimer des liens.

4 Autres liens hp instant support Permet d'accéder a des ressources Web qui

vous aident a résoudre des problemes
spécifiques et déterminent les services
supplémentaires disponibles pour votre produit.
(Des informations détaillées, telles que le
numéro de série, les erreurs et I'état, sont
transmises au service d'assistance clientéle HP.
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Tableau 3-7 Modifier autres liens (suite)

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

Hewlett-Packard Company les considere
comme confidentielles.)

Commander des Permet d'accéder a une page Web qui facilite la
consommables commande en ligne de consommables auprés
du revendeur de votre choix.

Support produit Permet d'accéder a l'aide propre aux produits du
site Web HP.

Mon fournisseur de services Connexion a la page d’accueil du fournisseur de
services. Ce lien apparait uniquement s’il a été
configuré par le fournisseur de services.

Mon contrat de service Connexion a une page qui affiche les termes et
les limites de votre contrat de service. Ce lien
apparait uniquement s’il a été configuré par le
fournisseur de services.

Ajout d'un lien
Utilisez cette procédure pour ajouter un lien.

1 Sous Ajouter un lien, saisissez I'URL et le nom du lien tel que vous souhaitez qu'il apparaisse dans
les pages de Serveur Web intégré HP.

2 Cliquez sur Ajouter un lien.

Suppression d'un lien

Parameétres

Utilisez cette procédure pour supprimer un lien.

1 Sous Liens définis par I'utilisateur, sélectionnez le ou les liens a supprimer.

2 Cliquez sur Supprimer le lien sélectionné.
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Informations sur le périphérique

Utilisez I'écran Informations sur le périphérique pour attribuer le nom de votre choix au périphérique,
indiquer son numéro de piéce, configurer le nom de la société ainsi que le nom de la personne a
contacter, et préciser 'emplacement physique du périphérique. L'adresse TCP/IP, le nom, le modéle et
le numéro de série du périphérique sont également disponibles sur cet écran.

ﬁ HP Color L: o
(ﬂ HP Color Laserdet >X2C0CX Printers

invent

Informations I Paramétres l[ Reseal ] Déconnex.
Conigurerleperihérive | nformations sur le périphérique
Serveur de courrier
Electronique Mom de limprimante : [HP Calor Laserlet 1o
Alertes Emplacement imptimante |
AutoSend MNuméro de pigce |
Sécurité

Mom de I'entreprise ||
Modifier autres liens

- Ferzonne 3 contacter I
Informations sur le

périphérigue Adresse P par défaut 16.62.9.167

Langage Mom du produit HF Color Laserdet 330
Modéle de l'imprimanta : R,

Date et heure Muméro de série de limprimante 1 00000000

Heure de réveil

Appliguer | Annuter

Autres liens

hp inatant support
Commander des
consommakles

Support produit

Figure 3-9 Ecran Informations sur le périphérique
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199 . _ . i . .
E/{’ Remarque Si vous modifiez I'écran Informations sur le périphérique, cliquez sur Appliquer
pour enregistrer les modifications.

Les informations saisies ici figurent sur 'écran Informations sur le périphérique, accessible a partir de
l'onglet Informations. Elles figurent également dans les messages électroniques envoyés a partir du
produit. Elles peuvent se révéler utiles si vous avez besoin de localiser le produit pour remplacer des
consommables ou résoudre un probléme.
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Langage

Utilisez I'écran Langage pour sélectionner la langue des écrans du Serveur Web intégré HP.
L’illustration et le tableau ci-aprés indiquent comment utiliser cet écran.

ﬂa o Las:é1

0.10

X}i}O( Printers

l
rdet

invent
[ Informations | Paramétres ” Reseau ] Déconnex.
Configurer le pér’ ‘ue Langage
Serveur de courn.
électronique  afficher les pages dang le langage Navigateur
Alertes —— Afficher les pages dans le langage Imprimante
AutoSend & Sélectionner une langue | FRANCAIS [~
Sécurité e_/
Modifier autres li. V. Appliguer Annuler

Informations sur le
périphérigque

Langage
Date et heure

Heure de réveil

Autres liens

hpinstant support
Commander des
consommakles

Suppart produt

Figure 3-10 Ecran Langage

ATTENTION Sivous sélectionnez Afficher les pages dans le langage Imprimante ou
Sélectionner une langue, vous modifiez la langue pour toute personne utilisant Serveur Web

intégré HP.

Tableau 3-8 Langage

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone
1 Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le
Serveur Web intégré HP serveur Web intégré HP.
2 Afficher les pages dans le Utilisez cette fonction pour détecter la langue sélectionnée pour votre
langage Navigateur navigateur Web. Les écrans du Serveur Web intégré HP s’affichent dans la
méme langue.
(valeur par défaut)
3 Afficher les pages dans le Utilisez cette fonction pour détecter la langue sélectionnée pour le panneau de
langage Imprimante commande du périphérique. Les écrans du Serveur Web intégré HP s’affichent
dans la méme langue.
4 Sélectionner une langue Sélectionnez la langue des écrans du Serveur Web intégré HP parmi les choix

suivants :

= English (Anglais) u  Dansk (Danois)
m  Francais = Norsk (Norvégien)
m  Deutsch (Allemand) m  Nederlands (Hollandais)
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Tableau 3-8 Langage (suite)
-

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

= ltaliano (ltalien) = Suomi (Finnois)

m  Espaniol (Espagnol) m  Portugués (Portugais)

= Svenska (Suédois)

r__i’//r Remarque La langue par défaut est la langue utilisée actuellement par le navigateur Web. Si
le navigateur et le panneau de commande utilisent une langue non disponible au niveau de
Serveur Web intégré HP, I'anglais est sélectionné par défaut. Si vous modifiez I'écran

Langage, cliquez sur Appliquer pour enregistrer les modifications.

o
Q
=
Q
3
D
()
=
(1]
(7]
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Date et heure

Utilisez I'écran Date et heure pour mettre a jour 'heure du produit. L’illustration et le tableau ci-aprés

FRWW

indiquent comment utiliser cet écran.

A

invent

erlet

lar La

[ Informations | Paramétres l[ Reseau ]

H
HP Color Laserdet XK Printers

Déconnex.

Configurer le périphr'e Date et heure

Serveur de courrier

électronigue

Alertes Date courante

AutoSend 2005 =] ifor
Sécurité

Modifier autres liens

Format de datefd'heure

Heure courante

W;E IAM 'I e Actualiser |
9 Synchronisation de I'horloge |

Informations sur le

périphérique

Langage
Date et heure

Heure de réveil

Autres liens

hp instant support
Commander des
consommahles

Support produit

Figure 3-11 Ecran Date et heure

Tableau 3-9 Date et heure

Appligquer | Annuler

Parameétres

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone
1 Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le
Serveur Web intégré HP serveur Web intégré HP.

2 Date courante et heure courante Affiche la date et I'heure du produit a I'ouverture du serveur Web intégré. Si
I'une ou l'autre sont incorrectes, 'administrateur informatique peut les
modifier sur le panneau de commande du produit ou via cette page du
Serveur Web intégré HP.

3 Actualiser Cliquez sur ce bouton pour mettre a jour la date et I’heure du produit a I'écran.
Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Format de date/d’heure.

4 Format de date/d’heure Cliquez sur ce bouton pour ouvrir un écran de sélection de format de date et
d’heure.

5 Synchronisation de I'horloge Cliquez sur ce bouton pour configurer un serveur d’heure réseau. Cette

opération corrige les problemes de synchronisation de I'horloge a I'aide du
serveur d'heure réseau de votre choix. Pour plus d'informations, reportez-
vous a la section Synchronisation de I'horloge.

Format de date/d’heure

Utilisez I'écran Format de date/d’heure pour définir vos préférences d'affichage pour la date (sous
Format de date) et I'heure (sous Format d’heure). L'illustration ci-dessous correspond a I'écran

Format de date/d’heure.
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( " 9001 182.168,0.1
[a HP Color Laserdet XK Printers

invent

Informations | Paramétres 1[ Reseau ] Déconnex.

Conngurer le périphériaue Earmat de date/d’ heure

Serveur de courrier
électronique

Farmat de date

Alertes

AutoSend 0 hib JJ ASAA
Sécurité 00 MR AsAs
Modifier autres liens & maps M 1

Informations sur le
périphérique

Langage & 12 heures
Date et heure

Farmat d'heure

24 heures
Heure de réveil

% Annuler |

Autres liens

hp instant support
Commander des
consominables

Suppoart procu

Synchronisation de I'horloge

Utilisez I'écran Date & heure - synchronisation de I'horloge pour activer la synchronisation de
I'horloge. L'illustration suivante s'affiche a I'écran.

o
Q
-
Q
3
D
()
-
(1]
(7]

Informations || Paramétres 1| Réseau | Déconnex.

Configurer lepériphériie  Date & heure - synchronisation de I'horloge

Serveur de courrier

électronigue

Alertes

AutoSend Lorsqu'elle est activée, cette option recherche un serveur NTS, la cas échéant, et synchronise
automatiguement ' horloge. Sivous préférez utiliser un autre serveur, entrez I'adresse correspondante.

Sécurité

ity il ia ¥ aActiverla synchronisation de 'horloge

Informations sur le
périphérigue

Adresse servedr résead pourternps
o P P [192.188.0.10)
Date et heure Partlocal & utiliser pour 1a réception de |1330 {1100-1900)
— I'heure du serveur
(ETE (1 (ErE] Etat du serveur fournissant I'heure Le serveur a &té configuré et il répond

Rechercher automatiqguement le serveur |

Autres liens Remargue: La fonction synchronise Fhorloge mais ne la met pas a Fheure.

hp instant support

Commander des OKl Annuler |

consommakbles
Support produit

Pour configurer un serveur d'heure réseau dans le but de résoudre les problemes de synchronisation
de I'norloge, veuillez suivre la procédure décrite ci-dessous.
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r__f’//r Remarque Cette procédure permet d'empécher les décalages de I'horloge (retard et avance),

4

mais ne synchronise pas I'horloge avec I'horloge du serveur d'heure réseau.

Cochez la case Activer la synchronisation de I'horloge.

Dans le champ Adresse serveur réseau pour temps, saisissez I'adresse TCP/IP de I'horloge que
vous souhaitez utiliser pour corriger les problémes de synchronisation.

Rk . . .
I-i//r Remarque Vous pouvez également cliquer sur le bouton Rechercher automatiquement
le serveur pour identifier un serveur d'heure sur votre réseau et copier son adresse le champ

d'adresse.

Dans le champ Port local a utiliser pour la réception de I'heure du serveur, saisissez le nom
du port correspondant.

Cliquez sur OK.

D, - , . . L .
E/( Remarque Utilisez cet écran pour configurer le serveur d'heure et corriger ainsi les problémes

de synchronisation de I'norloge, et non pour régler I'neure de I'horloge. Pour régler I'heure, utilisez
I'écran principal Date et heure. Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Date et
heure.

Date et heure
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Heure de réveil

Grace a I'écran Heure de réveil, un administrateur informatique peut programmer des redémarrages
de produit quotidiens. Par exemple, le produit peut étre configuré de maniere a redémarrer a 7h30 afin
d’étre initialisé, calibré et prét a fonctionner dés 8h00. L’administrateur ne peut configurer qu’un seul
parameétre de réveil par jour, mais ce paramétre peut étre différent d’'un jour a I'autre. De plus, un temps
de veille peut étre défini afin de mettre le produit hors tension aprés une période d’inactivité donnée et
ainsi économiser de I'énergie.

rL

& 92.163.0.10
[ﬂ HP Color LaserJet X>3X Printers

invent

Informations | Paramétres l[ Reseau ]

Déconnex.

Configurer le périphérigue H eure d e révei I

Serveur de courrier
électronigque

La définition d'une heure de réveil est utile pour vous assurer que le produit est prét 3 une heure
déterminde et non en mode veille. Par exermple, pour étre sdr gque e produit est prét 4 7:45, définisgez

Alertes I'heure de réveil sur 7:30, puis définissez un ternps de veille de 30 minutes ou plus pour avair le termps
AtoSend d'utiliser le produit avant qu'il ne se remette en mode veille.
Sécurité

_ e Heure de réveil
Modifier autres liens

Sélectionnez un jour ou plus ci-dessous, puis définissez I'heure de réveil pour chague jour sélectionné.

Informations sur le

périphérigue Jour de la semaine Heure de réveil

Langage [T Dimanche IF ;IF IAM 'l
Date et heure ¥ Lundi IF :E IAM vl
Heure de réveil ¥ Mardi IF :E e
g ¥ Mercredi IF ;IH Abt -
- .
g Autres liens P Jeudi lF 3'H AT
hp instant support W i . I Vl
2‘ C0rlnnm:ndesrudesD v Vendreél IF IF 2l
- consommatles ™ samedi lF ZE IAM| :I'
8 Suppaort produit

e Temps de veille

Le produit passe en mode veille pour économiser de 'énergie 5'il ne fonctionne pas pendant la durée
définie ci-dessous.

TEMPS DE VEILLE [20minuTES =l

Remargue : Une fois le temps de veille appliqué, le mode veille est automatiquement activé. Le retour
a Pétat Prét quand le produit est en mode veille peut prendre guelgques minutes.

Appligquer Annuler

Figure 3-12 Ecran Heure de réveil

Tableau 3-10

Heure de réveil

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone
1 Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le
Serveur Web intégré HP  serveur Web integre HP.
2 Heure de réveil Sélectionnez au moins un jour pour lequel le parameétre de réveil sera utilisé, puis
définissez I'heure a laquelle le produit doit démarrer chaque jour.
3 Temps de veille Définissez le temps d’inactivité maximal du produit qui déclenchera le mode veille.

Le mode veille permet d’économiser de I'énergie.
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4 Gestion du fonctionnement du réseau a
lI'aide des écrans Réseau

Réseau
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Présentation

54

Utilisez les écrans Réseau pour configurer et gérer le produit sur le réseau. L'apparence et les fonctions
des écrans disponibles a partir de I'onglet Réseau varient en fonction du modeéle et de la version du
serveur d'impression HP Jetdirect. L'écran ci-dessous est semblable a celui qui apparait lorsque vous
cliquez sur Réseau. Dans la barre de navigation située a gauche, cliquez sur le menu Réseau de I'écran
a afficher.

3

invent

I Informations ] f Paramétres ]f Réseau ]
<ONFICURATION Paramétres réseau
arameétres réseau
Autres parameétres [ TcPaP [ IRx/SRx_ ][ AppleTalk [ DLCALG [ SKME |

Param. confidentialité
Zélectionner langue Méthode de I—_,
9 BOOTR =

configuration IP:
SECURITE

Paramétres Remarque : Toute modification de 'adresse IP provogue la

Autorisation perte de connectivité du navigateur.
Protocoles de gestion

Nom d’hdte: |hust name
DIAGHNOSTICS ) Adresse IP: |192.168.D.1D
Statistigues réseau
Infos protocole Masque de sous-réseau: I255.255.255.D

Page de configuration Passerelle par défaut:  [192.00.00.00

Nom de domaine: f

Serveur WINS principal: I
Autres liens
e—Aide Serveur WINS I—
Suppart secondaire:
Page d'accueil HP Serveur Syslog: I
Nombre maximum de Im—
messages Syslog:
Priorité Syslog: I?

Délai d'inactivité: 270 Secondes

TTL/SLP: |4

Responsable systéme: |

Emplacement du I
systéme:
Page d'accueil LPD: IActiver 'l

IAncienne IP par défautj (lorsgue les senveurs
BOOTR/DHCRP/RARF ne sont pas disponibles)

¥ Envoyer les demandes DHCP si I'adresse IP est IP auto (169.254.%.%) ou I'ancienne
IP par défaut

IP par défaut:

Appliquer I Annuler

Figure 4-1 Ecran Paramétres réseau

Tableau 4-1 Parameétres réseau

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

1 Onglets et menus du Pour plus d'informations, reportez-vous a la section Navigation dans le
Serveur Web serveur Web intégré HP.
intégré HP
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Tableau 4-1 Paramétres réseau (suite)

Numéro Zone de I’écran Informations ou possibilités offertes par la zone

2 Sélectionner langue Sélectionnez la langue de I'onglet Réseau. La liste des langues disponibles sous
'onglet Réseau n’est pas identique a celle des langues disponibles sous I'onglet
Paramétres.

3 Aide Pour plus d'informations sur les options de I'onglet Réseau, cliquez sur Aide.

En fonction du modéle et de la version d'exploitation de HP Jetdirect, voici quelques-unes des taches
que vous pouvez effectuer a partir des écrans Réseau :

Modification de paramétres de configuration réseau pour différents types de connexion réseau.
Activation ou désactivation des protocoles d'impression.
Définition d'un contact et d'adresses URL d'assistance.

Définition d’'un mot de passe pour controler 'acces aux paramétres de configuration du périphérique
et du réseau. Ce mot de passe est synchronisé avec le mot de passe définit a I'écran Sécurité sous
l'onglet Parameétres, de sorte que vous puissiez le définir ou le modifier indifferemment d'un endroit
comme de l'autre.

Configuration de la sécurité du produit a I'aide de mots de passe, de listes d'accés et de protocoles
de gestion.

Affichage d'informations générales sur I'état du réseau, dont les statistiques réseau stockées sur le
serveur d'impression, pour I'optimisation et le dépannage du réseau.

Affichage d'informations sur le protocole pour toutes les connexions réseau prises en charge.
Ouverture de la page de configuration de HP Jetdirect.

Définition de la fréquence a laquelle Serveur Web intégré HP vérifie I'état du réseau.

Pour plus d'informations sur les écrans Réseau, reportez-vous aux sources suivantes :

FRWW

Aide. Sur chacun des écrans Réseau, vous trouverez un lien Aide situé sous Autres liens qui offre
une description des fonctions réseau. L’écran Aide vous permet également d'accéder a une aide
supplémentaire a partir du site Web HP.

Guide de I'administrateur de HP Jetdirect. Ce guide est généralement disponible sur le CD fourni
avec le produit et peut étre téléchargé depuis les pages d'assistance hp.com correspondant a votre
périphérique : www.hp.com/support/clj4700 pour le modéle HP Color LaserJet 4700

Réseau
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http://www.hp.com/support/clj4700
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5 Utilisation de la section Autres liens
comme ressource

La zone Autres liens contient trois liens permanents permettant d'accéder rapidement a des
informations propres au produit (par exemple, dépannage interactif et informations sur la commande
de consommables HP).

010

h HP Color L ;
[ﬂ HP Color Laserdet XXX Printers

invent

j Informations || Paramétres || Réseau | Déconnex.

Eiatdupériohériove | Etat du périphérique

Page de configuration

Etat des consommables Mode veille active

Journal des événements

Page d'utilisation . Pause/Reprise a Continuer
Page Diagnostics
Informations sur le Consommables

périphérigue

Toners : (% restant)

Panneau de commanides

Imprimer Carouche noir 100% Canouche cyan 100% Cartouche magenta 100% Cartouche jaune 100%

——p- Autres liens Kit de transfert image 100%  Kit de fusion image 100%
hip instant support
Commander des
congommables

Détailz sur les consommatles
Support produit

Suppoart

Entrée/Sortie Etat Capacité Format Type

BAC 1 L | vide 100 feuilles TTFORMT TOUT TYPE
BAC 2 l—| oK 500 feuilles LETTRE CORDIMAIRE
BAC 3 |=I oK 500 feuilles LETTRE CORDIMAIRE
BAC 4 l—| oK 500 feuilles LETTRE CORDIMAIRE
BAC & l—I oK 500 feuilles LETTRE ORDIMAIRE
BAC B |=I oK 500 feuilles LETTRE ORDIMAIRE
BAC SUP. STAMD.  |—| oK S0 Si0

ttodifist lez paramétres

Fonctions

Murméro de série imprimante; JOEE0K -
Date du micrologiciel : 20050301 45.015.0
Rectoverso : DESACTIVE

Stockage LGT CARTE : 2 Mo

Stockage DISQUE RaM ;156 Ma

Logernent DIt 1 2 256 Mo FDD

Logement DIMM 2 : Wide ha|

Figure 5-1 Ecran Etat du périphérique - Zone Autres liens
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%/r Remarque Utilisez I'écran Modifier autres liens de I'onglet Paramétres pour ajouter jusqu'a

= cinq liens personnalisés vers les sites Web de votre choix. (Si un périphérique de stockage
permanent est installé, vous pouvez ajouter jusqu'a cinq liens. Sinon, vous ne pouvez définir
qu'un seul lien.) Ces liens apparaissent sur les écrans du serveur Web intégré HP, dans le champ
Autres liens en dessous de la barre de navigation de gauche. Pour plus d'informations, reportez-
vous a la section Modifier autres liens.

La partie suivante décrit chacun des liens apparaissant par défaut dans la boite Autres liens.
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hp instant support

Hewlett-Packard Company offre une assistance immédiate HP (hp instant support), systéme
d'assistance en ligne qui recueille les informations de diagnostic de votre produit et les compare avec
la base de données d'informations HP. L'assistance immédiate HP permet de trouver des solutions
intelligentes qui vous aident a résoudre les problémes rapidement et facilement.

Fonctionnement de I'assistance immeédiate HP

Des informations sont recueillies auprés de votre produit et transmises de fagon sécurisée a Hewlett-
Packard Company lorsque vous cliquez sur hp instant support. Le site Web d'assistance

immédiate HP lit les données sur le produit pour analyser I'état actuel du produit. Le site Web crée une
page Web personnalisée qui apparait dans la fenétre du navigateur et propose des informations faciles
a appliquer et des aides visuelles. Le site Web d'assistance immédiate HP vous dirige également vers
d'autres services disponibles pour votre produit.

Avant que les données sur le produit soient envoyées a Hewlett-Packard pour analyse, vous pouvez
les visualiser (par exemple, le numéro de série, les erreurs et I'état du produit). Hewlett-Packard
considere ces informations comme confidentielles.

Informations disponibles auprés de I'assistance immédiate HP
Le site Web d'assistance immédiate HP fournit les outils de dépannage et de maintenance suivants :
= Mises a jour micrologicielles et logicielles.

m Dépannage des incidents récents répertoriés dans le journal des événements. Par exemple,
supposons que l'incident mentionné en dernier dans le journal des événements soit un bourrage.
Le site Web d'assistance immédiate HP détecte I'événement et fournit des informations permettant
de résoudre le probléme de bourrage.

m Contrats d'assistance.

= Documentation produit (par exemple, guides de I'utilisateur ou guides de démarrage).
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Commander des consommables

Le lien Commander des consommables vous permet d'accéder a une page Web qui facilite la
commande en ligne de consommables auprés du revendeur de votre choix. Les consommables dont
vous avez besoin sont présélectionnés. Vous pouvez modifier les quantités ou sélectionner des articles
supplémentaires. Les articles choisis sont ajoutés au chariot. Une vérification a lieu pour garantir que
vous avez commandé les consommables corrects auprés du revendeur sélectionné.
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Support produit

Le lien Support produit vous permet d'accéder a une page Web contenant un menu complet de
ressources d'assistance utiles aux entreprises. A partir de cette page Web, vous pouvez effectuer, entre
autres, les taches suivantes :

Recherche d'une liste de produits HP : ordinateurs, postes de travail, serveurs, périphériques de
stockage, imprimantes, scanners, systemes de photo numérique et outils portables.

Obtention d'une assistance technique, résolution d'un probléme, recherche d'informations sur
l'installation et la configuration du produit, découverte et utilisation d'un produit, maintenance du
produit, mise a jour et migration des logiciels et des pilotes du produit, recyclage des produits ou
mise au rebut dans le respect de I'environnement.

Acces a des ressources permettant a I'utilisateur de résoudre seul le probléeme (par exemple,
questions fréquemment posées, documentation utilisateur, fonctions et spécifications, ainsi
qu'informations sur la compatibilité des produits).

Collaboration avec HP et avec des collégues par le biais de groupes de discussion, de l'assistance
par courrier électronique et de I'assistance téléphonique.

Utilisation d'un systéme de navigation répertoriant les différentes taches afin d'identifier le domaine
considéré et de découvrir rapidement les rubriques et outils associés.

Vous avez également acces aux fonctions suivantes : questions d'actualité, centre d'abonnement, offres
de remise sur les produits, annonces diverses, et propositions de cours et de formations.
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Mon fournisseur de services et Mon contrat de service

Les liens Mon fournisseur de services et Mon contrat de service apparaissent seulement s’ils ont
été créés (voire renommeés) par le fournisseur de services sur I'écran Autres liens de I'onglet
Parameétres. Tout utilisateur peut cliquer sur ce lien pour obtenir des informations sur le fournisseur de
services et le contrat de service. Les informations, qui peuvent contenir jusqu’a 50 caractéres, sont
stockées sur un support de stockage permanent du produit.

Une fois ces liens créés, 'aspect du champ Autres liens se transforme pour ajouter les nouveaux liens,
comme indiqué sur lillustration suivante.

Autres liens

hp instart support
Cammander des
consommakles

Support produit
Mon fournisseur services
Mon contrat de service

Figure 5-2 Autres liens
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