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1

Uberblick

Was ist ein integrierter Webserver?

DEWW

Ein Webserver stellt eine Arbeitsumgebung fiir Internetanwendungen bereit. Dies ist mit einem

Betriebssystem (z.B. Microsoft® Windows®) vergleichbar, das fiir Anwendungen eine Umgebung zur
Verfligung stellt, in der diese ausgefiihrt werden kénnen. Mit einem Webbrowser (z.B. Microsoft Internet
Explorer, Apple Safari oder Mozilla) kann die Programmausgabe eines Webservers angezeigt werden.

Ein integrierter Webserver ist Bestandteil der Firmware eines Hardwareprodukts (z.B. eines Druckers).
Das heifdt, er wird nicht als Software in einen Netzwerkserver geladen und dort ausgefiihrt.

Der Vorteil eines integrierten Webservers besteht darin, dass eine Schnittstelle zum Geréat bereitgestellt
wird, auf die alle Benutzer zugreifen kénnen, die Giber einen mit dem Netzwerk verbundenen Computer
und einen Standard-Webbrowser verfiigen. Es muss keine spezielle Software installiert oder
eingerichtet werden.

Mit dem integrierten HP Webserver (HP EWS) kénnen Sie Informationen zum Gerétestatus abrufen,
Einstellungen dndern und das Gerat am Computer verwalten.

E; Hinweis In diesem Handbuch werden die Begriffe ,Gerat* und ,Produkt” gleichbedeutend
verwendet. Wenn von Produkten oder Geraten gesprochen wird, beziehen sich die Informationen
auf HP LaserJet-Drucker, MFP-Gerate oder HP Digital Sender. Detaillierte Informationen zu den
von lhrem Drucker, MFP-Gerat oder Digital Sender unterstiitzten Funktionen finden Sie in der
Dokumentation des jeweiligen Geréts.

Funktionen

Der HP EWS kann zum Anzeigen des Gerate- und Netzwerkstatus und zum Verwalten der
Druckerfunktionen am Computer verwendet werden, ohne dass Eingaben am Bedienfeld des Geréats
erforderlich sind. Mit dem HP EWS kénnen Sie folgende Aufgaben ausfiihren:

= Anzeigen von Bedienfeldmeldungen und Informationen zum Gerétestatus

= Ermitteln der verbleibenden Gebrauchsdauer aller Verbrauchsmaterialien und Konfigurieren von
bestimmten Bestellinformationen fir Verbrauchsmaterial

= Zugriff auf die Gerate-Webseite zur technischen Unterstiitzung

m Zugang zu besonderer Unterstiitzung fiir aktuelle Gerateereignisse

m Hinzufiigen oder Bearbeiten von Verknlpfungen zu anderen Websites

= Anzeigen und Andern der Geréatekonfiguration, z.B. der Facherkonfigurationen

= Anzeigen und Andern der Netzwerkkonfiguration

Was ist ein integrierter Webserver?




= Anzeigen und Drucken der Informationsseiten, z.B. der Konfigurationsseite

= Empfangen von Warnmeldungen liber Geréateereignisse per E-Mail, z.B. wenn Verbrauchsmaterial
fast verbraucht ist

m  Auswahlen der Sprache, die fiir die Bildschirmanzeige des HP EWS verwendet wird
m Drucken auf Geraten von HP, ohne dass die Installation des Druckertreibers erforderlich ist

m Energie sparen durch Festlegen von Bereitschaftseinstellungen. Das Produkt wird in den
Bereitschaftsmodus versetzt, nachdem es wahrend einer bestimmten Zeit nicht verwendet wurde

m Einschaltzeiten fir jeden Tag festlegen, damit das Produkt vollstandig initialisiert und kalibriert ist,
wenn es bendtigt wird

= RegelmaBiges Senden von Informationen zur Geratekonfiguration und zur Nutzung von
Verbrauchsmaterial an den Service-Anbieter

Zusatzliche Funktionen fiir Gerate mit Permanentspeichergerat

Wenn im Gerat ein Permanentspeichergerat installiert ist (z.B. eine Festplatte), kénnen Sie zusatzliche
Informationen anzeigen lassen, eingeben und speichern.

= Warnmeldungen. Einrichten von vier verschiedenen Ziellisten fiir jeden Benutzer (Administrator
und Service-Anbieter) mit jeweils bis zu 20 Empféngern. (Ohne ein Permanentspeichergerat
kénnen Benutzer Warnmeldungen nur an vier E-Mail-Adressen senden.)

= Andere Verkniipfungen. Hinzufiigen von bis zu fiinf zusétzlichen Verkntpfungen mit Websites
Ihrer Wahl. (Ohne den zusatzlichen Speicherplatz kobnnen Sie nur eine weitere Verkniipfung
hinzufiigen.)

Abhangig vom jeweiligen Geratemodell ist méglicherweise eine Festplatte im Gerat installiert. Wenn
das Gerat nicht tber eine Festplatte verfiigt, kdnnen Sie diese gegebenenfalls bestellen. Weitere
Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch, das im Lieferumfang des Gerats enthalten ist, oder
unter: www.hp.com/country/us/eng/othercountriesbuy.htm

HP Web Jetadmin und der integrierte HP Webserver

HP Web Jetadmin ist ein Werkzeug zur Systemverwaltung, das mit einem Webbrowser verwendet
werden kann. Die Kombination von HP EWS und HP Web Jetadmin erméglicht eine umfassende
Gerateverwaltung. Mit der Software kénnen vernetzte Gerate effektiv installiert und verwaltet werden.
Netzwerkadministratoren kénnen vernetzte Gerate von nahezu jedem Standort aus per Remote-Zugriff
verwalten.

Mit dem HP EWS steht eine einfache, benutzerfreundliche Lésung fir die direkte Gerateverwaltung in
Umgebungen mit einer begrenzten Anzahl von Geraten zur Verfiigung. In einer Umgebung mit einer
Vielzahl von Geraten empfiehlt es sich jedoch, HP Web Jetadmin zur Gerategruppenverwaltung
einzusetzen. Mit HP Web Jetadmin kénnen Sie mehrere Geréte gleichzeitig erkennen, verwalten und
konfigurieren.

HP Web Jetadmin ist bei der HP Online-Unterstiitzung (HP Web Jetadmin www.hp.com/go/
webjetadmin) erhéltlich.

2 Kapitel 1 Uberblick DEWW
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Systemanforderungen

Zur Verwendung des HP EWS benétigen Sie folgende Komponenten:

m  Ein unterstitzter Webbrowser. Der integrierte Webserver unterstiitzt unter anderem die folgenden
Webbrowser:

Konqueror 3.0 oder héher

Microsoft Internet Explorer 6.0 oder héher
Mozilla 1.0 (und Mozilla-Derivate)
Netscape Navigator 6.2 oder héher
Opera 7.0 oder héher

Safari 1.0 oder héher

m Eine TCP/IP-basierte Netzwerkverbindung (Transmission Control Protocol/Internet Protocol).

m Ein im Produkt installierter HP Jetdirect-Druckserver (integrierte oder erweiterte Eingabe/Ausgabe
[EIQ)).

Aufrufen des integrierten HP Webservers

Gehen Sie wie folgt vor, um den HP EWS zu &ffnen.

DEWW

E’//r Hinweis AuBerhalb einer Firewall kann nicht auf den HP EWS zugegriffen werden.

1 Starten Sie einen unterstiitzten \Webbrowser.

2 Geben Sie im Feld Adresse oder Gehe zu die dem Geréat zugewiesene TCP/IP-Adresse (z.B.
http://192.168.1.1) oder den Hosthamen (z.B. npi [ XXXXXX] oder einen konfigurierten
Hostnamen, wie z.B. http://www. [1hr server].com) ein.

Wenn Sie die TCP/IP-Adresse des Gerats nicht kennen, kdnnen Sie sie Giber Bedienfeldmeni ermitteln,
oder indem Sie eine Konfigurationsseite drucken. Weitere Informationen finden Sie im
Benutzerhandbuch, das im Lieferumfang des Geréts enthalten ist.

Systemanforderungen 3



An- und abmelden

Der HP EWS enthalt Seiten, auf denen die Gerateinformationen angezeigt und Konfigurationsoptionen
gedndert werden kénnen. Die angezeigten Seiten und die jeweiligen Einstellungen unterscheiden sich
in Abhangigkeit davon, wie Sie auf den HP EWS zugreifen: als allgemeiner Benutzer, als IT-
Administrator (Information Technology) oder als Service-Anbieter. Die Kennworter kénnen von einem
IT-Administrator oder einem Service-Anbieter angepasst werden.

In einem kennwortgeschitzten HP EWS ist bei einer Anmeldung ohne Kennwort nur das Register
Informationen verfiigbar. Wenn kein Kennwort festgelegt ist (Standardeinstellung), sind alle Register
sichtbar.

Wenn ein Kennwort festgelegt wurde, miissen Sie sich als IT-Administrator oder als Service-Anbieter
anmelden, um Zugriff auf die geschiitzten Register des HP EWS (Einstellungen, Digitales Senden
und Netzwerk) zu erhalten.

g/r Hinweis Informationen zum Andern von Kennwértern als IT-Administrator finden Sie unter
= Sicherheit. Als Service-Anbieter finden Sie Informationen im Wartungshandbuch des Geréts.

So melden Sie sich als Administrator an
Gehen Sie wie folgt vor, um sich beim HP EWS als Administrator anzumelden.

1 Klicken Sie nach dem Offnen des integrierten Webservers auf die Verkniipfung Anmelden rechts
oben auf der Seite.

Das Dialogfeld Netzwerkkennwort eingeben wird angezeigt, wie in der folgenden Abbildung
dargestellt. Abhangig von lhrem Betriebssystem und Browser kann die Anmeldeseite
unterschiedlich aussehen.

Enter Network Password 2| x|

% Fleaze type your uzer name and passwiand.

Site: 192.168.0.10
Fealm bd aster
Uzer Mame ||

Fazzward |

[T Save thiz pazsword in your password list

Ok Cancel

Abbildung 1-1 Netzwerkkennwort eingeben

2 Geben Sie als Benutzername admin ein, geben Sie lhr Kennwort ein, und klicken Sie anschlielend
auf OK.
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So melden Sie sich als Administrator ab

Melden Sie sich wie folgt ab.
1 Klicken Sie auf die Verkniipfung Abmelden.

2 SchlieRen Sie den Browser, um die Abmeldung abzuschliefl3en.

VORSICHT Wenn Sie den Browser nicht schlief3en, ist die Verbindung zum HP EWS weiterhin
aktiv. Dies stellt ein Sicherheitsrisiko dar.

Aufrufen der Seiten des integrierten HP Webservers

Klicken Sie zum Navigieren durch die Seiten des HP EWS auf eines der Register (Informationen oder

Einstellungen), und klicken Sie dann auf eines der Meniis der Navigationsleiste am linken
Bildschirmrand.

In der folgenden Abbildung und Tabelle finden Sie Informationen zu den Seiten desHP EWS.

[i.f] Hinweis In Abhdngigkeit von den Geratefunktionen und den vom IT-Administrator
vorgegebenen Einstellungen kann sich die Darstellung der Seiten desHP EWS von den
Abbildungen in diesem Benutzerhandbuch unterscheiden.

DEWW Aufrufen der Seiten des integrierten HP Webservers 5



mfp J

Color LasefJet 473Cimfp Series

9] Informationen || Einstelungen || Digitales Senden || Netzwerk | eAbmelden
[Gerétestatus Geritestatus (6)
Konfigurationsseite

Yerbrauchsmaterialstatus Ready -XDM Testing

Ereignisprotokoll
g [ S . PauseMiederaufhahme a Weiter

Diaghoseseite

Gerateinformationen
Bedienfeld
Drucken

Toner: (% iibrig)

Fatrone Schwarz 90% Patrone Cyan 95% Patrone Magenta 95% Fatrone Gelb B6%

Bildfixiererkit 95 % Worlageneinzugskit 100%

9 Andere Verkniipfungen

hiy instant support Bildtransfemit 5%
“erbrauchsmaterial bestellen
Procuktunter stitzung

Details zu YWerbrauchsmaterial

Druckmedian

Eingabe/husgahe Status Fassungsvermagen Format Typ

FACH 1 LI Leer 100 Blatter LEGAL YORGEDRUCKT
FACH 2 |—1 oK 500 Blatter LETTER NORMAL

FACH 3 |—] oK 500 Blatter LETTER MORMAL

FACH 4 |—1 oK 400 Blatter LETTER MORMAL

0B. |— oK MIGHT MIGHT

STANDARDFACH AMWERDBAR AMWEMNDBAR

Einstelluncen ncern

onfiguration

Seriennummer des Gerats: X000 -
Firmware-Datum: 20050228 45.019.0

Duplex: AUS

ADF Ja

Optische Auflésung 600

Farbscannen Ja

E-Mail Ja =l

Abbildung 1-2 Beispiel: Bildschirm des HP EWS

Tabelle 1-1 Integrierter HP Webserver

Legende Fensterbereic Beschreibung Weitere Informationen
h des HP EWS
1 Name und Anzeigen des Geratenamens und der IP-Adresse
TCP/IP- (Internet Protocol).
Adresse des
Geréts
2 Register Register Hier werden Siehe Anzeigen des Geratestatus Gber
Informationen Informationen zum Gerat  die Informationsseiten des HP EWS.

angezeigt. Das Gerat
kann nicht Uber die Seiten
auf diesem Register
konfiguriert werden.
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Tabelle 1-1 Integrierter HP Webserver (Fortsetzung)
-

Legende Fensterbereic Beschreibung Weitere Informationen
h des HP EWS
Register Mit den Funktionen dieses Siehe Konfigurieren des Gerats tUber die
Einstellungen Registers kénnen Sie das  Seiten des Registers ,Einstellungen®.

Gerét konfigurieren.

Register Digitales Uber dieses Register Siehe Festlegen der Optionen fir
Senden kénnen Sie die Funktionen digitales Senden.
fur das digitale Senden

konfigurieren.

r_f’/r Hinweis Wenn

= die Digital
Sending-
Software
(HP DSS)
installiert ist,
mussen die

Optionen fur
digitales Senden
mit Hilfe des

HP MFP DSS
Configuration
Utility konfiguriert
werden.

Register Netzwerk Uber dieses Register Siehe Verwalten des Netzwerkbetriebs
kénnen Sie den Uber die Netzwerkseiten.
Netzwerkstatus anzeigen
und die
Netzwerkeinstellungen
konfigurieren.

3 Menus Fur jedes Register Klicken Sie zum Anzeigen
unterschiedlich der Menis auf ein
Register.

4 Andere HP Instant Support  Mit dieser Verkniipfung m  Siehe Andere Verknipfungen als
Verknipfungen kénnen Sie Ressourcen Informationsquelle.
im Web aufrufen, die
Ihnen die = Siehe HP Instant Support.

Problembehebung sowie
die Suche nach weiteren ] Siehe Produktunterstutzunq.

verfugbaren Diensten fur

das HP Gerit erleichtern. ™ Siehe ,Eigener Service-Anbieter”

und ,Eigener Servicevertrag".

Verbrauchsmaterial Bestellen Sie Original-
bestellen Verbrauchsmaterial von
HP Uber das Internet.

Produkt- Lésen Sie Probleme mit
unterstiitzung geratespezifischer Hilfe
auf der Website von HP.

DEWW Aufrufen der Seiten des integrierten HP Webservers 7



Tabelle 1-1 Integrierter HP Webserver (Fortsetzung)
- -

Legende Fensterbereic Beschreibung Weitere Informationen
h des HP EWS

5 An- und Je nach Benutzertyp Die Anmeldung kann als  Siehe An- und abmelden.
abmelden unterschiedlich IT-Administrator oder

Service-Anbieter erfolgen.

6 Seite Fur jedes Menu Klicken Sie zum Anzeigen = Siehe Anzeigen des Geratestatus
unterschiedlich einer Seite auf einen Uber die Informationsseiten des
Mendueintrag. HP EWS.

m  Siehe Konfigurieren des Gerats Giber
die Seiten des Registers
Einstellungen®.

m  Siehe Verwalten des
Netzwerkbetriebs tiber die
Netzwerkseiten.

8 Kapitel 1  Uberblick DEWW



2 Anzeigen des Geratestatus lber die
Informationsseiten des HP EWS

Die Seiten auf dem Register Informationen dienen nur zur Information. Das Gerat kann nicht tiber diese
Seiten konfiguriert werden. Informationen zum Konfigurieren des Geréts Giber denHP EWS finden Sie
unter Konfigurieren des Gerats Uiber die Seiten des Registers ,Einstellungen®.
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r__i’//r Hinweis Bei einigen Geréten sind nicht alle Seiten verfiigbar.
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Geratestatus

10

Mit Hilfe der Seite Geratestatus kdnnen Sie sich den aktuellen Geréatestatus anzeigen lassen. Im
Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erldutert.

& or t 4 ni19 ]
[B HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent
[ Informationen || Einstellungen || Digitales Senden || Netwerk | Abmelden
[Certtestatus Geritestatus
Konfigurationsseite
Verbrauchsmaterials' Ready -¥DM Testing

Ereignisprotokoll

me. Pauseftiederauinahme a WWeiter
Diagnoseseite

Gerdteinformationen Verbrauchsmaterial
(BT Toner: (% iibrig)
Drucken
Fatrone Schwarz 90% Patrone Cyan 6% Fatrone Magenta Q6% Patrone Gelb 96%
Andere Verkniipfungen
hp instant support Bildtransfedit 92% Bildfixieradit 92% Worlagenainzugskit 100%
Werhrauchsmaterial bestellen
Produkturiterstitzung
e Details zu Werbrauchsmaterial
6 Druckmedien
Eingabejiusgahe Status Fassungsvermdogen Format Tvp
FACH1 Leer 100 Blatter LEGAL YORGEDRUCKT
FACH 2 = QK 400 Blatter LETTER MORMAL
FACH 3 = QK 400 Blatter LETTER MORMAL
FACH 4 = 0K a00 Blatter LETTER MORMAL
0B. = 0K MICHT MICHT
STANDARDFACH ANWENDBAR AMNWEMNDBAR

0 Einztellungan Sndern

@ Geratekonfiguration

Seriennummer des Gerdts: RO00RHE00 -
Firrmware-Datum: 20050225 46.019.0

Duplex: AUS

ADF Ja

Ciptische Auflasung 500

Farbscannen Ja

E-Mail Ja 4|

Abbildung 2-1 Seite Geratestatus

Tabelle 2-1 Geratestatus

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

1 Register und Menis Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
des HP EWS HP Webservers.

2 Status Anzeigen des Geratestatus (entspricht der Anzeige auf dem Bedienfeld)

3 Bedienfeldschalt- Verwenden Sie diese Schaltflachen wie die entsprechenden Tasten am Gerat. Um
flachen auszuwahlen, welche Bedienfeldschaltflachen auf dieser Seite angezeigt werden,

rufen Sie auf dem Register Einstellungen die Seite Sicherheit auf.

Kapitel 2 Anzeigen des Geratestatus liber die Informationsseiten des HP EWS DEWW



Tabelle 2-1 Geratestatus (Fortsetzung)
-

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
4 Verbrauchsmaterial Anzeigen der verbleibenden Gebrauchsdauer aller Verbrauchsmaterialien in
Prozent
5 Details zu Offnet die Seite Verbrauchsmaterialstatus, auf der Informationen tiber
Verbrauchsmaterial Verbrauchsmaterialien angezeigt werden.
6 Druckmedien Zeigt die Status- und Konfigurationsinformationen fiir die Zufuhr- und

Ausgabefacher an.

Der Druckmedienstatus ist OK, bis das Fach vollsténdig leer ist. Sobald das Fach
leer ist, wird der Status Leer angezeigt.

7 Einstellungen andern Offnet die Seite Weitere Einstellungen, auf der Sie die Einstellungen fiir den
Papiertyp andern kénnen.

8 Geratekonfiguration Listet die im Gerat installierten Komponenten auf.
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Konfigurationsseite

Auf der Konfigurationsseite konnen Sie sich die aktuellen Gerateeinstellungen anzeigen lassen,
erhalten Hilfe bei der Fehlerbehebung von Problemen und kdnnen die Installation von optionalem
Zubehor (z.B. DIMM-Speichermodule) tiberpriifen. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und
einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.

m HP Calor Lavset 4730me 1 102160010
Ty HP Color LaserJet 4730mfp Series
o | Informationen Einstelungen Senden Hetwerk | Abmalden
R Konfigurationsseite
Produbname: P Solur Lirses Jet 4T 30
Gurilenany HE Color Laget)ol 47 30mp
— DC-Conrofler. 2
- Modalinummar CHEHA
=9 BAARUMMAr 385 Garss A0
° Famateringsrummer Iazesner
=) 1043 (20
= } ET CMNFEL 16
3 Firmmware-Diatum: 20050730 460180
Senvce-IDr ooo0o
(V] PS Wane-Zaitimit 00 Gekandan
- Diuckwerkdurchliut 150
— Zatierstand Fasbiasiten: o5
) o i vt 20000
= Suiten geil eter Vorlagensrdugseaniung, o
(1)
: PCL {20010403)
PELML (I0G0803)
POSTSCRST (0010407
POF 0050131}
oMM Gskplate 1 Laer
MM St hplate 256 WD DDA
Steckpl 1 B4 WD PR TLASH 2 WD
Karengteckplat 7 Lear
Karensteckplatz 3 Léer
BT, Lo
E0Z HP Scanndr Processor Can
Intagriedar Jeidesct HP JatDinect JTS4UE 156210 83
Int Ciatentr ATIA0014A5 37 GA
Intames Fax
PLATTE Spaicher 3016 WA Kapanitat
FARTENSTECKPLATZ Speihar 2 MB Kapaztat
LEWAP- Crateway 15560155
SNTP-Galewar 15624130
HP NP Diggtal Sending Server Hicht konfiguriert
e Installierer DoM-Spéat har 256 M8
Intgriener Spaichor BaMB
RAM gasamt 320 ME
o @00

AutomatisEhe RESIOUM ENSpeichATINg ket

Bedienfeldspeme. KEINE
Bedureidkenmwort DEAKTNVERT
Curdtubm, FLATTE Schretrschats DEAKTIVIERT
Geratanp: KARTENSTECKPLATZ Sehrpihu DEAKTIVIERT
Datpiysipmage

P TN

PuL ATV

NFg AKTN
Postsesipt ™
Corgleanchiese (JSOMEEE 204K AT
Slandaedpapieronmiil LETTER

Fath 1 Format LEGAL

Fath 1 Ty VORGEDRUCKT
Fach 2 Format LETTER

Fach 2 Ty HORMAL

Fach % Format LETTER
Fach 3 Typ HORMAL
Fach 4 Formst LETTER
Fach 4 Typ HORMAL
Cuplesr
Intern
Zusanitacher

1. FACH 1, 100 Ensn
7 FACH 2, 500 Ense
3 FACH 3, 500 Baz
4 FACH &, 500 Blag
Ausgabatichar
#- D STANDARDFACH, 250 Rlat, Druck unten

e Letrte Farbause (Druckweridurchidee) O

Learter DManDHaN (Dickwerkdurchidute) 0

6 HELLE FARBTONS

CHMYEK
om0
MITTLERE FARBTONE 0000
CURKLE FARDTENE 0000

Abbildung 2-2 Konfigurationsseite

Tabelle 2-2 Konfigurationsseite

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
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Tabelle 2-2 Konfigurationsseite (Fortsetzung)
- -

Legende

Seitenbereich

Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

1

Register und MenUs des
HP EWS

Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des
integrierten HP Webservers.

Geréateinformationen

Zeigt die Seriennummer, Versionsnummern sowie weitere
Geréateinformationen an.

Installierte Druckersprachen
und Optionen

Zeigt folgende Informationen an:

= Version und TCP/IP-Adressen aller mit dem Produkt (Jetdirect oder
Interne Jetdirect) verbundener Netzwerkgerate

= Alle installierten Druckersprachen (z.B. PCL [Printer Command
Language] und PostScript® [PS])

m  Optionen, die in den einzelnen DIMM- und EIO-Steckplatzen
installiert sind

m  USB-Gerate, die mit einem als Host-USB-Controller verwendeten
Drucker verbunden werden kénnen (z.B. Massenspeichergerate,
Kartenlesegerate oder Tastaturen)

Speicher

Zeigt Informationen zu Speicher, PCL-Treiber-Arbeitsbereich (Driver
Work Space, DWS) und Ressourcenspeicherung an.

Sicherheit

Zeigt den Status der Bedienfeldsperre, der Optionen zum Schreibschutz
von Datentragern und der Direktanschliisse (USB- oder
Parallelanschlisse) an.

Sie kdnnen den Status der Direktanschliisse auf der Seite Sicherheit
auf dem Register Einstellungen andern, indem Sie das
Kontrollkastchen Direktanschliisse deaktivieren aktivieren bzw.
deaktivieren.

Papierfacher und Optionen

Listet die fur die einzelnen Facher des Geréats eingestellten
Druckmedienformate und -sorten auf. Wenn im Gerét ein Duplexer oder
Zubehor fur die Papierzufuhr installiert sind, werden an dieser Stelle
auch entsprechende Informationen zu diesen Geréaten angezeigt.

Kalibrierungsinformationen

Zeigt die letzte Seitenanzahl und das letzte Datum der Farbausrichtung
(CPR, Color-Plane Registration) sowie die letzte Seitenanzahl und das
letzte Datum bei DMax/DHalf (Druckwerkdurchlaufe) an.

Zu einer Farbausrichtung kommt es, wenn neue Druckpatronen
eingesetzt wurden. So werden mdgliche geringfiigige Unterschiede
aufgrund der neuen Druckpatrone ausgeglichen.

DMAX bezeichnet die Dichtekalibrierung fiir jede Druckpatrone bei einer
Deckung von 100 %. DHALF bezeichnet ebenfalls die
Dichtekalibrierung jeder Druckpatrone, allerdings handelt es sich hierbei
um eine Halbtonkalibrierung. Beim Drucken mit Halbtoneinstellung
werden die Tonerpunkte verteilt und die Deckung liegt unter 100 %.

Diese Informationen werden auch auf der Seite Diagnose bei den
Einstellungen auf dem Register Digitales Senden angezeigt.

Farbdichte

Listet die Werte fur Cyan, Magenta, Gelb und Schwarz (CMYK) fur helle
Farbténe, mittlere Farbtone und dunkle Farbtone auf.

Diese Informationen werden auch auf der Seite Diagnose bei den
Einstellungen auf dem Register Digitales Senden angezeigt.

Konfigurationsseite
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Verbrauchsmaterialstatus

Auf der Seite Verbrauchsmaterialstatus werden detaillierte Informationen zum Verbrauchsmaterial
sowie die Teilenummern fur Original-Verbrauchsmaterial von HP angezeigt. (Beim Bestellen von
Verbrauchsmaterial sollten Sie die Teilenummern zur Hand haben.) Im Folgenden wird anhand einer
Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.

6 HP Color Laserdet 47 3Umip r 142,168,010
[B HP Color LaserJet 4730mfp Series

invenry
GJ Informationen || Cinstellungen |[ Digitales Senden |[ Netzwerk | Abmelden
Geratestatus H
Setestals . Verbrauchsmaterialstatus
=) |Verbrauchsmaterialstatus foames :
=4 Zubehor von Hewlett-Packard kann im Internet, online Gber die Gerdtecoftware oder telefonisch bei einem
o Ei il HP Vertriebspartner bestellt we—__ Entsprechende Anweisungen finden Sie im Ber _Z~rhandbuch des
= | bR e Druckers.
3 e
Q) Disgnocacsn =+ | Patione Schwaz i Bildhianstekit o
[= Geriteinformationan 222] HF Teil bestellen: Q64504 HF Teil bestellen: Q75044
o Bodontold C O = || C .
g Drucken Schatz ize noch verbleiband 3482
s Seilen,
(Bei einer entsprachenden Seitendeckung won 11,0 9
Fastverb ht: HECIN
Antere Verknupfungen Seriennummer; 5898240
o sl suppurt Mit diesem Arikel gedruckie Seiten: 1859
auchs r stede Diatumn der Fratinatallatinn nn&EnINg
Produbturterstitzung Dalurn der lelelen Yerwenduny. 20050309
« | Palione Cyan Bildfixieekil
el HE 1 en bestellen: UBaB1A g% HE Tell bestellen: 110V-W/SUZA, Z20v- o

C | "L —
bleibend 10041

Schatz ise noch vert
Seiten:
i Bel einer entsprechenden Setendeckung von 5.0 %)
Fastwerbraucht: REIN
Serlennummer: 5898241
Mit diesem Adikel gedruckie Seiten: 1959
Datum der Erstinstallation: 20ususus
Datum der letzten Verwendung: 20050309
Patrons Magas Worlaganai i
1P Teil he.:l’llem‘n: QE4EIA b e Tfil bﬂuﬂmm Ll
C —— = || E—
L Ise noch 10041
Saiten’
(Dei einer ertsprechenden Seitendechung won 5,0 %)
Fastverbraucht: MNEIN
Sericnnummer: 5808242
Mit diesem Arikel gedruckte Seiten: 1959
Datumn der Crstinstallation: 20050307

Datum der letzten Verwendung: 20050309

= | Patrone Gelb
< e rai Smum.- 084624 il
Cl| u
Schatzungsweise noch i i 10041
Selen;
(Bei einer ertsprechenden Seitendeckung won 5.0 %)
Fastverbraucht REIN
Sariennmmer AROART4R
Wit diesern Arlike ] gedruckle Seilen. 1959
Diaturn der Erstinstallation: 20050307
Datum der leizten Yergendundg: 20050309

Riickgabe und Recycling
Gehen Sie verh chites HP Orininalmaterial hitte 7um Recyeling an Hewlett-Packard sunick Weiters
Informationen finden Sie unter: hito i hp comigofrecycle

Abbildung 2-3 Seite Verbrauchsmaterialstatus

Tabelle 2-3 Verbrauchsmaterialstatus

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
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Tabelle 2-3 Verbrauchsmaterialstatus (Fortsetzung)
-

Legende

Seitenbereich

Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

1

Register und MenUs des
HP EWS

Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP Webservers.

Verknipfung zum Bestellen
von Verbrauchsmaterial

Verwenden Sie diese Funktion, um eine Website aufzurufen, auf der Sie
bei einem Handler Ihrer Wahl Verbrauchsmaterial bestellen kénnen.

Informationen zu
Druckpatronen

Enthalt, falls verfugbar, Angaben zur verbleibenden Gebrauchsdauer und
zur geschatzten Anzahl der Seiten, bis ein Verbrauchsmaterial leer ist,
sowie die Gesamtanzahl der mit dem Verbrauchsmaterial verarbeiteten
Seiten, die Seriennummer und die HP Teilenummer des
Verbrauchsmaterials und einen Hinweis darauf, ob das entsprechende
Verbrauchsmaterials fast verbraucht ist.

Wenn die Option Ignorieren wenn leer iber das Bedienfeld des Geréts
aktiviert wurde, wird — sobald das Verbrauchsmaterial leer ist — eine
Meldung angezeigt, dass bei der Druckpatrone die Option zum Ignorieren
aktiviert wurde.

%/r Hinweis Wenn nicht von HP hergestellte Verbrauchsmaterialien

= verwendet werden, liegen diese Informationen méglicherweise
nicht vor. Auf der Seite wird méglicherweise auch eine
Warnmeldung angezeigt, die auf die Risiken der Verwendung von
nicht von HP hergestellten Verbrauchsmaterialien hinweist. Es
sind keine weiteren Informationen zum Status der
Verbrauchsmaterialien verfiigbar.

Informationen zu
Verbrauchsmaterial mit langer
Gebrauchsdauer

Enthalt, falls verfugbar, die verbleibende Gebrauchsdauer des
Verbrauchsmaterials und die geschétzte Anzahl der Seiten, die noch mit
dem Verbrauchsmaterial verarbeitet werden kénnen.

Verbrauchsmaterialstatus
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Ereignisprotokoll

Auf der Seite Ereignisprotokoll werden die letzten Gerateereignisse wie Papierstaus und Fehler, fir
die eine Wartung erforderlich ist, sowie andere Druckerfehler angezeigt. Im Folgenden wird anhand
einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.

& HF Caolor Lagerle 30mfp
(ﬂ HP Color LaserJet 4730mfp Series

invemt

d Informationen l[ Einstellungen ][ Digitales Senden ][ Netwerk ] Abmelden
kL Ereignisprotokoll
— Konfigurationsseite
g" Ver_hra_uchsmaterialstatus .gl;trLilee:]l eNIZr)ruckwerkdurchlaufe. 148
= Ereignisprotokoll Anzahl warwendeter Eintrige:
g Verbrauchsseite “gle An er Eintrage:
(= Diagnoseseite e 9 6
o Gerateinformati Anzahl Datum und Zeit  DruckwerkdurchldufeEreignis Beschreibung oder Druckersprache
g Bedienfeld 1 2005-Mrz-08 08:40 24 13.02.00 PAPIERZUFLUHR 1, PARIERSTAU
s Abd WEGEN UNTERBROCHEMER ZUFUHR
Drucken
Andere Yerkniipfungen

b instant support
“erbrauchsmaterial bestelen

Procukturt erstit zunsg

Abbildung 2-4 Seite Ereignisprotokoll

Tabelle 2-4 Ereignisprotokoll

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

1 Register und Menis des Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP EWS HP Webservers.

2 Anzahl Zeigt die Reihenfolge des Auftretens der Fehler an. Der zuletzt aufgetretene

Fehler hat die hochste Nummer.

3 Datum und Zeit Zeigt das Datum und die Uhrzeit der im Protokoll aufgenommen Ereignisse
an.
4 Druckwerkdurchlaufe Zeigt die Anzahl an Druckwerkdurchlaufen an, die beim Auftreten des Fehlers

abgeschlossen waren. Das Geréat schliet einen Druckwerkdurchlauf fur jede
gedruckte bzw. kopierte Seite im Format US-Letter/A4 ab.

5 Aktuelle Zeigt die Anzahl an Druckwerkdurchldufen an, die das Gerat bis zum aktuellen
Druckwerkdurchlaufe Zeitpunkt abgeschlossen hat.

6 Ereignis Zeigt den internen Ereigniscode der jeweiligen Ereignisse an.

7 Beschreibung oder Zeigt eine kurze Beschreibung der Ereignisse an.
Druckersprache

8 Verknupfung Bietet Zugang zur Kundendienst-Website von HP mit geratespezifischen
Produktunterstiitzung Informationen zur Fehlerbehebung.
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Verbrauchsseite

Auf der Verbrauchsseite wird fiir jedes im Gerat verwendete Druckmedienformat die Anzahl gedruckter
Seiten und die Anzahl beidseitig bedruckter Seiten (Duplexdruck) angezeigt. Die Gesamtanzahl wird
durch Multiplizieren der Summe der Druckanzahl mit dem Wert der Einheiten errechnet.

Die Informationen auf dieser Seite kénnen zum Ermitteln des notwendigen Vorrats an Toner oder Papier
verwendet werden. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung
dieser Seite erlautert.
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Verbrauchsseite
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Abbildung 2-5 Verbrauchsseite
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Tabelle 2-5 Verbrauchsseite

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Menus des HP EWS  Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP Webservers.
2 Gesamtverbrauch Listet die Anzahl einseitig bedruckter Seiten, die Anzahl beidseitig
(Vergleichswert) bedruckter Seiten (Duplexdruck) sowie die Gesamtanzahl gedruckter

Seiten nach Papierformat auf.

3 Einheiten Eine Einheit entspricht einer Standardseite im Format A4. Alle anderen
Seitenformate werden zu diesem Standardformat in Bezug gesetzt. Ein
beidseitig bedrucktes Blatt im Format A4 (Letter) entspricht 2 Einheiten.

5 4 Duplex 1 Bild Unter ,Duplex 1 Bild“ werden Seiten aufgefiihrt, die als Duplexdruckjob

3. ausgegeben wurden, auf der zweiten Seite jedoch nicht bedruckt sind.

=

= 5 Druckmodus- und Auflistung der verschiedenen Druckmodi fur Farb- und Schwarzweif3-

) Papierpfadverwendung Druckjobs

6' (tatsachlich)

g 6 Bisherige Seitendeckung fir Zeigt die durchschnittlich verwendete Tonermenge pro Druckseite an.
Geréat
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Diagnoseseite

Die Diagnoseseite enthalt Informationen zur Kalibrierung und Farbdichte sowie zu Parametern.

DEWW
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Geratestatus
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Konfigurationsseite

Verbrauchsmaterials 9
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Verbrauchsseite Letzter DMawDHalf (Druckwerkdurchldufe): 0
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Abbildung 2-6 Diagnoseseite

Tabelle 2-6 Diagnoseseite

Legende

Seitenbereich Verfiligbare Informationen bzw. Funktionen

Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP Webservers.

Register und Meniis
des HP EWS

Diagnoseseite
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Tabelle 2-6 Diagnoseseite (Fortsetzung)
-

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
2 Kalibrierungs- Zeigt die letzte Seitenanzahl und das letzte Datum der Farbausrichtung (CPR, Color-
informationen Plane Registration) sowie die letzte Seitenanzahl und das letzte Datum bei DMax/

DHalf (Druckwerkdurchlaufe) an.

Zu einer Farbausrichtung kommt es, wenn neue Druckpatronen eingesetzt wurden.
So werden mégliche geringfuigige Unterschiede aufgrund der neuen Druckpatrone
ausgeglichen.

DMAX bezeichnet die Dichtekalibrierung fiir jede Druckpatrone bei einer Deckung von
100 %. DHALF bezeichnet ebenfalls die Dichtekalibrierung jeder Druckpatrone,
allerdings handelt es sich hierbei um eine Halbtonkalibrierung. Beim Drucken mit
Halbtoneinstellung werden die Tonerpunkte verteilt und die Deckung liegt unter

100 %.

3 Farbdichte Listet die Werte fur Cyan, Magenta, Gelb und Schwarz (CMYK) fiir helle Farbtone,
mittlere Farbténe und dunkle Farbténe auf.

4 Parameter Bei Farbgeraten gibt es bestimmte Druckwerkeinstellungen fir Druckprozesse bzw.
elektrofotografische Prozesse, die fur die Identifizierung des Geratestatus und der
Geratefunktionen wichtig sind. Die elektrofotografischen Parameter fiir die Ermittlung,
Diagnose und Nachverfolgung von Druckfehlern werden in einem binaren Array mit
272 Zellen angezeigt, das die vom Druckwerk registrierten Einstellungen enthélt.
Diese Auflistung wird auch am unteren Rand der Diagnoseseite angezeigt.
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Geriateinformationen

Auf der Seite Gerateinformationen werden der Gerdtename, die Systemnummer, der Firmenname,
die Kontaktperson, der Geratestandort und die TCP/IP-Adresse sowie der Name, das Modell und die
Seriennummer des Gerats angezeigt.

Der Geratename, die Systemnummer, der Firmenname, die Kontaktperson und der Geratestandort
kénnen auf der Seite Gerateinformationen konfiguriert werden, die sich auf dem Register
Einstellungen befindet.

é HF Colar rdet 47 30mfp £ 192 10
(’a HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent
i i igf Abmeld =
Informationen Einstellungen Digitales Senden Netwerk melden )
c
2
Geratestat o i H b
eraestatus Gerateinformationen ©
Konfigurati eite E
Verbrauchsmaterialstatus Ger?tename HF Color Laseret 4730mfp -
Geratestandart O
Ereignisprotokoll Systemnummer. =
Verbrauchsseite Firmenname: —
Diagnoseseite Kaontaktperson:
— = Standard-IP-Adresse: 192.168.0.10
Gerateinformationen Froduktname: HF Color Laserdet 4730mfp
Bedienfeld Geraternodell A
Drucken Seriennummer des Gerdts O
Andere Verkniipfungen

hp instant support
“erbrauchsmaterial bestelen

Prociutturterstitzung

Abbildung 2-7 Seite Gerateinformation

DEWW Gerateinformationen 21



Bedienfeld

Bei Geraten mit Bedienfeldanzeige wird auf der Seite Bedienfeld die Bedienfeldanzeige des Geréts
dargestellt. Da auf der Bedienfeldanzeige der Geratestatus angezeigt wird, erleichtert dies das Beheben
von Gerétefehlern.

E% Hinweis Abhéngig vom Produkt kann die Seite unterschiedlich aussehen.

é HP Color LaserJet 4730mfp 1 192.1658.0.10
[a HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent

Diagnoseseite

Geridteinformationen i
[Bedienfelda |
Drucken ﬁ

invent

J Informationen 1[ Einstellungen ” Digitales Senden ][ Netzwerk ] Abmelden
3
=) Serstestatis ___  Abbildung des Bedienfelds

Knnfiguratinnssaite

3 . Diesisteininaktives Bild des Bedienfelds des Gerats. Um das Bild zu aktualisieren, klicken Sie auf Aktualisieren.
)
[=F Ereignisprotokoll @ Ready Black Copies: 1
° Verbrauchsseite
=5 Yot ittt
(1)
=

Andere Yerkniipfungen
hp instant suppart
Werbrauchsmaterial bestellen
Prociuldurtcrafitzun:

Aktualisieren I
Abbildung 2-8 Seite Bedienfeld
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Drucken

Mit Hilfe der Seite Drucken kénnen Sie mit Geraten, die den HP EWS unterstiitzen, jeweils eine Datei
drucken. Diese Funktion ist besonders nitzlich fiir mobile Benutzer, da zum Drucken der Druckertreiber
des Geréts nicht installiert werden muss. Druckvorgdnge sind jederzeit und iberall méglich.

Sie kdnnen druckfertige Dateien drucken, wie z.B. Dokumente, die mit Hilfe der Treiberoption
,Druckausgabe in Datei umleiten® erzeugt wurden. Druckfertige Dateien haben meist
Dateinamenerweiterungen wie .PRN (Windows Print Ready File), .PCL (Printer Control Language), .PS
(PostScript), .PDF (Adobe Portable Document Format) und .TXT (Text).

Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.

kL)) . . . . . " . . R c
E/f Hinweis Die Seite Drucken (mit dem dazugehérenden Menii Drucken auf der linken Seite) ist o
nur verfiigbar, wenn diese auf der Seite Sicherheit im Register Einstellungen entsprechend g
konfiguriert wurde. Weitere Informationen finden Sie unter Sicherheit. 'ﬁ
£
=
(éP] HF Color L it 1 1 10 e
P HP Color LaserJet 4730mfp Series £
[ Informationen || Einstellungen |[ Digitales Senden || netowerk | Abmelden
Geridtestatus DrUCken
Konfigurationsseite
Verhrauchsmaterialse Geritestatus  Bereitschafts- modus ein
(SR LT Geben Sie mit einer der unten angezeigten Optionen das zu druckende Dokument an, und klicken Sie
Verbrauchsseite danm auf die Schaltidche 'Obemehmen'.
Diagnoseseite Hinweis: Geben Sie zum Drucken *druckfertiger’ Dokumente (z.B. .ps, .pdf, .pel, 1xt) den Dateinamen
Gerateinformationen des Dokuments ein.

Bedienfeld e -

W Cption 1

Wighlen Sie dasvon der Festplatte adervom Dateiserver im Metawerk zu dbertragende Dokument aus.
Datei auswahlen

Andere Yerkniipfungen I Durchsuchen... |

hpinstant support

werbrauchsmaterial bestel
Procuktunterstitzung 0 Option 2

Gehen Sie die Adresse des Ober das Internet zu dffhenden Dokuments ein. Geben Sie die Adresse in
einem der folgenden Formate ein:

hitp:itaeeee. (he_Server.comiEineDatei.ps

Adresse I

Ubermehmen Abbrechen
Abbildung 2-9 Seite Drucken
Tabelle 2-7 Seite drucken
Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Menuis Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
des HP EWS HP Webservers.
2 Geratestatus Zeigt den Gerétestatus an (entspricht der Anzeige auf dem Bedienfeld und auf der

Seite Geratestatus)
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Tabelle 2-7 Seite drucken (Fortsetzung)

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
3 Option 1 Druckt eine Datei, die sich auf einem Laptop, PC oder Netzwerk-Dateiserver befindet.
4 Option 2 Druckt eine Datei, die Uber das Netzwerk aufgerufen wird.

Drucken einer Datei unter Verwendung der Seite ,,Drucken
Gehen Sie wie folgt vor, um eine Datei unter Verwendung der Seite Drucken zu drucken.

1 Wahlen Sie eine Datei auf Ihrem Rechner oder im Netzwerk aus. Verwenden Sie dabei eine der
folgenden Optionen:

e Kiicken Sie auf die Schaltflache unter Option 1, und suchen Sie die zu druckende Datei.
oder

e Geben Sie die URL-Adresse (beginnt mit ,http:/“) im Feld Adresse ein (unter Option 2) ein,
um eine im Netzwerk verfigbare Datei zu drucken.
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2 Klicken Sie auf Ubernehmen.
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3 Konfigurieren des Gerats uber die
Seiten des Registers ,,Einstellungen®

Konfigurieren Sie das Gerat am Computer mit Hilfe der Seiten des Registers Einstellungen.

E’//r Hinweis Bei einigen Geréten sind nicht alle Seiten verfiigbar.

Gerat konfigurieren

Mit Hilfe der Seite Gerat konfigurieren konnen Informationsseiten zum Gerat gedruckt und eine
Remote-Konfiguration durchgefiihrt werden. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung, einer Tabelle
und eines Beispielverfahrens die Verwendung dieser Seite erldutert.

c
Wenn |hr Gerét Uber eine Bedienfeldanzeige verfiigt, &hneln diese Optionen den MenUs, die am g
Bedienfeld des Geréts aufgerufen werden kénnen. Einige Bedienfeldmenis des Gerats sind nicht tber g
den HP EWS verfiigbar. Weitere Informationen zu den vom Gerat unterstiitzten Menis erhalten Sie in =
der mitgelieferten Produktdokumentation. ..g
=
[éﬂ HP Color Laserlet 4730mip f 192,168 L
o HP Color LaserJet 4730mfp Series
Informationen ||  Einstellungen [ Digitales senden || Netzwerk | Abmelden
Geratkonnigurieren | Garst konfigurieren
E-Mail-Server
Sie kinnen das Gerat konfigurieran, indem Sie aus der unten stehenden Navigationsstruktur ein
Warnmeldungen Korfigurationsrent auswihlen. Mach der Auswahl eines Konfigurationsmeniis kinnen Sie die
AtoSend zugehdrigen Einstellungen im unteren Bereich der Seite konfigurieren.
Sicherheit 9 —
_ tend :
Andere Yerknupfunmm .
hearbeiten B |NFORMATIONER
Gerateinformation Fa
St PAPIER-ZUFUHR
Datum & Zeit

GERAT KONFIGURIEREN

Einschaltzeit

B DIAGNOSE

Andere Verknupfungen | | ET7TE SEITE DRUCKEN r
hp instant support 9
Werbrauchsmaterial bestenS PALISE r
Produkturter stitzung
Ubernehmen | Ahbrechen |

Abbildung 3-1 Seite Gerat konfigurieren
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Tabelle 3-1 Gerat konfigurieren

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

1 Register und Meniis  Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
des HP EWS HP Webservers.

2 Menu auswahlen Meni INFORMATIONEN Drucken von Geréateinformationsseiten, die

Einzelheiten zum Gerat und zur jeweiligen
Konfiguration enthalten

Menl PAPIER-ZUFUHR Legen Sie fur die einzelnen Facher den jeweiligen
Medientyp fest.

Meni GERAT Konfigurieren Sie das Gerat, um die Betriebsweise

KONFIGURIEREN festzulegen. Uber dieses Menii kénnen Sie

beispielsweise die Einstellungen der Druckersprache
fur das Geréat konfigurieren, wie z.B. die Einstellungen
fur die Druckqualitat oder die Ausgabefacher.

Meni DIAGNOSE Informationen zum Geraét, die Sie zur
Fehlerbehebung verwenden kénnen.

3 Pluszeichen () Kllcken Sie au"f das Pluszelchenpeben emem Men oder auf das Men selbst, damit
die Untermenis bzw. Untereintrage angezeigt werden.
4 PAUSE Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um das Gerat anzuhalten.

Verwenden der Meniis auf der Seite ,,Gerat konfigurieren*

Die folgende Vorgehensweise dient lediglich als Beispiel. Die Konfiguration der anderen MenUeintrége
erfolgt analog.

Fiihren Sie folgende Schritte aus, um die Konfigurationsseite zu drucken (Beispiel).

LI
5
o
-+
(]
c
S
Q
@
S

1 Klicken Sie auf INFORMATION.

2 Aktivieren Sie das Kontrollkésj(_chen fur die Informationsseite, die Sie anzeigen oder drucken
mochten, und klicken Sie auf Ubernehmen.

E’//r Hinweis Oft werden die in den Menis Drucken und Papier-Zufuhr vorgenommenen
Einstellungen von Druckertreibern und Anwendungsprogrammen iiberschrieben. Weitere
Informationen finden Sie im Benutzerhandbuch, das im Lieferumfang des Gerats enthalten ist.
Alle Anderungen werden auf der Seite Druckerstatus, der Konfigurationsseite und im Mend
Papier-Zufuhr angezeigt.
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E-Mail-Server

Verwenden Sie die Seite E-Mail-Server, um die E-Mail-Einstellungen fir ausgehende und eingehende
E-Mails zu konfigurieren. Verwenden Sie die Einstellungen auf dieser Seite, um E-Mails, einschlieBlich
Geratewarnmeldungen, zu senden und zu empfangen. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung,
einer Tabelle und eines Beispielverfahrens die Verwendung dieser Seite erlautert.

DEWW

2

invent

HF Color L Jet 4730mfp i1 10

HP Color LaserJet 4730mfp Series

Infarmationen || Einstellungen 1| Digitales Senden || MNetzwerk | Abmelden

Gerdt Konfigurieren

|E-Mail-Server

E-Mail-Server

Warhmeldungen 9 . e E-Mail
AutoSend

Sicherheit

Andere Yerkniipfungen
bearbeiten

Geriteinformationen

Sprache

Datum & Zeit
Einschaltzeit

Andere Verkniipfungen
hp instant support

Werbrauchsmaterial bestellen

Legen Sie fOr E-Mail-Warnmeldungen die Servenwerte fir ausgehende E-Mail oder AutoSend fest.

~ Ausgehende E-Mail aktivieran
SMTP-Server 192 58.00.00

Damanennarme |\,r0ur.cnmpany.cum

eail-Adresse des Gerdts  deviceg@boihp.com

Eingehende E-Mail {nicht erfarderlich fir E-Mail-Warnmeldungen)

Serverwerte fiir eingehende E-Mail festlegen, um Remote-Anforderungen und -Befehle an den Drucker zu

senden.

W Eingehende E-Mail akiivieren
FOF3-Server  [192.00.00.00
GerdtPOF3-Benutzernarne |device

Produkturiterstitzung
Kenmwart I
Uhemehmen | Abbrechen
Abbildung 3-2 Seite E-Mail-Server
Tabelle 3-2 E-Mail-Server

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

1 Register und Menis des HP EWS Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des
integrierten HP Webservers.

2 Ausgehende E-Mail Konfigurieren Sie ausgehende E-Mail-Nachrichten, wenn die
Warnmeldungs- und AutoSend-Funktionen verwendet werden
sollen. Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden der Seite

Warnmeldungen®.

3 E-Mail-Adresse des Geréts Dies ist die E-Mail-Adresse des Geréts, die in den Warnmeldungen
angegeben wird. Es handelt sich dabei nicht um die E-Mail-
Adresse, unter der Befehle an das Gerat gesendet werden sollen.
Weitere Informationen finden Sie unter Senden von E-Mail-
Befehlen an das Gerat.

4 Eingehende E-Mail (nicht erforderlich fir Konfigurieren Sie eingehende E-Mail-Nachrichten, wenn

E-Mail-Warnmeldungen) Informationsseiten per E-Mail vom Gerat abgerufen werden sollen.

Weitere Informationen finden Sie unter Senden von E-Mail-
Befehlen an das Gerat.
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Konfigurieren ausgehender E-Mail-Nachrichten

Sie missen die ausgehende E-Mail konfigurieren, wenn die Warnmeldungs- und AutoSend-Funktionen
verwendet werden sollen.

1 Ermitteln Sie die folgenden Informationen. (In der Regel stellt der Netzwerk- bzw. E-Mail-
Administrator des Unternehmens die erforderlichen Informationen zum Konfigurieren ausgehender
E-Mail-Nachrichten bereit.)

e Die TCP/IP-Adresse des SMTP-Mailservers (Simple Mail Transfer Protocol) im Netzwerk. Der
integrierte Webserver verwendet die TCP/IP-Adresse des SMTP-Servers, um anderen
Computern E-Mail-Nachrichten zuzustellen.

e Der Doméanenname, der im Unternehmen zur Adressierung von E-Mail-Nachrichten verwendet
wird.
2 Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Ausgehende E-Mail aktivieren.
3 Geben Sie im Textfeld SMTP-Server die TCP/IP-Adresse des SMTP-Servers ein.
4 Geben Sie im Textfeld Domdnennamen den Namen ein.

5 Klicken Sie zum Speichern der Anderungen auf Ubernehmen.

Konfigurieren eingehender E-Mail-Nachrichten

Konfigurieren Sie eingehende E-Mail-Nachrichten, wenn Informationsseiten per E-Mail vom Gerat
abgerufen werden sollen. Weitere Informationen finden Sie unter Senden von E-Mail-Befehlen an das
Gerat.

1 Richten Sie auf einem Mailserver im Unternehmensnetzwerk ein POP3-E-Mail-Konto (Post Office
Protocol 3) fir das Gerét ein.

il
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Fir jedes POP3-Konto sind ein Benutzername und ein Kennwort erforderlich. Der Benutzername
und der Domanenname des Geréts (der in der Konfiguration fir ausgehende E-Mail-Nachrichten
festgelegt wird) bilden zusammen die E-Mail-Adresse des Gerats. Wenn der Benutzername des
POP3-Kontos zum Beispiel ,drucker” lautet und der POP3-Server die Bezeichnung ,hp.com*® tragt,
ist die E-Mail-Adresse des Geréts ,drucker@hp.com®.

I%’//r Hinweis Jedes Gerét, das fir eingehende E-Mail-Nachrichten konfiguriert ist, muss tber
ein eigenes POP3-Konto auf dem E-Mail-Server im Netzwerk verfiigen. POP3-E-Mail-
Konten werden i.d.R. vom Netzwerk- oder E-Mail-Administrator des Unternehmens
konfiguriert.

A VORSICHT Stellen Sie sicher, dass Sie nicht das eigene E-Mail-Konto verwenden. Dies
kénnte dazu fiihren, dass alle lhre E-Mails geléscht werden. In diesem Fall wiirden Sie keine
Benachrichtigung erhalten, dass die E-Mails geléscht wurden.

2 Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Eingehende E-Mail aktivieren.
3 Geben Sie im Textfeld POP3-Server die TCP/IP-Adresse des POP3-Mailservers ein.

4  Geben Sie den Benutz_c_arnamen und das Kennwort fiir das E-Mail-Konto des Gerats ein, und klicken
Sie anschlieRend auf Ubernehmen, um die Anderungen zu speichern.
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Warnmeldungen

Auf der Seite Warnmeldungen kénnen IT-Administratoren festlegen, dass Warnmeldungen zu
Gerateproblemen sowie Statusmeldungen per E-Mail an bestimmte Benutzer gesendet werden. Wenn
diese Funktion konfiguriert ist, werden automatisch Warnmeldungen zum Status von
Verbrauchsmaterial und Papierpfad sowie Wartungs- und Hinweisinformationen ausgel@st.
Warnmeldungen kénnen an mehrere Personen gesendet werden, wobei jede Person nur die fiir sie
festgelegten Meldungen empfangt. Ist ein Verwaltungsmitarbeiter z.B. fiir die Bestellung von
Druckpatronen oder fiir die Behebung von Papierstaus verantwortlich, so kann dieser Mitarbeiter
rechtzeitig eine Warnung erhalten, wenn der Tonerfillstand niedrig ist oder ein Papierstau auftritt. Wenn
Verbrauchsmaterial mit langerer Gebrauchsdauer durch einen externen Service-Anbieter verwaltet
wird, kann dieser Warnmeldungen zur Geratewartung, zum Laden des vorderen oder hinteren Hefters
und zu anderen Vorgéngen erhalten.

Wenn ein Permanentspeichergerat (z.B. eine Festplatte) installiert ist, kann der Benutzer bis zu vier
verschiedene Ziellisten mit jeweils bis zu 20 Empféngern erstellen. (Ohne ein Permanentspeichergerat
kénnen Warnmeldungen nur an vier E-Mail-Adressen gesendet werden.)

Wenn Sie das Kontrollkdstchen unter Zu unterdriickende Bedienfeldmeldungen wahlen aktiviert
haben (verfugbar tiber die Schaltfliche Neue Zielliste auf der Seite Warnmeldungen - Einrichtung)
kénnen Sie die Statusmeldungen Patrone fast leer oder Patrone leer auf dem Bedienfeld
unterdriicken. (Dies gilt nur fir die schwarze Druckpatrone.) Die Anzeige der Meldung auf dem
Bedienfeld wird nur unterdriickt, wenn zuvor ausgewahlt wurde, dass diese Meldungen erhalten werden
sollen.

Im Folgenden wird anhand einer Abbildung, einer Tabelle und eines Beispielverfahrens die Verwendung
dieser Seite erldutert, um Ziele und Ziellisten zu bearbeiten, zu testen und zu I6schen.

E’//r Hinweis Fir eine ordnungsgemaRe Ubermittlung von Warnmeldungen miissen ausgehende
E-Mail-Nachrichten konfiguriert sein. Informationen zum Aktivieren ausgehender E-Mail-
Nachrichten finden Sie unter Konfigurieren ausgehender E-Mail-Nachrichten.
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é HP Caolor LaserJet 4730mfp 68.0.10
[a HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent

Informationen Einstellungen || Digitales Senden || Metzwerk | Abmelden

Seratkoafgmeren . Warnmeldungen

E-Mail-Server
iWarnmm.mn pemeitsindWammetdungen fir die nachstehenden Ziellisten kor iert. Klicken Sie zum Yornehmen von
AutoSend Anderul]gen_aufdi_e en.tsprec,hende Scijallﬂéche neben der Liste. Weitere Informationen erhalten Sie, wenn Sie den
Mauszeiger dber die einzelnen Schaltidchen fuhren.

Sicherhert
Andere Verkniipfungen Hi is: Fur War Jcd muss auf der Seite 'E-Mail-Server’ ausgehende E-Mail Konfiguriert sein.
hearheiten Listenname\Wa Il iele Ausgewihite Warnmeldungen Anl (optional)
M Your_name@your.company.com Pafrone bestellen Verbrauchsmaterial-Statusseite
Sprache Patrane ersetzen Werbrauchsseite
Datum & Zeit Nicht-HP Verbrauchsmaterial installiert
Einschaltzeit Papierstau heseitigen

Facheriklappen/shdeckungen schlielen

Fach offen
nndemmungen Fach leer (Papier einlegen)

ADF-Papierstau e e 6

Bearbeiten Testen Laschen

6 Meue Zielliste
Abbildung 3-3 Seite Warnmeldungen

m Tabelle 3-3 Warnmeldungen

®

5" Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

g 1 Register und Menis des Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
«© HP EWS HP Webservers.

o

S 2 Listenname Listet die aktuellen Einstellungen fur samtliche Ziele auf.

Warnmeldungsziele

3 Bearbeiten Klicken Sie auf diese Schaltflache, um Anderungen am Ziel bzw. an der Zielliste
vorzunehmen.
4 Testen Klicken Sie auf diese Schaltflaiche, um eine Testwarnmeldung an das Ziel bzw.

an die Zielliste zu senden.

5 Loschen Klicken Sie auf diese Schaltflaiche, um das Ziel bzw. die Zielliste zu I6schen.

6 Neue Zielliste Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Einstellungen einer neuen Zielliste
fur Warnmeldungen zu definieren.
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Verwenden der Seite ,,Warnmeldungen*

Wenn ein Permanentspeichergerét installiert ist, kénnen Sie vier verschiedene Listen mit jeweils bis zu
20 Empfangern einrichten. Ohne installiertes Permanentspeichergerat kdnnen lediglich vier E-Mail-
Adressen eingerichtet werden.

Wenn ein Permanentspeichergerét installiert ist, &hnelt die Seite Warnmeldungen - Einrichtung, die
durch Klicken auf Bearbeiten oder Neue Zielliste angezeigt wird, der folgenden Abbildung.
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Abbildung 3-4 Seite Warnmeldungen - Einrichtung
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So konfigurieren Sie Warnmeldungen
1 Fihren Sie eines der folgenden Verfahren durch:
e Klicken Sie zum Erstellen einer neuen Zielliste auf Neue Zielliste.
oder

e Klicken Sie zum Andern einer vorhandenen Zielliste auf die Schaltfliche Bearbeiten neben
dieser Liste.

Die Seite Warnmeldungen - Einrichtung wird angezeigt.

2 Geben Sie bei Geraten mit Permanentspeichergerat im Feld Listenname einen Namen ein, z.B.
Loervice” oder ,Material“. (Wenn Sie Uber kein Permanentspeichergerat verfiigen, fahren Sie mit
Schritt 3 fort.)

3 Geben Sie die E-Mail-Adresse der gewilinschten Empfanger von Warnmeldungen ein. In sehr
umfangreichen Umgebungen kénnen Systemadministratoren fiir erweiterte Warnmeldungen E-
Mail-Adressen an Listenserver, URLs (Uniform Resource Locators) oder tragbare Gerate
weiterleiten. Sie kdnnen mehrere Ziele hinzufiigen, indem Sie die einzelnen Ziele mit einem Komma
oder einem Semikolon voneinander trennen.

4 Aktivieren Sie fir die Warnmeldungen, die an diese Zielliste gesendet werden sollen, das jeweilige
Kontrollk&stchen. (Klicken Sie auf Alle Warnmeldungen anzeigen, damit alle fiir das Geréat
verfugbaren Warnmeldungen angezeigt werden.)

5 Legen Sie ggf. einen Schwellenwert fir die jeweiligen Warnmeldungen fest.

Der Schwellenwert fur Wartungs-Warnmeldungen und fur Papierpfad-Warnmeldungen wird vom
Benutzer in Minuten angegeben. Dabei handelt es sich um den Zeitraum, den ein Ereignis vor dem
Senden einer E-Mail-Warnmeldung ignoriert wird. Beispielsweise kénnen Sie den Schwellenwert
fur die Warnmeldung ,Fach offen” auf 10 Minuten festlegen, so dass das Fach nach dem Einlegen
von Papier oder dem Beheben eines Papierstaus geschlossen werden kann, bevor eine
Warnmeldung gesendet wird.
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6 Wabhlen Sie unter Zu unterdriickende Bedienfeldmeldungen wahlen die Meldungen aus, die
nicht auf dem Bedienfeld des Geréts angezeigt werden sollen. Dieser Schritt trifft nur auf Meldungen
zu, die zuvor als Warnmeldungen empfangen wurden.

%’/}’ Hinweis Wenn der Browser JavaScript nicht unterstiitzt, ist das Kontrollkdstchen fiir das
Unterdriicken von Meldungen immer aktiviert. Die bei den Kontrollkdstchen getroffene
Auswahl ist giiltig, sobald Sie die Seite tiber die Schaltflaiche Ubernehmen gesendet haben.
Wenn die Warnmeldungen zu den zu unterdriickenden Warnmeldungen nicht ausgewahlt
wurden, wird erneut die Seite Warnmeldungen - Einrichtung angezeigt. Eine
Warnmeldung weist darauf hin, dass zunachst die entsprechenden Meldungen ausgewahlt
werden missen, bevor sie nicht mehr auf dem Bedienfeld des Geréts angezeigt werden.

7 Wabhlen Sie die Anlagen aus, die in die E-Mail-Warnmeldungen aufgenommen werden sollen. Die
folgenden Anlagen sind mdglich: Verbrauchsmaterial-Statusseite, Verbrauchsseite,
Konfigurationsseite, Ereignisprotokollseite und XML-Daten. (Auf dem Register Informationen
finden Sie Beispiele fiir diese Seiten.) Die Option XML-Daten muss ausgewahlt werden, wenn es
sich bei einem der ausgewahlten Empfanger von Warnmeldungen um ein automatisiertes
Computersystem handelt. Jede ausgewahlte Option wird an das E-Mail angehangt. Wenn Sie z.B.
die Verbrauchsseite und das Ereignisprotokoll ausgewahlt haben, erhalten Sie eine E-Mail mit
zwei Anhangen (einen Anhang fiir jede ausgewé&hlte Option). Wenn Sie zusétzlich die Option XML-
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Daten auswahlen, erhalten Sie eine E-Mail mit drei Anhangen: einen Anhang fiir die
Verbrauchsseite in HTML, einen fiir das Ereignisprotokoll in HTML und einen dritten mit Instant
Support-Informationen in einem Textdateianhang mit der Dateierweiterung . XML.

8 Klicken Sie zum Speichern der Informationen auf OK.

9 Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 7 flr jede weitere Liste bzw. jedes weitere Ziel.

So testen Sie die Konfiguration der Zielliste.

c

(]

o)
c
=

()

=

(72)

=

L

DEWW Warnmeldungen 33



So testen Sie die Konfiguration einer Zielliste

1 Klicken Sie neben der zu testenden Zielliste auf die Schaltflache Test. (Wenn kein
Permanentspeichergerat installiert ist, kann in diesem Fenster nur ein Ziel getestet werden.)

Das folgende Fenster wird angezeigt.

5 HP Color LaserJet 4730mfp [ 192.168.0.10
(a HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent
Informationen I Einstallungen ” Digitales Senden " Metzwerk ] Abmelden
Gerat konfigurieren
Setatkmigineren . Warnmeldungen - Test
E-Mail-Server
\Warnmeldungen Sie seniden nun eine Testwarnmeldung an die ausgewsihiten Warnmeldungsziele. Klicken Sie zum
HAurtoSend Senden des Tests aufOK , oder klicken Sie auf Abbrechen . um zur Hauptseite mitWarnmeldungen
zuriickzukehren, ohne dass der Test gesendetwird.
Sicherheit / o
Andere Verknuipfungen Warnmeldungsziele:
bearbeiten V YOUI_Name@your company.com
Gariteinformationen
Sprache Standardmaliio st die Antwortadresse der Testwammeldung die E-Mail-Adresse des Produkis. Geban
Daturn & Zeil Sieim 1'_:=|gend ; Feld Inre eigene E-Mail-Adresse ein, damil Sie die gof. mit diesem Test erzeugten
Antworten erhalien
Einschaltzeit ;
esse: IdMCc@mur.company.com|
= K4
Andere Yerkniipfungen
ho instant support Dies isteine Tesh |dung. Sie diese Meldung, weil Sie fir den Empfang von Informationen
Werbrauctsnialeris beslelien iuber das folgende Mrodukt ausgewshltwurden.
Produktunterstitzumne

Derzeit liegen keine relevanten Informationen zu diesem Produkt vor.

Produkt
HF Color LaserJet 47 30mip

Derzeit ausgewsahlte Warnmeldungen:
Patrone bestellen
Patrone ersetzen
Michit-HF Yerbrauchsmaterial installiert
Fapierstau beseitigen
Facher/KlappenfAbdeckungen schlielzen
Fach offen
Fach leer {Papier einlegen)
ADF-Papierstau
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Deizeit ausyewahlte Anlagen:
Werbrauchsmaterial-Statusseite

Werbrauchsseite

Nanke, dass Sie sich fiir Prodokte vnn Hewleft-Parckard rrtschirden haben!

Wenn zu Beginn der Testwarnmeldung zusazliche Informationen angezeighwerden sollen, geben Sie
diese im folgenden Feld ein.

Eigene &
Anmerkungen J
{optional):

=
Abbrechen

Abbildung 3-5 Seite Warnmeldungen - Test
2 Wenn ein Permanentspeichergerat installiert ist, wahlen Sie die zu testenden Ziele aus.

3 Die Antwortadresse ist die E-Mail-Adresse des Gerats. Geben Sie lhre E-Mail-Adresse im Feld
Antwortadresse ein, wenn Sie ggf. durch die Testwarnmeldung erzeugte Fehlermeldungen (z.B.
die Benachrichtigung tber eine fehlerhafte Zieladresse) erhalten méchten.
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4 Geben Sie bei Bedarf im Textfeld Eigene Anmerkungen (optional) weitere Informationen ein, die
zu Beginn der E-Mail-Warnmeldung eingefiigt werden sollen.

5 Klicken Sie auf OK.

So l6schen Sie Ziele und Ziellisten

Wenn Sie mehrere Ziele konfiguriert haben, kénnen Sie ein Ziel bzw. eine Zielliste 16schen, indem Sie
neben dem zu I6schenden Ziel bzw. neben der zu I6schenden Zielliste auf die Schaltflache Léschen
klicken. Klicken Sie auf OK, um den Léschvorgang zu bestétigen.

Senden von E-Mail-Befehlen an das Gerat

Sie kénnen auch Informationsseiten vom Gerét abrufen. Wenn ausgehende und eingehende E-Mail-
Nachrichten konfiguriert sind, kann das Gerat Informationsseiten an E-Mail-Nachrichten anfiigen, z.B.
die Materialstatusseite oder die Konfigurationsseite. Mit dieser Funktion kdnnen Sie Probleme beheben
oder den Status von Verbrauchsmaterial Giberprifen.

So rufen Sie Informationsseiten per E-Mail ab

Beim Verfassen einer Nachricht an das Gerat miissen im E-Mail-Programm die Felder An, Von und
Betreff ordnungsgemaf ausgefiillt werden.

1 Aktivieren Sie ausgehende und eingehende E-Mail-Nachrichten. Befolgen Sie dazu die
Anweisungen in diesem Kapitel. (Weitere Informationen finden Sie unter E-Mail-Server.)

2 Verfassen Sie im E-Mail-Programm eine Nachricht an das Gerat. Fiihren Sie dazu die folgenden
Schritte aus:

a Geben Sie im Feld An die E-Mail-Adresse des Gerats ein. Der Benutzername und der
Domanenname des Gerats (der in der Konfiguration fiir ausgehende E-Mail-Nachrichten
festgelegt wird) bilden zusammen die E-Mail-Adresse des Geréts. Wenn der Benutzername
des POP3-Kontos zum Beispiel ,drucker lautet und der POP3-Server die Bezeichnung
»hp.com® tragt, ist die E-Mail-Adresse des Geréts ,drucker@hp.com®”.
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b Das E-Mail-Programm tragt die E-Mail-Antwortadresse automatisch in das Feld Von ein.

¢ Geben Sie im Feld Betreff den entsprechenden Text fir Format und anzufiigende Seite ein.
Sie kdnnen eine Konfigurationsseite, eine Materialstatusseite oder eine AutoSend-Seite
abrufen. Wenn beispielsweise die Konfigurationsseite im .HTML-Dateiformat angefiigt werden
soll, geben Sie this.configpage?configpage=email&format=html ein.

Tabelle 3-4 Informationsseiten per E-Mail abrufen

Seite HTML-Format XML-Format
Konfigurationsseite this.configpage? this.configpage?
configPage=email&format=html configPage=email&format=xml
Materialstatus, Seite this.configpage? this.configpage?
suppliesPage=email&format=html suppliesPage=email&format=xmi
AutoSend’ - this.configpage?

autosend=email&format=xml

1 Die Seite ,AutoSend" wird nicht an den Sender der E-Mail gesendet (wie oben in Schritt 2b angegeben). Sie wird
an die E-Mail-Adresse gesendet, die auf dem Register Einstellungen auf der Seite AutoSend festgelegt wurde.

3 Klicken Sie auf Senden.
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Das Gerét tUberprift den Eingang alle 3 Minuten auf neue E-Mail-Nachrichten. Wenn das Gerét die E-
Mail-Nachricht empfangt, wird eine Antwort generiert, und die angeforderten Informationen werden an
die Antwortadresse des Absenders (angegeben im Feld Von der urspriinglichen E-Mail-Nachricht)
zuriickgesendet.

I%’/r Hinweis Es kann abhangig von Verzégerungen im Netzwerk und auf dem Mailserver des
Unternehmens eine Minute bis mehrere Stunden dauern, bis die Antwort im Posteingang des E-
Mail-Programms eintrifft. Wenn die Felder An, Von und Betreff in der E-Mail-Nachricht nicht
ordnungsgemal ausgefiillt sind, sendet das Gerat keine E-Mail-Antwortnachricht zuriick.

AutoSend

Senden Sie mit Hilfe der Seite AutoSend in regelmafligen Abstédnden Informationen zur
Geratekonfiguration und zur Nutzung des Verbrauchsmaterials an von lhnen gewéhlte E-Mail-
Empféngeradressen, wie z.B. an den Service-Anbieter. Durch diese Funktion kann Hewlett-Packard
Company oder ein anderer Service-Anbieter lhnen Dienstleistungen wie beispielsweise
Druckpatronenaustausch, Vertradge mit Abrechnung pro Seite, Support-Vereinbarungen,
Verbrauchsverfolgung und vieles mehr zur Verfiigung stellen. Im Folgenden wird anhand einer
Abbildung, einer Tabelle und eines Beispielverfahrens die Verwendung dieser Seite erlautert.

Wenn ein Permanentspeichergerat (z.B. eine Festplatte) installiert ist, kbnnen Sie bis zu zwanzig
AutoSend-Ziele hinzufiigen. (Ohne ein Permanentspeichergerat kénnen Sie nur eine E-Mail-Adresse
hinzuftigen.) Das folgende Beispiel bezieht sich auf ein Gerat mit installiertem Permanentspeichergerat.

I'SI'! (éF] HF Color LaserJet 47 30mfp 168.0.10
* HP Color LaserJet 4730mfp Series
-+
m { = = S i
— Informationen I Einstellungen 1[ Digitales Senden ]1 Metzwerk ] Abmelden
c
@ —
Gerat ko rieren
© S AutoSend
3 F-Mail-Server
Warnmeldungen AutoSend aktivieren
JhutoSend it Hilfe der AutoSend-Funkdion konnen Ober das Produld regelmaiig Infarmationen zur Konfiguration und zum
Sicherheit Yorbrauchsmaterial an cine Ziclliste gesendetwerden. Funldion 'An HP scenden® alktivicren, wenn mit Howlctt Paclard
Andere Verkniipfungen Dienstleistungen wie rechizeitiger Patronenaustausch, Verrige dber seitenweise Abrechnung, Support-Yereinbarungen
b ibaicn o und Varbrauchsvarfolgung verainbart wurden.
Gerateinformationen X R X .
— Hinweis: Fir die Yerwendung von AutoSend muss zuerst der E-Mail-Server konfiourierd werden.
Sprache
Datum & Zeit
Rl Y v -
ST 9 ¥ AutoSend aktivieren
e Senden:alle [S00 | C Tage (1-28)
© YWochen (1-4)
Andere Verkniipfungen " monate {1-8)
ha instant supgort # Gedruckte Seiten (50-30000)

Yerbrauchsmaterial bestellen
Produliunterstidzung

Gaohen Sie im Folganden his zu 20 E-Mail-Zisladregsen ein (Z.B. lhr-MName@lhre~Firma.com):

Trennen Sie E-Mail-Bestimmungsorte durch Semikolon (;} oder Komma ().
E-Mail- [your_admin@your company.com| =
Empfangeradressen
| lesten
e [T An HP senden (Hewlett-Packard Online-Datenschutzarkdaruna)
Ubernehmen | Abbrechen ]

Abbildung 3-6 Seite AutoSend

Tabelle 3-5 AutoSend

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
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Tabelle 3-5 AutoSend (Fortsetzung)

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Menis des  Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP EWS HP Webservers.
2 AutoSend aktivieren Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um die AutoSend-Funktion zu aktivieren.
3 Senden: alle [Intervall] Wahlen Sie das Intervall aus, in dem das Gerat Informationen zur

Geratekonfiguration und zur Nutzung des Verbrauchsmaterials an die im Feld E-
Mail-Empfangeradressen konfigurierten Ziele senden soll.

4 E-Mail- Hier kénnen Sie eine Liste von bis zu 20 E-Mail-Adressen speichern, an die
Empfangeradressen Informationen zur Geratekonfiguration gesendet werden sollen. Die erste E-Mail-
Adresse darf eine Lange von 50 Zeichen nicht tiberschreiten.

5 An HP senden Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um HP regelméaRig Informationen zur
Geratekonfiguration und zum Verbrauchsmaterial-Status zu senden. Diese
Informationen werden in einer Textdatei mit . XML-Dateierweiterung an eine
HP E-Mail-Adresse (z.B. meindrucker@hp.com) gesendet. Diese Datei wird in
Englisch erstellt.

Um zusétzliche Informationen zum Umgang mit durch AutoSend tibertragenene
Informationen bei HP anzuzeigen, klicken Sie auf Hewlett-Packard Online-
Datenschutzerkldrung.

6 Testen Klicken Sie auf diese Schaltflache, um Ihre Einstellungen zu speichern und die
Informationen sofort zu senden. So kénnen Sie sicherstellen, dass der
Empfanger die Nachricht erhalt.

So aktivieren Sie die AutoSend-Funktion
Gehen Sie wie folgt vor, um die AutoSend-Funktion zu aktivieren.

1 Aktivieren Sie ausgehende E-Mail-Nachrichten. Befolgen Sie dazu die Anweisungen in diesem
Kapitel. (Weitere Informationen finden Sie unter E-Mail-Server.)
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2 Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen AutoSend aktivieren.

3 Klicken Sie auf eine Option, um das Intervall festzulegen, in dem das Gerét Informationen zur
Geratekonfiguration und zur Nutzung von Verbrauchsmaterial an die im nachsten Schritt
bestimmten E-Mail-Empfénger sendet. Geben Sie dann die Anzahl der Tage, Wochen oder Monate
bzw. die Anzahl der gedruckten Seiten ein.

4 Konfigurieren Sie fir Gerate mit Permanentspeichergerat unter Verwendung des auf der Seite
angegebenen Formats bis zu 20 Ziele. (Wenn Sie nicht Giber ein Permanentspeichergerat verfligen,
kénnen Sie eine E-Mail-Adresse konfigurieren.)

5 Um HP Informationen zur Geratekonfiguration und zum Verbrauchsmaterial-Status zu senden,
aktivieren Sie das Kontrollkdstchen An HP senden.

6 Klicken Sie auf Ubernehmen.
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Sicherheit

Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung der Seite Sicherheit
erlautert.

162.0.10

& H 7 30mfp J - I
(a HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent

Informationen | Einsteliungen l[ Digitales Senden ][ Netzwerk ] Abmelden

oGerét konfigurieren S | c h e rh e |t

E-Mail-Server

Warnmeldungen
AutoSend

Durch Festlegen eines Sicherheitskenmworts kann verhindertwerden, dass nicht berechtigte Benutzer
Sicherheit eine Remote-Konfiguration des Druckers ausfihren oder Zugriff zu Funktionen erlangen, die nur fiir den

Metzwerkadministrator worgesehen sind.

Andere YWerkniipfungen

bearbeiten Benutzername admin
Geréateinformationen Meues Kennwart [
Sprache Kenmwort dberprifen I

Datum & Zeit

Einschaltzeit Optionen fastlegen

9 ¥ Seite drucken

Andere Verknupfunger 9 Anzeige auf der Geratestatusseite

dllsioltn ™ Abbrechen
werbrauchstnaterial bestelen

M Pause/wiederaufnahme

m Produktunterstitzung
=3 ¥ Schaltache “Weiter
(7]
8‘ SB/IEEE 1284)
E Wenn diese Anschllsse deaktiviert sind, kinnen Benutzer nur dher eine Netzwerkverbindung drucken.
(3 " Direktanschlisse deaktivieren
g Hinweis: Gerat wird nach Festlegen dieser Einstellung automatisch aus- und eingeschaltet.
Ubernehmen Abbrechen
Abbildung 3-7 Seite Sicherheit
Tabelle 3-6 Sicherheit
Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Mends des Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP EWS HP Webservers.
2 Kennwort festlegen Legen Sie ein Administrator-Kennwort fest, Gber das der Zugriff auf die

Register Einstellungen, Digitales Senden und Netzwerk des integrierten
Webservers gesteuert werden kann. Nach dem Festlegen eines Kennworts
werden Benutzer zum Eingeben eines Kennworts aufgefordert, wenn sie auf
die Verkniipfung Anmelden klicken. Weitere Informationen finden Sie unter
An- und abmelden.

Léschen Sie ein Kennwort, indem Sie die Eingabe im Feld Neues
Kennwort |6schen, im Feld Kennwort tiberpriifen keine Eingabe
vornehmen und anschlieRend auf die Schaltflaiche Ubernehmen klicken.

3 Seite drucken Aktivieren Sie dieses Kontrollkadstchen, wenn die Seite Drucken (auf dem
Register Informationen) angezeigt werden soll.
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Tabelle 3-6 Sicherheit (Fortsetzung)
-

Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

Wahlen Sie die Bedienfeldtasten aus, die auf der Seite Geratestatus (auf
dem Register Informationen) als Schaltflachen angezeigt werden sollen.

Legende Seitenbereich

4 Anzeige auf der
Geréatestatusseite

5 Direktanschlusse

Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Direktanschliisse deaktivieren, um
unberechtigte Druckvorgange und Systemzugriffe zu verhindern. Wenn Sie
dieses Kontrollkastchen aktiviert haben, sind die Direktanschliisse (USB und
EEE 1284) deaktiviert.

%//?’ Hinweis Der Abschnitt Direktanschliisse deaktivieren auf der

= Seite Sicherheit wird nicht angezeigt, wenn direkt angeschlossene
Geréte nicht unterstutzt werden oder der HP EWS momentan tGber
eine direkte Verbindung ausgefiihrt wird.

Sicherheit
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Andere Verkniipfungen bearbeiten

Fligen Sie mit Hilfe der Seite Andere Verkniipfungen bearbeiten bis zu finf Verkniipfungen zu
Websites lhrer Wahl (siehe nachstehenden Hinweis) hinzu, und konfigurieren Sie diese. Diese
Verkniipfungen werden auf allen Seiten des HP EWS im Feld Andere Verkniipfungen unter der linken
Navigationsleiste angezeigt. Drei feste Verkniipfungen (HP Instant Support, Material bestellen und
Produktunterstiitzung) sind bereits eingerichtet. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung, einer
Tabelle und eines Beispielverfahrens die Verwendung dieser Seite erlautert.

E/r’ Hinweis Wenn ein Permanentspeichergerat installiert ist, kbnnen Sie bis zu fiinf weitere
Verknipfungen hinzufligen. Andernfalls kénnen Sie eine weitere Verkniipfung hinzufiigen.

10

& HF Color LaserJet 4730mfp / 1 10
(F] HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent

Informationen || Einstellungen [ _Digitales senden || metzwerk | Abmelden

n S DTG Rieten Andere Verkniipfungen bearbeiten

E-Mail-Server

Warnmeldungen e Yarknipf. hinzuf

AutoSend
Sicherheit

URL I

= Mame I
Andere Verkniipfungen

bearbeiten Werknipf. hinguf

Gerateinformationen
Sprache e Benutzerdefinierte Yerknilpfungen

Datum & Feit

Einschaltzeit

@ Andere Verkniipfungen Ausgewihlte Verknipfung entfernen

hp instant support
werbrauchematerial bestellen

Produbkturterstitzundg
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Abbildung 3-8 Seite Andere Verkniipfungen bearbeiten

Tabelle 3-7 Andere Verknupfungen bearbeiten

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

1 Register und Meniis des  Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP EWS HP Webservers.

2 Verknupfung Hier kénnen Sie eine benutzerdefinierte Verknipfung hinzufigen.
hinzufugen

3 Benutzerdefinierte Hier werden die hinzugefuigten benutzerdefinierten Verknupfungen aufgelistet. In
Verkniupfungen diesem Bereich kénnen Verkniipfungen auch geléscht werden.

4 Andere Verknipfungen HP Instant Support Mit dieser Verknlpfung kénnen Sie Ressourcen

im Web aufrufen, die lhnen die
Problembehebung sowie die Suche nach
weiteren verfigbaren Services fir das Gerat
erleichtern. (Detaillierte Angaben, einschlieflich
Seriennummer, Fehlerzustand und Status,
werden an den HP Kundendienst weitergeleitet.
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Tabelle 3-7 Andere Verkniipfungen bearbeiten (Fortsetzung)
- -

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

Diese Informationen werden von Hewlett-
Packard Company vertraulich behandelt.)

Verbrauchsmaterial bestellen Mit dieser Verknupfung kénnen Sie eine Website
aufzurufen, auf der Sie bei einem Handler lhrer
Wahl Verbrauchsmaterial bestellen konnen.

Produktunterstiitzung Diese Verknipfung bietet Zugriff auf detaillierte
Hilfeinformationen zum jeweiligen Geréat auf der
HP Website.

Eigener Service-Anbieter Uber diese Verknuipfung wird die Homepage

lhres Service-Anbieters aufgerufen. Sie wird nur
angezeigt, wenn sie vom Service-Anbieter
konfiguriert wurde.

Eigener Servicevertrag Uber diese Verkniipfung wird eine Seite
aufgerufen, auf der die Bedingungen und
Beschrankungen Ihres Servicevertrags
angezeigt werden. Sie wird nur angezeigt, wenn
sie vom Service-Anbieter konfiguriert wurde.

Hinzufligen einer Verkniipfung

So fugen Sie eine Verknupfung ein.

1 Geben Sie unter Verkniipfung hinzufiigen die URL-Adresse und den Namen der Verkniipfung so
ein, wie sie auf den Seiten des HP EWS angezeigt werden sollen.

2 Klicken Sie auf Verkniipfung hinzufiigen.

Einstellungen

Entfernen einer Verkniipfung
So entfernen Sie eine Verknipfung.
1 Wahlen Sie unter Benutzerdefinierte Verkniipfungen die zu I6schenden Verkniipfungen aus.

2 Klicken Sie auf Ausgewahlte Verkniipfung entfernen.
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Gerateinformationen

Verwenden Sie die Seite Gerateinformationen, um fiir das Gerat einen Namen Ihrer Wahl
bereitzustellen, eine Systemnummer zuzuweisen und den Firmennamen, die fir das Geréat zu
kontaktierende Person und den Standort des Geréts zu konfigurieren. Darliber hinaus werden auf dieser
Seite auch die TCP/IP-Adresse des Geréats, der Gerdtename, das Modell sowie die Seriennummer

angezeigt.

é » ‘ Jet 47 30mfp | 58.0.10
(’a HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent

Informationen | Einstellungen 1[ Digitales Senden ][ Netzwerk ] Abmelden

Gerdt Konfigurieren ot H H
9 Gerateinformationen
E-Mail-Server
Warnmeldungen Geratename [HP Calor LaserJet 4730mfp
AutoSend Gerdtestandort I
Sicherheit Systemnummer: I
Andere Yerkniipfungen Firmenname: |
hearheiten
Kontakiperson: I

Geradteinformationen
Sprache Standard-IP-Adresse: 15.62.10.83

g = Froduktname: HF Color Laserdet 4730mifp
Datum & Zeit Gergtermadell CHIOHA
Einschaltzeit Seriennummer des Gerdts PRGN

Ubernehmen Abbrechen

Andere Yerkniipfungen

hp instant support
Werbrauchsmaterial bestellen

Procukturterstitrung

Abbildung 3-9 Seite Gerateinformation
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r__i)//r Hinweis Wenn Sie auf der Seite Geriteinformationen Anderungen vornehmen, klicken Sie
anschlieRend zum Speichern auf Ubernehmen.

Die hier eingegebenen Informationen werden auf der Seite Gerateinformationen angezeigt, die Uber
das Register Informationen aufgerufen werden kann. Sie sind dariiber hinaus Bestandteil der vom Geréat
gesendeten E-Mail-Nachrichten. Dies kann hilfreich sein, wenn Sie den Aufstellort des Geréts ermitteln
md&chten, um Verbrauchsmaterial auszuwechseln oder ein Problem zu beheben.
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Sprache

Wahlen Sie auf der Seite Sprache die Sprache aus, in der die Seiten des HP EWS angezeigt werden
sollen. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite

erlautert.

(B HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent

Informationen || Einstellungen 1| Digitales Senden || Metzwerk | Abmelden

Gerdt konfipuriererge . Sprache
E-Mail-Server 9\

" Seiten in Browser-Sprache anzeigen

Warnmeldungen
AutoSend

Sicherheit & Sprache auswahlen | DEUTSCH
Andere VYerkniipfun 9/

hearheiten Ubernehmen Ahbrechen

™ Geiten in Gerdt-Sprache anzeigen

Gerateinformationen

Sprache
Datum & Zeit
Einschaltzeit

Andere Verkniipfungen

hp instant support
werbrauchsmaterial hestelen

Produkturter stitzung

Abbildung 3-10 Seite Sprache

VORSICHT Wenn Sie die Optionen Seiten in Gerat-Sprache anzeigen oder Sprache
auswahlen aktivieren, wird die Sprache fir alle Benutzer des HP EWS geandert.
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Tabelle 3-8 Sprache

Legende Seitenbereich Verfligbare Informationen bzw. Funktionen

1 Register und Menus des Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP EWS HP Webservers.

2 Seiten in Browser-Sprache Mit dieser Funktion kdnnen Sie ermitteln, welche Sprache fiir den Webbrowser
anzeigen eingestellt ist. Die Seiten des HP EWS werden in dieser Sprache angezeigt.

(Standardeinstellung)

3 Seiten in Gerat-Sprache Mit dieser Funktion kénnen Sie ermitteln, welche Sprache fiir das Bedienfeld
anzeigen des Geréts eingestellt ist. Die Seite des HP EWS wird in dieser Sprache

angezeigt.

4 Sprache auswéahlen Wahlen Sie die Sprache aus, in der die Seiten des HP EWS angezeigt werden
sollen:
m  English (Englisch) m Dansk (Danisch)
m  Francgais (Franzésisch) = Norsk (Norwegisch)
m  Deutsch = Nederlands (Niederléndisch)
= ltaliano (ltalienisch) = Suomi (Finnisch)
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Tabelle 3-8 Sprache (Fortsetzung)

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

= Espafiol (Spanisch) m  Portugués (Portugiesisch)

= Svenska (Schwedisch)

E/r Hinweis Als Standardsprache ist die derzeit im Webbrowser verwendete Sprache ausgewahlt.
Wenn im Browser und in der Bedienfeldanzeige eine Sprache verwendet wird, die fiir den
HP EWS nicht verfiigbar ist, wird als Standardsprache Englisch ausgewahlt. Wenn Sie auf der
Seite Sprache Anderungen vornehmen, klicken Sie zum Speichern auf Ubernehmen.
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Datum & Uhrzeit

Verwenden Sie die Seite Datum & Zeit,

um die Uhrzeit des Geréts zu aktualisieren. Im Folgenden wird

anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erldutert.

1

10

i 10
rdet 4730mfp Series

Informationen | Einstellungen || Digitales Senden || Metzwerk |

Abmelden

0 Gerit Konfigurieren

Datum & Zeit

E-Mail-Server

Warnmeldungen

eﬁmualisieren |

Autosend A Aktuelles Datum Aktuelle Zeit
Sicherheit [2005 ;[N <] <[os’ fiz [z [Pm =]

Andere Yerknupfungen : | . .
hearheiten Datums-iZeitformat e Zeitsynchronisation |

Geradteinformationen

Sprache
Datum & Feit
Einschaltzert

Andere Yerkniipfungen

hp instant support
werbrauchsmaterial bestellen

Produkturterstitzung

Abbildung 3-11 Seite Datum & Zeit

Tabelle 3-9 Datum & Uhrzeit

Ubernehmen | Abbrechen

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Menis des Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP EWS HP Webservers.
2 Aktuelles Datum und aktuelle Zeigt das Datum und die Zeit des Gerats beim Offnen des integrierten HP
Zeit Webservers. Wenn das Datum oder die Zeit falsch sind, kénnen sie von
einem IT-Administrator iber das Bedienfeld des Gerats oder Giber diese Seite
des HP EWS geéandert werden.
3 Aktualisieren Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das Datum und die Zeit des Geréats
auf der Seite zu aktualisieren. Weitere Informationen finden Sie unter
Datums-/Zeitformat.
4 Datums-/Zeitformat Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Seite zu 6ffnen, auf der Sie das
Datums- und Zeitformat auswéhlen kénnen.
5 Zeitsynchronisation Klicken Sie auf diese Schaltflache, um einen Netzwerkzeitserver zu

konfigurieren. Damit wird iiber einen Netzwerkzeitserver lhrer Wahl die Zeit
synchronisiert. Weitere Informationen finden Sie unter Zeitsynchronisation.

DEWW
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Datums-/Zeitformat

Verwenden Sie die Seite Datums-/Zeitformat, um das von lhnen bevorzugte Anzeigeformat fiir das
Datum (unter Datumsformat) und fur die Uhrzeit (unter Zeitformat) auszuwahlen. In der folgenden
Abbildung ist die Seite Datums-/Zeitformat dargestellt.

é g ot 4 [ 1 0.10
('a HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent

Informationen | Einstellungen U Digitales Senden ][ Netzwerk ] Abmelden

e LT T ErED) Datums-/Zeitformat
E-Mail-Server
Warnmeldungen Datumsfarmat
AutoSend -
Sicherheit (__ MV TT 1
TT hhihd JJ0J

Andere Verkniipfungen
bearbeiten & 00 MMM TT
Gerateinformationen

Zeitformat
Sprache
Datum & Zeit * 125td
Einschaltzeit 24 5td

OK| Abbrechen |

Andere Yerkniipfungen

hi instant support
werbrauchsinaterial bestellen

Produkturterstitzung

Zeitsynchronisation

Verwenden Sie die Seite Datum & Uhrzeit — Zeitsynchronisation, um die Zeitsynchronisation zu
aktivieren. In der folgenden Abbildung ist die Seite dargestellt.

LI
5
o
-+
(]
c
S
Q
@
S

(}a HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent

Informationen || Einstellungen [ Digitales Senden || Netwerk | Abmelden

B e [ T . . . .
ESSIRIAD Datum und Zeit - Zeitsynchronisation
E-Mail-Server
Warnmeldungen
Aunsent Wenn diese Funkiion akiiviert ist, sucht sie, falls verfiigbar, einen Netzwerlkzeitserver (MTS)und karrigiert
Sicherheit automatisch die Zeitabweichung. Wenn ein anderer Server verwendetwerden soll, dessen IP-Adresse
Andere Yerknupfungen Bingeben.
hearbeiten
Geradteinformationen W Zeitsynchronisation aktivieren
Sprache
Datum & Zeit Metzwerkadresse des Zeitservers |192.68.U.1U|
Einschaltzeit Lokaler Anschluss fir Zeitempfang vom Server |1 230 {1100-1300)
Status des Zeitservers Der Serverwurde konfiguriert und antwortet
Server automatisch suchen
Andere Yerkniipfungen
hip instart suppart Hinweis: Funktion Korrigiert Zeitsynchronisation. Uhr wird nicht gesteltt.

werbrauchsmaterial bestellen

Produkturterstitzung
OK| Abbrechen |
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Gehen Sie wie folgt vor, um einen Netzwerkzeitserver fiir die Korrektur der Zeitangabe des Gerats zu
konfigurieren.

@ Hinweis Durch diesen Vorgang wird eine Zeitabweichung verhindert, die Zeit wird jedoch
nicht mit der Zeit des Netzwerkzeitservers synchronisiert.

1 Aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Zeitsynchronisation aktivieren.

2 Geben Sie im Feld Netzwerkadresse des Zeitservers die TCP/IP-Adresse des Servers an, der
fuir die Zeitsynchronisation verwendet werden soll.

r__f//r Hinweis Sie kdnnen auch auf die Schaltflache Server automatisch suchen klicken, um
einen Zeitserver im Netzwerk zu suchen und die Eingabe in diesem Feld automatisch
vornehmen zu lassen.

3 Geben Sie im Feld Lokaler Anschluss fiir Zeitempfang vom Server den Namen des
entsprechenden Anschlusses ein.

4  Klicken Sie auf OK.

r_'f] Hinweis Verwenden Sie diese Seite ausschlieBlich fir die Konfiguration des Zeitservers und
nicht zum Einstellen der Uhrzeit. Verwenden Sie zum Einstellen der Uhrzeit die Seite Datum &
Zeit. Weitere Informationen finden Sie unter Datum & Uhrzeit.
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Einschaltzeit

48

Ein IT-Administrator kann auf der Seite Einschaltzeit fiir jeden Tag die Einschaltzeit des Gerats
festlegen. Das Gerét kann beispielsweise so eingestellt werden, dass es um 7:30 Uhr hochgefahren
wird, und so um 8:00 Uhr vollstandig initialisiert und kalibriert — und somit einsatzbereit — ist.00. Der
Administrator legt nur eine Einschaltzeit pro Tag fest. Er kann aber fiir jeden Tag eine andere Zeit
festlegen. AuRerdem kann zum Energiesparen in den Bereitschaftseinstellungen festgelegt werden,
dass das Gerat ausgeschaltet wird, wenn es wahrend einer bestimmten Zeit nicht verwendet wurde.

é et 4730mfp i 18 BS.0.10
(ﬂ aserJet 4730mfp Series
Informationen || Einstellungen [ Digitales Senden || Netzwerk | Abmelden

Gerat konfigurieren Einschaltzeit
E-Mail-Server
Das Festlegen einer Einschaltzeit ist hilfreich, um sicherzugehen, dass das Produkt zu einer hestimmten
Warnmeldungen Zeit einsatzbereit und nichtirn Bereitschaftsmodus ist. Legen Sie beispielsweise die Einschalizeit auf
AutoSend 7:30 Uhr fest, wenn Sie sichergehen mochten, dass das Produkt um 7:44 Uhr einsatzbereitist. Legen Sie
Sicherheit anschlieend eine Bereitschaftseinstellung won ca. 30 Minuten fest, damit das Produkt nicht sofort wieder
Icherhe in den Bereitschafismodus versetzt wird,
Andere Yerkniipfungen
hearbeiten Einschaltzeit
Gerateinformationen YWahlen Sie im Folgenden mindestens einen Tag aus, und legen Sie anschlieend die Einschaltzeit fiur
Sprache jeden Tag fest.
Datum & Zeit Wochentag Einschaltzeit
Einschaltzeit " Sonntag |n? ;|30 Al =
I Montag |n? ;|30 A =
5 I Dienstan |n? ;|30 |AM v[
Andere YVerkniipfungen
b ingtart support ¥ Mittwoch |n? ;|30 |AM v[
Werbrauchsmaterial bestellen M Donnerstag IF Iﬁ IAM ,l
Produktunterstitzung ’
I Freitag |n? ;|30 A =
[T samstan |n? ;|30 Al =

e Bereitschaftseinst.

Das Produkt wird in den Bereitschaftsmodus versetzt, um Strom zu sparen, wenn es inder unten
angegehenen Zeitdauer nicht verwendet wird.

BEREITSCHAFTSEIMNST. 45 MINUTEN j

Hinweis: Sobald Sie eine Bereitschafiseinstellung festgelegt haben, wird der Bereitschaftsmodus
automatisch aktiviert. Es kann einige Minuten dauern, bis das Produkt wieder einsatzhereit ist, wenn
es sich im Bereitschaftsmodus befunden hat.

Ubetnehmen | Abbrechen

Abbildung 3-12 Seite Einschaltzeit

Tabelle 3-10 Einschaltzeit

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Menis des  Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP EWS HP Webservers.
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DEWW

Tabelle 3-10 Einschaltzeit (Fortsetzung)

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

2 Einschaltzeit Wahlen Sie einen Tag oder mehrere Tage, an denen Sie die
Einschaltzeiteinstellung verwenden méchten, und legen Sie dann die Zeit fest, zu
der das Gerét an jedem dieser Tage eingeschaltet werden soll.

3 Bereitschaftseinstellung  Legen Sie fest, wie lange das Gerat inaktiv sein soll, bevor es in den

Bereitschaftsmodus versetzt wird. Im Bereitschaftsmodus verbraucht das Geréat
weniger Energie.

Einschaltzeit
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4 Festlegen der Optionen fiir digitales
Senden

Administratoren kénnen iber die Seiten auf dem Register Digitales Senden die Funktionen fiir digitales
Senden steuern, die einige Gerate unterstiitzen.

E’//r Hinweis Bei einigen Geréten sind nicht alle Seiten verfiigbar.

Verwenden der HP DSS-Software

Das Produkt enthalt die Digital Sending-Software (HP DSS), mit der Aufgaben zum digitalen Senden
ausgefthrt werden kénnen. Wenn HP DSS installiert wurde, stehen alle HP DSS-Seiten
schreibgeschitzt zur Verfiilgung. Wenn Sie jedoch versuchen, Anderungen auf den Seiten Digitales
Senden des HP EWS vorzunehmen, wird die folgende Meldung angezeigt:

Das Gerat wird iiber die Digital Sending-Software unter <IP-Adresse> verwaltet. Verwenden Sie
das Windows-Konfigurationsprogramm fiir die Konfiguration des Gerits.

In diesem Fall missen die Optionen fir digitales Senden mit Hilfe des HP MFP DSS Configuration Utility
konfiguriert werden. Auf diese Weise sind Konfigurationsaufgaben zentralisiert, und die Sicherheit kann
besser kontrolliert werden.
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Allgemein

Verwenden Sie die Seite Allgemein, um die Administratorinformationen fiir digitales Senden
festzulegen. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite

erlautert.

A, HP Color Laser)et 4730mfo/192.168.0.10
(B HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent
[ Informationen ][ Einsteliungen U Digitales Senden 1[ Netzwerk ] Abmelden
Allgernein Allgemeine Einstellungen
An E-Mail senden
Hilfe:
An Fax senden 9
Adressierung Administratorinformationen
Adresshuch

—9 Marme: 9 Telefannumimer (optional):
Protokoll I

E-mail-Adresse: @ Ort (optianaly:

Voreinstellungen

Andere Verkniipfungen =
) Ubernehmen Abbrechen
hp instart support
“erbrauchsmaterial bestellen
Produlturterstitzung
Abbildung 4-1 Seite Allgemeine Einstellungen
Tabelle 4-1 Allgemeine Einstellungen
Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Meniis des ~ Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP EWS HP Webservers.
2 Hilfe Klicken Sie hier, um eine Hilfedatei zu 6ffnen, die Informationen zu den Seiten auf
dem Register Digitales Senden enthélt.
3 Name Geben Sie den Namen des Administrators ein.
4 Telefonnummer (optional) Geben Sie die Telefonnummer des Administrators ein (optional).
5 E-Mail-Adresse Geben Sie die E-Mail-Adresse des Administrators ein. Das Gerat unterstitzt nur
korrekt formatierte E-Mail-Adressen.
6 Ort (optional) Geben Sie den Standort des Administrators ein (optional).
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An E-Mail senden

Es ist ein SMTP-Gateway-Server erforderlich, damit E-Mail-Nachrichten an die entsprechenden Ziele
weitergeleitet werden kdnnen. Wenn der SMTP-Gateway-Server nicht antwortet oder nicht konfiguriert
wurde, wird die folgende Meldung am Bildschirm angezeigt:

'0.0.0.0' reagiert nicht oder ist kein giiltiger SMTP-Gateway-Server.

Verwenden Sie die Seite E-Mail-Einstellungen, um die SMTP-Einstellungen zu konfigurieren und die
maximale AnlagengroRRe sowie die standardmaRige E-Mail-Adresse fir das Gerat festzulegen. Sie
kénnen aulBerdem einen Standardtext fiir das Feld ,Betreff* aller E-Mail-Nachrichten festlegen, die das
Gerét sendet. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser

Seite erlautert.

& HF Colar La fp /1592 0.10
[B HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent
[ Informationen ][ Einstellungen U Digitales Senden U MNELZWErkK ] Abmelden
AR Tl E-Mail-Einstellungen
|nn E-Mail senden 9
Hitfe:
An Fax senden
Adressierung SMTP-G way-Einstellungen
eSSl E-Mails senden...
Rkl | direktvam Gerat =l

Voreinstellungen SMTP-Gateway des MFP-Geréts:
[182.68.0.11
Maxirmale Anhanggroie:

Andere Verkniipfungen IUnbegrenz‘t j

hip instant support
hip Instant su m, l Gateways suchen | Testen
Werbrauchsmaterial bestelen

Produkturiter stitzung |

Standard-"¥on:-Adr

E-Mail-Adresse:

AnZeigename:

[T Benutzer darf Standardadresse “on:' nicht dnderm

6000

S
Standard-Betreff. o)
| Erweitert... c
- [«
(/7]
Ubernehmen Ahbrechen 3
. . A S
Abbildung 4-2 Seite E-Mail-Einstellungen =
>
Tabelle 4-2 E-Mail-Einstellungen o
Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Mends des Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP EWS HP Webservers.
2 Hilfe Klicken Sie hier, um eine Hilfedatei zu 6ffnen, die Informationen zu den Seiten

auf dem Register Digitales Senden enthalt.

3 E-Mail-Nachrichten senden Senden Sie direkt vom Geréat E-Mail-Nachrichten an den SMTP-Gateway-
Server.
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Tabelle 4-2 E-Mail-Einstellungen (Fortsetzung)
-

Legende Seitenbereich

Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

4 SMTP-Gateway des MFP-
Geréts

Geben Sie die TCP/IP-Adresse oder den Hostnamen des SMTP-Gateway-
Servers ein, der die E-Mail-Anfragen des Geréts verwaltet. Wenn Sie die TCP/
IP-Adresse und den Hostnamen des SMTP-Gateways nicht kennen, klicken Sie
auf die Schaltflache Gateways suchen, um im Netzwerk nach einem
geeigneten SMTP-Gateway-Server zu suchen.

% Hinweis Einige Geréate erkennen nur TCP/IP-Adressen. In solchen
= Fallen werden Hostnamen in die entsprechende TCP/IP-Adresse
konvertiert.

5 Maximale Anhanggrofie

Wahlen Sie die maximale GréRe eines E-Mail-Anhangs, den der SMTP-
Gateway-Server Ubermitteln kann. Wenn das Gerat einen Anhang senden
muss, der die festgelegte MaximalgroRe tUberschreitet, wird der Anhang in
mehrere kleinere Dateien unterteilt, die in mehreren E-Mail-Nachrichten
gesendet werden.

6 Gateways suchen

Wenn Sie die TCP/IP-Adresse und den Hostnamen des SMTP-Gateways nicht
kennen, klicken Sie auf diese Schaltflache, um im Netzwerk nach einem
geeigneten SMTP-Gateway-Server zu suchen.

7 Testen

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um zu Uberprifen, ob der angegebene
SMTP-Gateway-Server giltig und funktionsbereit ist.

8 E-Mail-Adresse

Geben Sie die E-Mail-Adresse der Person ein, die als Standardabsender
angegeben werden soll.

9 Anzeigename

Geben Sie den Namen ein, derim Feld ,Von* der E-Mail-Nachrichten angezeigt
werden soll, die vom Gerat gesendet werden. Sie kénnen dieses Feld auch fir
Anweisungen verwenden, wie z.B. ,Geben Sie hier Ihre E-Mail-Adresse ein“.

% Hinweis Wird kein Name angegeben, wird die E-Mail-Adresse, die
= im Feld E-Mail-Adresse eingegeben wurde, im Feld ,Von* der
ausgehenden Nachrichten angezeigt.

10 Benutzer darf
Standardadresse 'Von:' nicht
andern

Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, damit allgemeine Benutzer die vom
Administrator festgelegte E-Mail-Adresse nicht &ndern kénnen.

11 Standard-Betreff

Geben Sie, falls gewiinscht, einen Text ein, der in allen vom Gerat gesendeten
E-Mail-Nachrichten im Feld ,Betreff* erscheint. Sie kénnen dieses Feld auch fir
Anweisungen verwenden, wie z.B. ,Geben Sie hier einen Betreff fur die
Nachricht ein“.

12 Erweitert

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um eine neue Seite zu 6ffnen, auf der Sie
den Nachrichtentext und die Anhangseinstellungen fiir die E-Mail-Nachrichten
festlegen kénnen, die das Gerat sendet. Weitere Informationen finden Sie unter
Erweiterte E-Mail-Einstellungen.
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Erweiterte E-Mail-Einstellungen

Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung der Seite Erweiterte E-
Mail-Einstellungen erlautert.
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n Fax senden 9 Meldungstext e Einstellungen fir Anhinge

Adressierung Standardmeldung Dateiformat;

Adresshuch ¢ Meldungssprache: |F'DF ﬂ
Protokoll |Deutsch j Standard-Farbeinstellung:
Voreinstellungen ¢ Benutzerdefinierte Meldung verwenden: |Farbe ﬂ

Meldung: Auflisung:

Dieses Dokumentwurde digital mit ;I |15D dpi j
Andere Verkniipfungen Hilfe eines HP Digital Sending- Standard-Dateiformat:
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Abbildung 4-3 Seite Erweiterte E-Mail-Einstellungen

Tabelle 4-3 Erweiterte E-Mail-Einstellungen

Legende Seitenbereich Verfiligbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Menis Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
des HP EWS HP Webservers.
2 Hilfe Klicken Sie hier, um eine Hilfedatei zu 6ffnen, die Informationen zu den Seiten auf
dem Register Digitales Senden enthalt.
3 Meldungstext Bearbeiten Sie den Nachrichtentext, der in allen vom Geréat gesendeten E-Mail- g
Nachrichten erscheint. Wéhlen Sie die Sprache fiir den Nachrichtentext. Es sind i e
dieselben Sprachen verfugbar wie auf der Seite Sprache auf dem Register g
Einstellungen. ()
(7))
4 Kann vom Benutzer Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um dem Benutzer die Méglichkeit zu geben, Q
bearbeitet werden der E-Mail Text hinzuzufugen. B
5 Einstellungen fur Legen Sie die Standardeinstellungen fuir Anhange fest, die mit E-Mail-Nachrichten 2
Anhénge vom Gerat gesendet werden. (@]
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An Fax senden

Gescannte Dokumente kénnen vom Gerat an eine Faxnummer gesendet werden. Auf diese Weise wird
die Sendefunktion eines Faxgerats nachgebildet. Wenn das Gerét iber ein Faxmodem verfiigt, kann
es aulerdem fiir den Empfang von eingehenden Faxnachrichten eingerichtet werden.

E; Hinweis Die Seite Faxeinstellungen und das Menii An Fax senden auf der linken Seite sind
nur verfigbar, wenn das Gerét Uiber eine Faxmodemkarte verfigt.

Mit Hilfe der Seite An Fax senden kdnnen Sie die entsprechenden Funktionen fiir dieses Gerat
konfigurieren. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser

Seite erlautert.
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Andere VYerknupfungen Telefonnummar:

hp instant support i
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Yerbrauchsmaterial bestellen
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| Mie =l
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o
«Q
-, Aufldsung:
Q -
3 | Standard (200 100 dpi) =l
(7]
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@ . .
=S Standard-Abrechnungscode: Minimale Lange:
Q. 1 =
® | H
= [7 Kannworm Benutzer bearbeitet werden
Ubemehrmen | Abbrechen |
Abbildung 4-4 Seite Faxeinstellungen
Tabelle 4-4 An Fax senden
Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
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Tabelle 4-4 An Fax senden (Fortsetzung)

Legende

Seitenbereich

Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

1

Register und Menis
des HP EWS

Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP Webservers.

Hilfe

Klicken Sie hier, um eine Hilfedatei zu 6ffnen, die Informationen zu den Seiten auf
dem Register Digitales Senden enthalt.

Faxnachricht

direkt vom internen MFP- Senden Sie Faxnachrichten direkt vom Gerat.

Modem senden Wenn diese Option ausgewahlt ist, missen Sie
die folgenden Informationen auswéhlen oder
eingeben:

= Land/Region
m  Firmenname

m  Die Telefonnummer, an die das interne
Modem des Geréts angeschlossen ist.

m Falls erforderlich, das Wahlpréafix, das fur Ihre
Telefonanlage benétigt wird.

tiber den Digital Sending- Senden Sie Faxnachrichten tber den Dienst der
Dienst Digital Sending-Software.

Modemeinstellungen
am Geréat

Geben Sie diese Einstellungen ein, wenn in der Liste Faxnachrichten senden die
Option direkt vom internen MFP-Modem ausgewahlt ist.

Erweitert

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um eine neue Seite zu 6ffnen, auf der Sie
erweiterte Einstellungen fir das Gerdtemodem festlegen kénnen, wie z.B. Modem-
und Tonlautstérke sowie die Sende- und Empfangseinstellungen. Sie kénnen Gber
diese Seite auch ein Faxubertragungsprotokoll drucken und auf die Sicherheits-
und Diagnoseeinstellungen zugreifen. Weitere Informationen finden Sie unter
Erweiterte Faxeinstellungen.

Benachrichtigung

Legen Sie die Benachrichtigungsoptionen fest, z.B. ob eine Benachrichtigung
gesendet werden soll (Fax wurde erfolgreich bzw. nicht erfolgreich gesendet), ob
die Benachrichtigung gedruckt werden soll, und ob der Absender eine
Benachrichtigung erhalten soll. Aktivieren Sie das Kontrollk&stchen EinschlieBlich
Miniaturansicht, um eine Miniaturansicht des Dokuments mit dem Bericht zu
senden.

Qualitat

Wabhlen Sie die Auflésung fiir ausgehende Faxnachrichten.

Abrechnungscode

Geben Sie, falls erforderlich, den Abrechnungscode ein. Sie kénnen das
Kontrollkdstchen Kann vom Benutzer bearbeitet werden aktivieren, um dem
Benutzer die Moglichkeit zu geben, den Code zu &ndern. Legen Sie im Feld
Minimale Lange die minimale Lange des Abrechnungscodes fest. Der
Abrechnungscode kann ein Wert zwischen 1 und 16 sein.

An Fax senden
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Erweiterte Faxeinstellungen

Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung der Seite Erweiterte
Faxeinstellungen erlautert.
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Abbildung 4-5 Seite Erweiterte Faxeinstellungen

Tabelle 4-5 Erweiterte Faxeinstellungen

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Menlisdes Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP EWS HP Webservers.
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Tabelle 4-5 Erweiterte Faxeinstellungen (Fortsetzung)
- -

Legende Seitenbereich

Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

2 Hilfe

Klicken Sie hier, um eine Hilfedatei zu 6ffnen, die Informationen zu den Seiten auf
dem Register Digitales Senden enthalt.

3 Allgemein

Wabhlen Sie die allgemeinen Einstellungen, wie z.B. Modem- und Tonlautstarke,
und legen Sie fest, ob die JBIG-Komprimierung und die Fehlerkorrektur aktiviert
oder deaktiviert sein sollen.

4 Senden

Wahlen Sie die Einstellungen fir ausgehende Faxnachrichten aus: ob vor dem
Sendevorgang der Wahlton berpriift werden soll, ob auf dem Fax eine Kopfzeile
angezeigt werden soll oder wie oft das Gerat versuchen soll, die Nachricht zu
Ubertragen, wenn die Leitung besetzt ist oder eine Antwort ausbleibt.

5 Empfangen

Wabhlen Sie die Einstellungen fiir eingehende Faxnachrichten aus: das
Ausgabefach, an das die Nachrichten zugestellt werden sollen; ob Sie méchten,
dass eingehende Nachrichten auf das Papierformat im Zufuhrfach skaliert werden;
die Nummer eines anderen Faxgerats, an das eingehende Faxnachrichten
weitergeleitet werden kénnen.

6 Ubertragungsprotokoll
drucken

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um das Faxiibertragungsprotokoll des internen
Modems zu drucken. Im Ubertragungsprotokoll sind alle Faxnachrichten
aufgefuhrt, die ein- und ausgegangen sind, seit das Protokoll zum letzten Mal
geldscht wurde. Das Protokoll wird auf dem Gerét gedruckt.

7 Ubertragungsprotokoll
I6schen

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um alle Eintrage im Faxubertragungsprotokoll
zu l6schen. HP empfiehlt, das Ubertragungsprotokoll regelméRig zu
Archivierungszwecken zu drucken und dann zu I6schen, damit es nicht zu viel
Speicherplatz einnimmt.

8 Sicherheit

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Sicherheitseinstellungen des internen
Modems festzulegen. Wenn Sie die Sicherheitseinstellungen zum ersten Mal
konfigurieren, werden Sie aufgefordert, eine Sicherheits-PIN einzugeben und zu
bestétigen. Danach benétigen Sie diese PIN, um die Sicherheitseinstellungen
anzuzeigen und/oder neu zu konfigurieren.

9 Diagnose

Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Diagnosefunktionen des internen
Modems einzustellen.

Sobald Sie auf die Schaltflache Sicherheit klicken, wird die Seite PIN einrichten angezeigt. Uber diese
Seite kdnnen Sie eine benutzerspezifische persdnliche Identifikationsnummer (PIN) einrichten, mit der

Sie den Zugriff auf die Funktionen ,An Fax senden” steuern kénnen.

An Fax senden
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[ informationen || Einstellungen || Digitales Senden || Netmwerk | Abmelden

Allgemein PIN einrichten:

An E-Mail senden

PIM: |
FIM hestitigen: I

An Fax senden

Adressierung

Adressbuch

Protokoll OK| Abbrechen |

Voreinstellungen

Andere Yerkniipfungen

hp instant support
Werbrauchsmaterial bestelen

Procukturiter stitzung

Abbildung 4-6 Seite PIN einrichten

Wenn Sie auf der Seite Erweiterte Faxeinstellungen auf die Schaltfldche Diagnose klicken, wird die
Seite Modemdiagnose angezeigt, wie in der folgenden Abbildung dargestellt.

Im Feld T30-Berichte drucken kénnen Sie die zeitlichen Abstande festlegen, in denen T30-Berichte
gedruckt werden. T30-Berichte sind detaillierte Berichte zur Faxkommunikation der letzten
Faxtransaktion. Die Berichte sind hilfreich fiir die Diagnose von fehlgeschlagenen Faxsitzungen. Sie
werden moglicherweise von Mitarbeitern der technischen Unterstiitzung benétigt, wenn Sie telefonisch
Unterstlitzung anfordern. Der Bericht wird gedruckt, wenn er tiber das MFP-Gerat abgerufen wird oder
wenn die entsprechenden Einstellungen festgelegt wurden.

Im Feld Signalstéarke kénnen Sie die Faxsignalstarke anpassen, die fir die Kommunikation tber die
Telefonleitung verwendet wird.

VORSICHT Die Einstellung im Feld Signalstérke darf nur nach Anweisungen eines
Mitarbeiters der technischen Unterstiitzung geéndert werden, um so Probleme bei der
Faxkommunikation zu beheben.

o
S
=
=L
®
*
(2]
@
S
o
@
S

60 Kapitel 4 Festlegen der Optionen fir digitales Senden DEWW



0.10

& olo t 4730 ! .
[ﬂ LaserJet 4730mfp Series

[ Informationen || Einstelungen || Digitales Senden || Netzwerk | Abmelden
L Modemdiagnose

An E-Mail senden

=
3

An Fax senden
T30-Berichte drucken...

Adressierung I e j
eliesshuch Signalstarke:
Protokoll ID

Voreinstellungen

OKl Abbrechen |

Andere Verkniipfungen

hp instant support
werbrauchamaterial bestellen

Procukturterstitzung

Abbildung 4-7 Seite Modemdiagnose

c
[
©
c
[
n
"
Q
©
=
=
(=]

DEWW An Fax senden 61



Adressierung

Damit das Gerat gescannte Dokumente senden kann, miissen Sie mindestens eine Zieladresse
angeben. Die Adressierungsfunktion des Geréats vereinfacht diesen Vorgang, indem sie auf den LDAP-
Server auf dem Netzwerk zugreift.

Verwenden Sie die Seite Adressierung, um die Funktionen einzustellen, iber die das Gerat Adressen
direkt vom LDAP-Server (Lightweight Directory Access Protocol), statt aus einem replizierten LDAP-
Adressbuch, abrufen kann. Der direkte Zugriff auf das LDAP-Adressbuch garantiert, dass die neuesten
Adressen verwendet werden. Wenn die Einstellungen des LDAP-Servers ungliltig sind oder nicht
automatisch erkannt werden kdnnen, wird eine entsprechende Meldung angezeigt. Im Folgenden wird
anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.
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Adressierung

Adresshuch

_— = ZUorif auf den LDAP-Server
Protokoll e\
LDAF Server Bind-Methode: |An0n\,fm j

Yoreinstellungen
e Anmeldeinformationen
Benutzername: |

Andere Yerkniipfungen

hp instant support Kenmiort: I
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Produkturterstitzunc 6 LDAP-Senver. |1 92.68.0.1 3|
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Q Einstellungen suchen |
w) @ Suchpfad: |
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Abbildung 4-8 Seite Adressierungseinstellungen
Tabelle 4-6 Adressierungseinstellungen
Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Menis des Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten

HP EWS HP Webservers.
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Tabelle 4-6 Adressierungseinstellungen (Fortsetzung)
———

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
2 Hilfe Klicken Sie hier, um eine Hilfedatei zu &6ffnen, die Informationen zu den
Seiten auf dem Register Digitales Senden enthalt.
3 Direkten Zugriff des Gerats auf Aktivieren Sie dieses Kontrollkastchen, um dem Gerét direkten Zugriff auf
LDAP-Adressbuch zulassen das LDAP-Adressbuch zu gewahren.

4 LDAP Server Bind-Methode Anonym Wabhlen Sie diese Option, um eine
Verbindung zum LDAP-Server
herzustellen, wenn der LDAP-Server
keine benutzerspezifischen
Anmeldedaten fiir den Zugriff auf die
LDAP-Datenbank erfordert.

Einfach Wahlen Sie diese Option, um eine
Verbindung zum LDAP-Server
herzustellen, wenn der LDAP-Server fir
den Zugriff auf die LDAP-Datenbank
benutzerspezifische Anmeldedaten
erfordert.

Wenn diese Option ausgewahlt ist,
muissen Sie Benutzer, Kennwort und
Domaéne eingeben. Beachten Sie, dass
das Kennwort unverschlisselt tiber das
Netzwerk Ubertragen wird.

NTLM Waéhlen Sie diese Option, um eine
Verbindung zum LDAP-Server
herzustellen, wenn der LDAP-Server fir
den Zugriff auf die LDAP-Datenbank
benutzerspezifische Anmeldedaten
erfordert. Diese Option unterstutzt NT
Challenge Response.

Wenn diese Option ausgewahlt ist,
mussen Sie Benutzer, Kennwort und
Domaéne eingeben.

9y . . . S
El Hinweis Diese Option ist nicht
i fur alle Gerate verfugbar.

5 Anmeldeinformationen Legen Sie diese Einstellungen fest, wenn in der Liste LDAP Server Bind-

Methode die Option Einfach oder NTLM ausgewahlt ist.

6 LDAP-Server Geben Sie den Hostnamen oder die TCP/IP-Adresse des LDAP-Servers ein,

dessen Datenbank das zentrale Adressbuch enthalt.

@ Hinweis Einige Geréate erkennen nur TCP/IP-Adressen. In

= solchen Fallen werden Hostnamen in die entsprechende TCP/IP-

Adresse konvertiert.

7 Anschluss Geben Sie die Nummer des TCP/IP-Anschlusses ein, Uber den der Server

LDAP-Anfragen verarbeitet. In der Regel handelt es sich hierbei um

Anschluss 389.

8 Server suchen Klicken Sie auf diese Schaltflache, um nach verfigbaren LDAP-Servern zu

suchen.

9 Einstellungen suchen Klicken Sie auf diese Schaltflache, damit das Geréat versucht, fiir den

angegebenen Server die besten Einstellungen zum Durchsuchen der LDAP-
Datenbank zu ermitteln.

Adressierung

63

c
[
©
c
[
(7]
"
Q
©
=
=
(=]




Tabelle 4-6 Adressierungseinstellungen (Fortsetzung)
——— -

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

10 Suchpfad Geben Sie den DN (Distinguished Name, eindeutiger Name) des Eintrags in
der LDAP-Verzeichnisstruktur ein, bei dem die Suche beginnen soll. Ein DN
besteht aus Eintragen der Form ,Attribut=Wert“, die durch Kommas getrennt
sind. Beispiel:
ou=Abteilungsname, o=Firmenname
ou=Vertrieb,o=Hewlett Packard,c=US

o=hp.com

ou=Technik, cn=Benutzer,dc=hp,dc=com

% Hinweis Bei einigen LDAP-Servern kann der Suchpfad frei
= bleiben (der Suchstamm wird in diesem Fall voreingestellt).

11 Abfragemethode fir Exchange 5.5- Wabhlen Sie diese Option, wenn eine
Benutzerinformationen des Standardeinstellungen Verbindung zu einem Microsoft
Geréts Exchange 5.5-Server hergestellt wird,

auf dem LDAP ausgefiihrt wird. Die
LDAP-Attributwerte werden automatisch

eingestellt.
Standardeinstellungen fiir Wabhlen Sie diese Einstellung, wenn eine
Active Directory Verbindung zu einem Microsoft

Exchange 2000-Server hergestellt wird,
auf dem LDAP ausgefihrt wird. Die
LDAP-Attributwerte werden automatisch

eingestellt.
Benutzerdefiniert Wahlen Sie diese Option, wenn Sie die
LDAP-Attributwerte manuell eingeben
mussen.
12 Eingegebenen Namen Geben Sie das Attribut in der LDAP-Datenbank ein, mit dem eine Person im

suchen... mit LDAP-Attribut Adressbuch identifiziert wird. Der Wert dieses Attributs wird mit dem Namen
verglichen, den der Benutzer eingibt, um die E-Mail-Adresse der Person
abzurufen. Im Folgenden sind einige mégliche LDAP-Attribute aufgefihrt:

= uid: Benutzeridentifikation (User Identifier)

@) m cn: Allgemeiner Name (Common Name)
«Q
g..' = sn: Nachname (Surname)
g m givenName: Vorname (First Name)
(7]
g 13 Abfragen von E-Mail-Adressen Geben Sie das LDAP-Attribut ein, das die E-Mail-Adresse der Person
% der Benutzer mit Attributen enthalt. Dies sind zwei mdgliche LDAP-Attribute:
= .
m rfc822Mailbox
= mail
14 Erweitert Klicken Sie auf diese Schaltflache, um eine neue Seite zu 6ffnen, auf der Sie

die erweiterten LDAP-Serverfunktionen einstellen kénnen. Weitere
Informationen finden Sie unter Erweiterte Adressierungseinstellungen.

15 Testen Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die von Ihnen festgelegten
Einstellungen zu testen.
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Erweiterte Adressierungseinstellungen

Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung der Seite Erweiterte
Adressierungseinstellungen erlautert.
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Abbildung 4-9 Seite Erweiterte Adressierungseinstellungen

Tabelle 4-7 Erweiterte Adressierungseinstellungen

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Menis des Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
HP EWS HP Webservers.
2 Hilfe Klicken Sie hier, um eine Hilfedatei zu 6ffnen, die Informationen zu den
Seiten auf dem Register Digitales Senden enthalt. g
©
3 Erweiterte Suchoptionen Wahlen Sie die erweiterten LDAP-Servereinstellungen. g
4 Eintrage in der Datenbank  Legen Sie fest, ob die LDAP-Abfragen nur Eintrage zuriickgeben sollen, die n
suchen mit dem Suchbegriff beginnen, oder ob sie alle Eintrage zurlickgeben sollen, 8
die diesen Suchbegriff an einer beliebigen Stelle im Namen des Eintrags ©
enthalten. =
>
(]
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Adressbuch

Verwenden Sie die Seite Adressbuch, um eine vordefinierte Liste mit Zieladressen in einer CSV-Datei
(.CSV, Comma Separated Value) in das interne Adressbuch des Gerats zu importieren. Die .CSV-Datei
ist eine reine Textdatei (in UTF-8-Kodierung), in der jede E-Mail-Adresse in einer einzelnen Zeile
aufgefuhrt ist. Ein Eintrag besteht aus einem Alias. Hierbei handelt es sich um den angezeigten Namen,
gefolgt von einem Komma und einer E-Mail-Adresse. Die Aliasnamen und E-Mail-Adressen diirfen keine
Kommas enthalten. Im Folgenden einige Beispiele.

name1, name1@ihre.firma.com
name1, name2@ihre.firma.com
Am Geréat verwendet der Benutzer den Aliasnamen, um nach Zieladressen zu suchen.

Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die Verwendung dieser Seite erlautert.

ﬁ HF Color Laserdet 4730mfp / 3.0.10
[ﬂ HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent
[ Informationen ][ Einstellungen U Digitales Senden 1[ hetzwerk ] Abmelden
Mgemeln Adressbuch

An E-Mail senden

An Fax senden

Adressierung

Adresshuch Hirweis: In das Adresshuch kinnen bis zu 2000 Eintrage eingegeben werden. Es kinnen nur 500
Protokoll Eintrage gleichzeitig geladen werden.

[WIMCIISEINEED Adresshuch importieren 9 0
9 Adressbuch-Dateiname

| Durchsuchen...| Irnportieran |
Andere Yerkniipfungen
hp instart support Adresshuch des Gerdts 1Gschen |
Yerbrauchsmaterial bestelln
Produkturterstitzung

Abbildung 4-10 Seite Adressbuch

Tabelle 4-8 Adressbuch

o

«Q

gr' Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

8 1 Register und Mens des Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten

(7)) HP EWS HP Webservers.

(1]

g- 2 Adressbuch-Dateiname Verwenden Sie dieses Feld fur den Pfad der .CSV-Adressbuchdatei.

g 3 Durchsuchen Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die .CSV-Adressbuchdatei zu suchen.
4 Importieren Wenn der Pfad der .CSV-Datei im Feld Adressbuch-Dateiname erscheint,

klicken Sie auf diese Schaltflache, um das Adressbuch in das interne
Adressbuch des Geréts zu importieren.

5 Adressbuch des Geréts Klicken Sie auf diese Schaltflache, um den Inhalt des internen Adressbuchs
I6schen des Gerats zu I6schen.
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Protokoll

Verwenden Sie die Seite Protokoll, um die Jobinformationen fiir digitales Senden, einschlief3lich der
Fehlerereignisse, anzeigen zu lassen. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die
Verwendung dieser Seite erlautert.

r__f//r Hinweis Wenn HP DSS installiert ist, werden digitale Sendevorgénge in HP DSS und nicht in
HP EWS protokolliert. Um das Protokoll anzuzeigen, 6ffnen Sie das HP MFP DSS Configuration
Utility, und klicken Sie auf das Register Protokoll. In HP EWS werden nur die Eintrédge angezeigt,
die mit Aktivitaten verknipft sind, die entweder Giber das Bedienfeld oder die Seiten des HP EWS
konfiguriert wurden.

& HP Colar LasetJet 4730mfp / g.0.10
(ﬂ HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent

[ Informationen || Einstelungen || Digitales Senden || Netzwerk | Abmelden

Allgemein Protokoll

An E-Mail senden —9 e 6
dilte
An Fax senden
Ereignis Uhrzeit

Schweregrad Gerat Benutzer

Adressierung

( 192.168.0.10 1 Zisl erfolgreich.  2005-03-08

Adresshuch c® Sl 2
12:42:41

Protokoll A 192 168.0.10 1Ziel 2005-03-08

Voreinstellungen fehlgeschlagen. 131304

Speichern | Details | Aktualisieren | Lischen

Andere Verkniipfungen @ 9 @ @

hp instart support
werbrauchematerial bestellen

Produkturterstitzuny

Abbildung 4-11 Seite Protokoll

Tabelle 4-9 Protokoll

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Menis Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten -
des HP EWS HP Webservers. %
2 Hilfe Klicken Sie hier, um eine Hilfedatei zu 6ffnen, die Informationen zu den Seiten auf 5
dem Register Digitales Senden enthalt. (/)]
3 Schweregrad Schweregrad des Fehlers fir jeden Protokolleintrag (falls zutreffend) %
4 Gerat TCP/IP-Adresse des Gerats ‘g,
5 Benutzer Benutzer, der das Ereignis ausléste. 6
6 Ereignis Gibt an, ob das Ereignis erfolgreich war oder ein Fehler aufgetreten ist.
7 Uhrzeit Zeigt die Zeit fur jeden Protokolleintrag an.
8 Speichern Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Protokollinformationen in einer Datei zu
speichern.
9 Details Wahlen Sie den Protokolleintrag aus, und klicken Sie dann auf die Schaltflache

Details, um ausfiihrliche Informationen zum Protokolleintrag anzeigen zu lassen.
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Tabelle 4-9 Protokoll (Fortsetzung)

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen

10 Aktualisieren Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Anzeige mit den aktuellen
Protokolleintragen zu aktualisieren.

1 Léschen Klicken Sie auf diese Schaltflache, um die Informationen im Protokoll zu I6schen.

% Hinweis Wenn Sie auf die Schaltflache Loschen klicken, wird nur das
- Protokoll geléscht, das auf dem Bildschirm angezeigt wird. Die
Protokolleintrage bleiben fiir Abrechnungszwecke auf dem Gerat erhalten.

Wenn Sie auf der Seite Protokoll auf die Schaltflache Details klicken, wird die Seite Details angezeigt.
Auf dieser Seite werden Jobinformationen fiir digitales Senden angezeigt, wie z.B. die Job-ID, die
Sendezeit des Jobs, der Name des Absenders sowie weitere Details.

& HP Calor La ot 4730rnf0 11 010
(B HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent
[ Informationen ][ Einstellungen U Digitales Senden l[ Netmwerk ] Abmelden
Allgemein Detai IS
An E-Mail senden
Hilfe
An Fax seniden
- Auftrags-10: Ds00o000s
AUIESSIRIuN Uhrzeit 2005-03-08 13:13:04
Adresshuch Gerat: 182.168.0.10
Protokoll Dienst:
R Absender; g
or
1 Seite(r) =]
DokurmentformatLetter
Betreff:
Andere Verkniipfungen
by instant support E-Mail-Empfanger
\etbrauchsmaterial bestelen to: david.shirts@hp.com (Interner E-Mail-Fehler)
Produktunterstitzung . X N .
E-Mail-Machricht wurde vom Geratverarbeitet
Dateiformat pdf {color
Dateigrofie:n

== Furick | Fehlerbehebung I Furick |

Wenn Sie auf der Seite Details auf die Schaltflache Fehlerbehebung klicken, wird die Seite
Fehlerbehebung angezeigt. Klicken Sie auf die unterstrichene Verknipfung, die unter den Details
angezeigt wird (Interner E-Mail-Fehler im folgenden Beispiel). So kénnen Sie eine Seite fiir die
Fehlerbehebung aufrufen.
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é t 4 92 A0
(a HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent

Abmelden

[ informationen ][ Einstellungen |/ Digitales Senden || Netzwerk |

All i
Sermen Fehlerbehebung
An E-Mail senden
D (s ST e Auftrags-1D: Ds00000s
= Uhrzeit: 2005-03-08 13:13:.04
Adressierung Gerit 192.168.0.10
Adresshuch Dienst:
Protokoll Ahsender: e
Yoreinstellungen Interner E-Mail-Fehler
Zurick |
Andere Verkniipfungen

hp instant support
“erbrauchsmaterial bestelen

Prociutturterstitz un

Voreinstellungen

Verwenden Sie die Seite Voreinstellungen, um die allgemeinen Einstellungen fiir die Funktionen zum
digitalen Senden zu konfigurieren. Im Folgenden wird anhand einer Abbildung und einer Tabelle die

Verwendung dieser Seite erldutert.

& HP « et 4730rmfn / 10
(‘a HP Color LaserJet 4730mfp Series

invent

Abmelden

[ informationen ][ Einstellungen || Digitales Senden || Netmwerk |

Mligemein Voreinstellungen

An E-Mail senden
Hilfe

An Fax senden

Adressierung Standard-Scaneinstellungen
Adresshuch e Jokurnentforrnat
Protokoll [Letter =
Voreinstellungen 9 Jokumenttyp:

| Gemischt j

[T Beidseitiges Dokurnent

Andere Yerkniupfungen |

hpinstant support
werbrauchamaterial bestels

Produkturterstitzung

lutomatisches Zuriicksetzen der Einstellungen
Mach Beenden eines Digital Sending-Yorgangs..

" Sofortiges Zuricksetzen des Gerdts auf die Standardeinstellungen,
% werzdgerung vor demn Zurlicksetzen des Gerdts auf die Standardeinstellungen.

Anzahl Yerzdgerungssekunden (1 D—SDD):IQU
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Ubernehmen Abbrechen
Abbildung 4-12 Seite Voreinstellungen
Tabelle 4-10 Voreinstellungen
Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
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Tabelle 4-10 Voreinstellungen (Fortsetzung)
- -

Legende Seitenbereich Verfiigbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Menus Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
des HP EWS HP Webservers.
2 Hilfe Klicken Sie hier, um eine Hilfedatei zu &ffnen, die Informationen zu den Seiten auf

dem Register Digitales Senden enthalt.

3 Dokumentformat Wahlen Sie die StandardmediengréfRRe, die der Scanner des Geréts verwenden soll.
4 Dokumenttyp Wahlen Sie den Standardmedientyp, der in der Bildverarbeitung des Geréts
verwendet werden soll.
m  Text
= Grafik

= Gemischt

5 Beidseitiges Aktivieren Sie dieses Kontrollkdstchen, um beide Seiten eines Dokuments zu
Dokument scannen.

6 Automatisches Verwenden Sie die Time-Out-Optionen, um alle Einstellungen fir digitales Senden,
Zurucksetzen der die mit einem Job verbunden sind, auf die Standardeinstellungen zuriickzusetzen.
Einstellungen Sie kénnen festlegen, dass die Einstellungen sofort nach Beenden eines digitalen

Sendevorgangs, bei dem sie von einem Benutzer gedndert wurden, zuriickgesetzt
werden, oder Sie kdnnen das Zuriicksetzen der Einstellungen um 10 bis 300
Sekunden verzégern.
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5 Verwalten des Netzwerkbetriebs liber
die Netzwerkseiten

Uberblick

Auf den Netzwerkseiten kdnnen Sie das Gerat im Netzwerk konfigurieren und verwalten. Je nach Modell
und Version des HP Jetdirect-Druckservers unterscheiden sich die Netzwerkseiten auf dem Register
Netzwerk in Erscheinungsbild und Funktionen. Das folgende Fenster ahnelt dem Fenster, das nach

Klicken auf Netzwerk geéffnet wird. Klicken Sie auf der linken Navigationsleiste auf das Menii
Netzwerk fir die gewlinschte Seite.
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BO ¢ A 0. 110

A’! r-- .
(‘a HP Color LaserJet 4730mfp

][ Digitales Senden ”

|

f Informationen ][ Einstellungen Netzwerk

KONFIGURATION
"Netzwerkeinstellungen
Andere Einstellungen

Datenschutzeinstell.

9— Sprache wihlen IP- I__,"
Konfigurationsmethode: BLOTP

SICHERHEIT
Einstellungen

Netzwerkeinstellungen

[ TePap \[IPxSPx | [ AppleTalk |[ DLCALC [ SKMP )

Hinweis: Durch das Andern der IP-Adresse wird

Autorisierung

die Verbindung zum Browser unterbrochen.

Wi It otokoll
I Host-Name: |host harme
DIAGHOSE IP-Adresse: |192.1EB.D.1D
Hetzwerkstatistik
Protokollinformation Teilnetzmaske: |255.255.255.D
T EEE Standard-Gateway: 192.00.00.00
Domé@nenname: |
Weitere Links Primarer WINS-Server: |
Hilfe Sekundarer WINS- |
Unterstiitzung Server: I
HF Home
Syslog-Server: |
Max. Meldungen fiir I1D
Syslog:
Syslog-Prioritat: |?
Inaktivitatszeitlimit: 270 Sekunden
TTL/SLP: f4
Systemkontakt: |
Systemstandort: |

IAktivieren v|

| Legacy-Standard-IP ] twenn kein BOOTP-
/DHCP-/RARP-Server verfilghar ist)

¥ DHCP-Anforderungen senden, wenn IP-Adresse Auto-IP
{169.254.%.%) oder Legacy-Standard-1P ist.

LPD-Trennseite:

Standard-1P:

Ubermehmen I Abbrechen

Abbildung 5-1 Seite Netzwerkeinstellungen

Tabelle 5-1 Netzwerkeinstellungen

Legende Seitenbereich Verfligbare Informationen bzw. Funktionen
1 Register und Menus Weitere Informationen finden Sie unter Aufrufen der Seiten des integrierten
des HP EWS HP Webservers.
2 Sprache auswahlen Wahlen Sie die Sprache fir das Register Netzwerk. Auf dem Register Netzwerk
sind nicht dieselben Sprachen verfiigbar wie auf dem Register Einstellungen.
3 Hilfe Anweisungen zu den Optionen auf dem Register Netzwerk erhalten Sie durch

Klicken auf Hilfe.
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Je nach Modell und Version des HP Jetdirect-Druckservers kénnen Sie z.B. die folgenden Aufgaben
Uber die Netzwerkseiten ausfiihren:

Andern der Einstellungen fiir die Netzwerkkonfiguration bei unterschiedlichen
Netzwerkverbindungen

Aktivieren oder Deaktivieren von Protokollen
Einrichten von Ansprechpartnern und URLs zur Unterstiitzung

Festlegen eines Kennworts zum Steuern des Zugriffs auf Produkt- und
Netzwerkkonfigurationseinstellungen Dieses Kennwort wird mit dem Kennwort synchronisiert, das
Sie auf der Seite Sicherheit (auf dem Register Einstellungen) festgelegt haben. Daher kénnen
Sie das Kennwort auf beiden Seiten festlegen bzw. zuriicksetzen.

Konfigurieren der Produktsicherheit durch Kennwérter, Zugriffslisten und Verwaltungsprotokolle

Anzeigen allgemeiner Netzwerkstatusinformationen zur Netzwerkoptimierung oder -
fehlerbehebung, einschlieRlich auf dem Druckserver gespeicherter Netzwerkdaten

Anzeigen von Protokollinformationen fiir alle unterstiitzten Netzwerkverbindungen
Offnen der HP Jetdirect-Konfigurationsseite

Einstellen der zeitlichen Abstande, in denen der HP EWS den Netzwerkstatus tberprift

Weitere Informationen zu den Netzwerkseiten finden Sie in den folgenden Informationsquellen:

DEWW

Hilfe. Auf allen Netzwerkseiten wird unter Andere Verkniipfungen die Verkniipfung Hilfe mit
Erlauterungen zu den Netzwerkfunktionen bereitgestellt. Uber die Hilfeseite kénnen Sie dariiber
hinaus weitere Hilfefunktionen auf der HP Website aufrufen.

Administratorenhandbuch fiir HP Jetdirect. Dieses Handbuch befindet sich normalerweise auf
der mit dem Gerat gelieferten Software-CD. Sie kénnen das Handbuch fiir Ihr Produkt auch auf den
Support-Websites herunterladen: www.hp.com/support/clj4730mfp fir den HP Color

LaserJet 4730d MFP.
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6 Andere Verkniipfungen als
Informationsquelle
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Das Feld Andere Verkniipfungen enthalt drei feste Verkniipfungen, mit denen schnell auf
produktspezifische Informationen zugegriffen werden kann, z.B. interaktive Fehlerbehebung und
Bestellinformationen fiir HP Originalverbrauchsmaterial.

é HF Color La et 4 mfp ¥ 192.168.0.10
(ﬂ HP Color LaserdJet 4730mfp Series

J Informationen || Einstellungen || Digitales Senden || Netzwerk | Abmelden
(Geratestatus Geritestatus

Konfigurationsseite

Verbrauchsmaterialstatus Reacly -¥DM Testing

Ereignisprotokoll

TS . Pausefviederaufnahme a Waiter
Diagnoseseite

Gerdteinformationen Verbrauchsmaterial

(BB Toner: (% iibrig)
Drucken
Patrone Schwarz 0% Patrone Cyvan 6% Patrone Magenta 95% Patrone Gelb 95%
—p, Andere Verkniipfungen
Bildtransfedit 92 % Bildfixizradit 92% Warageneinzugskit 100%

hp instant support
Werbrauchsmaterial bestellen

Produbturterstitzung

Detailz zu Yerbrauchsmaterial

Druckmedien

EingabeiAusgabe Status Fassungsvermogen Format Typ

FACH 1 L | Leer 100 Blatter LEGAL WORGEDRUCKT
FACH 2 |—] ok 500 Blatter LETTER MORMAL

FACH 3 |—] o 500 Blatter LETTER MORMAL

FACH 4 = oK 500 Blatter LETTER MORMAL

0B [— o MICHT MIGHT

STAMDARDFACH AMWEMNDBAR ANWERDBAR

Einztellunen Sndern

Geratekonfiguration

Seriennumrmer des Gerdts: W0 -
Firmware-Datum: 20050228 46.019.0

Duplex: AUS

ADF Ja

Optische Aoflasung GOD

Farbscannen Ja

E-Mail Ja |

Abbildung 6-1 Seite Geratestatus - Bereich Andere Verkniipfungen
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E/r Hinweis Auf der Seite Andere Verkniipfungen bearbeiten (auf dem Register
Einstellungen) kdnnen Sie bis zu funf Verknipfungen zu Websites lhrer Wahl hinzufligen und
andern. (Wenn ein Permanentspeichergerét installiert ist, kbnnen Sie bis zu fiinf weitere
Verknipfungen hinzufigen. Andernfalls kénnen Sie eine weitere Verknupfung hinzufiigen.)
Diese Verknupfungen werden auf allen Seiten des integrierten HP Webservers im Feld Andere
Verkniipfungen unter der linken Navigationsleiste angezeigt. Weitere Informationen finden Sie
unter Andere Verkniipfungen bearbeiten.
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In den folgenden Abschnitten werden die Verknipfungen beschrieben, die standardmafig im Feld
Andere Verkniipfungen angezeigt werden.

HP Instant Support

Hewlett-Packard Company stellt den HP Instant Support bereit, ein Unterstiitzungssystem im Internet,
Uber das Diagnosedaten |hres Gerats erfasst werden. Diese Daten werden dann mit der

HP Informationsdatenbank abgeglichen. Bei HP Instant Support finden Sie intelligente L6sungen, mit
deren Hilfe Sie Probleme schnell und auf einfache Weise beheben kénnen.

Funktionsweise von HP Instant Support

Wenn Sie auf HP Instant Supportklicken, werden die Daten von Ihrem Gerét abgerufen und auf sichere
Weise an Hewlett-Packard Company tbermittelt. Auf der HP Instant Support-Website werden die
Geratedaten gelesen. AnschlieRend wird der aktuelle Status des Geréts analysiert. Diese Webseite mit
leicht verstandlichem Text und visueller Unterstiitzung wird dann im Browserfenster angezeigt. Uber
die HP Instant Support-Website kébnnen Sie auch andere fiir das jeweilige Gerat verfiigbare Dienste
aufrufen.

Bevor die Produktdaten zur Analyse an Hewlett-Packard gesendet werden, kénnen Sie sich alle zu
Ubermittelnden Informationen anzeigen lassen (z.B. Seriennummer, Fehlerzustand und Geratestatus).
Diese Informationen werden von Hewlett-Packard vertraulich behandelt.

Informationen auf der HP Instant Support-Website

Auf der HP Instant Support-Website sind folgende Programme fiir Fehlerbehebung und Wartung
verflgbar:

= Firmware- und Software-Aktualisierungen

m  Fehlerbehebung fir die letzten im Ereignisprotokoll aufgefiihrten Ereignisse. Bei dem letzten im
Ereignisprotokoll aufgefiihrten Ereignis handelt es sich beispielsweise um einen Papierstau. Auf
der HP Instant Support-Website wird dieses Ereignis erkannt. Anschlieend werden Hinweise zur
Behebung des Papierstaus bereitgestellt.

= Supportpacks

m Produktdokumentationen, z.B. Benutzerhandbiicher und Leitfaden zur Inbetriebnahme

Verbrauchsmaterial bestellen

Uber die Verkniipfung Verbrauchsmaterial bestellen wird eine Webseite geéffnet, auf der Sie eine
Online-Bestellung fiir Verbrauchsmaterial an einen Handler lhrer Wahl senden kénnen. Das benétigte
Verbrauchsmaterial ist bereits entsprechend gekennzeichnet. Sie kbnnen Mengenangaben dndern oder
zuséatzliche Artikel auswahlen. Die Artikel werden in den Einkaufswagen gelegt und fir die Kasse
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bereitgestellt. So wird gewahrleistet, dass das entsprechende Verbrauchsmaterial tiber den
ausgewahlten Handler bestellt wird.
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Produktunterstitzung

Uber die Verkniipfung Produktunterstiitzung wird eine Webseite gedffnet, auf der Sie eine
umfangreiche Auswahl an fiir Geschaftsleute nitzlichen Support-Ressourcen finden. Auf dieser
Webseite steht unter anderem Folgendes zur Verfiigung:

m Eine Liste aller HP Gerate auf einer Website: Computer, Arbeitsstationen, Server, Speichergerate,
Drucker, Scanner, Geréte fir die digitale Bildbearbeitung sowie tragbare Gerate
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m  Technische Unterstiitzung. Beheben von Problemen, Informationen zum Einrichten, Installieren
und Konfigurieren der Geréate, Erlduterungen zur Verwendung der Gerate, Wartung der Gerate,
Aktualisieren der Produktsoftware und des Produkttreibers sowie Hinweise zum Recycling oder zur
ordnungsgeméafien Entsorgung der Geréate

m  Zugriff auf Ressourcen zur selbstéandigen Fehlerbehebung, z.B. haufig gestellte Fragen (FAQs),
Benutzerdokumentationen, Funktionen und technische Daten sowie Informationen zur
Produktkompatibilitat

= Austausch mit Hewlett-Packard und anderen Benutzern tiber Newsgroups, E-Mail- und
telefonischer Unterstitzung

= Aufgabenbezogene Zugriffsstruktur zum Ermitteln der gewiinschten Aufgaben sowie zum schnellen
Aufrufen von verwandten Themen und entsprechenden Programmen

Zusétzlich sind folgende Funktionen verfiigbar: Zugriff auf aktuelle Themen, Aboservice, Preisnachlass
fur bestimmte Produkte und andere Ankiindigungen sowie Schulungsprogramme

»,Eigener Service-Anbieter” und ,,Eigener Servicevertrag“

Die Verkniipfungen Eigener Service-Anbieter und Eigener Servicevertrag werden nur angezeigt,
wenn sie vom Service-Anbieter auf der Seite Andere Verkniipfungen auf dem Register Einstellungen
erstellt (und méglicherweise umbenannt) wurden. Durch Klicken auf die Verkniipfung kénnen dann
Informationen iber den Service-Anbieter und den Servicevertrag abgerufen werden. Die Informationen,
die bis zu 50 Zeichen lang sein kdnnen, werden im Permanentspeicher des Geréts gespeichert.

Wenn diese Verkniipfungen erstellt wurden, &ndert sich die Darstellung des Feldes Andere
Verkniipfungen wie in der folgenden Abbildung dargestellt.

Andere Yerkniipfungen
hp instant suppart
“Yerbrauchsmaterial bestelen
Produkturterstitzung
Eigenet Service-Ankbister
Eigener Servicevertrag

Abbildung 6-2 Andere Verkniipfungen
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