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Ag lletisimi

Bu boliimde asagidaki konular agiklanmaigtir:

Ethernet Ag Yapisi

Ag Arabirimi Denetleyicisi (NIC) Tabanli Alarmlar
Yerel Ag1 Etkinlestirme (WOL) Destegi

Ag Durumu Isiklarinin Anlamlar

Otomatik Algilama Yetenegini Devreden Cikarma
Ag Siiriiciilerini Kurma

Kablosuz Aglar

Bu boliim, Ethernet aglari ve Ethernet aglara erismenize izin veren
donanim konektorleri ile yazilim aygit siiriiciileri hakkinda bilgiler
saglar. Bilgisayar agina gecikmeden erigsebilmeniz tiretkenlik
potansiyelinizi artirir. Ag baglantisi etkin oldugunda, yazici gibi
kaynaklar1 paylasabilir, bilgisayarlar arasinda bilgi degisimi yapabilir
ve ortak yazilim programlarini ¢aligtirabilirsiniz.

Bilgisayar aga hazir olarak gelir; bu bilgisayarin sabit diskine
entegre ag denetleyicileri ve ag aygiti siiriiciilerinin yiiklenmis
oldugu anlamina gelir. Bilgisayar, ag baglantilar1 i¢in hazirdir.

Ag ve Internet iletisim Kilavuzu
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Ag lletisimi

Ethernet Ag Yapisi

Tiim Ethernet aglar asagidaki 6gelerin bilesimlerini igerir:

© Ethernet kablosu ® Saplama kablolar
@ Bilgi paketleri @ s istasyonlari
|

Ethernet Ag Yapisi

Ag konektorii tanimlari i¢in Documentation and Diagnostics
CDrsinde (Belge Kitapligi ve Tanilar CD’si) bulunan Hardware
Reference Guide’a (Donanim Bagvuru Kilavuzu) bakin.
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NIC-Tabanh Alarmlar

Sistem yoneticisinin ag tizerinden kisisel bilgisayar1 uzaktan
izlemesine izin veren bazi NIC’lerde Alarm Yetenekleri vardir.
Isletim sistemi yiiklenmeden &nce, yiiklenirken, bilgisayar

diisiik giic durumunda ¢alisirken ve bilgisayar kapaliyken, bilgisayar
donanim ve isletim sistemine uyar1 gonderebilir. NIC modeline
bagli olarak, bu uyarilar asagidaki durumlarda izlenebilir:

B System BIOS hang — On action (sistem BIOS
takildi-sistem caligtyorken)

B Operating system hang — On action (Isletim sistemi
takildi-sistem calistyorken)

B Processor missing — On power up (Islemci eksik-agilista)

B Operating temperature exceeded — On action (Calisma sicakligi
agildi-sistem caligiyorken)

B Chassis intrusion — On power up or on action if system is running
(Kasanin izinsiz a¢ilmasi — Agilirken veya sistem ¢alisiyorken
eylem sirasinda)

B Watchdog — On action (same as Operating system hang)
(Denetci — Eylem sirasinda (Isletim sistemi takilmasi gibi))

B Heartbeat monitoring — Always (Saglik izleme — Her zaman)

% Uyar1 Becerileri olan NIC’ler, ASF (Uyar1 Standardi Bigimi)
spesifikasyonu 2.0 ile uyumludur ve RMCP (Uzaktan Y 6netim ve
Denetim Protokolii) tabali uyarilar1 destekler. ASF 1.0 uygulamasi,
icindeki giivenlik eksikligi nedeniyle RMCP’yi desteklemez.

NIC Tabanl1 Alarmlar, kullandiginiz NIC’e yonelik ASF 2.0 aracist
yiiklenerek etkinlesir ve yapilandirilir. Bunlar www.hp.com adresinde
bulunabilir. ASF alarmlari, Genel Bilgi Modeli (CIM) kullanilarak da
etkinlestirilebilir ve yapilandirilabilir.
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Yerel Agi Etkinlestirme Destegi (WOL)

Yerel Ag1 Etkinlestirme (WOL) Windows 2000 ve Windows XP’de
etkinlestirilebilir veya devre dis1 birakilabilir.

ES

Yerel Ag1 Etkinlestirmeyi etkinlestirmek veya devre dis1 birakmak igin:

Windows XP

AN L B W N~

. Sirastyla Baslat > Denetim Masasi’n1 tiklatin.
. Ag Baglantilarr’m ¢ift tiklatin.

. Yerel Ag Baglantisi’ni cift tiklatin.

. Properties’i (Ozellikler) tiklatin.

. Yapilandir’1 tiklatin.

. Gii¢ Yonetimi sekmesini tiklatin ve ardindan Allow this device

to bring the computer out of standby (Bu Bilgisayar: Bekleme
Durumu Digina Getirecek Aygita Izin Ver) kutusunu isaretleyin
veya temizleyin.

Windows 2000

AN O B~ W N =

. Sirasiyla Baslat > Ayarlar > Denetim Masasi’ni1 tiklatin.
. Ag ve Cevirmeli Baglantilar’1 ¢ift tiklatin.

. Yerel Ag Baglantisi’ni sag tiklatin.

. Ozellikler’i tiklatin.

. Yapilandir’1 tiklatin.

. Gii¢ Yonetimi sekmesini tiklatin ve ardindan Allow this device

to bring the computer out of standby (Bu Bilgisayar1 Bekleme
Durumu Disia Getirecek Aygita Izin Ver) kutusunu isaretleyin
veya temizleyin.

Wake-On-LAN (Yerel Ag1 Etkinlestirme Destegi) hakkinda daha
fazla bilgi i¢in Uzaktan Yonetim Yonetici Rehberi’ne bagvurun.
Uzaktan Yonetim Yoneticiler Kilavuzu Uzaktan Y Onetim
Kurulum Yardimcilarina dahildir ve Support Software CD’sinde
(Destek Yazilimi CD’si) ya da www.hp.com adresinde bulunabilir.

www.hp.com Ag ve Internet iletisim Kilavuzu
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Ag Durumu Isiklarinin Anlamlan

Baz1 Ethernet ag1 arabirim denetleyicileri su ag durum 1siklarini igerir:
B Baglanti 15181 — sistem fiziksel olarak aktif bir aga bagliyken yanar.

B Etkinlik 15181 — bilgisayar ag etkinligini algiladiginda yanar.
Sistem yogun kullanilan bir aga baglandiginda, etkinlik 15181
hemen hemen her zaman acik kalir.

B Calisma Hizi — 1.000 Mbps veya 100 Mbps hizinda ¢aligma
sirasinda yanar. Is1gin rengi ¢alisma hizini gosterir.

Bazi NIC’lerde yalnizca iki ag durum 1$181 vardir; baglanti

(151k yanar) ve etkinlik (151k yanip soner) ayni1 15181 kullanir,
1.000-Mbps ve 100-Mb islemi ise ikinci 1s1kta gosterilir.
Tiimlesik NIC’deki NIC konektoriinde iki ag durum 15181 vardir:

B Baglanti/Etkinlik 15181 — Fiziksel olarak aga baglandiginda yesil
yanar ve ag etkinligini belirtmek i¢in yanip soner.

B Calisma Hizi 15181 — 1.000 Mbps ¢alisma hizinda yesil, 100 Mbps
caligma hizinda sar1 yanar; 10 Mbps ¢alisma hizinda ise yanmaz.
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802.3u Otomatik Anlasma Yeteneklerini Devre
Disi Birakma

Otomatik Anlagsma NIC’leri, bagl agin maksimum ag isletim hizinm
ve ¢ift yonlii yeteneklerini otomatik olarak belirler ve kendilerini
bunlarin en st diizeydeki ortak birlesimine gore yapilandirirlar.
Bilgisayar gegerli ag baglantisini her aldiginda veya NIC siiriiciisii
yiiklendiginde Otomatik Anlagma baslatilir.

Bilgisayar, ag ¢alisma hizim1 belirlemesinin yani sira tam ¢ift yonlii
sistemin desteklenip desteklenmedigini de belirler. Tam ¢ift yonlii
sistemlerde bilgi ag tizerinde ayni anda gidip gelebilir. Yar ¢ift yonlii
sistemler bilgiyi ayn1 anda gonderip alamaz.

Gerekirse, Otomatik Anlagma yeteneklerini devre dis1 birakabilir
ve sistemi yalnizca bir modda galismaya zorlayabilirsiniz.

Windows XP

. Sirasiyla Baslat > Denetim Masas1’n1 tiklatin.
. Ag Baglantilarr’n1 ¢ift tiklatin.

. Yerel Ag Baglantisi’ni cift tiklatin.

. Ozellikler secenegini tiklatin.

. Yapilandir’1 tiklatin.

. Gelismis sekmesini tiklatin.

. Ozellik liste kutusundan Link Speed & Duplex (Baglant1 Hiz1
ve Dupleks) 6zelligini segin.

~N N D W N =

8. Hiz ve dupleks degerlerini, aginizin yeteneklerine gore uygun
degerlere doniistiiriin.

9. OK’i (Tamam) tiklatin. Degisikliklerin gecerli olmasi igin
bilgisayarinizi yeniden baglatmaniz istenebilir.

Windows 2000

1. Sirasiyla Baslat > Ayarlar > Denetim Masasi’ni1 tiklatin.
2. Ag ve Cevirmeli Baglantilar’1 ¢ift tiklatin.

3. Yerel Ag Baglantist’n1 sag tiklatin.

4. Ozellikler segenegini tiklatin.

5. Yapilandir’1 tiklatin.
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6. Gelismis sekmesini tiklatin.

7. Ozellik liste kutusundan Link Speed & Duplex Mode’u
(Baglant1 Hiz1 ve Dupleks Modu) segin.

8. Hiz ve dupleks degerlerini, aginizin yeteneklerine gére uygun
degerlere doniistiiriin.

9. OK’i (Tamam) tiklatin. Degisikliklerin gecerli olmasi i¢in
bilgisayarinizi yeniden baglatmaniz istenebilir.

Ek bilgi i¢in ag denetleyicisiyle birlikte gelen belgelere basvurun.

% 100BaseTX ve 1000BaseT ¢alismasi, CATS UTP veya daha gelismis
kablolarin kullanilmasini (CATS5, CAT5a, CAT6) gerektirir.

Ag Surucilerini Kurma

Ag denetleyicisi aygit siiriiciileri, agla iletisime izin vererek siiriiciilerin
kullanilan isletim sistemine hatasiz sekilde yiiklenmesini saglar.

% Windows XP aygit siiriiciileri saglanmistir. Farkl bir isletim sistemi
kullantyorsaniz, aygit siiriiciileri ag isletim sistemine dahil olan veya
HP’den saglayabileceginiz ortamlardan yiiklenebilir. Isletim sisteminin
yeniden kurulumu gerekirse, Restore Plus! CD’sini kullanin.

Asagidaki listeye uygun olacak sekilde kullandiginiz igletim
sistemine uygun dogru aygit siiriiciilerini yiikleyin.

Windows XP
1. Sirastyla Baslat > Denetim Masasi’n1 tiklatin.
2. Ag Baglantilarr’m ¢ift tiklatin.
3. Yeni Baglanti Sihirbazi simgesini ¢ift tiklatin ve ekrandaki

yOnergeleri izleyin.

Windows 2000

Windows 2000 aygit siirticiileri verilmemistir. Siiriiciileri ve yiikleme
yonergelerini kargidan yiiklemek i¢in www.hp.com adresine gidin.

Ag ve Internet iletisim Kilavuzu www.hp.com 1-7
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Kablosuz Aglar

Anlik Ag

Kablolu ag ile ayni islevlere sahip olan kablosuz LAN’da, dagitimi
kolaylastiracak sekilde ag kablolar1 ve diger ag donatilarinin
kullanilmasina gerek yoktur.

Kablosuz LAN iki ayr1 ¢alisma modu i¢in yapilandirilabilir.

Her yontemin kendine 6zgii avantajlari olsa da bunlardan biri
size daha uygun olabilir. Size hangi modun daha uygun oldugunu
belirlemek i¢in agagidaki yapilandirma bilgilerini inceleyin.

B Anlik Ag
B Erisim Noktali (Altyapili) Ag

Anlik ag dagitim agisindan en kolay ve kiiciik ofislere en uygun
ag tiriidiir. Anlik kablosuz aglar birbirleriyle iletisim kurmak igin
yapilandirilmis iki veya daha fazla kablosuz istemciden olusabilir.
Tiim anlik ag kullanicilari, birbirleriyle bir Erisim Noktasi (AP)
kullanmadan iletisim kurar. Bu tiir bir agin kullanicilar1, dosyalar1
diger calisanlarla paylasmak, paylasilan bir ofis yazicisinda
yazdirmak ve Internet’e tek bir paylasilan baglant1 tizerinden
erigsmek lizere, kisa bir siire i¢inde kablosuz ag kurabilir.

Anlik ag, ag kurulumu i¢in bagka aygit bilesenleri (erisim noktalari,
hublar veya yonlendiriciler) gerekmedigi i¢in maliyet agisindan etkin
bir ¢6ziimdiir. Ancak, Anlik agda bilgisayariniz yalnizca
yakininizdaki kablosuz istemcilerle iletisim kurabilir.

www.hp.com Ag ve Internet iletisim Kilavuzu
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Erisim Noktali (Altyapili) Ag

Erigim Noktali Aga “Altyapil1 Ag* da denir. Kablosuz Erisim Noktali
Ag ve Anlik Ag arasindaki en dnemli fark fazladan bir 6gedir: Erigim
Noktasi. Erisim Noktasi, tiim kablosuz veri islemlerini optimum bir
sekilde yoneterek, kablosuz agimiz iizerindeki veri trafiginin odak
noktast olarak islev goriir.

Erigim Noktasi, kablosuz LAN araligini genisletir. Her kablosuz
istemci bilgisayari, Erigim Noktas1 araliginda bulunan, kablosuz
aygitlarin yiiklenmis oldugu diger bilgisayarlarla iletisim kurabilir.

Ayrica, kablosuz Altyapi, varolan kablolu LAN’a erigim saglayabilir.
Bu baglanti, Altyapili kablosuz LAN iizerindeki bilgisayarlarin,
Internet erisimi, e-posta teslimi, dosya aktarimi ve yazici paylagimi
dahil diger kablolu LAN kaynaklar1 ve araglarina erigsmesine izin
verir. HP, kablolu LAN’1miz1 kablosuz LAN ile gelistirmek i¢in gerek
duyacaginiz tiim ylikleme hizmetlerini saglayabilir.

Kablosuz aga baglanacak bilgisayarlara ek olarak, Erisim Noktalt
kablosuz agin1 kurmak ve ¢alistirmak i¢in iki ayr1 tiir donanima gerek
duyarsiniz.

B Erisim Noktalari: aralik i¢cindeki her kullaniciy1 kablosuz
LAN’a baglayan kablosuz ileticiler. Aginiza istediginiz sayida
erisim noktasi ekleyebilir ve bunlara aginiz biiyiidiik¢e kolayca
yeni erigim noktalar1 da ekleyebilirsiniz boylece tek bir kablosuz
LAN ile tam bir ofis grubuna hitap edebilirsiniz. Her bir erisim
noktasi iki baglant1 gerektirir:

O Standart gii¢c yuvasi

O Varolan kablolu LAN veya gelen Internet baglantisi i¢in
Ethernet baglantisi

B Kablosuz LAN Kkartlari: PC’lerin kablosuz aglarla iletisim
kurmasina izin veren ag arabirimi kartinin (NIC) kablosuz sistem
icin esiti. Bir ¢ok HP bilgisayar1 yerlesik kablosuz LAN kartlartyla
birlikte geldigi i¢in kutudan ¢iktiklarinda kablosuz aga baglanmaya
hazirdirlar. PC’nizde kablosuz kart1 yoksa yenisini kolayca
ekleyebilirsiniz. Yiikleme yonergeleri icin Documentation and
Diagnostics CD’sinde (Belge Kitaplig1 ve Tanilar CD’si) bulunan
Hardware Reference Guide’a (Donanim Bagvuru Kilavuzu) bakin.

Ag ve Internet iletisim Kilavuzu www.hp.com 1-9
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Kablosuz Agin Avantajlan

Kablosuz yerel ag (WLAN), isletmeniz i¢in esneklik ve
erigilebilirlikte yeni bir asama demektir. Kablosuz agin ¢esitli
avantajlarinin arasinda asagidakiler de vardir:

Caligma alaninda emek yogun ve pahali bir iglem olan kablolama
yapmak gerekemez.

Yeni galigsma alanlari, ¢alismada en diisiik diizeyde aksamaya
neden olacak sekilde eklenebilir veya ¢ikarilabilir.

Calisanlar yerlerini ag erisimi saglayan duvar prizlerine bagl
olmadan degistirebilir.

WLAN yiiklemesi kablolu aglara gore daha hizli, maliyeti ise
daha disiiktiir.

WLAN’a minimum maliyetle ve ¢ok hizli bir sekilde yeni
bilgisayar ekleyebilirsiniz.

WLAN’larin bakim1 ve yonetimi kablolu aglarla kiyaslandiginda
daha kolaydir.

Kablosuz yerel aglar, ¢alisanlarina, hem isyerlerinden hem de
kampiislerden, istedikleri zaman ve istedikleri noktadan gercek
zamanl ig bilgilerine erisebilme 6zgiirligli saglar.

Kablosuz aglarla ilgili daha fazla bilgi i¢in www.hp.com adresine
gidin veya HP temsilcinizle goriisiin.

www.hp.com Ag ve Internet iletisim Kilavuzu
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Bu boliimde asagidaki konular agiklanmaigtir:
B Internet Servis Saglayicisi segme
B icerik Danismam

B Internet Erigim Sorunlarin1 Cézme

Internet Servis Saglayicisi secme

Internet servis saglayicisi (ISS), Internet’e baglanmaniz i¢in gereken
erisim (¢evirmeli baglanti, kablo, DSL veya kablosuz) ve yazilimi
saglar. ISS’lerin ¢ogu e-posta, haber gruplarina erisim, Web sitesi
olusturma alanlar1 ve teknik destek de saglar. Baz1 ISSO’ler,
Internet’te is yapmak isteyen sirket ve kisilere etki alan1 ana
bilgisayar hizmeti gibi ticari hizmetler de sunar. ISS’niz bolgesel
veya ulusal olabilir.

MSN veya America Online (AOL) gibi ¢cevrimici hizmet saglayicilari,
Internet erigimi saglamanin yaninda belirli 6zellikler, igerik ve teknik
destek de saglayabilir. Cevrimigci hizmet saglayicilari, Internet’te en
sik kullanilan ve en yararl siteleri bulmanizi kolaylastirmak igin
kategoriler igeren veya 6zellestirilebilen giris sayfalar1 da saglayabilir.

Size uygun servis saglayiciy1 bulmak igin:
B Telefon Rehberine bakin.
B Arkadaslariniza veya meslektaslariniza danisin

B Zaten Internet erisiminiz varsa ISS veya ¢evrimici servis
saglayicisini Google gibi bir arama motoru ile bulabilirsiniz.

B ISS’lerin gogunun, farkli miisterilerin gereksinimlerini karsilayan
¢esitli hizmet planlar1 vardir. Size ve gereksinimlerinize uygun
servis saglayicisini bulmak i¢in planlari, saglanan hizmetleri
ve servis saglayicisinin fiyatlarini inceleyin.

Ag ve Internet iletisim Kilavuzu www.hp.com 2-1
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Icerik Danismani

Internet ¢ok farkli bilgilere erisim sunar ancak baz1 bilgiler
her goriintiileyici i¢in uygun olmayabilir.

Igerik Danisman ile sunlar1 yapabilirsiniz:
B Internet erisimini kontrol etmek
B Parola kurmak

B Bilgisayari kullanan kisilerin goriintiilemesini istemediginiz
Web sitelerinin listesini yapmak

B Bilgisayari kullanan kisilerin sizin izninizle veya izniniz
olmaksizin goriintiileyebilecegi icerigi ayarlamak

Internet icerigini Kisitlamak

Windows XP

Icerik Danisman1 daha &nceden etkinlestirilmemisse:
1. Sirasiyla Baslat > Denetim Masasi’n1 tiklatin.
2. Internet Secenekleri 'ni ¢ift tiklatin.

3. Icerik sekmesini tiklatin.

4

. Igerik Danmigmani alaninda, Etkinlestir diigmesini tiklatin.
Internet ayarlari i¢in daha 6nceden bir parola olusturmussaniz,
parolanizi simdi kullanmaniz istenir.

5. Listeden bir kategoriyi tiklatin ve kullanmak istediginiz limitleri
ayarlamak i¢in kaydiriciy1 siiriikleyin. Bu iglemi sinirlamak
istediginiz her kategori i¢in tekrarlayim.

6. Tamam’1 tiklatin ve ardindan Parola kutusuna parolanizi yazin.
I¢erik Danismaninin agildigini gdsteren bir iletisim kutusu agilir.
OK’i (Tamam) tiklatin.

Icerik Danisman1 daha &nceden etkinlestirilmisse:
1. Sirasiyla Baslat > Denetim Masasi’n1 tiklatin.
2. Internet Secenekleri 'ni ¢ift tiklatin.

3. Icerik sekmesini tiklatin.
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4. Ayarlar1 degistirmek i¢in:

a. Ayarlar diigmesini tiklatin. Parolanizi yazin ve
Tamam’1 tiklatin.

b. Listeden bir kategoriyi tiklatin ve kullanmak istediginiz
limitleri ayarlamak i¢in kaydiriciyi stiriikleyin. Bu islemi
sinirlamak istediginiz her kategori i¢in tekrarlayin.

5. Icerik Danismanini devre disma almak igin:

a. Devre Dis1 diigmesini tiklatin. Parolanizi yazin ve
Tamam’1 tiklatin.

b. Igerik Danismaninin kapatildigini gosteren bir iletisim kutusu
agilir. OK’i (Tamam) tiklatin.

Windows 2000

Icerik Danismami daha &nceden etkinlestirilmemisse:

1. Windows masaiistiinde, Baslat > ’1, Ayarlar’1 >
Denetim Masasi’ni segin.

. Internet Secenekleri 'ni ¢ift tiklatin,
. Icerik sekmesini tiklatin.

. Igerik Damigmani alaninda, Etkinlestir diigmesini tiklatin.

wm R~ WD

. Listeden bir kategoriyi tiklatin ve kullanmak istediginiz limitleri
ayarlamak i¢in kaydiriciyt stiriikleyin. Bu islemi simirlamak
istediginiz her kategori i¢in tekrarlayim.

6. Tamam’1 tiklatin ve ardindan Parola kutusuna parolanizi yazin.
I¢erik Danigmaninin agildigini gdsteren bir iletisim kutusu agilir.
OK’i (Tamam) tiklatin.

Icerik Danismam daha &nceden etkinlestirilmisse:
1. Sirasiyla Baslat > Ayarlar > Denetim Masasi’ni tiklatin.
2. Internet Segenekleri 'ni ¢ift tiklatin,

3. I¢erik sekmesini tiklatin.
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Internet iletisimi

4. Ayarlar1 degistirmek i¢in:

a.

b.

Ayarlar diigmesini tiklatin. Parolanizi yazin ve

Tamam’1 tiklatin.

Listeden bir kategoriyi tiklatin ve kullanmak istediginiz
limitleri ayarlamak i¢in kaydiriciy1 siiriikleyin. Bu islemi
sinirlamak istediginiz her kategori i¢in tekrarlayin.

5. igerik Danismanini devre disina almak igin:

a.

b.

Devre Dis1 diigmesini tiklatin. Parolanizi yazin ve

Tamam’1 tiklatin.

Icerik Danismaninin kapatildigini gdsteren bir iletisim kutusu
acilir. OK’i (Tamam) tiklatin.

Internet Erisim Sorunlarini C6zme

Internet erigim sorunlariyla karsilasirsaniz, Internet Servis
Saglayiciniza (ISS) bagvurun veya asagidaki tabloda listelenen bazi
genel nedenlere ve ¢6ziim yollarina bakin

Internet Erisim Sorunlarini C6zme

Sorun

Neden

C6zUmM

Internet'e baglanamiyorum.

Interlnet Servis esab
Saglayicisi (ISS) hesabi
dogru $e|<i|<.$e
ayarlanmamighr.

Internet ayarlarini dogrulayin veya
yardim icin ISS ile baglanti kurun.

Modem dizgiin sekilde

kurulmamis.

Modemi yeniden baglayin. Hizli
kurulum belgelerini kullanarak
baglantlarin dogru yapildigindan
emin olun.

Web tarayicisi diizgiin
sekilde ayarlanmamis.

Web tarayicisinin yiklenmis ve
ISS ile calisacak sekilde ayarlanmis
olmasina dikkat edin.

Kablo/ DSL modem
bagl degil.

Kablo/DSL modem baglantisini
yapin. Bir kablo/DSL modemin
éninde bulunan “gic” LED
isigina bakin.

Kablo/DSL hizmeti yok
veya kéti hava kosullar
nedeniyle kesintiye
ugramis.

Internet’'e daha sonra baglanmay:
deneyin veya ISP'nize basvurun.
(Kablo/DSL hizmeti bagl degilse,
kablo/DSL modemin énindeki
“kablo” LED 151g1 yanacaktir.)
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Internet Erisim Sorunlarini C6zme (Devami)

Sorun Neden Cézim
Internet'e baglanamiyorum.  CAT5 UTP kablosu CAT5 UTP kablosunu kablo modem
(devam) bagl degil. ve bilgisayarin RJ-45 konektérine

baglayin. (Baglanti iyiyse, kablo/
DSL modemin énindeki “PC” LED
15191 yanacaktir.)

IP adresi dogru
yapilandirilmamis.

Dogru IP adresini 8grenmek icin
ISP"nize basvurun.

Tanimlama bilgileri
bozulmus.
(“Tanimlama bilgileri”
bir Web sunucusunun
Web tarayicisinda
gegici olarak
depolayabildigi kicik
bir bilgi parcasidir.
Bu, tarayicisinin Web
sunucusunun sonradan
ulasabildigi belirli bazi
bilgileri hatirlamasini
saglamak igin
yararhdir.

Windows XP

1. Sirasiyla Baslat >
Denetim Masasi'ni tiklatin.

2. Internet Secenekleri 'ni
cift tiklatin.

3. Genel sekmesinde,
Tanimlama Bilgilerini Sil
disgmesini tiklatin.

Windows 2000

1. Sirasiyla Baslat > Ayarlar >
Denetim Masasi'ni tiklatin.

2. Internet Segenekleri 'ni
cift tiklatin.

3. Genel sekmesinde,
Tanimlama Bilgilerini Sil
disgmesini tiklatin.

Internet programlari
otomatik olarak
baslatilamiyor.

Bazi programlari
baslatmadan énce,
ISS'nizde oturum
acmalisiniz.

ISS'de oturum agin ve istediginiz
programi baslatin.
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Internet Erisim Sorunlarini C6zme (Devami)

Sorun Neden Cézim

Internet'in Web sitelerini Modem dizgiin sekilde ~ Dogru modem hizinin ve COM

yuklemesi cok uzun kurulmamis. baglant noktasinin segilmis

sure aliyor. oldugunu dogrulayin.
Windows XP

1. Sirasiyla Baslat >
Denetim Masasi'ni tiklatin.

2. Sistem'i cift tiklatin.

. Donanim sekmesini tiklatin.

Aow

. Aygit Yéneticisi alaninda
Aygit Yoneticisi digmesini
tiklahin.

5. Baglant Noktalar

(COM & LPT) secenegini

cift tiklatin.

6. Modemin kullandigi COM
baglanti noktasini sag tiklatin,
sonra Ozellikler secenegini
tiklatin.

7. Aygit durumu'nun altinda,
modemin sorunsuz ¢calishgindan
emin olun.

8. Aygit kullanimi'nin altinda,
modemin etkin oldugunu
dogrulayin.

9. Baska sorunlar da varsa,
Sorunu Gider diigmesini
hklatip, ekranda gérintilenen
yonergeleri izleyin.
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Internet Erisim Sorunlarini C6zme (Devami)

Sorun

Neden

C6zUm

Internet'in Web sitelerini
yuklemesi cok uzun sire
aliyor. (devam)

Modem dizgiin sekilde
kurulmamis. (devam)

Dogru modem hizinin ve COM
baglanh noktasinin segilmis
oldugunu dogrulayin. (devam)

Windows 2000

1

Aow

. Sirasiyla Baslat > Ayarlar >

Denetim Masasi’ni tiklatin.

. Sistem’i cift tiklahin.
. Donanim sekmesini tiklatin.

. Aygit Yéneticisi alaninda

Aygit Yoneticisi
disgmesini tiklatin.

. Baglanti Noktalari

(COM & LPT) segenegini
cift tiklatin.

. Modemin kullandigi COM

baglant noktasini sag tiklatin,
sonra Ozellikler secenegini
tiklatin.

. Aygit durumu'nun altinda,

modemin sorunsuz ¢calishgindan
emin olun.

. Aygit kullanimi'nin altinda,

modemin etkin oldugunu
dogrulayin.

. Baska sorunlar da varsa,

Sorunu Gider diigmesini
tklatip, ekranda gérintilenen
yonergeleri izleyin.
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