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1
T�kla sakari

�ajā sadaļā ir aprakstīta:
■ Ethernet tīkla struktūra
■ Tīkla interfeisa kontrollera (NIC) brīdinājumi
■ Aktivizē�anas lokālajā tīklā (WOL) atbalsts
■ Tīkla statusa indikatoru interpretācija
■ Automātiskās jutības līdzekļu atspējo�ana
■ Tīkla draiveru instalē�ana
■ Bezvadu tīkli
�ajā sadaļā ir sniegta informācija par Ethernet tīkliem, kā arī aparatūras 
savienotājiem un programmatūras ierīču draiveriem, kas ļauj piekļūt 
Ethernet tīklam. Piekļuve datoru tīklam ļauj nekavējoties palielināt 
jūsu darba ra�īgumu. Kad tīkla savienojums ir aktivizēts, var koplietot 
resursus, piemēram, printeri, apmainīties ar informāciju starp datoriem 
un palaist vispārēji pieejamas lietojumprogrammas.
Dators tiek piegādāts jau sagatavots darbam tīklā � tajā ir iebūvēts 
tīkla kontrolleris un cietajā diskā jau ir ielādēti tīkla ierīču draiveri. 
Dators ir sagatavots tīkla savienojuma izveidei.
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T�kla sakari
Ethernet t�kla strukt�ra
Visos Ethernet tīklos tiek izmantoti �ādi elementi:

Ethernet t�kla strukt�ra

Informāciju par tīkla savienotāju identifikāciju skatiet rokasgrāmatā 
Hardware Reference Guide, kas atrodas dokumentācijas un 
diagnosticē�anas kompaktdiskā.

1 Ethernet kabelis 3 Atzarkabe�i

2 Inform�cijas paketes 4 Darbstacijas
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T�kla sakari
NIC br�din�jumi
Da�os NIC ir iekļautas brīdinā�anas iespējas, kas sistēmas administratoram 
ļauj attāli pārraudzīt datoru, izmantojot tīklu. Pirms operētājsistēmas 
ielādes, operētājsistēmas ielādes laikā, datoram atrodoties samazināta 
enerģijas patēriņa re�īmā, kā arī, kad dators ir izslēgts, tas tīklā var nosūtīt 
aparatūras un operētājsistēmas brīdinājumus. Atkarībā no NIC modeļa �os 
brīdinājumus var pārraudzīt �ādās situācijās:
■ Sistēmas BIOS uzkār�anās � darbības laikā
■ Operētājsistēmas uzkār�anās � darbības laikā
■ Nav procesora � ieslēdzot
■ Darba temperatūra pārāk augsta � darbības laikā
■ �asijas atvēr�ana � ieslēdzot vai darbības laikā, ja sistēma 

ir palaista
■ Sargsuns � darbības laikā (tāpat kā operētājsistēmas uzkār�anās)
■ Sirdspukstu pārraudzība � vienmēr

✎ NIC ar brīdinā�anas iespējām atbilst brīdinājumu standarta formāta 
(ASF) specifikācijai 2.0 un atbalsta brīdinājumus, kuru pamatā ir 
Attālās pārvaldības un kontroles protokols (Remote Management 
and Control Protocol � RMCP). ASF 1.0 implementācijas neatbalsta 
RMCP, jo ASF 1.0 specifikācijā nav iekļauta nepiecie�amā dro�ība. 
 
NIC brīdinājumi tiek iespējoti un konfigurēti, instalējot ASF 2.0 
aģentus, kas domāti izmantojamam NIC. Tie ir pieejami: www.hp.com. 
ASF brīdinājumus var arī iespējot un konfigurēt, izmantojot kopējo 
informācijas modeli (CIM).
T�kla un interneta sazi�as rokasgr�mata www.hp.com 1–3
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Aktiviz�šanas lok�laj� t�kl� (WOL) atbalsts
Aktivizē�anu lokālajā tīklā (WOL) var iespējot un atspējot 
operētājsistēmā Windows XP un Windows 2000.
Lai iespējotu vai atspējotu aktivizē�anu lokālajā tīklā:

Windows XP
1. Izvēlieties Start (Sākt) > Control Panel (Vadības panelis).
2. Veiciet dubultklik�ķi uz Network Connections (Tīkla savienojumi).
3. Veiciet dubultklik�ķi uz Local Area Connection (Lokālā tīkla 

savienojums).
4. Noklik�ķiniet uz Properties (Rekvizīti).
5. Noklik�ķiniet uz Configure (Konfigurēt).
6. Noklik�ķiniet uz zīmnes Power Management, pēc tam atzīmējiet 

vai notīriet izvēles rūtiņu Allow this device to bring the 
computer out of standby.

Windows 2000
1. Izvēlieties Start > Settings > Control Panel.
2. Veiciet dubultklik�ķi uz Network and Dial-up Connections.
3. Ar peles labo pogu noklik�ķiniet uz Local Area Connection.
4. Noklik�ķiniet uz Properties.
5. Noklik�ķiniet uz Configure (Konfigurēt).
6. Noklik�ķiniet uz zīmnes Power Management, pēc tam atzīmējiet 

vai notīriet izvēles rūtiņu Allow this device to bring the 
computer out of standby.

✎ Lai saņemtu pla�āku informāciju par aktivizē�anu lokālajā tīklā 
(Wake-On-LAN), skatiet rokasgrāmatu Remote Management 
Administrators Guide. Rokasgrāmata Remote Management 
Administrators Guide tiek iekļauta attālās pārvaldības uzstādī�anas 
utilītu komplektācijā un ir pieejama atbalsta programmatūras 
kompaktdiskā, kā arī: www.hp.com.
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T�kla statusa indikatoru interpret�cija
Atsevi�ķiem Ethernet tīkla interfeisa kontrolleriem ir tīkla statusa 
indikatori:
■ Saites indikators � deg, ja sistēma ir fiziski pievienota aktīvam 

tīklam.
■ Aktivitātes indikators � deg, ja dators ir noteicis, ka tīklā notiek 

kādas aktivitātes. Ja sistēma ir pievienota intensīvi izmantojamam 
tīklam, aktivitātes indikators degs gandrīz nepārtraukti.

■ Darbības ātruma indikators � deg, ja darbības ātrums ir 1 000 Mb/s 
vai 100 Mb/s. Indikatora krāsa norāda darbības ātrumu.

Da�iem NIC ir tikai divi tīkla statusa indikatori: viens indikators norāda 
saiti (deg) un aktivitāti (mirgo), bet otrs � darbības ātrumu 1 000 Mb/s un 
100 Mb/s. Iebūvētajam NIC ir divi tīkla statusa indikatori, kas atrodas uz 
NIC savienotāja: 
■ Saites/aktivitātes indikators � deg zaļā krāsā, ja ir fiziska saite 

ar tīklu, un mirgo, lai norādītu tīkla aktivitātes.
■ Darbības ātruma indikators � deg zaļā krāsā, ja darbības ātrums 

ir 1 000 Mb/s, dzeltenā; ja darbības ātrums ir 100 Mb/s, bet 
nedeg, ja darbības ātrums ir 10 Mb/s.
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802.3u autom�tisko p�rrunu 
l�dzek�u atsp�jošana

NIC ar automātisko pārrunu iespējām automātiski nosaka maksimālo 
tīkla darbības ātrumu un duplekso sakaru iespējas tīklā, kuram tas 
ir pievienots un pats sevi konfigurē, lai izmantotu labāko iespējamo 
kombināciju. Dators sāk automātiskās pārrunas ikreiz, kad tiek 
izveidota derīga tīkla saite vai tiek ielādēts NIC draiveris.
Dators nosaka ne tikai tīkla darbības ātrumu, bet arī to, vai tiek 
atbalstīts pilnduplekss. Pilndupleksa sistēmas spēj tīklā vienlaikus 
gan pārraidīt, gan saņemt informāciju. Pusdupleksa sistēmas nespēj 
vienlaikus gan pārraidīt, gan saņemt.
Ja nepiecie�ams, var atspējot automātisko pārrunu līdzekļus un likt, 
lai sistēma darbotos tikai vienā re�īmā.

Windows XP
1. Izvēlieties Start (Sākt) > Control Panel (Vadības panelis).
2. Veiciet dubultklik�ķi uz Network Connections (Tīkla savienojumi).
3. Veiciet dubultklik�ķi uz Local Area Connection (Lokālā tīkla 

savienojums).
4. Noklik�ķiniet uz Properties (Rekvizīti).
5. Noklik�ķiniet uz Configure (Konfigurēt).
6. Noklik�ķiniet uz zīmnes Advanced.
7. Sarakstlodziņā Property (Rekvizīts) izvēlieties Link Speed & Duplex 

(Saites ātrums un duplekss).
8. Mainiet ātruma un dupleksa vērtības uz tīkla iespējām 

atbilsto�ām vērtībām.
9. Noklik�ķiniet uz OK (Labi). Lai izmaiņas stātos spēkā, jums, 

iespējams, liks restartēt datoru.
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Windows 2000
1. Izvēlieties Start > Settings > Control Panel.
2. Veiciet dubultklik�ķi uz Network and Dial-up Connections.
3. Ar peles labo pogu noklik�ķiniet uz Local Area Connection.
4. Noklik�ķiniet uz Properties (Rekvizīti).
5. Noklik�ķiniet uz Configure (Konfigurēt).
6. Noklik�ķiniet uz zīmnes Advanced.
7. Sarakstlodziņā Property izvēlieties Link Speed/Duplex Mode.
8. Mainiet ātruma un dupleksa vērtības uz tīkla iespējām 

atbilsto�ām vērtībām.

9. Noklik�ķiniet uz OK (Labi). Lai izmaiņas stātos spēkā, jums, 
iespējams, liks restartēt datoru.

Papildinformāciju skatiet tīkla kontrollera dokumentācijā.

✎ 100BaseTX un 1000BaseT darbība prasa CAT5 UTP vai labākus 
(CAT5, CAT5a, CAT6) kabeļus.

T�kla draiveru instal�šana
Tīkla kontrollera ierīces draiveri ļauj lietojamajā operētājsistēmā 
ielādēt pareizus draiverus un sazināties ar tīklu.

✎ Ierīces draiveri tiek piegādāti Windows XP. Ja lietojat citu operētājsistēmu, 
ierīces draiverus var instalēt no tīkla operētājsistēmas datu nesēja vai, 
saņemot tos no HP. Ja ir jāpārinstalē operētājsistēma, izmantojiet 
Restore Plus! kompaktdisku.

Instalējiet pareizos ierīces draiverus atbilsto�i lietojamajai 
operētājsistēmai, kā norādīts turpmāk.
T�kla un interneta sazi�as rokasgr�mata www.hp.com 1–7
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Windows XP
1. Izvēlieties Start (Sākt) > Control Panel (Vadības panelis).
2. Veiciet dubultklik�ķi uz Network Connections (Tīkla savienojumi).
3. Veiciet dubultklik�ķi uz ikonas New Connection Wizard 

(Jauna savienojuma vednis) un veiciet ekrānā redzamos 
norādījumus.

Windows 2000
Windows 2000 sistēmā iekārtu draiveri netiek iepriek� ielādēti. 
Pieslēdzieties www.hp.com, lai lejupielādētu draiverus un 
instalē�anas instrukcijas.

Bezvadu t�kli
Bezvadu lokālais tīkls nodro�ina to pa�u funkcionalitāti, ko tīkls ar 
vadiem, bet nav jāuzstāda tīkla kabeļi un cits tīkla aprīkojums, kas 
atvieglo tā ievie�anu.
Bezvadu lokālo tīklu var konfigurēt diviem at�ķirīgiem darbības 
re�īmiem. Katrai no �īm metodēm ir savas priek�rocības, un viena 
no tām, iespējams, vislabāk atbilst jūsu vajadzībām. Lai noteiktu, 
kur� re�īms ir visatbilsto�ākais, skatiet turpmāko informāciju par 
konfigurē�anu.
■ Pagaidu tīkls
■ Piekļuves punktu (infrastruktūras) tīkls
1–8 www.hp.com T�kla un interneta sazi�as rokasgr�mata
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Pagaidu t�kls
Pagaidu tīklu ieviest ir visvienkār�āk, un tas nelieliem birojiem ir 
vispiemērotākais tīkls. Pagaidu bezvadu tīkli var sastāvēt no diviem 
vai vairāk bezvadu klientiem, kas konfigurēti savstarpējai saziņai. 
Visi pagaidu tīkla klienti sazinās tie�i cits ar citu, neizmantojot piekļuves 
punktus (AP). �āda tīkla lietotājs var ātri izveidot bezvadu tīklu, lai 
koplietotu failus ar citiem darbiniekiem, drukātu ar koplietojamu biroja 
printeri un piekļūtu internetam ar viena koplietojama savienojuma 
palīdzību.
Pagaidu tīkli nav dārgi, jo tīkla uzstādī�anai nav nepiecie�amas 
nekādas citas ierīces (piekļuves punkti, centrmezgli un mar�rutētāji). 
Tomēr, izmantojot pagaidu tīklu, dators var sazināties tikai ar citiem 
tuvumā eso�ajiem bezvadu klientiem.

Piek�uves punktu (infrastrukt�ras) t�kls
Piekļuves punktu tīkls tiek saukts arī par infrastruktūras tīklu. 
Galvenā at�ķirība starp piekļuves punktu tīklu un pagaidu tīklu ir 
viens papildu elements � piekļuves punkts. Piekļuves punkts darbojas 
kā visa jūsu bezvadu tīkla datu trafika mezglpunkts, optimāli 
pārvaldot visas bezvadu datu transakcijas.
Piekļuves punkts palielina bezvadu lokālā tīkla darbības rādiusu. 
Katrs bezvadu klienta dators var sazināties ar pārējiem datoriem, 
kas aprīkoti ar bezvadu ierīcēm, kuras atrodas piekļuves punkta 
darbības rādiusā.
Turklāt bezvadu infrastruktūra var sniegt piekļuvi eso�ajam lokālajam 
tīklam ar vadiem. �ī saite ļauj infrastruktūras bezvadu lokālajā tīklā 
eso�ajiem datoriem piekļūt citiem vadu lokālā tīkla resursiem un 
rīkiem, ieskaitot interneta piekļuvi, e-pasta piegādi, failu pārsūtī�anu 
un printera koplieto�anu. HP var nodro�ināt visus nepiecie�amos 
uzstādī�anas pakalpojumus, lai jūs savu lokālo tīklu ar vadiem varētu 
papla�ināt ar bezvadu lokālo tīklu.
T�kla un interneta sazi�as rokasgr�mata www.hp.com 1–9
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Lai uzstādītu un izmantotu piekļuves punktu bezvadu tīklu, 
bez datoriem, kas veidos savienojumu ar �o bezvadu tīklu, 
ir nepiecie�ams vēl tikai divu veidu aprīkojums: 
■ Piekļuves punkti: bezvadu raidītāji, kas visus darbības rādiusā 

eso�os lietotājus savieno ar bezvadu lokālo tīklu. Tīklā var 
uzstādīt tik daudz piekļuves punktu, cik nepiecie�ams, kā arī, 
papla�inot tīklu, var ērti pievienot jaunus, lai visu nepiecie�amo 
telpu nosegtu ar vienu bezvadu lokālo tīklu. Katram piekļuves 
punktam ir vajadzīgi divi savienojumi:
❏ Standarta strāvas kontaktligzda
❏ Ethernet savienojums ar jūsu eso�o lokālo tīklu ar vadiem 

vai ienāko�ais interneta savienojums
■ Bezvadu lokālā tīkla kartes: tīkla interfeisa kar�u (NIC) bezvadu 

ekvivalents, kas datoriem ļauj sazināties ar bezvadu tīklu. Daudzos 
HP datoros ir iebūvēta bezvadu lokālā tīkla karte, un tie ir sagatavoti 
pievieno�anai bezvadu tīklam. Ja jūsu datorā nav bezvadu tīkla 
kartes, varat to vienkār�i pievienot. Uzstādī�anas instrukcijas skatiet 
rokasgrāmatā Hardware Reference Guide, kas atrodas dokumentācijas 
un diagnosticē�anas kompaktdiskā.

Bezvadu t�kla priekšroc�bas
Bezvadu lokālais tīkls (WLAN) jūsu biznesā piedāvā jauna līmeņa 
elastību un pieejamību. Da�as no bezvadu tīkla priek�rocībām ir �ādas: 
■ Darbavietā nav nepiecie�ama darbietilpīga un dārga 

kabeļu instalācija.
■ Visas darbavietas var ātri pievienot un pārvietot.
■ Darbiniekiem pārkārtojot savas darbavietas, nav jāņem vērā 

tīkla piekļuves pieslēgvietas.
■ WLAN bie�i vien var uzstādīt ātrāk un lētāk nekā tīklu ar vadiem.
■ Papildu datorus tīklam WLAN var pievienot ātri un ar 

minimālām izmaksām.
■ WLAN ir potenciāli vieglāk uzturēt un pārvaldīt nekā tīklus 

ar vadiem.
■ Bezvadu lokālie tīkli darbiniekiem ļauj brīvi piekļūt reāllaika 

biznesa informācijai, kad tas nepiecie�ams, un no jebkuras biroja 
vai uzņēmuma atra�anās vietas.

Lai saņemtu sīkāku informāciju par bezvadu tīkliem, apmeklējiet 
www.hp.com vai sazinieties ar HP pārstāvi.
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Interneta sakari

�ajā sadaļā ir aprakstīta:
■ Interneta pakalpojumu sniedzēja izvēlē�anās
■ Satura padomnieks
■ Interneta piekļuves problēmu novēr�ana

Interneta pakalpojumu sniedz�ja izv�l�šan�s
Interneta pakalpojumu sniedzējs (ISP) nodro�ina (iezvanes, kabeļu, 
DSL vai bezvadu)  piekļuvi un programmatūru, kas nepiecie�ama, 
lai izveidotu savienojumu ar internetu. Vairākums ISP piedāvā arī 
e-pastu, piekļuvi intere�kopām, vietu tīmekļa vietņu izvieto�anai un 
tehnisko atbalstu. Da�i ISP uzņēmumiem un personām, kas internetā 
vēlas nodarboties ar uzņēmējdarbību, piedāvā komercpakalpojumus, 
piemēram, domēna vieso�anu. Varat izvēlēties vietējo vai nacionālo ISP.
Da�i tie�saistes pakalpojumu sniedzēji, piemēram, MSN vai 
America Online (AOL), kopā ar piekļuvi internetam piedāvā arī 
īpa�us līdzekļus, saturu un tehnisko atbalstu. Tie�saistes pakalpojumu 
sniedzējs var nodro�ināt kategorizētu vai pielāgojamu mājas lapu, 
kas atvieglo da�u populārāko un noderīgāko interneta vietņu atra�anu.
Lai atrastu sev piemērotu pakalpojumu sniedzēju:
■ Meklējiet dzeltenajās lapās
■ Ņemiet vērā draugu vai kolēģu ieteikumus
■ Ja jums jau ir piekļuve internetam, varat izmantot kādu 

meklē�anas programmu, piemēram, Google, lai atrastu ISP 
vai tie�saistes pakalpojumu sniedzēju.

■ ISP parasti piedāvā da�ādas pakalpojumu paketes, kas atbilst 
klientu da�ādajām vajadzībām. Lai atrastu vispiemērotāko 
pakalpojumu sniedzēju, noteikti pārskatiet un salīdziniet 
pakalpojumu paketes, piedāvātos pakalpojumus un cenas.
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Satura padomnieks
Internetā var piekļūt da�ādai informācijai. Daļa �īs informācijas, 
iespējams, nebūs piemērota visiem lietotājiem.
Izmantojot satura padomnieku, var:
■ Kontrolēt piekļuvi internetam
■ Iestatīt paroli
■ Iestatīt to tīmekļa vietņu sarakstu, kuras �ī datora lietotāji 

nedrīkst skatīt
■ Pielāgot, kāda veida saturu drīkst skatīt �ī datora lietotāji 

ar vai bez jūsu atļaujas

Interneta satura ierobežošana

Windows XP
Ja satura padomnieks vēl nav iespējots:

1. Izvēlieties Start (Sākt) > Control Panel (Vadības panelis).
2. Veiciet dubultklik�ķi uz Internet Options (Interneta opcijas).
3. Noklik�ķiniet uz zīmnes Content.
4. Sadaļā Content Advisor noklik�ķiniet uz pogas Enable. Ja esat 

jau izveidojis interneta iestatījumu paroli, jums lūgs to ievadīt.
5. Sarakstā noklik�ķiniet uz kādas kategorijas un velciet slīdni, lai 

iestatītu nepiecie�amos ierobe�ojumus. Atkārtojiet �o darbību 
visām kategorijām, kuras vēlaties ierobe�ot.

6. Noklik�ķiniet uz OK un laukā Password ierakstiet savu paroli. 
Dialoglodziņ� jūs informēs, ka satura padomnieks ir ieslēgts. 
Noklik�ķiniet uz OK (Labi).

Ja satura padomnieks jau ir iespējots:
1. Izvēlieties Start (Sākt) > Control Panel (Vadības panelis).
2. Veiciet dubultklik�ķi uz Internet Options (Interneta opcijas).
3. Noklik�ķiniet uz zīmnes Content.
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4. Lai mainītu iestatījumus:
a. Noklik�ķiniet uz pogas Settings. Ierakstiet savu paroli un 

noklik�ķiniet uz OK. 
b. Sarakstā noklik�ķiniet uz kādas kategorijas un velciet slīdni, 

lai iestatītu nepiecie�amos ierobe�ojumus. Atkārtojiet 
�o darbību visām kategorijām, kuras vēlaties ierobe�ot.

5. Lai atspējotu satura padomnieku:
a. Noklik�ķiniet uz pogas Disable. Ierakstiet savu paroli un 

noklik�ķiniet uz OK.
b. Dialoglodziņ� jūs informēs, ka satura padomnieks ir izslēgts. 

Noklik�ķiniet uz OK (Labi).

Windows 2000
Ja satura padomnieks vēl nav iespējots:

1. Sistēmas Windows darbvirsmā izvēlieties Start > Settings > 
Control Panel.

2. Veiciet dubultklik�ķi uz Internet Options (Interneta opcijas).
3. Noklik�ķiniet uz zīmnes Content.
4. Sadaļā Content Advisor noklik�ķiniet uz pogas Enable.
5. Sarakstā noklik�ķiniet uz kādas kategorijas un velciet slīdni, lai 

iestatītu nepiecie�amos ierobe�ojumus. Atkārtojiet �o darbību 
visām kategorijām, kuras vēlaties ierobe�ot.

6. Noklik�ķiniet uz OK un laukā Password ierakstiet savu paroli. 
Dialoglodziņ� jūs informēs, ka satura padomnieks ir ieslēgts. 
Noklik�ķiniet uz OK (Labi).

Ja satura padomnieks jau ir iespējots:
1. Izvēlieties Start > Settings > Control Panel.
2. Veiciet dubultklik�ķi uz Internet Options (Interneta opcijas).
3. Noklik�ķiniet uz zīmnes Content.
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4. Lai mainītu iestatījumus:
a. Noklik�ķiniet uz pogas Settings. Ierakstiet savu paroli un 

noklik�ķiniet uz OK. 
b. Sarakstā noklik�ķiniet uz kādas kategorijas un velciet slīdni, 

lai iestatītu nepiecie�amos ierobe�ojumus. Atkārtojiet 
�o darbību visām kategorijām, kuras vēlaties ierobe�ot.

5. Lai atspējotu satura padomnieku:
a. Noklik�ķiniet uz pogas Disable. Ierakstiet savu paroli un 

noklik�ķiniet uz OK.
b. Dialoglodziņ� jūs informēs, ka satura padomnieks ir izslēgts. 

Noklik�ķiniet uz OK (Labi).

Interneta piek�uves probl�mu nov�ršana
Ja rodas interneta piekļuves problēmas, sazinieties ar savu ISP vai 
skatiet nākamajā tabulā minētos vispārējos cēloņus un risinājumus.

Interneta piek�uves probl�mu nov�ršana 
Probl�ma C�lonis Risin�jums
Nevar izveidot savienojumu 
ar internetu.

Nav pareizi iestat�ts 
interneta pakalpojumu 
sniedz�ja (ISP) konts.

P�rbaudiet interneta iestat�jumus vai 
sazinieties ar savu ISP, lai sa�emtu 
pal�dz�bu.

Nav pareizi iestat�ts 
modems.

Atk�rtoti pievienojiet modemu. 
P�rbaudiet savienojumu pareiz�bu, 
izmantojot �tr�s uzst�d�šanas 
dokument�ciju.

Nav pareizi iestat�ta 
Web p�rl�kprogramma.

P�rbaudiet, vai Web p�rl�kprogramma 
ir instal�ta un iestat�ta darbam ar 
j�su ISP.

Kabe�modems/DSL 
modems nav iesprausts.

Iespraudiet kabe�modemu/DSL 
modemu. Kabe�modema/DSL 
modema priekšpus� j�deg str�vas 
indikatoram.

Kabe�a/DSL 
pakalpojums nav 
pieejams vai p�rtraukts 
sliktu laika apst�k�u d��.

M��iniet izveidot savienojumu ar 
internetu v�l�k vai sazinieties ar 
savu ISP. (Ja ir savienojums ar 
kabe�a/DSL pakalpojumu, tad 
kabe�modema/DSL modema 
priekšpus� deg kabe�a indikators.)
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Nevar izveidot savienojumu 
ar internetu. (turpin�jums)

Atvienots CAT5 UTP 
kabelis.

Pievienojiet CAT5 UTP kabeli starp 
kabe�modemu un datora RJ-45 
savienot�ju. (Ja savienojums ir labs, 
kabe�modema/DSL modema 
priekšpus� deg datora indikators.)

Nav pareizi konfigur�ta 
IP adrese.

Sazinieties ar savu ISP, lai uzzin�tu 
pareizo IP adresi.

S�kfaili ir boj�ti. 
(S�kfails ir neliela 
apjoma inform�cija, 
ko Web serveris var 
�slaic�gi saglab�t 
kop� ar Web 
p�rl�kprogrammu. 
Tas noder, lai 
p�rl�kprogramma 
var�tu atcer�ties k�du 
�pašu inform�ciju, 
ko Web serveris 
v�l�k var izg�t.)

Windows XP
1. Izv�lieties Start (S�kt) > 

Control Panel (Vad�bas 
panelis).

2. Veiciet dubultklikš�i uz 
Internet Options 
(Interneta opcijas).

3. Z�mn� General (Visp�r�gi) 
noklikš�iniet uz pogas Delete 
Cookies (Dz�st s�kfailus).

Windows 2000
1. Izv�lieties Start > Settings > 

Control Panel.
2. Veiciet dubultklikš�i uz 

Internet Options 
(Interneta opcijas).

3. Z�mn� General (Visp�r�gi) 
noklikš�iniet uz pogas Delete 
Cookies (Dz�st s�kfailus).

Nevar autom�tiski palaist 
interneta programmas.

Lai dažas no 
programm�m start�tu, 
vispirms ir j�piesak�s 
ISP server�.

Piesakieties ISP server� un palaidiet 
nepieciešamo programmu.

Interneta piek�uves probl�mu nov�ršana (turpin�jums)
Probl�ma C�lonis Risin�jums
T�kla un interneta sazi�as rokasgr�mata www.hp.com 2–5



Interneta sakari
No interneta tiek p�r�k ilgi 
lejupiel�d�tas Web vietnes.

Nav pareizi iestat�ts 
modems.

P�rbaudiet, vai ir izv�l�ts pareizais 
modema �trums un COM ports.
Windows XP
1. Izv�lieties Start (S�kt) > 

Control Panel (Vad�bas 
panelis).

2. Veiciet dubultklikš�i uz 
System (Sist�ma).

3. Noklikš�iniet uz z�mnes 
Hardware (Aparat�ra).

4. Sada�� Device Manager 
(Ier�ču p�rvaldnieks) 
noklikš�iniet uz pogas 
Device Manager 
(Ier�ču p�rvaldnieks).

5. Veiciet dubultklikš�i uz 
Ports (COM & LPT) 
(Porti (COM un LPT)).

6. Ar peles labo pogu noklikš�iniet 
uz t� COM porta, ko izmanto 
modems, p�c tam noklikš�iniet 
uz Properties.

7. Sada�� Device status (Ier�ces 
statuss) p�rbaudiet, vai modems 
darbojas pareizi.

8. Sada�� Device usage 
(Ier�ces lietojums) p�rbaudiet, 
vai modems ir iesp�jots.

9. Ja probl�mas joproj�m past�v, 
noklikš�iniet uz pogas 
Troubleshoot (Noteikt 
probl�mu) un izpildiet ekr�n� 
redzamos nor�d�jumus.

Interneta piek�uves probl�mu nov�ršana (turpin�jums)
Probl�ma C�lonis Risin�jums
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No interneta tiek p�r�k ilgi 
lejupiel�d�tas Web vietnes. 
(turpin�jums)

Nav pareizi iestat�ts 
modems. (turpin�jums)

P�rbaudiet, vai ir izv�l�ts pareizais 
modema �trums un COM ports. 
(turpin�jums)
Windows 2000
1. Izv�lieties Start > Settings > 

Control Panel.
2. Veiciet dubultklikš�i uz 

System (Sist�ma).
3. Noklikš�iniet uz z�mnes 

Hardware (Aparat�ra).
4. Sada�� Device Manager 

(Ier�ču p�rvaldnieks) 
noklikš�iniet uz pogas 
Device Manager 
(Ier�ču p�rvaldnieks).

5. Veiciet dubultklikš�i uz 
Ports (COM & LPT) 
(Porti (COM un LPT)).

6. Ar peles labo pogu noklikš�iniet 
uz t� COM porta, ko izmanto 
modems, p�c tam noklikš�iniet 
uz Properties.

7. Sada�� Device status (Ier�ces 
statuss) p�rbaudiet, vai modems 
darbojas pareizi.

8. Sada�� Device usage 
(Ier�ces lietojums) p�rbaudiet, 
vai modems ir iesp�jots.

9. Ja probl�mas joproj�m past�v, 
noklikš�iniet uz pogas 
Troubleshoot (Noteikt 
probl�mu) un izpildiet ekr�n� 
redzamos nor�d�jumus.

Interneta piek�uves probl�mu nov�ršana (turpin�jums)
Probl�ma C�lonis Risin�jums
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