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1 Komma igang

Denna handbok ar ett komplement till informationen i den tryckta
installationshandboken och anvandarhandboken som levererades med HP all-in-one.
Den beskriver hur du installerar HP all-in-one i ett natverk, vilket omfattar
konfigurering och anslutning av enheten samt installation av programvaran.
Handboken ger dven exempel pa rekommenderade natverk, information om
natverkshantering samt fels6kningstips.
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Genom att ansluta HP all-in-one till ett natverk kan du dela HP all-in-one och alla dess
funktioner med samtliga datorer i natverket. Om du emellertid inte har for avsikta att
ansluta enheten till ett natverk och istéllet vill ha en direkt USB-anslutning, se
installationshandboken for narmare information.

| det har kapitlet far du hjalp att hitta information om féljande amnen:

Vélja en natverkstyp

Vélja en anslutningstyp

Anvanda verktygen for natverkshantering

Byta fran en USB-anslutning till en natverksanslutning
Ansluta fler datorer

Support fran HP

Anmarkning Definitioner av de termer som anvands i handboken finns i Ordlista.

Valja en natverkstyp

Den typ av natverk du har, eller planerar att installera, avgor pa vilket satt du ska
ansluta din HP all-in-one till ndtverket. Om du redan har ett fungerande natverk och
du vet vilken typ av anslutning du vill anvanda, kan du ga till nasta avsnitt och valja en
anslutningstyp. Om du vill ha férslag pa hur du kan konfiguera natverket, se Vélja en
rekommenderad tradlés natverkstyp och Valja ett rekommenderat Ethernet-natverk.

Valja en anslutningstyp

Det finns tva typer av tradlésa natverksanslutningar och en (kabeldragen) Ethernet-
natverksanslutning som du kan anvanda for din HP all-in-one. Varje anslutningstyp
beskrivs kortfattat nedan.

Tradlos anslutning med atkomstpunkt (infrastruktur)

Ett tradlost infrastrukturnatverk anvander en atkomstpunkt (kallas aven tradlos
router) som ger en saker och flexibel anslutning fér HP all-in-one. Mer information
finns i Ansluta till ett tradldst natverk med en atkomstpunkt.

HP all-in-one Natverkshandbok 3
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Tradlos anslutning utan atkomstpunkt (ad hoc)
Ett ad hoc-natverk ar en enkel tradlds anslutning utan atkomstpunkt. Mer information
finns i Ansluta till ett tradlost natverk utan atkomstpunkt.

Kabeldragen anslutning (Ethernet)
Det traditionella kabeldragna natverket anvander Ethernet-kablar for att ansluta
datorer och enheter genom en router eller switch. Ett Ethernet-natverk ar snabbt,
tillforlitligt och sakert. Mer information finns i Ansluta med en Ethernet-kabel.

Anvanda verktygen for natverkshantering
Information om hur du anvander HP all-in-ones hanteringsverktyg finns i Hantera
natverket.

Byta fran en USB-anslutning till en natverksanslutning
Om du férst installerar HP all-in-one med en USB-anslutning kan du senare byta till en
natverksanslutning.
Sa har byter du ut en USB-anslutning mot en natverksanslutning

1  Dra ur USB-sladden fran baksidan av HP all-in-one.



2 Anslut HP all-in-one enligt beskrivningen i Ansluta till ett tradlést natverk med en
atkomstpunkt, Ansluta till ett tradldst natverk utan atkomstpunkt eller Ansluta med
en Ethernet-kabel.

Installera programvaran enligt beskrivningen i Installera programvaran.

4 Nar installationen ar klar gar du till skrivarikonerna pa datorn:

w

—  For Windows XP: Oppna mappen Skrivare och fax.
—  For Windows 9.x och Windows 2000: Oppna mappen Skrivare.

—  Fér Macintosh OS X: Oppna programmet Skrivarinstillning i listan Verktyg.

5 Se efter om USB-skrivarikonen fér HP all-in-one finns dar. Om den g6r det ska du
ta bort den.

Ansluta fler datorer

Om HP all-in-one ar ansluten till ndgon av de rekommenderade natverkstyperna kan
du dela din HP All-in-One med fler datorer i natverket. Pa varje dator som ansluts till
natverket maste du installera programvaran for HP all-in-one enligt beskrivningen i
Installera programvaran. Under installationen upptacker programvaran det befintliga
natverkets SSID (natverksnamn). Nar du har installerat HP all-in-one i natverket
behdver du inte konfigurera den igen nar du lagger till fler datorer.

Support fran HP

Information om hur du far kundsupport fran HP finns i den tryckta anvandarhandboken
som levererades med HP all-in-one.

HP all-in-one Natverkshandbok 5
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2 Valja en rekommenderad
tradlos natverkstyp

| det har kapitlet far du hjalp att identifiera den typ av tradlést natverk som du redan
har eller vill installera. Alla natverk som beskrivs i det har kapitlet anvander en tradlos
atkomstpunkt for att ansluta natverksenheterna. Ett natverk som &r anslutet pa det har
sattet kallas for ett infrastrukturnatverk.
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Tradlost infrastrukturnatverk

Om du vill ha en tradlés anslutning mellan HP all-in-one och datorn utan att anvanda
en tradlés atkomstpunkt, se Ansluta till ett tradldst natverk utan atkomstpunkt.

For information om (kabeldragna) Ethernet-natverk, se Valja ett rekommenderat
Ethernet-natverk.

Anmarkning Definitioner av termer som inte forklaras har finns i Ordlista.

Tradlésa natverksanslutningar

Utover de 6vriga fordelarna med ett natverk far anvandarna i ett infrastrukturnatverk
mojlighet att dela en natverksanslutning. En bredbandsanslutning till Internet (t ex
kabel eller DSL) kravs for att HP all-in-ones HP Instant Share-funktioner ska kunna
anvandas. Mer information om HP Instant Share finns i den tryckta
anvandarhandboken som levererades med HP all-in-one.

Vi rekommenderar nedanstaende tradldsa LAN-konfigurationer (lokalt natverk) for din
HP all-in-one.

HP all-in-one Natverkshandbok 7



Kapitel 2

Tradlos anslutning till ett tradlost natverk med Internet-atkomst via DSL
eller kabel

En tradlos router (kallas aven atkomstpunkt) hanterar natverksanslutningarna och ett
DSL- eller kabelmodem anvands for anslutning till Internet. Om du har denna
konfiguration ska du anvanda guiden for tradl6s installation for att ansluta HP all-in-
one till routern i infrastrukturlage. Anvisningar for anslutning finns i Ansluta till ett
tradlost natverk med en atkomstpunki.

Med den har konfigurationen har du tillgang till alla funktioner pa HP all-in-one. Du
kan bland annat dela bilder éver Internet med HP Instant Share.
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Tradlos anslutning till ett helt tradlést natverk utan Internet
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All tradlés kommunikation mellan de natverksanslutna enheterna gar genom en
atkomstpunkt (eller basstation). Atkomstpunkten fungerar som en central hubb eller
gateway och ansluter tradldsa enheter. Varje tradlés natverksenhet maste ha ett kort
som ansluter enheten till atkomstpunkten. Denna natverkskonfiguration har ingen
Internet-atkomst. Anvisningar fér anslutning finns i Ansluta till ett tradlost natverk med
en atkomstpunkt.

Anmarkning For att kunna anvanda HP Instant Share-funktionerna pa din HP all-in-
one behodver du en bredbandsanslutning till Internet, till exempel kabel
eller DSL. Mer information om HP Instant Share finns i den tryckta
anvandarhandboken som levererades med HP all-in-one.



Tradlos anslutning till ett kabeldraget natverk
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Atkomstpunkten ansluter ett tradlést natverk till ett kabeldraget natverk. | det har
scenariot konfigureras datorn for kabeldraget natverk och ansluts till atkomstpunkten
med en Ethernet-kabel. Din HP all-in-one konfigureras for infrastrukturlage och det
tradlésa kortet 6verfor och tar emot data via atkomstpunkten. Internet-atkomst kan
erhallas med ett DSL-eller kabelmodem. Anvisningar for anslutning finns i Ansluta till
ett tradlost natverk med en atkomstpunkt.
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3 Valja ett rekommenderat
Ethernet-natverk

| det har kapitlet far du hjalp att identifiera den typ av Ethernet-natverk som du redan
har eller vill installera. Alla natverk som beskrivs har anvander en enhet, till exempel
en Ethernet-router, for att koppla ihop de olika natverkskomponenterna. Ett natverk
som ar anslutet pa det har sattet kallas for ett infrastrukturnatverk. Ett Ethernet-
natverk ger 6verlagsen prestanda, tillforlitighet och natverkssakerhet.

Ethernet-natverk kan vara anslutna till Internet, men maste inte vara det. Om du
ansluter HP all-in-one till ett Ethernet-natverk som ar anslutet till Internet, bor du
anvanda en gateway sa att HP all-in-ones IP-adress tilldelas dynamiskt via DHCP
(Dynamic Host Configuration Protocol). En gateway kan vara en router eller en
Windows-dator som anvander Internet-anslutningsdelning (ICS).

For information om tradldsa natverk, se Valja en rekommenderad tradlos natverkstyp.
Anmarkning Definitioner av termer som inte forklaras har finns i Ordlista.

Vi rekommenderar nedanstaende kabeldragna LAN-konfigurationer (lokalt natverk) for
din HP all-in-one.

Ethernet-anslutning till ett kabeldraget natverk med
Internet-atkomst via DSL eller kabel

Om ditt natverk har atkomst till Internet via DSL eller kabel, kan du anvanda en router
eller en dator som Internet-gateway. Med DSL eller kabel har du tillgang till alla
funktioner pa HP all-in-one. Du kan bland annat dela bilder éver Internet med

HP Instant Share.

Router-gateway
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| det har exempel hanterar en router natverksanslutningarna och ett DSL- eller
kabelmodem ger atkomst till Internet. Om du anvéander den har konfigurationen
ansluter du HP all-in-one till routern med en Ethernet-kabel.

Med den har konfigurationen har du tiligang till alla funktioner pa HP all-in-one. Du
kan bland annat dela bilder éver Internet . Anvisningar for anslutning finns i Ansluta
med en Ethernet-kabel.

HP all-in-one Natverkshandbok 1



Kapitel 3

Dator-gateway

| det har exemplet ar natverksenheterna anslutna till en switch eller router. En dator i
natverket fungerar som gateway mellan natverket och Internet. Gateway-datorn
anvander Internet-anslutningsdelning (ICS) eller liknande program for att hantera
natverksanslutningarna och ge Internet-atkomst till de andra enheterna.

Anmarkning Om datorn som fungerar som en gateway stangs av, forlorar de andra
datorerna i natverket sin Internet-anslutning. Da stdder HP all-in-one
inte langre Internet-relaterade funktioner.

Om du anvander den har konfigurationen ansluter du HP all-in-one till switchen eller
routern med en Ethernet-kabel. Anvisningar for anslutning finns i Ansluta med en
Ethernet-kabel.

Ethernet-anslutning till ett kabeldraget natverk med
Internet-atkomst via modem
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| det har exemplet ar natverksenheterna anslutna till en switch eller en router och ett
modem (visas har anslutet till datorn pa vanster sida) ger atkomst till Internet.
Modemet ar anslutet till datorn med en telefonsladd. Endast en dator har Internet-
atkomst. Varken HP all-in-one eller nagra andra datorer i natverket har atkomst till
Internet. Om du anvander den har konfigurationen ansluter du HP all-in-one till
switchen eller routern med en Ethernet-kabel. Anvisningar for anslutning finns i
Ansluta med en Ethernet-kabel.

Anmarkning For att kunna anvanda HP Instant Share-funktionerna pé din HP all-in-
one behdver du en bredbandsanslutning till Internet, till exempel kabel

12



eller DSL. Mer information om HP Instant Share finns i den tryckta
anvandarhandboken som levererades med HP all-in-one.

Ethernet-anslutning till ett kabeldraget natverk utan
Internet

Il
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| det har exemplet ar natverksenheterna anslutna till en switch eller router och det
finns ingen Internet-anslutning. Enheterna anvander AutolP, vilket betyder att IP-
adresserna konfigureras automatiskt. Om du har den héar konfigurationen ansluter du
HP all-in-one till switchen eller routern med en Ethernet-kabel. Anvisningar for
anslutning finns i Ansluta med en Ethernet-kabel.

Anmaérkning For att kunna anvénda HP Instant Share-funktionerna pa din HP all-in-
one behdver du en bredbandsanslutning till Internet, till exempel kabel
eller DSL. Mer information om HP Instant Share finns i den tryckta
anvandarhandboken som levererades med HP all-in-one.

Ethernet-anslutning till ett tradlost natverk
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Atkomstpunkten ansluter en kabeldragen enhet till ett tradldst natverk. | det har
scenariot har datorn konfigurerats for tradlost natverk med ett tradlost natverkskort
och dverfor och tar emot data via atkomstpunkten. HP all-in-one ar konfigurerad for
kabeldraget natverk och ansluts till atkomstpunkten med en Ethernet-kabel. Internet-
atkomst kan erhallas med ett DSL-eller kabelmodem. Anvisningar fér anslutning finns
i Ansluta med en Ethernet-kabel.

HP all-in-one Natverkshandbok 13
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Anmarkning Med den har konfigurationen bdr du styra Internet-anslutningen direkt
via atkomstpunkten med en Ethernet-kabel.
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4 Ansluta till ett tradlost natverk
med en atkomstpunkt

Las det har kapitlet om du vill anvanda en tradids (802.11b eller g) atkomstpunkt for
att ansluta HP all-in-one och de Ovriga natverksenheterna. Nar natverksenheterna ar
anslutna via en atkomstpunkt kallas detta infrastrukturlage.

Du far foljande fordelar nar du anvander en atkomstpunkt:

e avancerad natverkssakerhet
e  Okad tillforlitlighet

o flexibilitet i natverket

e  battre prestanda, sarskilt med 802.11 g-lage

Om du vill ha forslag pa hur du kan installera ett tradlost natverk med en
atkomstpunkt, se Tradldsa natverksanslutningar.

Information om hur du installerar ett tradlést natverk utan atkomstpunkt finns i Ansluta
till ett tradlost natverk utan atkomstpunkt.

Anmarkning Definitioner av termer som inte forklaras har finns i Ordlista.

Innan du ansluter HP all-in-one till datorn bér du l&sta nasta avsnitt for att se vilka
saker du behover. Nar du har anslutit HP all-in-one maste du installera programvaran
enlig beskrivningen i Installera programvaran.

Vad du behover

Om du vill ansluta HP all-in-one till ett tradldst natverk behdver du féljande saker:

e  FEtttradlost 802.11b- eller g-natverk som innehaller en tradlds atkomstpunkt. Om
du har en Macintosh-dator kan du kdpa en lattkonfigurerad atkomstpunkt som
kallas AirPort fran Apple. AirPort maste anslutas till en Macintosh-dator, men den
accepterar signaler fran vilket 802.11b-kompatibelt kort som helst, oavsett om det
sitter i en PC eller Macintosh.

e En stationar eller barbar dator med stdd for tradlost natverk eller ett
natverksgranssnittskort (NIC). Du kan anvanda en Ethernet-anslutning
(kabeldragen) eller en tradlds anslutning fran datorn till atkomstpunkten. For
Macintosh ger AirPort-kortet vanligtvis stdd for tradldst natverk. De flesta Apple-
datorer har en inbyggd Ethernet-port (for kabeldraget natverk). Fér en
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en atkomstpunkt

Kapitel 4

kabeldragen anslutning kanske du maste kdpa en langre Ethernet-kabel &n den
som medfdljer.

Internet-atkomst via bredband (rekommenderas). Om du ansluter HP all-in-one till
ett tradlost natverk som har Internet-adtkomst, rekommenderar vi att du anvander
en tradlOs router (atkomstpunkt eller basstation) som anvander DHCP (Dynamic
Host Configuration Protocol).

Internet-atkomst via bredband kravs om du vill anvanda HP Instant Share direkt
fran enheten. Mer information om HP Instant Share finns i den tryckta
anvandarhandboken som levererades tillsammans med HP all-in-one.

Anslutning till natverket

16
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Anteckna féljande information om atkomstpunkten:

— Natverksnamn (kallas aven SSID)
—  WEP-nyckel, WPA-I6senord eller -kodnyckel (vid behov)

Om du inte vet var denna information finns ska du I&sa den dokumentation som
félide med den tradldsa atkomstpunkten. Du kanske kan hitta informationen pa
den inbaddade webbservern for atkomstpunkten.

Anmarkning Foér Macintosh-anvandare: Om natverket ar konfigurerat med en
Apple AirPort-basstation och du anvander ett [6senord istallet for
WEP HEX eller WEP ASCII for att fa atkomst till natverket, maste
du fa tag pa den motsvarande WEP-nyckeln.
Natverksadministratéren kan erhalla den motsvarande WEP-
nyckeln genom att kéra verktyget AirPort Admin.

Pa kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Instéllningar.

Tryck pa 8 och sedan pa 4.

Da visas Natverksmenyn och Guiden for tradlos installation valjs. Guiden

soker efter tillgangliga natverk och visar en lista 6ver detekterade natverksnamn

(SSID) Infrastrukturnétverken visas forst i listan. Natverken med de starkaste

signalerna visas forst, de svagaste visas sist.

Tryck pa ¥ sa att det natverksnamn du antecknade i steg 1 markeras och tryck

sedan pa OK.

Om du inte ser nagot natverksnamn i listan ska du géra foljande:

a Valj Ange ett nytt natverksnamn (SSID). Om det behdvs trycker du pa v
sa att det markeras och tryck sedan pa OK.

Det visuella tangentbordet visas.

b  Ange SSID:t. Anvand pilknapparna pa HP all-in-ones kontrollpanel for att
markera en bokstav eller en siffra pa det visuella tangentbordet och valj den
sedan genom att trycka pa OK.

Mer information om hur du anvander det visuella tangentbordet finns i den
tryckta anvandarhandboken som levererades med HP all-in-one.

Anmarkning Du maste skriva det exakt som det star med versaler (stora
bokstaver) och gemena (sma bokstéver). Annars kommer den
tradlésa anslutningen inte att fungera.



¢ Nar du skrivit fardigt SSID:t valjer du Stang med hjalp av pilknapparna pa
det visuella tangentbordet. Tryck sedan pa OK.
d  Tryck pa 1 for att valja infrastrukturlaget.
e Tryck pa 2 for att valja WEP-kryptering.
ELLER
Tryck pa 3 for att valja WPA-kryptering.
5 Ange din WPA- eller WEP-kodnyckel om du ombeds géra det. Anvand

pilknapparna for att markera en bokstav eller en siffra pa det visuella
tangentbordet och valj den sedan genom att trycka pa OK.

Anmaérkning Du maste skriva det exakt som det star med versaler (stora
bokstaver) och gemena (sma bokstéver). Annars kommer den
tradlésa anslutningen inte att fungera.

Om du far ett meddelande som sé&ger att du angivit en ogiltig WPA- eller WEP-
nyckel, ska du kontrollera den nyckel som du antecknade for ditt nya natverk och
ange nyckeln pa nytt.

6  Nar du skrivit fardigt WPA- eller WEP-nyckeln véljer du Stang med hjalp av
pilknapparna pa det visuella tangentbordet. Tryck sedan pa OK.

7  Bekrafta genom att trycka pa OK.
HP all-in-one férsoker ansluta sig till natverket. Om anslutningen misslyckas ska
du félja anvisningarna for att korrigera nyckeln och férsoka igen. Se aven
Felsdkning - natverk

8 Nar HP all-in-one lyckas ansluta sig till natverket gar du till din dator och
installerar programvaran. Se Installera programvaran.
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5 Ansluta till ett tradlost natverk
utan atkomstpunkt

Las det har kapitlet om du vill ansluta din HP all-in-one till en dator i ett tradlost
natverk utan atkomstpunkt. Detta kallas ibland fér peer-to-peer- eller ad hoc-natverk.
| Macintosh-natverk kallas detta dator-till-dator-natverk.

Plundjswoyje

Anmarkning Denna typ av anslutning ar tillganglig om du inte har nadgon
atkomstpunkt. Den ger emellertid lite flexibilitet, Iag natverksséakerhet
och langsammare natverksprestanda an nar en atkomstpunkt anvands.
Dessutom kommer du sannolikt inte att ha delad bredbandsatkomst
(som exempelvis kabel eller DSL) och kan darfor inte anvanda
funktionen HP Instant Share pa HP all-in-one. Information om hur du
ansluter HP all-in-one med en atkomstpunkt finns i Ansluta till ett
tradldst natverk med en atkomstpunkt.
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Innan du ansluter HP all-in-one till datorn bér du lasa nasta avsnitt for att se vilka
saker du behdver. Folj sedan stegen i de aterstaende avsnitten for att goéra foljande:

e forbereda datorn
e skapa en tradlés natverksprofil pa datorn
e ansluta HP all-in-one till det tradlésa natverket

Nar du ar klar installerar du programvaran enligt beskrivningen i Installera
programvaran.

Anmarkning Definitioner av termer som inte forklaras har finns i Ordlista.

Vad du behover

En dator med ett tradlost natverkskort. For Macintosh méaste du ha ett AirPort-kort.

Forbereda datorn

Se instruktionerna for ditt operativsystem nedan.
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For Windows
Var noga med att kontrollera féljande:

e Avsluta alla 6ppna program pa datorn, inklusive den interna XP-brandvaggen och
eventuella andra brandvaggar eller antivirusprogram.

e Inaktivera Internet-anslutningen. Om du har en kabel- eller DSL-anslutning ska
du koppla ur Ethernet-kabeln pa baksidan av datorn. Om du har en uppringd
anslutning ska du koppla ur telefonsladden.

e Inaktivera alla LAN-anslutningar (inklusive Ethernet) forutom din tradlosa
anslutning. Inaktivera ocksa alla IEEE 1394-anslutningar (exempelvis Firewire,
i.LINK eller Lynx) till Ethernet.

For Windows XP:

— Klicka pa Windows Start-knapp, klicka pa Kontrollpanelen och
dubbelklicka sedan pa Natverksanslutningar.

— Hogerklicka pa varje Anslutning till lokalt natverk och klicka sedan pa
Inaktivera. Om det star Aktivera pa den meny som visas ar denna
Anslutning till lokalt natverk redan inaktiverad.

atkomstpunkt
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For Macintosh

Avsluta alla program som &r éppna pa datorn.

Skapa en natverksprofil

Se instruktionerna for ditt operativsystem nedan.

For andra operativsystem an Windows XP och Mac OS X

Om du har ett annat operativsystem an Windows XP eller Mac OS X, rekommenderar
vi att du anvander konfigurationsprogrammet for ditt tradldsa LAN-kort. Du hittar
konfigurationsprogrammet for det tradidsa LAN-kortet pa datorns lista dver program.

Med hjalp av LAN-kortets konfigurationsprogram skapar du en natverksprofil med
féljande varden:

Natverksnamn (SSID): Mittnatverk
Kommunikationslage: Ad hoc
e Kryptering: aktiverad

Anmarkning Du kan anvanda ett annat natverksnamn an i det har exemplet, till
exempel dina initialer. GlIém inte att natverksnamnet ar
skiftlageskansligt. Darfor maste du komma ihag vilka bokstaver
som ar versaler respektiva gemena i natverksnamnet.

For Windows XP

Vid leveransen ar HP all-in-one konfigurerad med en natverksprofil kallad hpsetup.
Av sakerhets- och sekretesskal rekommenderar vi emellertid att du skapar en ny
natverksprofil pa din dator enligt beskrivningen i den har handboken och sedan
anvander guiden for tradlds installation for att detektera det nya natverket (enligt
beskrivningen i nasta avsnitt).

1  Se till att du har foljt alla instruktioner i det féregaende avsnittet, Forbereda datorn.
2 P& Kontrollpanelen dubbelklickar du pa Natverksanslutningar.
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3 | fonstret Natverksanslutningar hogerklickar du pa Tradlos
natverksanslutning. Om Aktivera visas pa menyn, ska du vélja det. | annat fall,
om det star Inaktivera pa menyn, ar den tradlésa anslutningen redan aktiverad.

4  Hogerklicka pa ikonen Tradlés natverksanslutning och klicka sedan pa
Egenskaper.

D O

Klicka pa fliken Tradlosa natverk.
Markera kryssrutan Konfigurera tradlost natverk.

7  Klicka pa Lagg till och gor foljande:

a

| rutan Natverksnamn (SSID) skriver du namnet Mittnatverk (eller ett annat
namn, till exempel dina initialer).

Anmarkning Observera att M i Mittnatverk ar en versal (stor bokstav) och
resten av bokstaverna ar gemena (sma). Det ar viktigt att du
kommer ihag detta om du maste ange SSID:t vid ett senare
tillfalle i guiden for tradlés installation.

Om listan Natverksautentisering visas valjer du Oppna. Annars gar du till
nasta steg.
| listan Datakryptering valjer du WEP.

Anmaérkning Det ar mgjligt att skapa ett natverk som inte anvander nagon
WEP-nyckel. Vi rekommenderar emellertid att du anvander en
WEP-nyckel for att skydda ditt natverk.

Kontrollera att kryssrutan inte &r markerad bredvid Nyckeln delas ut
automatiskt. Om den &r markerad ska du klicka i den sa att den avmarkeras.
| rutan Natverksnyckel skriver du en WEP-nyckel som innehaller exakt 5
eller exakt 13 alfanumeriska tecken (ASCII). Om du till exempel anger 5
tecken kan du skriva ABCDE eller 12345. Om du anger 13 tecken kan du
skriva ABCDEF1234567.

Alternativt kan du anvanda HEX-tecken (hexadecimaler) for WEP-nyckeln.
En WEP-nyckel med HEX-tecken maste besta av 10 tecken for 40-
bitarskryptering eller 26 tecken for 128-bitarskryptering. Definitioner av ASCII
och HEX finns i Ordlista.

| rutan Bekréfta nyckel skriver du samma WEP-nyckel som i det foregaende
steget.

Anteckna WEP-nyckeln exakt som du skrev den, dven i fraga om versaler
och gemena.

Anmaérkning Du maste komma ihag exakt vilka tecken du skrev med
versaler (stora bokstéver) respektive gemena (sma
bokstaver). Om du skriver fel WEP-nyckel pa HP all-in-one
fungerar inte den tradlésa anslutningen.

Markera kryssrutan vid Detta ar ett dator-till-datornatverk; tradlésa
atkomstplatser anvands inte.

Klicka pa OK for att stdnga fonstret WLAN-egenskaper och klicka sedan pa
OK igen.

Klicka pa OK en gang till for att stanga fonstret Egenskaper for Tradlos
natverksanslutning window.

HP all-in-one Natverkshandbok 21
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Kapitel 5

8  Gatill HP all-in-one och anvand guiden for tradlos installation for att ansluta
HP all-in-one till det tradlésa natverket. Se Ansluta till natverket med guiden for
tradlds installation.

For Macintosh OS X

Vid leveransen ar HP all-in-one konfigurerad med en natverksprofil kallad hpsetup.
Av sakerhets- och sekretesskal rekommenderar vi emellertid att du skapar en ny
natverksprofil pa din Macintosh enligt beskrivningen i den har handboken och sedan
anvander guiden for tradlds installation for att detektera det nya natverket (enligt
beskrivningen i nasta avsnitt).

atkomstpunkt
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Skapa en ny natverksprofil i Mac OS X

1 Kontrollera att din AirPort ar paslagen.

0~
>

AirPort-ikon

Du kan kontrollera detta genom att klicka pa Airport-ikonen i det 6vre hogra
hornet av skarmen.
Om Sla pa Airport ar tillgangligt valjer du det for sla pa AirPort.
Om AirPort-ikonen inte visas gor du foljande:
a | fonstret Natverk véljer du Airport-panelen.
b  Aktivera Lat datorn skapa nétverk.
¢ Aktivera Visa Airport-status i menyraden.
2 Klicka pa AirPort-ikonen.
Valj Skapa natverk....
4 | dialogrutan Dator till dator klickar du i rutan Namn och skriver ett nytt
natverksnamn.
Du kan till exempel skriva namnet Mittnatverk (eller nagot annat namn,
exempelvis dina initialer).

w

Anmarkning Observera att M i Mittnatverk ar en versal (stor bokstav) och
resten av bokstaverna ar gemena (sma). Det &r viktigt att du
kommer ihag detta om du maste ange SSID:t vid ett senare tillfélle
i guiden for tradlos installation.

| rutan Kanal anvander du standardinstéllningen Automatisk.

Klicka pa Visa alternativ.

Om du vill aktivera kryptering av sdkerhetsskal markerar du kryssrutan Kryptering.
| rutan Lésenord skriver du ett Idsenord som innehaller exakt 5 eller exakt 13
alfanumeriska tecken (ASCII). Om du till exempel anger 5 tecken kan du skriva
ABCDE eller 12345. Om du anger 13 tecken kan du skriva ABCDEF1234567.
Alternativt kan du anvanda HEX-tecken (hexadecimaler) for I6senordet. En HEX-
I6senord maste besta av 10 tecken for 40-bitarskryptering eller 26 tecken for 128-
bitarskryptering. Definitioner av ASCII och HEX finns i Ordlista.

9  Skriv samma lésenord i rutan Bekréfta.

0 N O O,
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10

11
12

Anteckna I6senordet, som pa HP all-in-one kallas WEP-nyckel. Du behdéver
WEP-nyckeln nar du anvander guiden for tradlds installation.

Klicka pa OK.

Ga till HP all-in-one och anvand guiden for tradlds installation for att ansluta
HP all-in-one till det tradldsa natverket. Se Ansluta till natverket med guiden for
tradlos installation.

Ansluta till natverket med guiden for tradlos installation

1
2

Pa kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Instéallningar.

Tryck pa 8 och sedan pa 4.

Da visas Natverksmenyn och Guiden for tradlos installation valjs. Guiden
soker efter tillgangliga natverk och visar en lista 6ver detekterade natverksnamn
(SSID)

Leta ratt pa det natverksnamn som du skapade pa datorn (till exempel
Mittnatverk) i grafikfonstret.

Markera natverksnamnet med hjalp av piltangenterna och tryck pa OK.

Om du hittde natverksnamnet och valde det, ga till steg 5. Om du emellertid inte
kan se natverksnamnet i listan ska du gora féljande:

a Valj Ange ett nytt natverksnamn (SSID).

Det visuella tangentbordet visas.

b  Ange SSID:t. Anvand pilknapparna pa HP all-in-ones kontrollpanel for att
markera en bokstav eller en siffra pa det visuella tangentbordet och valj den
sedan genom att trycka pa OK.

Mer information om hur du anvander det visuella tangentbordet finns i den
tryckta anvandarhandboken som levererades med HP all-in-one.

Anmarkning Du maste skriva det exakt som det star med versaler (stora
bokstaver) och gemena (sma bokstaver). Annars kommer den
tradlésa anslutningen inte att fungera.

¢ Nar du skrivit fardigt SSID:t valjer du Stang med hjalp av pilknapparna pa
det visuella tangentbordet. Tryck sedan pa OK.

d Tryck pa 2 for att valja ad hoc-laget.

e Tryck pa 2 for att valja Ja, mitt natverk anvander WEP-kryptering och visa
det visuella tangentbordet.

Om du inte vill anvanda WEP-kryptering ska du trycka pa 1 for att valja Nej,
mitt natverk anvander inte kryptering. Nar skdrmen Bekrafta
installningar visas, tryck pa OK och ga till steg 8.

(Utfér endast detta steg om du har en WEP-nyckel. Om du inte har nagon WEP-
nyckel, ga till steg 8.) Ange WEP-nyckeln. Anvand pilknapparna for att markera
en bokstav eller en siffra pa det visuella tangentbordet och vélj den sedan genom
att trycka pa OK.

Anmarkning Du maste skriva det exakt som det star med versaler (stora
bokstaver) och gemena (sma bokstaver). Annars kommer den
tradlésa anslutningen inte att fungera.

HP all-in-one Natverkshandbok 23
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Kapitel 5

Om du far ett meddelande som sager att du angivit en ogiltig WEP-nyckel ska du
kontrollera den nyckel som du antecknade for ditt nya natverk och ange WEP-
nyckeln pa nytt.

6  Nar du skrivit fardigt WEP-nyckeln valjer du Stang med hjalp av pilknapparna pa
det visuella tangentbordet. Tryck sedan pa OK.

7  Bekrafta genom att trycka pa OK.
HP all-in-one férsdker ansluta sig till SSID:t. Om anslutningen misslyckas ska du
folja anvisningarna for att korrigera WEP-nyckeln och férstka igen.

8 Nar HP all-in-one lyckas ansluta sig till natverket gar du till din dator och
installerar programvaran. Se Installera programvaran.

atkomstpunkt

(=
1]
-
=}
=
r=
o
>
-
]
=
-
0
©
T
s
-
=
o
=
1]
-
=
(7]
[=
<

Anmarkning Om ett problem uppstar, se Felstkning - natverk.
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6 Ansluta med en Ethernet-
kabel

Las det har kapitlet om du vill ansluta HP all-in-one till en router, switch eller
atkomstpunkt med en Ethernet-kabel.

Forslag pa hur du kan konfigurera ett kabeldraget natverk finns i Vélja ett
rekommenderat Ethernet-natverk.
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Anmarkning Definitioner av termer som inte férklaras har finns i Ordlista.

Innan du ansluter HP all-in-one till datorn bér du lasta nasta avsnitt for att se vilka
saker du behdver. Nar du har anslutit HP all-in-one maste du installera programvaran
enlig beskrivningen i Installera programvaran.

Vad du behover

e Ett fungerande Ethernet-natverk som innehaller en Ethernet-router, en switch
eller en tradlds atkomstpunkt med Ethernet-portar.

e En CAT-5 Ethernet-kabel Om den medfdljande Ethernet-kabeln inte ar tillrackligt
lang for din natverkskonfiguration, kanske du behdver kdpa en langre kabel.

@

Aven om vanliga Ethernet-kablar ser ut som telefonsladdar kan de inte anvéndas
pa samma satt. De innehaller ett annat antal tradar och har en annan typ av
kontakt. En Ethernet-kabelkontakt (kallas aven RJ-45-kontakt) &r bredare och
tjockare och har 8 kontakistift i anden. En telefonkontakt har mellan 2 och 6
kontaktstift.

e En stationar eller barbar dator med en kabeldragen eller tradlés anslutning till
routern eller atkomstpunkten.
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Anmérkning HP all-in-one stoder Ethernet-natverk med saval 10 Mbps som
100 Mbps. Om du ska kdpa eller har kopt ett natverkskort (NIC),
bor du kontrollera att det fungerar vid nagon av dessa hastigheter.

e Bredbandsanslutning till Internet, t ex kabel eller DSL (endast om du vill fa
tillgang till HP Instant Share direkt fran enheten. Mer information om HP Instant
Share finns i den tryckta anvandarhandboken som levererades tillsammans med
HP all-in-one.

Ansluta HP all-in-one

1 Draur den gula kontakten fran baksidan av HP all-in-one.
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3 Anslut den andra dnden av Ethernet-kabeln till en ledig port pa Ethernet-routern,
switchen eller den tradlésa atkomstpunkten.

4 Nar du har anslutit HP all-in-one till natverket gar du till datorn och installerar
programvaran. Se Installera programvaran.
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7 Installera programvaran

Las det har kapitlet om du ska installera programvaran fér HP all-in-one pa en
Windows- eller Macintosh-dator. Innan du installerar programvaran ska du kontrollera
att du har anslutit HP all-in-one enligt beskrivningen i nagot av de féregaende kapitlen.

Anmarkning 1 Om tanker anvanda flera WEP-nycklar eller avancerade
autentiseringsprotokoll (EAP/802.1x eller EAP-PSK) och
krypteringsmetoder (WPA), ska du anvanda den inbaddade
webbservern for att konfigurera de tradlésa instéllningarna innan du
installerar programvaran. Mer information finns i Anvanda den
inbaddade webbservern.

Anmarkning 2 Om datorn ar konfigurerad for att ansluta sig till en serie
natverksenheter ska du kontrollera att datorn ar ansluten till dessa
enheter innan du installerar programvaran. Annars kan det handa att
installationsprogrammet fér HP all-in-one tar nagon av de
reserverade enhetsbokstaverna, och da kommer du inte att fa
tillgang till motsvarande natverksenhet fran datorn.

Se anvisningarna nedan for din Windows- eller Macintosh-dator.

For Windows

Foljande instruktioner géller endast Windows-datorer.

Anmarkning Installationstiden kan stracka sig fran 20 till 45 minuter, beroende pa
vilken operativsystem du anvander, mangden ledigt diskutrymme och
processorns hastighet.

Installera programvaran fér HP all-in-one

1 Avsluta alla 6ppna program pa datorn, inklusive den interna XP-brandvaggen och
eventuella andra brandvaggar eller antivirusprogram.

2  Sattin den Windows-CD som levererades med HP all-in-one i datorns CD-ROM-
enhet.
Valkomstskarmen visas.

>
7]
-
=
(]
=
1Y
=
o
«Q
=
(Y
3
<
(Y
=
(Y
S

Anmarkning Endast Windows XP: Om startskarmen inte visas ska du
dubbelklicka pa Den har datorn, dubbelklicka pa CD-ROM-ikonen
och sedan dubbelklicka pa setup.exe.

3 Klicka pa Nasta i installationprogrammets fonster for att kontrollera och férbereda
systemet och for att installera drivrutiner, insticksprogram och programvara.
Nar du har gatt igenom ett antal fonster visas fonstret Anslutningstyp.

4 | fonstret Kopplingstyp markerar du Via natverket och klickar pa Nasta.
Fonstret Soker visas nar installationsprogrammet soker efter HP all-in-one i
natverket.

5 | fénstret Skrivare funnen kontrollerar du att beskrivningen av skrivaren ar korrekt.
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Om mer an en skrivare hittas pa natverket visas fonstret Funna skrivare. Valj

den enhet du vill ansluta.

Sa har visar du enhetsinstéallningarna pa HP all-in-one:

a  Gatill enhetens kontrollpanel.

b  Valj Visa natverksinstallningar pa Natverksmenyn och vélj sedan Visa
oversikt.

Anmarkning Om programvaran inte kan hitta HP all-in-one, se Meddelandet
Skrivaren kunde inte hittas visas under installationen.

6  Om enhetsbeskrivningen ar korrekt markerar du Ja, installera skrivaren.
7 | slutet av installationen blir du ombedd att starta om datorn. Forst nar du har gjort
det ar installationen helt klar.

Nar du har avslutat installationen av programvaran ar HP all-in-one klar att
anvandas.

8  Om du vill testa natverksanslutningen gar du till datorn och skriver ut en testsida
pa HP all-in-one. Mer information finns i den tryckta anvandarhandboken som
levererades med HP all-in-one.

For Macintosh

Fdljande instruktioner galler endast Macintosh-datorer.

Anmarkning Installationstiden kan stracka sig fran 20 till 45 minuter, beroende pa
vilken operativsystem du anvander, mangden ledigt diskutrymme och
processorns hastighet.

Installera programvaran for HP all-in-one

1 Avsluta alla program som ar 6ppna pa datorn.
2  Satt in den Macintosh-CD som levererades med HP all-in-one i datorns CD-ROM-
enhet.

3 Dubbelklicka pa ikonen fér HP all-in-one installeraren.
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lkonen for installeraren pa Macintosh

4 | fonstret Autentisering anger du det administratdrslésenord som anvands for att

fa tillgang till datorn eller natverket.

Installeraren sdker efter HP all-in-one-enheter och visar en lista dver dem.

| fonstret Valj enhet valjer du HP all-in-one.

6  Folj anvisningarna pa skarmen for att slutfora alla steg i installationen, inklusive
Setup Assistant.

(&)}
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Nar du har avslutat installationen av programvaran ar HP all-in-one klar att
anvandas.

7 Om du vill testa natverksanslutningen gar du till datorn och skriver ut en testsida
pa HP all-in-one. Mer information finns i den tryckta anvandarhandboken som
medféljde enheten.
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8 Hantera natverket

Det har kapitlet beskriver hur du anvander natverksverktygen pa enhetens
kontrollpanel och den inbdddande webbservern. Med natverksverktygen kan du visa
och andra natverksinstallningar och lagga till avancerad sakerhet i natverket.

Anvanda kontrollpanelen pa HP all-in-one kontrollpanel

Pa HP all-in-ones kontrollpanel kan du utféra olika natverkshanteringsuppgifter, bland
annat visa natverksinstallningarna, aterstalla natverkets standardinstallningar, aktivera
och sténga av tradlos radio och andra natverksinstallningarna.

Visa natverksinstallningarna

Du kan visa en Oversikt av natverksinstallningarna pa enhetens kontrollpanel. Du kan
aven skriva ut en mer detaljerad konfigurationssida.

Visa en natverksoversikt
Valj om du vill visa en natverksoversikt eller skriva ut en detaljerad rapport.

Visa en natverksoversikt

1 Pa kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Installningar.
2 Tryck pa 8 och sedan pa 1.

Da visas Natverksmenyn och Visa natverksinstallningar valjs.
3 Tryck pa 2.

En Oversikt av natverksinstallningarna visas.

Skriva ut och visa en konfigurationssida for natverk
Konfigurationssidan for natverket innehaller en lista dver alla viktiga
natverksinstallningar som IP-adress, lankhastighet, DNS och DNS-SD.
Skriva ut en konfigurationssida

1 Pa kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Installningar.
2 Tryck pa 8 och sedan pa 1.

D4 visas Natverksmenyn och Visa natverksinstallningar valjs.
3 Tryck pai.

Da skrivs konfigurationssidan for natverk ut.

Definitioner av begreppen pa konfigurationssidan finns i Definitioner av begrepp pa
konfigurationssidan.

Aterstill nitverkets standardinstallningar

Om det behdvs kan du aterstalla HP all-in-ones natverk till standardinstéllningarna
fran fabriken.
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Anmérkning Da raderas all information om installerade tradlésa enheter som du har
angivit. For att aterstalla denna information maste du anvanda guiden
for tradlos installation igen.

Aterstilla fabrikens standardinstéllningar

1 Pa kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Installningar.
2  Tryck pa 8 och sedan pa 2.

D4 visas Natverksmenyn och Aterstill standardinstillningar for natverk valjs.
3  Bekrafta genom att trycka pa 1.

Sla pa och stinga av den tradlosa radiofunktionen

Standardinstallningen ar att den tradlésa radiofunktionen ar paslagen. Detta indikeras
av att den bla lampan lyser pa framsidan av HP all-in-one. Fér att enheten ska forbli
ansluten till natverket maste radion vara paslagen. Om HP all-in-one inte ar ansluten
till ett natverk och du endast har en USB-anslutning, anvands inte radion. | sa fall kan
du sténga av radion.

Sla pa den tradlésa radion

1 Pa kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Instéllningar.
2 Tryck pa 8, tryck pa 5 och tryck sedan pa 1.

Stdnga av den tradlésa radion

1 Pa kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Instaliningar.
2 Tryck pa 8, tryck pa 5 och tryck sedan pa 2.

Avancerade natverksinstéallningar
Med Avancerade installningar kan du dndra lankhastighet, IP-installningar och
minneskortets sakerhet.

Anmarkning Savida du inte ar en avancerad anvandare bor du inte andra nagon av
dessa installningar.

Stalla in lankhastighet

Du kan andra den hastighet med vilken data 6verfors via natverket.
Standardinstéliningen ar Automatisk.

Sa har staller du in lankhastigheten

1  Pa kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Installningar.

% 2  Tryck pa 8 och sedan pa 3.
2 Da visas menyn Natverk med alternativet Avancerade installningar markerat.
:E 3 Tryck pa 1 for att vélja Andra lankhastighet.
8 4 Tryck pa siffran bredvid Iankhastigheten:
§ — 1. Automatisk
— 2.10-Full
— 3.10-Halv
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—  4.100-Full
— 5.100-Halv

Andra IP-instillningar

Standardinstallningen for IP ar Automatisk. Om det behdvs kan du emellertid andra
IP-adress, subnatsmask eller standard-gateway. Om du vill se HP all-in-ones IP-
adress och subnatsmask kan du skriva ut en natverkskonfigurationssida fran HP all-in-
one (se Skriva ut och visa en konfigurationssida for natverk). En beskrivning av
uppgifterna pa konfigurationssidan, inklusive IP-adress och subnatsmask, finns i
Definitioner av begrepp pa konfigurationssidan.

Andra en IP-instillning

1  Pa kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Installningar.

2 Tryck pa 8 och sedan pa 3.

Da visas menyn Natverk med alternativet Avancerade installningar markerat.
Tryck pa 2 for att valja IP-installningar.

4 Tryck pa siffran bredvid IP-instéllningen:

w

— 1.IP-adress
— 2. Subnitsmask
— 3. Standard-gateway

5 Gor andringarna och klicka p4 OK nér du ar klar.

Andra minneskortets sikerhet

Med alternativet Sakerhet for minneskort i menyn Avancerade installningar kan du
stélla in HP all-in-one sa att den inte delar data pa minneskortet med andra datorer i
ett tradlost natverk. Vi rekommenderar emellertid inte denna sékerhetsmetod for
minneskortet eftersom den hindrar dig fran att fa tillgang till minneskortet fran din
dator. Denna funktion fungerar inte heller i ett Ethernet-natverk. Alla datorer i ett
Ethernet-natverk kan fa tillgang till minneskortet i en HP all-in-one som ar ansluten till
natverket.

Om du vill skydda minneskortet rekommenderar vi att du anvander WEP- eller WPA-
PSK-sakerhet i natverket. Mer information om sékerhet for minneskort finns i den
tryckta anvandarhandboken som levererades med HP all-in-one. Information om hur
du konfigurerar ett tradlost natverk med sékerhetsfunktioner, se Ansluta till ett tradlost
natverk med en atkomstpunkt och Ansluta till ett tradldst natverk utan atkomstpunkt.
Se aven Lagga till sékerhet i natverket.

Anvanda den inbaddade webbservern

Det basta sattet att hantera de allmanna natverksinstéllningarna fér HP all-in-one ar
att anvanda kontrollpanelen pa HP all-in-one. Fr mer avancerade installningar kan
du emellertid anvanda den inbaddade webbservern (EWS). Genom att ppna din
webblasare kan du Overvaka statusen, konfigurera natverksparametrarna pa HP all-in-
one eller komma at funktionerna pa HP all-in-one. Mer information om dessa och
andra funktioner i den inbaddade webbservern finns direkthjalpen i den inbaddade
webbservern. Du nar hjalpen i den inbdddade webbservern genom att 6ppna den
inbaddade webbservern enligt beskrivningen nedan och klicka pa Hjalp-lanken under
Ovriga lénkar pa fliken Hem i den inbaddade webbservern.
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Anvanda den inbaddade webbservern

Sa har nar du den inbaddade webbservern

1  Pa kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Instaliningar.

2 Tryck pa 8, tryck pa 1 och tryck sedan pa 1.
Konfigurationssidan fér HP all-in-one skrivs ut. Den innehaller bland annat IP-
adressen. Du kommer att anvanda IP-adressen i nasta steg.

3  Skriv den IP-adress for HP all-in-one som visas pa konfigurationssidan for
natverk i rutan Adress. Exempel: http://195.168.0.5.
Hemsidan for den inbdddade servern visas, med enhetsinformation om HP all-in-
one.

Anmarkning Om du anvander en proxyserver i webbldsaren kanske du maste
inaktivera den for att fa tillgang till den inbaddade webbservern.

4 Om du behover andra det sprak som visas i den inbaddade webbservern ska du
gora foljande:
a Klicka pa fliken for Installningar.
b  Klicka pa Valj sprak i navigationsmenyn for Instéllningar.
¢ |listan Valj sprak klickar du pa énskat sprak.
d Klicka pa Anvand.

5 Visa information om enheter och natverk genom att klicka pa fliken Hem. Du kan
aven klicka pa fliken Natverk om du vill visa mer natverkinformation eller om du
vill andra natverksinformationen.

Viktigt Var forsiktig nar du andrar utskriftsserverns tradlosa
natverksinstallningar, annars kan anslutningen brytas. Om anslutningen bryts
maste du ateransluta med hjalp av de nya installningarna. Om skrivarservern
forlorar sin natverksanslutning kanske du maste aterstalla den till
fabriksinstallningarna och installera om programvaran.

Anmarkning Avaktivera inte TCP/IP pa datorn. Protokollet behdvs for
kommunikationen med den inbaddade webbservern.

Lagga till sakerhet i natverket

Liksom med andra natverk handlar sakerhet for lokala tradldsa natverk (WLAN)
framforallt om atkomstkontroll och sekretess. Traditionell WLAN-sakerhet innefattar
anvandning av SSID (Service Set Identifier), Oppen eller delad autentisering, statiska
WEP-nycklar och (Wired Equivalent Privacy) valfri MAC-autentisering. Denna
kombination erbjuder en grundniva av atkomstkontroll och sekretess.

Om du anvander en atkomstpunkt kan du ocksa anvanda avancerade former av
autentisering och kryptering for WLAN, exempelvis laget for for-delad nyckel i Wi-Fi-
skyddad atkomst (WPA-PSK). Definitioner av termer som inte forklaras har finns i
Ordlista.

HP rekommenderar att du implementerar ett tradldst sakerhetsschema (antingen
WEP eller WPA) under installationen, anvander ett antivirusprogram som skydd mot
datorvirus och foljer grundlaggande sakerhetsregler som att anvénda l6senord och att
inte 6ppna okanda bilagor. Du bér aven évervaga att anvanda andra
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natverkskomponenter som en del av din natverksutformning, till exempel
brandvaggar, system som upptacker forsok till intrang och segmenterade natverk.

Anmarkning Om du bestammer dig for att 1agga till kryptering och autentisering i
natverket nar du har installerat HP all-in-one, &ndrar du instéllningarna
pa HP all-in-one innan du andrar dem pa andra enheter i natverket.

Lagga till WPA-PSK-sakerhet

Anmarkning Du kommer att férlora anslutningen till HP all-in-one tills krypterings-/
autentiseringsinstallningarna har gjorts pa resten av enheterna i
natverket.

1 Avsluta alla program som ar 6ppna pa datorn. Pa en Windows-dator inkluderar
detta aven eventuella brandvaggs- och antivirusprogram.

2 Installera WPA-PSK pa din tradldsa atkomstpunkt, router eller gateway.

3 Installera WPA-PSK pa en tradlos dator som finns pa samma tradlésa natverk.

4  Oppna den inbaddade webbservern enligt beskrivningen i Anvénda den
inbaddade webbservern.

5 Klicka pa natverksfliken.

Sidan Enhet visas.
6 | navigationsmenyn for Anslutningar valjer du Tradlost (802.11).
7 Klicka pa Starta Guide.

Sidan Tradlost natverksnamn visas.

8 Klicka pa ett natverksnamn (SSID) fran listan 6ver identifierade natverk. Du kan
ocksa skriva namnet pa ett tradlost natverk.
Klicka pa Nasta.

10 Klicka pa Infrastruktur och sedan pa Nasta.
Sidan Tradlos autentisering visas.

11 Klicka pa WPA-PSK och ange ett WPA-lI6senord (mellan 8 och 63 tecken langt,
inklusive mellanslag) som programmet ska anvanda for att generera en for-delad
nyckel.

12 Klicka pa Nasta.

Konfigurationssidan visas.

13 Kontrollera att informationen stdmmer och klicka pa Slutfor.

14 Konfigurera HP all-in-one for avancerad autentisering och sékerhetsscheman pa
passande satt.

Lagga till WEP-kryptering

Anmarkning Du kommer att férlora anslutningen till HP all-in-one tills krypterings-/
autentiseringsinstallningarna har gjorts pa resten av enheterna i
natverket.

-

Konfigurera WEP pa din tradlésa atkomstpunkt, router eller gateway.

2 Installera WEP pa en tradlés dator som finns pa samma tradlésa natverk.

3 Oppna den inbaddade webbservern enligt beskrivningen i Anvanda den
inbaddade webbservern.

4 Klicka pa natverksfliken.
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10
11
12
13
14

Sidan Enhet visas.

| navigationsmenyn fér Anslutningar valjer du Tradlost (802.11).

Klicka pa Starta Guide.

Sidan Tradlost natverksnamn visas.

Klicka pa ett natverksnamn (SSID) fran listan 6ver identifierade natverk. Du kan
ocksa skriva namnet pa ett tradldst natverk.

Klicka pa Nasta.

Klicka pa Infrastruktur och sedan pa Nasta.

Sidan Tradlos autentisering visas.

Klicka pa Oppet/Delat System och klicka pa Nésta.

Klicka pa Kryptering och klicka pa Nasta.

Ange en WEP-nyckel i rutan WEP-nyckel och i rutan Bekrafta WEP-nyckel.
Klicka pa Nasta.

Bekréfta installningarna och klicka sedan pa Avsluta.



O Felsokning - natverk

Det har avsnittet innehaller information om felsdkning i natverk fér HP all-in-one.
Specifik information ges for installation och konfiguration.

For problem med kabeldragna natverk, se Felsdkning for kabeldragen
natverksinstallation.
For problem med filsystem, se Felsdkning av CIFS (Common Internet File System).

Felsdkning - guiden for tradlos installation

Det har avsnittet behandlar de problem du kan stéta pa nar du anvander guiden for
tradlos installation. Mer information om installation av tradlasa natverk och
enhetsdetektering finns i Felsokning for tradlés natverksinstallation och Felsokning -
tradlos detektering.

Felmeddelande: Kan inte ansluta till natverket

Orsak
Utrustningen &r inte paslagen.
Atgéard

Sla pa natverksenheterna, som t ex atkomstpunkten i ett infrastrukturnatverk,
eller datorn i ett ad hoc-natverk.

Orsak
HP all-in-one tar inte emot nagon signal.

Atgéard

Flytta atkomstpunkten och HP all-in-one narmare varandra. Kér sedan guiden for
tradIOs installation for HP all-in-one igen. Mer information finns i Installationen
misslyckas.

Orsak

Du har angivit felaktigt SSID.

Atgéard

Ange ratt SSID. Kom ihag att SSID-posten &r skiftlageskanslig.

Orsak
Du angav fel lage (ad hoc eller infrastruktur) eller sékerhetstyp.

Atgéard
Ange korrekt Iage eller sdkerhetstyp.
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Kapitel 9

Felmeddelande: Kan inte ansluta till natverket. Typen av autentisering eller
kryptering stods inte.

Orsak

Natverket ar konfigurerat med ett autentiseringsprotokoll som inte stdéds av
installationsprogrammet.

Atgard

Anvand en av de protokolltyper som finns angivna i den inbaddade webbservern.
Typer som inte stods ar till exempel: WPA2-AES, WPA2-TKIP, LEAP, PEAP,
EAP-MD5, EAP-TLS eller EAP-TTLS.
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Felmeddelande: Ogiltig kodnyckel.

Orsak
Du har angivit WPA-kodnyckeln felaktigt.

Atgard
Ange korrekt kodnyckel och se till att de bestar av mellan 8 och 63 tecken.

Orsak
Jag kanner inte till WEP-nyckeln eller vad jag ska ange som WPA-kodnyckel.

Atgéard
Mer information finns i dokumentationen som levererades med atkomstpunkten.

WEP-kodnyckeln ar lagrad inom atkomstpunkten. Vanligtvis kan du hitta WEP-
nyckeln genom att logga in pa atkomstpunkten via din dator.

Du kan inte se SSID.

Orsak

Din atkomstpunkt sénder inte sitt natverksnamn (SSID) eller sa befinner sig
atkomstpunkten utanfér mottagningsomradet.

Atgard

Anvand alternativet Ange ett nytt natverksnamn (SSID) i guiden for tradlos
installation. Mer information finns i Anslutning till natverket. Se ocksa efter i
anvandarhandboken som levererades med atkomstpunkten och kontrollera
installningarna for atkomstpunkten.

Orsak
SSID ér langst ned i listan och syns inte.
Atgéard

Tryck pa W for att bladdra langst ned i listan. Infrastrukturposter visas forst och
ad hoc-poster sist.
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Felsdkning for tradlos natverksinstallation

Anvand informationen i det har avsnittet nar du behdver I16sa problem med tradldst
natverk.

Felmeddelande om systemkrav visas: Ingen TCP/IP

Orsak
Det lokala natverket (LAN) och natverkskortet (NIC) ar inte installerat ordentligt.
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Atgéard

Kontrollera att natverkskortet ar ratt isatt och konfigurerat fér TCP/IP. Mer
information finns i anvisningarna som levererades med natverkskortet.

Meddelandet Skrivaren kunde inte hittas visas under installationen

Orsak
Programvaran kunde inte hitta natverket.

Atgéard

Anvand installationsprogrammet for att specificera HP all-in-one med dess IP-
adress:

| fonstret Skrivaren kunde inte hittas klickar du pa Nasta.

| fonstret Anslutningstyp valjer du Fast néatverk (inte Tradlost).

| fonstret Kontrollera kabelanslutning valjer du Ange skrivare med adress.

Pa kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Instéllningar.

Press 8, press 1, and then press 2.

Da visas en 6versikt av HP all-in-ones natverksinstaliningar i grafikfonstret,

inklusive IP-adressen. Du kommer att anvanda IP-adressen i nasta steg.

6 | fonstret Ange skrivare valjer du IP-adress och skriver IP-adressen for
HP all-in-one.

7  Fortséatt att klicka pa Nésta i de féljande fonstren. Valj inte Andra

installningar och anslut inte nagon kabel till enheten. D& kommer

detekteringen av enheten att misslyckas.

a b wWON =

Orsak
HP all-in-one &r inte paslagen.
Atgéard

Sla pa HP all-in-one.

Orsak
Du har inte nagon aktiv natverksanslutning.

Atgéard
Kontrollera att du har en aktiv natverksanslutning.
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Kontrollera din natverksanslutning

1  Kontrollera indikatorn for paslagen radio pa locket av HP all-in-one for att se
efter om radion ar paslagen.

2 Om indikatorn ar slackt ska du goéra féljande:

a Pa kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Installningar.
b  Tryck pa 8, tryck pa 5 och tryck sedan pa 1.

3 Om radion ar pa eller slas pa som ett resultat av steg 2 ska du trycka pa Pa-
knappen for att stdnga av HP all-in-one och sedan sla pa den genom att
trycka pa knappen en gang till. Stdng ocksé av din router och starta den
sedan igen.
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Orsak
Det har uppstatt radiostorningar.

Atgéard

Om avstandet mellan datorn och HP all-in-one &r langt bor du flytta dem narmare
varandra. Forsok sa langt det ar majligt att halla vagen fri mellan datorn och
skrivarservern och ta bort eventuella kéllor som stor radiotrafiken. Enheter som
tradldsa telefoner och mikrovagsugnar kan ocksa ge upphov till radiostérningar.

Det gick inte att faststélla eller verifiera natverksnamnet under installationen

Orsak

Installationsprogrammet har upptackt flera natverk eller kan inte lasa eller
verifiera natverksnamnet fran atkomstpunkten.

Atgard

Valj ett nytt natverksnamn (SSID).

Gor nagot av foljande for att valja ett nytt natverksnamn

e | fonstret Vélj natverksnamn anger du ett nytt SSID. Om du valjer att ange
det tradlésa natverksnamnet (SSID) maste du ocksa valja
kommunikationslage (ad hoc eller infrastruktur).

Anmarkning SSID-posten ar skiftlageskanslig och kan vara upp till 32
alfanumeriska tecken lang, inklusive mellanslag. Faltet for
natverksnamn far inte vara tomt.

e | fonstret Vélj natverksnamn valjer du ett befintligt natverksnamn i listan.
Det kan finnas upp till 12 SSID:n i listan. SSID:na detekteras nar den interna
natverkskomponenten startar.

Verifieringen misslyckas i slutet av installationen

Orsak

Du kanske inte har valt ratt tradls autentisering eller kryptering. Du kanske
anvander en autentisering eller kryptering som inte stods.
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Atgéard

Lagga till krypteringssakerhet i natverket. Mer information finns i Légga till
sakerhet i natverket.

Orsak
SSID- eller WEP-nyckeln kan vara felaktigt angiven.
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Atgéard

Du kan anvanda antingen den inbdddade webbservern eller kontrollpanelen fér
att andra SSID eller WEP.

Anvanda kontrollpanelen

1 P& kontrollpanelen pa HP all-in-one trycker du pa knappen Installningar.

2  Tryck pa 8 och sedan pa 4.

Da visas Natverksmenyn och Guiden for tradlos installation valjs.

Tryck pa ¥ och markera vilket narverk du anvander och tryck OK.

4 Nar du uppmanas att géra det ska du anvanda det visuella tangentbordet for
att skriva in ett nytt Natverksnamn och en ny WEP-nyckel.

5  Avsluta guiden for tradlos installation.

w

Anvanda den inbaddade webbservern

1 Om du har en Ethernet-kabel kan du skriva ut en konfigurationssida for
natverket. Mer information finns i Skriva ut och visa en konfigurationssida for
natverk.

2 Kontrollera att SSID- och WEP-nyckeln pa konfigurationssidan matchar
nycklarna som anvands i det tradlésa natverket.

3 Om en eller bada nycklarna ar felaktiga skriver du URL-adressen eller

enhetens |P-adress pa konfigurationssidan i adress-faltet i webblasaren.

Exempel: http://195.168.0.5.

Hemsidan fér HP all-in-ones inbaddade webbserver visas.

Klicka pa natverksfliken.

| navigationsmenyn for Anslutningar klickar du pa Tradlost.

Klicka pa Starta Guide.

Ange varden i ratt sektioner (varden for natverksnamn och kryptering).

Klicka pa Anvand.

o~NOo b

Orsak

Du anvander ett autentiseringsprotokoll som inte stéds av
installationsprogrammet.

Atgéard

Anvand en av de protokolltyper som finns angivna i den inbaddade webbservern.
Typer som inte stods ar till exempel: WPA2-AES, WPA2-TKIP, LEAP, PEAP,
EAP-MD5, EAP-TLS eller EAP-TTLS.
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Orsak
Natverket anvander flera WEP-nycklar och du har valt fel nyckel for éverforing.

Atgard

Valj ratt WEP-nyckel med hjalp av den inbaddade webbservern. Mer information
finns i Lagga till sdkerhet i natverket
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Installationen misslyckas

Orsak
HP all-in-one tar inte emot nagon signal.

Atgéard

Om du vill ha en bra signal mellan HP all-in-one och atkomstpunkten
(infrastruktur) eller datorn (ad hoc) maste du kanske experimentera lite. Forutsatt
att utrustningen fungerar ordentligt kan du forséka goéra foljande saker var for sig
eller i kombination:

e Om avstandet mellan datorn eller atkomstpunkten och HP all-in-one ar langt
bor du flytta dem narmare varandra. Var ocksd medveten om att HP all-in-
one sander framat, bakat och uppat. Du bor darfér inte placera
atkomstpunkten direkt under HP all-in-one. Om HP all-in-one star pa andra
vaningen i ett tvavaningshus och du maste placera atkomstpunkten pa forsta
vaningen, ska du placera HP all-in-one och atkomstpunkten i motsatta andar
av huset eller sa langt fran varandra i sidled som mgjligt.

e Om det finns féremal i vagen for dverféringen bor du ta bort dem sa att
utrymmet ar fritt mellan HP all-in-one och datorn eller atkomstpunkten.

e Om det finns en tradlos telefon, mikrovagsugn eller nagon annan enhet som
utsander radiosignaler finns i narheten bor du flytta dem Iangre bort fér att
minska radiostérningar.
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Felsdkning - tradlos detektering

Las det har avsnittet om du behover |6sa problem med tradlésa natverk som har en
atkomstpunkt.

Datorn upptéacker inte HP all-in-one

Orsak
Kablarna &r inte ordentligt anslutna.

Atgéard
Kontrollera att féljande kablar ar ordentligt anslutna:

e Strémsladdar mellan HP all-in-one och routern

e Kablar mellan routern och datorn (i férekommande fall)

e Kablar till och fran modemet eller Internet-anslutningen for HP all-in-one (om
en sadan finns)

Orsak

Natverksanslutningen &r inte aktiv.

Atgéard
Kontrollera att natverksanslutningen fungerar.

Kontrollera att du har en aktiv natverksanslutning

1

Kontrollera indikatorn for paslagen radio pa framsidan av HP all-in-one. Om
lampan lyser blatt ar den tradldsa radion pa. Lampan indikerar inte huruvida
HP all-in-one &ar ansluten till natverket eller inte.

Om den tradldsa radion ar paslagen kan du kontrollera om ikonen for tradlost
natverk ar aktiv i grafikfonstret.

(@)
Natverksikon

lkonen till vanster visar ett aktivt kabeldraget natverk. lkonen till héger visar
ett inaktivt kabeldraget natverk.

Om ikonen for tradlost natverk inte ar aktiv bor du kontrollera att alla kablar
sitter i ordentligt. Detta innefattar dven anslutningar fran kabel/DSL-modem,
gateway och router.

Om HP all-in-one &r ansluten till natverket kan du kontrollera signalstyrkan
pa ikonen for tradlést natverk och se till att det finns en stark signal.

Om natverkslampan ar slackt kontrollerar du kabelanslutningen fran HP all-in-
one till gatewayen eller routern och ser till att kabeln ar ordentligt isatt.

Om kablarna ar ordentligt anslutna trycker du pa Pa-knappen for att stanga
av HP all-in-one och trycker sedan pa den igen for att sla pa enheten. Stang
ocksa av din router och starta den sedan igen.
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Kapitel 9

Orsak
Brandvaggen hindrar HP all-in-one fran att kommunicera med datorn.

Atgéard

Prova tillfalligt att avaktivera brandvaggen for att se om det ar den som hindrar
HP all-in-one fran att kommunicera med datorn. Om brandvaggen hindrar
atkomst kan du ge atkomstbehdorighet till HP all-in-one.
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HP all-in-one kan inte hitta WLAN/atkomstpunkten (infrastruktur)

Orsak

Atkomstpunkten skickar inte ut sitt natverksnamn (SSID).

Atgard

Kontrollera att atkomstpunkten skickar ut sitt natverksnamn (SSID).

Orsak
Installationen har misslyckats.

Atgéard
Stang av atkomstpunkten och starta sedan om den igen. Sedan avinstallerar du
och installerar om programvaran foér HP all-in-one.

Mer information om hur du avinstallerar och installerar om programvaran finns i
den tryckta anvandarhandboken som medféljde HP all-in-one.

Orsak
Atkomstpunkten ligger utanfér tickningsomradet.

Atgard

Flytta atkomstpunkten och HP all-in-one ndrmare varandra. Sedan avinstallerar
du och installerar om programvaran fér HP all-in-one.

Mer information om hur du avinstallerar och installerar om programvaran finns i
den tryckta anvandarhandboken som medféljde HP all-in-one.

Orsak
Den fasta programvaran for atkomst maste uppdateras.

Atgéard

Kontrollera om det finns uppdateringar av den fasta programvaran for din
atkomstpunkt pa tillverkarens hemsida. Uppdatera den fasta programvaran pa
atkomstpunkten. Sedan avinstallerar du och installerar om programvaran for
HP all-in-one.
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Mer information om hur du avinstallerar och installerar om programvaran finns i
den tryckta anvandarhandboken som medféljde HP all-in-one.

Nar jag anvander kontrollpanelen for att skanna till en dator i natverket hittar
inte HP all-in-one datorn (infrastruktur)

Orsak

Det tradldsa natverket fungerar inte.
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Atgard

Kontrollera att atkomstpunkten ar paslagen och fungerar som den ska. Du ska
aven kontrollera att datorn kommunicerar med atkomstpunkten.

Orsak
HP all-in-one och datorn ar anslutna till olika natverk.

Atgéard

Kontrollera att HP all-in-one och datorn &r anslutna till samma natverk genom att
ta reda pa om bada har samma IP-adress och subnatsmask. Om du vill se HP all-
in-ones |IP-adress och subnatsmask kan du skriva ut en
natverkskonfigurationssida fran HP all-in-one (se Skriva ut och visa en
konfigurationssida for natverk). En beskrivning av uppgifterna pa
konfigurationssidan, inklusive IP-adress och subnatsmask, finns i Definitioner av
begrepp pa konfigurationssidan. Om du behdver andra IP-adressen eller
subnatsmasken, se Hantera natverket.

Orsak
Krypteringsinstallningarna pa atkomstpunkten ar inte korrekta.

Atgéard

Kontrollera krypteringsinstaliningarna pa atkomstpunkten. Samma
krypteringsnyckel och instaliningar maste anvandas bade pa atkomstpunkten och
HP all-in-one.

Orsak
Den destination som du férsdker skanna till visas inte i menyn Skanna till.

Atgard

Valj vilka program och andra destinationer som ska visas i menyn Skanna till
genom att anvanda HP Image Zone pa datorn.

HP all-in-one kan inte hitta datorn (ad hoc)

Orsak
Du har inte ett fungerande natverk.
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Atgéard

Kontrollera att det tradlésa ad hoc-natverket fungerar genom att anvanda en
annan tradlds enhet.

Orsak
HP all-in-one ar inte paslagen.

Atgard

Titta i grafikfonstret pa HP all-in-one. Om grafikfonstret ar tomt och lampan
bredvid Pa inte lyser, ar HP all-in-one avstangd. Kontrollera att natsladden ar
ordentligt ansluten till HP all-in-one och till ett vagguttag. Tryck pa Pa-knappen for
att sla pa HP all-in-one.

Orsak
HP all-in-one och datorn ar anslutna till olika natverk.

Atgéard

Kontrollera att HP all-in-one och datorn &r anslutna till samma natverk genom att
ta reda pa om bada har samma IP-adress och subnatsmask. Om du vill se HP all-
in-ones IP-adress och subnatsmask kan du skriva ut en
natverkskonfigurationssida fran HP all-in-one (se Skriva ut och visa en
konfigurationssida for natverk). En beskrivning av uppgifterna pa
konfigurationssidan, inklusive IP-adress och subnatsmask, finns i Definitioner av
begrepp pa konfigurationssidan. Om du behdver andra IP-adressen eller
subnatsmasken, se Hantera natverket.

Orsak
Datorns tradldsa kort skickar inte ut sitt natverksnamn (SSID).

Atgard

Kontrollera att datorns tradlésa kort skickar ut sitt natverksnamn (SSID). Skriv ut
en konfigurationssida for natverket fran HP all-in-one (se Skriva ut och visa en
konfigurationssida for natverk) och kontrollera att SSID for det tradldsa kortet
visas pa konfigurationssidan. Om det tradlésa kortetn inte sander sitt SSID kan
du ga till dokumentationen som medféljde datorn.

Orsak
Krypteringsinstallningarna ar felaktiga.



Atgéard

Kontrollera krypteringsinstaliningarna pa atkomstpunkten. Samma
krypteringsnyckel och instaliningar maste anvandas bade pa atkomstpunkten och
HP all-in-one.

Orsak
Den fasta programvaran for datorns tradldsa kort maste uppdateras.
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Atgard

Kontrollera pa leverantérens hemsida om det finns uppdateringar i det tradlésa
kortet och uppdatera sedan den fasta programvaran.

Orsak

Programinstallationen fér HP all-in-one har misslyckats.

Atgéard

Avinstallerar och installera darefter om programvaran fér HP all-in-one.

Mer information om hur du avinstallerar och installerar om programvaran finns i
den tryckta anvandarhandboken som medféljde HP all-in-one.

Felsokning for kabeldragen natverksinstallation
Anvand informationen i det har avsnittet nar du behdver I16sa problem med ett
kabeldraget natverk.

Datorn upptacker inte HP all-in-one

Orsak
Kablarna &r inte ordentligt anslutna.

Atgéard

Kontrollera att féljande kablar &r ordentligt anslutna:
Stromsladdar mellan HP all-in-one och routern
Kablar mellan routern och datorn

e Kablar till och fran modemet eller Internet-anslutningen for HP all-in-one (om
en sadan finns)

Orsak
Det lokala natverket (LAN) och néatverkskortet (NIC) ar inte ratt konfigurerat.

Atgéard
Kontrollera att natverkskortet ar ratt konfigurerat.
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Kontrollera LAN-kortet i Windows XP

abh wN -

Hogerklicka pa Den hér datorn.

| dialogrutan Systemegenskaper klickar du pa fliken Maskinvara.
Klicka pa Enhetshanteraren.

Kontrollera att kortet visas under Natverkskort.

Se efter i dokumentationen som medféljde kortet.

Orsak
Du har inte nagon aktiv natverksanslutning.

Atgard
Kontrollera att natverksanslutningen fungerar.

Kontrollera att du har en aktiv natverksanslutning

1

w

Kontrollera att ikonen for kabeldraget natverk (nedtill till vanster) finns med i
grafikfonstret. Om ikonen ar aktiv ar HP all-in-one ansluten till natverket.
Ikonen till vanster visas ett aktivt kabeldraget natverk. Ikonen till héger visas
ett inaktivt kabeldraget natverk.

lkon fér kabeldraget natverk

Om ikonen for kabeldraget natverk inte visas bor du kontrollera att kablarna

fran HP all-in-one till din gateway eller router &r ordentligt anslutna.

Se till att HP all-in-one ar ansluten till natverket via en CAT-5 Ethernet-kabel.

Kontrollera de tva indikatorlamporna fér Ethernet ovanfér och under RJ-45-

Ethernet-kontakten pa baksidan av HP all-in-one. Lamporna visar féljande:

a  Ovre lampan: Om den lyser med fast gront sken &r enheten ansluten till
natverket och kommunikation har upprattats. Om 6vre lampan ar slackt
finns det ingen anslutning till natverket.

b  Nedre lampan: Den gula lampan blinkar nar enheten skickar eller tar
emot data 6ver natverket.

Om kontakterna sitter i ordentligt stanger du av HP all-in-one och satter

sedan igang den igen. Tryck pa Pa-knappen pa HP all-in-ones kontrollpanel

sa att enheten sténgs av och tryck sedan pa den igen sa att HP all-in-one

slas pa. Stang ocksa av din router och starta den sedan igen.

Etablera en aktiv natverksanslutning

1

2

Om ikonen for kabeldraget natverk inte ar aktiv bér du kontrollera att
kablarna fran HP all-in-one till din gateway eller router &r ordentligt anslutna.
Om kablarna ar ordentligt anslutna trycker du pa Pa-knappen for att stanga
av HP all-in-one och trycker sedan pa den igen for att sla pa enheten. Stang
ocksa av din router och starta den sedan igen.



Felmeddelande om systemkrav visas: Ingen TCP/IP

Orsak
Det lokala natverket (LAN) och natverkskortet (NIC) ar inte installerat ordentligt.
Atgard

Kontrollera att natverkskortet ar ratt isatt och konfigurerat fér TCP/IP. Mer
information finns i anvisningarna som levererades med natverkskortet.
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Meddelandet Skrivaren kunde inte hittas visas under installationen

Orsak
HP all-in-one ar inte paslagen.

Atgard

Titta i grafikfonstret pa HP all-in-one. Om grafikfonstret ar tomt och lampan
bredvid Pa inte lyser, ar HP all-in-one avstangd. Kontrollera att natsladden &r
ordentligt ansluten till HP all-in-one och till ett vagguttag. Tryck pa Pa-knappen for
att sla pa HP all-in-one.

Orsak
Du har inte nagon aktiv natverksanslutning.
Atgéard

Kontrollera att du har en aktiv natverksanslutning. Mer information finns i Du har
inte nagon aktiv natverksanslutning.

Orsak

Kablarna ar inte ordentligt anslutna.

Atgard
Kontrollera att féljande kablar &ar ordentligt anslutna:

e Stromsladdar mellan HP all-in-one och routern

e Kablar mellan routern och datorn

e  Kablar till och fran modemet eller Internet-anslutningen for HP all-in-one (om
en sadan finns)

Jag anvénder ett kabelmodem utan router och jag har inga IP-adresser

Orsak

Om du har en PC med ett kabelmodem, ett separat natverk (LAN) fér dina andra
datorer och ingen DHCP eller router, maste du anvanda AutolP for att tilldela de
andra datorerna och HP all-in-one IP-adresser.
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Atgéard

Tilldela datorn med kabelmodemet en IP-adress

= Din Internet-leverantér tilldelar antingen en statisk eller en dynamisk IP-
adress till datorn med kabelmodemet.

Tilldela IP-adresser till 6vriga datorer och HP all-in-one

= Anvénd AutolP fér att tilldela IP-adresser till dvriga datorer och HP all-in-one.
Tilldela inte en statisk IP-adress.

Felsokning av CIFS (Common Internet File System)

CIFS-servern (Common Internet File System) ger atkomst via en
natverksenhetsbokstav till minneskortet i HP all-in-one. Det gor att du kan lasa och
skriva till filerna i natverket fran minneskortet i HP all-in-one. P& datorn visas CIFS-
servern som en natverksenhet. Forutom att kunna lasa och skriva till filer fran
minneskortet kan du ocksa skapa mappar och spara annan information. | det har
avsnittet finns information om hur du bast hanterar begransningar och fel i CIFS-
servern.

Andra anvandare i natverket har atkomst till mitt minneskort

Orsak
Detta ar en begrénsning i CIFS-servern.

Atgird
CIFS-servern stoder inte autentisering. Du kan emellertid hoja datasekretessen
pa dina minneskort.

Mer information om hur du héjer sékerheten fér minneskort finns i Andra
minneskortets sakerhet och i den tryckta anvandarhandboken som levererades
med HP all-in-one.

Felmeddelande: Filen eller posten kan inte hittas. Kontrollera att sokvag och
filnamn ar ratt.

Orsak
CIFS-servern fungerar inte som den ska.

Atgird
Préva igen senare. Du kanske ocksa maste stanga av CIFS-sakerhet. Mer
information finns i Andra minneskortets sakerhet.

Det gar inte att komma at CIFS-servern i Windows 98.

Orsak

Du kan inte komma at CIFS-servern i Windows 98 om du inte forst loggar in pa
natverket.
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Atgéard
Se till att du loggar in pa natverket innan du férsoker fa tillgang till CIFS-servern.

Filnamn innehaller godtyckliga tecken

Orsak
CIFS visar ibland filnamn som skapats av andra program som godtycklig text.
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Atgéard
Andra filnamnen sé att de betyder négot.
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a Definitioner av begrepp pa

konfigurationssidan

| den har bilagan férklaras de begrepp som férekommer pa konfigurationssidan for natverk.

Allmanna natverksinstallningar

| tabellen nedan beskrivs de allmanna natverksinstéllningarna som visas pa konfigurationssidan

for natverk.

Parameter Beskrivning

Natverksstatus Status pa HP all-in-one:
e Redo: Data kan nu 6verforas eller tas emot pa HP all-in-one.
e  Frankopplad: Enheten HP all-in-one ar frankopplad.

Aktiv Natverkslaget pa HP all-in-one:

anslutningstyp

e  Kopplad: En Ethernet-kabel ar ansluten fran HP all-in-one till ett
IEEE 802.3-natverk.

o  Tradlost:HP all-in-one ar tradlést ansluten till ett IEEE 802.11b- eller
g-natverk.

e Ingen: Bada anslutningstyperna ar avaktiverade.

Anmarkning Endast en anslutningstyp i taget kan vara aktiv.

URL

Webb- eller IP-adressen till den inbaddade webbservern.

Anmarkning Du maste kdnna till webbadressen for att fa tillgang till den
inbaddade webbservern.

Maskinvaruadres
s (MAC)

Den MAC-adress (Media Access Control) som unikt identifierar HP all-in-
one. Detta ar ett unikt 12-siffrigt identifieringsnummer som har tilldelats
natverksmaskinvaran. Tva maskinvaror kan inte ha samma MAC-adress.

Anmarkning En del Internet-leverantdrer kraver att du registrerar MAC-
adressen for natverkskortet eller natverksadaptern som
anslots till kabeln eller DSL-modemet under installationen.

Fast Koden for den inbyggda natverkskomponenten och versionen pa den fasta
programvara, programvaran, avgransade av ett bindestreck.
version
Anmarkning Om du ringer och dnskar support, kan du bli ombedd att
uppge versionskoden for den fasta programvaran
(beroende pa problemet).
Vardnamn TCP/IP-namnet som enheten fick under installationen. Som standard ar
detta bokstaverna HP féljt av de 6 sista siffrorna i MAC-adressen.
IP-adress Den har adressen identifierar enheten i natverket. IP-adresser tilldelas

dynamiskt via DHCP eller Auto IP. Du kan aven konfigurera en statisk IP-
adress, dven om det inte rekommenderas.

HP all-in-one Natverkshandbok
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konfigurationssidan

Bilaga a
(fortsattning)

Anmarkning Om du tilldelar en ogiltig IP-adress manuellt under
installationen kan inte natverkskomponenterna identifiera
HP all-in-one.

Subnatsmask

Ett subnat &r en IP-adress som har tilldelats av installationsprogrammet i
syfte att gora ytterligare ett natverk tillgangligt som en del i ett stérre
natverk. Subnat anges av en natmask. Denna mask bestammer vilka bitar
av IP-adressen till HP all-in-one som identifierar natverket och subnatet
och vilka bitar som identifierar sjélva enheten.

Anmarkning Vi rekommenderar att HP all-in-one och de datorer som
anvander enheten ligger pd samma subnét.

Standard-
gateway

En nod i ett natverk som fungerar som ingang till ett annat natverk. En nod
i det har sammanhanget kan vara en dator eller ndgon annan enhet.

Anmarkning Adressen till standard-gatewayen tilldelas av
installationsprogrammet.

Konfigurationska
lla

Det protokoll som anvands for tilldelning av IP-adressen till HP all-in-one:

e  AutolP: Det installationsprogram som automatiskt bestammer
konfigurationsparametrarna.

e  DHCP: Konfigurationsparametrarna anges av en DHCP-server i
natverket. | ett litet natverk kan detta vara en router.

e  Manuell: Konfigurationsparametrarna anges manuellt, till exempel
statiska IP-adresser.

e Ej specificerat: Det lage som anvands nar HP all-in-one startar.

DNS-server

IP-adressen till natverkets DNS-server (DNS = domain name server). Nar
du anvander webben eller skickar ett e-postmeddelande, anvander du en
doman. Webbadressen http://www.hp.com innehaller till exempel
domannamnet hp.com. DNS-servrarna pa Internet 6versatter darfor
domannamnet till en IP-adress. Enheter anvander IP-adresserna for att
kunna adressera varandra.

e |P-adress: Domadnnamnserverns IP-adress.
e  Ejspecificerat: IP-adressen har inte angetts eller sa initieras enheten.

Anmarkning Se efter om en DNS IP-adress visas pa
konfigurationssidan. Om det inte finns nagon adress kan du
fa IP-adressen fran din Internet-leverantor. DNS IP-
adressen kravs for anvandning av HP Instant Share och
kan skrivas in via den inbdddade webbservern.

mDNS

Rendezvous anvands med lokala natverk och ad hoc-natverk som inte
anvander centrala DNS-servrar. Rendezvous utfér namntjanster med hjalp
av ett DNS-alternativ som kallas mDNS.

Med mDNS kan datorn leta upp och anvanda en HP all-in-one (vilken som
helst) som &r ansluten till det lokala natverket. Datorn kan ocksa arbeta
med andra Ethernet-aktiverade enheter i natverket.

Admin-
I6senord

Status for administratérens I6senord for den inbaddade webbservern:

e Installt: Losenordet har angetts. Du maste ange l6senordet for att
kunna goéra andringar i parametrarna for den inbdddade webbservern.

e Ejinstéllt: Inget I6senord har angetts. Du behdver inget I6senord for
att kunna &ndra parametrarna for den inbaddade webbservern.
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(fortsattning)

Lankkonfiguratio | Den hastigheten som data Overfors Over ett natverk:

n 802.11b: for tradlosa natverk.
10TX-Full: for kabeldragna natverk.
10TX-Half: for kabeldragna natverk.
100TX-Full: fér kabeldragna natverk.
100TX-Half: fér kabeldragna natverk.
Ingen: natverket ar inte aktiverat.

Tradlosa natverksinstallningar

| tabellen nedan beskrivs de tradlésa natverksinstéllningar som visas pa konfigurationssidan for
natverk.

Parameter Beskrivning

Status for tradlos | Status for det tradlosa natverket:

e  Ansluten: HP all-in-one ar ansluten till ett trddlést natverk och allt
fungerar.

e  Frankopplad:HP all-in-one &r inte ansluten till det tradlésa natverket
pa grund av felaktiga installningar (till exempel fel WEP-nyckel) eller
pa grund av att HP all-in-one ar utanfor natverkets rackvidd.

e  Deaktiverad: antingen &r radion avstangd eller sa ar Ethernet-kabeln
ansluten.

e  Ej tillamplig: denna parameter galler inte denna natverkstyp.

Kommunikationsl | Ett IEEE 802.11-natverkssystem dar enheter eller stationer kommunicerar
age med varandra:

e Infrastruktur: HP all-in-one kommunicerar med andra
natverksenheter via en tradlos atkomstpunkt, till exempel en tradlos
router eller basstation.

e ad hoc: HP all-in-one kommunicerar direkt med varje enhet i
natverket. Ingen tradlds atkomstpunkt anvands. Detta kallas ocksa for
peer-to-peer-natverk. P4 Macintosh-natverk kallas ad hoc-laget dator-
till-dator.

e  Ejtillamplig: denna parameter galler inte denna natverkstyp.

Natverksnamn (Service Set Identifier). En unik identifierare (upp till 32 tecken) som
(SSID) sarskiljer ett tradlost lokalt natverk (WLAN) fran ett annat. SSID kallas
ocksa natverksnamn. Detta ar namnet pa natverket som HP all-in-one ar
ansluten till.
Signalstyrka Overforings- eller retursignalen, som graderas p& en skala fran 1 till 5:
(1-5) o 5 Utmarkt
e 4:Bra
e  3: Acceptabel
e  2:Dalig
e 1: Marginell
e Ingen signal: ingen signal upptackt i natverket.
e Ejtillamplig: denna parameter galler inte denna natverkstyp.

Kanal Det kanalnummer som for tillfallet anvands for tradlés kommunikation.
Numret kan variera, beroende pa vilket natverk som anvands, och kan
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(fortsattning)

skilja sig fran det begarda kanalnumret. Vardet kan ligga mellan 1 och 14.
Lander och regioner kan begransa intervallet for godkanda kanaler.

<nummer>: Ett varde mellan 1 och 14, beroende pa land/region.
Ingen: Ingen kanal anvands.

e Ejtillamplig: det tradlésa natverket ar inaktivt, eller sa galler den har
parametern inte denna natverkstyp.

Anmarkning Om du inte kan ta emot eller Gverféra data mellan datorn
och HP all-in-one i ad hoc-lage, kontrollerar du att du
anvander samma kommunikationskanal som datorn och
HP all-in-one. | infrastrukturlaget anges kanalen av
atkomstpunkten.

Autentiseringsty
p

Vilken typ av autentisering som anvands:

Ingen: ingen autentisering anvands.

Oppet system (ad hoc och infrastruktur): Ingen autentisering.
Delad nyckel (endast infrastruktur): WEP-nyckel kravs.
WPA-PSK (endast infrastruktur): WPA med for-delad nyckel.
Ej tillamplig: denna parameter galler inte denna natverkstyp.

Autentiseringen verifierar identiteten pa en anvandare eller enhet innan
atkomst till natverket beviljas. Pa sa satt blir det svarare for obehdriga
anvandare att komma at natverksresurser. Denna sékerhetsfunktion ar
vanlig i tradlosa natverk.

Ett natverk som anvander ett 6ppet system kontrollerar inte
natverksanvandarnas identitet. Alla tradlésa anvandare kan da fa atkomst
fran natverket. Ett sadant natverk kan dock anvanda WEP-kryptering for att
skydda sig mot obehdériga.

Ett natverk som anvander autentiseringen Delad nyckel ger storre sakerhet
genom att anvandarna eller enheterna maste identifiera sig med en statisk
nyckel (en hexadecimal eller alfanumerisk stréng). Alla anvéndare och
enheter i natverket delar samma nyckel. WEP-kryptering anvands
tillsammans med Delad nyckel. Samma nyckel anvands da for bade
autentisering och kryptering.

Ett natverk som anvander serverbaserad (WPA-PSK) autentisering ger
storre sékerhet och anvands i de flesta tradlésa atkomstpunkter och
tradlsa routrar. Atkomstpunkten eller routern verifierar identiteten pa en
anvandare eller enhet som begar atkomst till natverket innan atkomst
beviljas. En autentiseringsserver kan anvanda flera olika
autentiseringsprotokoll.

Anmarkning Delad nyckel och autentisering med WPA-PSK kan endast
anges via den inbaddade webbservern.

Kryptering

Den typ av kryptering som anvands i natverket:

Ingen: Ingen kryptering anvands.
64-bit WEP: En WEP-nyckel pa 5 tecken eller 10 hexadecimala
tecken anvands.

e  128-bit WEP: En WEP-nyckel pa 13 tecken eller 26 hexadecimala
tecken anvéands.




(fortsattning)

e  WPA-AES: AES-kryptering (Advanced Encryption Standard)
anvands. Detta ar en krypteringsalgoritm for skydd av material som ar
kansligt men inte hemligstamplat av amerikanska myndigheter.

e  WPA-TKIP: Temporal Key Integrity Protocol, ett avancerat
krypteringsprotokoll, anvands.

e  Automatisk: AES eller TKIP anvands.

e  Ejtillamplig: denna parameter galler inte denna natverkstyp.

WEP ger sakerhet genom att kryptera data 6ver radiovagor sa att
informationen skyddas nar den 6verfors fran en plats till en annan. Denna
sakerhetsfunktion &r vanlig i tradldsa natverk.

Maskinvaruadres

Maskinvaruadressen till atkomstpunkten i natverket som HP all-in-one &r

s till ansluten till:
atkomstpunkt e <MAC-adress>: Den unika MAC-adressen (MAC = media access
control) till atkomstpunkten.
e Ejtillamplig: denna parameter galler inte denna natverkstyp.
Diverse

| tabellen nedan beskrivs datadverféring och -mottagning som visas pa konfigurationssidan for
natverk.

Parameter Beskrivning

Totalt antal Antal paket som har 6verforts fran HP all-in-one utan fel sedan enheten

paket sanda

slogs pa. Raknaren nollstélls nar HP all-in-one stangs av. Nar ett
meddelande 6verfors Over ett paketvaxlat natverk, delas det upp i paket.
Forutom sjalva informationen innehaller varje paket destinationsadressen.

Totalt antal
mottagna paket

Antal paket som har mottagits fran HP all-in-one utan fel sedan enheten
slogs pa. Raknaren nollstélls nar HP all-in-one sténgs av.

HP all-in-one Natverkshandbok
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b Ordlista

802.11b eller g

atkomstpunkt

ad hoc

ASCII

autentisering

autolP

DHCP

DNS

DNS-SD

DSL

Ethernet

Ethernet-kabel
EWS

HEX

HP all-in-one Natverkshandbok

Signaleringsprotokoll for tradlésa natverk. 802.11g ar nyare och ger mer
avancerade funktioner.

Kallas aven for tradlds router. En atkomstpunkt ger en séker och flexibel
anslutning for HP all-in-one och 6vriga enheter i natverket. Ett tradlost
natverk med en atkomstpunkt kallas for ett infrastrukturnatverk.

Ett tradlost natverk som inte anvander nagon atkomstpunkt.

American Standard Code for Information Interchange. Standarden for
de varden som datorer anvander for att representera alla versala och
gemena latinska bokstéaver, siffror, skiljetecken osv.

En metod for natverkssakerhet som verifierar identiteten for en
anvandare eller enhet innan atkomst till natverket beviljas. Pa sa satt blir
det svarare for obehdriga anvandare att fa tillgang till natverksresurser.
Denna sakerhetsfunktion ar vanlig i tradlésa natverk.

En funktion i installationsprogrammet som faststaller
konfigurationsparametrarna for enheterna i natverket.

Dynamic Host Configuration Protocol. En server i natverket som
tillhandahaller konfigurationsparametrar for enheterna i natverket. | ett
litet natverk kan detta vara en router.

Domain Name Service. Nar du anvander webben eller skickar ett e-
postmeddelande, anvander du en doman. Webbadressen http://
www.hp.com innehaller till exempel domannamnet hp.com. DNS-
servrarna pa Internet 6versatter darfor domannamnet till en IP-adress.
Enheter anvander |IP-adresserna for att kunna adressera varandra.

Se DNS. SD star for Service Discovery. Detta &r en del av ett protokoll
som utvecklats av Apple och som automatiskt upptacker datorer,
enheter och tjanster i IP-natverk.

Digital Subscriber Line. En héghastighetsanslutning till Internet.

Den vanligaste tekniken for lokala natverk som kopplar ihop datorer
med kopparkablar.

Den kabel som anvands for att koppla ihop natverksenheterna i ett
kabeldraget natverk. Foérvaxla inte CAT-5 Ethernet-kabeln med en sa
kallad korsad kabel. Nar du anvander en Ethernet-kabel maste
enheterna i natverket vara anslutna till en router. Ethernet-kabeln
anvander en RJ-45-kontakt.

Inbadddad webbserver. Ett webbaserat verktyg med vilket du kan
hantera HP all-in-one pa ett enkelt satt. Du kan dévervaka statusen,
konfigurera HP all-in-ones natverksparametrar eller komma at
funktionerna pa HP all-in-one. Mer information finns i Anvanda den
inbaddade webbservern.

Hexidecimal. Ett talsystem med basen 16 som anvander siffrorna 0-9
samt bokstaverna A-F.
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Bilaga b
(fortsattning)
hubb

IP-adress

infrastruktur

MAC-adress

NIC

RJ-45-kontakt

SSID

router

switch

WEP-nyckel

WPA-I6senord eller
kodnyckel

60

Anvands inte langre sa ofta i moderna hemmanéatverk. En hubb tar en
signal fran varje dator och skickar den till alla andra datorer som ar
anslutna till hubben. Hubbar ar passiva, andra enheter i natverket
ansluts till hubben for att kunna kommunicera med varandra. Hubben
hanterar inte natverket.

Ett varde som ger enheten en unik idenititet i natverket. IP-adresser
tilldelas dynamiskt via DHCP eller Auto IP. Du kan &ven konfigurera en
statisk IP-adress, aven om det inte rekommenderas.

| ett infrastrukturnatverk anvands en router, switch eller atkomstpunkt for
att ansluta enheterna till natverket.

MAC-adress (Media Access Control) som unikt identifierar HP all-in-
one. Detta ar ett unikt 12-siffrigt identifieringsnummer som har tilldelats
natverksmaskinvaran. Tva maskinvaror kan inte ha samma MAC-adress.

Natverkskort. Ett kort i datorn som tillhandahaller en Ethernet-anslutning
sa att du kan ansluta datorn till ett natverk.

Kontakten i &nden av en Ethernet-kabel. Aven om vanliga Ethernet-
kabelkontakter (RJ-45-kontakter) ser ut som telefonkontakter kan de
inte anvandas pa samma satt. En RJ-45-kontakt ar bredare och tjockare
och har 8 kontaktstift i &nden En telefonkontakt har mellan 2 och 6
kontaktstift.

(Service Set Identifier). En unik identifierare (upp till 32 tecken) som
sarskiljer ett tradlost lokalt natverk (WLAN) fran ett annat. SSID kallas
ocksa natverksnamn. Detta ar namnet pa natverket som HP all-in-one
ar ansluten till.

En router ger en brygga mellan tva eller flera natverk. En router kan
lanka ett natverk till Internet, lanka tva natverk och ansluta bada till
Internet samt skydda natverk med brandvaggar och dynamiska
adresser. En router kan ocksa fungera som en gateway, vilket en switch
inte kan gora.

En switch gor det méjligt for flera anvandare att skicka information éver
natverket samtidigt, utan att hastigheten sanks for nagon av
anvandarna. Med vaxlar kan flera noder (anslutningspunkter, vanligtvis
datorer) i natverket kommunicera direkt med varandra.

Kodnyckeln for WEP-kryptering (Wired Equivalent Privacy) som ger en
forsta sékerhetsniva fér skydd mot obehdriga.

Loésenordet for WPA (Wi-Fi Protected Access). Kodnyckeln bestar av 8
till 63 tecken inklusive mellanslag. WPA skyddar genom att verifiera
identiteten fér en anvandare eller enhet innan atkomst till natverket
beviljas. Pa sa satt blir det svarare for obehoriga anvandare att komma
at natverksresurser. Denna sakerhetsfunktion ar vanlig i tradlésa natverk.
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