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Upozornéni

Informace obsazené v tomto dokumentu mohou byt zméné&ny bez predchoziho upozornéni.

Vsechna prava vyhrazena. Kopirovani, Gpravy ¢i preklad tohoto dokumentu bez piedchoziho
pisemného souhlasu spole¢nosti Hewlett-Packard jsou az na vyjimky vyplyvaijici ze zakon

o autorském prévu zakazany.

Zaruky vyplyvaijici z prohléseni tykaijici se jednotlivych produktd a sluzeb HP se vztahuiji pouze
na tyto produkty a sluzby. Zadné ze zde uvedenych informaci nemohou byt povazovany za zéklad
pro vznik jakékoli dali zaruky. Spole¢nost Hewlett-Packard nenese odpovédnost za technické nebo
redakéni chyby nebo opomenuti v tomto textu.

Ochranné znamky

Microsoft a Windows jsou ochranné znadmky spole¢nosti Microsoft Corporation
registrované v USA.

TrueType je ochrannd znédmka spolecnosti Apple Computer, Inc., registrovana v USA.

Apple, logo Apple, AppleTalk, ColorSync, logo ColorSync, Finder, Mac, Macintosh, MacOS,
Powerbook, Power Macintosh a Quickdraw jsou ochranné znamky spolecnosti Apple Computer,
Inc., registrované v USA a v dalsich zemich/oblastech.

Pentium je ochrannd znédmka spolecnosti Intel Corporation véetn& pobocek, registrované v USA
a v dalsich zemich/oblastech.

Adobe, AdobeRGB a Acrobat jsou ochranné znamky spole¢nosti Adobe Systems Incorporated.

Linux je ochrannd znamka registrovana v USA, jejim vlastnikem je Linus Torvalds.



Tiskarna HP Deskjet 3900 series

Dékujeme, Ze jste si zakoupili tiskarnu HP Deskjet. Krabice tiskarny obsahuje
nasledujici polozky.

1. Tiskérna HP Deskjet 3900 series 7. Tato referenéni pFirucka
2. Cerna tiskova kazeta* 8. Disk CD se softwarem tiskarny
3. Tiibarevna tiskova kazeta *  Cerna tiskova kazeta neni pro nékteré
4. Zdroj napdjeni** modely souéasti dodavky. Pro provozovani
5. Napdjeci kabel** tiskarny neni nutna.
6. Instalaéni letaky (pro systémy Windows® ** Vizhled zdroje napdjeni a napéajeciho
a Macintosh) kabelu se moze lisit.

Pokud nékterd z téchto polozek chybi, obrat'te se na prodejce HP nebo na stredisko
podpory spole&nosti HP. Dalsi informace naleznete v &ésti ,,Podpora spole¢nosti HP*
na stran& 12. Dalsi polozky, které mohou byt dodany s tiskarnou, jsou uvedeny

v instalaénim letaku.

Obsah této pFirucky

Tato referenéni piirucka obsahuje nasleduijici informace o tiskarné:

Vyhledavéniinformaci .......... ... ... .. . i i, 3
Pripojenitiskarny . . . ... ... . i e 4
Ovladanitiskarny. . . ... i i it i i 5
Tiskové kazety ...... ..ot i i i 5
Odstraiiovéni problémd . ................ ... .. L 6
Reseni problému s instalaci v systému Windows. . ................ 6
Tiskdrna po instalacinetiskne . . ........... .. ... . il 8
UViznuly papir . . .ot i et e e 11
PodporaspoleénostiHP ............ .. ..ottt 12
Prohléaseni o omezené zaruce na tiskarnu HP. . ..................... 13
Technické ddaje produktu . .. ... ... oo i 14
Kontrolni identifikaéni éislomodelu . .. ....................... 15
Regulatory notices . ..............coiiiiiiiaan.. na zadni obdlce
Objednaci éisla tiskovych kazet. . .. ..................... zadni obdlka



Vyhledévani informaci

Kromé této referenéni prirucky je s touto tiskarnou HP dodavano nékolik dokumentd.

Windows

Instalaéni letak
Instala&ni letak obsahuje
informace o instalaci a
nastaveni softwaru a
hardwaru a pokyny pro
odstrafiovani problémd pfi
instalaci.

Elektronicka vzivatelska pFirucka
Elektronicka vzivatelska prirueka
obsahuje informace o funkcich tiskarny,
0drzbé a feseni problémd.

K uzivatelské pfiruéce ziskate pristup
pouze po instalaci softwaru tiskarny.

Chcete-li zobrazit vzivatelskou pFirucku
pro systém Windows, klepnéte na
tlacitko Start, Programy, HP,

HP Deskjet 3900 Series a vyberte polozku
Uzivatelska pfiruéka.

Soubor Readme
Soubor Readme obsahuje informace o
znédmych problémech s kompatibilitou

softwaru a operaéniho systému
Windows.

Chcete-li zobrazit soubor Readme pro
systém Windows, klepnéte na tlagitko
Start, Programy, HP, HP Deskjet 3900
Series a vyberte polozku Read Me.

Odstraiovani problémo

Macintosh

Instalaéni letak
Instala&ni letak obsahuje
informace o instalaci a
nastaveni softwaru a
hardwaru a pokyny pro
odstrafovani problémd pFi
instalaci.

Elektronicka vzivatelské pFiruéka
Pro zobrazeni elektronické uzivatelské
prirucky je treba pouzit prohlize¢ HTML.
Optimalni zobrazeni vzivatelské
prirueky |ze dosahnout pouzitim
prohlize¢e Microsoft Internet Explorer
verze 5.01 s aktualizaci SP1 nebo
nové|si.

K uzivatelské priruéce ziskate pristup
pouze po instalaci softwaru tiskarny.

Chcete-li zobrazit uzivatelskou pfirueku
pro systém Macintosh, poklepeijte na
ikonu HP DJ 3900 Help (Napovéda pro
tiskarnu HP Deskjet 3900) na plose.

Soubor Readme

Soubor Readme obsahuje informace o
zndmych problémech s kompatibilitou
softwaru a operaéniho systému
Macintosh.

Chcete-li zobrazit soubor Readme,
poklepeijte na ikonu HP DJ 3900 Readme
na plose.

Tato referenéni prirucka obsahuje informace o potizich pfi instalaci tiskarny, praci s

tiskarnou a uviznuti papiru.

Viz ,Odstranovani problémd” na stran& 6.



PFipojeni tiskarny
Tiskarna se pfipojuje k poéitaci pomoci kabelu USB (Universal Serial Bus).

Pouzivejte kabel USB o délce nejvyse 3 metry. Tento kabel |ze pouzit se systémy
Windows 98SE, Me, 2000 a XP a se systémy Macintosh.

Postup pfipojeni tiskarny pomoci kabelu USB je popsan v instala¢nim letaku, ktery byl
doddn s tiskarnou.

Poznamka: Kabel USB nemusi byt s tiskarnou doddan. Pokud nebyl kabel dodéan
s tiskarnou, je nutné kabel USB zakoupit samostatné.
Linux

Informace pro systém Linux najdete na webovych strankach spolecnosti HP na adrese
www.hp.com/go/linuxprinting.



e e s z° e
Ovladani tiskéarny
Dalsi informace o tématech v této &asti ziskate v uzivatelské ptiruce. Informace
o zobrazeni vzivatelské pirueky viz , Vyhledéavani informaci” na strané 3.
Tlaéitko napéjeni s kontrolkou

Tlacitko napdijeni slouzi k zapnuti a vypnuti tiskarny. Pokud je tiskarna pfi pravena
k tisku nebo tiskne, tlagitko Napajeni sviti. Pokud dojde k chybg, kontrolka Napajeni
blika. PFi stornovéni tiskové tlohy ze softwaru tiskarny kontrolka Napaijeni bliké.

1. Tlaéitko a kontrolka napdjeni

Upozornéni! K zapnuti a vypnuti tiskarny vzdy pouziveite tla¢itko napajeni.
Vypindni tiskarny prosttednictvim spinace na kabelu, ochrany proti prepéti nebo
vytazenim kabelu mize zpUsobit selhani tiskarny.

Tiskové kazety

Do tiskarny lze nainstalovat nésledujici tiskové kazety:
Tiskové kazeta Typové éislo
Cerné 21

Tribarevna 22

Dostupnost tiskovych kazet se mdze ligit v zavislosti na zemi/oblasti. Tato tiskarna
a néhradni kazety jsou prodavény ve vybranych zemich/oblastech (vyznaceno
na krabici tiskarny). Informace o vyméné nebo 0drzbé tiskovych kazet naleznete
v elektronické vzivatelské pfiruéce.



Odstraiovéani problémd

Informace v této &ésti pouzijte v pfipad&, ze mate problémy s instalaci tiskarny HP,
pokud po instalaci nemdzete tisknout nebo pokud dojde k uviznuti papiru. V této &asti

je také vysvétlen postup pii vyhledéni dalsich informaci o fedeni problémd.

Cast Témata Strana
Instalaéni program se zastavi, jakmile bude nalezen
. ‘. . strana 6
3 nepodporovany operaéni systém.
Regeni problém{ — - :
s instalaci v Instalaéni program se nespusti automaticky. strana 7
systemu Zobrazi se zprava ,Nezndmé zafizeni”. strana 7
Windows
Instalaéni program se zastavi behem vyhledévani nového
strana 8
hardwaru.
(Pouze systém Windows) Nazev tiskarny se nezobrazi
v seznamu tiskaren po klepnuti na piikaz Tisk v nabidce | strana 9
Tiskérna po Soubor.
instalaci netiskne
(Pouze systém Macintosh) Tiskarna netiskne nebo poéita&
k strana 9
nereaguje.
Tiskérna ” L eols .
. P¥i pokusu o tisk tiskarna nereaguije. strana 10
netiskne
Uviznuty papir |V tiskérn& uviznul papir. strana 11
Stale pottebujete | Zde je uveden seznam dalsich t#émat Fedeni problémd, strana 11

népovédu?

kterd jsou popsdana v elektronické uzivatelské piirucce.

Reseni problémd s instalaci v systému Windows

Pokud mate problémy s instalaci tiskarny HP, prectéte si informace v této &asti.

Instalaéni program se zastavi, jakmile bude nalezen nepodporovany
operacni systém.

Pouzivate operacni systém

Windows XP 64-bit. program.

2. Vice informaci naleznete na adrese
www.hp.com/support.

1. Klepnutim na tlagitko Storne ukoncite instalagni




.t Instalaéni program se po vlozeni disku CD nespusti automaticky.

v oo

Mozné priciny Reseni

e Funkce automatického 1. Zkontrolujte, zda je do podporované jednotky
spusténi je CD-ROM vlozen disk CD se softwarem tiskarny.
deaktivovéna. 2. Klepnéte na tlacitko Start, Spustit a klepnéte na

* Pocita¢ nemdze na tlagitko Prochézet.
disku CD-ROM naiit 3. V horni &ésti okna Prochézet klepnéte na
program autorun.exe. rozbalovaci seznam Oblast hledani.

4. Klepnéte na polozku HPPP a klepnéte na tla¢itko
Ofeviit.

5. Vyberte polozku Setup (Instalace) a potom
klepnéte na tlacitko Oteviit. V dialogovém okné
Spustit se zobrazi soubor setup.exe.

o

. Klepnéte na tlagitko OK.

7. Proved'te instalaci softwaru tiskarny podle pokynd
na obrazovce.

.5, Pozapojeni kabelu USB k tiskarné a k poéitaéi se zobrazi zprava
,Neznamé zafizeni”.

Poznamka: Tato zprava neznamend problém v pFipadé pouziti systému Windows
2000. Pokud pouzivate systém Windows 2000 a zobrazi se tato zprava, mizete
pokracovat v instalaci.

Mozné pficiny Reseni

o V kabelu mezi tiskarnou 1. Odpoijte kabel USB od tiskarny.
a pocitadem se 2. Odpoijte napdijeci kabel od tiskarny.
nahromadila staticka 3. Pockeijte piblizné 30 sekund.
elekffina. 4. Znowu pripojte napdjeci kabel k tiskarné.
* Ko[oel US?’ moze byt 5. Zkontrolujte, zda je kabel USB ¥adné& piipojen
poskozeny. k tiskarné.
6. Pokud nepouzivéte systém Windows 2000 a

v dialogovém okné& Novy hardware se stéle
objevuje zprava ,Nezndmé zafizeni”, vyménte

kabel USB.




Instalaéni program se zastavi béhem vyhledavéni nového hardwaru.

Jedna z nésledujicich
pficin zplsobuje

problém v komunikaci:

* Kabel USB je stary
nebo pogkozeny.

* Je spustén n&jaky
software, napfiklad

antivirovy program.

* K pocitadi je
pripojeno dalsi
zafizeni, naptiklad
skener.

1. Odpojte a znovu pripojte kabel USB. Pokud
tiskérna stale neni detekovana, vyméite kabel
USB a pokracujte nasledujicim krokem.

2. Klepnéte na tlagitko Storno a restartujte pocitac.

3. Vypnéte tiskarnu a odpojte kabel USB a napéjeci
kabel.

4. Ukongete viechny Glohy spusténé na pozadi,
naptiklad antivirovy program.

Poznamka: P¥i ukoncovani antivirového programu
postupujte podle pokynd vyrobce pro ukonéeni tohoto
softwaru.

5. Nainstalujte znovu software tiskarny:

a. Vlozte disk CD se softwarem tiskarny do
jednotky CD-ROM. Pokud se instalaéni program
automaticky nespusti, postupujte podle pokynd
v &asti , Instala&ni program se po vlozeni disku
CD nespusti automaticky”, strana 7.

b. Postupuijte podle pokynd na obrazovce a b&éhem
vyhledavéni nového hardwaru pfipojte kabel
USB a napdijeci kabel k tiskarng a tiskarnu
zapnéte.

c. Postupuijte podle pokynd na obrazovce a
dokoncete instalaci.

Poznémka: Po nainstalovani tiskarny opét spust'te
antivirovy program.

Tiskarna po instalaci netiskne

1 Zkontrolujte, zda jsou splnény tyto podminky:

Coo0o0ood

-
o

Tiskarna je pfipojena ke zdroji napdjeni.

Kabely jsou fadné pripojeny.

Tiskarna je zapnuta.

Tiskové kazety jsou spravné nainstalovany.

Do zésobniku papiru je sprévné vlozen papir nebo jiné médium.

Kryt tiskarny je zavieny.

Jsou nainstalovana zadni pristupové dvitka.

potvrzeni splnéni viech uvedenych podminek restartujte pocitac.



2 Pokud problém pretrvava, vyhledeijte Fe3eni nize:

Problém Strana
(Pouze systém Windows) Tiskarna se nezobrazi v seznamu tiskaren po klepnuti ]

" - . Viz strana 9.
na ptikaz Tisk v nabidce Soubor.
(Pouze systém Macintosh) Tiskarna netiskne nebo poéita¢ nereaguie. Viz strana 9.
Tiskarna netiskne. Viz strana 10.
V tiskarng uviznul papir. Viz strana 11.
Stale potfebujete pomoc? Viz strana 11.

. (Pouze systtm Windows) Instalace softwaru tiskarny probéhne spravné,
ale nazev tiskarny se nezobrazi v seznamu tiskéaren po klepnuti na pfikaz
Tisk v nabidce Soubor ani ve slozce Tiskarny v Ovladacich panelech.

Mozné priciny

1. Ukoneete véechny antivirové programy &i dalsi
software spustény v poéitaéi.

Doslo k selhani pfi
instalaci softwaru
tiskarny.

Poznamka: PFi ukon&ovani antivirového programu
postupujte podle pokynd vyrobce pro ukonéeni tohoto
softwaru.

2. Odinstalujte software tiskarny:

a. Vlozte disk CD se softwarem tiskarny do jednotky
CD-ROM a postupuijte podle pokynl na obrazovce.

b. Po zobrazeni vyzvy klepnéte na tla¢itko Remove All
(Odstranit vse).

3. Postupuijte podle pokynd v &ésti , Instalaéni program
se zastavi b&hem vyhledavani nového hardwaru”,
strana 8, po¢inaje krokem 3.

Poznamka: Po nainstalovéni tiskarny opét spust'te antivirovy
program.

.- (Pouze systém Macintosh) Tiskarna netiskne nebo poéitaé nereaguje.

Reseni

Odstrafite tiskovou Glohu nasledujicim postupem:

1. Otevrete dialogové okno Print Center/Printer Setup Utility (Centrum tisku/
Nastaveni tiskarny) nebo Printer List (Seznam tiskaren).

2. Poklepeijte na tiskarnu.

3. Odstrante tiskovou dlohu z fronty.

Poznamka: Dalsi informace najdete v elekironické uzivatelské priru¢ce. Cheete-li zobrazit
vzivatelskou pFirucku, poklepeijte na ikonu HP DJ 3900 Help (Napovéda pro tiskarnu HP
Deskjet 3900) na pracovni plose.




Tiskarna netiskne

Kdyz zahdijite tiskovou Glohu, dojde k odesléni tlohy do seznamu nazvaného
tiskova fronta.” Pokud tiskérna zastavi tisk pred dokon&enim dlohy, tiskova tloha

ie

pravdépodobné pozastavena v tiskové fronts.

Pfi odstranovéni tiskové fronty postupujte podle néasledujicich pokynd:

1.

H W

N O O

8.

V systému Windows 98SE, 2000 nebo ME klepnéte na tla¢itko Start, poté na
moznost Nastaveni a poté klepnéte na moznost Tiskarny. V systému Windows XP
klepnéte na tlacitko Start a poté klepnéte na moznost Tiskarny a faxy.

. Poklepeijte na nazev tiskarny HP Deskijet.
. Klepnéte na nabidku Tiskérna a poté na moznost Pozastavit tisk.
. Klepnéte znovu na nabidku Tiskarna a poté na moznost Stornovat viechny

dokumenty.

. Potvrd'te stornovani klepnutim na tlagitko Ano.
. Klepnéte na nabidku Tiskérna a poté na zruste zaskrinuti moznosti Pozastavit tisk.
. Pokud jsou v seznamu stdle n&jaké dokumenty, restartujte pocitaé.

Pokud jsou po restartu pocitace stéle v seznamu dokumenty, zopakujte kroky 1-6.

V systému Windows 2000 nebo XP pravdépodobné stéle nedoslo k odstranéni
tiskové fronty. V takovém piipadé je nutné zastavit a znovu spustit sluzbu
zafazovani tisku.

Postupuijte podle t&chto krokd:

1.

10

V systému Windows 2000 klepnéte na tlacitko Start, poté na moznost Ovladaci
panely a poté klepnéte na moznost Néstroje pro spravu.

V systému Windows XP klepnéte na tlac¢itko Start, poté na moznost Ovladaci panely,
ddle klepnéte na moznost Vykon a ddrzba a poté klepnéte na moznost Nastroje
pro spravu

. Poklepeijte na kartu Sluzby a poté poklepejte na moznost Zafazovani tisku.

. Klepnéte na tla¢itko Zastavit a naslednym stisknutim tla¢itka Spustit znovu spustite

sluzbu zafazovani tisku.

. Zavrete okno klepnutim na tla¢itko OK.



Uviznuty papir

Neodstrariujte uviznuty papir z piedni &asti tiskarny.

P¥i odstrafiovani uviznutého papiru postupuijte podle t&chto pokynd:
5. Vyjméte papir ze zasobniku papiru.

Poznamka: Tisknete i stitky, zkontrolujte, zda se stitky béhem prichodu tiskarnou
neodlepily.

6. Sejméte zadni ptistupova dvitka. Stisknéte packu po pravé strané a vyjméte

dvitka.

7. Vyjméte veskery papir ven z tiskarny tazenim ze zadni strany tiskarny.
8. Vrat'te na misto zadni pfistupova dvitka.

9. Vlozte papir zpét do zésobniku papiru.

10. Znowu vytisknéte dokument.

Stale potiebujete napovédu?
V elektronické uzivatelské priruéce vyhledeite informace o téchto problémech:

* Nizka kvalita tisku

* Kontrolka napajeni blika

* Dokument je chybné vytisknut

* Fotografie se netisknou spravné

* Problémy s tiskem bez okraj

* Dokument se tiskne pomalu

* Chybové zpravy

K uzivatelské pFirucce ziskate pfistup pouze po instalaci softwaru tiskarny.

Zobrazeni elektronické vzivatelské prirucky

* Windows: Klepnéte na tlacitko Start, Programy, HP, HP Deskjet 3900 Series,
Uzivatelska pfiruéka.

* Macintosh: Na pracovni plose poklepejte na ikonu HP Deskjet 3900 Series User’s
Guide (Uzivatelska prirucka).



Podpora spole¢nosti HP

Postup ziskéani podpory

Pfi odstranovani problémd tiskarny

postupuijte podle néasledujicich pokynd:

1. Vyhledejte dané téma v vZivatelské
priruéce v pocita¢i (daldi podrobnosti
viz strana 3).

2. Navstivie webové stranky online sluzeb
a podpory spole¢nosti HP na adrese
www.hp.com/support. Online sluzby a
podpora jsou zdkaznikim spole¢nosti
HP k dispozici po celou dobu Zivotnosti
iejich produktu HP. Jednd se o
nejrychlej$i zdroj t&ch nejaktuéingjsich
informaci o produktech. Odborné
pomoc zahrnuje nasledujici prvky:

* Rychly ptistup ke kvalifikovanym
odbornikém online podpory.

* Aktualizace softwaru a ovlada&t
tiskarny pro va3 produkt.

* Hodnotné informace o produktu a
feSeni nejcast&jsich problémd.

* Proaktivni aktualizace produktd,
upozornéni podpory a bulletiny
spole¢nosti HP dostupné po
registraci produktu.

3. Pouze pro zékazniky v Evropé: Obrat'te
se na prodejnu, kde jste produkt
zakoupili.

Pokud doslo k selhani hardwaru

tiskarny, budete pozadani o doruéeni

tiskarny do prodejny, kde jste produkt
zakoupili. (Servis je v zaruéni hote
poskytovan bez poplatkd. Po uplynuti
zéruéni |hdty vam budou Gétovany
poplatky za opravu.)

4. Obratte se telefonicky na stfedisko
podpory spole¢nosti HP.

Moznosti podpory a jeji dostupnost se

ligi v zavislosti na produktu, zemi/oblasti

a jazyku.
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Telefonicka podpora HP

Seznam telefonnich ¢isel technické

podpory naleznete na vnitfni strané predni

obadlky této pFirucky.

Délka poskytovani telefonické podpory

Jednoletd telefonicka podpora je k

dispozici v Asijském tichomofi a Latinské

Americe (v&etné Mexika). Informace o

délce poskytovani telefonické podpory v

Severni Americe, vychodni Evropé,

Strednim vychod& a Africe jsou uvedeny na

adrese www.hp.com/support.

Jsou G&tovany standardni telefonni

poplatky.

Zavolani

Pfi zavolani podpory spole¢nosti HP bud'te

u svého pocitace a méjte tiskarnu pred

sebou. Pripravte si nésledujici informace:

O Cislo modelu tiskarny (uvedeno na
$titku na pfedni strané tiskarny)

O Sériové ¢&islo tiskarny (uvedeno na
spodnf strané tiskarny)

Q0 Operaéni systém pocitace

Q Verzi ovladage tiskarny

O Zpravy zobrazované pti vyskytu
problému

O Odpovédi na tyto otazky:

* Nastala tato situace jiz dFive?
Mozete privodit opakovéani této
situace?

* P¥idali jste v dobé, kdy k této situaci
doglo, do po¢itace n&jaky novy
hardware nebo software?

Po vypr3eni Ihity telefonické podpory
Po vyprseni |hity telefonické podpory je
podpora spolenosti HP k dispozici za
dodate¢ny poplatek. Chceteli ziskat
informace o dostupnych moznostech
podpory, obrat'te se na prodejce
spole¢nosti HP nebo zavolejte na telefonni
&islo podpory pro vasi zemi/oblast.



Prohldseni o omezené zaruce na tiskarnu

Produkt HP Trvani omezené zaruky
Software 90 dni
Tiskové kazety Do spotfebovani inkoustu HP nebo data ,ukonéeni zaru¢ni

Ihtty, vytisténého na kazeté, pficemz plati udalost, ktera
nastane dfive. Tato zaruka sa nevztahuje na inkoustové
produkty znacky HP, které byly znovu naplnény, prepracovany,
renovovany, nespravné pouzivany nebo neodborné otevieny.

PrisluSenstvi 1 rok

Periferni zafizeni tiskarny (podrobnosti viz dale) 1 rok

A. Rozsah omezené zaruky

1. Spole¢nost Hewlett-Packard (HP) poskytuje koncovym uzivatelim zaruku na vy$e uvedené produkty HP na zavady
materialu nebo provedeni po vyse uvedenou dobu trvani (doba trvani zaruky zacina datem nakupu zakaznikem).

2. U softwarovych produktl se omezena zaruka spole¢nosti HP vztahuje pouze na selhani pfi provadéni programovych
funkci. Spole¢nost HP nezarucduje nepferusenou ani bezchybnou ¢innost Zzadného z produktu.

3. Omezena zaruka spole¢nosti HP se vztahuje pouze na zavady vzniklé pfi béZném pouzivani vyrobku a nevztahuje se
na zadné dalsi problémy, véetné téch, které vzniknou:

a. nespravnou udrzbou nebo Upravou,

b. softwarem, médii, sou¢astmi nebo materialy neposkytnutymi ¢i nepodporovanymi spole¢nosti HP,
c. provozem mimo ramec specifikaci produktu,

d. neopravnénymi Upravami nebo nespravnym pouzitim.

4. Pouziti dopInéné kazety s inkoustem nebo kazety s inkoustem jinych vyrobcu u tiskaren HP nema vliv na zaruku
poskytnutou zakaznikovi ani na dohodnuty servis. Pokud v§ak k selhani nebo poskozeni tiskarny dojde v dusledku
pouziti kazety jiného vyrobce nebo doplnéné kazety s inkoustem, bude spolec¢nost HP za ¢as a material nutny k
opraveé pfisluSného selhani nebo poskozeni uctovat standardni poplatky.

5. Bude-li spole¢nost HP v zaruéni dobé vyrozuména o zavadach produktu, na ktery se vztahuje zaruka, provede
spole¢nost HP na zakladé vlastniho uvazeni vyménu nebo opravu takového produktu.

6. V pfipadé, Ze spole¢nost HP nebude schopna vadny produkt, na ktery se vztahuje zaruka, v pfiméfené dobé od

nahlaseni zavady opravit nebo vyménit, bude zakaznikovi vyplaceno od$kodné ve vysi prodejni ceny.

. Spole¢nost HP neni povinna opravit, vyménit ani vyplatit odSkodné, pokud zakaznik nevrati vadny produkt.

. Jakykoli vyménény produkt mize byt novy nebo ve stavu odpovidajicim novému produktu, za pfedpokladu, Ze jeho
funkcnost bude pfinejmensim stejna jako funkénost nahrazeného produktu.

9. Produkty HP mohou obsahovat repasované ¢asti, soucasti ¢i materialy funkéné srovnatelné s novymi.

10. Omezena zaruka spolecnosti HP plati ve vSech zemich/oblastech, kde spole¢nost HP dany produkt prodava.
Smlouvy o dalsich zaruénich sluzbach, napfiklad o servisu u zakaznika, je mozné ziskat od jakékoli autorizované
servisni sluzby v zemi/oblasti, kde produkt distribuuje spole¢nost HP nebo autorizovany dovozce.

B. Omezeni zaruky
V ROZSAHU POVOLENEM MISTNIMI ZAKONY SPOLECNOST HP ANI JEJi DODAVATELE NEPOSKYTUJI
ZADNE JINE ZARUKY NEBO PODMINKY JAKEHOKOLI DRUHU, AT UZ VYSLOVNE NEBO IMPLIKOVANE, NEBO
PODMINKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVE KVALITY NEBO POUZITELNOSTI PRO DANY UCEL.

C. Omezeni odpovédnosti

1. V rozsahu povoleném mistnimi zakony jsou naroky uvedené v tomto prohlaseni o zaruce jedinymi a vyluénymi naroky
zéakaznika.

2. V ROZSAHU POVOLENEM MISTNIMI ZAKONY, KROME POVINNOSTI ZVLASTE UVEDENYCH V PROHLASENI O
ZARUCE, SPOLECNOST HP ANI JEJI DODAVATELE NEZODPOVIDAJI ZA PRIME, NEPRIME, ZVLASTNI,
NAHODNE ANI JINE SKODY, AT JDE O SOUCAST SMLOUVY, PORUSENI OBCANSKEHO PRAVA NEBO JINYCH
PRAVNICH NOREM, BEZ OHLEDU NA TO, ZDA BYLA SPOLECNOST HP NA MOZNOSTI VZNIKU TAKOVYCHTO
SKOD UPOZORNENA.

D. Mistni zakony

1. Tato zaruka poskytuje zakaznikovi pfesné stanovena zakonna prava. Zakaznikim mohou pfisluset i jina prava, ktera
se lisi v riznych statech USA, v riznych provinciich Kanady a v riznych zemich/oblastech svéta.

2. Pokud je toto prohladeni o zaruce v rozporu s mistnimi zakony, je tfeba ho povaZovat za upravené do té miry, aby
bylo s pfislusnymi mistnimi zakony v souladu. Na zakladé takovychto mistnich zakonl se zakaznika nemuseji tykat
néktera prohlaseni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce. Nékteré staty v USA a vlady v jinych zemich
(v€etné provincii v Kanadé) napfiklad mohou:

a. predem vyloucit prohlaeni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce, ktera by omezila zakonna prava
zakaznika (napfiklad ve Velké Britanii),

b. jinak omezit moznost vyrobce uplatnit takovato prohlaseni nebo omezeni,

c. udélit zakaznikovi dals$i zaruéni prava, uréovat trvani predpokladanych zaruk, které vyrobce nemize odmitnout,
nebo povolit omezeni doby trvani pfedpokladané zaruky.

3. ZARUCNI PODMINKY OBSAZENE V TOMTO USTANOVENI, S VYJIMKOU ZAKONNE POVOLENEHO ROZSAHU,
NEVYLUCUJi, NEOMEZUJi, ANI NEUPRAVUJI, ALE DOPLNUJi ZAVAZNA ZAKONEM STANOVENA PRAVA
PLATNA PRO PRODEJ PRODUKTU ZAKAZNIKOVI.

Informace o omezené zaruce HP
Vazeny zakazniku,
v pfiloze jsou uvedeny nazvy a adresy spoleénosti skupiny HP, které poskytuji omezenou zaruku HP (zaruku vyrobcu) ve
Vasi zemi.
Pokud mate na zakladé konkrétni kupni smlouvy viéi prodavajicimu prava ze zakona piesahujici zaruku
vyznacenou vyrobcem, pak tato prava nejsou uvedenou zarukou vyrobce dotéena.
Ceska republika: HEWLETT-PACKARD s.r.o., Vyskocilova 1/1410, 140 21 Praha 4

HP
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Technické Gdaje produktu

Rychlost tisku v rezimu FastDraft*

Cerny text: Az 16 stranek za minutu

Text v kombinaci s barevnymi obrazky: Az 12
stranek za minutu

*Tyto hodnoty jsou pfiblizné. Pfesnd rychlost
zé&visi na konfiguraci systému, softwaru a
sloZitosti dokumentu. Za t&elem dosazeni
maximalniho vykonu tiskarny pfi tisku erného
textu doporuéuje spolecnost HP pouzit €ernou
tiskovou kazetu (typové ¢&islo 21. Pouziti jinych
kazet mdze snizit rychlost tisku.

P¥ikon
Méné nez max. 4 W ve vypnutém stavu

Prémé&mé max. 4 W, kdyz se netiskne
Prémé&rné max. 20 W pii tisku

Kompatibilita softwaru

Kompatibilni s opera&nimi systémy Windows
(?8SE, 2000, Me a XP)

Mac OS X v10.2, v10.3 nebo vyssi

Fyzické technické ddaje

Rozméry tiskarny (s rozlozenym zasobnikem)
142 mm vyska x 422 mm &itka x 346 mm
hloubka

Hmotnost tiskarny (bez zdroje napéieni)
2,04 kg

Provozni prostiedi

Doporuéené provozni podminky
Teplota: 15 az 30 °C

Vihkost: 20 az 80% relativni vlhkost bez
kondenzace

Mezni provozni podminky

Teplota: 10 az 35 °C

Vihkost: 15 az 80% relativni vlhkost bez
kondenzace

Rozsah pfepravnich teplot

Teplota: 40 az 60 °C

Vlhkost: 5 az 90% relativni vihkost bez
kondenzace
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Pozadavky na napéjeni

HP Deskijet 3930-3949 series

Napdjeci Vstupni napéti Vstupni
modul kmitocet
0957-2118 | 200 az 240 V~ 50 az
(=10 %) 60 Hz
(= 3 Hz)
09572119 | 100 az 240 V~ 50/60 Hz
(£ 10 %) (= 3 Hz)

HP Deskijet 3901-3929 series

Napdijeci Vstupni napéti Vstupni
modul kmitocet
0950-4392 | 120 V~ 60 Hz
(£ 10%) (£ 3 Hz)
0950-4397 | 100 az 240 V~ 50 az
(£ 10 %) 60 Hz
(£ 3 Hz)
0950-4399 | 200 az 240 V~ 50 az
(£ 10%) 60 Hz
(£ 3 Hz)

Minimélni pozadavky na systém

Operaéni  Procesor Mistona
systém pevném
disku
Windows | 233 Mhz 64 MB | 300 MB
98SE, Pentium I,
2000, Me | Celeron nebo
Windows | [iny 128 MB | 300 MB
kompatibilni
procesor
(doporuceno
Pentium IIl)
Mac OS X | Procesor G3 | 128 MB | 150 MB
v10.2, nebo
v10.3 vykonné&isi
nebo vyssi

Kapacita vstupniho zasobniku

Listy oby¢ejného papiru: az 80

Kapacita vystupniho zasobniku

Listy oby¢ejného papiru: az 50




Formaty médii

Poznamka: Uplny seznam podporovanych
formatd médii naleznete v softwaru tiskarny.
Papir

Letter: 215,9 x 279,4 mm (8,5 x 11 palcd)
legal: 215,9 x 355,6 mm (8,5 x 14 palcd)
Executive: 184,2 x 266,7 mm (7,25 x 10,5
palcd)

A4: 210 x 297 mm

A5: 148 x 210 mm

Obalky

¢c.10: 241,3 x 104,6 mm (9,5 x 4,12 palcd)
A2: 111 x 146 mm

C6: 162 x 114 mm

DL: 220 x 110 mm

Kartotééni listky/blahopfani

76,2 x 127 mm (3 x 5 palcd)

101,6 x 152,4 mm (4 x 6 palcd)

127 x 203,2 mm (5 x 8 palcd)

Ab: 105 x 148 mm

Hagaki: 100 x 148 mm

Stitky

Letter: 215,9 x 279,4 mm (8,5 x 11 palcd)
A4: 210 x 297 mm

Prohledné folie

Letter: 215,9 x 279,4 mm (8,5 x 11 palcd)
A4: 210 x 297 mm

Fotograficky papir

101,6 x 152,4 mm (4 x 6 palcd)

101,6 x 152,4 mm, s odtrhavaci chlopni
10x 15 cm

10 x 15 cm, s odtrhavaci chlopni

13 x 18 cm

127 x 177,8 mm (5 x 7 palcd)

203,2 x 254 mm (8 x 10 palcd)

Vlastni formaty
Sitka: 77 az 216 mm (3 az 8,5 palce)
Délka: 127 az 457 mm (5 az 18 palcd)

Gramaze médii (pouze tiskarna)
Letter: 65 az 90 g/m? (16 az 24 |b)

Legal: 70 az 90 g/m? (20 az 24 Ib)
Obadlky: 70 az 90 g/m? (20 az 24 lb)

Pohlednice: Az 200 g/m? (kartote¢ni listky
az 110 Ib)

Fotograficky papir: Az 280 g/m? (75 lb)

CQ067A atd.).

Kontrolni identifikaéni ¢islo modelu HP Deskjet 3930-3949 series

Pro Geely identifikace podle predpisd je tomuto produktu pridéleno kontrolni &islo modelu.
Kontrolni &islo modelu pro tento vyrobek je VCVRA-0502. Toto kontrolni &islo se nesmi zaménovat
s prodejnim ndzvem (HP Deskjet 3930, HP Deskjet 3940 atd.) nebo ¢&islem vyrobku (C9050A,

(C9062A, C063A atd.).

Kontrolni identifikaéni ¢islo modelu HP Deskjet 3901-3929 series

Pro Geely identifikace podle predpisd je tomuto produktu pridéleno regula¢ni &islo modelu.
Regula&ni &islo modelu pro tento vyrobek je VCVRA-0202. Toto kontrolni &islo se nesmi
zaménovat s prodejnim ndzvem (HP Deskjet 3910, HP Deskjet 3920 atd.) nebo ¢&islem vyrobku
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Magyar

1. kiadds, 2005. mércius
© 2005 Copyright Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Tajékoztatas
A jelen dokumentumban szereplé informéciok elézetes értesités nélkil megvaltoztathaték.

Minden jog fenntartva. A szerzéi jogi térvények dltal megengedetteken til tilos a dokumentumot a
HP elézetes irasbeli engedélye nélkiil sokszorositani, atdolgozni vagy leforditani.

A HP termékekre és szolgaltatésokra vonatkozé garancidkat kizérélag az ezekhez a termékekhez
és szolgdltatasokhoz mellékelt garancianyilatkozatban foglalt kifejezett garanciak képezik. A jelen
dokumentum semmilyen része sem értelmezhet tovébbi garanciavallalasként. A HP nem vonhaté
felelésségre a jelen dokumentumban miszaki vagy szerkesztési okbél eléfordulé esetleges hibakért
vagy kihagyéasokért.

Védjegyek
A Microsoft és a Windows a Microsoft Corporation Egyesiilt Allamokban bejegyzett védjegye.
A TrueType az Apple Computer, Inc. Egyesiilt Allamokban hasznélt védjegye.

Az Apple, az Apple logé, az AppleTalk, a ColorSync, a ColorSync logé, a Finder, a Mac,
a Macintosh, a MacOS, a Powerbook, a Power Macintosh és a Quickdraw az Apple Computer,
Inc. Egyesiilt Allamokban és més orszagokban bejegyzett védjegye.

A Pentium az Intel Corporation vagy leanyvallalatai bejegyzett védjegye az Egyesiilt Allamokban
és més orszagokban.

Az Adobe, az AdobeRGB és az Acrobat az Adobe Systems Incorporated védjegye.
A Linux a Linus Torvalds Egyesiilt Allamokban bejegyzett védjegye.



A HP Deskjet 3900 series nyomtaté

Kaszénjik, hogy vasarlaskor a HP Deskjet nyomtaté mellett déntétt! A doboz
a kévetkezé egységeket tartalmazza:

1. HP Deskjet 3900 series nyomtaté 7. Ez a referencia 9tmutaté

2. Fekete nyomtatépatron* 8. A nyomtatészoftver CD-je

3. Haromszini nyomtatépatron * Egyes modellekhez nincs mellékelve fekete

4. Tapegység** nyomtatépatron, mivel az nem sziikséges a

5. Tapkabel** nyomtaté mikodéséhez.

6. Telepitési poszterek (Windows® és ** A tapegységek és tapkdbelek megjelenése
Macintosh) killénb6zé lehet.

Ha a fentiek k&zil valamelyik egység hianyzik a dobozbdl, forduljon egy HP
kereskedéhsz vagy a HP igyfélszolgalatahoz. Tovabbi tudnivalék: ,A HP témogatasi
szolgaltatasa” (12. oldal). A nyomtatéhoz mellékelt esetleges tovabbi tartozékokrol a
telepitési poszter nyujt tajékoztatast.

Az Gtmutaté tartalma

Ez a referencia 0tmutaté a kévetkezd témakésrskkel foglalkozik:

Informécid keresése .. ... ... . i 3
A nyomtaté csatlakoztatdsa . ........ ... .. il 4
A nyomtaté izemeltetése . ......... ... .. ... . i i, 5
Nyomtatépatronok . . .......coiiii ittt 5
Hibakeresés . . ....... ..ot i ittt 6
Hibaelhdritas telepitéskor Windows rendszeresetén .............. 6
A telepités utn a nyomtaté nemnyomtat . ..................... 8
Papirelakadés ......... ... i 11
A HP tamogatési szolgdltatasa . . ......... ... ... ool 12
A HP nyomtatékra vonatkozé korlatozott garanciavallalési nyilatkozat . .. 13
Termékspecifikaciok . . .......... ... o 14
Hatésagi modellazonosité szém ............................ 15
Regulatory notices ....................... a hatsé borité belsé oldalan
Tintapatronok azonositészémai. . ...................... a hatsé boritén



Informacié keresése

Ezen a referencia Gtmutatén kivil egyéb dokumentumok is tartoznak a HP nyomtatéhoz.

Windows

Telepitési poszter
@, A telepitési poszteren
L . tajékoztatést olvashat a
~~ nyomtaté szoftverének és
hardverének telepitésérdl
és a hibakeresésrél.

Elektronikus felhaszndléi kézikényv
Az elektronikus felhasznaloi
kézikdnyvben a nyomtaté funkcisirdl,
karbantartésardl és hibainak
elharitasarsl, valamint a nyomtatasrél
olvashat.

A felhasznaléi kézikényv csak a
nyomtatészoftver telepitése utan dll
rendelkezésre.

A kézikényv megnyitasa Windows
rendszerben: Kattintson a Start gombra,
mutasson a Programok, a HP, majd a
HP Deskjet 3900 Series pontra,

és kattintson a User’s Guide
(Felhasznaléi kézikényv) parancsra.

Readme (Olvassel) fail

A Readme (Olvassel) fajl Windows
rendszer ismert szoftverkompatibilitési
problémairdl ad tajékoztatast.

A fajl megnyitaséhoz kattintson a Start
gombra, mutasson a Programok, a HP

és a HP Deskjet 3900 Series pontra, majd

kattintson a Read Me (Olvassel)
parancsra.

Hibakeresés

Macintosh

Telepitési poszter
@, A telepitési poszteren
L _ tajékoztatést olvashat a
>~ nyomtaté szoftverének és
hardverének telepitésérsl
és a hibakeresésrél.

Elektronikus felhaszndléi kézikényv
Az elekironikus felhasznaloi kéziksnyv
megtekintéséhez HTML-béngész6
szikséges. A felhasznaléi kézikényv
megjelenitésére a Microsoft Internet
Explorer 5.01 1-es vagy Gjabb
javitécsomagja a legalkalmasabb.

A felhasznaléi kézikényv csak akkor
hasznélhatd, ha mér telepitette a
nyomtatészoftvert.

A kézikényv Macintosh rendszerben
valé megjelenitéséhez kattintson duplan
a HP DJ 3900 Help ikonra az iréasztalon.

Readme (Olvassel) fail

A Readme (Olvassel) fajl a Macintosh
rendszer ismert szoftverkompatibilitasi
problémairél ad tajékoztatast.

A fajl megnyitasahoz kattintson duplan
a HP DJ 3900 Readme ikonra az
iréasztalon.

A referencia Gtmutatéban a nyomtaté telepitésével, haszndlataval és a
papirelakadassal kapcsolatos hibakeresési tudnivalékat olvashat.

Lasd: ,Hibakeresés” (6 oldal).



A nyomtaté csatlakoztatasa

A nyomtaté USB-kabellel csatlakoztathaté a szamitégéphez.

Az USB szabvanynak megfelels, legfeljebb 3 méter hosszi kabelt hasznaljon.
A kdabel Windows 98SE, Me, 2000 és XP, valamint Macintosh rendszerekkel
haszndlhaté.

A nyomtaté USB-kabellel térténd csatlakoztatasara vonatkozé utasitasokat
a készilékhez mellékelt telepitési poszter tartalmazza.

Megjegyzés: Eléfordulhat, hogy az USB-kébel nem tartozéka a nyomtaténak,
ilyen esetben vasarolja meg kilén a kabelt.

Linux

A Linux rendszerrel kapcsolatban a HP webhelyén talal tovabbi tudnivalékat,
a kévetkezé cimen: www.hp.com/go/linuxprinting.



A nyomtaté izemeltetése

E fejezet témaksreivel kapcsolatban az elektronikus felhasznaléi kézikényvben talal
tovabbi tudnivalékat. A kézikényv megjelenitési médjanak leirésa az ,Informacio
keresése” (3. oldal) cimG részben olvashaté.

Halézati kapcsolégomb és jelzéfény

A nyomtaté a halézati kapcsolégombbal kapcesolhaté be és ki. Amikor a nyomtatd
készen all a nyomtatasra vagy éppen nyomtat, a hdlézati kapcsolégomb jelzéfénye
vilégit, hiba esetén pedig gyorsan villog. A jelzéfény akkor is gyorsan villog, ha On
a nyomtaté szoftverébél ledllitia a nyomtatési feladatot.

1. Halézati kapesolégomb és jelzéfény

Vigyazat! Mindig a hdalézati kapcsolégombbal kapesolja be és ki a nyomtatét.
Ha a halézati tapkabelt, a biztositékot vagy a falikapesolét hasznélja a nyomtatéd
be- és kikapcsolasahoz, a készilék meghibéasodhat.

Nyomtatépatronok

A nyomtatéhoz a kévetkezé tintapatronok hasznalhatok:

Tintapatron Azonositészam

Fekete 21

Hdaromszin( 22

A tintapatronok beszerezhetésége orszadgonként/térségenként valtozik. A nyomtaté
és cserepatronjai csak bizonyos orszagokban/térségekben vannak kereskedelmi
forgalomban (lasd a nyomtaté csomagolésan). A nyomtatépatronok cseréjével és
karbantartasaval kapcsolatos tudnivalékat az elektronikus felhasznaléi kézikényv
tartalmazza.



Hibakeresés

Az e szakaszban olvashaté tudnivaldk segitséget nyojthatnak, ha a HP nyomtaté
Uzembe helyezésekor probléma meril fel, ha a telepités utan nem lehet nyomtatni,
vagy ha elakad a papir. It arrél is olvashat, hogy hol talalhat tovabbi hibakeresési

informécidkat.

Szakasz Témakor Oldal
Nem témogatott operdciés rendszer esetén a 6. oldal
Hibaelharitas telepitéprogram leall. :
telepitéskor Nem indul el automatikusan a telepitéprogram. 7. oldal
Windows
rendszer esetén | »Ismeretlen eszkdz” izenet jelenik meg. 7. oldal
Uj hardver keresésekor ledll a telepitéprogram. 8. oldal
(Csak Windows esetén.) A nyomtaté neve nem szerepel
A telepités utan | @ Faijl meni Nyomtatas parancsaval megjelenitheté 9. oldal
a nyomtaté nem parbeszédpanel listajan.
nyomtat (Csak Macintosh esetén.) A nyomtaté nem nyomtat, vagy 9. oldal
nem vélaszol a szamitégép. :
A készilék nem s A w :
Nem térténik semmi, amikor megprébalok nyomtatni. 10. oldal
nyomtat.
Papirelakadds | Elakadt a papir a nyomtatéban. 11. oldal
-Srgvgféblre van It talélja az elekironikus felhasznaléi kézikényvben 11 oldal
g'seg ismertetett tovabbi hibaelharitasi témaksrsk listajat. '
sziksége?

Hibaelhdritas telepitéskor Windows rendszer esetén

A szakaszban talalhaté tudnivalék segitséget nydjthatnak, ha a HP nyomtaté izembe
helyezése soran nehézségei adédnak.

Nem tdmogatott operdciés rendszer esetén a telepitéprogram ledll.

64 bites Windows XP
operdciés rendszert
hasznal.

Mégse gombra.

weboldalon taldl.

1. A telepitéprogram ledllitasahoz kattintson a

2. Tovabbi tajékoztatast a www.hp.com/support




A CD-lemez behelyezésekor a telepitéprogram nem indul el

L qutomatikusan.
Lehetséges okok Megoldas
e Az automatikus futtatds 1. Ellenérizze, hogy a rendszer éltal tamogatott
ki van kapcsolva. CD-meghaijtéba helyezte-e a nyomtatészoftver
* A szamitégép nem CD-lemezét.
taldlja az autorun.exe 2. Kattintson a Start gombra, a Futtatés parancsra,
fajlt a CD-n. majd a Tallézas gombra.

3. A Tallézas ablakban kattintson a Keresési hely
legardils listara.

4. Kattintson a HPPP parancsra, majd a
Megnyités gombra.

5. Kattintson a Setup féjlra, majd a Megnyitas
gombra. A Futtatas parbeszédpanelen
megjelenik a setup.exe f4jl.

6. Kattintson az OK gombra.

7. Telepitse a nyomtatészoftvert a képernyén
megjelens Gtmutatas alapjén.

10ABoyy

Ut A szamitégép és a nyomtaté USB-kabellel térténé csatlakoztatasakor
#Ismeretlen eszkéz” izenet jelenik meg.

Megiegyzés: Ez nem jelent hibat, ha Windows 2000 operdciés rendszert haszndl.
Ha a Windows 2000 rendszerben ilyen iizenet jelenik meg, a szoftver telepitése
folytathats.

Lehetséges okok Megoldas

* A nyomfatét és a 1. Hozza ki az USB-kabelt a nyomtatébol.
szamitégépet dsszekstd 2. Hozza ki a tapkabelt a nyomtatébol.
kabelben statikus 3. Vérjon kériilbelil 30 mésodpercig.
elektromf)sség 4. Dugja be tjra a tapkabelt a nyomtatéba.
ql.ak’uli ki. 5. Dugja az USB-kébelt szilardan a nyomtatéba.

* Hibés lehet az - L

, 6. Ha az ,Ismeretlen eszkdéz” tizenet ez utdn is
USB-kabel.

megjelenik az Uj hardver parbeszédpanelen
(és nem Windows 2000 rendszert haszndl),
akkor cserélje ki az USB-kabelt.




Uj hardver keresésekor ledll a telepitéprogram.

Az alabbi hibak
kommunikéciés
problémat okoznak:

* Régi vagy hibas az
USB-kabel.

* Viruskeresé vagy
hasonlé program fut
a rendszerben.

* Mas eszkdz, példaul
lapolvasé van a
szamitégéphez
csatlakoztatva.

. Hozza ki, majd csatlakoztassa djra az

USB-kébelt. Ha a rendszer ekkor sem taldlja a
nyomtatét, cserélie ki az USB-kébelt, és folytassa
az eljarast a kévetkezé lépéssel.

. Kattintson a Mégse gombra, és inditsa Gjra a

szdmitégépet.

. Kapesolja ki a nyomtatét, majd hozza ki az

USB- és a tapkabelt.

. Zarjon be minden héttérfeladatot (ilyenek pl.

a viruskeresd programok) és a szamitégépen
futé minden egyéb szoftvert.

Megjegyzés: A viruskeresét a gyarténak a program
kikapcsolasara vonatkozé Gtmutatasa alapjan
allithatja le.

5. Telepitse Gjra a nyomtatészoftvert:

a. Helyezze a nyomtatészoftver CD-lemezét a
CD-meghaitéba. Ha nem indul el magétél a
telepitéprogram, olvassa el a ,A CD
behelyezésekor a telepitéprogram nem indul
el automatikusan” cim( szakaszt (7. oldal).

b. Kévesse a megjelené Gtmutatast, és amikor
a telepitéprogram 6j hardvert keres,
csatlakoztassa a nyomtatéhoz az USB-kabelt
és a tapkabelt, majd kapcsolja be a nyomtatét.

c. Fejezze be a telepitést a megjelens Gtmutatas
alapjan.

Megijegyzés: A nyomtaté telepitése utan inditsa Gjra
a viruskeresét.

A telepités utan a nyomtaté nem nyomtat

1 Ellenérizze, hogy az alabbi feltételek teljesiiinek-e:

Coo0o0ood

A nyomtaté be van kapcsolva.

A nyomtaté fedele le van zarva.
A hétsé szerelbaité a helyén van.

A nyomtaté csatlakoztatva van az dramforréshoz.

16 az érintkezés a kabelcsatlakozasoknal.

A nyomtatépatronok megfeleléen vannak behelyezve.
A papir vagy mas hordozé megfeleléen van betéltve a papirtalcéra.

Miutén valamennyi feltétel teljesilt, inditsa Gjra a szédmitégépet.



2 Ha a probléma nem szinik meg, keresse ki a hibat az alabbi listabél:

Probléma Oldal

(Csak V\{mdows e.seter).) A”nyo[niqio nem szerepel a Fajl menii Nyomtatas Lasd: 9 oldal.
parancsaval megjelenithetd listan.

(Cso!( '\{\C'ICI/FIfOSh esetén.) A nyomtaté nem nyomtat, vagy nem vélaszol lasd: 9 oldal.
a szamitégép.

A készilék nem nyomtat. Lasd: 10. oldal.
Elakadt a papir a nyomtatéban. Lasd: 11. oldal.
Tovabbi segitségre van szitksége? Lasd: 11. oldal.

]
5. (Csak Windows esetén.) A nyomtatészoftver telepitése latszélag rendben
megtoriént, de a nyomtaté neve sem a Féjl meni Nyomtatés parancsaval

megjelenitheté listan, sem a Vezérlépult Nyomtaték mappéjaban nem E
szerepel. 35
2
Lehetséges okok Megoldas
Sikertelen volt a 1. Zérja be a viruskeresé programokat és a
nyomtatészoftver szamitégépen futé minden egyéb szoftvert.
telepitése.

Megjegyzés: A viruskeresét a gyarténak a program
kikapcsolaséra vonatkozé ttmutatésa alapjén dllithatia le.

2. Tavolitsa el a nyomtatészoftvert:

a. Helyezze a nyomtatészoftver CD-lemezét a
szamitégép CD-meghaitdjdba, és kévesse a
megjelend Gtmutatast.

b. Amikor a rendszer megerésitést kér, valassza
a Mindet eltavolitja lehetéséget.

3. Az ,Uj hardver keresésekor ledll a
telepitéprogram” cim( részben (8. oldal) leirt
Gtmutatés szerint jarjon el, a 3. lépéssel kezdve.

Megijegyzés: A nyomtaté telepitése utan inditsa jra a
viruskeresét.

5.1 (Csak Macintosh esetén.) A nyomtaté nem nyomtat, vagy nem valaszol
a szamitégép.

Megoldas

Térélie a nyomtatési feladatot az alébbi médon:

1. Nyissa meg a Nyomtatékézpont/ Printer Setup Utility (Nyomtatébedallité
segédprogram) ablakot vagy a Nyomtaték listajat.

2. Kattintson duplén a nyomtaté nevére.
3. Térélie a nyomtatasi feladatot a nyomtatasi sorbél.

Megijegyzés: Tovabbi tudnivalékat az elektronikus felhasznalsi kézikényvben talal.
A kézikényv megnyitasahoz kattintson duplén a HP DJ 3900 Help ikonra az Asztalon.




A készilék nem nyomtat.

Amikor elindit egy nyomtatasi feladatot, a rendszer elkildi azt a ,nyomtatési sor”
nev{ listaba. Ha a nyomtaté a feladat befejezése elétt abbahagyja a nyomtatést,
a nyomtatési feladat elakadhat a nyomtatasi sorban.

A nyomtatdsi sor térléséhez hajtsa végre az aldbbi lépéseket:

1.

Windows 98SE, 2000 és ME rendszer esetén kattintson a Start gombra, majd
a Bedllitasok és a Nyomtaték parancsra. Windows XP esetén kattintson a Start
gombra, majd a Nyomtaték és faxok parancsra.

. Kattintson duplan a HP Deskjet nyomtaté nevére.

. Nyissa meg a Nyomtaté menit, majd jelélje be o Nyomtatas szineteltetése

négyzetet.

. Nyissa meg 0jbol a Nyomtaté menit, majd kattintson az Osszes dokumentum torlése

lehetéségre.

. A térlés megerésitéséhez kattintson az Igen gombra.
. Nyissa meg a Nyomtaté meniit, majd t6rélje a Nyomtatas szineteltetése négyzet

jelolését.

. Ha még mindig szerepelnek dokumentumok a listaban, inditsa tjra a szamitégépet.
. Ha az Gjrainditas utan is tartalmaz dokumentumokat a lista, ismételje meg

az 1-6. lépést.

Windows 2000 vagy XP operdciés rendszer hasznélata esetén eléfordulhat, hogy a
nyomtatdsi sorban még ezutan is maradnak tételek: Ilyen esetben le kell éllitani, majd
ojra kell inditani a nyomtatasi varélista-kezelé szolgaltatast.

Ehhez hajtsa végre az alabbi lépéseket:

1
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. Windows 2000 esetén kattintson a Start gombra, a Vezérlépult parancsra, majd

kattintson a Feligyeleti eszkézok lehetéségre.

Windows XP esetén kattintson a Start gombra, a Vezérlépult parancsra, majd
kattintson a Teljesitmény és karbantartéas és a Feligyeleti eszkézok lehetéségre.

. Kattintson duplén a Szolgadltatasok lehetéségre, majd kattintson duplén a

Nyomtatasi varélista-kezelé elemre.

. Kattintson a Kikapesolas gombra, majd a Start gombra kattintva inditsa Gjra a

nyomtatdsi varélista-kezelét.

. Az ablak bezérasahoz kattintson az OK gombra.



Papirelakadas

A papirelakadasokat ne a nyomtaté elilsé oldala felél szintesse meg.

Az aldbbi médon tavolithatja el az elakadt papirt:

5. Vegye ki a papirt a papirtalcabdl.
Megjegyzés: Ha cimkékre nyomtat, ellenérizze, hogy azok a nyomtatén keresztilhaladva
nem vdltak-e le a cimkeivrél.

6. Tavolitsa el a hatsé szereléaijtét. Nyomija a reteszelékart jobbra, és vegye le
az ajtét.

7. Hozzon ki minden papirt a nyomtaté belsejébdl a készilék hatso része felél.

8. Helyezze vissza a hatsé szereléaitot.

9. Tegye vissza a papirt a talcaba.

10. Nyomtassa jra a dokumentumot.

Tovabbi segitségre van sziksége?

Az alabbi problémék megoldasa az elektronikus felhasznaléi kézikényvben talalhaté:

Rossz nyomtatdsi minéség

A tépellatas jelzsfénye villog

Hibasan nyomtatott dokumentum
Helytelenil nyomtatott fotok

Problémak a szegély nélkili nyomtatéssal
LassO nyomtatds

Hibaizenetek

A felhasznaléi kézikényv csak akkor hasznélhaté, ha mér telepitette a
nyomtatészoftvert.

Az elektronikus felhasznaléi kézikényv megtekintése

* Windows esetén: Kattintson a Start gombra, mutasson a Programok, a HP és a

HP Deskjet 3900 Series parancsra, majd kattintson a User’s Guide (Felhasznaloi
kézikényv) parancsra.

* Macintosh esetén: Az iréasztalon kattintson duplan a HP Deskjet 3900 Series User’s

Guide (Felhasznaléi kézikényv) ikonra.

1



A HP tamogatdsi szolgaltatasa

A téamogatdés folyamata

A nyomtaté esetleges problémait a kévetkezé

lépések végrehaijtasaval oldhatja meg:

1. Keresse meg a problémaval kapcsolatos
tajékoztatast az elektronikus felhasznaléi
kéziksnyvben (3. oldal).

2. latogassa meg a HP online
igyfélszolgalatanak webhelyét a
www.hp.com/support cimen. A HP
online tigyfélszolgalatét a HP valamennyi
vasarléja igénybe veheti HP termékeinek
teljes élettartama alatt. Ez a webhely a
naprakész termékinformaciok és a
szakszer( segitség leggyorsabban
elérhets forrasa, amely a kévetkezéket
kindlja:

* Kozvetlenil elérhets képzett
szakemberek

* Szoftver- és nyomiatéillesztéprogram-
frissitések az adott termékhez

* Hasznos termék- és hibakeresési
informaciok a leggyakoribb
problémakrol

* Céliranyos termékdrissitések,
tamogatési riasztésok és HP-hirek
(o termék regisziralasa esetén)

3. Csak Eurépaban: Keresse fel a
vasarlas helyét.

Hardverhibés nyomtaté esetén a
felhasznalot megkérik, hogy vigye vissza
készilékét a vasarlés helyére. (A javitas a
nyomtaté meghatdrozott garancidlis
idétartama alatt ingyenes, a garancidlis
idé lejarta utan azonban felszamoljak a
javités dijat.)

4. Hivia a HP tgyfélszolgalatat.

A tdmogatdsi lehetéség és az elérhetéség

termékenként, orszadgonként/térségenként és

nyelvenként valtozik.
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A HP telefonos tamogatasi
szolgadltatasa

Az igyfélszolgalat telefonszamait e
kézikényv elélapjanak belsé oldalan
talalhatja meg.
A telefonos tamogatds idétartama
Egyéves telefonos tamogatés igénybevételére
van lehetéség Azsia csendes-6cedni
partvidékén és Latin-Amerikaban (Mexikét is
beleértve). A telefonos témogatas idétartama
Eszak-Amerika, Kelet-Eurépa, a Kézel-Kelet és
Afrika esetében a www.hp.com/support
cimen olvashaté.
A telefonbeszélgetésekre a szokasos
telefondijak érvényesek.
Hivéas kezdeményezése
A HP igyfélszolgalat hivasakor tartézkodjon
a szamitégép és a nyomtaté mellett.
Késziljen fel arra, hogy meg kell adnia a
kévetkezé adatokat és informacidkat:
QO A nyomtaté tipusszama (a nyomtaté
elélapjan lévé cimkén)
QO A nyomtaté sorozatszédma (a nyomtaté
aljén)
Q A szamitégép operdciés rendszere
Q A nyomtatéilleszté-program verziészama
Q A probléma felmeriilésekor megjelens
Uzenetek
Q Vdlaszok az aldbbi kérdésekre:
* Maskor is eldfordult mar ez a
probléma? Elé tudja idézni ujbsl2
* Hozzdaadott 0] hardvert vagy szoftvert
a rendszerhez a probléma elsé
jelentkezése idején?
A telefonos tamogatasi idészak
lejarta utan
A telefonos témogatasi idészak letelte utan
a HP dijat szamit fel a tamogatasi
szolgdltatasért. A tamogatési lehetéségekrol
a helyi HP kereskedétél vagy az
orszagdban/térségében hivhaté
ugyfélszolgdlati telefonszamon kaphat
tovabbi tajékoztatast.



A HP nyomtatékra vonatkozé korléatozott
garanciavdllalési nyilatkozat

HP termék Korlatozott jotallas idétartama
Szoftver 90 nap
Nyomtatépatronok esetén A HP tinta kifogyasa illetve a patronra nyomtatott Jotallas vége”

datum bekdvetkezése koziil a korabbi idépontig terjed. Ez a
jotallas nem vonatkozik az Ujratéltott, Ujrakészitett, felfrissitett,
hibasan hasznalt és hamisitott HP-tintatermékekre.

Kellékek 1év
Nyomtaté hardverperiféria (részleteket lasd alabb) 1év

A. Akorlatozott jotallasi kételezettség terjedelme

1. A Hewlett-Packard cég (HP) garantalja a végfelhasznalénak, hogy az elé6zéekben meghatarozott HP-termékek anyaga
és kivitelezése hibatlan marad a fent megadott idétartamon beliil, amely idétartam a beszerzés datumaval veszi
kezdetét.

2. Szoftverek esetében a Hewlett-Packard altal vallalt jotallas korlatozott, az csak a programutasitasok végrehajtasanak
hibaira terjed ki. A HP nem garantalja a termékek megszakitas nélkili vagy hibamentes miikodését.

3. AHP korlatozott jotallasa csak a termék rendeltetésszer(, eléirasok szerinti hasznalata soran jelentkezé
meghibasodasokra érvényes, nem vonatkozik semmilyen egyéb problémara, melyek tobbek koz6tt az alabbiak
koévetkezményeként lépnek fel:

a. Helytelen karbantartas vagy modositas;

b. A HP altal nem javasolt, illetve nem tamogatott szoftver, média, alkatrész vagy tartozék hasznalata;
c. Atermékjellemzdkben megadott paraméterektdl eltéréen torténd tizemeltetés;

d. Engedély nélkiili médositas vagy helytelen hasznalat.

4. AHP nyomtatéi esetében a nem a HP-t6l szarmazo festékkazettak vagy ujratoltétt festékkazettak hasznalata nem
befolyasolja sem a felhasznaléval szemben vallalt jotallast, sem az tigyféllel megkotott HP tamogatasi szerzédést.

Ha azonban a nyomtaté meghibasodasa a nem a HP-tél szarmazo, illetve az Gjratoltott festékkazetta hasznalatanak
tulajdonithat6, a HP az adott hiba vagy sértlés javitasaért a mindenkori munkadijat és anyagkéltséget felszamitja.

5. Ha a HP a vonatkoz¢ jétallasi idén belul értesil a jotallasa ala tartozé barmely termék meghibasodasardl, a terméket
sajat belatasa szerint megjavitja vagy kicseréli. Ha a javitast vagy a cserét a HP a meghibasodasrél szol6 értesités
megérkezését kdvetden ésszer( idon belll nem tudja elvégezni, a HP-j6tallas hatalya ala tartozo hibas termék vételarat
visszafizeti a vasarlonak.

. A HP nincs javitasra, cserére vagy visszafizetésre kotelezve mindaddig, amig az tgyfél a hibas terméket vissza nem
kiildi a HP-nek.

. Barmely cseretermék lehet Uj vagy Ujszer( is, amennyiben miikodoképessége legalabb azonos a kicserélt termék
miikddoképességével.

. A HP-termékek tartalmazhatnak olyan feltjitott alkatrészeket, 6sszetevéket vagy anyagokat, amelyek az Gjjal azonos
teljesitményt nyujtanak.

. A HP korlatozott jotallasrol sz6l6 nyilatkozata minden olyan orszagban érvényes, ahol a hatélya ala tartoz6 HP-terméket
maga a HP forgalmazza. Kiegészité garancialis szolgaltatasokra (példaul helyszini szervizelésre) vonatkozd
szerz6édéseket barmely hivatalos HP szerviz kéthet azokban az orszagokban, ahol a felsorolt HP-termékek
forgalmazasat a HP vagy egy hivatalos importér végzi.

B. Ajotallas korlatozasai

AHELYI JOGSZABALYOK KERETEIN BELUL SEM A HP, SEM KULSO SZALLITOI NEM VALLALNAK EGYEB
KIFEJEZETT VAGY BELEERTETT JOTALLAST ES FELTETELT, ES VISSZAUTASITJAK AZ ELADHATOSAGRA,
AKIELEGITO MINOSEGRE, VALAMINT A SPECIALIS CELOKRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO
BELEERTETT JOTALLASOKAT ES FELTETELEKET.

C. Afelelésség korlatozasai

1. Ahelyi jogszabalyok keretein belil a jelen jotallasi nyilatkozatban biztositott jogorvoslati lehetdségek a vasarlo
kizérolagos jogorvoslati lehetéségei.

2. AHELYI JOGSZABALYOK KERETEIN BELUL — A JELEN NYILATKOZATBAN MEGJELOLT KOTELEZETTSEGEK
KIVETELEVEL — A HP ES KULSO SZALLITOI SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM FELELNEK A
KOZVETLEN, KOZVETETT, KULONLEGES VAGY VELETLENSZERU KAROKERT SEM JOTALLAS, SEM
SZERZODES ESETEN, MEG AKKOR SEM, HA A VASARLOT ELOZETESEN NEM TAJEKOZTATTAK EZEN KAROK
BEKOVETKEZESENEK LEHETOSEGEROL.

D. Helyi jogszabalyok

1. E nyilatkozat alapjan az tigyfél az 6t megilleté jogokkal élhet. Az Uigyfél ettdl eltéro jogokkal is rendelkezhet, amelyek az
Amerikai Egyestlt Allamokban allamonként, Kanadaban tartomanyonként, a vilagban pedig orszagonként valtozhatnak.

2. Amennyiben ezen jotallasi nyilatkozat egyes részei ellentmondanak a helyi jogszabalyoknak, a jotallasi nyilatkozatot
ugy kell értelmezni, hogy az ellentmondas megsziinjon. Ez esetben a nyilatkozat bizonyos kizérasai és korlatozasai
nem alkalmazhatok az tgyfélre. Példaul az Amerikai Egyesiilt Allamok néhéany éllama, valamint az Amerikai Egyesiilt
Allamok teriletén kivil egyes kormanyok (beleértve a kanadai tartomanyokat is)

a. eleve megakadalyozhatjak, hogy a jelen jotallasi nyilatkozat kizarasai és korlatozasai korlatozzak a vasarlo
térvényes jogait (példaul az Egyestilt Kiralysagban);

b. mas médon korlatozhatjak a gyart6 kizarasokra és korlatozasokra vonatkozo lehetéségeit; vagy

c. az ugyfélnek tovabbi jotallasi jogokat biztosithatnak, meghatarozhatjak a beleértett jotallas idétartamat, amelyet a
gyarto nem utasithat el, vagy elzarkozhatnak a beleértett jotallas idétartam-korlatozasanak engedélyezésétdl.

3. A JELEN NYILATKOZATBAN BENNFOGLALT JOTALLASI FELTETELEK, A TORVENY ALTAL ENGEDELYEZETT
MERTEK KIVETELEVEL, NEM ZARJAK KI, NEM KORLATOZZAK, ES NEM MODOSITJAK A HP TERMEK
ELADASARA VONATKOZO KOTELEZO, TORVENY ALTAL SZABALYOZOTT JOGOKAT, HANEM AZOK
KIEGESZITESEKENT ERTELMEZENDGK.

HP korlatozott jotallasi tajékoztatéja

© ® N o

Kedves Vasarlo!

A csatolva megtaldlja azon HP vallalatok nevét és cimét, amelyek az egyes orszagokban biztositjak a HP mint gyarto altal

vallalt korlatozott jotallast.

A HP korlatozott jotallasan tilmenden, Ont a HP terméket Onnek érték 6 kereskedével ben megilletik a helyi
balyok altal biztositott t gi jogok. Az On jogszabalyban blztosnottjogalt a HP korlatozott jotallasi

nyllatkozata nem korlatozza.

Hungary: Hewlett-Packard Magyarorszag Kft., 1117 Budapest, Neumann J. u. 1.
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Termékspecifikaciok

Nyomtatési sebesség vazlat
izemmédban*
Fekete széveg: max. 16 oldal/perc

Széveg és szines grafika vegyesen: max.
12 oldal/perc

*Ezek megkozelits értékek. A tényleges
sebesség a rendszer konfiguracisjatél,

a szoftverté| és a dokumentum bonyolultsagaté!
figg. A nyomtaté optimdlis teljesitménye
érdekében a HP fekete széveg nyomtatésahoz
fekete nyomtatépatron hasznélatét javasolja
(azonositészédma: 21. Egyéb témogatott
nyomtatépatronok haszndlata esetén kisebb
lehet a nyomtatdsi sebesség.

Energiafogyasztas
Kikapcsolt allapotban: kevesebb mint 4 watt

Bekapcsolt allapotban, de nem nyomtatés
kézben: max. 4 watt (atlagosan)

Nyomtataskor: max. 20 watt (atlagosan)

Szoftverkompatibilitas
Windows-kompatibilis (98SE, 2000, Me és XP)
Mac OS X 10.2-es, 10.3-as és Gjabb verziéi

Méretek és tomeg

A nyomtaté mérete (kinyitott talcaval)
142 mm (magassdg) x 422 mm (szélesség)
x 346 mm (mélység)

A nyomtaté témege (tapegység nélkiil)
2,04 kg

Uzemeltetési kérnyezet

Javasolt izemeltetési feltételek

Hémérséklet: 15-30°C

Paratartalom: 20-80%-os relativ paratartalom,
nem lecsapédé

Uzemeltetési hatarértékek

Hémérséklet: 10-35°C

Paratartalom: 15-80%-os relativ paratartalom,
nem lecsapédé

Szallitasi hémérséklettartomany
Hémérséklet: ~40-60°C

Paratartalom: 5-90%-os relativ paratartalom,
nem lecsapddé
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Aramellatasi kévetelmények
HP Deskijet 3930-3949 series nyomtaték

Energiaellatasi Bemeneti Bemeneti

modul fesziltség frekvencia

0957-2118 200-240V, 50-60 Hz
véltakozé aram | (£ 3 Hz)
(£ 10%)

09572119 100-240V, 50/60 Hz
véltakozé aram | (£ 3 Hz)
(= 10%)

HP Deskijet 3901-3929 series nyomtaték

Energiaellatasi Bemeneti Bemeneti

modul fesziliség frekvencia

0950-4392 120V, 60 Hz
véltakozé aram | (+ 3 Hz)
(= 10%)

0950-4397 100-240V, 50-60 Hz
véltakozé aram | (£ 3 Hz)
(= 10%)

0950-4399 200-240V, 50-60 Hz
véltakozé aram | (+ 3 Hz)
(= 10%)

Minimdlis rendszerkévetelmény

Processzor RAM Merevle
rendszer mez-
terilet

Operdciés

Windows | 233 MHz 64 MB | 300 MB
98SE, Pentium I,
2000, Me | Celeron vagy

tompatib

fibili

Windows | srocesszor | 128 MB | 300 MB
Xp Pentium Il

ajénlott)
Mac OS X | G3 processzor | 128 MB | 150 MB
10.2,10.3 | vagy anndl
és Ujabb | gyorsabb
verzibi

Bemeneti talca kapacitasa
Sima papirlap: max. 80

Kimeneti télca kapacitasa
Sima papirlap: max. 50



irasvetité-foliak
Letter: 8,5 x 11 hiivelyk
A4: 210 x 297 mm

Hordozé mérete

Megjegyzés: A tamogatott hordozéméretek teljes
listéjat a nyomtatészoftver tartalmazza.

Papir

Letter: 8,5 x 11 hivelyk

Legal: 8,5 x 14 huvelyk
Executive: 7,25 x 10,5 hivelyk
A4: 210 x 297 mm

A5: 148 x 210 mm

Boritékok

10. sz.: 9,5 x 4,12 hivelyk
A2: 111 x 146 mm

Cé: 162 x 114 mm

DL: 220 x 110 mm

Fotépapir

4 x 6 hivelyk

4 x 6 hivelyk, letéphets fillel
10x 15 cm

10 x 15 cm, letéphets fillel
13 x 18 cm

5 x 7 hivelyk

8 x 10 hivelyk

Egyedi méreti hordozék
Szélesség: 77-216 mm
Magassag: 127-457 mm

Kartotéklapok/udvézlelapok Hordozé témege (csak nyomtatashoz

3 x 5 hivelyk hasznal)
4 x 6 huvelyk o - )
5 x 8 huvelyk Letter méret§ papir: 65-90 g/m

Legal méretd papir: 70-90 g/m?
Boritékok: 70-90 g/m?

Kartyak: max. 200 g/m?
Fotépapir: max. 280 g/m?

Ab: 105 x 148 mm
Hagaki: 100 x 148 mm
Cimkék

Letter: 8,5 x 11 hivelyk
A4: 210 x 297 mm

Hatésagi modellazonosité szam a HP Deskjet 3930-3949 series nyomtatékhoz

hatésagi modellszama: VCVRA-0502. Ez a szadm nem tévesztendd 8ssze a kereskedelmi névvel
(HP Deskjet 3930, HP Deskjet 3940 stb.), illetve a termékszamokkal (CP050A, C9067A stb.).

A termék hatésagi azonositdsi célbél hatésagi modellszammal van ellétva. Az On HP termékének

Hatésagi modellazonosité szam a HP Deskjet 3901-3929 series nyomtatékhoz

hatésagi modellszama: VCVRA-0202. Ez a szdm nem tévesztendd 6ssze a kereskedelmi névvel
(HP Deskjet 3910, HP Deskjet 3920 stb.), illetve a termékszamokkal (C2062A, C9063A stb.).

A termék hatésagi azonositdsi célbédl hatésagi modellszammal van ellatva. Az On HP termékének
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Polski

Wydanie 1, marzec 2005
© 2005 Copyright Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Informacja

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie mogq ulec zmianie bez powiadomienia.

Wszelkie prawa zastrzezone. Kopiowanie, adaptacja lub ttumaczenie tych materiatéw nie jest
dozwolone bez uprzedniej pisemnej zgody firmy Hewlett-Packard, z wyjgtkiem przypadkéw
dozwolonych w ramach praw autorskich.

Wszelkie gwarancje na produkty i ustugi HP sq wyrazone w o$wiadczeniach gwarancyjnych
dotgczonych do tych produktéw i ustug. Zadna czes¢ niniejszego dokumentu nie moze by¢
traktowana jako dodatkowa gwarancja. HP nie moze by¢ pociggane do odpowiedzialnoici za
btedy edycyjne lub brak informacji w niniejszym dokumencie.

Znaki towarowe
Microsoft i Windows sq zastrzezonymi znakami towarowymi firmy Microsoft Corporation
w Stanach Zjednoczonych.

TrueType jest znakiem towarowym firmy Apple Computer, Inc. w Stanach Zjednoczonych.

Apple, logo Apple, AppleTalk, ColorSync, logo ColorSync, Finder, Mac, Macintosh, MacOS,
Powerbook, Power Macintosh oraz Quickdraw sq znakami towarowymi firmy Apple Computer,
Inc. zarejestrowanymi w Stanach Zjednoczonych i innych krajach.

Pentium jest zastrzezonym znakiem towarowym firmy Intel Corporation lub jej przedstawicielstw
w Stanach Zjednoczonych i innych krajach.

Adobe, AdobeRGB i Acrobat sq znakami towarowymi firmy Adobe Systems Incorporated.

Linux jest zastrzezonym znakiem towarowym Linusa Torvaldsa w Stanach Zjednoczonych.



Drukarka HP Deskjet serii 3900

Dzigkujemy za zakupienie drukarki HP Deskjet. W opakowaniu drukarki znajdujq sie
nastepujgce elementy:

1. Drukarka HP Deskiet serii 3900 7. Niniejszy podrecznik uzytkownika

2. Czarny atramentowy wkiad drukujgcy* 8. Dysk CD z oprogramowaniem drukarki

3. Tréjkolorowy atramentowy wkiad * W niektérych modelach czarny
drukujgcy atramentowy wkiad drukujgcy nie jest

4. Zasilacz** dolgczany. Nie jest on wymagany do

5. Przewéd zasilajgcy** poprawnej pracy drukarki.

6. Plakaty instalacyjne (Windows® i Macintosh) ** Wyglad zasilacza oraz przewodéw

zasilajgcych moze byé inny.

Jesli w opakowaniu drukarki brakuje ktéregos z wyzej wymienionych elementéw,
nalezy skontaktowa¢ sie ze sprzedawcg HP lub z centrum pomocy technicznej HP.
Wiecej informacji podano w czesci ,Pomoc techniczna HP” na stronie 12. Informacje
o dodatkowym wyposazeniu drukarki znajdujq sie na plakacie instalacyjnym.

Spis tresci

W niniejszym podreczniku znajdujq sie nastepujgce informacije o drukarce:

Wyszukiwanie informacji . .......... ... . i i 3
Podigczaniedrukarki . ......... ... . L, 4
Eksploatacjadrukarki........... .. ... .. i 5
Whkiady drukujgce . ... 5
Rozwigzywanie probleméw . ........ ... ... .. ... i il 6
Rozwigzywanie probleméw z instalacjg w systemie Windows . . .. ... 6
Drukarka nie drukuje po instalacji. . ................ ... ... ..., 8
ZacieCie SIEPAPIEIU . ... oottt it i e e e 1
PomoctechnicznaHP ......... ... .. .. .. . i, 12
Ograniczona gwarancja nadrukarke HP. . . .......... ... ... ...... 13
Specyfikacjeproduktu. . ... ... .. .. i 14
Wymagany przepisaminumer . ...........c.coitiuiiinenn.. 15
Regulatory notices . .................. wewnetrzna strona tylnej okladki
Numery katalogowe pojemnikéw z atramentem .. .......... tylna oktadka



Wyszukiwanie informagiji

Oprécz niniejszego podrecznika uzytkownika do drukarki HP dotgczono jeszcze

kilka innych dokumentéw.

Windows

Plakat instalacyjny

@, Plakat instalacyjny zawiera
V5, informacje dotyczqce
& konfiguracji sprzetu

i oprogramowania drukarki

oraz probleméw

mogqcych wystgpié¢
podczas instalacji.

Elektroniczny podrecznik
uzytkownika

Elektroniczny podrecznik uzytkownika
zawiera informacje na temat funkcji
drukarki, drukowania, konserwacji

i rozwigzywania probleméw.

Podrecznik uzytkownika jest dostepny
dopiero po zainstalowaniu
oprogramowania drukarki.

Aby wyswietli¢ elektroniczny podrecznik
uzytkownika kliknij przycisk Start, wskaz
polecenie Programy, nastepnie HP, dalej
HP Deskjet 3900 Series, po czym kliknij
Podrecznik uzytkownika.

Readme

Plik readme (czytaj to) zawiera opis
znanych probleméw dotyczgceych
zgodnosci oprogramowania

z systemem operacyjnym Windows.
Aby wyswietli¢ plik readme, kliknij
przycisk Start, wskaz polecenie
Programy, nastepnie HP, dalej HP Deskiet
3900 Series, po czym kliknij Read Me.

Rozwiqgzywanie probleméw

Macintosh

Plakat instalacyjny

@, Plakat instalacyjny zawiera
5 informacje dotyczqgce
>~ konfiguraciji sprzetu
i oprogramowania drukarki
oraz probleméw
mogqcych wystgpi¢
podczas instalacji.

Elektroniczny podrecznik
uzytkownika

Do wyswietlenia elektronicznego
podrecznika uzytkownika wymagana
jest przeglgdarka HTML. Podrecznik
vzytkownika zostat zaprojektowany do
przeglgdania w programie Microsoft
Internet Explorer w wersji 5.01

z dodatkiem SP1 lub nowsze;.

Podrecznik uzytkownika jest dostepny
dopiero po zainstalowaniu
oprogramowania drukarki.

Aby wyswietli¢ elektroniczny podrecznik
przeznaczony dla uzytkownika komputera
Macintosh, kliknij dwukrotnie ikone HP DJ
3900 Help znajdujgcq sie na pulpicie.
Readme

Plik readme (czytaj to) zawiera opis
znanych probleméw dotyczqgcych
zgodnosci oprogramowania z systemem
operacyjnym komputeréw Macintosh.
Aby wyswietli¢ plik readme, kliknij
dwukrotnie ikone HP DJ 3900 Readme
znajdujgcg sie na pulpicie.

W niniejszym podreczniku znajdujq sie informacje o rozwigzywaniu probleméw
pomocne przy instalacji, korzystaniu z drukarki czy zacieciach papieru.

Zobacz ,Rozwigzywanie probleméw” na stronie 6.



Podlgczanie drukarki

Drukarka jest podtgczana do komputera za pomocq przewodu USB.

Nalezy zakupi¢ przewdd zgodny z USB o dlugosci nieprzekraczajgcej 3 metréw.
Przewodu USB nalezy uzywaé¢ w przypadku systeméw Windows 98 Wydanie
drugie, Me, 2000, XP i systeméw komputeréw Macintosh.

Instrukcje tqczenia drukarki z komputerem za pomocq przewodu USB zawarte sq na
dotgczonym plakacie instalacyjnym.

Uwaga: Przewdd USB moze nie by¢ dotgczony do drukarki. Jezeli przewéd nie
zostat dotgczony, nalezy zakupié go oddzielnie.
Linux

Informacje dotyczqce systemu Linux mozna znalez¢ na stronie internetowej HP pod
adresem www.hp.com/go/linuxprinting.



Eksploatacja drukarki

Dodatkowe informacje zawarte sq w elekironicznym podreczniku uzytkownika.
Sposéb otwierania elekironicznego podrecznika uzytkownika opisany zostatw
rozdziale , Wyszukiwanie informacji” na stronie 3.

Przycisk i lampka zasilania

Za pomocq przycisku zasilania mozna wigczaé i wylgcza¢ drukarke. Lampka na
przycisku zasilania $wieci sie, gdy drukarka drukuje oraz gdy jest gotowa do
drukowania. W przypadku wystgpienia btedu lampka zasilania miga przez chwile.
Lampka ta takze miga przy anulowaniu zadania drukowania za pomocg
oprogramowania.

1. Przycisk i lampka zasilania

Ostrzezenie! Zawsze wigczaj i wytgczaj drukarke za pomocq przycisku zasilania.
Wylqgczanie drukarki za pomocq wytgcznika umieszczonego na listwie
zasilajgcej, filtrze przeciwprzepieciowym lub umocowanego na $cianie moze
spowodowaé uszkodzenie drukarki.

Wkiady drukujgce

W drukarce mogq by¢ uzywane nastepujgce wkiady drukujgce:

Wkiad drukujgcy Numer
katalogowy

Czarny 21

Tréjkolorowy 22

Dostepnos¢ wktadéw drukujgeych zalezy od kraju/regionu. Drukarka i wklady
drukujqce sq sprzedawane w wybranych krajach/regionach zgodnie z opisem na
opakowaniu. Informacje dotyczgce wymiany lub konserwacii wktadéw drukujgcych
zawarte sq w elekironicznym podreczniku uzytkownika.



Rozwigzywanie probleméw

Z informacji zamieszczonych w tej czesci nalezy korzystaé w razie wystgpienia
probleméw ze skonfigurowaniem drukarki HP, probleméw z drukowaniem po
instalacji drukarki oraz w przypadku zaciecia sie papieru. Podano tu réwniez, gdzie
mozna znalez¢ dodatkowe informacje dotyczqgce rozwigzywania probleméw.

Czesc Tematy Strona
Program instalacyjny zatrzymuje sie po wykryciu stronie 6
Rozwigzywanie | nieobstugiwanego systemu operacyinego.
problemow Program instalacyjny nie uruchamia sie automatycznie.  |stronie 7
z instalacjqg — . . — :
w systemie Pojawia sie komunikat ,Nieznane urzgdzenie”. stronie 7
Windows Program instalacyjny zatrzymuje sie podczas stronie 8
wyszukiwania nowego urzgdzenia.
(Tylko Windows) Nazwa drukarki nie pojawia sie na
Drukarka nie liscie drukarek po kliknieciu polecenia Drukuj stronie 9
drukuje po w menu Plik.
instalacii (Tylko Macintosh) Drukarka nie drukuje lub komputer nie 00
reaguie. stronie
Druko'rko ne Podczas préby drukowania nic sie nie dzieje stronie 10
drukuje proby !
ig;‘ieeibe Se Wystgpito zaciecie sie papieru. stronie 11
Nadal Znajduije sie tu lista dodatkowych tematéw dotyczqgcych
potrzebujesz rozwigzywania probleméw oméwionych stronie 11
pomocy? w elektronicznym podreczniku uzytkownika.

Rozwigzywanie probleméw z instalacjg w systemie Windows

Z informacji zamieszczonych w tej czesci nalezy korzystaé w razie wystgpienia
probleméw ze skonfigurowaniem drukarki HP.

Program instalacyjny zatrzymuije sie po wykryciu nieobstugiwanego
systemu operacyjnego.

Uzywany system 1. Kliknij przycisk Anuluj, aby zakoAczy¢ prace
operacyijny to 64-bitowa programu instalacyinego.

wersja systemu 2. Przejdz do strony www.hp.com/support,
Windows XP. aby uzyska¢ informacie.




[ Program instalacyjny nie uruchamia sie automatycznie po wiozeniu dysku CD.

Mozliwe przyczyny Rozwigzanie

+ Wylgczona jest funkcja . Sprawdz, czy w stacji dyskéw obstugujgcej te
automatycznego funkcje znajduije sie dysk CD z oprogramowaniem

drukarki.

uruchamiania.

» Komputer nie znajduje 2. Kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Uruchom,
pliku autorun.exe na a nastepnie kliknij przycisk Przeglqdaj.
dysku CD. 3. W goérnej czesci okna Przeglqdanie kliknij liste

rozwijang Szukaj w.
4. Wybierz HPPP, a nastepnie kliknij przycisk Otwérz.
5. Wybierz Setup, a nastepnie kliknij przycisk
Otwérz. Plik setup.exe pojawi sie w oknie
dialogowym Uruchom.

6. Kliknij przycisk OK.

7. Postepujgc zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi
na ekranie, zainstaluj oprogramowanie drukarki.

o1 Po podiqczeniu przewodu USB do drukarki i komputera pojawia sie
komunikat ,Nieznane urzgdzenie”.

Uwaga: Problem ten nie dotyczy systemu Windows 2000. Jesli komunikat pojawi sie
w tym systemie, instalacje mozna kontynuowad.

Mozliwe przyczyny Rozwigzanie

. Odtgcz przewsdd USB od drukarki.

* W przewodzie miedzy 1
drukarkg i komputerem 2. Odtgcz przewdd zasilajgey od drukarki.
nagromadzity sie 3. Odczekaj ok. 30 sekund.
tadunki elektrostatyczne. 4. Ponownie podiqcz przewsd zasilajgey do
* Mozliwe, ze przewéd drukarki.

USB jest wadliwy. 5. Upewnij sig, ze przewéd USB jest pewnie

podiqczony do drukarki.

6. Jesli w oknie dialogowym Kreatora dodawania
nowego sprzetu pojawia sie komunikat ,Nieznane
urzqdzenie” (a na komputerze nie jest
zainstalowany system Windows 2000), wymier\
przewéd USB.




Program instalacyjny zatrzymuije sie podczas wyszukiwania nowego
urzqdzenia.

Problemy z komunikacjq 1. Odiqcz i podigcz ponownie przewodd USB. Jezeli

powoduje jedna drukarka nadal nie jest wykrywana, wymien

z nastepujgcych przewdd USB i przejdz do nastepnego kroku.

przyczyn: 2. Kliknij przycisk Anulyj i uruchom ponownie komputer.

* Przewod USB jeststary 3. Wylqcz drukarke i odiqcz przewéd USB oraz
lub uszkodzony. przewéd zasilajgey.

* Akfywne jest ' 4. Zamknij wszystkie programy dziakajgce w tle,
oprogramowanie takie jak programy antywirusowe i inne
antywirusowe lub uruchomione aplikacje.

o podobnym

Uwaga: Zamykajgc program antywirusowy, nalezy

dziataniu. . A .

« Inne urzadzenie. n przestrzega¢ odpowiednich instrukcji producenta
skaner, ict!ast » P oprogramowania.
podigczone do 5. Zainstaluj ponownie oprogramowanie drukarki:
komputera. a. Wiéz dysk CD z oprogramowaniem drukarki

do stacji CD-ROM. Jezeli program instalacyjny
nie uruchamia sie automatycznie, zajrzyj do
czesci ,Program instalacyjny nie uruchamia sie
automatycznie po wlozeniu dysku CD”

na stronie 7.

b. Postepuj zgodnie ze wskazéwkami na ekranie
i po zakonczeniu instalacji, gdy program bedzie
szukat nowego sprzetu, podiqcz przewéd USB
i przewéd zasilajgey do drukarki, po czym
wlqcez jq.

c. Postepujqc zgodnie z instrukcjami
wyséwietlanymi na ekranie, dokonacz instalacie.

Uwaga: Wznéw dziatanie programu antywirusowego
po zainstalowaniu drukarki.

Drukarka nie drukuje po instalacji
1 Sprawdz, czy:
Q Drukarka jest podigczona do zrédta zasilania.
Wszystkie przewody sq poprawnie podtgczone.
Drukarka jest wigczona.
Wkiady drukujgce sq prawidtowo zainstalowane.
Papier lub inne nosniki sq prawidtowo umieszczone w podainiku.
Pokrywa drukarki jest zamknieta.

Co0dooo

Tylne drzwiczki sq zatozone.

Po sprawdzeniu, ze wszystkie powyzsze warunki zostaly spetnione, uruchom
ponownie komputer.



2 Jezeli problemu nie udalo sie rozwiqzaé, przejrzyj ponizszq tabele:

Problem Strona

(Tylko Windows) Nazwa drukarki nie pojawia sie na liscie drukarek .
Do . - . Zobacz stronie 9.

po kliknieciu polecenia Drukuj w menu Plik.

(Tylko Macintosh) Drukarka nie drukuje lub komputer nie reaguje. Zobacz stronie 9.

Drukarka nie drukuje. Zobacz stronie 10.

Wystgpito zaciecie sie papieru. Zobacz stronie 11.

Nadal potrzebujesz pomocy? Zobacz stronie 11.

(Tylko Windows) Oprogramowanie drukarki zainstalowato sie poprawnie,
ale nazwa drukarki nie pojawia sie ani na liscie drukarek po kliknieciu
polecenia Drukuj w menu Plik, ani w folderze Drukarki w Panelu sterowania.

Mozliwe przyczyny Rozwigzanie

Instalacja sterownika
drukarki nie
powiodta sie.

1. Zamknij wszystkie programy antywirusowe i inne
uruchomione aplikacje.

Uwaga: Zamykajqgc program antywirusowy, nalezy
przestrzega¢ odpowiednich instrukeji producenta
oprogramowania.

2. Odinstaluj oprogramowanie drukarki:

a. Wiéz dysk CD z oprogramowaniem drukarki do
stacji CD-ROM komputera i wykonuj pojawiajqce
sie instrukcje.

b. Gdy pojawi sie pytanie o usuniecie, kliknij
przycisk Usui wszystkie.

3. Postepuj zgodnie z instrukcjami podanymi

w rozwiqzaniu problemu ,Program instalacyjny

zatrzymuje sie podczas wyszukiwania nowego

urzgdzenia” na stronie 8, od kroku 3.

Uwaga: Wznéw dziatanie programu antywirusowego
po zainstalowaniu drukarki.

(Tylko Macintosh) Drukarka nie drukuje lub komputer nie reaguje.

Rozwigzanie

Usuh zadanie drukowania, korzystajgc z ponizszej procedury:
1. Otwérz narzedzie Print Center/Printer Setup Utility lub liste Printer List.
2. Kliknij dwukrotnie drukarke.

3. Usuh zadanie drukowania z kolejki.

Uwaga: Wiecej informacji znajdziesz w elekironicznym podreczniku uzytkownika.
Aby wyswietli¢ elektroniczny podrecznik uzytkownika, kliknij dwukrotnie ikone
HP DJ 3900 Help znajdujgcq sie na pulpicie.




Drukarka nie drukuje

Uruchomione zadanie drukowania drukowania jest wysytane do listy nazywanej
,kolejkg wydruku”. Jezeli drukarka zatrzyma sie przed wykonaniem zadania, moze
to oznaczaé, ze zostato ono zablokowane w kolejce wydruku.

Wykonaj kroki podane ponizej, aby wyczysci¢ kolejke wydruku:

1.

7.
8.

A%

W systemach Windows 98 Wydanie drugie, 2000 oraz Me kliknij przycisk Start,
polecenie Ustawienia, a nastepnie polecenie Drukarki. W systemie Windows XP
kliknij przycisk Start, a nastepnie kliknij polecenie Drukarki i faksy.

. Kliknij dwukrotnie nazwe drukarki HP Deskiet.
. Kliknij menu Drukarka, a nastepnie kliknij polecenie Wstrzymaj drukowanie.

. Kliknij ponownie menu Drukarka, a nastepnie kliknij polecenie Anuluj wszystkie

dokumenty.

. Kliknij przycisk Tak, aby potwierdzi¢ anulowanie.
. Kliknij menu Drukarka, a nastepnie usun zaznaczenie polecenia Wstrzymaij

drukowanie.
Jezeli na liscie sq nadal dokumenty, ponownie uruchom komputer.
Jezeli po ponownym uruchomieniu na liscie sq nadal dokumenty, powtérz kroki 1-6.

systemie Windows 2000 lub XP kolejka wydruku nadal moze nie by¢

wyczyszczona. W takiej sytuacji nalezy zatrzymaé, a nastepnie ponownie
uruchomi¢ ustuge bufora wydruku.

Wykonaij nastepujgce kroki:

1.

10

W systemie Windows 2000 kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Panel
sterowania, a nastepnie kliknij ikone Narzedzia administracyjne.

W systemie Windows XP kliknij przycisk Start, kliknij polecenie Panel sterowania,
kliknij ikone Wydajnosé i konserwacja, a nastepnie kliknij polecenie Narzedzia
administracyjne.

. Kliknij dwukrotnie ikone Ustugi, a nastepnie kliknij dwukrotnie ikone Bufor wydruku.
. Kliknij przycisk Zatrzymaj, a nastepnie kliknij przycisk Start, aby ponownie

uruchomi¢ bufor wydruku.

. Kliknij przycisk OK, aby zamkng¢ okno.



Zaciecie sie papieru

Nie nalezy likwidowa¢ zaciecia papieru od przodu drukarki.
Aby usung¢ zaciety papier, wykonaj ponizsze kroki:

1. Wyjmij papier z podajnika.

Uwaga: Jesli drukowane byly naklejki, upewnij sie, ze zadna z nich nie odkleita sie od
arkusza podczas przechodzenia przez drukarke.

2. Zdejmij tylne drzwiczki. Przesun uchwyt w prawo i zdejmij drzwiczki.

Wyimij papier znajdujqcy sie w drukarce, wyciggajac go z tytu drukarki.
Zatéz tylne drzwiczki.

W6z ponownie papier do podajnika.

AN o

Wydrukuj ponownie dokument.

Nadal potrzebujesz pomocy?

Elektroniczny podrecznik uzytkownika zawiera rozwigzania nastepujgcych
probleméw:

* Niska jako$¢ wydruku

* Miga lampka zasilania

* Nieprawidlowo wydrukowane dokumenty

* Fotografie nie sq drukowane prawidtowo

* Problemy z drukowaniem bez obramowania

* Dokumenty drukujq sie powoli

* Pojawiajqg sie komunikaty o btedach

Podrecznik uzytkownika jest dostepny dopiero po zainstalowaniu oprogramowania

drukarki.

Aby wyswietli¢ elektroniczny podrecznik uzytkownika

* Windows: Kliknij przycisk Start, wskaz polecenie Programy, potem HP, dalej
HP Deskjet 3900 Series, a nastepnie kliknij Podrecznik uzytkownika.

* Macintosh: Kliknij dwukrotnie ikone HP Deskjet 3900 Series User’s Guide znajdujgcq
sie na pulpicie.

1



Pomoc techniczna HP

Sposéb uzyskiwania wsparcia

Aby rozwigzaé problem z drukarkg,
nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:
1. Poszukaj informacji o problemie
w podreczniku uzytkownika na
komputerze (zobacz stronie 3).
2. Zajrzyj na strong internetowq HP pod
adresem: www.hp.com/support.
Strony internetowe i wsparcia sq
zawsze dostepne dla wszystkich
klientow HP przez caty czas
eksploatacji produktéw HP. Jest to
najszybsze zrédto aktualnych
informacji o produkcie oraz
zaawansowanej pomocy i obejmuje:
* Szybki dostep do
wykwalifikowanych specjalistéw
pomocy technicznej

* Aktualizacje sterownikéw
i oprogramowania produktu

* Przydatne informacje o produkcie
i rozwigzywaniu czesto
wystepujgcych probleméw

* Proaktywne aktualizacje
produktéw, informacje dotyczqce
wsparcia i wiadomosci HP
dostepne po zarejestrowaniu
produktu

3. Dotyczy tylko Europy: Skontaktuj sie
z |oio|nym sprzedawcq HP.

W przypadku problemu sprzetowego
rosimy o zwrécenie drukarki do
Enkolnego punktu zakupu. (Ustuga jest
bezptatna w okresie trwania
ograniczonej gwarancji. Jesli
gwarancja wygasta, podawany jest
przewidywany koszt ustugi).

4. Zadzwon do centrum obstugi
klienta HP.

Opcje pomocy i ich dostepno$é¢ rézniq

sie w zaleznosci od produktu, kraju/

regionu oraz jezyka.
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Telefoniczna obstuga
klientéw HP

Lista numeréw telefonéw centrum obstugi
klienta znajduje sie na wewnetrznej
stronie przedniej oktadki niniejszego
podrecznika.

Okres obstugi telefonicznej

Obstuga telefoniczna jest dostepna

przez rok w rejonie Azji i chy{i)ku oraz

Ameryce tacinskiej (w tym w Meksyku).

Czas trwania obstugi telefonicznej

w Ameryce Pétnocnej, Europie

Wschocfvniei, na Bliskim Wschodzie oraz

w Afryce podano na stronie

www.hp.com/support.

Obowigzujq standardowe optaty za

potgczenia telefoniczne.

Zgtaszanie problemu

Dzwonigc do centrum obstugi klienta

HP, nalezy mie¢ dostep do komputera

i drukarki. Wymagane jest podanie

nastepujgcych informaciji:

O Numer modelu drukarki (umieszczony
na nalepce z przodu drukarki)

Q Numer seryjny drukarki (umieszczony
na spodzie drukarki)

Q System operacyjny komputera

O Wersja sterownika drukarki

O Komunikaty pojawiajqce sie w danej
sytuacji

O Odpowiedzi na ponizsze pytania:

* Czy sytuacja taka juz wczesniej
miata miejsce? Czy umiesz
odtworzy¢ te sytuacje ponownie?

* Czy w czasie, kiedy pojawit sie
problem, doinstalowano nowe
oprogramowanie lub podigczono
nowy sprzeté

Po uplywie okresu obstugi
telefonicznej

Po zakonczeniu okresu obstugi
telefonicznej pomoc z HP mozna
uzyska¢ odptatnie. Informacje

o opcjach pomocy udzielajq dealerzy
HP dla danego kraju/regionu oraz
pracownicy obstugi telefonicznej.



Ograniczona gwarancja na drukarke HP

Produkt HP Okres gwarancji
Oprogramowanie 90 dni
Whktady drukujace Do wystapienia wcze$niejszego z dwodch zdarzen wyczerpania sie

atramentu HP lub zakonczenia sie okresu gwarancyjnego
nadrukowanego na wktadzie drukujacym. Ta gwarancja nie odnosi
sie do wktadéw drukujgcych firmy HP, ktére byty powtérnie
napetniane, reprodukowane, odnawiane, niewtasciwie uzytkowane
lub w jakikolwiek sposob przerabiane.

Wyposazenie dodatkowe 1 rok

Urzadzenia peryferyjne drukarki (szczegoty ponizej) 1 rok

A. Zakres gwarancji

1. Firma Hewlett-Packard (HP) gwarantuje klientowi-uzytkownikowi koncowemu, ze wymienione wyzej produkty HP bedg
wolne od wad materiatowych i wykonawczych przez podany powyzej okres, liczac od daty zakupu.

2. Gwarancja HP dotyczaca oprogramowania odnosi sig wytgcznie do dziatania oprogramowania (wykonywania instrukcji
programowych). Firma HP nie gwarantuje, ze dziatanie produktu bedzie wolne od zaktécen i btedow.

3. Gwarancja HP obejmuje tylko te wady, ktére zostang ujawnione podczas normalnego uzytkowania produktu. Nie obejmuje
ona innych probleméw, w tym bedacych wynikiem:

a. niewfasciwej obstugi lub niefachowo wykonanych modyfikaciji;

b. uzywania oprogramowania, no$nikéw, czesci lub materiatéw eksploatacyjnych, ktére nie pochodzg od firmy HP
lub nie sg obstugiwane przez produkty HP;

c. eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem;

d. nieautoryzowanej modyfikacji lub niewtasciwego uzytkowania.

4. W odniesieniu do drukarek HP uzywanie wktadéw drukujacych pochodzacych od innego producenta lub ponownie
napetnianych nie narusza warunkéw gwarancji ani zasad pomocy technicznej oferowanej nabywcy. Jesli jednak btedna
praca drukarki lub jej uszkodzenie jest wynikiem uzywania wktadéw drukujacych innych producentéw lub wktadow
ponownie napetnianych, firma HP zastrzega sobie prawo do obcigzenia nabywcy kosztami robocizny oraz materiatow
uzytych do usunigcia awarii lub uszkodzenia.

. Jesli w czasie obowigzywania gwarangji firma HP zostanie powiadomiona o defektach w produkcie, ktory jest objety
gwarancjg HP, dokonana zostanie naprawa lub wymiana produktu, przy czym wybor ustugi lezy w gestii firmy HP.

. Gdyby firma HP nie byta w stanie naprawi¢ lub wymieni¢ wadliwego produktu objetego gwarancjg HP, zobowigzuje si¢ do
wyptacenia rownowartosci ceny nabycia produktu w stosownym czasie od momentu zgtoszenia usterki.

. Firma HP nie jest zobowigzana do naprawy, wymiany produktu lub zwrotu jego réwnowarto$ci w przypadku
niedostarczenia wadliwego produktu do przedstawicielstwa HP.

. Produkt oferowany zamiennie moze by¢ nowy lub prawie nowy, jednak pod wzgledem funkcjonalno$ci co najmniej rowny
produktowi podlegajacemu wymianie.

. Produkty HP moga zawiera¢ czesci, elementy i materiaty pochodzace z odzysku, rownowazne w dziataniu czgsciom
nowym.

. Umowa gwarancyjna HP jest wazna w kazdym kraju, w ktérym firma HP prowadzi dystrybucje produktu. Umowy dotyczace
dodatkowego serwisu gwarancyjnego, w tym naprawy w miejscu uzytkowania sprzetu, moga by¢ zawierane w kazdym
autoryzowanym punkcie serwisowym HP na terenie krajow, gdzie prowadzona jest dystrybucja danego produktu przez
firme HP lub autoryzowanego importera.

B. Ograniczenia gwarancji

W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE ANI FIRMA HP, ANI
WSPOLPRACUJACY Z NIA DYSTRYBUTORZY NIE UDZIELAJA ZADNYCH INNYCH GWARANCJI, ANI NIE ZMIENIAJA
WARUNKOW GWARANCJI JUZ ISTNIEJACYCH, ZAROWNO JAWNYCH JAK | DOMNIEMANYCH GWARANCJI
SPRZEDAWALNOSCI, ZADOWALAJACEJ JAKOSCI | PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU.

C. Ograniczenia rekojmi

1. W stopniu dopuszczalnym przez obowigzujgce prawo lokalne, rekompensaty okreslone w postanowieniach niniejszej
umowy gwarancyjnej sg jedynymi i wytacznymi rekompensatami, jakie przystugujaq klientom HP. ;

2. W STOPNIU DOPUSZCZALNYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LOKALNE, Z WYtACZENIEM ZOBOWIAZAN
JAWNIE WYRAZONYCH W NINIEJSZEJ UMOWIE GWARANCYJNEJ, ANI FIRMA HP, ANl WSPOLPRACUJACY Z NIA
DYSTRYBUTORZY NIE PONOSZA ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY BEZPOSREDNIE, POSREDNIE, CELOWE,
PRZYPADKOWE | WYNIKOWE, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY EWENTUALNE ROSZCZENIA ZNAJDA OPARCIE W
GWARANCJI, KONTRAKCIE LUB INNYCH OGOLNYCH ZASADACH PRAWNYCH, A TAKZE W PRZYPADKU
POWIADOMIENIA FIRMY O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH USZKODZEN.

D. Prawo lokalne

1. Umowa gwarancyjna daje nabywcy okreslone prawa. Nabywca moze tez posiada¢ dodatkowe prawa, zaleznie od prawa
stanowego w USA, prawa obowigzujacego w poszczegolnych prowincjach Kanady, a takze od stanu prawnego w
poszczegolnych krajach $wiata.

2. Jesli postanowienia niniejszej gwarancji nie sq spojne z prawem lokalnym, niniejsza umowa gwarancyjna moze zostac¢
zmodyfikowana w stopniu zapewniajacym zgodnos¢ z prawem lokalnym. W konkretnym systemie prawnym pewne
zastrzezenia i ograniczenia niniejszej gwarancji moga nie mie¢ zastosowania. Na przyktad w niektorych stanach USA, jak
réwniez w niektorych systemach prawnych poza USA (m.in. w prowincjach Kanady), moga zosta¢ przyjete inne
rozwigzania prawne, czyli:

a. wykluczenie tych zastrzezen i ograniczen niniejszej gwaranciji, ktére ograniczajg ustawowe prawa nabywcy (np. w
Wielkiej Brytanii);

b. ograniczenie w inny sposob mozliwosci producenta do egzekwowania takich zastrzezen i ograniczen;

c. przyznanie nabywcy dodatkowych praw, okreslenie czasu obowigzywania domniemanych gwarancji, ktorych producent
nie moze odrzuci¢ lub zniesienie ograniczen co do czasu trwania gwarancji domniemanych.

3. WARUNKI NINIEJSZEJ UMOWY GWARANCYJNEJ, Z POMINIECIEM DOPUSZCZALNYCH PRZEZ PRAWO
WYJATKOW, NIE WYKLUCZAJA, NIE OGRANICZAJA | NIE MODYFIKUJA OBOWIAZUJACYCH W TYCH KRAJACH
PRZEPISOW PRAWA HANDLOWEGO. WARUNKI GWARANCJI STANOWIA NATOMIAST UZUPEENIENIE TYCH
PRZEPISOW W ZASTOSOWANIU DO SPRZEDAZY PRODUKTOW HP OBJETYCH JEJ POSTANOWIENIAMI.

Szanowny Kliencie!
W zatgczeniu przedstawiamy nazwy i adresy spotek HP, ktore udzielajg gwarancji HP w Panstwa kraju.

HP informuje, Zze na podstawie umowy sprzedazy moga Panstwu przystugiwaé ustawowe prawa wobec sprzedawcy

dodatkowo do gwarancji. Gwarancja HP nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych

z niezgodnosci towaru z umowa.

Polska: Hewlett-Packard Polska Sp. z 0.0., ul. Szturmowa 2A, 02-678 Warszawa wpisana do rejestru przedsiebiorcow w Sadzie
Rejonowym dla m.st. Warszawy, XX Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000016370

S © ® ~N o o
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Specyfikacje produktu

Szybkosé druku w szybkim trybie
Roboczym*
Czarny tekst: do 16 stron na minute (ppm)

Tekst potgczony z kolorowq grafikg: do 12
stron na minute (ppm)

*Dane przyblizone. Rzeczywista szybkosé
zalezy od konfiguracji systemu,
oprogramowania i stopnia ztozonosci
dokumentu. W celu osiggniecia maksymalnej
wydajnosci przy drukowaniu czarnego tekstu,
HP zaleca korzystanie z czarnego
atramentowego wkiadu drukujgcego (numer
katalogowy 21. Korzystanie z innych wkladéw
drukujgcych moze spowodowaé ograniczenie
szybkosci druku.

Pobér mocy

Mniej niz 4 W, gdy drukarka jest wylgczona
Srednio do 4 W, gdy urzgdzenie nie drukuje
Srednio do 20 W, gdy urzqdzenie drukuje

Zgodnosé z oprogramowaniem

System Windows (98 Wydanie drugie,
Me oraz XP)

System Mac OS X v10.2, v10.3 i nowsze wersje
Parametry fizyczne drukarki

Wymiary drukarki (z wysunietym podajnikiem)
Wysoko$¢ 142 mm x szerokosé 422 mm x
gtebokos¢ 346 mm

Waga drukarki (bez zasilacza)

2,04 kg

Srodowisko pracy

Zalecane warunki pracy

Temperatura: od 15° do 30°C

Wilgotnosé: od 20% do 80% wilgotnosci
wzgledne| bez kondensaciji

Graniczne warunki pracy:

Temperatura: od 10° do 35°C

Wilgotnosé: od 15% do 80% wilgotnosci
wzgledne| bez kondensaciji

Zakres temperatur podczas dostawy
Temperatura: od -40° do 60°C

Wilgotnosé: od 5 do 90% wilgotnosci
wzgledne| bez kondensaciji
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Wymagania dotyczqce zasilania
HP Deskjet serii 3930-3949

Modut Napiecie wejciowe Czestotliwosé
zasilania wejsciowa
0957-2118 (200 do 240 V prqdu |od 50 do
przemiennego 60 Hz
(+ 10%) ( 3 Hz)
0957-2119 100 do 240 V prqdu [50/60 Hz
przemiennego (£ 3 Hz)
(+ 10%)

HP Deskiet serii 3901-3929

Modut

zasilania

Napiecie wejéciowe Czestotliwosé

wejiciowa

0950-4392 {120 V prqdu 60 Hz
przemiennego (+ 3 Hz)
(= 10%)

0950-4397 | 100 do 240 V od 50 do
pradu 60 Hz
przemiennego (£ 3 Hz)
(= 10%)

0950-4399 |200 do 240 V od 50 do
pradu 60 Hz
przemiennego (+ 3 Hz)
(= 10%)

Minimalne wymagania systemowe

System Procesor RAM Miejscena
operacyjny dysku
Windows 98 [233 MHz 64 MB |300 MB
Wydanie Pentium I,
drugie, Celeron lub
2000, Me  |inny zgodny
procesor
Windows XP | (zalecany 128 MB 300 MB
procesor
Pentium IIl)
System Mac |Procesor G3 |128 MB|150 MB
OS Xv10.2, |lub lepszy
v10.3
i nowsze
wersje

Pojemnosé podajnika wejsciowego
Arkusze papieru zwyktego: do 80
Pojemnos$é odbiornika papieru
Arkusze papieru zwykfego: do 50



Format nosnika

Uwaga: Pelng liste obstugiwanych formatéw
nosnikéw podano w oprogramowaniu drukarki.
Papier

Lefter: 8,5 x 11 cali

legal: 8,5 x 14 cali

Executive: 7,25 x 10,5 cala

A4: 210 x 297 mm

A5: 148 x 210 mm

Koperty

Nr 10: 9,5 x 4,12 cala

A2: 111 x 146 mm

C6: 162 x 114 mm

DL: 220 x 110 mm

Karty z zyczeniami i katalogowe
3 x5 cali

4 x 6 cali

5 x 8 cali

A6: 105 x 148 mm

Hagaki: 100 x 148 mm

Nakleijki

Lefter: 8,5 x 11 cali

A4: 210 x 297 mm

Folie

Letter: 8,5 x 11 cali

A4: 210 x 297 mm

Papier fotograficzny

4 x 6 cali

4 x 6 cali z odrywanym brzegiem

10 x 15 cm

10 x 15 cm z odrywanym brzegiem

13 x 18 cm

5 x 7 cali

8 x 10 cali

Nosniki niestandardowe

Szerokos¢: od 77 do 216 mm (3 do 8,5 cala)
Dlugosé: od 127 do 457 mm (5 to 18 cali)

Gramatura noénikéw (tylko drukarka)
Papier Letter: od 65 do 90 g/m?

Papier Legal: od 70 do 90 g/m?
Koperty: od 70 do 90 g/m?

Karty: do 200 g/m?

Papier fotograficzny: do 280 g/m?

Wymagany przepisami numer modelu HP Deskjet serii 3930-3949

Ze wzgledu na obowigzek identyfikacji produkt ma przypisany wymagany przepisami numer
modelu. Numer regulacyjny modelu niniejszego produktu to VCVRA-0502. Nie nalezy myli¢

wymaganego przepisami numeru modelu z oznaczeniem marketingowym (HP Deskjet 3930,
HP Deskjet 3940 itd.) lub numerem katalogowym (C9050A, C9067A itd.).

Wymagany przepisami numer modelu HP Deskiet serii 3901-3929

Ze wzgledu na obowigzek identyfikacji produkt ma przypisany wymagany przepisami numer
modelu. Numer regulacyjny modelu niniejszego produktu to VCVRA-0202. Nie nalezy myli¢
wymaganego przepisami numeru modelu z oznaczeniem marketingowym (HP Deskjet 3910, HP
Deskjet 3920 itd.) lub numerem katalogowym (C9062A, CP063A itd.).
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Tirkce

1. Baski, 03/2005
© 2005 Telif Hakki Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Bildirim
Bu belgede sunulan bilgiler 6nceden bildirilmeksizin degistirilebilir.

Tom haklari saklidir. Telif haklar yasalarinda izin verilen durumlar disinda, bu belgenin
dnceden Hewlett-Packard'dan yazili izin alinmadan ¢ogaltlmasi, uyarlanmasi veya baska bir
dile gevrilmesi yasaktir.

HP Grinleri ve hizmetlerine iliskin garantiler, séz konusu iriinler ve hizmetlerle birlikte verilen
yazili garanti bildirimlerinde belirtilen garantilerdir. Isbu belgedeki higbir hikim ek bir garanti
olarak yorumlanamaz. HP, bu belgede olabilecek herhangi bir teknik hatadan, eksiklikten veya
yazim hatasindan sorumlu degildir.

Ticari markalar
Microsoft ve Windows, Microsoft Corporation sirketinin A.B.D.’de kayitl ticari markalaridir.
TrueType, Apple Computer, Inc. sirketinin A.B.D.’de kayitli ticari markasidir.

Apple, Apple logosu, AppleTalk, ColorSync, ColorSync logosu, Finder, Mac, Macintosh, MacOS,
Powerbook, Power Macintosh ve Quickdraw, Apple Computer, Inc. sirketinin A.B.D. ve diger
ilkelerde/bélgelerde kayitl ticari markalaridir.

Pentium, Intel Corporation’in veya bagl kuruluslarinin Amerika Birlesik Devletleri ve diger
ilkelerde/bélgelerde kayitl ticari markasidir.

Adobe, AdobeRGB ve Acrobat, Adobe Systems Incorporated sirketinin ticari markalaridir.

Linux, Linus Torvalds sirketinin A.B.D.’de kayith ticari markasidir.



HP Deskjet 3900 series yazici

HP Deskjet yazici sahin aldiginiz igin tesekkir ederiz! Yazici kutusunda sunlar vardir:

1. HP Deskjet 3900 series yazici 7. Bu basvuru kilavuzu

2. Siyah yazia kartusu* 8. Yazici yazilimi CD'si

3. Uc renkli yaziai kartusu *  Bazi yazia modelleriyle birlikte siyah yazia

4. Gig kaynagr** kartusu verilmemektedir. Yazicinin

5. Elektrik kablosu** ¢alismasi icin bu kartus gerekli degildir.

6. Kurulum posterleri (Windows® ve ** Giic kaynaklari ile elektrik kablolarinin
Macintosh) gorinimleri farkh olabilir.

Bunlardan herhangi biri kutudan ¢ikmazsa, HP sahcinizla konusun veya HP Destek'e
basvurun. Daha fazla bilgi icin bkz. “HP destek”, sayfa 12. Yazicinizla birlikte
verilmis olabilecek ek parcalar icin kurulum posterine bakin.

Bu kilavuzda neler var?

Bu basvuru kilavuzu, yaziciniz hakkinda asagidaki bilgileri icerir:

Bilgibulma....... ... .. e 3
Yaziayrbaglama . . ... ... 4
Yazienin kullanmi. ... ... .o e 5
Yazica kartuslar . . ... ... 5
SorunGiderme. . ... ...ttt i i e e e 6
Windows'ta yilkleme sorunlarinigiderme . ..................... 6
Yazial yiklendikten sonra yazdirmiyor .. ... .. . Lo lLL 8
Kagitsikismasi . .. ... e 11
HPdestek. .. ... .ot i e 12
HP yazici siirh garanti bildirimi . .......... oo ool 13
Urin Sartnameleri . ....... ... . 0ttt ittt 14
Yasal model tantmnumarasi. . ....... ... ... il 15
Regulatory notices . .......... ... i, arka kapak ici
Yazicl kartusu segiminumaralan. . ...... ... .o oLl arka kapak



Bilgi bulma

Bu basvuru kilavuzuna ek olarak, HP yazicinizla birlikte baska belgeler de verilir.

Windows

Kurulum posteri
7> Kurulum posterinde yazici
/ yazilimi ile donanimin
>~ kurulumu ve kurulum
sorunlarinin giderilmesi

hakkinda bilgiler bulunur.

Ekran kullanim kilavuzu

Yazici 6zellikleri, yazdirma, bakim ve
sorun giderme hakkinda bilgiler icin
ekran kullanim kilavuzuna bakin.

Kullanim kilavuzu, yalnizca yazici
yazilimi yiklenmisse kullanilabilir.

Windows ekran kullanim kilavuzunu
gérintilemek icin Baslat'i tiklatin,
Programlar’in istine gidin, HP'nin
Ustine gidin, HP Deskjet 3900 Series’in
Ustine gidin ve sonra Kullanim
Kilavuzu'nu tiklatin.

Benioku

Benioku dosyasi, Windows isletim
sistemiyle ilgili bilinen yazilim uyum
sorunlari hakkinda bilgiler icerir.

Benioku dosyasini gérintilemek icin
Baslat'i tiklatin, Programlar’in Ustine
gidin, HP'nin Ustine gidin, HP Deskjet
3900 Series’in Ustine gidin ve sonra
Benioku'yu tiklatin.

Sorun Giderme

Macintosh

Kurulum posteri
7> Kurulum posterinde yazici
&2 yazilimi ile donanimin
> kurulumu ve kurulum
sorunlarinin giderilmesi

hakkinda bilgiler bulunur.

Ekran kullanim kilavuzu

Ekran kullanim kilavuzunu gérintilemek
icin bir HTML tarayicisi gereklidir.
Kullanim kilavuzu en iyi Microsoft Internet
Explorer 5.01 SP1 veya sonraki bir
surimuyle gérintilenecek sekilde
tasarlanmistir.

Kullanim kilavuzu, yalnizca yazici
yazilimi yiklenmisse kullanilabilir.

Macintosh ekran kullanim kilavuzunu
gorintilemek i¢in masaustindeki
HP DJ 3900 Yardim simgesini cift tklatn.

Benioku

Benioku dosyasi, Macintosh isletim
sistemiyle ilgili bilinen yazilim uyum
sorunlari hakkinda bilgiler icerir.

Benioku dosyasini gérintilemek icin
masaistindeki HP DJ 3900 Benioku
simgesini cift tiklatin.

Bu basvuru kilavuzu, yazicinin kurulmasi, kullanilmasi ve kagit sikismalari hakkindaki

sorun giderme bilgilerini igerir.

Bkz. “Sorun Giderme”, sayfa 6.



Yazicyr baglama

Yazici bilgisayara evrensel seri veri yolu (USB) kablosuyla baglanir.

Uzunlugu 3 metreyi gegmeyen, USB uyumlu bir kablo kullanin. Kabloyu Windows 98SE,
Me, 2000 ve XP ile Macintosh bilgisayar sistemlerinde kullanin.

Yazicryr USB kablosu ile baglama konusundaki yénergeler icin yazici ile birlikte
verilen kurulum posterine bakin.

Not: USB kablosu yazicinizla birlikte verilmeyebilir. Herhangi bir kablo verilmemisse,
USB kablosunu litfen ayrica satin alin.

Linux

Linux hakkinda bilgi icin www.hp.com/go/linuxprinting adresindeki HP Web sitesini
ziyaret edin.



Yazicinin kullanimi

Bu bslimdeki konular hakkinda daha fazla bilgi igin ekran kullanim kilavuzuna
bakin. Kullanim kilavuzunu nasil gérintileyeceginiz hakkinda bilgi icin bkz. “Bilgi
bulma”, sayfa 3.

Gic diugmesi ve 1511

Gig digmesi yaziciyr agip kapatir. Gig digmesinin Gzerindeki isik, yazici
yazdirirken veya yazdirmaya hazirken yanar. Bir hata olustugunda, Gig 1s1gi kisa bir
sire yanip séner. Yazici yaziimindan bir baski isi iptal edildiginde, Gic 1s1g1 kisa bir
sire yanip soner.

1. Giic digmesi ve 1511

Dikkat! Yaziciyr agip kapatmak icin her zaman Gi¢ digmesini kullanin. Yaziciyi
acip kapatmak icin coklu priz, regilatér veya priz digmesini kullanmak, yazicinin
arizalanmasina neden olabilir.

Yazial kartuslar

Yazicida, asagidaki yazicr kartuslari kullanilabilir.

Yazia kartusu Secim numarasi

Siyah 21
Uc renkli 22

Yazicr kartuslarinin bulunabilirligi dlkeye/bslgeye gére degisir. Bu yazici ve yedek
kartuslari, yazici paketinde belirtilen belirli Glkelerde/bslgelerde satilmaktadir. Yazic
kartuslarini degistirme veya bakimini yapma hakkinda bilgi icin ekran kullanim
kilavuzuna bakin.



Sorun Giderme

Bu bélumdeki bilgileri HP yazicisini kurmada sorun yasarsaniz, yaziciyr kurduktan
sonra yazdiramazsaniz veya kagit sikisirsa kullanin. Bu bélimde ayrica ek sorun
giderme bilgisini nerede bulacaginiz da agiklanmaktadir.

Bslim Konular Sayfa
Yikleme programi, desteklenmeyen bir isletim sistemi
N sayfa 6
Windows'ta buldugunda duruyor.
yukleme Yikleme programi otomatik olarak baslamiyor. sayfa 7
sorunlarini
giderme Bir “Bilinmeyen Aygit” mesaji beliriyor. sayfa 7
Yikleme programi yeni donanim ararken duruyor. sayfa 8
Yazici (Yalnizca Windows'ta) Yazici adi, Dosya menisindeki savia 9
yiklendikten Yazdir's tiklattikian sonra yazici listesinde gérinmiyor. Y
sonra (Yalnizca Macintosh'ta) Yazici yazdirmiyor veya savia 9
yazdirmiyor bilgisayar yanit vermiyor. Y
:gzcliflrmwor Yazdirmaya calishgimda hicbir sey olmuyor sayfa 10
Kagit sikismasi | Yazicida kagit sikismasi var. sayfa 11
Halen yardim | Bu, ekran kullanim kilavuzunda tarhsilan ek sorun savia 11
gerekiyor mu2 | giderme konularinin bir listesidir. Y

Windows'ta yikleme sorunlarini giderme

HP yazicisini kurarken sorunla karsilasirsaniz bu bslimdeki bilgilerden yararlanin.

Yikleme programi, desteklenmeyen bir isletim sistemi buldugunda duruyor.

isletim sisteminiz Windows ~ 1- Yikleme programini sonlandirmak icin iptal digmesini
XP 64-bit'tir. tiklatin.
2. Bilgi almak icin www.hp.com/support adresini
ziyaret edin.




CD takildiginda yikleme programi otomatik olarak baglamiyor.

Olasi nedenler

 Otomatik calishrma 1. Yazici yazilimi CD'sinin desteklenen bir CD-ROM
devre disi birakilmistr. siriicisine takildigindan emin olun.

* Bilgisayar, CDROM’da 2. Baslat's tiklatin, Cahshr’s tiklatin ve sonra Gézat'i tiklatin.
autorun.exe dosyasini 3. Gézat penceresinin en Ustindeki asagi dogru agilan
bulamiyordur. Konum listesine bakin.

4. HPPP'yi tiklatin, sonra A¢'i tiklatin.

5. Kur'u secin, sonra A¢'i tiklatin. Calishr iletisim
kutusunda setup.exe dosyasi gérinir.

o

. Tamam’1 tiklatin.

7. Yazici yazilimini yoklemek icin ekrandaki yénergeleri
izleyin.

Yazia ve bilgisayar arasinda USB kablosuyla baglant yaptigimda,
“Bilinmeyen Aygit” mesaiji gériniyor.
Not: Windows 2000 kullaniyorsaniz bu bir sorun degildir. Windows 2000

kullaniyorsaniz ve bu mesaj gériniirse, yazilimi kurmaya devam edebilirsiniz.

Olasi nedenler

* Yazici ve bilgisayariniz . USB kablosunu yazicidan ¢ikarin.
arasindaki kabloda
statik elektrik birikmistir.

e USB kablonuz arizali
olabilir.

. Elektrik kablosunu yazicidan gikarin.
. Yaklasik 30 saniye bekleyin.
. Elektrik kablosunu yaziciya tekrar takin.

MM OWN =

. USB kablosunun yaziciya sikica baglandigindan emin
olun.

. Yeni Donanim Bulundu iletisim kutusunda “Bilinmeyen
Aygit” iletisi gérinmeye devam ederse (ve
Windows 2000 kullanmiyorsaniz), USB kablosunu
degistirin.

o~
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Yikleme programi yeni donanim ararken duruyor.

Asagidakilerden biri
iletisim sorununa neden
oluyordur:

* USB kablosu eski
veya bozuktur.

e Acik ve calisir
durumda yazilim,
drnegin bir anti-viris
programi vardir.

* Bilgisayariniza baska
bir aygit, rnegin bir
tarayici baghdir.

. USB kablosunu gikarip yeniden takin. Yazic hala
algilanmiyorsa USB kablosunu degistirin ve bir
sonraki adima gegin.

. Iptal digmesini tiklatin ve bilgisayari yeniden baslatin.

. Yaziciyi kapatin, sonra USB ve elekirik
kablosunu gikarin.

. Varsa arka planda ¢alisan, érnegin anti-viris
programlari veya bilgisayarda ¢alismakta olan baska
programlar gibi gérevleri bitirin.

Not: Anti-viriis programindan ¢ikmak igin ireticinin yazilimi
kapatma yénergelerini izleyin.

5. Yazici yazilimini yeniden yikleyin:

a. Yazici yazilimi CD’sini CD-ROM’a takin. Yikleme
programi otomatik olarak baslamazsa sayfa 7’deki
“CD takildiginda yikleme programi otomatik olarak
baslamiyor” konusuna bakin.

b. Ekrandaki yénergeleri izleyin ve yikleme programi
yeni donanim aradiginda USB kablosunu ve elekirik
kablosunu yaziciya baglayin ve yaziciyr agmayi
unutmayin.

c. Yuklemeyi tamamlamak igin ekrandaki
yonergeleri izleyin.

Not: Yazic yiklendikten sonra anti-viriis programini
yeniden baslatin.

Yazia yiklendikten sonra yazdirmiyor

1

Asagidaki kosullarin karsilandigindan emin olun:

Yazicl acik.

Yazici kapagr kapali.

Coo0o0ood

Arka erisim kapisi takil.

Yazici gi¢ kaynagina takil.

Kablo baglantilar saglam.

Yazici kartuslari dogru bicimde takilr.
Kagit veya diger ortamlar kagit tepsisine dogru bigimde yiklenmis durumda.

Bu kosullarin hepsinin yerine geldiginden emin olduktan sonra bilgisayari

yeniden baslatin.



2 Sorun devam ederse asagidaki soruna géz atin:

(Yalnizca Windows'ta) Yazici, Dosya meniisinde Yazdir'i tiklathgimda yazici

o o Bkz. sayfa 9.
listesinde gérinmuyor.

(Yalnizca Macintosh’ta) Yazici yazdirmiyor veya bilgisayar yanit vermiyor. Bkz. sayfa 9.
Yazici yazdirmiyor. Bkz. sayfa 10.
Yazicida kagit sikismasi var. Bkz. sayfa 11.
Halen yardim gerekiyor mu? Bkz. sayfa 11.

(Yalmzca Windows'ta) Yazici yazilimi diizgiin yiklenmis gibi gériniyordu,
ancak yazici adi, Dosya meniisiindeki Yazdir’s tiklattiktan sonra yazicilar
listesinde veya Denetim Masasi’ndaki Yazicilar klasériinde gérinmiyor.

Olasi nedenler Cozim

Yazici yazilimi
yiklenemedi.

1. Varsa anti-viris programlarini ve bilgisayarda
calismakta olan diger programlari kapahn.

Not: Anti-viriis programindan ¢ikmak igin Ureticinin yazilimi
kapatma yénergelerini izleyin.

2. Yazici yaziimini kaldirin:

a. Yazicr yazilimi CD’sini bilgisayarin CD-ROM
siricisine takin ve ekrandaki yénergeleri izleyin.
b. istendiginde Témini Kaldir't tiklatin.

3. 3. adimdan baslayarak sayfa 8, “Yikleme programi
yeni donanim ararken duruyor” konusundaki
yénergeleri izleyin.

Not: Yazicr yiklendikten sonra anti-viriis programini yeniden
baslatin.

(Yalnizca Macintosh’ta) Yaziai yazdirmiyor veya bilgisayar yanit vermiyor.

Baski isini asagidaki yordami kullanarak silin:
1. Baski Merkezi/Yazici Ayarlama izlencesi'ni veya Yazici Listesi’ni agin.
2. Yazicyi gift tiklatin.

3. Baski isini baski kuyrugundan silin.

Not: Daha fazla bilgi igin ekran kullanim kilavuzuna bakin. Ekran kullanim kilavuzunu
gorintilemek igin masaustinde HP DJ 3900 Yardim simgesini tiklatin.

adjn]




Yazia yazdirmiyor

Bir baski isi génderdiginizde “baski kuyrugu” adli bir listeye génderiliyor. Yazici, is
tamamlanmadan durursa baski isi baski kuyrugunda takili kalmis olabilir.

Baski kuyrugunu silmek icin asagidaki adimlari izleyin:

1. Windows 98SE, 2000 ve ME icin Baslat'i tiklatin, Ayarlar’i tiklahin ve ardindan
Yaziclar' tiklatin. Windows XP icin Baslat'i tiklatin ve ardindan Yazici ve Fakslar'i
tiklatin,

. HP Deskjet yazicinin adini cift tiklatin.

. Yaziat menisini ve ardindan Yazdirmay: Duraklat's tiklatin.

. Yazia menisini tekrar tiklatin ve ardindan Taom Belgeleri iptal Et'i tiklatin.

. Iptal islemini onaylamak icin Evet'i tiklatin.

. Yazia menisini tiklahin ve ardindan Yazdirmayi Duraklat'in isaretini kaldirin.
. Listede halen belge varsa bilgisayari yeniden baslatin.

0O NO U WD

. Bilgisayari yeniden baslathktan sonra listede belge kalmissa 1 - 6 arasindaki
adimlari tekrarlayin.

Windows 2000 veya XP icin baski kuyrugu halen silinmemis olabilir. Bu durumda,
yazdirma biriktiricisi hizmetini durdurmaniz ve sonra yeniden baslatmaniz gerekir.
Asagidaki adimlari izleyin:

1. Windows 2000 icin Baslat'i, Denetim Masasi'ni ve ardindan Yénetimsel Araclar’s
tiklatin.

Windows XP icin Baslat'i, Denetim Masasi’'ni, Performans ve Bakim'i ve ardindan
Yoénetimsel Araclar’i tiklatin.

3. Durdur'u tiklatin ve ardindan yazdirma biriktiricisini yeniden baslatmak igin
Baslat'i tiklatin.

4. Pencereyi kapatmak icin Tamam’i tiklatin.
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Kagit sikismasi

Kagit sikismasinda sikisan kagidi yazicinin éninden ¢ikarmayin.
Sikisan kagidi ¢ikarmak icin asagidaki adimlari izleyin:
5. Kagidi kagit tepsisinden ¢ikarin.

Not: Etiket yazdiriyorsaniz, etiket tabakasi yazicinin iginden gecerken tabakadan ayrilmis
herhangi bir etiket olup olmadigina bakin.

6. Arka erisim kapisini gikarin. Tutamaci saga dogru bastirip kapagi gikarin.

7. Yazicinin igindeki kagitlari yazicinin arkasindan gekerek ¢ikarin.
8. Arka erisim kapisini geri takin.

9. Kagidi kagit tepsisine yeniden yikleyin.

10. Belgeyi yeniden yazdirin.

Halen yardim gerekiyor mu?

Asagidaki sorunlar icin ekran kullanim kilavuzuna bakin:

* Baski kalitesi disik

* Gig 151g1 yanip séniyor

* Belge yanls yazdinhyor

* Fotograflar dizgiin basilmiyor
* Kenarliksiz yazdirma sorunlari
* Belge yavas yazdirliyor

* Hata mesajlari

Kullanim kilavuzu, yalnizca yazici yazilimi yisklenmisse kullanilabilir.

Ekran kullanim kilavuzunu gérintilemek igin

* Windows: Baslat'i tiklatin, Programlar’in, HP'nin, HP Deskjet 3900 Series'in iizerine
gidin, sonra Kullanim Kilavuzu'nu tiklatin.

* Macintosh: Masaistinde, HP Deskjet 3900 Series Kullanim Kilavuzu simgesini
cift tiklahin.

1



HP destek

Destek siireci

Yazicinizla ilgili sorunlar gidermek icin

asagidaki adimlari izleyin:

1. Konu hakkinda bilgi icin
bilgisayarinizda bulunan ekran
kullanim kilavuzunda arama yapin
(bkz. sayfa 3).

2. Asagidaki adreste bulunan HP
cevrimici misteri hizmetleri ve destek
Web sitesini ziyaret edin:
www.hp.com/support. Tim HP
musterileri, HP cevrimici misteri
hizmetleri ve destekten HP Grinlerinin
émri boyunca yararlanabilir.

Bu kaynak, en giincel irin bilgileri ve

vzman yardimi igin en hizli

ulasilabilecek kaynaktir ve asagidaki

dzellikleri kapsar:

* Yetkili cevrimici destek
uzmanlarina hizh erisim

o Urinindz icin yazilim ve yazici
suricist gincellemeleri

* Sik karsilasilan sorunlar icin
degerli Griin ve sorun giderme
bilgileri

* Etkilesimli oriin giincellemeleri,
destek uyarilar ve irininizo
kaydettirdiginizde kullanabileceginiz
HP haber programlari

3. Yalnizca Avrupa icin: Yerel sahs
noktasi ile baglanti kurun.

Yazicinizda donanim arizasi varsa,
satin aldiginiz satis noktasina geri
gdtirmeniz istenecektir. (Servis,
yazicinin sinirli garanti siiresi boyunca
icretsiz olarak sunulur. Garanti siresi
sona erdikten sonra servis iicreti alinir.)

4. HP destegi arayin.

Sunulan destek secenekleri irine, ilkeye/

bslgeye ve dile bagli olarak degisebilir.
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Telefonla HP destegi

Destek telefon numaralari icin bu

kilavuzun &n ic kapagina bakin.

Telefon destegi siresi

Asya Pasifik ve Latin Amerika’da

(Meksika dahil) bir yil telefon destegi

sunulmaktadir. Kuzey Amerika, Dogu

Avrupa, Orta Dogu ve Afrika’daki

telefon desteginin siresini 6grenmek icin

litfen www.hp.com/support adresini

ziyaret edin.

Telefon sirketi standart tarifesi uygulanir.

Arama yapma

HP destegi, bilgisayarin ve yazicinin

basindayken arayin. Asagidaki bilgileri

hazir bulundurun:

Q Yazicinin model numarasi (yazicinin
dnindeki etikette yazilidir)

Q Yazicinin seri numarasi (yazicinin

altindadir)
Q Bilgisayarin isletim sistemi
Q Yazicr strgctsinin sirimi

Q S8z konusu durum oldugunda
beliren mesaijlar
Q Su sorularin yanitlar:

* Bu sorunla daha énce de
karsilastiniz mi2 Yeniden
olusturabilir misiniz?2

* Bu sorun ortaya ¢ikhgi sirada
bilgisayariniza yeni donanim veya
yazilim eklediniz mi?

Telefon destegi siresinden sonra
Telefon destegi siresinden sonra HP'den
ucret karsihigi yardim alabilirsiniz.
Destek secenekleri hakkinda daha fazla
bilgi icin HP saticiniza basvurun veya
ilkenize/bslgenize ait destek telefon
numaralarini arayin.



HP yazici sinirl garanti bildirimi

HP iiriinii Sinirh garanti siiresi
Yazihm 90 gun
Yazici kartuslar HP murekkebi bitene veya kartug tzerinde yazili olan "garanti

sonu" tarihine kadar ve bunlardan hangisi daha énceyse. Bu
garanti, yeniden doldurulmus, yeniden tretilmis, tzerinde
degisiklik yapilmig, kétu kullaniimis veya herhangi bir sekilde
degisiklik yapilmis HP murekkep urtnlerini igermez.

Aksesuarlar 1 yil

Yazici gevre birimi donanimlar 1yl

(agagidaki ayrintilara bakin)

A. Sinirl garanti kapsami
1. Hewlett-Packard (HP) son kullanici musteriye yukarida belirtilen Grunlerde, musteri tarafindan satin alinmalar

W ~N o O

tarihinden baglayarak yine yukanda belirtilen stre boyunca malzemeler ve isgilik yoniunden hata veya kusur
bulunmayacagini garanti eder.

. Yazilim urtnlerinde HP'nin sinirll garantisi yalnizca programlama komutlarinin yerine getirilmemesi durumu igin

gegerlidir. HP, artinlerinin kesintisiz ve sorunsuz ¢alisacagdini garanti etmez.

. HP'nin sinirli garantisi yalnizca drintn normal kullanimi sonucunda olugan kusurlar igin gegerli olup, asagida

siralanan durumlardan kaynaklananlar dahil olmak tizere diger sorunlari kapsamaz:

a. Dogru olmayan veya yetersiz bakim ve degisiklik;

b. HP tarafindan saglanmayan veya desteklenmeyen yazilim, ortam, par¢a veya sarf malzemeleri,
¢. Urtintn sartnamelerinin diginda kullaniimasi;

d. Yetkisiz degisiklik veya yanlis kullanim.

. HP yazici Grtnlerinde HP uretimi olmayan murekkep kartusunun veya yeniden doldurulmus murekkep kartusunun

kullanilmasi musteriye verilen garantiyi veya musteriye verilen HP deste ini etkilemez. Ancak, yazicidaki sorun veya
zarar HP Urtind olmayan veya yeniden doldurulmus murekkep kartusunun kullanilmasina baglanabiliyorsa, s¢z
konusu sorunu veya zarari giderme hizmeti igin HP standart malzeme ve servis saati Ucretlerini alir.

. ligili garanti stresi iginde HP garantisi kapsamindaki bir trine iliskin HP'ye kusur bildiriminde bulunulmasi

durumunda, kendi segimine bagl olarak HP, Grtind onarir veya yenisi ile degistirir.

. HP'nin onanm yapamamasi veya Urtinu degistirememesi durumunda HP garantisi kapsamindaki kusurlu Grintn satin

alma Ucreti, kusurun bildirilmesinden baglayarak makul bir sure iginde HP tarafindan geri ¢denir.

. Kusurlu trin musteri tarafindan HP'ye iade edilene kadar HP'nin s6z konusu driini onarmaya, degistirmeye veya

Ucretini geri 6demeye iligkin higbir yukamltlugd bulunmaz.

. En azindan dedistirilen drinun islevlerine esit islevleri oimasi kaydiyla, degistirilen trtin yeni veya yeni gibi olabilir.
. HP artnlerinde performansi yenileriyle esit degistirilerek yeniden uretilmis pargalar, bilesenler veya malzemeler

bulunabilir.

. HP'nin Sinirli Garanti Bildirimi, kapsamindaki HP artantntn HP tarafindan dagitiminin yapildigi tim tlkelerde

gegcerlidir. Yerinde servis saglamak gibi ek garanti hizmetleri igin olan s6zlesmeler, trtintn yetkili ithalatgr veya HP
tarafindan da tumuanun yapildigi tlkelerde tum yetkili HP servisleri tarafindan saglanabilir.

B. Garanti sinirlamalar

YEREL YASALARIN iZiN VERDIGI OLGUDE HP VEYA UGUNCU TARAF TEDARIKGILERI AGIK VEYA DOLAYLI
BASKA HICBIR GARANTI VEYA KOSUL SAGLAMAZ YA DA TICARI OLARAK SATILABILIRLIK, YETERLI KALITE
VE BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK ILE ILGILI HIGBIR KOSUL VEYA GARANTI VERMEZ.

C. Sorumluluk siniflamalar

1.
2.

Yerel yasalarin izin verdigi élgtide isbu garanti bildirimi ile sadlanan tazminatlar misterinin yegane ve ¢zel
tazminatlandir.

YEREL YASALARIN iZiN VERDIGI OLGUDE i$BU GARANTIDE OZELLIKLE BELIRTILEN YUKUMLULUKLER
SAKLI KALMAK KAYDIYLA HP VEYA UGUNCU TARAF TEDARIKGILERI SOZ KONUSU ZARARLARIN
OLASILIGINDAN HABERDAR EDILMiS OLSALAR DAHI HICBIR SEKILDE DOGRUDAN, OZEL, ARIZAVEYA
DOLAYLI OLARAK ORTAYA GIKAN SOZLESME KAPSAMINDA, KASITLI YA DA BASKA HUKUK SISTEMINE GORE
OLUSAN ZARAR VE ZIYANLARDAN SORUMLU TUTULAMAZ.

D. Yerel yasalar
1. Isbu Garanti Bildirimi ile mUsteriye 6zel yasal haklar saglanmaktadir. Bunlar diginda musterinin ABD'de eyaletlere,

Kanada'da bolgelere ve dinyadaki diger yerlerde Ulkelere gére degisen baska haklar da olabilir.

. Uyumsuz oldugu élg¢uide bu Garanti Bildirimi s6z konusu yerel yasalara uyacak bigimde degistiriimis kabul edilecektir.

Bu yerel yasalar uyarinca Garanti Bildirimi'ndeki bazi feragat bildirimleri ve sinirlamalar musteriler i¢in gegerli

olmayabilir. Oregin, ABD digindaki bazi tlkeler (Kanada'daki bolgeler dahil olmak tzere) ve ABD'deki bazi eyaletler

sunlarn yapabilir:

a. Bu Garanti Bildirimi'ndeki feragat bildirimlerinin ve sinirlamalarin tiketicinin yasal haklarnni kisitlamasina izin
vermeyebilir (¢r., Ingiltere);

b. Ureticinin s6z konusu feragat bildirimlerini veya sinirlamalari uygulamasini kisitlayabilir veya

¢. Musteriye ek garanti haklan saglayabilir, ireticinin itiraz edemeyecegi kogulsuz garanti stresi belirleyebilir veya
kosulsuz garanti stresine sinirlama getirilmesine izin verebilir.

. BU GARANTI BILDIRIMI HUKUMLERI, YASAL OLARAK IZIN VERILENLERIN DISINDA, HP URUNLERININ SATISI

IGIN GEGCERLI OLAN ZORUNLU YASAL HAKLARA EK OLUP BUNLARI HARIC TUTMAZ, SINIRLAMAZ VEYA
DEGISTIRMEZ.
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Uriin Sartnameleri

Hizh taslak modunda yazdirma hizr*
Siyah metin: Dakikada en fazla 16 sayfa (s/dk)

Renkli grafik iceren karsik metin: En fazla

12 s/dk

*Bunlar ortalama rakamlardir. Gergek hiz;
sisteminizin yapilandirmasina, yazilim
programina ve belgenin karmasiklik dizeyine
gére degisir. HP, siyah metin yazdirirken
maksimum yazici performansi igin siyah yazici
kartusu (secim numarasi 21) kullanmanizi
dnerir. Desteklenen diger yazici kartuslarini
kullanmak daha disik yazdirma hiziyla
sonuclanabilir.

Giic tiketimi

Kapaliyken 4 watt'tan az

Yazdirmiyorken maksimum ortalama 4 watt
Yazdirirken maksimum ortalama 20 watt

Yazilim vyumlulugu
Windows ile uyumlu (98SE, 2000, Me ve XP)
Mac OS X v10.2, v10.3 ve sonraki sirimleri

Fiziksel sartnameler
Yazica boyutu (tepsi acikken)
142 mm boy x 422 mm en x 346 mm derinlik

Yaziar agirhgr (gic kayna@i olmadan)
2,04 kg

Calisma ortami

Onerilen calisma kosullar:
Sicaklik: 15°-30°C
Nem: %20 - %80 yogunlasmayan bagil nem

Maksimum calisma kosullar:
Sicaklik: 10° - 35°C
Nem: %15 - %80 yogunlasmayan bagil nem

Tasima sicakhgi arahg
Sicaklik: -40° - 60°C
Nem: %5 - %90 yogunlasmayan bagil nem
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Gic gereksinimleri
HP Deskijet 3930-3949 series

Gii¢ modili ~ Giris voltaiji Giris frekansi

0957-2118 | 200 - 240 Vac | 50 - 60 Hz
(+ %10) ( 3 Hz)

0957-2119 | 100 - 240 Vac | 50/60 Hz
(+ %10) (+ 3 Hz)

HP Deskijet 3901-3929 series

Gii¢ modili  Giris voltaiji Giris frekansi
0950-4392 | 120 Vac 60 Hz
(+ %10) ( 3 Hz)
0950-4397 | 100 - 240 Vac | 50- 60 Hz
(+ %10) ( 3 Hz)
0950-4399 | 200 - 240 Vac | 50- 60 Hz
(+ %10) ( 3 Hz)

Minimum sistem gereksinimleri

Isletim
sistemi

islemci

Windows | 233 Mhz 64 MB 300 MB
98SE, Pentium I,
2000, Me | Celeron veya
diger uyumlu
islemciler
Windows | (Pentium llI 128 MB | 300 MB
XpP onerilir)
Mac OS X | G3 islemci 128 MB | 150 MB
v10.2, veya daha
v10.3 ve | iyisi
sonraki
stromleri

Giris tepsisi kapasitesi

Diz kagit: 80 yapraga kadar

Cikis tepsisi kapasitesi

Diz kagit: 50 yapraga kadar




Ortam boyutlan

Not: Desteklenen ortam boyutlarinin tam listesi

icin, yazici yazilimina bakin.
Kagit

Letter: 21,59 x 27,94 cm
legal: 21,59 x 35,56 cm
Executive: 18,4 x 26,67 cm
A4: 210 x 297 mm

A5: 148 x 210 mm

Zarflar

No. 10: 24,13 x 10,46 cm
A2: 111 x 146 mm

Cé: 162 x 114 mm

DL: 220 x 110 mm

Dizin ve tebrik kartlan
7,62 x 12,70 cm

10,16 x 15,24 cm

12,7 x 20,32 cm

A6: 105 x 148 mm
Hagaki: 100 x 148 mm
Etiketler

Letter: 21,59 x 27,94 cm
A4: 210 x 297 mm

Asetatlar
Letter: 21,59 x 27,94 cm
A4: 210 x 297 mm

Fotograf kagidi

10,16 x 15,24 cm

10,16 x 15,24 cm, cikarilabilir seritli
10x 15 cm

10 x 15 cm, cikarilabilir seritli

13x 18 cm

12,7 x 17,78 cm

20,32 x 25,40 cm

Ozel boyutlu ortamlar
En: 77 -216 mm
Boy: 127 - 457 mm

Ortam agirliklar (yalnizea yazia)
Letter Kagit: 65 - 90 g/m?

Legal Kagit: 70 - 90 g/m?

Zarflar: 70 - 90 g/m?

Kartlar: En fazla 200 g/m?
Fotograf Kagidi: En fazla 280 g/m?

karishrilmamasi gerekir.

HP Deskjet 3930-3949 series icin yasal model taniim numarasi

Yasal olarak tanimlama amaciyla, Grininize Yasal bir Model Numarasi verilmistir.
Urtninizin Yasal Model Numarasi VCVRA-0502'dir. Bu yasal numaranin, pazarlama adi
(HP Deskjet 3930, HP Deskjet 3940 vs.) veya iriin numaralar (C9050A, C9067A vs.) ile

karistinlmamasi gerekir.

HP Deskijet 3901-3929 series icin yasal model taniim numarasi

Yasal olarak tanimlama amaciyla, Grinunize Yasal bir Model Numarasi verilmistir.
Urininizin Yasal Model Numarasi VCVRA-0202'dir. Bu yasal numaranin, pazarlama adi
(HP Deskjet 3910, HP Deskjet 3920 vs.) veya iriin numaralari (C9062A, CP063A vs.) ile
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Regulatory notices

Hewlett-Packard company

This device complies with part 15 of the FCC
Rules. Operation is subject to the following
two conditions:

* This device may not cause harmful
interference, and

* This device must accept any interference
received, including interference that may
cause undesired operation.

Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules,

any changes or modifications to this equipment

not expressly approved by Hewlet-Packard

Company may cause harmful interference,

and void your authority to operate this

equipment. Use of a shielded data cable is
required to comply with the Class B limits of

Part 15 of the FCC Rules.

For further information, contact:

Hewlett-Packard Company

Manager of Corporate Product Regulations
3000 Hanover Street

Palo Alto, CA 94304

(650) 857-1501

LED indicator statement

Note

This equipment has been fested and found to
comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant fo part 15 of the FCC rules. These limits
are designed fo provide reasonable protection
against harmful interference in a residential
installation. This equipment generates, uses,
and can radiate radio frequency energy and,

if not installed and used in accordance with the
instructions, can cause harmful interference to
radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a
particular installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio or television
reception, which can be determined by turning
the equipment off and on, the user is encouraged
to try to correct the interference by one or more
of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.

* Increase the separation between the
equipment and the receiver.

* Connect the equipment info an outlet on a
circuit different from that to which the
receiver is connected.

* Consult the dealer or an experienced radio/
TV technician for help.

The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.




Objednaci éisla tiskovych kazet
Tintapatronok azonositészamai
Numery katalogowe pojemnikéw z atramentem
Yazial kartusu secimi numaralan

Cerné
Fekete
Czarny
Siyah

21

Tribarevna
Haromszin(
Tréjkolorowy
Uc renkli
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