
HP Deskjet

3900 series

������ ��	
���

BladePlus_RG.book  Page i  Sunday, April 10, 2005  2:37 PM

Reference Guide

���������	 �
��������

¯ÊÚ ÍÈ¯„Ó



HP worldwide support

www.hp.com/support

Australia
Australia (out-of-warranty)

Brasil
 

Brasil (Sao Paulo) 

800 171

Canada

Chile

Colombia (Bogota)

Costa Rica

Česká republika

Ecuador (Andinatel)

Ecuador (Pacifitel)

Guatemala

Magyarország

India

Indonesia

1300 721 147
1902 910 910 

021-3881-4518

2802 4098

Mexico  (Mexico City)  

New Zealand

22 404747 

Malaysia

Perú

Philippines

Polska

Puerto Rico

România

800 897 1444

Singapore

������ (�����	)
������ (
	���-��������)

Slovakia

Türkiye

���	��	

United States

Venezuela  (Caracas)

Mexico  

1588-3003

0800 441 147

1800 88 8588

2 867 3551

1-877-232-0589

6 272 5300

095 7973520
812 3467997

(380 44) 4903520

800 4520

www.hp.com/support

+84 88234530

Nigeria 1 3204 999

61 56 45 43

Argentina  (Buenos Aires) 
Argentina

54-11-4708-1600
0-800-555-5000

571-606-9191
01-8000-51-4746-8368

1-999-119  ℡                  
800-711-2884
1-800-225-528  ℡          
800-711-2884

1-800-711-2884

2 532 5222

1 382 1111

(0) 9 830 4848

55-5258-9922
01-800-472-68368

58-212-278-8666

1-800-711-2884

71 89 12 22

Rest Of West Africa

South Africa (International) + 27 11 2589301

2 50222444

República Dominicana

+ 30 210 6073603
801 11 22 55 47
800 9 2649

55-11-4004-7751

0-800-10111

22 5666 000

(21) 315 44420-800-011-1046

800-360-999

0-800-709-7751
Panama 1-800-711-2884

Support for the following countries/regions is available at www.hp.com/support: 
Austria, Belgium, Central America & The Caribbean, Denmark, Spain, France, 
Germany, Ireland, Italy, Luxembourg, Netherlands, Norway, Portugal, Finland, 
Sweden, Switzerland, and the United Kingdom.

02-8722-8000

+62 (21) 350 3408

+66 (2) 353 9000

90 216 444 71 71 

261 307 310

1-800-474-6836
(905) 206-4663Canada (Mississauga Area)

1 600 44 7737

800-810-3888 

Paraguay 009 800 54 1 0006

Colombia

Venezuela 0-800-474-68368

Viêt Nam

1-800-711-2884

1-800-711-2884

+ 351 213 17 63 80

South Africa (RSA) 086 0001030

Trinidad & Tobago

0570-000511

Jamaica

El Salvador 800-6160

  03-3335-9800
Uruguay 0004-054-177
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© 2005 ��	
µ���� ����µ��� Hewlett-Packard Development Company, L.P.

��µ�����

� ���������	� ��� ����� ������� µ���	� �� ������
� ����� ���	��������.

�	 	������� ���	 ��µµ�
 ����µ����. !�����	�	�� � ����������", � ������µ��" " � 
µ	������� ��
 �������� 
����, ����� ��� �������µ	�� �����" ��	� ��� Hewlett-Packard, 
µ	 	����	�� �� ��� 	��������� ��� ��
� ��µ�
� �	�� ��	
µ����� ����µ����. 

� µ��	� 	��
"�	� �� ���#���� �� 
���	��	� ��� HP ���������� ���� ��� �����	� 	������� 
��
 �
���	��
� �
�� �� ���#���� �� �� 
���	��	�. $����� ��� ����� ������� �	� ����	 �� 
�	����	� �� �����	�� 	������. % HP �	� �� 	��� 
�	��
�� �� �	���� " �
������� ���� " 
�����	�&	� ��� ����� �������.

��	���������
$� Microsoft �� Windows 	��� �"µ��� �����	����� ��� Microsoft Corporation ��� %.�.!.

$� TrueType 	��� 	µ����� �"µ� ��� Apple Computer, Inc ��� %.�.!.

$� Apple, �� �����
�� Apple, �� AppleTalk, ColorSync, �� �����
�� ColorSync, �� Finder, Mac, 
Macintosh, MacOS, Powerbook, Power Macintosh �� Quickdraw 	��� 	µ����� �"µ��� ��� Apple 
Computer, Inc., �����	����� ��� %.�.!. �� ���	� ���	�.

$� Pentium 	��� �"µ� �����	��� ��� Intel Corporation " ��� �
������� ��� ��� %��µ��	� ����	�	� 
�� �	 ���	� ���	�.

$� Adobe, AdobeRGB �� Acrobat 	��� 	µ����� �"µ��� ��� Adobe Systems Incorporated.

$� Linux 	��� �"µ� �����	��� ��� Linus Torvalds ��� %.�.!.
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� ��������� HP Deskjet 3900 series
'�� 	
�������µ	 �� ��� ����� 	��� 	��
���" HP Deskjet! % �
��	
���� ��
 	��
���" 
�	���	 �� �������� ����	�µ	��.

1. ��������� HP Deskjet 3900 series
2. ∆����� µ	���� µ�����*
3. ∆����� µ����� ���!� ���µ���
4. "��
�������**
5. #	�!��� ���
�����	�**
6. �
���� ���	���	��� (Windows® �	� 

Macintosh)
7. ����� ��� ����� 	�	
���

8. CD µ� �� �����µ��� ��� ��������
* $� µ���� µ���%�	 ��� �������� ��� 

�����	µ&���	� ������ µ	���� µ�����. 
∆�� ���	� 	�	�����	� ��	 �� ���������	 ��� 
��������.

** "	 ���
������ �	� �	 �	�!��	 
���
�����	� µ����� �	 %���� ��	
������� 
�µ
����.

)�� ����� ��� �
�� �� ����	�µ	�� �	� 
����	 ��� �
��	
����, ��	
�
��	��	 �	 ���� 
���������� ��� HP " 	������"��	 µ	 ��� *����"��� HP. ∆	��	 ��� 	������ 
“*����"��� HP” ��� �	���� 12 �� �	�����	�	� ���������	�. 4� 	������ 
����	�µ	�� ��
 µ���	� �� �
���	��
� ��� 	��
���", �	��	 ��� ����� 	�����������.

"� ����%��� 	���� � ������;
� ������ �������� �	���	 �� �������� ���������	� ��
 ������� ��� 	��
���" ���:

������ �����
���!� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3
������� ��� ��������  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4
'��������	 ��������. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5

∆����	 µ�����  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 
����µ��!���� ���&��µ���  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6

����µ��!���� ���&��µ��� ���	���	��� ��	 Windows  . . . . . . . . . . . 6
� ��������� ��� �����!��� µ�� ��� ���	���	�� . . . . . . . . . . . . . . . . 8
�µ����� �	�����  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11

���������� HP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
∆����� ��������µ%��� �������� ��	 �������%� ��� HP  . . . . . . . . . . . . . . . 13
+����	��	
%� ���,����� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14

���-µ�� 	�	��!����� µ���%��� �� ��%�� µ� �	�����µ��� . . . . . . . . . 15
Regulatory notices  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ��������� ����-�
�����

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ����-�
����

�

� �

� �

� �

�
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������ �����
���!�
)���� ��� �
��� ��� ����� ��������, ��� 	��
���" HP �
���	��
� ���	�� ������� �	�µ�������.

Windows
�
��	 ���	���	���

% ����� 	����������� �����	 
���������	� �� ��� 	���������� 
����µ��� �� 
���� ��
 
	��
���", ����� �� 
���������	� �� ��� 
���µ	����� ���6��µ���� 
	�����������.

/����������� ������ ������
4� ���������	� ��	��� µ	 �� �	��
���	�, 
��� 	�������, �� �
��"���� �� ��� 
���µ	����� ���6��µ���� ��
 	��
���", 
�	��	 ��� ��	������� ����� ��"���.

� ������ ��"��� 	��� �����µ��, µ��� 
�� ��	 	���������	� �� ����µ�� ��
 
	��
���".
4� �� �	��	 ��� ��	������� ����� ��"��� 
��� Windows, ����	 ��� ��� µ	��� :�	���, 
�����	�"��	 �� �	���� ��
 ������� ���� 
	����" +����µµ	�	, ������ ���� 	����" 
HP, ��� �
���	� ���� 	����" 

HP Deskjet 3900 Series �� ����	 ��� ���� 
	����" User’s Guide (������ ������).

Readme
$� ���	�� readme �����	 ���������	� �� 
������ ��µ��� �
µ6�������� ��
 ����µ��� 
�� �� �	��
���� �����µ� Windows.

4� �� �	��	 �� ���	�� readme ��� 
Windows, ����	 ��� ��� µ	��� :�	���, 
�����	�"��	 �� �	���� ��
 ������� ���� 
	����" +����µµ	�	, ������ ���� 
	����" HP, ��� �
���	� ���� 	����" 
HP Deskjet 3900 Series �� ����	 ��� ���� 
	����" Read Me.

Macintosh
�
��	 ���	���	���

% ����� 	����������� �����	 
���������	� �� ��� 	���������� 
����µ��� �� 
���� ��
 
	��
���", ����� �� 
���������	� �� ��� 
���µ	����� ���6��µ���� 
	�����������.

/����������� ������ ������
4� �� ���6���	�	 ��� ��	������� ����� 
��"��� ����	��� ��� ������µµ� ���6��"� 
�	����� HTML. � ������ ��"��� 	��� 
��	���µ���� �� �� ���6���	�� �����	�� 
µ	 �� ������µµ� Microsoft Internet 
Explorer 5.01 SP1 " �	��	�� ������. 
� ������ ��"��� 	��� �����µ��, µ��� �� 
��	 	���������	� �� ����µ�� ��
 	��
���".
4� �� ���6��	�	 ��� ��	������� ����� 
��"��� �	 Macintosh, ����	 ���� ��� ��� 
	������ HP DJ 3900 Help ��� ����	��.

Readme
$� ���	�� readme �����	 ���������	� �� 
������ ��µ��� �
µ6�������� ��
 ����µ��� 
�� �� �	��
���� �����µ� Macintosh.
4� �� ���6��	�	 �� ���	�� readme, ����	 
���� ��� ��� 	������ HP DJ 3900 
Readme ��� ����	��.

����µ��!���� ���&��µ���
!
��� � ������ �������� �	���	 ���������	� ���µ	������ ���6��µ���� �� ��� 
	���������� �� �� ��"�� ��
 	��
���" ����� �� �� 	µ������ ������.

∆	��	 ��� 	������ “!��µ	����� ���6��µ����” ��� �	���� 6.
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������� ��� ��������
� 	��
���"� �
���	�� ���� 
�������" µ	 ������ USB.

8���µ���"��	 ��� ������ �
µ6��� µ	 USB, ��
 �����
 �� µ"��� �	� 
�	�6���	 �� 
3 µ���� (10 ����). 8���µ���"��	 �� ������ µ	 �
��"µ��� 
��������� Windows 
98 ∆	��	�� ������, Me, 2000 �� XP, �� Macintosh.

4� �����	� ����	��� ��
 	��
���" µ	 ������ USB, �	��	 ��� ����� 	����������� ��
 
�
���	�	 ��� 	��
���".

��µ�����: >��� �� µ�� �
µ�	���µ6��	�� ������ USB µ	 ��� 	��
���" ���. !� �	� 
�
µ�	���µ6��	�� ������, �������	 ��� ������ USB �	������

Linux
4� ���������	� ��	��� µ	 �� Linux, 	���	��	��	 ��� �����	��� Web ��� HP ��� 
�	��
��� www.hp.com/go/linuxprinting.
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'��������	 ��������
4� �	�����	�	� ���������	� ��	��� µ	 �� ��µ��� �
�"� ��� 	�������, �	��	 ��� 
��	������� ����� ��"���. 4� ���������	� ��	��� µ	 ��� ����� ���6��"� ��
 
������ ��"���, �	��	 ��� 	������ “)��	�� ����������” ��� �	���� 3.

#��µ�� �	� 
������ %������ ���������	�
$� ��
µ�� �	��
����� 	�	�����	� �� ��	�	�����	� ��� 	��
���". % ���	�" ���	�� 
��� ��
µ�� �	��
����� ����µ��	 ���µµ���, ���� � 	��
���"� 	��
���	 " 	��� 
���µ�� �� 	�������. ?��� ����
����	� ����µ�, � ���	�" ���	�� �	��
����� 
���6��6"�	 �� ����. @��� ��� ������� µ�� 	������� 	�������� ��� �� ����µ�� 
��
 	��
���", � ���	�" ���	�� �	��
����� ���6��6"�	 �� ����.

1. #��µ�� �	� 
������ %������ ���������	�

������"! 8���µ���	��	 ����� �� ��
µ�� �	��
�����, �� �� 	�	�����	��	 �� �� 
��	�	�����	��	 ��� 	��
���". % ��"�� ������J�
, �
��	
"� ���������� ��� �� 
µ	������	� �	�µ���� " ������� �����
 �� ��� 	�	��������� �� ��	�	��������� 
��
 	��
���" µ���	� �� ���������
� 6��6� ��
 µ����"µ����.

∆����	 µ�����

����	��	 �� ����µ���"�	�	 �� �������� ���	�� µ	����� ���� 	��
���" ���.

% ���	�µ����� ��� ���	��� µ	����� �����	 ��� ����/�	���". � 	��
���"� �� �� 
���	�� µ	����� �����	��� �	 	��	�µ��	� ���	�/�	�����, ���� �������	�� ��� 
�
��	
���� ��
 	��
���". 4� ���������	� ��	��� µ	 ��� ������������ " �� 
�
��"���� ��� ���	��� µ	�����, ��������	 ���� ��	������� ����� ��"���.

∆����� µ����� ���-µ�� ��������

����� 21

$��� ���µ���� 22

�
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����µ��!���� ���&��µ���
8���µ���"��	 �� ���������	� �	 �
�"� ��� 	������, 	�� ���µ	����J	�	 ���6�"µ��� 
µ	 ��� 	���������� ��
 	��
���" HP, 	�� �	� µ���	��	 �� 	��
���	�	 µ	�� ��� 
	���������� " �	 �	������� 	µ����"� ������. !
�" � 	������ ������	 	����� ��� 
�� 6�	��	 �	�����	�	� ���������	� ���µ	������ ���6��µ����.

����µ��!���� ���&��µ��� ���	���	��� ��	 Windows
8���µ���"��	 �� ���������	� �	 �
�"� ��� 	������ 	�� ���µ	�����	�	 ���6�"µ��� 
µ	 ��� 	���������� ��
 	��
���" HP.

������	 >%µ	�	 �����	

!��µ	����� 
���6��µ���� 
	����������� 
�� Windows

% �	��
���� ��
 ������µµ���� 	����������� 
������	��, ���� 	������	� µ� 
������J�µ	�� 
�	��
���� �����µ�.

�	���� 6

$� ������µµ� 	����������� �	� �	��� �
��µ���. �	���� 7

)µ����J	�� µ"�
µ� “N������ �
��	
"”. �	���� 7

$� ������µµ� 	����������� ���µ���, ���� ���J��� ��� 

���.

�	���� 8

� 	��
���"� 
�	� 	��
���	 
µ	�� ��� 
	����������

(Windows µ���) $� ���µ� ��
 	��
���" �	� 	µ����J	�� 
��� ����� 	��
�����, ���� ���� ��� ���� 	����" 
�������� ��
 µ	��� ������.

�	���� 9

(Macintosh µ���) � 	��
���"� �	� 	��
���	 " � 

�������"� �	� ����������	��.

�	���� 9

� 	��
���"� 
�	� 	��
���	

∆	� �
µ6���	 ������, ���� �������� �� 	��
����. �	���� 10

)µ����" 
������

����
������	 	µ����" ������. �	���� 11

)������
�	��	 
�� ��	�J	��	 
6�"�	�;

!
�" 	��� µ� ����� 	������ �	µ���� ���µ	������ 
���6��µ���� ��
 �	��������� ���� ��	������� 
����� ��"���.

�	���� 11

+��&��µ	 / ���������	 ��� �����µµ	��� ���	���	��� ��	������	�, ��	� 
���������� µ� ��������@�µ��� ����������� �����µ	.

+�-	�� 	���	 '���

$� �	��
���� ��� 
�����µ� 	��� �� 
Windows XP 64-bit.

1. @���	 ��� ��� ��
µ�� A����, �� �� �	�µ����	�	 
�� �	��
���� ��
 ������µµ���� 	�����������.

2. �	��6	��	 ��� �	��
��� www.hp.com/support 
�� ���������	�.
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+��&��µ	 "� �����	µµ	 ���	���	��� ��� ����� 	���µ	�	 ��	� ����-�����	� �� CD.

+�-	�%� 	����� '���

• % �
��µ��� 	����	�� 
	��� ��	�	������µ���.

• � 
�������"� �	� 
µ���	� �� 6�	 �� ���	�� 
autorun.exe ��� 
CD-ROM.

1. Z	6���	��	 �� �� CD µ	 �� ����µ�� ��
 
	��
���" ��	 �����	���	� �	 µ� 

������J�µ	�� µ����� CD-ROM.

2. @���	 ��� ��� µ	��� :�	���, ������ ���� 
	����" ���%���� ��, �����, ���� 	����" 
��	@�����.

3. '�� ���� µ���� ��
 ��������
 ��	@�����, 
����	 ��� ���� �����
���µ	�� ����� 
∆��������� ��.

4. @���	 ��� ���� 	����" HPPP ��, ������, ���� 
	����" A����µ	.

5. @���	 ��� ���� 	����" ���	���	�� ��, 
������, ���� 	����" A����µ	. $� ���	�� 
setup.exe 	µ����J	�� ��� �����
�� ������
 
���%����. 

6. @���	 ��� ��� ��
µ�� OK.
7. !����
�"��	 �� �����	� ��
 	µ����J���� ���� 

�����, �� �� 	�������"�	�	 �� ����µ�� ��
 
	��
���".

+��&��µ	 B�	� ����%� %�	 �	�!��� USB µ��	�� ��� �������� �	� ��� 
����������, �µ
	��@��	� %�	 µ���µ	 “A������ �������”.

'�µ	����: !
�� ��� ����	�	� ���6��µ�, 	�� ����µ���	��	 Windows 2000. 
)�� ����µ���	��	 Windows 2000 �� 	µ�����	� �
�� �� µ"�
µ�, µ���	��	 �� 
�
�	���	�	 ��� 	���������� ��
 ����µ���.

+�-	�%� 	����� '���

• ��	 µ�J	
�	� ������� 
��	����µ�� ��� 
������ µ	���� ��
 
	��
���" �� ��
 

�������".

• ����	� �� ������ USB 
�� 	��� 	�����µ����.

1. !���
�����	 �� ������ USB ��� ��� 
	��
���".

2. !���
�����	 �� ������ ����������� ��� ��� 
	��
���".

3. �	�µ��	�	 30 �	
�	���	��� �	����
.
4. '
�����	 ��� �� ������ ����������� ���� 

	��
���".
5. Z	6���	��	 �� �� ������ USB 	��� ���� 

�
��	�	µ��� ���� 	��
���".
6. )�� �� µ"�
µ� “N������ �
��	
"” 

	������
�	� �� 	µ����J	�� ��� �����
�� 
������
 “)���������	 ��� 
���” (�� ��� 
����µ���	��	 Windows 2000), ���������"��	 
�� ������ USB.
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� ��������� ��� �����!��� µ�� ��� ���	���	��
1 F�&	��-���� ��� ��������	� �� �	�	��� ���-����:

� 	��
���"� 	��� �
��	�	µ���� ���� �����" �	�µ����.
$� ������ 	��� ���� �
��	�	µ���.
� 	��
���"� 	��� 	�	������µ����.
$� ���	�� µ	����� 	��� ����� 	����	���µ���.
$� ����� " �� ���� µ��� 	�������� 	��� ����� �����	��µ��� ��� ����� ������.
$� ���
µµ� ��
 	��
���" 	��� ��	���.
% ���� ���� ����6���� 	��� �
��	�	µ���.

!��� 6	6���	��	 �� ��	� � �������� �
��"�	� ���������, 	���	���"��	 ��� 

�������".

+��&��µ	 "� �����	µµ	 ���	���	��� ��	µ	�, ��	� 	�	@�� �%� �����.

+�-	�%� 	����� '���

��� ��� �� �������� 
���	� ������	� 
���6��µ� 	���������:
• $� ������ USB 	��� 

���� " 	�����µ����.
• [���µ��, ���� ��� 

������µµ� 
���������� ��� ���, 
	��� ������ �� 
	��	�	���.

• N��� �
��	
", ���� 
���� �����"�, 	��� 
�
��	�	µ��� ���� 

�������".

1. !���
�����	 �� 	�����
�����	 �� ������ 
USB. )�� � 	��
���"� 	������
�	� �� µ�� 
	�����J	��, ���������"��	 �� ������ USB �� 
�
�	����	 µ	 �� 	��µ	�� 6"µ�.

2. @���	 ��� ��� ��
µ�� A���� �� 	���	���"��	 
��� 
�������".

3. !�	�	�����"��	 ��� 	��
���" �� ����
�����	 
�� ������ USB �� �����������.

4. $	�µ�����	 	�����	� ��
 	��	������ ��� 
������"��, ���� ������µµ��� ���������� 
��� ��� " ���� ������µµ��� ��
 	��	������ 
���� 
�������".

'�µ	����: 4� �� ��	��	�	 �� ������µµ� ���������� 
��� ���, �����
�"��	 �� �����	� ��
 ������	
���" 
�� ��� ��	�	��������� ��
 ����µ���.

5. )���	�������"��	 �� ����µ�� ��
 	��
���":
a. $����	�"��	 �� CD µ	 �� ����µ�� ��
 

	��
���" ��� µ����� CD-ROM. )�� �� 
������µµ� 	����������� �	� �	��� 
�
��µ���, �	��	 ��� 	������ ‘$� ������µµ� 
	����������� �	� �	��� �
��µ���, ���� 
�����	�	��� �� CD’ ��� �	���� 7.

b. !����
�"��	 �� �����	� ��
 	µ����J���� 
���� ����� �� ���� �� ������µµ� 
	����������� ���J��� ��� 
���, �
�����	 �� 
������ USB �� ����������� ���� 	��
���" 
�� 6	6���	��	 �� � 	��
���"� 	��� 
	�	������µ����.

c. !����
�"��	 �� �����	� ��
 	µ����J���� 
���� ����� �� �� ���������	�	 ��� 
	����������.

'�µ	����: )���	���"��	 �� ������µµ� ���������� 
��� ��� µ	�� ��� 	���������� ��
 	��
���".

BladePlus_RG.book  Page 8  Sunday, April 10, 2005  2:37 PM



9

�������

2 �� �� ���&��µ	 ��	�����-�� �	 �
���	�	�, ����� ��� �	�	��� ���	�	:

+��&��µ	 �����	

(Windows µ���) � 	��
���"� �	� 	µ����J	�� ��� ����� 	��
�����, ���� ���� 
��� ���� 	����" �������� ��
 µ	��� ������ 

∆	��	 �� �	���� 9.

(Macintosh µ���) � 	��
���"� �	� 	��
���	 " � 
�������"� �	� 
����������	��.

∆	��	 �� �	���� 9.

� 	��
���"� �	� 	��
���	. ∆	��	 �� �	���� 10.

����
������	 	µ����" ������. ∆	��	 �� �	���� 11.

)������
�	��	 �� ��	�J	��	 6�"�	�; ∆	��	 �� �	���� 11.

+��&��µ	 (Windows µ���) "� �����µ��� ��� �������� ������� �	 %��� ���	�	��	-�� 
����, 	�� �� ���µ	 ��� �������� ��� �µ
	��@��	� ��� ����	 �������!�, 
��	� ��� ���� ���� ������ �������� ��� µ���� ������ � ��� 
���� 
“�������%�” ���� +��	�	 ��%����.

+�-	�%� 	����� '���

% 	���������� 
����µ��� ��
 	��
���" 
����
�	.

1. @�	���	 �� ������µµ��� ���������� ��� ��� " 
���� ������µµ��� ��
 	��	������ ���� 

�������".

'�µ	����: 4� �� ��	��	�	 �� ������µµ� ���������� ��� 
���, �����
�"��	 �� �����	� ��
 ������	
���" �� ��� 
��	�	��������� ��
 ����µ���.

2. @�����"��	 ��� 	���������� ��
 ����µ��� ��
 
	��
���":
a. $����	�"��	 �� CD µ	 �� ����µ�� ��
 	��
���" ��� 

µ����� CD-ROM ��
 
�������" �� �����
�"��	 
�� �����	� ��
 	µ����J���� ���� �����.

b. ?��� ��� J����	�, ����	 ��� ���� 	����" 
#	������ ����.

3. !����
�"��	 �� �����	� ���� 	������ “$� 
������µµ� 	����������� ���µ���, ���� ���J��� ��� 

���” ��� �	���� 8, �	������� ��� �� 6"µ� 3.

'�µ	����: )���	���"��	 �� ������µµ� ���������� ��� 
��� µ	�� ��� 	���������� ��
 	��
���".

+��&��µ	 (Macintosh µ���) � ��������� ��� �����!��� � � ����������� ��� 
	��	��������	�.

'���

∆����&�	 ��� 	������ 	�������� µ	 ��� �������� ��������:
1. !�����	 �� @����� )��
�����/Z������� ������µµ� 	����������� 	��
���" " ��� 

@������� )��
�����.
2. @���	 ���� ��� ���� 	��
���".
3. ∆����&�	 ��� 	������ 	�������� ��� ��� �
�� 	��
���	��.

'�µ	����: 4� �	�����	�	� ���������	�, �	��	 ��� ��	������� ����� ��"���. 4� �� 
���6��	�	 ��� ��	������� ����� ��"��� ����	 ���� ��� ��� 	������ HP DJ 3900 Help 
��� ����	��.
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� ��������� ��� �����!���
?��� �	����	 µ� 	������ 	��������, �
�" ��������	�� �	 µ� ����� ��
 ���µ�J	�� 
“�
�� 	��������”. !� � 	��
���"� ���µ��"�	 ��� 	������� ��� �� ���������	� � 
	������, ���� � 	������ 	�������� �� ��	 ���
��	�"�	 ���� �
�� 	��������. 

!����
�"��	 �� 	�"� 6"µ���, �� �� ������	�	 ��� �
�� 	��������:

1. 4� �� Windows 98∆), 2000 �� ME, ����	 ��� ��� µ	��� :�	���, ������ ���� 
	����" I�-µ�����, �� ����� ���� 	����" �������%�. 4� �� Windows XP, ����	 ��� 
��� µ	��� :�	���, �� ������ ���� 	����" �������%� �	� N	�.

2. @���	 ���� ��� ��� ���µ� ��
 	��
���" HP Deskjet.
3. @���	 ��� ��� µ	��� ��������� �� ������ ���� 	����" +	��� ���������.
4. @���	 ���� ��� ��� µ	��� ��������� �� ������ ���� 	����" ������� ���� ��� 

����
��.
5. @���	 ��� ��� ��
µ�� Q	�, �� �� 	�6	6���	�	 ��� �������.
6. @���	 ��� ��� µ	��� ��������� �� ������ ���� 	����" +	��� ���������.
7. !� 
�����
� ���µ� ������� ��� �����, 	���	���"��	 ��� 
�������".
8. �	�� ��� 	���	�������, �� 
�����
� ���µ� ������� ��� �����, 	������6	�	 �� 

6"µ��� 1 - 6.

4� �� Windows 2000 " �� XP, � �
�� 	�������� ���� �� µ�� ��	 	��������	� 
���µ�. '	 �
�" ��� �	�������, �� ����	 �� ����&	�	 �� ��� �
���	� �� 
	���	���"�	�	 ��� 
���	��� �
��� 	��������. 

!����
�"��	 �
�� �� 6"µ���:

1. 4� Windows 2000, ����	 ��� ��� µ	��� :�	���, ������ ���� 	����" +��	�	� 
��%����, �� ����� ���� 	����" ���	���	 ��	��������.
4� Windows XP, ����	 ��� ��� µ	��� :�	���, ������ ���� 	����" +��	�	� 
��%����, ��	�� ���� 	����" ��������� �	� ���������, �� ����� ���� 	����" 
���	���	 ��	��������. 

2. @���	 ���� ��� ���� 	����" ���������, �� ������ ���� ��� ���� 	����" ��� 
���������.

3. @���	 ��� ���� 	����" ∆�	����, �� ������ ���� 	����" :�	���, �� �� �	��"�	 
��� � �
�� 	��������.

4. @���	 ��� ��� ��
µ�� OK �� �� ��	��	 �� �����
��.
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�µ����� �	�����
��� ����µ�����	��	 ��	µ����" ������ ��� �� 	µ���� µ���� ��
 	��
���".

!����
�	���	 �� �������� 6"µ��� �� ��� ��	µ����" ������:

5. !������	 �� ����� ��� �� ����� ������.

'�µ	����: )�� �
���	�	 	����	�, 6	6���	��	 �� �	� �	������	 ����� 	����� ��� �� ����� 
	��	��� ����� �	�����	 ��� ��� 	��
���".

6. !������	 ��� ���� ���� ����6����. ���"��	 �� ��6" ��� �	�� �� �������	 
��� �����.

7. !������	 �� ����� ��
 ������ �� 
����	 ��� 	���	��� ��
 	��
���" ���6����� 
�� ���� �� ��� ��� �� ���� µ���� ��
 	��
���".

8. )���������	�"��	 ��� ���� ���� ����6����.

9. )���������	�"��	 �� ����� ��� ����� ������.

10. )���	��
����	 �� �������.

��	�����-���� �	 ����@���� &��-��	;
4� ���	� ��� �������� ��µ���, �	��	 ��� ��	������� ����� ��"���:

• 8�µ��" ������� 	��������
• % ���	�" ���	�� �	��
����� ���6��6"�	
• @��" 	������� 	������

• � ���������	� �	� 	��
������� �����
• ���6�"µ��� µ	 ��� 	������� ����� �	�����µµ�
• $� ������� 	��
������� ����
• ����µ��� ����µ����
� ������ ��"��� 	��� �����µ��, µ��� �� ��	 	���������	� �� ����µ�� ��
 
	��
���".

T�	 �	 ���&����� ��� ����������� ����� ������:
• Windows: @���	 ��� ��� µ	��� :�	���, �����	�"��	 �� �	���� ��
 ������� ���� 

	����" +����µµ	�	, ��� �
���	� ���� 	����" HP, ������ ���� 	����" 
HP Deskjet 3900 Series �� ����	 ��� ���� 	����" User’s Guide (������ ������).

• Macintosh: '�� ����	��, ����	 ���� ��� ��� 	������ HP Deskjet 3900 Series User’s 
Guide (������ ������ ��� HP Deskjet 3900 Series).
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���������� HP
∆�	���	��	 �����������
4� ��� ���µ	����� ���6��µ���� ��
 
	��
���", �����
�"��	 �� �������� 6"µ���:
1. 4� ���������	� ��	��� µ	 ��� ���6��µ�, 

���J��"��	 �� ���� ���� ��	������� 
����� ��"��� ���� 
�������" (�	��	 �� 
�	���� 3).

2. )���	��	��	 ��� �����	��� Web �� 
��	�������� 
���	��	� �� 
����"��� ��� 
HP ��� �	��
���:
www.hp.com/support. � ��	�������� 

���	��	� �� � 
����"��� ��� HP 	��� 
����� �����µ	� �	 ���
� ��
� �	���	� 
��� HP �� ��� �� ����	� J�"� ��� 
���#����� ��� HP. !���	�	� ��� �� 
��"���� ���" �� 	��µ	��µ��	� 
���������	� ���#����� �� 6�"�	� ��� 
	����� �� �	���µ6��	 �� �������� 
������������:
• 4�"���� ����6��� �	 	�	��	
µ��� 

�	���� �������� 
����"����
• )��µ	���	� ����µ��� �� 

������µµ���� ��"����� 	��
���" �� 
�� ���#�� ���

• �����µ	� ���������	� �� �� ���#�� 
�� ��� ���µ	����� ���6��µ���� 
�
����µ���� ���6��µ����

• ���������� 	��µ	���	� ���#�����, 
	����"�	� 
����"���� �� ��� ��� 
��� HP, �����µ� ���� ��	�	 �����	 
�� ���#�� ���

3. 4� ��� )
���� µ���: )������"��	 µ	 �� 
����� �������µ� ������.
)�� � 	��
���"� ��	 6��6� 
����, 
�� ��� J����	� �� ��� µ	�����	�	 ��� 
����� �������µ� ������. (�����	�� 
���	�� �
��"���� ���� ��� �	����� 
����� ��� �	����µ���� 	������� ��
 
	��
���". �	�� ��� �	����� 	�������, 
�� ��� ����	��	� � ������.)

4. @�����	 ��� 
����"��� HP. 
� 	������ 
����"���� �� � 
���	�µ����� ������
� ��� ���#��, 
����/�	���" �� ������.

"���
����� ���������� 	�� 
��� HP
4� µ� ����� µ	 ��
� ���µ��� ���	����
 

����"����, ��������	 ��� 	µ���� 	���
��� 
��
 ������.
V������ �������� ����
������ 
�����������
�����	�� ���	����" 
����"��� �� ��� 
���� �	 !��� \�	���� �� [����" !µ	��" 
(�
µ�	���µ6���µ���
 ��
 �	����). 4� �� 
�	��	 �� ����	� ��� ���	����"� 

����"���� �	 Z��	� !µ	��", !������" 
)
����, ���� !�����" �� !���", µ	��6	��	 
��� �	��
��� www.hp.com/support.
]����
� � ��	��	� ��� ���	����"� 	������.
#����
@�����	 ��� 
����"��� ��� HP 	�� 	���	 ���� 

�������" �� µ������ ���� 	��
���". 
^� 	���	 ���µ� �� ������	�	 �� �����
�	� 
���������	�: 

!��µ� µ������
 	��
���" (6����	�� ���� 
	����� ��� µ������� µ���� ��
 	��
���")
!��µ� �	��� 	��
���" (6����	�� ��� 
���� µ���� ��
 	��
���")
[	��
���� �����µ� 
�������"
������ ������µµ���� ��"����� 	��
���"
����µ��� ��
 	µ���������� ���� 
����
������	 �� ���6��µ�
!����"�	� ��� �����
�	� 	���"�	�:
• ��	 ��������
����	� �� ���6��µ�; 

����	��	 �� �� ���	�	 �� �����
µ6	�; 
• ���������	 ��� 
��� " ����µ�� 

���� 
�������" ��� �	����
 ���� 
����	 �� 	µ����J	�� �� ���6��µ�;

$�� ��� ������� ����
������ 
�����������
�	�� ��� �	����� ���	����"� 
����"����, 
�����	�� 6�"�	� ��� ��� HP µ	 	������ 
������. 4� �� µ��	�	 �	�����	�� ��	��� µ	 
�� 	������ 
����"����, 	������"��	 µ	 
��� ���������� ��� HP " ������	 ��� 
���µ� ���	����
 
����"���� �� �� ����/
�	���" ���.
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∆����� ��������µ%��� �������� ��	 �������%� ��� HP

A. Εύρος περιορισμένης εγγύησης
  1. Η Hewlett-Packard (HP) εγγυάται στον πελάτη-τελικό χρήστη ότι τα προϊόντα HP που καθορίζονται παραπάνω δεν θα 

παρουσιάσουν ελαττώματα υλικών ή κατασκευής για την περίοδο που καθορίζεται παραπάνω και η οποία ξεκινάει από την 
ημερομηνία αγοράς από τον πελάτη.

  2. Για τα προϊόντα λογισμικού, η περιορισμένη εγγύηση της HP ισχύει μόνο σε περίπτωση αδυναμίας εκτέλεσης των εντολών 
προγραμματισμού. Η HP δεν εγγυάται ότι η λειτουργία οποιουδήποτε προϊόντος θα είναι αδιάλειπτη ή χωρίς σφάλματα.

  3. Η περιορισμένη εγγύηση της HP καλύπτει μόνο τα ελαττώματα εκείνα που προκύπτουν από την κανονική χρήση του 
προϊόντος και δεν καλύπτει άλλα προβλήματα, συμπεριλαμβανομένων εκείνων που προκύπτουν από:

   α. Ακατάλληλη συντήρηση ή τροποποίηση,
   β. Λογισμικό, μέσα, εξαρτήματα ή αναλώσιμα που δεν παρέχονται ή δεν υποστηρίζονται από τη HP,
   γ. Λειτουργία εκτός των προδιαγραφών του προϊόντος,
   δ. Μη εξουσιοδοτημένη τροποποίηση ή ακατάλληλη χρήση.
  4. Για τα προϊόντα εκτυπωτών της HP, η χρήση δοχείου μελάνης άλλου κατασκευαστή ή δοχείου μελάνης που έχει 

ξαναγεμίσει ο πελάτης δεν επηρεάζει την εγγύηση προς τον πελάτη ή οποιοδήποτε συμβόλαιο υποστήριξης της HP με τον 
πελάτη. Ωστόσο, σε περίπτωση που μια βλάβη ή ελάττωμα του εκτυπωτή οφείλεται στη χρήση δοχείου μελάνης άλλου 
κατασκευαστή ή δοχείου μελάνης που έχει ξαναγεμίσει ο πελάτης, θα ισχύει η κανονική χρέωση της HP για την απαραίτητη 
εργασία και τα υλικά που θα χρησιμοποιηθούν για την επισκευή της βλάβης ή του ελαττώματος του εκτυπωτή.

  5. Σε περίπτωση που, κατά την περίοδο ισχύος της εγγύησης, η HP λάβει ειδοποίηση για κάποιο ελάττωμα σε οποιοδήποτε 
προϊόν καλύπτεται από την εγγύηση της HP, η HP έχει τη διακριτική ευχέρεια είτε να επισκευάσει είτε να αντικαταστήσει το 
προϊόν.

  6. Σε περίπτωση αδυναμίας της HP να επισκευάσει ή να αντικαταστήσει, κατά περίπτωση, ένα ελαττωματικό προϊόν που 
καλύπτεται από την εγγύηση της HP, εντός εύλογου χρονικού διαστήματος μετά την ειδοποίηση για τη βλάβη, η HP θα 
αποζημιώσει τον πελάτη με ποσό ίσο με την τιμή αγοράς του προϊόντος.

  7. Η HP δεν φέρει καμία ευθύνη επισκευής, αντικατάστασης ή αποζημίωσης, μέχρις ότου ο πελάτης επιστρέψει το 
ελαττωματικό προϊόν στη HP.

  8. Οποιοδήποτε ανταλλακτικό προϊόν μπορεί να είναι καινούργιο ή σαν καινούργιο, με την προϋπόθεση ότι η λειτουργία του 
θα είναι τουλάχιστον εφάμιλλη με αυτή του προϊόντος που θα αντικατασταθεί.

  9. Στα προϊόντα της HP ενδέχεται να χρησιμοποιούνται ανακατασκευασμένα ανταλλακτικά, εξαρτήματα ή υλικά, ισοδύναμα 
ως προς την απόδοση με καινούργια.

  10. Η Δήλωση Περιορισμένης Εγγύησης της HP ισχύει σε κάθε χώρα ή περιοχή στην οποία η HP διαθέτει το προϊόν. 
   Τα συμβόλαια για πρόσθετες υπηρεσίες εγγύησης, όπως είναι η επί τόπου επισκευή, μπορεί να είναι διαθέσιμα από 

οποιαδήποτε εξουσιοδοτημένη υπηρεσία συντήρησης της HP σε χώρες όπου το προϊόν διατίθεται από τη HP ή από 
εξουσιοδοτημένο εισαγωγέα.

Β. Περιορισμοί της εγγύησης
ΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΤΟΠΙΚΗ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, Η HP ΚΑΙ ΟΙ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΕΣ ΤΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ 
ΤΗΣ ΔΕΝ ΠΑΡΕΧΟΥΝ ΚΑΜΙΑ ΑΛΛΗ ΕΓΓΥΗΣΗ Ή ΟΡΟ ΟΠΟΙΟΥΔΗΠΟΤΕ ΕΙΔΟΥΣ, ΕΙΤΕ ΡΗΤΕΣ ΕΙΤΕ ΣΙΩΠΗΡΕΣ 
ΕΓΓΥΗΣΕΙΣ Ή ΟΡΟΥΣ ΠΕΡΙ ΕΜΠΟΡΕΥΣΙΜΟΤΗΤΑΣ, ΙΚΑΝΟΠΟΙΗΤΙΚΗΣ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ ΚΑΙ ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑΣ ΓΙΑ 
ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟ ΣΚΟΠΟ.

Γ. Περιορισμοί της ευθύνης
  1. Στο βαθμό που επιτρέπεται από την τοπική νομοθεσία, οι αποζημιώσεις που αναγράφονται σε αυτή τη δήλωση εγγύησης 

αποτελούν τις μοναδικές και αποκλειστικές αποζημιώσεις προς τον πελάτη.
  2. ΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΗΝ ΤΟΠΙΚΗ ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ, ΜΕ ΕΞΑΙΡΕΣΗ ΤΙΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΠΟΥ 

ΟΡΙΖΟΝΤΑΙ ΡΗΤΑ ΣΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΔΗΛΩΣΗ ΕΥΘΥΝΗΣ, ΣΕ ΚΑΜΙΑ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ Η HP Ή ΟΙ ΠΡΟΜΗΘΕΥΤΕΣ ΤΩΝ 
ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΤΗΣ ΔΕΝ ΕΥΘΥΝΟΝΤΑΙ ΓΙΑ ΑΜΕΣΕΣ, ΕΜΜΕΣΕΣ, ΕΙΔΙΚΕΣ, ΤΥΧΑΙΕΣ Ή ΠΑΡΕΠΟΜΕΝΕΣ ΖΗΜΙΕΣ, ΕΙΤΕ 
ΒΑΣΙΖΟΝΤΑΙ ΣΕ ΣΥΜΒΑΣΗ, ΑΔΙΚΟΠΡΑΞΙΑ Ή ΑΛΛΗ ΝΟΜΙΚΗ ΒΑΣΗ ΕΙΤΕ ΕΧΟΥΝ ΕΙΔΟΠΟΙΗΘΕΙ ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΠΙΘΑΝΟΤΗΤΑ ΤΕΤΟΙΩΝ ΖΗΜΙΩΝ.

Δ. Τοπική νομοθεσία
  1. Η παρούσα δήλωση εγγύησης παρέχει στον πελάτη συγκεκριμένα νομικά δικαιώματα. Ο πελάτης ενδέχεται επίσης να έχει 

άλλα δικαιώματα τα οποία διαφέρουν από πολιτεία σε πολιτεία στις Ηνωμένες Πολιτείες, από επαρχία σε επαρχία στον 
Καναδά, και από χώρα σε χώρα στον υπόλοιπο κόσμο.

  2. Στο βαθμό που η παρούσα δήλωση εγγύησης αντίκειται στην τοπική νομοθεσία, η παρούσα δήλωση θα τροποποιηθεί 
ώστε να συμμορφώνεται με την τοπική νομοθεσία. Σύμφωνα με την εκάστοτε τοπική νομοθεσία, ορισμένες δηλώσεις 
αποποίησης της ευθύνης και περιορισμοί της παρούσας δήλωσης εγγύησης ενδέχεται να μην ισχύουν για τον πελάτη. 

   Για παράδειγμα, ορισμένες πολιτείες στις ΗΠΑ, καθώς και κάποιες κυβερνήσεις εκτός των Ηνωμένων Πολιτειών 
   (συμπεριλαμβανομένων ορισμένων επαρχιών στον Καναδά), ενδέχεται:
   α. Να μην επιτρέπουν τον περιορισμό των κατακυρωμένων δικαιωμάτων του καταναλωτή μέσω των δηλώσεων 

αποποίησης ευθύνης και των περιορισμών της παρούσας δήλωσης εγγύησης (π.χ. το Ηνωμένο Βασίλειο),
   β. Να περιορίζουν με άλλο τρόπο τη δυνατότητα του κατασκευαστή να επιβάλλει τέτοιες δηλώσεις αποποίησης ευθύνης ή 

περιορισμούς, ή
   γ. Να παραχωρούν στον πελάτη πρόσθετα δικαιώματα εγγύησης, να προσδιορίζουν τη διάρκεια των σιωπηρών 

εγγυήσεων τις οποίες ο κατασκευαστής δεν μπορεί να αποποιηθεί ή να επιτρέπουν περιορισμούς για τη διάρκεια των 
σιωπηρών εγγυήσεων.

  3. ΟΙ ΟΡΟΙ ΣΤΗΝ ΠΑΡΟΥΣΑ ΔΗΛΩΣΗ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ, ΜΕ ΕΞΑΙΡΕΣΗ ΣΤΟ ΒΑΘΜΟ ΠΟΥ ΕΠΙΤΡΕΠΕΤΑΙ 
ΑΠΟ ΤΟ ΝΟΜΟ, ΔΕΝ ΕΞΑΙΡΟΥΝ, ΠΕΡΙΟΡΙΖΟΥΝ Ή ΤΡΟΠΟΠΟΙΟΥΝ, ΑΛΛΑ ΣΥΜΠΛΗΡΩΝΟΥΝ ΤΑ ΚΑΤΑΚΥΡΩΜΕΝΑ 
ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΠΟΥ ΙΣΧΥΟΥΝ ΑΝΑΦΟΡΙΚΑ ΜΕ ΤΗΝ ΠΩΛΗΣΗ ΤΩΝ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ ΠΟΥ ΚΑΛΥΠΤΕΙ Η HP ΣΤΟΥΣ ΕΝ 
ΛΟΓΩ ΠΕΛΑΤΕΣ.

Πληροφορίες Περιορισμένης Εγγύησης της HP
Αγαπητέ πελάτη,
Συνημμένα αναφέρονται οι επωνυμίες και οι διευθύνσεις των εταιρειών της ΗΡ που παρέχουν την Περιορισμένη Εγγύηση της ΗΡ 
(εγγύηση κατασκευαστή) στην χώρα σας. 
Η εγγύηση κατασκευαστή δεν περιορίζει τα επιπλέον νόμιμα δικαιώματα που μπορεί να έχετε έναντι του πωλητή, όπως 
αυτά καθορίζονται στην σύμβαση αγοράς του προϊόντος. 
Ελλάδα/ Κύπρος: Hewlett-Packard Hellas Ε.Π.Ε., Βορείου Ηπείρου 76, 151 25 ΜΑΡΟΥΣΙ

Προϊόν HP Διάρκεια περιορισμένης εγγύησης
Λογισμικό 90 ημέρες

Δοχεία μελάνης  Μέχρι να εξαντληθεί η μελάνη HP ή να παρέλθει η "λήξη της 
εγγύησης", οποιοδήποτε από τα δύο συμβεί πρώτο. Η παρούσα 
εγγύηση δεν καλύπτει προϊόντα μελάνης HP που έχουν 
αναπληρωθεί, ανακατασκευαστεί, χρησιμοποιηθεί με ακατάλληλο 
τρόπο ή αλλοιωθεί.

Πρόσθετα εξαρτήματα 1 έτος
Περιφερειακό υλικό εκτυπωτή 1 έτος
(δείτε λεπτομέρειες παρακάτω)  
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+����	��	
%� ���,�����
"	�����	 ��������� �� ���������	 
FastDraft (T������ �������� ��������)*
����� �	�µ	��: ��� 16 �	���	� ��� �	��� (ppm)

���� �	�µ	�� µ	 �����µ� ������: ��� 12 ppm

*� �µ�� 	��� ���� ���������. % ���6"� 
�������� ������	, ������� µ	 �� ��µ������ ��
 
�
��"µ����, �� ������µµ� ����µ��� �� ��� 
���
��������� ��
 	������
. 4� µ����� ������� 
��
 	��
���" ���� ��� 	������� µ����
 �	µ���
, 
� HP �
���� �� ��"�� ��
 ���	��
 µ����� µ	����� 
(���µ�� 	����"� 21. % ��"�� ����� 

������J�µ	��� ���	��� µ	����� µ���	� �� ��	 �� 
������	�µ� ��µ����	�	� �������	� 	��������.

#	�	����� ���µ	���
[���	�� ��� 4 Watt �� ����	��, 
µ	 ��	�	������µ��� ��� 	��
���"
4 Watt �� ����	��, ���� µ��� ���, ���� �	� ���	�� 
	�������
20 Watt �� ����	��, ���� µ��� ���, ���� ���	�� 
	�������

��µ&	�����	 �����µ����
'
µ6��� µ	 Windows (98∆), 2000, Me �� XP)
Mac OS X v10.2, v10.3 �� �	��	�	� 	����	� 

N����%� �����	��	
%�

∆�	������ �������� (µ� �� ����� �����	µ%��)
142 mm �&�� x 422 mm ������ x 346 mm 6���� 
(5,6 ����	� �&�� x 16,6 ����	� ������ x 
13,62 ����	� 6����)

F��� �������� (����� �	���� ���µ	���)
2,04 kg (4,5 ��6�	�)

+���&���� ���������	�

������!µ���� ���-���� ���������	�
`	�µ�������: 15° ��� 30°C (59° ��� 86°F)
*������: 20 µ	 80% ��	��" 
������ ����� 

���������

$%������ ���-���� ���������	�
`	�µ�������: 10° ��� 35°C (50° ��� 95°F)
*������: 15 µ	 80% ��	��" 
������ ����� 

���������

����� -��µ���	��	� ��	 µ��	
��
`	�µ�������: -40° ��� 60°C (-40° ��� 140°F)
*������: 5 µ	 90% ��	��" 
������ ����� 

���������

��	������� ������

HP Deskjet 3930-3949 series

HP Deskjet 3901-3929 series

�������� 	�	������� �����µ	���

V����������	 ������ �������
z���� ����� ������: ��� 80

V����������	 ������ ������
z���� ����� ������: ��� 50

"��
������� 
������

"�� ������� ��������	 
�������

0957-2118 200 ��� 240 Vac 
(± 10%)

50 ��� 
60 Hz
(± 3 Hz)

0957-2119 100 ��� 240 Vac 
(± 10%)

50/60 Hz
(± 3 Hz)

"��
������� 
������

"�� ������� ��������	 
�������

0950-4392 120 Vac 
(± 10%)

60 Hz
(± 3 Hz)

0950-4397 100 ��� 240 Vac 
(± 10%)

50 ��� 
60 Hz
(± 3 Hz)

0950-4399 200 ��� 240 Vac 
(± 10%)

50 ��� 
60 Hz
(± 3 Hz)

'���������� 
�����µ	

�������	���� RAM V!��� 
��� 
������ 
�����

Windows 
98∆), 
2000, Me

 233 Mhz 
Pentium II, 
Celeron " 
����� 
�
µ6���� 
	�	�	�����"� 
(�
������ � 
Pentium III)

64 MB 300 MB

Windows XP 128 
MB

300 MB

Mac OS X 
v10.2, 
v10.3 �� 
�	��	�	� 
	����	�

)�	�	�����"� 
G3 " 
�����	���

128 
MB

150 MB
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�������

$%��-�� µ%��� ���������
��µ�����: 4� ���� ��"�� �������� µ	 ��
� 

������J�µ	��
� ����
� µ����, ��������	 ��� 
����µ�� ��
 	��
���".

V	���
Letter: 8,5 x 11 in
Legal: 8,5 x 14 in
Executive: 7,25 x 10,5 in
A4: 210 x 297 mm
A5: 148 x 210 mm

N�����
No. 10: 9,5 x 4,12 in
A2: 111 x 146 mm
C6: 162 x 114 mm
DL: 220 x 110 mm

#���� ���������� �	� ����������
3 x 5 in
4 x 6 in
5 x 8 in
A6: 105 x 148 mm
8�����: 100 x 148 mm

����%���
Letter: 8,5 x 11 in
A4: 210 x 297 mm

∆�	
�����
Letter: 8,5 x 11 in
A4: 210 x 297 mm

N�����	
��� �	���
4 x 6 in
4 x 6 in, µ	 ������µ	�� ���	���"
10 x 15 cm
10 x 15 cm, µ	 ������µ	�� ���	���"
13 x 18 cm
5 x 7 in
8 x 10 in

$%�	 ����	�µ��µ%��� µ��%-���
������: 77 ��� 216 mm (3 ��� 8,5 ����	�)
�"���: 127 ��� 457 mm (5 ��� 18 ����	�)

F��� µ%��� ��������� (��������� 
µ����)
8���� Letter: 65 ��� 90 g/m² (16 ��� 24 lb)

8���� Legal: 70 ��� 90 g/m² (20 ��� 24 lb)

z��	��: 70 ��� 90 g/m² (20 ��� 24 lb)

@���	�: ��� 200 g/m² (110 lb 	
�	�����
 �� 
µ�����)

z��������� �����: ��� 280 g/m² (75 lb)

���-µ�� 	�	��!����� µ���%��� �� ��%�� µ� �	�����µ��� ��	 ��� �������� 
HP Deskjet 3930-3949 series
4� ������� ���������� �	 ����� µ	 ��
� ������µ���, ��� ���#�� ��	 ������	� ���� ���µ��. 
� ���µ�� ���������� µ������
 �	 ����� µ	 ������µ��� 	��� VCVRA-0502 �� �� ���#�� ���. 
!
��� � ���µ�� �	� �� ����	 �� �
���	�� µ	 �� 	µ����� ���µ� (HP Deskjet 3930, HP Deskjet 
3940 �.��.) " ��
� ������� ���#����� (C9050A, C9067A �.��.).

���-µ�� 	�	��!����� µ���%��� �� ��%�� µ� �	�����µ��� ��	 ��� �������� 
HP Deskjet 3901-3929 series
4� ������� ���������� �	 ����� µ	 ��
� ������µ���, ��� ���#�� ��	 ������	� ���� ���µ��. 
� ���µ�� ���������� µ������
 �	 ����� µ	 ������µ��� 	��� VCVRA-0202 �� �� ���#�� ���. 
!
��� � ���µ�� �	� �� ����	 �� �
���	�� µ	 �� 	µ����� ���µ� (HP Deskjet 3910, HP Deskjet 
3920 �.��.) " ��
� ������� ���#����� (C9062A, C9063A �.��.).
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The HP Deskjet 3900 series printer
Thank you for buying an HP Deskjet printer! The printer box contains the following 
items.

1. HP Deskjet 3900 series printer
2. Black print cartridge*
3. Tri-color print cartridge
4. Power supply**
5. Power cord**
6. Setup posters (Windows® and Macintosh)
7. This reference guide

8. Printer software CD
* A black print cartridge is not included for 

some printer models. It is not required to 
operate the printer.

** The power supplies and power cords might 
vary in appearance.

If any of these items are missing from the box, talk to an HP dealer or contact 
HP Support. See “HP support” on page 12 for more information. See the setup poster 
for additional items that might come with your printer.

What’s in this guide?
This reference guide contains the following information about your printer:
Finding information  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3
Connecting to the printer . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4
Printer operation  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5

Print cartridges . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 
Troubleshooting . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6

Installation troubleshooting for Windows . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
Printer is not printing after installation . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8
Paper jam  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11

HP support . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
HP printer limited warranty statement . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13
Product specifications . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14

Regulatory model identification number. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15
Regulatory notices  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . inside back cover
Print cartridge selection numbers. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . back cover

�

� �

� �

� �

�
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Finding information
In addition to this reference guide, several documents are included with the HP 
printer.

Windows

Setup poster
The setup poster offers 
information about printer 
software and hardware setup 
and installation 
troubleshooting.

Onscreen user’s guide
See the onscreen user’s guide for 
information about printer features, 
printing, maintenance, and 
troubleshooting.

The user’s guide is available only if the 
printer software has been installed.

To view the Windows onscreen user’s 
guide, click Start, point to Programs, 
point to HP, point to 
HP Deskjet 3900 Series, and then click 
User’s Guide.

Readme
The readme file provides information 
about known software compatibility 
issues with the Windows operating 
system.

To view the readme file, click Start, point 
to Programs, point to HP, point to 
HP Deskjet 3900 Series, and then click 
Read Me.

Macintosh

Setup poster
The setup poster offers 
information about printer 
software and hardware setup 
and installation 
troubleshooting.

Onscreen user’s guide
An HTML browser is required to view the 
onscreen user’s guide. The user’s guide 
is designed to be viewed with Microsoft 
Internet Explorer 5.01 SP1 or later for 
optimal performance. 

The user’s guide is available only if the 
printer software has been installed.

To view the Macintosh onscreen user’s 
guide, double-click the HP DJ 3900 Help 
icon on the desktop.

Readme
The readme file provides information 
about known software compatibility 
issues with the Macintosh operating 
system.

To view the readme file, double-click the 
HP DJ 3900 Readme icon on the desktop.

Troubleshooting
This reference guide contains troubleshooting information for printer installation, 
printer usage, and paper jams.

See “Troubleshooting” on page 6.
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Connecting to the printer
The printer connects to the computer with a universal serial bus (USB) cable.

Use a USB-compliant cable that does not exceed 3 meters (10 feet) in length. Use the 
cable with Windows 98SE, Me, 2000 and XP, and Macintosh computer systems.

For instructions about connecting the printer with a USB cable, see the setup poster 
that came with the printer.

Note: A USB cable might not be included with your printer. If no cable is included, 
please purchase the USB cable separately

Linux
For information about Linux, visit the HP Web site at www.hp.com/go/linuxprinting.
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Printer operation
For more information about the topics in this section, see the onscreen user’s guide. 
See “Finding information” on page 3 for information about how to view the user’s 
guide.

Power button and light
The Power button turns the printer on and off. The light on the Power button stays lit 
when the printer is printing or ready to print. When an error occurs, the Power light 
blinks briefly. When cancelling a print job from the printer software, the Power light 
blinks briefly.

1. Power button and light

Caution! Always use the Power button to turn the printer on and off. Using a power 
strip, a surge protector, or a wall-mounted switch to turn the printer on and off can 
cause printer failure.

Print cartridges
The following print cartridges can be used with the printer.

The availability of print cartridges varies by country/region. This printer and its 
replacement cartridges are sold in select countries/regions as provided on the printer 
packaging. For information about replacing or maintaining print cartridges, see the 
onscreen user’s guide.

Print cartridge Selection number

Black 21

Tri-color 22

�

BladePlus_RG.book  Page 5  Sunday, April 10, 2005  2:35 PM



6

En
gl

is
h

Troubleshooting
Use the information in this section if you have problems setting up the HP printer, if 
you cannot print after you set up the printer, or if a paper jam occurs. This section 
also explains where to find additional troubleshooting information.

Installation troubleshooting for Windows
Use the information in this section if you have problems setting up the HP printer.

Section Topics Page

Installation 
troubleshooting 
for Windows

The installation program stops when it finds an 
unsupported operating system. page 6

The installation program does not start automatically. page 7

An “Unknown Device” message appears. page 7

The installation program stops when it looks for new 
hardware. page 8

Printer is not 
printing after 
installation

(Windows only) The printer name does not appear in the 
list of printers after I click Print on the File menu. page 9

(Macintosh only) The printer will not print or the 
computer is not responding. page 9

Printer does not 
print Nothing happens when I try to print page 10

Paper jam The printer has a paper jam. page 11

Still need help? This is a list of additional troubleshooting topics that are 
discussed in the onscreen user’s guide. page 11

Problem The installation program stops when it finds an unsupported operating 
system.

Possible cause Solution

Your operating system is 
Windows XP 64-bit.

1. Click the Cancel button to end the installation 
program.

2. Go to www.hp.com/support for information.
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Problem
The installation program does not start automatically when the CD is 
inserted.

Possible causes Solution

• Autorun is disabled.
• The computer cannot 

find the autorun.exe file 
on the CD-ROM.

1. Verify that the printer software CD was inserted 
into a supported CD-ROM drive.

2. Click Start, click Run, and then click Browse.
3. At the top of the Browse window, click the Look in 

drop-down list.
4. Click HPPP, and then click Open.
5. Click Setup, and then click Open. The setup.exe 

file appears in the Run dialog box. 
6. Click OK.
7. Follow the onscreen instructions to install the 

printer software.

Problem When I connect a USB cable between the printer and the computer, an 
“Unknown Device” message appears.

Note: This is not a problem if you are using Windows 2000. If you are using Windows 
2000 and this message appears, you can continue with the software installation.

Possible causes Solution

• Static electricity has 
built up in the cable 
between the printer and 
your computer.

• You might have a 
defective USB cable.

1. Disconnect the USB cable from the printer.
2. Disconnect the power cord from the printer.
3. Wait approximately 30 seconds.
4. Reconnect the power cord to the printer.
5. Make sure that the USB cable is firmly attached to 

the printer.
6. If “Unknown Device” continues to appear in the 

New Hardware Found dialog box (and you are 
not using Windows 2000), replace the USB 
cable.
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Printer is not printing after installation

1 Verify that these conditions have been met:

The printer is connected to the power source.
The cable connections are secure.
The printer is turned on.
The print cartridges are correctly installed.
Paper or other media is correctly loaded in the paper tray.
The printer cover is closed.
The rear access door is attached.

After you confirm that all of these conditions have been met, restart the computer.

Problem The installation program stops when it looks for new hardware.

Possible causes Solution

One of the following 
issues is causing a 
communication 
problem:
• The USB cable is old 

or defective.
• Software, such as an 

antivirus program, is 
open and running.

• Another device, such 
as a scanner, is 
connected to the 
computer.

1. Disconnect and reconnect the USB cable. If the 
printer is still not detected, replace the USB cable, 
and then continue to the next step.

2. Click the Cancel button and restart the computer.
3. Turn the printer off, and then disconnect the USB 

cable and power cord.
4. Quit any background tasks, such as antivirus 

programs or other software programs that are 
running on the computer.

Note: To quit the antivirus program, follow the 
manufacturer’s instructions for turning off the software.

5. Reinstall the printer software:
a. Insert the printer software CD into the CD-ROM 

drive. If the installation program does not start 
automatically, see “The installation program 
does not start automatically when the CD is 
inserted” on page 7.

b. Follow the onscreen instructions, and when the 
installation program looks for new hardware, 
connect the USB cable and the power cord to 
the printer, and make sure that the printer is on.

c. Follow the onscreen instructions to finish the 
installation.

Note: Restart the antivirus program after the printer is 
installed.
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2 If the problem persists, look for the issue below:

Issue Page

(Windows only) The printer does not appear in the list of printers after I click 
Print on the File menu. See page 9.

(Macintosh only) The printer will not print or the computer is not responding. See page 9.

The printer does not print. See page 10.

The printer has a paper jam. See page 11.

Still need help? See page 11.

Problem (Windows only) The printer software seemed to install correctly, but the 
printer name does not appear in the list of printers after I click Print on the 
File menu or in the Printers folder in Control Panel.

Possible causes Solution

The printer software 
failed to install.

1. Quit any antivirus programs or other software 
programs that are running on the computer.

Note: To quit the antivirus program, follow the 
manufacturer’s instructions for turning off the software.

2. Uninstall the printer software:
a. Insert the printer software CD into the computer 

CD-ROM drive and follow the onscreen 
instructions.

b. When prompted, click Remove All.
3. Follow the instructions in “The installation program 

stops when it looks for new hardware” on page 8, 
starting with step 3.

Note: Restart the antivirus program after the printer is 
installed.

Problem (Macintosh only) The printer will not print or the computer is not 
responding.

Solution

Delete the print job by using the following procedure:
1. Open the Print Center/Printer Setup Utility or Printer List.
2. Double-click the printer.
3. Delete the print job from the print queue.

Note: For more information, see the onscreen user’s guide. To view the onscreen user’s 
guide, double-click the HP DJ 3900 Help icon on the desktop.
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Printer does not print
When you start a print job it is sent to a list called the “print queue.” If the printer 
stops printing before the job is complete, the print job might be stalled in the print 
queue. 

Follow these steps to clear the print queue:

1. For Windows 98SE, 2000, and ME, click Start, click Settings, and then click 
Printers. For Windows XP, click Start, and then click Printers and Faxes.

2. Double-click the name of the HP Deskjet printer.
3. Click the Printer menu, and then click Pause Printing.
4. Click the Printer menu again, and then click Cancel All Documents.
5. Click Yes to confirm the cancellation.
6. Click the Printer menu, and then uncheck Pause Printing.
7. If there are still documents in the list, restart the computer.
8. After restarting, if there are still documents in the list, repeat steps 1 - 6.

For Windows 2000 or XP, the print queue still might not be clear. In that situation, 
you need to stop and then restart the print spooler service. 

Follow these steps:

1. For Windows 2000, click Start, click Control Panel, and then click Administrative 
Tools.
For Windows XP, click Start, click Control Panel, click Performance and Maintenance, 
and then click Administrative Tools. 

2. Double-click Services, and then double-click Print Spooler.
3. Click Stop, and then click Start to restart the print spooler.
4. Click OK to close the window.
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Paper jam
Do not clear a paper jam from the front of the printer.

Follow these steps to remove a paper jam:

5. Remove the paper from the paper tray.

Note: If you are printing labels, verify that a label did not become detached from the label 
sheet while passing through the printer.

6. Remove the rear access door. Press the handle to the right, and then remove 
the door.

7. Remove any paper that is inside of the printer by pulling it out from the back of 
the printer.

8. Replace the rear access door.
9. Reload the paper in the paper tray.
10.Reprint the document.

Still need help?
See the onscreen user’s guide for solutions to these issues:

• Print quality is poor
• Power light is flashing
• Document is misprinted
• Photos are not printing correctly
• Borderless printing problems
• Document prints slowly
• Error messages
The user’s guide is available only if the printer software has been installed.

To view the onscreen user’s guide
• Windows: Click Start, point to Programs, point to HP, point to 

HP Deskjet 3900 Series, and then click User’s Guide.
• Macintosh: On the desktop, double-click the HP Deskjet 3900 Series User’s 

Guide icon.
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HP support
Support process
Follow these steps to troubleshoot the 
printer:
1. Search the onscreen user’s guide on 

your computer (see page 3) for 
information about the issue.

2. Visit the HP online service and 
support Web site at 
www.hp.com/support. HP online 
service and support is always 
available to all HP customers for the 
life of their HP products. It is the 
fastest source for up-to-date product 
information and expert assistance, 
and includes the following features:
• Fast access to qualified online 

support specialists
• Software and printer driver 

updates for your product
• Valuable product and 

troubleshooting information for 
common problems

• Proactive product updates, support 
alerts, and HP newsgrams that are 
available when you register your 
product

3. For Europe only: Contact your local 
point of purchase.
If your printer has a hardware failure, 
you will be asked to bring it back to 
your local point of purchase. (Service 
is provided at no charge during the 
printer limited warranty period. After 
the warranty period, you will be 
quoted a service charge.)

4. Call HP support. 
Support options and availability vary by 
product, country/region, and language.

HP support by phone
For a list of support phone numbers, see 
the inside front cover of this guide.
Phone support period
One year of phone support is available 
in Asia Pacific and Latin America 
(including Mexico). To determine the 
duration of phone support in North 
America, Eastern Europe, the Middle 
East, and Africa, go to www.hp.com/
support.
Standard phone company charges 
apply.
Placing a call
Call HP support while you are at the 
computer and in front of the printer. Be 
prepared to provide the following 
information: 

Printer model number (located on the 
label on the front of the printer)
Printer serial number (located on the 
bottom of the printer)
Computer operating system
Version of the printer driver
Messages that appear when the 
situation occurs
Answers to these questions:
• Has this situation happened 

before? Can you re-create it? 
• Did you add any new hardware or 

software to your computer at about 
the time that this situation began?

After the phone support period
After the phone support period, help is 
available from HP at an additional cost. 
Contact your HP dealer or call the 
support phone number for your country/
region to learn more about support 
options.
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HP printer limited warranty statement
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Product specifications
Print speed in FastDraft mode*
Black text: Up to 16 pages per minute (ppm)

Mixed text with color graphics: Up to 12 ppm

*These are approximate figures. Exact speed 
varies with your system configuration, software 
program, and document complexity. For 
maximum printer performance when printing 
black text, HP recommends that you use the 
black print cartridge (selection number 21. 
Using other supported print cartridges could 
result in slower print speeds.

Power consumption
Less than 4 watts maximum when off
4 watts maximum average when not printing
20 watts maximum average when printing

Software compatibility
Windows compatible (98SE, 2000, Me, and 
XP)
Mac OS X v10.2, v10.3 and later 

Physical specifications

Printer dimension (with the tray extended)
142 mm high x 422 mm wide x 346 mm deep 
(5.6 inches high x 16.6 inches wide x 
13.62 inches deep)

Printer weight (without power supply)
2.04 kg (4.5 lb)

Operating environment

Recommended operating conditions
Temperature: 15° to 30°C (59° to 86°F)
Humidity: 20 to 80% RH non-condensing

Maximum operating conditions
Temperature: 10° to 35°C (50° to 95°F)
Humidity: 15 to 80% RH non-condensing

Shipping temperature range
Temperature: -40° to 60°C (-40° to 140°F)
Humidity: 5 to 90% RH non-condensing

Power requirements

HP Deskjet 3930-3949 series

HP Deskjet 3901-3929 series

Minimum system requirements

In tray capacity
Plain paper sheets: Up to 80

Out tray capacity
Plain paper sheets: Up to 50

Power 
module

Input voltage Input 
frequency

0957-2118 200 to 240 Vac 
(± 10%)

50 to 60 Hz
(± 3 Hz)

0957-2119 100 to 240 Vac 
(± 10%)

50/60 Hz
(± 3 Hz)

Power 
module

Input voltage Input 
frequency

0950-4392 120 Vac 
(± 10%)

60 Hz 
(± 3 Hz)

0950-4397 100 to 240 Vac 
(± 10%)

50 to 60 Hz
(± 3 Hz)

0950-4399 200 to 240 Vac 
(± 10%)

50 to 60 Hz
(± 3 Hz)

Operating 
system

Processor RAM Hard 
disk 
space

Windows 
98SE, 
2000, Me

 233 Mhz 
Pentium II, 
Celeron or 
other 
compatible 
processor 
(Pentium III 
recommended)

64 MB 300 MB

Windows 
XP

128 MB 300 MB

Mac OS X 
v10.2, 
v10.3 and 
later

G3 processor 
or better

128 MB 150 MB
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Media size
Note: For a complete list of supported media 
sizes, see the printer software.

Paper
Letter: 8.5 x 11 inches
Legal: 8.5 x 14 inches
Executive: 7.25 x 10.5 inches
A4: 210 x 297 mm
A5: 148 x 210 mm

Envelopes
No. 10: 9.5 x 4.12 inches
A2: 111 x 146 mm
C6: 162 x 114 mm
DL: 220 x 110 mm

Index and greeting cards
3 x 5 inches
4 x 6 inches
5 x 8 inches
A6: 105 x 148 mm
Hagaki: 100 x 148 mm
Labels
Letter: 8.5 x 11 inches
A4: 210 x 297 mm

Transparencies
Letter: 8.5 x 11 inches
A4: 210 x 297 mm

Photo paper
4 x 6 inches
4 x 6 inches, with tear-off tab
10 x 15 cm
10 x 15 cm, with tear-off tab
13 x 18 cm
5 x 7 inches
8 x 10 inches

Custom-size media
Width: 77 to 216 mm (3 to 8.5 inches)
Length: 127 to 457 mm (5 to 18 inches)

Media weights (printer only)
Letter Paper: 65 to 90 g/m ² (16 to 24 lb)

Legal Paper: 70 to 90 g/m ² (20 to 24 lb)

Envelopes: 70 to 90 g/m ² (20 to 24 lb)

Cards: Up to 200 g/m ² (110 lb index 
maximum)

Photo Paper: Up to 280 g/m ² (75 lb)

Regulatory model identification number for HP Deskjet 3930-3949 series
For regulatory identification purposes, your product is assigned a Regulatory Model Number. The 
Regulatory Model Number for your product is VCVRA-0502. This regulatory number should not be 
confused with the marketing name (HP Deskjet 3930, HP Deskjet 3940, etc.) or product numbers 
(C9050A, C9067A etc.).

Regulatory model identification number for HP Deskjet 3901-3929 series
For regulatory identification purposes, your product is assigned a Regulatory Model Number. The 
Regulatory Model Number for your product is VCVRA-0202. This regulatory number should not be 
confused with the marketing name (HP Deskjet 3910, HP Deskjet 3920, etc.) or product numbers 
(C9062A, C9063A, etc.).
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���	�����& ���� ��!����& �	�	����, ���!	�	���& � �	����� �������� � ��!���. 
+��	��� ������	"���� ����� �������� �� ����� �	���	����	���� �	� ����!����� 
� ���� ��!����� �	�	����. HP �� ����� ��������������� �	 ��&��%����� �!� 
���	�������� �#���� � ���"���� � �	���� ���������.

�������	 �����
Microsoft � Windows ��!�$��� �	�����������	����� ��������� �	��	�� ������	��� 
�	*������� � 
46.

TrueType ��!����� �	�����������	���* �������* �	���* ������	��� Apple Computer, 
Inc �. 
46.
Apple, !������ Apple, AppleTalk, ColorSync, !������ ColorSync, Finder, Mac, Macintosh, 
MacOS, Powerbook, Power Macintosh � Quickdraw ��!�$��� �	�����������	����� 
��������� �	��	�� ������	��� Apple Computer, Inc. � 
46 � �����& ���	�	&/������	&.
Pentium ��!����� �	�����������	���* �������* �	���* ������	��� Intel �!� �� 
����!���* � 
46 � �����& ���	�	&/������	&.
Adobe, AdobeRGB � Acrobat ��!�$��� �	�����������	����� ��������� �	��	�� 
Adobe Systems Incorporated.
Linux ��!����� �	�����������	���* �������* �	���* 7����	 8���	!��	 (Linus 
Torvalds) � 
46.
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�����	� HP Deskjet 3900 series
:!	���	��� �	 ������� �������	 HP Deskjet. � ����!��� ����	��� �&���� 
�!���$"�� ����������.

1. �����	� HP Deskjet 3900 series
2. �	���� ��������*
3. ��	���	���� ��������
4. ���� �������**
5. ��!	�" �������**
6. ���	��  ����
������ �� 
������	 

(��� Microsoft® Windows® � Macintosh)
7. #����	 ��������	 �
��������

8. �������-���  ����������� 
�!	�	�	��	� �����	��

* �	���� �������� �	 �������	��  
�	�������� ���	���� �����	��. 
#�� ��!��� �����	�� ����� �������� �	 
��	!
	��.

** �������	��	 �����	� � ��!	�" ������� 
���
� ��$�����"� �� ��	%�	�
 ���
.

;�!� �	��*-!��� �� ���& ����������� �����������, ���	������ � ��!��� HP �!� 
� ����� ��&��%����* ��������� HP. <���!����!���$ ������	��$ ��. � �	���!� 
«8�&��%���	� ��������	 HP» �	 ���. 12. =�����	��$ � ����!����!���& 
���������	&, ������� ����� ���!	�	���� � ��������, ��. � ������� � ������������ 
�� ���	�����.

���	�����	
<	���� ���	��%��� ����������� �������� �!���$"�$ ������	��$ � ��������.
���� ��&�������  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3
�����'�	��	 �����	��  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4
��!���  �����	���  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5

��������� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 
�����	��	 �	������� . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6

�����	��	 �	������� ��� 
������	 (Windows) . . . . . . . . . . . . . . . 6
�����	� �	 �������	� �	���" ���	 
�������. . . . . . . . . . . . . . . . . 8
+�����	 !
����. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 11

�	����	��� ����	���� HP . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
������ �������	���� �������� ��� �����	�� HP . . . . . . . . . . . . . . . . . 13
�	����	��	 ������	������ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14

,���������� ��� ���	��  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15
Regulatory notices  . . . . . . . . . . . . . . . ��
��	���� ������ $���	� �!�����

. . . . . . . . . . . . . . . . . . $����� �!�����

�

� �

� �

� �

�

BladePlus_RG.book  Page 2  Sunday, April 10, 2005  2:40 PM

������ �����	
��� 
� �����	



3

�
���

���� ��&�������
>���� �	����� ����������	 � �������� HP ���!	�	$��� �!���$"�� ���������.

Windows
���	�  ����
������ �� 

������	


������� ������	��$ � 
���������� �������	 � �	����, 
�	����*�� �����	������ 
������%���� � ����	����� 
����!	��� ��� ���	�����.

/��	��������	 �
�������� 
���"$����	��

������� ������	��$ � �������& 
�������	, ��%	��, ���!����	��� � 
����	����� ����!	���.
?�� ����������� �������� ��!��� ���!� 
���	����� �����	������ ������%���� 
�������	.
<!� ��������	 �����	�������� 
����������	 ��!����	��!� � 
����	������* ������� Windows � 
���$ �
� �������� ���������, HP, 
HP Deskjet 3900 Series � "�!����� �	 
�
�������� ���"$����	��.

:��� Readme

������� ������	��$ �� ��������& 
����!	��	& � �������������$ 
�����	������ ������%���� � 
����	������* ������� Windows.
<!� ��������	 �	*!	 Readme � 
���$ �
� �������� ���������, HP, 
HP Deskjet 3900 Series � "�!����� �	 
Read Me.

Macintosh
���	�  ����
������ �� 

������	


������� ������	��$ � 
���������� �������	 � �	����, 
�	����*�� �����	������ 
������%���� � ����	����� 
����!	��� ��� ���	�����.

/��	��������	 �
�������� 
���"$����	��
<!� ��������	 �����	�������� 
����������	 ��!����	��!� ��������� 
�������	��!� HTML. ������������� 
����!����	�� �����	��� Microsoft 
Internet Explorer ������ 5.01 � �	����� 
�����!���� 1 (SP1) �!� ��!�� ������*. 
?�� ����������� �������� ��!��� ���!� 
���	����� �����	������ ������%���� 
�������	.
<!� ��������	 �����	�������� 
����������	 ��!����	��!� �	 
�����$���� Macintosh ��	��� 
"�!����� �	 ��	%�� HP DJ 3900 Help �	 
�	��%�� ���!�.

:��� Readme

������� ������	��$ �� ��������& 
����!	��	& � �������������$ 
�����	������ ������%���� � 
����	������* ������� Macintosh.
<!� ��������	 �	*!	 Readme ��	��� 
"�!����� �	 ��	%�� HP DJ 3900 Readme 
�	 �	��%�� ���!�.

�����	��	 �	�������
<	���� ���	��%��� ����������� �������� ������	��$ �� ����	����� ����!	��� 
��� ���	����� � ����!����	��� �������	, 	 �	��� �� ����	����� �	����� ���	��.

�. «����	����� ����!	���» �	 ���. 6.
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�����'�	��	 �����	��
������ ����!$%	���� � �����$���� � ����"�$ �	��!� USB.

=���!���*�� ����������* �	��!� USB, �!��	 �������� �� �����#	�� 3 �. 
���!$%	*�� ������� � ����"�$ �	��!� � �����$���	� ��� ���	�!����� 
Windows 98 ������� ���	���, Me, 2000 � XP, 	 �	��� �����$���	� Macintosh.

=��������� �� ����!$%���$ �������	 � ����"�$ �	��!� USB ��. � ���!	�	���� 
�������.

����	����	. >	��!� USB ����� �� ���!	�	���� � ��������. � ���� �!�%	� �!����� 
�	�	�	�� �	��!� USB ����!���.

Linux
=�����	��$ � ����!$%���� �������	 � �����$���� ��� ���	�!����� Linux ��. 
�	 Web-��!� HP �� 	�����: www.hp.com/go/linuxprinting.
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��!���  �����	���
<���!����!���� �������� � ���	&, ����	���& � ���� �	���!�, ��. � �����	������� 
����������� ��!����	��!�. =�����	��$ � ��������� �����	�������� ����������	 
��!����	��!� ��. � �	���!� «���� ������	���» �	 ���. 3.

������ � ��������� �������
>����	 ���	��� ����!������� �!� ��!$%���� � ���!$%���� �������	. =����	��� 
�	 ������ ���	��� ��������, ����	 ������� ����!���� ��%	�� �!� ����� � �	����. 
�� ������������� �#���� � ��� ������ ��%	�� � ����"�$ �����	��� �������	 
�����	��� ���	��� %	��� ���	��.

1. ������ � ��������� �������

����	���. <!� ��!$%���� � ���!$%���� �������	 �����	 ����!���*�� ������ 
���	���. ��!$%���� � ���!$%���� ���	��� �������	 � ����"�$ �	"������ 
��!���	, �������� ��!���	 �!� ���!$%	��!� ������� ����� �������� � 
����������$ �������	.

���������

 ���� ��������� ����� ����!����	�� �!���$"�� �	�������.

+�������� �	������� ����� ���� ���������� � �	�!�%��& ���	�	&/������	&. ?��� 
������� � �	�	���� �	������� ����	$��� ��!��� � ���	�	&/������	&, ��	�	���& �	 
��	�����. =�����	��$ � �	���� � ���!����	��� �	�������* ��. � �����	������� 
����������� ��!����	��!�.

�������� ,��	�

N����* 21

8��&������* 22

�
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�����	��	 �	�������
=���!���*�� ����������$ � ���� �	���!� ������	��$ �!� ����	����� ����!	��� 
��� �	����*�� �������	 HP, ��� ��%	�� ���!� �	����*��, 	 �	��� �!� ����	����� 
�	����� ���	��. � ���� �	���!� �	��� ��	�	�� ����!����!���� ����%���� 
������	��� �� ����	����� ����!	���.

�����	��	 �	������� ��� 
������	 (Windows)
=���!���*�� ����������$ � ���� �	���!� ������	��$, ��!� ������!� ����!	��� 
��� ���������� �������	 HP � �	����.

��$�	� ,	������� ���.

����	����� 
����!	��� ��� 
���	����� 
(Windows)

����	��	 ���	����� �����	"	�� �	����, 
��!� ���	�����	�� �����������	���$ 
����	������$ �������.

���. 6

����	��	 ���	����� �� �	����	���� 
	����	��%����. ���. 7

���!����� ����"���� «+���������� 
�����*����». ���. 7

����	��	 ���	����� �����	"	�� �	���� ��� 
����!����� �����	 ������ ��������	���. ���. 8

������ �� 
����!���� ��%	�� 
���!� ���	�����

8�!��� �!� Windows. =�� �������	 
����������� � ������ ��������& ��������� 
��� ������ ���	��� �	���" � ���$ :���.

���. 9

8�!��� �!� Macintosh. ������ �� ����!���� ��%	�� 
�!� �����$��� �� ����%	��. ���. 9

������ �� 
����!���� ��%	��

�� ������� ����!���� ��%	�� ��%��� �� 
�����&����. ���. 10

Y	����� ���	�� � �������� �	��!	�� ���	�	. ���. 11

����	����� �����& 
����!	���


����� ����!	���, ����	����� ������& 
����	�� � �����	������� ����������� 
��!����	��!�.

���. 11

,	������� ��������� 
������� ��	���<�	� ��!��
, 	�� �!���
����	� 
�	����	�����	�
' ��	�������
' ��	�
.

>�$������ ������� �����	��	

=���!������� 64-
�	�����	� ������ 
Windows XP

1. +	����� ������ ?��	��, %���� �	���#��� �	���� 
�����	��� ���	�����.

2. 
�. ������	��$ �� 	����� www.hp.com/support.

BladePlus_RG.book  Page 6  Sunday, April 10, 2005  2:40 PM



7

�
���

,	�������
��������� 
������� �	 $��
��	�� ���������	�� ���	 
$���
$�� �������-����.

>�$�����	 ������� �����	��	

• [��!$%��	 ������� 
	����	����	.

• >����$��� �� 
����� 
���	������ �	*! 
autorun.exe �	 
����	��-�����.

1. ���������, %�� ����	��-���� � �����	����� 
������%����� �������	 ���	�!�� � 
���������	���* �������� ����	��-������.

2. � ���$ �
� �������� >�������" � "�!����� �	 
������ ?!$��.

3. � ���&��* %	��� ���	 ?!$�� "�!����� �	 
�	�����	$"���� ������ �����.

4. �������� HPPP � �	����� ������ ?�����".
5. �������� ��������" � "�!����� �	 ������ ?�����". 

\	*! setup.exe ����� ���	�	� � ���� +��
� 
���������. 

6. ]�!����� �	 ������ OK.
7. <!� ���	����� �����	������ ������%���� �������	 

�!���*�� ����������� �	 ���	��.

,	������� ���	 �����'�	��� ��!	�� USB � �����	�
 � ����"'�	�
 
������	�� ��!<	��	 «,	�$�	���	 
�������».

����%	���. ?�� �� ��!����� ����!	���* � ����	������* ������� 
Windows 2000. ;�!� �	��� ����"���� �����!��� � Windows 2000, 
���	����� �����	������ ������%���� ����� �����!����.

>�$�����	 ������� �����	��	

• � �	��!� USB 
�	����!��� 
��	��%����� 
�!�����%�����.

• >	��!� USB 
���������.

1. [���������� �� �������	 �	��!� USB.
2. [���������� �� �������	 �	��!� ���	���.
3. �������� ���!� 30 ������.
4. ����������� � �������� �	��!� ���	���.
5. +	����� ������������ �	��!� USB � ��������.
6. ;�!� � ��	!������ ���� «[��	������ ����� 

�����*����» ��-�������� �����	�	���� 
����"���� «+���������� �����*����» 
(� ����!�����	� ����	�����	� ������	 �� 
��!����� �������* Windows 2000), �	������ 
�	��!� USB.
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�����	� �	 �������	� �	���" ���	 
�������
1 �!	���	", ��� �!�'��'�� �	�
'<�	 
�����.

������ ����!$%�� � ����%���� ���	���.
>	��!� �	����� ������������.
��	��� �������	 ��!$%���.
>	������� ��	��!��� ���	���!���.
:��	�	 �!� ������ �	����	!� ��	��!��� �	������� � !���� �!� ���	��.
>��#�	 �������	 �	����	.
Y	���� ���#�	 ���	���!��	.

� ����%	��� �������� �����	������� �����$���.

,	������� ��������� 
������� ��	���<�	� ��!��
 ��� ������	��� 
����� ������ �!��
�������.

>�$�����	 ������� �����	��	

������!	 
��������	�����	� 
�#���	 ��!������� 
����* �� �!���$"�& 
���%��.
• =���!������� 

�!�#��� ��	��* 
�!� 
�����������* 
�	��!� USB.

• Y	��"��� �	���-
!��� 
�����	����� 
������%���� 
(�	������, 
	�����������).

• > �����$���� 
����!$%��� 
������ 
�����*���� 
(�	������, 
��	���).

1. [����������, 	 �	��� ����	 ����!$%��� �	��!� 
USB. ;�!� ������� ��-�������� �� ���	�����, 
�	������ �	��!� USB � ����&����� � �!���$"��� 
#	��.

2. +	����� ������ ?��	�� � �����	������� 
�����$���.

3. ���!$%��� ���	��� �������	 � ����������� �� ���� 
�	��!� USB � ���	���.

4. Y	���#��� �	���� ���& �����	��, ����!�����& � 
������� ������ (�	������, 	������������ 
�����	������ ������%����).

����%	���. <!� �	���#���� �	���� 	����������* 
�����	��� �!���*�� ����������� �� �����������!�.

5. ������	������ �����	����� ������%���� 
�������	.
a. �������� ����	��-���� � �����	����� 

������%����� �������	 � �������� ����	��-
������. ;�!� �����	��	 ���	����� �� 
�	�����!	�� 	����	��%����, ��. �������� �� 
����	����$ ����!	��� «����	��	 
���	����� �� �	����	���� 	����	��%���� 
���!� �	������ ����	��-����	» �	 ���. 7.

b. 
!���*�� ����������� �	 ���	��. >���	 
�����	��	 ���	����� �	%��� ����!���� 
����� ������ ��������	���, ����!$%��� � 
�������� �	��!� ���	��� � USB � ��!$%��� 
�������.

c. <!� �	���#���� ���	����� �!���*�� ����������� 
�	 ���	��.

����%	���. ��!� ���	����� �����	������ 
������%���� �������	 ����	 �	������� 
	����������$ �����	���.
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2 @�� �	������
 
������" �	 
����", �. �	�	��� ���	.

,	������� ���.

8�!��� �!� Windows. ������ ����������� � ������ ��������& 
��������� ��� ������ ���	��� �	���" � ���$ :���. 
�. ���. 9.

8�!��� �!� Macintosh. ������ �� ����!���� ��%	�� �!� �����$��� �� 
����%	��. 
�. ���. 9.

������ �� ����!���� ��%	��. 
�. ���. 10.

� �������� �	��!	�� ���	�	. 
�. ���. 11.

����	����� �����& ����!	��� 
�. ���. 11.

,	������� ���"�� ��� Windows. ����������	 �!	�	�	��	 
������	�� 
������"��, ������ ��� �����	�� ��
���
	� � ���	 
���
���� �����	��� ��� ��!��	 ������� �	���" � �	�' :���, 
� ����	 � ����	 «�����	��» �� ���	�� 
�����	���.

>�$�����	 
�������

�����	��	

������!� 
����!	��� ��� 
���	����� 
�����	������ 
������%���� 
�������	.

1. Y	���#��� �	���� 	������������ [ � ���& 
	������& ���!�����*.

����%	���. <!� �	���#���� �	���� 	����������* 
�����	��� �!���*�� ����������� �� �����������!�.

2. ��	!��� �����	����� ������%���� �������	.
a. �������� ����	��-���� � �����	����� 

������%����� �������	 � �������� ����	��-
������ � �!���*�� ����������� �	 ���	��.

b. �� ����!���� �����������$"��� ����!	#���� 
"�!����� �	 ������ ������" �	.

3. ����!���� ����������, ����������� � ����	��� 
����	����� ����!	��� «����	��	 ���	����� 
�����	"	�� �	���� ��� ����!����� �����	 
������ ��������	���» �	 ���. 8, �	%��	� � �. 3.

����%	���. ��!� ���	����� �����	������ 
������%���� �������	 ����	 �	������� 
	����������$ �����	���.

,	������� ���"�� ��� Macintosh. �����	� �	 �������	� �	���" ��� 
����"'�	� �	 ���	��	�.

�����	��	

[������� ��%	��, ����!��� �!���$"�$ ���������.
1. [����*�� Printer Setup Utility (
������� �	����*�� �������	) 

� ���!������ Print Center (^���� ��%	��) !��� �����*�� Printer List 
(
����� ���������).

2. <�	��� "�!����� �	 ����� �������	.
3. ��	!��� �	�	��� �� �%�����.

����%	���. <���!����!���$ ������	��$ ��. � �����	������� 
����������� ��!����	��!�. <!� ��������	 ����� ����������	 ��	��� 
"�!����� �	 ��	%�� HP DJ 3900 Help �	 �	��%�� ���!�.
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�����	� �	 �������	� �	���"
Y	�	��� ��%	�� ��� �	����� ����	�!����� � ������ «�%����� ��%	��». ;�!� ��%	�� 
��	�%��	���� �� �	���#���� ����!����� �	�	��� ��%	��, ��� �	�	��� ����� ���� 
����	�!��� � �%����� ��%	��. 

N���� �%������ �%����� ��%	��, ����!���� �!���$"�� ��*�����.

1. <!� Windows 98SE, 2000 � ME � ���$ �
� �������� �����	��� � 
�	��� �������� �����	��. <!� Windows XP � ���$ �
� �������� �����	�� � 
&���.

2. <�	��� "�!����� �	 ����� �������	 HP Deskjet.
3. � ���$ �����	� �������� ���	��� �����������" �	���".
4. �������� ���$ �����	� �"� �	� � �������� ?�����" ��	�	�" �	����.
5. +	����� ������ #�, %���� ����������� ������.
6. �������� ���$ �����	� � �������� ����� ���	��� �����������" �	���".
7. ;�!� � ������ ��� �"� ���	$��� ���������, �����	������� �����$���.
8. ;�!� ���!� �����	������ � ������ �"� ���	$��� ���������, 

��������� #	�� 1–6.

�� ����!����	��� Windows 2000 �!� XP �%����� ��%	�� � ���!� ���& ��*����* 
����� ���	���� ���%�"����*. � ���� �!�%	� �!����� ���	������ � ����	 �	������� 
�!���� ������%��	 �%����� ��%	��. 

����!���� �!���$"�� ��*�����.

1. <!� Windows 2000 � ���$ �
� �������� ���	�" 
�����	���, �	��� �������� 
A��������������	.
<!� Windows XP � ���$ �
� �������� ���	�" 
�����	���, "�!����� �	 
���	��� ����$�����	�"���" � �!�
������	, �	��� �������� 
A��������������	. 

2. <�	��� "�!����� �	 ������ ��
�!�, �	��� ��	��� "�!����� �	 Print Spooler.
3. ]�!����� �	 ������ ����, �	��� "�!����� �	 ������ �
�, %���� �����	������� 

������%�� �%����� ��%	��.
4. ]�!����� �	 ������ OK, %���� �	����� ��� ����.
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+�����	 !
����
�� ����	��*�� �	����� ���	�� ������� �������	.

<!� ����	����� �	����� ���	�� ����!���� �!���$"�� ��*�����:

1. =��!����� ���	�� �� !���	.

����%	���. �� ��%	�� �	 �������	& ���������, %�� �������	 �� ���!��!	�� �� !���	 
��� ������"���� ������ �������	.

2. 
������ �	��$$ ���#��. <!� ����� �	����� �	 ������ ���	��.

3. ������� �	 �	���#�*�� !��� ���	�� ��	�� �������	 � ���!����� ���.
4. ���	������ �	 ����� �	��$$ ���#��.
5. Y	������� ���	�� � !����.
6. �������� ��%	�� ��������	.

�����	��	 ��
��� �	�������
=����	������� ����������� ��!����	��!� �������� ������	��$ �� ����	����� 
�!���$"�& ����!	���.

• +�����!��������!���� �	%����� ��%	��.
• =����	��� ���	��� ���	��.
• <������� ��%	�	���� ����	��!���.
• \�����	��� ��%	�	$��� ����	��!���.
• +���!	��� � ��%	��$ ��� �	���.
• +���	� �������� ��%	�� ��������	.
• 
���"���� �� �#���	&.
?�� ����������� �������� ��!��� ���!� ���	����� �����	������ ������%���� 
�������	.

������� ���	���������� �
�������� ���"$����	��
• Windows. � ���$ �
� �������� ���������, HP, HP Deskjet 3900 Series 

� "�!����� �	 �
�������� ���"$����	��.
• Macintosh. <�	��� "�!����� ��	%�� HP Deskjet 3900 Series User’s Guide �	 

�	��%�� ���!�.

BladePlus_RG.book  Page 11  Sunday, April 10, 2005  2:40 PM



12

�



��
�

�	����	��� ����	���� HP
���
�	��	 ����	����
<!� ����	����� ����!	��� �������	 
����!���� �!���$"�� ��*�����.
1. +	*���� ������	��$ �� ����	����� 

����!	��� � �����	������� 
����������� ��!����	��!� (��. ���. 3).

2. ������� Web-���! �����	������* 
�!���� ��&��%����* ��������� HP �� 
	����� www.hp.com/support. ?��� 
����%��� ��&��%����* ��������� �����	 
�������� ��!����	��!�� HP �	 
���������� ����� ����	 �!���� ����!�� 
HP. Web-���! �����!��� ������ ��!�%��� 
�	��$ ���!���$$ ������	��$ � 
�������� � ����"� �����	!�����. [� 
�������	�!��� �!���$"�� �����������.
• :�����* ������ � 

��	!��������	���� �����	!���	� 
�����	������* �!���� ��&��%����* 
���������.

• [����!���� �����	������ 
������%���� � ��	*����� 
�����*���	.

• �!����$ ������	��$ � �������� 
� ����	����� �	���!�� 
�	�������	�����& ����!	���.

• ����!	���%����� �����!���� 
���������, ������!���� �!���� 
��&��%����* ��������� HP � 
������	������� �$!!�����, 
��������� ��� �������	��� 
�������	.

3. 8�!��� �!� ;�����. [��	������ � 
����	��� �������	.
;�!� ������� ������	���, ����������� 
����	���� ��� ����	���. [��!����	��� 
� ������ ��*����� ���	��%����* 
�	�	���� ����!������ ����!	���. � 
����%���� �	�	���*���� ����	 �	 
���!����	��� ����	���� �!	�	.

4. [��	������ � �!���� ��&��%����* 
��������� HP �� ��!�����. 

��!��� �� ��������� � �& ����������� 
�	�!�%�� �!� �	�!�%��& ���������, � 
�	���& ���	�	&/������	&, 	 �	��� �!� 
�	���& ������.

����	���� HP �� �	�	&��


����� ��!������ �!���� ��������� 
�	&������ �	 ���������* ������� �������* 
��!���� ����� ����������	.

�	���� ����	���� �� �	�	&��

:���!	��	� ��������	 �� ��!����� 
�������	�!����� � ��%���� ������ ���	 �!� 
���	�/�������� 6��	����-8�&����	������ 
�	���*�	 � 7	������* 6������ (� ��� %��!� 
�������). =�����	��$ � ������� 
����!	���* ��������� �� ��!����� � 

������* 6������, �����%��* ;�����, �	 
:!����� ������� � � 6����� ��. �� 	�����: 
www.hp.com/support.
�� ���� ��*����$� ��	��	����� �	���� 
��!������* ����	���.
����	�
�� �!��<	��� �� �	�	&��

�� ���	"���� � ����� ��&��%����* 
��������� �� ��!����� �	&������� 
����� � �����$����� � ���������, 
	 �	��� ����������� �!���$"�$ 
������	��$. 

+���� ����!� (��	�	� �	 �������� 
������� �������	).

���*��* ����� (��	�	� ����� 
�������	).
=���!�����	� ����	�����	� ������	.
������ ��	*���	 �������	.
8���� ����"���* �� �#���	&.
[����� �	 �!���$"�� �������.
• ������	!	 !� ��	 ����	��� �	��#�? 

����� !� �������	�� ��? 
• ���	�	�!��	!��� !� ���	��!�� �� 

����� ����� ��������	��� �!� 
�����	����� ������%����?

�� ��	�	��� �	����� ����	���� 
�� �	�	&��

� ����%���� ������	 ��������� �� 
��!����� ���!����	��� �������	�!����� 
HP �	 ����!����!���$ �!	��. 
<!� ��!�%���� ����!����!���* 
������	��� ���	������ � ��!��� HP �!� 
� �!��	*#�* ����� ��&��%����* 
��������� �� ��!�����.
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������ �������	���� �������� ��� 
�����	�� HP

A. Условия ограниченной гарантии
  1. Компания Hewlett-Packard (HP) гарантирует конечному пользователю, что в вышеуказанных изделиях HP отсутствуют 

дефекты, связанные с качеством материалов или изготовления, в течение вышеуказанного срока, который 
отсчитывается с момента покупки изделия пользователем.

  2. В отношении программного обеспечения ограниченная гарантия HP распространяется только на сбои при выполнении 
программных инструкций. Компания HP не гарантирует, что работа любого продукта будет бесперебойной и 
безошибочной.

  3. Ограниченная гарантия HP распространяется только на те дефекты, которые возникли в результате нормальной 
эксплуатации изделия, и не распространяется на любые другие неполадки, включая неполадки, причиной которых 
является:

   а. техническое обслуживание или модификация изделия с нарушением инструкции по эксплуатации;
   б. использование программного обеспечения, материалов для печати, деталей и принадлежностей,  
    не поставляемых или не поддерживаемых компанией HP;
   в. случаи эксплуатации, не соответствующей техническим характеристикам изделия;
   г. Несанкционированная модификация или использование не по назначению.
  4. Для принтеров HP использование картриджей других изготовителей либо использование повторно заправленных 

картриджей не является основанием для отмены гарантии для пользователя, равно как и любого контракта на 
обслуживание, заключенного с пользователем. Однако, если отказ или повреждение принтера вызваны 
использованием изготовленного другой компанией или повторно заправленного чернильного картриджа, компания HP 
выставит счет по стандартным установленным расценкам за затраченное время и материалы, использованные для 
устранения конкретного отказа или повреждения.

  5. Если в течение действующего гарантийного периода компания HP получит уведомление о дефекте в изделии, на 
которое распространяется гарантия HP, компания HP обязуется по своему выбору либо отремонтировать, либо 
заменить изделие.

  6. Если компания HP окажется не в состоянии отремонтировать или заменить дефектное изделие, на которое 
распространяется гарантия HP, компания HP обязуется в течение приемлемого срока после получения уведомления о 
дефекте возместить продажную стоимость изделия.

  7. Компания HP не принимает на себя никаких обязательств по ремонту, замене или возмещению стоимости до тех пор, 
пока пользователь не вернет дефектное изделие компании HP.

  8. Любое изделие, на которое заменяется дефектное изделие, может быть новым либо равноценным новому, при 
   условии, что его функциональные возможности по крайней мере равны возможностям заменяемого изделия.
  9. Изделия компании HP могут содержать восстановленные детали, компоненты или материалы, эквивалентные новым 

по своим характеристикам.
  10. Ограниченная гарантия HP действительна в любой стране или регионе, в котором компания HP продает изделия, 
   на которые распространяется данная гарантия. Контракты на дополнительное гарантийное обслуживание, например, 

на обслуживание по месту установки, могут заключаться любым уполномоченным обслуживающим предприятием 
   HP в странах, где сбыт изделий осуществляется HP или уполномоченными импортерами.
В. Ограничения гарантии
   В ПРЕДЕЛАХ, ДОПУСКАЕМЫХ МЕСТНЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, НИ КОМПАНИЯ HP, НИ СТОРОННИЕ 

ПОСТАВЩИКИ, НЕ ДАЮТ НИКАКИХ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ ГАРАНТИЙ ИЛИ УСЛОВИЙ, ЯВНЫХ ИЛИ 
ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ ГАРАНТИЙ ИЛИ УСЛОВИЙ КОММЕРЧЕСКОЙ ЦЕННОСТИ, УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНОГО 
КАЧЕСТВА ИЛИ ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ КОНКРЕТНОЙ ЦЕЛИ.

C. Ограничение ответственности
  1. В пределах, допускаемых местным законодательством, возмещение ущерба, определяемое настоящей Гарантией, 

является единственным и исключительным возмещением ущерба, предоставляемым пользователю.
  2. В ТОЙ СТЕПЕНИ, В КОТОРОЙ ЭТО ДОПУСКАЕТСЯ МЕСТНЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ, ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ 

ОТВЕТСТВЕННОСТИ, ОСОБО ОГОВОРЕННОЙ В НАСТОЯЩЕМ ГАРАНТИЙНОМ ОБЯЗАТЕЛЬСТВЕ, НИ КОМПАНИЯ 
HP, НИ ЕЕ НЕЗАВИСИМЫЕ ПОСТАВЩИКИ НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ НЕ НЕСУТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ НИ 
ЗА КАКИЕ ПРЯМЫЕ, КОСВЕННЫЕ, ОСОБЫЕ, СЛУЧАЙНЫЕ ИЛИ ВОСПОСЛЕДОВАВШИЕ УБЫТКИ, ПОНЕСЕННЫЕ В 
РЕЗУЛЬТАТЕ КОНТРАКТНЫХ, ГРАЖДАНСКИХ И ИНЫХ ПРАВОВЫХ ОТНОШЕНИЙ, НЕЗАВИСИМО ОТ ТОГО, БЫЛИ 
ЛИ ОНИ ОПОВЕЩЕНЫ О ВОЗМОЖНОСТИ ТАКИХ УБЫТКОВ.

D. Местное законодательство
  1. Настоящая гарантия дает пользователю определенные юридические права. Покупатель может иметь и другие права, 

которые варьируются в зависимости от штата на территории Соединенных Штатов Америки, от провинции на 
территории Канады и от страны в других регионах мира.

  2. В части Гарантии, не соответствующей местному законодательству, ее следует считать измененной в соответствии с 
местным законодательством. В соответствии с местным законодательством некоторые ограничения ответственности 
производителя и ограничения условий настоящей Гарантии могут не 

   относиться к заказчику. Например, некоторые штаты США, а также другие государства (включая провинции
   Канады), могут:
   а. исключить действие оговорок и ограничений, упомянутых в настоящем Положении о гарантии, как ограничивающие 

установленные в законном порядке права потребителей (например, в Великобритании);
   б. каким-либо иным образом ограничить возможность производителя применять такие оговорки или ограничения;
   в. предоставить пользователю дополнительные права на гарантийное обслуживание, указать длительность действия 

предполагаемых гарантий, от которых производитель не может отказаться, либо не допустить ограничения срока 
действия предполагаемых гарантий.

  3. УСЛОВИЯ НАСТОЯЩЕГО ПОЛОЖЕНИЯ О ГАРАНТИИ, ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ РАЗРЕШЕННЫХ НА ЗАКОННОМ 
ОСНОВАНИИ, НЕ ИСКЛЮЧАЮТ, НЕ ОГРАНИЧИВАЮТ И НЕ ИЗМЕНЯЮТ, А ЛИШЬ ДОПОЛНЯЮТ ОБЯЗАТЕЛЬНЫЕ 
ПРАВА, УСТАНОВЛЕННЫЕ ПО ЗАКОНУ И ПРИМЕНИМЫЕ К ПРОДАЖЕ ПРОДУКТОВ HP ТАКИМ 

   ПОЛЬЗОВАТЕЛЯМ.

Продукт HP Срок ограниченной гарантии
Программное обеспечение 90 дней
Картриджи  до первого из следующих событий: момента, когда в 

картридже закончатся чернила HP или даты "окончания 
гарантии", указанной на картридже. Данная гарантия не 
распространяется на изделия HP, которые подвергались 
перезарядке, доработке, процедурам восстановления 
работоспособности, а также на изделия, подвергавшиеся 
неправильной эксплуатации или нерегламентированным 
воздействиям.

Дополнительные принадлежности 1 год
Периферийное оборудование принтера 
(подробности см. далее) 1 год
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��
�

�	����	��	 ������	������
������" �	���� � �	���	 «�����	 
�	�����	»*
N����* �����: �� 16 ���./���.
8���� � ������� �����	�����: �� 12 ���./���.
*��	�	���� ��	%���� ��!�$��� 
����!�����!�����. 8�%�	� �������� ��%	�� 
�	����� �� ��������	��� �������, 
����!������* �����	��� � �!������� 
��������	. <!� ������%���� �	����	!���* 
�����������!������ �������	 ��� ��%	�� 
%������ �����	 HP ����������� ����!����	�� 
%����* �	������ (g 21. �� ����!����	��� 
�����& ����������& �	�������* �������� 
��%	�� ����� ���� ������	.

����	!��	��� ��<���"
��	��� ���!$%���: ����� 4 ��
��	��� ��!$%���, ��%	�� �� ����!������: � 
������� 4 ��
�� ��%	��: � ������� 20 ��

����	�����"  ����������� 
�!	�	�	��	�
Windows (98SE, 2000, Me � XP)
Mac OS X ������ 10.2, 10.3 � ��!�� �������

:�$��	��	 ������	������
��$�	�� �����	�� (����� ������
�)
142 �� (�����	) x 422 �� (#����	) x 346 �� 
(�!����	)

C�� �����	�� (!	$ !���� �������)
2,04 ��

������ E���
������
�	���	��
	��	 
����� E���
������
8�����	���	: 15-30°C (59-86°F)
�!	������: 20-80% ��������!���* �!	������ 
��� �������	���
#��
����	 
����� E���
������
8�����	���	: 10-35°C (50-95°F)
�!	������: 15-80% ��������!���* �!	������ 
��� �������	���
�	��	���
���� �����$�� ��� 
�������������	
8�����	���	: �� –40 �� +60°C 
(�� –40 �� +140°F)
�!	������: 5-90% ��������!���* �!	������ 
��� �������	���

��	!������ � ������'

HP Deskjet 3930-3949 series

HP Deskjet 3901-3929 series

C������"��	 ��	!������ � ��	�	

@����" �������� �����
[��%�	� ���	�	: �� 80 !�����

@����" ��������� �����
[��%�	� ���	�	: �� 50 !�����

C��
�" 
�������

>�����	 
������	��	

>������ 
������

0957-2118 200-240 �~ 
(± 10%)

50-60 '�
(± 3 '�)

0957-2119 100-240 �~ 
(± 10%)

50/60 '�
(± 3 '�)

C��
�" 
�������

>�����	 
������	��	

>������ 
������

0950-4392 120 �~
(± 10%)

60 '�
(± 3 '�)

0950-4397 100-240 �~ 
(± 10%)

50-60 '�
(± 3 '�)

0950-4399 200-240 �~
(± 10%)

50-60 '�
(± 3 '�)

?�	��������� 
��	��

����	�� ?+� C	�� �� 
�	���� 
���	

Windows 
98SE, 2000, 
Me

233 �'� 
Pentium II, 
Celeron �!� 
�����* 
����������* 
��������� 
(�����������
�� Pentium III)

64 
�:

300 �:

Windows XP 128 
�:

300 �:

Mac OS X 
������ 10.2, 
10.3 � ��!�� 
�������

G3 �!� 
��"���

128 
�:

150 �:
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:������ ���	������ ��� �	����
����	����	. �!��* ������ ���������	���& 
�	����	!�� �!� ��%	�� ��. � �����	����� 
������%���� �������	.

�
����
Letter: 212,5 & 275 ��
Legal: 212,5 & 350 ��
Executive: 180 x 262,5 ��
A4: 210 x 297 ��
A5: 148 x 210 ��

����	���
No. 10: 237,5 x 103 ��
A2: 111 x 146 ��
C6: 162 x 114 ��
DL: 220 x 110 ��

���������	 �������� � ��$������	�"��	 
��������
7,5 & 12,5 ��
10 & 15 ��
7,5 x 20 ��
A6: 105 x 148 ��
Hagaki: 100 x 148 ��

F���	���
Letter: 212,5 & 275 ��
A4: 210 x 297 ��

���$������ ��	���
Letter: 212,5 & 275 ��
A4: 210 x 297 ��

:���!
����
10 & 15 ��
10 & 15 �� � �������� ��!��
10 x 15 ��
10 x 15 �� � �������� ��!��
13 x 18 ��
7,5 x 17,5 �� 
20 x 25 �� 

,	���������	 ���	����� ��� �	����
4����	: �� 77 �� 216 ��
<!��	: �� 127 �� 457 ��

�������" !
����
Letter: 65-90 �/�²

Legal: 70-90 �/�²

>�������: 70-90 �/�²

[�������: �� 200 �/�²

\������	�	: �� 280 �/�²

,���������� ��� ���	�� ��� HP Deskjet 3930-3949 series
<!� ���������	��� ����!�* �	����� �������� �����	��	���� ����	�����* ��� 
����!�. >�� �	����� ����!�� – VCVRA-0502. +���	�����* ��� ����!� ��!�%	���� �� 
�	��	��� (HPDeskjet 3930, HP Deskjet 3940 � �. �.) � �����	 ����!�� (C9050A, C9067A 
� �. �.).

,���������� ��� ���	�� ��� HP Deskjet 3901-3929 series
<!� ���������	��� ����!�* �	����� �������� �����	��	���� ����	�����* ��� 
����!�. >�� �	����� ����!�� – VCVRA-0202. +���	�����* ��� ����!� ��!�%	���� 
�� �	��	��� (HPDeskjet 3910, HP Deskjet 3920 � �.�.) � �����	 ����!�� (C9062A, C9063A 
� �. �.).
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‰ÒÙ„‰ È¯ÓÂÁ Ï˘ ÌÈÏ„‚
 ‰ÒÙ„‰‰ È¯ÓÂÁ ˙Â„ÈÓ Ï˘ ‰‡ÏÓ ‰ÓÈ˘¯ ˙Ï·˜Ï ∫‰¯Ú‰

Æ˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÎÂ˙· ÔÈÈÚ ¨ÌÈÎÓ˙‰

¯ÈÈ

ßıÈ‡ 8.5 x 11 :Letter
ßıÈ‡ 8.5 x 14 :Legal

ßıÈ‡ 7.25 x 10.5 :Executive
Ó¢Ó 210 x 297 :A4
Ó¢Ó 148 x 210 :A5

˙ÂÙËÚÓ

ßıÈ‡ 4.12 x 9.5 :No. 10
Ó¢Ó 111 x 146 :A2
Ó¢Ó 162 x 114 :C6
Ó¢Ó 220 x 110 :DL

‰Î¯· ÈÒÈË¯ÎÂ Ò˜„È‡ ÈÒÈË¯Î

ßıÈ‡ 3 x 5
ßıÈ‡ 4 x 6
ßıÈ‡ 5 x 8

Ó¢Ó 148 x 210 :A5
Ó¢Ó 100 x 148 ∫˙ÈÙÈ ‰ÈÂÏ‚

˙Â˜·„Ó

ßıÈ‡ 8.5 x 11 :Letter
Ó¢Ó 210 x 297 :A4

ÌÈÙ˜˘

ßıÈ‡ 8.5 x 11 :Letter
Ó¢Ó 210 x 297 :A4

ÌÂÏÈˆ ¯ÈÈ

ßıÈ‡ 4 x 6
˙˘Ï˙ ˙ÈÂ˘Ï ÌÚ ¨ßıÈ‡ 4 x 6

Ó¢Ò 10 x 15
˙˘Ï˙ ˙ÈÂ˘Ï ÌÚ ¨Ó¢Ò 10 x 15

Ó¢Ò 13 x 18
ßıÈ‡ 5 x 7

ßıÈ‡ 8 x 10

˙È˘È‡ ÌÈÓ‡˙ÂÓ  ‰ÒÙ„‰ È¯ÓÂÁ

(ßıÈ‡ 8Æ5 „Ú 3Æ0) Ó¢Ó 216 „Ú 77 ∫·ÁÂ¯

(ßıÈ‡ 18 „Ú 5) Ó¢Ó 457 „Ú 127 ∫Í¯Â‡

(„·Ï· ˙ÒÙ„ÓÏ) ‰ÒÙ„‰ È¯ÓÂÁ ÈÏ˜˘Ó
(„Â‡Ù 24 „Ú 16) ¯¢ÓØß¯‚ 90 „Ú 65 :Letter ¯ÈÈ
(„Â‡Ù 24 „Ú 20) ¯¢ÓØß¯‚ 90 „Ú 70 :Legal ¯ÈÈ

(„Â‡Ù 24 „Ú 20) ¯¢ÓØß¯‚ 90 „Ú 70 ∫˙ÂÙËÚÓ

 110 Ò˜„È‡ ÈÒÈË¯Î) ¯¢ÓØß¯‚ 200 „Ú ∫ÌÈÒÈË¯Î
(¯˙ÂÈ‰ ÏÎÏ „Â‡Ù

(„Â‡Ù 75) ¯¢ÓØß¯‚ 280 „Ú ∫ÌÂÏÈˆ ¯ÈÈ

HP Deskjet 3930-3949 series ¯Â·Ú ‰È˜˙ Ì‚„ ÈÂ‰ÈÊ ¯ÙÒÓ
 Ì‚„ ÈÂ‰ÈÊ ¯ÙÒÓ .(Regulatory Model Number) ‰È˜˙ Ì‚„ ¯ÙÒÓ ÍÏ˘ ¯ˆÂÓÏ ‰ˆ˜Â‰ ¨‰È˜˙ ÈÂ‰ÈÊ ˙Â¯ËÓÏ

È˜ÂÂÈ˘‰ Ì˘‰ ÌÚ ‰Ê ¯ˆÂÓ ¯ÙÒÓ Ï·Ï·Ï ÔÈ‡ ÆVCVRA-0502 ‡Â‰ Í˙Â˘¯·˘ ¯ˆÂÓ‰ ¯Â·Ú ‰È˜˙

Æ(ÂÎÂ C9067A ,C9050A) ¯ˆÂÓ È¯ÙÒÓ ÌÚ Â‡ (ßÂÎÂ HP Deskjet 3940 ,HP Deskjet 3930)

15

HP Deskjet 3901-3929 series ¯Â·Ú ‰È˜˙ Ì‚„ ÈÂ‰ÈÊ ¯ÙÒÓ
 .(Regulatory Model Number) ‰È˜˙ Ì‚„ ¯ÙÒÓ ÍÏ˘ ¯ˆÂÓÏ ‰ˆ˜Â‰ ¨‰È˜˙ ÈÂ‰ÈÊ ˙Â¯ËÓÏ

 Ì˘‰ ÌÚ ‰Ê ¯ˆÂÓ ¯ÙÒÓ ÔÈ· Ï·Ï·Ï ÔÈ‡ ÆVCVRA-0202 ‡Â‰ Í˙Â˘¯·˘ ¯ˆÂÓ‰ ¯Â·Ú ‰È˜˙ Ì‚„ ÈÂ‰ÈÊ ¯ÙÒÓ

Æ(ßÂÎÂ C9063A ,C9062A) ¯ˆÂÓ È¯ÙÒÓ ÌÚ Â‡ (ßÂÎÂ HP Deskjet 3920 ,HP Deskjet 3910) È˜ÂÂÈ˘‰
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¯ˆÂÓ‰ Ë¯ÙÓ

*FastDraft ·ˆÓ· ‰ÒÙ„‰ ˙Â¯È‰Ó
‰˜„Ï ÌÈ„ÂÓÚ 16 „Ú ∫¯ÂÁ˘ ËÒ˜Ë

 12 „Ú ∫˙ÈÂÚ·ˆ ‰˜ÈÙ¯‚ ÌÚ ·¯ÂÚÓ ËÒ˜Ë
‰˜„Ï ÌÈ„ÂÓÚ

 ‰˙˘Ó ˙˜ÈÂ„Ó‰ ˙Â¯È‰Ó‰ ÆÌÈ¯ÚÂ˘Ó ÌÈÂ˙ ‰Ï‡™
 ÆÍÓÒÓ‰ ˙Â·Î¯ÂÓÏÂ ‰ÎÂ˙Ï ¨˙Î¯ÚÓ‰ ˙¯Âˆ˙Ï Ì‡˙‰·

 ËÒ˜Ë ˙ÒÙ„‰ ˙Ú· ˙ÒÙ„Ó‰ Ï˘ ÌÈÈ·ËÈÓ ÌÈÚÂˆÈ·Ï
 ‰ÒÙ„‰‰ ˙ÈÒÁÓ· ˘Ó˙˘‰Ï ‰ˆÈÏÓÓ HP ¨¯ÂÁ˘

 ‰ÒÙ„‰ ˙ÂÈÒÁÓ· ˘ÂÓÈ˘ Æ(21 ‰¯ÈÁ· ¯ÙÒÓ) ‰¯ÂÁ˘‰
 ‰ÒÙ„‰ ˙ÂÈÂ¯È‰ÓÏ ÌÂ¯‚Ï ÈÂ˘Ú ˙Â¯Á‡

Æ¯˙ÂÈ ˙ÂÈËÈ‡

ÏÓ˘Á ˙ÎÈ¯ˆ
 ÈÂ·Î ·ˆÓ· ¯˙ÂÈ‰ ÏÎÏ Ë‡Â 4≠Ó ˙ÂÁÙ

 ÒÈÙ„Ó ‡Ï Í‡ ÏÚÂÙ ·ˆÓ· ÚˆÂÓÓ· Ë‡Â 4 „Ú

 ‰ÒÙ„‰ ·ˆÓ· ÚˆÂÓÓ· Ë‡Â 20 „Ú

˙ÂÎÂ˙ ˙ÂÓÈ‡˙
(XP≠Â 2000 ¨Me ¨98SE) Windows Ì‡Â˙
ÍÏÈ‡Â 10.3 ‰Ò¯‚ ¨10.2 ‰Ò¯‚ Mac OS X

ÈÊÈÙ Ë¯ÙÓ

®Í¯‡ÂÓ ˘‚Ó‰ ¯˘‡Î© ˙ÒÙ„Ó‰ È„ÓÈÓ
Ó¢Ó 346 ˜ÓÂÚ x Ó¢Ó 422 ·ÁÂ¯ x Ó¢Ó 142 ‰·Â‚
 13.62 ˜ÓÂÚ x ßıÈ‡ 16.6 ·ÁÂ¯ x ßıÈ‡ 5.6 ‰·Â‚©

®ßıÈ‡

®ÁÂÎ ˜ÙÒ ‡ÏÏ© ˙ÒÙ„Ó‰ Ï˜˘Ó
(„Â‡Ù 4.5) ‚¢˜ 2.04

‰ÏÚÙ‰ ˙·È·Ò

ÌÈˆÏÓÂÓ ‰ÏÚÙ‰ È‡˙
 86° „Ú 59°) ÒÂÈÒÏˆ 30° „Ú 15° ∫‰¯ÂË¯ÙÓË

(ËÈÈ‰¯Ù

ÈÂ·ÈÚ ‡ÏÏ ˙ÈÒÁÈ ˙ÂÁÏ ÈÊÂÁ‡ 80 „Ú 20 ∫˙ÂÁÏ

ÌÈÈÏÓÈÒ˜Ó ‰ÏÚÙ‰ È‡˙
 ÒÂÈÒÏˆ 35° „Ú 10° ∫‰¯ÂË¯ÙÓË

(ËÈÈ‰¯Ù 95° „Ú 50°)
ÈÂ·ÈÚ ‡ÏÏ ˙ÈÒÁÈ ˙ÂÁÏ ÈÊÂÁ‡ 90 „Ú 5 ∫˙ÂÁÏ

ÁÂÏ˘Ó ˙¯ÂË¯ÙÓË ÁÂÂË
 ÒÂÈÒÏˆ 60° „Ú ≠40° ∫‰¯ÂË¯ÙÓË

(ËÈÈ‰¯Ù 140° „Ú ≠40°)
ÈÂ·ÈÚ ‡ÏÏ ˙ÈÒÁÈ ˙ÂÁÏ ÈÊÂÁ‡ 90 „Ú 5 ∫˙ÂÁÏ

Á˙Ó ˙Â˘È¯„

HP Deskjet 3930-3949 series

HP Deskjet 3901-3929 series

 ˙Î¯ÚÓ ˙Â˘È¯„

Á˙Ó ÏÂ„ÂÓËÏ˜ Á˙ÓËÏ˜ ¯„˙

 0957-2118240 „Ú 200
(± 10%) Vac

50/60 Hz
(± 3 Hz)

0957-2119240 „Ú 100
(± 10%) Vac

50/60 Hz
(± 3 Hz)

 ˙Î¯ÚÓ

‰ÏÚÙ‰

„·ÚÓ ÔÂ¯ÎÈÊ
RAM

 ÌÂ˜Ó

 ˜ÒÈ„·

ÁÈ˘˜‰

 Windows
 ˙Â‡Ò¯‚
 ¨98SE

ME ¨2000

233 Mhz
 ¨Pentium II
 Â‡ Celeron
Ì‡Â˙ „·ÚÓ

 Pentium III)
(ıÏÓÂÓ

64 MB300 MB

 Windows
XP

128 MB300 MB

 Mac OS X
10.2 ‰Ò¯‚

 10.3 ‰Ò¯‚
ÍÏÈ‡Â

 Â‡ G3 „·ÚÓ
 Ì„˜˙Ó „·ÚÓ

¯˙ÂÈ

128 MB150 MB

14

Á˙Ó ÏÂ„ÂÓËÏ˜ Á˙ÓËÏ˜ ¯„˙

 0950-4392120 Vac
(± 10%)

50/60 Hz
(± 3 Hz)

0950-4397240 „Ú 100
(± 10%) Vac

50/60 Hz
(± 3 Hz)

0950-4399240 „Ú 200
(± 10%) Vac

50/60 Hz
(± 3 Hz)

ËÏ˜ ˘‚Ó ˙ÏÂ·È˜
80 „Ú ∫ÏÈ‚¯ ¯ÈÈ ˙ÂÂÈÏÈ‚

ËÏÙ ˘‚Ó ˙ÏÂ·È˜
50 „Ú ∫ÏÈ‚¯ ¯ÈÈ ˙ÂÂÈÏÈ‚
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HP ˙ÒÙ„ÓÏ ˙Ï·‚ÂÓ ˙ÂÈ¯Á‡ ˙¯‰ˆ‰
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HP Ï˘ ‰ÎÈÓ˙

12

‰ÎÈÓ˙ ÍÈÏ‰˙
 ˙ÂÈÚ· ¯Â˙ÙÏ È„Î ˙Â‡·‰ ˙ÂÏÂÚÙ‰ ˙‡ Úˆ·

∫˙ÒÙ„Ó·

 ‰‡¯) ·˘ÁÓ· ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó· ˘ÙÁ .1
Æ‡˘Â‰ ˙Â„Â‡ Ú„ÈÓ ¨(2 „ÂÓÚ

 ÌÈÂÂ˜Ó‰ ‰ÎÈÓ˙‰Â ˙Â¯È˘‰ ¯˙‡· ¯˜· .2
 Æwww.hp.com/support ˙·Â˙Î· ¨HP Ï˘

 HP Ï˘ ÌÈÂÂ˜Ó‰ ‰ÎÈÓ˙‰Â ˙Â¯È˘‰ ¯˙‡
 ÈÈÁ Í˘Ó· ¨HP ˙ÂÁÂ˜Ï ÏÎ ¯Â·Ú „ÈÓ˙ ÔÈÓÊ

 ¯Â˜Ó‰ Â‰Ê ÆÌ˙Â˘¯·˘ HP Ï˘ ÌÈ¯ˆÂÓ‰
 ÚÂÈÒÂ ÔÎ„ÂÚÓ Ú„ÈÓ ˙Ï·˜Ï ¯˙ÂÈ· ¯È‰Ó‰

 ˙‡ ÏÏÂÎ ¯˙‡‰ ÆÌÈ¯ˆÂÓ È·‚Ï ÈÚÂˆ˜Ó
∫ÌÈ‡·‰ ÌÈ·ÈÎ¯Ó‰

 ÌÈÓÂÈÓ ‰ÎÈÓ˙ ÈÁÓÂÓÏ ‰¯È‰Ó ‰˘È‚ •
ÔÂÂ˜Ó ·ˆÓ·

 ‰ÒÙ„‰ Ô˜˙‰ ÈÏ‰ÓÏÂ ˙ÂÎÂ˙Ï ÌÈÂÎ„Ú •
ÍÏ˘ ¯ˆÂÓ‰ ¯Â·Ú

 ÔÂ¯˙Ù ˙Â„Â‡Â ¯ˆÂÓ‰ ˙Â„Â‡ ·Â˘Á Ú„ÈÓ •
˙ÂˆÂÙ ˙ÂÈÚ·

 ˙Â‡¯˙‰ ¨ÌÈÈ·ÈË˜‡≠Â¯Ù ÌÈ¯ˆÂÓ ÈÂÎ„Ú •
 ˙Ú· ˙ÂÈÓÊ‰ HP Ï˘ ˙ÂÚÈ„ÈÂ ‰ÎÈÓ˙

¯ˆÂÓ‰ ÌÂ˘È¯

 ‰¯ÈÎÓ‰ ˙„Â˜ Ï‡ ‰Ù ∫„·Ï· ‰ÙÂ¯È‡· .3
Æ˙ÈÓÂ˜Ó‰

 ¨‰¯ÓÂÁ Ï˘Î ÍÏ˘ ˙ÒÙ„Ó· Ú¯È‡ Ì‡ 
 ‰¯ÈÎÓ‰ ˙„Â˜Ï ‰˙Â‡ ‡È·‰Ï ˘˜·˙˙
 ÌÂÏ˘˙ ‡ÏÏ Ô˙È ˙Â¯È˘‰) Æ˙ÈÓÂ˜Ó‰
 Æ˙Ï·‚ÂÓ‰ ˙ÂÈ¯Á‡‰ ˙ÙÂ˜˙ ˙¯‚ÒÓ·

 ÌÂÏ˘˙ ‰·‚ÈÈ ¨˙ÂÈ¯Á‡‰ ˙ÙÂ˜˙ ÌÂ˙ ¯Á‡Ï
(Æ˙Â¯È˘‰ ¯Â·Ú

 ÆHP Ï˘ ‰ÎÈÓ˙Ï ‰Ù .4
 Ì‡˙‰· ˙Â˙˘Ó ˙ÂÈÓÊ‰Â ‰ÎÈÓ˙‰ ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡

Æ‰Ù˘ÏÂ ¯ÂÊ‡Ø‰È„ÓÏ ¨¯ˆÂÓÏ

 ÌÈÈÂÙÏË‰ ‰ÎÈÓ˙‰ È˙Â¯È˘
HP Ï˘

 ˙Ï·˜Ï ÔÂÙÏË È¯ÙÒÓ Ï˘ ‰ÓÈ˘¯ ˙Ï·˜Ï
 Ï˘ ˙ÈÓ„˜‰ ˙ÈÓÈÙ‰ ‰ÎÈ¯Î‰ ‰‡¯ ¨‰ÎÈÓ˙

Æ‰Ê ÍÈ¯„Ó

˙ÈÂÙÏË‰ ‰ÎÈÓ˙‰ ˙ÙÂ˜˙

 ˙Á‡ ‰˘ Í˘ÓÏ ˙˙È ˙ÈÂÙÏË‰ ‰ÎÈÓ˙‰
 ÏÏÂÎ) ˙ÈÈËÏ‰ ‰˜È¯Ó‡·Â ˙ÈÙÈÒÙ‰ ‰ÈÒ‡·

 ‰ÎÈÓ˙‰ ˙ÙÂ˜˙ Í˘Ó Â‰Ó ˜Â„·Ï È„Î Æ(Â˜ÈÒ˜Ó
 ¨‰ÙÂ¯È‡ Á¯ÊÓ· ¨‰˜È¯Ó‡ ÔÂÙˆ· ˙ÈÂÙÏË‰

¯˙‡· ¯˜· ¨‰˜È¯Ù‡·Â ÔÂÎÈ˙‰ Á¯ÊÓ·
Æwww.hp.com/support

Æ˙ÂÏÈ‚¯‰ ‰ÁÈ˘‰ ˙ÂÈÂÏÚ· ‡˘ÈÈ ÁÂ˜Ï‰

‰ÁÈ˘ ÚÂˆÈ·

 Í‰ ¯˘‡Î HP Ï˘ ‰ÎÈÓ˙‰ ÊÎ¯ÓÏ ¯˘˜˙‰
 ˙‡ ˘‡¯Ó ÔÎ‰ Æ˙ÒÙ„Ó‰Â ·˘ÁÓ‰ ÏÂÓ ‡ˆÓ

 ∫ÌÈ‡·‰ ÌÈË¯Ù‰

 ˙‡˘Â‰ ˙ÈÂÂ˙‰) ˙ÒÙ„Ó‰ Ï˘ Ì‚„‰ ¯ÙÒÓ q

(˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÈÊÁ· ˙‡ˆÓ ¯ÙÒÓ‰ ˙‡

 ÚÈÙÂÓ) ˙ÒÙ„Ó‰ Ï˘ È¯Â„ÈÒ‰ ¯ÙÒÓ‰ q

(˙ÒÙ„Ó‰ ˙È˙Á˙·

·˘ÁÓ‰ Ï˘ ‰ÏÚÙ‰‰ ˙Î¯ÚÓ q

‰ÒÙ„‰‰ Ô˜˙‰ Ï‰Ó ˙Ò¯‚ q

˙˘Á¯˙Ó ‰ÈÚ·‰ ¯˘‡Î ˙ÂÚÈÙÂÓ‰ ˙ÂÚ„Â‰ q

∫˙Â‡·‰ ˙ÂÏ‡˘Ï ˙Â·Â˘˙ q

 ÏÎÂ˙ Ì‡‰ ø¯·Ú· ‰Ú¯È‡ ‰Ï˜˙‰ Ì‡‰ •
 ø‰˙Â‡ ¯ÊÁ˘Ï

 ‰ÎÂ˙ Â‡ ‰¯ÓÂÁ ÈËÈ¯Ù ˙ÙÒÂ‰ Ì‡‰ •
 Â·˘ „ÚÂÓÏ ÍÂÓÒ ¨·˘ÁÓÏ ÌÈ˘„Á

ø‰ÈÚ·‰ ‰ÏÈÁ˙‰

˙ÈÂÙÏË‰ ‰ÎÈÓ˙‰ ˙ÙÂ˜˙ ¯Á‡Ï

 È˙Â¯È˘ ¨˙ÈÂÙÏË‰ ‰ÎÈÓ˙‰ ˙ÙÂ˜˙ ¯Á‡Ï
 ÆÛÒÂ ÌÂÏ˘˙ ˙¯ÂÓ˙ ÌÈÈÓÊ HP Ï˘ ‰ÎÈÓ˙‰

¯˘˜˙‰ Â‡ HP Ï˘ ÈÓÂ˜Ó‰ ˜ÙÒ‰ Ï‡ ‰Ù
 ÍÏ˘ ¯ÂÊ‡Ø‰È„Ó· ˙ÈÂÙÏË‰ ‰ÎÈÓ˙‰ ¯ÙÒÓÏ

Æ‰ÎÈÓ˙‰ ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡ Ô‰Ó ¯¯·Ï È„Î
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¯ÈÈ ˙ÓÈÒÁ

Æ˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÈÊÁÓ ¯ÈÈ ˙ÓÈÒÁ ¯¯Á˘˙ Ï‡
∫¯ÈÈ ˙ÓÈÒÁ ¯¯Á˘Ï È„Î ˙Â‡·‰ ˙ÂÏÂÚÙ‰ ˙‡ Úˆ·

Æ¯ÈÈ‰ ˘‚ÓÓ ¯ÈÈ‰ ˙‡ ‡ˆÂ‰ .5
 ¯·ÚÓ‰ ˙Ú· ˙Â˜·„Ó‰ ÔÂÈÏÈ‚Ó ‰˘Ï˙ ‡Ï ‰˜·„Ó Û‡˘ ‡„Â ¨˙Â˜·„Ó ÏÚ ‰ÒÙ„‰ ˙Ú· ∫‰¯Ú‰ 

Æ˙ÒÙ„Ó‰ ÍÂ˙·

Æ˙Ï„‰ ˙‡ ¯Ò‰ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ ÔÈÓÈÏ ˙È„È‰ ˙‡ ıÁÏ Æ˙È¯ÂÁ‡‰ ‰˘È‚‰ ˙Ï„ ˙‡ ¯Ò‰ .6

Æ˙ÒÙ„Ó‰ ·‚Ó ‰ˆÂÁ‰ Â˙ÎÈ˘Ó È„È≠ÏÚ ˙ÒÙ„Ó· ÚÂ˜˙‰ ¯ÈÈ‰ ˙‡ ‡ˆÂ‰  .7
Æ‰ÓÂ˜ÓÏ ˙È¯ÂÁ‡‰ ‰˘È‚‰ ˙Ï„ ˙‡ ¯ÊÁ‰ .8

Æ¯ÈÈ‰ ˘‚Ó· ¯ÈÈ‰ ˙‡ ˘„ÁÓ ÔÚË .9
Æ˘„ÁÓ ÍÓÒÓ‰ ˙‡ ÒÙ„‰.10

ø‰¯ÊÚÏ ˜Â˜Ê ÔÈÈ„Ú

∫˙Â‡·‰ ˙ÂÈÚ·Ï ˙ÂÂ¯˙Ù ˙Ï·˜Ï ¨ÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó· ÔÈÈÚ

‰„Â¯È ‰ÒÙ„‰ ˙ÂÎÈ‡  •

˙Â·‰·‰Ó Â‡ ˙Â¯È‡Ó ˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÂÈ¯Â  •

¯ÈÈ ˙ÂÈÚ·  •

‰ÎÏ‰Î ÒÙ„ÂÓ ‡Ï ÍÓÒÓ‰  •

‰ÎÏ‰Î ÌÈÒÙ„ÂÓ ‡Ï ÌÈÓÂÏÈˆ  •

ÌÈÈÏÂ˘ ‡ÏÏ ‰ÒÙ„‰· ˙ÂÈÚ·  •

˙ÂÈËÈ‡· ÒÙ„ÂÓ ÍÓÒÓ‰  •

‰‡È‚˘ ˙ÂÚ„Â‰ •

Æ‰˜˙Â‰ ˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÎÂ˙ Ì‡ ˜¯ ÔÈÓÊ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó‰

ÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó‰ ˙‡ ‚Èˆ‰Ï È„Î

 ÏÚ Ú·ˆ‰ ¨HP ÏÚ Ú·ˆ‰ ¨(Programs) ˙ÂÈÎÂ˙ ÏÚ Ú·ˆ‰ ¨(Start) ÏÁ˙‰ ÏÚ ıÁÏ :Windows  •
Æ(˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó) User’s Guide ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ HP Deskjet 3900 Series

 HP Deskjet 3900 Series ÏÓÒ‰ ÏÚ ‰ÏÂÙÎ ‰ˆÈÁÏ ıÁÏ ¨‰„Â·Ú‰ ÔÁÏÂ˘· :Macintosh  •
.User’s Guide
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‰ÒÈÙ„Ó ‰È‡ ˙ÒÙ„Ó‰

 Ì‡ .¢‰ÒÙ„‰ ¯Â˙¢ ˙‡¯˜˘ ‰ÓÈ˘¯Ï ˙ÁÏ˘ ‰ÒÙ„‰‰ ˙„Â·Ú ,‰ÒÙ„‰ ˙„Â·Ú ÏÈÁ˙Ó ‰˙‡ ¯˘‡Î
Æ‰ÒÙ„‰‰ ¯Â˙· ¯‡˘È‰Ï ‰ÈÂ˘Ú ‰ÒÙ„‰‰ ˙„Â·Ú ¨‰„Â·Ú‰ ˙ÓÏ˘‰ ÈÙÏ ÒÈÙ„‰Ï ‰˜ÈÒÙÓ ˙ÒÙ„Ó‰

∫‰ÒÙ„‰‰ ¯Â˙ ˙‡ ˙Â˜Ï È„Î ˙Â‡·‰ ˙ÂÏÂÚÙ‰ ˙‡ Úˆ·

 ˙Â¯„‚‰ ÏÚ ıÁÏ ¨(start) ÏÁ˙‰ ÏÚ ıÁÏ ¨ME≠Â 2000 ¨98SE ˙Â‡Ò¯‚· Windows ¯Â·Ú .1
 ÏÁ˙‰ ÏÚ ıÁÏ ¨Windows XP ¯Â·Ú .(Printers) ˙ÂÒÙ„Ó ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ (settings)

.(Printers and Faxes) ÌÈÒ˜ÙÂ ˙ÂÒÙ„Ó ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ (Start)
.HP Deskjet ˙ÒÙ„Ó‰ Ì˘ ÏÚ ‰ÏÂÙÎ ‰ˆÈÁÏ ıÁÏ .2

.(Pause Printing) ‰ÒÙ„‰ ‰‰˘‰ ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ (Printer) ˙ÒÙ„Ó ËÈ¯Ù˙ ÏÚ ıÁÏ .3
ÌÈÎÓÒÓ‰ ÏÎ ÏÂËÈ· ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ (Printer) ˙ÒÙ„Ó ËÈ¯Ù˙ ÏÚ ıÁÏ .4

.(Cancel All Documents)
Æ‰˜˙‰‰ ˙‡ ¯˘‡Ï È„Î (Yes) ÔÎ ÏÚ ıÁÏ .5

‰ÒÙ„‰ ‰‰˘‰ ÔÂÓÈÒ‰ ˙‡ ÏË· ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ (Printer) ˙ÒÙ„Ó ËÈ¯Ù˙ ÏÚ ıÁÏ .6
.(Pause Printing)

Æ˘„ÁÓ ·˘ÁÓ‰ ˙‡ ÏÚÙ‰ ¨ÌÈÎÓÒÓ ÌÈÚÈÙÂÓ ÔÈÈ„Ú ‰ÓÈ˘¯· Ì‡ .7
Æ6 ≠ 1 ÌÈ·Ï˘ ÏÚ ¯ÂÊÁ ¨ÌÈÎÓÒÓ ÌÈÚÈÙÂÓ ÔÈÈ„Ú ‰ÓÈ˘¯· Ì‡ ¨˘„ÁÓ ‰ÏÚÙ‰‰ ¯Á‡Ï .8

 ˙‡ ˜ÈÒÙ‰Ï ÍÈÏÚ ¨‰ÊÎ ·ˆÓ· Æ˜ÁÓÈÈ ‡Ï ÔÈÈ„Ú ‰ÒÙ„‰‰ ¯Â˙˘ ÔÎ˙ÈÈ ¨XP Â‡ Windows 2000 ¯Â·Ú
Æ˙È˘ ÂÏÈÚÙ‰Ï ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ ˙ÒÙ„Ó‰ Ï˘ Ú˜¯· ‰ÒÙ„‰‰ ˙Â¯È˘

∫˙Â‡·‰ ˙ÂÏÂÚÙ‰ ˙‡ Úˆ·

 ¯Á‡ÏÂ (Control Panel) ‰¯˜·‰ ÁÂÏ ÏÚ ıÁÏ ¨(Start) ÏÁ˙‰ ÏÚ ıÁÏ ¨Windows 2000 ¯Â·Ú  .1
.(Administrative Tools) ÏÂ‰È ÈÏÎ ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ

 ıÁÏ ¨(Control Panel) ‰¯˜·‰ ÁÂÏ ÏÚ ıÁÏ ¨(Start) ÏÁ˙‰ ÏÚ ıÁÏ ¨Windows XP ¯Â·Ú 
 ÏÂ‰È ÈÏÎ ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ (Performance and Maintenance) ‰˜ÂÊÁ˙Â ÌÈÚÂˆÈ· ÏÚ

.(Administrative Tools)
.(Print Spooler) Ú˜¯· ‰ÒÙ„‰ ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ (Services) ÌÈ˙Â¯È˘ ÏÚ ıÁÏ  .2
˙‡ ˘„ÁÓ ÏÈÚÙ‰Ï È„Î (Start) ÏÁ˙‰ ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ (Stop) ˜ÒÙ‰ ÏÚ ıÁÏ  .3

ÆÚ˜¯· ‰ÒÙ„‰‰

ÆÔÂÏÁ‰ ˙‡ ¯Â‚ÒÏ È„Î (OK) ¯Â˘È‡ ÏÚ ıÁÏ  .4
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‰ÈÚ·ÛÒÂ Ú„ÈÓ ‡ÂˆÓÏ Ô˙È ÔÎÈ‰

 ˙ÂÒÙ„Ó‰ ˙ÓÈ˘¯· ÚÈÙÂÓ ‡Ï ˙ÒÙ„Ó‰ Ì˘ („·Ï· Windows)
 Æ(File) ı·Â˜ ËÈ¯Ù˙· (Print) ‰ÒÙ„‰ ÏÚ ‰ˆÈÁÏ ¯Á‡Ï

Æ9 „ÂÓÚ ‰‡¯

Æ·È‚Ó ‡Ï ·˘ÁÓ‰ Â‡ ‰ÒÈÙ„Ó ‡Ï ˙ÒÙ„Ó‰ („·Ï· Macintosh)Æ9 „ÂÓÚ ‰‡¯

 Æ‰ÒÈÙ„Ó ‰È‡ ˙ÒÙ„Ó‰Æ10 „ÂÓÚ ‰‡¯

Æ˙ÒÙ„Ó· ¯ÈÈ ˙ÓÈÒÁ ‰Ú¯È‡Æ11 „ÂÓÚ ‰‡¯

ø‰¯ÊÚÏ ˜Â˜Ê ÔÈÈ„ÚÆ11 „ÂÓÚ ‰‡¯

9

∫ÔÏ‰Ï ‰ÈÚ·‰ ˙‡ ˘ÙÁ ¨˙Î˘Ó ‰ÈÚ·‰ Ì‡   2

‰ÈÚ· Ì˘ Í‡ ¨‰ÎÏ‰Î ‰˜˙Â‰ ˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÎÂ˙ ÈÎ ‰È‰ ‰‡¯ („·Ï· Windows)
 ËÈ¯Ù˙· (Print) ‰ÒÙ„‰ ÏÚ ‰ˆÈÁÏ ¯Á‡Ï ˙ÂÒÙ„Ó‰ ˙ÓÈ˘¯· ÚÈÙÂÓ ÂÈ‡ ˙ÒÙ„Ó‰

Æ(Control Panel) ‰¯˜·‰ ÁÂÏ· (Printers) ˙ÂÒÙ„Ó ‰È˜È˙· Â‡ (File) ı·Â˜

ÌÈÈ¯˘Ù‡ ÌÈÓ¯Â‚ÔÂ¯˙Ù

Æ‰Ï˘Î ˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÎÂ˙ ˙˜˙‰ ˙ÂÏÚÂÙ‰ ˙Â¯Á‡ ˙ÂÈÎÂ˙ Â‡ ÒÂ¯ÈÂ≠ÈË‡‰ ˙ÂÈÎÂ˙ ÏÎÓ ‡ˆ .1
Æ·˘ÁÓ·

 Ô¯ˆÈ‰ ˙ÂÈÁ‰ ÈÙ ÏÚ ÏÚÙ ¨ÒÂ¯ÈÂ≠ÈË‡‰ ˙ÈÎÂ˙Ó ˙‡ˆÏ È„Î ∫‰¯Ú‰

Æ‰ÎÂ˙‰ ˙˙·˘‰Ï

∫˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÎÂ˙ Ï˘ ‰˜˙‰‰ ˙‡ ¯Ò‰ .2
 ÌÈ¯ÂËÈÏ˜˙‰ ÔÂÎÏ ˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÎÂ˙ ¯ÂËÈÏ˜˙ ˙‡ ÒÎ‰ Æ‡

ÆÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ ˙Â‡¯Â‰‰ ÈÙ≠ÏÚ ÏÚÙÂ ·˘ÁÓ‰ Ï˘
 Remove All ÏÚ ıÁÏ ¨˙‡Ê ˙Â˘ÚÏ ˘˜·˙˙ ¯˘‡Î Æ·

Æ(ÏÎ‰ ¯Ò‰)
 ÍÏ‰Ó· ˙¯ˆÂÚ ‰˜˙‰‰ ˙ÈÎÂ˙¢ ÛÈÚÒ· ˙Â‡¯Â‰‰ ˙‡ Úˆ· .3

Æ3 ·Ï˘Ó ÏÁ‰ 8 „ÂÓÚ· (‰˘„Á ‰¯ÓÂÁ ¯Á‡ ˘ÂÙÈÁ

 ÌÂÈÒ ¯Á‡Ï ¨ÒÂ¯ÈÂ≠ÈË‡‰ ˙ÈÎÂ˙ ˙‡ ˘„ÁÓ ÏÚÙ‰ ∫‰¯Ú‰
Æ˙ÒÙ„Ó‰ ˙˜˙‰

‰ÈÚ·Æ·È‚Ó ‡Ï ·˘ÁÓ‰˘ Â‡ ‰ÒÈÙ„Ó ‡Ï ˙ÒÙ„Ó‰ („·Ï· Macintosh)

ÔÂ¯˙Ù

 (˙ÒÙ„Ó‰ ˙¯„‚‰Ï ¯ÊÚ ˙ÈÎÂ˙Ø‰ÒÙ„‰‰ ÊÎ¯Ó) Print Center/Printer Setup Utility≠‰ ˙‡ Á˙Ù Æ1
Æ(˙ÂÒÙ„Ó‰ ˙ÓÈ˘¯) Printer List≠‰ ˙‡ Â‡

Æ˙ÒÙ„Ó‰ ÏÚ ÌÈÈÓÚÙ ıÁÏ Æ2
Æ‰ÒÙ„‰‰ ¯Â˙Ó ‰ÒÙ„‰‰ ˙„Â·Ú ˙‡ ˜ÁÓ Æ3

 ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó‰ ˙‡ ‚Èˆ‰Ï È„Î ÆÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó· ÔÈÈÚ ¨ÛÒÂ Ú„ÈÓ ˙Ï·˜Ï ∫‰¯Ú‰

Æ‰„Â·Ú‰ ÔÁÏÂ˘· HP DJ 3900 Help ÏÓÒ‰ ÏÚ ÌÈÈÓÚÙ ıÁÏ ¨ÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ
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‰ÈÚ·Æ‰˘„Á ‰¯ÓÂÁ ¯Á‡ ˘ÂÙÈÁ‰ ÍÏ‰Ó· ˙¯ˆÂÚ ‰˜˙‰‰ ˙ÈÎÂ˙

ÌÈÈ¯˘Ù‡ ÌÈÓ¯Â‚ÔÂ¯˙Ù

 ˙ÈÈÚ·Ï ˙Ó¯Â‚ ˙Â‡·‰ ˙Â·ÈÒ‰ ˙Á‡
∫˙¯Â˘˜˙

ÆÌÂ‚Ù Â‡ Ô˘È USB≠‰ Ï·Î •
 ¨ÒÂ¯ÈÂ≠ÈË‡ ˙ÎÂ˙ ÔÂ‚Î ¨‰ÎÂ˙ •

Æ˙ÏÚÂÙÂ ‰ÁÂ˙Ù

 ¯·ÂÁÓ ¨˜¯ÂÒ ÔÂ‚Î ¨¯Á‡ Ô˜˙‰ •
Æ·˘ÁÓÏ

 ‡Ï ÔÈÈ„Ú ·˘ÁÓ‰ Ì‡ ÆUSB≠‰ Ï·Î ˙‡ ˘„ÁÓ ¯·ÁÂ ˜˙ .1
 Í˘Ó‰ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ USB≠‰ Ï·Î ˙‡ ÛÏÁ‰ ¨˙ÒÙ„Ó‰ ˙‡ ‰‰ÊÓ

Æ‡·‰ ·Ï˘Ï

 ˘„ÁÓ ÏÚÙ‰Â (Cancel) ÏÂËÈ· ÔˆÁÏ‰ ÏÚ ıÁÏ .2
Æ·˘ÁÓ‰ ˙‡

 ˙‡Â USB≠‰ Ï·Î ˙‡ ˜˙ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ ¨˙ÒÙ„Ó‰ ˙‡ ‰·Î .3
ÆÁ˙Ó‰ Ï·Î

 ÒÂ¯ÈÂ≠ÈË‡ ˙ÂÈÎÂ˙ ÔÂ‚Î ¨Ú˜¯· ˙ÂÏÚÂÙ‰ ˙ÂÓÈ˘Ó‰ ÏÎÓ ‡ˆ .4
Æ·˘ÁÓ· ˙ÂÏÚÂÙ‰ ˙Â¯Á‡ ˙ÂÈÎÂ˙ Â‡

 Ô¯ˆÈ‰ ˙ÂÈÁ‰ ˙‡ Úˆ· ¨ÒÂ¯ÈÂ≠ÈË‡‰ ˙ÈÎÂ˙Ó ˙‡ˆÏ È„Î ∫‰¯Ú‰

Æ‰ÎÂ˙‰ ˙˙·˘‰Ï

∫˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÎÂ˙ ˙‡ ˘„ÁÓ Ô˜˙‰ .5
  ÆÌÈ¯ÂËÈÏ˜˙‰ ÔÂÎÏ ˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÎÂ˙ ¯ÂËÈÏ˜˙ ˙‡ ÒÎ‰ Æ‡
 ‰‡¯ ¨ÈËÓÂËÂ‡ ÔÙÂ‡· ˙ÏÚÙÂÓ ‰È‡ ‰˜˙‰‰ ˙ÈÎÂ˙ Ì‡

 ˙Ú· ÈËÓÂËÂ‡ ÔÙÂ‡· ˙ÏÚÙÂÓ ‰È‡ ‰˜˙‰‰ ˙ÈÎÂ˙¢
Æ7 „ÂÓÚ· ¢¯ÂËÈÏ˜˙‰ ˙ÒÎ‰

 ˙ÈÎÂ˙ ¯˘‡ÎÂ ¨ÍÒÓ‰ ÏÚ ˙Â‚ˆÂÓ‰ ˙Â‡¯Â‰Ï Ì‡˙‰· ÏÚÙ Æ·
 USB≠‰ Ï·Î ˙‡ ¯·Á ¨‰˘„Á ‰¯ÓÂÁ ¯Á‡ ˘ÙÁ˙ ‰˜˙‰‰

Æ˙ÏÚÂÙ ˙ÒÙ„Ó‰˘ ‡„ÂÂ ¨˙ÒÙ„ÓÏ Á˙Ó‰ Ï·Î ˙‡Â

Æ‰˜˙‰‰ ˙‡ ÌÈÈÒÏ È„Î ÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ ˙Â‡¯Â‰‰ ˙‡ Úˆ·  Æ‚

 ÌÂÈÒ ¯Á‡Ï ¨ÒÂ¯ÈÂ≠ÈË‡‰ ˙ÈÎÂ˙ ˙‡ ˘„ÁÓ ÏÚÙ‰ ∫‰¯Ú‰

Æ˙ÒÙ„Ó‰ ˙˜˙‰

8

‰˜˙‰‰ ¯Á‡Ï ‰ÒÈÙ„Ó ‡Ï ˙ÒÙ„Ó‰

∫ÌÈ‡·‰ ÌÈ‡˙‰ Ï˘ ÌÓÂÈ˜ ˙‡ ˜Â„·   1
ÆÁ˙Ó ¯Â˜ÓÏ ˙¯·ÂÁÓ ˙ÒÙ„Ó‰ q

ÆÌÈ˜„Â‰Ó ÌÈÏ·Î‰ È¯Â·ÈÁ q

Æ˙ÏÚÙÂÓ ˙ÒÙ„Ó‰ q

Æ‰ÎÏ‰Î ˙Â˜˙ÂÓ ‰ÒÙ„‰‰ ˙ÂÈÒÁÓ q

ÆËÏ˜‰ ˘‚Ó· ‰ÎÏ‰Î ÔÚËÂ‰ ¯Á‡ ‰ÒÙ„‰ ¯ÓÂÁ Â‡ ¯ÈÈ q

Æ¯Â‚Ò ˙ÒÙ„Ó‰ ‰ÒÎÓ q

Æ˙¯·ÂÁÓ ˙È¯ÂÁ‡‰ ‰˘È‚‰ ˙Ï„ q

Æ·˘ÁÓ‰ ˙‡ ˘„ÁÓ ÏÚÙ‰ ¨ÌÈÓÈÈ˜˙Ó ‰Ï‡‰ ÌÈ‡˙‰ ÏÎ˘ ‡„ÂÂ˙˘ ¯Á‡Ï
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‰ÈÚ·Æ¯ÂËÈÏ˜˙‰ ˙ÒÎ‰ ˙Ú· ¨ÈËÓÂËÂ‡ ÔÙÂ‡· ˙ÏÚÙÂÓ ‰È‡ ‰˜˙‰‰ ˙ÈÎÂ˙

ÌÈÈ¯˘Ù‡ ÌÈÓ¯Â‚ÔÂ¯˙Ù

 ‰È‡ ˙ÈËÓÂËÂ‡‰ ‰ÏÚÙ‰ •
Æ˙ÏÚÙÂÓ

 ˙‡ ¯˙‡Ó ÂÈ‡ ·˘ÁÓ‰ •
 autorun.exe ı·Â˜‰

Æ¯ÂËÈÏ˜˙·

 ÔÂÎÏ ÒÎÂ‰ ˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÎÂ˙ ¯ÂËÈÏ˜˙˘ ‡„Â .1
ÆÍÓ˙ ÌÈ¯ÂËÈÏ˜˙

 ¨(Run) ‰ÏÚÙ‰ ÏÚ ıÁÏ ¨(Start) ÏÁ˙‰ ÏÚ ıÁÏ .2
Æ(Browse) ÔÂÈÚ ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ

 ÏÚ ıÁÏ ¨(Browse) ÔÂÈÚ ÔÂÏÁ‰ Ï˘ ÔÂÈÏÚ‰ Â˜ÏÁ· .3
Æ(Look in) · ˘ÙÁ ˙Á˙Ù‰ ‰ÓÈ˘¯‰

Æ(Open) Á˙Ù ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ ¨HPPP ÏÚ ıÁÏ .4
 Á˙Ù ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ ¨(Setup) ‰˜˙‰ ÏÚ ıÁÏ .5
 ÁÈ˘≠Â„‰ ˙·È˙· ÚÈÙÂÓ setup.exe ı·Â˜‰ Æ(Open)

 Æ(Run) ‰ÏÚÙ‰
Æ(OK) ¯Â˘È‡ ÏÚ ıÁÏ .6

 ˙‡ ÔÈ˜˙‰Ï È„Î ÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ˘ ˙Â‡¯Â‰Ï Ì‡˙‰· ÏÚÙ .7
Æ˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÎÂ˙

‰ÈÚ· ‰Ú„Â‰‰ ÍÒÓ‰ ÏÚ ˙‚ˆÂÓ ¨USB Ï·Î ˙¯ÊÚ· ·˘ÁÓÏ ˙ÒÙ„Ó‰ ¯Â·ÈÁ ˙Ú·
Æ(ÚÂ„È ‡Ï Ô˜˙‰) ”Unknown Device”

 Windows 2000≠· ˘Ó˙˘Ó ‰˙‡ Ì‡ ÆWindows 2000≠· ˘Ó˙˘Ó ‰˙‡ Ì‡ ¨‰ÈÚ· ‰È‡ ÂÊ ∫‰¯Ú‰

Æ‰ÎÂ˙‰ ˙˜˙‰· ÍÈ˘Ó‰Ï Í˙Â¯˘Ù‡· ¨‰ÚÈÙÂÓ ÂÊ ‰Ú„Â‰Â

ÌÈÈ¯˘Ù‡ ÌÈÓ¯Â‚ÔÂ¯˙Ù

 Ï·Î· ÈËËÒ ÏÓ˘Á ˙Â¯·Ëˆ‰ •
Æ·˘ÁÓÏ ˙ÒÙ„Ó‰ ÔÈ· ¯·ÁÓ‰

ÆÌÂ‚Ù USB≠‰ Ï·Î˘ ÔÎ˙ÈÈ •

Æ˙ÒÙ„Ó‰Ó USB≠‰ Ï·Î ˙‡ ˜˙ .1
Æ˙ÒÙ„Ó‰Ó Á˙Ó‰ Ï·Î ˙‡ ˜˙ .2

Æ˙ÂÈ˘ 30≠Î Ô˙Ó‰ .3
Æ˙ÒÙ„ÓÏ ‰¯ÊÁ· Á˙Ó‰ Ï·Î ˙‡ ¯·Á .4

Æ˙ÒÙ„ÓÏ ‰ÎÏ‰Î ¯·ÂÁÓ USB≠‰ Ï·Î˘ ‡„Â .5
 (ÚÂ„È ‡Ï Ô˜˙‰) ¢Unknown Device¢ ‰Ú„Â‰‰ Ì‡ .6

 New Hardware ÁÈ˘≠Â„‰ ˙·È˙· ˙‚ˆÂÓ ÔÈÈ„Ú
 ˘Ó˙˘Ó ÍÈ‡Â) (‰˘„Á ‰¯ÓÂÁ ‰˙‰ÂÊ) Found
ÆUSB≠‰ Ï·Î ˙‡ ÛÏÁ‰ ¨(Windows 2000≠·
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ÛÈÚÒÌÈ‡˘Â„ÂÓÚ

 ˙ÂÈÚ· ÔÂ¯˙Ù

 ¯Â·Ú ‰˜˙‰·

Windows

Æ˙ÎÓ˙ ‰È‡˘ ‰ÏÚÙ‰ ˙Î¯ÚÓ ¯Â˙È‡ ˙Ú· ˙¯ˆÂÚ ‰˜˙‰‰ ˙ÈÎÂ˙6 „ÂÓÚ

 ÆÈËÓÂËÂ‡ ÔÙÂ‡· ˙ÏÚÙÂÓ ‡Ï ‰˜˙‰‰ ˙ÈÎÂ˙7 „ÂÓÚ

Æ(ÚÂ„È ‡Ï Ô˜˙‰) ¢Unknown Device¢ ‰Ú„Â‰‰ ‰ÚÈÙÂÓ7 „ÂÓÚ

Æ‰˘„Á ‰¯ÓÂÁ ¯Á‡ ˘ÂÙÈÁ‰ ÍÏ‰Ó· ˙¯ˆÂÚ ‰˜˙‰‰ ˙ÈÎÂ˙8 „ÂÓÚ

 ‡Ï ˙ÒÙ„Ó‰

 ¯Á‡Ï ‰ÒÈÙ„Ó

‰˜˙‰‰

 ¯Á‡Ï ˙ÂÒÙ„Ó‰ ˙ÓÈ˘¯· ÚÈÙÂÓ ‡Ï ˙ÒÙ„Ó‰ Ì˘ („·Ï· Windows)
Æ(File) ı·Â˜ ËÈ¯Ù˙· (Print) ‰ÒÙ„‰ ÏÚ ıÁÂÏ È‡˘

9 „ÂÓÚ

Æ·È‚Ó ‡Ï ·˘ÁÓ‰˘ Â‡ ‰ÒÈÙ„Ó ‡Ï ˙ÒÙ„Ó‰ („·Ï· Macintosh)9 „ÂÓÚ

 ‡Ï ˙ÒÙ„Ó‰

‰ÒÈÙ„Ó

ÒÈÙ„‰Ï ‰ÒÓ È‡˘Î ‰¯Â˜ ‡Ï ¯·„10 „ÂÓÚ

¯ÈÈ ˙ÓÈÒÁÆ˙ÒÙ„Ó· ¯ÈÈ ˙ÓÈÒÁ ‰Ú¯È‡11 „ÂÓÚ

ø‰¯ÊÚÏ ˜Â˜Ê ÔÈÈ„Ú
 ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó· ÌÈÏÂÏÎ‰ ÌÈÙÒÂ ˙ÂÈÚ· ÔÂ¯˙Ù È‡˘Â Ï˘ ‰ÓÈ˘¯ È‰ÂÊ

ÆÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ

11 „ÂÓÚ

Windows≠· ‰˜˙‰· ˙ÂÈÚ· ÔÂ¯˙Ù

ÆHP Ï˘ ˙ÒÙ„Ó‰ ˙˜˙‰· ˙ÂÈÚ· Ï˘ ‰¯˜Ó· ‰Ê ÛÈÚÒ·˘ Ú„ÈÓ· ˘Ó˙˘‰

‰ÈÚ·Æ˙ÎÓ˙ ‰È‡˘ ‰ÏÚÙ‰ ˙Î¯ÚÓ ¯Â˙È‡ ˙Ú· ˙¯ˆÂÚ ‰˜˙‰‰ ˙ÈÎÂ˙

È¯˘Ù‡ Ì¯Â‚ÔÂ¯˙Ù

 ‡È‰ ÍÏ˘ ‰ÏÚÙ‰‰ ˙Î¯ÚÓ

.Windows XP 64-bit
 ˙ÈÎÂ˙ ˙ÏÂÚÙ ˙‡ ˜ÈÒÙ‰Ï È„Î (ÏÂËÈ·) Cancel ÔˆÁÏ‰ ÏÚ ıÁÏ  Æ1

Æ‰˜˙‰‰

.www.hp.com/support ˙·Â˙Î· ¯˜· ¨Ú„ÈÓ ˙Ï·˜Ï  Æ2

 ÒÈÙ„‰Ï ÁÈÏˆÓ ÍÈ‡ Ì‡ ,HP Ï˘ ˙ÒÙ„Ó‰ ˙˜˙‰· ˙ÂÈÚ·· ˙Ï˜˙ Ì‡ ‰Ê ÛÈÚÒ· Ú„ÈÓ· ˘Ó˙˘‰
 Ú„ÈÓ ‡ÂˆÓÏ Ô˙È ÔÎÈ‰ Ì‚ ¯È·ÒÓ ‰Ê ÛÈÚÒ .¯ÈÈ ˙ÓÈÒÁ ‰Ú¯È‡ Ì‡ Â‡ ˙ÒÙ„Ó‰ ˙‡ ˙˜˙‰˘ ¯Á‡Ï

Æ˙ÂÈÚ· ÔÂ¯˙Ù ˙Â„Â‡ ÛÒÂ
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 ÆÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó· ÔÈÈÚ ¨‰Ê ÛÈÚÒ· ÌÈ‡˘Â‰ ˙Â„Â‡ ÛÒÂ Ú„ÈÓ ˙Ï·˜Ï
Æ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó‰ ˙‚ˆ‰ ˙Â„Â‡ Ú„ÈÓ ˙Ï·˜Ï 3 „ÂÓÚ· ¢Ú„ÈÓ ¯Â˙È‡¢ ‰‡¯

‰ÏÚÙ‰ ˙È¯ÂÂ ÔˆÁÏ

 ˙˜ÏÂ„ ‰ÏÚÙ‰‰ ÔˆÁÏ ÏÚ˘ ˙È¯Â‰ Æ˙ÒÙ„Ó‰ ˙‡ ˙Â·ÎÏÂ ÏÈÚÙ‰Ï È„Î ‰ÏÚÙ‰‰ ÔˆÁÏ· ˘Ó˙˘‰
 ˙·‰·‰Ó ‰ÏÚÙ‰‰ ˙È¯Â ¨‰‡È‚˘ ˙˘Á¯˙Ó ¯˘‡Î Æ‰ÒÙ„‰Ï ‰ÎÂÓ Â‡ ‰ÒÈÙ„Ó ˙ÒÙ„Ó‰ ¯˘‡Î

 ˜¯ÙÏ ˙·‰·‰Ó ‰ÏÚÙ‰‰ ˙È¯Â ¨˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÎÂ˙Ó ‰ÒÙ„‰ ˙„Â·Ú ÏÂËÈ· ˙Ú· Æ¯ˆ˜ ÔÓÊ ˜¯ÙÏ
Æ¯ˆ˜ ÔÓÊ

 Æ˙ÒÙ„Ó‰ ˙‡ ˙Â·ÎÏÂ ÏÈÚÙ‰Ï È„Î ‰ÏÚÙ‰‰ ÔˆÁÏ· „ÈÓ˙ ˘Ó˙˘‰ °‰¯‰Ê‡
 ¨˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÏÚÙ‰Â ÈÂ·ÈÎ Í¯ÂˆÏ ÏÓ˘Á ÈÂ·ÈÎ ‚˙Ó· Â‡ ˜ÒÙ≠Ï‡· ¨ÌÈÚ˜˘ ÏˆÙÓ· ˘ÂÓÈ˘

Æ˙ÒÙ„Ó· ˙ÂÏ˜˙Ï ÌÂ¯‚Ï ÏÂÏÚ

‰ÒÙ„‰ ˙ÂÈÒÁÓ

Æ˙ÒÙ„Ó· ˙Â‡·‰ ‰ÒÙ„‰‰ ˙ÂÈÒÁÓ· ˘Ó˙˘‰Ï Ô˙È

 ‰ÙÏÁ‰Ï ˙ÂÈÒÁÓ‰Â ÂÊ ˙ÒÙ„Ó Æ¯ÂÊ‡Ø‰È„ÓÏ Ì‡˙‰· ‰˙˘Ó ‰ÒÙ„‰‰ ˙ÂÈÒÁÓ Ï˘ ˙ÂÈÓÊ‰
 Â‡ ‰ÙÏÁ‰ ˙Â„Â‡ Ú„ÈÓ ˙Ï·˜Ï Æ˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÊÈ¯‡ ÏÚ ÔÈÂˆÓ˘ ÈÙÎ ¨ÌÈ¯Á· ÌÈ¯ÂÊ‡Ø˙ÂÈ„Ó· ˙Â¯ÎÓ

ÆÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó· ÔÈÈÚ ¨‰ÒÙ„‰ ˙ÂÈÒÁÓ Ï˘ ‰˜ÂÊÁ˙

‰ÒÙ„‰ ˙ÈÒÁÓ‰¯ÈÁ· ¯ÙÒÓ

¯ÂÁ˘21

 ÌÈÚ·ˆ ‰˘ÂÏ˘22

‰ÏÚÙ‰ ˙È¯ÂÂ ÔˆÁÏ  .1

±
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Æ(USB) ÈÏÒ¯·ÈÂ‡ È¯ÂË ıÂ¯Ú Ï·Î ˙ÂÚˆÓ‡· ·˘ÁÓÏ ˙¯·Á˙Ó ˙ÒÙ„Ó‰

 ˙ÂÎ¯ÚÓ· ‰Ê Ï·Î· ˘Ó˙˘‰ .(Ï‚¯ 10) ÌÈ¯ËÓ 3≠Ó ‚¯ÂÁ ÂÈ‡ ÂÎ¯Â‡˘ USB Ì‡Â˙ Ï·Î· ˘Ó˙˘‰
ÆMacintosh È·˘ÁÓ·Â XP≠Â 2000 ¨Me ¨98 ˙Ò¯‚Ó Windows ÌÚ ÌÈ·˘ÁÓ

Æ˙ÒÙ„ÓÏ Û¯ÂˆÓ‰ ‰˜˙‰‰ ¯ËÒÂÙ· ÔÈÈÚ ¨USB Ï·Î ˙ÂÚˆÓ‡· ˙ÒÙ„Ó‰ ¯Â·ÈÁÏ ˙Â‡¯Â‰ ˙Ï·˜Ï

Æ„¯Ù· Â˙Â‡ ˘ÂÎ¯Ï Ô˙È ¨Û¯ÂˆÓ ÂÈ‡ Ï·Î‰ Ì‡ Æ˙ÒÙ„ÓÏ USB Ï·Î Û¯Âˆ ‡Ï˘ ÔÎ˙ÈÈ ∫‰¯Ú‰

Linux
˙·Â˙Î· ¨HP Ï˘ Ë¯ËÈ‡‰ ¯˙‡· ¯˜· ¨Linux ˙Â„Â‡ Ú„ÈÓ ˙Ï·˜Ï

Æwww.hp.com/go/linuxprinting

˙ÒÙ„ÓÏ ˙Â¯·Á˙‰

4
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Ú„ÈÓ ¯Â˙È‡

Windows
‰˜˙‰ ¯ËÒÂÙ

 ˙Â„Â‡ Ú„ÈÓ ˜ÙÒÓ ‰˜˙‰‰ ¯ËÒÂÙ
 Ï˘ ‰¯„‚‰·Â ‰˜˙‰· ˙ÂÈÚ· ÔÂ¯˙Ù

˙ÒÙ„Ó· ‰¯ÓÂÁÂ ‰ÎÂ˙

ÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó
 ˙Ï·˜Ï ÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó· ÔÈÈÚ

 ¨‰ÒÙ„‰ ¨˙ÒÙ„Ó‰ ÈÈÈÙ‡Ó ˙Â„Â‡ Ú„ÈÓ
Æ˙ÂÈÚ· ÔÂ¯˙ÙÂ ‰˜ÂÊÁ˙

 ˙ÎÂ˙ Ì‡ ˜¯ ÔÈÓÊ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó‰
 Æ‰˜˙Â‰ ˙ÒÙ„Ó‰

 ÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó‰ ˙‡ ‚Èˆ‰Ï È„Î
 ¨(start) ÏÁ˙‰ ÏÚ ıÁÏ ¨Windows ¯Â·Ú

 ¨HP ÏÚ Ú·ˆ‰ ¨(programs) ˙ÂÈÎÂ˙ ÏÚ Ú·ˆ‰
 ¯Á‡ÏÂ HP Deskjet 3900 Series ÏÚ Ú·ˆ‰

 User's Guide ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ
Æ(˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó)

Readme
 ˙ÂÈÚ· ˙Â„Â‡ Ú„ÈÓ ˜ÙÒÓ readme ı·Â˜
 ˙Î¯ÚÓ ÌÚ ‰ÎÂ˙‰ Ï˘ ˙ÂÚÂ„È ˙ÂÓÈ‡˙

ÆWindows ‰ÏÚÙ‰‰

 ÏÁ˙‰ ÏÚ ıÁÏ ¨readme ı·Â˜ ˙‡ ‚Èˆ‰Ï È„Î
 Ú·ˆ‰ ¨(Programs) ˙ÂÈÎÂ˙ ÏÚ Ú·ˆ‰ ¨(Start)

 HP Deskjet 3900 Series ÏÚ Ú·ˆ‰ ¨HP ÏÚ
Æ(È˙Â‡ ‡¯˜) Read Me ÏÚ ıÁÏ ÔÎÓ ¯Á‡ÏÂ

Macintosh
‰˜˙‰ ¯ËÒÂÙ

 ‰˜˙‰· ˙ÂÈÚ· ÔÂ¯˙Ù ˙Â„Â‡
 ‰¯ÓÂÁÂ ‰ÎÂ˙ Ï˘ ‰¯„‚‰·Â

Æ˙ÒÙ„Ó·

ÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó
 È·‚≠ÏÚ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó‰ ˙‡ ‚Èˆ‰Ï È„Î

 ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó‰ .HTML ÔÙ„Ù„ ıÂÁ ¨ÍÒÓ‰
 Microsoft ˙ÂÚˆÓ‡· ˙È·ËÈÓ ‰¯Âˆ· ‚ˆÂÈ
 ‰Ò¯‚ Â‡ Internet Explorer 5.01 SP1

Æ¯˙ÂÈ ˙Ó„˜˙Ó

 ˙ÎÂ˙ Ì‡ ˜¯ ÔÈÓÊ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó‰
 Æ‰˜˙Â‰ ˙ÒÙ„Ó‰

 ÍÒÓ‰ È·‚≠ÏÚ ˘Ó˙˘ÓÏ ÍÈ¯„Ó‰ ˙‡ ‚Èˆ‰Ï È„Î
ÏÓÒ‰ ÏÚ ÌÈÈÓÚÙ ıÁÏ ¨Macintosh ¯Â·Ú

Æ‰„Â·Ú‰ ÔÁÏÂ˘· HP DJ 3900 Help

Readme
 ˙ÂÈÚ· ˙Â„Â‡ Ú„ÈÓ ˜ÙÒÓ readme ı·Â˜
 ˙Î¯ÚÓ ÌÚ ‰ÎÂ˙‰ Ï˘ ˙ÂÚÂ„È ˙ÂÓÈ‡˙

ÆMacintosh ‰ÏÚÙ‰‰
 ÌÈÈÓÚÙ ıÁÏ ¨readme ı·Â˜ ˙‡ ‚Èˆ‰Ï È„Î

 HP DJ 3900 Readme ÏÓÒ‰ ÏÚ
Æ‰„Â·Ú‰ ÔÁÏÂ˘·

ÆÌÈÙÒÂ ÌÈÎÓÒÓ ¯ÙÒÓ HP ˙ÒÙ„ÓÏ ÌÈÙ¯ÂˆÓ ¨‰Ê ¯ÊÚ ÍÈ¯„ÓÏ ÛÒÂ·

3

˙ÂÈÚ· ÔÂ¯˙Ù

 ˙ÒÙ„Ó· ˘ÂÓÈ˘· ¨˙ÒÙ„Ó‰ ˙˜˙‰· ˙ÂÈÚ· ÔÂ¯˙Ù ˙Â„Â‡ Ú„ÈÓ ÏÈÎÓ ‰Ê ¯ÊÚ ÍÈ¯„Ó
Æ¯ÈÈ ˙ÂÓÈÒÁ·Â

Æ6 „ÂÓÚ· ¢˙ÂÈÚ· ÔÂ¯˙Ù¢ ‰‡¯
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ÆÌÈ‡·‰ ÌÈËÈ¯Ù‰ ˙‡ ‰ÏÈÎÓ ˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÊÈ¯‡ °HP Deskjet ˙ÒÙ„Ó ˙˘ÈÎ¯ ÏÚ ÍÏ ÌÈ„ÂÓ Â‡
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Æ‰˜˙‰‰ ¯ËÒÂÙ· ÔÈÈÚ ¨˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÊÈ¯‡· ÏÏÎÈ‰Ï

ø¯ÊÚ‰ ÍÈ¯„Ó· ‡ˆÓ ‰Ó
∫Í˙Â˘¯·˘ ˙ÒÙ„Ó‰ ˙Â„Â‡ ‡·‰ Ú„ÈÓ‰ ˙‡ ÏÏÂÎ ¯ÊÚ‰ ÍÈ¯„Ó
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5 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ‰ÒÙ„‰ ˙ÂÈÒÁÓ
6 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ˙ÂÈÚ· ÔÂ¯˙Ù
6 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . Windows ¯Â·Ú ‰˜˙‰· ˙ÂÈÚ· ÔÂ¯˙Ù
8 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ‰˜˙‰‰ ¯Á‡Ï ‰ÒÈÙ„Ó ‡Ï ˙ÒÙ„Ó‰
11 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ¯ÈÈ ˙ÓÈÒÁ
12 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . HP Ï˘ ‰ÎÈÓ˙
13 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . HP Ï˘ ˙ÒÙ„ÓÏ ˙Ï·‚ÂÓ ˙ÂÈ¯Á‡ ˙¯‰ˆ‰
14 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ¯ˆÂÓ‰ ÈË¯ÙÓ
15 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ‰È˜˙ Ì‚„ ÈÂ‰ÈÊ ¯ÙÒÓ
˙È¯ÂÁ‡‰ ‰ÎÈ¯Î‰ Ï˘ ÈÓÈÙ‰ ‰˜ÏÁ  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ‰È˜˙ ˙ÂÚ„Â‰
˙È¯ÂÁ‡ ‰ÎÈ¯Î . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ‰ÒÙ„‰ ˙ÂÈÒÁÓ Ï˘ ‰¯ÈÁ· È¯ÙÒÓ

 HP Deskjet 3900 series ˙ÒÙ„Ó .1
™¯ÂÁ˘· ‰ÒÙ„‰ ˙ÈÒÁÓ .2

ÌÈÚ·ˆ ‰˘ÂÏ˘· ‰ÒÙ„‰ ˙ÈÒÁÓ .3
™™Á˙Ó ˜ÙÒ .4
™™Á˙Ó Ï·Î .5

®Macintosh≠Â Windows®© ‰˜˙‰ ¯ËÒÂÙ .6
 ‰Ê ¯ÊÚ ÍÈ¯„Ó .7

HP Deskjet 3900 series ˙ÒÙ„Ó
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˙ÒÙ„Ó‰ ˙ÎÂ˙ ¯ÂËÈÏ˜˙ .8
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‰Ú„Â‰
Æ˙Ó„˜ÂÓ ‰Ú„Â‰ ‡ÏÏ ÌÈÈÂÈ˘Ï ÔÂ˙ ‰Ê ÍÓÒÓ· ÏÂÏÎ‰ Ú„ÈÓ‰

 ˙‡Ó ˘‡¯Ó ‰·Â˙Î ‰ÓÎÒ‰ ‡ÏÏ ÌÈ¯ÂÒ‡ ‰Ê ¯ÓÂÁ  Ï˘ ÌÂ‚¯˙ Â‡ ¨„Â·ÈÚ ¨˜Â˙ÚÈ˘ Æ˙Â¯ÂÓ˘ ˙ÂÈÂÎÊ‰ ÏÎ

ÆÌÈ¯ˆÂÈ‰ ˙ÂÈÂÎÊ È˜ÂÁ ˙‡Ê ÌÈ¯È˙Ó˘ ÈÙÎ ‡Ï‡ ¨Hewlett-Packard

 Ì˙Â‡Ï ˙ÈÂÂÏ‰ ˙˘¯ÂÙÓ‰ ˙ÂÈ¯Á‡‰ ˙¯‰ˆ‰· ˙Ë¯ÂÙÓ HP Ï˘ ÌÈ˙Â¯È˘ÏÂ ÌÈ¯ˆÂÓÏ ˙È„ÚÏ·‰ ˙ÂÈ¯Á‡‰

 ¨˙ÂÈÎË ˙Â‡È‚˘Ï ˙ÂÈ¯Á‡· ‡˘È˙ ‡Ï HP Æ˙ÙÒÂ ˙ÂÈ¯Á‡Î ‰Ê ÍÓÒÓ· ¯·„ ˘¯ÙÏ ÔÈ‡ ÆÌÈ˙Â¯È˘Â ÌÈ¯ˆÂÓ

Æ‰Ê ÍÓÒÓ· ¨˙ÂËÓ˘‰ Â‡ ‰ÎÈ¯Ú ˙ÂÈÂÚË

ÌÈ¯ˆÂÈ ˙ÂÈÂÎÊ ¯·„· ‰Ú„Â‰
Æ·¢‰¯‡· Microsoft Corporation Ï˘ ÌÈÓÂ˘¯ ÌÈÈ¯ÁÒÓ ÌÈÓÈÒ Ì‰ Windows≠Â Microsoft

Æ·¢‰¯‡· Apple Computer, Inc. Ï˘ È¯ÁÒÓ ÔÓÈÒ ‡Â‰ TrueType

 ¨Macintosh ¨Mac ¨Finder ¨ColorSync Ï˘ Â‚ÂÏ‰ ¨ColorSync ¨AppleTalk ¨Apple Ï˘ Â‚ÂÏ‰ ¨Apple
 Ï˘ ÌÈÈ¯ÁÒÓ ÌÈÓÈÒ Ì‰ Quickdraw≠Â Power Macintosh ¨Powerbook ¨MacOS

Æ˙Â¯Á‡ ˙ÂÈ„Ó·Â ·¢‰¯‡· ÌÈÓÂ˘¯‰ ¨Apple Computer, Inc.

 ·¢‰¯‡· ‰Ï˘ ˙·‰ ˙Â¯·Á Ï˘ Â‡ Intel Corporation Ï˘ ÌÂ˘¯ È¯ÁÒÓ ÔÓÈÒ ‡Â‰ Pentium
Æ˙Â¯Á‡ ˙ÂÈ„Ó·Â

ÆAdobe Systems Incorporated Ï˘ ÌÈÈ¯ÁÒÓ ÌÈÓÈÒ Ì‰ Acrobat≠Â AdobeRGB ¨Adobe

Æ·¢‰¯‡· Linus Torvalds Ï˘ ÌÂ˘¯ È¯ÁÒÓ ÔÓÈÒ ‡Â‰ Linux



Regulatory notices
Hewlett-Packard company
This device complies with part 15 of the FCC 
Rules. Operation is subject to the following two 
conditions: 

• This device may not cause harmful 
interference, and 

• This device must accept any interference 
received, including interference that may 
cause undesired operation.

Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any 
changes or modifications to this equipment not 
expressly approved by Hewlett-Packard 
Company may cause harmful interference, and 
void your authority to operate this equipment. 
Use of a shielded data cable is required to 
comply with the Class B limits of Part 15 of the 
FCC Rules.

For further information, contact:

Hewlett-Packard Company
Manager of Corporate Product Regulations
3000 Hanover Street
Palo Alto, CA 94304
(650) 857-1501

Note
This equipment has been tested and found to 
comply with the limits for a Class B digital 
device, pursuant to part 15 of the FCC rules. 
These limits are designed to provide reasonable 
protection against harmful interference in a 
residential installation. This equipment 
generates, uses, and can radiate radio 
frequency energy and, if not installed and used 
in accordance with the instructions, can cause 
harmful interference to radio communications. 
However, there is no guarantee that interference 
will not occur in a particular installation. If this 
equipment does cause harmful interference to 
radio or television reception, which can be 
determined by turning the equipment off and on, 
the user is encouraged to try to correct the 
interference by one or more of the following 
measures:

• Reorient or relocate the receiving antenna.
• Increase the separation between the 

equipment and the receiver.
• Connect the equipment into an outlet on a 

circuit different from that to which the 
receiver is connected.

• Consult the dealer or an experienced radio/
TV technician for help.

LED indicator statement
The display LEDs meet the requirements of EN 60825-1.
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Black
������ 21

����	 
��µ��	
Tri-color
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*C9050-90015*
C9050-90015

Printed in [country] 03/2005
Printed in [country] 03/2005
Printed in [country] 03/2005
Printed in [country] 03/2005

Printed on minimum 50% recycled fiber and 
30% postconsumer waste.
© 2005 Copyright Hewlett-Packard Development Company, L.P.
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