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1 Prace se skenerem

Tato pfiru¢ka popisuje pouzivani fotografického skeneru HP Scanjet 4370 a jeho
prislusenstvi, FeSeni problém pfi instalaci a kontaktovani oddéleni podpory zakazniku.

Instalace a inicializace skeneru

Pokyny pro instalaci skeneru a softwaru pro skenovani naleznete na instalaénim
letaku, ktery je soucasti baleni skeneru.

Kde ziskat dalSi informace

DalSi informace o skeneru a softwaru pro skenovani Ize ziskat v napovédé na
obrazovce. Pokud jste nainstalovali software HP Image Zone dodany se skenerem,
poklepejte na ploSe na ikonu Centrum feSeni HP a potom klepnéte na polozku
Prirucka na obrazovce.

Uzivatelé pocitacli Macintosh: Informace o postupech pfi skenovani naleznete
v napovédé na obrazovce v softwaru HP Image Zone pro pocitaée Macintosh.

Pouziti softwaru HP Image Zone

Po nainstalovani softwaru HP Image Zone se na ploSe zobrazi dvé ikony: Pomoci
téchto dvou ikon Ize spustit dva programy umoznujici skenovani a Upravy skenovani.

Informace o pouziti programu Centrum feseni HP a softwaru HP Image Zone
naleznete v napovédé na obrazovce.

Centrum feSeni HP je program, ktery umozriuje zacit skenovat
obrazky a dokumenty. Program Centrum feseni HP umoznuje
nasledujici akce:

skenovani a kopirovani,
ziskani pristupu k napovédeé a informacim o feseni
problému,

e Upravy neskenovanych obrazkd pomoci programu
HP Image Zone,

e zmény nastaveni a pfedvoleb.

Program HP Image Zone slouzi k praci s obrazky, umoznuje
jejich tisk, ukladani a sdileni s ostatnimi osobami po
naskenovani. Program HP Image Zone muZete spustit pomoci
ikony na ploSe nebo programu Centrum feSeni HP.

Zahajeni skenovani:

Poklepejte na ikonu programu Centrum feSeni HP na ploSe, klepnéte na kartu
skeneru a potom na akci, kterou chcete provést.
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%—% Poznamka Nebude-li ikona programu Centrum fesSeni HP na plose
I-'_’ k dispozici, klepnéte na tlacitko Start, pfikaz Programy (nebo V§echny
programy), klepnéte na polozku HP a potom na polozku Centrum fesSeni HP.

Prehled ¢elniho panelu a prislusenstvi

Tato ¢ast obsahuje prehled ¢elniho panelu skeneru a adaptéru pro skenovani
prahlednych predloh (TMA).

Tlacitka na ¢elnim panelu

lkona Nazev funkce Popis
Tlacgitko Naskenuje obrazky, grafiku, dokumenty nebo objekty.
Skenovat
Tlagitko Naskenuje pruhledné pozitivy (napfiklad 35mm

Skenovat film | diapozitivy) a negativy. Skenovani filma vyzaduje
vloZeni adaptéru pro skenovani prihlednych predioh
(TMA) pod viko skeneru.

a] § &

Tlagitko Naskenuje polozku a odesle ji do tiskarny, kde Ize
Kopirovat vytisknout kopie.

= Tlacgitko Naskenuje a umozni sdileni polozek. Obrazky
Skenovat do muzete snadno sdilet pomoci programu HP Instant
Share Share. Vicestrankové dokumenty mlzete odesilat ve

formé pfiloh elektronické posty.

Adaptér pro skenovani priihlednych predioh (TMA)

Pro skenovani 35mm diapozitivli nebo negativii mizete pouzit adaptér pro skenovani
pruhlednych pfedloh (TMA). DalSi informace o adaptéru TMA naleznete v ¢asti
Skenovani filmu.

Prehled skenovani
Skenovani mazete spustit jednim ze tfi zpGsob:

e pomoci tlagitek na ¢elnim panelu - jedna se o rychlé skenovani pomoci
zéakladnich funkci,

e pomoci programu Centrum FeSeni HP — poskytuje vice moznosti pfi procesu
skenovani,

e zjinych aplikaci.

Skenovani pomoci tla€itek na €elnim panelu skeneru

Tlac¢itka na ¢elnim panelu umoznuji rychly pfistup k ¢asto pouzivanym funkcim
skenovani, napfiklad skenovani obrazk(i a dokumentd. Pokyny pro pouzivani tlacitek
na ¢elnim panelu jsou uvedeny v této pfirucce. Informace o dalSich funkcich se

Uzivatelska pfirucka



Kapitola 1

SifSimi moznostmi naleznete v napovédé na obrazovce v programu Centrum
feSeni HP.

Skenovani z programu Centrum reSeni HP

Software Centrum feSeni HP mliZete pouZit pro skenovani v pfipadé, Ze je chcete
vice ovliviiovat, napfiklad kdyz si chcete pfed kone&nym skenovanim prohlédnout
nahled, pouzit funkce s Sir§imi moznostmi nebo zménit nastaveni skenovani.

Spusténi programu Centrum feSeni HP:

1. Pouzijte jeden z nasledujicich kroku:
a. NaploSe systému Windows poklepejte na ikonu programu Centrum feseni HP.
b. Na hlavnim panelu klepnéte na tlaitko Start, prejdéte na pfikaz Programy
nebo VSechny programy, prejdéte na polozku HP a potom klepnéte na
polozku Centrum reseni HP.
2. Pokud jste nainstalovali vice zafizeni HP, klepnéte na kartu skeneru. V programu
Centrum feSeni HP se zobrazi pouze funkce, nastaveni a moznosti podpory
odpovidajici vybranému zafizeni HP.

Skenovani z jinych aplikaci

Obrazek mUlzete naskenovat pfimo do nékteré z aplikaci, ktera je kompatibilni

s rozhranim TWAIN. Kompatibilni aplikace obvykle obsahuje pfikaz Naéist, Skenovat
nebo Importovat novy objekt. Pokud si nejste jisti, zda je aplikace kompatibilni nebo
kterou moznost pouzit, naleznete informace v dokumentaci k aplikaci.

Skenovani obrazku a dokumentu
Chcete-li rychle naskenovat obrazky nebo dokumenty, pouZzijte tla€itko Skenovat.

e Vybér typu pfedlohy - dokument nebo obrazek
e  Skenovani obrazku
e  Skenovani dokumentt

Vybér typu predlohy - dokument nebo obrazek

K dispozici jsou dvé volby pro typ predlohy: Dokument nebo Obrazek. Skener
pouzije optimalizované nastaveni skenovani pro zvoleny typ pfedlohy. Pfi ur€ovani
vhodného typu predlohy dodrzujte nasledujici zasady:

Obsah predlohy Doporuceny typ predlohy
Text nebo text véetné grafiky Dokument
Tisténa fotografie nebo grafika Obrazek

Skenovani obrazku
Chcete-li skenovat dokumenty, pouzijte tlacitko Skenovat ().

Informace o skenovani diapozitivll a negativl najdete v ¢asti Skenovani filmu.
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%—% Poznamka Pokud chcete pfed odeslanim naskenovanych dokumentt do

I-'_’ umisténi zobrazit jejich nahled, vyberte v dialogovém okné Skenovani HP
moznost Zobrazit nahled. Dalsi informace naleznete v ¢asti Zobrazeni
nahledu skenovaného obrazku v napovédé na obrazovce.

1.  Umistéte pfedlohu podle referenénich znaéek skenovanou stranou dolt na sklo
skeneru a zaviete viko.

LS

2. Stisknéte tlaCitko Skenovat (=&).

Zobrazi se dialogové okno Skenovani HP.

3. Klepnéte na tlacitko Skenovat.

4. Po dokon¢eni skenovani umistéte na sklo skeneru dalsi poloZku a stisknutim
tlacitka Skenovat naskenujte dalSi obrazek, nebo klepnéte na tlacitko Hotovo.
Software uklada naskenované dokumenty do slozky Skenovani umisténé ve
slozce Dokumenty. Podslozka je pojmenovana podle aktualniho roku a mésice.
Neskenovany obrazek je také pfi vychozim nastaveni odeslan do softwaru
HP Image Zone.

%-7%; Poznamka Pokud vyberete funkci Zobrazit nahled, bude nutné na

|-'_’ obrazovce nahledu skenovani zahdjit klepnutim na tlacitko PFrijmout.
Pokud budete chtit skenovat dalSi obrazky, klepnéte po zobrazeni vyzvy
na tlaitko Ano. Pokud chcete odeslat naskenované obrazky do uréeného
umisténi, klepnéte na tlacitko Ne.

I ., Tip Software Skenovani HP mlze automaticky opravovat obrazky nebo
:Q: obnovovat zaslé barvy na starych obrazcich. Chcete-li opravy obrazku zapnout
°  nebo vypnout, vyberte v nabidce Zakladni softwaru Skenovani HP moznost
Automatické opravy fotografii a zvolte pozadované moznosti. Aby bylo
mozno tuto funkci pouzit, musi byt vybrana moznost Zobrazit nahled.

Skenovani dokumentu

Chcete-li skenovat dokumenty, pouzijte tlacitko Skenovat (= ).

Skener naskenuje ptvodni dokument do jakéhokoli umisténi, které vyberete
v dialogovém okné Skenovani HP.
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Kapitola 1

E—ﬁ//r Poznamka Pokud chcete pfed odeslanim naskenovanych dokumentd do

umisténi zobrazit jejich nahled, vyberte v dialogovém okné Skenovani HP
moznost Zobrazit nahled nebo spustte skenovani v programu Centrum
feSeni HP. Dal$i informace naleznete v ¢asti Zobrazeni nahledu
skenovaného obrazku v napovédé na obrazovce.

Umistéte pfedlohu na sklo skeneru podle referenénich znacek skenovanou
stranou dold.

Stisknéte tlacitko Skenovat (s&). Zobrazi se dialogové okno Skenovani HP.

V dialogovém okné Jakou predlohu skenujete? klepnéte na polozku Dokument

a potom vyberte jednu z nasledujicich moznosti:

— Barevné - jedna se o vychozi nastaveni.

—  Stupné Sedi — na rozdil od moznosti Barevné prevede vSechny barevné
predlohy na stupné Sedi a vytvofi mensi soubor.

— Cernobile — jedna se nejlepsi nastaveni pro skenovani &ernobilé grafiky,
neni vSak vhodné pro barevné predlohy nebo pfedlohy ve stupnich Sedi, kde
chcete zachovat detaily.

Klepnéte na tlacitko Skenovat.

Po naskenovani této stranky umistéte dal$i stranku na sklo skeneru a klepnutim

na tlaitko Skenovat naskenujte dalSi dokument nebo stranku.

Po naskenovani vSech stranek klepnéte na tla¢itko Hotovo. Po klepnuti na

tlaCitko Hotovo program odesle naskenovany soubor do zadaného umisténi.

%-7%; Poznamka Pokud vyberete funkci Zobrazit nahled, bude nutné na

|-'_’ obrazovce nahledu skenovani zahajit klepnutim na tla¢itko PFijmout.
Pokud budete chtit skenovat dalsi stranky, klepnéte po zobrazeni vyzvy
na tlaitko Ano. Pokud chcete odeslat naskenované stranky do uréeného
umisténi, klepnéte na tlacitko Ne.

Skenovani vice obrazkli sou¢asné

Z pracovni plochy skeneru mizZete sou¢asné skenovat vice obrazka.

Obrazky, které chcete skenovat, usporadejte na skle skeneru HP. NejlepSich vysledkl
dosahnete, ponechate-li mezi okraji obrazkud alespori 6 mm. Potom postupujte podle
krok( pro skenovani obrazku. Dal$i informace naleznete v ¢asti Skenovani obrazku.

. Tip Pomoci tlaCitka Skenovat (s&) na viku skeneru nebo v programu
Centrum feSeni HP naskenujte v ramci jednoho skenovani vice obrazkd.

A
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Skenovani filmu

Tato ¢ast obsahuje informace o skenovani pozitivl, véetné 35mm diapozitiv,
a negativi pomoci adaptéru pro skenovani prahlednych pfedioh (TMA).

Tipy tykajici se skenovani filmu naleznete v ¢asti Tipy pro skenovani prihlednych
predioh.

Skenovani pozitiva (napfiklad 35mm diapozitivi)

Adaptér pro skenovani prihlednych pfedloh (TMA) tohoto modelu umozriuje

v zavislosti na orientaci skenovat sou¢asné az dva 35mm diapozitivy. Chcete-li
skenovat diapozitivy velikosti 35 mm, pouzijte drzak diapozitivl, ktery je soucasti
vestavéného adaptéru pro skenovani prihlednych predioh (TMA).

ﬂl \(2/‘
=
\_ J .
\f5 )
S DO
i, o
‘ ==
/ J O\ J

1. Oteviete viko skeneru.

2. Zdrzaku diapozitiv(i vyjméte drzak pasu negativu (je-li vioZzen).

3. Vlozte diapozitivy do drzaku diapozitivd. Diapozitivy vioZte horni ¢asti nahoru
a pfedni stranou k sobé.

4. Zavfete viko skeneru.

% Poznamka Zkontrolujte, zda jsou diapozitivy rovné a nepiekryvaji se.
|-'_’ Tlacitko Skenovat stisknéte az po vlozZeni diapozitivi a zavfeni vika.

Stisknéte tlacitko Skenovat film (@ﬂ) na skeneru nebo klepnéte na tlacitko
Skenovat film v programu Centrum feseni HP.

6. V dialogovém okné Skenovani HP vyberte moznost Obrazek.

7. Vyberte polozku Skenovat pozitivy, véetné 35mm diapozitivli, pomoci
adaptéru TMA.

Chcete-li zobrazit nahled naskenovaného obrazku, zaskrtnéte na obrazovce
policko Zobrazit nahled nebo spustte skenovani v programu Centrum feSeni HP.
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Kapitola 1

8. Klepnéte na tlacitko Skenovat.

9. Skenovani dokoncete podle pokynl na obrazovce.

Naskenovany material bude odeslan do cilového umisténi, které jste vybrali

v dialogovém okné Skenovani HP.

10. Po dokonéeni vyjméte diapozitivy. Vlozte drzak pasu negativu zpét do vika
skeneru, kde je vhodné misto pro jeho ulozeni.

Skenovani negativa

Chcete-li skenovat 35mm negativy, pouzijte drzak pasu negativu. Drzak pasu
negativu je ulozen v drzaku diapozitivu, ktery je souéasti integrovaného adaptéru pro

skenovani priihlednych predloh (TMA).

% Poznamka Pro skenovani 35mm negativU je nutné pouzit drzak pasu
|-'_’ negativu. Po dokoné&eni vzdy vratte drzak pasu negativu do pfislusného

UloZného mista v drzéku diapozitiva.

ﬁl )

. y,
7 N
< DO
i 4

‘ ==
. J .

J

1. Oteviete viko skeneru a vyjméte drzak pasu negativu z drzaku diapozitiva.
2. Umistéte pas negativu do drzaku pasu negativu lesklou stranou k sobé.

%—7/ Poznamka Negativy se mohou snadno poskodit. Dotykejte se pouze
I-'_l okrajl pasu.

Nevyuzité misto v drzaku zapliite prazdnymi policky.

3. Vlozte drzak pasu negativu zpét do drzaku diapozitivi a zavrete viko skeneru.

4. stisknéte tlagitko Skenovat film (,D'Lﬂ) na skeneru nebo klepnéte na tladitko
Skenovat film v programu Centrum feSeni HP.

5. Zvolte moznost Obrazek.

6. Vyberte polozku Skenovat negativy pomoci adaptéru pro skenovani

prahlednych predioh (TMA).
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Chcete-li zobrazit nahled naskenovaného obrazku, zaskrtnéte na obrazovce
policko Zobrazit nahled nebo spustte skenovani v programu Centrum feSeni HP.
7. Klepnéte na tlacitko Skenovat.
8. Skenovani dokoncete podle pokynl na obrazovce.
Naskenovany material bude odeslan do cilového umisténi, které jste vybrali
v dialogovém okné Skenovani HP.
9. Po dokonéeni vyjméte pas negativu. Vlozte drzak pasu negativu zpét do vika
skeneru, kde je vhodné misto pro jeho ulozZeni.

Tipy pro skenovani prihlednych predloh

e  Chcete-li skenovat predlohy vétsi, nez umozriuje adaptér TMA pro skenovani
prihlednych predloh, umistéte prihlednou predlohu na sklo skeneru, polozZte na
ni bily papir a skenujte jako obvykle.

e  P¥i skenovani diapozitivu nebo negativu o Sifce 35 mm zvétSi software skeneru
automaticky obrazek pfiblizné na 10 x 15 cm (4 x 6 palct). Chcete-li kone¢ny
obrazek zvétsit nebo zmensit, nastavte méfitko na pozadovanou velikost pomoci
nastroje Zménit velikost v softwaru skeneru. Skener naskenuje predlohu ve
velikosti, kterou vyberete, a pfisluSnym zpusobem upravi rozliSeni skenovani.

e  Chcete-li pomoci adaptéru TMA skenovat pozitivy, napfiklad 35mm diapozitivy,

nebo negativy, stisknéte tlaCitko Skenovat film (@_ﬂ) nebo klepnéte na tlagitko
Skenovat film v programu Centrum feSeni HP.

Vytvareni kopii
Pomoci tlagitka Kopirovat (lmJ) muZzete predlohu naskenovat a odeslat ji do tiskarny.

Tla¢itko Kopirovat na ¢elnim panelu je uréeno pro skenovani a tisk pfedlohy na skle
skeneru. Pokud chcete obrazek zménit, napfiklad zesvétlit, ztmavit nebo upravit jeho
velikost, klepnéte v dialogovém okné Kopirovani HP na tlacitko Storno. Upravte
nastaveni a dokonc¢ete skenovani. Pokud pouzivate program Centrum feSeni HP,
muzete také klepnout na tlac¢itko Kopirovat a upravit nastaveni na obrazovce

s nahledem.

1.  Umistéte pfedlohu podle referenénich znacek skenovanou stranou dolt na sklo
skeneru.
2. stisknéte tlagitko Kopirovat (). Kopie budou vyti$tény na vychozi tiskarné.

Eﬂ//r Poznamka Funkce kopirovani neposkytuje nahled.

Sdileni naskenovaného dokumentu nebo obrazku

Pomoci tlacitka Skenovat do Share (=[~5) m(zete skenovat obrazky nebo
dokumenty ze skla skeneru a naskenované polozky odeslat do programu HP Instant
Share (pokud je k dispozici) nebo do podporované aplikace elektronické posty ve
formé pfilohy.

Program HP Instant Share doporu€ujeme pro sdileni obrazku.
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Kapitola 1

El. poStu doporu€ujeme pro sdileni jednostrankovych nebo vicestrankovych textovych
dokument.

1.  Umistéte pfedlohu podle referenénich znaéek skenovanou stranou dold na sklo
skeneru.

2. Stisknéte tlacitko Skenovat do Share (=[X%). Zobrazi se dialogové okno
Skenovani HP.

3. 'V oblasti Skenovat do vyberte polozku HP Instant Share nebo El. posta.

%—% Poznamka Vyberete-li polozku El. posta, bude mozné zménit typ

I-'_’ souboru a moznosti ukladani. DalSi informace o programu HP Instant
Share naleznete v napovédé na obrazovce programu HP Instant Share.
DalSi informace naleznete v ¢asti Kde ziskat dal$i informace.

4. Klepnéte na tlacitko Skenovat.

5. Po naskenovani vSech pfedloh klepnéte na tlacitko Hotovo. Po klepnuti na
tlacitko Hotovo odesle software naskenovany soubor do programu HP Instant
Share nebo do vychozi aplikace elektronické posty.

% Poznamka Pokud vyberete funkci Zobrazit nahled, bude nutné na

|-'_’ obrazovce nahledu skenovani zahajit klepnutim na tla¢itko PFijmout.
Pokud budete chtit skenovat dal$i obrazky, klepnéte po zobrazeni vyzvy
na tlaitko Ano. Pokud chcete odeslat naskenované obrazky do uréeného
umisténi, klepnéte na tlacitko Ne.

6. V zavislosti na vybraném cili provedte jednu z nasledujicich akci:
— HP Instant Share: Umozni vybrat z nékolika moznosti sdileni
naskenovanych obrazk( s prateli a rodinou.
— El posta: Umozni pomoci vychozi aplikace elektronické posty vytvorit
a odeslat zpravu elektronické posty obsahujici naskenovany obrazek ve
formé pfilohy. Chcete-li pfed odeslanim zpravy el. poSty naskenovany
obrazek zobrazit, poklepejte na pfilohu.

% Poznamka Pokud chcete zménit program el. posty, spustte pomoci
|-'_’ ikony na ploSe nebo pomoci nabidky Start software Centrum
feSeni HP, klepnéte na kartu skeneru, klepnéte na tlacitko Nastaveni
a potom vyberte polozku Nastaveni el. posty. Zobrazi se dialogové
okno Nastaveni el. posty. Vyberte pozadovany program el. posty
a klepnéte na tlacitko OK.

Zmeéna nastaveni skenovani

V programu Centrum feSeni HP muzete zménit velké mnozstvi nastaveni skenovani,
véetné nasledujicich moznosti:

e nastaveni tlacditek na ¢elnim panelu skeneru,
e nastaveni tlagitek skenovani programu Centrum fe$eni HP,
e predvolby skenovani, napfiklad automaticka expozice.

Podrobnosti o zméné nastaveni naleznete v ¢asti Zména nastaveni skenovani
v napovédé na obrazovce skenovaciho zafizeni HP. DalSi informace o napovédé na
obrazovce naleznete v €asti Pouziti softwaru HP Image Zone.
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2 Péce audrzba

Pravidelné ¢isténi skeneru pfispiva ke kvalitnéjSim vysledkim skenovani. Rozsah
potfebné péce zavisi na mnoha faktorech, mezi které patfi frekvence pouzivani

a prostfedi. Pravidelné Cisténi je tfeba provadét podle potieby.

Veskereé postupy péce a udrzby, které je potfeba u skeneru provadét, naleznete

v Casti PéCe a udrzba v napovédé na obrazovce. V programu Centrum feSeni HP
klepnéte na polozku Napovéda a vyberte ¢ast napovédy pro dany model skeneru.

Pravidelné Cisténi a udrzba by méla zahrnovat vycisténi skla skeneru a adaptéru pro
skenovani prahlednych predloh (TMA) .

A Upozornéni Nevkladejte do skeneru pfedméty s ostrymi hranami. Mohlo by
dojit k poskozeni skeneru. Pfed poloZenim pfedlohy na sklo skeneru
zkontrolujte, zda na predloze neni vihké lepidlo, retuSovaci barva nebo jiné
latky, které by se mohly pfenést na sklo.

Cisténi pracovni plochy skeneru
1. Odpojte kabel USB (Universal Serial Bus) a napajeci kabel od skeneru.
2. Sklo skeneru vycistéte mékkym hadfikem, ktery nepousti viakna, s nanesenym
neagresivnim pfipravkem na Cisténi skla a ususte suchym mékkym hadfikem
nepoustéjicim vlakna.

Upozornéni Pouzivejte pouze pfipravek na Cisténi skla. Nepouzivejte
brusné Cistici prostfedky, aceton, benzen ani tetrachlormethan. Tyto
prostfedky mohou sklo skeneru poskodit. Nepouzivejte izopropylalkohol,
ktery mdze na skle zanechat skvrny.

Nenanésejte pripravek na €isténi skla pfimo na sklo. Pfi pouziti nadmérného
mnozstvi muze pfipravek proniknout okraji skla do skeneru a zplsobit poSkozeni.
3. Po vycisténi ke skeneru znovu pfipojte kabel USB a napajeci kabel.

%-7%; Poznamka Pokyny k €i$téni spodni strany skla skeneru naleznete na adrese
|-'_’ www.hp.com/support.

Cisténi adaptéru pro skenovani prahlednych predioh
(TMA)

Adaptér TMA Cistéte suchym a mékkym hadfikem. V pfipadé potieby adaptér otfete
hadfikem s malym mnozstvim pfipravku na &isténi skla.
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3 Reseni problémi

Tato ¢ast obsahuje FeSeni béznych problému se skenerem a s adaptérem pro
skenovani priihlednych predloh (TMA).

Problémy pfi instalaci nebo nastaveni skeneru

Tato ¢ast obsahuje FeSeni probléma vzniklych pfi instalaci a nastaveni skeneru.

Odinstalace a preinstalace softwaru

K problému pravdépodobné doslo z divodu nelplné instalace. Zkuste software
Skenovani HP odinstalovat a potom znovu nainstalovat. Pro opakovanou instalaci
softwaru Skenovani HP musite mit k dispozici disk CD se softwarem HP Image Zone.

Odinstalaci softwaru HP dodavaného se skenerem muzete provést podle téchto
pokynu:

1. Klepnéte na tlacitko Start, prejdéte na pfikaz Nastaveni a klepnéte na polozku
Ovladaci panely (v systému Windows XP klepnéte na tlagitko Start a pak
klepnéte na pfikaz Ovladaci panely).

2. Klepnéte na moznost Pridat nebo odebrat programy (v systému Windows XP

se tato moznost rovnéz nazyva Pridat nebo odebrat programy) a poté vyberte

software HP Scanjet.

Klepnéte na tlacitko Odebrat.

4. Klepnéte na moznost Pridat nebo odebrat programy (v systému Windows XP
se tato moznost rovnéz nazyva Pridat nebo odebrat programy) a poté vyberte
software HP Image Zone.

5. Software mizete znovu nainstalovat z disku CD oznac¢eného HP Image Zone.
Tento disk CD se dodava se skenerem. Po vilozeni disku CD do pocitace se
automaticky spusti rozhrani pro instalaci. Zvolte instalaci softwaru HP Image Zone.

w

Kontrola kabelt

Typ kabelu Akce

Napajeci kabel Napajeci kabel je pfipojen mezi skener a napéjeci zasuvku.

e Zkontrolujte, zda je napajeci kabel fadné pfipojen ke
skeneru a elektrické zasuvce nebo prepétovému chranici.

e Pokud je napajeci kabel pfipojen k pfepétovému chranici,
presvédcte se, zda je chrani¢ zapojen do zasuvky a zda
je zapnuty.

e  Odpojte napajeci kabel od skeneru a vypnéte pocitaé. Po
60 sekundach napéjeci kabel znovu pfipojte ke skeneru
a zapnéte pocitac (kroky je tfeba provést v uvedeném
poradi).
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(pokracovani)
Typ kabelu Akce

Kabel USB Kabel USB je pfipojen mezi skener a pocitac.

e Pouzijte kabel, ktery byl dodan se skenerem. Jiny kabel
USB nemusi byt se skenerem kompatibilni.

e  Zkontrolujte, zda je kabel USB Fadné pfipojen ke skeneru
a k pocitaci.

Dals$i informace o feSeni problémU s rozhranim USB

naleznete na adrese www.hp.com/support. Vyberte svou zemi/

oblast a pomoci nastroje hledani vyhledejte témata tykajici se

feSeni problému s rozhranim USB.

Kabel adaptéru Kabel adaptéru TMA je pfipojen mezi adaptérem TMA ve viku
TMA skeneru a jednotkou skeneru.

Zkontrolujte, zda je kabel fadné pfipojen k zadni ¢asti skeneru.

Problémy pfi inicializaci skeneru nebo problémy
s hardwarem

Tato ¢ast obsahuje FeSeni problému vzniklych pfi inicializaci a problém( s hardwarem.

Resetovani skeneru

Pokud pocita¢ pfi pokusu o pouziti skeneru zobrazi zpravu typu Inicializace skeneru
se nezdafila nebo Skener nelze nalézt, postupujte podle nasledujicich pokyn:

1. Ukoncete software HP Image Zone (pokud je spustén).

2. Odpojte kabel pfipojujici skener k pogitaci.

3. Vypnéte poditac a po 60 sekundach jej opét zapnéte.

4. Znovu pfipojte kabel pfipojujici skener k pocitaci (je-li to mozné, pouzijte jiny port
USB v pocitaci).

e  Zkontrolujte, zda je kabel USB spravné pfipojen k zadni ¢asti skeneru. Symbol
USB na konci kabelu (na konektoru) musi mifit vzhdru. Pfi spravném pfipojeni se
konektor USB zda byt mirné uvolnény. Pfi nespravném pfipojeni se konektor
USB zda byt pfipojeny pfilis pevné.

e  Zkuste kabel USB pfipojit do jiného portu USB v pocitadi.

Kontrola funkénosti hardwaru skeneru

Pokud si myslite, Ze doSlo k potizim s hardwarem skeneru, zkontrolujte, zda jsou ke
skeneru, pocitaci a zdroji napajeni pevné pfipojeny vSechny kabely. Jsou-li kabely
fadné pripojeny, ovérte, Ze je skener zapnuty, a potom podle nasledujiciho postupu
skener vyzkousSejte:

1. Odpojte od skeneru kabel USB a napajeci kabel.

2. Znovu pfipojte kabel USB a napajeci kabel ke skeneru.

Vozik skeneru se posune asi 0 25 mm vpfed a vzad a lampa se rozsviti.

Pokud se vozik neposune a lampa skeneru nerozsviti, patrné nastaly potize
s hardwarem. DalSi informace naleznete v ¢asti Podpora produktu.
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Kapitola 3

Skener prestal spravné pracovat

Pokud skener pfestane skenovat, provedte nasledujici kroky. Po kazdém kroku
zkuste zahajit skenovani a zjistéte, zda skener funguje. Pokud budou problémy
pretrvavat, prejdéte k dalSimu kroku v poradi.

1. Pravdépodobné je uvolnény néktery kabel. Zkontrolujte, zda jsou kabely USB
i napajeni fadné pfipojeny.
2. Odpojte napajeci kabel z napajeciho zdroje, vyckejte 60 sekund a pfipojte jej zpét.
3. Znovu spustte pocitacC.
4. V pocitaci mohlo dojit ke konfliktu softwaru. Pravdépodobné bude nutné
odinstalovat a znovu nainstalovat software skeneru.

a. Klepnéte na tladitko Start, pfejdéte na pfikaz Nastaveni a klepnéte na
polozku Ovladaci panely (v systému Windows XP klepnéte na tladitko Start
a pak klepnéte na pfikaz Ovladaci panely).

b. Klepnéte na moznost Pfidat nebo odebrat programy (v systému Windows
XP se tato moznost rovnéz nazyva Pridat nebo odebrat programy) a poté
vyberte software HP Scanjet.

c. Klepnéte na tlagitko Odebrat.

d. Klepnéte na moznost Pridat nebo odebrat programy (v systému Windows
XP se tato moznost rovnéz nazyva Pridat nebo odebrat programy) a poté
vyberte software HP Image Zone.

e. Klepnéte na tlacitko Odebrat.

5. Software mizete znovu nainstalovat z disku CD oznac¢eného HP Image Zone.
Tento disk CD se dodava se skenerem. Po viozZeni disku CD do pocitace se
automaticky spusti rozhrani pro instalaci. Zvolte instalaci softwaru HP Image Zone.

Pokud skener stale nepracuje, navstivte stranku www.hp.com/support nebo se
obratte na oddéleni podpory zakaznikt spole¢nosti HP.

Dalsi informace o feSeni problému

Pokud jste nainstalovali software HP Image Zone, mlzete pomoci napovédy na
obrazovce vyresit dal$i problémy se skenerem. Chcete-li zobrazit napovédu, spustte
program Centrum feseni HP, klepnéte na polozku Priru¢ka na obrazovce a potom
na polozku Napovéda k fotografickému skeneru HP Scanjet 4370. Systém
napoveédy poskytuje informace o hardwaru fotografického skeneru HP Scanjet 4370
a takeé o softwaru HP Image Zone a Skenovani HP. DalSi informace naleznete v &asti
Reseni problémii se skenovanim v obecné ¢asti Reseni problémui a technicka
podpora napovédy.
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4 Podpora produktu

Webové stranky pro usnadnéni prace

Télesné postizeni zdkaznici mohou ziskat odbornou pomoc na serveru www.hp.com/
hpinfo/community/accessibility/prodserv/.

Webové stranky skeneru HP Scanjet

Na adrese www.hp.com naleznete nasledujici informace:

tipy pro efektivni a tvrci vyuziti skeneru,

software a aktualizace ovladacu ke skeneru HP Scanjet,

moznost registrace produktu,

objednavku bulletin(, aktualizace ovladaéu a softwaru a upozornéni odborné
pomoci,

moznost zakoupeni spotfebniho materialu.

Poskytovani podpory

Aby vam mohla spole&nost HP poskytnout co nejucinnéjsi podporu, provedte
nasledujici kroky v uvedeném poradi:

Reseni problému

1.

Prostudujte napovédu na obrazovce k softwaru a skeneru véetné ¢asti o feSeni
potizi.

Prejdéte k asti v softwaru nebo k &asti pro konkrétni &ast Reseni problémi se
skenerem.

Zkuste nalézt odbornou pomoc na webu oddéleni podpory spole€nosti HP. Mate-
li pFistup k siti Internet, mazete o skeneru ziskat mnoho dalSich informaci. Na
webu www.hp.com/support spole¢nosti HP vyhledejte napovédu k produktim,
ovladace a aktualizace softwaru. Webové stranky oddéleni podpory

spole¢nosti HP jsou k dispozici v nasledujicich jazycich: angli¢ting, francouzsting,
holandsting, ital$tiné, némding, portugalsting, Spanélsting, Svédstiné, tradiéni
¢instiné, zjednodusené ¢instiné, japonstiné a korejstiné. (Informace o odborné
pomoci pro danskeé, finské a norské uzivatele jsou k dispozici pouze v anglictiné.)
Navstivte web elektronické odborné pomoci pro zakazniky spole€nosti HP. Mate-
li pFistup k siti Internet, obratte se na spole¢nost HP prostifednictvim elektronické
posty na adrese www.hp.com/support. Obdrzite osobni odpovéd od pracovnika
technické podpory oddéleni péce o zakazniky spole¢nosti HP. Podpora
prostrednictvim elektronické poSty je k dispozici v jazycich uvedenych na tomto
webu.

Pokud jste zakaznikem v USA, pfejdéte ke kroku 5. V ostatnich pfipadech se
obratte na mistniho prodejce spolecnosti HP. Jestlize dojde k zavadé na
hardwaru skeneru, pozadejte o pomoc mistniho prodejce spole¢nosti HP. Béhem
omezené zaruky bude skener opraven zdarma. V pfipadé opravy po uplynuti
zaruky bude prodejcem uctovan servisni poplatek.

Obratte se telefonicky na stfedisko podpory produktd HP. Na nasledujicich
webovych strankach najdete podrobné informace a podminky telefonické
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Kapitola 4

podpory ve vasi zemi/oblasti: www.hp.com/support. Spole¢nost HP se snazi
neustale zlepSovat informacni sluzby telefonické odborné pomoci. Doporu€ujeme
vam proto pravidelné navstévovat web spolecnosti HP, kde najdete nové
informace o moznostech sluzeb a jejich poskytovani. Pokud problém nelze
vyresit Zzadnym z vySe uvedenych zpusobu, obratte se telefonicky na

spole¢nost HP v dobé, kdy s poc¢itacem nebo skenerem pracujete. Pro rychlejSi
vyFizeni méjte pfipraveny nasledujici informace:

—  Cislo modelu skeneru (je uvedeno na skeneru),

— sériové Cislo skeneru (je uvedeno na skeneru),

— operacni systém pocitace,

—  verzi softwaru skeneru (je uvedena na $titku disku CD skeneru),

—  zpravy zobrazené v dobé, kdy doslo k problému.

Podminky, za kterych je poskytovana telefonicka podpora spole¢nosti HP, mohou
podléhat zménam bez predchoziho upozornéni.

Neni-li uvedeno jinak, je telefonicka podpora poskytovana zdarma po uréené
obdobi od data zakoupeni produktu:
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Informace o predpisech
a parametry produktu

Tato ¢ast obsahuje informace o pfedpisech a parametry fotografického skeneru
HP Scanjet 4370 a jeho pfislusenstvi.

Technické parametry skeneru

Nazev Popis

Typ skeneru Plochy skener s adaptérem pro skenovani prahlednych predioh
(TMA)

Rozméry 472 mm x 298 mm x 90 mm

Hmotnost 3,1 kg

Skenovaci prvek

CCD (Charged-coupled device)

Rozhrani USB 2.0 Hi-Speed
Hardwarové hardwarové rozliSeni 3600 x 7200 ppi
rozliSeni

Volitelné rozliseni

12 az 999 999 dpi (rozsifené) pfi 100% zméné velikosti

Stfidavé napajeci
napéti

100-120 V 60 Hz — Severni Amerika
200-240 V 50 Hz — Evropa, Velka Britanie, Australie
100-240 V 50 Hz/60 Hz — ostatni zemé

Spotfeba energie
a informace o
pfedpisech

Udaje o spotiebé, informace o zdrojich napajeni a o predpisech
naleznete v souboru regulatory _supplement.htm na disku CD
se softwarem HP Image Zone.

Parametry adaptéru pro skenovani prahlednych piredioh

(TMA)

Nazev

Popis

Typy médii

Az dva 35mm diapozitivy nebo dvé policka 35mm
negativu

PozZadavky na napdjeni

Maximalné 12 V/400 mA

Spotieba energie a
informace o predpisech

Udaije o spotfebg, informace o zdrojich napajeni

a o predpisech naleznete v souboru
regulatory_supplement.htm na disku CD se softwarem
HP Image Zone.

Uzivatelska pfirucka
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Kapitola 5

Parametry prostredi

Nazev Popis

Teplota Provozni pro skener a adaptér TMA: 10 az 35 °C

Skladovaci: -40 az 60 °C

Relativni vlhkost Provozni pro skener a adaptér TMA: 15 % az 80 %
nekondenzujici pfi 10 az 35 °C

Skladovaci: az 90 % pfi 0 az 60 °C

Likvidace pouzitych zafizeni uzivateli v soukromych domacnostech v Evropské
unii

Tento symbol na vyrobku nebo na jeho obalu znamena, Ze tento vyrobek nesmi byt
odhozen do bézného komunalniho odpadu. Namisto toho odpovidate za to, ze
pouzité zafizeni odevzdate na ur€ené misto pro sbér pouzitych elektrickych a
elektronickych zafizeni ur€enych k recyklaci. Oddéleny sbér a recyklace pouzitych
zafizeni uréenych k likvidaci pomaha chranit pfirodni zdroje a zajistuje recyklaci
odpadu zpusobem, ktery chrani zdravi lidi a Zivotni prostfedi. Dal$i informace o
mistech sbéru pouzitych zafizeni ziskate na méstském nebo obecnim uradg,

v komunalnich sluzbach nebo v prodejné, kde jste vyrobek zakoupili.
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