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1 A lapolvaso hasznalata

Ez a kézikonyv bemutatja a HP Scanjet 4370 Photo Scanner készulék és
tartozékainak hasznalatat, a telepitési problémak megoldasat és az Gigyfélszolgalat
elérésének maodjat.

A lapolvasé izembe helyezése és inicializalasa

A lapolvasoé lizembe helyezésérdl és a lapolvasdszoftver telepitésérél tovabbi
informaciét az Uzembe helyezési poszteren talal.

Tovabbi tudnivaldk

A lapolvaso és a szoftver hasznalataval kapcsolatban bévebb informaciot a
képernyén megjelené sugoban talal. Ha telepitette a lapolvaséhoz mellékelt HP
Image Zone szoftvert, kattintson duplan az asztalon a HP Szolgaltatékézpont
ikonjara, majd kattintson a Képernyén megjelené utmutaté gombra.

Macintosh felhasznalék: A HP Image Zone szoftver képernyén megjelené sugdja
tovabbi tudnivaldkat tartalmaz a lapolvasé hasznalatarél.

A HP Image Zone szoftver hasznalata

A HP Image Zone szoftver telepitésekor két ikon kerll az asztalra: Az ikonokkal a
beolvaso- és a szerkesztéprogram indithato el.

A HP Szolgaltatokdzpont és a HP Image Zone hasznalatardl segitséget a Sugdban
olvashat.

képek és dokumentumok beolvasasahoz. A HP

@@% A HP Szolgaltatékdzpont program szolgal kezdépontként a
Szolgaltatokozpont segitségével

Beolvasasi és masolasi miveleteket hajthat végre
Elérheti a Sugét és a hibaelharitasi informacidkat
A beolvasott anyagok szerkesztéséhez elérheti a HP Image
Zone programot
e Modosithatja a beallitasokat és kezd6értékeket

A HP Image Zone szoftver a mar beolvasott képek
szerkesztésére, nyomtatasara, archivalasara és megosztasara
szolgal. A HP Image Zone programot az asztalon Iévé ikonnal,
vagy a HP Szolgaltatékdzpontbdl indithatja el.

Beolvasas inditasahoz:

Az asztalon kattintson duplan a HP Szolgaltatékézpont ikonjara, kattintson a
beolvaso fillére, majd az elvégezni kivant feladatra.
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%—% Megjegyzés Ha a HP Szolgaltatékézpont ikon nincs az asztalon, kattintson
I-'_’ a Start gombra, vélassza a Programok (vagy az Osszes program) meniit,
kattintson a HP almenire, majd a HP Szolgaltatékézpont elemre.

El6lap és tartozékok attekintése

Ez a rész a lapolvasé gombjait és a fdlia- és filmadaptert (TMA) mutatja be.

Az eldlap gombijai

lkon Funkcionév Leiras
Beolvasas Képek, abrak, dokumentumok és targyak
gomb lapolvasasahoz.
Film Atlatszo pozitivok (példaul 35 mm-es diak) és
beolvasasa negativok beolvasasahoz. Filmek beolvasasahoz a
gomb lapolvasé fedélapjanak aljan talalhato film- és

féliaadapter (TMA) hasznalata szikséges.

a] § &

Masolas gomb

Beolvassa a példanyokat, és masolatot kild a
nyomtatora.

Scan to Share
gomb

A példanyokat megosztas céljabdl olvassa be. A
képek a HP Instant Share hasznalataval egyszeriien
megoszthatja, vagy tobboldalas dokumentumként e-
mail-hez csatolhatja.

Folia- és filmadapter (TMA)

A félia- és filmadapterrel 35 mm-es diaképeket vagy filmnegativokat olvashat be. A
félia- és filmadapterrel (TMA) kapcsolatos tovabbi informacidkat lasd: Film beolvasasa.

A beolvasasi folyamat attekintése

A lapolvasas elinditdsanak harom madja is van:

e Az el6lap gombjaival — ilyenkor az alapveté funkcidk hasznalataval gyors a
miveletvégzés.

e A HP Szolgaltatokozpont hasznalataval — igy a beolvasasi folyamat jobban
ellendrizhet6

e Mas programokbdl.

Beolvasas a lapolvaso el6lapjan lévé gombokkal

Az el6lap kezel6gombjaival alapvet6 beolvasasi miveleteket végezhet, példaul
képeket és dokumentumokat olvashat be. Az el6lap gombjainak ismertetése ebben a
kézikdnyvben talalhato. Az 6sszetettebb funkcidok hasznalatat a HP
Szolgaltatokozpont képernyén megjelend sugdja ismerteti.

Felhasznaloi kézikonyv



1. fejezet

Beolvasas a HP Szolgaltatokézpontbdl

Ha a beolvasas tobb paraméterét is modositani szeretné, példaul a végleges
beolvasas el6tt meg szeretné jeleniteni az elénézeti képet, az 6sszetettebb funkciokat
szeretné hasznalni vagy meg kivanja valtoztatni a lapolvasasi beallitasokat, akkor a
beolvasast a HP Szolgaltatokozpontbdl inditsa.

A HP Szolgaltatokézpont inditasa:

1. Végezze el a kdvetkez6 miiveletek egyikét:

a. Kattintson duplan a Windows asztalon talalhaté HP Szolgaltatokdzpont
ikonra.

b. Vagy a talcan kattintson a Start gombra, mutasson a Programok vagy a
Minden program sorra, azon belll pedig a HP elemre, majd kattintson a HP
Szolgaltatokézpont parancsra.

2. Ha egynél tdbb HP eszkozt telepitett, kattintson a beolvaso fulére. A HP

Szolgaltatokdzpont csak a kivalasztott HP eszk6znek megfeleld funkciokat,

bedllitasokat és tdmogatési opcidkat mutatja.

Lapolvasas mas programokbdl
Egy kép kdzvetlenul is beolvashaté egy alkalmazasba, ha az alkalmazds TWAIN-
tamogatassal rendelkezik. Egy alkalmazas altalaban akkor rendelkezik ilyen
tamogatassal, ha talalhaté benne Acquire (Beolvasas), Scan (Lapolvasas), Import
New Object (Uj objektum importalasa) vagy hasonlé nevii parancs. Ha nem biztos
abban, hogy az adott program rendelkezik-e ilyen tamogatassal, illetve nem taldlja a
megfeleld parancsot, tanulmanyozza az adott program dokumentacidjat.

Képek és dokumentumok beolvasasa

A Beolvasas gombbal képeket és dokumentumokat olvashat be gyorsan.

e Az eredeti tipusanak kivalasztasa — dokumentum vagy kép
e Képek beolvasasa
e Dokumentumok beolvasasa

Az eredeti tipusanak kivalasztasa — dokumentum vagy kép

Kétféle tipust valaszthat: Dokumentum vagy Kép. A megadott érték alapjan a
lapolvasé optimalizalja a beallitasokat. Az alabbi Utmutatas segitségével eldontheti,
hogy melyik tipust célszer(i hasznalnia.

Az eredeti dokumentum tartalma Valasztandé eredeti tipus
Szdbveg vagy szbveg és kép vegyesen Dokumentum
Nyomtatott fénykép vagy kép Kép

Képek beolvasasa
Nyomja meg a Beolvasas gombot (&) fényképek és abrak beolvasasahoz.
A diak és negativok beolvasasardl lasd: Film beolvasasa.
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%—% Megjegyzés Ha a beolvasott dokumentumot meg kivanja tekinteni a

I-'_’ megfeleld helyre kiildése elétt, valassza a Minta megjelenitése
lehetéséget a HP Lapolvasas parbeszédpanelen. Lasd még a képernydn
megjelend sugd Beolvasott kép elénézete fejezetét.

1. Az eredetit nyomtatott oldalaval lefelé helyezze a lapolvaso liveglapjara, a
lapolvasén lathato referenciajeleknek megfeleléen, majd zarja le a fedélapot.

LS

2. Nyomja meg a Beolvasas gombot (s=&).

Ekkor megjelenik a HP Lapolvasas parbeszédpanel.

3. Kattintson a Beolvasas elemre.

4. Amikor a beolvasas befejez6détt, ujabb kép beolvasasahoz helyezze a
képet a lapolvasé iiveglapjara, és nyomja meg a Beolvasas gombot. Ha nem
kivan Gjabb képet beolvasni, nyomja meg a Kész gombot. A szoftver a beolvasott
képet a Dokumentumok mappaban talalhaté Beolvasott elemek mappajanak
egy almappajaba menti. Az almappa neve a jelenlegi év és honap. A beolvasott
képet alapértelmezés szerint a HP Image Zone program is megkapja.

%-7%; Megjegyzés Ha a Minta megjelenitése funkcié be van kapcsolva, a

|-'_’ beolvasas megkezdéséhez az elénézet képernydn ra kell kattintania az
Elfogadas gombra. A kérdés megjelenésekor tovabbi képek
beolvasasahoz kattintson az Igen gombra, a beolvasott kép(ek) megadott
helyre torténd kiildéséhez kattintson a Nem gombra.

I . Tipp A HP Beolvasas szoftvere képes automatikusan kijavitani képeit, illetve
,Q: a régi fényképek halvany szineit visszaadllitani. Az automatikus javitas be- és
®  kikapcsolasahoz valassza a HP Lapolvasas szoftver Alapfunkciok meniijének
Automatikus fényképjavitas elemét, majd jeldlje be a kivant beallitasokat. A
funkcié a hasznalatahoz ki kell valasztani a Minta megjelenitése lehet6séget.

Dokumentumok beolvasasa
Nyomja meg a Beolvasas gombot (s&) dokumentumok beolvasasahoz.

A lapolvaso beolvassa az eredeti dokumentumot a HP beolvasas parbeszédablakban
meghatarozott célba.

Felhasznéléi kézikdnyv 5



1. fejezet

%—% Megjegyzés A ha célhelyre torténd kildés el6tt meg kivanja tekinteni a

I-'_’ beolvasas elénézetét, valassza az EI6nézet megmutatasa lehetéséget a HP
Beolvasas parbeszédablakban,vagy a beolvasast inditsa a HP
Szolgaltatokdzpontbol. Lasd még a képernyén megjelend sugé Beolvasott
kép elénézete fejezetét.

1. Helyezze az eredeti dokumentumot a beolvasando felllettel lefelé a lapolvaso
Uiveglapjara az igazitasi jeleknek megfeleléen.

2. Nyomja meg a Beolvasas gombot (s& ). Ekkor megjelenik a HP Lapolvasas
parbeszédpanel.

3. A Mit olvas be? fejléc alatt kattintson a Dokumentumra, majd valasszon a
kovetkez6 lehetéségek kodzul:

— Szines - Ez az alapértelmezett beallitas.

—  Sziirkearnyalatos — minden szines eredetit szliirkearnyalatossa konvertal,
igy az eredmény kisebb fajl lesz, mint a Szines beallitasnal.

— Fekete-fehér — ez a legjobb beallitas fekete-fehér abrakhoz, de nem
alkalmas szilirkearnyalatos vagy szines eredetikhez, ha a részleteket is meg
szeretné 6rizni.

4. Kattintson a Beolvasas elemre.
5. Amikor végzett az oldallal, helyezze az tivegre a kbvetkezd oldalt, majd kattintson

a Beolvasas gombra az Uj oldal vagy dokumentum beolvasasahoz.

6. Ha befejezte a lapolvasast, kattintson a Kész gombra. A Kész gomb
megnyomasa utan a szoftver elkiildi a beolvasott fajlt a megadott helyre.

% Megjegyzés Ha a Minta megjelenitése funkcié be van kapcsolva, a

|-'_’ beolvasas megkezdéséhez az elénézet képernydn ra kell kattintania az
Elfogadas gombra. A kérdés megjelenésekor tovabbi oldalak
beolvasasahoz kattintson az Igen gombra, a beolvasott oldalak megadott
helyre torténd kildéséhez kattintson a Nem gombra.

Tobb kép beolvasasa egy miivelettel

A lapolvasouvegrdl egyszerre tdbb képet is beolvashat.

Helyezze el a beolvasni kivant képeket a HP lapolvaséeszkdz Givegén. A legjobb
eredmeényt ugy kapja, ha a képeket legalabb 6 mm tavolsagra helyezi el egymastol.
Ezutan folytassa a képbeolvasas Iépéseit. Tovabbi informacidkért lasd: Kepek
beolvasasa.
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« ' . Tipp A Scan (s&)gomb a beolvaso fedelén, illetve HP Szolgaltatékézponton

¢ =
s

. hasznalhat6 t6bb kép egy mivelettel valé beolvasasara is.

Film beolvasasa

Ez a fejezet a folia- és filmadapter (TMA) hasznalatahoz nyujt informaciot, mellyel
pozitivok, igy 35 mm-es didk és negativok olvashatéak be.

Film beolvasasara vonatkozé oOtleteket itt talal: Tippek atlatszé dokumentumok
beolvasasahoz.

Pozitivok (példaul 35 mm-es diak) beolvasasa

A félia- és filmadapter (TMA) segitségével ezen a modellen egyszerre ketté 35 mm-es
dia olvashato be, fligg6en a tajolastol. A 35 mm-es diaképek beolvasasahoz
hasznalja a félia- és filmadapterbe épitett diaképtartot.

(1

\f2/

g
i =
AN

(5 )

J U /. J

Felhasznaloi kézikonyv

Nyissa fel a lapolvaso fedelét.

Tavolitsa el a negativfilm-tartét a diaképtartobdl, ha benne van.

A diakat helyezze a diatartéba. Helyezze a diakat fels@ résziikkel felfelé ugy,
hogy eliilsé részei On felé nézzenek.

Zarja be a lapolvaso fedelét.

%% Megjegyzés Gy6z6djon meg réla, hogy a diak egyenesek, és nem fedik
|-‘_’ egymast. Ne nyomja meg a Film beolvasasa gombot , amig a diakat be
nem toltétte és a fedelet le nem csukta.

Nyomja meg a Beolvasas (@ﬂ) gombot a lapolvasoén, vagy kattintson a Film
beolvasasa gombra a HP Szolgaltatokézpontban.

A HP Beolvasas parbeszédablakban valassza a Kép lehetfséget.

Valassza a Pozitivok, példaul 35 mm-es dia beolvasasa TMA hasznalataval.



1. fejezet

10.

Amennyiben el6zetesen meg kivanja tekinteni a beolvasott képet, jeldlje be az
Elézetes megtekintés jeldlénégyzetet, vagy a beolvasast a HP
Szolgéltatokdzpont programbdl kezdeményezze.

Kattintson a Beolvasas elemre.

A beolvasas befejezéséhez kdvesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

A beolvasott dokumentum a HP Beolvasas parbeszédablakban kijeldlt helyre
kerdl.

Ha befejezte, vegye ki a diakat. A kényelmes tarolas érdekében helyezze vissza
a negativfilm-tartét a lapolvaso fedelébe.

Negativok beolvasasa

A 35 mm-es negativok beolvasasahoz hasznalja a negativfilm-tartét. A negativfilm-
tarté a diatartdban talalhato, mely része a beépitett félia- és filmadapternek.

hasznalni. Hasznalat utan a negativfiim-tartét mindig tegye vissza a lapolvasé

Eﬂ//r Megjegyzés A 35 mm-es negativok beolvasasahoz a negativfilim-tartot kell

fedelén talalhaté diatartoba.

(1

=
. /. J
1. Nyissa fel a lapolvaso fedelét és tavolitsa el a negativfilm-tartét a diaképtartobol.
2. Csusztasson egy negativot a negativfilm-tartéba ugy, hogy a fényes oldal On felé
nézzen.
%—7%: Megjegyzés A negativok kdnnyen megsérulhetnek. Csak a széliknél
|-'_’ fogja meg Gket.
A tartd Uresen maradt részeibe tegye az ures lapokat.
3. A negativfilm-tartét helyezze vissza a diatartéba, majd csukja le a lapolvaso
fedelét.
4.

Nyomja meg a Film beolvasasa gombot (@,ﬂ) alapolvasoén, vagy kattintson a
Film beolvasasa gombra a HP Szolgaltatékézpontban.

HP Scanjet 4370
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Valassza a Kép lehet6séget.

6. Valassza a Negativok beolvasasa félia- és filmadapterrel (TMA) lehetfséget.
Amennyiben elézetesen meg kivanja tekinteni a beolvasott képet, jeldlje be az
Elézetes megtekintés jeldlénégyzetet, vagy a beolvasast a HP
Szolgaltatokdézpont programbdl kezdeményezze.

7. Kattintson a Beolvasas elemre.

8. A beolvasas befejezéséhez kdvesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A beolvasott dokumentum a HP Beolvasas parbeszédablakban kijeldlt helyre
kerdl.

9. Ha befejezte a beolvasast, vegye ki a negativcsikot. A kényelmes tarolas

érdekében helyezze vissza a negativfilm-tartét a lapolvasé fedelébe.

Tippek atlatszé6 dokumentumok beolvasasahoz

e A folia- és filmadagolo (TMA) altal kezelhet§ méretnél nagyobb foliak
beolvasasahoz helyezze a kivant hordozét a lapolvasé Giveglapjara, fedje le fehér
papirral, majd a szokasos modon végezze el a beolvasast.

e 35 mm-es didk vagy negativok beolvasasakor a szoftver automatikusan
kordlbelil 11 x 15 cm-es méretlire nagyitja a képet. Ha a végsd képet ennél
nagyobb vagy kisebb méretben szeretné latni, hasznalja a lapolvasd
szoftverének Atméretezés eszkdzét. A lapolvasé a kivalasztott méretben olvassa
be az anyagot, és megfelel6en beallitja a beolvasasi felbontast.

e Ha 35 mm-es diaképeket vagy negativokat kivan a félia- és filmadapter

segitségével beolvasni, nyomja meg a Film beolvasasa gombot (@,ﬂ), vagy
kattintson a Film beolvasasa gombra a HP Szolgaltatokdzpontban.

Masolatok készitése

A Masolas (i=]) gomb megnyomasaval a beolvasott eredetit a nyomtatdra kiildheti.

Az el6lap Masolas gombja a lapolvasoé tiveglapjara helyezett dokumentum
beolvasasara és nyomtatasara van optimalizalva. Ha médositani kivanja a képet
(vilagositani, sotétiteni vagy a méretét valtoztatni), kattintson a Mégse gombra a hp
masolas parbeszédpanelen. Mddositsa a beallitasokat, majd végezze el a
beolvasast. Ha a HP Szolgaltatékézpontot hasznalja, akkor a beallitdsok elénézeti
képernyén torténé modositasahoz a Masolatok készitése gombra is kattinthat.

1. Helyezze az eredeti dokumentumot a beolvasandé fellilettel lefelé a lapolvasé
Uveglapjara az igazitasi jeleknek megfeleléen.

2. Nyomja meg a Masolas gombot (Im)). A masolatot az alapértelmezett nyomtatd
kinyomtatja.

r-f//r Megjegyzés A masolasi funkcidhoz nem tartozik el6nézeti kép.

Beolvasott dokumentum vagy kép megosztasa

A Scan to Share gomb (=) megnyomasaval a lapolvaséval beolvasott anyagot,
tovabbithatja a HP Instant Share alkalmazashoz (ha ez elérhetd), vagy mellékletként
elkildheti egy tamogatott levelezé6programhoz.

Felhasznéléi kézikdnyv 9



1. fejezet

Képek megosztasahoz A HP Instant Share hasznalata ajanlott.

Egy- vagy tobboldalas széveges dokumentumok megosztasahoz az e-mail az ajanlott
megoldas.

1. Helyezze az eredeti dokumentumot a beolvasandé fellilettel lefelé a lapolvasé
Uveglapjara az igazitasi jeleknek megfelel6en.

2. Nyomja meg a Scan to Share gombot (=X¥). Ekkor megjelenik a HP
Lapolvasas parbeszédpanel.

3. A Beolvasas ide terlileten valassza a HP Instant Share vagy az E-mail
lehet&séget.

% Megjegyzés Ha az E-mail lehet&séget valasztja, a fajltipust és a tarolasi

|-'_’ opcidkat is beallithatja. A HP Instant Share-rel kapcsolatban tovabbi
informaciét a HP Instant Share sugdjaban talal. Tovabbi informaciokért
lasd: Tovabbi tudnivalok.

4. Kattintson a Beolvasas elemre.

5. Ha befejezte a lapolvasast, kattintson a Kész gombra. A Kész gombra kattintas
utan a szoftver a beolvasott fajlt elkildi a HP Instant Share-hez vagy az
alapéltermezett levelez6programhoz.

%—% Megjegyzés Ha a Minta megjelenitése funkcié be van kapcsolva, a

|-'_’ beolvasas megkezdéséhez az elénézet képernydn ra kell kattintania az
Elfogadas gombra. A kérdés megjelenésekor tovabbi képek
beolvasasahoz kattintson az Igen gombra, a beolvasott kép(ek) megadott
helyre torténd kiildéséhez kattintson a Nem gombra.

6. Fuggben a véalasztott céltdl, tegye az alabbiak egyikét:
— HP Instant Share: szamos lehet&ség kdzul valassza ki, hogyan kivanja a
képeket megosztani barataival és csaladjaval.
— E-mail: alapértelmezett levelez8programjaval fejezze be a levelet, és a
beolvasott képet kiildje el csatolt fajlként. Ha kiildés el6tt meg kivanja
tekinteni a képet, kattintson duplan a csatolt fajlra.

%—% Megjegyzés A levelez6program megvaltoztatasahoz nyissa meg a

I-'_’ HP Szolgaltatokdzpontot az asztalon 1évé ikonnal vagy a Start
menubdl, kattintson a lapolvaso fiilére, majd a Beallitdsok gombra,
végll az E-mail Beallitasok elemre. Megjelenik az E-mail
beallitasok parbeszédpanel. Jeldlje ki a hasznalni kivant
levelezéprogramot, majd kattintson az OK gombra.

Lapolvasasi beallitasok moédositasa
A HP Szolgaltatokdzpontban sok beallitast modosithat, tdbbek kdzott:

e Alapolvaso el6lapjan talalhaté gombok beéllitasait
e A HP Szolgaltatokdzpont beolvaségombjainak bedllitasait
e Beolvasasi beallitasokat, példaul automatikus expoziciot

A beallitAsok megvaltoztatasarol részleteket a HP eszk6z sugdjaban, Beolvasasi
beallitasok megvaltoztatasa c. részben talal. A sugéval kapcsolatos tovabbi
informacidkat lasd: A HP Image Zone szoftver hasznalata.
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2 Apolas és karbantartas

A lapolvasé alkalmankénti megtisztitasaval biztosithat6 a jo6 minéségi lapolvasas. A
karbantartas modja szamos tényez6tdl fligg, tobbek kdzott a hasznalattol és
kornyezettdl. A rutinszer(i karbantartast sziikség szerint végezze.

A lapolvasé karbantartasi miveleteirdl mindent megtudhat a képernyén megjelend
sugo Karbantartas fejezetébdl. A HP Szolgaltatékdzpontban kattintson a Sugora,
majd valassza az On modelljének sugofejezetét.

A rutinszer( tisztitds és karbantartas soran tisztitsa meg a lapolvasé Gveglapjat, a
félia- és filmadagolot (TMA).

Vigyazat! Ne helyezzen éles, kiugré sarkokkal rendelkezé targyat a
lapolvaséra. Ha ezt nem tartja be, akkor a lapolvas6 megsérulhet. Miel6tt a
lapolvasé (iveglapjara valamit rahelyezne, gy6z6djon meg arrél, hogy a
beolvasni kivant dokumentum nem ragad, illetve nem tartalmaz olyan anyagot
(pl. javitofesték), amely az Uveglapra kertlhet.

A lapolvasé livegének tisztitasa

1. Huzza ki az USB- és a tapkabelt a lapolvasébal.
2. Az lveglapot puha, szalmentes, nem maro hatasu lvegtisztitoval befujt ronggyal
tordlje at, majd szaraz, puha, szintén szalmentes ronggyal t6rdlje szarazra.

Vigyazat! Kizarolag Uvegtisztito folyadékot hasznaljon. Olddszerek,
aceton, benzin és szén-tetraklorid hasznalata esetén karosodhat a
késztlék tveglapja. Izopropil-alkoholt se hasznaljon, mert az csikokat
hagyhat az Gvegen.

A tisztitoszert ne permetezze kdzvetlenul az tveglapra. Ha tul sok
tisztitofolyadékot hasznal, a folyadék kifolyhat a lapolvasé szélére és karosithatja
az eszkozt.

3. Tisztitas utan dugja vissza az USB- és a tapkabelt a lapolvasdba.

% Megjegyzés A lapolvasé lveg alsé felének tisztitasardl itt olvashat tébbet:
|-'_’ www.hp.com/support.

A félia- és filmadapter (TMA) tisztitasa

A félia- és filmadaptert puha, szaraz rongy segitségével tisztitsa meg. Sziikség
esetén fujjon egy kis lvegtisztitdt a rongyra, majd tordlje at a félia- és filmadaptert.

Felhasznéléi kézikdnyv 11
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3 Hibaelharitas

Ez a szakasz a lapolvasoéval, valamint a folia- és filmadapterrel (TMA) kapcsolatban
felmertild esetleges problémakra nyujt megoldast.

A lapolvasé lizembe helyezésével és telepitésével
kapcsolatos problémak

Ez a rész a telepitéssel és a beallitdssal kapcsolatos problémak megoldasat ismerteti.

A szoftver eltavolitasa és ujratelepitése

A probléma oka a hianyos telepités lehet. Probalja meg eltavolitani, majd
Ujratelepiteni a HP Lapolvaso szoftvert. A HP Lapolvaso szoftver Ujratelepitéséhez
rendelkeznie kell a HP Image Zone szoftver CD-vel.

A lapolvasohoz kapott HP szoftver eltavolitasahoz kdvesse a kdvetkezd utasitasokat:

1.

w

Kattintson a Start gombra, mutasson a Beallitasok pontra, kattintson a
Vezérl6pult parancsra (Windows XP rendszerben kattintson a Start gombra,
majd a Vezérl6pult parancsra).

Kattintson a Programok telepitése/torlése ikonra (Windows XP rendszeren az
ikon Programok telepitése és torlése néven szerepel), majd jeldlje ki a HP
Scanjet szoftvert.

Kattintson az Eltavolitas gombra.

Kattintson a Programok telepitése/torlése ikonra (Windows XP rendszeren az
ikon Programok telepitése és torlése néven szerepel), majd jeldlje ki a HP
Image Zone szoftvert.

Telepitse Ujra a lapolvaséhoz kapott CD-lemezrél a HP Image Zone szoftvert. A
CD-lemez behelyezésekor a telepitéprogram automatikusan elindul. Valassza ki
a HP Image Zone szoftvert a telepitéshez.

Ellenorizze a kabeleket

Kabel tipusa Miivelet

Tapkabel A tapkabel a lapolvasoét és a fali aljzatot koti Ossze.

e Ellenérizze, hogy a lapolvasé tapvezetéke biztonsagosan
van-e csatlakoztatva a fali aljzatba vagy a
tulfeszlltségvedd készilékbe.

e Ha a tapvezeték tulfesziiltségvédéhoz csatlakozik,
ellendrizze, hogy a tulfesziiltségvédé csatlakoztatva van-
e fali aljzathoz, illetve hogy be van-e kapcsolva.

e Huzza ki a lapolvasé tapvezetékét, majd kapcsolja ki a
szamitogépet. 60 masodperc elteltével csatlakoztassa
ismét a lapolvaso tapkabelét, majd kapcsolja be Ujra a
szamitogépet, ebben a sorrendben.
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(folytatas)

Kabel tipusa

Miivelet

USB-kabel

Huzza ki a lapolvasobél az USB-kabelt.

e A lapolvasoval kapott kabelt hasznalja. Eléfordulhat, hogy
mas USB-kabelek nem kompatibilisek a lapolvasoval.

e  Ellendrizze, hogy az USB-kabel megfelel6en csatlakozik-
e a lapolvas6hoz és a szamitogéphez.

Az USB-vel kapcsolatban felmertiilé egyéb problémak
elharitasaval kapcsolatos informacioért keresse fel a
www.hp.com/support webhelyet, valassza ki a megfeleld
orszagot és térséget, majd a Keresés lehetéség segitségével
keresse meg az USB-vel kapcsolatos hibak elharitasarél szo6lo
anyagokat.

TMA kabel

A TMA kabel a fdlia- és filmadaptert koti 6ssze a lapolvaso
alapjaval.

Ellenérizze, hogy a kabel megfelel6en csatlakozik-e a
lapolvas6 hatuljahoz.

A lapolvasé alaphelyzetbe allitasaval és hardverével
kapcsolatos problémak

Ez a rész az inicializalassal vagy a hardverrel kapcsolatos problémak megoldasat
ismerteti.

A lapolvasé alaphelyzetbe allitasa

Ha ,A lapolvaso inicializalasa nem sikerult” vagy ,A lapolvasé nem talalhatd” iizenet
jelenik meg, mikézben a lapolvasét hasznalni probalja, tegye a kdvetkezdket:

1.

2.
3.
4

Zarja be a HP Image Zone szoftvert, ha nyitva van.

Huzza ki a lapolvasot a szamitdégéphez csatlakoztatd kabelt.

Kapcsolja ki a szamitégépet 60 masodpercre, majd kapcsolja be Ujra.
Csatlakoztassa a lapolvasot a szamitdogéppel 6sszekétd kabelt (ha lehetséges, a

szamitégép masik USB-portjat hasznalja).

Arrdl is gy6z8djon meg, hogy az USB-kabel megfeleléen csatlakozik-e a
lapolvasé hétlapjahoz. A kabel csatlakozéfején 1évé USB-szimbolumnak felfelé
kell néznie. Megfeleléen csatlakoztatva az USB-csatlakoz6 lazan kihizhaté. Ha
azonban a csatlakoztatas nem megfeleld, a csatlakozé szorul.

Prébalja meg az USB-kabelt a szamitégép masik USB-portjahoz csatlakoztatni.

A lapolvaséhardver ellendrzése

Ha arra gyanakszik, hogy a lapolvaso hardvere hibas, akkor el6szor is ellendrizze a
kabelek megfeleld csatlakoztatdsat. Ha a kabelcsatlakozasok megfeleléek,
ellenérizze, hogy a lapolvasé be van-e kapcsolva, majd a kdvetkezd eljarast kdvetve

tesztelje a lapolvasot:

1.
2.

Felhasznaléi

kézikonyv

Huzza ki a lapolvasobdl a tapkabelt és az USB-kabelt.
Csatlakoztassa ismét a tapkabelt és az USB-kabelt a lapolvaséba.
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3. fejezet

Megfelel6 mikddésnél ilyenkor a szan mintegy 25 mm-t elére-hatra mozog, és a
lampa bekapcsol.

Ha az olvaséfej nem mozdul, és a lampa sem kezd vilagitani, akkor eléfordulhat, hogy
a lapolvasé hardvere a hibas. Lasd: Terméktamogatas.

A lapolvas6 nem miikodik megfeleléen

Ha a lapolvasdéval nem lehet lapolvasast végezni, hajtsa végre sorban az alabbi
Iépéseket. Az egyes lépések végrehajtasa utan probaljon beolvasast végezni, hogy
megtudja, a lapolvasé miikédik-e. Ha a probléma nem sz(int meg, hajtsa végre a
kovetkez6 lépést.

1. Lehetséges, hogy érintkezési hiba all fenn. Ellenérizze az USB- és a tapkabel
megfeleld csatlakoztatasat.

2. Huzza ki a tapkabelt a halézati csatlakozobdl, varjon 60 masodpercet, majd dugja

vissza a kabelt.

Inditsa Ujra a szdmitogépet.

4. Lehetséges, hogy a szamitdgép egyes hardverdsszetevéi Utkdznek. Lehet, hogy
el kell tavolitania és ujra kell telepitenie a lapolvasészoftvert.

a. Kattintson a Start gombra, mutasson a Beallitasok pontra, kattintson a
Vezérl6pult parancsra (Windows XP rendszerben kattintson a Start gombra,
majd a Vezérlopult parancsra).

b. Kattintson a Programok telepitése/torlése ikonra (Windows XP rendszeren
az ikon Programok telepitése és torlése néven szerepel), majd jeldlje ki a
HP Scanjet szoftvert.

c. Kattintson az Eltavolitas gombra.

d. Kattintson a Programok telepitése/torlése ikonra (Windows XP rendszeren
az ikon Programok telepitése és torlése néven szerepel), majd jeldlje ki a
HP Image Zone szoftvert.

e. Kattintson az Eltavolitas gombra.

5. Telepitse Ujra a lapolvaséhoz kapott CD-lemezrél a HP Image Zone szoftvert. A

CD-lemez behelyezésekor a telepitdprogram automatikusan elindul. Valassza ki

a HP Image Zone szoftvert a telepitéshez.

w

Amennyiben a lapolvasé tovabbra sem mikédik, keresse fel a www.hp.com/support
helyet vagy Iépjen kapcsolatba a HP vev&szolgalattal.

Tovabbi hibaelharitasi tudnivalok
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Ha telepitette a HP Image Zone szoftvert, a lapolvaséval kapcsolatos problémak
megoldasara hasznalhatja a Sugét. A Sugd megnyitasahoz nyissa meg a HP
Szolgaltatokoézpont programot, kattintson a Képernyén megjelené utmutato
gombra, majd a HP Scanjet 4730 Photo Scanner sugéja parancsra. A sugorendszer
a HP Scanjet 4730 Photo Scanner készulékkel, a HP Image Zone, valamint a HP
Lapolvasas szoftverrel kapcsolatban is tartalmaz informacidkat. Ezen kivil olvassa el
a Hibaelharitas és tamogatas fejezetben a Beolvasas hibaelharitasa részt.
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4 Terméktamogatas

Megvaltozott munkaképességiiek webhelye

A megvaltozott munkaképességi vasarldk a kdvetkezé helyen kaphatnak segitséget:
www.hp.com/hpinfo/community/accessibility/prodserv/.

HP Scanjet webhely

Latogasson el a www.hp.com cimre a kévetkez® informaciokeért:

Tanacsokat kaphat a lapolvasé hatékonyabb és okosabb hasznélatahoz.
Elérheti a HP Scanjet illesztéprogramjanak frissitéseit, valamint szoftvereit.
Regisztralhatja termékét.

Feliratkozhat hirlevelekre, illesztéprogram- és szoftverfrissitésekre, valamint
tamogatassal kapcsolatos hirekre.

Kellékeket vasarolhat a lapolvaséhoz.

Tamogatasi folyamat

A HP tamogatasi folyamat akkor miikddik a leghatékonyabban, ha a megadott
sorrendben hajtja végre a kdvetkezb 1épéseket:

1.

El6szor a szoftver és a lapolvasé képernydn megjelend sugojat tekintse at,
kilénds tekintettel a hibaelharitasrol sz6l6 fejezetre.

Lépjen a szoftver fejezetére, vagy a lapolvasénak megfelel6 Hibakeresés
fejezetre.

Menjen a HP terméktamogatasi webhelyére. Amennyiben rendelkezik
internetkapcsolattal, rengeteg informaciét szerezhet be lapolvasojarol.
Latogasson el a kdvetkezd webhelyre, ahol tamogatast talal termékéhez,
valamint illeszt6programokat és szoftverfrissitéseket tolthet le: www.hp.com/
support. A HP Ugyfélszolgalati webhely a kovetkez6 nyelveken all rendelkezésre:
holland, angol, francia, német, olasz, portugal, spanyol, svéd, hagyomanyos
kinai, egyszerUsitett kinai, japan és koreai. (A dan, finn és norvég tamogatasi
informacidk csak angol nyelven érheték el.)

Lépjen a HP e-mailes terméktamogatasi webhelyére. Ha rendelkezik
internetkapcsolattal, Iépjen kapcsolatba a HP Ugyfélszolgalataval e-mailben a
kovetkez6 weboldalon: www.hp.com/support. Személyre sz6l6 valaszt fog kapni
a HP vevészolgalatanak szakemberétél. Az e-mail tamogatas a webhelyen
feltiintetett nyelveken all rendelkezésre.

Ha On Egyesiilt Allamokbeli vasarlé, Iépjen az 5. pontra. Ellenkezé esetben
Iépjen kapcsolatba a HP helyi forgalmazojaval. Amennyiben a lapolvaso
hardverhibas, vigye el a HP helyi forgalmazdéjahoz. A lapolvaso jétallasi ideje alatt
a szolgaltatas ingyenes. A jotallasi id6szak lejarta utan a forgalmazé koltséget
szamol fel a szolgaltatasért.

Hivja telefonon a HP terméktamogatasi kézpontjat. A kévetkezé weboldalon
megtekintheték az orszagokra/térségekre vonatkozo telefonos tdmogatas
részletei és feltételei: www.hp.com/support. A HP igyekszik folyamatosan javitani
telefonos szolgaltatasai minéségét, ezért érdemes rendszeresen ellenérizni a HP
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4. fejezet
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weboldalat az uj szolgaltatasokkal és a szallitassal kapcsolatosan. Ha a fenti
lehet6ségek egyikével sem sikerilt megoldania a problémat, szamitégépe és
lapolvaséja elétt Glve hivja a HP-t. Gyorsabb lesz a szolgaltatas, ha a kdvetkez6
informacidkat elére 0sszegydijti:

A lapolvaso tipusszama (a lapolvasoén talalhato)
A lapolvasé sorozatszama (a lapolvasoén talalhato)
A szamitégépen futd operacios rendszer

A lapolvaso szoftververzidjdnak szama (a lapolvaséhoz tartozdé CD cimkéjén
lathatd)
A hiba el6fordulasakor megjelené lizenetek szdvege

A HP telefonos tdmogatasanak feltételei el6zetes figyelmeztetés nélkiil
megvaltozhatnak.

A telefonos tamogatas a vasarlas idépontjatdl az itt megadott idétartamig
ingyenes (ha nincs kilén megjegyzés).

HP Scanjet 4370



Jogi tudnivaldk és
termékjellemzok

Ez a fejezet a HP Scanjet 4730 Photos Scanner lapolvaséra, valamint az azzal

hasznalhaté tartozékokra vonatkozé jogi tudnivaldkat és termékjellemzéket ismerteti.

A lapolvasé jellemzoi

Név

Leiras

Lapolvaso tipusa

Lapolvasé foliaadapterrel (TMA)

Méret 472 mm x 298 mm x 90 mm (18,58 x 11,73 x 3,54 hiuvelyk)
Témeg 3,1 kg (6,8 font)
Beolvasbeszkdéz | Toltéscsatolt eszkdz (CCD)

lllesztofellilet

USB 2.0 Hi-Speed

Hardver felbontas

3600 x 7200 ppi hardver felbontas

Valaszthaté
felbontas

12 dpi—999 999 dpi, 100%-0s skalan

Halozati
tapfesziltség

100-120 V 60 Hz — Eszak-Amerika

200-240 V 50 Hz — Eurdpa (az Egyesiilt Kiralysag nélkdl),
Egyesiilt Kiralysag, Ausztralia

100-240 V 50 Hz/60 Hz — a vilag tobbi része

Aramfogyasztasi
és szabalyozasi
informaciok

Az energiafogyasztassal kapcsolatos adatokat, valamint a
tapellatassal kapcsolatos és jogi tudnivaldkat lasd a
regulatory_supplement.htm fajlban a HP Image Zone szoftver
CD-lemezén.

A félia- és filmadapter (TMA) jellemzéi

Név

Leiras

Adathordozo-tipusok

Legfeljebb ketté 35 mm-es dia vagy ketté 35 mm-es
negativkocka

Aramellatasi
kdvetelmények

12 V/400 mA max

Aramfogyasztasi és
szabalyozasi informaciok

Az energiafogyasztassal kapcsolatos adatokat,
valamint a tapellatassal kapcsolatos és jogi
tudnivaldkat lasd a regulatory_supplement.htm fajlban
a HP Image Zone szoftver CD-lemezén.

Felhasznaloi kézikonyv
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5. fejezet

Kornyezeti jellemzdk

Név Leiras

H6émérséklet Lapolvaso és félia- és filmadapter mikodtetése: 10°—
35°C (50°-95°F)

Térolas: -40°-60° C (-40°-140° F)

Relativ paratartalom Lapolvaso és félia- és filmadapter mikodtetése: 15%—
80% nem kondenzalé 10°-35°C (50°-95°F)

Térolas: legfeljebb 90%, 0° és 60° C (32° és 140° F)
kozott

Otthoni felhasznalok altal kidobott elhasznalt berendezések elhelyezése az
Eurépai Unidban

A terméken vagy a csomagolason talalhato ilyen jelkép azt jelzi, hogy a terméket tilos
haztartasi hulladékban elhelyezni. Ehelyett az On feleléssége, hogy a kidobandd
készuléket egy megfeleld, kijel6lt gyljtéhelyre vigye az elektronikus és elektromos
hulladék ujrafelhasznalasa céljabol. A kidobandé késziilékek szelektiv 0sszegylijtése
és Ujrafelhasznalasa segit megdrizni a természetes eréforrasokat, és biztositja, hogy
a késziilék az egészséget és a kornyezetet nem karosité modon kertil
Ujrafelhasznalasra. Tovabbi informacidért azzal kapcsolatban, hogy a kidobando
hasznalt késziiléket hova viheti, forduljon a helyi hivatalokhoz, a haztartasi hulladékat
gyUjté szervezethez vagy ahhoz a bolthoz, ahol a késziiléket vasarolta.
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