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udlaegges som en yderligere garanti.

HP patager sig intet ansvar for eventuelle
tekniske fejl, trykfejl eller udeladelser i dette
dokument.

Varemeerker

Microsoft®, Windows®, Windows NT® og
MS-DOS® er registrerede varemaerker
i USA tilhgrende Microsoft Corporation.

UNIX® er et registreret varemeerke
tilhgrende Open Group.

Novell® og Netware® er registrerede

varemaerker tilhgrende Novell Corporation.

Pentium® er et registreret varemaerke
tilhgrende Intel Corporation.

Adobe® og Acrobat® er registrerede
varemeerker tilhgrende Adobe Systems
Incorporate.

Oplysninger om sikkerhed

A

Folg altid de almindelige
sikkerhedsforskrifter, nar du anvender
dette produkt, for at mindske risikoen for
personskade som fglge af brand eller
elektrisk stad.

1 Alle instruktioner i den medfglgende
dokumentation bgr laeses grundigt.

2 Brug altid en netledning med
jordforbindelse, nér du tilslutter dette
produkt til en stikkontakt. Hvis du ikke
ved, om stikkontakten har
jordforbindelse, skal du spgrge
en elektriker.

3 Fglg alle advarsler og anvisninger
pa produktet.

4 Tag stikket ud af stikkontakten,
inden produktet ggres rent.

5 Undga at installere eller anvende
produktet i neerheden af vand, eller nar
du er vad.

6 Placer produktet, sa det star fast pa et
stabilt underlag.

7 Produktet skal anbringes, s& man ikke
treeder pa eller falder over ledningen, og
sa ledningen ikke bliver beskadiget.

8 Huvis produktet ikke virker som det skal,
anbefales det at leese Vedligeholdelse
og fejlfinding.

9 Man kan ikke selv reparere nogen dele
i produktet. Reparation skal udfgres af
uddannet personel.
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Klargaring

Tak, fordi du har kgbt denne printer. Denne brugervejledning indeholder oplysninger om,
hvordan du bruger printeren og lgser printer- og udskrivningsproblemer.

Andre ressourcer med oplysninger om produktet

Du kan hente produktoplysninger og yderligere fejlfindingsressourcer, som ikke findes i denne
vejledning, fra fglgende ressourcer:

Kilde

Beskrivelse

Placering

Installationsplakat

Giver illustrerede oplysninger om
opsaetningen.

Der falger en trykt version af
dette dokument med printeren.
Der findes ogsa en elektronisk
version i PDF-format

(Adobe® Acrobat® Portable
Document Format) pa

Starter CD'en.

Opseetningsvejledning

Indeholder oplysninger om opsaetningen af
printeren samt garanti- og
sikkerhedsoplysninger.

Leveres som en trykt vejledning
sammen med printeren.

Vigtigt-fil og
produktbemeerkninger

Indeholder de sidste nye oplysninger og tip til
fejlfinding.

Findes pa Starter CD'en.

Integreret webserver
(netveerkstilslutning)

Giver dig mulighed for at fa vist

statusoplysninger, aendre indstillinger og styre

printeren fra en hvilken som helst computer i
netveerket.

Se Integreret webserver (EWS - Embedded
Web Server).

Tilgeengelig via enhver
standardwebbrowser.

Veerktgjskasse Giver oplysninger om skrivehovedets tilstand. Tilgeengelig hvis du veelger en
(MinOSOft®® Se Veerktgjskasse (kun Windows) for atfa  installationsindstilling, der
Windows™) yderligere oplysninger. omfatter Veerktgjskassen.
Onlinehjeelp til Giver en forklaring pa funktionerne i Tilgeengelig fra printerdriveren.
printerdriveren printerdriveren.

(Windows)

6 1 - Klarggring
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Kilde Beskrivelse Placering
HP Instant Hjeelper dig med hurtigt at identificere, Tilgeengelig via enhver
Support diagnosticere og lgse udskrivningsproblemer. standardwebbrowser eller

Se HP Instant Support for at fa yderligere
oplysninger.

gennem Veerktgjskassen
(Windows).

Administratorvejlednin
g til HP Jetdirect

Indeholder oplysninger om konfiguration og
fejlfinding af den HP Jetdirect-printerserver,
der er installeret i printeren.

Findes pa Starter CD'en.

Kontrolpanelets

Giver status-, fejl- og advarselsmeddelelser
om printerdriften.

Se Kontrolpanel.

Konfigurationsside

Indeholder oplysninger om hardwaren (f.eks.
firmwareversion og modelnummer),
indstillinger i den integrerede enhed og
installeret tilbehar (f.eks. hukommelse,
bakker og printersprog). Hvis printeren er
tilsluttet et netvaerk, er en ekstra
netvaerkskonfigurationsside tilgeengelig.

Se Konfigurationssidens indhold
0g udskrivning
af konfigurationssiden.

Systemtest og
-udskrifter (f.eks.
udskrift af demoside
og test af papirsti)

Indeholder oplysninger, der kan hjeelpe med
at diagnosticere problemer i
udskrivningsmekanismen og papirstien.

e Udskrift af demoside
e Test af papirsti

Se Administration af printeren.

HP-websteder

Indeholder den nyeste printersoftware og de
nyeste produkt- og supportoplysninger.

http://www.hp.com/support/
businessinkjet2800

http://www.hp.com

HP's telefonsupport

Indeholder oplysninger om, hvordan du
kontakter HP. | garantiperioden vil denne
support ofte veere gratis.

Se Numre til telefonsupport.

Andre ressourcer med oplysninger om produktet 7
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Printerens dele

Forsiden af den integrerede enhed

Kontrolpanel
Skrivehoveddaeksel
Bleekpatrondaeksel
Adgangslas til skrivehoved
Skrivehoveder
Bleekpatroner

Forreste manuelle indfgring
Bakke 1

Stakindiaktor

Styr

Udskriftsbakke

Bakke 2

© 00 N O 0o B~ W N BB

I =
N B O

Bakkeudvidelseslas

Deeksel til bakke 2

o
V]

8 1 - Klarggring DAWW



Kontrolpanel

Se Kontrolpanel for at fa yderligere oplysninger.

1 & (Afbryder-knap)

? (knappen Hjeelp)

/N (indikatoren Bemaerk)
O (Klar-indikator)

Kontrolpanelets display

o o0 B~ W N

o (knappen Tilbage)

7  a (knappen Pil op) og ¥ (knappen Pil ned)
8 v (knappen Veelg)

9 X (Knappen Annuller

10 g (knappen Genoptag)

DAWW Printerensdele 9



Bagsiden

Bageste manuelle indfgring

Auto-dupleks-enhed (HP Business Inkjet 2800dt- og HP Business Inkjet 2800dtn-printere)

1 Parallelstik (IEEE 1284)
2 USB-stik

3 Stramstik

4  Styr

5 Bagpanel

6

7

8

HP Jetdirect-printerserver (HP Business Inkjet 2800dtn-printer)

10 1 -Klarggring DAWW



Installation af tilbehgr

Installation af bakke 2

Bakke 2 leveres sammen med printerne HP Business Inkjet 2800dt og
HP Business Inkjet 2800dtn. Den kan indeholde op til 250 ark almindeligt papir.

Sadan installerer du bakke 2

1 Pak bakken ud, fiern transporttapen og den gvrige emballage, og placer bakken det sted,
hvor den skal sta.

2 Sluk printeren og treek netkablet ud.

3 Seet printeren oven pa bakken.

ADVARSEL! Sgrg for at holde fingrene og heenderne veek fra bunden af printer.

4 Tilslut netledningen, og teend printeren.

5 Aktiver bakken i printerdriveren. Se Aktivering af tilbehgr i printerdriveren.

DAWW Installation af bakke 2 11



Installation af auto-dupleksenheden

Du kan automatisk udskrive pa begge sider af et ark papir, nar auto-dupleksenheden er
installeret pa printeren. Auto-dupleksenheden falger med printerne HP Business Inkjet 2800dt
og HP Business Inkjet 2800dtn. Oplysninger om, hvordan den anvendes, finder du under
Aktivering af tilbehgr i printerdriveren og Udskrivning pa begge sider (dupleks).

Sadan installerer du en auto-dupleksenhed

1 Tryk pa knapperne pa begge sider af bagpanelet, og tag panelet af printeren.

2 Lad auto-dupleksenheden glide ind i printeren, indtil den laser.

Bemeerk Du ma ikke trykke pa knapperne pa siden af auto-dupleksenheden. De ma kun bruges,
nar den skal tages af printeren.

3 Aktiver auto-dupleksenheden i printerdriveren. Se Aktivering af tilbehgr i printerdriveren.

12 2 - Installation af tilbehar DAWW



Installation af HP Jetdirect-printerserveren

Printeren kan deles i et netvaerksmiljg ved at tilslutte den direkte til netvaerket via en

HP Jetdirect-printerserver. Printerserveren kan bruges i bade klientserver- og
peer-to-peer-konfigurationer. Den kan give bedre ydelse end udskrivning via
ikke-netveerksforbindelser og kan ogsa give fleksibilitet med hensyn til printerens placering.

En HP Jetdirect-printerserver er forudinstalleret i HP Business Inkjet 2800dtn-printeren.
Du kan finde en liste over printerservere, der kan kgbes til printeren, under Tilbehgr.

Sadan installeres HP Jetdirect-printerserveren

FORSIGTIG HP Jetdirect-printerserverkortet indeholder elektroniske komponenter, der kan blive
beskadiget af statisk elektricitet. Hvis det er muligt, skal du have en jordet handledsrem eller
lignende pa. Handter altid printerserverkortet med forsigtighed. Rar ikke ved elektroniske
komponenter eller kredslgb. Hvis du ikke falger disse anbefalinger, kan du beskadige delene.

1 Sluk printeren, og treek netkablet og andre kabler ud.

2 Brug en stjerneskruetraekker til at lgsne og fierne de to skruer, som holder daekslet til det
tomme EIO-stik fast. Fjern daekslet.

3 Seet HP Jetdirect-printerserverkortet i EIO-stikket.

4 Indseet og stram de holdeskruer, som fulgte med HP Jetdirect-printerserverkortet.

Forbind printerserverkortet og netvaerket med et netveerkskabel.

Sadan kontrollerer du, at printerserveren er installeret korrekt

1 Tilslut netledningen, og teend printeren.

2 Udskriv en konfigurationsside. Se Konfigurationssidens indhold og udskrivning
af konfigurationssiden.
Der skal udskrives to sider. Side to er netveerkskonfigurationssiden for
printerserverkortet. Hvis siden ikke udskrives, afinstalleres og geninstalleres
printerserverkortet for at sikre, at det sidder helt fast i stikket.

DAWW Installation af HP Jetdirect-printerserveren 13



Sadan far du flere oplysninger

Se fglgende kilder, hvis du har problemer med at udskrive over et netvaerk:

Dokument Beskrivelse
Administratorvejledning til Denne vejledning, der findes pa Starter CD'en, indeholder udfarlige
HP Jetdirect oplysninger om opsaetning og brug af HP Jetdirect-printerserveren.

Vejledningen indeholder ogsa oplysninger om falgende emner:
HP-softwarelgsninger til HP Jetdirect-printerservere
TCP/IP-konfigurationer

LPD-tjenester (line printer daemon) pa printerserveren
FTP-udskrivning (file transfer protocol)

Meddelelser pa konfigurationssiden og fejlfinding

Integreret webserver, et webbaseret veerktgj til konfiguration og
styring af netveerksenheder

Dokumentation til Denne dokumentation fulgte med computeren eller
operativsystemet og netvaerksoperativsystemet og indeholder oplysninger om
netvaerksoperativsystemet  netveerksudskrivning.

Ud over disse kilder er oplysninger om printer og konfigurationsfunktioner tilgaengelige via
HP Web Jetadmin. Yderligere oplysninger finder du under HP Web Jetadmin-software eller
ved at besgge http://www.hp.com/support/businessinkjet2800.

Installation af hukommelsesmoduler

Bemeerk

FORSIGTIG

Hvis du ofte udskriver kompleks grafik eller PostScript®-dokumenter (PS), eller hvis du
udskriver med auto-dupleksenheden, skal du méske tilfgre printeren mere hukommelse.

Tilfgjelse af hukommelse gar det muligt at behandle mere komplekse udskriftsjob i printeren,
men gger ikke ngdvendigvis behandlingshastigheden.

Printeren har en indbygget hukommelse p& 96 MB og DIMM-stik med plads til 64 MB, 128 MB
eller 256 MB RAM (se bestillingsoplysninger under Tilbehgr.) Du kan finde ud af, hvor meget
hukommelse der er installeret, p& printerens konfigurationsside. Bemaerk, at printeren kun
understgtter op til 544 MB printerhukommelse. Hvis du har installeret to 256 MB
RAM-moduler, udggr den samlede printerhukommelse kun 544 MB.

DIMM'erne indeholder elektroniske komponenter, der kan blive beskadiget af statisk
elektricitet. For at forhindre, at der opbygges statisk elektricitet, skal du ofte rgre ved noget
synligt metal pd printeren. Hvis det er muligt, skal du have en jordet handledsrem eller lignende
pa. Handter altid DIMM'er med forsigtighed. Rear ikke ved elektroniske komponenter eller
kredslgb. Hvis du ikke fglger disse anbefalinger, kan du beskadige delene.
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DAWW

Sadan installerer du et DIMM

1

7
8
9

Udskriv printerkonfigurationssiden for at finde ud af, hvor meget hukommelse der er
i printeren. Se Konfigurationssidens indhold og udskrivning af konfigurationssiden.

Sluk printeren, og treek netkablet og andre kabler ud.

Tag sidedaekslet til venstre pa printeren af.

Tryk DIMM-lasene pa et tomt DIMM-stik udad for at frigare lasene.
Fjern DIMM-modulet fra den antistatiske pakke.

Hold DIMM-modulet, s& indhakkene pa den nederste kant er placeret ud for
fremspringene i DIMM-stikket.

Indseet DIMM-modulet, og tryk, indtil det klikker pa plads.

Seet sidedaekslet pa igen.

Tilslut kablerne og netledningen, og teend printeren.

10 Aktiver DIMM-modulerne i printerdriveren. Se Aktivering af tilbehgr i printerdriveren.

Installation af hukommelsesmoduler

15



Sadan bekreaefter du, at DIMM-modulet er installeret korrekt

1 Kontroller, at netledningen og eventuelle andre kabler er tilsluttet, og at printeren er teendt.

2 Kontroller, at : vises pa kontrolpanelets display. Hvis der vises en fejlmeddelelse,
er DIMM-modulet muligvis ikke installeret korrekt.

3 Udskriv printerkonfigurationssiden. Se maengden af hukommelse i afsnittet om
hukommelse, og sammenlign med maengden af hukommelse pé den konfigurationsside,
du udskrev, far du installerede DIMM-modulet. Hvis starrelsen pa hukommelse ikke er
blevet forgget, er der muligvis opstaet et af fglgende problemer:

» DIMM-modulet er muligvis ikke installeret korrekt. Fjern DIMM-modulet, og installer
detigen.

* DIMM-modulet er muligvis defekt. Prgv et nyt DIMM-modul.

Aktivering af tilbehgr i printerdriveren

Bemaerk Mac OS aktiverer automatisk auto-dupleksenheden og bakke 2 i printerdriveren,
nar du installerer printersoftwaren. Men du skal aktivere DIMM-modulerne manuelt.

Sadan aktiverer du tilbehgr p4 Windows-computere

Nar du har installeret printersoftwaren p& Windows-computeren, skal bakke 2 og
auto-dupleksenheden aktiveres i printerdriveren, for at de kan fungere.

1 KIlik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter p& Printere eller Printere og
faxenheder.

2 Hgajreklik pa printerikonet, og klik p4 Egenskaber, Dokumentstandarder
eller Udskriftsindstillinger.

3 Klik pa fanen Konfigurer eller Enhedsindstillinger. Fanens navn aftheenger af
printerdriveren og operativsystemet.

4  Klik pad Automatisk konfiguration under den valgte fane, klik p4 Opdater nu...,
og klik pa OK.
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Brug af printeren

Valg af printmedier

Printeren er beregnet til at fungere sammen med de fleste typer kontorpapir. Det er en god ide
at prove forskellige udskriftsmedietyper, inden du kgber store meengder af dem. Brug
HP-medier for at sikre en optimal udskriftskvalitet. Se HP-forbrugsvarer og -tilbehgar.

Tip til valg og brug af udskriftsmedier

Folg nedenstaende retningslinjer for at opna de bedste resultater.

e Brug altid medier, der passer til printerspecifikationerne. Se Om specifikationer for
understgttede medier.

e Veaelg medietypen og formatet i printerdriveren. Se Andring af udskriftsindstillinger.
e Laeg kun én slags medie i samme starrelse i en bakke pa samme tid.

e | bakke 1 og bakke 2 skal du ileegge mediet med udskriftssiden nedad og justeret mod
bakkens hgjre side og bageste kant. Se llaegning af medier.

Bemaerk Bakke 2 er kun beregnet til almindeligt papir.

e Overfyld ikke bakkerne. Se Om specifikationer for understgttede medier.

e Undga felgende medier for at forhindre papirstop, darlig udskriftskvalitet og andre
printerproblemer:

* Flerbladede formularer

» Medier, der er beskadigede, krgllede eller rynkede

» Medier med udstansninger eller perforeringer

» Medier med en kraftig struktur eller preegning, eller som ikke er beregnet til blaek
» Medier, der er for tynde eller lette at streekke

Yderligere oplysninger om udskrivning p& understgttede medier finder du i Udskrivning pa
medie i specialformat og brugerdefineret format.

Kort og konvolutter

e Undga konvolutter, som har en meget glat overflade, selvklaebende lim, haegter eller ruder.
Undga ogsa kort og konvolutter med tykke, uregelmaessige eller krgllede kanter samt
omrader, der er krgllede, iturevne eller pa anden made beskadigede.

e Brug kun paene konvolutter af god kvalitet, og sarg for, at folderne er skarpe og
regelmaessige.

e Laeg konvolutterne i printeren ifalge ikonet pa bakken.
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Bemeerk

Fotopapir

e Veaelg udskriftskvaliteten Bedst, nar du skal udskrive fotografier. Bemaerk, at udskrifter
i denne kvalitet tager leengere tid og kan bruge mere af computerens og printerens
hukommelse.

e Fjern hvert ark, efterhdnden som det udskrives, og lad det tarre. Der er risiko for,
at blaekket tveeres ud, hvis medierne leegges oven pa hinanden.

Transparenter

e Leeg transparenterne i med den ru side nedad og kleebestrimlen pegende mod bagsiden
af printeren.

e Brug kvaliteten Bedst til udskrivning af transparenter. Fordi det tager leengere tid for

bleekket at tgrre i denne kvalitet, sarger printeren for, at bleekket pa den udskrevne side er
helt tart, far den neeste side sendes til udskriftsbakken. Der er risiko for, at blaekket tveeres
ud, hvis medierne lezegges oven pé hinanden.

Brugerdefineret medie

Brug kun brugerdefinerede medier, der understgttes af printeren.

Hvis det program, du bruger, understgtter brugerdefinerede medier, skal du redigere
mediets format i programmet, fgr du udskriver dokumentet. Hvis programmet ikke ggr det,
skal du indstille starrelsen i printerdriveren. Det kan vaere ngdvendigt at reformatere
eksisterende dokumenter for at udskrive dem korrekt p& brugerdefinerede medier.

Om specifikationer for understgttede medier

Dette afsnit indeholder oplysninger om starrelse, type og veegt af de medier, som denne
printer understgtter. Det indeholder ogsa oplysninger om bakkens kapacitet.

Bakke 2 og auto-dupleksenheden fglger med printerne HP Business Inkjet 2800dt og
HP Business Inkjet 2800dtn.

Understgttede mediestarrelser

* Disse mediestgrrelser understatter manuel dupleks. Se Udskrivning pa begge sider
(dupleks).

Mediestgrrelse

Bakke 1 Bakke 2 Forreste Bageste Auto-duplek
manuelle  manuelle  senhed
indfgring indfgring

Standardpapirformater

U.S. Letter
(216 x 279 mm)

U.S. Legal
(216 x 356 mm)

A4
(210 x 297 mm)

U.S. Executive
(184 x 267 mm)

S N N N

U.S. Statement
(140 x 216 mm)

AN N I N R N A N

A N I N A N
AN N N R N A N
AN N I N R N A N

18 3 - Brug af printeren DAWW



Mediestgrrelse Bakke 1 Bakke 2 Forreste Bageste Auto-duplek
manuelle  manuelle  senhed
indfgring indfgring

A5

4
(148 x 210 mm)

A6
(105 x 148 mm)

JIS B4
(257 x 364 mm)

JIS B5
(182 x 257 mm)

Tabloid
(279 x 432 mm)

A3
(297 x 420 mm)

AN N N R N R N R N
L N N AN
NSNS N N

A D N N N B N
L N N A N

Super B, A3 Nobi
(330 x 483 mm)

Konvolutter

U.S. nr.10 konvolut
(105 x 241 mm)

Konvolut Monarch
(98 x 191 mm)

HP konvolut til lykgnskningskort
(111 x 152 mm)

Konvolut A2
(111 x 146 mm)

DL Konvolut
(110 x 220 mm)

C5 Konvolut
(162 x 229 mm)

C6 Konvolut
(114 x 162 mm)

Kaku konvolut nr. 2
(240 x 332 mm)

AN N I N R N N N N N N

N N A N N A N N A N

Konvolut Japanese Chou #3
(220 x 235 mm)

Konvolut Japanese Chou #4
(90 x 205 mm)

AN N R N N N N N N N A N

Kort

Kartotekskort
(202 x 152 mm)

Kartotekskort
(127 x 203 mm)

4 x 6-kartotekskort med fane
(202 x 152 mm)

Hagaki
(200 x 148 mm)

AN N R N R N A N
N N N R N N

Ofuku Hagaki
(148 x 200 mm)
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Mediestgrrelse Bakke 1 Bakke 2 Forreste Bageste Auto-duplek
manuelle  manuelle  senhed
indfgring indfgring

Brugerdefineret medie

Mellem 90 til 330 mm bredt og 146 til 483 mm

langt (3.54 til 13.0" bredt og 5.75 til 19.0" langt)

Mellem 182 til 330 mm bredt og 257 til 483 mm v v

langt (7.2 til 13.0" bredt og 10.1 til 19.0" langt)

110-330 mm bredt og 220-483 mm langt v

96-330 mm bredt og 146-483 mm langt v

Understgttede medietyper og understgttet vaegt
Bakke Type Veegt Kapacitet
Bakke 1 Papir 60 til 90 g/m2 Op til 150 ark almindeligt papir
(13 mm stablet)
Konvolutter 75 til 90 g/m? Op til 22 ark
(13 mm stablet)
Kort Op til 200 g/m? Op til 5 kort
(110 Ib kartotekskort)
Transparenter eller Op til 30 ark
etiketter (8 mm stablet)
Specialmedier Op til 50 ark
(13 mm stablet)
Bakke 2 Kun almindeligt papir 60 til QOg/m2 Op til 250 ark almindeligt papir
(25 mm stakket)
Forreste Papir 60 til 90 g/m2 Op til 10 ark
manuelle
indfering Konvolutter 75 til 90 g/m2 Et ark ad gangen
Transparenter Op til 8 ark
Specialmedier Op til 6 ark
Bageste Papir 60 til 270 g/m2 Et ark ad gangen
manuelle
indfaring Konvolutter 75 til 90 g/m2 Et ark ad gangen
Kort Op til 200 g/m2 Et ark ad gangen
(Op1101b
kartotekskort)
Transparenter Et ark ad gangen
Specialmedier Et ark ad gangen
Auto-dupleksenh Papir 60 til 90 g/m2 IKKE RELEVANT

ed

Tosidede specialmedier

IKKE RELEVANT

Udskriftsbakke

Alle understgttede medier

Op til 100 ark almindeligt papir
(tekstudskrivning)
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Indstilling af minimummargener

Dokumentets margener skal svare til (eller vaere starre) end disse minimumindstillinger for

margenerne i stdende papirretning.

l Top :* Top
\ L) )
\
\

\

/

/

/
/
:* Bund B / Bund
e »llt y
Venstre Hajre *l I* *l I*
Venstre Hajre
Medier Venstre Hgjre margen Topmargen Bundmargen
margen

U.S. Letter, A4, U.S. 3.3 mm 3.3 mm 11.7 mm 11.7 mm; 3.0 mm
Executive, U.S. Statement,
Hagaki, Ofuku Hagaki,
JIS B4, JIS B5,
Kartotekskort (5 x
8 tommer), A5-, A6-kort
U.S. Legal, Tabloid, 5.1 mm 5.1 mm 11.7 mm 11.7 mm; 3.0 mm
A3, Super B, A3 Nobi,
brugerdefinerede medier
US Konvolut nr. 10, 3.2mm 3.2mm 11.7 mm 11.7 mm
Konvolut Monarch,
HP konvolut til
lykgnskningskort, Konvolut
A2, Konvolut DL, Konvolut
C5, Konvolut C6, konvolut
Japanese Chou #3,
konvolut Japanese
Chou #4
Kaku konvolut nr. 2 5.1 mm 5.1 mm 11.7 mm 11.7 mm
Fotomedier (101,6 x 3.0 mm 3.0 mm 3.0 mm 3.0 mm

152,4 mm) med
afrivningsperforering

Bemeerk

DAWW

Nar du bruger auto-dupleksenheden, skal top- og bundmargenen mindst veere 12,7 mm.
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lleegning af medier

Sadan leegges medier i bakke 1 eller bakke 2

1 Hvis du leegger medier i bakke 1, skal du lgfte udskriftsbakken og treekke bakke 1 ud af
printeren ved at tage fat om forenden af bakke 1.
Hvis du leegger medier i bakke 2, skal du traekke bakke 2 ud og lgfte deekslet.

2 Huvis du leegger A3 eller stgrre medier i, skal du forleenge bakken ved at trykke pa
bakkeforleengerlasen foran pa bakken og treekke bakkens to ender vaek fra af hinanden,
indtil bakken er udvidet til fuld leengde.

Bakke 1

3 Tryk pa knappen pa mediebreddestyret, og skub styret til venstre. Tryk pa knappen pa
medielaengdestyret, og treek styret hen imod dig.
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4 Leeg mediet i med udskriftssiden nedad og langs den hgjre side af bakken. Kontroller, at
mediestakken er lagt ind mod hgjre side og den bageste kant af bakken og ikke rager op
over kanterne.

5 Tryk pa knapperne pa mediestyrene, og skub styrene ind mod det ilagte medies kanter.

Bakke 1

N,

6 Hvis du har taget bakke 1 ud, skal du forsigtigt seette den i printeren igen og saenke
udskriftsbakken til dens oprindelige position.
Hvis du har taget bakke 2 ud, skal du seenke bakkedaekslet og forsigtigt seette bakke 2
i igen.

FORSIGTIG Hvis du har forleenget bakken, ma du ikke trykke pé forleengerlasen, nar du indseetter bakken.
Hvis du gar det, skubbes bakken sammen, nar du skubber til bakken. De lange medier i bakken
bliver foldet, og det giver problemer under udskrivningen.

7 Hvis du har forleenget bakke 1 eller bakke 2, skal du forleenge udskriftsbakken ved at tage
fat under forenden af udskriftsbakken og treekke medieforlaengeren ud.

8 Nar du udskriver, skal du veelge den relevante medietype og starrelse i printerdriveren.
Se Andring af udskriftsindstillinger.
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/Endring af udskriftsindstillinger

Du kan eendre udskriftsindstillingerne (f.eks. mediestgrrelse og -type) fra et program eller
printerdriveren. Andringer, der er foretaget fra et program, tilsideseetter altid aendringer,

der er foretaget fra printerdriveren. Nar programmet er afsluttet, vender printerindstillingerne
imidlertid tilbage til de standardindstillinger, der er konfigureret i printerdriveren.

Bemeerk Hvis du vil angive udskriftsindstillinger for alle udskriftsjob, skal du foretage sendringerne
i printerdriveren.

Yderligere oplysninger om printerdriverfunktionerne i Windows finder du i onlinehjeelpen til
printerdriveren. Yderligere oplysninger om udskrivning fra et specielt program finder du
i dokumentationen til det pdgeeldende program.

Sadan redigeres indstillingerne for aktuelle job i et program (Windows)

1 Abn det dokument, der skal udskrives.

2 Klik pa Udskriv i menuen Filer og klik derefter p& Opsaetning eller Egenskaber.
(De specifikke indstillinger kan variere, alt efter hvilket program, du bruger).

3 Rediger de gnskede indstillingerne, og klik pa OK, Udskriv eller en lignende kommando.

Sadan redigeres standardindstillinger for alle fremtidige job (Windows)

1 KIlik pa Start, peg pa Indstillinger, og klik derefter p& Printere eller Printere og
faxenheder.

2 Hgjreklik pa printerikonet, og veelg derefter Egenskaber, Dokumentstandarder,
eller Udskriftsindstillinger.

3 Rediger eventuelt andre gnskede indstillinger, og klik pa4 OK.

Sadan eendres indstillinger (Mac OS)

1 KIlik pa Sidelayout i menuen Arkiv.

2 Rediger eventuelt andre gnskede indstillinger, og klik pa4 OK.
3 Klik pa Udskriv i menuen Arkiv.
4

Rediger eventuelt andre gnskede indstillinger, og klik pa Udskriv.
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Annullering af et udskriftsjob

Du kan slette et udskriftsjob pa en af falgende mader.

e Kontrolpanel

Tryk pd X (Annuller-knappen). Derved sletter du det job, som printeren er ved at skrive
ud. Det pavirker ikke ventende udskriftsjob.

e Windows

Dobbeltklik pa& det printerikon, der vises i det nederste hgjre hjgrne af computersksermen.
Veelg printjobbet, og tryk derefter pd Delete-knappen pa tastaturet.

e Mac OS X (10.1.5 og nyere)

Klik p& ikonet Printercentral, og dobbeltklik derefter pa printerikonet.
Veelg udskriftsjobbet og klik pa Slet.

Udskrivning med den forreste eller bageste manuelle indfgring

Bemaerk Den bageste manuelle indfgring er ikke tilggengelig, hvis du har installeret en
auto-dupleksenhed.

1 Windows:

a
b

c
d

Abn printerdriveren.

Veelg indstillingen for manuel indfgring pa rullelisten Kilden er under fanen
Papir/Kvalitet.

Rediger eventuelt andre gnskede indstillinger, og klik pad OK.

Udskriv dokumentet.

Mac OS:

a
b

c
d
e

f
g

Klik p& Sidelayout i menuen Arkiv.

Veelg mediestarrelse

Klik p& Udskriv i menuen Arkiv.

Veelg indstillingen for manuel indfaring i panelet Kopier og sider.
Abn panelet Papirtype/kvalitet.

Klik p& fanen Papir, og veelg medietypen.

Rediger eventuelt andre gnskede indstillinger, og klik pa4 OK eller Udskriv.

2 Vent p&, at Genoptag-lampen begynder at blinke.

DAWW

Annullering af et udskriftsjob
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3 Hvis du bruger den forreste manuelle indfaring, skal du ggare fglgende:
a Fjern eventuelle udskrifter fra udskriftsbakken.

b Leeg mediet i med udskriftssiden nedad og langs den hgjre side af abningen,
indtil mediet ikke kan komme laengere ind. Laeg konvolutter i printeren ifglge
ikonet p& bakken. Se Understgttede medietyper og understattet veegt.

¢ Skub breddestyret op til kanten af det ilagte medie.

d Tryk pa |3 (knappen Genoptag) for at udskrive.
4 Hvis du bruger den bageste manuelle indfgring, skal du ggre fglgende:
a Hvis auto-dupleksenheden er installeret, skal du erstatte den med bagpanelet.

b Skub breddestyret til den gnskede mediebredde.

¢ llzeg et ark med mediets udskriftsside opad i den venstre side af abningen,
indtil printeren griber fat om mediet.

d Tryk pa | (knappen Genoptag) for at udskrive.

e Hvis du udskriver mere end en side, skal du trykke pa [ (knappen Genoptag) for at
udskrive, hver gang du har lagt et ark i.
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Udskrivning pa begge sider (dupleks)

Bemeerk

DAWW

Du kan udskrive pa begge sider af et medieark enten automatisk ved hjeelp af
auto-dupleksenheden eller manuelt ved at vende mediet og fgre det ind i printeren igen.

Retningslinjer for udskrivning pa begge sider af papiret

Brug altid medier, der passer til printerspecifikationerne. Se Om specifikationer for
understgttede medier.

Angiv dupleksindstillinger i programmet eller i printerdriveren.

Du ma ikke udskrive pa begge sider af transparenter, konvolutter, fotopapir og blanke
medier. Der kan opst& papirstop i forbindelse med disse medietyper.

Flere medietyper kreever en bestemt retning, nar du udskriver pa begge sider af mediet,
f.eks. brevpapir, fortrykt papir og papir med vandmaerker. Nar du udskriver fra en
computer, der kagrer Windows, udskriver printeren den fagrste side af mediet farst.

Nar du udskriver fra en computer, der kgrer Mac OS, udskriver printeren den anden side
forst. Leeg mediet i med forsiden nedad.

Nar printeren er faerdig med at udskrive pa den ene side af mediet, stopper printeren
kortvarigt mediet, mens blaekket tarrer. Nar blaekket er tart, fares mediet ind i printeren
igen, og den anden side udskrives. Nar udskrivningen er afsluttet, skubbes mediet ud
i udskriftsbakken. Grib ikke fat i mediet, far udskrivningen er faerdig.

Du kan udskrive pa begge sider af understgttede medier i specialformat ved at bruge
printerens manuelle dupleksfunktioner. (Du kan se en liste over understgttede
specialformater under Om specifikationer for understgttede medier).

Sadan foretages dupleksudskrivning (Windows)

Ved automatisk dupleks skal du sgrge for, at auto-dupleksenheden er korrekt installeret og
aktiveret. Se Aktivering af tilbehgr i printerdriveren Printeren udskriver pa en side (simpleks)
af mediet, hvis auto-dupleksenheden ikke er valgt.

Leeg det gnskede medie i. Se Retningslinjer for udskrivning pa begge sider af papiret og
lleegning af medier.

Abn et dokument. Klik p& Udskriv i menuen Filer og veelg derefter Indstillinger,
Dokumentstandarder, eller Udskriftsindstillinger.

Klik p& fanen Feerdigbehandling.
Marker afkrydsningsfeltet Udskriv p& begge sider.

Ved automatisk dupleksudskrivning skal du kontrollere, at Brug auto-dupleksenhed
er markeret.

Ved manuel dupleksudskrivning skal du kontrollere, at denne funktion ikke er
markeret. Se Aktivering af tilbehgr i printerdriveren.

Du skal kontrollere, at Bevar layout er markeret, sa stgrrelsen pa hver side automatisk
bliver tilpasset, sa den svarer til dokumentets layout p& skeermen. Hvis du fjerner denne
funktion, kan der forekomme ugnskede sideskift.
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Bemeerk

Bemeerk

Marker afkrydsningsfeltet eller fjern markeringen i afkrydsningsfeltet Vend siderne opad,
afhaengigt af hvilken indbindingskant du gnsker. Se eksempler i illustrationerne
i printerdriveren.

Rediger eventuelt andre gnskede indstillinger, og klik pa OK.

Udskriv dokumentet.

Hvis du bruger en computer, der kgrer Windows NT 4.0, skal du klikke pa Fortsaet
i den dialogboks, der vises, nar dokumentet skal udskrives. Ellers starter printeren
ikke udskrivningen.

10 Ved manuel dupleks skal du, nar den fgrste side af dokumentet er udskrevet, fglge

vejledningen pa skaermen og leegge papiret i bakken (med den blanke side nedad) eller
i den forreste manuelle indfaring (med den blanke side opad) igen for at udfare
udskrivningen.

Sadan foretages automatisk dupleksudskrivning (Mac OS)

o o~ W N

Ved automatisk dupleks skal du sgrge for, at auto-dupleksenheden er korrekt installeret og
aktiveret. Se Aktivering af tilbehgr i printerdriveren.

Leeg det gnskede medie i. Se Retningslinjer for udskrivning pa begge sider af papiret og
lleegning af medier.

Klik p& Udskriv i menuen Arkiv.

Abn panelet Dupleks eller Layout.

Veelg funktionen udskrivning pa begge sider.

Veelg den @gnskede indbindingsretning ved at klikke pa tilhgrende ikon.

Rediger eventuelt andre gnskede indstillinger, og klik pa Udskriv.
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Udskrivning pa medie i specialformat og brugerdefineret format

DAWW

Dette afsnit indeholder oplysninger om, hvordan man udskriver p4 medier som f.eks.
konvolutter, fotopapir, postkort og transparenter samt medier i specialformater.

Sadan udskriver du pa specialmedier (Windows)

1
2

Leeg det gnskede medie i. Se llszegning af medier.

Abn et dokument. Klik p& Udskriv i menuen Filer og derefter pa Indstillinger eller
Egenskaber.

Klik p& fanen Papir/kvalitet.
Veelg medietypen pa rullelisten Typen er.

Veelg mediestgrrelsen pa rullelisten Formatet er.
-Eller-
Klik p& Brugerdefineret, indtast mediets mal, og klik pd OK.

Veelg den bakke, mediet er lagt i, pa rullelisten Kilden er.
Rediger eventuelt andre gnskede indstillinger, og klik pa OK.

Udskriv dokumentet.

Sadan udskrives pa specialmedier (Mac OS)

1

2
3
4

o N o O

Leeg det gnskede medie i. Se llszegning af medier.

Klik p& Sidelayout i menuen Arkiv.

Veelg mediestgrrelse

Udfar falgende trin for at angive en brugerdefineret mediestgarrelse:

a Klik pad Rediger brugerdefinerede papirformater i rullemenuen Indstillinger.
b Klik pa Ny, og indtast derefter et navn for stgrrelsen i feltet Navn pa papirstarrelse.
¢ Indtast dimensionerne, og indstil margenerne i boksene Bredde og Hgjde.

d Klik p4 Feerdig eller OK.

Klik p& Udskriv i menuen Arkiv.

Abn panelet Farve.

Klik p& fanen Papir, og vaelg medietypen.

Rediger eventuelt andre gnskede indstillinger, og klik pa Udskriv.
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Konfiguration og styring

af printeren

Styring af printeren

Oversigt over printerstyringsopgaver

Nedenstaende tabel angiver de printerveerktgjer, der kan bruges til at styre printeren.
Den viser de mest almindelige veerktgjer til udfarelse af administratorfunktionerne.

Du kan finde flere oplysninger om administratorveerktgjerne i tabellen under
Oversigt over printerstyringsveerktgjer.

Hvis du vil...

Kontrolpanel Integreret

...bruge disse veerktgjer.*

Veerktgjskasse HP Web
webserver (kun Windows) Jetadmin-
(EWS - software
Embedded

Web

Server)

myPrintMileage

Overvage printeren

Drift og status

Medier og
forbrugsvarer

v
v

Job og brug af
printeren

Administration af printeren

Printersikkerhed

Konfigurere
jobkontoindstillinger

AN

Veelge sprog

Angive tid for
strgmsparetilstand

ANAN

/AEndre bakke- og
mediehandterings
indstillinger

Konfigurere
advarsler og
meddelelser

Opgradere firmware
i printeren

Nulstille
HP Jetdirect-
printserveren
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Hvis du vil... ...bruge disse veerktgjer.*

Kontrolpanel Integreret Veerktgjskasse HP Web  myPrintMileage
webserver (kun Windows) Jetadmin-
(EWS - software
Embedded
Web
Server)

Konfiguration af netvaerksindstillinger

e Konfigurere I/ v v
O-timeout

e Konfigurere v v v
netveerksparametre

*Windows-brugere kan bruge kontrolpanelet, den integrerede webserver, Veaerktgjskasse,
HP Web Jetadmin og myPrintMileage. Mac OS-brugere kan bruge kontrolpanelet og den
integrerede webserver.

Overvage printeren

Bemaerk Du kan finde flere oplysninger om abning og brug af specifikke styringsveerktgjer under
Oversigt over printerstyringsveerktgjer.

Brug dette veerktgj... ..til at fa felgende oplysninger.

Kontrolpanel Status for job, der under udfgrelse, printerens driftsstatus og status
for blaekpatroner og skrivehoveder.

Se Kontrolpanel for at f& yderligere oplysninger.

Integreret webserver (EWS e Oplysninger om printerstatus:
- Embedded Web Server) Klik pa fanen Oplysninger, og Klik derefter pa en af
mulighederne i venstre rude.

e Blaekpatron- og skrivehovedstatus
Klik pa fanen Oplysninger, og klik derefter pa Bleekforsyning
i venstre rude.
e Akkumuleret bleek- og medieforbrug:
Klik pa fanen Oplysninger, og klik derefter pa Forbrug i venstre
rude.

e Det samlede antal sider og den samlede maengde blaek, der er
brugt af hver af printerens brugere:
Klik pa fanen Indstillinger, klik pa Jobkonto i den venstre rude,
og klik derefter pa fanen Brugere i hgjre rude.

e Oplysninger om brug:
Klik pa fanen Indstillinger, og klik derefter pa Jobkonto
i venstre rude.

Veerktgjskasse (kun e Blaekpatrondata:

Windows) Oplysningerne om blaekniveau vises under fanen Printerstatus.
Klik pa Bleekpatrondata for at se oplysninger om udskiftning af
bleekpatroner og udlgbsdatoer.

HP Web Jetadmin-software Oplysninger om forbrugsvarer og netvaerksstatus.
Se HP Web Jetadmin-software.

myPrintMileage Printerens forbrug af forbrugsvarer. Se myPrintMileage.
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Administration af printeren

Dette afsnit indeholder oplysninger om administration af printeren og aendring af
printerindstillingerne.

Bemaerk Du kan finde flere oplysninger om abning og brug af specifikke styringsveerktgjer under
Oversigt over printerstyringsveerktgjer.

Brug dette veerktgj... ...til at udfgre fglgende handlinger.

Kontrolpanel e Veelge kontrolpanelsprog:
1 Tryk pa v (knappen Veelg) pa kontrolpanelet.

2 Tryk p& ¥ (knappen Pil ned) for at fremhaeve
, 0g tryk derefter p& v (knappen Veelg).

3 Tryk p& ¥ (knappen Pil ned) for at fremhaeve
., 0g tryk derefter pd v (knappen Veelg).
4 Tryk p& ¥ (knappen Pil ned), indtil sprogindstillingen er
fremheevet, og tryk derefter pa v (knappen Veelg),
og rediger de gnskede indstillinger.

e /Endre bakke- og mediehandteringsindstillinger:
Tryk pa ~ (knappen Veelg). Tryk pd ¥ (knappen Pil ned),
indtil IR =R 1HE er fremhaevet, og tryk derefter pa v
(knappen Veelg), og rediger de gnskede indstillinger.

e Udfare printervedligeholdelse:
Tryk pa v (knappen Veelg). Tryk pA a (knappen Pil ned),
indtil E er fremhaevet, og tryk derefter pa v
(knappen Veelg), og rediger de gnskede indstillinger.

o Nulstille HP Jetdirect-printerserveren
Tryk pa () (Afbryder-knappen) for at slukke printeren.
Teend printeren, mens du holder > (knappen Tilbage) og [
(knappen Genoptag) nede.

Integreret webserver e /Endre administrator-adgangskoden:
Klik pa fanen Indstillinger, og klik derefter pa Sikkerhed
i venstre rude.

e /Endre jobkontoindstillinger:
Klik pa fanen Indstillinger, klik pa Jobkonto i den venstre rude,
og klik derefter pa fanen Indstillinger i hgjre rude.

e Angive sproget i kontrolpanelet og den integrerede webserver:
Klik pa fanen Indstillinger, og klik derefter pa Sprog i venstre
rude.

e /Endre bakke- og mediehandteringsindstillinger:
Klik pa fanen Indstillinger, og klik derefter pa Papirhandtering
i venstre rude.

e Udfare printervedligeholdelse:
Klik pa fanen Indstillinger, og klik derefter pa Diagnosticering
i venstre rude.

e Konfigurere EWS-advarsler og meddelelser:
Klik pa fanen Indstillinger, og klik derefter pa Advarsler
i venstre rude.

HP Web Jetadmin-software Installere, konfigurere og overvage status (herunder niveauer for
forbrugsvarer) eksternt og udfagre ekstern diagnosticering og
fejlfinding. G4 til http://www.hp.com/go/webjetadmin.

myPrintMileage Holde styr pa printerens forbrug af forbrugsvarer, sa du kan styre og
planleegge indkgb af forbrugsvarer. Se myPrintMileage.
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Konfiguration af netveerksindstillinger

Dette afsnit indeholder oplysninger om konfiguration af printerens netveerksindstillinger.

Du kan finde flere oplysninger om abning og brug af specifikke styringsvaerktgjer under
Oversigt over printerstyringsveerktgijer.

Udskriv en konfigurationsside for at fa en liste over de aktuelle indstillinger.

Se Konfigurationssidens indhold og udskrivning af konfigurationssiden Hvis printeren er
tilsluttet et netveerk med en HP Jetdirect-printerserver, kan du anvende en raekke forskellige
netveerksprotokoller, f.eks. TCP/IP.

Alle understgttede netveerksprotokoller er som standard aktiveret. Men hvis du slar ubrugte
protokoller fra, kan du opna fordele som at formindske den maengde netvaerkstrafik,
printeren genererer, og forhindre uautoriserede brugere i at udskrive til printeren.

Brug dette veerktgj... ...til at udfgre fglgende handlinger.

Kontrolpanel Konfigurere 1/O-timeout:Tryk p& v (knappen Veelg). Tryk pa ¥
(knappen Pil ned), indtil & + er fremheevet, og tryk
derefter pa v (knappen Vaelg) tryk pa ¥ (knappen Pil ned),
indtil 1.z er fremhaevet, og tryk derefter pa v (knappen Veelg).

Integreret webserver e Konfigurere netvaerksparametre: Klik pa fanen Netvaerk.

e Angive du en fast IP-adresse: Klik pa fanen Netveerk, veelg
Manuel i rullemenuen IP-konfigurationsmetode, indtast den
faste IP-adresse i dialogboksen IP-adresse, indtast vaertsnavn,
undernetmaske og standardgateway, hvis det er ngdvendigt,
og klik p& Anvend.

Bemeerk! Det anbefales ikke, at du tildeler printeren en fast
IP-adresse. Men en fast IP-adresse kan muligvis lgse visse
installations- og udskrivningsproblemer, f.eks. en konflikt med en
personlig firewall.

HP Web Jetadmin-software Konfigurere netveaerksindstillinger eksternt.
Se HP Web Jetadmin-software.
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Oversigt over printerstyringsvaerktgjer

Integreret webserver (EWS - Embedded Web Server)

Nar printeren er tilsluttet til et netvaerk, kan du bruge printerens integrerede webserver til at
vise statusoplysninger, andre indstillinger og til at styre printeren fra computeren.

Du kan se en liste over EWS-systemkravene under Printerspecifikationer.

Visse indstillinger er kun tilgaengelige, hvis du har en adgangskode til den integrerede
webserver.

Du kan abne og anvende den integrerede webserver uden at have oprettet forbindelse til
internettet. Visse funktioner er dog ikke tilgaengelige.

Sadan abnes den integrerede webserver

Du kan abne den integrerede webserver pa fglgende mader:

Hvis du vil abne EWS'en fra Vaerktgjskassen (Windows) eller HP Inkjet Veerktgjskasse
(Mac OS), skal printeren veere i et netvaerk og have en IP-adresse.

Webbrowser

Skriv den IP-adresse, der er tildelt printeren, i en understgttet webbrowser pa
computeren. Hvis IP-adressen f.eks. er 123.123.123.123, skal du skrive fglgende adresse
i webbrowseren:

http://123.123.123.123.

Printerens IP-adresse findes p& konfigurationssiden, se Konfigurationssidens indhold og
udskrivning af konfigurationssiden.

Nar du har &bnet den integrerede webserver, kan du oprette et bogmaerke for den,
sa du hurtigt kan vende tilbage til den fremover.

Veerktgjskasse (kun Windows)

1 Abn Veerktgjskasse. Yderligere oplysninger finder du under
Veerktgjskasse (kun Windows).

2 Klik pa fanen Oplysninger, og klik derefter pa Start integreret webserver.
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EWS-sider

Den integrerede webserver indeholder sider, hvor du kan fa vist produktoplysninger og aendre
printerindstillingerne. Siderne indeholder ogsa links til andre e-tjenester.

Sider Indhold

Oplysninger Viser statusoplysninger om printeren, dens beholdning og forbrug af farve og en log
over printerhandelser (f.eks. fejl).

Indstillinger Viser de indstillinger, der er konfigureret for printeren, og giver dig mulighed for at
&ndre disse indstillinger.

Bemeerk

DAWW

Netveerk Viser netvaerksstatus og de netvaerksindstillinger, der er blevet konfigureret for
printeren. Disse sider vises kun, hvis printeren er tilsluttet til et netvaerk.
Se Konfiguration af netveerksindstillinger for at fa yderligere oplysninger. Se ogsa
Administratorvejledning til HP Jetdirect pa Starter CD'en.

Andre links Giver dig mulighed for at oprette forbindelse til andre ressourcer herunder e-services,
f.eks. HP Instant Support, myPrintMileage og onlinebestilling af forbrugsvarer.
Yderligere oplysninger finder du i HP Instant Support og myPrintMileage.

Du kan ogsa tilfgje eller tilpasse op til fem links til enskede websteder. Disse links
vises i venstre rude pa alle sider i den integrerede webserver.

HP Web Jetadmin-software

HP Web Jetadmin-softwaren er en webbaseret Igsning til fierninstallation, -konfiguration
(b&de enkeltvis og samlet), -overvagning (herunder forbrugsvareniveauer), fierndiagnoticering
og fejlfinding af en lang reekke ydre HP- og ikke-HP-netveerksenheder.

Nar HP Web Jetadmin-softwaren er installeret, kan du f& adgang til den overalt pa dit intranet
ved hjeelp af en standardwebbrowser.

Du kan finde yderligere oplysninger eller hente softwaren ved at ga til
http://www.hp.com/go/webjetadmin.

Veerktgjskasse (kun Windows)

Veerktgjskassen giver status- og vedligeholdelsesoplysninger om printeren. Den indeholder
ogsa links til denne vejledning, hvis du gnsker hjzelp til grundleeggende udskrivningsopgaver
og lgsning af problemer.

Hvis Veerktgjskassen ikke blev installeret sammen med de andre komponenter i
printersoftwaren, kan du installere den ved hjeelp af installationsprogrammet pa Starter CD'en.

Hvis du vil overvage en printer i en delt port (f.eks. \\portnavn\printernavn) fra en
klientmaskine, skal Veerktgjskasse kare bade pa serveren og pa klientmaskinen.

Sadan abnes Veerktgjskassen
1 Peg pé Programmer i menuen Start pd computeren.

2 Peg pa printernavnet, og klik derefter pa ikonet for Veerktajskassen.
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Veerktgjskasse-faner

Veerktajskassen indeholder faner, som du kan bruge til at fa vist produktoplysninger.

Faner Indhold

Printerstatus e

Den valgte printer
Viser en liste over installerede printere, der understgttes af Veerktgjskasse.

Oplysninger om bleekniveau
Viser det anslaede bleekniveau for hver patron.

Bestil forbrugsvarer
Giver adgang til et websted, hvor du kan bestille forbrugsvarer til printeren online.

Bleekpatrondata
Viser bestillingsnumre og udlgbsdatoer for de installerede bleekpatroner.

Indstillinger

Giver dig mulighed for at angive avancerede Veerktgjskasse-indstillinger, f.eks.
veelge hvilke printermeddelelser, der vises, angive om du vil have besked i form et
lydsignal, nar der opstar en fejl, og hvilke typer fejlmeddelelser, du vil se.

Du kan ogsa aktivere myPrintMileage AutoSend, der en e-tjeneste fra HP,

som hjeelper dig med at registrere forbruget i enheden, sa du bedre kan fa en idé
om printerens forbrug og dermed planlaegge indkab af forbrugsvarer.

Se myPrintMileage for at fa yderligere oplysninger.

Oplysninger °

Oplysninger Om Printer

Indeholder links til myPrintMileage og viser oplysninger om tilstanden af
hardwaren og skrivehovederne i printeren. Se myPrintMileage for at fa yderligere
oplysninger.

Hjeelpeoplysninger

Indeholder links til HP Instant Support og HP-kundesupport samt til denne
vejledning, som du kan benytte dig af, hvis du har brug for hjselp til opgaver og
fejlfinding. Den indeholder ogsa en vejledning til onlineregistrering af printeren.
Se HP Instant Support for at fa yderligere oplysninger.

HP Instant Support

HP Instant Support er en reekke webbaserede fejlfindingsveerktgjer, som du kan benytte til
hurtigt at identificere, diagnosticere og lgse udskrivningsproblemer.

Den giver falgende oplysninger om din enhed:

e Nem adgang til fejlfindingstip

Indeholder tip, der er tilpasset til din enhed.

e Lgsning af specifikke fejl pd enheden

Giver omgaende adgang til oplysninger, som kan hjzelpe dig lzse problemerne pa de
fejlmeddelelser, der vedrgrer enheden.

Hvis du vil have vist en beskrivelse af problemet, samt anbefalinger til at lgse eller
forhindre problemet, skal du klikke pa linket i meddelelsen. Hvis du vil have vist en liste
med andre enhedsfejl, skal du klikke p& Advarsler i venstre side af HP Instant

Support-siden.
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e Meddelelse om enhedsdriver- og firmwareopdateringer

Giver dig besked, nar der er firmware- eller driveropdateringer, i form af en meddelelse pa
HP Instant Support-hjemmesiden. Klik pa linket i meddelelsen for at ga direkte til
overfarselsafsnittet pa HP's websted.

e Oplysninger om supportservice

Viser en liste over den supportservice, der er tilgeengelig for din enhed.
e Handtering af bleek- og medieforbrug (myPrintMileage)

Hjeelper dig med at styre og planleegge printerens forbrug af forbrugsvarer.
e Selvdiagnostisk test af enheden

Karer en diagnostisk test af enheden. Veelg Printer i menuen Selvhjeelp pa siden
Instant Support for at starte diagnosticeringen af enhederne. HP Instant Support kontroller
computeren og viser en liste over konfigurerede enheder. Nar du veelger den enhed, du vil
diagnosticere, kan HP Instant Support hjeelpe dig med at sikre, at du har den nyeste
enhedsdriver og med at f& adgang til rapporter om enhedens status og til detaljerede
diagnostiske oplysninger om enheden.

Hvis der opdages fejl under denne proces, far du mulighed for at opdatere enhedsdriverne
eller Jetdriver-firmwaren eller for at udfgre detaljerede diagnostiske test af enheden.

e Videndatabase

Brug HP's videndatabase til hurtigt at finde svar pa dine spgrgsmal.

Sikkerhed og fortrolighed

Nar du bruger HP Instant Support, sendes der detaljerede oplysninger, f.eks. serienummer,
fejltilstande og status, om enheden til HP. HP respekterer din fortrolighed og handterer disse
oplysninger i overensstemmelse med retningslinjerne i Hewlett-Packard online
fortrolighedserklaering (http://www.hp.com/country/dk/dan/privacy.htm).

Hvis du vil have vist alle de data, som er sendt til HP, skal du veelge Kilde (Internet Explorer)
eller Sidekilde (Netscape) i menuen Visi din webbrowser.

Sadan far du adgang til HP Instant Support
e Veerktgjskasse (kun Windows)

Klik p& fanen Oplysninger, og klik derefter pd HP Instant Support.
e Integreret webserver

| en webbrowser indtaster du enhedens IP-adresse (denne oplysning findes pa
konfigurationssiden, (se Konfigurationssidens indhold og udskrivning

af konfigurationssiden)). Klik p& HP Instant Support i afsnittet Andre links under fanen
Oplysninger eller Indstillinger.

Opret ikke bogmaerker for websider, der bruges til abning af HP Instant Support. Hvis du

opretter et bogmeerke for webstedet og etablerer forbindelse til det ved hjeelp af bogmeerket,
vil siderne ikke indeholde de aktuelle oplysninger.
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myPrintMileage

myPrintMileage er en e-tjeneste fra HP, som hjaelper dig med at registrere forbruget i
enheden, sa du bedre kan fa en idé om enhedens forbrug og dermed planleegge indkgb af
forbrugsvarer. myPrintMileage bestar af to dele:

e myPrintMileage-webstedet

e myPrintMileage AutoSend, et hjeelpeprogram, der regelmaessigt opdaterer oplysningerne
om enhedens forbrug pa myPrintMileage-webstedet

Du skal kontrollere, at du har fglgende, for at kunne bruge myPrintMileage:
e Du skal have en internetforbindelse

e Enheden skal veere tilsluttet

Bemeerk HP anbefaler, at du aktiverer myPrintMileage til at sende data i tre til seks maneder,
sa der akkumuleres en vis maengde data pa myPrintMileage-webstedet.

Hvis du vil bruge udskrivningskonti-funktionerne, skal du tilmelde dig tjenesten via
myPrintMileage-webstedet.

Pa myPrintMileage-webstedet kan du se falgende punkter:

e Udskriftsanalyser, f.eks. maengden af bleek, du har brugt, om du bruger mest sort blaek
eller mest farvet bleek samt det ansldede antal sider, du kan udskrive med den resterende
maengde blaek.

e Udskrivningskonto-funktion, der gar det muligt for dig at generere rapporter, der viser
forbrugsdata, omkostninger pr. side eller omkostninger pr. job for en bestemt tidsperiode,
eksportere disse data som Microsoft Excel-regnearksfiler samt konfigurere
e-mail-advarsler og -meddelelser, s& de kan modtage udskrivningskonto-rapporter.

Sadan far du adgang til myPrintMileage
e Integreret webserver
Klik p& myPrintMileage i afsnittet Andre links.
e Veerktgjskasse (kun Windows)
Klik pa myPrintMileage, under fanen Oplysninger, og felg instruktionerne pa skaermen.
e Windows-proceslinje

Hgijreklik pa ikonet for Veerktgjskasse pa Windows-proceslinjen, klik pa myPrintMileage,
og veelg derefter Vis mit udskriftsforbrug.

Bemeerk Opret ikke bogmeerker for websider,der bruges til abning af myPrintMileage. Hvis du opretter
et bogmeerke for webstedet og etablerer forbindelse til det ved hjeelp af bogmaerket, vil siderne
ikke indeholde de aktuelle oplysninger.
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Konfigurationssidens indhold og udskrivning
af konfigurationssiden

DAWW

Brug konfigurationssiden til at fa vist de aktuelle printerindstillinger, status for bleekforsyning
og skrivehovedets tilstand i forbindelse med fejlfinding af printerproblemer.
Konfigurationssiden indeholder ogsa en log over de seneste haendelser. Hvis printeren er
tilsluttet til et netveerk, udskrives der desuden en ekstra netveerkskonfigurationsside, der viser
printerens netvaerksindstillinger.

Hvis du skal ringe til HP, er det ofte praktisk at udskrive konfigurationssiden, far du ringer op.

HP Business Inkjet 2800 series

CONFIGURATION PAGE
0 Printer Information
Froduct name HF Business Inkjet 2200

Froductmodel number 21264
Product serial number  : TH10000019

Senice D 1024

Losation

Aszet number

Firmware wersion 20040126 NLPA0D34

Tiayz 280 Sheet Tray / Notinstalled

Auto-dup lex unit Installed/ Mot installed

Frinter memory 6 MB

DI slot 1 Side 1= Empty. $ide 2 = Empty

DM slot 2 Side 1= Empty, Side 2 = Empty

Nebrotk card Installed/ Hot installed

Fages printed Tray 1= 544, Tray 2 = 1890, Manual feed = 2, Auto-duplex unit = 9013, Total = 5430
9 Ink Cartriclge Status

Color MEi=ck Cyan Magerta ellow

Ink cartridge level (%) [ EE3 a5 20 =)

Part number HP 10(C48444)  HP 11(C4335A) HP 11(C4837A4)  HP 11(C4838A)

Expiration date [Y-M-D] 2005-07-30 Z006-02-19 Z008-07-09 2008-0=-06

Printhead Status

Calar |_[zEE Cyan Magenta ellow
Frinthead health Good Menitor X Replace Good

Part number HP 110048104 HP 11(C4311A4)  HP 11(C48124)  HP 11 (C48134)
Warranted ink usage [ml] &30 200 Z0 200
Aooumulatedink usage (ml) 640 190 220 0

Warrarty status 123 Walid 3 Walid

‘Warranty status legend:
1 Hon-HP/Refilled supply has besn irstalled.

2. Printhesd hes excesded warrsrted ink ussge.
3. Frinthead hes exsesded varrarty period.
Event Log
a 0 Time Event Page count Description
18 2004-01-07 140000 000z-0002 3830 Firmuare emar
17 2008-11-14 105413 9002-0001 1902 Paper jam
16 2003-11-06 15581 0835-COFE 48 niage_seno.c2104
16 2003-11-08 160833 0838-COFE 48 niage_seno 2104
14 2003-10-16 15:1006 0041-0000 419 Firmuare emar
13 2003-10-16 15:1006 Q0000001 353 Firmware upgraded
12 2003-10-16 141 05860260 380 pol_reddm.c: 1366
11 2002-10-10 1349457 0041-0000 294 Firmuare ermar
o - Q00z-0001 208 Paper jam
00 2008-10-00 141346 000Z-0003 208 Firmuare emar

1 Oplysninger Om Printer: Viser generelle oplysninger om printeren, f.eks.
firmwareversion, modelnavn og den maengde hukommelse, der er installeret.

2 Status for bleekpatroner: Viser de anslaede bleekniveauer (vist grafisk som malere).
3 Status for skrivehoved: Viser skrivehovedernes status og angiver, om de bgr udskiftes.

4 Heendelseslog: Viser en log over de senest opstdede haendelser.

Yderligere oplysninger om blaekforsyninger til HP-produkter finder du i dokumentet
Forbrugsvarer for HP Inkjet - Udlgb
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Sadan udskrives en konfigurationsside

e Kontrolpanel

1 Kontroller, at printeren er teendt.

2 Tryk pd v~ (knappen Vaelg) p& kontrolpanelet.

3 Sgrg for, at 1 i+ er fremhaevet, og tryk derefter pa ~ (knappen Veelg).

4 Tryk p&d ¥ (knappen Pil ned), indtil indstillingen for udskrivning af konfigurationssiden
er fremhaevet, og tryk derefter pd v (knappen Veelg).

5 Tryk pd ¥ (knappen Pil ned), indtil indstillingen for udskrivning af konfigurationssiden
er fremhaevet, og tryk derefter pd v (knappen Veelg).

e Veerktgjskasse (kun Windows)

Klik p& Bleekpatrondata, under fanen Printerstatus, og klik derefter pd Udskriv.

Opgradering af firmware i printeren

FORSIGTIG

Bemeerk

HP udsender firmware-opgraderinger til produkterne. Disse opgraderinger giver yderligere
eller forbedret funktionalitet. Nar der er kommet en firmwareopgradering til printeren, vises der
en meddelelse p& HP Instant Support-hjemmesiden. Du kan fa adgang til downloadstedet fra
hjemmesiden. Du kan ogsa fa oplysninger om tilgeengelige opgraderinger pa
http://www.hp.com/support/businessinkjet2800.

Folg fremgangsmaderne i de nedenstaende afsnit for at opgradere firmwaren.
Se yderligere oplysninger i den Vigtigt-fil, der er knyttet til firmwareopgraderingen.

Du behgver ikke at beholde filen med firmwareopgraderingerne, efter at du har udfgrt
opgraderingen.

Annuller ikke firmwareopgraderingen, nar du har startet den. Hvis du annullerer processen,
kan firmwaren i printeren blive beskadiget.

Sadan opgraderer du firmwaren ved brug af MS-DOS-prompten
(kun Windows)

Printeren skal veere tilsluttet til computeren via et parallelkabel, for at du kan opgradere
firmwaren ved hjeelp af denne fremgangsmade.

1 Hent filen med firmwareopgraderingen fra HP's websted, og gem den pa computerens
harddisk.

2 Abn et vindue med en MS-DOS-kommandoprompt.

3 Skriv copy /b stil\filnavn portnavn ved kommandoprompten.

» sti er placeringen af filen med firmwareopgraderingen

« filnavn er navnet p& den fil med firmwareopgraderingen, som du har downloadet fra
webstedet

» portnavn er den relevante printerport (f.eks. LPT1)

4  Tryk p& Enter. Filen med firmwareopgraderingen kopieres til printeren og erstatter den
gamle firmwarefil.
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Konfiguration af printeren (Windows)

Bemeerk

Bemeerk

Bemeerk
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Du kan tilslutte printeren direkte til en computer, eller du kan dele printeren med andre brugere
i et netvaerk.

Du skal have administratorrettigheder for at installere en printerdriver i Windows 2000 eller
Windows XP.

Direkte tilslutning

Du kan ikke tilslutte printeren direkte til computeren ved hjeelp af et USB-kabel eller et IEEE
1284-kompatibelt tovejsparallelkabel.

Windows NT 4.0 understgtter ikke USB.
Der ma ikke sluttes et USB- og et parallelkabel til printeren samtidigt.

Hvis du installerer printersoftwaren og slutter en printer til en computer, der karer Windows,
kan du slutte yderligere printere til computeren med USB-kabler uden at geninstallere
udskrivningssoftwaren.

Installation af printersoftware og deling af printeren

Nar du installerer printeren, anbefaler HP, at du tilslutter printeren, efter at du har installeret
softwaren, fordi installationsprogrammet er designet til at give dig den lettest mulige
installation.

Hvis du har tilsluttet kablet farst, skal du se Sadan tilslutter du printeren, fgr du installerer
softwaren.

Sadan installerer du softwaren, fgr du tilslutter printeren (anbefalet)

Det anbefales at installere Vaerktgjskassen, som viser status- og vedligeholdelsesoplysninger
om printeren og har onlinehjeelpeveerktgjer til Igsning af printerproblemer. Hvis du ikke
installerer Veerktgjskassen, vil du ikke fa vist printerfejlmeddelelser pa skaermen, og du vil ikke
have adgang til webstedet myPrintMileage. Se Veerktgjskasse (kun Windows) for at fa
yderligere oplysninger.

1 Luk alle dbne programmer.
2 Seet Starter CD'en i cd-drevet. Cd-menuen abnes automatisk.

Hvis cd-browseren ikke starter automatisk, skal du klikke pa Start og derefter klikke pa
Kgar. Find computerens cd-rom-drev, klik p& Autorun.exe, og klik derefter p& Abn.
Klik pa OK i dialogboksen Kar.

3 Klik pa Installer printerdriver i cd-menuen.
4 Falg instruktionerne pa skeermen for at afslutte installationen.

5 Tilslut USB-kablet eller parallelkablet til computeren og printeren, nar du bliver bedt
om det.
Guiden Ny hardware fundet vises pa computerskeermen, og printerikonet oprettes
i mappen Printere.

Du kan ogsa dele printeren med andre computere ved hjaelp af en simpel form for netvaerk,
der kaldes lokalt delt netvaerk. Se Sadan deler du printeren pa et lokalt delt netveerk.
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Sadan tilslutter du printeren, far du installerer softwaren

Hvis du har tilsluttet printeren til computeren, far du installerede printersoftwaren,
vises guiden Ny hardware fundet p& computerskaermen.

Bemaerk Hvis du har teendt printeren, skal du ikke slukke den eller tage kablet ud, mens
installationsprogrammet kgrer. Hvis du gar det, udfgres installationen ikke.

1 | dialogboksen Ny hardware fundet, hvor du kan veelge en metode til at finde driveren,
skal du veelge indstillingen avanceret og klikke p& Naeste.

Bemaerk Lad ikke guiden Ny hardware fundet udfgre en automatisk sggning efter driveren.

2 Marker det afkrydsningsfelt, der angiver driverplaceringen, og kontroller,
at de andre afkrydsningsfelter ikke er markeret.

3 Seet Starter CD'en i cd-rom-drevet.
Hvis cd-menuen vises, skal du lukke cd-menuen.

4 Klik pad Gennemse for at finde rodmappen pa Starter CD'en (f.eks. D),
og klik derefter pa OK.

5 Klik pa Neeste, og falg derefter instruktionerne pa skeermen.

6 Klik pa Neeste i guiden Ny hardware fundet.
Guiden starter automatisk installationsprogrammet (dette kan tage et gjeblik).
| Windows 98 og Windows Me skal du afslutte installationsprogrammet pa
dette sted, hvis du gnsker at installere en ikke-engelsk driver.

7  Afslut installationen.

Bemaerk Installationsprogrammet giver dig mulighed for at installere ikke-driverkomponenter som f.eks.
Veerktgjskassen, som det anbefales, at du installerer. Yderligere oplysninger om installation
af disse komponenter finder du under Sadan installerer du softwaren, fgr du tilslutter printeren
(anbefalet).

Du kan ogsa dele printeren med andre computere ved hjaelp af en simpel form for netvaerk,
der kaldes lokalt delt netvaerk. Se Sadan deler du printeren pa et lokalt delt netveerk.

Sadan deler du printeren pa et lokalt delt netvaerk

| et lokalt delt netveerk er printeren sluttet direkte til USB- eller parallelporten pa en bestemt
computer (kaldet serveren). Den kan deles af andre computere (klienter).

Bemaerk Nar du deler en direkte tilsluttet printer, skal du bruge den computer, der har det nyeste
operativsystem, som server. Hvis du f.eks. har en computer, der karer Windows 2000 og en
anden computer, der kgrer en geldre version af Windows, skal du bruge computeren, der karer
Windows 2000 som server.

Brug kun denne konfiguration til smé& grupper, eller hvis printeren ikke bruges seerligt tit.
Den computer, som er tilsluttet til printeren, bliver langsommere, nar mange brugere sender
udskriftsjob til printeren.

1 Fra Windows-skrivebordet skal du klikke pa Start, pege pa Indstillinger,
og derefter klikke pa Printere eller Printere og faxenheder.

2 Hgjreklik pa printerikonet, klik pA Egenskaber, og klik derefter pa fanen Deling.
3 Klik pa den indstilling, der angiver, at du vil dele printeren, og tildel printeren et sharenavn.

4 Hvis du deler printeren med klientcomputere, der bruger andre Windows-versioner,
kan du klikke pa Yderligere drivere for at installere disses drivere som en hjeelp for dem.
Dette punkt kreever, at du har lagt Starter CD'en i cd-rom-drevet.
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Netveaerksforbindelse

Hvis printeren har netvaerksfunktioner, kan den deles i et netveerksmiljg ved at tilslutte den
direkte til netveerket. Denne forbindelsestype giver mulighed for at styre printeren ved hjeelp af
den integrerede webserver fra alle computere i netveerket.

Installation af printersoftware og deling af printeren

Veelg en installationsindstilling for den type netveerk, du har:

Klient/server-netveerk: Hvis netvaerket har en computer, der fungerer som dedikeret
printerserver, skal du installere printersoftwaren pa serveren (Sadan installerer du
softwaren i et netvaerk), og derefter installere printersoftwaren pa klientcomputerne
(Sadan installeres udskrivningssoftwaren pa klientcomputere).

Peer-to-peer-netveerk: Hvis du har et peer-to-peer-netvaerk (et netveerk uden dedikeret
printerserver), skal du installere softwaren pa de computere, der skal bruge printeren
(Sadan installerer du softwaren i et netvaerk).

Du kan desuden tilslutte til en netveerksprinter i begge typer netveerk ved hjeelp af guiden
Tilfaj printer i Windows (Sadan installerer du printerdriveren ved brug af funktionen Tilfgj
printer).

Sadan installerer du softwaren i et netveerk

Folg nedenstaende fremgangsmade for at installere printersoftwaren i falgende
netveerksscenarier:

1
2
3

Netvaerket har en computer, der fungerer som dedikeret printerserver

Netvaerket er et peer-to-peer-netveerk (et netveerk uden en dedikeret printerserver)
Tilslutning af printeren til netvaerket.

Luk alle &bne programmer.

Seet Starter CD'en i cd-rom-drevet. Cd-menuen starter automatisk.

Hvis cd-browseren ikke starter automatisk, skal du klikke p& Start og derefter klikke
pa Kgar. Find computerens cd-rom-drev, klik p4 Autorun.exe, og klik derefter pa Abn.
Klik pa OK i dialogboksen Kar.

Klik pa Installer printerdriver, og falg derefter instruktionerne pa skeermen.
Hvis du installerer softwaren pa en dedikeret printerserver, skal du vaelge at dele printeren,
nar du bliver bedt om det, og derefter vaelge at installere printerdrivere til Windows-klienter.

Installationsprogrammet installerer driveren til serveren og kopierer klientdriverne til en
placering p& serveren til brugerne (klienterne).

Du kan laese mere om at dele printeren med Windows-klientcomputere under Saddan installeres
udskrivningssoftwaren pa klientcomputere.
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Sadan installeres udskrivningssoftwaren pa klientcomputere

Nar printerdriverne er installeret pad den computer, der fungerer som printerserver,
kan udskrivningsfunktionerne deles. Windows-brugere, der vil anvende netvaerksprinteren,
skal installere softwaren pa deres computer (klient).

En klientcomputer kan oprette forbindelse til printeren pa fglgende mader:

Dobbeltklik pa ikonet Tilfgj printer i mappen Printere, og falg vejledningen til
netvaerksinstallation. Se Sadan installerer du printerdriveren ved brug af funktionen
Tilfgj printer.

Find printeren pa netvaerket, og traek den til mappen Printere.
Tilfgj printeren og installér softwaren fra INF-filen p& netvaerket.

INF-filerne er gemt i mapper pa Starter CD'en med fglgende format:
<CD-drev>:\Setup\Drivers\<operativsystem>\<sprog>.

Hvis dit cd-rom-drevs bogstav f.eks. er D, indeholder
D:\Setup\Drivers\PCL6\Win2k_XP\English den engelske PCL6 INF-fil til Windows 2000 og
Windows XP.

Sadan installerer du printerdriveren ved brug af funktionen Tilfgj printer

1

a A W DN

Klik pa Startpa skrivebordet i Windows, peg pa Indstillinger, og klik derefter pa Printere.
Eller klik pa Start, klik pa Kontrolpanel, og klik derefter pa Printere og faxenheder.

Dobbeltklik pa Tilfgj printer, og klik derefter pa Nzeste.
Veelg Netveerksprinter eller Netveerksprinterserver.
Klik p& Naeste.

Veelg en af falgende fremgangsmader:

 Skriv netveerksstien eller kanavnet for den delte printer, og klik pa Neeste.
Klik p& Har diskette/cd..., nar du bliver bedt om at veelge en printermodel.

« Klik p& Naeste, og find printeren pa listen Delte printere.

Klik pa Naeste, og falg derefter instruktionerne pa skeermen.

44 4 - Konfiguration og styring af printeren DAWW



Konfiguration af printeren (Mac OS)
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Du kan tilslutte printeren til en enkelt Macintosh-computer ved hjeelp af et USB-kabel,
eller du kan dele printeren med andre brugere i et netveerk.

Sadan installerer du softwaren til netveerkstilslutning eller
direkte tilslutning

1
2
3

Slut printeren til computeren med et USB-kabel eller til netvaerket med et netvaerkskabel.
Seet Starter CD'en i cd-rom-drevet.

Klik pa Installer driver, og feglg vejledningen pa skeermen for den pageeldende
tilslutningstype.

Afslut installationen:
a Abn Udskriftscenter, som findes i mappen Programmer\Hjaelpefunktioner.
b Klik pa Tilfgj printer.

¢ Ved direkte tilslutning, skal du veelge USB i menuen.
-Eller-
Ved netveerkstilslutning i et IP-netvaerk, skal du veelge IP-udskrivning i
pop-up-menuen og derefter indtaste printerens IP-adresse eller veelge Rendezvous.

d Veelg printeren pa printerlisten, og klik derefter pa Tilfgj. Der vises en prik ved siden af
printernavnet, hvilket angiver, at denne printer nu er standardprinteren.

e Luk Printercentral.
Du kan eventuelt dele printeren med andre Macintosh-computerbrugere.

» Direkte tilslutning
Del printeren med andre Macintosh-brugere. Se Sadan deler du printeren pa et lokalt
delt netvaerk for at f yderligere oplysninger.

* netveerksforbindelse
Macintosh-brugere, der vil anvende netveaerksprinteren, skal installere printersoftwaren
pa deres computer.

Sadan deler du printeren pa et lokalt delt netvaerk

Nar du tilslutter printeren direkte, kan du stadige dele printeren med andre computere ved
hjeelp af en simpel form for netvaerk, der kaldes lokalt delt netveerk. Brug kun denne
konfiguration til sma grupper, eller hvis printeren ikke bruges saerligt tit. Den computer, som er
tilsluttet til printeren, bliver langsommere, ndr mange brugere sender udskriftsjob til printeren.

Deling i et Macintosh-miljg, kreever, at falgende grundlaeggende krav er opfyldt:

Macintosh-computerne skal kommunikere i netveerket via TCP/IP, og de skal have
IP-adresser. (AppleTalk understattes ikke).

Den delte printer skal tilsluttes til en indbygget USB-port pa den Macintosh-computer,
der fungerer som veert.

Bade Macintosh-veertscomputeren og Macintosh-klientcomputerne, der bruger den delte
printer, skal have printerdelingssoftwaren installeret samt printerdriveren eller PPD'en til
den installerede printer. (Du kan kgre installationsprogrammet for at installere
printerdelingssoftwaren og det tilhgrende hjselpesystem).
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e Macintosh-klientcomputerne skal have de korrekte HP-printerdrivere installeret.
e Macintosh-klientcomputerne skal veere PowerMac-computere.

Yderligere oplysninger om USB-printerdeling finder du i de supportoplysninger, der er
tilgeengelige pa& Apple-webstedet (http://www.apple.com) eller i Mac-hjeelpen p& computeren.

Sadan deles der med computere, der anvender det samme
operativsystem

Folg nedenstaende trin for at dele printeren mellem Macintosh-computere, der anvender det
samme operativsystem:

1  Aktiver printerdeling pd den computer, der er sluttet til printeren (veerten).

« Mac OS X (10.2.x og nyere): Abn System Preferences, klik p& Deling, klik p&
Tjenester, og marker derefter afkrydsningsfeltet Printer Sharing (Printerdeling).

2 Hvis du vil udskrive fra andre Macintosh-computere (klienter) i netveerket, skal du
i forvejen veelge printeren i USB-printerdeling (Mac OS 9, version 9.1 og nyere) eller
Deling (Mac OS X, version 10.2.x og nyere). Veelg derefter det miljg, hvor printeren deles,
og veelg printeren.

3 Hvis du vil udskrive fra andre Macintosh-computere (klienter) i netveaerket, skal du
i forvejen veelge printeren i Deling. Veelg derefter det miljg, hvor printeren deles, og veelg
printeren.

Sadan deles der med computere, der anvender forskellige
operativsystem

Brug fglgende fremgangsmade, hvis du vil de med Mac OS 9 (9.1 og nyere)-computere,
nar vaertscomputeren kgrer Mac OS X (10.1.5 og nyere).

Bemaerk Printere, der er tilsluttet ved hjeelp af USB-kabler, kan kun deles mellem Mac OS 9 (9.1 og
nyere) og Mac OS X (10.1.5 og nyere) via Classic-miljget i Mac OS X.

1 P&Mac OS X (10.1.5 og nyere)-vaertscomputeren skal du dbne Systemindstillinger,
kontrollere, at printerdeling er deaktiveret, og derefter forlade Systemindstillinger.

2 Find Mac OS 9 (9.1 og nyere)-systemmappen, abn Kontrolpanel, og abn derefter
USB-printerdeling. (Hvis Classic-miljget ikke allerede karer, startes det).

Klik p& fanen Start/stop, og klik derefter pa Start.
Klik p& fanen Mine printere, nar USB-printerdeling til vises.

Marker afkrydsningsfeltet ved siden af den enhed, du vil dele.

o o B~ W

Luk kontrolpanelet.
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Afinstallation af printersoftwaren

Bemeerk
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Sadan afinstalleres softwaren pa Windows-computere

Hvis du anvender Windows 2000 eller Windows XP, skal du have administratorrettigheder for
at afinstallere printersoftwaren.

1 KIlik pa Start p& skrivebordet i Windows, peg pa Programmer og pa printernavnet,
og klik derefter pa indstillingen for fiernelse af programmer.

2 Felg vejledningen pa skeermen for at fierne softwaren.
Du kan ogsa gare fglgende.

1 Hvis computeren er sluttet direkte til printeren med et USB- eller parallelkabel,
skal du tage kablet ud af printeren.

Luk alle &bne programmer.

Abn Kontrolpanel fra menuen Start.
Dobbeltklik pa Tilfgj/fjern programmer.
Veelg den printersoftware, du vil fijerne.

Klik pa knappen for at tilfgje eller fierne software.

N o o0~ WDN

Folg vejledningen pa skeermen for at fierne softwaren.

Hvis afinstallationen ikke lykkes, skal du genstarte computeren og falge fremgangsmaden
ovenfor for at afinstallere softwaren.

Hvis der opstod fejl under installationen af softwaren, eller hvis afinstallationsprogrammet ikke
kunne findes, skal du fglge fremgangsmaden nedenfor for at kegre
scrubber-hjaelpeprogrammet. (Scrubber-hjeelpeprogrammet er ikke tilgeengeligt for
Windows NT 4.0-computere).

8 Afbryd forbindelsen mellem printeren og computeren.

9 Genstart Windows pa computeren.

10 Seet Starter CD'en i cd-rom-drevet. Hvis cd-menuen vises, skal du lukke cd-menuen.

11 Find scrubber-hjeelpeprogrammet pa Starter CD'en, og kar det.

» For Windows 98 og Windows Me skal du bruge filen scrub9x.exe, der er placeret
i mappen Utils\Scrubbern\Win9x_Me.

» For Windows 2000 og Windows XP skal du bruge filen scrub2k.exe, der er placeret
i mappen Utils\Scrubben\Win2k _XP.

Sadan afinstalleres softwaren pa Macintosh -computere

1 Hvis computeren er sluttet direkte til printeren med et USB-kabel, skal du tage kablet ud
af printeren.

2 Slet printerkgen fra udskriftscenteret.
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Kontrolpanel

Kontrolpanelet giver dig mulighed for at aendre printerindstillinger, se printerstatus og
printermeddelelser og diagnosticere printerproblemer. Der kan vaere andre menupunkter pa
kontrolpanelet, afhaengigt af det tilbehgar der er monteret i printeren.

Meddelelser pa kontrolpanelet

Dette afsnit beskriver kort nogle af de meddelelser, der kan blive vist pa kontrolpanelet.
Folg instruktionerne pa displayet, eller sluk for printeren, og teend den igen. Se Andre
ressourcer med oplysninger om produktet, hvis meddelelsen ikke forsvinder.

Meddelelsestyper pa kontrolpanelet

Folgende meddelelsestyper kan blive vist pa kontrolpanelets display, nar printeren er taendt.

e Statusmeddelelser
Afspejler printerens aktuelle status og kraever ingen indgriben fra brugeren.
Eksempel: £ 3 R eller ELER

e Advarselsmeddelelser
Beskriver haendelser, der kraever opmaerksomhed, men ikke forhindrer udskrivningen.
Eksempel: t i :

e Fejlmeddelelser
Beskriver haendelser, der kraever handling, f.eks. indlaesning af medier eller fiernelse af
mediestop.
Hvis der vises en fejlkode, slukker du printeren og teender den igen. Hvis meddelelsen
ikke forsvinder, noterer du fejlkoden og géar til HP Instant Support, hvor du kan finde
naermere oplysninger (se HP Instant Support). | tilfeelde af svigt i enheden kontakter du
HP (se HP's telefonsupport).
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Meddelelser pa kontrolpanelet

Nedenstdende tabel beskriver nogle af de almindelige meddelelser p& kontrolpanelet.
@nsker du oplysninger om:

e Udskiftning af skrivehoveder eller blaekpatroner: Se Udskiftning af blaekpatronerne og
Vedligeholdelse af skrivehovederne.

e llaegning af papir: Se llaegning af medier.

Meddelelse Beskrivelse

Printeren kan ikke udskrive, fordi et eller flere af
daekslerne er &bne.

Sarg for, at alle deeksler er lukket.

Bagpanelet er ikke lukket rigtigt.
Skub det indad, indtil det klikker pa plads.

Bakken eller auto-dupleksenheden er ikke tilgeengelig.

Hvis du vil bruge medier fra en anden bakke eller
udskrive uden dupleks, skal du trykke pa [ (knappen
Genoptag). Tryk pad X (knappen Annuller) for at
annullere udskriftsjobbet.

Der er noget, der forhindrer vognen i at flytte sig.
Abn topdaekslet, fiern forhindringen, og tryk pa [
(knappen Genoptag) for at fortsaette udskrivningen.

Den angivne bakke er tom eller indeholder medier,
hvis type og/eller starrelse ikke svarer til det, der er
valgt til udskriftsjobbet.

Leeg det angivne medie i bakken, og tryk derefter pa
[ (knappen Genoptag) for at fortsaette.

Der sidder medier fast i printeren.
Se Afhjeelpning af papirstop.

Printeren venter pa, at udskriften tgrrer, far den
fortsaetter udskrivningen. Du kan fjerne udskriften fra
udskriftsbakken (tag forsigtigt i den for ikke at tveere
blaekket ud) og trykke pa [} (knappen Genoptag) for
at begynde udskrivningen af den naeste side.

Udskriftsbakken er fuld.

Fjern udskrifterne, og tryk pa [ (knappen Genoptag)
for at fortseette med udskrivningen.

Skrivehovedet eller bleekpatronen er inkompatibel(t)
eller defekt.

Udskift med HP-skrivehoved eller -blaekpatron for at
fortsaette med udskrivningen.

Skrivehovedet eller bleekpatronen mangler eller er ikke
installeret korrekt.

Sarg for, at skrivehovedet eller blaekpatronen sidder
i den rigtige farvekodede sokkel, og tryk ned for at
sikre, at skrivehovedet eller blaekpatronen sidder
godt fast.

En blaekpatron er ved at |gbe tar for blaek og skal snart
udskiftes.

Tryk pa [g (knappen Genoptag) for at slette denne
meddelelse.
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Meddelelse

Beskrivelse

Blaekpatronen er tom eller udlgbet.

Udskift den med en HP-blaekpatron for at fortsaette
med udskrivningen.

Nar bleekpatronen udlgber, udskiftes den med en ny
HP-blaekpatron.

Tryk pa [§ (knappen Genoptag) for at slette denne
meddelelse.

En ny ikke-HP-blaekpatron er registreret.
Udskift den med en HP-blaekpatron.

Hvis du vil fortsaette udskrivningen med en
ikke-HP-blaekpatron, skal du trykke pa ()
(Afbryder-knappen) og holde den nede, trykke pa [
(knappen Genoptag) tre gange og slippe ()
(Afbryder-knappen). Det kan dog pavirke
udskriftskvaliteten og oplysningerne om blaekniveau.
HP anerkender kundernes ret til selv at veelge deres
patroner, men kan ikke garantere for kvaliteten eller
palideligheden af ikke-HP-bleekpatroner. Eventuel
reparation eller service af printeren, der skyldes brug af
ikke-HP-bleekpatroner, er ikke omfattet af garantien.

Hvis du mener, at du har kabt en segte HP-blaekpatron,
kan du besgge http://www.hp.com/go/anticounterfeit.

Printeren har modtaget flere data fra computeren, end
der kan veere i hukommelsen. Du kan prgve at
komprimere filen far udskrivning eller anvende en
darligere udskriftskvalitet. Du kan ogsa iseette ekstra
DIMM'er for at udvide printerens hukommelse.

Tryk pa [§ (knappen Genoptag) for at slette denne
meddelelse.

Printeren ger klar til at slukke. Vent.

Printeren udfarer nogle opgaver. Vent.

Printeren er klar til at modtage udskriftsjob.
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Menuer pa kontrolpanelet

Menuen Information

Denne menu indeholder sider med oplysninger om printer, der giver udfgrlige oplysninger om
printeren og dens konfigurering. Hvis du vil udskrive en side med oplysninger, skal du rulle til
den gnskede side og trykke pa v (knappen Veaelg).

Meddelelse Beskrivelse

Dette punkt udskriver en side med en oversigt over
printerens menustruktur.

Dette punkt udskriver en side, der beskriver indstillingerne
i den aktuelle konfiguration (f.eks. firmware-version, model,
installeret tilbehar, 1/0-understattelse eller andre
oplysninger). Hvis der er installeret en HP
Jetdirect-printerserver, udskrives endnu en side, som viser
indstillingerne for HP Jetdirect-printerserveren.

Dette punkt udskriver en diagnoseside med oplysninger om
den aktuelle printerkonfiguration, oplysninger om
skrivehoved og tekniske oplysninger.

Dette punkt udskriver en demonstrationsside.

Dette punkt udskriver de tilgeengelige PCL-fonte.

Dette punkt udskriver de tilgeengelige PS-fonte
(emuleret PostScript).

Dette punkt viser printerens standard-IP-adresse.
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Menuen Papirhandtering

Disse indstillinger styrer valgmulighederne for standardmedier. Men indstillingerne i den
software, du udskriver fra, eller i printerdriveren tilsidesaetter kontrolpanelindstillingerne for det

aktuelle udskriftsjob.

Meddelelse Veerdi eller undermenu Beskrivelse

Dette punkt giver mulighed for at
veelge formatet pa det medie,
der er lagt i Bakke 1.

Standard = HIT EET

Dette punkt giver mulighed for at
veelge den medietype, der er lagt
i Bakke 1.

Standard =t
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Meddelelse

Veerdi eller undermenu

Beskrivelse

Dette punkt giver mulighed for at
veelge formatet pa det medie,
der er lagt i Bakke 2.

Standard =

Dette punkt viser medietypen for
bakke 2.

Standard =

Dette punkt giver dig mulighed for
at indstille standardbakken.

Hvis der ikke er valgt en bakke

i printerdriveren, treekker printeren
medier fra denne bakke.

Standard =

Dette punkt giver dig mulighed for
at aktivere medietypefaleren.

Standard =

Dette punkt er med til at forbedre
udskriftshastigheden, nar
udskriftskvaliteten Hurtig normal
er valgt.

Standard =

Med denne indstilling forleenges
printerens udskriftsrampe, sa den
kan fastholde papiret, for det
skydes over i udbakken.

Standard =
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Menuen Konfigurer enhed

Punkterne i denne menu pavirker printerens funktionsmade. Konfigurer printeren efter dine

udskrivningsbehov.

Meddelelse

Veerdi eller undermenu

Beskrivelse

Dette punkt giver mulighed for at
udskrive en liste med PS-/PCL6-fejl.
Standard = FEA

Dette punkt indstiller printeren til at
holde pause under store udskriftsjob
(for hver 100 sider, der udskrives), sa
du kan rydde udskriftsbakken.

Standard = ¢

Dette punkt indstiller standardsproget
til automatisk skift, PCL5, PCL6 eller
PostScript-emulering.

Standard

Dette punkt indstiller standardsproget.
Veelg det pa listen over understattede
sprog.

Standard

Dette punkt angiver det tidsrum (fra 5
til 300 sekunder), printeren venter pa
de resterende data til et udskriftsjob.
Hvis dette tidsrum overskrides,
annullerer printeren udskriftsjobbet.

Standard = 15,

Dette punkt giver dig mulighed for at fa
adgang til undermenuerne til

HP Jetdirect-printerserveren, hvis der
er installeret sddan en. Yderligere
oplysninger finder du under Andring
af netveerksparametre via
kontrolpanelet.

Dette punkt stiller alle veerdier tilbage
til printerens foruddefinerede
fabriksveerdier.

Nulstilling af printeren

Du kan have behov for at nulstille printeren under fglgende omsteendigheder:

e Du gnsker at gendanne printerens standardindstillinger.

e Kommunikation mellem printeren og computeren er blevet afbrudt.

FORSIGTIG Nar du bruger indstillingen til at genindstille fabriksindstillingerne pa denne menu,

kan du miste printerens konfigurationsindstillinger.

Bemaerk Denne indstilling nulstiller ikke en HP Jetdirect-printerserver til dens standardindstillinger,
hvis der er installeret en i printeren. Oplysninger om nulstilling til standardindstillingerne for
HP Jetdirect-printerserveren finder du i Nulstilling af HP Jetdirect-printerserveren.
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Menuen Udskrivning

Punkterne i denne menu bruges ved udskrivning fra MS-DOS®, UNIX og Linux.
Hvis computeren karer Windows eller Mac OS, skal du konfigurere disse indstillinger ved
hjeelp af printerdriveren.

Meddelelse Veerdi eller undermenu Beskrivelse

Dette punkt indstiller det antal
kopier, der skal udskrives.

Standard = i.

Dette punkt giver mulighed for at
indstille standardmedieformatet.

Standard =1

Dette punkt giver dig mulighed for
at indstille standardmedietypen.

Standard = ¢

Dette punkt giver mulighed for at
indstille
standardudskriftskvaliteten.
Denne indstilling bruges,

hvis udskriftsjobbet ikke
indeholder en valgt
udskriftskvalitet.

Standard

Dette emne vises kun, nar der er
installeret en auto-dupleksenhed.
Angiv veerdien TiL for at udskrive
pa begge sider (dupleks) eller Fxs
for at udskrive pa én side af et
papirark. Yderligere oplysninger
finder du i Udskrivning pa begge
sider (dupleks).

Standard Fi

Dette punkt indstiller printeren til
at udskrive et A4-job pa papir

i Letter-starrelse, nar der ikke er
lagt A4-papir i, eller at udskrive et
job i Letter-starrelse pa A4-papir,
nar der ikke er lagt
Letter-starrelse papir i.

Standard =t
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Meddelelse Veerdi eller undermenu Beskrivelse

Dette punkt giver dig mulighed for
at konfigurere indstillinger for
printerkontrolsproget (PCL) ved
brug af PCL 5c- eller

PCL 6-printersproget.

Menuen Vedligeholdelse

Menuen Udskriftskvalitet

Denne menu giver dig mulighed for at justere alle aspekter af udskriftskvalitet,
herunder kalibrering, justering af skrivehoved og kvalitetsniveau.

Meddelelse Veerdi eller Beskrivelse
undermenu
IKKE Dette punkt starter justering af skrivehoved.
RELEVANT
IKKE Dette punkt starter farvekalibreringen.
RELEVANT
IKKE Dette punkt starter LF-kalibreringen.
RELEVANT
IKKE Dette punkt starter rensningen af
RELEVANT skrivehovedet.

Menuen Diagnosticering

Via denne menu kan du se printerens haendelseslog.

Meddelelse Beskrivelse

Dette menupunkt viser de sidste 10 haendelser pa kontrolpanelet
startende med den seneste.

Test af papirsti-menu

Denne menu giver mulighed for at kare test af forskellige komponenter i printeren,
sa du kan identificere og lgse problemer.

Meddelelse Beskrivelse

Med punkterne i denne menu kan du teste

printerens papirhandteringsfunktioner. Hvis du har problemer med
at udskrive fra en af bakkerne eller med at udskrive pa begge sider
af papiret, skal du kere denne test for at kontrollere, at papirstien
fungerer korrekt.
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/Endring af netvaerksparametre via kontrolpanelet

Bemeerk

DAWW

Undermenuen EIO (enhanced input/output) vises kun i I/O-menuen, nér der er installeret en
HP Jetdirect-printerserver. Hvis printeren indeholder en HP Jetdirect-printerserver, kan du
konfigurere grundleeggende netvaerksparametre ved hjeelp af EIO-menuen.
Netveerksprinteradministratoren kan ogsa bruge HP Web Jetadmin eller den integrerede
webserver til at konfigurere disse og andre parametre eksternt.

Hvilke emner der findes i denne menu, afthaenger af, hvilken printerserver der er installeret.

EIO-menu

Via denne menu kan du konfigurere netveerksparametrene for printeren. Udskriv en
konfigurationsside, hvis du vil kontrollere printerens aktuelle netvaerksindstillinger.
Se Konfigurationssidens indhold og udskrivning af konfigurationssiden.

Meddelelse Veerdi eller
undermenu

Beskrivelse

Angiv, om du vil bruge EIO
Jetdirect-menupunkterne. Du skal eendre denne
indstilling til .77, hver gang du vil bruge EIO
Jetdirect-menuen.

Angiver, om en protokol skal aktiveres eller
deaktiveres. Veel 7 for at deaktivere en protokol.

Angiv, om du vil bruge TCP/IP-menuen og angive
TCP/IP-protokolparametre.

eller

I TCP/IP-menuen kan du angive E
,, S& TCP/IP-parametre automatisk

konflgureres af en BootP- eller DHCP-server, nar
printeren taendes.

HVIS du angiver BT i, kan du veelge
for automatlsk at fa tilknyttet
link-local-adressen 169.254.x.x.

Hvis du angiver 0g ! og #
IF=, kan du manuelt angive fglgende TCP/

IP -parametre via kontrolpanelet:
e |P-adresse (IP)
Undernetmaske (SM)
Syslogserver (LG)
Standardgateway (GW)

Ventetid (standard er 270 sekunder, O
deaktiverer timeout)

Nar du indstiller IP-numre, skal du trykke pad a
(knappen Pil op) for at forgge tallet med 1. Tryk pa
¥ (knappen Pil ned) for at formindske tallet med 1.
Tryk pa ~ (knappen Veelg) for at veelge.
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Meddelelse

Veerdi eller
undermenu

Beskrivelse

Angiv, om du vil bruge IPX/SPX-menuen og angive
parametre for IPX/SPX-protokollen.

I IPX/SPX-menuen kan du angive den
rammetypeparameter, der anvendes pa netveerket.

e Standard er 7, der automatisk indstiller og

begreenser rammetypen til den farste,
der registreres.
e For Ethernet-netveerk omfatter rammetypevalg
i : 0g :
e For Token Ring-netveerk omfatter
rammetypevalg - 0og -
| undermenuen til Token Ring-kort kan du ogsa
angive NetWare Source Routing-parameteren,
som kan veere (standard)

eller

Til konfigurationsstyring skal du angive, om den
integrerede webserver kun skal acceptere
kommunikation via HTTPS (sikker HTTP) eller bade
HTTP og HTTPS.

® Til sikker krypteret kommunikation
accepteres kun HTTPS-adgang. Printerserveren
vises som et sikkert sted.

® Adgang via HTTP eller HTTPS er

tilladt.

Angiv, om de aktuelle sikkerhedsindstillinger pa
printerserveren skal gemmes eller nulstilles til
fabriksindstillingerne.

° (standard): De aktuelle
sikkerhedsindstillinger bevares.
® : Sikkerhedsindstillingerne nulstilles til

fabrlksmdstllllngerne

Angiv, om du vil konfigurere hastigheden pa
netvaerkslinket og kommunikationstilstand for HP
Jetdirect 10/100Base-TX-printerserveren manuelt.

Indstillingerne for HP Jetdirect skal passe til
netveerket. Standardindstillingen er +E.1, hvilket

ignorerer menupunkterne til konfiguration af linket.
Hvis du angiver .77, kan du veelge et af fglgende
menupunkter til konfiguration af linket:

i (standard): Printerserveren konfigureres
automatisk, sa den passer til netvaerkets
tilslutningshastighed og kommunlkatlonstllstand
Hvis det mislykkes, veelges :

10 Mbps, halv dupleks
10 Mbps, fuld dupleks
100 Mbps, halv dupleks
100 Mbps, fuld dupleks
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Novell NetWare-rammetypeparametre

HP Jetdirect-printerserveren veelger automatisk en NetWare-rammetype. Veelg kun en
rammetype manuelt, nar printserveren veelger en forkert rammetype. Udskriv en
konfigurationsside fra kontrolpanelet for at identificere den rammetype, som er valgt af
HP Jetdirect-printerserveren. Se Konfigurationssidens indhold og udskrivning

af konfigurationssiden.

De fglgende rammetyper understgttes:
e Ethernet _802.3

e Ethernet Il

e Ethernet _802.2

e Ethernet SNAP

Deaktivering af netveerksprotokoller (valgfrit)

Alle understgttede netveaerksprotokoller er aktiveret som en fabriksstandardindstilling.
Deaktivering af ubenyttede protokoller har falgende fordele:

e Den reducerer printergenereret netveerkstrafik.
e Den forhindrer uautoriserede brugere i at udskrive til printeren.
e Der vises kun relevante oplysninger pa konfigurationssiden.

e Det gar det muligt at fa vist protokolspecifikke fejl- og advarselsmeddelelser pa
kontrolpanelets display.

Sadan deaktiveres netvaerksprotokoller

Du ma ikke deaktivere IPX/SPX-protokollen, hvis brugere af Windows 98, Windows NT,
Windows Me, Windows 2000 eller Windows XP skal kunne udskrive til printeren.

1  Tryk pa v (knappen Veelg) pa kontrolpanelet for at komme ind i menuerne.

og tryk derefter pa v

2 Tryk pd ¥ (knappen Pil ned) for at fremhaeve
(knappen Veelg).

3  Tryk pd ¥ (knappen Pil ned) for at fremhaeve 1.

4  Tryk p& ¥ (knappen Pil ned) for at fremhaeve , 09

tryk pa v~ (knappen Veaelg).

5 Tryk p&d ¥ (knappen Pil ned) for at fremhaeve den netvaerksprotokol, du vil deaktivere,
og tryk derefter pa ~ (knappen Veaelg).

6 Tryk pd ¥ (knappen Pil ned) for at fremhaeve , 0g tryk derefter pd v (knappen Veelg).

7 Tryk pd X (knappen Annuller) for at vende tilbage til tilstanden
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Bemeerk

Nulstilling af HP Jetdirect-printerserveren

Nulstilling af HP Jetdirect-printerserveren gendanner Jetdirect-printerserverens
fabriksindstillinger.

Nar du gendanner fabriksindstillingerne for HP Jetdirect-printerserveren, gar alle tidligere

gemte EIO-indstillinger tabt.

Sadan nulstilles HP Jetdirect-printerserveren

1 Tryk pa () (Afbryder-knappen) for at slukke printeren.

2 Teend printeren, mens du holder - (knappen Tilbage) og [ (knappen Genoptag) nede.

Udskrivning af menuoversigt for kontrolpanelet

Du kan udskrive en menuoversigt med de indstillinger, du har adgang til via kontrolpanelet.
1  Tryk pa v (knappen Veelg) pa kontrolpanelet.

2 Tryk pd ¥ (knappen Pil ned) for at fremhaeve

tryk pa v~ (knappen Veaelg).

3  Tryk pd v (knappen Veelg) for at veelge i

AEndring af printerindstillinger fra kontrolpanelet

Kontrolpanelet er en af tre mader at angive indstillinger i printeren pa. Du kan ogsa eendre
indstillinger via printerdriveren og de programmer, du udskriver fra. Indstillingerne

i printerdriveren og softwaren tilsidesaetter indstillingerne pa kontrolpanelet for det aktuelle
udskriftsjob. Indstillinger i softwaren tilsideseetter indstillinger for printerdriveren.

Menupunkterne pa kontrolpanelet er nummereret fra 19. Hvis en menu indeholder mere end ni
punkter, vises de ekstra punkter med et bogstav fra A til Z. Numrene og bogstaverne er ikke
medtaget i procedurerne i denne vejledning.

Yderligere oplysninger om menuerne eller -punkterne pa kontrolpanelet finder du ved at trykke
pa ? (knappen Hjaelp).
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Sadan far du adgang til menuer og indstillinger

1  Tryk pa v (knappen Veelg) pa kontrolpanelet for at komme ind i menuerne.

2  Gatil den menu eller undermenu, der indeholder den indstilling, du vil zendre.

» Tryk pd ¥ (knappen Pil ned) eller a (knappen Pil op) for at fremhzeve den gnskede
menu. (Hold en af disse to knapper nede for automatisk at rulle gennem

valgmulighederne). Tryk pa v (knappen Veelg) for at f& adgang til den gnskede menu.
Gentag denne procedure for at fa adgang til undermenuerne.

» Tryk pad ¥ (knappen Pil ned) eller a (knappen Pil op) for at fremhzeve den gnskede

indstilling, og tryk derefter pd ~ (knappen Veelg) for at gemme indstillingen. Der vises
en stjerne (*) ved siden af indstillingen pa displayet, hvilket indikerer, at den nye
indstilling nu er angivet som standard.

3  Tryk pd X (Annuller-knappen) for at afslutte menuen og seette printeren tilbage til
tilstanden & Hvis der ikke er trykket pa nogen tast i 30 sekunder, vender printeren
automatisk tilbage til tilstanden ¥i5R.
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Vedligeholdelse og fejlfinding

Udskiftning af blaekpatronerne

Du kan kontrollere bleekniveauet fra kontrolpanelet eller den integrerede webserver.
Yderligere oplysninger om brugen af disse veerktgjer finder du under Oversigt over
printerstyringsveerktgjer.

Nar du har taget en blaekpatron ud af pakken, skal du installere den med det samme.
Tag ikke blaekpatronerne ud af printeren i leengere tid.

FORSIGTIG HP anerkender kundernes ret til selv at vaelge deres patroner, men kan ikke garantere for
kvaliteten eller palideligheden af ikke-HP-blaekpatroner. Eventuel reparation eller service
af printeren, der skyldes brug af ikke-HP-blaekpatroner eller af genopfyldte blaekpatroner,
er ikke omfattet af garantien.

Bemaerk Du kan finde flere oplysninger om hvilke bleekpatroner, der passer til printeren
under Forbrugsvarer.

Sadan udskiftes en bleekpatron

1 Kontroller, at printeren er taendt.

2  Laft blaekpatrondeekslet for at abne det.
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3 Fjern den bleekpatron, som skal udskiftes, ved at holde om den med tommel- og
pegefinger og traekke den ud imod dig.

4  Tag den nye bleekpatron ud af pakken.

5 Seet blaekpatronen i den tilhgrende farvekodede sokkel. Tryk ned pa bleekpatronen for at
sikre, at der er god kontakt.

6 Luk bleekpatrondaekslet.

Vedligeholdelse af skrivehovederne

FORSIGTIG

Bemaerk

DAWW

Hvis de udskrevne tegn er ufuldsteendige, eller hvis der mangler prikker eller linjer

i udskrifterne, kan det skyldes tilstoppede bleekdyser, og det kan vaere ngdvendigt at rense
skrivehovederne. Du kan finde flere oplysninger om hvilke skrivehoveder, der passer til
printeren under Forbrugsvarer.

Nar udskriftskvaliteten forringes, skal du gare fglgende:

e Kontroller skrivehovedernes tilstand.

e Start den automatiske rensning af skrivehovedet.

e Rens skrivehovedernes kontakter manuelt.

e Udskift skrivehovederne, hvis problemet fortsaetter efter rensningen.

HP kan ikke drages til ansvar for skader pa printeren, der skyldes aendringer af
skrivehovederne.

Sadan kontrolleres skrivehovedets tilstand

Hvis et eller flere af skrivehovederne er angivet som darligt, skal du rense eller udskifte
skrivehovedet.
e Frakonfigurationssiden

Se afsnittet om skrivehovedets tilstand pa konfigurationssiden. Se Konfigurationssidens
indhold og udskrivning af konfigurationssiden.

e Fraden integrerede webserver
1 Abn den integrerede webserver. Se Sadan &bnes den integrerede webserver.
2 Klik pa fanen Oplysninger.

3 Klik pa Bleekforsyning i venstre rude.
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Sadan justeres skrivehovederne

Nar du udskifter et skrivehoved, justerer printeren automatisk skrivehovederne for at sikre den
bedste udskriftskvalitet. Men hvis dine udskrifter viser, at skrivehovederne er justeret forkert,
kan du justere dem manuelt.

e Frakontrolpanelet
1 Tryk pa v (knappen Vaelg) pa kontrolpanelet.

2 Tryk pd a (knappen Pil op), indtil
v~ (knappen Veelg).

£ er fremhaevet, og tryk derefter pa

3 Sgarg for, at L. TET er fremhaevet, og tryk derefter pA v~ (knappen Veelg).

4 Sgrg for, at .
Veelg).

: er fremhaevet, og tryk derefter p&d v (knappen

e Fraden integrerede webserver
1 Abn den integrerede webserver. Se S&dan &bnes den integrerede webserver.
2 Klik pa fanen Settings (Indstillinger).
3 Klik pa Diagnosticering i venstre rude.

4 | afsnittet Skrivehoveder skal du veelge at justere skrivehovederne i rullemenuen.

Sadan renses skrivehovederne automatisk

Bemaerk Du skal kun rense skrivehovederne, nar det er ngdvendig, da rensning bruger blaek og forkorter
skrivehovedernes levetid. Der er tre renseniveauer. Nar rensning pa ét niveau er gennemfart,
skal du kun udfare rensning pa naeste niveau, hvis resultaterne ikke er tilfredsstillende.

e Frakontrolpanelet

1 Tryk pa v (knappen Vaelg) pa kontrolpanelet.

2 Tryk pd a (knappen Pil op), indtil
og tryk derefter pa v (knappen Veelg).

& er fremhaevet,

3 Sgarg for, at L. T er fremhaevet, og tryk derefter pa v (knappen Veelg).

4 Tryk pd a (knappen Pil op), indtil indstillingen for rensning af skrivehovederne er
fremhaevet, og tryk derefter p& v~ (knappen Veelg).

e Fraden integrerede webserver
1 Abn den integrerede webserver. Se S&dan &bnes den integrerede webserver.
2 Klik pa fanen Settings (Indstillinger).

3 Klik p4 Diagnosticering i venstre rude for at rense skrivehovederne. Derefter skal du
veelge det gnskede renseniveau fra rullelisten i afsnittet Skrivehoveder.
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Sadan udskiftes skrivehovederne

Bemaerk Udskift ferst skrivehoveder, nar du har forsggt at rense dem. Se Sadan renses
skrivehovederne automatisk og Sadan renser du skrivehovedets kontakter manuelt.

1 Kontroller, at printeren er tilsluttet og teendt.
2 Loft bleekpatrondeekslet og derefter skrivehoveddeekslet.

3 Left op for at &bne skrivehovedlasen.

6 Seet skrivehovedet i den tilhgrende farvekodede sokkel. Tryk ned pa skrivehovedet for at
sikre, at der er god kontakt.
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7  Las skrivehovedlasen. Tryk ned for at sikre, at det er 13st fast.

8 Luk daekslerne.

9 Vent, mens printeren initialiserer skrivehovederne og udskriver to justeringssider.

Sadan renser du skrivehovedets kontakter manuelt

Du kan finde flere oplysninger om, hvilke skrivehoveder der er kompatible med printeren,
under Forbrugsvarer.

FORSIGTIG Rens kun skrivehovedets kontakter, efter at du har forsggt at rense skrivehovederne
automatisk. Se Sadan renses skrivehovederne automatisk Skrivehovedernes kontakter
indeholder folsomme elektroniske komponenter, der nemt beskadiges.

1 Kontroller, at printeren er tilsluttet og teendt.

2  Loft bleekpatron- og skrivehoveddaekslet.

3 Ventto eller tre sekunder, og tag derefter netledningen ud.

4 Loft og dbn skrivehovedlasen.
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5 Vip handtaget pa skrivehovedet op, og brug det til at traekke skrivehovedet ud af soklen.

7

6 Fjern forsigtigt eventuel blzek fra kontaktpuderne pa skrivehovedet ved hjeelp af en tar
vatpind eller en blad, ter og fnugfri klud, der ikke gar i stykker eller efterlader fibre.

FORSIGTIG Du skal kun tarre kontaktpuderne. Hvis du terrer bleekdyserne (der sidder pa undersiden af
skrivehovedet), kan det forarsage alvorlig skade pa skrivehovedet.

7  Seet skrivehovedet i den tilhgrende farvekodede sokkel. Tryk ned pa skrivehovedet for at

sikre, at der er god kontakt.

FORSIGTIG Undga at bruge drikkevand eller alkohol, der kan skade skrivehovederne.

8 Placer skrivehovederne pa et stykke papir eller et papirhandkleede.

9 Rens kontaktpunkterne i skrivehovedsoklerne inde i printeren med en fugtet vatpind. For
du sezetter skrivehovederne pa plads igen, skal du kontrollere, at de elektriske kontakter
har haft mindst fem minutter til at tarre i.

10 Tilslut netledningen, og teend printeren. Det angives stadig pa kontrolpanelet, at der
mangler et skrivehoved.

11 Huvis du er ved at udskifte et skrivehoved, skal du tage det nye skrivehoved ud af pakken
og fierne beskyttelsestapen.
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12

13
14
15

Seet skrivehovedet i den tilhgrende farvekodede sokkel. Tryk ned pa skrivehovedet for at
sikre, at der er god kontakt.

Las skrivehovedlasen. Kontroller, at den er i lukket stilling.

Om ngdvendigt skal du gentage overstadende trin for de resterende skrivehoveder.

Vent mens printeren initialiserer skrivehovederne og udskriver en justeringsside. Hvis
printeren ikke udskriver en justeringsside, skal du udskifte det skrivehoved, du har renset.

Kalibrering af farven

Nar du udskifter et skrivehoved, kalibrerer printeren automatisk skrivehovederne for at sikre
den bedste udskriftskvalitet. Hvis du ikke er tilfreds med farvernes udseende, kan du kalibrere
farverne manuelt.

Fra kontrolpanelet

1
2

Tryk p& v (knappen Veelg) pa kontrolpanelet.

Tryk pd a (knappen Pil op), indtil
v~ (knappen Veelg).

£ er fremhaevet, og tryk derefter pa

Sorg for, at L. T er fremhaevet, og tryk derefter pa v (knappen Veelg).

Tryk p&d ¥ (knappen Pil ned), indtil

tryk pa v (knappen Veelg).
Der udskrives en farvekalibreringsside.

er fremhaevet, og

Folg instruktionerne pa kontrolpanelets skeerm for at gennemfare processen.

Kalibrering af linjeskift

Hvis der forekommer regelmaessige vandrette striber i den udskrevne tekst eller grafik,
skal linjeskiftet kalibreres.

Sadan kalibrerer du linjeskift

1

2

Tryk pd v (knappen Veelg) pa kontrolpanelet.

Tryk pA a (knappen Pil op), indtil

er fremheevet,

og tryk pa v (knappen Veaelg).

Sorg for, at

er fremhaevet, og tryk derefter pa v (knappen Veelg).

er fremheevet,

og tryk pa v~ (knappen Veaelg).
Der udskrives to linjeskiftkalibreringssider.

Feglg instruktionerne pa kontrolpanelets skeerm for at gennemfare processen.

a

Find det felt p& kalibreringssiden med faerrest vandrette striber, og noter det
tilhgrende nummer.

Tryk p4 a (knappen Pil op) eller ¥ (knappen Pil ned) for at vaelge feltets nummer,
og tryk derefter pa v (knappen Veelg).
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Fejlfindingstip og -kilder

Brug falgende tip og kilder til at Igse udskriftsproblemerne.

Papirstop, se Afhjeelpning af papirstop.

Problemer med papirindfaring, f.eks. skeev indfegring og papiroptagning,
se Lgsning af problemer med papirindfgring.

Nogle printerproblemer kan lgses ved at nulstille printeren.

Sadan nulstilles printeren

1
2
3

4

Tryk pd () (Afbryder-knappen) for at slukke printeren.
Tag stramkablet ud af printeren.

Vent i ca. 20 sekunder, og tilslut derefter strgmkablet til printeren igen.

Tryk pa () (Afbryder-knappen) for at taende printeren.

Generelle tip til fejlfinding
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Kontroller fglgende:

Strgmindikatoren er teendt og blinker ikke. Nar printeren teendes, tager det ca.
45 sekunder, far den er varmet op.

Kontroller, at printeren er tilstanden Klar.
Der vises ingen fejlmeddelelser p& skeermen.

Strgmkablet og andre kabler fungerer, og de er tilsluttet korrekt til printeren.
Kontroller, at printeren er teendt og tilsluttet korrekt til en fungerende vekselstrgmskontakt.
Se oplysninger om speendingskrav under Printerspecifikationer.

Papiret er lagt rigtigt i bakken, og der sidder ikke papir fast i printeren.

Skrivehoveder og bleekpatroner er installeret i de korrekte farvekodede sokler.
Tryk hver enkelt fast for at sikre, at der er god kontakt. Kontroller, at tapen er
fijernet fra alle skrivehovederne.

Skrivehovedlasen og alle deeksler er lukket.
Bagpanelet og autodupleksenheden er klikket pa plads.
Al emballagetape og -materialer er fjernet fra printeren.

Printeren kan udskrive en konfigurationsside. Se Konfigurationssidens indhold og
udskrivning af konfigurationssiden.

Printeren er valgt som aktuel printer eller standardprinter. | Windows skal du angive
printeren som standardprinter i mappen Printere. | Mac OS skal du vaelge printeren som
standardprinter i Veelger eller i Udskriftscenter. Du kan f& flere oplysninger i computerens
dokumentation.

Hvis du bruger en computer, der karer Windows, er Stop udskrivning midlertidigt
ikke valgt.

Du karer ikke for mange programmer, nar du prever at udfgre et job. Luk programmer,
du ikke bruger, eller genstart computeren, fgr du prever at udfare jobbet igen.
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Nulstilling af kontrolpanelsprog

1 Tryk pa () (aforyderknappen) for at slukke printeren.
2 Tryk pa og hold ¢) (afbryderknappen) ned, og tryk én gang pa v (veelg-knappen).

3  Slip () (afbryderknappen).
Printeren starter og beder dig om at angive valg af sprog.

4  Rulmed a (Pil op-knappen) eller ¥ (Pil ned-knappen), og tryk pa ~ (veelg-knappen) for
at veelge sprog.

Lasning af udskrivningsproblemer
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Printeren lukker uventet ned

Kontroller, at der er strgm, og at forbindelsen er i orden

Kontroller, at printeren er tilsluttet korrekt til en fungerende vekselstrgmskontakt.
Se oplysninger om spaendingskrav i Printerspecifikationer.

Alle printerindikatorer blinker

Der er opstaet en uoprettelig fejl
Nulstil printeren. Se Sadan nulstilles printeren.

Hvis problemet ikke afhjeelpes, skal du kontakte HP. Se Support og garanti.

Printeren svarer ikke (der udskrives ikke noget)

Kontroller printeropsaetningen
Se Generelle tip til fejlfinding.

Kontroller skrivehovedernes initialisering

Nar skrivehovederne installeres eller udskiftes, udskriver printeren automatisk to
justeringssider til justering af skrivehovederne. Dette varer ca. otte minutter. Du kan kun
udskrive dokumenter, nér de automatiske justeringssider er udskrevet.
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Kontroller installationen af printersoftwaren

Hvis printeren bliver slukket, mens den udskriver, skal der vises en advarsel pa
computerens skaerm, ellers er printersoftwaren maske ikke installeret korrekt. Du skal
afinstallere softwaren helt, og derefter geninstallere printersoftwaren for at Igse dette
problem. Se Afinstallation af printersoftwaren.

Kontroller kabelforbindelserne
e Kontroller, at begge ender af kablet (USB, parallel eller netveerk) sidder sikkert.
e Huvis printeren er tilsluttet til et netveerk, skal du kontroller fglgende:

« Kontroller tilslutningsindikatoren pa bagsiden af printeren.
» Kontroller, at du ikke bruger en telefonledning til at tilslutte printeren.
» Netveerks-hub'en, switchen eller routeren er teendt og fungerer korrekt.

Kontroller, at printeren er indstillet korrekt til netveerksmiljget

Kontroller, at du bruger den korrekte printerdriver, og at den korrekte printerdriverport er
valgt. Yderligere oplysninger om netveerksforbindelser finder du i Konfiguration af
printeren (Windows), Konfiguration af printeren (Mac OS) eller i den dokumentation,
som du har faet af netveerksleverandgarerne.

Kontroller, om der er installeret en personlig software-firewall pa
computeren

Den personlige software-firewall er et sikkerhedsprogram, der beskytter computeren mod
indtraengen. Firewall'en kan imidlertid blokere for kommunikation mellem computeren og
printeren. Hvis der er problemer med at kommunikere med printeren, kan du prgve at
deaktivere firewall'en midlertidigt. Hvis det ikke lgser problemet, er firewall'en ikke
arsagen til kommunikationsproblemet. Aktiver firewall'en igen.

Hvis du kan kommunikere med printeren, nar firewall'en er deaktiveret, sa kan du overveje
at tildele printeren en statisk IP-adresse og aktivere firewall'en igen. Se Konfiguration af
netveerksindstillinger.

Printeren accepterer ikke skrivehovedet

Undersgg skrivehovedet

Fjern skrivehovedet og kontroller, at beskyttelsestapen er fjernet helt fra skrivehovedet.

Rens skrivehovedet

Feerdigger rensningen af skrivenhovedet. Se Sadan renses skrivehovederne automatisk.

Sluk printeren, efter du har fjernet skrivehovedet

Efter du har fjernet skrivehovedet, skal du slukke printeren og derefter taende printeren,
uden at skrivehovedet er monteret. Efter at printeren er genstartet, skal du montere
skrivehovedet igen.
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Udskrivning tager lang tid

Kontroller systemkonfigurationen

Kontroller, at computeren lever op til printerens minimumsystemkrav.
Se Printerspecifikationer.

Kontroller portindstillingerne
Porten kan veere konfigureret til en anden indstilling end ECP.

Oplysninger om, hvordan du aendrer portindstillingerne, far du i hdndbogen til computeren
eller ved at kontakte computerproducenten.

Kontroller indstillingerne i printersoftwaren

Printeren udskriver langsommere, nar Bedst eller Maksimale dpi er valgt som
udskriftskvalitet. Hvis du vil gge udskrivningshastigheden, skal du veelge andre
printerindstillinger i printerdriveren. Se Andring af udskriftsindstillinger.

Tom side udskrevet

Kontroller medieindstillingerne

e Kontroller, at de sideindstillinger, der er valgt i printerdriveren, svarer til bredden og
laengden pa det medie, der er lagt i bakken. Se /ndring af udskriftsindstillinger.

Kontroller parallelporten pa computeren

Hvis du bruger en parallelforbindelse, skal du kontrollere, at printeren er sluttet direkte til
parallelporten. Undga, at porten deles med andre enheder, f.eks. et zipdrev eller andre
printere.

Placeringen af tekst eller grafik er forkert

Kontroller, hvordan mediet er ilagt

Kontroller, at mediebredde- og leengdestyrene bergrer stakkens kanter let, og at bakken
ikke er overfyldt. Se llazegning af medier.

Kontroller mediestgrrelsen

e Noget af indholdet pa en side kan veere skaret vaek, hvis dokumentet er starre end det
medie, du anvender.

e Kontroller, at den mediestarrelse, der er valgt i printerdriveren, svarer til starrelsen af det
medie, der lagt i bakken.

e Hvis du benytter en computer med Windows, skal du veelge Emuler LaserJet-margener
i printerdriveren for at udskrive et Laser Jet-formateret dokument.
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Kontroller margenindstillingerne

Hvis teksten eller grafikken er skaret af i kanten af arket, skal du kontrollere,
at dokumentets margenindstillinger ikke overskrider det omrade, der kan udskrives.
Se Indstilling af minimummargener.

Kontroller indstillingen for sideretning

Kontroller, at det medieformat og den sideretning, der er valgt i programmet,
passer til indstillingerne i printerdriveren.

Kontroller indstillingen Bevar layout (Windows)

Hvis du benytter en auto-dupleksenhed til automatisk dupleksudskrivning, skal du sgrge

for, at Bevar layout er valgt i printerdriveren. Hvis du fijerner denne funktion, kan der
forekomme ugnskede sideskift. Se Udskrivning pa begge sider (dupleks).

Kontroller printerens placering og leengden af USB-kablet

Hvis ingen af de naevnte Igsninger virker, skyldes problemet maske,

at softwareprogrammet ikke kan tolke udskriftsindstillingerne korrekt.

Se i produktbemeerkningerne, om der er kendte softwarekonflikter, se i programmets
dokumentation eller kontakt softwareproducenten for at fa hjaelp.

Darlig udskriftskvalitet og uventede udskriftsresultater
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Kontroller skrivehovederne og bleekpatronerne

Udskift tilstoppede eller slidte skrivehoveder og naesten tgmte eller tamte blaekpatroner
(se Vedligeholdelse af skrivehovederne), og prgv derefter at udskrive igen.

Kontroller papirkvaliteten

Papiret kan veere for fugtigt eller for kraftigt. Kontroller, at det medie, der bruges,
opfylder HP's specifikationer (se Valg af printmedier), og prgv derefter at udskrive igen.

Undersgg, hvilken type medie, der er lagt i printeren

Kontroller, at bakken understgtter den type medie, du har lagt i.
Se Om specifikationer for understgttede medier.

Kontroller, at du har valgt den bakke i printeren, der indeholder det medie, du gnsker at
bruge. Se Andring af udskriftsindstillinger.

Kontroller printerens placering og leengden af USB-kablet

Se Kontroller printerens placering og leengden af USB-kablet.
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Der udskrives uleeselige tegn

Hvis et udskriftsjob er blevet afbrudt, kan printeren muligvis ikke genkende resten af jobbet.

Annuller udskriftsjobbet, og vent, indtil printeren skifter tilbage til klar-tilstanden. Hvis printeren
ikke skifter tilbage til klar-tilstanden, skal du annullere alle job og vente igen. Nar printeren er
klar, skal du sende jobbet igen. Hvis du bliver bedt om at udfgre jobbet igen, skal du klikke
pa Annuller.

Kontroller kabelforbindelserne

Hvis printeren er tilsluttet til computeren med et USB- eller parallelkabel,
kan problemet skyldes en darlig kabelforbindelse.

Kontroller, at kablet sidder godt fast i begge ender. Hvis problemet fortsaetter, skal du
slukke printeren, fierne kablet fra printeren, teende printeren uden at tilslutte kablet og
slette alle resterende job fra udskriftskgen. Tilslut kablet igen, mens strgmindikatoren
lyser konstant.

Kontroller dokumentfilen

Dokumentfilen er muligvis beskadiget. Hvis du kan udskrive andre dokumenter fra samme
program, skal du prgve at udskrive en sikkerhedskopi af dokumentet, hvis det er muligt.

Bleekket tveeres ud

Kontroller udskriftsindstillingerne

e Nar du udskriver dokumenter, der bruger meget bleek, skal du lade udskrifterne tarre
i leengere tid, far du tager dem op. Det geelder iseer for transparenter. | printerdriveren skal
du veelge udskriftskvaliteten Bedst. Du skal ogsa forage bleekkets tgrretid og reducere
blaekmeetningen ved hjeelp af bleekmaengde under avancerede funktioner (Windows) eller
blaekfunktioner (Mac OS) i printersoftwaren. Men husk, at reducering af blaekmaetningen
kan give udskrifter i en "forvasket" kvalitet.

e Farvedokumenter med steerke, blandede farver kan krglle eller udtveeres under
udskrivning, nar du bruger udskriftskvaliteten Bedst. Prgv at bruge en anden
udskrivningstilstand, s& der bruges mindre bleek, eller brug HP Premium Paper, der er
beregnet til udskrivning af farverige dokumenter. Se Andring af udskriftsindstillinger.

Kontroller medietypen
Visse medietyper er ikke beregnet til blaek. Blaekket er laengere om at tgrre og kan derfor
tveeres ud. Se Valg af printmedier.

Kontroller margenindstillingerne

Hvis du bruger en computer, der kgrer Windows, skal du kontrollere, at indstillingen,
der minimerer margenerne, ikke er valgt.
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Rens auto-dupleksenheden paindersiden

Nar du har udskrevet meget, kan der veere afsat blaek pa indersiden af
auto-dupleksenheden, hvilket kan forarsage, at bleekket tveeres ud, nar du udskriver pa
begge sider af papiret. Brug en fnugfri klud til at rense auto-dupleksenhedens inderside.

Aktiver printerens papirbakke

Nar du udskriver i tilstanden Hurtig normal (standard) eller Hurtig, bruger printeren ikke
udskriftsrampen til at fastholde hver udskrevet side, fgr den sendes videre til
udskriftsbakken. Hvis printeren begynder at udskrive den neeste side, mens den senest
udskrevne side stadig er ved at tgrre i udskriftsbakken, vil den nye side maske gnide imod
den forrige side i udskriftsbakken, og blaekket bliver tveeret ud. Udtveeringens omfang
afhaenger af, hvor meget blaek der er brugt pa hver side.

Du kan forhindre, at de udskrevne sider gnider imod hinanden ved at veelge udskriftstilstanden
Normal eller Bedst. Du kan ogsa veelge . . pa printerens
kontrolpanel. Se menuen Menuen Pap|rhandter|ng

Bleekket deekker ikke teksten eller grafikken helt

Kontroller bleekpatronerne

Bleekpatronen kan veere Igbet tgr for bleek. Udskift de tomme blaekpatroner. Eller prgv at
tage bleekpatronerne ud, og seet dem i igen, og sgrg for, at de klikker korrekt pa plads.
Se Udskiftning af bleekpatronerne.

Kontroller medietypen

Visse medietyper kan ikke bruges i denne printer. Se Valg af printmedier.
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Udskriften er utydelig, eller farverne er blege

Kontroller udskriftstilstanden

Tilstandene Hurtig normal og Hurtig i printerdriveren ggr udskrivningen hurtigere og er
gode til udskrivning af kladder. Veelg Normal eller Bedst for at fa et bedre resultat.
Se Andring af udskriftsindstillinger.

Kontroller indstillingen for papirtype.

Hvis du udskriver pad transparenter eller andre specielle medietyper, skal du veelge den
tilsvarende medietype i printerdriveren. Se Udskrivning pa medie i specialformat og
brugerdefineret format.

Kontroller bleekpatronerne

Hvis linjerne i tekst eller grafik er brudte eller ikke udskrives korrekt, mangler en eller flere
af patronerne muligvis bleek eller er defekt. Udskift disse bleekpatroner med nye.

Farver udskrives som sort-hvid

Kontroller udskriftsindstillingerne

Kontroller, at Udskriv i gratoner ikke er valgt i printerdriveren.

Der udskrives forkerte farver

Kontroller udskriftsindstillingerne

Kontroller, at Udskriv i gratoner ikke er valgt i printerdriveren.

Kontroller skrivehovederne

Nar udskriftskvaliteten bliver betydeligt ringere, kan det veere ngdvendigt at rense
skrivehovederne. Se Vedligeholdelse af skrivehovederne.

Farverne lgber ind i hinanden pa udskriften

Kontroller udskriftsindstillingerne

Visse medietypeindstillinger (f.eks. transparenter og fotopapir) og udskriftstilstande
(f.eks. Bedst) bruger mere bleek end andre. Vaelg andre printerindstillinger

i printerdriveren, og kontroller, at du har valgt den rigtige medietype. Se Andring af
udskriftsindstillinger.

Kontroller bleekpatronerne

Kontroller, at der ikke er foretaget aendringer p& blaekpatronerne. Genopfyldning og brug

af forkerte bleektyper kan gdelsegge det komplicerede udskrivningssystem, fare til nedsat
udskriftskvalitet og beskadige printeren. HP garanterer ikke for genopfyldte blaekpatroner
og anbefaler dem ikke. Oplysninger om bestilling finder du i HP-forbrugsvarer og -tilbehgr.
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Farverne er forskudte i forhold til hinanden

Kontroller skrivehovederne
Skrivehovederne justeres automatisk, nar et skrivehoved udskiftes.
Men udskriftskvaliteten kan forbedres ved, at du selv udfarer justeringen.
Se Vedligeholdelse af skrivehovederne.

Kontroller placeringen af grafik

Brug funktionen Zoom eller Vis udskrift i programmet til at kontrollere, om grafikken star
rigtigt pa siden.

Streger og prikker mangler i tekst eller grafik

Kontroller skrivehovederne

Skrivehovederne eller skrivehovedernes kontaktpuder skal renses.
Se Vedligeholdelse af skrivehovederne.

Lasning af problemer med papirindfaring

| dette afsnit beskrives lgsninger pa almindelige problemer med papirindfaring.

Oplysninger om udbedring af papirstop finder du i Afhjeelpning af papirstop.

Bakken kan ikke saettes |

e Sluk printeren, og teend den igen, mens bakken er fiernet fra printeren. Seet bakken i igen.
e Kontroller, at bakken er justeret med abningen i printeren.

e Kontroller, om der er fastsiddende papir.

Mediet kan ikke bruges i printeren eller bakken

Brug kun medie, der understgttes af printeren og af den bakke, der bruges.
Se Om specifikationer for understgttede medier.

Mediet tages ikke op af bakke 1 eller bakke 2

e Kontroller, at mediestyrene er indstillet pa den korrekte markering i bakkerne for det
medieformat, du har lagt i bakken. Sgrg for, at styrene sidder teet mod stakken, men uden
at presse imod.

e Kontroller, at mediet i bakken ikke er krallet. Ret mediet ved forsigtigt at bgje det den
anden vej.

e Kontroller, at bakken er sat korrekt i.
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Mediet kommer ikke ud korrekt

e Kontroller, at bakkeforlaengeren er trukket helt ud, ellers kan udskrifterne falde ud
af printeren.

e Fjern alle ophobede medier fra udskriftsbakken. Der er graenser for, hvor mange ark
bakken kan indeholde.

e Hvis auto-dupleksenheden ikke er monteret korrekt under et dupleksjob, kan mediet
komme ud af printerens bagside. Geninstaller auto-dupleksenheden, eller luk dens
deeksel.

Siderne traekkes skaevt

e Kontroller, at mediebredde- og laengdestyrene i bakkerne er justeret, sa de berarer mediet
let, men ikke krgller eller bgjer det.

e Undga at ileegge andre medietyper eller -starrelser i en bakke.

e Kontroller, at mediet i bakken ikke er krallet. Ret mediet ved forsigtigt at bgje det den
anden vej.

Der samles flere sider op

e Kontroller, at mediestyrene er indstillet pa den korrekte markering i bakkerne for det
medieformat, du har lagt i bakken. Sgrg for, at styrene sidder teet mod stakken, men uden
at presse imod.

e Kontroller, at bakken ikke er overfyldt med papir.

e Nar du laegger papir i, skal du ikke bladre stakken igennem. At bladre papirerne igennem
kan fremkalde statisk elektricitet og gge problemerne med, at der tages flere stykker papir
op ad gangen.

e Nar du seetter bakken i printeren igen, skal du gare det forsigtigt. Hvis du presser den ind
med en stor stak papir, kan arkene glide op inde i printeren og fremkalde papirstop eller fa
printeren til at tage flere ark op ad gangen.

Lgsning af printerstyringsproblemer

Den integrerede webserver (EWS) kan ikke abnes

Kontroller netveerksopsaetningen
e Kontroller, at du ikke bruger en telefonledning til at tilslutte printeren til netveerket.
e Kontroller, at netveerkskablet er sat ordentligt i printeren.

e Kontroller, at netveerks-hub'en, switchen eller routeren er taendt og fungerer korrekt.

Kontroller computeren

Kontroller, at computeren, du bruger, er tilsluttet til netveerket.

Kontroller din webbrowser

Kontroller, at webbrowseren lever op til minimumsystemkravene.
Se Printerspecifikationer.
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Kontroller printerens IP-adresse

e Udskriv en konfigurationsside, og find printerens IP-adresse pa side to.
Se Konfigurationssidens indhold og udskrivning af konfigurationssiden.

e Ping printeren fra en MS-DOS-prompt ved hjeelp af IP-adressen. Hvis IP-adressen f.eks.
er 123.123.123.123, skal du skrive falgende ved MS-DOS-prompten:

C:\Ping 123.123.123.123

Hvis der kommer et svar, er IP-adressen korrekt.

Fejlfinding af installationsproblemer

Hvis du har haft problemer med at installere printeren, skal du g& igennem disse emner:

Problemer med udskrivning af en justeringsside

Nar skrivehovederne installeres eller udskiftes, udskriver printeren automatisk to
justeringssider til justering af skrivehovederne. Dette varer ca. otte minutter. Justeringssiderne
kan kasseres, nar de er udskrevet. Hvis printeren ikke udskriver siderne, kan du se Generelle
tip til fejlfinding eller justere skrivehovederne manuelt (se Sadan justeres skrivehovederne).

Problemer med installation af software

Undersgg kravene til computeren

Kontroller, at computeren lever op til systemkravene. Se Systemkrav (minimum).

Kontroller, at forudseetningerne for at kunne installere korrekt, er opfyldt

e Fgr du installerer software pa en Windows-computer, skal du kontrollere, at alle andre
programmer er afsluttet.

e Hvis computeren ikke kan finde den sti til cd-rom-drevet, som du har indtastet, skal du
kontrollere, at du har angivet det korrekte drevbogstav.

e Hvis computeren ikke kan finde Starter CD'en i cd-rom-drevet, skal du kontrollere,
om cd'en er beskadiget. Du kan downloade printerdriveren pa adressen
http://www.hp.com/support/businessinkjet2800.

Geninstaller printersoftwaren

Hvis du bruger Windows, og computeren ikke kan registrere printeren, skal du kare
Scrubber-hjeelpeprogrammet (findes i mappen Utils\Scrubber p& Starter CD'en) for at
udfgre en fuldsteendig afinstallation af printerdriveren. Genstart computeren og
geninstaller printerdriveren. Se Afinstallation af printersoftwaren.
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Bemeerk
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Problemer med tilslutning til et netveerk

Nar du har rettet eventuelle fejl i det fglgende, skal du kere installationsprogrammet igen.

Generel netveerksfejlfinding

Hvis du ikke kan installere printersoftwaren pa computeren, skal du kontrollere falgende:
e Alle kabler til computeren og printeren er tilsluttet korrekt.

e Netveerket fungerer, og netvaerks-hub'en er teendt.

e Alle programmer, herunder virusbeskyttelsesprogrammer og personlige firewalls,
er lukket eller deaktiveret.

e Printeren er installeret i det samme undernet som de computere, der bruger printeren.

e Hoyvis installationsprogrammet ikke kan finde printeren, skal du udskrive
konfigurationssiden og indtaste IP-adressen manuelt i installationsprogrammet.
Se Konfigurationssidens indhold og udskrivning af konfigurationssiden.

e Ping printeren fra en MS-DOS-prompt ved hjeelp af IP-adressen. Hvis IP-adressen f.eks.
er 123.123.123.123, skal du skrive falgende ved MS-DOS-prompten:
C:\Ping 123.123.123.123

Hvis der kommer et svar, er IP-adressen korrekt.

e Hvis du bruger en Windows-baseret computer, skal du kontrollere, at netveerksportene,
der er oprettet i printerdriveren, svarer til printerens IP-adresse:

1 Udskriv en konfigurationsside. Se Konfigurationssidens indhold og udskrivning
af konfigurationssiden.

2 Fra Windows-skrivebordet skal du klikke pa Start, pege pa Indstillinger, og derefter
klikke p& Printere eller Printere og faxenheder.

3 Hagijreklik pa printerikonet, klik pd Egenskaber, og klik derefter pa fanen Porte.
4 Veelg TCP/IP-porten til printeren, og klik derefter pd Konfigurer port.

5 Kontroller, at IP-adressen i dialogboksen er den samme som IP-adressen pa
konfigurationssiden. Hvis IP-adresserne er forskellige, skal du eendre IP-adressen
i dialogboksen, s& den svarer til adressen pa konfigurationssiden.

6 Klik to gange pa OK for at gemme indstillingerne og lukke dialogboksen.

Problemer med tilslutning til et ledningstilsluttet netvaerk

e Huyis tilslutningsindikatoren ikke teendes, skal du kontrollere, at alle betingelserne
i Generelle tip til fejlfinding er opfyldt.

e Det anbefales ikke, at du tildeler printeren en fast IP-adresse, men du kan muligvis lgse
visse installationsproblemer (f.eks. en konflikt med en personlig firewall) ved at tildele
printeren en fast IP-adresse. Yderligere oplysninger finder du i Konfiguration af
netveerksindstillinger.
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Afhjeelpning af papirstop

DAWW

Sadan forhindres papirstop

Kontroller, at bakke 2 er korrekt monteret, og at printeren og papirbakkerne er placeret pa
en plan overflade.

Kontroller, at der ikke er noget, der blokerer papirstien.

Overfyld ikke bakkerne. Se Om specifikationer for understgttede medier.
Leeg papiret rigtigt i. Se lleegning af medier.

Brug ikke medier, der er krgllede eller bgjede.

Brug altid medier, der opfylder specifikationerne. Se Valg af printmedier.
Kontroller, at udskriftsbakken ikke er overfyldt, nar du sender et job til udskrift.
Sorg for, at mediet er justeret mod hgjre side af bakken.

Kontroller, at mediebredde- og lzengdestyrene er justeret, sa de berarer mediet let,
men ikke krgller eller bgjer det.

Hvis du har forleenget bakken, méa du ikke trykke pa forleengerlasen, mens du indszetter
bakken. Hvis du ger det, skubbes bakken ud igen, nar du forsgger at skubbe den ind,
hvilket vil medfgre papirstop.

Sadan afhjeelpes papirstop

1
2

Fjern alle medier fra udskriftsbakken.

Kontroller bagpanelet eller auto-dupleksenheden.

a Tryk knappen pa begge sider af bagpanelet eller auto-dupleksenheden ind,
og fijern enheden.

b Find det medie, der matte veere fastklemt i printeren, tag fat i det med begge heender,
og treek det ud imod dig.
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c Hvis papirstoppet ikke findes her, trykker du pa knapperne foran pa
auto-dupleksenheden og fjerner daekslet. Hvis papirstoppet findes her, skal du fierne
det forsigtigt. Luk laget.

e

d Seet bagpanelet eller auto-dupleksenheden ind i printeren igen.

3 Huvis du ikke kan finde papirstoppet, skal du lgfte udskriftsbakken og kontrollere, om der er
papirstop i bakke 1. Hvis der sidder medie fast i bakken, skal du ggre fglgende:

a Traek bakke 1 ud.
b Treek papiret ud mod dig selv.

¢ Sarg for, at mediet er korrekt justeret i bakken, saet bakken i igen, og seenk
udskriftsbakken.

4 Huvis du ikke har fundet papirstoppet, og bakke 2 er installeret, skal du traekke denne
bakke ud og fjerne det fastklemte medie, hvis det er muligt. Hvis det ikke er muligt,
skal du ggre fglgende:

a Kontroller, at printeren er slukket, og traek netledningen ud.

b Laft printeren fra bakke 2.

¢ Fjern det fastklemte papir fra bunden af printeren eller fra bakke 2.
d Saet printeren ovenpa bakke 2 igen.

5 Abn topdaekslet. Hvis der stadig er papir inde i printeren, skal du kontrollere, at vognen har
flyttet sig til printerens hgjre side, fierne eventuelle papirstykker og treekke mediet mod dig
selv gennem toppen af printeren.

ADVARSEL! Raek ikke ind i printeren, mens printeren er taendt, og vognen sidder fast. Nar du dbner
topdaekslet, vender vognen tilbage til dens oprindelige placering i hgjre side af printeren.
Hvis den ikke flytter sig til hgjre, skal du slukke printeren, fgr du fijerner et eventuelt papirstop.

6 Nar du har fjernet papirstoppet, skal du lukke alle deeksler, teende printeren (hvis du har
slukket den) og derefter trykke p& [ (knappen Genoptag) for at fortsaette udskriftsjobbet.

Printeren fortseetter udskriften pa naeste side. Du bliver ngdt til at gensende de sider,
der sad fast i printeren.
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HP-forbrugsvarer og -tilbehgar

Dette afsnit indeholder oplysninger om HP-forbrugsvarer og -tilbehgr til printeren. Der kan
forekomme andringer i oplysningerne. Besgg HP-webstedet (http://www.hpshopping.com) for
at fa de seneste opdateringer. Du kan ogsa foretage indkab gennem webstedet.

Onlinebestilling af printerforbrugsvarer

DAWW

Ud over at bestille via HP-webstedet kan du bestille printerforbrugsvarer via den integrerede
webserver (EWS) eller Veerktgjskassen (Windows).

Systemkrav ved bestilling af printerforbrugsvarer

Du skal kontrollere, at du har fglgende, for at kunne bruge Veerktgjskassen:
e Internetadgang

e En printer, der er sluttet til din computer via et USB- eller parallelkabel eller er
tilsluttet netveerket

e Veerktgjskasse installeret pa computeren (understgttes kun af Windows)
Du skal kontrollere, at du har fglgende, for at kunne bruge den integrerede webserver:
e En printer, der er tilsluttet til netvaerket

e Webbrowser installeret p& computeren (enten Netscape Navigator 4.8 eller
Microsoft Internet Explorer 5.0 eller nyere)

Bestilling af forbrugsvarer

1 Fra Veerktgjskassen (Windows): Klik pa Bestil forbrugsvarer under fanen Printerstatus.
Standardbrowseren &bnes og viser et websted.
Fra den integrerede webserver: Klik pa Bestil forbrugsvarer under fanen Oplysninger.

2 Felg instruktionerne pa webstedet for at veaelge og bestille forbrugsvarer.
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Tilbehgr

Tilbehgr og kabler

250-arks bakke C8261A
HP-auto-dupleksenhed C8258A
HP IEEE-1284 A-B-parallelkabel (2 meter) C2950A
HP IEEE-1284 A-B-parallelkabel (3 meter) C2951A
HP USB A-B (2 meter) C6518A

Hukommelsesmoduler

HP 64 MB SDRAM DIMM Q1887A
HP 128 MB SDRAM DIMM C9121A

Netveerksgreenseflader

HP Jetdirect 620N-printerserver/internetserver (EIO-modul; Fast Ethernet)  J7934A

HP Jetdirect 625N-printerserver/internetserver (EIO-modul, Gigabit) J7960A
Ekstern HP Jetdirect 170X-printerserver via USB (Fast Ethernet) J3258B
Ekstern HP Jetdirect 175X-printerserver via USB (Fast Ethernet) J6035B
Ekstern HP Jetdirect 310X-printerserver via USB (Fast Ethernet) J6038A
Ekstern HP Jetdirect 500X-printerserver via USB (Fast Ethernet) J3264A
J3265A
HP Jetdirect 680N tradlgs 802.11b EIO-printerserver J6058A
HP Jetdirect EW2400 ekstern Fast Ethernet ledningstilsluttet og tradlgs J7951A
802.11g-printerserver
HP BT3100 Bluetooth tradlgs printeradapter (USB 1.0 eller parallelle J6072A
interface)
HP Print Server Appliance 4250 J7941A
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Forbrugsvarer

Bleektilbehar

Bleekpatroner

HP 10 Sort C4844A
HP 11 Cyan C4836A
HP 11 Magenta C4837A
HP 11 Gul C4838A

Skrivehoveder

HP 11 Sort C4810A
HP 11 Cyan C4811A
HP 11 Magenta C4812A
HP 11 Gul C4813A
HP-medier

Almindeligt papir

HP Bright White Inkjet Paper

500 ark Letter (8,5 x 11") HPB1124

500 ark A4 (210 x 297 mm) C1825A

200 ark A3 (297 x 420 mm) C1858A

250 ark Tabloid (11 x 17") B1724

250 ark Letter (8,5 x 11") B250

HP Office Paper

2500 ark Letter (8,5 x 11") 25005

10-ream papir Letter (8,5 x 11") C8511

10-ream papir Legal (8,5 x 14") C8514
Tabloid (11 x 17") c1117
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HP Office Recycled Paper

500 ark Letter (8,5 x 11") E1120
500 ark Letter (8,5 x 11") E1420
HP Universalpapir
5-ream papir Letter (8,5 x 11") M115R
250 ark Letter (8,5 x 11") 25011
500 ark Letter (8,5 x 11") M1120
500 ark Letter (8,5 x 11") MR311
500 ark Legal (8,5 x 14") M1420
Fotopapir
HP Premium Plus-fotopapir
20 ark, blankt Letter (8,5 x 11") C6831A
50 ark, blankt Letter (8,5 x 11") Q1785A
20 ark, blankt 4 x 6" Q1977A
20 ark, mat Letter (8,5 x 11") C6950A
20 ark, mat A4 (210 x 297 mm) C6951A
20 ark, blankt A4 (210 x 297 mm) C6832A
25 ark, blankt A3 (297 x 420 mm) (Asien/ Q5497A
Stillehavsregionen)
20 ark, blankt A3 (297 x 420 mm) (Europa) Q5496A
25 ark, blankt Tabloid (11 x 17") Q5495A
HP Premium-fotopapir
100 ark, mat Letter (8,5 x 11") C6563A
100 ark, blankt Letter (8,5 x 11") C5477A
50 ark, blankt Letter (8,5 x 11") C6979A
15 ark, blankt A4 (210 x 297 mm) Q2519A
20 ark, blankt A3 (297 x 420 mm) C6059A
20 ark, blankt Tabloid (11 x 17") C6058A
HP-fotopapir
20 ark, tosidet, blankt Letter (8,5 x 11") C1846A
20 ark, tosidet, blankt A4 (210 x 297 mm) C1847A
20 ark, enkeltsidet, blankt A4 (210 x 297 mm) C6765A
HP fotopapir til hverdagsbrug
100 ark, tosidet, mat Letter (8,5 x 11") C7007A
25 ark, tosidet, mat Letter (8,5 x 11") C6983A
25 ark, tosidet, halvblankt A4 (Asien/Stillehavsregion) (210 x 297 C7006A
mm)
25 ark, ensidet, halvblankt A4 (210 x 297 mm) Q5451A
25 ark, ensidet, halvblankt Letter (8,5 x 11") Q5498A
100 ark, ensidet, halvblankt 10 x 16,3 mm (Europa) Q5441A
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Forretningspapir

HP-brochure og reklamepapir

50 ark, tosidet, blankt Letter (8,5 x 11") C6817A
50 ark, mat Letter (8,5 x 11") C6955A
100 ark, foldet tre gange, tosidet, blankt Letter (8,5 x 11") C7020A
100 ark, trefoldet, mat Letter (8,5 x 11") Q5443A
100 ark, trefoldet, mat A4 (210 x 297 mm) Q6590A
50 ark, foldet tre gange, tosidet, blankt A4 (210 x 297 mm) Q2525A
50 ark, tosidet, blankt A4 (210 x 297 mm) C6818A
100 ark, mat A4 (210 x 297 mm) Q6592A
100 ark, mat Letter (8,5 x 11") Q5445A
150 ark, tosidet, blankt Letter (8,5 x 11") Q1987A
50 ark, mat A3 (297 x 420 mm) Q6591A
50 ark, tosidet, blankt A3 (297 x 420 mm) C6821A
50 ark, tosidet, blankt Tabloid (11 x 17") C6820A
HP Premium-papir til preesentationer

150 ark Letter (8,5 x 11") Q5449A
150 ark A4 (210 x 297 mm) Q6593A
100 ark A3 (297 x 420 mm) Q6594A
100 ark Tabloid (11 x 17") Q6595A
HP Premium Inkjet-transparenter

20 ark Letter (8,5 x 11") C3828A
50 ark Letter (8,5 x 11") C3834A
20 ark A4 (210 x 297 mm) C3832A
50 ark A4 (210 x 297 mm) C3835A
HP Premium Plus Inkjet-transparenter

20 ark A4 (210 x 297 mm) C7031A
20 ark Letter (8,5 x 11") C7030A
50 ark A4 (210 x 297 mm) C7029A
50 ark Letter (8,5 x 11") C7028A
HP Premium Inkjet-papir

200 ark Letter (8,5 x 11") 51634Y
200 ark, bestrgget, mat A4 (210 x 297 mm) 516347
100 ark, bestrgget, kraftigt papir A4 (210 x 297 mm) C1853A
100 ark A3 (297 x 420 mm) C1856A
100 ark Tabloid (11 x 17") C1855A
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B Support og garanti

Hvis printeren ikke virker, som den skal, og forslagene i Vedligeholdelse og fejlfinding ikke
lzser problemet, kan du prgve at fa assistance fra et af falgende supportsteder.

Elektronisk support

Du kan fa support fra HP fra fglgende elektroniske kilder:

Web

Besgg printerwebstedet pa hp.com og fa adgang til de nyeste oplysninger om software,
produkter og support.
http://www.hp.com/support/businessinkjet2800

Veerktgjskasse (kun Windows)

Veerktajskassen indeholder enkle trinvise lgsninger p& almindelige printerproblemer.
Se Veerktgjskasse (kun Windows).

HP's telefonsupport

| garantiperioden kan du fa hjeelp hos HP's kundesupport.

Inden du ringer

For at sikre en optimal support bedes du have fglgende oplysninger parat, nar du ringer op:

1

Udskriv printerkonfigurationssiden. Se Konfigurationssidens indhold og udskrivning
af konfigurationssiden for at fa vejledning til at udskrive denne side. Hvis printeren ikke
kan udskrive, skal du have fglgende oplysninger parat:

a Modelnr. og serienummer. (Det star bagpé printeren).
b printermodel
Undersgg, hvilket operativsystem du bruger, f.eks. Windows 98 SE.

Hvis printeren er tilsluttet et netvaerk, skal du kontrollere netveerksoperativsystemet, f.eks.
Windows NT Server 4.0.

Undersgg, hvordan printeren er forbundet til dit system, f.eks. den parallelle port,
USB-stikket eller netveerket.

Find printerdriveren og printersoftwarens versionsnummer, f.eks.

HP Business Inkjet 2800 Series Version: 62.43.12.0. (Du finder printerdriverens
versionsnummer ved at abne dialogboksen med printerindstillinger eller
printeregenskaber og klikke pa fanen Om).

Hvis der er problemer med at udskrive fra et bestemt program, skal du notere,
hvilket program og versionsnummer det drejer sig om.
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Numre til telefonsupport

I mange lande tilbyder HP gratis telefonsupport i garantiperioden. Nogle af de supportnumre,
der er angivet nedenfor, er muligvis ikke gratis.

Du kan finde en liste over de aktuelle supportnumre ved at ga til http://www.hp.com/support.

Land/omrade Telefonnummer
Albanien *
Algeriet 21317 63 80
Anguilla 1-800-8722881
Argentina 0-810-555-5520
Aruba 800-8000
Australien (03) 8877 8000
Bahamas 1-800-711-2884
Bahrain +971 4 366 2020
Barbados 001-800-8722881
Belgien 078 600 600
Belize 811
Bermuda 1-800-711-2884
Bolivia 0-800-1110
Bosnien-Hercegovina *
Brasilien Uden for S&o Paulo: 0800-157751
S&o Paolo-omradet: (11) 4689-2012
Bulgarien *
Canada (905) 206-4663
(877) 621-4722
Cayman Islands 1-800-711-2884
Chile 800-3600999
Colombia 01-8000-114726
Costa Rica 0-800-011-0524
Cypern 800 9 2649
Danmark 70117700
De Forenede Arabiske Emirater 800 4520
04 366 2020
Dominikanske Republik 1-800-711-2884
Ecuador Andinatel 999119
Pacifictel 1-800-225528
Egypten 202 532 5222
El Salvador 800-1-785
Filippinerne (2) 867 3551
Finland 0203 53232
Frankrig 0826 10 4949
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Land/omrade

Telefonnummer

Gibraltar 0870 842 2339

Greekenland 801 11 22 55 47

Guatemala 1-800-999-5105

Guyana 165

Haiti 183

Holland 0900 117 0000

Honduras 800-0-123

Hongkong 85 (2) 2802 4098

Indien +91-80-8526900 eller 1 600 447-737
Support pa hindi og engelsk

Indonesien +62 (21) 350 3408

Irland 1890 946 500

Island 507 10 00

Israel 9830 4848

Italien 02 3859 1212

Jamaica 0-800-711-2884

Japan 0570-000-511(Navi Dial kun for
indenlandske opkald fra Japan)
81-3-3335-9800

Jomfrugerne 001-800-8722881

Jordan +971 4 366 2020

Kasakhstan *

Kina 021-38814518

Kroatien *

Kuwait +971 4 366 2020

Libanon +971 4 366 2020

Liechtenstein

0848 802 020

Luxembourg 27 303 303
Makedonien *
Malaysia +1800 805 405
Malta *
Marokko 22 40 47 47
Mexico Mexico City: 52-58-9922
Uden for Mexico City: 01-800-472 6684
Moldova *
Monaco +33(0)173018475

New Zealand

+64 (9) 356 6640

Nicaragua

174

Nigeria

*
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Land/omrade

Telefonnummer

Norge 800 62 800

Oman +971 4 366 2020

Panama 001-800-711-2884

Peru 0-800-10111

Polen (22) 5666 000

Portugal 213164 164

Puerto Rico 1877 232 0589

Qatar +971 4 366 2020

Rumaenien (21) 315 4442

Rusland Moskva: 095 797 3520
St. Petersborg: 812 346 7997

San Marino 02 3859 1212

Saudi-Arabien

800 897 1444

Serbien og Montenegro *
Singapore 6272 5300
Slovakiet 25752 5752
Slovenien *
Spanien 902 010 333
Storbritannien 0870 842 2339
Surinam 156
Sverige 077 130 3000
Sydafrika 086 000 1030
Sydkorea 1588 3003
Schweiz 0848 80 20 20
Syrien +971 4 366 2020
Taiwan 886-2-8722-8000
886-800-010-055
Thailand (2) 353 9000
Tjekkiet 261307 310
Trinidad og Tobago 1-800-711-2884
Tunesien 71891222
Tyrkiet 2124447171
Tyskland 01805 258 143

HP bietet wahrend der Gewahrleistungsfrist
vielerorts gebuhrenfreien telefonischen Support an.
Die nachfolgend aufgelisteten Rufnummern sind
jedoch unter Umstanden nicht gebihrenfrei.

Zur weiteren Klarung oder um zusétzliche Information
zu erhalten, kénnen Sie Kontakt mit der
Online-Kundenbetreuung von HP
(http://www.hp.com/cpso-support/guide/psd/
cscemea.html) aufnehmen.
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Land/omrade Telefonnummer

Ukraine Kiev: 44 4903520
Ungarn 13821111

USA 1-800 HP INVENT
Vatikanstaten 02 3859 1212
Vestafrika (Engelsktalende lande/omrader) *

Vestafrika (Fransktalende lande/omrader) +351 213 17 63 80
Vietnam (8) 823 4530
Yemen +971 4 366 2020
Dstrig 08 1000 1000

* Kontakt din HP-servicekontakt for at fa oplysninger om support.
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Hewlett-Packard’s erkleering om begraenset garanti

HP-produkt Varighed af begraenset garanti
Software 1ar

Ekstraudstyr 1ar

Blaekpatroner 6 maneder*

Skrivehoveder 1ar

Ekstern printerhardware (se oplysningerne nedenfor) 1ar

*Du kan finde mere detaljerede oplysninger om garanti pa http://www.hp.com/support/inkjet_warranty.

Garantideekning

1 Hewlett-Packard garanterer over for slutbrugeren, at ovennaevnte HP-produkter er uden
materiale- og fabrikationsfejl i ovenstaende periode, geeldende fra kebsdatoen.

2 For softwareprodukter geelder HP’s begreensede garanti kun ved manglende evne til at
udfgre programmerede funktioner. HP kan ikke garantere, at driften af produktet vil veere
uden afbrydelser og fejl.

3 HP’s garanti deekker kun defekter, der matte opsta ved normal brug af produktet,
og deekker ikke andre fejl, herunder fejl der er opstaet som falge af:

a Forkert vedligeholdelse og modificering.

b Software, medier, dele og forbrugsvarer, der ikke er fra HP eller ikke understgttes af
HP.

¢ Drift uden for produktspecifikationerne.
d Uautoriseret modifikation eller misbrug.

4 Hvis der anvendes blaekpatroner, der ikke er fra HP, eller genopfyldte bleekpatroner pa
HP-printere, har det hverken indvirkning pa garantien til kunden eller evt.
HP-supportkontrakt med kunden. Hvis der opsta printerfejl eller skader, der kan tilskrives
brug af en blaekpatron fra en anden leverandgr end HP eller genfyldte patroner, vil HP
opkreeve almindelig timetakst og betaling for materialeforbrug i forbindelse med reparation
af printeren for den pagaeldende fejl eller skade.

5 Nar HP i garantiperioden underrettes om en defekt i et produkt, der daekkes af HP'’s
garanti, reparerer eller ombytter HP produktet efter eget skan.

6 Hvis HP ikke kan reparere eller erstatte et defekt produkt, der er deekket af HP’s garanti,
refunderer HP kgbsprisen inden for et rimeligt tidsrum, efter defekten blev indberettet.

7 HP er ikke forpligtet til at reparere eller ombytte produktet eller refundere kagbsprisen,
far kunden har returneret det defekte produkt til HP.

8 Et ombytningsprodukt kan enten veere nyt eller s godt som nyt, forudsat at dets funktion
som mindstekrav svarer til funktionen i det produkt, det erstatter.

9 HP-produkter kan indeholde renoverede dele, komponenter eller materialer hvis ydeevne
svarer til nye.

10 HP’s erklaering om begraenset garanti gaelder i lande/omrader, hvor det daekkede
HP-produkt distribueres af HP. Kontrakt om yderligere garantiservice, sdsom service pa
stedet, fas hos autoriserede HP-servicefaciliteter i lande/omrader, hvor produktet
distribueres af HP, og hos autoriserede importgrer.
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Garantibegreensning

HVERKEN HP ELLER DETS TREDJEPARTSLEVERANDYRER GIVER, | DEN
UDSTRAKNING DET ER TILLADT EFTER GZALDENDE LOV, NOGEN ANDEN GARANTI,
HVERKEN UDTRYKKELIG ELLER UNDERFORSTAET, FOR SALGBARHED,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET ELLER EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL.

Ansvarsbegraensning

1 | den udstraekning det er tilladt efter dergeeldende lov, er naerveerende garantierkleering
kundens eneste retsmiddel.

2 HP OG TREDJEPARTSLEVERANDYJRER KAN | DET OMFANG LOVEN TILLADER
DET, DOG UNDTAGET FORPLIGELSERNE | DENNE GARANTIERKLZAERING,
IKKE HOLDES ANSVARLIG FOR DIREKTE, INDIREKTE, SPECIELLE, TILFALDIGE
SKADER ELLER F@LGESKADER, UANSET OM S@GSMALSGRUNDEN BASERES PA
KONTRAKT, ERSTATNINGSRET UDEN FOR KONTRAKT ELLER ANDEN JURIDISK
BAGGRUND, OG UANSET OM DER ER GJORT OPM/ZAERKSOM PA MULIGHEDEN AF
EN SADAN ERSTATNINGSPLIGT.

Geeldende lovgivning

1 Denne garantierkleering giver kunden bestemte lovmaessige rettigheder. Kunden kan
ogsa have andre rettigheder, der kan variere fra stat til stat i USA, fra provins til provins
i Canada, og fra land/omréde til land/omrade andre steder i verden.

2 | den udstreekning denne garantierkleering er i uoverensstemmelse med gaeldende lov,
skal garantierkleeringen anses for at vaere modificeret, s& den er i overensstemmelse med
lokal lovgivning. Under lokal lovgivning er visse ansvarshegraensninger og
garantibegraensninger muligvis ikke geeldende for kunden. Visse delstater i USA og visse
myndigheder uden for USA (herunder provinser i Canada) kan f.eks.:

a Udelukke, at ansvarsfraskrivelser og begraensninger i denne garanti begraenser en
kundes lovmaessige rettigheder (f.eks. i Storbritannien).

b P& anden méade begraense en producents evne til at hAndhaeve sadanne
ansvarsbhegraensninger og garantibegreensninger.

¢ Give kunden yderligere garantirettigheder, specificere varigheden af stiltiende
garantier, som producenten ikke kan frasige sig, eller tillade begraensninger pa
varighed af stiltiende garantier.

3 | FORBINDELSE MED TRANSAKTIONER MED FORBRUGERE | AUSTRALIEN OG
NEW ZEALAND, UDELUKKER, BEGR/ANSER ELLER MODIFICERER VILKARENE
| DENNE GARANTIERKLAERING IKKE DE LOVMASSIGE RETTIGHEDER,
UNDTAGEN | DEN UDSTRAKNING DET ER TILLADT AF LOVEN, DER GZALDER FOR
SALG AF HP-PRODUKTER TIL SADANNE KUNDER, MEN ER EN TILF@JELSE TIL
N/ZERV/ERENDE VILKAR OG BESTEMMELSER.
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Forbrugsvarer til HP Inkjet - Garantioversigt

Det er hensigten, at dette dokument skal tiene som en letleeselig oversigt over HPs fulde
garantierklaering. Hvis du vil laese den fulde garantierkleering, skal du gé til www.hp.com/
support/inkjet_warranty og veelge den gnskede forbrugsvare.

Er dit produkt deekket af en garanti?

Hvis du mener, at din blaekforsyning eller dit skrivehoved er defekt, kan du returnere den
pageeldende forbrugsvare med henblik p& at f& den refunderet eller udskiftet, forudsat at ALT
det fglgende er sandt:

e Bleekforsyning: Er ikke lgbet tor for blaek.
e Skrivehoved: Skrivehovedet har ikke overskredet det bleekforbrug, det er godkendt til:

» Sort skrivehoved: 530 ml
» Farveskrivehoved: 200 ml

Du finder ud af, hvor meget bleek der har passeret gennem det skrivehoved, som aktuelt er
installeret i din printer ved at se pa “Akkumuleret blaekforbrug (ml)” i afsnittet
“Skrivehovedstatus” pa konfigurationssiden.

e Blaekforsyning: Den er ikke blevet genopfyldt, har ikke veeret genbrugt og er ikke pa anden
made blevet eendret.

e Skrivehoved eller blaekforsyning: Garantiperioden er ikke overskredet. Se pa illustrationen
nedenfor fa oplysninger om, hvor pé dit produkt du kan finde datoen.

Placering af garantiens udlgbsdato

Datoformat: AAAAMMDD

Figur 1: Nye skrivehoveder Figur 2: ZAldre skrivehoveder  Figur 3: Blaekforsyninger

Installationsdato

Sgrg for at installere dit produkt fgr den installationsdato, der er trykt pa pakken med
forbrugsvarer. Hvis du installerer forbrugsvaren inden installationsdatoen, er du sikker pa, at
du vil have mindst falgende periode fgr garantiens udlgbsdato:

« Skrivehoved: ét ar (under hensyntagen til graensen for det akkumulerede bleekforbrug)

« Blaekforsyning: seks maneder
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Forbrugsvarer for HP Inkjet - Udlgb

Nar blaek bliver aeldre, mister det vand. Nar bleek nar en vis alder, kan det beskadige
skrivehoveder eller andre dele af udskrivningssystemet. Ved normal brug vil de fleste
bleekpatroner lgbe tar for bleek, leenge far bleekket er gammelt nok til at kunne forarsage
skade. For at hindre enhver mulighed for beskadigelse, er HP-printere, der bruger de
bleekpatroner, som er angivet ovenfor, udviklet til stoppe udskrivning med de pagaeldende
patroner, inden blaekket bliver for gammelt. Se “Udlgbsdato (A-M-D)” i afsnittet
“Blaekpatronstatus” p& konfigurationssiden.

e Bleekpatronens udlgbsdato har intet at ggre med produktgarantien. Oplysninger om
garantien pa din bleekpatron finder du pé http://www.hp.com/support/inkjet_warranty.

e Brug af udlgbsdato forhindrer beskadigelse forarsaget af gammelt bleek. Nar bleekpatroner
udlgber, ophgrer de med at fungere og skal udskiftes.

Hvordan returnerer du dit produkt?

I henhold til garantien kan du returnere dit produkt pa to mader:

e Henvend dig til den forhandler, hvor du kabte produktet (under hensyntagen til den
pageeldende forhandlers returneringspolitik)

e Hvis du ikke kan returnere produktet til forhandleren, kan du ringe til det
supporttelefonnummer, der er angivet p& det produktblad, der fulgte med i produktpakken.
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C Printerspecifikationer

Printerspecifikationer

DAWW

Specifikationer for medie- og mediehandtering finder du under Valg af printmedier.

Fysiske specifikationer

Tilgeengelige
modeller og fysiske  dybde x hgjde)
dimensioner

Starrelse (bredde x

676 X 498 x 199 mm

Med auto-dupleksenhed:

676 x 588 x 199 mm

Med bakke 2:

676 x 498 x 264 mm

Med bakke 2 og auto-dupleksenhed:
676 x 588 x 264 mm

Veegt (eksklusiv

skrivehoveder og

bleekpatroner)

13,5 kg

Med auto-dupleksenhed: 15,5 kg
Med bakke 2: 17,0 kg
Med bakke 2 og auto-dupleksenhed: 19,0 kg

Produktfunktioner og -kapaciteter

Tilslutning

IEEE 1284-kompatibelt tovejsparallelkabel (alle
modeller)

USB 2.0-kompatibel med fuld hastighed (alle modeller)
HP Jetdirect Internal Print Server til Fast Ethernet 10/
100Base-TX i EIO-stik (fglger med

HP Business Inkjet 2800dtn-printeren)

2 DIMM-stik (100 ben, SDRAM, PC 100 eller stgrre)

Udskrivningsmetode

Behovsbestemt termisk inkjet-udskrivning

Blaekpatroner

4 bleekpatroner (1 til hhv. sort, cyan, magenta og gul)

Skrivehoveder 4 skrivehoveder (1 til hhv. sort, cyan, magenta og gul)
Kapacitet Bleekpatroner 1,750 sider

2 50,
g;&eliﬁirﬁ;)pa 5% Skrivehoveder Sort: 16,000 sider

Cyan, magenta og gul: 24,000 sider

Farvekalibrering

ColorSync
ICC Profiles
PANTONE®”"

*PANTONE, Inc’s standardvaremaerke for farver.

Enhedssprog

PCL 5c

PCL6

PostScript 3-emulering
Automatisk sprogskift
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Fontunderstgattelse e 45 integrerede TrueType- og 35 integrerede
PostScript-fonte (alle tilgeengelige for
PostScript-emulering, PCL 5c og PCL 6)

e Intellifont- og TrueType-rasterisering integreret
i PCL5C og PCL 6

Nominel Op til 12,000 sider pr. maned
maksimalydelse

Avanceret sikkerhed* e SNMPv3
*Geelder for HP Jetdirect-produkter med ® SSL/TLS (HTTPS)
alle funktioner og firmwareversion x.24.yy

eller nyere — EIO (615n, 620n og nyere),

ekstern (en3700)

Specifikationer for processor og hukommelse

Enhedsprocessor e Motorola 32-bit ColdFire 4e RISC (256 MHz)

Enhedshukommelse e 96 MB RAM indbygget

Specifikationer for operativsystem og netveerksprotokol

Operativsystemkompatibilitet e Windows 98, Windows Me, Windows NT 4.0,
Windows 2000, Windows XP (Professional og
Home Editions) og Windows Server 2003

Mac OS X (10.1.5 og nyere)

os/2t

Linux?

UNIX3

Understgttelse af MS-DOS-printerdriver via
tredjepartsprogrammer

1Yderligere oplysninger om brug af IBM PostScript
3-emuleringsprinterdriveren til IBM OS/2 findes pa
adressen http://www?7.software.ibm.com/2bcprod.nsf.
23e http://www.linuxprinting.org., hvis du vil have
yderligere oplysninger om brug af Linux sammen med
HP-printere.

SPrinterinstallationssoftware til UNIX®-netvaerk (HP-UX,
Sun Solaris) kan hentes pa http://www.hp.com.

Systemkrav (minimum) e Windows 98:
Pentium® 90 MHz, 16 MB RAM, 130 MB ledig

Bemaeerk! Filer med meget grafik samt diskplads

komplekse og store filer kan kreeve mere ~ ® Windows Me:
p|ads pé harddisken. Pentium® 150 MHz, 32 MB RAM, 130 MB Iedlg
diskplads
e Windows 2000:
Pentium 300 MHz, 64 MB RAM, 160 MB ledig
diskplads
e Windows XP 32-bit edition:
Pentium 233 MHz, 64 MB RAM, 160 MB ledig
diskplads
e Windows Server 2003:
Pentium 233 MHz, 128 MB RAM, 160 MB ledig
diskplads
e iMac:
600 MHz, 128 MB RAM
e Power Mac G3 eller nyere
400 MHz, 128 MB RAM
e iBook
366 MHz, 128 MB RAM
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Operativsystemkompatibilitet til netveerk e Windows 98, Windows Me, Windows NT 4.0,
Windows 2000, Windows XP 32-bit (Professional og
Home Editions), Windows XP 64-bit Edition

e Novell NetWare 4.x, 5.x, 6, NDS og NDPS

e HP-UX10.20, 11.x

e Solaris, 2.6, 7, 8 (kun SPARC-systemer)

e RedHat Linux 7.1 og nyere

e SuSE Linux 7.1 og nyere

e Mac OS X (10.1.5 og nyere)

e IBM OS/2 Warp 4.x*

e |BM AIX 3.2.5 og nyere*

e MPE-iX*

e Microsoft Windows Terminal Server Edition 4.0

e Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services
(tidligere kaldet Microsoft Windows XP Server Terminal
Services)

e Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services
med Citrix MetaFrame 1.8

e Microsoft Windows 2003 Server Terminal Services
med Citrix MetaFrame 1.8

e Microsoft Windows NT og Windows 2000 Server
Terminal Services med Citrix V1.8 MetaFrame 1.8

e Microsoft Windows NT og Windows 2000 Server
Terminal Services med Citrix XP MetaFrame XP

e Microsoft Windows 2000 Server Terminal Services*
Kontakt netveerksoperativsystemleverandgren for at fa
software, dokumentation og support.

Kompatible netvaerksprotokoller e TCPI/IP

e IPX/SPX

e AppleTalk*

e DLC/LLC

e |P Direct Mode
e LPD

o FTP-udskrivning
e |IPP

e NDS

e Bindery

e NCP

e NDPS

e iPrint Telnet

e SLP

e IGMP

e BOOTP/DHCP
e WINS

e SNMP

e HTTP

*AppleTalk understattes ikke pa Token
Ring-printerservere.

Ikke alle kombinationer af protokoller og
operativsystemer understgttes. Yderligere oplysninger
findes pa http://www.hp.com og
http://www.hp.com/support/businessinkjet2800.
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Netveerks-
administration

HP Web Jetadmin-
ekstramoduler

Integreret
webserver

Funktioner

Mulighed for fjernkonfiguration og -administration af
netveerksenheder

Jobkonto

e HP myPrintMileage

Systemkrav

e TCP/IP-baseret netveerk

e En webbrowser (enten Netscape Navigator 4.8 eller
Microsoft Internet Explorer 5.0 eller nyere)

o Netveerksforbindelse. (Du kan ikke bruge den
integrerede webserver, hvis printeren er sluttet direkte
til en computer).

e Internetforbindelse (til nogle funktioner). Du kan abne
og anvende den integrerede webserver uden at have
oprettet forbindelse til internettet. Visse funktioner er
dog ikke tilgeengelige.

e Skal veere pad samme side af en firewall som printeren

Funktionsspecifikationer

Hastighed (U.S. Letter og A4)

Tilstanden KLADDE:

Sort tekst: 24 sider pr. minut
Blandet tekst med farvegrafik: 21 sider pr. minut

Tilstanden HURTIG:

Sort tekst: 28 ppm
Blandet tekst med farvegrafik: 23 sider pr. minut

Tilstanden HURTIG NORMAL.:

Sort tekst: 12.5 ppm
Blandet tekst med farvegrafik: 12 sider pr. minut

Tilstanden NORMAL.:

Sort tekst: 6.5 sider pr. minut
Blandet tekst med farvegrafik: 5 sider pr. minut

Tilstanden BEDST:

Sort tekst: 4 sider pr. minut
Blandet tekst med farvegrafik: 4 sider pr. minut

Hastighed ved laserkvalitet*:

Sort tekst: 7 sider pr. minut
Blandet tekst med farvegrafik: 5.5 sider pr. minut

*Sammenligningen "hastighed ved laserkvalitet" bruger
sider pr. minut-hastigheder for HP Business Inkjet 2800
series-printeren i forhold til benchmark for

HP Color LaserJet 4600 ved sammenlignelig
udskriftskvalitet. Denne sammenligning er udelukkende
baseret pd HP's interne test.

Oplgsning

Sort:

Op til 1.200 x 600 dpi med pigmenteret sort bleek

Farve:

HP enhanced Color Layering Technology med
PhotoREt Il til fotokvalitet

(op til 4.800 x 1.200-optimeret dpi pa

HP premium-fotopapir, 1.200 x 1.200-input-dpi)
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Miljgspecifikationer

Driftsmiljg Driftstemperatur 5° til 40°C
Anbefalede 15° til 35°C
driftsforhold
Anbefalet relativ 20 til 80 procent, ikke kondenseret
luftfugtighed

Opbevaringsmiljg Opbevaringstemper -40° til 70°C
atur

Relativ luftfugtighed Op til 90 procent, ingen kondens, ved en temperatur
ved opbevaring pa 65°C

Elektriske specifikationer

Stramforsyning Indbygget universal strgmforsyning

Strgmkrav e Inputspaending: 110 til 240 volt vekselstram
(x 10 procent), 50 til 60 Hz

Maksimalt tilladte e Udskrivning: 65 watt

stramforbrug e Standbytilstand: mindre end 45 watt

Slukket: mindre end 1 watt

Specifikationer for akustisk emission (udskrivning i kladdetilstand, stgjniveauer pr.

ISO 7779)
Lydtryk (ved siden af printeren) LpAm 51 dB(A)
Lydniveau LwAm 64 dB(A)
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Lovmaessige oplysninger

FCC statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 cfr 15.105) has specified that
the following notices be brought to the attention of users of this product.

This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is subject to the following two
conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

Shielded cables

Use of a shielded data cable is required to comply with the Class B limits of Part 15 of the
FCC Rules.

Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or modifications to this
equipment not expressly approved by the Hewlett-Packard Company, may cause
harmful interference and void the FCC authorization to operate this equipment.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates,
uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with
the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is
no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by
turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by
one or more of the following measures:

e Reorient or relocate the receiving antenna.
e Increase the separation between the equipment and receiver.

e Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver
is connected.

e Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
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EMI statement (Korea)

AFE XL E (B 27171)
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VCCI statement (Japan)
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Lovpligtigt modelnummer

Med henblik pa at overholde lovgivningsmaessige identifikationskrav er dit produkt forsynet
med et lovpligtigt modelnummer. Det lovpligtige modelnummer til dit produkt er SNPRC-0402.
Det lovpligtige nummer ma ikke forveksles med produktnavnet (HP Business Inkjet 2800) eller

produktnummeret ((C8163A, C8164A og C8174A).

Erklaering om netledning

Netledningen kan ikke repareres. Hvis den er defekt, skal den kasseres eller returneres
til leverandgren.

LED-klassifikation

( CLASS 1 LED PRODUCT \
LED KLASSE 1
APPARECCHIO LED DI CLASSE 1
PRODUCT CLASY 1 Z DIODAMI (EWHECYCMILED)
Appareil 4 Diode Electriuminescente de Classe 1
ZARIZENI LED TRIY 1
KLASS 1 LED APPARAT

LUOKAN 1 LED
\e. j

DAWW EMI statement (Korea) 103



Declaration of conformity

DECLARATION OF CONFORMITY
according to ISO/IEC Guide 22 and EN 45014

Manufacturer’'s Name: Hewlett-Packard Singapore (Pte) Ltd

Manufacturer’'s Address: Imaging and Printing Manufacturing Operations Singapore
60 Alexandra Terrace, #07-01, The Comtech, Singapore 118502

declares, that the product

Product Name: HP Business Inkjet 2800, HP Business Inkjet 2800dt
HP Business Inkjet 2800dtn
Product Number: C8163A, C8164A, C8174A.

Regulatory Model Number®: SNPRC-0402

Product Accessory Number: C8261A / 250 sheet Tray 2
C8258A / HP auto-duplexer unit
J7934A | HP Jetdirect 620N EIO

Product Options: All

conforms to the following Product Specifications:

Safety: IEC 60950:1999 / EN 60950:2000
EN 60825-1:1994+A1:2002
EMC: CISPR 22:1997 / EN 55022:1998 Class B D()

CISPR 24:1997 + A1/ EN 55024:1998 + Al

IEC 61000-3-2:2000 / EN 61000-3-2:2000
IEC 61000-3-3:1994 +A1/ EN 61000-3-3:1995 + Al

FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B / VCCI-2 (@
ICES-003 Issue 4

Supplementary Information:

The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 73/23/EEC and the
EMC Directive 89/336/EEC, and carries the CE marking accordingly.

(1) This product is assigned a Regulatory model number that stays with the regulatory aspects of the
design. The Regulatory Model Number is the main product identifier in the regulatory documentation
and test reports, this number should not be confused with the marketing name or the product numbers.

(2)The product was tested in a typical configuration with Hewlett Packard personal computer systems.
(3)Excepting clause 9.5 which was not applied.

Singapore, 16 August 2004 Chan Kum Yew
Director, Quality

Local Contact for regulatory topics only:

European Contact: Hewlett-Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140, 71034 Boeblingen,
Germany

USA Contact: Hewlett-Packard Company, HPCC, 20555 S.H. 249 Houston, Texas, 77070

Australia Contact: Hewlett Packard Australia Ltd, Product Regulations Manager, 31-41 Joseph Street,
Blackburn, Victoria 3130, Australia.
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Miljg- og beeredygtighedsprogram

Hewlett-Packard arbejder malrettet pa at fremstille kvalitetsprodukter pa en miljgmaessigt
forsvarlig made. HP forbedrer lgbende sine produktdesignprocesser for at mindske den
negative effekt pa kontormiljget og pa de samfund, hvor produkterne fremstilles, forsendes og
bruges. HP har desuden udviklet processer til at mindske produktets negative miljgpavirkning,
nar det skal kasseres efter endt brug.

Yderligere oplysninger om HP's miljg- og beeredygtighedsprogram finder du pa
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html.

Nedsat forbrug og fjernelse af farlige stoffer

Papiranvendelse

Produktets udskrivningsfunktioner til dobbeltsidet udskrift (duplex) og N-up (som du kan bruge
til at udskrive flere sider i et dokument pé ét papirark) kan nedsaette papirforbruget og dermed
forbruget af naturressourcer. Se denne vejledning for at f& yderligere oplysninger om brug af
disse funktioner.

Blaekanvendelse

Med funktionen til hurtig udskrivning bruger produktet mindre blaek, hvilket kan forleenge
bleekpatronernes levetid. Se hjeelpen til printerdriverne pa skaermen for at fa yderligere
oplysninger.

Ozonnedbrydende kemikalier

HP har fjernet alle ozonnedbrydende kemikalier, f.eks. CFC-gasser (chlorfluorcarboner),
fra sine fremstillingsprocesser.

Stremforbrug

Strgmforbruget falder drastisk i strambesparende tilstand. Det skaner naturressourcerne og
sparer penge uden at pavirke produktets hgje ydeevne. Produktet er kompatibelt med
ENERGY STAR®, som er et frivilligt program, der skal fremme udviklingen af energibesparende
kontorprodukter.

ENERGY STAR® er et registreret varemeaerke i USA tilhgrende den

amerikanske regering. Som ENERGY STAR®-partner har
Hewlett-Packard Company fastslaet, at dette produkt opfylder
ENERGY STAR®-retningslinjerne for energibesparelse.

Yderligere oplysninger finder du p& http://www.energystar.gov.
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Farlige materialer

Dette HP-produkt indeholder falgende materialer, der kan kreeve seerlig handtering efter
endt brug:

e Blyiloddemetallet

Genbrug

Produktet er designet med henblik p& genbrug:

e Antallet af materialer er holdt pa et minimum uden at skade produktets funktion og
palidelighed.

e Materialer af forskellige typer er designet til let at kunne adskilles.

e [Fastgegringsmidler og andre samlinger er lette at finde, komme til og afmontere med
almindeligt veerktgj.

e Alle vigtige dele er designet, sa de er lette at komme til for at foretage effektiv afmontering
og reparation.

Produktemballage

Produktets emballagematerialer er udvalgt for at yde produktet maksimal beskyttelse til den
lavest mulige pris og samtidig minimere miljgpavirkningen og give mulighed for genbrug.
HP-printertilbehgr The power cord cannot be repaired. If it is defective, it should be discarded
or returned to the supplier.

HP-printertilbehar

| mange lande kan printertilbehgret til dette produkt (f.eks. skrivehoveder) returneres til HP via
HP's program for returnering og genbrug af udskrivningsudstyr. Et brugervenligt og gratis
returprogram er tilgeengeligt i mere end 48 lande.

Sikkerhedsdatablade

Sikkerhedsdatablade (MSDS'er) kan hentes fra falgende HP-websted:
http://www.hp.com/go/msds.

Returnering efter endt brug

Nar produktet skal kasseres, kan det returneres til HP.
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firmware
opgradere 40
fonte
understgttet 98
forbrug
bleek 105
papir 105
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overvage 31
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HP-fotopapir 86
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bekraefte installation 13
installation 13
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bakke 2 11
HP Jetdirect-printerserver 13
hukommelse 14
software til Windows OS 41

software, Macintosh-computere 45

tilbehgr 11
installere

installere software, tilslutte printer 41

integreret webserver

abne 34

systemkrav 100
integreret webserver (EWS)

beskrivelse 34
Intellifont-rasterisering 98
IPX/SPX

konfigurere 33

J

japansk VCCI statement 103

Jetdirect-printerservere 84
nulstille 60

DAWW



K
kabelforbindelser 10
kalibrere
farver 68
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overvage 31
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