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Oto co oferuje serwis HP na catym swiecie!

Dziekujemy za dokonanie udanego zakupu. Wraz z nim uzytkownik otrzymuje zestaw ustug
dodatkowych od firmy Hewlett-Packard i od jej partnerow, dzieki czemu praca z zakupionym
sprzetem daje petne zadowolenie.

Ustugi Online: catodobowy
dostep do ustug za
posrednictwem modemu.

Strona WWW — sterowniki, aktualizacje oprogramowania, informacje o produktach i serwisie:
http://www.hp.com, w Europie http://www2.hp.com. W Japonii sterowniki mozna uzyska¢
pod adresem ftp://www.jpn.hp.com/drivers/. W Korei: www.hp.co.kr. Na Tajwanie:
www.hp.com.tw. Lokalny serwer ze sterownikami www.dds.com.tw.

BBS firmy Hewlett-Packard — wygodny dostep do sterownikdéw HP, aktualizacii
oprogramowania, informacji o produkcie i wskazéwkach dotyczacych rozwigzywania
problemow. Wybierz numer (208) 344-1691 (USA i Kanada) przy ustawieniu N,8,1. Numery
europejskich BBS sg podane pod adresem sieciowym http://www2.hp.com. Tajwan: (886-2)
923-3233. Korea: HITEL lub CHOLIAN (Go HPK). Australia: (613) 9890 0276. Nowa
Zelandia: (649) 356-3660.

America OnLine — (ustugi America OnLine/Bertelsmann dostepne we Francji, Niemczech i
w Wielkiej Brytanii) — sterowniki drukarek, aktualizacje oprogramowania i dokumentacja.
Wopisz jako klucz HP, aby uzyskac potaczenie.

CompuServe — sterowniki drukarek, aktualizacje oprogramowania, interaktywna dystrybucija
informaciji technicznych dostepnych w forum HP (GO HP) lub telefonicznie (800) 524-3388,
poprosi¢ przedstawiciela #51. (CompuServe jest dostepny takze w WIk. Brytanii, Franciji,
Belgii, Szwajcarii, Niemczech i Austrii.)

Uzyskiwanie narzedzi
programistycznych i informaciji
elektronicznej: USA i Kanada
Azja i Pacyfik

Australia/Nowa Zelandia

Tel.:
Faks:

Adres: Hewlett-Packard
P.O. Box 1754
Greeley, CO 80632 USA

(970) 339-7009
(970) 330-7655

Fulfill Plus (65) 740-4477 (Singapur, Malezja, Indonezja, Hongkong).

Tel. (612) 565-6099.

Bezposrednie zamawianie
akcesoriow i wyposazenia
dodatkowego

Tel. (800) 538-8787 (USA) lub (800) 387-8164 (Kanada).

CD-ROM z pomoca

Na dysku znajduje sie wyczerpujacy system informacyjny, w ktérym omdwiono zagadnienia
techniczne i nowe produkty HP. Kwartalnik ten mozna zamoéwié¢ w USA lub w Kanadzie pod
numerem telefonu (800) 457-1762. Fulfill Plus, (65) 740-4477 (Singapur, Malezja, Indonezja,
Hongkong).

Informacja o serwisie HP

Lokalni autoryzowani dealerzy HP: (800) 243-9816 (USA) lub (800) 367-3867 (Kanada).

Umowy serwisowe HP

Tel. (800) 743-8308 (USA); (800) 268-1221 (Kanada).

HP FIRST: Ustuga HP FIRST polega na przestaniu faksem szczegotowych informaciji o najczestszych problemach oraz
wskazowek o ich rozwigzywaniu. Dzwoni¢ mozna z dowolnego telefonu z wybieraniem tonowym, a po uzyskaniu potaczenia
mozna zazgda¢ maksymalnie trzech dokumentow, ktore zostang wystane po podany numer faksu.

Australia (03) 9272-2627 Korea (02) 769-0543
Austria 0660-8128 Malezja (03) 298-2478
Belgia (j. holenderski) 0800-1-1906 Holandia 0800-22-2420
Belgia (j. francuski) 0800-1-7043 Nowa Zelandia (09) 356 6642
Kanada (800) 333-1917 Norwegia 800-11319
Chiny (86 10) 6505 5280 Filipiny (65) 291-7951
Dania 800-10453 Singapur (65) 275-7251
j. angielski poza WIk. Bryt. (31 20) 681-5792 Hiszpania 900-993123
Finlandia 9800-13134 Szwecja 020-795743
Francja 05-905900 Szwaijcaria (j. niemiecki) 0800 55-1527
Niemcy 0130-810061 Szwaijcaria (j. francuski) 0800 55-1526
Hongkong (852) 2506-2422 Tajwan 02-719-5589
Indie (011) 622-6420 Tajlandia (02) 661-3511
Indonezja (21) 352-2044 WIk. Brytania 0800-960271
Wiochy 1678-59020 USA (800) 333-1917
Japonia (81 3) 3335-8622




Obstuga klientéw na swiecie

Poza numerami telefonow podanymi ponizej, w dodatku A, ,,Gwarancja i serwis"
przedstawiono liste adresow i telefondw biur sprzedazy i punktow serwisowych w krajach
nie wymienionych tutaj.

USA i Kanada: Tel. (208) 323-2551 poniedziatek — piatek od 6 do 22 i w sobote od 9 do16 (czasu

gorskiego) ustuga bezptatna w okresie gwarancyjnym, klient jest obcigzany optatami za
Pomoc dla klientéw i punkty potaczenia telefoniczne. Przed telefonowaniem nalezy przygotowac¢ numer seryjny urzadzenia.
napraw
(W rozdziale poswieconym Dostepna jest takze telefoniczna pomoc pogwarancyjna. Nalezy dzwoni¢ pod numer (900)
gwarancji przedstawiono 555-1500 (optata 2,50 $* za minute, tylko na terenie USA), lub dzwoni¢ pod numer (800)
wiecej informacji dotyczacych |999-1148 (optata 25 $* za potaczenie, optata karta Visa lub MasterCard, tylko na terenie USA
napraw produktéw.) i Kanady) poniedziatek — piatek od 7 do 18 i w sobote od

9 do 15 (czasu gorskiego). Naliczanie naleznosci zaczyna sie w chwili potaczenia

z technikiem. *Ceny moga ulec zmianie.

W Europie dostepne sa ustugi w réznych jezykach oraz w réznych panstwach
od poniedziatku do piatku w godzinach od 8:30 do 18:00 czasu srodkowoeuropejskiego

Firma Hewlett Packard swiadczy bezptatne ustugi telefoniczne w okresie gwarancji. Dzwoniac pod jeden z numerow
telefonicznych podanych ponizej mozna uzyskac potaczenie z zespotem technikow specijalnie przygotowanych do rozwiazywania
problemow klientow. Pod podanymi numerami telefonéw mozna rowniez otrzymaé ptatng pomoc po okresie gwarancyjnym.
Optata jest naliczana od kazdego przypadku. Dzwonigc pod podane numery telefonéw, nalezy przygotowaé¢ nastepujace
informacje:

* Nazwa produktu i numer seryjny Data zakupu Opis problemu

j- holenderski Belgia: 02 626 8806 j- norweski Norwegia: 22 11 6299
Holandia: 020 606 8751 j. dunski Dania: 3929 4099

j. angielski Irlandia: 01 662 5525 j. finski Finlandia: 0203 47288
WIk. Brytania: 0171 512 5202 j. szwedzki Szwecja: 08 619 2170
miedzynarod.: 44 171 512 52 02 j- wioski Wiochy: 02 26410350

j. francuski Francja: 04 50 43 9853 j- hiszpanski  Hiszpania: 902 321 123
Belgia: 02 626 8807 j. portugalski Portugalia: 01 441 7199
Szwaijcaria: 084 880 1111

j. niemiecki Niemcy: 0180 52581 43
Austria: 0660 6386

Numery lokalnych punktéw pomocy

Jesli wymagana jest pomoc po okresie gwarancyjnym lub dodatkowa ustuga naprawcza, albo jesli kraj uzytkownika nie jest
zamieszczony ponizej, nalezy skontaktowac sie z odpowiednim biurem sprzedazy lub ustug. Wykaz tych biur podano w dodatku A.

Afryka/Srodkowy Wsch. (41 22) 780-7111 Malezja (603) 295-2566
Argentyna (54 1) 781-4059/69 Meksyk D.F. (52 5) 326-4600
Australia (03) 9272 8000 Meksyk Guadalajara (52 3) 669 95 00
Brazylia (55 11) 709-1444 Meksyk Monterey (52 83) 378 42 40
Kanada (208) 323-2551 Nowa Zelandia (64 9) 356-6640
Chiny (8610) 6261-4174; 6261-4175; Filipiny (63 2) 894-1451

6261-4176; 6262-5666 Polska (48 22) 608-77-00
Czechy (42 2) 471 7321 Portugalia (351 1) 301 7330
Grecja (30 1) 689 64 11 Rosja (7 095) 923-5001
Hongkong 800-7729 Singapur (65) 272-5300
Wegry (36 1) 252 4505 Szwajcaria (41 1) 753 7111
Indie (011) 6472366 Tajwan (02) 717-9609
Indonezja (21) 350-3408 Tajlandia (662) 661-4011; 661-4012
Japonia (31 20) 581-3318 Turcja (90 1) 224-5925
Korea (82 2) 3270-0700; poza Seulem,

tel. 080-999-0700
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Informacje o prawach autorskich
© 1997 Hewlett-Packard Company

Wszelkie prawa zastrzezone.
Reprodukcja, adaptacja lub
tlumaczenie bez uprzedniego
pisemnego pozwolenia jest
zabronione z wyjatkiem sytuaciji
przewidzianych prawem autorskim.

Numer katalogowy: C3990-90912
Pierwsze wydanie, maj 1997

Gwarancja dokumentacji

Informacje przedstawione w
niniejszym dokumencie moga ulec
zmianie bez uprzedzenia.

Firma Hewlett-Packard nie udziela
zadnych gwarancji na niniejszy
materiat, w tym migdzy innymi
domyslinych gwarancji sprzedazy
oraz przydatnosci do okreslonych
zastosowan.

Firma Hewlett-Packard nie ponosi
odpowiedzialnosci za btedy w
dokumentaciji ani za przypadkowe
lub wynikowe uszkodzenia, powstate
na skutek dostarczenia lub
stosowania niniejszej instrukciji.

Znaki towarowe

Microsoft®, Windows® i MS-DOS®
sg zarejestrowanymi w USA znakami
towarowe Microsoft Corporation.

Arkusz MSDS (dane
o bezpieczenstwie)

Arkusz danych o bezpieczenstwie
tonera mozna uzyskac, telefonujac
pod numer ustugi HP First (800)
333-1917 lub (208) 344-4809.
Klienci zagraniczni powinni
skontaktowaé sie z odpowiednim
biurem, ktérego adres i numer
telefonu podano na poczatku
instrukcji.

Przepisy FCC

Urzadzenie zostato poddane testom,
po ktorych orzeczono, ze jest
zgodne z klasa B urzadzen
cyfrowych w rozumieniu Czesci 15
przepisow FCC. Zgodnosc ta
gwarantuje, ze urzadzenie spetnia
wymagania ochrony

przed szkodliwym wptywem w
instalacjach domowych. Urzadzenie
emituje, wykorzystuje i moze
promieniowa¢ energie

o czestotliwosciach radiowych i jesli
nie jest zainstalowane

oraz stosowane zgodnie

z przeznaczeniem, moze zaktocaé
prace domowych odbiornikow
radiowych. Nie ma jednak pewnosci,
ze do takich zaktocen dojdzie w
konkretnej instalacji. Jesli jednak
dajg sie zauwazy¢ zaktocenia
odbioru radiowego lub
telewizyjnego, ktore znikaja po
wytaczeniu urzadzenia, woéwczas
nalezy podjaé nastepujace kroki
zapobiegawcze:

* Zmieni¢ potozenie anteny
odbiorczej.

* Zwiekszy¢ odlegtos¢ miedzy
urzadzeniem a odbiornikiem.

* Podtaczy¢ urzadzenie do gniazdka
innego obwodu elektrycznego niz
zaktocany odbiornik.

Skontaktowac sie ze sprzedawca lub
technikiem radiowo-telewizyjnym.

Uwaga: Zmiany i modyfikacje
urzadzenia nie zatwierdzone przez
HP mogg spowodowac¢ utrate prawa
do korzystania z urzagdzenia.

Stosowanie ekranowanego kabla
potaczeniowego jest konieczne
do spetnienia wymagan
dotyczacych klasy B urzadzen
cyfrowych w rozumieniu Czesci
15 przepiséow FCC.

Kanadyjskie przepisy DOC

Urzadzenie jest zgodne
Z wymaganiami przepiséw EMC w
czesci dotyczacej urzadzen klasy B.

<<Conforme 4 la classe B

des normes canadiennes do
compatibilité électromagnétiques.
<<CEM>>.
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Uruchamianie drukarki

Wprowadzenie

Gratulujemy udanego zakupu drukarki HP LaserJet 6L. Do jej uruchomienia
potrzebne nastepujace elementy:

* Drukarka HP LaserJet 6L * Kabel zasilajacy

* Kaseta z tonerem * Arkusz z etykietami

* Kabel réwnolegty zgodny * Dyskietki z oprogramowaniem drukarki
z |IEEE-1284 (brak w zestawie) HP LaserJet 6L

$3

Elementy drukarki

Przed wtgczeniem drukarki, nalezy rozpozna¢ nastepujace jej elementy:

Rysunek 1-1 @
(| )
A = Przednia szczelina wyj$ciowa G = Wspornik na podajniku papieru
B = Dzwignia do zwalniania papieru H = Szczelina na pojedyncze arkusze
C = Przycisk na panelu przednim | = Podajnik papieru
D = Lampki wskaznikowe J = Prowadnice papieru
E = Odbiornik papieru K = Pokrywa drukarki
F = Wspornik na odbiorniku papieru
PO Uruchamianie drukarki 1-1




Instalacja kasety z tonerem

Zaleca sie stosowanie wytacznie kaset

z tonerem HP LaserJet. Drukarka, kaseta

i sktad tonera zostaty zaprojektowane w taki
sposob, aby uzyskac najlepsza mozliwg
jakos¢ druku.

Ostrzezenie
W kasecie znajduje sie swiattoczuty beben

i aby unikna¢ uszkodzen, nie nalezy zostawia¢

kasety w bezposrednim zasiegu $wiatta na
czas ponad 5 minut. Jezeli kaseta przez
dtuzszy czas bedzie znajdowata sie poza
drukarka, nalezy umiesci¢ jg w szczelnym
opakowaniu, najlepiej oryginalnym lub
doktadnie jg nakry¢.

Przed zainstalowaniem kasety w drukarce,
nalezy wyjac jg z opakowania. Opakowanie
nalezy zachowac, aby utatwic pozniejsze
przechowywanie kasety.

1 Otworz drukarke, pociagajac pokrywe
obiema rekami do siebie.

2 Obracaj kasetg z tonerem w sposob
pokazany na rysunku, aby toner
réwnomiernie roztozyt sie w jej wnetrzu.

3 Chwyc¢ za koncowke przezroczystej
tasmy uszczelniajacej i wyciagnij ja
w catosci. Dtugosc¢ tasmy po wyjeciu
powinna odpowiada¢ podwojonej
szerokosci kasety (49 centymetrow).

4 Chwyc¢ kasete za uchwyt (strzatkg
skierowang w kierunku drukarki)

i delikatnie wsun ja do wnetrza.
Krawedzie kasety powinny wsunag¢ sie
w plastikowe prowadnice w drukarce.
Docisnij kasete i zamknij drukarke.

Uwaga

Jesli toner przypadkowo znajdzie sie na
ubraniu, nalezy wytrze¢ go suchg szmatkg
i zmy¢ zimng wodg. Ciepta woda powoduje
utrwalenie drobin tonera na wtdknach.

1-2 Uruchamianie drukarki
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Podtaczanie kabli drukarki

[00000000000000000
(00000 000000000000

A L

Uwaga

Najlepiej pracowac z drukarka, gdy
zastosowany jest kabel réwnolegty wysokiej
jakosci, zgodny ze standardem IEEE-1284.
Kabel taki stuzy do potaczenia drukarki

z komputerem i dzieki niemu mozna w petni
wykorzysta¢ wszystkie funkcje drukarki. Jesli
drukarka nie jest w stanie rozpoznac¢
komputera, to by¢ moze kabel jest
uszkodzony.

1 Podtacz kabel rownolegty do drukarki.
Nie wktadaj na site wtyku odwroconego
do gory nogami.

2 Zabezpiecz wtyk kabla za pomocg
dwoch zatrzaskow. Zabezpieczenie kabla
eliminuje btedy transmisji danych miedzy
komputerem i drukarka.

3 Podtacz drugi koniec kabla do portu
rownolegtego w komputerze. Zabezpiecz
wtyk, zakrecajac dwie Sruby
umieszczone po bokach wtyku.

Ostrzezenie

Nalezy uwaza¢, aby kabel podtaczy¢ do portu
réwnolegtego, a nie szeregowego. Pomytka
moze doprowadzi¢ do uszkodzenia drukarki.
Wiecej informacji na temat portéw komputera
mozna znalez¢ w dokumentacji komputera.

4 Podtacz kabel zasilajgcy do uziemionego
gniazdka sieciowego.

Po podtaczeniu zasilania na panelu drukarki
zaswieci sie i bedzie migata lampka
wskaznikowa. Lampka wskaznikowa btedu
(g6rna) pali sie, jesli podajnik papieru jest
pusty.

Drukarka nie ma wiacznika/wytacznika
zasilania. Po 15 minutach bezczynnosci
wtaczany jest tryb uspienia, o znacznie
obnizonym poborze mocy.

PO
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Przyklejanie etykiety do drukarki

Atiach Label_+ Atachez [Etiuette
Coloquo La Eliqueta
« Coloque a Etiueta Aqui

W odbiorniku papieru drukarki znajduje sie
zestaw etykiet. Do drukarki nalezy przykleic¢
etykiete zatytutowang ,,Usun papier przed
ponownym zatadowaniem".

1 Delikatnie zdejmij etykiete z papieru.
2 Przyklej zdjeta etykiete do podajnika
papieru.

Zadaniem etykiety jest przypominanie, ze
przed dotozeniem nowej porcji papieru
zawsze nalezy wyjac¢ papier z podajnika

i wyrownac wszystkie arkusze. Tylko w ten
sposob mozna uniknac zacie¢ lub wciagania
do drukarki kilku arkuszy papieru
jednoczesnie.

1-4 Uruchamianie drukarki
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Wktadanie papieru do drukarki

Przed wiozeniem papieru do drukarki nalezy
podnies$¢ wsporniki umieszczone na
podajniku i odbiorniku papieru. Zadaniem
wspornikow jest zapobieganie zwijaniu

i blokowaniu sie papieru. Dtugosc¢
wspornikow mozna dostosowac do papieru
o roznych wymiarach.

1 Podnies wsporniki na podajniku
i odbiorniku papieru, az zatrzasna sie
W nowym potozeniu.

2 Do podajnika mozna wtozy¢ najwyzej
100 arkuszy i ilosci tej nie nalezy
przekracza¢. Po wtozeniu papieru zapali
sie lampka gotowosci (dolna).

3 Ustaw papier na srodku za pomocg
ruchomych prowadnic na podajniku
papieru.

Aby przetestowac¢ drukarke, mozna
wydrukowagé strone autotestu. W tym celu
nalezy sprawdzi¢, czy zadne lampki na
drukarce nie palg sie, a nastepnie nacisnaé
i zwolni¢ przycisk na panelu drukarki. (Jesli
drukarka jest w trybie uspienia [lampki nie
pala sie], przycisk nalezy nacisna¢
dwukrotnie.) Lampka danych (Srodkowa)
zapali sie, a lampka gotowosci (dolna) bedzie
migac. Zostanie wydrukowana strona
autotestu.

Uwaga

Jesli w podajniku znajduje sie papier i trzeba
dodac nowe arkusze, zawsze nalezy wyjac

i wyrownaé¢ wszystkie arkusze z podajnika,
aby unikna¢ blokowania i wciggania kilku
arkuszy papieru jednoczesnie.

PO
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Oprogramowanie drukarki

Zanim drukarka bedzie mogta wydrukowac prace przesytane z aplikacji
uzytkowych, nalezy zainstalowac¢ oprogramowanie sterujgce praca drukarki.
Oprogramowanie to obejmuje sterowniki dla systemu Windows(r) 3.1x

i Windows 95. Dobor sterownika drukarki odbywa sie automatycznie zgodnie
z lista wymagan systemowych podanych nize;j.

Minimalne wymagania systemowe

Sterownik PCL Sterownik komputerowy (host based)
* Procesor 386 * Procesor 486
* 4 MB RAM (Windows 3.1x) lub * 8 MB RAM (Windows 3.1x) lub
16 MB RAM (Windows 95) 16 MB RAM (Windows 95)
* 5 MB miejsca na dysku * 10 MB wolnego miejsca na dysku
*DOS 5.0

* Potaczenie dwukierunkowe

Uwagi dotyczace instalaciji

Niektore urzadzenia (przetaczniki drukarkowe, napedy Zip lub klucze
zabezpieczajgce) witgczone miedzy drukarke a komputer, mogg stanowic
przeszkode dla danych przesytanych od drukarki do komputera. W przypadku
stosowania takich urzadzen nalezy liczy¢ sie z tym, ze nie beda dostepne
wszystkie funkcje drukarki, na przyktad okno stanu.

Jesli w czasie instalacji pojawi sie komunikat ,,Drukarka HP LaserJet 6L nie
zostata znaleziona", nalezy sprawdzic:

Kabel zasilajgcy i gniazdko zasilajace.
Czy zastosowano kabel wysokiej jakosci zgodny z IEEE-1284.

Czy wszystkie urzadzenia wtgczone miedzy drukarke a komputer (przetaczniki,
naped Zip), moga przepuszczaé sygnaty w obie strony.

Jesli po sprawdzeniu wszystkich powyzszych uwag komunikat ,,Drukarka HP
LaserJet 6L nie zostata znaleziona" jest nadal wyswietlany, nalezy kliknaé
przycisk Dalej, aby zainstalowa¢ sterownik PCL.

Jesli instalacji nie udaje sie dokonac¢, nalezy zapoznac sie z rozdziatem
JInstalacja alternatywna" w dalszej czesci instrukcji.

1-6 Uruchamianie drukarki PO
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Instalacja oprogramowania drukarki

Ponizej opisano kilka metod instalacji. Nalezy zastosowaé¢ metode
odpowiednig dla zainstalowanego systemu operacyjnego.

Instalacja typowa w Windows 3.1x

Opis dotyczy instalacji oprogramowania w systemie Windows 3.1x.

Potacz drukarke HP LaserJet 6L z komputerem za pomoca kabla
rownolegtego o wysokiej jakosci, zgodnego z IEEE-1284.
Sprawdz, czy do drukarki jest doprowadzone zasilanie.

W16z pierwszg dyskietke instalacyjng do stacji A: (lub B:).

W Menedzerze programoéw wybierz z menu Plik polecenie Uruchom.

Whpisz A:SETUP (lub B:SETUP) i kliknij przycisk OK.
Postepuj zgodnie z wyswietlanymi poleceniami do konca instalaciji.
Po zakonczeniu instalacji wyjmij dyskietke ze staciji.

Instalacja typowa w Windows 95

Opis ten dotyczy instalacji oprogramowania drukarki w Windows 95.

Kliknij przycisk Start, wybierz polecenie Zamknij system, a nastepnie opcje

,Zakonczy¢ prace komputera" i kliknij przycisk Tak.
Wytacz komputer.

Potacz drukarke z komputerem za pomoca wysokiej jakosci kabla
rownolegtego zgodnego ze standardem IEEE-1284.

Sprawdz, czy do drukarki jest doprowadzone zasilanie.

Wiacz komputer i ponownie uruchom system Windows 95. Pojawi sie ekran

»Znaleziono nowy sprzet".

Jesli ekran ,,Znaleziono nowy sprzet" nie pojawi sie, nalezy: 1) do stacji A: (lub
B:) witozy¢ pierwszg dyskietke instalacyjna, 2) klikna¢ przycisk Start i wybraé

polecenie Uruchom, 3) wpisa¢ A:SETUP (lub B:SETUP) i klikna¢ przycisk

OK, po czym 4) postepowac zgodnie z poleceniami wyswietlanymi na ekranie.

Wybierz opcje ,,Sterownik z dysku dostarczonego przez producenta".

Kliknij przycisk OK. Pojawi sie ekran ,Instalacja z dysku".

W16z pierwszg dyskietke instalacyjng do stacji A: (lub B:) i kliknij OK.
Postepuj zgodnie z wyswietlanymi poleceniami do konca instalaciji.
Po zakonczeniu instalacji wyjmij dyskietke ze staciji.

Jesli po zainstalowaniu oprogramowania drukarki i ponownym uruchomieniu
Windows 95 na ekranie pojawi sie komunikat ,Znaleziono nowy sprzet" i
zostanie podana drukarka HP LaserJet 6L, nalezy wybra¢ opcje ,,Nie instaluj

sterownika" i klikna¢ przycisk OK.

PO
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Ostrzezenie
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Instalacja niestandardowa a typowa

W czasie instalacji moze zosta¢ wyswietlone okno dialogowe z pytaniem o typ
instalacji: ,,Typowa“ lub ,Niestandardowa®“. Instalacja standardowa polega na
zainstalowaniu wszystkich sktadnikow zalecanych przez producenta.

W czasie instalacji niestandardowej nalezy wybra¢ instalowanie sterownika
PCL albo komputerowego - hosta (informacje na ten temat sg w czesci
dotyczacej wymagan systemowym). Sterownik komputerowy nalezy wybrac,
gdy spetnione sg wymagania dotyczace konfiguracji komputera, a drukarka
jest bezposrednio potgczona z komputerem. Jesli natomiast komputer spetnia
wymagania dotyczace konfiguraciji, ale z drukarka jest potagczony przez sie¢,
wtedy nalezy wybra¢ instalacje sterownika PCL.

W czasie takiej instalacji nalezy takze wybraé zainstalowanie lub pominiecie
plikdbw pomocy. Ostatnia opcja stuzy do wybrania czcionek TrueType lub ich
pominiecia w trakcie instalaciji.

Po przeprowadzeniu instalacji alternatywnej, opisanej ponizej, zostang
zainstalowane pliki sterownika PCL oraz niektore pliki pomocy podreczne;j.
Nie zostanie zainstalowane okno stanu.

Przed instalacjg nalezy zakonczy¢ prace aktywnych programoéw (Microsoft®
Office Manager, programy antywirusowe, obstuga faksu).

Instalacja alternatywna w Windows 3.1x

Zakoncz prace wszystkich dziatajgcych programow.

W Menedzerze programéw otworz Grupe gtowna.

Otworz Panel sterowania i kliknij dwukrotnie ikone Drukarki.

Kliknij przycisk Dodaj. Zostanie wyswietlona lista drukarek z wyrdzniong opcjg
Instaluj drukarke spoza listy lub uaktualniona.

Kliknij przycisk Instaluj.

W6z do stacji druga dyskietke instalacyjng i kliknij przycisk OK.

Postepuj zgodnie z wyswietlanymi instrukcjami do konhca instalacji.

Po zakonczeniu instalacji wyjmij dyskietke ze staciji.

Instalacja alternatywna w Windows 95

Zakonczy¢ prace wszystkich dziatajacych programow.

Kliknij przycisk Start i wybierz polecenia Ustawienia/Drukarki.

Kliknij dwukrotnie ikone Dodaj drukarke.

Klikaj przycisk Dalej az do wyswietlenia listy producentow drukarek.
Kliknij przycisk Z dysku.

W16z do stacji dyskow druga dyskietke instalacyjna i kliknij przycisk OK.
Zostanie wyswietlona nazwa sterownika drukarki.

Kliknij przycisk Dalej (dwa razy).

Po zakonczeniu instalacji wyjmij dyskietke ze staciji.
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Korzystanie z pomocy podrecznej

W czasie instalowania oprogramowania drukarki sg takze instalowane pliki
pomocy podrecznej. Sg w nich zawarte szczegétowe opisy zadan, ktore
mozna realizowac za pomocg drukarki. System pomocy podrecznej jest
dostepny po wybraniu polecenia Pomoc w grupie programow HP LaserJet 6L.

Pomoc podreczna jest przydatna takze w rozwigzywaniu problemow.
W przypadku ich wystgpienia szczegotowe informacije najszybciej mozna
znalez¢ wtasnie w pomocy podrecznej.

W pomocy omoéwiono nastepujgce zagadnienia:

Instalacja - informacje o instalacji oprogramowania.

Przeglad - zestawienie informaciji na temat sterownika drukarki, okna stanu
i dostepu do pomocy podrecznej.

Sterownik - opisy opciji, na przyktad drukowania w kilku kopiach, czy formatu
strony.

Okno stanu - opis opcji i mozliwosci drukarki oraz szczegotowy opis
komunikatow wyswietlanych w oknie stanu.

Rozwigzywanie problemow - przewodnik ztozony z pytan i odpowiedzi,
pomocny w lokalizowaniu i usuwaniu problemoéw.

Jak... - informacje o drukowaniu zadan.

Pomoc podreczna nie jest dostepna, jesli instalacja byta przeprowadzona
zgodnie instrukcjami instalacji alternatywnej.

PO
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Instalacja kart rozszerzen pamieci
(DRAM)

W drukarce mozna zainstalowac¢ dowolne
pamieci DRAM 70ns lub szybsze (na przyktad
50ns), 5V, zgodne ze specyfikacjg JEIDA.

W ofercie firmy Hewlett-Packard znajduja sie karty
z1, 2i4 MB pamieci.

Uwaga

Niektore sterowniki drukarki wymagajg
podania ilosci pamieci po zainstalowaniu
rozszerzenia. Po zainstalowaniu lub po
usunieciu pamieci nalezy w nich zmieni¢
odpowiedni parametr i wprowadzi¢ nowg
catkowitg ilos¢ pamieci w drukarce.

1 Odtacz zasilanie drukarki.

2 Otworz drukarke, wyjmij kasete
z tonerem i zamknij drukarke. Kasete
nalezy chroni¢ przed Swiattem.

3 Delikatnie postaw drukarke na boku, aby
pokrywa gniazd pamieci byta na gorze.

4 Zdejmij pokrywe, umieszczajgc palec w
otworze i pociagajac pokrywe do siebie.

5 Dopasuj naciecia karty do prowadnic
(rysunek obok) i zdecydowanym ruchem
wtoz karte do drukarki.

Zatoz pokrywe gniazda pamieci, ustaw
drukarke we wtasciwym potozeniu, wtoz
kasete z tonerem, podtacz zasilanie.

Wydrukuj strone autotestu, aby sprawdzic,
czy zmiana pamieci zostata uwzgledniona.
Catkowita ilo$¢ pamieci zainstalowana w
drukarce bedzie podana w opcji ,,Pamieé
catkowita“ w sekgji ,,Konfiguracja drukarki®.

1-10 Uruchamianie drukarki
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Panel sterowania drukarki

Korzystanie z panelu przedniego

Na panelu sterowania drukarki znajduje sie jeden przycisk i trzy lampki.

lI * Btad (bursztynowa)

* Dane (zielona)

O * Gotowe (zielona)

Lampki te moga by¢ w jednym z nastepujacych stanow:

- Zapalona
I:] Zgaszona
m Migajaca

PO Panel sterowania drukarki 2-1



Panel przedni

Za pomoca przycisku na panelu przednim mozna okresli¢ stan drukarki
i wykonac nastepujace zadania:

Stan Opis Przyczyna Dziatanie
] l| Zadna lampka nie pali si¢ ani |Drukarka jest w stanie Aby drukowac, nacisnij
nie miga. uspienia lub jest wytaczona. i zwolnij przycisk na panelu
] przednim lub przeslij zadapie
do druku. Gdy brak reakcji,
0 sprawdz przewod zasilajacy.
— |,I Lampka gotowosci pali sie w  |Drukarka jest gotowa do Nie sg potrzebne zadne
sposob ciagly. drukowania. dziatania. Nacisniecie
- i zwolnienie przymsku na
panelu powoduje wydruk
mm Q strony autotestu.
] l| Lampka danych pali sie w Drukarka otrzymuije lub Nie trzeba podejmowac
sposob ciagly, a lampka przetwarza dane. zadnych dziatan.
[ gotowosci miga.
N O
i lI Lampki danych i gotowosci W pamieci drukarki znajdujg  |Nacisnij i zwolnij przycisk na
pala sie. sie nie wydrukowane dane. panelu przednim.
[
mm O
] lI Miga lampka danych. Drukarka jest w trybie Sprawdz, czy w drukarce jest
recznego podawania arkuszy. [papier. Nacisnij i zwolnij
AN przycisk na panelu przednim.
30
mE lI Lampka btedu pali sie. Brak papieru. Uzupetnij papier.
[ Zaciecie papieru. Wyjmij blokujacy arkusz.
30 Brak kasety z tonerem. W16z kasete z tonerem.
Drukarka otwarta. Zamknij drukarke.
ALY lI Lampka btedu miga. Strona moze by¢ zbyt Wigcej informaciji mozna
skomplikowana dla danej znalez¢ w rozdziale 4,
] konfiguracji pamieci drukarki. |,,Rozwigzywanie problemow”.
10
m I_I Wszystkie lampki palg sig. W ten sposob jest Wiecej informaciji mozna
sygnalizowany btad znalez¢ w rozdziale 4,
[ wewnetrzny drukarki. ,Rozwigzywanie problemow”.
mm O
ALY |_I Wszystkie trzy lampki migaja  |Zainstalowano karte Wigcej informaciji mozna
jednoczesnie. Z pamiecig o szybkosci znalez¢ w rozdziale 4,
ALY dostepu powyzej 70 ns. ,,Rozwigzywanie problemow”.
Y O

2-2 Panel sterowania drukarki
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Drukowanie

Wybor materiatu

Wyboér materiatu, na ktorym odbywa sie drukowanie, decyduje o szybkosci
i jakosci drukowania.

Wyboér typu materiatu

Zaleca sie, aby w miare mozliwosci do drukowania stosowac papier

HP LaserJet lub HP Multipurpose (sg one specjalnie przygotowane

do uzywania w drukarkach laserowych) lub inny papier o parametrach
zgodnych ze specyfikacja firmy HP. Mozna takze stosowac papier

z makulatury, jesli tylko spetnia wymagania firmy HP. Wiecej informacji na
temat zamawiania papieru HP lub podrecznika HP LaserJet Printer Family
Paper Specification Guide mozna znalez¢ w rozdziale ,Informacje

o akcesoriach i wyposazeniu dodatkowym* w dodatku A.

Wybér rozmiaru materiatu

W podajniku papieru mozna zmiesci¢ maksymalnie 100 arkuszy o gramaturze
75 g/mZ2. Do szczeliny do wprowadzania pojedynczych arkuszy mozna wtozyé
tylko jeden arkusz. W obu przypadkach materiat moze mie¢ wymiary od

76,2 x 127 mm do 215,9 x 355,6 mm. Wsrod dopuszczalnych wymiaréw
materiatu znajduja sie miedzy innymi:

* Format Letter * Format Legal * Format Executive
(8,5x 11 cali) (8,5 x 14 cali) (7,25 x 10,5 cala)
* A4 (210 x 297 mm) * Koperty COM10 * Koperty DL
(4,125 x 9,5 cala) (110 x 220 mm)
* Koperty C5 * Koperty B5 * Koperty Monarch
(162 x 229 mm) (176 x 250 mm) (3,875 x 7,5 cala)

¢ Inne formaty nietypowe

Uwaga Papier kazdego formatu nalezy wktadac¢ pionowo, tj. krotszg krawedzig do
drukarki. Wydruki w orientacji poziomej sg definiowane za pomoca opcji w
oprogramowaniu. Nie nalezy drukowac na papierze o wymiarach ponizej
76,2 x 127 mm (3 x 5 cali).
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Wybér drogi wyprowadzania papieru
z drukarki

Ostrzezenie

Przetaczanie dzwigni w czasie druku moze
spowodowac zaciecie papieru.

1 Aby korzysta¢ z odbiornika papieru,
ustaw dzwignie w potozeniu gornym.
W ten sposob zadrukowane arkusze
beda uktadane we wtasciwej kolejnosci

2 Aby zadrukowany papier byt

wyprowadzany przez otwor z przodu
drukarki, ustaw dzwignie w potozeniu
dolnym. W takim potozeniu najlepiej
mozna drukowac pocztowki, folie,
etykiety, koperty i papier o duzej
gramaturze (od 100 do 157 g/m2).

Ostrzezenie

niz jednego arkusza folii lub 20 arkuszy

Nie nalezy dopuszczaé do zebrania sie wiecej

papieru albo innego materiatu przed przednia

szczeling odbierania papieru. W przeciwnym
przypadku moze dojs¢ do zaciecia materiatu
w mechanizmie drukujacym.

Dodawanie papieru

Dodajac nowe arkusze papieru do podajnika,

nalezy zawsze wyrownac wszystkie arkusze,
aby unikna¢ wciagania kilku arkuszy
jednoczesnie.

3-2 Drukowanie
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Korzystanie ze szczeliny do
wprowadzania pojedynczych arkuszy

Aby wydrukowac jedng strone, nie trzeba
wyjmowac papieru z podajnika. W tym celu
trzeba wtozy¢ arkusz do szczeliny w gornej
czesci drukarki. Arkusz wtozony do tej
szczeliny jest weiggany do drukarki wczesniej,
niz arkusze umieszczone w podajniku.

Uwaga

Szczelina do wprowadzania pojedynczych
arkuszy znajduje zastosowanie do drukowania
prac, w ktérych pierwsza strona jest
drukowana na innym materiale niz pozostate,
na przykfad, pierwszg drukowana strong moze
by¢ koperta lub papier firmowy.

1 Wyrdéwnaj prowadnice papieru wzgledem
srodka, dopasowujac je do szerokosci
stosowanych arkuszy.

2 W16z do szczeliny jeden arkusz. Strona
przeznaczona do zadrukowania powinna
by¢ skierowana do przodu, a jej czes¢
goérna powinna by¢ wprowadzana jako
pierwsza.

3 Doktadnie ustaw prowadnice papieru,
aby wysrodkowac arkusz.
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Wydruki na papierze firmowym
i kopertach

Papier firmowy

1 Aby wydrukowa¢ dokument, ktérego
pierwsza strong jest papier firmowy,
a nastepne sg zwykte, wtdz arkusz
papieru firmowego do szczeliny (A)
recznego podawania, a reszte - do
podajnika (B). Jednak wydruk kilku
arkuszy papieru firmowego wymaga
wtozenia ich do podajnika (B).

2 Wtoz papier firmowy tak, aby strona do
zadruku byta widoczna, a gorna krawedz
papieru skierowana w dot.

Uwaga

Aby drukowac na papierze ttoczonym lub

z zadrukiem, nalezy sprawdzi¢, czy parametry
papieru spetniaja wymagania firmy HP.
Informacje na temat zamawiania podrecznika
HP LaserJet Printer Family Paper
Specification Guide mozna znalez¢ w
paragrafie ,Informacje o akcesoriach

i wyposazeniu dodatkowym® w dodatku A.

Koperty

Aby wydrukowa¢ dokument, ktérego pierwsza
strong jest koperta, a nastepne to papier
zwykly, wtoz koperte do szczeliny (A)

do recznego podawania arkuszy, a reszte - do
podajnika (B).

Jesli drukowanych jest kilka kopert, wowczas
wtoz je do podajnika (B), lecz nie wiecej niz
10 sztuk, zaleznie od formatu koperty i
srodowiska pracy. (W pewnych przypadkach
mozna wiozy¢ tylko 7 kopert, jesli drukarka
pracuje w bardzo wilgotnym pomieszczeniu.)

Dla jednej koperty uzyj szczeliny do recznego
podawania arkuszy.

3 W16z koperty tak, aby strona zadruku
byta widoczna, jak na rysunku.

4 Dzwignie wyjscia papieru ustaw
w potozeniu dolnym, aby nie gnies¢
koperty podczas wydruku.
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Rysunek 3-1

Zadania drukowania

Mozliwosci drukarki HP LaserJet 6L obejmujg druk obustronny, zatrzymanie
miedzy kolejnymi stronami i przerwanie druku. W razie potrzeby mozna tez
programowo ponownie wtacza¢ drukarke (reset).

Druk obustronny (Dupleks)

Podczas druku obustronnego moga wystapic réznice w pracy drukarki. Przy
druku drugiej strony czasem wystepuja ktopoty z wprowadzaniem arkusza do
drukarki lub jednoczesne pobieranie kilku arkuszy. Poza tym jakos¢ druku na
drugiej stronie moze by¢ inna. Aby zmniejszy¢ te efekty, nalezy stosowaé
papier spetniajgcy wymagania firmy HP. Wiecej informacji na temat zamawiania
papieru lub podrecznika HP LaserJet Printer Family Paper Specification
Guide mozna znalez¢ w paragrafie ,Informacje o akcesoriach i wyposazeniu
dodatkowym" w dodatku A.

Pierwszg strone dokumentu wydrukuj w normalny sposéb. W niektérych
aplikacjach mozna znalez¢ opcje utatwiajgce drukowanie obustronne, na
przyktad ,;strony parzyste" lub ,,strony nieparzyste". Informacje na ten temat
podano w instrukcji dotgczonej do programu.

Odczekaj, az arkusz ostygnie i wyprostuj go przed zadrukowaniem drugiej
strony.

Nastepnie zadrukuj druga strone arkusza. W tym celu wtdz go do podajnika
lub do szczeliny do wprowadzania pojedynczych arkuszy. Sprawdz, czy strona
zadrukowana jest skierowana do tytu drukarki, jak przedstawiono na

rysunku 3-1.

Wskazowki dotyczace drukowania obustronnego

Aby kartki nie zwijaty sie, ustaw dzwignie wyjscia papieru w potozeniu dolnym
i uzyj szczeliny do wprowadzania pojedynczych arkuszy.

Aby drukowac kazda kartke osobno, wybierz w programie opcje recznego
podawania, aby zatrzymywac druk miedzy stronami.

Sprawdz, czy przednia krawedz arkusza nie jest pogieta ani zwinieta.
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Zatrzymywanie drukowania miedzy stronami

W niektorych sytuacjach nalezy zatrzymac drukowanie, aby wiozy¢ do drukarki
nietypowy materiat, na przyktad papier firmowy lub koperte. Jesli w programie,
z ktorego odbywa sie wydruk, wybrano opcje podawania recznego (Manual
feed), to drukarka po wydrukowaniu kazdej strony bedzie sie zatrzymywata.
Aby wznowi¢ drukowanie, nalezy nacisnac i zwolnic¢ przycisk na panelu
przednim drukarki.

W menu programu drukujacego wybierz tryb drukowania z recznym
podawaniem arkuszy.

Rozpocznij drukowanie dokumentu.

Gdy strona bedzie gotowa do wydrukowania, zacznie migac lampka danych.
Oznacza to, ze drukowanie jest zatrzymane.

Po wtozeniu odpowiedniego materiatu nacisnij i zwolnij przycisk na panelu
przednim, aby wydrukowac strone. Drukarka w pierwszej kolejnosci pobiera
materiat ze szczeliny recznego podawania. Jesli w tej szczelinie nie ma arkusza
papieru, zostanie pobrany arkusz z podajnika.

Resetowanie drukarki

Resetowanie drukarki powoduje:

Usuniecie z pamieci drukarki wszystkich danych (nie wydrukowanego
dokumentu, czcionek, makr).

Dokonczenie drukowania biezgcej strony.
Usuniecie niektorych btedow.
Przywrocenie fabrycznych wartosci wszystkich ustawien drukarki.

Aby zresetowac drukarke:

Nacisnij przycisk na panelu przednim i przytrzymaj, az wszystkie lampki
wskaznikowe zaczng migac¢ (po okoto 5 sekundach), a nastepnie zwolnij
przycisk. Po zresetowaniu drukarki, jesli nie zostang stwierdzone zadne btedy,
zapali sie lampka gotowosci.

Przerywanie drukowania

Jesli drukowane zadanie skfada sie z jednej lub z dwoch stron, drukowanie
mozna zatrzymacé przez zresetowanie drukarki w sposéb opisany powyzej.

Jesli jednak drukowane zadanie sktada sie z wielu stron, nalezy postepowac w
nastepujacy sposob:

Wyijmij materiat z podajnika. Nie wyjmuj strony, ktéra zostata pobrana przez
drukarke.

Zatrzymaj i anuluj drukowanie w programie, z ktérego drukowane jest zadanie.
Zresetuj drukarke.

3-6 Drukowanie
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Drukowanie na specjalnych materiatach

Drukarka jest przystosowana do drukowania na materiatach réznego typu.
Wydruki mozna sporzgdzac na folii, kopertach, na papierze roznego gatunku.
Zaleca sie stosowanie papieru zgodnego ze specyfikacja firmy HP. Wiecej
informacji o zamawianiu materiatow lub podrecznika HP LaserJet Printer
Family Paper Specification Guide mozna znalez¢ w dodatku A w paragrafie
»Informacje o akcesoriach i wyposazeniu dodatkowym".

Dzwignie wyjscia papieru ustaw w potozeniu dolnym, aby arkusze byty
wyprowadzane do szczeliny do odbierania wydrukow. Takie ustawienie dzwigni
jest bardzo wazne podczas drukowania kart pocztowych, folii, etykiet, kopert

i drukowania na papierze o duzej gramaturze (100 do 157 g/m2).

Ustaw prowadnice papieru na przyblizong szerokos¢ materiatu.

Witéz materiat do podajnika lub do szczeliny do wprowadzania pojedynczych
arkuszy strong przeznaczong do zadrukowania skierowang do przodu i gorng
strong skierowang do dotu.

Ustaw prowadnice na szerokos$¢ materiatu.
Ustaw w oprogramowaniu marginesy, format papieru i orientacje.
Nastepnie wybierz polecenie Drukuj.

Drukowanie na nietypowych formatach

Nie drukuj na arkuszach o wymiarach mniejszych, niz 76,2 mm (3 cale)
szerokosci na 127 mm (5 cali) dtugosci.

W oprogramowaniu ustaw margines nie mniejszy niz 6,4 mm (0,25 cala).

Materiat wprowadzaj do drukarki zawsze krotszg krawedzig (pionowo).
Drukowanie w poziomie uzyskuje sie przez odpowiednie ustawienia
w oprogramowaniu, z ktérego odbywa sie drukowanie.

Drukowanie na folii

Aby unikna¢ zwijania sie folii, nalezy po wydrukowaniu wyja¢ ja z drukarki,
potozyé na ptaskiej powierzchni i poczekac, az ostygnie.

Drukowanie etykiet

Nie stosuj etykiet, ktore samoistnie oddzielajg sie od podtoza, ktore
sg pomarszczone lub uszkodzone w inny sposéb.

Nie stosuj arkuszy z etykietami, w ktorych czesc etykiet zostata wyjeta lub
w ktorych wystepuja puste miejsca miedzy etykietami

Nie podawaj do drukarki tego samego arkusza z etykietami wigecej niz jeden
raz.
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Obstuga kaset z tonerem

Zaleca sie stosowanie w drukarce wytgcznie kaset z tonerem firmy HP. Sktad
tonera, konstrukcja kasety i drukarki sg zaprojektowane w ten sposéb, aby
uzyskac¢ optymalng jakos¢ wydrukow. Informacje o zamawianiu kaset

z tonerem podano w paragrafie ,,Informacje o akcesoriach i wyposazeniu
dodatkowym" w dodatku A.

Wydajnosc¢ kasety z tonerem wynosi okoto 2500 stron przy pokryciu okoto 5%
powierzchni strony. Czeste drukowanie stron zawierajacych duzo grafiki,
wymagajgcych wiekszej ilosci tonera, powoduje szybsze zuzywanie sie kasety.

Przedtuzenie czasu eksploataciji kasety z tonerem
dzieki trybowi ekonomicznemu EconoMode

Korzystanie z trybu EconoMode jest sposobem na znaczne wydtuzenie czasu
eksploatacji kasety z tonerem. W tym trybie zuzycie tonera spada o okoto 50%
w porownaniu z drukowaniem normalnym. Wydruk uzyskany w tym trybie jest
jasniejszy, ale w zupetnosci nadaje sie do drukowania tekstow probnych
(wiecej informaciji znajduje sie w Pomocy podrecznej).

Przedtuzenie czasu eksploatacji kasety poprzez
rozprowadzenie tonera w jej wnetrzu

Obszary mniejszego zaczernienia sg czesto sygnatem wyczerpywania sie
tonera. Mozna czasowo przywréci¢ prawidtowg jakos¢ druku poprzez
réownomierne rozprowadzenie resztek tonera w kasecie (zadowalajacy efekt
uzyskuje sie tylko raz).

Otworz drukarke i wyjmij kasete z tonerem.

Nastepnie chwy¢ kasete za uchwyt i wyjmij z prowadnic w drukarce. Pamietaj
o ochronie kasety przed swiattem.

Potrzasnij kaseta kilka razy, aby toner w jej wnetrzu zostat rownomiernie
rozprowadzony.

Nastepnie wtoz kasete do drukarki i zamknij drukarke.

Ponowne wykorzystanie kaset z tonerem

Firma Hewlett-Packard wdrozyta program odzyskiwania zuzytych kaset.
Wewnatrz opakowania z kasetg znajduje sie etykieta z informacjg o optaceniu
przesytki do producenta. Prawie 95% zwracanych kaset jest ponownie
wykorzystywanych jako surowiec w produkcji nowych kaset oraz w innych
gateziach przemystu. Aby pomoc w odzyskiwaniu surowcow wtérnych, nalezy
zapoznac¢ sie z instrukcjg zamieszczong w opakowaniu kasety.

3-8 Drukowanie
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Rozwigzywanie problemoéw

Problemy spotykane najczesciej

W niniejszym rozdziale przedstawiono rozwigzania najczesciej wystepujacych
problemow podczas pracy z drukarka. Jesli problemu nie daje sie usunac,
skontaktuj sie z serwisem firmy HP. Numery telefonéw podano na poczatku
instrukciji.

Drukowanie strony autotestu

Wydrukowanie strony autotestu moze by¢ pomocne do okreslenia konfiguraciji
drukarki i kontroli dziatania wszystkich jej elementow.

Aby wydrukowac¢ strone autotestu:

1 Sprawdz, czy lampka gotowosci swieci sie i czy pozostate lampki sg
wytaczone. W razie potrzeby ,,obudz" drukarke ze stanu uspienia nacisnieciem
przycisku na panelu przednim.

2 Ponownie nacisnij na krotko i zwolnij przycisk na panelu przednim. Lampka
danych zaswieci sie, a lampka gotowosci zacznie miga¢. Odczekaj, az
zostanie wydrukowana strona autotestu.

Jesli strona nie jest drukowana:

1 Upewnij sie, czy w drukarce jest papier.

2 Sprawdz stan lampek wskaznikowych, na podstawie ktorego mozna okresli¢
stan drukarki (wiecej informaciji znajdziesz w paragrafie ,,Rozwiazywanie
problemow zwigzanych z drukarkg" w dalszej czesci instrukcii).

3 Skontakiuj sie z serwisem (szczegotowe informacje podano na poczatkowych
stronach instrukgiji).
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Usuwanie zaciecia papieru

W drukarce czasami zdarza sie zaciecie
papieru. Przyczyny tego moga by¢
nastepujace:

* Papier jest Zle wtozony.
* Nastgpita zmiana potozenia dzwigni
wyjscia papieru w czasie drukowania.

* Nastgpito otwarcie drukarki w czasie
drukowania.

* Stosowany papier nie spetnia wymagan
firmy HP.

e Stosowany papier ma wymiary mniejsze
niz 76,2 x 127 mm (3 x 5 cali).

Aby usuna¢ zaciecie papieru:

Ostrzezenie

Nie dotykaj czarnej rolki z gabki wewnatrz
drukarki. Dotkniecie moze spowodowaé
pogorszenie jakosci druku.

1 Otworz drukarke i wyjmij kasete
z tonerem. Po wyjeciu chron kasete
przed Swiattem.

2 Nacisnij dzwignie zwalniania papieru.

3 Jesli zaciecie papieru wystepuje na
drodze podawania papieru, siegnij do
wnetrza drukarki i delikatnie wyciagnij
arkusz papieru do siebie.

4 Jesli zaciecie wystepuje na drodze
wyprowadzania papieru z drukarki,
pociagnij za wystajgcy fragment arkusza
i wyjmij go z drukarki.

5 Po wyjeciu wszystkich arkuszy i resztek
papieru wtoz kasete z tonerem i zamknij
drukarke.

Po wtozeniu papieru do podajnika drukarka
powinna by¢ w stanie gotowosci.

4-2 Rozwigzywanie probleméw
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Papier nie jest podawany

Jesli materiat nie jest wciggany do drukarki,
nacisnij przycisk na panelu przednim. Proba
wprowadzenia materiatu zostanie powtérzona.
Jesli mimo to papier nie zostanie wciagniety:

1 Wyjmij materiat z podajnika, wyrownaj
wszystkie arkusze; sprawdz, czy
prowadnice nie sg ustawione zbyt ciasno
lub zbyt luzno i wiéz materiat do
podajnika.

Uwaga

Materiat w podajniku musi by¢ ustawiony
dokfadnie na $rodku podajnika. Sprawdz
takze, czy prowadnice nie sg ustawione zbyt
ciasno lub zbyt luzno

2 Otworz drukarke.
3 Nastepnie wyjmij kasete z tonerem

chroniac jg przed swiattem. Sprawdz, czy

we wnetrzu drukarki nie ma zaciecia
papieru.
4 Wtoz kasete i zamknij drukarke.

Drukowanie rozpocznie sie automatycznie.
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Czyszczenie drukarki

Aby uchroni¢ drukarke przed przedwczesnym
zuzyciem i zapewnicC wysoka jakos¢ druku,
utrzymuj ja w czystosci.

Uwaga

Jesli wewnatrz drukarki zbiera sie duza ilosé
tonera, kaseta z tonerem moze byc¢
uszkodzona. Zaleca sie stosowanie kaset z
tonerem produkowanych przez firme HP.
Tylko w ten sposéb mozna zagwarantowac
wysoka jako$c¢ druku i zmniejszyé ryzyko
rozsypania tonera w drukarce.

UWAGA!
Wytacz zasilanie drukarki przed czyszczeniem!

Ostrzezenie

Czyszczenie drukarki srodkami opartymi na
amoniaku lub nawet stosowanie tych srodkow
w poblizu drukarki, moze spowodowac jej
uszkodzenie. Nie dotykaj takze czarnej rolki

z gabki wewnatrz drukarki. Dotknigcie tej rolki
moze spowodowac obnizenie jakosci druku.

1 Zewnetrzng czes¢ drukarki czyse
szmatka lekko zwilzong woda.

2 Whnetrze drukarki czy$¢ za pomoca
suchej, nie pylacej szmatki. Usun kurz,
resztki tonera i strzepy papieru.

Uwaga

Jesli toner przypadkowo znajdzie sie na
ubraniu, wytrzyj go suchg szmatka i zmyj
zimng woda. Ciepta woda powoduje
utrwalenie drobin tonera na wtoknach.

4-4 Rozwigzywanie probleméw
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Rozwigzywanie problemow zwigzanych z
drukarka

Ponizsza tabela jest pomocna przy diagnozowaniu i rozwigzywaniu probleméw
w pracy drukarki.

Objawy

Prawdopodobna przyczyna

Rozwigzanie

Drukarka nie reaguje po
wydaniu polecenia Drukuj.

Drukowanie moze by¢
zatrzymane.

Drukarka moze by¢ w trybie
recznego podawania papieru
(lampka danych miga).

Kabel rownolegty, taczacy
drukarke z komputerem, nie
jest poprawnie podtaczony.

Kabel rownolegty jest
uszkodzony.

W programie, z ktérego odbywa
sie drukowanie, wybrano ztg
drukarke.

Wydruk z programu nie jest
kierowany do wtasciwego portu.

Kabel zasilajacy nie jest
podtaczony do drukarki lub brak
pradu w gniazdku.

Drukarka jest potaczona przez
przetacznik, ktory nie jest
wiasciwie ustawiony.

Drukarka nie dziata poprawnie.

Mozna wznowié drukowanie za pomoca okna stanu lub
Menedzera drukowania.

Nacisnij i zwolnij przycisk na panelu przednim.

QOdtacz i ponownie podtacz kabel do drukarki i komputera.

Podtacz kabel do innej drukarki i wydrukuj prace, ktora byta
wczesniej drukowana, aby sprawdzi¢, czy kabel jest
uszkodzony. Podtacz inny kabel (IEEE-1284).

W menu wyboru drukarki w programie sprawdz, czy drukarkg
domysing jest HP LaserJet 6L.

Sprawdz, czy w menu drukarki zdefiniowany jest wtasciwy
port, do ktérego jest podtagczona drukarka.

Jesli komupter ma kilka portow rownolegtych, sprawdz, czy
drukarka jest podtaczona do wtasciwego portu.

Sprawdz kabel zasilajacy i gniazdko sieciowe.

Sprawdz ustawienie przetacznika.
Podtacz drukarke do innego komputera. Przetacznik moze
by¢ uszkodzony.

Jesli wszystkie lampki $wiecg sie, przyczyna moze by¢ btad
sprzetowy. Wiecej informaciji podano w paragrafie , Swieca sie
wszystkie lampki" na nastepnej stronie.

Lampka btedu (gérna)
Swieci sie.

Brak papieru (lub innego
materiatu).

Drukarka jest otwarta.

Brak kasety lub niewtasciwie
zainstalowana kaseta z tonerem.

Papier zaciety w drukarce.

Uzupetnij materiat.

Zamknij doktadnie drukarke.

Otworz kasete, popraw lub zainstaluj kasete, zamknij
drukarke.

Zapoznaj sie z informacjami ,,Usuwanie zacietego papieru"
umieszczonymi wczesniej w instrukciji.

Lampka btedu (gérna) miga.

Uktad strony jest zbyt
skomplikowany lub nie mozna
wykona¢ obrazu strony w
tempie odpowiednio szybkim,
aby nadazy¢ z drukowaniem
nastepnych stron.

Nacisnij i zwolnij przycisk na panelu przednim. Cze$¢ danych
moze zosta¢ pominieta.

Wiecej informacji na temat wykorzystania pamieci drukarki
znajdziesz w Pomocy sterownika drukarki.

Zmien uktad strony lub zmniejsz rozdzielczos$¢ obrazu do 300
dpi, zainstaluj wiecej pamieci (zapoznaj sie z informacjami
w rozdziale 1).

PO

Rozwigzywanie problemow 4-5



Objawy Prawdopodobna przyczyna Rozwiazanie

Lampki danych (srodkowa) i  Nie wszystkie dane zostaty Nacisnij i zwolnij przycisk na panelu przednim, aby
gotowosci (dolna) $wieca wydrukowane. (Program nie wydrukowacé reszte danych z pamieci drukarki.
sie $wiattem ciggtym. wystat polecenia ,,end of job"

lub ,form feed".)

Lampka danych (srodkowa) Drukarka jest w trybie recznego  Sprawdz, czy w drukarce znajduje si¢ materiat
miga. podawania papieru. odpowiedniego rodzaju, a nastepnie nacisnij przycisk
na panelu przednim.

Wszystkie lampki drukarki sg Drukarka jest odtgczona od Sprawdz potaczenia przewodu zasilajacego. Podtacz
wytgczone. Drukarka zasilania. drukarke do innego gniazdka.

nie reaguje na proby

,obudzenia" jej. Drukarka jest uszkodzona. Sprawdz w instrukcji adres najblizszego punktu serwisowego.
Swiecy sie wszystkie lampki. Btad sprzetowy w drukarce. Odtacz drukarke od zasilania na 10 sekund i wtacz ja

ponownie. Jesli lampki $wieca sie, ponownie odiacz
drukarke od zasilania, tym razem na 15 minut. Jesli po
wiaczeniu lampki nadal $wieca sie, skontaktuj sie z serwisem.

Jesli do drukarki dodano pamie¢, wyjmij wtozong karte
i sprawdz dziatanie drukarki. Informacje o instalowaniu
i wyjmowaniu kart pamigci podano w rozdziale 1.

Wszystkie lampki migaja Zainstalowano niezgodna karte ~ Wyjmij karte i zastap ja kartg z 1-, 2-, 4- lub 8 MB pamigci
rownoczesnie. pamieci. o czasie dostepu 70 ns (lub mniej, np. 50 ns). Informacje
o wymianie karty podano w rozdziale 1.

Czesto wystepuje zaciecie Zle ustawione prowadnice Wyimij papier z podajnika lub ze szczeliny do wprowadzania
papieru lub drukarka czesto papieru. pojedynczych arkuszy. Wyréwnaj wszystkie arkusze ze sobg
pobiera na raz kilka arkuszy. i wtoz ponownie. Dosun prowadnice do papieru w podajniku

lub w tacce przy szczelinie do wprowadzania pojedynczych
arkuszy, aby arkusz byt ustawiony centralnie. Sprawdz, czy
prowadnice nie sa dosuniete zbyt mocno.

Za duzo papieru w podajniku. Wyjmij czes$c¢ papieru. W podajniku mozna zmiescic¢
maksymalnie 100 arkuszy papieru o gramaturze 75g/m2
(mniej arkuszy papieru o wigkszej gramaturze) lub
maksymalnie 10 kopert (w przypadku duzej wilgotnosci
powietrza mozna wtozy¢ 7 kopert).

Do szczeliny do podawania Do tej szczeliny mozna wiozy¢ tylko jeden arkusz. Jesli trzeba
pojedynczych arkuszy wiozono  drukowac wiecej kopii, skorzystaj z podajnika.

kilka arkuszy.

Papier jest Zle przyciety przez ,Przetam" ryze wyginajac ja kilka razy w réznych kierunkach.
producenta i arkusze sa Mozesz tez sprobowac wprowadzi¢ papier do podajnika
posklejane ze soba. druga strona.

Stosowany papier nie jest Zamow odpowiedni papier. Wiecej informacji podano

zgodny ze specyfikacja firmy HP. w rozdziale ,,Informacje o akcesoriach i wyposazeniu
dodatkowym" w dodatku A.

Przekroczono pojemnosé W odbiorniku papieru nie powinno znajdowac sie ponad 100
odbiornika papieru lub szczeliny arkuszy papieru o gramaturze 75g/m2 (mniej arkuszy papieru
do odbierania wydrukéw. o wiekszej gramaturze). Z kolei w szczelinie nie moze by¢

wiecej niz jeden arkusz folii lub 20 arkuszy innego materiatu.
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Rozwigzywanie problemow z jakosciag

wydruku

Ponizsza tabela jest pomocna przy diagnozowaniu i rozwigzywaniu probleméw

zwigzanych z jakoscig wydrukow.

Problem Przyczyna Rozwiazanie(a)

Druk jest wyblakty Wyczerpuije sie toner w kasecie z tonerem. Zapoznaj sie z rozdzialem 3, ,,Obstuga kasety z
lub wystepuja tonerem HP"

pionowe jasne

smugi. Papier nie jest zgodny ze specyfikacja firmy HP (na  Zamow specyfikacje papieru opisang w rozdziale

przyktad moze by¢ zbyt wilgotny lub zbyt szorstki)

Gestos¢ zaczernienia moze wymagac regulaciji.

Wiaczony tryb EconoMode.

,Informacje o akcesoriach
i wyposazeniu dodatkowym" w dod. A.

Ustaw gestosc¢ tonera za pomoca programu lub
sterownika drukarki.

Whytacz tryb EconoMode za pomoca programu lub
sterownika drukarki.

Plamy i smugi
wystepuja jako
mate, okragte
plamki na wierzchu
lub spodzie arkusza.
Czasem plamy sa
nieregularne.

T

N

Papier nie jest zgodny ze specyfikacija firmy HP
(ma przyktad moze by¢ zbyt wilgotny lub zbyt
szorstki).

Drukowanie odbywa sie po ztej stronie papieru.

Drukarka wymaga czyszczenia.

Zostata uszkodzona kaseta z tonerem.

Zamow specyfikacje papieru opisang w rozdziale
,Informacje o akcesoriach i wyposazeniu
dodatkowym" w dod. A.

Wyjmij papier z podajnika i odwroé na druga
strone. Opakowanie wielu ryzach zawiera
oznaczenie, po ktorej stronie nalezy drukowac.

Zapoznaj sie z informacjami ,,Czyszczenie drukarki"
w tym rozdziale.

Wymien kasete, jesli inne podane procedury
zawioda. Zapoznaj sie z rozdzialem 3, ,,Obstuga
kasety z tonerem HP".

Na kolejnych
stronach wida¢
pionowe, czarne
smugi lub
rozmazania.

Zostata uszkodzona kaseta z tonerem.

Drukarka wymaga czyszczenia.

Wymien kasete, jesli inne podane procedury
zawiodg. Zapoznaj sie z rozdzialem 3, ,,Obstuga
kasety z tonerem HP".

Zapoznaj sie z informacjami ,,Czyszczenie drukarki"
w tym rozdziale.
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Problem

Przyczyna

Rozwiazanie

Poziome, czarne
smugi lub
rozmazania.

ABCDEFGH IJKLM
9ABCDEFGH IJKLM

789ABCDEFGH IJK

56789ABCDEFGH |
e sazacaca xe o

AO0TCUABCDETG |
89ABCDEF
TYRBCUET
789ABCDE
6789ABCD

Kaseta z tonerem zostata Zle zainstalowana.

Kaseta z tonerem jest uszkodzona i wymaga
wymiany.

Drukarka jest uszkodzona.

Wyijmij kasete z tonerem i wtéz poprawnie.
Informacje znajdziesz w rozdziale 1, “Instalacja
kasety z tonerem”.

Kaseta z tonerem moze by¢ na gwaranciji. Zajrzyj
do ,,Gwarancji na kasete z tonerem" w dodatku A.

Skontaktuj sie z serwisem. Wykaz punktéw podano
na poczatku instrukciji.

Delikatne cienie
wokot znakow lub

ABCDEFGH [JKLM
F M|

9.

89AB, F
BQAmEF
789ABCDE
6789ABCD

znaki sg powtérzone.

Drukarka wymaga czyszczenia.

Jesli druk odbywa sie na folii, moze ona nie
spetnia¢ wymagan HP.

Powierzchnia papieru jest zbyt szorstka.
Kaseta z tonerem jest uszkodzona. Na wydruku

wystepuja regularne plamy.

Beben nie byt chroniony przed swiattem,
na wydruku wystepujg regularne, rozmazane
czarne plamy

Zapoznaj sie z paragrafem ,,Czyszczenie drukarki"
w tym rozdziale.

Wiecej informaciji znajdziesz w rozdziale
wInformacje o akcesoriach i wyposazeniu
dodatkowym" w dodatku A.

Zmien papier na papier o gtadszej powierzchni.

Wymien kasete z tonerem. Zapoznaj sie
z rozdziatem ,Informacje o akcesoriach
i wyposazeniu dodatkowym" w dod. A.

Wymien kasete z tonerem. Zapoznaj sie
z rozdziatem ,Informacje o akcesoriach
i wyposazeniu dodatkowym" w dod. A.

Pionowe biate linie
na wydruku.

ABCDE (HIJK_M
9ABZDIF3HIJ LM

Zostato zabrudzone lustro w drukarce.

Skontaktuj sie z autoryzowanym serwisem
w sprawie wymiany lustra. Wykaz punktéw
serwisowych znajduje sie na poczatku instrukcii.

Biate plamy w tych
miejscach znakow,
ktore powinny byé

czarne.

Stosowana folia moze nie by¢ zgodna ze
specyfikacja firmy HP.

Wydruk sporzadzony po ztej stronie papieru.

Papier nie spetnia wymagan firmy HP.

Stosuj oryginalne folie, aby uzyska¢ poprawne
wydruki. Wiecej informacji o zamawianiu folii
znajdziesz w rozdziale ,Informacje o akcesoriach i
wyposazeniu dodatkowym" w dodatku A.

Drukuj na drugiej stronie papieru. (Na opakowaniu
ryzy podana jest informacja,
po ktorej stronie papieru drukowac.)

Zamow broszure dotyczaca specyfikacii firmy HP,
podang w rozdziale ,Informacije

o akcesoriach i wyposazeniu dodatkowym" w
dodatku A.

4-8 Rozwigzywanie probleméw

PO



Problem

Przyczyna

Rozwigzanie

Rozmazania w tle
wydrukowanych
znakow.

Plamy takie powstajg z drobin tonera rozsypanych
na przedniej lub na tylnej stronie arkusza. Sg
ograniczone do pewnych powierzchni na stronie.

Zmien typ lub gramature papieru. Informacje o
zamawianiu znajdziesz w rozdziale ,Informacje o
akcesoriach i wyposazeniu dodatkowym" w dod. A.
Jesli plamy wystepujg na kopertach, przesun
drukowany tekst w obszar, gdzie koperta nie jest
klejona. Drukowanie na zgrubieniach moze
powodowac taki efekt.

Jesli plamy wystepuja na drugiej stronie arkusza,
przyczyng moze byc¢ toner rozsypany w drukarce.
Zapoznaj sie z rozdziatem ,,Czyszczenie drukarki".

Cata strona jest
czarna.

Kaseta z tonerem zostata Zle zainstalowana.

Kaseta z tonerem jest uszkodzona i wymaga
wymiany.

Jesli po wymianie kasety problem pozostaje,
drukarka wymaga naprawy w serwisie.

Wyjmij i ponownie zainstaluj kasete z tonerem.
Zapoznaj sie z informacjami ,Instalacja kasety z
tonerem" w rozdziale 1.

Kaseta z tonerem moze byé na gwarancji. Zapoznaj
sie z informacjami ,Gwarancja na kasete z
tonerem" w dodatku A.

Wykaz punktéw serwisowych podano na poczatku
instrukcii.

Znaki sg drukowane
tylko czesciowo.

ABCDEFGH IJKLM
9ABC JEFGH 1y KLM
9ARUDEFGH IJK
8UA CD™FJH Jr
789ABCDEFGH UK
789ABCDEFGH IJ

7¢

Wadliwy arkusz papieru.

Zle dobrane zaczernienie.

Wilgotnos$¢ arkusza papieru jest nieréwna lub na
arkuszu wystepuja mokre plamy.

Papier zostat uszkodzony w trakcie podukcii.

Powtorz drukowanie.

Zmien ustawienie zaczernienia za pomoca
oprogramowania lub sterownika drukarki.

Zastosuj inny papier. Informacje o zamawianiu
broszury dotyczacej specyfikaciji papieru firmy HP
podano w rozdziale ,Informacje o akcesoriach

i wyposazeniu dodatkowym" w dod. A.

Zastosuj inny papier. Informacje o zamawianiu
specyfikacji HP podano w rozdziale ,Informacje o
akcesoriach i wyposazeniu dodatkowym" w dod. A.
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Problem Przyczyna

Rozwiazanie

Dolna czesc arkusza Uktad strony jest zbyt skomplikowany do
jest bez zadruku lub  drukowania z pamigcia standardowa.
nie wydrukowano

czesci grafiki.

ABCDEFGH [JKLM

Zmniejsz rozdzielczo$¢ do 300 dpi za pomoca
programu lub sterownika drukarki.

Zainstaluj dodatkowa pamieé. Zapoznaj sie
z informacjami w rozdziale 1, ,Instalacja kart
pamieci (DRAM)".

Sprawdz, czy w Pomocy podrecznej nie
ma wskazéwek dotyczacych ustawien sterownika.

Arkusze po wyjsciu
z drukarki sg
pozwijane

i pomarszczone.

Papier jest pozwijany lub pomarszczony po wyjsciu
z drukarki do odbiornika papieru.

N

Papier jest zle przechowywany.

Wyprowadz papier do szczeliny wprowadzania
pojedynczych arkuszy z przodu drukarki
opuszczajac dzwignie wyjscia papieru. Uzyskuje
sie wtedy najprostsza droge papieru w drukarce.
Zapoznaj sie z informacjami ,Wybor drogi
wyprowadzania papieru z drukarki" w rozdziale 3.

Mozna wykorzystac szczeling do wprowadzania
pojedynczych arkuszy. Zapoznaj sie z informacjami
,Wktadanie papieru do drukarki" w rozdziale 1.

W miare mozliwosci przechowuj papier
w zamknietych ryzach w temperaturze pokojowej.

Puste strony (od
czasu do czasu)

Zostaly 7le dobrane wartosci dtugosci strony i
marginesow.

W niektorych urzadzeniach nadzoru pracy
wielodostepnej lub w sieciach pusta strona jest
drukowana do rozdzielania prac. Skontaktuj sie
z administratorem systemu.

N

Drukarka moze pobierac kilka arkuszy
jednoczesnie, poniewaz poszczegolne arkusze sg
sklejone ze soba.

Program, z ktérego odbywa sie drukowanie, moze
wysyta¢ dodatkowe polecenie wysuniecia strony.

W przypadku drukowania na matych arkuszach
sprébuj drukowaé na wiekszym arkuszu. Ustaw
poprawne wartosci marginesow.

Jesli drukarka pracuje w sieci, podtacz
ja bezposrednio do komputera i jeszcze raz sprobuj
wydrukowac strone.

Wyijmij papier z podajnika i wyréwnaj arkusze ze
soba. ,,Przetam" ryze wyginajac ja kilka razy w
réznych kierunkach. Sprobuj wprowadzi¢ papier do
podajnika druga strona.

Sprawdz konfiguracje programu drukujacego. W
edytorze tekstow sprawdz, czy normalny i
wymuszony koniec strony nie znajduja sie blisko
siebie.
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Problem

Przyczyna

Rozwiazanie

Wszystkie strony sg
puste

N

Kaseta z tonerem zostata Zle zainstalowana.

W kasecie brak tonera.

Drukarka wymaga naprawy w serwisie.

Sprawdz, czy przed zatozeniem kasety zdjeto catg
tasme zabezpieczajaca. Zapoznaj sie z
informacjami , Instalacja kasety z tonerem" w
rozdziale 1.

Wymien kasete z tonerem. Zapoznaj sie
z informacjami ,,Informacje o akcesoriach
i wyposazeniu dodatkowym" w dodatku A.

Wydrukuj strone autotestu w sposéb wczesniej
opisany. Jesli strona w dalszym ciagu jest biata,
skontaktuj sie z serwisem.

Skosny wydruk na
stronie.

ABCDEFGH IJKL,
9ABCDEFGH NKZ‘A

Za duzo arkuszy w podajniku papieru.

Prowadnice papieru zostaty Zle ustawione.

Gramatura lub wykonczenie powierzchni papieru
nie sg zgodne ze specyfikacjg
firmy HP.

Wyijmij czes¢ arkuszy.

Ustaw papier za pomoca prowadnic
w centralnej czesci podajnika. Nie dociskaj
prowadnic zbyt mocno.

Wiegcej informaciji o zamawianiu broszury
dotyczacej specyfikacji firmy HP podano
w rozdziale ,Informacje o akcesoriach i

wyposazeniu dodatkowym" w dodatku A.
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Problemy z oprogramowaniem

Jesli problemy wystapig przy instalacji, zajrzyj do tabeli ponizej. Zapoznaj sie z
pomoca, klikajac polecenie Pomoc na pasku menu.

Wskazoéwki dotyczace instalacji

Objawy

Rozwiazanie(a)

W czasie instalacji wyswietlany jest
komunikat: ,,Plik jest juz uzywany".

Zakoncz prace wszystkich programow.
Usun programy z grupy Autostart i ponownie uruchom system
Windows. Nastepnie ponownie zainstaluj sterowniki drukarki.

Sterowniki drukarki nie instaluja sie.

Sprobuj wykonac instalacje alternatywna, opisanag w rozdziale 1.

W czasie instalacji nie nawigzano
tacznosci dwukierunkowej.

Kabel nie przesyta danych w obu kierunkach. Zastosuj wysokiej
jakosci kabel rownolegty zgodny z normg IEEE-1284.

Obluzowany wtyk kabla lub nie podtaczony bezposrednio.

W Windows 3.1x otwoérz Panel sterowania i dwukrotnie kliknij ikone
Drukarki. Wybierz drukarke HP LaserdJet 6L i kliknij opcje Potacz.
Sprawdz, czy wybrano prawidtowy port i zaznaczono opcije ,,Szybkie
drukowanie bezposrednio do portu".

Uwaga: Jesli wszystkie powyzsze warunki sg spetnione, kliknij opcje
Pomin i dokoncz instalacje.

Nie mozna odczytac dyskietek
instalacyjnych.

Sprawdz, czy dyskietka jest we wtasciwej stacji (A: czy B:).
Nastepnie sprawdz, czy dyskietki nie sg uszkodzone.

Mozna skopiowac dyskietki na dysk twardy i instalowac z dysku
twardego.

Wskazoéwki dotyczace drukowania

Drukowanie bardzo powolne (tylko
sterownik PCL).

W oprogramowaniu drukarki wybierz karte Jako$¢ druku, wybierz
opcje Ustawienia reczne, a nastepnie kliknij przycisk Ustawienia
i dla trybu graficznego wybierz HPGL/2.

W oprogramowaniu drukarki na karcie Jako$é druku wybierz
rozdzielczos¢ 300 dpi.

Komunikat: ,,Brak pamieci,
drukowanie niemozliwe". (Tylko
sterownik komputerowy.)

Uruchom program HPWPRS.EXE znajdujacy sie w katalogu
C:\windows, a nastepnie ponownie uruchom komputer.

Wszystkie lampki swieca sie podczas
drukowania arkusza kalkulacyjnego.

W oprogramowaniu drukarki wybierz karte Jako$¢ druku i opcje
Ustawienia reczne, a potem kliknij przycisk Ustawienia i dla trybu
graficznego wybierz HPGL/2.

Uwaga: W programie, z ktérego odbywa sie wydruk, zmiana ta musi
by¢ dokonana za pomoca polecenia Ustawienie strony.

Drukarka nie odpowiada, komputer
zawiesit sie.

Zwolnij wiecej miejsca na dysku lub zdefragmentuj dysk.

W systemie Windows 3.1x wtacz Menedzera wydruku.
Zmniejsz liczbe jednoczesnie dziatajacych programow.

Przy wydruku nie inicjuj zadan bardzo obcigzajacych We-Wy lub
procesor komputera - np. faksu czy animagji.

Komunikat: ,,Brak tonera lub drukarka
jest otwarta".

Sprawdz, czy kaseta z tonerem jest poprawnie zainstalowana.
Sprawdz, czy drukarka jest zamknieta.
Whytacz i wtacz zasilanie drukarki (wtyk z gniazdka zasilajacego).
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Rozwigzywanie trudnych problemow

Ponizsze informacje sg pomocne przy rozwigzywaniu probleméw
z drukowaniem z systemu Windows za pomoca polecen systemu DOS.

Uwaga Przed wykonaniem opisanych czynnosci sprawdz, czy drukarka moze
wydrukowac strone autotestu. (Wiecej informaciji w rozdziale ,,Drukowanie
strony autotestu".)

Aby nawigza¢ podstawowg tgcznosé z drukarka;:

1 Zakoncz prace Windows 3.1x. W systemie Windows 95 kliknij przycisk Start,
wybierz polecenie Zamknij system i zaznacz opcje Uruchomié¢ ponownie
komputer w trybie MS-DOS®.

2 Po zgtoszeniu sie systemu (na przyktad, c:\) wpisz polecenie Dir>PRN i
nacisnij klawisz ENTER. W ten sposob na drukarke zostanie przestana
zawartos¢ katalogu gtownego dysku twardego.

3 W tabeli ponizej podano szczegdtowe opisy zalecanych dziatan.

Stan drukarki Reakcja systemu Rozwiazanie

Lampki danych i Zgtoszenie systemu (c:\). Nacisnij przycisk na panelu przednim.
gotowosci $wiecq sie Zostanie wydrukowana zawartos$¢ katalogu.
Swiattem ciggtym. Po sprawdzeniu komunikacji, mozna powrocic

do systemu Windows.

Lampka danych Swieci Zgtoszenie systemu (c:\). Zadne dziatanie nie jest potrzebne. Po sprawdzeniu

sig; lampka gotowosci komunikacji, mozna powrdcic¢ do systemu Windows.

miga.

Drukarka nie Migajacy kursor. Brak Sprawdz, czy lampka gotowosci swieci sie.

odpowiada. zgtoszenia systemu (c:\). Nacisnij i przytrzymaj klawisz CTRL, a nastepnie
Klawiatura zostata nacisnij klawisz Break, aby zwolni¢ klawiature.
zablokowana. QOdtacz, a nastepnie ponownie podtacz kabel

roéwnolegty przy komputerze i przy drukarce.
Uruchom ponownie komputer.

Sprawdz, czy drukarka jest bezposrednio potaczona
z komputerem.

Sprawdz dziatanie drukarki z innym kablem
(IEEE-1284), portem réwnolegtym lub obydwoma.

Drukarka nie Komunikat DOS: ,Write fault  Upewnij sie, ze lampka gotowosci $wieci sie.

odpowiada. error writing device PRN" W poleceniu drukowania podaj port (np. LPT1).
(Btad zapisu do urzadzenia Sprawdz, czy kabel zasilajacy i kabel rownolegty sa
PRN). podtaczone do odpowiednich gniazd.

QOdtacz, a nastepnie podtacz kabel rownolegty przy
komputerze i przy drukarce.

Sprawdz, czy drukarka jest bezposrednio potaczona
z komputerem.

Sprawdz dziatanie drukarki z innym kablem
(IEEE-1284), portem réwnolegtym lub obydwoma.
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Stan drukarki

Reakcja systemu

Rozwiazanie

Drukarka nie
odpowiada.

Zgtoszenie systemu (c:\).

Odtacz, a nastepnie podtacz kabel réwnolegty przy
komputerze i przy drukarce.

Sprawdz, czy drukarka jest bezposrednio potaczona
z komputerem.

Nacisnij i przytrzymaj klawisz CTRL, a nastepnie
nacisnij klawisz Break, aby zwolni¢ klawiature.
Sprawdz dziatanie drukarki z innym kablem
(IEEE-1284), portem rownolegtym lub obydwoma.

Lampka danych swieci
sie, lampka gotowosci
miga.

Tekst na wydruku

nie jest czytelny

lub pojawiajg sie
przypadkowe znaki.

Zgtoszenie systemu (c:\).

Odtacz, a nastepnie podtacz kabel réwnolegty przy
komputerze i przy drukarce.

Sprawdz, czy drukarka jest bezposrednio potaczona
z komputerem.

Sprawdz dziatanie drukarki z innym kablem
(IEEE-1284), portem rownolegtym lub obydwoma.

Lampka danych swieci
sie; lampka gotowosci
miga. Drukowany jest
tylko jeden wiersz
tekstu lub caty tekst
znajduje sie w jednym
wierszu.

Zgtoszenie systemu (c:\).

Odtacz, a nastepnie podtacz kabel réwnolegty przy
komputerze i przy drukarce.

Sprawdz, czy drukarka jest bezposrednio potaczona
z komputerem.

Sprawdz dziatanie drukarki z innym kablem
(IEEE-1284), portem rownolegtym lub obydwoma.

Prace tekstowe sa
drukowane bez
zarzutu.

Pliki graficzne nie

sg drukowane lub
wydruk nie ma nic
wspolnego z obrazem
na ekranie.

Brak komunikatow

o btedach.

Pozornie wszystko jest
w porzadku.

Odtacz, a nastepnie podtacz kabel rownolegty przy
komputerze i przy drukarce.
Sprawdz, czy drukarka jest bezposrednio potaczona
z komputerem.
Do skopiowania pliku graficznego zastosuj nastepujace
polecenie:

copy nazwa_pliku LPT1
gdzie nazwa_pliku jest nazwa drukowanego pliku
graficznego.
(Przed i po nazwie pliku zostaw jedng spacje.)
Sprawdz dziatanie drukarki z innym kablem
(IEEE-1284), portem rownolegtym lub jednym i drugim.
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Sieci i przetaczniki

Aby w petni wykorzysta¢ mozliwosci i zalety komunikacji drukarki z
komputerem, zapewnij bezposrednie potaczenie tych urzadzen. Wiekszos¢
dodatkowych urzadzen, wigczanych miedzy drukarkg a komputerem, blokuje
przeptyw danych od drukarki do komputera.

W przypadku stosowania przetgcznika mechanicznego:

Nie przetaczaj przetacznika w czasie drukowania lub przesytania danych
(lampka gotowosci $wieci sie).

Nie tacz drukarki z komputerem wytaczonym, ktory jest nastepnie wiaczany.
W takiej sytuacji lampka gotowosci zacznie migac, jakby drukarka otrzymywata
dane. Jesli zacznie migac¢ lampka btedu, ponownie uruchom drukarke. W tym
celu nacisnij i zwolnij przycisk na panelu przednim na okoto 5 sekund,

po czym ponownie rozpocznij drukowanie.

Stosuj zabezpieczenie antyprzepieciowe.

Brak pamieci

Miganie lampki btedu moze oznaczac, ze drukowana strona jest zbyt
skomplikowana, aby jg wydrukowac przy obecnej konfiguracji pamieci
drukarki. Usuniecie btedu polega na krétkim nacisnieciu przycisku na panelu
przednim. Drukowanie zostanie dokonczone, jednak czes¢ danych moze byé
stracona. Aby uniknaé tego rodzaju btedow:

Ponownie uruchom drukarke. W tym celu nacisnij przycisk na panelu przednim
na okoto 5 sekund.

Zapoznaj sie z Pomocg podreczna, gdzie podano wiecej informacji na temat
pamieci drukarki.

Zmniejsz rozdzielczo$¢ do 300 dpi.

Zainstaluj wiecej pamieci. Informacje o instalowaniu pamieci w drukarce
podano w rozdziale 1, ,Instalowanie kart pamieci (DRAM)".
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Gwarancja i serwis

Ograniczona, 1-roczna gwarancja HP

1 Firma Hewlett Packard gwarantuje uzytkownikom koncowym, ze sprzet produkowany
przez HP, a takze akcesoria i dodatki, sg wolne od wad materiatowych i produkcyjnych
przez okres podany powyzej, liczac od daty zakupu. W przypadku otrzymania
zawiadomienia o wadach stwierdzonych w okresie gwarancyjnym, HP zobowiazuje sie
naprawi¢ lub wymienic¢ wadliwe produkty.

2 Firma HP gwarantuje, ze przez okres podany powyzej, liczac od daty zakupu,
dostarczone oprogramowanie nie ulegnie awarii na skutek wad materiatowych lub
produkcyjnych, jesli jest poprawnie zainstalowane i wykorzystywane. W przypadku
otrzymania zawiadomienia o wadach stwierdzonych w okresie gwarancyjnym,

HP wymieni wadliwy nosnik, na ktérym dostarczono oprogramowanie, uniemozliwiajacy
dziatanie oprogramowania.

3 Firma HP nie gwarantuje nieprzerwanego i bezbtednego dziatania produktow HP.
Produkty moga zawiera¢ elementy wykorzystywane powtornie, ktore sa doktadnym
odpowiednikiem funkcyjnym elementu nowego. Produkty moga tez by¢ podmiotem
przypadkowego wykorzystania. Jesli firma HP nie jest w stanie w rozsadnym czasie
dokonaé¢ wymiany produktu lub naprawy, po ktorej produkt bedzie w stanie jak sprzed
awarii, klient ma prawo do zwrotu kosztow zakupu produktu w zamian za jego zwrot.

4 Gwarancja nie sa objete usterki wynikte na skutek (a) niewtasciwej konserwaciji lub
kalibraciji, (b) stosowania oprogramowania, interfejsow, elementow lub akcesoriéw nie
dostarczanych przez HP, (c) postugiwania sie nieautoryzowang specyfikacjg produktu
lub (d) niewtasciwego przygotowania stanowiska pracy lub konserwaciji.

5 KAZDA DOMYSLNA GWARANCJA SPRZEDAZY LUB PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU JEST OGRANICZONA DO OKRESU PODANEGO POWYZEJ.
W niektorych stanach i prowincjach nie dopuszcza sie ograniczenia czasu trwania
gwarancji dorozumianej, w zwiazku z czym powyzsze ograniczenie moze nie mie¢
zastosowania. Gwarancja taka daje specyficzne prawa, ktore takze roznig sie w
poszczegolnych stanach, prowincjach lub panstwach.

6 DZIALANIA PRZEWIDZIANE W NINIEJSZEJ GWARANCJI SA JEDYNYMI
| WYLACZNYMI DZIALANIAMI. Z WYJATKIEM SYTUACJI PRZEWIDZIANYCH
POWYZEJ FIRMA HP W ZADNYM PRZYPADKU NIE BEDZIE ODPOWIEDZIALNA ZA
STRATY DANYCH, ZA STRATY BEZPOSREDNIE, SZCZEGOLNE, PRZYPADKOWE,
WYNIKOWE (W TYM STRATA PRZEWIDYWANEGO DOCHODU) ANI INNE, NA MOCY
UMOWY, NARUSZENIA PRAWA LUB W INNY SPOSOB. W niektorych stanach lub
prowincjach nie dopuszcza sie wytaczenia lub ograniczenia uszkodzen przypadkowych
lub wynikowych, w zwigzku z czym warunki powyzsze moga nie mie¢ zastosowania.
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Ostrzezenie

Serwis w okresie gwarancyjnym

Jesli urzadzenie ulegnie uszkodzeniu w okresie gwarancyjnym, firma HP
oferuje nastepujace rozwigzania:

Express Exchange (ustuga dostepna tylko na terenie USA i Kanady): Firma
HP dostarcza sprawng drukarke (wyremontowang do stanu ,jak nowa")
w nastepnym dniu roboczym.

Autoryzowany serwis HP: Drukarke mozna odda¢ do lokalnego
autoryzowanego serwisu.

Punkt napraw HP: Drukarke mozna oddac¢ do punktu napraw HP.

Zaleca sie ubezpieczenie transportu wysytanego urzadzenia. Nalezy takze
zataczy¢ kopie dowodu zakupu.

Odpowiedzialnos¢ za uszkodzenia powstate w czasie transportu, bedace
skutkiem niewtasciwego opakowania, lezy po stronie klienta. Zaleca sie
stosowanie opakowan oryginalnych.

Informacje o serwisie w czasie okresu gwarancyjnego mozna znalez¢ na
poczatku instrukcji.

Serwis pogwarancyjny

Jezeli drukarka ulegnie uszkodzeniu po okresie gwarancyjnym, nalezy
skontaktowac sie z autoryzowanym punktem serwisowym HP lub z punktem
napraw HP. Jesli uzytkownik podpisat umowe w sprawie serwisu po okresie
gwarancyjnym, powinien skorzystac z naprawy w ramach tej umowy.

Gwarancja na kasete z tonerem

Kasety z tonerem HP sg objete gwarancjag na wady produkcyjne i materiatowe

do czasu wyczerpania sie tonera. Sygnatem wyczerpywania sie tonera
w kasecie jest blady druk.

Gwarancja przedtuzona do konca okresu zycia kasety obejmuje defekty i
usterki wystepujace w samej kasecie. Firma HP wedtug wtasnego uznania
dokona wymiany wadliwego produktu lub zwrotu kosztow zakupu.

Jesli kaseta z tonerem jest uszkodzona, nalezy dotaczy¢ przyktad wydruku
dokonanego za pomoca tej kasety i zwrocic ja do punktu, w ktorym byta
zakupiona.

W ZADNYM PRZYPADKU FIRMA HP NIE BEDZIE ODPOWIEDZIALNA ZA

STRATY LUB USZKODZENIA PRZYPADKOWE, WYNIKOWE, SPECYFICZNE,

POSREDNIE, KARNE, ANI NIE BEDZIE ZOBOWIAZANA DO
ODSZKODOWAN Z NAWIAZKA ZA SZKODY LUB STRATY WYNIKLE NA
SKUTEK Zt AMANIA WARUNKOW NINIEJSZEJ GWARANCJI.
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Informacje o akcesoriach i wyposazeniu

dodatkowym

W tabeli ponizej podano wykaz elementéw dostepnych na zamowienie z firmy
HP oraz od lokalnych dealerow HP.

®  Wiekszos¢ elementow mozna zamowic telefonujgc do biura HP pod numer
(800) 538-8787 (na terenie USA). Aby zamowi¢ papier HP LaserJet, nalezy
dzwoni¢ pod numer (800) 471-4701.

® Aby znalez¢ dealera blisko swojego miejsca zamieszkania (lub innego, ktory
dysponuje potrzebnym elementem), nalezy zadzwoni¢ do centrum
informacyjnego HP (HP Biuro Informaciji) pod numer (800) 752-0900.

® Informacje o zamawianiu czesci poza terenem USA mozna znalez¢ w rozdziale
~Biura sprzedazy i punkty serwisowe na $wiecie" w tym dodatku.

Element

Numer czesci

Specyfikacja papieréw dla
drukarek rodziny

HP LaserJet 5002-1801
Kaseta z tonerem C3906A
HP LaserJet C3906F (tylko w Azji)
Kabel rownolegty do
drukarki HP LaserJet
(IEEE-1284)
Dtugos¢ 2 metry: C2950A
Dtugosc¢ 3 metry: C2951A

Dodatkowa pamie¢ 1 MB
Dodatkowa pamie¢ 2 MB
Dodatkowa pamie¢ 4 MB

Karta pamieci C3939A HP Jeida
Karta pamieci C3938A HP Jeida
Karta pamieci C3148A HP Jeida

Folie
Format Letter C2934A
Format A4 C2936A
Etykiety 92296A - H/J/K Rézne rozmiary

Papier uniwersalny HP
Papier HP LaserJet

HPM 1120 - Jasny, 75 g/mZ2, 8,5 x 11 call
HPJ 1124 - Bardzo jasny, 80 g/m2, 8,5 x 11 cali

PO
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Umowa licencyjna na korzystanie
z oprogramowania HP

UWAGA: KORZYSTANIE Z DOSTARCZONEGO OPROGRAMOWANIA PODLEGA WARUNKOM NINIEJSZEJ
LICENCJI. ZAINSTALOWANIE | STOSOWANIE OPROGRAMOWANIA OZNACZA ZGODE NA WARUNKI LICENCJI.

WARUNKI LICENCJI

Ponizsze zasady dotyczg korzystania z dostarczonego oprogramowania z wyjatkiem tych sytuaciji, kiedy podpisano
oddzielng umowe z HP.

Przyznanie licencji. HP udziela uzytkownikom licencji na uzywanie oprogramowania. Przez stowo ,,uzywanie" rozumie sie
przechowywanie, uruchamianie, instalowanie i wyswietlanie. Uzytkownik nie moze wprowadza¢ zmian w Oprogramowaniu
ani wytacza¢ kodu identyfikujacego licencje lub kodu kontrolnego Oprogramowania. Jesli licencja dotyczy uzytkowania na
wielu komputerach, wéwczas nie mozna przekraczaé¢ dopuszczalnej liczby uzytkownikdw pracujacych rownoczesnie.

Wiasnosé. Wiascicielem Oprogramowania i praw autorskich jest firma HP lub jej dostawcy. Licencja przyznana
uzytkownikowi nie oznacza przyznania mu tytutu ani prawa wtasnosci, ani nie jest réwnoznaczna ze sprzedaza jakichkolwiek
praw do Oprogramowania. Dostawcy HP moga dochodzi¢ swoich praw na wypadek pogwatcenia warunkow niniejszej
licencji.

Kopiowanie i modyfikacje. Uzytkownik moze sporzadzac kopie i modyfikacje wytacznie w celach archiwizacyjnych lub
w sytuacjach, w ktéry dziatanie takie jest czescig normalnego uzytkowania oprogramowania. Uzytkownik na wszystkich
kopiach musi zamiesci¢ informacje o prawach autorskich. Nie wolno umieszczaé Oprogramowania w systemach
ogolnodostepnych, takich jak BBS lub podobne.

Dekompilacja i dekodowanie. Uzytkownik nie ma prawa do dekompilacji lub dekodowania oprogramowania, jesli nie
uzyskat pisemnej zgody HP. W niektorych systemach prawnych zgoda taka nie jest wymagana. Wéwczas na zadanie HP
uzytkownik przedstawi szczegdtowa informacje o powodzie dekompilacji i dekodowania oprogramowania. Nie mozna
dekodowa¢ Oprogramowania ani jego czesci, jesli proces ten nie stanowi niezbednego kroku w pracy Oprogramowania.

Przeniesienie praw. Licencja traci waznos$¢ po przekazaniu Oprogramowania. Przekazanie Oprogramowanie musi polega¢
na przekazaniu wszystkich kopii i dokumentacji nowemu uzytkownikowi. Nowy uzytkownik musi zaakceptowac warunki
Licenciji, co jest warunkiem przekazania.

Utrata praw. HP moze odebrac licencje w drodze przekazania zawiadomienia, jesli stwierdzi, ze dowolny z warunkow
Licenciji nie jest przestrzegany. Po otrzymaniu takiego zawiadomienia uzytkownik musi bezzwtocznie zniszczy¢
oprogramowanie, wszystkie kopie, modyfikacje i inne programy, w ktérych wykorzystano Oprogramowanie.

Wymagania dotyczace eksportu. Uzytkownik nie ma prawa do eksportu lub reeksportu oprogramowania, kopii ani
adaptaciji, jesli narusza to odpowiednie przepisy prawa.

Ograniczone prawa rzadu USA. Oprogramowanie wraz z dokumentacja zostaty opracowane w catosci z funduszy
prywatnych i sg dostarczane jako ,komercyjne oprogramowanie komputerowe" lub ,,oprogramowanie komputerowe

o ograniczonych prawach". Sprzedaz i licencja jest udzielana na ,,komercyjne oprogramowanie komputerowe" w rozumieniu
DFARS 252.227-7013 (pazdziernik 1988), DFARS 252.211-7015 (z maja 1991) lub DFARS 252.227-7014 (z czerwca
1995) jako ,wyposazenie komercyjne" w rozumieniu FAR 2.101 (a), lub jako ,,oprogramowanie komputerowe o
ograniczonych prawach" w rozumieniu FAR 52.227-19 (z czerwca 1987) (lub dowolnego rownowaznego przepisu lub
klauzuli kontraktu). Uzytkownik ma tylko te prawa do korzystania z oprogramowania i dokumentacji, ktére przewidziano w
stosowanej klauzuli FAR lub DFARS lub w standardowej licencji na oprogramowanie.
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Biura sprzedazy i punkty serwisowe na

swiecie

Produkty firmy Hewlett-Packard sa sprzedawane i serwisowane na catym swiecie w sieci biur sprzedazy i punktow
serwisowych HP. Biur tych jest ponad 240.

Argentyna:
Hewlett-Packard Argentina
Montaneses 2140/50/60
1428 Buenos Aires
Telefon: (54 1) 787-7100
Faks: (54 1) 787-7213

Australia:

Hewlett-Packard Australia Ltd.
31-41 Joseph Street

Blackburn, VIC 3130

Telefon: (61 3) 272-2895

Faks: (61) 3/898-7831

Biuro napraw i obstugi gwarancyjnej
(Biuro napraw i Biuro obstugi
gwarancyjnej): 131047

Biuro Informacji: 131347

Przed skontaktowaniem sie z Biurem
sprzedazy lub punktem serwisowym,
nalezy sprawdzi¢, czy wybrane biuro
jest odpowiednie dla danego obszaru.
Lista biur jest podana na poczatku
instrukcji.

Austria:

Hewlett-Packard GmbH
PO Box 72

Lieblgasse 1

A-1222 Wien

Telefon: (43) 1-25 000-0
Faks: (43) 1-25 000-444

Belgia:

Hewlett-Packard Belgium SANV
Boulevard de la Woluwe

100 Woluwedal

B-1200 Bruxelles

Telefon: (32 2) 761-31-11

Faks: (32 2) 763-06-13

Kanada:

Hewlett-Packard (Canada) Ltd.
17500 Trans Canada Highway
South Service Road

Kirkland, Québec H9J 2X8
Telefon: (514) 697-4232
Faks: (514) 697-6941

Hewlett-Packard (Canada) Ltd.
5150 Spectrum Way
Mississauga, Ontario L4W 5G1
Telefon: (905) 206-4725
Faks: (905) 206-4739

Brazylia:

Edisa Hewlett-Packard SA

Av. Do Contorno, 6321

12° andar

30110-110-Belo Horizonte-MG
Telefon: (55 31) 221-8845
Faks: (55 31) 221-8836

Chiny:

China Hewlett-Packard Co. Ltd.
Level 5, West Wing Office

China World Trade Center

No. 1, Jian Guo Men Wai Avenue
Beijing 100004

Telefon: (86 1) 505-3888, ext. 5450
Faks: (86 1) 505-1033

Biuro napraw i Biuro obstugi
gwarancyjnej:

(8610) 6262-5666 ext. 6101/2
6261-4167

Czechy:

Hewlett-Packard S.R.O.
Novodvorska 82
CZ-14200 Praha 4
Telefon: (42 2) 613 07 111
Faks: (42 2) 47 17 611

Dania:

Hewlett-Packard A/S
Kongevejen 25

DK-3460 Birkerid
Telefon: (45 45) 99 10 00
Faks: (45 42) 81 58 10

Daleki Wschod:

Hewlett-Packard Asia Pacific Ltd.
17-21/F Shell Tower, Times Square
1 Matheson Street, Causeway Bay
Hong Kong

Telefon: (852) 2599-7777

Faks: (852) 2506-9244

Biuro napraw:

(852) 2599-7000

Biuro obstugi gwarancyjnej:

(852) 2599-7000

Biuro Informacii:

(852) 2599-7066

Finlandia:
Hewlett-Packard Oy
Piispankalliontie 17
FIN-02200 Espoo
Telefon: (358 0) 887 21
Faks: (358 0) 887 2477

Francja:

Hewlett-Packard France

42 Quai du Point du Jour
F-92659 Boulogne Cedex
Telefon: (33) 146/10 17 00
Faks: (33) 146/10 17 05

Niemcy:

Hewlett-Packard GmbH
Herrenberger Strasse 130
71034 Boblingen

Telefon: 0180-5326222
0180-5258143

Faks: 0180 5316122

Grecja:

Hewlett-Packard Hellas
62, Kifissias Avenue
GR-15125 Maroussi
Telefon: (30) (1) 68 96 411
Faks: (30 1) 68 96 508
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Wegry:

Hewlett-Packard Magyarorszag
Erzsebet kiralyne utja 1/c
H-1146 Budapest

Telefon: (36 1) 122-7411

(36 1) 252-4505

Faks: (36 1) 122-3692

Indie:

Hewlett-Packard India Ltd.
Paharpur Business Centre
21 Nehru Place

New Delhi 110 019

Telefon: (91 11) 6472311
Faks: (91 11) 6461117
Biuro napraw i obstugi gwarancyjnej
(Biuro napraw i Biuro obstugi
gwarancyjnej):

(011) 6425073

Wtochy:

Hewlett-Packard Italiana SpA
Via Giuseppe di Vittorio, 9
Cernusco Sul Naviglio
1-20063 (Milano)

Telefon: (39 2) 92 12 1

Faks (39 2) 921 044 73

Japonia:

Hewlett-Packard Japan, Ltd.
3-29-21 Takaido-higashi
Suginami-ku, Tokyo 168
Telefon: (81 3) 3331-6111
Faks: (81 3) 3335-1478
Biuro napraw:
0473-55-6660

Korea:

Hewlett-Packard Korea

25-12, SHP House
Yoido-dong, Youngdeungpo-ku
Seoul 150-010

Telefon: (82 2) 769-0114
Faks: (82 2) 784-7084

Biuro napraw:

(02) 3270-0710

Biuro obstugi gwarancyjnej:
(82 2) 3770-0365, 3770-0359

Oddziat na Ameryke tacinska:
5200 Blue Lagoon Drive

Suite 950

Miami, FL 33126

US.A.

Telefon: (305) 267-4220

Meksyk, D.F.:
Hewlett-Packard de México,
SA de CV

Prolongacion Reforma No. 700
Lomas de Santa Fe

01210 México, DF

Telefon: (52 5) 326-4600
Faks: (52 5) 326-4274

Meksyk, Guadalajara:
Hewlett-Packard de México,
SA de CV

Monte Morelos No. 299
Fracc. Loma Bonita

45060 Guadalajara, Jal.
Telefon: (52 3) 669-9302
Faks: (52 3) 669-9560

Meksyk, Monterrey:
Hewlett-Packard de México,
S.A.deC.V.

Batallon de San Patricio 111

Piso 23-Torre Comercial América
Colonia del Valle

66269 Garza Garcia, Nuevo Leon
Telefon: (52 8) 368-5100

Faks: (52 8) 356-7498

Srodkowy Wschod/Afryka:
ISB HP Response Center
Hewlett-Packard SA

Rue de Veyrot 39

P.O. Box 364

CH-1217 Meyrin - Geneva
Switzerland

Telefon: (41) 22 780 41 11

Holandia:

Hewlett-Packard Nederland BV
Startbaan 16

NL-1187 XR Amstelveen
Postbox 667

NL-1180 AR Amstelveen
Telefon: (31 20) 547 69 11
Faks: (31 20) 547 77 55

Nowa Zelandia:
Hewlett-Packard (NZ) Limited
Ports of Auckland Building
Princes Wharf, Quay Street
PO Box 3860

Auckland

Telefon: (64 9) 356-6640
Faks: (64 9) 356-6620
Biuro napraw i obstugi gwarancyjnej
(Biuro napraw i Biuro obstugi
gwarancyjnej):

0800 733 547

Biuro Informaciji:
0800-651-651

Norwegia:
Hewlett-Packard Norge A/S
Postboks 60 Skiyen
Drammensveien 169
N-0212 Oslo

Telefon: (47) 22 73 56 00
Faks: (47) 22 73 56 10

Polska:

Hewlett-Packard Polska sp. z 0.0.
Aleje Jerozolimskie 181
PK-02-222 Warszawa

Telefon: (48-22) 608 77 00
Faks: (48-22) 608 76 00

Portugalia:
Hewlett-Packard Portugal
Rua Gregorio Lopes
Lote 1732B

P-1400 Lisboa

Telefon (351 1) 3017330
Faks: (351 1) 3017345

Rosja:

AO Hewlett-Packard

Business Complex Building #2
129223, Moskva, Prospekt Mira
WC

Telefon: (7 095) 928-6885
Faks: (7 095) 974-7829

Singapur:

H-P Singapore (Pte), Ltd.
150 Beach Road

#29-00

Gateway West

Singapore 0718

Telefon: (65) 291-9088
Faks: (65) 292-7089
Biuro napraw i Biuro informacii:
(65) 272-5300

Biuro obstugi gwarancyjnej
Contact: (65) 3743173

Hiszpania:

Hewlett-Packard Espanola, SA
Carretera de la Coruna km 16.500
E-28230 Las Rozas, Madrid
Telefon: (34 1) 626 16 00

Faks (34 1) 626 18 30
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Szwecja:

Hewlett-Packard Sverige AB
Skalholtsgatan 9, Box 19
S-164 93 Kista

Telefon: (46 8) 444-2000
Faks: (46 8) 444-7781

Szwaijcaria:

Hewlett-Packard (Schweiz) AG
In der Luberzen 29

CH-8902 Urdorf/Ziirich
Telefon: (41) 1/753 71 11
Faks: (41) 1/753 77 00

Tajwan:

Hewlett-Packard Taiwan Ltd.

8th Floor

337, Fu-Hsing North Road

Taipei, 10483

Telefon: (886 2) 712-0404

Faks: (886 2) 715-3107

Biuro napraw:

02-717-9673 (North Taiwan)
04-327-0153 (Tajwan Srodkowy)
080-733-733 (Tajwan Potudniowy)
Biuro obstugi gwarancyjnej Contact:
080 211-666

Tajlandia:

Hewlett-Packard (Thailand) Ltd.
11th Floor Pacific Place

140 Sukhumvit Road

Bangkok 10110

Telefon: (66 2) 254-6720

Faks: (66 2) 254-6731

Biuro napraw:

(66 2) 661-3900/1/2 ext 6001 ext 6002
Biuro obstugi gwarancyjnej Contact:
(66 2) 661-3900/1/2 ext 5125
Biuro Informaciji:

(66 2) 661-3900/1/2 ext 3232

Turcja:

Hewlett-Packard Company
Bilgisayar Ve Olgiim Sistemleri AS
19 Mayis Caddesi Nova

Baran Plaza Kat: 12

80220 Sisli-Istanbul

Telefon: (90 212) 224 59 25
Faks: (90 212) 224 59 39

Wielka Brytania:
Hewlett-Packard Ltd.
Cain Road

Bracknell

Berkshire RG12 1HN
Telefon: 01 334 369222
Faks: 01 344 363344

Wenezuela:

Hewlett-Packard de Venezuela CA
Los Ruices Norte

3A Transversal

Edificio Segre Caracas 1071
Telefon: (58 2) 239 42 44

Faks: (58 2) 239 30 80
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Specyfikacja drukarki

Specyfikacja drukarki

Srodowisko pracy

Warunki pracy

(Drukarka podtaczona do gniazdka sieciowego):
Temperatura: 10 °C do 32.5 °C (50 °%F do 90,5 °F)
Wilgotnosé: 20%-80% (bez kondensacii)

Warunki przechowywania

(Drukarka odtaczona od gniazdka sieciowego):
Temperatura: 0 °C do 40 °C (32 °F do 104 °F)
Wilgotnos¢: 10%-80% (bez kondensacji)

Poziom hatasu

W czasie drukowania: 55 dB (zgodnie z ISO 9296)
W trybie gotowosci i uspienia: nie generuje dzwieku

Specyfikacja elektryczna

Zasilanie 100-120 v (+/-10%), 50/60 Hz (+/- 2); 127 v NOM, 6C
220 v (+/-10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz)
240 v (+/-10%), 50 Hz (+/- 2 Hz)

Pobér mocy W czasie drukowania: 120 W ($rednio)

W trybie gotowosci lub uspienia: 5 W

Minimalne zalecane obcigzenie

45A@115V,2,0A@ 230V

Parametry fizyczne

Wymiary:
Szeroko$é
Gtebokosc¢
Wysokos$¢ sktadowania
Wysokos$¢ w czasie pracy (arkusz Letter)

335,2mm (13,2")
312,4 mm (12,3")
228,6 mm (9,0")

370,8 mm (14,6")

Masa (z kaseta)

7,0 kg (15,5 Ib)

Szybkos¢ drukowania

6 stron/minute

Pojemnos¢ podajnika

Do 100 arkuszy lub 10 kopert

Pojemnos¢ odbiornika

Do 100 arkuszy

Pojemnos¢ tacki odbiorczej dla pojedynczych
arkuszy

1 folia lub do 20 arkuszy przed szczeling

Minimalny rozmiar papieru

76,2 x 127 mm (3 x 5 cali)

Maksymalny rozmiar papieru

215,9 x 355,6 mm (8,5 x 14 cali)

Pamie¢ podstawowa

2 MB pamieci ROM i 1 MB pamieci RAM

Rozszerzenia pamieci

Jeden slot dla 1-, 2-, 4- lub 8-MB 70ns lub szybszej na karcie 5 V JEIDA

Rozdzielczo$¢ druku

600 dpi

Wydajnosc¢

2500 stron miesiecznie (jednostronnie drukowanych)
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Specyfikacja drukarki B-1




Deklaracje zgodnosci

Deklaracja VCCI (Japonia)

COEEIF. FRLEZEFEREESIRHIGES (VCC 1) &L
ICEOKEZBEREMEBTT. COEBIE. FEBETHERTSIILE
BRIELTWETA, COEBNRIOHOTULED 3 VRERIGERL THE
AEhde, ZEREESIEZRCTENDBYET,

RYFEORAZIZE>TELLRYEWLELTTELY,

Powyzsza Deklaracja VCCI, podobna do Deklaracji FCC, jest wymagana w
Japonii.

Deklaracja dotyczaca zrédta promieniowania
laserowego (dla Finlandii)

LASERTURVALLISUUS
LUOKAN 1 LASERLAITE
KLASS 1 LASER APPARAT
HP LaserdJet XXXX -laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1
laserlaite. Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen

paasyn laitteen ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on méaéaritetty standardin EN 60825 (1991)
mukaisesti.

VAROITUS !

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa
altistaa kayttajan turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakyméattomalle lasersateilylle.

VARNING !
Om apparaten anvands pi annat sétt an i bruksanvisning specificerats, kan

anvandaren utséttas for osynlig laserstrilning, som éverskrider grinsen for
laserklass 1.
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HUOLTO

HP LaserJet XXXX kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa olevia
kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu
henkild. Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista,
paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan
tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman
erikoistyOkaluja.

VARO'!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomalle
lasersateilylle laitteen ollessa toiminnassa. Ala katso sateeseen.

VARNING !

Om laserprinterns skyddshdlje 6ppnas di apparaten &r i funktion, utséttas
anvandaren for osynlig laserstrlining. Betrakta ej strllen.

Tiedot laitteessa kaytettéavan laserdiodin séteilyominaisuuksista:
Aallonpituus 770-795 nm
Teho 5 mW

Luokan 3B laser
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Produkt a ochrona srodowiska

Firma Hewlett-Packard wdrozyta we wszystkich swoich zaktadach program
Environmental Product Stewardship, co gwarantuje zgodnos$¢ produktow HP
z krajowymi i Swiatowymi normami ochrony srodowiska.

Ochrona srodowiska

Firma Hewlett-Packard podjeta wyzwanie dostarczania produktow wysokiej
jakosci produkowanych w sposob nie zanieczyszczajacy srodowiska. Drukarka
HP LaserJet zostata zaprojektowana w taki sposob, aby zminimalizowaé wptyw
produkcji na srodowisko naturalne.

W projekcie drukarki HP LaserJet wyeliminowano:

Wytwarzanie ozonu

W drukarce nie ma drutu przekazujgacy tadunki elektrostatyczne za pomoca
wysokiego napiecia. Zamiast niego zainstalowano rolki tadujace w kasecie
z tonerem i w elemencie drukujacym. Dzieki temu drukarka nie wytwarza
zauwazalnych ilosci ozonu (O3).

Stosowanie CFC

Z cyklu produkcyjnego wyeliminowano chemikalia szkodliwe dla powtoki
ozonowej, na przyktad CFC. Nie sg one stosowane w produkcji opakowan.

Dzieki odpowiedniemu projektowi drukarki zmniejszono:

Zuzycie energii

Pobor mocy spada z okoto 120 W podczas druku do 5 W w trybie gotowosci
lub uspienia. Stuzy to nie tylko ochronie zasobow naturalnych, lecz takze
przyczynia sie do oszczednosci finansowych bez wptywu na wysoka
wydajnos¢ drukarki. Drukarka spetnia wymagania programu ENERGY STAR
Agenciji Ochrony Srodowiska USA. Celem tego programu jest zachecanie
producentéw do produkcji oszczednego sprzetu biurowego.

o

&

Jako uczestnik programu ENERGY STAR, firma stwierdza, ze omawiany

produkt spetnia wymagania ENERGY STAR w zakresie oszczednosci energii
elektrycznej.

Zuzycie tonera

W trybie EconoMode drukarka zuzywa okoto 50% mniej tonera, dzieki czemu
czas pracy kasety jest znacznie dtuzszy.

Papier
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Konstrukcja drukarki pozwala drukowac po obu stronach arkusza,
Co oszczedza papier i zmniejsza zapotrzebowanie na surowce naturalne.

Zuzycie paliwa na transport i emisja spalin

Drukarki HP LaserJet sg przesytane od producenta do dystrybutora
w opakowaniach zbiorczych na paletach. Poniewaz na palecie miesci sie
wiecej drukarek, zuzycie paliwa i emisja spalin sg ograniczone.

Drukarka HP LaserJet Printer: Powtorne wykorzystanie
elementow na catym swiecie

Elementy z tworzyw sztucznych

Gtowne elementy z tworzyw sztucznych posiadajg oznaczenia utatwiajace ich
identyfikacje i powtorne wykorzystanie po zakonczeniu eksploatacji drukarki.

Podreczniki

Podreczniki sg drukowane na papierze z odzysku farbg przygotowang z
barwnikéw roslinnych, bez domieszek metali ciezkich. Dzieki temu
dokumentacja nadaje sie do powtérnego wykorzystania.

Papier

Drukarka jest przystosowana do drukowania na papierze z odzysku, ktory
spetnia warunki przedstawione w specyfikacji HP. Informacje o numerach
czesci i zamawianiu papieru mozna znalez¢ w dodatku A.

Drukarka HP LaserJet Printer: Odzyskiwanie
elementow w USA

Kasety z tonerem

Kazda kaseta z tonerem sprzedana na terenie USA zawiera instrukcje i etykiete
z adresem zwrotnym do HP, w celu powtornego wykorzystania zuzytej kasety w
produkgiji. Koszt przesytki pokrywa HP.

Drukarka i czesci

Organizacja o nazwie ,,HP’s Hardware Recycling Organization” odbiera
drukarke i inne produkty HP, ktore nie sa juz przydatne. Kasowanie tych
urzadzen odbywa sie w sposob nie zagrazajgcy srodowisku, a wiele
elementow jest odzyskiwanych, testowanych i wykorzystywanych powtornie
jako czesci serwisowe, objete petng gwarancjg producenta (do produkcji
nowych urzgdzen nie sg stosowane elementy z odzysku). Reszta elementow
ze zuzytych urzadzen jest w miare mozliwosci wykorzystywana powtérnie

w inny sposoéb. Ustuga taka jest dostepna pod numerem telefonu

(800) 535-7933.
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Ostrzezenie!

Deklaracja bezpieczenstwa lasera

Dziatajace przy U.S. Food and Drug Administration centrum ,,Center for
Devices and Radiological Health (CDRH)” wprowadzito przepisy obejmujace
urzadzenia laserowe wyprodukowane po 1 sierpnia 1976 roku. Urzadzenia
wyprodukowane na terenie USA musza by¢ zgodne z tymi przepisami.
Drukarka zostata zakwalifikowana do klasy 1 w rozumieniu normy ,U.S.
Department of Health and Human Services (DHHS) Radiation Performance
Standard”, zgodnie z ustawg ,,Radiation Control for Health and Safety Act”

z 1968 roku. Ze wzgledu na to, ze energia emitowana wewnatrz drukarki jest
catkowicie pochtaniana przez odpowiednig obudowe i ostony wewnetrzne,
wigzka swiatta laserowego nie moze wydostac sie w zadnej fazie normalnej
pracy urzadzenia.

Wykorzystywane elementow lub przeprowadzanie regulacji lub procedur
innych, niz opisane w instrukcji moze doprowadzi¢ do niebezpiecznej emis;ji
promieniowania laserowego.
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DEKLARACJA ZGODNOSCI
na podstawie ISO/IEC wytyczne 22 i Norm Europejskich 45014

Producent: Hewlett-Packard Company

Adres: 11311 Chinden Boulevard
Boise, Idaho 83714-1021, U.S.A.

oswiadcza, ze produkt

Nazwa produktu: HP LaserJet 6L, drukarka laserowa
Model: C3990A
Opcje produktu: wszystkie

jest zgodny z nastepujaca specyfikacja:

Bezpieczenstwo: IEC 950: 1991+A1+A2+A3/EN 60950: 1992+A1+A2+A3
IEC 825-1:1993/EN 60825:1994 klasa 1 (Laser/LED)

EMC: CISPR 22:1993+A1 / EN 55022:1994 klasa B1
EN 50082-1:1992
IEC 801-2:1991 / prEN 55024-2:1992- 4 kV CD, 8 kV AD
IEC 801-3:1984 / prEN 55024-3:1991- 3V/m
IEC 801-4:1988 / prEN 55024-4:1992- 0,5 kV linie sygnatowe
1,0 kV linie zasilania

IEC 1000-3-2:1995 / EN61000-3-2:1995

IEC 1000-3-3:1994 / EN61000-3-3:1995

FCC tytut 47 CFR, Czes¢ 15 klasa B2 / ECES-003, wyd. 2/VCCl-21
AS/NZS 3548:1992/CISPR 22:1993 klasa B

Informacje dodatkowe:

Omawiany produkt spetnia nastepujace wymagania i w zwigzku z tym ma oznaczenie CE.
- Dyrektywa EMC 89/336/EEC
- Dyrektywa dotyczaca urzadzen zasilanych niskim napigciem 73/23/EEC
1) Produkt zostat przetestowany w konfiguracji z komputerami osobistymi Hewlett-Packard.
2) Urzadzenie jest zgodne z czescig 15 przepisow FCC. Jego dziatanie spetnia nastepujace warunki:
(1) urzadzenie nie generuje szkodliwych interferencji oraz (2) urzadzenie musi by¢ odporne na wszelkie
zaktocenia zewnetrzne, w tym zakidcenia, ktore moga spowodowaé niezamierzone dziatanie.
1 grudnia, 1996

Informacje TYLKO o zgodnosci mozna uzyskac¢ od:

Australia: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph
Street, Blackburn, Victoria 3130, Australia
(Tel.: 61 3- 272-2895; Fax: 613-898-7831)

Europa: Lokalne biuro sprzedazy i serwisu Hewlett-Packard albo Hewlett-Packard GmbH,
Department HQ-TRE/Standards Europa, Herrenberger Strabe 130,
D-71034 Boblingen (FAX: 49-7031-14-6429)

USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,
P.O. Box 15, MS 160, Boise, ID 83707-0015 (Tel.: 208-396-6000)
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