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Hinweis

Die einzigen Garantieanspriche fiir
HP Produkte und Services sind in den
Garantieerklarungen festgehalten, die
diesen Produkten und Services
beiliegen. Aus dem vorliegenden
Dokument sind keine weiter
reichenden Garantieanspriche
abzuleiten. HP haftet nicht fir
technische oder redaktionelle Fehler
und Auslassungen in diesem
Dokument.

Die Hewlett-Packard Company haftet
nicht fUr direkte oder indirekte
Schéaden, die in Zusammenhang mit
oder aus der Lieferung, Leistung oder
Nutzung dieses Dokuments und dem
Programmmaterial, das es beschreibt,
entstehen.

Hinweis
Zulassungsinformationen
finden Sie unter Technische
Daten.
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Das Kopieren der folgenden
Dokumente ist in vielen Léandern
verboten. In Zweifelsfallen holen Sie
zuvor rechtlichen Rat ein.
. Dokumente und Unterlagen
staatlicher Stellen:
- Reisepasse
- Einreise-/
Ausreisedokumente
- Wehrdienstunterlagen
- Personalausweise oder
Abzeichen
° Wertzeichen:
- Briefmarken
- Nahrungsmittelgutscheine
. Auf staatliche Einrichtungen
ausgestellte Schecks bzw.
gezogene Wechsel
° Banknoten, Reiseschecks oder
Zahlungsanweisungen
° Einlagezertifikate
. Urheberrechtlich geschiitzte
Unterlagen

Sicherheitsinformationen

Warnung Zur Vermeidung

A von Brand- oder
Elektroschockgefahr sollten
Sie dieses Gerat weder

Regen noch sonstiger
Feuchtigkeit aussetzen.

Befolgen Sie bei Verwendung dieses
Gerats stets die grundlegenden
Sicherheitsvorkehrungen, um die
Verletzungsgefahr durch Brand oder
Stromschlag auf ein Minimum zu
reduzieren.

Warnung
Elektroschockgefahr

1. Lesen Sie samtliche Hinweise
in den Einrichtungsanwei-
sungen aufmerksam durch.

2. Verwenden Sie ausschlieBlich
eine geerdete Steckdose fir
den Netzanschluss des Geréts.
Falls Sie nicht wissen, ob die
Steckdose geerdet ist, lassen
Sie sie von einem Fachmann
prifen.

3.  Beachten Sie samtliche auf
dem Gerat angebrachten
Warnhinweise und
Anweisungen.

4.  Ziehen Sie vor dem Reinigen
des Gerats den Netzstecker.

5. Installieren oder verwenden Sie
dieses Gerat nicht in der Nahe
von Wasser bzw. wenn Sie
durchnasst sind.

6.  Stellen Sie das Gerat auf einer
stabilen und sicheren Unterlage
auf.

7. Installieren Sie das Produkt an
einem geschutzten Ort, an dem
niemand auf das Netzkabel
treten bzw. darlber stolpern
kann. AuBerdem muss
sichergestellt sein, dass das
Netzkabel vor Beschadigungen
geschitzt ist.

8. Falls das Gerat nicht
einwandfrei arbeitet, sehen Sie
in der Onlinehilfe zur
Fehlerbehebung nach.

9. Das Gerat enthalt keine Teile,
die vom Bediener gewartet
werden kénnen. Uberlassen Sie
die Wartung qualifiziertem
Servicepersonal.

10. Verwenden Sie das Gerét in
einem gut belufteten Raum.

Warnung Bei Stromausfall
kann dieses Gerat nicht
betrieben werden.

Vorsicht In der
Tintenpatrone kann ggf.
Druck entstehen. Wenn ein
Fremdkérper in die
Tintenpatrone gedrickt wird,
kann dies dazu fiihren, dass
Tinte auf Personen oder
Objekte austritt.
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1 Ubersicht iiber den HP All-in-One

Auf viele Funktionen des HP All-in-One kdnnen Sie ohne Einschalten des Computers
zugreifen. Sie kdnnen Aufgaben wie das Anfertigen einer Kopie, das Senden eines
Faxes oder das Drucken von Fotos von einer Speicherkarte oder einem Speicher-
gerat mit lnrem HP All-in-One schnell und einfach ausfiihren.

In diesem Kapitel werden die HP All-in-One Hardwarefunktionen, die Bedien-
feldfunktionen und der Zugriff auf die HP Image Zone-Software beschrieben.

! . Tipp Sie kdnnen den Funktionsumfang des HP All-in-One erweitern, indem
,Q: Sie die HP Image Zone-Software verwenden, die auf lhrem Computer
°  installiert ist. Die Software umfasst Kopier-, Fax-, Scan- und Fotofunktionen
sowie Tipps zur Fehlerbehebung und hilfreiche Informationen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe und unter
Verwendung der HP Image Zone-Software.

Die HP Image Zone-Software unterstiitzt Mac OS 9 und OS 10.0.0 - 10.1.4
nicht.

~

Der HP All-in-One auf einen Blick

In diesem Abschnitt werden alle Teile des HP All-in-One detailliert erlautert.

HP Photosmart 3100 All-in-One Series - Teile

Nummer | Beschreibung

1 Verldngerung des Ausgabefachs

2 Ausgabefach (Blatt)
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Kapitel 1

(Fortsetzung)

Nummer | Beschreibung

3 Papierquerfiihrung fiir Hauptfach

4 Bedienfeld: Ermdglicht den Zugriff auf die Funktionen des HP All-in-One.
Weitere Informationen zu den Tasten auf dem Bedienfeld finden Sie unter
Funktionen des Bedienfelds des HP Photosmart 3100 All-in-One Series.

5 Bedienfeldhebel: Driicken Sie diesen Hebel, um das Bedienfeld nach oben oder
unten zu drehen.

6 Papierlangsfiihrung fiir Hauptfach

7 Papierquerfiihrung fiir Fotofach

8 Papierlangsfiihrung fiir Fotofach

9 Zufuhrfacher: Der HP All-in-One ist mit zwei Fachern fir Papier und andere
Medientypen ausgestattet. Im Zufuhrfach ist das Hauptfach das untere und das
Fotofach das obere Fach.

10 USB-Anschluss an der Vorderseite: Drucken von Fotos direkt von lhrer
Kamera oder Ihrem Speichergerat aus.

11 Steckplatze fiir Speicherkarten: Drucken von Fotos direkt von einer
Speicherkarte aus.

12 Foto-LED: Zeigt an, ob auf die Speicherkarte oder das Speichergerat zugegriffen
wird.

13 Vorlagenglas: Legen Sie ein Dokument auf das Vorlagenglas, um dieses zu
scannen, zu kopieren oder zu faxen.

14 Abdeckung

Nummer Beschreibung

15 Riickwartiger USB-Anschluss

16 Faxanschliisse (1-LINE und 2-EXT)

17 Verriegelung der hinteren Klappe zum Beseitigen von Papierstaus
18 Hintere Klappe zum Beseitigen von Papierstaus

19 Netzanschluss
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Ubersicht iiber das Bedienfeld

In diesem Abschnitt werden die Funktionen der Schaltflachen, Anzeigen und Tasten
des Bedienfelds sowie die Symbole des Farbdisplays und der Bildschirmschoner
beschrieben.

Funktionen des Bedienfelds des HP Photosmart 3100 All-in-One Series

Nummer

Name und Beschreibung

1

Ein: Ein-/Ausschalten des HP All-in-One. Auch wenn der HP All-in-One
ausgeschaltet ist, wird das Gerat noch geringfligig mit Strom versorgt.

HP Instant Share: Sendet Bilder mit der HP Instant Share-Software auf dem
Computer an andere.

Foto: Ruft das Menl Foto zur Auswahl von Optionen auf bzw. entfernt es aus der
Anzeige. Wahlen Sie die Fotofunktion aus. Wenn die Taste leuchtet, ist die
Fotofunktion aktiviert. Mit Hilfe dieser Taste kdnnen Sie Fotodruckoptionen
einstellen, Fotos bearbeiten und Fotos auf einen Computer tUbertragen.

Faxen: Ruft das Menl Faxen zur Auswahl von Optionen auf bzw. entfernt es aus
der Anzeige. Wahlen Sie die Faxfunktion aus. Wenn die Taste leuchtet, ist die
Faxfunktion aktiviert.

Photo-Index: Druckt einen Photo-Index, wenn eine Speicherkarte oder ein
Speichergerat im HP All-in-One eingesetzt ist. Mit dem Photo-Index werden
Miniaturansichten aller Fotos auf der Speicherkarte oder dem Speichergerat
gedruckt. Sie kdnnen mit dem Photo-Index Fotos auswahlen und diese dann
drucken, indem Sie den Photo-Index scannen.

Farbdisplay: Zeigt MenUs, Fotos, Nachrichten und Videos an.

Tastenfeld: Ermdglicht das Eingeben von Zahlen, Werten und Text sowie das
Navigieren in Menus.

Zuruck, Wiedergabe/Pause, Schneller Vorlauf: Ermdglicht das Abspielen von
Videos und Navigieren in Video-Einzelbildern.

Benutzerhandbuch 7



Kapitel 1
(Fortsetzung)

Nummer

Name und Beschreibung

9

10

11

12
13

VergroRern, Verkleinern: VergroRert oder verkleinert das Aussehen von Fotos
auf dem Farbdisplay, um Fotos zuzuschneiden. Dieses Bild sieht ungefahr wie der
spatere Ausdruck aus.

Drehen: Drehen des aktuell auf dem Farbdisplay angezeigten Bilds um 90 Grad.
Bei jedem weiteren Driicken der Taste wird das Bild um weitere 90 Grad gedreht.
Symbole und *: Ermdglicht das Eingeben von Symbolen und Sternchen fir
faxbezogene Aufgaben.

Fotos auswahlen: Wahlt einen Bereich von Fotos oder alle Fotos aus.
Leerschritt und #: Ermdglicht das Eingeben von Leerzeichen und
Rautensymbolen fiir faxbezogene Aufgaben.

START Farbe: Startet einen Kopier-, Scan-, Fotodruck- oder Faxauftrag in Farbe.

START Schwarz: Startet einen Kopier-, Scan-, Fotodruck- oder Faxauftrag in
Schwarzweil}.

14

15

16

17

18

Abbrechen: Anzeigen eines Auftrags, Verlassen eines Meniis oder Verlassen der
Einstellungen.

Pfeil nach oben: Ermdéglicht das Navigieren nach oben in Menuoptionen,
Schwenken des Anzeigebereichs im Zoom-Modus nach oben und Navigieren auf
der eingeblendeten Tastatur.

Pfeil nach unten: Erméglicht das Navigieren nach unten in Mentoptionen,
Schwenken des Anzeigebereichs im Zoom-Modus nach unten und Navigieren auf
der eingeblendeten Tastatur.

Pfeil nach rechts: Ermdglicht das Erhéhen von Werten, Schwenken des
Anzeigebereichs im Zoom-Modus nach rechts, Navigieren auf der eingeblendeten
Tastatur und Vorwartsblattern beim Betrachten von Bildern auf dem Farbdisplay.

Pfeil nach links: Ermdglicht das Reduzieren von Werten, Schwenken des
Anzeigebereichs im Zoom-Modus nach links, Navigieren auf der eingeblendeten
Tastatur, Rickwartsblattern beim Betrachten von Bildern auf dem Farbdisplay und
Verlassen von Menis.

OK: Wahlt ein Meni, ein Bild, eine Einstellung oder einen Wert auf dem
Farbdisplay aus.

Warn-LED: Zeigt aufgetretene Probleme an. Weitere Informationen sehen Sie auf
dem Farbdisplay.

Scannen: Ruft das Menl Scannen an zur Auswahl von Optionen auf bzw.
entfernt es aus der Anzeige. Wahlen Sie die Scanfunktion aus. Wenn die Taste
leuchtet, ist die Scanfunktion aktiviert.

19

Kopieren: Ruft das Menl Kopieren zur Auswahl von Optionen auf bzw. entfernt
es aus der Anzeige. Wahlen Sie die Kopierfunktion aus. Wenn die Taste leuchtet,
ist die Kopierfunktion aktiviert. Diese Taste leuchtet standardmaRig.

HP Photosmart 3100 All-in-One Series



(Fortsetzung)

Nummer | Name und Beschreibung

20 Hilfe: Zeigt eine Liste mit spezifischen Hilfethemen an. Wenn Sie ein Thema
auswabhlen, wird das zugehdérige Hilfefenster auf dem Computerbildschirm gedffnet.

21 Fotofach-LED: Zeigt an, dass Papier aus dem Fotofach verwendet wird.

22 Fotofach: Das Fotofach kann fiir einen bestimmten Fotodruck- oder Kopierauftrag

Uber das Bedienfeld ausgewahlt werden.

23 Einrichten: Ermdglicht das Zugreifen auf das Menusystem fiir Geratevorein-
stellungen, Berichte und Wartung.

Farbdisplay-Symbole

Die folgenden Symbole werden unten auf dem Farbdisplay angezeigt und bieten
wichtige Informationen zu lhrem HP All-in-One.

Symbol

Beschreibung

Zeigt an, dass eine Tintenpatrone fast leer ist. Die Farbe des
Symbols entspricht der Farbe der Tintenpatrone, und der
Tintenflllstand des Symbols gibt den Fiillstand der jeweiligen
Tintenpatrone wieder.

Zeigt an, dass eine unbekannte Tintenpatrone verwendet wird.
Dieses Symbol wird mdglicherweise angezeigt, wenn die
Tintenpatrone keine Tinte von HP enthalt.

Zeigt an, dass Sie einen zweiten Satz mit Symbolen auf dem
Farbdisplay anzeigen kénnen.

S VE ®

Zeigt an, dass der Bluetooth-Adapter installiert ist und eine
Verbindung hergestellt wurde. (Dazu ist ein separater Bluetooth-
Adapter erforderlich.)

Weitere Informationen zum Einrichten von Bluetooth finden Sie unter
Informationen zu Verbindungen.

Farbdisplay - Energiesparmodus

Das Display wird nach 2 Minuten Inaktivitat gedimmt, um die Lebensdauer des
Farbdisplays zu verlangern. Nach 60 Minuten Inaktivitdt wechselt das Farbdisplay in
den Energiesparmodus, und das Display wird deaktiviert. Das Display wird wieder
eingeschaltet, wenn Sie eine Taste auf dem Bedienfeld driicken, die Abdeckung
anheben, eine Speicherkarte einsetzen, von einem angeschlossenen Computer aus
auf den HP All-in-One zugreifen oder ein Speichergerat oder eine Kamera an den
vorderen USB-Anschluss anschlieRen.
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Kapitel 1

Ubersicht iiber die Meniis

Die folgenden Abschnitte bieten eine kurze Ubersicht iiber die Meniis der obersten
Ebene, die auf dem Farbdisplay des HP All-in-One angezeigt werden.

Menii "Foto"

Die folgenden Optionen sind im Menu Foto verfugbar, wenn Sie auf dem Bedienfeld
die Taste Foto drucken.

. Druckassistent

. Druckoptionen

. Sonderfunktionen

. Bearbeiten

. Ubertragen - Zu Computer
. HP Instant Share

. Diashow

0 N OO O b~ WODN -

. Als Hintergrund einstellen

Menii "Photo-Index"

Die folgenden Optionen sind im Menl Photo-Index verfugbar, wenn Sie auf dem
Bedienfeld die Taste Photo-Index driicken. Das Meni "Photo-Index" ermdglicht
Ihnen, lhre Fotos von einer Speicherkarte oder einem Speichergerat im Photo-
Indexformat anzuzeigen sowie ausgewahlte Fotos von einer Speicherkarte oder
einem Speichergerat zu drucken.

1. Photo-Index drucken
2. Photo-Index scannen

Menii "Kopieren"

Die folgenden Optionen sind im Menl Kopieren verfugbar, wenn Sie auf dem
Bedienfeld die Taste Kopieren drlicken.

. Anzahl Kopien

. Kopiervorschau

. Verkleinern/Vergroflkern
. Zuschneiden

. Fachauswahl

. Papierformat

. Papiersorte

. Kopierqualitat

. Heller/Dunkler

© 0 N O O b WODN -
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0. Optimierungen
*. Neue Stand.-Einst.

Menii "Scannen an"

Die folgenden Optionen sind im Menl Scannen an verfigbar, wenn Sie auf dem
Bedienfeld die Taste Scannen an driicken. Welche Optionen in diesem Men(
verfligbar sind, hangt von den Softwareanwendungen ab, die auf dem Computer
installiert sind.

1. HP Image Zone

2. Microsoft PowerPoint
3. HP Instant Share

4. Speichergerat

Menii "Faxen"

Die folgenden Optionen sind im Menl Faxen verfligbar, wenn Sie auf dem Bedienfeld
die Taste Faxen dricken.

1. Auflésung

2. Heller/Dunkler

3. Fax spater senden
4. Neue Stand.-Einst.

Menii "Einrichten"

Die folgenden Optionen sind im Menu Einrichten verfugbar, wenn Sie auf dem
Bedienfeld die Taste Einrichten driicken.

1. Bericht drucken

2. Kurzwahl einrichten

3. Basis-Faxeinrichtung

4. Erweiterte Faxeinrichtung
5. Extras

6. Voreinstellungen

7. Bluetooth

2/}» Hinweis Die Option "Bluetooth” ist in diesem Menu nur verfiigbar, wenn Sie
|-'_’ einen HP Bluetooth-Adapter in den vorderen USB-Anschluss eingesetzt haben.

Menii "Funktion auswahlen"”

Die folgenden Optionen im Menu Funktion auswahlen sind verfiigbar, wenn Sie auf
dem Bedienfeld die Taste Fotofach driicken.
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Kapitel 1

%-7}/ Hinweis Wenn Sie die Schaltflache Fotofach im Menu Foto oder im Meni
I-‘_l Kopieren verwenden, werden diese Optionen nicht angezeigt. Diese Optionen
werden nur angezeigt, wenn Sie mit einem inaktiven Bildschirm beginnen.

1. Kopieren
2. Foto

Menu "Hilfe"

Die folgenden Optionen im Menii Hilfe sind verfligbar, wenn Sie auf dem Bedienfeld
die Taste Hilfe driicken. Wahlen Sie spezifische Hilfethemen aus, um diese auf Ihrem
Computerbildschirm anzuzeigen.

. Vorgehensweise

. Fehlermeldungen

. Tintenpatronen

. Originale und Papier einlegen
. Allgemeine Fehlerbehebung

. Fehlerbehebung bei Faxen

. Faxfunktionen verwenden

. Scanfunktionen verwenden

. Support

O O 00 N O 0o b~ W N -

. Symbolglossar

Text und Symbole

Mit Hilfe der eingeblendeten Tastatur kdnnen Sie Text und Symbole Uber das
Bedienfeld eingeben. Die Tastatur wird automatisch auf dem Farbdisplay angezeigt,
wenn Sie die Daten fir die Faxkopfzeile oder Kurzwahleintrage einrichten. Sie kénnen
aber auch das Tastenfeld am Bedienfeld fiir die Eingabe von Text und Symbolen
verwenden.

Sie kdnnen auch beim Wahlen einer Fax- oder Telefonnummer (iber das Tastenfeld
Symbole eingeben. Wenn der HP All-in-One die Nummer wahlt, interpretiert er das
Symbol und reagiert entsprechend. Wenn Sie z. B. einen Bindestrich in die
Faxnummer einfligen, unterbricht der HP All-in-One den Wéhlvorgang kurz, bevor er
die restlichen Nummern wéahlt. Eine Pause ist dann nttzlich, wenn Sie vor dem
Wahlen der Faxnummer die Verbindung zu einer Leitung nach auRen herstellen
mussen.

2/’ Hinweis Wenn Sie ein Symbol, wie einen Bindestrich, in die Faxnummer
|-'_’ einfugen moéchten, missen Sie es liber das Tastenfeld eingeben.

Eingeben von Text liber die eingeblendete Tastatur

12

Sie kénnen Text oder Symbole Uber die Tastatur eingeben, die automatisch im
Farbdisplay angezeigt wird, wenn Sie Text eingeben missen. Diese Tastatur wird
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z. B. automatisch eingeblendet, wenn Sie eine Faxkopfzeile oder Kurzwahleintrage
einrichten.

~

! . Tipp Sie kdnnen auch Text und Zahlen Uber die eingeblendete Tastatur
:Q: eingeben, indem Sie das Tastenfeld im Bedienfeld des HP All-in-One

® ° verwenden. Driicken Sie eine Taste mehrere Male, um auf weitere
Buchstaben zuzugreifen. Driicken Sie beispielsweise dreimal die 2, um den
Buchstaben C einzugeben.

So geben Sie Text liber die eingeblendete Tastatur ein

1. Markieren Sie mit Hilfe von «, P>, A und ¥ das gewlinschte Element, um einen

Buchstaben, eine Zahl oder ein Symbol liber die eingeblendete Tastatur
auszuwahlen.

So geben Sie Klein- und GroBbuchstaben, Zahlen und Symbole ein

— Um Buchstaben in Kleinschreibung einzugeben, markieren Sie die Taste abc

auf der eingeblendeten Tastatur, und driicken Sie OK.

— Um Buchstaben in GroRschreibung einzugeben, markieren Sie die Taste
ABC auf der eingeblendeten Tastatur, und driicken Sie OK.

— Um Zahlen und Symbole einzugeben, markieren Sie die Taste 123 auf der

eingeblendeten Tastatur, und driicken Sie OK.

So fiigen Sie ein Leerzeichen hinzu

Um einen Leerschritt hinzuzufligen, driicken Sie p- auf der eingeblendeten
Tastatur, und driicken Sie OK.

I%; Hinweis Verwenden Sie zum Hinzufiigen eines Leerschritts auf jeden

Fall die Taste P> auf der eingeblendeten Tastatur. Uber die Pfeiltasten auf

dem Bedienfeld kdnnen Sie keinen Leerschritt einfligen.

2. Wenn der gewiinschte Buchstabe, die Zahl oder das Symbol markiert ist, driicken

Sie am Bedienfeld OK, um das Element auszuwahlen.

Die Auswahl wird auf dem Farbdisplay angezeigt.
. Tipp Um einen Buchstaben, eine Zahl oder ein Symbol zu l16schen,

~

3.  Wenn Sie die Eingabe von Text, Zahlen oder Symbolen beendet haben,
markieren Sie Fertig auf der eingeblendeten Tastatur, und driicken Sie OK.

Eingeben von Text liber das Tastenfeld am Bedienfeld

Sie kénnen Text und Symbole Uber das Tastenfeld im Bedienfeld eingeben. lhre
Eingaben werden auf der eingeblendeten Tastatur im Farbdisplay angezeigt.

So geben Sie Text liber das Tastenfeld am Bedienfeld ein
1. Dricken Sie die Zahl des Tastenfelds, die dem einzugebenden Buchstaben

1
,9\' markieren Sie Entf. auf der eingeblendeten Tastatur, und driicken Sie OK.

entspricht. Die Buchstaben a, b und ¢ kénnen Uber die Zifferntaste 2 eingegeben

werden, wie auf der folgenden Abbildung zu sehen ist.

Benutzerhandbuch
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Kapitel 1

1 . Tipp Durch mehrmaliges Driicken einer Taste kbnnen Sie die
,@: verfligbaren Zeichen anzeigen. Je nach Einstellung fir Sprache und Land/
~  Region kénnen zusatzliche Zeichen zur Verfligung stehen.

|4

2. Wenn der richtige Buchstabe angezeigt wird, warten Sie, bis sich der Cursor
automatisch nach rechts bewegt, oder driicken Sie p-.

3. Dricken Sie die dem gewiinschten Buchstaben entsprechende Zifferntaste.
Driicken Sie die Taste mehrmals, bis der richtige Buchstabe angezeigt wird. Der
erste Buchstabe eines Worts wird automatisch in GroRbuchstaben eingegeben.

So geben Sie ein Leerzeichen, eine Pause oder ein Symbol ein

— Um einen Leerschritt einzufugen, driicken Sie die Rautentaste (#).

— Um eine Pause einzufligen, driicken Sie die Sternchentaste (*). Ein
Bindestrich wird in der Zahlensequenz angezeigt.

— Um ein Symbol wie beispielsweise @ einzugeben, driicken Sie mehrmals die
Sternchentaste (*), um durch die Liste mit verfligbaren Symbolen zu blattern:
Sternchen (*), Gedankenstrich (-), Und-Zeichen (&), Punkt (.), Schragstrich
(/), Klammern (), Apostroph ('), Gleichheitszeichen (=), Nummernzeichen
(#), at-Zeichen (@), Unterstrich (_), Pluszeichen (+), Ausrufezeichen (!),
Semikolon (;), Fragezeichen (?), Komma (,), Doppelpunkt (:),
Prozentzeichen (%) und Tilde (~).

4.  Wenn Sie einen Fehler gemacht haben, driicken Sie eine Pfeiltaste, um Entf. auf
der eingeblendeten Tastatur zu markieren, und driicken Sie OK.
5. Wenn Sie die Eingabe von Text, Zahlen oder Symbolen beendet haben, driicken

Sie die Taste A, P>, ¥ oder «, um Fertig auf der eingeblendeten Tastatur zu

markieren. Driicken Sie dann OK.

Verwendung der HP Image Zone-Software

14

Mit Hilfe der HP Image Zone-Software kdnnen Sie auf viele Funktionen zugreifen, die
Uber das Bedienfeld nicht verfligbar sind.

Die HP Image Zone-Software wird bei der Einrichtung des HP All-in-One auf lhrem
Computer installiert. Weitere Informationen finden Sie in den Einrichtungsanwei-
sungen, die mit Inrem Gerat geliefert wurden.

2/ Hinweis Wenn Sie die minimale Installation der HP Image Zone-Software

I--_l ausgewahlt haben, wird anstelle der vollstdndigen Anwendung die HP Image
Zone Express-Software installiert. HP Image Zone Express wird fir
Computer mit begrenzter Speicherkapazitat empfohlen. HP Image Zone
Express umfasst grundlegende Funktionen zur Fotobearbeitung und nicht das
gesamte Set an Standardfunktionen, die mit einer vollstandigen Installation der
HP Image Zone verfugbar sind.

Wenn die HP Image Zone-Software in diesem Handbuch und in der
HP Image Zone Hilfe (online) genannt wird, sind beide Versionen von
HP Image Zone gemeint, solange nichts anderes angegeben ist.
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Die Funktionalitat des HP All-in-One lasst sich schnell und einfach mit Hilfe der

HP Image Zone-Software erweitern. Suchen Sie in diesem Handbuch nach Feldern
wie diesem, in denen themenspezifische Tipps und nitzliche Informationen zu lhren
Projekten zur Verfligung stehen.

Der Zugriff auf die HP Image Zone-Software unterscheidet sich je nach Betriebs-
system. So ist beispielsweise bei einem Windows-Computer der Einstiegspunkt flr
die HP Image Zone-Software das HP Solution Center. Bei einem Macintosh-
Computer ist demgegeniiber der Einstiegspunkt fur die HP Image Zone-Software das
HP Image Zone-Fenster. Der Einstiegspunkt dient in jedem Fall als Startplattform der
HP Image Zone-Software und -Services.

So 6ffnen Sie die HP Image Zone-Software auf einem Windows-Computer
1. Fuhren Sie einen der folgenden Vorgange durch:
—  Doppelklicken Sie auf dem Windows-Desktop auf das Symbol HP Solution
Center.
— Doppelklicken Sie ganz rechts in der Windows-Taskleiste auf das Symbol
HP Digitale Bildbearbeitung.
— Klicken Sie in der Taskleiste auf Start, zeigen Sie auf Programme oder Alle
Programme, dann auf HP, und klicken Sie auf HP Solution Center.
2. Wenn mehrere HP Geréate installiert sind, wahlen Sie die Registerkarte des
HP All-in-One aus.

2/’ Hinweis Auf einem Windows-Computer hangen die Funktionen, die im

|-'_’ HP Solution Center verfligbar sind, von den installierten Geraten ab. Das
HP Solution Center wird angepasst, so dass nur die Symbole angezeigt
werden, die dem ausgewahlten Gerat zugeordnet sind. Wenn das
ausgewahlte Gerat nicht mit einer bestimmten Funktion ausgestattet ist, wird
das Symbol dieser Funktion nicht im HP Solution Center angezeigt.

! . Tipp Wennim HP Solution Center auf Inrem Computer gar keine Symbole
,Q\' angezeigt werden, ist moglicherweise bei der Installation der Software ein
* ' Fehler aufgetreten. Deinstallieren Sie die HP Image Zone-Software Uber die
Systemsteuerung unter Windows, und installieren Sie die Software neu, um
diesen Fehler zu beheben. Danach installieren Sie die Software erneut.
Weitere Informationen erhalten Sie in den Einrichtungsanweisungen, die im
Lieferumfang des HP All-in-One enthalten sind.

So o6ffnen Sie die HP Image Zone-Software auf einem Macintosh-Computer
= Klicken Sie im Dock auf das Symbol fiir HP Image Zone, und wahlen Sie
anschlieRend ein Gerat aus.
Das HP Image Zone-Fenster wird gedffnet.

%—J}/ Hinweis Auf einem Macintosh-Computer sind die Funktionen, die in der
I-'_l HP Image Zone-Software verfligbar sind, von den installierten Geraten
abangig.

! » Tipp Nachdem Sie die HP Image Zone-Software aufgerufen haben,
@: koénnen Sie im Dock auf die Menlverknipfungen zugreifen, indem Sie im
~  Dock die Maustaste tGber dem Symbol fiir HP Image Zone gedrlickt halten.

.

’
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2 Weitere Informationsquellen

Fur die Einrichtung und Verwendung des HP All-in-One kénnen Sie auf die
verschiedensten Informationsquellen (gedruckt und online) zugreifen.

Informationsquellen

Einrichtungsanweisungen

p— In den Einrichtungsanweisungen finden Sie Anleitungen zum
@@ - Einrichten des HP All-in-One und zum Installieren der Software.
_ Fihren Sie die Schritte in der in den Einrichtungsanweisungen
: angegebenen Reihenfolge aus.

—

@ P

©

Hinweis Um alle Funktionen des HP All-in-One optimal nutzen zu
kdnnen, missen Sie moglicherweise zusatzliche Einrichtungs-
schritte oder Einstellungen vornehmen, die in dem lhnen
vorliegenden Benutzerhandbuch beschrieben werden. Weitere
Informationen finden Sie unter Fertigstellen der Einrichtung lhres
HP All-in-One.
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Falls wahrend der Einrichtung Probleme auftreten, lesen Sie den
Abschnitt "Fehlerbehebung" am Ende der Einrichtungsanweisungen
oder das Kapitel Informationen zur Fehlerbehebung in diesem

Benutzerhandbuch.

g 00 o e Benutzerhandbuch

E Dieses Benutzerhandbuch enthalt Informationen zur Verwendung
des HP All-in-One, einschlielich Tipps zur Fehlerbehebung und
schrittweise Anleitungen. Es enthalt dartber hinaus zuséatzliche,
@ erganzende Einrichtungsanweisungen.
ooo HP Image Zone-Tour (Windows)
1 Die HP Image Zone-Tour bietet einen unterhaltsamen, interaktiven

Uberblick tiber die im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltene
Software. Sie erfahren, wie Sie mit der HP Image Zone-Software
lhre Fotos bearbeiten, verwalten und drucken kdénnen.

HP Image Zone Hilfe

| Die HP Image Zone Hilfe bietet detaillierte Anweisungen zu den
Funktionen des HP All-in-One, die in diesem Benutzerhandbuch

nicht beschrieben sind, einschliel3lich der Funktionen, die nur bei
Verwendung der HP Image Zone-Software bereitgestellt werden.
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Kapitel 2
(Fortsetzung)

Windows

e Das Kapitel Schritt-fiir-Schritt-Anweisungen enthalt
Informationen zur Verwendung der HP Image Zone-Software
mit HP Geraten.

e Die Funktioneniibersicht bietet weitere Informationen zu den
praktischen und kreativen Aufgaben, die mit der HP Image
Zone-Software und HP Geraten ausgefuhrt werden kdnnen.

e  Weitere Unterstiitzung sowie HP Softwareaktualisierungen
finden Sie unter Fehlerbehebung und Support.

Macintosh

e Das Thema Vorgehensweise bietet weitere Informationen zu
den praktischen und kreativen Aufgaben, die mit der HP Image
Zone-Software und HP Geraten ausgefihrt werden kdnnen.

e Das Thema Erste Schritte bietet Informationen zum
Importieren, Andern und gemeinsamen Verwenden von Bildern.

e Das Thema Verwenden der Hilfe bietet weitere Informationen
zum Suchen von Informationen in der Onlinehilfe.

Weitere Informationen finden Sie unter Verwenden der Onlinehilfe.

Online-Hilfe liber das Gerat

o OO aoooo
EO n == Uber das Gerat kdnnen Sie eine Onlinehilfe aufrufen, die weitere
Informationen zu ausgewahlten Themen bietet.
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So rufen Sie die Onlinehilfe liber das Bedienfeld auf

1. Drilicken Sie die Taste Hilfe, die auf dem Bedienfeld durch ein
Fragezeichen (?) gekennzeichnet ist.

2. Wahlen Sie das gewtlinschte Hilfethema mit den Pfeiltasten
aus, und driicken Sie OK. Das jeweilige Hilfethema wird auf
dem Computerbildschirm angezeigt.

Infodatei (README)
Die Infodatei enthalt aktuelle Informationen, die unter Umstanden in

anderen Dokumentationen nicht enthalten sind.

Installieren Sie die Software, um auf die Infodatei zuzugreifen.

www.hp.com/support Wenn Sie Zugang zum Internet haben, kénnen Sie auf der HP
Website Hilfe und Unterstiitzung abrufen. Auf dieser Website finden
Sie technische Unterstlitzung, Treiber sowie Informationen zur
Bestellung von Zubehdr und Verbrauchsmaterialien.

Verwenden der Onlinehilfe

In diesem Benutzerhandbuch werden nur einige der verfligbaren Funktionen
beschrieben, um Sie bei den ersten Schritten in der Verwendung des HP All-in-One
zu unterstiitzen. Verschaffen Sie sich online einen Uberblick (iber die HP Image Zone
Hilfe, die mit der Software des HP All-in-One geliefert wurde, um Informationen zu
den Funktionen zu erhalten, die der HP All-in-One unterstitzt.
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%—J}/ Hinweis Die Onlinehilfe enthalt auch Abschnitte zur Fehlerbehebung, um
E_’ Ihnen bei der Behebung von Problemen zu helfen, die mit dem HP All-in-One
auftreten kbnnen.

Der Zugriff auf die Onlinehilfe auf einem Windows-Computer und deren Verwendung
weicht leicht von Zugriff und Verwendung auf einem Macintosh-Computer ab. Die
folgenden Abschnitte enthalten Richtlinien zur Verwendung von beiden Hilfesystemen.

Verwenden der Hilfe auf einem Windows-Computer

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie auf einem Windows-Computer auf die
Onlinehilfe zugreifen kdnnen. Sie erfahren, wie Sie die Navigations-, Such-, und
Indexfunktionen im Hilfesystem verwenden kdnnen, um die erforderlichen
Informationen zu suchen.

So greifen Sie auf einem Windows-Computer auf die HP Image Zone Hilfe zu
1. Klicken Sie in HP Solution Center auf die Registerkarte fir lhren HP All-in-One.

Informationen zum Zugreifen auf HP Solution Center finden Sie unter

Verwendung der HP Image Zone-Software.

2. Klicken Sie im Bereich Gerateunterstiitzung auf Onlinebenutzerhandbuch
oder Fehlerbehebung.

— Wenn Sie auf Onlinebenutzerhandbuch klicken, wird ein Popupmenti
angezeigt. Sie kdnnen entweder die Startseite fiir das gesamte Hilfesystem
offnen oder direkt die Hilfe speziell fir den HP All-in-One aufrufen.

— Wenn Sie auf Fehlerbehebung klicken, wird die Seite Fehlerbehebung und
Support gedffnet.

In der folgenden Abbildung sind Funktionen fiir die optimale Verwendung der

Hilfe dargestellt.
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Kapitel 2

Registerkarten "Inhalt”, "Index" und "Suchen”

Uber die Registerkarten Inhalt, Index und Suchen kénnen Sie in der HP Image Zone
Hilfe nach jedem beliebigen Thema suchen.

e Inhalt
Die Registerkarte Inhalt enthalt die in der Hilfe verfigbaren Themen in
aufgelisteter Form &hnlich dem Inhaltsverzeichnis in einem Buch. In dieser
Registerkarte kdnnen Sie gut nach allen Informationen suchen, die zu einer
bestimmten Funktion, z. B. das Drucken von Fotos, verfiigbar sind.

—  Fir Informationen zu Aufgaben und Funktionen, die Uber das Bedienfeld des
HP All-in-One ausgefiihrt werden kénnen, rufen Sie die 3100, 3200, 3300
Series Hilfe am Ende der Liste auf.

—  Fur Informationen zur Fehlerbehebung fiir Inren HP All-in-One rufen Sie das
Buch Fehlerbehebung und Unterstiitzung und anschlieRend das Buch
3100, 3200, 3300 Series Fehlerbehebung auf.

— Die anderen Biicher, die in der Registerkarte Inhalt aufgefiihrt sind, bieten
Informationen zur Verwendung der HP Image Zone-Software, um Aufgaben
mit dem HP All-in-One abzuschlieRen.

Abschnitte, die Unterthemen enthalten, sind in
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=% 1 der Liste durch ein Buchsymbol dargestellt. Um
-2 eine Liste der Unterthemen in einem Buch
;§ anzuzeigen, klicken Sie auf das Pluszeichen (+)
=0 — neben dem Buchsymbol. (Nachdem ein
g Abschnitt erweitert wurde, andert sich das
. Pluszeichen (+) in ein Minuszeichen (-).) Um die

Informationen in einem Thema anzuzeigen,
klicken Sie in der Registerkarte Inhalt auf die
entsprechende Buch- bzw.
Themenbezeichnung. Das ausgewahlte Thema
wird rechts im Ansichtsbereich angezeigt.

e Index
Die Registerkarte Index bietet eine alphabetische Liste der Indexeintrdge zu den
Themen in der HP Image Zone Hilfe.

Sie kénnen die Scroll-Leiste auf der rechten
Seite der Liste verwenden, um die

= verschiedenen Eintrdge anzuzeigen, oder Sie
kénnen Schlisselbegriffe in das Textfeld
oberhalb der Liste eingeben. Wahrend Sie einen
Schliisselbegriff eingeben, wird in der Liste der
Indexeintrage automatisch der Eintrag an
oberster Stelle angezeigt, der mit den von Ihnen
eingegebenen Buchstaben beginnt.
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Wenn ein Indexeintrag angezeigt wird, der sich offensichtlich auf die von Ihnen

gesuchten Informationen bezieht, doppelklicken Sie auf den Indexeintrag.

— Wenn diesem Indexeintrag in der Hilfe nur ein Thema zugeordnet ist, wird
dieses Thema rechts im Ansichtsbereich angezeigt.

— Wenn dem Eintrag demgegenuber viele Themen zugeordnet sind, erscheint
das Dialogfenster Gefundene Themen. Doppelklicken Sie auf ein in dem
Dialogfenster aufgefiihrtes Thema, um es im Ansichtsbereich anzuzeigen.

e Suchen

In der Registerkarte Suchen kénnen Sie das gesamte Hilfesystem nach

bestimmten Begriffen (z. B. "randlos drucken") durchsuchen.

1 . Tipp Wenn einer der eingegebenen Begriffe haufig verwendet wird (wie
ZQ: "drucken" im Beispiel "randlos drucken"), sollten Sie die Wortkombination,

s nach der Sie suchen, in Anfihrungszeichen setzen. Auf diese Weise
grenzen Sie die Suche ein, so dass die Ergebnisse fir die von Ihnen
bendtigten Informationen relevanter sind. Statt alle Themen auszugeben,
die das Wort "randlos" und/oder das Wort "drucken" enthalten, werden nur
die Themen mit der Wendung "randlos drucken" aufgefihrt.

~

Nachdem Sie die Suchkriterien eingegeben
haben, klicken Sie auf Themen auflisten, um
alle Hilfethemen aufzufiihren, die die von Ihnen
angegebenen Worter oder Wendungen
enthalten. Die Ergebnisse werden in einer
dreispaltigen Tabelle aufgefiihrt. Jede Zeile
enthalt den Titel des Themas, die Position, an
der sich das Thema in der Hilfe befindet, und
den Grad, wie relevant das Thema flir die von
Ihnen eingegebenen Suchkriterien ist.
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Die Ergebnisse werden standardmaRig nach dem Grad sortiert, so dass das
Thema, das die meisten Vorkommen der Suchkriterien enthalt, in der Liste ganz
oben aufgefiihrt wird. Sie kdnnen die Ergebniss auch nach dem Titel des
Themas oder der Position sortieren, indem Sie auf die Uberschrift der jeweiligen
Spalte klicken. Um den Inhalt eines Themas anzuzeigen, doppelklicken Sie in der
Ergebnistabelle auf die entsprechende Zeile. Das ausgewahlte Thema wird
rechts im Ansichtsbereich angezeigt.

Ansichtsbereich

Im Ansichtsbereich auf der rechten Seite des Hilfefensters wird das Hilfethema
angezeigt, das Sie in einer der Registerkarten auf der linken Seite ausgewahlt haben.
Die Hilfethemen enthalten beschreibenden Text, schrittweise Anweisungen und ggf.
Abbildungen.

e Themen enthalten haufig Links zu anderen Themen im Hilfesystem, in denen Sie
weitere Informationen erhalten. Teilweise 6ffnet ein Link das neue Hilfethema im
Ansichtsbereich automatisch. In anderen Fallen sind mdglicherweise mehrere
entsprechende Themen verfligbar. Wenn dies der Fall ist, erscheint das
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Dialogfenster Gefundene Themen. Doppelklicken Sie auf ein in dem
Dialogfenster aufgeflihrtes Thema, um es im Ansichtsbereich anzuzeigen.

e Einige Themen enthalten detaillierte Anweisungen oder zusatzliche
Informationen, die nicht sofort auf der Seite sichtbar sind. Suchen Sie nach Alle
anzeigen oder Alle ausblenden oben rechts auf der Seite. Wenn "Alle anzeigen”
sichtbar ist, bedeutet dies, dass weitere Informationen auf der Seite ausgeblendet
sind. Die ausgeblendeten Informationen sind durch einen Text in Dunkelblau mit
einem Pfeil dargestellt. Sie kénnen die ausgeblendeten Informationen anzeigen,
indem Sie auf den dunkelblauen Text klicken.

e Einige Themen enthalten animierte Videos, in denen dargestellt wird, wie Sie
bestimmte Funktionen verwenden kénnen. Diese Animationen sind durch das
Symbol einer Videokamera gefolgt von "Vorgehensweise" gekennzeichnet. Wenn
Sie auf den Link "Vorgehensweise" klicken, wird die Animation in einem neuen
Fenster ausgefiihrt.

Hilfe-Symbolleiste

Die unten dargestellte Hilfe-Symbolleiste enthalt Schaltflachen, mit deren Hilfe Sie
durch die Themen in der Hilfe navigieren kénnen. Sie kénnen riickwarts und vorwarts
durch die Themen blattern, die Sie bereits angezeigt haben, oder Sie kénnen auf die
Schaltflache Startseite klicken, um zur Seite HP Image Zone Hilfe - Hilfe
zuruckzukehren.

© © o 0 0 o

0« - 8 &8 ©

Einblenden/Ausblenden

| Zurick

| Vorwarts

| Startseite

| Drucken
Optionen

oA WN -

Die Hilfe-Symbolleiste enthalt ebenfalls Schaltflachen, Gber die gedndert werden
kann, wie die Onlinehilfe auf Inrem Computer angezeigt wird. Wenn Sie
beispielsweise mehr Platz benétigen, um die Hilfethemen im Ansichtsbereich auf der
rechten Seite anzuzeigen, kdnnen Sie die Registerkarten Inhalt, Index und Suchen
ausblenden, indem Sie auf die Schaltfliche Ausblenden klicken.

SchlieRlich kénnen Sie Uber die Taste Drucken die Seite drucken, die aktuell auf dem
Computerbildschirm angezeigt wird. Wenn die Registerkarte Inhalt auf der linken
Seite sichtbar ist, wenn Sie die Schaltflache Drucken anklicken, erscheint das
Dialogfenster Themen drucken. Hier kdnnen Sie angeben, ob nur das Thema
gedruckt werden soll, das derzeit im Ansichtsbereich angezeigt wird, oder ob das
aktuelle Thema und alle zugehdrigen Unterthemen gedruckt werden sollen. Diese
Funktion ist nicht verfligbar, wenn die Registerkarte Index oder Suchen im
Hilfefenster auf der rechten Seite angezeigt wird.
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Verwenden der Hilfe auf einem Macintosh-Computer

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie Sie auf einem Macintosh-Computer auf die
Onlinehilfe zugreifen kdnnen. Sie erfahren, wie Sie durch das Hilfesystem navigieren
bzw. es durchsuchen kénnen, um die erforderlichen Informationen zu finden.

So greifen Sie auf einem Macintosh-Computer auf die HP Image Zone Hilfe zu
=>  Wahlen Sie im Menii Hilfe von HP Image Zone die HP Image Zone Hilfe.
Informationen zum Zugreifen auf die HP Image Zone-Software finden Sie unter
Verwendung der HP Image Zone-Software.
Die HP Image Zone Hilfe wird angezeigt. In der folgenden Abbildung sind
Funktionen fir die optimale Verwendung der Hilfe dargestellt.
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1 | Navigationsfenster
2 | Ansichtsbereich
3 | Hilfe-Symbolleiste

Navigationsfenster

Die HP Image Zone Hilfe wird im Help Viewer gedffnet. Der Viewer ist in drei Fenster
unterteilt. Mit Hilfe des linken und des mittleren Fensters kénnen Sie durch die
Themen in der Hilfe navigieren. (Das rechte Fenster enthalt den Ansichtsbereich, der
im folgenden Abschnitt erlautert wird.)

e Das linke Fenster enthélt eine Liste mit allen Abschnitten in der Hilfe.

—  Fir Informationen zu Aufgaben und Funktionen, die Uber das Bedienfeld des
HP All-in-One ausgefiihrt werden kénnen, klicken Sie auf 3100, 3200, 3300
Series Hilfe.

—  Fur Informationen zur Behebung von Fehlern, die mit dem HP All-in-One
auftreten kdnnen, klicken Sie auf 3100, 3200, 3300 Series Fehlerbehebung.

— Die anderen aufgefiihrten Abschnitte bieten Informationen zur Verwendung
der HP Image Zone-Software, um Aufgaben mit dem HP All-in-One
abzuschliel3en.

e Das mittlere Fenster enthalt ahnlich dem Inhaltsverzeichnis in einem Buch eine
Auflistung der Themen in dem im linken Fenster ausgewahlten Abschnitt. In
dieser Registerkarte kdnnen Sie gut nach allen Informationen suchen, die zu
einer bestimmten Funktion, z. B. das Drucken von Fotos, verflgbar sind.
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Ansichtsbereich

Im Ansichtsbereich im rechten Fenster werden die Hilfethemen angezeigt, die Sie im
mittleren Fenster auswahlen. Die Hilfethemen enthalten beschreibenden Text,
schrittweise Anweisungen und ggf. Abbildungen.

e Viele Themen in der HP Image Zone Hilfe enthalten Informationen dazu, wie Sie
eine Funktion Uber das Bedienfeld des HP All-in-One sowie Uber die HP Image
Zone-Software auf einem Macintosh aufrufen konnen. Verwenden Sie die Scroll-
Leisten auf der rechten Seite des Ansichtsbereichs, um den gesamten Inhalt
eines bestimmten Themas anzuzeigen. Teilweise sind wichtige Informationen nur
mit Blattern in dem Fenster sichtbar.

e Themen enthalten haufig Links zu bzw. Verweise auf andere Themen im
Hilfesystem, in denen Sie weitere Informationen erhalten.

— Wenn das zugehdrige Thema im selben Abschnitt der Hilfe verfiigbar ist,
wird das Thema automatisch im Ansichtsbereich gedffnet.

— Wenn das zugehdrige Thema demgegeniber in einem anderen Abschnitt
der Hilfe verfiigbar ist, bietet das aktuelle Thema einen Verweis auf den
Abschnitt, den Sie im linken Navigationsfenster auswahlen miissen. Sie
kdénnen das zugehorige Thema aufrufen, indem Sie entweder das mittlere
Navigationsfenster verwenden oder nach dem Thema suchen (siehe der
folgende Abschnitt).

e Einige Themen enthalten animierte Videos, in denen dargestellt wird, wie Sie
bestimmte Funktionen verwenden kénnen. Diese Animationen sind durch das
Symbol einer Videokamera gefolgt von "Vorgehensweise" gekennzeichnet. Wenn
Sie auf das Symbol der Videokamera klicken, wird die Animation in einem neuen
Fenster ausgefiihrt.

Hilfe-Symbolleiste

Die unten dargestellte Hilfe-Symbolleiste enthalt Schaltflachen, mit deren Hilfe Sie
durch die Themen in der Hilfe navigieren kénnen. Sie kénnen riickwarts und vorwarts
durch die Themen blattern, die Sie bereits angezeigt haben, oder Sie kdnnen auf die
Schaltflache Help Center klicken, um die Hilfe fiir andere, auf Inrem Macintosh
installierte Softwareanwendungen aufzurufen.

3 :

1 | Zuriick
2 | Help Center
3 | Ansichtsbereich

Die Hilfe-Symbolleiste enthalt auch ein Textfeld, (iber das Sie das gesamte
Hilfesystem nach bestimmten Begriffen (z. B. "randlos drucken") durchsuchen kdnnen.

Nachdem Sie die Suchkriterien eingegeben haben, driicken Sie auf lhrer Tastatur die
EincaBETASTE, um alle Hilfethemen aufzufiihren, die die von lhnen angegebenen
Wodrter oder Wendungen enthalten. Die Ergebnisse werden in einer dreispaltigen
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Tabelle aufgefiihrt. Jede Zeile enthalt den Titel des Themas, die Relevanz (entspricht
der Relevanz der Ergebnisse fir Ihre Suchkriterien) und die Position, an der das
Thema in der Hilfe verflgbar ist.

Die Ergebnisse werden standardmaRig nach der Relevanz sortiert, so dass das
Thema, das am besten den Suchkriterien entspricht, in der Liste ganz oben aufgefiihrt
wird. Sie kdnnen die Ergebniss auch nach dem Thema oder der Position sortieren,
indem Sie auf die Uberschrift der jeweiligen Spalte klicken. Um den Inhalt eines
Themas anzuzeigen, doppelklicken Sie in der Ergebnistabelle auf die entsprechende
Zeile. Das ausgewahlte Thema wird angezeigt.
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3 Fertigstellen der Einrichtung
Ilhres HP All-in-One

Nach Abschluss der Arbeitsschritte in den Einrichtungsanweisungen lesen Sie dieses
Kapitel, um die Einrichtung des HP All-in-One korrekt abschlieBen zu kdnnen. Dieser
Abschnitt enthalt wichtige Informationen in Bezug auf die Einrichtung lhres Gerats,
einschlieB3lich der Definition der Voreinstellungen.

e Andern Sie die Voreinstellungen fir das Gerét, wie Sprache und Land/Region,
das Datum und die Lautstarke von Rufténen und Klickgerduschen von Tasten.
Weitere Informationen finden Sie unter Festlegen der Voreinstellungen.

e Verschaffen Sie sich einen Uberblick iiber alle Verbindungsoptionen fiir lhren
HP All-in-One, einschlieBlich USB, Bluetooth und gemeinsame Nutzung von
Druckern. Weitere Informationen finden Sie unter Informationen zu Verbindungen.

e Schlieflen Sie die Faxeinrichtung einschlieBlich der Einrichtung von
Antwortmodus, Anzahl der Téne bis Antwort und Ruftonmuster bei Antwort ab.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Einrichten der Faxfunktion.

Festlegen der Voreinstellungen

Nehmen Sie vor dem Verwenden des HP All-in-One die in diesem Abschnitt
beschriebenen Einstellungen vor.

In diesem Benutzerhandbuch werden nur einige der Einstellungen dargestellt, um Sie
bei den ersten Schritten in der Verwendung des HP All-in-One zu unterstiitzen.
Verschaffen Sie sich online einen Uberblick (iber die HP Image Zone Hilfe, die mit
der Software des HP All-in-One geliefert wurde, um Informationen zu den Ein-
stellungen zu erhalten, mit denen das Verhalten des HP All-in-One gesteuert wird.
Die HP Image Zone Hilfe, die online zur Verfugung steht, bietet Informationen zum
Andern des Standardzufuhrfachs fiir PictBridge-Drucken, zum Anzeigen oder
Ausblenden von Hinweisen auf dem Farbdisplay und zu anderen Voreinstellungen.
Weitere Informationen zur HP Image Zone Hilfe finden Sie im Abschnitt Verwenden
der Onlinehilfe.
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Einstellen von Sprache und Land/Region

Die Einstellung flir Sprache und Land/Region legt fest, in welcher Sprache die
Meldungen auf dem Farbdisplay des HP All-in-One angezeigt werden. Normalerweise
legen Sie die Sprache und das Land/die Region bei der ersten Einrichtung des HP All-
in-One fest. Sie kdnnen die Einstellung jedoch jederzeit auf folgende Weise andern:

1. Dricken Sie die Taste Einrichten.

2. Drucken Sie 6 und anschlieRend 1.

Dadurch wird das Meni Voreinstellungen und dann Sprache u. Land/Region
einstellen ausgewahlt.

Eine Liste mit Sprachen wird angezeigt. Driicken Sie die Taste A oder ¥, um
durch die Liste mit Sprachen zu blattern.

Wenn die von lhnen gewlinschte Sprache hervorgehoben wird, driicken Sie OK.
4. Dricken Sie 1 fur Ja oder 2 fiir Nein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

w
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Die Lander/Regionen fir die ausgewahlte Sprache werden angezeigt. Driicken
Sie A oder ¥, um in der Liste zu blattern.

5.  Wenn das von Ihnen gewiinschte Land bzw. die Region hervorgehoben ist,
driicken Sie OK.

6. Drucken Sie 1 fur Ja oder 2 fir Nein, wenn Sie dazu aufgefordert werden.

Einstellen von Datum und Uhrzeit

Das Datum und die Uhrzeit werden entsprechend der Ortszeit im Werk eingestellt.
Normalerweise aktualisiert die Computersoftware das Datum und die Uhrzeit
entsprechend der jeweiligen Zeitzone, wenn Sie den Computer wahrend der
Installation anschlieen. Das Format fur Datum und Uhrzeit beruht auf der Einstellung
fur Sprache und Land/Region.

Wenn sich die Uhrzeit auf Inrem Computer andert, z. B. bei der Umstellung auf
Sommerzeit, wird die Zeit auf dem HP All-in-One dementsprechend geéndert, wenn
der HP All-in-One und der Computer das nachste Mal miteinander kommunizieren.
Wenn Sie den HP All-in-One nicht an einen Computer anschlieRen oder die Uhrzeit
aus einem anderen Grund nicht aktualisiert wird, kénnen Sie das Datum und die
Uhrzeit Uber das Bedienfeld aktualisieren.

Wenn Sie ein Fax senden, werden das aktuelle Datum und die aktuelle Uhrzeit
zusammen mit dem Namen und der Faxnummer in der Kopfzeile ibertragen.

% Hinweis In einigen Landern/Regionen ist der Datums- und Zeitstempel in der
|-'_’ Faxkopfzeile gesetzlich vorgeschrieben.

So stellen Sie das Datum und die Uhrzeit iiber das Bedienfeld ein
1. Dricken Sie die Taste Einrichten.
2. Drlicken Sie 5 und anschlieRend 4.
Dadurch wird das Menl Extras und dann Datum und Uhrzeit ausgewahlt.
3. Geben Sie den Monat, den Tag und das Jahr ein, indem Sie die entsprechenden
Ziffern auf dem Tastenfeld driicken. Je nach Einstellung fiir Land/Region missen
Sie das Datum mdglicherweise in einer anderen Reihenfolge eingeben.
Geben Sie die Stunden und Minuten ein.
5. Dricken Sie 1 fir AM oder 2 fir PM, wenn Sie dazu aufgefordert werden.
Die neuen Einstellungen fir Datum und Uhrzeit werden auf dem Farbdisplay
angezeigt.
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Einstellen der Lautstirke

Der HP All-in-One verfligt Gber drei Einstellungen fiir die Rufton- und
Lautsprecherlautstarke. Die Ruftonlautstérke des Faxgerats bestimmt, wie laut die
Ruftone des Telefons sind. Die Lautsprecherlautstarke bestimmt, wie laut alle
anderen Tone sind, also z. B. die Wahl- und Faxtone sowie die Tastendruck-Tone.
Die Standardeinstellung ist Leise.

1. Dricken Sie die Taste Einrichten.

2. Drucken Sie 3 und anschlieRend 6.
Dadurch werden das Meni Basis-Fax-Einrichtung und die Option Lautstarke f.
Ruftone & Signale ausgewabhlt.
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3. Dricken Sie ¥, um eine der Optionen auszuwahlen: Leise, Laut oder Aus.
%% Hinweis Wenn Sie Aus auswahlen, horen Sie den Wahlton, die
|--_’ Faxsignalténe und Klingeltdne nicht. Wenn Sie Lautstarke Ruf und
Signal auf Aus einstellen, kdnnen Sie kein Fax mit Wahliberwachung
senden, wie dies beispielsweise beim Faxen mit Hilfe einer Visitenkarte
moglich ist. Weitere Informationen zur Wahliberwachung finden Sie unter
Senden eines Fax unter Verwendung der Wahliberwachung.

4. Drlicken Sie OK.

Informationen zu Verbindungen

Der HP All-in-One verfugt uber einen USB-Anschluss, tUber den sich das Gerat mit
einem USB-Kabel direkt an einen Computer anschlief3en Iasst. Wenn Sie einen
Bluetooth® Wireless Printer-Adapter der HP bt300 oder HP bt400 Series in den
vorderen USB-Anschluss einsetzen, kdnnen Bluetooth®-Gerate wie PDAs und
Kamerahandys den HP All-in-One zum Drucken verwenden.

7199 Hinweis Im Folgenden wird der Bluetooth® Wireless Printer-Adapter der
I--_l HP bt300 oder HP bt400 Series einfach als HP Bluetooth®-Adapter bezeichnet.

Unterstitzte Anschlusstypen

Beschreibung Empfohlene Anzahl | Unterstitzte Einrichtungsanweis
angeschlossener Softwarefunktionen | ungen
Computer zur
Leistungsoptimierun
9
USB-Anschluss Ein Computer, der Es werden alle Detaillierte

Funktionen
unterstitzt.

Uber ein USB-Kabel
am USB-Anschluss erhalten Sie in den
auf der Rickseite Einrichtungsanweisun
des HP All-in-One gen.

angeschlossen ist.

Anweisungen
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Weitere
Informationen zum

Drucken von einem
Bluetooth®-Gerat wie

Ein Bluetooth®-Gerat
oder Computer.

Bluetooth® Wireless
Printer-Adapter der

HP bt300 oder HP
bt400 Series (HP
Bluetooth®-Adapter)

Benutzerhandbuch

einem PDA,
Kamerahandy oder
einem Bluetooth®-
fahigen Computer.

Drucken von einem
Gerat wie einem PDA
oder einer Kamera
finden Sie online in
der HP Image Zone
Hilfe.

Weitere Informa-
tionen zum Drucken
von einem Bluetooth®-
fahigen Computer
finden Sie unter
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(Fortsetzung)

Beschreibung

Empfohlene Anzahl
angeschlossener
Computer zur
Leistungsoptimierun

9

Unterstiitzte
Softwarefunktionen

Einrichtungsanweis
ungen

Druckerfreigabe

Bis zu funf Computer.

Der Hostcomputer
muss jederzeit

Alle Funktionen auf
dem Hostcomputer
werden unterstitzt.

Anschliel3en Uber
Bluetooth®.

Die Einrichtungsan-
weisungen finden Sie
unter

eingeschaltet sein. Auf den ande!’en Drgckerfreigabe

Andernfalls kénnen Cpmputern W|r.d nur (Wlndows). oder

die anderen die DrUf:kfunktlon Druclferfrelgabe
unterstutzt. (Macintosh).

Computer nicht auf
dem HP All-in-One
drucken.

AnschlieBen liber ein USB-Kabel

30

Um den HP All-in-One mit einem USB-Kabel anzuschlieRen, flihren Sie die in den
gedruckten Einrichtungsanweisungen dargestellten Schritte aus.

Wenn der Computer nicht mit dem HP All-in-One kommunizieren kann, stellen Sie
sicher, dass der HP All-in-One und der Computer (iber dieselbe USB-Version
verfugen. Der HP All-in-One ist auf die Verwendung von USB 2.0 eingestellt. Wenn
lhr Computer Gber USB-Version 1.1 verfligt, miissen Sie entweder das
Betriebssystem aktualisieren oder die Geschwindigkeit des hinteren USB-
Anschlusses am HP All-in-One in Full Speed (USB 1.1) andern.

2/’ Hinweis Wenn Sie mit einem Macintosh-Computer arbeiten, miissen Sie

|-'_’ einen der integrierten USB-Anschllsse zur Verbindung mit dem HP All-in-One
verwenden. Wenn Sie den HP All-in-One an eine in einen Macintosh-
Computer eingesetzte USB-Karte anschlieRen, erkennt die HP Software den
HP All-in-One méglicherweise nicht.

So priifen Sie die Geschwindigkeit der USB-Schnittstelle an lhrem Computer
(Windows XP)

IE-J//F Hinweis Windows-Versionen vor XP unterstiitzen nur USB 1.1.

1. Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start und dann auf Systemsteuerung.

2. Offnen Sie System.

3. Kilicken Sie auf die Registerkarte Hardware und anschlieRend auf Gerate-
Manager.

4. Suchen Sie in der Liste nach einem Enhanced USB-Host-Controller.
Wenn ein Enhanced USB-Host-Controller vorhanden ist, arbeitet der USB-
Anschluss mit High Speed USB (USB 2.0). Ansonsten arbeitet der USB-
Anschluss mit Full Speed USB (USB 1.1).
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So priifen Sie die Geschwindigkeit der USB-Schnittstelle an lhrem Computer
(Mac OS X)
1. Offnen Sie den System Profiler liber den Ordner Programme:Dienstprogramme.
2. Klicken Sie auf der linken Seite auf USB.
Wenn fiir Speed der Wert Up to 12 Mb/sec angegeben ist, arbeitet der USB-
Anschluss mit Full Speed USB (1.1). Eine héhere Geschwindigkeit bedeutet High
Speed USB (USB 2.0).

So dndern Sie die Geschwindigkeit des hinteren Anschlusses in Full Speed
(HP All-in-One)
1. Drucken Sie die Taste Einrichten.
Daraufhin wird das MenUl Einrichten auf dem Farbdisplay angezeigt.
2. Dricken Sie ¥, um Extras auszuwahlen. Driicken Sie dann OK.
Das Menu Extras wird angezeigt.
3. Drlcken Sie 5 und dann 2.
Daraufhin wird das Menl USB Speed und anschlieftend Full Speed (USB 1.1)
angezeigt.

AnschlieBen Uiber Bluetooth®

Eine Bluetooth®-Verbindung stellt eine schnelle und einfache Methode dar, um Bilder
ohne Kabelverbindung von einem Bluetooth®-fahigen Computer aus zu drucken. Mit
einer Bluetooth® Verbindung sind Sie jedoch nicht in der Lage, andere Funktionen wie
das Scannen und HP Instant Share tber lhren Computer auszufiihren.

Damit Sie drucken kénnen, missen Sie einen HP Bluetooth®-Adapter an den HP All-
in-One anschlielRen. Weitere Informationen hierzu finden Sie online in der HP Image
Zone Hilfe, die mit Inrem HP All-in-One geliefert wurde. Informationen zum Zugreifen
auf die HP Image Zone Hilfe finden Sie unter Verwenden der Onlinehilfe.

Informationen zum Anschlie3en an einen Windows-Computer finden Sie im folgenden
Abschnitt. Wenn Sie demgegeniiber einen Macintosh-Computer verwenden, schlagen
Sie unter Macintosh-Benutzer nach.

Windows-Benutzer
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Sie missen Windows XP und entweder Microsoft Bluetooth® Protocol Stack oder
Widcomm Bluetooth® Protocol Stack installiert haben, um den HP All-in-One
anschlielRen zu kdénnen. Es ist mdglich, dass sowohl der Microsoft-Stack als auch der
Widcomm-Stack auf dem Computer verfligbar sind, fir den Anschluss lhres HP All-in-
One wird jedoch nur einer von beiden bendtigt.

e Microsoft-Stack: Wenn Windows XP mit Service Pack 2 auf lhrem Computer
installiert ist, verfuigt lhr Computer iber Microsoft Bluetooth® Protocol Stack. Mit
dem Microsoft-Stack kénnen Sie automatisch einen externen Bluetooth®-Adapter
installieren. Wenn der Bluetooth®-Adapter den Microsoft-Stack unterstitzt, jedoch
nicht automatisch installiert wird, ist der Microsoft-Stack nicht auf Inrem Computer
verfligbar. Schlagen Sie in der Dokumentation des Bluetooth®-Adapters nach, ob
er den Microsoft-Stack unterstitzt.

e Widcomm-Stack: Wenn Sie (iber einen HP Computer mit integriertem Bluetooth®
verfligen, oder wenn ein HP Bluetooth®-Adapter installiert ist, verfligt lhr
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Computer tber den Widcomm-Stack. Wenn Sie uber einen HP Computer
verfligen und einen HP Bluetooth®-Adapter anschlieRen, wird dieser automatisch
unter Verwendung des Widcomm-Stacks installiert.

So installieren und drucken Sie mit dem Microsoft-Stack (Windows)

1. Stellen Sie sicher, dass die HP All-in-One-Software auf dem Computer installiert
ist

% Hinweis Der Zweck fiir die Installation der Software besteht darin, dass

|--_’ der Drucktreiber fiir die Bluetooth®-Verbindung verfligbar ist. Wenn die
Software bereits installiert ist, missen Sie diese nicht erneut installieren.
Wenn sowohl eine USB- als auch eine Bluetooth®-Verbindung fir Ihren
HP All-in-One verfligbar sein soll, installieren Sie zuerst die USB-
Verbindung. Weitere Informationen hierzu finden Sie in den gedruckten
Einrichtungsanweisungen. Wenn Sie jedoch keine USB-Verbindung
bendtigen, wahlen Sie Direkt mit Computer im Fenster Verbindungstyp
aus. Wahlen Sie auflerdem auf dem Bildschirm Gerat jetzt anschliefen
das Kontrollkdstchen Wenn keine Verbindung zum Gerat hergestellt
werden kann... unten auf dem Bildschirm aus.

2. SchlieBen Sie einen HP Bluetooth®-Adapter an den vorderen USB-Anschluss des
HP All-in-One an.

3. Wenn Sie einen externen Bluetooth®-Adapter fiir Inren Computer verwenden,
stellen Sie sicher, dass der Computer gestartet ist, und schlieRen Sie
anschlieRend den Bluetooth®-Adapter an einen USB-Anschluss des Computers
an. Wenn Windows XP mit Service Pack 2 installiert ist, wurden die Bluetooth®-
Treiber automatisch installiert. Wenn Sie zur Auswahl eines Bluetooth®-Profils
aufgefordert werden, wahlen Sie HCRP aus.

Sollte lhr Computer Uber integriertes Bluetooth® verfligen, stellen Sie einfach
sicher, dass er gestartet ist.

4. Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start und dann auf Drucker und

Faxgerate.

Doppelklicken Sie auf das Symbol Drucker hinzufiigen.

Klicken Sie auf Weiter, und wahlen Sie dann Bluetooth-Drucker aus.

Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um die Installation abzuschlieRen.

Drucken Sie wie mit jedem anderen Drucker.
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So installieren und drucken Sie mit dem Widcomm-Stack (Windows)

1. Stellen Sie sicher, dass die HP All-in-One-Software auf dem Computer installiert
ist

2/’ Hinweis Der Zweck fiir die Installation der Software besteht darin, dass

|-‘_’ der Drucktreiber fiir die Bluetooth®-Verbindung verfigbar ist. Wenn die
Software bereits installiert ist, miissen Sie diese nicht erneut installieren.
Wenn sowohl eine USB- als auch eine Bluetooth®-Verbindung fiir lhren
HP All-in-One verfligbar sein soll, installieren Sie zuerst die USB-
Verbindung. Weitere Informationen hierzu finden Sie in den gedruckten
Einrichtungsanweisungen. Wenn Sie jedoch keine USB-Verbindung
bendétigen, wahlen Sie Direkt mit Computer im Fenster Verbindungstyp
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aus. Wahlen Sie auferdem auf dem Bildschirm Gerat jetzt anschlieRen
das Kontrollkdstchen Wenn keine Verbindung zum Gerat hergestellt
werden kann... unten auf dem Bildschirm aus.
2. SchlieRen Sie einen HP Bluetooth®-Adapter an den vorderen USB-Anschluss des
HP All-in-One an.
3. Klicken Sie auf dem Desktop oder in der Taskleiste auf das Symbol Meine
Bluetooth-Standorte.
4. Klicken Sie auf Gerate in Reichweite anzeigen.
5. Nachdem die verfligbaren Drucker erkannt wurden, doppelklicken Sie auf den
Namen des HP All-in-One, um die Installation abzuschliel3en.
6. Drucken Sie wie mit jedem anderen Drucker.

Macintosh-Benutzer

Sie kénnen den HP All-in-One an einen Macintosh anschlielRen, der uber integriertes
Bluetooth® verfiigt, oder Sie kdnnen einen externen Bluetooth®-Adapter wie einen HP
Bluetooth®-Adapter anschlieBen.

So installieren und drucken Sie mit Bluetooth® (Macintosh)

1. Stellen Sie sicher, dass die HP All-in-One-Software auf dem Computer installiert
ist.

2. SchlieRen Sie einen HP Bluetooth®-Adapter an den vorderen USB-Anschluss des
HP All-in-One an.

3. Driicken Sie auf dem Bedienfeld zweimal die Taste Ein, um den HP All-in-One
auszuschalten und dann wieder einzuschalten.

4. SchlieRen Sie einen Bluetooth®-Adapter an lhren Computer an, und schalten Sie
diesen ein. Sollte Ihr Computer Uber integriertes Bluetooth® verfiigen, aktivieren
Sie dieses.

5. Offnen Sie das Drucker-Dienstprogramm (iber den Ordner
Programme:Dienstprogramme.

%-3}/ Hinweis Dieses Dienstprogramm wird ab Version 10.3 als Drucker-
I-'_l Dienstprogramm bezeichnet. Bei Version 10.2.x tréagt es den Namen
Print Center.
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6. Klicken Sie in der Druckerliste auf Hinzufligen.

7. InMac OS 10.2.x und 10.3.x wahlen Sie im Popupmenu die Option Bluetooth
aus.
In Mac OS 10.4.x wird der Drucker automatisch in der Liste unter Standard-
Browser mit dem Verbindungstyp Bluetooth angezeigt.

8. Markieren Sie den gewiinschten Drucker und klicken Sie dann auf Hinzufiigen.
Der Computer sucht nach dem HP All-in-One.

Druckerfreigabe (Windows)

Wenn Ihr Computer mit einem Netzwerk verbunden und ein anderer Computer tuber
ein USB-Kabel am HP All-in-One angeschlossen ist, kénnen Sie dieses Gerat mit
Hilfe der Windows-Druckerfreigabe als Drucker verwenden. Auf dem direkt mit dem
HP All-in-One verbundenen Computer, der als Host fiir den Drucker dient, werden alle
Funktionen unterstiitzt. Anderen Computern, die in diesem Netzwerk als Clients
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dienen, stehen nur die Druckfunktionen zur Verfiigung. Alle anderen Funktionen
missen auf dem Hostcomputer ausgefiihrt werden.

Weitere Informationen zum Aktivieren der Windows-Druckerfreigabe finden Sie im
Benutzerhandbuch, das zusammen mit lhrem Computer geliefert wurde, oder in der
Windows-Online-Hilfe.

Druckerfreigabe (Macintosh)

Wenn lhr Computer mit einem Netzwerk verbunden und ein anderer Computer im
Netzwerk Uiber ein USB-Kabel am HP All-in-One angeschlossen ist, kdnnen Sie
dieses Gerat mit Hilfe der Druckerfreigabe als Drucker verwenden. Anderen
Computern, die in diesem Netzwerk als Clients dienen, stehen nur die
Druckfunktionen zur Verfigung. Alle anderen Funktionen missen auf dem
Hostcomputer ausgefiihrt werden.

So aktivieren Sie die Druckerfreigabe
1. Fidhren Sie auf dem Client und den Hostcomputern folgende Schritte aus:
a. Wahlen Sie im Dock das Fenster Systemeinstellungen aus.
Das Fenster Systemeinstellungen wird aufgerufen.
b. Wabhlen Sie Sharing aus.
c. Klicken Sie auf der Registerkarte Dienste auf Printer Sharing
(Druckerfreigabe).
2. Fuahren Sie auf dem Hostcomputer folgende Schritte aus:
a. Wahlen Sie im Dock das Fenster Systemeinstellungen aus.
Das Fenster Systemeinstellungen wird aufgerufen.
b. Wahlen Sie Drucken & Faxen aus.
c. Unter Drucken & Faxen klicken Sie auf Sharing.Aktivieren Sie das Kastchen
Diese Drucker mit anderen Computern gemeinsam nutzen:
In der nachfolgenden Liste kdnnen Sie den Drucker auswahlen, auf welchen
auch andere Computer zugreifen sollen/diirfen.

Einrichten der Faxfunktion

Nach dem Ausfiihren aller Schritte in den Einrichtungsanweisungen kdnnen Sie mit
Hilfe der Anweisungen in diesem Abschnitt die Faxfunktion einrichten. Bewahren Sie
die Einrichtungsanweisungen flr den spéateren Gebrauch auf.
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In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie den HP All-in-One zur erfolgreichen
Verwendung von Geraten und Diensten einrichten, die mdglicherweise schon an
dieselbe Telefonleitung wie der HP All-in-One angeschlossen sind.

~

! . Tipp Sie kdnnen auch den Faxeinrichtungsassistenten (Windows) oder
:Q: das Fax-Einrichtungsassistent (Macintosh) verwenden, um schnell wichtige
°  Faxeinstellungen wie den Antwortmodus und die Faxkopfzeile einzurichten.
Sie kénnen den Faxeinrichtungsassistenten (Windows) oder das Fax-Einrich-
tungsassistent (Macintosh) tber die HP Image Zone-Software aufrufen. Befolgen
Sie nach dem Ausfiihren des Faxeinrichtungsassistenten (Windows) oder des
Fax-Einrichtungsassistent (Macintosh) die Schritte und Anweisungen in diesem

Abschnitt, um die Faxeinrichtung vollstandig abzuschlief3en.
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Einrichten des HP All-in-One fiir die Faxfunktion

Legen Sie vor dem Einrichten des HP All-in-One zum Faxen fest, welcher Typ von
Telefonsystem in Ihrem Land/lhrer Region verwendet wird. Die Anweisungen fiir das
Einrichten des HP All-in-One zum Faxen unterscheiden sich in Abhangigkeit davon,
ob Sie ein serielles oder paralleles Telefonsystem haben.

e Wenn lhr Land/lhre Region nicht in der folgenden Tabelle erscheint, arbeiten Sie
wahrscheinlich mit einem seriellen Telefonsystem. In einem seriellen
Telefonsystem ist es aufgrund des Anschlusstyps der gemeinsam verwendeten
Gerate (Modems, Telefone und Anrufbeantworter) nicht maéglich, eine physische
Verbindung zum 2-EXT-Anschluss des HP All-in-One herzustellen. Stattdessen
missen alle Gerate an der Telefonanschlussbuchse angeschlossen werden.

e Wenn Ihr Land/lhre Region in der folgenden Tabelle erscheint, arbeiten Sie
wahrscheinlich mit einem parallelen Telefonsystem. In einem parallelen
Telefonsystem kdnnen Sie alle gemeinsam verwendeten Gerate an der
Telefonleitung anschlieRen, indem Sie den 2-EXT-Anschluss an der Rickseite
des HP All-in-One verwenden.

%—J}/ Hinweis Wenn Sie Uber ein paralleles Telefonsystem verfiigen, empfiehlt

I-‘_l HP die Verwendung des Zweidrahtkabels, das mit dem HP All-in-One
geliefert wurde, um den HP All-in-One an die Telefonanschlussbuchse
anzuschliel3en.

Lander/Regionen mit einem parallelen Telefonsystem

Argentinien Australien Brasilien -
Kanada Chile China ‘%
Kolumbien Griechenland Indien %
Indonesien Irland Japan ;
Korea Lateinamerika Malaysia é
Mexiko Philippinen Polen §
Portugal Russland Saudi-Arabien é
Singapur Spanien Taiwan (Republik China)

Thailand USA Venezuela

Vietnam

Wenn Sie nicht genau wissen, Uber welches Telefonsystem Sie verfiigen (seriell oder
parallel), wenden Sie sich an Ihre Telefongesellschaft.

Auswabhlen der richtigen Faxeinrichtung fiir Privathaushalte oder Biiros

Zum erfolgreichen Faxen mussen Sie ermitteln, welche Gerate und Dienste (sofern
zutreffend) an derselben Telefonleitung wie der HP All-in-One verwendet werden.
Dies ist wichtig, da Sie moglicherweise einige vorhandene Blrogerate direkt mit dem
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HP All-in-One verbinden und gegebenenfalls auflerdem einige Faxeinstellungen
andern mussen, bevor Sie erfolgreich faxen kdnnen.

Um die beste Konfiguration fiir den HP All-in-One zu Hause oder im Biiro zu ermitteln,
lesen Sie sich zunachst die Fragen in diesem Abschnitt durch, und notieren Sie sich
lhre Antworten. Wahlen Sie anschlieRend im folgenden Abschnitt in der Tabelle den
empfohlenen Einrichtungsfall anhand Ihrer Antworten aus.

Beantworten Sie die folgenden Fragen in der vorgegebenen Reihenfolge.

1. Haben Sie einen DSL-Dienst Ihrer Telefongesellschaft? (DSL wird in Ihrem Land/

Ihrer Region moglicherweise als ADSL bezeichnet.)

9 Ja, ich habe DSL.

O  Nein.

Wenn ja, fahren Sie mit Fall B: Einrichten des HP All-in-One mit DSL fort. Die
weiteren Fragen missen nicht beantwortet werden.

Wenn Sie mit "Nein" geantwortet haben, fahren Sie mit der Beantwortung der
Fragen fort.

2. Haben Sie eine Nebenstellenanlage (PBX-System) oder ein ISDN-System?
Wenn ja, fahren Sie mit Fall C: Einrichten des HP All-in-One mit einer
Nebenstellenanlage oder einer ISDN-Leitung fort. Die weiteren Fragen missen
nicht beantwortet werden.

Wenn Sie mit "Nein" geantwortet haben, fahren Sie mit der Beantwortung der
Fragen fort.

3. Nutzen Sie einen Spezialtondienst lhrer Telefongesellschaft, Gber den

verschiedene Telefonnummern mit unterschiedlichen Tonfolgen bereitgestellt

werden?
Q  Ja, ich nutze einen Dienst fiir eine Spezialtonfolge.
O Nein.

Wenn ja, fahren Sie mit Fall D: Faxen mit einem Spezialtondienst auf derselben
Leitung fort. Die weiteren Fragen missen nicht beantwortet werden.
Wenn Sie mit "Nein" geantwortet haben, fahren Sie mit der Beantwortung der
Fragen fort.
Wissen Sie nicht genau, ob Sie einen Dienst flr eine Spezialtonfolge nutzen?
Viele Telefongesellschaften bieten verschiedene Ruftonmuster an, mit deren Hilfe
Sie mehrere Telefonnummern auf einer Leitung unterscheiden kdnnen.
Wenn Sie diese Funktion nutzen, wird jeder Telefonnummer eine andere
Ruftonfolge zugewiesen. Fiir die einzelnen Nummer kénnen z. B. einfache,
zweifache und dreifache Ruftone eingestellt werden. Sie kdnnen einer
Telefonnummer einen Einzelton fur Telefonanrufe und einer anderen
Telefonnummer einen Doppelton fiir Faxanrufe zuweisen. Auf diese Weise
kénnen Sie zwischen Telefon- und Faxanrufen unterscheiden, wenn das Telefon
klingelt.

4. Empfangen Sie unter derselben Telefonnummer, die Sie fur Faxanrufe auf dem
HP All-in-One nutzen, auch Telefonanrufe?
Q Ja,ich empfange Telefonanrufe.
O  Nein.
Fahren Sie mit der Beantwortung der Fragen fort.
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5. Ist ein Computermodem an derselben Telefonleitung wie der HP All-in-One
angeschlossen?
QO Ja, ich verflge tiber ein Computermodem.
O Nein.
Sind Sie nicht sicher, ob Sie ein Computermodem verwenden? Wenn Sie eine
der folgenden Fragen mit "Ja" beantworten, verwenden Sie ein Computermodem:
— Senden und empfangen Sie Faxe per Einwahlverbindung lber die
Softwareprogramme auf dem Computer?
— Senden und empfangen Sie E-Mail-Nachrichten auf Inrem Computer Gber
eine Einwahlverbindung?
—  Greifen Sie von lhrem Computer ber eine Einwahlverbindung auf das
Internet zu?
Fahren Sie mit der Beantwortung der Fragen fort.
6. Verwenden Sie unter derselben Telefonnummer, die Sie fir Faxanrufe auf dem
HP All-in-One nutzen, auch einen Anrufbeantworter, der Telefonanrufe

beantwortet?
U Ja, ich habe einen Anrufbeantworter.
U Nein.

Fahren Sie mit der Beantwortung der Fragen fort.

7. Nutzen Sie unter derselben Telefonnummer, die Sie fir Faxanrufe beim HP All-in-
One verwenden, einen Voicemail-Dienst Ihrer Telefongesellschaft?
a Ja, ich habe einen Voicemail-Dienst.
O Nein.
Wenn Sie die Fragen beantwortet haben, fahren Sie mit dem nachsten Abschnitt
fort, um lhren Faxeinrichtungsfall auszuwahlen.

Auswahlen des Faxeinrichtungsfalls

Nachdem Sie alle Fragen zu den zusatzlich zum HP All-in-One angeschlossenen
Geraten und Diensten beantwortet haben, kdnnen Sie das beste Konfigurations-
szenario fir zu Hause oder im Bliro auswahlen.

Wabhlen Sie in der ersten Spalte der folgenden Tabelle die Kombination der Gerate
und Dienste aus, die auf die Konfiguration in Inrem Buro zutrifft. Sehen Sie
anschlieRend in der zweiten oder dritten Spalte nach, welche Einstellung fir Ihr
Telefonsystem am besten geeignet ist. Zu jedem dieser Falle erhalten Sie in den
folgenden Abschnitten schrittweise Anweisungen.
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Wenn Sie alle Fragen im vorigen Abschnitt beantwortet haben und tber keines der
beschriebenen Gerate verfligen bzw. keine der erwahnten Dienstleistungen nutzen,
wahlen Sie "Keine" in der ersten Spalte der Tabelle aus.

%'3}/ Hinweis Wenn lhre Bilrokonfiguration nicht in diesem Abschnitt beschrieben

I-'_l wird, richten Sie den HP All-in-One wie ein herkdmmliches Analogtelefon ein.
SchlieRen Sie das im Lieferumfang des Geréts enthaltene Telefonkabel an die
Telefonanschlussbuchse und das andere Ende an den 1-LINE-Anschluss auf
der Riickseite des HP All-in-One an. Bei Verwendung eines anderen Kabels
kénnen Probleme beim Senden und Empfangen von Faxen auftreten.
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Andere Gerate/Dienste
an der Faxleitung

Empfohlene
Faxeinrichtung fur
parallele Telefonsysteme

Empfohlene
Faxeinrichtung fur
serielle Telefonsysteme

Keine

(Sie haben alle Fragen
mit "Nein" beantwortet.)

Fall A: Separate
Faxleitung (es werden
keine Telefonanrufe
empfangen)

Fall A: Separate
Faxleitung (es werden
keine Telefonanrufe
empfangen)

DSL-Dienst

(Sie haben nur Frage 1
mit "Ja" beantwortet.)

Fall B: Einrichten des
HP All-in-One mit DSL

Fall B: Einrichten des
HP All-in-One mit DSL

Nebenstellenanlage
(PBX) oder ISDN-System

(Sie haben lediglich Frage
2 mit "Ja" beantwortet.)
Spezialtondienst

(Sie haben nur Frage 3
mit "Ja" beantwortet.)

Fall C: Einrichten des
HP All-in-One mit einer
Nebenstellenanlage oder
einer ISDN-Leitung

Fall D: Faxen mit einem
Spezialtondienst auf
derselben Leitung

Fall C: Einrichten des
HP All-in-One mit einer
Nebenstellenanlage oder
einer ISDN-Leitung

Fall D: Faxen mit einem
Spezialtondienst auf
derselben Leitung

Telefonanrufe

(Sie haben nur Frage 4
mit "Ja" beantwortet.)

Fall E: Gemeinsame
Telefon-/Faxleitung

Fall E: Gemeinsame
Telefon-/Faxleitung

Telefonanrufe und
Voicemail-Dienst

(Sie haben nur die Fragen
4 und 7 mit "Ja"
beantwortet.)

Fall F: Gemeinsame
Telefon-/Faxleitung mit
Voicemail

Fall F: Gemeinsame
Telefon-/Faxleitung mit
Voicemail

Computermodem

(Sie haben nur Frage 5
mit "Ja" beantwortet.)

Fall G: Gemeinsame
Leitung fur Fax und
Computermodem (es
werden keine
Telefonanrufe empfangen)

Nicht zutreffend.

Telefonanrufe und Fall H: Gemeinsame Nicht zutreffend.
Computermodem Leitung fir Telefon-/

(Sie haben nur die Fragen Faxanrufe und Computer-

4 und 5 mit "Ja" modem

beantwortet.)

Telefonanrufe und Fall I. Gemeinsame Nicht zutreffend.

Anrufbeantworter

(Sie haben nur die Fragen
4 und 6 mit "Ja"
beantwortet.)

Leitung fir Telefon-/
Faxanrufe und
Anrufbeantworter
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(Fortsetzung)

Andere Gerate/Dienste Empfohlene Empfohlene
an der Faxleitung Faxeinrichtung fur Faxeinrichtung fiir
parallele Telefonsysteme | serielle Telefonsysteme

Telefonanrufe, Fall J: Gemeinsame Nicht zutreffend.
Computermodem und Leitung fir Telefon-/
Anrufbeantworter Faxanrufe,

(Sie haben nur die Fragen = Computermodem und
4,5 und 6 mit "Ja" Anrufbeantworter

beantwortet.)

Telefonanrufe, Fall K: Gemeinsame Nicht zutreffend.
Computermodem und Leitung fir Telefon-/
Voicemail-Dienst Faxanrufe, Computer-

(Sie haben nur die Fragen = Medem und Voicemail

4,5 und 7 mit "Ja"
beantwortet.)

Fir weitere Informationen zur Faxeinrichtung in bestimmten Landern/Regionen rufen
Sie die entsprechende Website zur Faxkonfiguration aus der folgenden Liste auf.

Osterreich www.hp.com/at/faxconfig
Deutschland www.hp.com/de/faxconfig
Schweiz (Franzdsisch) www.hp.com/ch/fr/faxconfig
Schweiz (Deutsch) www.hp.com/ch/de/faxconfig
Grof3britannien | www.hp.com/uk/faxconfig

Fall A: Separate Faxleitung (es werden keine Telefonanrufe empfangen)

Wenn Sie eine separate Telefonleitung haben, auf der Sie keine Telefonanrufe
empfangen, und keine weiteren Gerate an diese Telefonleitung angeschlossen sind,
richten Sie den HP All-in-One wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.

oy
]
=
«Q
7]
(=g
e
o
=1
[=3
[]
=
]
=]
=
2]
=3
-,
c
=]
«Q

Benutzerhandbuch 39


http://www.hp.com/at/faxconfig
http://www.hp.com/de/faxconfig
http://www.hp.com/ch/fr/faxconfig
http://www.hp.com/ch/de/faxconfig
http://www.hp.com/uk/faxconfig

Kapitel 3

Riickansicht des HP All-in-One

1 | Telefonanschlussbuchse

2 | Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel angeschlossen an den
Anschluss 1-LINE

So richten Sie den HP All-in-One mit einer separaten Faxleitung ein

1. Schlief3en Sie ein Ende des mit dem HP All-in-One mitgelieferten Telefonkabels
an die Telefonanschlussbuchse und das andere Ende an den Anschluss 1-LINE
auf der Riickseite des HP All-in-One an.

%—J}/ Hinweis Wenn Sie fir die Verbindung der Telefonanschlussbuchse mit

I-'_l dem HP All-in-One nicht das mitgelieferte Kabel verwenden, kénnen Sie
mdglicherweise keine Faxe versenden. Dieses spezielle Telefonkabel
unterscheidet sich von den Telefonkabeln, wie sie haufig zu Hause oder
im Blro verwendet werden. Wenn das mitgelieferte Telefonkabel zu kurz
ist, finden Sie unter Das mit dem HP All-in-One gelieferte Telefonkabel ist
zu kurz Informationen dazu, wie sie es verlangern kdnnen.

2. Setzen Sie die Einstellung Autom. Empfang auf Ein.
Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen des
Antwortmodus.

3. (Optional) Andern Sie die Einstellung Téne bis Antwort in die niedrigste
Einstellung (2 Rufténe).
Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen der
Ruftonanzahl bis zur Beantwortung.

4. Fuahren Sie einen Faxtest aus. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Testen der Faxeinrichtung.
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Wenn das Telefon klingelt, nimmt der HP All-in-One den Anruf nach der unter Téne
bis Antwort festgelegten Anzahl an Rufténen automatisch entgegen. Dann werden
Faxempfangstone an das Faxgerat des Absenders gesendet, und das Fax wird
empfangen.

Fall B: Einrichten des HP All-in-One mit DSL

Wenn Sie Uber einen DSL-Anschluss verfiigen, finden Sie im folgenden Abschnitt
Anweisungen zum Anschlieen eines DSL-Filters zwischen der Telefonanschluss-
buchse und dem HP All-in-One. Der DSL-Filter entfernt das Digitalsignal, das |hren
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HP All-in-One daran hindert, ordnungsgemaf mit der Telefonleitung zu
kommunizieren. (DSL wird in Ihrem Land/Ihrer Region mdéglicherweise als ADSL
bezeichnet.)

anschlielRen, konnen Sie mit dem HP All-in-One keine Faxe senden und
empfangen.

Eﬂ//r Hinweis Wenn Sie eine DSL-Leitung haben und keinen DSL-Filter

Riickansicht des HP All-in-One

1 | Telefonanschlussbuchse
2  DSL-Filter und Kabel vom DSL-Provider

3 | Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel angeschlossen an den
Anschluss 1-LINE

So richten Sie den HP All-in-One mit DSL ein

1. Einen DSL-Filter bekommen Sie bei Ihrem DSL-Provider.

2. SchlieRen Sie ein Ende des Telefonkabels, das im Lieferumfang des HP All-in-
One enthalten ist, an den offenen Anschluss am DSL-Filter und dann das andere
Ende an den Anschluss 1-LINE an der Riickseite des HP All-in-One an.
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% Hinweis Wenn Sie fir die Verbindung der Telefonanschlussbuchse mit

|-'_’ dem HP All-in-One nicht das mitgelieferte Kabel verwenden, kénnen Sie
moglicherweise keine Faxe versenden. Dieses spezielle Telefonkabel
unterscheidet sich von den Telefonkabeln, wie sie haufig zu Hause oder
im Biro verwendet werden.

3. Schliel’en Sie das Kabel des DSL-Filters an die Telefonanschlussbuchse an.

2/’ Hinweis Wenn weitere Burogerate oder andere Dienste mit der

|-'_’ jeweiligen Telefonleitung verbunden sind, wie ein Spezialtondienst, ein
Anrufbeantworter oder Voicemail, lesen Sie die zuséatzlichen
Einrichtungsanweisungen in den entsprechenden Abschnitten.

4. Fuhren Sie einen Faxtest aus. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Testen der Faxeinrichtung.
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Fall C: Einrichten des HP All-in-One mit einer Nebenstellenanlage oder einer
ISDN-Leitung

Wenn Sie eine Nebenstellenleitung (PBX-System) oder einen ISDN-Konverter/-
Anschlussadapter verwenden, gehen Sie wie folgt vor:

e SchlieRen Sie den HP All-in-One an den Anschluss zum Faxen und Telefonieren
an. Stellen Sie auRerdem sicher, dass der Adapter auf den richtigen Schaltertyp
fur Ihr Land/Ihre Region gesetzt ist, falls moglich.

%? Hinweis Bei einigen ISDN-Systemen kénnen die Anschlisse fiir

|--_’ spezielle Telekommunikationsgerate konfiguriert werden. Sie kénnen
beispielsweise einen Anschluss fur Telefon und Faxgerate der Gruppe 3
und einen anderen Anschluss fiir verschiedene Zwecke konfigurieren.
Wenn Probleme bei einer Verbindung tber den Fax-/Telefonanschluss
des ISDN-Konverters auftreten, sollten Sie versuchen, den fir
verschiedene Zwecke konfigurierten Anschluss zu verwenden (mit der
Bezeichnung "Multi-Combi" oder Ahnlichem).

e Setzen Sie bei Nebenstellenanlagen den Anklopfton auf "Aus".

2/’ Hinweis Bei vielen digitalen Nebenstellenanlagen ist der Anklopfton

|-'_’ standardmaRig auf "Ein" eingestellt. Das Anklopfsignal stort Faxtber-
tragungen, so dass Sie mit dem HP All-in-One keine Faxe senden oder
empfangen kénnen. Anweisungen zum Deaktivieren des Anklopfsignals
finden Sie in der Dokumentation, die mit der Nebenstellenanlage geliefert
wurde.

e Wahlen Sie bei Nebenstellenanlagen die Nummer fir eine externe Rufnummer,
bevor Sie die Faxnummer wahlen.

e Schliefen Sie lhren HP All-in-One unbedingt Uber das mitgelieferte Kabel an die
Telefonanschlussbuchse an. Ansonsten kdnnen Sie moglicherweise nicht faxen.
Dieses spezielle Telefonkabel unterscheidet sich von den Telefonkabeln, wie sie
haufig zu Hause oder im Bliro verwendet werden. Wenn das im Lieferumfang
enthaltene Telefonkabel zu kurz ist, finden Sie unter Das mit dem HP All-in-One
gelieferte Telefonkabel ist zu kurz Informationen zum Verlangern des Kabels.

Fall D: Faxen mit einem Spezialtondienst auf derselben Leitung

Wenn Sie einen Spezialtondienst von der Telefongesellschaft nutzen, der mehrere
Telefonnummern mit unterschiedlichen Ruftonfolgen auf einer Telefonleitung
unterstitzt, richten Sie den HP All-in-One wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.
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Riickansicht des HP All-in-One

1 | Telefonanschlussbuchse

2 | Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel angeschlossen an den
Anschluss 1-LINE

So richten Sie den HP All-in-One mit einem Spezialtondienst ein

1. Schlief3en Sie ein Ende des mit dem HP All-in-One mitgelieferten Telefonkabels
an die Telefonanschlussbuchse und das andere Ende an den Anschluss 1-LINE
auf der Riickseite des HP All-in-One an.

%—J}/ Hinweis Wenn Sie fir die Verbindung der Telefonanschlussbuchse mit

I-'_l dem HP All-in-One nicht das mitgelieferte Kabel verwenden, kénnen Sie
mdglicherweise keine Faxe versenden. Dieses spezielle Telefonkabel
unterscheidet sich von den Telefonkabeln, wie sie haufig zu Hause oder
im Blro verwendet werden. Wenn das mitgelieferte Telefonkabel zu kurz
ist, finden Sie unter Das mit dem HP All-in-One gelieferte Telefonkabel ist
zu kurz Informationen dazu, wie sie es verlangern kdnnen.

2. Setzen Sie die Einstellung Autom. Empfang auf Ein.
Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen des
Antwortmodus.

3. Andern Sie die Einstellung fiir Ruftonmuster f. Beantw. in das Muster, das lhrer
Faxnummer von der Telefongesellschaft zugewiesen wurde.
Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Andern des
Ruftonmusters fiir die Beantwortung (Spezialtonfolge).
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% Hinweis Standardmafig ist der HP All-in-One auf die Beantwortung aller

|-'_’ Ruftonmuster eingestellt. Wenn Sie nicht das richtige Ruftonmuster f.
Beantw. festlegen, das der Faxnummer von der Telefongesellschaft
zugewiesen wurde, beantwortet der HP All-in-One mdglicherweise sowohl
Telefon- als auch Faxanrufe oder nimmt Gberhaupt keine Anrufe entgegen.

4. (Optional) Andern Sie die Einstellung Téne bis Antwort in die niedrigste
Einstellung (2 Rufténe).
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Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen der
Ruftonanzahl bis zur Beantwortung.

5. Fuhren Sie einen Faxtest aus. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Testen der Faxeinrichtung.

Der HP All-in-One beantwortet automatisch eingehende Anrufe mit dem von lhnen
ausgewahlten Ruftonmuster (Einstellung Ruftonmuster f. Beantw.) nach der von
Ihnen festgelegten Anzahl an Rufténen (Einstellung Téne bis Antwort). Dann werden
Faxempfangsténe an das Faxgerat des Absenders gesendet, und das Fax wird
empfangen.

Fall E: Gemeinsame Telefon-/Faxleitung

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe
empfangen und diese Leitung fiir keine anderen Blrogerate (oder Voicemail) genutzt
wird, richten Sie den HP All-in-One wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.

1-LINE

2-EXT

®

Riickansicht des HP All-in-One

1 | Telefonanschlussbuchse

2 | Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel angeschlossen an den
Anschluss 1-LINE

3 | Telefon (optional)

So richten Sie den HP All-in-One mit einer gemeinsamen Telefon-/Faxleitung ein

1. Schlielen Sie ein Ende des mit dem HP All-in-One mitgelieferten Telefonkabels
an die Telefonanschlussbuchse und das andere Ende an den Anschluss 1-LINE
auf der Ruickseite des HP All-in-One an.
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%—J%: Hinweis Wenn Sie fir die Verbindung der Telefonanschlussbuchse mit

I-‘_l dem HP All-in-One nicht das mitgelieferte Kabel verwenden, kénnen Sie
mdglicherweise keine Faxe versenden. Dieses spezielle Telefonkabel
unterscheidet sich von den Telefonkabeln, wie sie haufig zu Hause oder
im Buro verwendet werden. Wenn das mitgelieferte Telefonkabel zu kurz
ist, finden Sie unter Das mit dem HP All-in-One gelieferte Telefonkabel ist
zu kurz Informationen dazu, wie sie es verlangern kdnnen.

2. Gehen Sie je nach Telefonsystem nach einem der folgenden Verfahren vor:

— Entfernen Sie bei einem parallelen Telefonsystem den weilRen Stecker vom
Anschluss 2-EXT an der Rickseite des HP All-in-One, und schlief3en Sie
dann ein Telefon an diesen Anschluss an.

— Bei einem seriellen Telefonsystem kénnen Sie das Telefon méglicherweise
direkt an die Telefonanschlussbuchse anschlieRen.

3. Nun missen Sie festlegen, wie Sie Anrufe mit dem HP All-in-One
entgegennehmen méchten, automatisch oder manuell.

— Wenn Sie den HP All-in-One fiir die automatische Beantwortung von
Anrufen einrichten, beantwortet er alle eingehenden Anrufe und nimmt Faxe
entgegen. Der HP All-in-One kann in diesem Fall nicht zwischen Fax- und
Telefonanrufen unterscheiden. Wenn Sie vermuten, dass es sich bei einem
Anruf um einen Telefonanruf handelt, miissen Sie ihn beantworten, bevor
der HP All-in-One ihn entgegennimmt. Wenn der HP All-in-One Anrufe
automatisch beantworten soll, andern Sie die Einstellung fur Autom.
Empfang in Ein.

—  Wenn Sie den HP All-in-One fir die manuelle Beantwortung von Faxen
einrichten, missen Sie die Anrufe selbst entgegennehmen, da der HP All-in-
One in diesem Fall die Faxe nicht automatisch empfangen kann. Wenn der
HP All-in-One fir die manuelle Beantwortung von Anrufen eingerichtet
werden soll, &ndern Sie die Einstellung fiir Autom. Empfang in Aus.

Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen des

Antwortmodus.

4. Fihren Sie einen Faxtest aus. Weitere Informationen finden Sie unter Testen der

Faxeinrichtung.

Wenn Sie den Anruf vor dem HP All-in-One entgegennehmen und Faxténe von einem
sendenden Faxgerat héren, missen Sie den Faxanruf manuell entgegennehmen.
Weitere Informationen finden Sie unter Manuelles Empfangen eines Fax.

Fall F: Gemeinsame Telefon-/Faxleitung mit Voicemail

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe
empfangen und auRerdem einen Voicemail-Dienst Ihrer Telefongesellschaft nutzen,
richten Sie den HP All-in-One wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.

Mo Hinweis Faxe kdnnen nicht automatisch empfangen werden, wenn Sie einen

|-‘_’ Voicemail-Dienst fur dieselbe Telefonnummer nutzen, die Sie fiir den
Faxempfang verwenden. Sie missen Faxe manuell empfangen, d. h., Sie
mussen eingehende Faxanrufe persénlich annehmen. Wenn Sie Faxe
automatisch empfangen mochten, wenden Sie sich an Ihre
Telefongesellschaft, um einen Spezialtondienst oder eine separate
Telefonleitung fir das Senden und Empfangen von Faxen zu beantragen.
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Riickansicht des HP All-in-One

1 | Telefonanschlussbuchse

2 | Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel angeschlossen an den
Anschluss 1-LINE

So richten Sie den HP All-in-One mit Voicemail ein

1. Schlief3en Sie ein Ende des mit dem HP All-in-One mitgelieferten Telefonkabels
an die Telefonanschlussbuchse und das andere Ende an den Anschluss 1-LINE
auf der Riickseite des HP All-in-One an.

%—J}/ Hinweis Wenn Sie fir die Verbindung der Telefonanschlussbuchse mit

I-'_l dem HP All-in-One nicht das mitgelieferte Kabel verwenden, kénnen Sie
mdglicherweise keine Faxe versenden. Dieses spezielle Telefonkabel
unterscheidet sich von den Telefonkabeln, wie sie haufig zu Hause oder
im Blro verwendet werden. Wenn das mitgelieferte Telefonkabel zu kurz
ist, finden Sie unter Das mit dem HP All-in-One gelieferte Telefonkabel ist
zu kurz Informationen dazu, wie sie es verlangern kdnnen.

2. Setzen Sie die Einstellung Autom. Empfang auf Aus.
Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen des
Antwortmodus.

3. Fuhren Sie einen Faxtest aus. Weitere Informationen finden Sie unter Testen der
Faxeinrichtung.

Bei dieser Einstellung miissen Sie eingehende Faxanrufe personlich
entgegennehmen, ansonsten empfangt der HP All-in-One keine Faxe. Informationen
zum manuellen Faxempfang finden Sie unter Manuelles Empfangen eines Fax.

Fall G: Gemeinsame Leitung fiir Fax und Computermodem (es werden keine
Telefonanrufe empfangen)

Wenn Sie eine Faxleitung verwenden, auf der Sie keine Telefonanrufe empfangen
und auflerdem ein Computermodem an diese Leitung angeschlossen ist, richten Sie
den HP All-in-One wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.

Da das Computermodem und der HP All-in-One an derselben Telefonleitung
angeschlossen sind, kénnen Sie das Computermodem und den HP All-in-One nicht
gleichzeitig verwenden. Sie kdnnen beispielsweise keine Faxe mit dem HP All-in-One
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senden, wenn Sie gerade das Computermodem zum Versenden von E-Mail-
Nachrichten oder zum Zugreifen auf das Internet verwenden.

1-LINE
=
2-EXT =
==]
L]
000
[T
[
& ®

: To

Riickansicht des HP All-in-One

1 | Telefonanschlussbuchse

2 | Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel angeschlossen an den
Anschluss 1-LINE

3 | Computer mit Modem

So richten Sie den HP All-in-One fiir die Verwendung mit einem

Computermodem ein

1. Ziehen Sie den weillen Stecker aus dem Anschluss 2-EXT auf der Riickseite des
HP All-in-One.

2. Suchen Sie das Telefonkabel, das von lhrem Computer bzw. Computermodem
zur Telefonanschlussbuchse fiihrt. Ziehen Sie das Kabel aus der Telefonan-
schlussbuchse, und schlielen Sie es am 2-EXT-Anschluss auf der Riickseite des
HP All-in-One an.

3. Schlielen Sie ein Ende des mit dem HP All-in-One mitgelieferten Telefonkabels
an die Telefonanschlussbuchse und das andere Ende an den Anschluss 1-LINE
auf der Riickseite des HP All-in-One an.

%% Hinweis Wenn Sie flr die Verbindung der Telefonanschlussbuchse mit

|-'_’ dem HP All-in-One nicht das mitgelieferte Kabel verwenden, kénnen Sie
moglicherweise keine Faxe versenden. Dieses spezielle Telefonkabel
unterscheidet sich von den Telefonkabeln, wie sie haufig zu Hause oder
im Buro verwendet werden. Wenn das mitgelieferte Telefonkabel zu kurz
ist, finden Sie unter Das mit dem HP All-in-One gelieferte Telefonkabel ist
zu kurz Informationen dazu, wie sie es verlangern kdnnen.

4. Wenn die Software des Computermodems so eingerichtet ist, dass Faxe

automatisch empfangen werden, deaktivieren Sie diese Einstellung.

der Software des Computermodems nicht deaktivieren, kann der HP All-in-
One keine Faxe empfangen.

ﬁ% Hinweis Wenn Sie die Einstellung fur den automatischen Faxempfang in

5. Setzen Sie die Einstellung Autom. Empfang auf Ein.
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Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen des
Antwortmodus.

6. (Optional) Andern Sie die Einstellung Téne bis Antwort in die niedrigste
Einstellung (2 Rufténe).
Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen der
Ruftonanzahl bis zur Beantwortung.

7. Fuhren Sie einen Faxtest aus. Weitere Informationen finden Sie unter Testen der
Faxeinrichtung.

Wenn das Telefon klingelt, nimmt der HP All-in-One den Anruf nach der unter Téne
bis Antwort festgelegten Anzahl an Rufténen automatisch entgegen. Dann werden
Faxempfangstone an das Faxgerat des Absenders gesendet, und das Fax wird
empfangen.

Fall H: Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe und Computermodem

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe
empfangen und dartber hinaus diese Telefonleitung fiir ein Computermodem
verwenden, richten Sie den HP All-in-One wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.

Da das Computermodem und der HP All-in-One an derselben Telefonleitung
angeschlossen sind, kénnen Sie das Computermodem und den HP All-in-One nicht
gleichzeitig verwenden. Sie kénnen beispielsweise keine Faxe mit dem HP All-in-One
senden, wenn Sie gerade das Computermodem zum Versenden von E-Mail-
Nachrichten oder zum Zugreifen auf das Internet verwenden.

In Abhangigkeit von der Anzahl an Telefonanschliissen am Computer sind zwei
unterschiedliche Méglichkeiten verfugbar, wie Sie den HP All-in-One mit [hrem
Computer einrichten kénnen. Uberpriifen Sie zunéchst, ob Ihr Computer (iber ein oder
zwei Telefonanschlisse verfigt.

e Ist der Computer nur mit einem Telefonanschluss ausgestattet, miissen Sie einen
parallelen Splitter (auch als Koppler bezeichnet) erwerben (siehe Abbildung
weiter unten). (Ein Splitter fur parallele Leitungen verfiigt iber einen RJ-11-
Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschliisse auf der Riickseite.
Verwenden Sie keinen Telefonsplitter fir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder
Splitter fir parallele Leitungen mit zwei RJ-11-Anschlissen auf der Vorderseite
und einem Stecker auf der Riickseite.) Detaillierte Informationen hierzu finden Sie
online im Abschnitt 3100, 3200, 3300 Series Fehlerbehebung der HP Image
Zone Hilfe.

Beispiel fiir einen Splitter fiir parallele Leitungen
e Wenn Ihr Computer Uber zwei Telefonanschlisse verfugt, richten Sie den HP All-
in-One wie weiter unten beschrieben ein.
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Riickansicht des HP All-in-One
Telefonanschlussbuchse
Telefonanschluss IN am Computer
Telefonanschluss OUT am Computer
Telefon

Computer mit Modem

oA W N -

Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel angeschlossen an den
Anschluss 1-LINE

So richten Sie den HP All-in-One mit einem Computer mit zwei
Telefonanschliissen ein

1. Ziehen Sie den weillen Stecker aus dem Anschluss 2-EXT auf der Riickseite des
HP All-in-One.

2. Suchen Sie das Telefonkabel, das von lhrem Computer bzw. Computermodem
zur Telefonanschlussbuchse flihrt. Ziehen Sie das Kabel aus der Telefonan-
schlussbuchse, und schliel3en Sie es am 2-EXT-Anschluss auf der Riickseite des
HP All-in-One an.

3. Schlieen Sie ein Telefon am OUT-Anschluss (Ausgang) auf der Ruckseite des
Computermodems an.

4. SchlielRen Sie ein Ende des mit dem HP All-in-One mitgelieferten Telefonkabels
an die Telefonanschlussbuchse und das andere Ende an den Anschluss 1-LINE
auf der Riickseite des HP All-in-One an.
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an die Telefonanschlussbuchse anschliel3en, konnen die Faxfunktionen
unter Umstanden nicht genutzt werden. Dieses spezielle Telefonkabel
unterscheidet sich von den Telefonkabeln, wie sie haufig zu Hause oder
im Buro verwendet werden. Wenn das im Lieferumfang enthaltene
Telefonkabel zu kurz ist, finden Sie unter Das mit dem HP All-in-One
gelieferte Telefonkabel ist zu kurz Informationen zum Verlangern des
Kabels.

E—J//r Hinweis Wenn Sie den HP All-in-One nicht mit dem mitgelieferten Kabel

5.  Wenn die Software des Computermodems so eingerichtet ist, dass Faxe
automatisch empfangen werden, deaktivieren Sie diese Einstellung.
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%'7}/ Hinweis Wenn Sie die Einstellung fur den automatischen Faxempfang in
I-‘_l der Software des Computermodems nicht deaktivieren, kann der HP All-in-
One keine Faxe empfangen.

6. Nun mussen Sie festlegen, wie Sie Anrufe mit dem HP All-in-One
entgegennehmen méchten, automatisch oder manuell.

—  Wenn Sie den HP All-in-One fiir die automatische Beantwortung von
Anrufen einrichten, beantwortet er alle eingehenden Anrufe und nimmt Faxe
entgegen. Der HP All-in-One kann in diesem Fall nicht zwischen Fax- und
Telefonanrufen unterscheiden. Wenn Sie vermuten, dass es sich bei einem
Anruf um einen Telefonanruf handelt, miissen Sie ihn beantworten, bevor
der HP All-in-One ihn entgegennimmt. Wenn der HP All-in-One Anrufe
automatisch beantworten soll, andern Sie die Einstellung fur Autom.
Empfang in Ein.

—  Wenn Sie den HP All-in-One fir die manuelle Beantwortung von Faxen
einrichten, missen Sie die Anrufe selbst entgegennehmen, da der HP All-in-
One in diesem Fall die Faxe nicht automatisch empfangen kann. Wenn der
HP All-in-One fiir die manuelle Beantwortung von Anrufen eingerichtet
werden soll, andern Sie die Einstellung fir Autom. Empfang in Aus.

Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen des

Antwortmodus.

7. Fuhren Sie einen Faxtest aus. Weitere Informationen finden Sie unter Testen der

Faxeinrichtung.

Wenn Sie den Anruf vor dem HP All-in-One entgegennehmen und Faxténe von einem
sendenden Faxgerat héren, missen Sie den Faxanruf manuell entgegennehmen.
Weitere Informationen finden Sie unter Manuelles Empfangen eines Fax.

Fall I: Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe und Anrufbeantworter

Wenn Sie sowohl Telefon- als auch Faxanrufe unter derselben Telefonnummer
empfangen und darlber hinaus an derselben Telefonleitung einen Anrufbeantworter
angeschlossen haben, richten Sie den HP All-in-One wie in diesem Abschnitt
beschrieben ein.
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Riickansicht des HP All-in-One

Telefonanschlussbuchse

Anschluss IN am Anrufbeantworter
Anschluss OUT am Anrufbeantworter
| Telefon (optional)

Anrufbeantworter

Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel angeschlossen an den
Anschluss 1-LINE

O W N -

So richten Sie den HP All-in-One mit einer gemeinsamen Telefonleitung fir

Telefon-/Faxanrufe und Anrufbeantworter ein

1. Ziehen Sie den weillen Stecker aus dem Anschluss 2-EXT auf der Riickseite des
HP All-in-One.

2. Ziehen Sie das Kabel Ihres Anrufbeantworters aus der Telefonanschlussbuchse,
und verbinden Sie es mit dem Anschluss 2-EXT auf der Riickseite des HP All-in-
One.

One anschlieRen, werden méglicherweise die Faxtdne eines sendenden
Faxgerats auf dem Anrufbeantworter aufgezeichnet, und der HP All-in-
One kann keine Faxe empfangen.

Eﬂ//r Hinweis Wenn Sie den Anrufbeantworter nicht direkt an den HP All-in-
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3. SchlieBen Sie ein Ende des mit dem HP All-in-One mitgelieferten Telefonkabels
an die Telefonanschlussbuchse und das andere Ende an den Anschluss 1-LINE
auf der Rickseite des HP All-in-One an.

2/’ Hinweis Wenn Sie fiir die Verbindung der Telefonanschlussbuchse mit

|-'_’ dem HP All-in-One nicht das mitgelieferte Kabel verwenden, kdnnen Sie
moglicherweise keine Faxe versenden. Dieses spezielle Telefonkabel
unterscheidet sich von den Telefonkabeln, wie sie haufig zu Hause oder
im Blro verwendet werden. Wenn das mitgelieferte Telefonkabel zu kurz
ist, finden Sie unter Das mit dem HP All-in-One gelieferte Telefonkabel ist
zu kurz Informationen dazu, wie sie es verlangern kdnnen.
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4. (Optional) Wenn in lhrem Anrufbeantworter kein Telefon integriert ist, mdchten
Sie mdglicherweise ein Telefon an den Anschluss OUT auf der Riickseite des
Anrufbeantworters anschlie3en.

5. Setzen Sie die Einstellung Autom. Empfang auf Ein.

Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen des
Antwortmodus.

6. Stellen Sie den Anrufbeantworter so ein, dass er den Anruf nach vier oder
weniger Ténen entgegennimmt.

7. Andern Sie die Einstellung Téne bis Antwort auf dem HP All-in-One in den
maximalen Wert an Ruftonen, der von Ihrem Gerat unterstiitzt wird. (Die
maximale Anzahl an Rufténen hangt vom Land/der Region ab.)

Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen der
Ruftonanzahl bis zur Beantwortung.

8. Fuhren Sie einen Faxtest aus. Weitere Informationen finden Sie unter Testen der

Faxeinrichtung.

Wenn das Telefon klingelt, nimmt der Anrufbeantworter den Anruf nach der von lhnen
festgelegten Ruftonanzahl entgegen, und die von Ihnen aufgezeichnete Ansage wird
abgespielt. Der HP All-in-One uiberwacht den Anruf wahrenddessen auf Faxtone.
Wenn eingehende Faxtone erkannt werden, sendet der HP All-in-One
Faxempfangstone und empfangt das Fax, wenn keine Faxtdne erkannt werden,
stoppt der HP All-in-One die Uberwachung der Leitung, und auf dem
Anrufbeantworter kann eine Sprachnachricht aufgezeichnet werden.

Fall J: Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und
Anrufbeantworter

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe
empfangen und dartber hinaus diese Telefonleitung fiir ein Computermodem und
einen Anrufbeantworter verwenden, richten Sie den HP All-in-One wie in diesem
Abschnitt beschrieben ein.

Da das Computermodem und der HP All-in-One an derselben Telefonleitung
angeschlossen sind, kénnen Sie das Computermodem und den HP All-in-One nicht
gleichzeitig verwenden. Sie kdnnen beispielsweise keine Faxe mit dem HP All-in-One
senden, wenn Sie gerade das Computermodem zum Versenden von E-Mail-
Nachrichten oder zum Zugreifen auf das Internet verwenden.

Je nach Anzahl der Telefonanschliisse auf Ihrem Computer bestehen zwei
Méglichkeiten zur Einrichtung des HP All-in-One mit dem Computer. Uberpriifen Sie
zunachst, ob Ihr Computer Uber ein oder zwei Telefonanschlisse verfugt.

e Ist der Computer nur mit einem Telefonanschluss ausgestattet, miissen Sie einen
parallelen Splitter (auch als Koppler bezeichnet) erwerben (siehe Abbildung
weiter unten). (Ein Splitter fur parallele Leitungen verfligt iber einen RJ-11-
Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschliisse auf der Rickseite.
Verwenden Sie keinen Telefonsplitter fir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder
Splitter fir parallele Leitungen mit zwei RJ-11-Anschlissen auf der Vorderseite
und einem Stecker auf der Riickseite.) Detaillierte Informationen hierzu finden Sie
online im Abschnitt 3100, 3200, 3300 Series Fehlerbehebung der HP Image
Zone Hilfe.
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Beispiel fiir einen Splitter fiir parallele Leitungen
e Wenn lhr Computer Gber zwei Telefonanschliisse verfligt, richten Sie den HP All-
in-One wie weiter unten beschrieben ein.

1-LINE

e r—
2EXT —
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L |
J - 000
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| 1

° 4

Riickansicht des HP All-in-One
Telefonanschlussbuchse
Telefonanschluss IN am Computer

Telefonanschluss OUT am Computer
Telefon (optional)
Anrufbeantworter

Computer mit Modem

Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel angeschlossen an den
Anschluss 1-LINE

N oA 0N -

So richten Sie den HP All-in-One mit einem Computer mit zwei

Telefonanschliissen ein

1. Ziehen Sie den weillen Stecker aus dem Anschluss 2-EXT auf der Riickseite des
HP All-in-One.

2. Suchen Sie das Telefonkabel, das von lhrem Computer bzw. Computermodem
zur Telefonanschlussbuchse flihrt. Ziehen Sie das Kabel aus der Telefonan-
schlussbuchse, und schliel3en Sie es am 2-EXT-Anschluss auf der Riickseite des
HP All-in-One an.

3. Ziehen Sie das Kabel des Anrufbeantworters aus der Telefonanschlussbuchse,
und schlie3en Sie es an den Anschluss "OUT" auf der Riickseite des
Computermodems an.

So stellen Sie eine direkte Verbindung zwischen dem HP All-in-One und dem
Anrufbeantworter her, obwohl das Computermodem in der Leitung vorgeschaltet
ist.
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%—7}/ Hinweis Wenn Sie den Anrufbeantworter nicht auf diese Weise

I-‘_l anschlieen, werden mdglicherweise die Faxtone eines sendenden
Faxgerats auf dem Anrufbeantworter aufgezeichnet, und der HP All-in-
One kann keine Faxe empfangen.

4. SchlieRen Sie ein Ende des mit dem HP All-in-One mitgelieferten Telefonkabels
an die Telefonanschlussbuchse und das andere Ende an den Anschluss 1-LINE
auf der Riickseite des HP All-in-One an.

2/’ Hinweis Wenn Sie fiir die Verbindung der Telefonanschlussbuchse mit

|-'_’ dem HP All-in-One nicht das mitgelieferte Kabel verwenden, kénnen Sie
maglicherweise keine Faxe versenden. Dieses spezielle Telefonkabel
unterscheidet sich von den Telefonkabeln, wie sie haufig zu Hause oder
im Blro verwendet werden. Wenn das mitgelieferte Telefonkabel zu kurz
ist, finden Sie unter Das mit dem HP All-in-One gelieferte Telefonkabel ist
zu kurz Informationen dazu, wie sie es verlangern kdnnen.

5. (Optional) Wenn in Ihrem Anrufbeantworter kein Telefon integriert ist, mOchten
Sie mdglicherweise ein Telefon an den Anschluss OUT auf der Rickseite des
Anrufbeantworters anschlieRen.

6. Wenn die Software des Computermodems so eingerichtet ist, dass Faxe
automatisch empfangen werden, deaktivieren Sie diese Einstellung.

2/’ Hinweis Wenn Sie die Einstellung fur den automatischen Faxempfang in
|-'_’ der Software des Computermodems nicht deaktivieren, kann der HP All-in-
One keine Faxe empfangen.

7. Setzen Sie die Einstellung Autom. Empfang auf Ein.

Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen des
Antwortmodus.

8. Stellen Sie den Anrufbeantworter so ein, dass er den Anruf nach vier oder
weniger Ténen entgegennimmt.

9. Andern Sie die Einstellung Téne bis Antwort auf dem HP All-in-One in den
maximalen Wert an Ruftonen, der von Ihrem Gerat unterstiitzt wird. (Die
maximale Anzahl an Ruftdnen hangt vom Land/der Region ab.)
Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen der
Ruftonanzahl bis zur Beantwortung.

10. Fihren Sie einen Faxtest aus. Weitere Informationen finden Sie unter Testen der
Faxeinrichtung.

Wenn das Telefon klingelt, nimmt der Anrufbeantworter den Anruf nach der von lhnen
festgelegten Ruftonanzahl entgegen, und die von lhnen aufgezeichnete Ansage wird
abgespielt. Der HP All-in-One uiberwacht den Anruf wahrenddessen auf Faxtone.
Wenn eingehende Faxténe erkannt werden, sendet der HP All-in-One
Faxempfangsténe und empfangt das Fax. Wenn keine Faxténe erkannt werden,
stoppt der HP All-in-One die Uberwachung der Leitung, und auf dem
Anrufbeantworter kann eine Sprachnachricht aufgezeichnet werden.
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Fall K: Gemeinsame Leitung fiir Telefon-/Faxanrufe, Computermodem und
Voicemail

Wenn Sie unter derselben Telefonnummer sowohl Telefon- als auch Faxanrufe
empfangen und dartber hinaus diese Telefonleitung fiir ein Computermodem
verwenden und einen Voicemail-Dienst lhrer Telefongesellschaft nutzen, richten Sie
den HP All-in-One wie in diesem Abschnitt beschrieben ein.

1% Hinweis Faxe kdnnen nicht automatisch empfangen werden, wenn Sie einen

|-'_’ Voicemail-Dienst fiir dieselbe Telefonnummer nutzen, die Sie fiir den
Faxempfang verwenden. Sie missen Faxe manuell empfangen, d. h., Sie
missen eingehende Faxanrufe personlich annehmen. Wenn Sie Faxe
automatisch empfangen méchten, wenden Sie sich an lhre
Telefongesellschaft, um einen Spezialtondienst oder eine separate
Telefonleitung fir das Senden und Empfangen von Faxen zu beantragen.

Da das Computermodem und der HP All-in-One an derselben Telefonleitung
angeschlossen sind, kénnen Sie das Computermodem und den HP All-in-One nicht
gleichzeitig verwenden. Sie kdnnen beispielsweise keine Faxe mit dem HP All-in-One
senden, wenn Sie gerade das Computermodem zum Versenden von E-Mail-
Nachrichten oder zum Zugreifen auf das Internet verwenden.

Je nach Anzahl der Telefonanschliisse auf Ihrem Computer bestehen zwei
Méglichkeiten zur Einrichtung des HP All-in-One mit dem Computer. Uberpriifen Sie
zunachst, ob Ihr Computer Uber ein oder zwei Telefonanschlisse verfugt.

e Ist der Computer nur mit einem Telefonanschluss ausgestattet, miissen Sie einen
parallelen Splitter (auch als Koppler bezeichnet) erwerben (siehe Abbildung
weiter unten). (Ein Splitter fir parallele Leitungen verfiigt tiber einen RJ-11-
Anschluss auf der Vorderseite und zwei RJ-11-Anschliisse auf der Riickseite.
Verwenden Sie keinen Telefonsplitter fir zwei Leitungen, seriellen Splitter oder
Splitter fir parallele Leitungen mit zwei RJ-11-Anschlissen auf der Vorderseite
und einem Stecker auf der Riickseite.) Detaillierte Informationen hierzu finden Sie
online im Abschnitt 3100, 3200, 3300 Series Fehlerbehebung der HP Image
Zone Hilfe.
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Beispiel fiir einen Splitter fiir parallele Leitungen
e Wenn Ihr Computer Uber zwei Telefonanschlisse verfugt, richten Sie den HP All-
in-One wie weiter unten beschrieben ein.
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Riickansicht des HP All-in-One
Telefonanschlussbuchse
Telefonanschluss IN am Computer
Telefonanschluss OUT am Computer
Telefon

Computer mit Modem

Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel angeschlossen an den
Anschluss 1-LINE

DA W N -

So richten Sie den HP All-in-One mit einem Computer mit zwei
Telefonanschliissen ein

1. Ziehen Sie den weillen Stecker aus dem Anschluss 2-EXT auf der Riickseite des
HP All-in-One.

2. Suchen Sie das Telefonkabel, das von lhrem Computer bzw. Computermodem
zur Telefonanschlussbuchse flihrt. Ziehen Sie das Kabel aus der Telefonan-
schlussbuchse, und schliel3en Sie es am 2-EXT-Anschluss auf der Riickseite des
HP All-in-One an.

3. Schlieen Sie ein Telefon am OUT-Anschluss (Ausgang) auf der Ruckseite des
Computermodems an.

4. SchlielRen Sie ein Ende des mit dem HP All-in-One mitgelieferten Telefonkabels
an die Telefonanschlussbuchse und das andere Ende an den Anschluss 1-LINE
auf der Riickseite des HP All-in-One an.
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%% Hinweis Wenn Sie flr die Verbindung der Telefonanschlussbuchse mit

|--_’ dem HP All-in-One nicht das mitgelieferte Kabel verwenden, kdnnen Sie
moglicherweise keine Faxe versenden. Dieses spezielle Telefonkabel
unterscheidet sich von den Telefonkabeln, wie sie haufig zu Hause oder
im Buro verwendet werden. Wenn das mitgelieferte Telefonkabel zu kurz
ist, finden Sie unter Das mit dem HP All-in-One gelieferte Telefonkabel ist
zu kurz Informationen dazu, wie sie es verlangern kdnnen.

5. Wenn die Software des Computermodems so eingerichtet ist, dass Faxe
automatisch empfangen werden, deaktivieren Sie diese Einstellung.
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Mo Hinweis Wenn Sie die Einstellung fir den automatischen Faxempfang in
I-'_l der Software des Modems nicht deaktivieren, kann der HP All-in-One
keine Faxe empfangen.

6. Setzen Sie die Einstellung Autom. Empfang auf Aus.
Informationen zum Andern dieser Einstellung finden Sie unter Einstellen des
Antwortmodus.

7. Flhren Sie einen Faxtest aus. Weitere Informationen finden Sie unter Testen der
Faxeinrichtung.

Bei dieser Einstellung miissen Sie eingehende Faxanrufe personlich
entgegennehmen, ansonsten empféngt der HP All-in-One keine Faxe. Informationen
zum manuellen Faxempfang finden Sie unter Manuelles Empfangen eines Fax.

Andern der Einstellungen auf dem HP All-in-One zum Empfangen von Faxen

Damit Faxe empfangen werden kdnnen, missen Sie einige Einstellungen auf dem
HP All-in-One andern.

% Hinweis Der Faxempfangsmodus des HP All-in-One wird normalerweise

|-'_’ wahrend der Installation der HP Image Zone-Software iber den
Faxeinrichtungsassistenten (Windows-Benutzer) bzw. das Fax-
Einrichtungsassistent (Macintosh-Benutzer) festgelegt. Je nach lhren
Angaben wird der HP All-in-One fiir das automatische oder manuelle
Empfangen von Faxen eingerichtet. Sie kdnnen die Einstellung jederzeit tiber
das Bedienfeld andern.

Wenn Sie nicht sicher sind, welche Einstellungen Sie fiir die in diesem Abschnitt
beschriebenen Optionen vornehmen missen, schauen Sie unter Einrichten des
HP All-in-One flr die Faxfunktion nach.

Einstellen des Antwortmodus

Mit dem Antwortmodus legen Sie fest, ob der HP All-in-One eingehende Anrufe
entgegennimmt.

e Wenn Sie den HP All-in-One fiir die automatische Beantwortung von Anrufen
einrichten, beantwortet der HP All-in-One alle eingehenden Anrufe und nimmt
Faxe entgegen. Setzen Sie die Einstellung Autom. Empfang auf Ein.

e Wenn Sie den HP All-in-One firr die manuelle Beantwortung von Faxen
einrichten, missen Sie die Anrufe selbst entgegennehmen, da der HP All-in-One
in diesem Fall die Faxe nicht automatisch empfangen kann. Setzen Sie die
Einstellung Autom. Empfang auf Aus. Weitere Informationen zum manuellen
Faxempfang finden Sie unter Manuelles Empfangen eines Fax.
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Informationen zu den jeweils empfohlenen Antwortmodi finden Sie unter Einrichten
des HP All-in-One fur die Faxfunktion.

1. Dricken Sie die Taste Einrichten.

2. Drucken Sie 3 und anschliefiend 2.
Dadurch werden das Menu Basis-Fax-Einrichtung und die Option Autom.
Empfang ausgewahit.
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58

3. Dricken Sie 1, um Ein zu wahlen, oder 2, um Aus zu wahlen.
4. Dricken Sie OK, um die Einstellung zu ibernehmen.

Andern des Ruftonmusters fiir die Beantwortung (Spezialtonfolge)

Viele Telefongesellschaften bieten verschiedene Ruftonmuster an, mit deren Hilfe Sie
mehrere Telefonnummern auf einer Leitung unterscheiden kdnnen. Wenn Sie diesen
Dienst nutzen, wird jeder Telefonnummer eine andere Ruftonfolge zugewiesen. Sie
kénnen den HP All-in-One so einstellen, dass er nur Anrufe entgegennimmt, die eine
bestimmte Tonfolge aufweisen.

Wenn Sie den HP All-in-One an eine Leitung anschlieen, die Spezialtonfolgen
unterstltzt, lassen Sie die Telefongesellschaft den Sprachanrufen und Faxanrufen je
ein Ruftonmuster zuweisen. Fir eine Faxnummer empfiehlt HP doppelte oder
dreifache Rufténe. Wenn der HP All-in-One die Spezialtonfolge erkennt, nimmt er den
Anruf und das Fax an.

Wenn Sie nicht tiber einen Dienst fiir Spezialtonfolgen verfiigen, behalten Sie das
Standardruftonmuster (Alle Tone) bei.

So dndern Sie das Ruftonmuster fiir die Beantwortung tiber das Bedienfeld

1. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One auf automatischen Faxempfang
eingestellt ist. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Einstellen des
Antwortmodus.

2. Driicken Sie die Taste Einrichten.

3. Dricken Sie 4 und anschliefiend 1.

Dadurch werden das Menu Erweiterte Fax- Einrichtung und die Option
Ruftonmuster f. Beantw. ausgewahlt.

4. Dricken Sie ¥, um eine Option auszuwahlen, und driicken Sie dann OK.
Wenn das Telefon in dem Ruftonmuster klingelt, das Sie der Faxleitung
zugewiesen haben, beantwortet der HP All-in-One den Anruf und nimmt das Fax
entgegen.

Einstellen der Ruftonanzahl bis zur Beantwortung

Wenn Sie die Einstellung Autom. Empfang auf Ein setzen, kénnen Sie die Anzahl
der Ruftdne festlegen, nach der der eingehende Anruf automatisch vom HP All-in-One
entgegengenommen wird.

Die Einstellung Tone bis Antwort ist wichtig, wenn Sie einen Anrufbeantworter an
derselben Telefonleitung wie den HP All-in-One verwenden, da in diesem Fall der
Anrufbeantworter den Anruf vor dem HP All-in-One entgegennehmen soll. Die Anzahl
der Ruftdne bis zur Entgegennahme eines Anrufs muss fir den HP All-in-One also
héher sein als fir den Anrufbeantworter.

Stellen Sie den Anrufbeantworter beispielsweise so ein, dass er Anrufe nach vier
Rufténen (oder weniger), und den HP All-in-One so ein, dass er Anrufe nach der
maximalen von lhrem Gerat unterstltzten Ruftonanzahl entgegennimmt. (Die
maximale Anzahl an Ruftdnen hangt vom Land/der Region ab.) In diesem Fall nimmt
der Anrufbeantworter eingehende Anrufe entgegen, wobei der HP All-in-One die
Leitung auf Faxtone Uberwacht. Wenn der HP All-in-One Faxtdne erkennt, nimmt der
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HP All-in-One das Fax entgegen. Wenn es sich bei einem Anruf um einen Telefon-
anruf handelt, zeichnet der Anrufbeantworter die eingehende Nachricht auf.

So stellen Sie die Ruftonanzahl bis zur Beantwortung iiber das Bedienfeld ein

1. Drlcken Sie die Taste Einrichten.

2. Drlcken Sie 3 zweimal hintereinander.
Dadurch werden das Meni Basis-Faxeinrichtung und die Option Toéne bis
Antwort ausgewahlt.

3. Geben Sie Uber das Tastenfeld die entsprechende Anzahl an Rufténen ein, oder
driicken Sie ¢ oder P>, um die Anzahl an Rufténen zu andern.

4. Dricken Sie OK, um die Einstellung zu tibernehmen.

Testen der Faxeinrichtung

Sie kénnen die Faxeinrichtung testen, um den Status des HP All-in-One zu
Uberprifen und um sicherzustellen, dass er richtig fir das Faxen eingerichtet wurde.
Fihren Sie diesen Test durch, nachdem Sie den HP All-in-One fiir das Faxen
eingerichtet haben. Bei der Durchfiihrung des Tests werden folgende Aufgaben
ausgefiihrt:

Prifung, ob das korrekte Kabel am HP All-in-One angeschlossen ist
Prifung, ob das Telefonkabel am richtigen Anschluss angeschlossen ist
Suche nach Wahlton

Suche nach aktiver Telefonleitung

Test des Status der Telefonverbindung

Der HP All-in-One druckt einen Bericht mit den Ergebnissen des Tests aus. Wenn
wahrend des Tests Fehler auftraten, verwenden Sie die Informationen im Bericht, um
nach einer Ldsung zu suchen, und fihren Sie den Text anschlieRend erneut durch.

So testen Sie die Faxeinrichtung vom Bedienfeld aus

1. Richten Sie den HP All-in-One anhand der Einrichtungsanweisungen in diesem
Kapitel fuir die Faxfunktion ein.

2. Bevor Sie den Test starten, missen Sie die Druckpatronen einsetzen und

grof¥formatiges Papier in das Hauptfach einlegen.

Weitere Informationen finden Sie unter Austauschen der Tintenpatronen und

Einlegen von groRformatigem Papier.

Drucken Sie die Taste Einrichten.

4. Dricken Sie 5 und dann 8.
Dadurch wird das Menii Extras und dann Faxtest durchfiihren ausgewahlt.
Das Testergebnis wird auf dem Farbdisplay des HP All-in-One angezeigt, und ein
Bericht wird ausgedruckt.

5. Uberpriifen Sie den Bericht.
— Wenn bei dem Test keine Fehler gefunden wurden, jedoch weiterhin

Probleme beim Faxen auftreten, liberpriifen Sie die im Bericht aufgelisteten
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Kapitel 3

Faxeinstellungen auf ihre Richtigkeit. Eine leere oder falsche Faxeinstellung
kann die Ursache fiir Probleme beim Faxen sein.

— Wenn bei dem Test Fehler gefunden werden, suchen Sie im Bericht nach
Informationen zur Lésung von gefundenen Problemen.

6. Nachdem Sie den Faxbericht aus Ihrem HP All-in-One genommen haben,

driicken Sie OK.

Loésen Sie erforderlichenfalls aufgetretene Probleme, und fiihren Sie

anschlielRend den Test erneut durch.

Weitere Informationen zum Beheben der wahrend des Tests erkannten Probleme

finden Sie unter Fehler beim Faxtest.

Einrichten der Faxkopfzeile

Mit der Faxkopfzeile wird Ihr Name und Ihre Faxnummer oben auf jedes gesendete
Fax gedruckt. HP empfiehlt, die Faxkopfzeile mit Hilfe des Faxeinrichttungs-
asistenten (Windows-Benutzer) bzw. des Fax-Einrichtungsassistent (Macintosh-
Benutzer) wahrend der Installation der HP Image Zone-Software einzurichten. Sie
kénnen die Faxkopfzeile jedoch auch iber das Bedienfeld einrichten.

% Hinweis 1 In einigen Landern/Regionen sind die Informationen in der
|-'_’ Faxkopfzeile gesetzlich vorgeschrieben.

Hinweis 2 In Ungarn darf der Identifizierungscode (Faxkopfzeile) nur von
autorisiertem Personal eingestellt oder geéndert werden. Weitere
Informationen erhalten Sie von Ihrem autorisierten HP Handler.

1. Drlcken Sie die Taste Einrichten.

2. Driicken Sie 3 und anschlieend 1.
Dadurch werden das Meni Basis-Fax-Einrichtung und die Option Faxkopfzeile
ausgewahlt.

3. Geben Sie lhren Namen oder den Namen |hrer Firma ein.
Weitere Informationen zum Eingeben von Text Uber das Bedienfeld finden Sie
unter Text und Symbole.

4. Wenn Sie lhren Namen bzw. den Namen Ihrer Firma eingegeben haben,
markieren Sie Fertig auf der eingeblendeten Tastatur, und driicken Sie OK.

5. Geben Sie die Faxnummer lber das Tastenfeld ein.

6. Drlicken Sie OK.

Es ist moglicherweise einfacher, die Faxkopfzeile mit Hilfe der HP Image Zone-
Software einzurichten, die mit lhrem HP All-in-One geliefert wird. Auf3er Informationen
fur Kopfzeilen kénnen Sie auch Daten fir ein Deckblatt eingeben, das beim Senden
eines Fax vom Computer an das Fax angehangt werden kann. Weitere Informationen
hierzu finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

Einrichten der Kurzwahl

60

Fir haufig verwendete Faxnummern kénnen Sie Kurzwahleintrage erstellen. Dies
ermoglicht das schnelle Wahlen der Nummern Gber das Bedienfeld.

Weitere Informationen zum Senden eines Faxes per Kurzwahl finden Sie unter
Senden eines einfachen Fax.
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Sie kénnen die Kurzwahleintrage schnell und einfach tiber den Computer festlegen.
Dabei verwenden Sie die HP Image Zone-Software, die mit Inrem HP All-in-One
geliefert wird. Weitere Informationen hierzu finden Sie online in der HP Image Zone
Hilfe.

Erstellen von Einzelkurzwahleintragen

Fir haufig verwendete Faxnummern kénnen Sie Kurzwahleintrége erstellen. Bei
Bedarf kénnen Sie auch den Namen oder die Faxnummer eines bereits erstellten
Kurzwahleintrags bearbeiten.

! . Tipp Einzelkurzwahleintrége lassen sich in einem Gruppenkurzwahleintrag
:Q: zusammenfassen. Auf diese Weise kénnen Sie ein Fax gleichzeitig an eine
°  Gruppe von Personen senden. (Die maximal zulassige Anzahl an Einzel-

kurzwahleintragen in einem Gruppenkurzwahleintrag variiert je nach Modell.)

Weitere Informationen zum Einrichten eines Gruppenkurzwahleintrags finden

Sie unter Einrichten von Gruppenkurzwahleintragen.

.

1. Drilicken Sie die Taste Einrichten.
2. Dricken Sie 2 und anschlie3end 1.

Dadurch werden das Menu Kurzwahl einrichten und die Option Einzelkurzwahl

ausgewahlt.
Daraufhin wird der erste freie Kurzwahleintrag auf dem Farbdisplay
hervorgehoben.

3. Dricken Sie die Taste OK, um den hervorgehobenen Kurzwahleintrag
auszuwabhlen. Sie kénnen auch ¥ oder A driicken, um einen leeren Eintrag
auszuwabhlen. Driicken Sie dann OK.

4. Geben Sie die Faxnummer ein, die Sie diesem Eintrag zuweisen mochten, und
driicken Sie OK.

Auf dem Farbdisplay wird automatisch eine Tastatur angezeigt.

5. Geben Sie einen Namen ein. Wenn Sie den Namen eingegeben haben,
markieren Sie auf der eingeblendeten Tastatur Fertig, und dricken Sie OK.
Weitere Informationen zum Eingeben von Text Gber die eingeblendete Tastatur
finden Sie unter Text und Symbole.

6. Drilicken Sie 1, wenn Sie eine andere Nummer einrichten mochten, oder
Abbrechen, um das Menlu Kurzwahl einrichten zu beenden.

Einrichten von Gruppenkurzwahleintragen

Sie kénnen von lhnen eingerichtete Einzelkurzwahleintrage in Gruppen aufnehmen,
so dass Sie dasselbe Dokument gleichzeitig an mehrere Empfanger senden kénnen.
Bei Bedarf kénnen Sie auch Faxnummern in einem bereits erstellten Gruppenkurz-

wahleintrag hinzufiigen bzw. aus diesem entfernen. (Die maximal zuldssige Anzahl an

Einzelkurzwahleintragen in einem Gruppenkurzwahleintrag variiert je nach Modell.)

1. Dricken Sie die Taste Einrichten.

2. Drlicken Sie 2 und anschlieRend erneut 2.
Dadurch werden das Meni Kurzwahl einrichten und die Option
Gruppenkurzwahl ausgewahlt.

Benutzerhandbuch
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Kapitel 3

Daraufhin wird der erste freie Kurzwahleintrag auf dem Farbdisplay hervor-
gehoben.

3. Drilcken Sie die Taste OK, um den hervorgehobenen Kurzwahleintrag auszu-
wahlen. Sie kdnnen auch ¥ oder A driicken, um einen leeren Eintrag
auszuwabhlen. Driicken Sie dann OK.

Daraufhin wird eine Liste der auf dem HP All-in-One eingerichteten Einzelkurz-
wahleintrédge angezeigt.

4. Dricken Sie ¥ oder A, um einen Einzelkurzwahleintrag auszuwahlen, und dann
OK. Wiederholen Sie diesen Arbeitsschritt fiir jede Nummer, die zum
Gruppenkurzwahleintrag hinzugefiigt werden soll.

5. Nach Auswahl der gewilinschten Faxnummern driicken Sie A, um die Option
Auswahl abgeschlossen auszuwahlen, und dann OK.

Auf dem Farbdisplay wird automatisch eine Tastatur angezeigt.

6. Geben Sie einen Namen fur den Gruppenkurzwahleintrag ein. Wenn Sie den
Namen eingegeben haben, markieren Sie auf der eingeblendeten Tastatur
Fertig, und driicken Sie OK.

Weitere Informationen zum Eingeben von Text Gber die eingeblendete Tastatur
finden Sie unter Text und Symbole.

7. Dricken Sie 1 oder 2 auf dem Bedienfeld, wenn weitere Kurzwahleintrage
eingerichtet werden sollen. Driicken Sie Abbrechen, um das Menu Kurzwahl
einrichten zu verlassen.
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4 Einlegen von Originalen und
Papier

Dieses Kapitel enthalt Anweisungen zum Einlegen von Originalen auf das
Vorlagenglas zum Kopieren, Scannen oder Faxen, zum Auswahlen der optimalen
Papiersorte fiir Ihren Auftrag, zum Einlegen von Papier in das Hauptfach und das
Fotofach und zum Vermeiden von Papierstaus.

Einlegen von Originalen

Sie kénnen viele verschiedene Papiersorten und Papierformate in den HP All-in-One
einlegen, u. a. Papier im Format Letter oder A4, Fotopapier, Transparentfolien und
Umschlage. Standardmafig ist der HP All-in-One so eingestellt, dass er das Format
und die Sorte des Papiers, das im Hauptfach eingelegt ist, automatisch erkennt und
die Einstellungen so anpasst, dass eine Ausgabe mit hdchstmdglicher Qualitat erzielt
wird.

Einlegen von Originalen

Sie kénnen Originale mit einer Lange von bis zu 30,5 cm kopieren, scannen oder
faxen, indem Sie diese auf das Vorlagenglas legen. Befolgen Sie diese Anweisungen
auch, wenn Sie einen Photo-Index zum Drucken von Fotos auf das Vorlagenglas
legen méchten.

%-3}/ Hinweis Viele der Sonderfunktionen kdnnen nicht richtig genutzt werden,
I-'_l wenn das Vorlagenglas und die Abdeckungsunterseite nicht sauber sind.
Weitere Informationen finden Sie unter Reinigen des HP All-in-One.

So legen Sie ein Original auf das Vorlagenglas

1. Heben Sie die Abdeckung an, und legen Sie das Original mit der bedruckten
Seite nach unten auf das Vorlagenglas auf, so dass es rechts vorne anliegt.
Stellen Sie sicher, dass das Original an den Kanten des Vorlagenglases anliegt.
Achten Sie beim Auflegen eines Photo-Indexes darauf, dass die obere Kante des
Blattes an der rechten unteren Ecke des Vorlagenglases anliegt.
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Kapitel 4
Einlegen von ubergrofRen Originalen

So entfernen Sie die Abdeckung

1. Klappen Sie die Abdeckung ganz nach oben. Greifen Sie die Abdeckung an den
Seiten, und ziehen Sie die Abdeckung vorsichtig bis zum Anschlag nach oben.

2. Drucken Sie die Scharnierriegel, bis sich die Abdeckung vom Rest des HP All-in-
One lost.

3. Bringen Sie nach dem Kopieren, Scannen oder Faxen die Abdeckung wieder an.
Fihren Sie dazu die Rastnasen an den Scharnieren wieder in die
entsprechenden Offnungen ein.

Sie kénnen UbergroRe Originale kopieren, scannen oder faxen, indem Sie die
Abdeckung komplett vom HP All-in-One entfernen. Der HP All-in-One kann auch ohne
Abdeckung betrieben werden.

« ' . Tipp Wenn Sie UbergrofRe Originale kopieren, legen Sie die Abdeckung auf
j@\' das Original. Dadurch wird die Qualitat der Kopie verbessert und weniger Tinte
~  verwendet.

Auswahlen von Papier zum Drucken und Kopieren

Sie kénnen viele Papiertypen und -formate mit Inrem HP All-in-One verwenden.
Lesen Sie sich die folgenden Empfehlungen durch, um zu erfahren, wie Sie eine
optimale Druck- und Kopierqualitat erzielen. Wenn Sie den Papiertyp oder das
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Papierformat andern, denken Sie daran, die betreffenden Einstellungen entsprechend
anzupassen.

Empfohlenes Papier zum Drucken und Kopieren

HP empfiehlt die Verwendung von HP Papier, das speziell fiir den zu druckenden
Projekttyp konzipiert ist, um eine optimale Druckqualitat zu erzielen. Verwenden Sie
beispielsweise beim Drucken von Fotos hochglanzendes oder mattes Fotopapier.
Wenn Sie Broschiiren oder Prasentationen drucken, verwenden Sie eine Papiersorte,
die speziell fur diesen Zweck geeignet ist.

Weitere Informationen tiber HP Papier erhalten Sie online in der HP Image Zone
Hilfe oder unter:

www.hp.com/support/inkjet_media

Derzeit ist dieser Teil der Site nur auf Englisch verfiigbar.
Support fiir den HP All-in-One erhalten Sie unter:
www.hp.com/support

Unter folgender Adresse kénnen Sie HP Papier erwerben:

www.hp.com/learn/suresupply

Ungeeignete Papiertypen

Zu diinnes, glattes oder "dehnbares" Papier wird u. U. falsch eingezogen und
verursacht Papierstau. Papier mit glatter Oberflache kann Tinte schlecht aufsaugen,
wodurch die Bilder beim Drucken moglicherweise verschmieren, verlaufen oder nicht
ganz das Blatt ausfillen.

Je nach lhrem Land/lIhrer Region sind einige dieser Papiersorten fiir Sie eventuell
nicht verfigbar.

Die folgenden Papiersorten sind zum Drucken nicht zu empfehlen:

e Papier mit Aussparungen oder Perforationen (Ausnahme: das Papier wurde
speziell fir HP Inkjet-Gerate entwickelt).

Material mit grober Struktur, wie Leinen. Darauf kann u. U. nicht gleichmaRig
gedruckt werden, und die Farbe kann verlaufen.

Sehr glattes, glanzendes oder beschichtetes Papier ist nicht fiir den HP All-in-
One geeignet. Dieses Papier kann einen Papierstau im HP All-in-One
verursachen oder tintenabweisend sein.

Mehrfachformulare (Doppelt- und Dreifachformulare). Sie kdnnen knittern oder
stecken bleiben, und die Tinte schmiert moglicherweise.

Umschlage mit Klammerverschluss oder Fenster. Sie kénnen in den Walzen
stecken bleiben und Papierstaus verursachen.

Die folgenden Papiersorten sind zum Kopieren nicht zu empfehlen:

e Andere Papierformate als in der Liste unter Technische Daten aufgefiihrt.

e Papier mit Aussparungen oder Perforationen (Ausnahme: das Papier wurde
speziell fir HP Inkjet-Gerate entwickelt).

e Briefumschlage
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Kapitel 4

e Andere Transparentfolien als HP Premium Inkjet-Transparentfolie oder
HP Premium Plus Inkjet-Transparentfolie
e Mehrfachformulare oder Etikettenstapel

Auswahlen eines Zufuhrfachs

In diesem Abschnitt werden die Arbeitsschritte zum Auswahlen eines Zufuhrfachs
beschrieben. Der HP All-in-One ist mit einem Hauptfach fir gro3- und kleinformatige
Medien ausgestattet. Dariber hinaus verfiigt er tiber ein Fotofach fiir kleinformatige
Medien.

Wahrend des Druckens und Kopierens kdnnen Sie jederzeit ein Zufuhrfach
auswahlen. Beim Hauptfach handelt es sich um das Standardzufuhrfach. Fur
spezielle Druckauftrage kdnnen Sie aber auch das Fotofach auswahlen. Verwenden
Sie dazu die Optionen im Menl Kopieren und Foto oder die Taste Fotofach im
Bedienfeld.

So wihlen Sie das Fotofach nach Auswahl der Einstellungen im Menii "Foto"

oder "Kopieren" aus

1. Passen Sie die Einstellungen im Menu Foto oder Kopieren je nach Bedarf an.

2. Dricken Sie die Taste Fotofach im Bedienfeld, um das Fotofach auszuwahlen.
Die LED fiir das Fotofach leuchtet.

3. Dricken Sie Start Farbe oder Start Schwarz.

So wahlen Sie Zufuhrfacher ohne Anpassung anderer Einstellungen aus

1. Dricken Sie im Bedienfeld die Taste Fotofach.
Das Meni Funktion auswahlen wird angezeigt.

2. Dricken Sie 1, um Kopieren, oder 2, um Foto auszuwahlen.
Je nach gewahlter Option wird die Menloption Fachauswahl im Menu Kopieren
oder Foto angezeigt.

3. Driicken Sie A oder ¥, um das zu verwendende Fach auszuwahlen. Driicken
Sie dann OK.
Bei Auswahl des Fotofachs leuchtet die LED fiir das Fotofach. Bei Auswahl des
Hauptfachs leuchtet diese LED nicht.

Die LED fiir das Fotofach leuchtet fur finf Minuten, nachdem die letzte Taste
gedriickt oder der letzte Kopier- oder Druckauftrag abgeschlossen wurde. Dies
ermoglicht Ihnen, mehrere Auftrage unter Verwendung des Fotofachs auszufiihren,
ohne das Fotofach jedes Mal erneut auswahlen zu miissen. Wenn Sie das Hauptfach
verwenden mochten, driicken Sie die Taste Fotofach erneut, so dass die LED fur das
Fotofach nicht mehr leuchtet.

Einlegen von Papier

In diesem Abschnitt werden die Vorgehensweisen zum Einlegen verschiedener
Papiertypen und Papierformate in den HP All-in-One zum Kopieren, Drucken und
Faxen beschrieben.
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'Q' vermeiden, sollten Sie das Papier flach in einer wiederverschlieBbaren Tite
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lagern. Wenn das Papier nicht richtig gelagert wird, kbnnen Temperatur-
schwankungen und zu hohe Luftfeuchtigkeit dazu fiihren, dass sich das Papier
wellt. In diesem Fall kann eine stérungsfreie Verwendung des Papiers im

HP All-in-One nicht mehr gewahrleistet werden.

Einlegen von groRformatigem Papier

Sie kénnen viele verschiedene Papiersorten im Format Letter, A4 und Legal,
einschlief3lich A4 und 8,5 x 11 Zoll Fotopapier, in das Hauptfach des HP All-in-One
einlegen.

So legen Sie groBRformatiges Papier ein

1. Ziehen Sie das Hauptfach heraus, und schieben Sie die Papierquer- und
-langsfiihrung ganz nach auf3en.

2. Richten Sie den Papierstapel auf einer ebenen Flache aus, damit alle Seiten
genau aufeinander liegen, und Uberpriifen Sie das Papier anschlieend auf
Folgendes:

—  Stellen Sie sicher, dass es keine Risse, Verschmutzungen, Knitterfalten oder
umgeknickte oder gewellte Kanten aufweist.
—  Stellen Sie sicher, dass das Papier im Stapel in Bezug auf Format und Typ
einheitlich ist.
3. Legen Sie den Papierstapel mit der schmalen Kante nach vorne und der zu
bedruckenden Seite nach unten in das Hauptfach ein. Schieben Sie den
Papierstapel bis zum Anschlag nach vorne.

« ' . Tipp Wenn Sie Papier mit einem Briefkopf verwenden, legen Sie das

S\ Papier mit der Oberkante zuerst und der Druckseite nach unten ein.
Weitere Hilfe zum Einlegen von gro3formatigem Papier und Briefkopfpa-
pier bietet die Abbildung auf dem Boden des Hauptfachs.

¢ =

4. Schieben Sie die Papierquer- und -langsfiihrungen bis an die Papierkanten heran.
Legen Sie nicht zu viele Medien in das Hauptfach ein. Vergewissern Sie sich,
dass der Stapel in das Hauptfach passt und nicht hdher als die obere Kante der
Papierquerfiihrung ist.
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Kapitel 4

5. Schieben Sie das Hauptfach wieder in den HP All-in-One.

6. Ziehen Sie die Verlangerung des Ausgabefachs ganz heraus. Klappen Sie das
Ende der Verlangerung des Ausgabefachs um, so dass die Verlangerung ihre
volle Lange erreicht.

Einlegen von 10 x 15 cm-Fotopapier (4 x 6 Zoll)

68

Sie kdnnen Fotopapier im Format 10 x 15 cm, Hagaki-Karten, Postkarten und andere
kleinformatige Medien bis zu einer Gréf3e von 10 x 15 cm in das Fotofach des HP All-
in-One einlegen. Optimale Ergebnisse erzielen Sie, wenn Sie HP Premium Fotopapier
oder HP Premium Plus Fotopapier im Format 10 x 15 cm verwenden und die
Papiersorte und das Papierformat fiir Druck- und Kopierauftrage festlegen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

Sie kénnen kleinformatige Medien auch in das Hauptfach einlegen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Einlegen von Postkarten, Hagaki-Karten oder
HP Panoramafotopapier.

I . Tipp Um Risse, Knitterfalten und umgeknickte oder gewellte Papierkanten zu
,Q: vermeiden, sollten Sie das Papier flach in einer wiederverschlielbaren Tite
°  lagern. Wenn das Papier nicht richtig gelagert wird, kénnen
Temperaturschwankungen und zu hohe Luftfeuchtigkeit dazu flhren, dass sich
das Papier wellt. In diesem Fall kann eine stérungsfreie Verwendung des
Papiers im HP All-in-One nicht mehr gewahrleistet werden.

So legen Sie Fotopapier im Format 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll) in das Fotofach ein
1. Nehmen Sie das Ausgabefach heraus.

« 1 . Tipp Sie kénnen die Zugangsklappe zu den Tintenpatronen &ffnen und
:@\' das Bedienfeld ganz nach oben drehen, um das Fotofach besser

zuganglich zu machen.
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2. Legen Sie den Fotopapierstapel mit der schmalen Kante nach vorne und der zu
bedruckenden Seite nach unten in das Fotofach ein. Schieben Sie den
Fotopapierstapel bis zum Anschlag nach vorne.

Wenn das verwendete Fotopapier Abreilstreifen aufweist, legen Sie es so in das
Fach ein, dass die Abreil3streifen zu lhnen weisen.

3. Schieben Sie die Papierquer- und -langsfiihrungen bis an den Stapel Fotopapier

heran.

Legen Sie nicht zu viel Papier in das Fotofach ein. Vergewissern Sie sich, dass
der Stapel in das Fotofach passt und nicht héher als die obere Kante der
Papierquerfiihrung ist.

4. Setzen Sie das Ausgabefach wieder ein.

5. Driicken Sie die Taste Fotofach im Bedienfeld, um das Fotofach auszuwahlen.
Wenn Sie die Taste Fotofach driicken, werden Mentoptionen auf dem
Farbdisplay angezeigt.

6. Drlicken Sie 1, um Kopieren, oder 2, um Foto auszuwahlen.

Je nach ausgewabhlter Option wird das Menul Kopieren oder das Meni Foto
angezeigt.

7. Wahlen Sie mit den Pfeiltasten das Fotofach aus, und driicken Sie OK.

Einlegen von Postkarten, Hagaki-Karten oder HP Panoramafotopapier

Sie kénnen Fotopapier im Format 10 x 15 cm, Hagaki-Karten, Postkarten oder
Panoramafotopapier in das Hauptfach des HP All-in-One einlegen.

Auflerdem kénnen Sie kleinformatige Medien (z. B. Fotopapier im Format 10 x 15 cm,
Postkarten und Hagaki-Karten) in das Fotofach einlegen. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Einlegen von 10 x 15 cm-Fotopapier (4 x 6 Zoll).

Fir optimale Ergebnisse legen Sie vor dem Druck- oder Kopiervorgang die
Papiersorte und das Papierformat fest. Weitere Informationen hierzu finden Sie online
in der HP Image Zone Hilfe.
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So legen Sie Postkarten, Hagaki-Karten oder Panoramafotopapier in das

Hauptfach ein

1. Ziehen Sie das Hauptfach (ber den ersten Stopp hinaus, nehmen Sie es jedoch
nicht aus dem Gerat.

2. Nehmen Sie samtliches Papier aus dem Hauptfach heraus, und schieben Sie die
Papierquer- und -langsfiihrung ganz nach auRen.

3. Legen Sie den Stapel Karten mit der schmalen Kante nach vorne und der zu
bedruckenden Seite nach unten ganz rechts in das Hauptfach ein. Schieben
Sie den Stapel bis zum Anschlag nach vorne.

4. Schieben Sie die Papierquer- und -langsfiihrungen bis an die Karten heran.
Legen Sie nicht zu viele Medien in das Hauptfach ein. Vergewissern Sie sich,
dass der Kartenstapel in das Hauptfach passt und nicht héher als die obere
Kante der Papierquerfiihrung ist.

5. Schieben Sie das Hauptfach wieder in den HP All-in-One.

Einlegen von Briefumschlagen

Sie kénnen einen oder mehrere Briefumschlage in das Zufuhrfach des HP All-in-One
einlegen. Verwenden Sie keine glanzenden oder gepragten Briefumschlage oder
Briefumschlage mit Klammerverschluss oder Fenster.

% Hinweis Genauere Hinweise zum Formatieren von Text fiir das Drucken auf

|-'_’ Briefumschlagen finden Sie in den Hilfedateien Ihres Textverarbeitungs-
programms. Um optimale Ergebnisse zu erzielen, sollten Sie fir die
Absenderadresse auf dem Umschlag ein Etikett verwenden.

So legen Sie Briefumschlédge ein

1. Ziehen Sie das Hauptfach Uiber den ersten Stopp hinaus, nehmen Sie es jedoch
nicht aus dem Gerét.

2. Entfernen Sie samtliches Papier aus dem Hauptfach.

3. Legen Sie einen oder mehrere Umschlage - mit den Umschlagklappen nach oben
links - ganz rechts in das Zufuhrfach ein. Schieben Sie die Briefumschlage bis
zum Anschlag nach vorne.
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« 1 . Tipp Weitere Hilfe zum Einlegen von Briefumschlagen bietet die
S ¢ Abbildung auf dem Boden des Hauptfachs.
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4. Schieben Sie die Papierquer- und -langsfuhrungen bis an die Briefumschlage
heran.
Legen Sie nicht zu viele Medien in das Hauptfach ein. Vergewissern Sie sich,
dass die Briefumschlage in das Hauptfach passen und nicht hdher als die obere
Kante der Papierquerfihrung sind.
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5. Schieben Sie das Hauptfach wieder in den HP All-in-One.

Einlegen von anderen Papiersorten

Die folgende Tabelle enthalt Richtlinien zum Einlegen bestimmter Papiersorten. Die
besten Ergebnisse erzielen Sie, wenn Sie bei jedem Papierformat- oder Papiersor-
tenwechsel die Papiereinstellungen dndern. Weitere Informationen zum Andern der
Papiereinstellungen beim Drucken iber eine auf dem Computer installierte
Softwareanwendung sowie Informationen zu den folgenden Papiersorten finden Sie
online in der HP Image Zone Hilfe.

Papierformate und Papiersorten zur Verfiigung. Einige Papierformate und
Papiersorten kénnen nur fir Druckauftrage verwendet werden, die Sie Uiber
das Dialogfeld Drucken in einer Softwareanwendung starten, oder fir das
Erstellen von Kopien. Sie kénnen nicht zum Faxen oder zum Drucken von
Fotos von einer Speicherkarte, einer Digitalkamera oder einem Speichergerat
verwendet werden. Papiersorten, die nur zum Drucken aus einer
Softwareanwendung verwendet werden kénnen, werden als solche aufgelistet.

E—J//r Hinweis Die Funktionen des HP All-in-One stehen nicht fir alle

Papier Tipps

HP Papier HP Advanced Fotopapier oder HP Fotopapier

Suchen Sie den Pfeil auf der nicht zu bedruckenden Seite des Papiers,
und legen Sie das Papier so in das Hauptfach ein, dass die Seite mit
dem Pfeil oben liegt. Uber einen Sensor im HP All-in-One werden die
Druckgeschwindigkeit sowie die Druckqualitat automatisch optimiert.

Il 2
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(Fortsetzung)

Papier Tipps

HP Premium Inkjet-Transparentfolien

Legen Sie die Folie mit dem weiflen Transparentstreifen zuerst in das
Hauptfach ein, so dass die Pfeile und das HP Logo oben liegen.
Optimale Ergebnisse erzielen Sie, wenn Sie die Papiersorte vor dem
Drucken oder Kopieren auf Transparentfolie einstellen.

Hinweis Der HP All-in-One erkennt mdéglicherweise die Transparent-
folie nicht automatisch, wenn sie falsch eingelegt ist oder wenn sie
keine HP Transparentfolien verwenden.

HP Transferpapier zum Aufbiigeln

Glatten Sie das Transferpapier vor Verwendung sorgféltig. Legen Sie
keine gewellten Blatter ein. Suchen Sie den blauen Streifen auf der
nicht zu bedruckenden Seite des Transferpapiers, und legen Sie dann
jeweils ein Blatt des Transferpapiers in das Hauptfach ein, so dass der
blaue Streifen oben liegt.

Tipp Transferpapier muss bis kurz vor der Verwendung in der
verschlossenen Originalverpackung aufbewahrt werden, damit es sich
nicht wellen kann.

Dieses Papier wird nur unterstiitzt, wenn Sie von einer Softwarean-
wendung aus drucken.

HP GruBkarten, matt, HP FotogruBkarten oder HP GrufRkarten mit
Filzstruktur/Textur:

Legen Sie einen kleinen Stapel HP GrufRkarten mit der zu
bedruckenden Seite nach unten in das Hauptfach ein. Schieben Sie
den Stapel bis zum Anschlag nach vorne. Optimale Ergebnisse
erzielen Sie, wenn Sie die Papiersorte vor dem Drucken oder Kopieren
auf Premium Fotopapier einstellen.

Etiketten HP Inkjet-Etiketten

Verwenden Sie grundsatzlich Letter- oder A4-Etikettenblatter, die fiir
HP Inkjet-Gerate konzipiert sind (z. B. HP Inkjet-Etiketten), und
vergewissern Sie sich, dass die Etiketten nicht alter als zwei Jahre
sind. Etiketten auf alteren Blattern kdnnen abblattern, wenn das Papier
durch den HP All-in-One gefiihrt wird. Dadurch kénnen Papierstaus
entstehen.

1. Fachern Sie den Etikettenstapel auf, um sicherzustellen, dass die
Seiten nicht aneinander kleben.

2. Legen Sie einen Stapel Etikettenblatter mit der Etikettenseite nach
unten in das Hauptfach ein. Verwenden Sie dabei Normalpapier
als Grundlage. Legen Sie die Etiketten nicht blattweise ein.

Dieses Papier wird nur unterstitzt, wenn Sie von einer Softwarean-
wendung aus drucken.
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Vermeiden von Papierstaus

Um Papierstaus zu vermeiden, beachten Sie Folgendes:

e Vermeiden Sie die Bildung von Rissen und Khnitterfalten im Papier, indem Sie es
flach in einer wiederverschlieRbaren Tute lagern.

Nehmen Sie das Papier im Ausgabefach in regelmafRigen Abstédnden heraus.
Vergewissern Sie sich, dass das im Hauptfach eingelegte Papier flach aufliegt
und die Kanten nicht geknickt oder eingerissen sind.

e Legen Sie keine unterschiedlichen Papiersorten und Papierformate in das
Hauptfach ein. Der gesamte Papierstapel im Hauptfach muss dieselbe Sorte und
dasselbe Format aufweisen.

e Stellen Sie die Papierfiihrungen im Hauptfach so ein, dass sie eng am Papier
anliegen. Vergewissern Sie sich, dass die Papierflihrungen das Papier im
Hauptfach nicht zusammendriicken.

e Schieben Sie das Papier nicht zu weit in das Hauptfach hinein.

e Verwenden Sie nur fir den HP All-in-One empfohlene Papiertypen. Weitere
Informationen finden Sie unter Auswahlen von Papier zum Drucken und Kopieren.

Informationen zum Beseitigen von Papierstaus erhalten Sie unter Fehlerbehebung bei
Problemen mit dem Papier.
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5 Verwenden der Foto- und
Videofunktionen

Der HP All-in-One kann auf Ihre Speicherkarten und Speichergerate zugreifen, damit
Sie Fotos oder Videos drucken, speichern, verwalten und gemeinsam nutzen kénnen.
Sie kénnen die Speicherkarte in den HP All-in-One einsetzen oder ein Speichergerat
(z. B. ein USB-Keychain-Laufwerk) oder eine Digitalkamera am USB-Anschluss auf
der Vorderseite anschlielten, um den Inhalt vom HP All-in-One lesen zu lassen.
Dariiber hinaus kdnnen Sie eine Digitalkamera im PictBridge-Modus an den USB-
Anschluss an der Vorderseite anschlieRen, um Fotos direkt von lhrer Kamera aus zu
drucken.
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Dieses Kapitel enthalt Informationen zur Verwendung von Speicherkarten,
Speichergeraten oder Digitalkameras mit dem HP All-in-One. In diesem Kapitel finden
Sie Informationen zum Anzeigen, Auswahlen, Bearbeiten, Speichern, Drucken und
gemeinsamen Nutzen von Fotos und Videos mit Hilfe des HP All-in-One.

Einsetzen einer Speicherkarte

Wenn lhre Digitalkamera eine Speicherkarte zum Speichern von Fotos verwendet,
koénnen Sie die Speicherkarte in den HP All-in-One einsetzen, um |hre Fotos zu
drucken oder zu speichern.

Vorsicht Entfernen Sie niemals eine Speicherkarte, wahrend auf diese
zugegriffen wird. Dadurch kénnen die Dateien auf der Karte beschadigt
werden. Sie konnen eine Karte nur sicher entfernen, wenn die Foto-LED nicht
blinkt. Aulerdem durfen nicht gleichzeitig mehrere Speicherkarten eingesetzt
sein. Dadurch kénnen die Dateien auf den Speicherkarten ebenfalls
beschadigt werden.

Sie kénnen einen Photo-Index drucken, der mehrere Seiten lang sein kann und
Miniaturansichten der Fotos enthalt, die auf der Speicherkarte oder auf dem
Speichergerat gespeichert sind. Darliber hinaus haben Sie die Mdglichkeit, Fotos von
der Speicherkarte oder dem Speichergerat zu drucken, selbst wenn der HP All-in-One
nicht mit einem Computer verbunden ist. Weitere Informationen hierzu finden Sie
unter Drucken von Fotos mit Hilfe eines Photo-Indizes.

Ihr HP All-in-One kann die folgenden Speicherkarten lesen: CompactFlash (I, II),
Memory Sticks, MultiMediaCard (MMC), Secure Digital und xD-Picture.

% Hinweis Sie kdnnen ein Dokument oder Foto scannen und das gescannte

|--_’ Bild an eine eingesetzte Speicherkarte oder ein angeschlossenes
Speichergerat senden. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Scannen
eines Bilds.

Der HP All-in-One verfiigt Giber vier Steckplatze fiir Speicherkarten. In der Abbildung
sind die Speicherkarten den jeweiligen Steckplatzen zugeordnet.
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Kapitel 5

Die Steckplatze sind wie folgt konfiguriert:

Oben links: CompactFlash (I, II)

Oben rechts: Secure Digital, MultiMediaCard (MMC), Secure MultiMedia Card
Unten links: xD-Picture-Karte

Unten rechts: Memory Stick, Magic Gate Memory Stick, Memory Stick Duo (mit
Benutzeradapter), Memory Stick Pro

So setzen Sie eine Speicherkarte ein

1. Drehen Sie die Speicherkarte so, dass das Etikett nach links zeigt und die
Kontakte zum HP All-in-One zeigen.

2. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Speicherkartensteckplatz ein.

AnschlieBen einer Digitalkamera

76

Der HP All-in-One unterstitzt den PictBridge-Modus, der es Ihnen ermdglicht, jede
beliebige Kamera im PictBridge-Modus an den USB-Anschluss auf der Vorderseite
anzuschliefRen und die Fotos zu drucken, die auf der Speicherkarte in der Kamera
vorhanden sind. Schlagen Sie in der Dokumentation fur Ihre Kamera nach, ob diese
PictBridge unterstitzt.

Der vordere USB-Anschluss befindet sich unterhalb der Speicherkartensteckplatze:

(]

Wenn sich lhre Kamera nicht im PictBridge-Modus befindet oder PictBridge nicht
unterstitzt, kdnnen Sie dennoch auf die Fotos auf der Kamera zugreifen. Verwenden
Sie in diesem Fall den Speichergeratemodus. Weitere Informationen hierzu finden Sie
unter AnschlieRen eines Speichergerats.

1. SchlieRen Sie die Kamera an den USB-Anschluss an der Vorderseite des HP All-
in-One an. Verwenden Sie dazu das mit Ihrer Kamera gelieferte USB-Kabel.

2. Schalten Sie die Kamera ein, und vergewissern Sie sich, dass sie sich im
PictBridge-Modus befindet.
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%—7}/ Hinweis Lesen Sie in der Dokumentation der Kamera nach, wie Sie den

I-'_l USB-Modus in PictBridge andern kénnen. Bei verschiedenen Kameras
werden unterschiedliche Bezeichnungen fur den PictBridge-Modus
verwendet. Einige Kameras verfligen beispielsweise Uber die
Einstellungen Digitalkamera und Laufwerk. In diesem Beispiel entspricht
die Einstellung Digitalkamera der Einstellung fir den PictBridge-Modus.

Sobald Ihre Kamera im PictBridge-Modus korrekt am HP All-in-One angeschlossen
ist, kdnnen Sie lhre Fotos drucken. Vergewissern Sie sich, dass das Format des im
HP All-in-One eingelegten Papiers mit den Einstellungen auf Ihrer Kamera
Ubereinstimmt. Wenn fiir das Papierformat auf lhrer Kamera die Standardeinstellung
ausgewahlt wurde, verwendet der HP All-in-One das Papier im Standardzufuhrfach,
das flr den Druck von einer PictBridge-Kamera aus ausgewahlt wurde. Ausfiihrliche
Informationen zum Drucken direkt von einer Kamera im PictBridge-Modus finden Sie
im Benutzerhandbuch Ihrer Kamera.
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% Hinweis Sie kdnnen Ihre Voreinstellungen fiir PictBridge Fachauswahl

|-'_’ andern, so dass beim Druck von einer PictBridge-Kamera aus standardmafig
ein anderes Zufuhrfach verwendet wird. Weitere Informationen hierzu finden
Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

AnschlieBen eines Speichergerats

Sie kénnen ein Speichergerat, z. B. ein Keychain-Laufwerk, eine portable Festplatte
oder eine Digitalkamera im Speichermodus an den USB-Anschluss an der
Vorderseite des HP All-in-One anschlieRen. Der vordere USB-Anschluss befindet sich
unterhalb der Speicherkartensteckplatze:

]

den vorderen USB-Anschluss anschlieRen. Der HP All-in-One behandelt
Kameras in diesem Modus wie normale Speichergerate. Digitalkameras im
Speichermodus werden in diesem Kapitel durchgehend als Speichergerate
bezeichnet. Wenn Ihre Kamera PictBridge unterstiitzt, lesen Sie die
Informationen unter Anschliel3en einer Digitalkamera.

ﬁ Hinweis Digitalkameras, die sich im Speichermodus befinden, lassen sich an

Lesen Sie in der Dokumentation der Kamera nach, wie Sie den USB-Modus in
den Speichermodus andern kénnen. Bei verschiedenen Kameras werden
unterschiedliche Bezeichnungen fiir den Speichermodus verwendet. Einige
Kameras verfligen beispielsweise Uber die Einstellungen Digitalkamera und
Laufwerk. In diesem Beispiel entspricht die Einstellung Laufwerk der
Einstellung fir den Speichermodus.

Nach AnschlieRen des Speichergeréats kénnen Sie folgende Arbeitsschritte fir die
Dateien ausfiihren, die auf dem Speichergerat gespeichert sind:

e Ubertragen der Dateien zu Ihrem Computer
e Anzeigen von Fotos und Videos

Benutzerhandbuch 7
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Kapitel 5

Bearbeiten von Fotos und Videos Uiber das Bedienfeld
Drucken von Fotos auf dem HP All-in-One
e Senden von Fotos und Videos an Freunde und Familienangehérige

Vorsicht Entfernen Sie niemals ein Speichergerat, wahrend auf dieses
zugegriffen wird. Dadurch kénnen die Dateien auf dem Speichergerat
beschadigt werden. Sie kdnnen ein Speichergerat nur sicher entfernen, wenn
die Foto-LED nicht blinkt.

Anzeigen von Fotos und Videos

Sie kénnen sich Fotos und Videos auf dem Farbdisplay des HP All-in-One anzeigen
lassen. Dariuber hinaus besteht die Mdglichkeit, Fotos mit Hilfe der HP Image Zone-
Software anzuzeigen, die mit dem HP All-in-One geliefert wurde.

Anzeigen von Fotos und Videos mit Hilfe des HP All-in-One

78

Sie kénnen sich Fotos und Videos auf dem Farbdisplay des HP All-in-One anzeigen
lassen und dort auswahlen.

lhr HP All-in-One unterstlitzt Videos mit Ton. Weitere Informationen zum Einstellen
der Lautstérke finden Sie unter Anzeigen eines Videos.

Anzeigen eines Fotos
Sie kénnen ein Foto mit Hilfe des Bedienfelds am HP All-in-One anzeigen.

So zeigen Sie ein Foto an

1. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Steckplatz am HP All-in-
One ein, oder schlief3en Sie ein Speichergerat am vorderen USB-Anschluss an.

2. Drucken Sie  oder P, bis das gewlinschte Foto auf dem Farbdisplay angezeigt
wird.

« 1. Tipp Sie kénnen <« oder P> gedriickt halten, um schnell durch alle Fotos
',@\' und Videos zu navigieren.

Anzeigen einer Diashow

Mit der Option Diashow im Menl Foto kdnnen Sie alle Fotos auf einer Speicherkarte
oder einem Speichergerat als Diashow anzeigen.

So zeigen Sie eine Diashow an

1. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Steckplatz am HP All-in-
One ein, oder schlieen Sie ein Speichergerat am vorderen USB-Anschluss an.
Drucken Sie Foto, um das Menti ‘Foto' anzuzeigen.

Driicken Sie 7, um die Diashow zu starten.

Driicken Sie Abbrechen, um die Diashow zu beenden.

Driicken Sie erneut Foto, um zur Fotoanzeige zurlickzukehren.

ok wN
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Anzeigen eines Videos

Sie kénnen sich auf dem HP All-in-One eine Videodatei anzeigen lassen. Mit Hilfe der
Tasten im Bedienfeld kdnnen Sie ein Video abspielen, in den Einzelbildern eines
Videos vorblattern, einen Rucklauf durchfiihren und die Videowiedergabe stoppen.

Wenn die Videowiedergabe gestoppt oder unterbrochen wird, kdnnen Sie ein
Einzelbild des Videos zum Drucken auswahlen. Weitere Informationen hierzu finden
Sie unter Auswahlen von Fotos und Videos.

% Hinweis Bei grof3en Videodateien kann es eine Weile dauern, bis sie auf
|-‘_’ dem Farbdisplay angezeigt werden.

So zeigen Sie ein Video an
1. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Steckplatz am HP All-in-
One ein, oder schlielen Sie ein Speichergerat am vorderen USB-Anschluss an.
2. Driicken Sie die Taste Foto.
3. Driicken Sie  oder P, um zum ersten Einzelbild des abzuspielenden Videos zu
blattern.
Videos werden auf dem Farbdisplay mit einem Videosymbol gekennzeichnet.
4. Dricken Sie die Taste 2, um das Video abzuspielen.
Wahrend der Videowiedergabe kénnen Sie folgende Tasten driicken:

Taste Funktion

|44 Driicken Sie die Taste 1, um einen Videoriicklauf
auszufuhren. Driicken Sie diese Taste in einer
Pause wahrend der Videowiedergabe, um in den
Einzelbildern des Videos zuriickzublattern.

N| Driicken Sie die Taste 2, um die Videowiedergabe
zu unterbrechen (Pause). Driicken Sie die Taste
2, um die Videowiedergabe wiederaufzunehmen.

[ 2 Driicken Sie die Taste 3, um einen Videovorlauf
auszuflihren. Driicken Sie diese Taste in einer
Pause wahrend der Videowiedergabe, um in den
Einzelbildern des Videos vorzublattern.

Abbrechen Driicken Sie die Taste Abbrechen, um die
Videowiedergabe zu stoppen.

Anzeigen von Fotos mit lhrem Computer

Dariber hinaus besteht die Mdglichkeit, Fotos mit Hilfe der HP Image Zone-Software,
die mit lhrem HP All-in-One geliefert wurde, anzuzeigen und zu bearbeiten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

Auswahlen von Fotos und Videos
Mit Hilfe des Bedienfelds am HP All-in-One kénnen Sie Fotos und Videos auswahlen.

Benutzerhandbuch 79
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Kapitel 5

Auswahlen von einzelnen Fotos oder Videos

Sie kénnen einzelne Fotos oder Videos auswahlen, um diese zu bearbeiten, zu
drucken oder auf lnrem Computer zu speichern.

So wihlen Sie einzelne Fotos und Videos aus

1. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Steckplatz am HP All-in-
One ein, oder schlieRen Sie ein Speichergerat am vorderen USB-Anschluss an.

2. Drlicken Sie « oder p, um zur auszuwahlenden Foto- oder Videodatei zu blattern.
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« ! . Tipp Sie kdnnen « oder P gedriickt halten, um schnell durch alle Fotos
j@: und Videos zu navigieren.

%—J}/ Hinweis Bei Videos wird das erste Einzelbild mit dem Videosymbol am

I-'_l unteren Rand des Einzelbilds auf dem Farbdisplay angezeigt.

3. Dricken Sie OK, um das zurzeit auf dem Farbdisplay angezeigte Foto oder
Video auszuwahlen.
Neben dem ausgewahlten Foto oder Video wird ein Hakchen angezeigt.

4. Wiederholen Sie die vorherigen Schritte, um alle gewiinschten Fotos oder Videos
auszuwahlen.

Auswabhlen aller Fotos und Videos

Uber das Bedienfeld kénnen Sie alle Fotos und Videos auf einer Speicherkarte oder
einem Speichergerat auswahlen.

So wihlen Sie alle Fotos und Videos aus

1. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Steckplatz am HP All-in-
One ein, oder schlief3en Sie ein Speichergerat am vorderen USB-Anschluss an.

2. Drucken Sie die Taste "Fotos auswahlen":

[a)

3. Dricken Sie OK. Daraufhin wird das erste Foto ausgewahlt, das auf der
Speicherkarte oder auf dem Speichergerat gespeichert ist.

% Hinweis Jedes Foto auf der Speicherkarte oder dem Speichergerat

|-'_’ besitzt eine Nummer, die vom HP All-in-One zugewiesen wurde. Diese
Fotonummer befindet sich in der rechten unteren Ecke des Fotos, wenn
das Foto zurzeit auf dem Farbdisplay angezeigt wird. Die Nummer links
vom Schragstrich (/) ist die Fotonummer. Die Nummer rechts vom
Schragstrich steht fur die Gesamtanzahl der Fotos, die auf der
Speicherkarte oder auf dem Speichergerat gespeichert sind.

4. Dricken Sie erneut OK. Daraufhin wird das letzte Foto ausgewahlt, das auf der
Speicherkarte oder auf dem Speichergerat gespeichert ist.
Neben den ausgewahlten Fotos oder Videos werden Hakchen angezeigt.
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Auswahlen eines Bereichs von Fotos oder Videos

Uber das Bedienfeld kénnen Sie einen Bereich von Fotos und Videos auswahlen, die
auf einer Speicherkarte oder einem Speichergerat gespeichert sind.

So wahlen Sie einen Bereich von Fotos oder Videos aus

1. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Steckplatz am HP All-in-
One ein, oder schlieRen Sie ein Speichergerat am vorderen USB-Anschluss an.

2. Dricken Sie die Taste "Fotos auswahlen":

&)
3. Geben Sie die Nummer des ersten auszuwahlenden Fotos Uber das Tastenfeld

ein, oder driicken Sie die Taste € oder p», um zur Nummer des auszuwahlenden
Fotos zu blattern.
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% Hinweis Jedes Foto auf der Speicherkarte oder dem Speichergerat

|-'_’ besitzt eine Nummer, die vom HP All-in-One zugewiesen wurde. Diese
Fotonummer befindet sich in der rechten unteren Ecke des Fotos, wenn
das Foto zurzeit auf dem Farbdisplay angezeigt wird. Die Nummer links
vom Schragstrich (/) ist die Fotonummer. Die Nummer rechts vom
Schragstrich steht fir die Gesamtanzahl der Fotos, die auf der
Speicherkarte oder auf dem Speichergerat gespeichert sind.

4. Drlicken Sie OK.

5. Geben Sie die Nummer des letzten auszuwahlenden Fotos iber das Tastenfeld
ein, oder driicken Sie die Taste € oder P, um zur Nummer des auszuwahlenden
Fotos zu blattern.

6. Driicken Sie OK.

Alle im Bereich angegebenen Fotos werden ausgewahlt. Neben den ausgewahl-
ten Fotos oder Videos werden Hakchen angezeigt.

Auswahlen eines Einzelbilds aus einem Video

Sie kénnen ein Einzelbild aus einem Video, das auf einer Speicherkarte oder einem
Speichergerat gespeichert ist, iber das Bedienfeld zum Drucken auswahlen.

So wahlen Sie ein Einzelbild aus einem Video aus

1. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Steckplatz am HP All-in-
One ein, oder schliefen Sie ein Speichergerat am vorderen USB-Anschluss an.

2. Driicken Sie  oder P, um zur auszuwéahlenden Videodatei zu blattern.

3. Drilcken Sie 2.
Die Videowiedergabe beginnt.

4. Driicken Sie erneut 2, um die Videowiedergabe zu stoppen, sobald sich das
Video der Stelle mit dem auszudruckenden Einzelbild nahert.
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Kapitel 5

5. Fuhren Sie eine der folgenden Optionen aus:
—  Drlicken Sie 1, um von Einzelbild zu Einzelbild vorzublattern, bis das zu
druckende Einzelbild auf dem Farbdisplay angezeigt wird.
— Dricken Sie 3, um von Einzelbild zu Einzelbild zurtickzublattern, bis das zu
druckende Einzelbild auf dem Farbdisplay angezeigt wird.
6. Dricken Sie OK.
Neben dem ausgewahlten Video-Einzelbild wird ein Hdkchen angezeigt.

Eﬂ//r Hinweis Sie kdnnen bis zu 10 Einzelbilder aus Videos auswahlen.

Aufheben der Auswahl von Fotos und Videos

Sie konnen die Auswahl einzelner bzw. aller Fotos oder Videos aufheben, die sich auf
einer Speicherkarte oder einem Speichergerat befinden.

= Fiihren Sie einen der folgenden Vorgénge durch:
—  Dricken Sie OK, um die Auswahl des zurzeit auf dem Farbdisplay
angezeigten Fotos oder Videos aufzuheben.
—  Driicken Sie Abbrechen, um die Auswahl aller Fotos und Videos
aufzuheben und zu einer leeren Anzeige zurlickzukehren.

Bearbeiten von Fotos

Der HP All-in-One verfugt uber mehrere Steuerelemente zum Bearbeiten des aktuell
auf dem Farbdisplay angezeigten Bilds. Zu diesen Steuerelementen gehoren die
Anpassung der Helligkeit, spezielle Farbeffekte, Zuschneiden, Drehen und vieles mehr.

Informationen zum Bearbeiten von Fotos liber das Bedienfeld finden Sie online in der
HP Image Zone Hilfe.

%-3}/ Hinweis Sie kdnnen ausgewahlte Video-Einzelbilder vor deren Druck
I-'_l optimieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Einstellen von
Fotodruckoptionen.

Mit Hilfe der HP Image Zone-Software kdnnen Sie Bilder anzeigen und bearbeiten.
Dariber hinaus kénnen Sie Bilder drucken, per E-Mail an Freunde und Verwandte
senden, auf eine Website laden oder in privaten und kreativen Druckprojekten
verwenden. Dies sind nur einige Moglichkeiten der HP Image Zone-Software.
Machen Sie sich mit der Software vertraut, um alle Moglichkeiten des HP All-in-One
optimal nutzen zu kénnen. Informationen zum Bearbeiten von Fotos mit der

HP Image Zone-Software finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

Drucken von Fotos und Videos mit Hilfe des Bedienfelds

82

Mit Hilfe des Bedienfelds kdnnen Sie Fotos von einer Speicherkarte oder einem
Speichergerat drucken. Auflerdem lassen sich Fotos direkt von einer Kamera aus
drucken, die PictBridge unterstutzt. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Anschlief3en einer Digitalkamera.
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Weitere Informationen zum Einsetzen einer Speicherkarte finden Sie unter Einsetzen
einer Speicherkarte. Weitere Informationen zum Anschlieen eines Speichergerats
finden Sie unter Anschliel}en eines Speichergerats.

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu haufig verwendeten Druckaufgaben. Die
HP Image Zone Hilfe (online) enthalt Informationen zu speziellen Fotodruckaufgaben
wie:
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Drucken von mit der Kamera ausgewahlten Fotos (DPOF)
Drucken von Video-Action-Fotos

Drucken von Panoramafotos

Drucken von Passfotos

Weitere Informationen zu diesen Funktionen finden Sie online in der HP Image Zone
Hilfe.

2/’ Hinweis Beim Drucken von Fotos und Videos werden die Fotodruckoptionen

|-'_’ fiir optimale Ergebnisse automatisch ausgewahlt. Diese Optionen lassen sich
Uber das Meni Druckoptionen andern. Weitere Informationen hierzu finden
Sie unter Einstellen von Fotodruckoptionen.

Die HP Image Zone-Software bietet Ihnen weitere Moglichkeiten, die tiber das
einfache Drucken Ihrer Fotos hinausgehen. Sie kénnen Fotos fiir Aufbtigelfolien,
Poster, Banner, Aufkleber und andere kreative Projekte verwenden. Weitere
Informationen hierzu finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

Verwenden des Druckassistenten

Der Druckassistent ermdglicht lhnen, Einstellungen fiir die am haufigsten
verwendeten Fotodruckoptionen auszuwéhlen. Nachdem Sie die Fotodruckoptionen
mit dem Easy Print Wizard (Druckassistent) ausgewahlt haben, werden die Fotos
automatisch gedruckt.

So verwenden Sie den Druckassistenten

1. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Steckplatz am HP All-in-
One ein, oder schlielen Sie ein Speichergerat am vorderen USB-Anschluss an.
Die Taste Foto leuchtet auf.

2. Driicken Sie  oder P, bis das zu druckende Foto oder Video auf dem

Farbdisplay angezeigt wird. Driicken Sie dann OK.

Wiederholen Sie diesen Schritt, bis alle Fotos, die Sie drucken mochten,

ausgewahlt sind.

Drucken Sie Foto, um das Menu Foto anzuzeigen.

4. Dricken Sie 1, um die Option Druckassistent auszuwahlen.
Das Meni Layout wird angezeigt.

5. Dricken Sie die Ziffer der Layout-Option, die Sie auswahlen méchten:
Das Menu Fachauswahl wird angezeigt.

6. Dricken Sie 1, um Hauptfach, oder 2, um Fotofach auszuwahlen.
Die Meldung Bereit zum Drucken wird angezeigt.

7. Stellen Sie sicher, dass Papier mit der zu bedruckenden Seite nach unten im
jeweiligen Zufuhrfach eingelegt ist. Driicken Sie dann OK, um die Fotos mit den
von lhnen ausgewahlten Optionen zu drucken.

w
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Drucken von ausgewaihlten Fotos und Videos

Sie kdnnen Fotos oder Video-Einzelbilder auch direkt vom Bedienfeld aus ohne
Verwendung eines Photo-Indizes drucken.

%% Hinweis Bei Auswahl einer Videodatei wird nur das erste Einzelbild des

|--_’ Videos gedruckt, sofern keine Video-Einzelbilder von Ihnen fiir den Druck
ausgewahlt wurden. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Auswahlen
von Fotos und Videos.
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1. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Steckplatz am HP All-in-
One ein, oder schlielen Sie ein Speichergerat am vorderen USB-Anschluss an.
Die Taste Foto leuchtet auf.

2. Verwenden Sie  oder P, um vorwarts oder riickwarts durch die einzelnen Fotos
zu blattern. Halten Sie die Tasten  oder p- gedriickt, um schneller durch die
Fotos zu blattern.

3. Wenn das zu druckende Foto auf dem Farbdisplay angezeigt wird, driicken Sie
OK. Neben dem ausgewahlten Foto wird ein Hakchen angezeigt.

4. Dricken Sie Foto, um das Menii Foto anzuzeigen, und andern Sie dann die
Druckoptionen wie gewiinscht.

5. Dricken Sie START Schwarz oder START Farbe, um die ausgewahlten Fotos
zu drucken.

6. Dricken Sie erneut Foto, um zur Fotoanzeige zurlickzukehren.

Drucken von zugeschnittenen Fotos

Sie kdonnen Bilder zum Drucken zuschneiden, indem Sie die Zoom-Funktion lber das
Bedienfeld verwenden. Das auf dem Farbdisplay angezeigte Bild gibt an, wie das
gedruckte Foto aussehen wird.

Fotodatei gespeichert. Nach dem Drucken weist das Foto wieder seine
urspriingliche GroRe auf.

ﬁ% Hinweis Die Einstellung "Zuschneiden" wird nicht in der ursprunglichen

So drucken Sie ein zugeschnittenes Foto

1. Zeigen Sie ein Foto im Farbdisplay an.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Anzeigen eines Fotos.

2. Dricken Sie die Zoom-Tasten (4 oder 5), um das Foto in unterschiedliche
Grofien zu vergrofRern oder zu verkleinern:

Qe

3. Verwenden Sie die Pfeiltasten, um das Bild in der Anzeige zu verschieben, bis
der zu druckende Bereich des Fotos angezeigt wird.

4. Dricken Sie OK, um das Foto auszuwahlen und den Zoom-Modus zu verlassen,
wobei die Zoom-Einstellungen fiir den Druck beibehalten werden.
Neben dem ausgewahlten Foto wird ein Hakchen angezeigt.

5. Dricken Sie Start Farbe oder Start Schwarz, um das ausgewabhlte Foto zu
drucken.
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Drucken von Fotos mit Hilfe eines Photo-Indizes

Ein Photo-Index ist eine einfache und bequeme Mdglichkeit zum Drucken von Fotos
direkt von einer Speicherkarte oder einem Speichergerat, ohne dass ein Computer
bendtigt wird. Ein Photo-Index, der mehrere Seiten lang sein kann, zeigt Miniaturan-
sichten der Fotos, die auf der Speicherkarte bzw. dem Speichergerat gespeichert
sind. Unter jeder Miniaturansicht werden der Dateiname, die Indexnummer und das
Datum angezeigt. Photo-Indizes eignen sich auch zum Erstellen eines gedruckten
Katalogs Ihrer Fotos.
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2/’ Hinweis 1 Wenn sich Videos auf der Speicherkarte oder dem Speichergerat
|-'_’ befinden, wird nur das erste Einzelbild des jeweiligen Videos auf dem Photo-
Index gedruckt.

Hinweis 2 Sie kdnnen keinen Photo-Index mit Fotos von einer Kamera im
PictBridge-Modus drucken. Die Kamera muss sich im Speichermodus
befinden. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Anschliel3en eines
Speichergerats.

Das Drucken von Fotos von einem Photo-Index erfolgt in drei Schritten: Drucken
eines Photo-Index, Erganzen des Photo-Index und Scannen des Photo-Index.

Drucken eines Photo-Index
Der erste Schritt besteht im Drucken des Photo-Index vom HP All-in-One aus.

1. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Steckplatz am HP All-in-
One ein, oder schlief3en Sie ein Speichergerat am vorderen USB-Anschluss an.
2. Driicken Sie Photo-Index und anschlief3end 1.
Dadurch wird das Photo-Index-Menu angezeigt und dann Photo-Index drucken
ausgewahlt.

%—7}/ Hinweis Die fir den Indexdruck benétigte Zeit hangt davon ab, wie viele
I-'_l Fotos sich auf der Speicherkarte befinden.

3.  Wenn die Karte mehr als 20 Fotos enthalt, wird das Menu Fotos auswahlen
angezeigt. Driicken Sie die Ziffer des Befehls, den Sie auswahlen mdchten:
- 1. Alle
— 2. Die letzten 20
— 3. Benutzerdef. Fotober.

auswahlen. Diese Nummern kdnnen sich von der Nummer unterscheiden,
die den Fotos auf der Digitalkamera zugeordnet sind. Die Fotonummern
werden auf dem Farbdisplay am unteren Rand des jeweiligen Fotos
angezeigt.

ﬁﬂ//r Hinweis Mit Hilfe der Fotonummern kénnen Sie die zu druckenden Fotos

Wenn Sie ein Video auswahlen, wird nur das erste Einzelbild des Videos auf dem
Photo-Index gedruckt.

4. Wenn Sie Benutzerdef. Fotober. auswahlen, geben Sie die Fotonummern des
ersten und letzten zu druckenden Fotos ein. Driicken Sie dann OK.
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Kapitel 5

IE-J//T Hinweis Zum Léschen von Fotonummern driicken Sie .

5. Flllen Sie den Photo-Index aus. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Ausfullen des Photo-Indizes.
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Ausfiillen des Photo-Indizes

Im zweiten Schritt wahlen Sie auf dem ausgedruckten Photo-Index die zu druckenden
Fotos aus.

1. Wahlen Sie die zu druckenden Fotos aus, indem Sie die Kreise unter den
Miniaturansichten auf dem Indexdruck mit einem dunklen Stift ausfillen.

2/’ Hinweis Wenn Sie ein Video auf dem Photo-Index auswéahlen, wird nur
|-'_’ das erste Einzelbild des Videos gedruckt.

2. Um das gewlinschte Layout auszuwahlen, flillen Sie den entsprechenden Kreis
unter Schritt 2 auf dem Indexdruck aus.

. = |

= = = =

mochten, kdnnen Sie die Fotos direkt vom Bedienfeld aus drucken.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Drucken von Fotos und
Videos mit Hilfe des Bedienfelds.

Eﬂ//r Hinweis Wenn Sie weitere Einstellungen fir das Drucken vornehmen

3. Scannen Sie den Photo-Index. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Scannen eines Photo-Indizes.

Scannen eines Photo-Indizes

Im letzten Schritt wird der Photo-Index, den Sie auf das Vorlagenglas gelegt haben,
gescannt.

1. Legen Sie den Photo-Index mit der bedruckten Seite nach unten auf das
Vorlagenglas, so dass er rechts vorne anliegt. Stellen Sie sicher, dass die Seiten
des Photo-Indizes an der rechten vorderen Kante anliegen. SchlieRen Sie die
Abdeckung.

2. Legen Sie Fotopapier in das Hauptfach oder das Fotofach ein. Stellen Sie sicher,
dass sich die Speicherkarte bzw. das Speichergerat, mit der/dem der Photo-
Index erstellt wurde, noch im Steckplatz befindet bzw. noch am HP All-in-One
angeschlossen ist, wenn Sie den Photo-Index scannen.

3. Dricken Sie Photo-Index und anschlieRend 2.

Dadurch wird das Photo-Index-Menu angezeigt und dann Photo-Index scannen
ausgewahlt.

Der HP All-in-One scannt den Photo-Index und druckt die ausgewahlten Fotos
aus.
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Einstellen von Fotodruckoptionen

Uber das Menii Druckoptionen kénnen Sie auf verschiedene Einstellungen fiir die
Steuerung des Fotodrucks zugreifen, wie z. B. Anzahl der Kopien, Papiertyp und
vieles mehr. Die Standardmalfe und -gréfen sind je nach Land/Region unterschiedlich.

1. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Steckplatz am HP All-in-
One ein, oder schlieflen Sie ein Speichergerat am vorderen USB-Anschluss an.

2. Drucken Sie die Taste Foto.
Das Menu ‘Foto® wird angezeigt.

3. Drilcken Sie 2, um das Menl Druckoptionen aufzurufen, und driicken Sie dann
die Nummer der Einstellung, die Sie andern méchten.
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%% Hinweis Weitere Informationen zu den Fotodruckoptionen finden Sie
|--_’ online in der HP Image Zone Hilfe.

&>

Nehmen Sie die gewiinschte Anderung vor, und driicken Sie OK.
5. Dricken Sie erneut Foto, um zur Fotoanzeige zurlickzukehren.

Speichern von Fotos auf lhrem Computer

Wenn Sie Fotos mit Ihrer Digitalkamera aufgenommen haben, kénnen Sie diese
sofort drucken oder auf Ihrem Computer speichern. Um die Fotos auf dem Computer
zu speichern, kénnen Sie die Speicherkarte aus der Kamera nehmen und in den
entsprechenden Steckplatz am HP All-in-One einsetzen. AuRerdem besteht die
Méglichkeit, die Kamera auf den Speichermodus einzustellen und diese an den
vorderen USB-Anschluss anzuschlieRen, um die Fotos auf lhrem Computer zu
speichern.

Weitere Informationen zum AnschlieRen einer Digitalkamera, die sich im
Speichermodus befindet, finden Sie unter Anschlielen eines Speichergerats. Weitere
Informationen zum Einsetzen einer Speicherkarte finden Sie unter Einsetzen einer
Speicherkarte.

2/’ Hinweis Sie kdnnen jeweils nur eine Speicherkarte mit dem HP All-in-One

|-'_’ verwenden. Darliber hinaus ist es nicht mdglich, gleichzeitig eine
Speicherkarte und ein Speichergerat oder eine Kamera mit PictBridge zu
verwenden.

1. Setzen Sie die Speicherkarte in den entsprechenden Steckplatz am HP All-in-
One ein, oder schlie3en Sie ein Speichergerat am vorderen USB-Anschluss an.
Die Foto-LED blinkt, wenn auf die Dateien zugegriffen wird.

A Vorsicht Entfernen Sie niemals eine Speicherkarte, wahrend auf diese
zugegriffen wird. Dadurch kénnen die Dateien auf der Karte beschadigt
werden. Sie konnen eine Karte nur sicher entfernen, wenn die Foto-LED
nicht blinkt.

2. Befolgen Sie die am Computerbildschirm angezeigten Anweisungen zum
Speichern der Fotos auf dem Computer.
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Nach Befolgen der angezeigten Eingabeaufforderungen werden lhre Fotos von

der Speicherkarte oder vom Speichergerat auf lnrem Computer gespeichert.

—  Windows-Computer: Dateien werden standardmaRig je nach
Aufnahmedatum im entsprechenden Monats- und Jahresordner gespeichert.
Unter Windows XP und Windows 2000 werden die Ordner unter C:
\Dokumente und Einstellungen\Benutzername\Eigene Dateien\Eigene
Bilder erstellt.

—  Fiir Mac: StandardmaRig werden Dateien auf dem Computer in einem
Verzeichnis Macintosh HD:Benutzer:Benutzername:Bilder:HP Photos
gespeichert.

3. Der HP All-in-One hat das Lesen der Speicherkarte beendet, wenn die Foto-LED
aufhort zu blinken und konstant leuchtet. Daraufhin wird das erste Foto auf dem
Farbdisplay angezeigt.

Driicken Sie « oder p, um vorwarts oder riickwarts durch die einzelnen Fotos zu

blattern. Halten Sie die Tasten  oder p gedriickt, um schneller durch die Fotos

zu blattern.
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Gemeinsames Nutzen von Fotos mit Freunden und Familie

Mit dem Onlinedienst von HP Instant Share kénnen Sie Fotos problemlos mit
Freunden und Verwandten gemeinsam nutzen. HP Instant Share erméglicht Ihnen,
Fotos per E-Mail an andere Personen zu senden, Fotos in ein Onlinefotoalbum oder
zu einem Fotolabor hochzuladen und Fotos zum Drucken an einen anderen Uber das
Netzwerk angeschlossenen HP All-in-One zu senden.

Region unterschiedlich. Einige der hier beschriebenen Dienste sind in Ihrem
Land bzw. lhrer Region mdglicherweise nicht verfugbar.

ﬁﬂ//r Hinweis Die Verflugbarkeit der beschriebenen Dienste ist je nach Land/

Informationen zum Verwenden von HP Instant Share zum gemeinsamen Nutzen von
Fotos finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.
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6 Verwenden der Kopierfunktionen

Der HP All-in-One ermdglicht das Erstellen von qualitativ hochwertigen Farb- und
Schwarzweil’kopien auf unterschiedlichen Papierarten. Dieses Kapitel enthalt
Anweisungen zum Erstellen von Kopien, Anzeigen der Kopiervorschau, Auswahlen
eines Bereichs zum Zuschneiden und Andern von anderen Kopiereinstellungen.

In diesem Benutzerhandbuch werden nur einige der verfligbaren Kopierfunktionen
beschrieben, um Sie bei den ersten Schritten bei der Verwendung des HP All-in-One
zum Erstellen von Kopien zu unterstiitzen. Verschaffen Sie sich online einen
Uberblick (iber die HP Image Zone Hilfe, die mit der Software des HP All-in-One
geliefert wurde, um Informationen zu den Kopiereinstellungen zu erhalten, die der
HP All-in-One unterstutzt. Die HP Image Zone Hilfe enthalt beispielsweise
Informationen zum Kopieren von mehrseitigen Dokumenten und Optimieren von
hellen Bereichen in Kopien. Weitere Informationen zur HP Image Zone Hilfe finden
Sie im Abschnitt Verwenden der Onlinehilfe.

uaiaidoy

Erstellen einer Kopie

Uber das Bedienfeld kdnnen Sie qualitativ hochwertige Kopien erstellen.

So erstellen Sie eine Kopie liber das Bedienfeld
1. Legen Sie Papier in das Hauptfach oder das Fotofach ein.
Sie kénnen Fotopapier (ohne Abreillstreifen) im Format 10 x 15 cm in das
Fotofach einlegen. GroReres Fotopapier muss jedoch in das Hauptfach eingelegt
werden.
—  Weitere Informationen zum Auswahlen des geeigneten Zufuhrfachs finden
Sie unter Auswahlen eines Zufuhrfachs.
—  Weitere Informationen zum Einlegen von Papier in das geeignete Zufuhrfach
finden Sie unter Einlegen von Papier.
2. Legen Sie das Originalfoto mit der bedruckten Seite nach unten auf das
Vorlagenglas, so dass es rechts vorne anliegt.
3. Fihren Sie eine der folgenden Optionen aus:
— Dricken Sie Start Schwarz, um einen Schwarzweil3-Kopierauftrag zu starten.
—  Dricken Sie Start Farbe, um einen Farbkopierauftrag zu starten.

von Start Schwarz eine SchwarzweilRkopie des farbigen Originals erstellt,
wahrend bei Driicken von Start Farbe die Kopie farbig ist.

Eﬂ//r Hinweis Wenn Sie ein farbiges Original verwenden, wird bei Driicken

Andern der Kopiereinstellungen

Sie kénnen die Kopiereinstellungen des HP All-in-One an nahezu alle Aufgaben
anpassen.

Wenn Sie die Kopiereinstellungen andern, gelten die Anderungen nur fiir den
aktuellen Kopierauftrag. Sie miissen die Anderungen in den Einstellungen als
Standardwerte festlegen, damit sie fur alle zuklnftigen Kopierauftrage gelten.
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Kapitel 6

So dndern Sie die Kopiereinstellungen nur fiir den aktuellen Auftrag

1. Dricken Sie Kopieren, um das Menl Kopieren anzuzeigen.

2. Driicken Sie die Zifferntaste, die der Einstellung entspricht, die Sie andern
mdchten. Wahlen Sie eine der folgenden Einstellungen aus:
— 1. Anzahl Kopien

. Kopiervorschau

. Verkleinern/VergroBern

. Zuschneiden

. Fachauswahl

. Papierformat

. Papiersorte

. Kopierqualitat

. Heller/Dunkler

. Optimierungen
- Neue Stand.-Einst.

3. Dricken Sie die Taste ¥, um die entsprechende Einstellung auszuwahlen, und
dann OK.

4. Nachdem alle gewlinschten Einstellungen geandert wurden, driicken Sie Start
Farbe oder Start Schwarz, um den Kopierauftrag auszufiihren.

|
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So speichern Sie die aktuellen Einstellungen als Standardwerte fiir zukiinftige
Auftrage

1. Nehmen Sie im Men( Kopieren die erforderlichen Anderungen an den
Einstellungen vor.

2. Drlicken Sie ¥, um im Menl Kopieren die Option Neue Stand.-Einst.
auszuwahlen.

3. Dricken Sie OK, um die neuen Standardeinstellungen zu Gbernehmen.

Verschaffen Sie sich online einen Uberblick {iber die HP Image Zone Hilfe, um mehr
Uber das Ausfiihren von speziellen Druckauftragen wie das VergréRern und
Verkleinern von Kopien und das Kopieren von mehreren Seiten auf ein Blatt sowie
Optimierungen zu erfahren, mit denen Sie die Qualitat von Kopien erhéhen kdnnen.

Anzeigen der Vorschau lhres Kopierauftrags

90

Mit Hilfe von Kopiervorschau kénnen Sie eine Vorschau lhres Kopierauftrags auf
dem Farbdisplay anzeigen.

Eine Vorschau wird angezeigt, wenn Sie Kopiervorschau im Meni Kopieren
auswahlen oder wenn Sie eine der folgenden Kopiereinstellungen andern:

Verkl./VergroR.
Papierformat
Papiersorte
Zuschneiden

e Fachauswahl

Wenn Sie eine der oben genannten Einstellungen dndern, wird automatisch eine
Kopiervorschau auf dem Farbdisplay generiert. Dazu miissen Sie nicht zunachst
Kopiervorschau auswahlen. Die Vorschau wird jedoch méglicherweise durch Text
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oder Grafiken Uberlagert. Wenn Sie eine prazise Vorschau oder eine Vorschau des
Kopierauftrags ohne vorherige Anderung von Einstellungen wiinschen, wéhlen Sie
wie in diesem Abschnitt beschrieben im Menl Kopieren die Option Kopiervorschau
aus.

% Hinweis Sie missen lhre Kopiereinstellungen ausdrucklich verwenden, um

|-'_’ eine prazise Vorschau sicherzustellen. Bei den automatischen Einstellungen
wird das Format und die Sorte des geladenen Papiers nicht berlcksichtigt,
sondern es werden die Standardwerte verwendet.

So zeigen Sie eine Kopiervorschau iliber das Bedienfeld an
1. Dricken Sie Kopieren und anschlieRend 2.
Daraufhin wird das Meni Kopieren angezeigt und anschlielend
Kopiervorschau ausgewahit.
2. Fhren Sie eine der folgenden Optionen aus:
—  Dricken Sie OK, um die Vorschau zu bestatigen und zum Menu Kopieren
zuriickzukehren.
— Dricken Sie P, um das Original erneut zu scannen.

uaiaidoy

Erstellen randloser Kopien von Fotos

Sie kénnen randlose Kopien auf groRR- und kleinformatigem Fotopapier erstellen. Um
eine optimale Qualitat fir kopierte Fotos zu erzielen, legen Sie das Fotopapier in das
Fotofach ein, und wahlen Sie die korrekten Kopiereinstellungen fiir die Papiersorte
und die Fotooptimierung aus.

1. Legen Sie Fotopapier in das Zufuhrfach ein.
Sie kénnen Fotopapier (ohne Abreilistreifen) im Format 10 x 15 cm in das
Fotofach einlegen. GréReres Fotopapier muss jedoch in das Hauptfach eingelegt
werden.

2. Legen Sie das Originalfoto mit der bedruckten Seite nach unten auf das
Vorlagenglas, so dass es rechts vorne anliegt.
Platzieren Sie das Foto dabei so, dass es mit der Langsseite an der Vorderseite
des Vorlagenglases anliegt.

3. Flhren Sie eine der folgenden Optionen aus:

Wenn Sie eine randlose Kopie eines Fotos im Format 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll)
erstellen:
a. Drilicken Sie die Taste Fotofach, um das Fotofach auszuwahlen.
b. Driicken Sie Start Schwarz oder Start Farbe.
Der HP All-in-One erstellt eine randlose Kopie des Originalfotos.

Wenn Sie eine randlose Kopie auf Papier erstellen, das im Hauptfach
eingelegt ist:
a. Driicken Sie Kopieren und anschlieend 3.
Dadurch wird das Menii Kopieren angezeigt und anschlieRend Verkleinern/
VergroBern ausgewahlt.
b. Driicken Sie 3, um Gesamte Seite ausfiillen auszuwahlen.
c. Drucken Sie Start Schwarz oder Start Farbe.
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Der HP All-in-One erstellt eine randlose Kopie des Originalfotos.

I . Tipp Wenn die Kopie einen Rand aufweist, wahlen Sie flur das Papierfor-
,9: mat die entsprechende Menuoption fir den randlosen Druck aus, stellen
-  Sie die Papiersorte auf Fotopapier ein, und wiederholen Sie die Operation.

~

Weitere Informationen zum Andern der Kopiereinstellungen finden Sie
unter Andern der Kopiereinstellungen.

Zuschneiden eines Originals

Bevor Sie ein Original kopieren, kdnnen Sie ggf. einen Bereich zum Kopieren
auswahlen, indem Sie die Einstellung Zuschneiden aus dem Meniu Kopieren
verwenden. Bei Auswahl der Einstellung Zuschneiden wird ein Scanvorgang
gestartet und eine Vorschau des Originals auf dem Farbdisplay angezeigt.

Beim Zuschneiden werden die physischen Abmessungen des Bilds reduziert.

« ' . Tipp Mit Hilfe der Einstellung Verkleinern/VergroRern kdnnen Sie die Grofie
S C des zugeschnittenen Bilds andern. Verwenden Sie die Einstellung Gesamte
s Seite ausfullen, um eine randlose Kopie des zugeschnittenen Bilds zu
erstellen. Bei Verwendung der Option An Seite anpassen wird eine Kopie mit
Randern erstellt. Das VergréRern eines zugeschnittenen Bilds kann je nach
Bildaufldsung die Druckqualitat beeinflussen.
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So schneiden Sie ein Bild liber das Bedienfeld zu

1. Dricken Sie Kopieren und anschlieRend 4.
Dadurch wird das Meni Kopieren angezeigt und anschlieRend die Option
Zuschneiden ausgewahlt.

2. Legen Sie mit den Pfeiltasten die Position der linken oberen Ecke des

Zuschneidebereichs fest.

Driicken Sie OK.

4. Legen Sie mit den Pfeiltasten die Position der rechten unteren Ecke des
Zuschneidebereichs fest.

5. Dricken Sie OK.
Das zugeschnittene Bild wird auf dem Farbdisplay angezeigt.

w

Anhalten des Kopiervorgangs

=> Wenn Sie den Kopiervorgang anhalten méchten, driicken Sie die Taste
Abbrechen am Bedienfeld.

92 HP Photosmart 3100 All-in-One Series



7 Drucken von lhrem Computer

Der HP All-in-One kann mit jeder Softwareanwendung verwendet werden, die Uber
eine Druckfunktion verfligt. Die Anweisungen beim Drucken von einem Windows-PC
weichen leicht von denen beim Drucken von einem Macintosh ab. Folgen Sie den
Anweisungen in diesem Kapitel, die fiir Ihr Betriebssystem gelten.

Es steht Innen neben den in diesem Kapitel beschriebenen Druckfunktionen auch die
Option zur Verfligung, Bilder direkt von einer Speicherkarte, einer Digitalkamera oder
einem anderen Speichergerat zu drucken. Sie kdnnen aber auch von einem
unterstitzten Bluetooth-Gerat aus drucken, wie einem Kamerahandy oder einem PDA
(Personal Digital Assistant), und fiir Druckprojekte in HP Image Zone gescannte
Bilder verwenden. Windows-Benutzer sind auferdem in der Lage, auf einem uber ein
Netzwerk verbundenen Gerat an einem fernen Standort zu drucken.

e Weitere Informationen Uber das Drucken von einer Speicherkarte oder einer
Digitalkamera erhalten Sie unter Verwenden der Foto- und Videofunktionen.

e Weitere Informationen zum Ausfiihren von speziellen Druckauftrdgen oder zum
Drucken von Bildern in HP Image Zone finden Sie in der HP Image Zone-Hilfe.

e  Weitere Informationen zum Drucken von einem Remote-Gerat aus finden Sie
online in der HP Image Zone Hilfe.

In diesem Benutzerhandbuch werden nur einige der verfligbaren Druckfunktionen
beschrieben, um Sie bei den ersten Schritten bei der Verwendung des HP All-in-One
zum Drucken aus einer Softwareanwendung zu unterstitzen. Verschaffen Sie sich
online einen Uberblick {iber die HP Image Zone Hilfe, die mit der Software des

HP All-in-One geliefert wurde, um Informationen zu den Druckeinstellungen zu
erhalten, die der HP All-in-One unterstiitzt. Die HP Image Zone Hilfe enthalt
beispielsweise Informationen zum Drucken von Postern und zum Drucken von
mehreren Seiten auf einem einzigen Blatt. Weitere Informationen zur HP Image Zone
Hilfe finden Sie im Abschnitt Verwenden der Onlinehilfe.

Drucken aus einem Softwareprogramm

Die Mehrzahl der Druckeinstellungen wird automatisch tber die Softwareanwendung,
aus der Sie drucken, oder Uber die ColorSmart-Technologie von HP gesteuert. Sie
missen die Einstellungen nur dann manuell andern, wenn Sie die Druckqualitat
andern, auf bestimmten Papier- oder Foliensorten drucken oder Sonderfunktionen
verwenden mdchten.

So drucken Sie aus einer Softwareanwendung (Windows)

1. Vergewissern Sie sich, dass sich im Zufuhrfach Papier befindet.

2. Klicken Sie in lhrem Softwareprogramm im Meni Ablage auf die Option Drucken.

3. Wabhlen Sie den HP All-in-One als Drucker aus.

4. Wenn Sie Einstellungen dndern méchten, klicken Sie auf die Schaltflache zum
Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.

Je nach Softwareprogramm heif’t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung oder Drucker.
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5. Die Optionen fur lhren Druckauftrag finden Sie auf den Registerkarten Papier/
Qualitat, Fertigstellung, Effekte, Grundlagen und Farbe.

Klicken Sie auf OK, um das Dialogfeld Eigenschaften zu schlie3en.

Klicken Sie auf Drucken bzw. OK, um den Druckauftrag zu starten.

No

So drucken Sie aus einer Softwareanwendung (Macintosh)

1. Vergewissern Sie sich, dass sich im Zufuhrfach Papier befindet.

2. Wahlen Sie den HP All-in-One vor dem Drucken im Print Center (Version 10.2)
bzw. Im Drucker-Dienstprogramm (ab Version 10.3) aus.

3. Wahlen Sie im Softwareprogramm aus dem MenUl Ablage die Option Seite
einrichten bzw. Papierformat aus.

Das Dialogfeld Seite einrichten/Papierformat wird geéffnet, in dem Sie das
Papierformat, die Ausrichtung und die Skalierung festlegen kénnen.

Uberpriifen Sie weiterhin, dass |hr Druckermodel der ausgewahlte Drucker unter
Format fur ist.

4. Legen Sie die Seiteneinstellungen fest:

— Wahlen Sie das Papierformat aus.

— Wahlen Sie die Ausrichtung aus.

— Geben Sie den Skalierungsprozentsatz ein.

Klicken Sie auf OK.

6. Wahlen Sie aus dem Meni Ablage Ihres Softwareprogrammes die Option Drucken.
Das Dialogfeld Drucken wird angezeigt und der Bildschirm Kopien & Seiten
geoffnet.

Uberpriifen Sie, dass |hr Druckermodel der ausgewéhlte Drucker ist.

7. Wabhlen Sie fir jede Option im Einblendmeni die geeigneten Druckeinstellungen
aus.

8. Klicken Sie auf Drucken, um mit dem Drucken zu beginnen.

o

Andern der Druckeinstellungen

Sie kénnen die Druckeinstellungen des HP All-in-One an nahezu alle Druckaufgaben
anpassen. Anderungen an den Druckeinstellungen von lhrem Computer gelten nur fiir
Druckauftrage aus der Software.

Informationen zum Andern der Druckeinstellungen fiir Fotos vom HP All-in-One finden
Sie unter Einstellen von Fotodruckoptionen.

Windows
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Bevor Sie die Druckeinstellungen andern, sollten Sie entscheiden, ob diese nur flr
den aktuellen Druckauftrag oder auch fiir alle nachfolgenden Druckauftrage geandert
werden sollen. Die Anzeige von Druckeinstellungen hangt davon ab, ob Sie die
Anderung auf alle kiinftigen Druckauftrage oder nur auf den aktuellen Druckauftrag
anwenden mochten.

So dndern Sie Druckereinstellungen fiir alle weiteren Druckauftrage

1. Klicken Sie im HP Solution Center auf Einstellungen, zeigen Sie auf
Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf Druckeinstellungen.
2. Andern Sie die Druckeinstellungen, und klicken Sie auf OK.
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So dndern Sie Druckereinstellungen fiir den aktuellen Druckauftrag

1. Klicken Sie in lnrem Softwareprogramm im Meni Ablage auf die Option Drucken.

2. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One ausgewabhlt ist.

3. Klicken Sie auf die Schaltflache zum Offnen des Dialogfelds Eigenschaften.
Je nach Softwareprogramm heif’t diese Schaltflache Eigenschaften, Optionen,
Druckereinrichtung oder Drucker.

4. Andern Sie die Druckeinstellungen, und klicken Sie auf OK.

5. Klicken Sie im Dialogfeld Drucken auf Drucken oder OK.

Macintosh-Benutzer

Andern Sie die Einstellungen fiir den Druckauftrag in den Dialogfeldern Papierformat
und Drucken. In welchem Dialogfeld Sie die Anderungen vornehmen, héngt davon
ab, welche Einstellungen Sie andern mochten.

So dndern Sie das Papierformat, die Ausrichtung oder den

Skalierungsprozentsatz

1. Wahlen Sie im Softwareprogramm aus dem Menu Ablage die Option
Papierformat aus.

2. Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewabhlt ist.

3. Nehmen Sie Anderungen an den Einstellungen fiir Papierformat, Ausrichtung und
Skalierungsprozentsatz vor, und klicken Sie auf OK.

So dndern Sie alle anderen Druckeinstellungen

1.  Wahlen Sie den HP All-in-One vor dem Drucken im Print Center (Version 10.2)
bzw. im Drucker-Dienstprogramm (ab Version 10.3) aus.

2. Wahlen Sie aus dem Meni Ablage Ihres Softwareprogrammes die Option Drucken.

3. Nehmen Sie Anderungen an den Druckeinstellungen vor, und klicken Sie auf
Drucken, um den Auftrag zu drucken.

Anhalten eines Druckauftrags

Sie kénnen einen Druckauftrag zwar vom HP All-in-One oder vom Computer aus
anhalten, doch erzielen Sie mit dem Anhalten vom HP All-in-One aus die besten
Ergebnisse.

% Hinweis Wenn Sie mit Windows arbeiten: Obwohl die meisten fiir Windows

|-‘_’ entwickelten Softwareanwendungen den Windows-Druck-Spooler verwenden,
ist dies bei lhrer Softwareanwendung mdglicherweise nicht der Fall.
PowerPoint unter Microsoft 97 ist ein Beispiel fiir eine Softwareanwendung,
die den Windows-Druck-Spooler nicht nutzt. Wenn Sie lhren Druckauftrag
nicht mit einem der folgenden Verfahren abbrechen kénnen, informieren Sie
sich in der Online-Hilfe zu Ihrer Softwareanwendung, wie Sie das Drucken im
Hintergrund abbrechen kénnen.

So halten Sie einen Druckauftrag vom HP All-in-One aus an

= Driicken Sie am Bedienfeld die Taste Abbrechen. Priifen Sie, ob die Meldung
Drucken abgebrochen auf dem Farbdisplay angezeigt wird. Wenn sie nicht
angezeigt wird, driicken Sie erneut Abbrechen.
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So halten Sie einen Druckauftrag vom Computer aus an (unter Windows XP)

abrwN =

Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start und dann auf Systemsteuerung.
Offnen Sie dann das Fenster Drucker und Faxgerite.

Doppelklicken Sie auf das Symbol fiir HP All-in-One.

Wahlen Sie den Druckauftrag aus, den Sie abbrechen méchten.

Wahlen Sie im Menu Dokument die Option Drucken abbrechen oder
Abbrechen aus, oder driicken Sie die Taste EnTF auf der Tastatur.

Es kann einen Moment dauern, bis der Druckauftrag abgebrochen wird.

So halten Sie einen Druckauftrag vom Computer aus an (unter Windows 9x oder
2000)

1.

2.
3.
4.

Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, zeigen Sie auf Einstellungen
und klicken Sie dann auf Drucker.

Doppelklicken Sie auf das Symbol fiir HP All-in-One.

Wahlen Sie den Druckauftrag aus, den Sie abbrechen méchten.

Wahlen Sie im Menil Dokument die Option Drucken abbrechen oder
Abbrechen aus, oder driicken Sie die Taste EnTF auf der Tastatur.

Es kann einen Moment dauern, bis der Druckauftrag abgebrochen wird.

So halten Sie einen Druckauftrag vom Computer aus an (Macintosh-Benutzer)

1.

akr N

Offnen Sie das Print Center (Version 10.2) bzw. das Drucker-Dienstprogramm(-
Version 10.3 oder hoher) Uber den Ordner Programme:Dienstprogramme.
Vergewissern Sie sich, dass der HP All-in-One als Drucker ausgewabhlt ist.
Wahlen Sie im Popupmenii Drucker die Option Druckauftrage anzeigen aus.
Wahlen Sie den Druckauftrag aus, den Sie abbrechen mochten.

Klicken Sie auf Loschen.

Es kann einen Moment dauern, bis der Druckauftrag abgebrochen wird.
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Verwenden der Scanfunktionen

Dieses Kapitel enthalt Informationen zum Scannen an eine Anwendung auf Ihrem
Computer, an eine Speicherkarte oder an ein Speichergerat.

Als Scannen wird der Vorgang bezeichnet, bei dem Texte und Bilder fir den
Computer in ein elektronisches Format konvertiert werden. Sie kdnnen fast alle
Druckerzeugnisse scannen (Fotos, Artikel aus Zeitschriften und Textdokumente),
wenn Sie beim Scannen darauf achten, das Vorlagenglas des HP All-in-One nicht zu
verkratzen. Wenn Sie die Fotos nach dem Scannen auf einer Speicherkarte oder
einem Speichergerat sichern, kénnen Sie diese leicht tGberallhin transportieren.

standardméafligen Scaneinstellungen andern. Weitere Informationen hierzu
finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

IE-J//F Hinweis Auf einen Macintosh kénnen Sie im Fenster HP Scan Pro die

Scannen eines Bilds

Scannen eines Originals und Speichern auf einem Computer

Weitere Informationen darliber, wie Sie Scanvorgange vom Computer aus
durchfiihren kdnnen und wie Sie die Scans anpassen, in der Gréf3e verandern,
drehen, zuschneiden und scharfzeichnen kénnen, finden Sie online in der HP Image
Zone Hilfe, die im Lieferumfang Ihrer Software enthalten ist.

Damit Sie die Scanfunktionen verwenden kénnen, muss der HP All-in-One mit dem
Computer verbunden und eingeschaltet sein. Aufierdem muss die HP All-in-One-
Software vor dem Scannen auf dem Computer installiert und ausgefiihrt werden. Zum
Uberpriifen, ob die HP All-in-One-Software auf dem Windows-PC ausgefiihrt wird,
suchen Sie unten rechts auf dem Bildschirm in der Taskleiste neben der Uhrzeit nach
dem HP All-in-One-Symbol. Auf einem Macintosh-Computer lauft die HP All-in-One-
Software kontinuierlich.

% Hinweis Durch Beenden von HP Digitale Bildbearbeitung Giber das Symbol in
|-'_’ der Windows-Systemablage ist der Zugriff auf manche der Scanfunktionen des
HP All-in-One u. U. nicht mehr méglich, und es wird méglicherweise die
Fehlermeldung Keine Verbindung ausgegeben. Wenn dies der Fall ist,
koénnen Sie den Zugriff auf alle Funktionen wiederherstellen, indem Sie lhren

Computer neu starten oder die HP Image Zone-Software erneut aufrufen.

Sie kénnen auf das Vorlagenglas gelegte Dokumente direkt liber das Bedienfeld
scannen.

1. Legen Sie das Originalfoto mit der bedruckten Seite nach unten auf das
Vorlagenglas, so dass es rechts vorne anliegt.

2. Drucken Sie Scannen, wenn die Taste nicht bereits leuchtet.
Das Meni Scannen an wird im Farbdisplay angezeigt.

3. Dricken Sie OK, um die Standardanwendung auszuwahlen, die das gescannte
Bild empfangen soll, oder heben Sie mit den Pfeiltasten eine andere Anwendung
hervor. Driicken Sie dann OK.
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Eine Vorschau des Scandokuments wird auf dem Computer im Fenster
HP Scannen (Windows) oder im Fenster HP Scan Pro (Macintosh) angezeigt, in
dem Sie es auch bearbeiten kdnnen.

4. Nehmen Sie beliebige Anderungen am Vorschaubild vor. Klicken Sie nach
Abschluss der Bearbeitung auf Akzeptieren.
Weitere Informationen zum Bearbeiten eines Vorschaubilds finden Sie online in
der HP Image Zone Hilfe, die im Lieferumfang Ihrer Software enthalten ist.
Der HP All-in-One sendet das Scandokument an die ausgewahlte Anwendung.
Wenn Sie beispielsweise HP Image Zone als Ziel ausgewahlt haben, wird das
Programm automatisch gedéffnet und das Bild angezeigt.

Scannen eines Originals und Speichern auf einer Speicherkarte oder einem
Speichergerat
Sie kdnnen das gescannte Bild als JPEG-Bild an eine Speicherkarte senden, die
zurzeit eingesetzt ist, oder an ein Speichergerat, das zurzeit am vorderen USB-
Anschluss angeschlossen ist. Dies gibt Ihnen die Mdglichkeit, die Fotodruckoptionen
zu nutzen, um randlose Ausdrucke und Albumseiten anhand des gescannten Bilds zu
drucken.

1. Legen Sie das Originalfoto mit der bedruckten Seite nach unten auf das
Vorlagenglas, so dass es rechts vorne anliegt.

2. Drucken Sie Scannen, wenn die Taste nicht bereits leuchtet.
Das Meni Scannen an wird auf dem Farbdisplay angezeigt.

3. Dricken Sie ¥, um die Option Speichergerat hervorzuheben, und dann OK.
Das Bild wird vom HP All-in-One gescannt, und die Datei wird auf der
Speicherkarte oder auf dem Speichergerat im JPEG-Format gespeichert.

Abbrechen eines Scanauftrags

=> Um einen Scanvorgang abzubrechen, driicken Sie am Bedienfeld die Taste
Abbrechen.

Gemeinsames Nutzen eines gescannten Bilds mit
Freunden und Verwandten

Sie kénnen ein gescanntes Bild mit Freunden und Familienangehérigen gemeinsam
benutzen, indem Sie dieses als E-Mail-Anhang oder mit Hilfe von HP Instant Share
senden.

Senden als E-Mail-Anhang

Sie kénnen Scandaten auf Ihrem Computer speichern, mit dessen Hilfe Sie dann das
gescannte Bild als E-Mail-Anhang senden kdnnen.

Weitere Informationen zum Speichern eines gescannten Bilds finden Sie unter
Scannen eines Originals und Speichern auf einem Computer.

Weitere Informationen zum Senden eines gescannten Bilds als E-Mail-Anhang finden
Sie online in der HP Image Zone Hilfe, die zusammen mit Ihrer Software geliefert
wurde.
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Senden mit Hilfe von HP Instant Share

Mit dem Onlinedienst von HP Instant Share kénnen Sie Fotos problemlos mit
Freunden und Verwandten gemeinsam nutzen. HP Instant Share ermdglicht Ihnen,
Fotos per E-Mail an andere Personen zu senden, Fotos in ein Onlinefotoalbum oder
zu einem Fotolabor hochzuladen und Fotos zum Drucken an einen anderen Uber das
Netzwerk angeschlossenen HP All-in-One zu senden.

% Hinweis Die Verflugbarkeit der beschriebenen Dienste ist je nach Land/
|-'_’ Region unterschiedlich. Einige der hier beschriebenen Dienste sind in hrem
Land bzw. lhrer Region mdglicherweise nicht verfligbar.

Informationen zum Verwenden der HP Image Zone Hilfe zum gemeinsamen Nutzen
von gescannten Bildern finden Sie online in der HP Instant Share.

Drucken eines gescannten Bilds

Mit Hilfe der HP Image Zone-Software kdnnen Sie gescannte Bilder drucken. Weitere
Informationen hierzu finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

Bearbeiten eines gescannten Bilds

Mit Hilfe der HP Image Zone-Software kdnnen Sie ein gescanntes Bild bearbeiten.
Sie kénnen ein gescanntes Dokument auch mit Hilfe der OCR-Software (Optical
Character Recognition) bearbeiten.

Bearbeiten eines gescannten Fotos oder einer gescannten Grafik

Mit Hilfe der HP Image Zone-Software kdnnen Sie ein gescanntes Bild oder eine
gescannte Grafik bearbeiten. Mit Hilfe dieser Software lassen sich u. a. die Helligkeit,
der Kontrast und die Farbsattigung anpassen. Mit Hilfe der HP Image Zone-Software
koénnen Sie ein gescanntes Bild auch drehen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

Bearbeiten eines gescannten Dokuments

Durch das Scannen von Text (das auch als optische Zeichenerkennung (OCR)
bezeichnet wird) kénnen Sie Artikel, Blicher und andere gedruckte Vorlagen in Ihrem
bevorzugten Textverarbeitungsprogramm und vielen anderen Programmen
bearbeiten. Fir optimale Ergebnisse miissen Sie das richtige Scannen erlernen.
Erwarten Sie nicht, dass Ihre Textdokumente gleich bei der ersten Anwendung der
OCR-Software perfekt leserlich sind. Die Verwendung von OCR-Software ist eine
Kunst, und es braucht Zeit, um sie zu beherrschen. Weitere Informationen Uber das
Scannen von Dokumenten, insbesondere von Dokumenten, die sowohl Text als auch
Grafiken enthalten, finden Sie in der Dokumentation lhrer OCR-Software.
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9 Verwenden der Faxfunktionen

Sie kdnnen den HP All-in-One zum Senden und Empfangen von Faxen, einschlieflich
Farbfaxen, verwenden.

% Hinweis Stellen Sie vor dem Senden von Faxen sicher, dass Sie den HP All-
|-'_’ in-One richtig zum Faxen eingerichtet haben. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Einrichten der Faxfunktion.

In diesem Benutzerhandbuch werden nur einige der verfligbaren Funktionen
beschrieben, um Sie bei den ersten Schritten bei der Verwendung des HP All-in-One
zum Senden und Empfangen von Faxen zu unterstiitzen. Verschaffen Sie sich online
einen Uberblick {iber die HP Image Zone Hilfe, die mit der Software des HP All-in-
One geliefert wurde, um Informationen zu den Funktionen zu erhalten, die der HP All-
in-One unterstiitzt. Die HP Image Zone Hilfe enthalt beispielsweise Informationen
zum Planen von Faxen und zum gleichzeitigen Senden eines Fax an mehrere
Empfanger. Weitere Informationen zur HP Image Zone Hilfe finden Sie im Abschnitt
Verwenden der Onlinehilfe.

Senden eines Fax

Es stehen lhnen verschiedene Mdoglichkeiten zum Senden von Faxen zur Verfligung.
Uber das Bedienfeld lhres HP All-in-One kdnnen Sie SchwarzweiR- und Farbfaxe
senden. Des Weiteren kénnen Sie Faxe manuell Uber ein angeschlossenes Telefon
senden. Hierdurch haben Sie die Méglichkeit, mit dem Empfanger zu sprechen, bevor
Sie das Fax senden.

Wenn Sie haufig Faxe an dieselben Nummern senden, kénnen Sie die Option zum
Einrichten von Kurzwahlnummern nutzen. Weitere Informationen zum Einrichten von
Kurzwahleintragen finden Sie unter Einrichten der Kurzwahl.

Senden eines einfachen Fax

Gemal den folgenden Beschreibungen kénnen Sie problemlos ein- oder mehrseitige
Schwarzweil3faxe lber das Bedienfeld senden. Informationen zum Senden von Farb-
oder Fotofaxen finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

% Hinweis Wenn Sie einen Ausdruck der Sendebestatigung bendtigen,

|-'_’ aktivieren Sie die entsprechende Einstellung, bevor Sie mit dem Senden von
Faxen beginnen. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Drucken von
Faxbestatigungsberichten.
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! . Tipp Sie kdnnen Faxe auch manuell uber ein Telefon oder mit Wahliber-
Q: wachung senden. Mit diesen Funktionen kénnen Sie die Geschwindigkeit des
°  Wahlvorgangs steuern. Sie sind ebenfalls niitzlich, wenn Sie eine Telefonkarte
verwenden und wahrend des Wahlens auf bestimmte Eingabeaufforderungen
achten missen. Weitere Informationen finden Sie unter Manuelles Senden
eines Fax Uber das Telefon oder Senden eines Fax unter Verwendung der
Wahliberwachung.

1. Dricken Sie die Taste Faxen.

Daraufhin wird Faxnummer eingeben angezeigt.

2. Geben Sie die Faxnummer Uber das Tastenfeld ein, oder driicken Sie A, um die
zuletzt gewahlte Nummer erneut zu wahlen. Sie kdnnen aber auch ¥ driicken,
um auf die Kurzwahleintrége zuzugreifen.

3. Dricken Sie die Taste START Schwarz.

Wenn sich das zuletzt gesendete Schwarzweif3fax noch im Speicher befindet,
wird der Bildschirm Faxmodus angezeigt. Driicken Sie 1, um ein neues Fax zu
senden.

4. Legen Sie nach der entsprechenden Eingabeaufforderung das Original mit der
bedruckten Seite nach unten auf das Vorlagenglas, so dass es rechts vorne
anliegt.

5. Dricken Sie die Taste START Schwarz erneut.

6. Wenn die Eingabeaufforderung Weitere Seite? angezeigt wird, gehen Sie wie
folgt vor:

Wenn eine weitere zu faxende Seite vorhanden ist

a. Driicken Sie 1, um Ja auszuwahlen.

b. Legen Sie nach der entsprechenden Eingabeaufforderung die nachste Seite
des Originals mit der bedruckten Seite nach unten auf das Vorlagenglas, so
dass es rechts vorne anliegt.

c. Dricken Sie die Taste Start Schwarz.

Wenn keine weitere zu faxende Seite vorhanden ist
=>  Driicken Sie 2, um Nein auszuwahlen.
Nachdem alle Seiten gescannt wurden, sendet der HP All-in-One das Fax.

Manuelles Senden eines Fax liber das Telefon

102

Sie kdnnen einen Faxanruf auch Uber ein Telefon an derselben Telefonleitung wie der
HP All-in-One ausfiihren, wenn es fiir Sie bequemer ist, das Tastenfeld des Telefons
zu verwenden, anstatt die Faxnummer Uber das Tastenfeld am Bedienfeld des HP All-
in-One einzugeben. Diese Faxmethode wird als manuelles Faxen bezeichnet. Wenn
Sie ein Fax manuell senden, kénnen Sie die Wahlténe, Eingabeaufforderungen und
andere Tone im Telefonhorer hdren. Auf diese Weise wird fur Sie die Verwendung
einer Telefonkarte zum Senden von Faxen vereinfacht.

In Abhangigkeit davon, wie der Empfanger sein Faxgerat eingerichtet hat, nimmt
entweder der Empfanger oder das Faxgerat den Anruf entgegen. Wenn der Anruf von
einer Person entgegengenommen wird, kénnen Sie sich mit ihr unterhalten, bevor Sie
das Fax senden. Wenn ein Faxgerat den Anruf entgegennimmt, kénnen Sie das Fax
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direkt an das Faxgerat senden, sobald Sie die Faxténe vom empfangenden Faxgerat
héren.

Sie kdnnen sowohl Schwarzweil3- als auch Farbfaxe Uber das Telefon senden. Im
folgenden Abschnitt wird das Senden des Fax in Schwarzweil} erlautert.

So senden Sie ein Fax manuell iiber das Telefon

1. Wahlen Sie die Nummer Uber das Tastenfeld des Telefons, das mit dem HP All-
in-One verbunden ist.

Nummer verwenden. Verwenden Sie dazu nicht das Tastenfeld am
Bedienfeld des HP All-in-One.

ﬁ Hinweis Sie miissen das Tastenfeld des Telefons zum Wahlen der

2. Wenn der Empfanger den Anruf entgegennimmt, kdnnen Sie sich mit ihm
unterhalten, bevor Sie das Fax senden.

2/’ Hinweis Wenn ein Faxgerat den Anruf entgegennimmt, héren Sie
|-'_’ Faxténe vom empfangenden Faxgeré&t. Fahren Sie mit dem néchsten
Schritt fort, um das Fax zu UGbertragen.

3.  Wenn Sie bereit zum Senden des Fax sind, driicken Sie Faxen.
Der Bildschirm Faxmodus wird angezeigt.
4. Dricken Sie 1, um ein neues Fax zu senden.

« 1 . Tipp Wenn das zuletzt gesendete Schwarzweif3fax noch im Speicher
“\/ - vorhanden ist, kdnnen Sie lber die zweite Option auf dem Bildschirm
Faxmodus das im Speicher befindliche Fax senden.

¢ F

5. Legen Sie nach der entsprechenden Eingabeaufforderung das Original mit der
bedruckten Seite nach unten auf das Vorlagenglas, so dass es rechts vorne
anliegt.

I » Tipp Wenn Sie ein Fax direkt an ein Faxgerat senden, ohne vorher mit
,Q: dem Empfanger des Fax zu sprechen, ist es flr Sie moglicherweise
°  einfacher, die erste Seite des Originals auf das Vorlagenglas zu legen,
bevor Sie den Faxanruf starten.

|4

6. Driicken Sie die Taste START Schwarz.

2/’ Hinweis Wenn Sie mit dem Empfanger sprechen, bevor Sie das Fax
|-'_’ senden, informieren Sie den Empféanger dariiber, dass er die Start-Taste
driicken soll, wenn er Faxtone hort.

7. Wenn die Eingabeaufforderung Weitere Seite? angezeigt wird, gehen Sie wie
folgt vor:

Wenn eine weitere zu faxende Seite vorhanden ist

a. Drilicken Sie 1, um Ja auszuwahlen.

b. Legen Sie nach der entsprechenden Eingabeaufforderung die nachste Seite
des Originals mit der bedruckten Seite nach unten auf das Vorlagenglas, so
dass es rechts vorne anliegt.
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c. Dricken Sie die Taste Start Schwarz.

Wenn keine weitere zu faxende Seite vorhanden ist

= Driicken Sie 2, um Nein auszuwahlen.

Die Telefonleitung kann wahrend der Faxiibertragung nicht verwendet werden.
Sie kénnen den Horer jetzt auflegen. Wenn Sie nach der Faxiibertragung erneut
mit dem Empfanger sprechen moéchten, bleiben Sie in der Leitung, bis der
Sendevorgang abgeschlossen ist.

Senden eines Fax unter Verwendung der Wahliiberwachung

104

Bei der Wahliiberwachung kénnen Sie die Faxnummer wie auf einem Telefon tber
das Bedienfeld wahlen. Wenn Sie ein Fax mit der Wahliiberwachung senden, kénnen
Sie die Wahltdne, Eingabeaufforderungen und anderen Tone durch die Lautsprecher
des HP All-in-One horen. Dadurch kdnnen Sie wahrend des Wahlens auf Eingabeauf-
forderungen reagieren sowie die Wahlgeschwindigkeit kontrollieren.

« 1, Tipp Wenn Sie die Wahliberwachung zum Senden eines Fax mit einer

S C Telefonkarte verwenden mochten, empfiehlt HP die Erstellung eines
Kurzwahleintrags, um die personliche Identifikationsnummer (PIN) fir lhre
Telefonkarte zu speichern. Wenn Sie die PIN nicht in einem Kurzwahleintrag
speichern, kdnnen Sie mdglicherweise die PIN nicht schnell genug eingeben.
Der HP All-in-One beginnt méglicherweise bereits mit dem Ubertragen von
Faxténen, bevor Sie die gesamte PIN eingegeben haben. In diesem Fall
schlagt der Anruf fehl.

¢ F
-

Sie kdnnen sowohl Schwarzweifl3- als auch Farbfaxe unter Verwendung der
Wahliberwachung senden. Im folgenden Abschnitt wird das Senden des Fax in
Schwarzweif} erlautert.

%9 Hinweis Stellen Sie sicher, dass der Ton eingeschaltet ist, da Sie andernfalls
|-'_’ keinen Wahlton héren. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Einstellen der Lautstarke.

So aktivieren Sie Ton- oder Pulswahl tiber das Bedienfeld

1. Dricken Sie die Taste Faxen.

Daraufhin wird Faxnummer eingeben angezeigt.

2. Dricken Sie die Taste START Schwarz.

3. Legen Sie nach der entsprechenden Eingabeaufforderung das Original mit der
bedruckten Seite nach unten auf das Vorlagenglas, so dass es rechts vorne
anliegt.

4. Dricken Sie die Taste START Schwarz erneut.

5.  Wenn die Eingabeaufforderung Weitere Seite? angezeigt wird, gehen Sie wie
folgt vor:

Wenn eine weitere zu faxende Seite vorhanden ist
a. Drlcken Sie 1, um Ja auszuwahlen.
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b. Legen Sie nach der entsprechenden Eingabeaufforderung die nachste Seite
des Originals mit der bedruckten Seite nach unten auf das Vorlagenglas, so
dass es rechts vorne anliegt.

c. Dricken Sie die Taste Start Schwarz.

Wenn keine weitere zu faxende Seite vorhanden ist
=>  Driicken Sie 2, um Nein auszuwahlen.
Daraufhin wird der Bildschirm Faxnummer eingeben erneut angezeigt.
6. Wenn Sie den Wahlton héren, geben Sie die Nummer Uber das Tastenfeld am
Bedienfeld ein.
7. Befolgen Sie die Aufforderungen, die moglicherweise angezeigt werden.

« 1, Tipp Wenn Sie zum Senden eines Fax eine Telefonkarte verwenden und
= zur Eingabe der PIN aufgefordert werden, driicken Sie ¥, um auf den
Kurzwahleintrag zuzugreifen, in dem Sie die PIN gespeichert haben, und
driicken Sie anschlieRend OK, um den Eintrag auszuwahlen.

Das Fax wird gesendet, wenn das Gerat des Empfanger antwortet.

Empfangen eines Fax

Je nach Einstellung fir Autom. Empfang empfangt der HP All-in-One Faxe
automatisch oder manuell. Wenn Sie die Option Autom. Empfang auf Aus gesetzt
haben, miissen Sie Faxe manuell empfangen. Wenn die Option Autom. Empfang auf
Ein (Standardeinstellung) gesetzt ist, beantwortet der HP All-in-One automatisch
eingehende Anrufe und empfangt Faxe nach der in der Einstellung Téne bis Antwort
festgelegten Anzahl an Ruftonen. (StandardmaRig ist Tone bis Antwort auf fiinf Tone
eingestellt.) Weitere Informationen zur Option Autom. Empfang finden Sie unter
Einstellen des Antwortmodus.

Manuelles Empfangen eines Fax

Wenn Sie den HP All-in-One flir den manuellen Faxempfang eingerichtet haben
(Option Autom. Empfang auf Aus) oder einen Telefonanruf entgegennehmen und
Faxtone horen, befolgen Sie die Anweisungen in diesem Abschnitt, um Faxe zu
empfangen.

1. Stellen Sie sicher, dass der HP All-in-One eingeschaltet ist und sich Papier im
Hauptfach befindet.
2. Wenn Sie derzeit mit dem Sender telefonieren, weisen Sie den Sender an, die
Start-Taste seines Faxgerats zu driicken.
3.  Wenn Sie Faxténe von einem sendenden Faxgerat héren, gehen Sie
folgendermalien vor:
a. Dricken Sie die Taste Faxen auf dem Bedienfeld des HP All-in-One.
b. Dricken Sie V¥, bis Fax manuell empfangen hervorgehoben ist, und
driicken Sie OK.
c. Dricken Sie Start Schwarz oder Start Farbe.
d. Nachdem der HP All-in-One den Faxempfang gestartet hat, kdnnen Sie den
Horer auflegen.
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1 . Tipp Wenn lhr Telefon zwar an derselben Telefonleitung wie der HP All-
,Q\' in-One, jedoch nicht am Anschluss 2-EXT auf der Riickseite des HP All-in-
°  One angeschlossen ist, sind Sie méglicherweise zu weit vom HP All-in-

One entfernt, um das Bedienfeld zu erreichen. Wenn Sie das Bedienfeld
nicht erreichen kdénnen, warten Sie mehrere Sekunden und driicken dann
1 2 3 auf dem Telefon.

Wenn der HP All-in-One nicht mit dem Faxempfang beginnt, warten Sie
mehrere Sekunden, bevor Sie erneut 1 2 3 driicken. Nachdem der HP All-
in-One den Faxempfang gestartet hat, kbnnen Sie den Horer auflegen.

Einstellen der Sicherung des Faxempfangs

In Abhangigkeit von Ihren Voreinstellungen und Sicherheitsanforderungen kénnen Sie
den HP All-in-One so einrichten, dass alle empfangenen Faxe, nur die Faxe, die bei
Vorliegen einer Fehlerbedingung empfangen werden, oder keine Faxe gespeichert
werden.
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ﬁ% Hinweis Es werden alle im Speicher des HP All-in-One gespeicherten Faxe

geléscht, wenn Sie den HP All-in-One ausschalten. Sie kénnen die Faxe auch
aus dem Speicher entfernen, indem Sie das Faxprotokoll iber das Menii
Einrichten I6schen oder den Modus Faxempfang sichern auf Aus einstellen.
Weitere Informationen hierzu finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

Fir Faxempfang sichern sind folgende Modi verfugbar: Ein, Nur bei Fehler und Aus.

Ein ist die Standardeinstellung. Wenn die Funktion Faxempfang sichern auf Ein
eingestellt ist, legt der HP All-in-One alle empfangenen Faxe im Speicher ab. Auf
diese Weise konnen Sie die acht zuletzt empfangenen Faxe erneut drucken,
wenn sie sich noch im Speicher befinden. Weitere Informationen hierzu finden
Sie unter Erneutes Drucken empfangener Faxe aus dem Speicher.

altesten, bereits gedruckten Faxe. Wenn der Speicher voll mit nicht

gedruckten Faxen ist, beantwortet der HP All-in-One keine eingehenden

Anrufe mehr.
Nur bei Fehler sorgt dafiir, dass der HP All-in-One Faxe nur dann im Speicher
ablegt, wenn eine Fehlerbedingung vorliegt, die den HP All-in-One am Drucken
der Faxe hindert (wenn z. B. kein Papier mehr im HP All-in-One vorhanden ist).
Der HP All-in-One speichert so viele eingehende Faxe, wie Speicherplatz
verfugbar ist. (Wenn der Speicher voll ist, beantwortet der HP All-in-One keine
eingehenden Anrufe mehr.) Sobald die Fehlerbedingung behoben ist, werden die
Faxe im Speicher automatisch gedruckt und anschlieRend aus dem Speicher
geldscht.
Bei Aus werden Faxe niemals gespeichert. (Moglicherweise empfiehlt es sich,
die Funktion Faxempfang sichern aus Sicherheitsgriinden zu deaktivieren.)
Wenn eine Fehlerbedingung eintritt, durch die der HP All-in-One ein Fax nicht
drucken kann (wenn z. B. im HP All-in-One kein Papier mehr vorhanden ist),
beantwortet der HP All-in-One keine eingehenden Anrufe mehr.

IE-J//F Hinweis Wenn der Speicher voll ist, Uberschreibt der HP All-in-One die

ﬁ/r Hinweis Wenn Faxempfang sichern aktiviert ist und Sie den HP All-in-One

ausschalten, werden alle gespeicherten Faxe geldscht, einschlieBlich der
ungedruckten Faxe, die moglicherweise eingegangen sind, wahrend der
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HP All-in-One eine Fehlerbedingung aufgewiesen hat. In diesem Fall missen
Sie die Sender bitten, die ungedruckten Faxe erneut zu senden. (Fur eine
Liste der empfangenen Faxe kdnnen Sie das Faxprotokoll drucken. Das
Faxprotokoll, das eine Liste der Nummern enthalt, von denen Sie Faxe
empfangen haben, wird beim Ausschalten des HP All-in-One nicht geldscht.
Weitere Informationen zum Faxprotokoll finden Sie online in der HP Image
Zone Hilfe.)

So richten Sie die Faxsicherung iiber das Bedienfeld ein

1. Drlcken Sie die Taste Einrichten.

2. Driicken Sie 4 und anschlieRend 5.
Dadurch werden das Meni Erweiterte Fax- Einrichtung und die Option
Faxempfang sichern ausgewahit.

3. Dricken Sie ¥, um Ein, Nur bei Fehler oder Aus auszuwéhlen.

4. Dricken Sie OK.

Erneutes Drucken empfangener Faxe aus dem Speicher

Wenn Sie den Modus Faxempfang sichern auf Ein einstellen, legt der HP All-in-One
die empfangenen Faxe immer im Speicher ab. Dabei spielt es keine Rolle, ob eine
Fehlerbedingung auf dem Gerat vorliegt. Weitere Informationen zum Modus
Faxempfang sichern finden Sie unter Einstellen der Sicherung des Faxempfangs.

% Hinweis Es werden alle im Speicher des HP All-in-One gespeicherten Faxe

|-‘_’ geldscht, wenn Sie den HP All-in-One ausschalten. Sie kénnen die Faxe auch
aus dem Speicher entfernen, indem Sie das Faxprotokoll tber das Menu
Einrichten l6schen oder den Modus Faxempfang sichern auf Aus einstellen.
Weitere Informationen hierzu finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

In Abhangigkeit von der GroRe der Faxe im Speicher kénnen Sie bis zu acht der
zuletzt empfangenen Faxe erneut drucken, wenn sie sich noch im Speicher befinden.
Sie missen die Faxe beispielsweise erneut drucken, wenn die letzte Ausfertigung des
Ausdrucks verloren gegangen ist.

1. Vergewissern Sie sich, dass sich im Hauptfach Papier befindet.

2. Drlicken Sie die Taste Einrichten.

3. Driicken Sie 5 und anschliefend 7.
Dadurch werden das Meni Extras und die Option Gesp. Fax neu drucken
ausgewahlt.
Die Faxe werden in der umgekehrten Reihenfolge ausgedruckt, in der sie
empfangen wurden, d. h. das zuletzt empfangene Fax wird zuerst gedruckt und
so weiter.

4. Wenn Sie die Faxe im Speicher nicht drucken méchten, driicken Sie Abbrechen.

Drucken von Berichten

Sie kdnnen den HP All-in-One so einrichten, dass er automatisch Fehlerberichte und
Bestatigungsberichte fiir jedes Fax druckt, das Sie senden und empfangen. Sie
koénnen die Systemberichte auch manuell drucken, wenn Sie diese bendtigen. Diese
Berichte enthalten nitzliche Systeminformationen zum HP All-in-One.
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Weitere Informationen zu den Systemberichten, die Sie generieren lassen kénnen,
finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.

Drucken von Faxbestitigungsberichten

Wenn Sie einen Ausdruck der Sendebestatigung bendtigen, befolgen Sie die
folgenden Anweisungen zur Aktivierung der entsprechenden Einstellung, bevor Sie
mit dem Senden von Faxen beginnen. Wahlen Sie entweder Bei Faxempfang oder
Senden und Empfangen aus.

1. Dricken Sie die Taste Einrichten.
2. Drucken Sie 1 und anschlieend 2.
Dadurch werden das Meni Bericht drucken und die Option Faxbestatigung

ausgewahlt.

Drucken Sie ¥, um eine der folgenden Einstellungen hervorzuheben, und

anschliefend OK.

Bei Fir jedes von Ihnen versendete Fax wird ein
Faxsendung Bestatigungsbericht gedruckt.

Bei Fir jedes von Ihnen empfangene Fax wird ein
Faxempfang Bestatigungsbericht gedruckt.

Senden und
Empfangen

Fir jedes von Ihnen versendete bzw. empfangene Fax wird
ein Bestatigungsbericht gedrucki.

Aus

Wenn Sie Faxe erfolgreich senden und empfangen, wird
kein Bestatigungsbericht gedruckt. Dies ist die
Standardeinstellung.

Drucken von Faxfehlerberichten

108

Sie kdnnen den HP All-in-One so konfigurieren, dass er automatisch einen Bericht
druckt, wenn wahrend einer Faxiibertragung ein Fehler auftritt.

1.

Driicken Sie die Taste Einrichten.

2. Dricken Sie 1 und anschlieend 3.
Dadurch werden das Meni Bericht drucken und die Option Faxfehlerbericht
ausgewahlt.

3. Driicken Sie ¥, um eine der folgenden Einstellungen hervorzuheben, und

anschlieRend OK.

Bei Ein Faxbericht wird gedruckt, wenn ein Ubertragungsfehler
Faxsendung auftritt.

Bei Ein Faxbericht wird gedruckt, wenn ein Empfangsfehler
Faxempfang auftritt.

Senden und Ein Faxfehlerbericht wird gedruckt, wenn bei einem Fax ein
Empfangen Fehler auftritt. Dies ist die Standardeinstellung.

Aus Es werden keine Faxfehlerberichte gedruckt.
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Abbrechen des Faxvorgangs

Sie kdnnen den Sende- oder Empfangsvorgang eines Fax jederzeit abbrechen.

So brechen Sie den Faxvorgang liber das Bedienfeld ab

=>  Driicken Sie Abbrechen auf dem Bedienfeld, um das Senden oder Empfangen
eines Fax abzubrechen. Warten Sie, bis die Meldung Fax abgebrochen im
Farbdisplay angezeigt wird. Wenn sie nicht angezeigt wird, driicken Sie erneut
Abbrechen.
Der HP All-in-One druckt die Seiten, mit deren Druck bereits begonnen wurde,
und bricht den Faxvorgang dann ab. Dies kann etwas Zeit in Anspruch nehmen.

So brechen Sie einen Wahlvorgang ab
=  Driicken Sie Abbrechen, um einen aktuellen Wahlvorgang abzubrechen.
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10 Bestellen von Zubehor

Sie kénnen HP Produkte, wie empfohlene Papiersorten, Tintenpatronen und Zubehor,
online auf der HP Website bestellen.

Bestellen von Papier, Transparentfolien und anderer
Druckmedien

Um Druckmedien wie das HP Premium Papier, HP Premium Plus Fotopapier oder
HP Premium Inkjet-Transparentfolien zu bestellen, rufen Sie www.hp.com/learn/
suresupply auf. Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung |hr Land/Ihre Region
aus, befolgen Sie die Schritte zum Auswahlen des gewlinschten Produkts, und
klicken Sie dann auf einen der Links zum Kaufen.

Bestellen von Tintenpatronen

Die Bestellnummern fir Tintenpatronen sind je nach Land/Region unterschiedlich.
Wenn die in diesem Handbuch aufgelisteten Bestellnummern nicht mit den Nummern
auf den aktuell in lhrem HP All-in-One installierten Tintenpatronen Gbereinstimmen,
bestellen Sie neue HP Vivera Tintenpatronen mit den Nummern der aktuell
installierten Patronen. Ihr HP All-in-One unterstitzt die folgenden Tintenpatronen:
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Tintenpatronen Symbol | HP Nachbestellnummer

Schwarze Tintenpatrone HP 363 Schwarze Tintenpatrone

Zyanfarbene Tintenpatrone HP 363 Zyanfarbene Tintenpatrone

Hellzyanfarbene
Tintenpatrone

HP 363 Tintenpatrone hellzyan

Magentafarbene
Tintenpatrone

HP 363 Magentafarbene Tintenpatrone

S o db> Do

Hellmagentafarbene
Tintenpatrone

HP 363 Tintenpatrone hellmagenta

Gelbe Tintenpatrone O HP 363 Gelbe Tintenpatrone

Sie kénnen die Bestellnummern fiir alle von lhrem Gerat unterstiitzten Tintenpatronen
wie folgt ermitteln:

e Fir Windows-Benutzer: Klicken Sie im HP Solution Center auf Einstellungen,
zeigen Sie auf Druckeinstellungen, und klicken Sie dann auf Drucker Toolbox.
Klicken Sie auf die Registerkarte Geschatzter Tintenfiillstand und dann auf
Bestellinformationen fiir Tintenpatronen.

e Fir Macintosh-Benutzer: Klicken Sie in HP Image Zone auf die Registerkarte
Gerate. Klicken Sie im Bereich Gerate auswahlen auf das Symbol fiir Ihren
HP All-in-One. Klicken Sie im Bereich Gerateoptionen auf Einstellungen, und
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wahlen Sie anschlieRend Druckerwartung aus. Wahlen Sie bei entsprechender
Aufforderung den HP All-in-One aus, und klicken Sie anschlie3end auf
Dienstprogramme. Wé&hlen Sie im Popupmeni die Option Zubehor aus.

Sie kdnnen sich darliber hinaus an einen HP Handler vor Ort wenden oder unter
www.hp.com/support die richtigen Bestellnummern fiir lhr Land/lhre Region ermitteln.

Sie kénnen Tintenpatronen fiir den HP All-in-One unter www.hp.com/learn/suresupply
bestellen. Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung lhr Land/Ihre Region aus,
befolgen Sie die Schritte zum Auswahlen des gewlinschten Produkts, und klicken Sie
dann auf einen der Links zum Kaufen.

Bestellen von Zubehor

Sie kénnen Zubehor fir den HP All-in-One unter www.hp.com/learn/suresupply
bestellen. Wahlen Sie bei entsprechender Aufforderung lhr Land/lhre Region aus,
befolgen Sie die Schritte zum Auswahlen des gewlinschten Produkts, und klicken Sie
dann auf einen der Links zum Kaufen. Je nach Land/Region unterstitzt Ihr HP All-in-
One das folgende Zubehor:

Zubehor und Beschreibung
HP Modellnummer

HP Bluetooth® Wireless | Ermdglicht Ihnen, lber ein Bluetooth-Gerat auf lnrem HP All-in-One
Printer-Adapter zu drucken. Dieses Zubehdr wird am vorderen USB-Anschluss des
bt300 / bt400 / bt450 HP All-in-One angeschlossen und akzeptiert Druckauftrage von

unterstltzten Bluetooth-Geraten, wie Handys mit Digitalkamera,
PDAs (Personal Digital Assistant) oder Bluetooth-fahige Windows-
bzw. Macintosh-Computer.

Bestellen von weiterem Zubehor
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Wenn Sie weiteres Zubehor bestellen mochten, wie z. B. HP All-in-One-Software,
eine Printversion des Benutzerhandbuchs, ein Konfigurationshandbuch oder durch
den Kunden selbst auszutauschende Teile, rufen Sie die flir Sie geltende Nummer an:

e Wahlen Sie in den USA oder Kanada 1-800-474-6836 (1-800-HP invent).
e Wabhlen Sie in Europa +49 180 5 290220 (Deutschland) oder +44 870 606 9081
(GB).

Um HP All-in-One Software in anderen Landern/Regionen zu bestellen, rufen Sie die
Telefonnummer fiir Ihr Land/lhre Region an. Die unten aufgefiihrten Telefonnummern
sind die zur Zeit der Veroffentlichung geltenden Nummern. Eine Liste mit aktuellen
Rufnummern fiir Bestellungen finden Sie unter www.hp.com/support. Wahlen Sie bei
Aufforderung lhr Land/lIhre Region aus, und klicken Sie auf Contact HP (Kontakt zu
HP), um Kontaktinformationen fiir den technischen Support zu erhalten.

Land/Region Rufnummer fiir Bestellungen

Asiatisch-pazifischer Raum 65 272 5300
(auBer Japan)

Australien 1300 721 147
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(Fortsetzung)

Land/Region Rufnummer fiir Bestellungen

Europa +49 180 5 290220 (Deutschland)
+44 870 606 9081 (GroRbritannien)

Neuseeland 0800 441 147

Sudafrika +27 (0)11 8061030

USA und Kanada 1-800-HP-INVENT (1-800-474-6836)
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11 Warten des HP All-in-One

Der HP All-in-One benétigt nur wenig Wartung. Fiir eine optimale Kopier- und
Scanqualitat miissen Sie von Zeit zu Zeit das Vorlagenglas und die Unterseite der
Abdeckung reinigen und Staubablagerungen entfernen. Darlber hinaus mussen Sie
hin und wieder die Tintenpatronen austauschen, den Drucker ausrichten und den
Druckkopf reinigen. Dieses Kapitel enthalt Anweisungen dazu, wie Sie lhren HP All-in-
One in bestem Betriebszustand halten. Fiihren Sie diese einfachen Wartungsmaf-
nahmen nach Bedarf durch.

Reinigen des HP All-in-One

Fingerabdriicke, Flecken, Haare und andere Verschmutzungen des Vorlagenglases
oder der Abdeckung verringern die Geschwindigkeit und beeintrachtigen die
Ausfliihrung von Sonderfunktionen wie An Seite anpassen. Unter Umsténden
missen Sie das Vorlagenglas und die Abdeckungsunterseite reinigen, um
einwandfreie Kopien und Scandokumente zu erhalten. AuRerdem kdnnen Sie das
auRere Gehause des HP All-in-One abwischen reinigen.

Reinigen des Vorlagenglases

Durch Verschmutzungen (Fingerabdriicke, Flecke, Haare, Staub usw.) auf dem
Vorlagenglas wird die Leistung verringert und die Genauigkeit bestimmter Funktionen
beeintrachtigt, wie z. B. An Seite anpassen.

1. Schalten Sie den HP All-in-One aus, ziehen Sie das Netzkabel, und heben Sie
die Abdeckung an.

2/’ Hinweis Wenn Sie den HP All-in-One ausschalten, werden alle im
|-'_’ Speicher abgelegten Faxe geldscht.

2. Reinigen Sie das Vorlagenglas mit einem mit mildem Glasreiniger befeuchteten
weichen Tuch oder Schwamm.
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Vorsicht Verwenden Sie zur Reinigung des Scannerglases keine
Scheuermittel, kein Azeton, Benzol oder Tetrachlorkohlenstoff. Dadurch
kann das Glas beschadigt werden. Lassen Sie keine Flussigkeiten direkt
auf das Vorlagenglas gelangen. Wenn Flussigkeiten unter das Vorlagen-
glas gelangen, kdnnen diese das Gerat beschadigen.

3. Trocknen Sie das Vorlagenglas mit einem Ledertuch oder Viskoseschwamm, um
Fleckenbildung zu verhindern.

Reinigen der Deckelauflage

An der weiflten Unterseite der Abdeckung des HP All-in-One befinden sich
maglicherweise kleine Verunreinigungen.

1. Schalten Sie den HP All-in-One aus, ziehen Sie das Netzkabel, und heben Sie
die Abdeckung an.
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%-3}/ Hinweis Wenn Sie den HP All-in-One ausschalten, werden alle im
I-‘_l Speicher abgelegten Faxe geléscht.

2. Reinigen Sie die weile Abdeckungsunterseite mit einem mit milder, warmer
Seifenldsung befeuchteten weichen Tuch oder Schwamm.

3. Wischen Sie die Unterseite vorsichtig ab, um Verschmutzungen zu I6sen.
Scheuern Sie dabei jedoch nicht.

4. Trocknen Sie die Abdeckungsunterseite mit einem Ledertuch oder einem
anderen weichen Tuch.

Vorsicht Verwenden Sie keine Papiertiicher, da die Decklauflage durch
sie verkratzt werden konnte.

5.  Wenn eine weitere Reinigung erforderlich ist, wiederholen Sie die vorangehenden
Schritte unter Verwendung von Reinigungsalkohol, und entfernen Sie die
Alkoholreste, indem Sie die Abdeckungsunterseite griindlich mit einem feuchten
Tuch abwischen.

Vorsicht Es darf kein Alkohol auf das Glas oder die lackierten Teile des
HP All-in-One aufgebracht werden. Dies kann zu Schaden am Gerat
fUhren.

Reinigen des duBeren Gehaduses

Verwenden Sie ein weiches Tuch oder einen leicht angefeuchteten Schwamm, um
Staub und Flecken vom Gehause zu entfernen. Das Innere des HP All-in-One bedarf
keiner Reinigung. Lassen Sie keine Flissigkeiten auf das Bedienfeld und in das
Innere des HP All-in-One gelangen.

Vorsicht Verwenden Sie zum Reinigen des Bedienfelds, der Abdeckung oder
anderer lackierter Gerateteile des HP All-in-One keinen Alkohol oder
Reinigungsmittel auf Alkoholbasis, da dadurch lackierte Teile méglicherweise
beschadigt werden.

Uberpriifen der Tintenfiillstinde
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Sie kénnen die Tintenflllstande Gberpriifen, um festzustellen, ob Sie demnachst eine
Tintenpatrone austauschen mussen. Die Tintenflllstdnde zeigen an, wie viel Tinte
sich noch ungeféhr in den Tintenpatronen befindet.

« 1 . Tipp Sie konnen auch einen Selbsttestbericht drucken, um festzustellen, ob
:@\' lhre Tintenpatronen ersetzt werden missen. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Drucken eines Selbsttestberichts.

So priifen Sie die Tintenfiillstande von einem inaktiven Bildschirm auf dem

Farbdisplay aus

=> Suchen Sie am unteren Rand des Farbdisplays nach sechs Symbolen. Diese
Symbole zeigen die Tintenflllstdnde der sechs Farbtintenpatronen an: schwarz,
gelb, hellzyan (blau), dunkelzyan, hellmagenta (pink) und dunkelmagenta.
Wenn Sie eine groere und prazisere Ansicht der Tintenfillstdnde wiinschen,
lassen Sie sich die Tintenmessskala tber das Menl Einrichten anzeigen.
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Weitere Informationen hierzu finden Sie unter So Uberpriifen Sie die
Tintenflllstande ber das Men( "Einrichten".

Wenn Sie eine Tintenpatrone verwenden, die keine HP Tinte enthalt, wird
anstelle des Tintentropfens im Symbol fiur die jeweilige Patrone ein Fragezeichen
angezeigt. Der HP All-in-One kann die Menge der verbleibenden Tinte nicht
feststellen, wenn Sie keine Tinte von HP verwenden.

2/’ Hinweis HP tbernimmt keine Gewabhrleistung fiir die Qualitat oder

|-'_’ Zuverlassigkeit der Tinte anderer Hersteller. Erforderliche Druckerwartun-
gen und -reparaturen, die sich aus Druckerausfallen oder -schaden
aufgrund der Verwendung von Tinte anderer Hersteller ergeben, sind
nicht durch die HP Gewahrleistung abgedeckt.

Wenn in einem der Symbole ein fast leerer Tintentropfen angezeigt wird,
bedeutet dies, dass die betreffende Tintenpatrone nur noch tber sehr wenig Tinte
verflgt und bald ausgetauscht werden muss. Méglicherweise kdnnen Sie mit der
im Druckkopf verbliebenen Tinte noch fiir kurze Zeit weiterhin drucken. Tauschen
Sie die Tintenpatrone aus, wenn die Warnmeldung In Kiirze austauschen auf
dem Farbdisplay angezeigt wird.

Wenn die Meldung Tinte leer auf dem Farbdisplay angezeigt wird, befindet sich
weder in der angegebenen Tintenpatrone noch im Druckkopf Tinte. Tauschen Sie
die angegebene Tintenpatrone sofort aus.

Weitere Informationen zu den Symbolen auf dem Farbdisplay finden Sie unter
Farbdisplay-Symbole.

Sie kénnen den geschatzten Tintenfillstand der Tintenpatronen auch vom Computer
aus Uberprifen. Lesen Sie online in der HP Image Zone Hilfe nach, wie Sie die
Tintenflllstande ber die Printer Toolbox berprifen kdbnnen. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Verwenden der Onlinehilfe.

So liberpriifen Sie die Tintenfiillstande iiber das Menii "Einrichten"

1. Drucken Sie die Taste Einrichten.

2. Dricken Sie 5 und dann 1.
Dadurch wird das Menu Extras und dann Tintenmessskala anzeigen
ausgewahlt.
Die Skalen fir die sechs Tintenpatronen werden auf dem Farbdisplay angezeigt.
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Drucken eines Selbsttestberichts

Wenn Probleme beim Drucken auftreten, drucken Sie einen Selbsttestbericht. Dieser
Bericht hilft Innen bei der Diagnose von Druckproblemen. AuRerdem enthalt dieser
Bericht nltzliche Informationen fir den Fall, dass Sie den HP Support anrufen missen.

1. Legen Sie unbeschriebenes weilles Normmalpapier im Format Letter, A4 oder
Legal in das Hauptfach ein.

2. Drucken Sie die Taste Einrichten.

3. Dricken Sie 1 und dann nochmals 1.
Dadurch wird das Meni Bericht drucken angezeigt und die Option
Selbsttestbericht ausgewahlt.
Der HP All-in-One druckt einen Selbsttestbericht, der folgende Informationen
enthalt:

—  Produktinformationen: Umfassen Modellnummer, Seriennummer und
weitere Informationen.

— Versionsinformationen: Umfassen die Versionsnummer der Firmware und
die Angabe, ob ein HP Zubehor fir beidseitiges Drucken installiert ist.

— Informationen zum Tintenbereitstellungssystem: Zeigen den ungefahren
Tintenflllstand der installierten Tintenpatronen an, den Status der einzelnen
Tintenpatronen, das Datum, an dem die einzelnen Tintenpatronen installiert
wurden sowie das Haltbarkeitsdatum fir die einzelnen Tintenpatronen.

— Druckqualitdtsmuster: Zeigt sechs Farbbldcke fir die sechs installierten
Tintenpatronen an. Komplett ausgefiillte, gleichmafige Farbblécke geben
an, dass keine Probleme in der Druckqualitat aufgetreten sind. Wenn ein
Block Streifen aufweist oder Blécke fehlen, reinigen Sie den Druckkopf
(siehe Reinigen des Druckkopfs). Wenn nach Reinigen des Druckkopfs
weiterhin Druckqualitatsprobleme auftreten, richten Sie den Drucker aus
(siehe Ausrichten des Druckers). Wenn nach dem Reinigen und Ausrichten
weiterhin Druckqualitdtsprobleme auftreten, wenden Sie sich an den HP
Support.

— Bluetooth-Informationen: Listen die Einstellungen fiir das optionale
Bluetooth-Gerat auf.

—  Protokoll: Enthalt Informationen, die mdglicherweise fiir Diagnosezwecke
verwendet werden kénnen, wenn Sie den HP Customer Support anrufen.
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Arbeiten an den Tintenpatronen

Es sind einige einfache Wartungsaufgaben erforderlich, um fiir Ihren HP All-in-One
eine optimale Druckqualitat sicherzustellen. Dieser Abschnitt enthalt Richtlinien fir die
Handhabung von Tintenpatronen sowie Anweisungen zum Austauschen der Tinten-
patronen, zum Ausrichten des Druckers und zum Reinigen des Druckkopfs und der
Kontakte der Tintenpatronen.

Austauschen der Tintenpatronen

Wenn der Tintenfillstand einer Tintenpatrone niedrig ist, wird auf dem Farbdisplay
eine Meldung angezeigt. Stellen Sie bei Anzeige einer derartigen Meldung sicher,
dass eine Ersatztintenpatrone zur Verfligung steht.
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Die Bestellnummern fiir alle von lhrem HP All-in-One unterstiitzten Tintenpatronen
finden Sie unter Bestellen von Zubehor. Sie kdnnen Tintenpatronen fur den HP All-in-
One unter www.hp.com/learn/suresupply bestellen. Wahlen Sie bei entsprechender
Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus, befolgen Sie die Schritte zum Auswahlen des
gewlnschten Produkts, und klicken Sie dann auf einen der Links zum Kaufen.

So tauschen Sie die Tintenpatronen aus

1. Offnen Sie die Zugangsklappe zu den Tintenpatronen, indem Sie diese vorne am
Geréat in der Mitte anheben, bis sie einrastet.

2. Drucken Sie auf die Raste unterhalb der jeweiligen Tintenpatrone, um den Riegel
innerhalb des HP All-in-One zu l6sen, und heben Sie den Riegel an.
Wenn Sie die schwarze Tintenpatrone austauschen, heben Sie den Riegel ganz
links an.
Wenn Sie eine der funf Farbtintenpatronen austauschen (gelb, hellzyan,
dunkelzyan, hellmagenta, dunkelmagenta), heben Sie den entsprechenden
Riegel im mittleren Bereich an.
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1 | Tintenpatronenriegel fiir die schwarze Tintenpatrone

2 | Tintenpatronenriegel fur die Farbtintenpatronen
3. Ziehen Sie die Tintenpatrone in Ihre Richtung aus dem Steckplatz heraus.
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« 1 . Tipp Recyceln Sie die Tintenpatronen, die Sie herausnehmen, weil sie
:Q\' keine Tinte mehr enthalten. Das Recyclingprogramm fiir HP Inkjet-
s Zubehor, das Ihnen das kostenlose Recyceln von leeren Tintenpatronen
ermdglicht, ist in vielen Landern/Regionen verfugbar. Weitere
Informationen hierzu finden Sie auf folgender Website:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html

4. Nehmen Sie die neue Tintenpatrone aus ihrer Verpackung. Halten Sie diese
danach an ihrem Giriff, und schieben Sie die Tintenpatrone in den leeren
Steckplatz.

Stellen Sie sicher, dass Sie die Tintenpatrone in den Steckplatz einsetzen, der
Uiber ein Symbol mit derselben Form und derselben Farbe wie die einzusetzende
Tintenpatrone verfugt.
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5. Dricken Sie den grauen Riegel nach unten, bis er einrastet.

120 HP Photosmart 3100 All-in-One Series


http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html

6. Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 5 fiir alle auszutauschenden Tintenpatronen.
7. SchlieRen Sie die Zugangsklappe zu den Tintenpatronen.

Ausrichten des Druckers

Verwenden Sie diese Funktion, wenn die Farbblocke im Selbsttestbericht Streifen
oder weilde Linien aufweisen.

Wenn nach Ausrichten des Druckers weiterhin Druckqualitatsprobleme auftreten,
reinigen Sie den Druckkopf (siehe Reinigen des Druckkopfs). Wenn die
Druckqualitatsprobleme nach dem Ausrichten und Reinigen weiterhin bestehen,
wenden Sie sich an den HP Customer Support.

So richten Sie den Drucker iiber das Bedienfeld aus

1. Legen Sie unbeschriebenes weilles Normalpapier im Format Letter oder A4 in
das Hauptfach ein.

2. Drlicken Sie die Taste Einrichten.

3. Dricken Sie 5 und dann 3.
Daraufhin wird das Men( Extras und dann Drucker ausrichten ausgewahlt.
Der HP All-in-One druckt eine Testseite, richtet den Druckkopf aus und kalibriert
den Drucker. Verwenden Sie die ausgegebene Seite wieder, oder entsorgen Sie
diese.

Weitere Informationen zum Ausrichten des Druckers mit Hilfe der HP Image Zone-
Software, die mit lnrem HP All-in-One geliefert wurde, finden Sie online in der

HP Image Zone Hilfe. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Verwenden der
Onlinehilfe.

Reinigen des Druckkopfs

Verwenden Sie diese Funktion, wenn die Farbbldcke im Selbsttestbericht Streifen
oder weil3e Linien aufweisen. Reinigen Sie den Druckkopf nicht unnétig, da dadurch
Tinte verschwendet und die Lebensdauer der Tintendlisen am Druckkopf verkirzt wird.

Wenn die Druckqualitat nach Reinigen des Druckkopfs weiterhin nicht zufrieden
stellend ist, richten Sie den Drucker aus (siehe Ausrichten des Druckers). Wenn die
Druckqualitatsprobleme nach dem Reinigen und Ausrichten weiterhin bestehen,
wenden Sie sich an den HP Customer Support.
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So reinigen Sie den Druckkopf liber das Bedienfeld

1. Legen Sie unbeschriebenes weilles Normalpapier im Format Letter oder A4 in
das Hauptfach ein.

2. Driicken Sie die Taste Einrichten.

3. Dricken Sie 5 und dann 2.
Daraufhin wird das Menu Extras und dann Druckkopfe reinigen ausgewahlt.
Der HP All-in-One druckt eine Seite aus, die Sie wieder verwenden oder
entsorgen kdnnen.

Weitere Informationen zum Reinigen des Druckkopfs mit Hilfe der HP Image Zone-
Software, die mit lnrem HP All-in-One geliefert wurde, finden Sie online in der

HP Image Zone Hilfe. Weitere Informationen finden Sie unter \Verwenden der
Onlinehilfe.

Reinigen der Kontakte der Tintenpatronen

122

Reinigen Sie die kupferfarbenen Kontakte der Tintenpatronen, wenn lhnen in einer
Meldung auf dem Farbdisplay mitgeteilt wird, dass eine Patrone fehlt oder beschadigt
ist.

Bevor Sie die Kontakte einer Tintenpatrone reinigen, nehmen Sie die Tintenpatrone
heraus, und stellen Sie sicher, dass die Kontakte oder der Steckplatz der Tintenpa-
trone nicht durch einen Fremdkdrper verdeckt sind. Setzen Sie die Tintenpatrone
danach wieder ein. Wenn weiterhin in einer Meldung mitgeteilt wird, dass die
Tintenpatrone fehlt oder beschadigt ist, reinigen Sie die Kontakte der Tintenpatrone.
Wenn die Meldung nach Reinigen der Kontakte weiterhin angezeigt wird, miissen Sie
die Tintenpatrone austauschen. Nehmen Sie die betroffene Tintenpatrone heraus,
und Uberpriifen Sie die Gewahrleistungsfrist auf der Unterseite der Tintenpatrone.
Wenn die Gewahrleistung nicht abgelaufen ist, wenden Sie sich an den HP Customer
Support, um eine Ersatztintenpatrone zu bestellen.

Dazu bendtigen Sie die folgenden Materialien:

e Wattestabchen, ein fusselfreies Tuch oder andere weiche Materialien, die nicht
an den Patronen haften bleiben konnen.

o Destilliertes, gefiltertes oder abgefiilites Wasser (Leitungswasser kann
Verunreinigungen enthalten, die die Tintenpatronen u. U. beschadigen).

Vorsicht Verwenden Sie keine scharfen Reinigungsmittel oder Alkohol, um
die Kontakte der Tintenpatrone zu reinigen. Dies kann zu Schaden an den
Tintenpatronen bzw. am HP All-in-One fiihren.

So reinigen Sie die Kontakte der Tintenpatronen
1. Ziehen Sie das Netzkabel an der Riickseite des HP All-in-One ab.

%? Hinweis Wenn Sie das Netzkabel abziehen, werden alle im Speicher
|--_’ abgelegten Faxe geldscht.

2. Heben Sie die Zugangsklappe zu den Tintenpatronen an.

3. Drilcken Sie auf die Raste unterhalb der jeweiligen Tintenpatrone, um den Riegel
innerhalb des HP All-in-One zu l6sen, und heben Sie den Riegel an.
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Entfernen und reinigen Sie die Tintenpatronen nacheinander. Entfernen
Sie eine Tintenpatrone nicht fir langer als 30 Minuten aus dem HP All-in-
One.

IE-J//F Hinweis Nehmen Sie nicht mehrere Tintenpatronen gleichzeitig heraus.

4. Uberpriifen Sie die Kontakte der Tintenpatrone auf Tinten- und Schmutzan-
sammlungen.

5. Tauchen Sie ein Wattestidbchen oder ein sauberes Baumwolltuch in destilliertes
Wasser, und wringen Sie das Tuch aus.

2/’ Hinweis Halten Sie die Tintenpatrone an deren Griff fest. Berlihren Sie
|-'_’ NICHT die kupferfarbenen Kontakte.

6. Reinigen Sie nur die kupferfarbenen Kontakte.

1 | Kupferfarbene Kontakte
7. Setzen Sie die Tintenpatrone wieder in den leeren Steckplatz ein. Driicken Sie
dann den grauen Riegel nach unten, bis dieser einrastet.
8. Wiederholen Sie bei Bedarf die Arbeitsschritte fiir die anderen Tintenpatronen.
9. Schlielen Sie die Zugangsklappe zu den Tintenpatronen vorsichtig, und
schlieBen Sie das Netzkabel wieder an den HP All-in-One an.

Selbstwartungsgerausche

Die Mechanik des HP All-in-One verursacht zu verschiedenen Zeitpunkten
Gerausche, wenn die regelmaRigen Wartungsmafinahmen erfolgen. Dazu zahlen das
Nachfillen der Tinte im Druckkopf oder das Reinigen des Druckkopfs. Dies entspricht
dem Normalbetrieb und ist erforderlich, um sicherzustellen, dass der HP All-in-One
stets qualitativ hochwertige Ausdrucke ausgibt.

s
)
=
o
=)
o
o
7]
X
o
P
$.
o
=]
)

Vorsicht Sie werden Uber eine Meldung auf dem Farbdisplay informiert,
wenn der HP All-in-One Wartungsfunktionen ausfihrt. Wahrend dieser Zeit
dirfen Sie die Stromversorgung des Gerats nicht unterbrechen.
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12 Informationen zur
Fehlerbehebung

In diesem Kapitel finden Sie Informationen zur Fehlerbehebung fur den HP All-in-One.
AuBerdem finden Sie hier spezifische Informationen zur Installation und Konfiguration
und einige Hinweise zum Betrieb Ihres Gerats. Weitere Informationen zur Fehlerbe-
hebung finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe, die Bestandteil Ihrer Software
ist. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Verwenden der Onlinehilfe.

Viele Probleme treten auf, wenn der HP All-in-One (iber ein USB-Kabel an den
Computer angeschlossen wird, bevor die HP All-in-One-Software auf dem Computer
installiert wurde. Wenn Sie den HP All-in-One an den Computer angeschlossen
haben, bevor Sie vom Installationsprogramm dazu aufgefordert wurden, miissen Sie
die folgenden Schritte ausfuhren.

1. LoOsen Sie das USB-Kabel vom Computer.

2. Deinstallieren Sie die Software (falls Sie diese bereits installiert haben).

3. Starten Sie Ihren Computer neu.

4. Schalten Sie den HP All-in-One aus, und starten Sie diesen nach einer Minute
erneut.

5. Installieren Sie die HP All-in-One-Software neu.

Vorsicht SchlieRen Sie das USB-Kabel erst an den Computer an, wenn Sie
wahrend der Installation dazu aufgefordert werden.

Weitere Informationen zum Deinstallieren und Neuinstallieren der Software finden Sie
unter Deinstallieren und Neuinstallieren der Software.

Der folgenden Liste kdnnen Sie Informationen zu den Themen entnehmen, die in
diesem Kapitel behandelt werden.

Weitere Themen zur Fehlerbehebung in diesem Benutzerhandbuch

e Fehlerbehebung bei der Einrichtung: Enthalt Informationen zur Fehlerbehe-
bung bei der Einrichtung der Hardware, bei der Softwareinstallation und bei der
Einrichtung der Faxfunktion.

e Fehlerbehebung beim Betrieb: Enthalt Informationen zu Problemen, die bei der
Ausflihrung normaler Aufgaben mit Hilfe der Funktionen des HP All-in-One
auftreten kdnnen.

o Gerateaktualisierung: Bei entsprechenden Hinweisen vom HP Customer
Support oder durch eine Meldung auf dem Farbdisplay kdnnen Sie (iber die
HP Support-Website Upgrades fiir Inr Gerat herunterladen. Dieser Abschnitt
enthalt Informationen zur Aktualisierung des Gerats.

Weitere Informationsquellen

e Einrichtungsanweisungen: In den Einrichtungsanweisungen wird die
Vorgehensweise zur Einrichtung des HP All-in-One erlautert.

e Benutzerhandbuch: Das Benutzerhandbuch ist das Buch, das Sie gerade lesen.
In diesem Handbuch werden die grundlegenden Leistungsmerkmale Ihres HP All-
in-One und die Verwendung lhres HP All-in-One beschrieben. Darlber hinaus
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enthalt das Handbuch Informationen zur Fehlerbehebung bei der Einrichtung und
beim Betrieb des Gerats.

e HP Image Zone Hilfe: Die HP Image Zone Hilfe (Onlinehilfe) beschreibt, wie Sie
den HP All-in-One mit einem Computer verwenden. AuRerdem enthélt die Hilfe
zusatzliche Informationen zur Fehlerbehebung, die nicht im Benutzerhandbuch
enthalten sind.

¢ Infodatei (README): Die Infodatei (README) enthalt Informationen zu den
Systemanforderungen und mdglichen Installationsproblemen. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Anzeigen der Infodatei (README).

Wenn Sie das Problem nicht mit der Online-Hilfe oder auf der HP Website 16sen
koénnen, rufen Sie unter der entsprechenden Nummer fiir Ihr Land/lhre Region beim
HP Support an. Weitere Informationen finden Sie unter HP Gewahrleistung und
Support.

Anzeigen der Infodatei (README)

Maoglicherweise méchten Sie die in der Infodatei (README) enthaltenen
Informationen zu Systemanforderungen und zu moglichen Installationsproblemen
anzeigen.

e  Unter Windows kénnen Sie Uiber die Windows-Taskleiste auf die Infodatei
(README) zugreifen. Dazu klicken Sie auf Start, zeigen auf Programme oder
Alle Programme, zeigen auf HP, wahlen Photosmart All-in-One 3100 Series
aus und klicken anschlieRend auf Infodatei.

o  Auf Macintosh-Computern mit OS X kénnen Sie die Infodatei (README) durch
Doppelklicken auf das entsprechende Symbol im Ordner der héchsten Ebene auf
der CD-ROM mit der HP All-in-One-Software aufrufen.

Fehlerbehebung bei der Einrichtung

Dieser Abschnitt enthalt Tipps zur Behebung von Fehlern, die haufig bei der
Installation und Konfiguration von Software und Hardware sowie bei der
Faxeinrichtung auftreten.

Fehlerbehebung bei der Hardwareeinrichtung

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu Problemen, die bei der Einrichtung der
HP All-in-One-Hardware auftreten konnen.

Der HP All-in-One lasst sich nicht einschalten

Losung Vergewissern Sie sich, dass das Netzkabel fest eingesteckt ist, und
warten Sie ein paar Sekunden, bis sich der HP All-in-One einschaltet. Wenn Sie
lhren HP All-in-One zum ersten Mal einschalten, kann dies bis zu einer Minute
dauern. Wenn der HP All-in-One in eine Steckerleiste eingesteckt ist, Giberpriifen
Sie die Stromzufuhr zur Leiste.
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1 | Netzanschluss
2 | Geerdete Steckdose

Das USB-Kabel ist angeschlossen, es treten jedoch Probleme bei der
Verwendung des HP All-in-One mit dem Computer auf
Losung Sie missen vor dem AnschlieRen des USB-Kabels die im
Lieferumfang des HP All-in-One enthaltene Software installieren. SchlieRen Sie
das USB-Kabel wahrend der Installation nicht an, bis Sie dazu aufgefordert
werden. Andernfalls kdnnen Fehler auftreten.
Nach der Installation der Software ist das Anschlief’en des Computers an den
HP All-in-One Uber ein USB-Kabel denkbar einfach. SchlieRen Sie ein Ende des

USB-Kabels an der Riickseite des Computers und das andere Ende an der
Rickseite des HP All-in-One an. Sie kénnen einen beliebigen USB-Anschluss am

Computer wahlen.

% Hinweis Stellen Sie sicher, dass das USB-Kabel am korrekten
|-'_’ Anschluss auf der Riickseite des HP All-in-One angeschlossen ist.

—

M
i

%
%:'
%
%

Auf dem Farbdisplay werde ich in einer Meldung aufgefordert, die
Bedienfeldschablone anzubringen
Losung Die Bedienfeldschablone wurde entweder gar nicht oder falsch

angebracht. Stellen Sie sicher, dass die Schablone an den Tasten oben auf dem
HP All-in-One ausgerichtet ist, und lassen Sie die Schablone fest einrasten.

m
(2]
=
(]
=
o
(2]
3
2]
(=3
[=
=]
«

Benutzerhandbuch 127



Kapitel 12

Im Farbdisplay wird die falsche Sprache angezeigt

Losung Sie kdnnen die Einstellung jederzeit Gber das Menu Einrichten
andern. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Einstellen von Sprache

und Land/Region.

In den Meniis im Farbdisplay werden die falschen MaReinheiten angezeigt

Losung Madoglicherweise haben Sie im HP All-in-One das falsche Land/die
falsche Region ausgewabhlt. Die ausgewahlte Einstellung fiir Land/Region
bestimmt die auf dem Farbdisplay angezeigten Papierformate.

Zum Andern von Land/Region miissen Sie die Einstellungen fiir die Sprache
zuruicksetzen. Sie kénnen die Einstellung jederzeit Giber das Menu Einrichten
andern. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Einstellen von Sprache
und Land/Region.
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Im Farbdisplay erscheint die Meldung, dass der Drucker ausgerichtet werden
muss.

Losung Die Wartung des Druckers ist erforderlich, um eine hochwertige
Druckqualitat sicherzustellen. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Ausrichten des Druckers.

Im Farbdisplay wird die Meldung angezeigt, dass die Ausrichtung des Druckers
fehlgeschlagen ist.

Mogliche Ursache In das Hauptfach wurde eine falsche Papiersorte eingelegt
(z. B. farbiges Papier, Papier mit Text oder bestimmtes Recycling-Papier).

Losung Legen Sie unbeschriebenes weilles Papier im Format Letter oder A4 in
das Hauptfach ein, und starten Sie die Ausrichtung erneut.

Wenn die Ausrichtung erneut fehlschlagt, ist mdglicherweise ein Sensor oder
eine Tintenpatrone defekt. Wenden Sie sich an den HP Support. Offnen Sie
www.hp.com/support. Wahlen Sie bei Aufforderung Ihr Land/Ihre Region aus,
und klicken Sie auf Contact HP (Kontakt zu HP), um Kontaktinformationen fiir
den technischen Support zu erhalten.

Mogliche Ursache Die Kontakte der Tintenpatrone berlhren nicht die Kontakte
im Steckplatz der Tintenpatrone.

Losung Nehmen Sie die Tintenpatronen heraus, und setzen Sie diese wieder
ein. Achten Sie darauf, dass sie ganz eingesetzt und fest eingerastet sind.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Austauschen der Tintenpatronen.

Mogliche Ursache Die Tintenpatrone oder der Sensor ist defekt.

Lésung Wenden Sie sich an den HP Support. Offnen Sie www.hp.com/support.
Wabhlen Sie bei Aufforderung lhr Land/lIhre Region aus, und klicken Sie auf
Contact HP (Kontakt zu HP), um Kontaktinformationen fiir den technischen
Support zu erhalten.

Der HP All-in-One druckt nicht

Losung Informationen zu Problemen mit der Speicherkarte, der PictBridge-
Kamera oder dem Speichergerat finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe.
Weitere Informationen zur HP Image Zone Hilfe finden Sie im Abschnitt
Verwenden der Onlinehilfe.

Wenn der HP All-in-One Gber USB am Computer angeschlossen ist und die
beiden Gerate nicht miteinander kommunizieren, gehen Sie wie folgt vor:

e Schauen Sie auf dem Farbdisplay des HP All-in-One nach. Wird im
Farbdisplay keine Meldung angezeigt und leuchtet die Taste Ein nicht, ist
der HP All-in-One ausgeschaltet. Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel mit
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130

dem HP All-in-One verbunden und an die Stromversorgung angeschlossen
ist. Driicken Sie die Taste Ein, um den HP All-in-One einzuschalten.
Uberpriifen Sie das USB-Kabel. Wenn Sie ein &lteres Kabel benutzen, ist es
moglich, dass dies nicht ordnungsgeman funktioniert. Schlielen Sie es an
ein anderes Produkt an, um zu priifen, ob das USB-Kabel intakt ist. Treten
bei einem anderen Produkt ebenfalls Probleme auf, muss eventuell das USB-
Kabel ausgetauscht werden. Stellen Sie sicher, dass das Kabel nicht langer
als 3 Meter ist.

Vergewissern Sie sich, dass der Computer USB-fahig ist. USB-
Verbindungen werden von einigen Betriebssystemen wie Windows 95 oder
Windows NT nicht unterstutzt. In der Dokumentation zu lhrem
Betriebssystem finden Sie weitere Informationen.

Uberpriifen Sie die Verbindung von Ihrem HP All-in-One zu Ihrem Computer.
Priifen Sie, ob das USB-Kabel ordnungsgemaf am USB-Anschluss auf der
Ruckseite Ihres HP All-in-One angeschlossen ist. Stellen Sie sicher, dass
das andere Ende des USB-Kabels an einen USB-Anschluss lhres
Computers angeschlossen ist. Wenn das Kabel ordnungsgeman
angeschlossen ist, schalten Sie den HP All-in-One aus und wieder ein.
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Wenn Sie den HP All-in-One Uber einen USB-Hub anschliel3en, stellen Sie
sicher, dass der Hub eingeschaltet ist. Wenn der Hub eingeschaltet ist,
versuchen Sie, eine direkte Verbindung zum Computer herzustellen.
Stellen Sie sicher, dass die Einstellung fiir die Geschwindigkeit des USB-
Anschlusses am HP All-in-One mit der Geschwindigkeit des USB-
Anschlusses lhres Computers kompatibel ist. MOglicherweise missen Sie
die Geschwindigkeit des hinteren USB-Anschlusses von High Speed (USB
2.0) in Full Speed (USB 1.1) andern. Weitere Informationen hierzu finden Sie
unter Anschlief3en Uber ein USB-Kabel.

Drucken Sie aus einer anderen Anwendung, oder drucken Sie eine andere
Datei, um festzustellen, ob das Druckproblem von der Datei hervorgerufen
wird.

Uberpriifen Sie ggf. andere Drucker oder Scanner. Unter Umsténden
mussen Sie altere Produkte von lhrem Computer trennen.
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e Versuchen Sie, das USB-Kabel an einen anderen USB-Anschluss des
Computers anzuschlieBen. Starten Sie den Computer nach Uberpriifung der
Anschlisse neu. Schalten Sie lhren HP All-in-One aus und wieder ein.

e Deinstallieren Sie ggf. die HP Image Zone-Software, und installieren Sie
diese erneut. Weitere Informationen finden Sie unter Deinstallieren und
Neuinstallieren der Software.

Weitere Informationen zum Einrichten und Verbinden Ihres HP All-in-One mit
dem Computer finden Sie im Handbuch, das mit dem HP All-in-One geliefert
wurde.

Im Farbdisplay wird die Meldung angezeigt, dass ein Papierstau aufgetreten
oder die Druckkopfeinheit blockiert ist.

Losung Wenn eine Fehlermeldung zu einem Papierstau oder einer blockierten
Druckkopfeinheit auf dem Farbdisplay erscheint, befindet sich méglicherweise
Verpackungsmaterial im Inneren des HP All-in-One. Offnen Sie die Zugangsklap-
pe zu den Tintenpatronen, und entfernen Sie Verpackungsmaterial und sonstige
Fremdkorper, die die Druckkopfeinheit blockieren. Weitere Informationen zum
Beseitigen von Papierstaus finden Sie unter Fehlerbehebung bei Problemen mit
dem Papier.

Fehlerbehebung bei der Softwareinstallation

Die folgenden Themen enthalten mégliche Losungen fiir Probleme bei der
Softwareinstallation. Wenn Sie bei der Einrichtung ein Problem mit der Hardware
feststellen, finden Sie Informationen unter Fehlerbehebung bei der Hardwareeinrichtung.

Die normale Installation der HP All-in-One-Software lauft folgendermafien ab:

Die CD-ROM mit der Software des HP All-in-One startet automatisch.

Die Software wird installiert.

Dateien werden auf lhren Computer kopiert.

Sie werden aufgefordert, den HP All-in-One an den Computer anzuschlieRen.

Auf dem Bildschirm des Installationsassistenten werden ein griines OK und ein

Hakchen angezeigt.

Sie werden aufgefordert, den Computer neu zu starten.

7. Der Faxeinrichtungsassistent (Windows) bzw. das Fax-Einrichtungsassistent
(Macintosh) wird ausgefiihrt.

8. Die Registrierung wird ausgefiihrt.

abrwnN =

o

Wenn einer dieser Schritte nicht ausgefiihrt wurde, liegt méglicherweise ein Problem
bei der Installation vor.

Um die Installation auf einem Windows-PC zu lberprifen, gehen Sie folgendermalien
VOr:

e Starten Sie HP Solution Center, und prifen Sie, ob die folgenden Schaltflachen
angezeigt werden: Bild scannen, Dokument scannen und Fax senden. Wenn
die Symbole nicht sofort angezeigt werden, missen Sie einige Minuten warten,
bis die Verbindung des HP All-in-One mit dem Computer hergestellt wird.
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Andernfalls lesen Sie die Hinweise unter Einige der Schaltflachen fehlen im
HP Solution Center (Windows).
Weitere Informationen zum Starten von HP Solution Center finden Sie online in
der HP Image Zone Hilfe, die Bestandteil lhrer Software ist.

e Offnen Sie das Dialogfeld "Drucker", und priifen Sie, ob der HP All-in-One
angezeigt wird.

e Uberpriifen Sie, ob ganz rechts auf der Windows-Taskleiste das Symbol HP All-in-
One angezeigt wird. Dies bedeutet, dass der HP All-in-One bereit ist.

Die CD-ROM wird beim Einlegen in das CD-ROM-Laufwerk nicht gestartet

Losung Wenn die Installation nicht automatisch ausgefiihrt wird, kdnnen Sie
diese manuell starten.

So starten Sie die Installation auf einem Windows-Computer

1. Klicken Sie im Windows-Menu Start auf Ausfiihren.

2. Geben Sie im Dialogfeld Ausfiihren den Pfad d:\setup.exe ein (wenn dem
CD-ROM-Laufwerk ein anderer Buchstabe zugewiesen wurde, geben Sie
den entsprechenden Laufwerksbuchstaben ein), und klicken Sie auf OK.

So starten Sie die Installation auf einem Macintosh

1. Doppelklicken Sie auf das CD-Symbol auf dem Desktop, um den Inhalt der
CD anzuzeigen.

2. Doppelklicken Sie auf das Setup-Symbol.

Der Bildschirm zur Uberpriifung der minimalen Systemvoraussetzungen wird
angezeigt (Windows).
Losung lhr System verflgt nicht Gber die minimalen Voraussetzungen zum
Installieren der Software. Klicken Sie auf Details, um zu erfahren, was fir ein
Problem vorliegt, und beheben Sie dieses, bevor Sie die Software installieren.

Sie koénnen stattdessen auch HP Image Zone Express installieren. HP Image
Zone Express bietet weniger Funktionalitat als die HP Image Zone-Software,
bendtigt jedoch auch weniger Speicherplatz auf dem Computer.

Weitere Informationen zur Installation der HP Image Zone Express-Software
erhalten Sie in den Einrichtungsanweisungen, die im Lieferumfang des HP All-in-
One enthalten sind.

Ein rotes X wird in der Eingabeaufforderung zur USB-Verbindung angezeigt

Losung Normalerweise wird ein griines Hakchen angezeigt, das fir eine
erfolgreiche Plug-and-Play-Verbindung steht. Ein rotes X gibt an, dass die Plug-
and-Play-Verbindung fehlgeschlagen ist.
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Fihren Sie folgende Schritte aus:

1. Vergewissern Sie sich, dass die Bedienfeldschablone richtig angebracht ist.
Loésen Sie dann das Netzkabel vom HP All-in-One und schlief3en es erneut

an.
2. Stellen Sie sicher, dass das USB-Kabel und die Netzkabel richtig
angeschlossen sind.

i
)
J

3. Klicken Sie auf Wiederholen, um die Plug-and-Play-Einrichtung erneut
durchzufiihren. Wenn dies nicht hilft, fahren Sie mit dem nachsten Schritt fort.

4. Uberpriifen Sie die ordnungsgeméRe Einrichtung des USB-Kabels wie folgt:
— Trennen Sie das USB-Kabel, und stecken Sie es wieder ein.

— SchlieRen Sie das USB-Kabel nicht an eine Tastatur oder einen Hub an,
der nicht an die Stromversorgung angeschlossen ist.

— Stellen Sie sicher, dass das USB-Kabel eine Lange von 3 Metern nicht
Uberschreitet.

—  Wenn mehrere USB-Gerate an lhrem Computer angeschlossen sind,
sollten Sie die Verbindung der anderen Gerate wahrend der Installation
trennen.

5. Fahren Sie mit der Installation fort, und starten Sie den Computer neu, wenn
Sie dazu aufgefordert werden.

6. Wenn Sie einen Windows-Computer verwenden, 6ffnen Sie HP Solution
Center und suchen nach den erforderlichen Symbolen (Bild scannen,
Dokument scannen und Fax senden). Wenn die standardmaRigen
Symbole nicht angezeigt werden, deinstallieren Sie die Software und
installieren sie erneut. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Deinstallieren und Neuinstallieren der Software.

Unbekannter Fehler

Losung Versuchen Sie, mit der Installation fortzufahren. Wenn dies nicht
mdglich ist, brechen Sie die Installation ab, und starten Sie diese neu. Befolgen
Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm. Wenn ein Fehler auftritt, missen Sie
moglicherweise die Software deinstallieren und dann erneut installieren. Ldschen
Sie nicht einfach die HP All-in-One-Programmdateien vom Computer. Stellen Sie
sicher, dass Sie diese ordnungsgemal entfernen, indem Sie das Deinstallations-
programm verwenden, das in der HP Image Zone-Software verfugbar ist.
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Weitere Informationen finden Sie unter Deinstallieren und Neuinstallieren der
Software.

Einige der Schaltflachen fehlen im HP Solution Center (Windows)

Wenn die standardmagigen Symbole (Bild scannen, Dokument scannen und
Fax senden) nicht angezeigt werden, ist die Installation mdglicherweise nicht
vollstandig.

Losung In diesem Fall missen Sie die Software mdglicherweise deinstallieren
und dann erneut installieren. Léschen Sie die HP All-in-One-Programmdateien
nicht einfach von der Festplatte. Stellen Sie sicher, dass Sie sie ordnungsgeman
mit Hilfe des Deinstallationsdienstprogramms in der HP All-in-One-Programm-
gruppe entfernen. Weitere Informationen finden Sie unter Deinstallieren und
Neuinstallieren der Software.

Der Faxeinrichtungsassistent (Windows) bzw. das Fax-Einrichtungsassistent
(Macintosh) wird nicht ausgefiihrt.

Losung Sie kdnnen den Faxeinrichtungsassistenten (Windows) oder das
Fax-Einrichtungsassistent (Macintosh) manuell starten, um die Einrichtung des
HP All-in-One abzuschlieRen.

So starten Sie den Faxeinrichtungsassistenten (Windows)

> Kilicken Sie im HP Solution Center auf Einstellungen, zeigen Sie auf
Faxeinstellungen & -einrichtung, und klicken Sie dann auf
Faxeinrichtungsassistent.

So starten Sie das Fax-Einrichtungsassistent (Macintosh)

1. Klicken Sie in HP Image Zone auf die Registerkarte Gerate.

2. Klicken Sie im Bereich Gerate auswahlen auf das Symbol fur Ihren HP All-
in-One.

3. Kilicken Sie auf Einstellungen, und wahlen Sie dann Fax-
Einrichtungsassistent aus.

Der Registrierungsbildschirm wird nicht angezeigt (Windows)

Losung Sie kdnnen Uber die Windows-Taskleiste auf den
Registrierungsbildschirm (Jetzt anmelden) zugreifen. Dazu klicken Sie auf Start,
zeigen auf Programme oder Alle Programme, zeigen auf HP, wahlen
Photosmart All-in-One 3100 Series aus und klicken anschlieRend auf
Produktregistrierung.
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Die HP Digitale Bildbearbeitung wird nicht in der Systemablage angezeigt
(Windows)

Lésung Wenn die HP Digitale Bildbearbeitung nicht in der Systemablage
erscheint (die normalerweise in der rechten unteren Ecke des Desktops
angeordnet ist), starten Sie HP Solution Center, um zu uberprifen, ob die
standardméafigen Symbole verfugbar sind.

Weitere Informationen zu den in HP Solution Center fehlenden standardmagi-
gen Schaltflachen finden Sie unter Einige der Schaltflachen fehlen im
HP Solution Center (Windows).

Deinstallieren und Neuinstallieren der Software

Wenn lhre Installation unvollsténdig ist oder das USB-Kabel vor der entsprechenden
Eingabeaufforderung an den Computer angeschlossen wurde, missen Sie die
Software ggf. deinstallieren und dann erneut installieren. Léschen Sie nicht einfach
die HP All-in-One-Programmdateien vom Computer. Stellen Sie sicher, dass Sie
diese ordnungsgemaf entfernen, indem Sie das Deinstallationsprogramm verwenden,
das in der HP Image Zone-Software verflgbar ist.

Eine Neuinstallation kann 20 bis 40 Minuten dauern. Unter Windows haben Sie drei
Mdoglichkeiten, die Software zu deinstallieren, bei einem Macintosh eine Moglichkeit.

So deinstallieren Sie die Software unter Windows, Methode 1

1. Trennen Sie die Verbindung zwischen dem HP All-in-One und dem Computer.
Schlieen Sie den HP All-in-One erst wieder an den Computer an, wenn Sie die
Software neu installiert haben.

2. Drilcken Sie die Taste Ein, um den HP All-in-One auszuschalten.

3. Klicken Sie in der Windows-Taskleiste auf Start, zeigen Sie auf Programme oder
Alle Programme, zeigen Sie dann auf HP und Photosmart All-in-One 3100
Series, und klicken Sie auf Deinstallieren.

4. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

5. Wenn Sie gefragt werden, ob Sie gemeinsam genutzte Dateien entfernen
mochten, klicken Sie auf Nein.

Andernfalls funktionieren andere Programme, die diese Dateien nutzen,
moglicherweise nicht ordnungsgemali.

6. Starten Sie den Computer neu.

% Hinweis Es ist wichtig, dass Sie die Verbindung mit dem HP All-in-One

|-'_’ trennen, bevor Sie den Computer neu starten. SchlieRen Sie den HP All-
in-One erst wieder an den Computer an, wenn Sie die Software neu
installiert haben.

7. Um die Software neu zu installieren, legen Sie die HP All-in-One-CD-ROM in das
CD-ROM-Laufwerk des Computers ein. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm und die Einrichtungsanweisungen, die mit dem HP All-in-One geliefert
wurden.

8. SchlielRen Sie nach Abschluss der Installation den HP All-in-One an den
Computer an.

9. Drilcken Sie die Taste Ein, um den HP All-in-One einzuschalten.
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Nachdem Sie den HP All-in-One angeschlossen und eingeschaltet haben, dauert
es moglicherweise mehrere Minuten, bis alle Plug-and-Play-Ereignisse
abgeschlossen sind.

10. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

Nach Abschluss der Softwareinstallation erscheint das Symbol fir die HP Digitale
Bildbearbeitung in der Windows-Taskleiste.

Doppelklicken Sie auf das HP Solution Center-Symbol auf dem Desktop, um zu
Uberprifen, ob die Software korrekt installiert wurde. Wenn in HP Solution Center die
standardmafigen Symbole (Bild scannen, Dokument scannen und Fax senden)
angezeigt werden, ist die Software ordnungsgema0 installiert.

So deinstallieren Sie die Software unter Windows, Methode 2

%'7}/ Hinweis Verwenden Sie diese Methode, wenn Sie Gber das Windows-
I-'_l Startmenu nicht auf die Option Deinstallieren zugreifen kénnen.

1. Klicken Sie auf der Windows-Taskleiste auf Start, Einstellungen,
Systemsteuerung.

2. Doppelklicken Sie auf Software.

3. Wabhlen Sie HP All-in-One & Officejet 4.0, und klicken Sie dann auf die Option
Andern/Entfernen.
Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

4. Trennen Sie die Verbindung zwischen dem HP All-in-One und dem Computer.

5. Starten Sie den Computer neu.

%% Hinweis Es ist wichtig, dass Sie die Verbindung mit dem HP All-in-One

|-'_’ trennen, bevor Sie den Computer neu starten. SchlieRen Sie den HP All-
in-One erst wieder an den Computer an, wenn Sie die Software neu
installiert haben.

6. Legen Sie die HP All-in-One-CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk lhres
Computers ein, und starten Sie das Setup-Programm.

7. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm sowie die
Einrichtungsanweisungen, die im Lieferumfang des HP All-in-One enthalten sind.

So deinstallieren Sie die Software unter Windows, Methode 3

%—J}/ Hinweis Diese Methode kdnnen Sie verwenden, wenn Sie Uber das
I-'_l Windows-Startmend nicht auf die Option Deinstallieren zugreifen kdnnen.

1. Legen Sie die HP All-in-One-CD-ROM in das CD-ROM-Laufwerk lhres
Computers ein, und starten Sie das Setup-Programm.

2. Wahlen Sie Deinstallieren, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem

Bildschirm.

Trennen Sie die Verbindung zwischen dem HP All-in-One und dem Computer.

4, Starten Sie den Computer neu.

w

% Hinweis Es ist wichtig, dass Sie die Verbindung mit dem HP All-in-One
|--_’ trennen, bevor Sie den Computer neu starten. SchlieBen Sie den HP All-
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in-One erst wieder an den Computer an, wenn Sie die Software neu
installiert haben.

5. Starten Sie das Setup-Programm fir den HP All-in-One erneut.
6. Wahlen Sie Erneut installieren aus.
7. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm und die

Einrichtungsanweisungendie mit dem HP All-in-One geliefert wurden.

So deinstallieren Sie die Software von einem Macintosh-Computer

1. Trennen Sie die Verbindung zwischen dem HP All-in-One und dem Macintosh.

2. Doppelklicken Sie auf den Ordner Programme: Hewlett-Packard.

3. Doppelklicken Sie auf HP Uninstaller (HP Deinstallationsprogramm).
Befolgen Sie die auf dem Bildschirm angezeigten Anweisungen.

4. Trennen Sie nach Abschluss der Deinstallation die Verbindung zum HP All-in-
One, und starten Sie den Computer neu.

% Hinweis Es ist wichtig, dass Sie die Verbindung mit dem HP All-in-One

|-'_’ trennen, bevor Sie den Computer neu starten. SchlieRen Sie den HP All-
in-One erst wieder an den Computer an, wenn Sie die Software neu
installiert haben.

5.  Wenn Sie die Software neu installieren mdchten, legen Sie die HP All-in-One-CD-
ROM in das CD-ROM-Laufwerk des Computers ein.

6. Starten Sie die CD-ROM (ber den Desktop, und doppelklicken Sie auf HP All-in-
One Installer.

7. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm und die
Einrichtungsanweisungendie mit dem HP All-in-One geliefert wurden.

Fehlerbehebung bei der Einrichtung der Faxfunktion

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zur Fehlerbehebung bei der Einrichtung der
Faxfunktion des HP All-in-One. Wenn die Faxfunktion des HP All-in-One nicht
ordnungsgemalf eingerichtet wurde, kbnnen Probleme beim Senden und/oder
Empfangen von Faxen auftreten.

In diesem Abschnitt werden lediglich Probleme im Zusammenhang mit der
Einrichtung behandelt. Weitere Themen zur Fehlerbehebung beim Faxen wie
Probleme mit Ausdrucken und ein langsamer Faxempfang finden Sie online im
Abschnitt 3100, 3200, 3300 Series Fehlerbehebung der HP Image Zone Hilfe.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Verwenden der Onlinehilfe.

Sollten Probleme beim Faxen auftreten, kénnen Sie einen Faxtestbericht drucken, um
den Status lhres HP All-in-One zu uberprifen. Der Test schlagt fehl, wenn die
Faxfunktion lhres HP All-in-One nicht korrekt eingerichtet ist. Fihren Sie diesen Test
durch, nachdem Sie den HP All-in-One fiir das Faxen eingerichtet haben. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Testen der Faxeinrichtung.

Wenn wahrend des Tests Fehler auftraten, verwenden Sie die Informationen im
Bericht, um nach einer Lésung zu suchen. Weitere Informationen hierzu finden Sie
auch im nachsten Abschnitt (Fehler beim Faxtest).
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Fehler beim Faxtest

Schlagt ein von Ihnen ausgeflhrter Faxtest fehl, entnehmen Sie dem Bericht die
grundlegenden Informationen zum jeweiligen Fehler. Bestimmen Sie fur detailliertere
Informationen anhand des Berichts, welcher Teil des Tests fehlgeschlagen ist. Lesen
Sie anschlieBend in diesem Abschnitt die entsprechenden Informationen zur
Fehlerbehebung.

Der "Faxhardwaretest" schlagt fehl.
Der Test "Fax ist mit funktionierender Telefonanschlussbuchse verbunden"

schlagt fehl.

e Der Test "Telefonkabel ist mit korrektem Anschluss am Faxgerat verbunden”
schlagt fehl.

e Der Test "Verwendung eines korrekten Telefonkabels mit dem Faxgerat" schlagt
fehl

e Der Test "Wahltonerkennung" schlagt fehl
e Der Test fir den Zustand der Faxleitung schlagt fehl.

Der "Faxhardwaretest" schlagt fehl.

Losung

e Schalten Sie den HP All-in-One aus, indem Sie die Taste Ein am Bedienfeld
driicken, und ziehen Sie das Netzkabel von der Riickseite des HP All-in-One
ab. Stecken Sie das Netzkabel nach einigen Sekunden wieder ein, und
schalten Sie das Geréat ein. Fihren Sie den Test erneut durch. Wenn der
Test abermals fehlschlagt, fahren Sie mit den folgenden Informationen zur
Fehlerbehebung in diesem Abschnitt fort.

e Versuchen Sie, ein Testfax zu senden oder zu empfangen. Wenn das Fax
erfolgreich gesendet bzw. empfangen wird, liegt moglicherweise kein
Problem vor.

e Wenn Sie den Test auf einem Windows-Computer iber den Fax-
Einrichtungsassistenten ausfihren, stellen Sie sicher, dass der HP All-in-
One keinen weiteren Auftrag ausfiihrt, wie beispielsweise das Empfangen
eines Fax oder das Erstellen einer Kopie. Uberpriifen Sie im Farbdisplay, ob
eine Meldung angezeigt wird, dass der HP All-in-One belegt ist. Wenn das
Geréat belegt ist, warten Sie, bis der Auftrag abgeschlossen ist und das Gerat
in den Standby-Modus versetzt wird, bevor Sie den Test ausfihren.

Nachdem Sie alle gefundenen Probleme behoben haben, fiihren Sie den Test
erneut aus, um sicherzustellen, dass kein Fehler mehr vorliegt und der HP All-in-
One bereit zum Faxen ist. Wenn der Faxhardwaretest weiterhin fehlschlagt und
Probleme beim Faxen auftreten, wenden Sie sich an den HP Support. Offnen Sie
www.hp.com/support. Wahlen Sie bei Aufforderung Ihr Land/lhre Region aus,
und klicken Sie auf Contact HP (Kontakt zu HP), um Kontaktinformationen fur
den technischen Support zu erhalten.
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Der Test "Fax ist mit funktionierender Telefonanschlussbuchse verbunden”
schlagt fehl.

Losung

e Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen der Telefonanschlussbuchse und
dem HP All-in-One, um sicherzustellen, dass das Telefonkabel
ordnungsgeman funktioniert.

e Stellen Sie sicher, dass Sie das mit Inrem HP All-in-One gelieferte
Telefonkabel verwenden. Wenn Sie den HP All-in-One nicht mit dem
mitgelieferten Telefonkabel an die Telefonbuchse anschlielen, kdnnen Sie
maglicherweise keine Faxe senden oder empfangen. Nachdem Sie das mit
lhrem HP All-in-One gelieferte Telefonkabel angeschlossen haben, flihren
Sie den Faxtest erneut aus.

e Stellen Sie sicher, dass der HP All-in-One korrekt an der Telefonanschluss-
buchse angeschlossen wurde. SchlieBen Sie das im Lieferumfang des
HP All-in-One enthaltene Telefonkabel an die Telefonbuchse und das andere
Ende an den Anschluss 1-LINE auf der Riickseite des HP All-in-One an.
Weitere Informationen zur Einrichtung Ihres HP All-in-One fiir den Faxbetrieb
finden Sie unter Einrichten der Faxfunktion.

e Wenn Sie einen Splitter verwenden, kann dies die Ursache fiir Probleme
beim Faxen sein. (Ein Splitter ist ein Anschluss fur zwei Kabel, der an die
Telefonanschlussbuchse in der Wand angeschlossen werden kann.)
Entfernen Sie den Splitter und verbinden Sie den HP All-in-One direkt mit der
Telefonanschlussbuchse in der Wand.

e Schlielen Sie ein funktionsfahiges Telefon an die Telefonanschlussbuchse
an, die Sie fur den HP All-in-One verwenden, und Uberprifen Sie, ob ein
Wahlton zu horen ist. Wenn Sie keinen Wahlton horen, bitten Sie lhre
Telefongesellschaft, die Leitung zu tberprifen.

e Versuchen Sie, ein Testfax zu senden oder zu empfangen. Wenn das Fax
erfolgreich gesendet bzw. empfangen wird, liegt moglicherweise kein
Problem vor.

Nachdem Sie alle gefundenen Probleme behoben haben, fiihren Sie den Test
erneut aus, um sicherzustellen, dass kein Fehler mehr vorliegt und der HP All-in-
One bereit zum Faxen ist.

Der Test "Telefonkabel ist mit korrektem Anschluss am Faxgerat verbunden”
schlagt fehl.

Losung Das Telefonkabel wurde nicht am richtigen Anschluss auf der

Rickseite des HP All-in-One angeschlossen.

1. Schliel3en Sie ein Ende des mit dem HP All-in-One mitgelieferten
Telefonkabels an die Telefonanschlussbuchse und das andere Ende an den
Anschluss 1-LINE auf der Rickseite des HP All-in-One an.
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Verbindung von anderen Geraten verwendet werden, wie
beispielsweise Anrufbeantworter oder Telefon.

Riickansicht des HP All-in-One

1 | Telefonanschlussbuchse

2 | Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel angeschlossen an

den Anschluss 1-LINE

2. Nachdem Sie das Telefonkabel an den Anschluss 1-LINE angeschlossen
haben, flhren Sie den Test erneut aus, um sicherzustellen, dass kein Fehler
mehr vorliegt und der HP All-in-One bereit zum Faxen ist.

3. Versuchen Sie, ein Testfax zu senden oder zu empfangen.

Der Test "Verwendung eines korrekten Telefonkabels mit dem Faxgerat"
schlagt fehl

Losung

e Schlielen Sie den HP All-in-One mit dem im Lieferumfang enthaltenen Kabel
an die Telefonanschlussbuchse an. Wie in der unten gezeigten Abbildung
muss das eine Ende des Telefonkabels an den Anschluss 1-LINE auf der
Ruckseite des HP All-in-One und das andere Ende an die
Telefonanschlussbuchse angeschlossen werden.
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1-LINE

- 2-EXT

o

1 | Telefonanschlussbuchse
2 | Telefonkabel, das mit Inhrem HP All-in-One geliefert wird

Wenn das mitgelieferte Kabel zu kurz ist, kénnen Sie es verlangern.
Informationen hierzu finden Sie unter Das mit dem HP All-in-One gelieferte
Telefonkabel ist zu kurz.

e Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen der Telefonanschlussbuchse und
dem HP All-in-One, um sicherzustellen, dass das Telefonkabel
ordnungsgeman funktioniert.

Der Test "Wahltonerkennung" schlégt fehl

Losung

e Das Fehlschlagen des Tests kann durch andere Gerate verursacht werden,
die dieselbe Telefonleitung nutzen wie der HP All-in-One. Um zu ermitteln,
ob das Problem durch ein anderes Gerat verursacht wird, trennen Sie alle
Gerate von der Telefonleitung, und filhren Sie den Test erneut durch. Wenn
der Test Wahltonerkennung ohne die anderen Gerate erfolgreich
durchgeflihrt werden kann, wird das Problem durch eines oder mehrere der
Gerate verursacht. Schlieen Sie in diesem Fall ein Gerat nach dem
anderen wieder an, und fihren Sie den Test jedes Mal erneut aus, um zu
ermitteln, welches Gerat die Ursache fiir das Problem ist.

e Schlief3en Sie ein funktionsfahiges Telefon an die Telefonanschlussbuchse
an, die Sie fir den HP All-in-One verwenden, und Uberprifen Sie, ob ein
Wahlton zu horen ist. Wenn Sie keinen Wéahlton horen, bitten Sie lhre
Telefongesellschaft, die Leitung zu Uberprifen.

e Stellen Sie sicher, dass der HP All-in-One korrekt an der Telefonanschluss-
buchse angeschlossen wurde. SchlieRen Sie das im Lieferumfang des
HP All-in-One enthaltene Telefonkabel an die Telefonbuchse und das andere
Ende an den Anschluss 1-LINE auf der Riickseite des HP All-in-One an.
Weitere Informationen zur Einrichtung Ihres HP All-in-One fiir den Faxbetrieb
finden Sie unter Einrichten der Faxfunktion.

e Wenn Sie einen Splitter verwenden, kann dies die Ursache fiir Probleme
beim Faxen sein. (Ein Splitter ist ein Anschluss fiir zwei Kabel, der an die
Telefonanschlussbuchse in der Wand angeschlossen werden kann.)
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Entfernen Sie den Splitter und verbinden Sie den HP All-in-One direkt mit der
Telefonanschlussbuchse in der Wand.

e Wenn lhre Telefonanlage keinen Standardwahlton verwendet, wie z. B.
Nebenstellenanlagen (PBX-Systeme), kann dies den Test fehlschlagen
lassen. Hierdurch treten jedoch keine Probleme beim Senden und
Empfangen von Faxen auf. Versuchen Sie, ein Testfax zu senden oder zu
empfangen.

e Vergewissern Sie sich, dass die Einstellung fiir Land/Region korrekt ist.
Wenn nicht Ihr Land bzw. Ihre Region eingestellt oder die Einstellung nicht
korrekt ist, schlagt der Test mdglicherweise fehl, und es kénnen Probleme
beim Senden und Empfangen von Faxen auftreten. Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Einstellen von Sprache und Land/Region.

e Stellen Sie sicher, dass Sie den HP All-in-One an eine analoge
Telefonleitung anschlieRen; andernfalls konnen Sie keine Faxe senden oder
empfangen. Um zu Uberprifen, ob es sich um eine digitale Telefonleitung
handelt, schlieRen Sie ein analoges Telefon an die Leitung an, und prifen
Sie, ob ein Wahlton zu horen ist. Wenn Sie keinen normalen Wahlton horen,
handelt es sich mdglicherweise um eine Leitung fiir Digitaltelefone.
Verbinden Sie den HP All-in-One mit einer analogen Telefonleitung, und
versuchen Sie, ein Fax zu senden oder zu empfangen.

Nachdem Sie alle gefundenen Probleme behoben haben, fiihren Sie den Test
erneut aus, um sicherzustellen, dass kein Fehler mehr vorliegt und der HP All-in-
One bereit zum Faxen ist. Wenn der Test Wahltonerkennung weiterhin
fehlschlagt, bitten Sie Ihre Telefongesellschaft, die Telefonleitung zu Gberprufen.

Der Test fiir den Zustand der Faxleitung schlagt fehl.

Losung

e Stellen Sie sicher, dass Sie den HP All-in-One an eine analoge
Telefonleitung anschlieRen; andernfalls kénnen Sie keine Faxe senden oder
empfangen. Um zu Uberprifen, ob es sich um eine digitale Telefonleitung
handelt, schlieRen Sie ein analoges Telefon an die Leitung an, und priifen
Sie, ob ein Wahlton zu horen ist. Wenn Sie keinen normalen Wahlton horen,
handelt es sich moglicherweise um eine Leitung fur Digitaltelefone.
Verbinden Sie den HP All-in-One mit einer analogen Telefonleitung, und
versuchen Sie, ein Fax zu senden oder zu empfangen.

e Uberpriifen Sie die Verbindung zwischen der Telefonanschlussbuchse und
dem HP All-in-One, um sicherzustellen, dass das Telefonkabel
ordnungsgeman funktioniert.

e Stellen Sie sicher, dass der HP All-in-One korrekt an der Telefonanschluss-
buchse angeschlossen wurde. Schlielen Sie das im Lieferumfang des
HP All-in-One enthaltene Telefonkabel an die Telefonbuchse und das andere
Ende an den Anschluss 1-LINE auf der Riickseite des HP All-in-One an.
Weitere Informationen zur Einrichtung Ihres HP All-in-One fiir den Faxbetrieb
finden Sie unter Einrichten der Faxfunktion.

e Das Fehlschlagen des Tests kann durch andere Gerate verursacht werden,
die dieselbe Telefonleitung nutzen wie der HP All-in-One. Um zu ermitteln,
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ob das Problem durch ein anderes Gerat verursacht wird, trennen Sie alle

Gerate von der Telefonleitung, und fiihren Sie den Test erneut durch.

— Wenn der Test fur den Zustand der Faxleitung ohne die anderen
Geréate erfolgreich durchgefiihrt werden kann, wird das Problem durch
eines oder mehrere der Gerate verursacht. Schlieen Sie in diesem Fall
ein Gerat nach dem anderen wieder an, und fihren Sie den Test jedes
Mal erneut aus, um zu ermitteln, welches Gerat die Ursache flir das
Problem ist.

— Wenn der Test fur den Zustand der Faxleitung ohne die anderen
Gerate fehlschlagt, schlieRen Sie den HP All-in-One an eine
funktionierende Telefonleitung an, und fahren Sie mit den folgenden
Informationen zur Fehlerbehebung in diesem Abschnitt fort.

e Wenn Sie einen Splitter verwenden, kann dies die Ursache fiir Probleme
beim Faxen sein. (Ein Splitter ist ein Anschluss fiir zwei Kabel, der an die
Telefonanschlussbuchse in der Wand angeschlossen werden kann.)
Entfernen Sie den Splitter und verbinden Sie den HP All-in-One direkt mit der
Telefonanschlussbuchse in der Wand.

Nachdem Sie alle gefundenen Probleme behoben haben, flihren Sie den Test
erneut aus, um sicherzustellen, dass kein Fehler mehr vorliegt und der HP All-in-
One bereit zum Faxen ist. Wenn der Test fiir den Zustand der Faxleitung
weiterhin fehlschlagt und Probleme beim Faxen auftreten, bitten Sie Ihre
Telefongesellschaft, die Telefonleitung zu tberprifen.

Auf dem Farbdisplay wird immer angezeigt, dass der Horer abgenommen ist.

Losung Sie verwenden ein falsches Telefonkabel. Stellen Sie sicher, dass Sie
das mit lnrem HP All-in-One gelieferte Telefonkabel verwenden, um das Gerat an
die Telefonleitung anzuschlieBen. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Der Test "Verwendung eines korrekten Telefonkabels mit dem Faxgerat" schlagt
fehl.

Beim Senden und Empfangen von Faxen mit dem HP All-in-One treten Probleme
auf.

Losung Stellen Sie sicher, dass der HP All-in-One eingeschaltet ist. Schauen
Sie auf dem Farbdisplay des HP All-in-One nach. Wird im Farbdisplay keine
Meldung angezeigt und leuchtet die Taste Ein nicht, ist der HP All-in-One
ausgeschaltet. Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel mit dem HP All-in-One
verbunden und an die Stromversorgung angeschlossen ist. Driicken Sie die
Taste Ein, um den HP All-in-One einzuschalten.

Nachdem Sie den HP All-in-One eingeschaltet haben, empfiehlt HP, dass Sie
funf Minuten warten, bevor Sie ein Fax senden oder empfangen. Der HP All-in-
One kann keine Faxe senden oder empfangen, wahrend er nach dem Einschal-
ten initialisiert wird.
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144

Losung

Schlieen Sie den HP All-in-One mit dem im Lieferumfang enthaltenen Kabel
an die Telefonanschlussbuchse an. Wie in der unten gezeigten Abbildung
muss das eine Ende des Telefonkabels an den Anschluss 1-LINE auf der
Ruckseite des HP All-in-One und das andere Ende an die
Telefonanschlussbuchse angeschlossen werden.

1 | Telefonanschlussbuchse
2 | Telefonkabel, das mit Inrem HP All-in-One geliefert wird

Wenn das mitgelieferte Kabel zu kurz ist, kénnen Sie es verlangern.
Informationen hierzu finden Sie unter Das mit dem HP All-in-One gelieferte
Telefonkabel ist zu kurz.

Schlielen Sie ein funktionsfahiges Telefon an die Telefonanschlussbuchse
an, die Sie fur den HP All-in-One verwenden, und Uberprifen Sie, ob ein
Wahlton zu hoéren ist. Wenn Sie keinen Wahlton héren, bitten Sie lhre
Telefongesellschaft, die Leitung zu Uberprifen.

Andere Gerate, die dieselbe Telefonleitung wie der HP All-in-One
verwenden, werden gerade benutzt. Sie kdnnen mit dem HP All-in-One
beispielsweise kein Fax senden, wenn die gemeinsame Leitung durch einen
Nebenstellenapparat mit abgenommenen Hoérer oder durch eine Internetver-
bindung oder zum Senden einer E-Mail per Modem belegt ist.

Priifen Sie, ob ein anderer Prozess einen Fehler verursacht hat. Uberpriifen
Sie das Farbdisplay und Ihren Computerbildschirm auf Fehlermeldungen und
Lésungsvorschlage. Falls ein Fehler vorliegt, muss dieser erst behoben
werden, bevor der HP All-in-One ein Fax senden oder empfangen kann.

Die Telefonverbindung ist moglicherweise schlecht. Telefonleitungen mit
schlechter Tonqualitat (Rauschen) kénnen zu Faxproblemen fiihren. Sie
kénnen die Tonqualitat der Telefonleitung tberprifen, indem Sie ein Telefon
in die Telefonanschlussbuchse einstecken und feststellen, ob ein Rauschen
oder sonstige Storgerausche zu hdren sind. Wenn ein Rauschen zu hdren
ist, schalten Sie den Fehlerkorrekturmodus (ECM) aus, und versuchen Sie
erneut, ein Fax zu senden. Weitere Informationen zum Andern der ECM-
Einstellung finden Sie online in der HP Image Zone Hilfe. Besteht das
Problem weiterhin, wenden Sie sich an lhre Telefongesellschaft.

Wenn Sie einen DSL-Dienst verwenden, missen Sie sicherstellen, dass ein
DSL-Filter angeschlossen ist. Andernfalls kdnnen Sie keine Faxe senden
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oder empfangen. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Fall B:
Einrichten des HP All-in-One mit DSL.

Stellen Sie sicher, dass der HP All-in-One nicht an eine
Telefonanschlussbuchse fiir Digitaltelefone angeschlossen ist. Um zu
Uberpriifen, ob es sich um eine digitale Telefonleitung handelt, schlieRen Sie
ein analoges Telefon an die Leitung an, und prifen Sie, ob ein Wahlton zu
horen ist. Wenn Sie keinen normalen Wahlton héren, handelt es sich
moglicherweise um eine Leitung fir Digitaltelefone.

Wenn Sie einen Konverter/Terminal-Adapter fiir eine Nebenstellenanlage
(PBX) oder eine ISDN-Anlage (Integrated Services Digital Network)
verwenden, stellen Sie sicher, dass der HP All-in-One am korrekten
Anschluss angeschlossen und der Terminal-Adapter, wenn maéglich, auf den
korrekten Switch-Typ fir Ihr Land/Ihre Region eingestellt ist. Weitere
Informationen hierzu finden Sie unter Fall C: Einrichten des HP All-in-One
mit einer Nebenstellenanlage oder einer ISDN-Leitung.

Das DSL-Modem des DSL-Dienstes, fur den dieselbe Telefonleitung genutzt
wird wie fur den HP All-in-One, ist méglicherweise nicht ordnungsgeman
geerdet. Ein nicht ordnungsgemaf geerdetes DSL-Modem kann
Storgerausche in der Telefonleitung verursachen. Telefonleitungen mit
schlechter Tonqualitat (Rauschen) kdnnen zu Faxproblemen fiihren.
Uberpriifen Sie die Tonqualitit der Telefonleitung, indem Sie ein Telefon in
die Telefonanschlussbuchse einstecken und feststellen, ob ein Rauschen
oder sonstige Storgerdusche zu héren sind. Wenn Sie ein Rauschen héren,
schalten Sie das DSL-Modem aus, und unterbrechen Sie die
Stromversorgung komplett fiir mindestens 15 Minuten. Schalten Sie das DSL-
Modem wieder ein, und horen Sie sich den Wéahlton erneut an.

2/’ Hinweis In diesem Fall tritt mdglicherweise noch 6fter ein Rauschen
|-'_’ in der Telefonleitung auf. Wenn der HP All-in-One keine Faxe mehr
sendet oder empfangt, wiederholen Sie diesen Vorgang.

Wenn in der Telefonleitung weiterhin ein Rauschen zu hoéren ist, wenden Sie
sich an Ihre Telefongesellschaft. Weitere Informationen zum Ausschalten
des DSL-Modems und Support erhalten Sie von lhrem DSL-Anbieter.

Wenn Sie einen Splitter verwenden, kann dies die Ursache flr Probleme
beim Faxen sein. (Ein Splitter ist ein Anschluss fur zwei Kabel, der an die
Telefonanschlussbuchse in der Wand angeschlossen werden kann.)
Entfernen Sie den Splitter und verbinden Sie den HP All-in-One direkt mit der
Telefonanschlussbuchse in der Wand.

Beim manuellen Senden eines Faxes mit dem HP All-in-One treten Probleme auf.

Losung

Benutzerhandbuch

Stellen Sie sicher, dass das Telefon, das Sie fiir den Faxanruf verwenden,
direkt mit dem HP All-in-One verbunden ist. Um ein Fax manuell zu senden,
muss das Telefon wie unten dargestellt direkt an den Anschluss 2-EXT am
HP All-in-One angeschlossen sein. Informationen zum manuellen Senden
von Faxen finden Sie unter Manuelles Senden eines Fax Uber das Telefon.
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1 | Telefonanschlussbuchse

2 | Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel

3 | Telefon
Wenn Sie ein Fax manuell Uber das direkt mit dem HP All-in-One
verbundene Telefon senden, missen Sie die Tasten am Telefon verwenden.
Sie kdnnen dazu nicht das Tastenfeld am Bedienfeld des HP All-in-One
verwenden.

Das Empfangen von Faxen mit dem HP All-in-One ist nicht moéglich, das Senden
von Faxen dagegen schon.

Losung

Wenn Sie keinen Spezialtondienst verwenden, vergewissern Sie sich, dass
fur die Option Ruftonmuster f. Beantw. auf dem HP All-in-One die Option
Alle Tone ausgewahlt ist. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Andern des Ruftonmusters fiir die Beantwortung (Spezialtonfolge).

Wenn die Option Autom. Empfang auf Aus gesetzt ist, missen Sie Faxe
manuell empfangen, andernfalls nimmt der HP All-in-One Faxanrufe nicht
entgegen. Informationen zum manuellen Faxempfang finden Sie unter
Manuelles Empfangen eines Fax.

Wenn Sie dieselbe Nummer fur Faxanrufe und einen Voicemail-Dienst
verwenden, missen Sie Faxanrufe manuell empfangen. Das heif3t, dass Sie
eingehende Faxanrufe personlich entgegennehmen missen. Informationen
zum Einrichten Ihres HP All-in-One zur Nutzung eines Voicemail-Dienstes
finden Sie unter Einrichten der Faxfunktion. Informationen zum manuellen
Faxempfang finden Sie unter Manuelles Empfangen eines Fax.

Wenn ein Computermodem an derselben Telefonleitung wie der HP All-in-
One angeschlossen ist, Uberprifen Sie, ob die Software fiir das
Computermodem méglichweise auf den automatischen Faxempfang
eingestellt ist. Modems, die fir den automatischen Faxempfang eingerichtet
sind, Ubernehmen die Telefonleitung flir den Empfang eingehender Faxe.
Dies bedeutet, dass der HP All-in-One die Faxanrufe nicht entgegennehmen
kann.
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e Wenn ein Anrufbeantworter an derselben Telefonleitung wie Ihr HP All-in-

One angeschlossen ist, kann eines der folgenden Probleme auftreten:

—  Der Anrufbeantworter ist méglicherweise nicht ordnungsgema mit dem
HP All-in-One eingerichtet.

— |hre Anrufbeantworteransage ist moglicherweise zu lang oder zu laut,
um dem HP All-in-One das Erkennen von Faxsignalténen zu
ermdglichen. Das kann dazu fiihren, dass das sendende Faxgerat die
Verbindung unterbricht.

—  Moglicherweise schaltet sich der Anrufbeantworter nach Abspielen der
Ansage zu schnell ab, wenn kein Versuch erkannt wird, eine Nachricht
aufzusprechen, wie dies bei einem Faxanruf der Fall ist. Hierdurch wird
verhindert, dass der HP All-in-One die Faxtone erkennt. Dieses Problem
tritt haufiger bei digitalen Anrufbeantwortern auf.

Die folgenden Aktionen dienen méglicherweise zur Lésung der Probleme:

—  Wenn der Anrufbeantworter an der Telefonleitung angeschlossen ist, die
Sie auch fiir Faxanrufe verwenden, versuchen Sie, den
Anrufbeantworter direkt an lhren HP All-in-One anzuschlief3en (siehe
Einrichten der Faxfunktion).

— Vergewissern Sie sich, dass |hr HP All-in-One fiir den automatischen
Faxempfang eingerichtet ist. Informationen zum Einrichten des HP All-in-
One fiir den automatischen Faxempfang finden Sie unter Einrichten der
Faxfunktion.

— Stellen Sie sicher, dass die Einstellung Tone bis Antwort des Gerats
auf eine hohere Anzahl an Ténen eingestellt ist als der
Anrufbeantworter. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Einstellen der Ruftonanzahl bis zur Beantwortung.

— Trennen Sie die Verbindung des Anrufbeantworters und versuchen Sie
dann, ein Fax zu empfangen. Wenn Sie in diesem Fall ein Fax
empfangen kénnen, ist der Anrufbeantworter moglicherweise die
Ursache des Problems.

—  Schlie®en Sie den Anrufbeantworter wieder an, und nehmen Sie |hre
Anrufbeantworteransage neu auf. Nehmen Sie eine Ansage auf, die
rund 10 Sekunden lang ist. Sprechen Sie beim Aufnehmen der Ansage
langsam und nicht zu laut. Lassen Sie am Ende der Ansage eine
Sprechpause von mindestens 5 Sekunden. Dabei dirfen im Hintergrund
keine Gerausche zu horen sein. Versuchen Sie erneut, ein Fax zu
empfangen.

2/’ Hinweis Einige digitale Anrufbeantworter zeichnen die am Ende
|-'_’ der Ansage folgende Stille nicht auf. Spielen Sie die
Anrufbeantworteransage ab, um diese zu Uberprifen.

e  Wenn Ihr HP All-in-One eine Telefonleitung gemeinsam mit anderen
Telekommunikationsgeraten wie beispielsweise Anrufbeantworter, Computer-
modem und Switchbox mit mehreren Anschlissen nutzt, kann die
Faxsignallautstarke verringert sein. Dies kann zu Problemen beim
Faxempfang fiihren.

Um festzustellen, ob das Problem durch andere Gerate verursacht wird,
trennen Sie alle Gerate mit Ausnahme des HP All-in-One von der
Telefonleitung, und versuchen Sie dann, ein Fax zu empfangen. Wenn der
Faxempfang ohne die anderen Gerate erfolgreich ist, wird das Problem
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durch eines oder mehrere dieser Gerate verursacht. Versuchen Sie, ein
Gerat nach dem anderen mit der Telefonleitung zu verbinden und jeweils ein
Fax zu empfangen, bis Sie das Gerat identifiziert haben, das das Problem
verursacht.

e Wenn Sie ein spezielles Ruftonmuster fiir Inre Faxnummer haben (bei
Verwendung eines Spezialtondienstes lhrer Telefongesellschaft),
vergewissern Sie sich, dass die Option Ruftonmuster f. Beantw. auf dem
HP All-in-One entsprechend eingestellt ist. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Andern des Ruftonmusters fiir die Beantwortung
(Spezialtonfolge).

Das Versenden von Faxen mit dem HP All-in-One ist nicht moglich, das
Empfangen von Faxen dagegen schon.

Losung

e Der HP All-in-One wahlt méglicherweise zu schnell oder zu friih. Sie mussen
u. U. einige Pausen in die Zahlensequenz einfigen. Wenn Sie beispiels-
weise vor dem Wahlen der Faxnummer die Verbindung zu einer Amtsleitung
herstellen missen, fiigen Sie nach der Nummer zum Wahlen der
Amtsleitung eine Pause ein. Wenn Ihre Nummer 95555555 lautet und 9 die
Nummer zum Wahlen der Leitung nach auen ist, kdnnen Sie wie folgt
Pausen einfiigen: 9-555-5555. Um eine Pause beim Wahlen einzufugen,
driicken Sie A, oder driicken Sie die Rautentaste # so oft, bis ein
Gedankenstrich (-) im Farbdisplay erscheint.

Sie kénnen Faxe auch mit Wahliberwachung senden. Dadurch kénnen Sie
beim Wahlen den Wahlton Ihrer Telefonleitung héren. Sie kdnnen die
Wahlgeschwindigkeit einstellen und beim Wahlen auf Eingabeaufforderun-
gen reagieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Senden eines
Fax unter Verwendung der Wahluberwachung.

e Die Nummer, die Sie zum Senden eines Faxes eingegeben haben, weist
nicht das korrekte Format auf, oder das empfangende Faxgerat hat
Probleme. Um dies zu Uberpriifen, wahlen Sie die Faxnummer von einem
Telefon aus, und stellen Sie fest, ob Faxsignaltdne zu héren sind. Wenn
keine Faxsignaltdne zu héren sind, ist das empfangende Faxgerat
mdglicherweise nicht eingeschaltet oder angeschlossen, oder ein Voicemail-
Dienst stort die Telefonleitung des Empfangers. Sie kdnnen des Weiteren
den Empfanger bitten, sein Faxgerat auf Fehler zu Uberpriifen.

Auf dem Anrufbeantworter werden Faxsignaltone aufgezeichnet

Losung

e Wenn der Anrufbeantworter an der Telefonleitung angeschlossen ist, die Sie
auch fur Faxanrufe verwenden, versuchen Sie, den Anrufbeantworter direkt
an lhren HP All-in-One anzuschlie3en (siehe Einrichten der Faxfunktion).
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Wenn Sie den Anrufbeantworter nicht wie empfohlen anschliel3en, werden
moglicherweise Faxsignaltdne auf dem Anrufbeantworter aufgezeichnet.

e Vergewissern Sie sich, dass |hr HP All-in-One fir den automatischen
Faxempfang eingerichtet ist. Wenn Ihr HP All-in-One fir den manuellen
Faxempfang eingerichtet ist, nimmt der HP All-in-One eingehende Anrufe
nicht an. Sie missen eingehende Faxanrufe personlich entgegennehmen, da
der HP All-in-One ansonsten keine Faxe empfangen kann und der
Anrufbeantworter die Faxtone aufnimmt. Informationen zum Einrichten des
HP All-in-One flr den automatischen Faxempfang finden Sie unter Einrichten
der Faxfunktion.

e Stellen Sie sicher, dass die Einstellung Téne bis Antwort des Gerats auf
eine hohere Anzahl an Tonen eingestellt ist als der Anrufbeantworter.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Einstellen der Ruftonanzahl
bis zur Beantwortung.

Das mit dem HP All-in-One gelieferte Telefonkabel ist zu kurz

Lésung Wenn das im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltene Kabel zu kurz
ist, kdnnen Sie es mit Hilfe eines Verbindungsstlicks verlangern.
Verbindungsstlicke sind in Elektrogeschaften erhaltlich, die Telefonzubehor
fihren. Des Weiteren benétigen Sie ein Telefonkabel; dies kann ein
Standardkabel sein, das Sie mdglicherweise vorratig haben.

« ' . Tipp Wenn der HP All-in-One mit einem Adapter fur Zweidrahtkabel
:Q: geliefert wurde, kdnnen Sie ein Vierdrahtkabel zur Verlangerung

°  verwenden. Weitere Informationen zur Verwendung des Adapters fiir
Zweidrahtkabel finden Sie in der zugehdrigen Dokumentation.

So verldngern Sie das Telefonkabel

1. Schliel3en Sie ein Ende des Telefonkabels, das im Lieferumfang des HP All-
in-One enthalten ist, an das Verbindungsstiick und das andere Ende an den
Anschluss 1-LINE an der Riickseite des HP All-in-One an.

2. Schlielen Sie wie unten dargestellt ein weiteres Telefonkabel an den freien
Anschluss am Verbindungsstiick und an die Telefonanschlussbuchse an.
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Telefonanschlussbuchse

1
2 | Verbindungsstlick
3 | Im Lieferumfang des HP All-in-One enthaltenes Telefonkabel

Fehlerbehebung beim Betrieb

Der Abschnitt 3100, 3200, 3300 Series Fehlerbehebung in der HP Image Zone
Hilfe-Software enthalt Tipps zur Fehlerbehebung fiir einige der im Zusammenhang
mit dem HP All-in-One am haufigsten auftretenden Probleme.

Um von einem Windows-PC aus auf die Fehlerbehebungsinformationen zuzugreifen,
offnen Sie die HP Image Zone-Software, klicken auf Hilfe und wahlen dann Fehler-
behebung und Support aus. AuBerdem steht die Fehlerbehebung bei einigen
Fehlermeldungen Uber eine Schaltflache "Hilfe" zur Verfliigung.

Wenn Sie auf einem Macintosh auf die Informationen zur Fehlerbehebung zugreifen
mdchten, klicken Sie im Dock auf das Symbol fiir HP Image Zone. Wahlen Sie in der
Meniileiste Hilfe aus. Wahlen Sie dann die HP Image Zone Hilfe im Meni Hilfe und
3100, 3200, 3300 Series Fehlerbehebung im Help Viewer aus.

Wenn Sie Zugang zum Internet haben, kdnnen Sie auf der folgenden HP Website
Hilfe abrufen: www.hp.com/support Auf dieser Website finden Sie auflerdem
Antworten auf haufig gestellte Fragen.

Fehlerbehebung bei Problemen mit dem Papier

Verwenden Sie zum Vermeiden von Papierstaus nur die Papiersorten, die fiir den
HP All-in-One empfohlen werden. Eine Liste empfohlener Papiersorten finden Sie
online in der HP Image Zone Hilfe oder auf der Website www.hp.com/support.

Legen Sie kein gewelltes Papier oder Papier in das Zufuhrfach, das Knicke oder

[=2]

_§ Risse aufweist. Weitere Informationen finden Sie unter Vermeiden von Papierstaus.

Q

]

g Papier hat sich im HP All-in-One gestaut

E Losung Gehen Sie bei einem Papierstau im Gerat wie folgt vor, um diesen zu
beheben.
1. Drucken Sie die Lasche der hinteren Klappe nach innen, um die Klappe zu

entfernen.
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A Vorsicht Das Beheben eines Papierstaus von der Oberseite des
HP All-in-One kann dazu fihren, dass der Druckmechanismus
beschadigt wird. Beseitigen Sie nach Moglichkeit Papierstaus stets
durch die hintere Klappe.

2. Ziehen Sie das Papier vorsichtig aus den Walzen heraus.

Vorsicht Wenn das Papier reif’t, wahrend Sie versuchen, es
zwischen den Walzen hervorzuziehen, untersuchen Sie Walzen und
Radchen grindlich auf zurlickgebliebene Papierstiickchen, die nicht
im Gerat verbleiben sollten. Wenn Sie nicht alle Papierstlickchen aus
dem HP All-in-One entfernen, kommt es mit groer
Wabhrscheinlichkeit zu weiteren Papierstaus.

3. Bringen Sie die hintere Klappe zum Beseitigen von Papierstaus wieder an.
Driicken Sie die Klappe vorsichtig hinein, bis sie einrastet.
4. Dricken Sie OK, um den aktuellen Druckauftrag fortzusetzen.

%% Hinweis Wenn sich das Papier weiterhin staut, sehen Sie in der
|--_’ Onlinehilfe zur Fehlerbehebung nach, die Bestandteil Ihrer HP Image
Zone-Software ist.

Im optionalen Zubehor fiir beidseitigen Druck ist ein Papierstau aufgetreten

Losung Unter Umstanden missen Sie das optionale Zubehor fiir beidseitigen
Druck abnehmen. Weitere Informationen erhalten Sie im Handbuch, das im
Lieferumfang lhres Zubehors fir beidseitigen Druck enthalten ist.

%% Hinweis Wenn Sie den HP All-in-One vor Beseitigung des Papierstaus
[—_’ ausgeschaltet haben, schalten Sie ihn wieder ein, und starten Sie den
Druck- oder Kopierauftrag erneut.

Fehlerbehebung bei Tintenpatronen

Wenn Probleme beim Drucken auftreten, liegt méglicherweise ein Fehler bei einer der
Tintenpatronen vor. Prifen Sie Folgendes:

1. Achten Sie beim Einsetzen der Tintenpatronen darauf, dass sie ganz eingesetzt
und fest eingerastet sind.

2. Wenn das Problem weiterhin besteht, drucken Sie einen Selbsttestbericht, um
festzustellen, ob Probleme mit den Tintenpatronen vorliegen.
Dieser Bericht enthalt niitzliche Informationen zu den Tintenpatronen wie z. B.
Statushinweise.
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3.  Wenn der Bericht ein Problem anzeigt, reinigen Sie den Druckkopf.
4. Wenn das Problem weiterhin besteht, richten Sie den Drucker aus.
5. Wenn danach immer noch Probleme beim Drucken auftreten, ermitteln Sie,

welche Tintenpatrone fehlerhaft ist, und tauschen Sie diese aus.

Anweisungen zum Drucken eines Selbsttestberichts, Reinigen des Druckkopfes und
Ausrichten des Druckers finden Sie unter Warten des HP All-in-One.

Gerateaktualisierung

Damit der HP All-in-One weiterhin problemlos mit der neuesten verfligbaren
Technologie ausgefiihrt wird, kdnnen Sie Gerateaktualisierungen fir den HP All-in-
One von der HP Support-Website abrufen und mit dem Gerateaktualisierungs-
Assistenten installieren. Darliber hinaus miissen Sie mdglicherweise aus einem der
folgenden Griinde Gerateaktualisierungen auf dem HP All-in-One installieren:

e Sie kontaktieren den HP Customer Support, und ein Service-Techniker fordert
Sie auf, die HP Support-Website aufzurufen, um eine Aktualisierung fiir Ihr Gerat
herunterzuladen.

e Auf dem Farbdisplay lhres HP All-in-One erscheint eine Mitteilung, in der Sie
aufgefordert werden, lhr Gerat zu aktualisieren.

Gerateaktualisierung (Windows)

Verwenden Sie zum Herunterladen der Aktualisierungsdateien fir Ihre Gerat eine der
folgenden Methoden:

e Laden Sie mit dem Webbrowser die Aktualisierung fur den HP All-in-One unter
folgender Website herunter: www.hp.com/support. Dabei handelt es sich um eine
selbstextrahierende ausfiihrbare Datei mit der Erweiterung ".exe". Sobald Sie auf
die .exe-Datei doppelklicken, wird auf Inrem Computer der Assistent flr die
Gerateaktualisierung geoffnet.

e Mit dem Programm HP Software-Aktukalisierung kann die HP Support-Website
automatisch in vorgegebenen Absténden auf Aktualisierungen hin durchsucht
werden.

2/’ Hinweis Als Windows-Benutzer kénnen Sie das Dienstprogramm zur

|-'_’ Softwareaktualisierung (Teil der auf Inrem Computer installierten
HP Image Zone-Software) so einstellen, dass die HP Support-Website in
regelmafigen Abstanden auf Gerateaktualisierungen Uberpriift wird.
Wenn Sie zum Zeitpunkt der Installation nicht tiber die neueste Version
des Dienstprogramms zur Softwareaktualisierung verfliigen, werden Sie
in einem Dialogfeld zur Aktualisierung aufgefordert. Akzeptieren Sie die
Aktualisierung. Weitere Informationen zum Dienstprogramm zur
Softwareaktualisierung finden Sie in der HP Image Zone Hilfe.

So verwenden Sie die Gerateaktualisierung
1. Fihren Sie einen der folgenden Vorgange durch:
— Doppelklicken Sie auf die .exe-Datei, die Sie von der Website www.hp.com/
support heruntergeladen haben.
—  Fihren Sie die von HP Software-Aktukalisierung erkannte
Gerateaktualisierung durch, wenn Sie dazu aufgefordert werden.
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Der Gerateaktualisierungs-Assistent wird auf dem Computer gestartet.

2. Klicken Sie im Willkommen-Bildschirm auf Weiter.
Der Bildschirm Gerat auswahlen wird angezeigt.

3. Wabhlen Sie Ihren HP All-in-One aus der Liste aus, und klicken Sie auf Weiter.
Der Bildschirm Wichtige Informationen wird eingeblendet.

4. Stellen Sie sicher, dass Ihr Computer und das Gerat die aufgeflihrten
Anforderungen erfiillen.

5. Wenn dies der Fall ist, klicken Sie auf Aktualisierung.
Der Bildschirm Gerat wird aktualisiert wird angezeigt. Am Bedienfeld des HP All-
in-One beginnt eine LED zu blinken.
Die Anzeige des Farbdisplays wird griin, wenn mit der Aktualisierung lhres
Gerats begonnen wird.

6. Trennen Sie das Gerat wahrend der Aktualisierung nicht vom Netz, und fiihren
Sie auch keine anderen Schritte aus.

%% Hinweis Wenn Sie die Aktualisierung unterbrechen oder eine
|-‘_’ Fehlermeldung angezeigt wird, dass die Aktualisierung fehlgeschlagen ist,
mussen Sie sich mit dem HP Support in Verbindung setzen.

Nachdem der HP All-in-One ausgeschaltet und wieder eingeschaltet wurde, wird
auf dem Computer angezeigt, dass die Aktualisierung abgeschlossen ist.

Das Gerat wurde aktualisiert. Der HP All-in-One kann nun wieder verwendet werden.

Gerateaktualisierung (Macintosh)

Mit dem Installationsprogramm fiir die Gerateaktualisierung kénnen Aktualisierungen
fur den HP All-in-One folgendermalen durchgefiihrt werden:

1. Laden Sie mit dem Webbrowser die Aktualisierung fiir den HP All-in-One unter
folgender Website herunter: www.hp.com/support.

2. Doppelklicken Sie auf die heruntergeladene Datei.
Das Installationsprogramm wird auf Ihrem Computer gedffnet.

3. Befolgen Sie die auf dem Bildschirm angezeigten Anweisungen zur
Aktualisierung des HP All-in-One.

4. Starten Sie den HP All-in-One neu, um den Vorgang abzuschlie3en
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13 HP Gewahrleistung und Support

Hewlett-Packard bietet per Internet und Telefon Support fir den HP All-in-One.

Dieses Kapitel bietet Informationen zur Gewabhrleistung. AuRerdem wird beschrieben, wie Sie
Uber das Internet Support erhalten, sich an den HP Customer Support wenden, die Serien-
nummer und die Service-ID ausfindig machen und den HP All-in-One fiir den Versand
vorbereiten.

Falls Sie eine bendétigte Antwort nicht in der gedruckten Dokumentation oder der
Onlinedokumentation finden, kénnen Sie einen der auf den folgenden Seiten aufgefiihrten HP
Supportdienste in Anspruch nehmen. Einige Supportdienste stehen nur in den USA und Kanada
zur Verfligung, wahrend andere in vielen Landern/Regionen weltweit angeboten werden. Wenn
fur Ihr Land/Ihre Region keine Supportdienstnummer angegeben ist, wenden Sie sich an einen
autorisierten HP Handler in lhrer Nahe.
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Gewahrleistung

Wenn Sie einen HP Reparaturservice wiinschen, missen Sie sich zunachst an das

HP Servicebiiro oder an ein HP Kundendienstzentrum wenden, um eine Fehlersuche
durchzufiihren. Informationen dazu, welche Schritte Sie unternehmen missen, bevor Sie beim
Customer Support anrufen, finden Sie unter Vor dem Anruf beim HP Customer Support.

gRk)) Hinweis Diese Informationen gelten nicht fiir Kunden in Japan. Informationen zu
I-_-_, Serviceoptionen in Japan finden Sie unter HP Quick Exchange Service (Japan).

Gewihrleistungs-Upgrades

Je nach Land/Region bietet HP Gewahrleistungs-Upgrades an, mit denen Sie die Standardge-

wabhrleistung fir Ihr Produkt aufwerten kénnen. Fir diese Leistung fallen zusatzliche Kosten an.

Zu den verfugbaren Optionen zdhlen beispielsweise kostenloser Telefonsupport sowie die

Maoglichkeit, Produkte zuriickzusenden. Auferdem sendet HP Ihnen Ersatzprodukte kostenlos

am nachsten Werktag zu. Die Gewahrleistungsfrist beginnt am Tag des Produkterwerbs und

muss innerhalb eines bestimmten Zeitraums nach Erwerb erstanden werden.

Weitere Informationen:

e Wahlen Sie in den USA die Telefonnummer 1-866-234-1377, und wenden Sie sich an einen
zustandigen HP Mitarbeiter.

e  Wenden Sie sich aufterhalb der USA an |hr HP Customer Support-Biiro vor Ort. Weitere
Informationen und eine Liste der Telefonnummern des Customer Supports weltweit finden
Sie unter Support weltweit.

e  Rufen Sie die HP Website unter www.hp.com/support auf. Wahlen Sie |hr Land/lIhre
Region, und suchen Sie nach den entsprechenden Gewahrleistungsinformationen.
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Gewadhrleistungsinformationen

HP Produkt Dauer der beschrankten Gewahrleistung
Software 90 Tage
Druckpatronen Bis die HP Tinte verbraucht oder das auf der Druckpatrone

angegebene Enddatum fiir die Garantie erreicht ist, je nachdem,
welcher Fall zuerst eintritt. Diese Garantie gilt nicht fur nachgefiillte,
nachgearbeitete, recycelte, zweckentfremdete oder in anderer
Weise manipulierte HP Tintenprodukte.

Zubehor 1 Jahr
Druckerperipheriehardware (Einzelheiten siehe unten) 1 Jahr

A. Umfang der beschrankten Gewahrleistung

1. Hewlett-Packard (HP) gewahrleistet dem Endkunden, dass die oben genannten HP Produkte wahrend des oben genannten
Gewahrleistungszeitraums frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind. Der Gewahrleistungszeitraum beginnt mit dem
Kaufdatum.

2. Bei Softwareprodukten gilt die beschrankte HP Gewahrleistung ausschlieRlich fir die fehlerhafte Ausfiihrung von
Programmanweisungen. HP gewahrleistet weder den unterbrechungs- noch den fehlerfreien Betrieb eines Produkts.

3. Die beschrénkte Gewahrleistung von HP gilt nur fiir Mangel, die sich bei normaler Benutzung des Produkts ergeben, und
erstreckt sich nicht auf Fehler, die durch Folgendes verursacht wurden:

a. Unsachgemafe Wartung oder Abanderung des Produkts;

b. Software, Druckmedien, Ersatzteile oder Verbrauchsmaterial, die nicht von HP geliefert oder unterstiitzt werden;

c. Betrieb des Produkts, der nicht den technischen Daten entspricht;

d. Unberechtigte Abéanderung oder falsche Verwendung.

4. Bei HP Druckern hat die Verwendung einer nicht von HP hergestellten Tintenpatrone oder einer nachgefiillten Tintenpatrone
weder Auswirkungen auf die Gewéhrleistung gegentiber dem Kunden noch auf andere HP Support-Vereinbarungen mit dem
Kunden. Sollte der Druckerfehler oder -schaden jedoch direkt auf die Verwendung einer nicht von HP gefertigten oder einer
nachgefillten Tintenpatrone zuriickzufiihren sein, stellt HP dem Endkunden die zur Reparatur des betreffenden Schadens
angefallene Arbeitszeit sowie die erforderlichen Ersatzteile in Rechnung. Hierbei werden die tblichen Geblihrensatze
erhoben.

5. Wenn HP wéhrend des jeweils zutreffenden Gewéhrleistungszeitraums von einem Schaden an einem unter die
Gewahrleistung von HP fallenden Produkt in Kenntnis gesetzt wird, wird das betreffende Produkt nach Wahl von HP
entweder repariert oder ersetzt.

6. Sollte HP nicht in der Lage sein, ein fehlerhaftes, unter die Gewéhrleistung fallendes Produkt zu reparieren oder zu ersetzen,
erstattet HP innerhalb eines angemessenen Zeitraums nach Benachrichtigung tber den Schaden den vom Endkunden
bezahlten Kaufpreis fur das Produkt zurtick.

7. HP ist erst dann verpflichtet, das mangelhafte Produkt zu reparieren, zu ersetzen oder den Kaufpreis zuriickzuerstatten,
wenn der Endkunde dieses an HP zuriickgesandt hat.

8. Ersatzprodukte kbnnen entweder neu oder neuwertig sein, solange sie iber mindestens denselben Funktionsumfang
verfligen wie das zu ersetzende Produkt.

9. HP Produkte kénnen aufgearbeitete Teile, Komponenten oder Materialien enthalten, die in der Leistung neuen Teilen
entsprechen.

10. Die Erklarung zur beschrankten Gewahrleistung von HP gilt in jedem Land, in dem die aufgefiihrten Produkte von HP
vertrieben werden. Weitergehende auf der Gewéhrleistung beruhende Dienstleistungen (z.B. Vor-Ort-Service) kdnnen mit
jeder autorisierten HP Serviceeinrichtung in den Landern vereinbart werden, in denen das Produkt durch HP oder einen
autorisierten Importeur vertrieben wird.

B. Einschrankungen der Gewéhrleistung

WEDER HP NOCH DESSEN ZULIEFERER UBERNEHMEN UBER DAS NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGE

AUSMASS HINAUS ANDERE AUSDRUCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNGEN ODER

ZUSICHE-RUNGEN HINSICHTLICH DER MARKTGANGIGKEIT, ZUFRIEDEN STELLENDEN QUALITAT UND EIGNUNG

FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.

C. Haftungsbeschrénkung

1. Sofern durch die geltende Gesetzgebung keine anderen Bestimmungen festgelegt sind, stehen dem Endkunden tber die in
dieser Gewahrleistungsvereinbarung genannten Leistungen hinaus keine weiteren Anspriiche zu.

2. INDEM NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGEN MASS UND MIT AUSNAHME DER IN DIESER
GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG AUSDRUCKLICH ANGEGEBENEN VERPFLICHTUNGEN SIND WEDER HP
NOCH DESSEN ZULIEFERER ERSATZPFLICHTIG FUR DIREKTE, INDIREKTE, BESONDERE, ZUFALLIGE ODER
FOLGESCHADEN, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUF DER GRUNDLAGE VON VERTRAGEN, UNERLAUBTEN
HANDLUNGEN ODER ANDEREN RECHTSTHEORIEN GELTEND GEMACHT WERDEN UND OB HP ODER DESSEN
ZULIEFERER VON DER MOGLICHKEIT EINES SOLCHEN SCHADENS UNTERRICHTET WORDEN SIND.

D. Geltendes Recht

1. Diese Gewabhrleistungsvereinbarung stattet den Endkunden mit bestimmten Rechten aus. Der Endkunde hat unter
Umsténden noch weitere Rechte, die in den Vereinigten Staaten von Bundesstaat zu Bundesstaat, in Kanada von Provinz zu
Provinz, und allgemein von Land zu Land verschieden sein kénnen.

2. Soweit diese Gewahrleistungsvereinbarung nicht dem geltenden Recht entspricht, soll sie als dahingehend abgeéandert
gelten, dass die hierin enthaltenen Bestimmungen dem geltenden Recht entsprechen. Unter dem geltenden Recht treffen
bestimmte Erkldrungen und Einschrénkungen dieser Gewéhrleistungsvereinbarung moglicherweise nicht auf den Endkunden
zu. In einigen US-Bundesstaaten und in einigen anderen Léndern (sowie in einigen kanadischen Provinzen):

a. werden die Rechte des Verbrauchers nicht durch die Erklarungen und Einschrankungen dieser
Gewabhrleistungsvereinbarung beschrénkt (z.B. in GroRbritannien);

b. ist ein Hersteller nicht berechtigt, solche Erklarungen und Einschrankungen durchzusetzen;

c. verfugt ein Endkunde Uber weitere Gewahrleistungsanspriiche; insbesondere kann die Dauer stillschweigender
Gewahrleistungen durch das geltende Recht geregelt sein und darf vom Hersteller nicht eingeschrankt werden, oder eine
zeitliche Einschrénkung der stillschweigenden Gewaéhrleistung ist zuléssig.

3. DURCH DIESE GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG WERDEN DIE ANSPRUCHE DES ENDKUNDEN, DIE DURCH
DAS IN DIESEN LANDERN GELTENDE RECHT IM ZUSAMMENHANG MIT DEM KAUF VON HP PRODUKTEN GEWAHRT
WERDEN, NUR IM GESETZLICH ZQLASSIGEN RAHMEN AUSGESCHLOSSEN, EINQESCHRANKT ODER GEANDERT.
DIE BEDINGUNGEN DIESER GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG GELTEN ZUSATZLICH ZU DEN GESETZLICHEN
ENDKUNDENRECHTEN.
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HP Herstellergarantie
Sehr geehrter Kunde,
Als Anlage finden Sie die Namen und Adressen der jeweiligen HP Gesellschaft, die in lhrem Land die HP Herstellergarantie
gewahren.
Uber die Herstellergarantie hinaus haben Sie gegebenenfalls Mingelanspriiche gegeniiber Ihrem Verkaufer aus dem
Kaufvertrag, die durch diese Garantie nicht eingeschrénkt werden.

Deutschland: Hewlett-Packard GmbH, Herrenberger Stralle 140, D-71034 Boblingen
Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg SCA, 7a, rue Robert Stiimper, L-2557 Luxembourg-Gasperich
Osterreich: Hewlett-Packard Ges.m.b.H., Lieblgasse 1, A-1222 Wien
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Vor dem Anruf beim HP Customer Support
Maoglicherweise werden mit lhrem HP All-in-One Softwareprogramme anderer Hersteller
geliefert. Falls Probleme mit diesen Programmen auftreten, erhalten Sie die beste technische
Unterstltzung, wenn Sie sich an den jeweiligen Hersteller wenden.
Bevor Sie sich an den HP Customer Support wenden, missen Sie die folgenden Schritte
ausfihren.

2990 Hinweis Diese Informationen gelten nicht fiir Kunden in Japan. Informationen zu
|-_-_’ Serviceoptionen in Japan finden Sie unter HP Quick Exchange Service (Japan).
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1. Stellen Sie Folgendes sicher:

a. lhr HP All-in-One ist angeschlossen und eingeschaltet.

b. Die angegebenen Tintenpatronen sind richtig eingesetzt.

c. Das empfohlene Papier ist richtig in das Papierfach eingelegt.

2. Setzen Sie lhren HP All-in-One zurtick:

a. Schalten Sie den HP All-in-One durch Driicken auf die Taste Ein aus.

b.  Ziehen Sie das Netzkabel an der Riickseite des HP All-in-One heraus.

c. Schlielen Sie das Netzkabel wieder an den HP All-in-One an.

d. Schalten Sie den HP All-in-One durch Driicken auf die Taste Ein ein.

3.  Weitere Informationen hierzu erhalten Sie unter www.hp.com/support.

Auf dieser Website finden Sie technische Unterstiitzung, Treiber sowie Informationen zur

Bestellung von Zubehdr und Verbrauchsmaterialien.

4. Wenn das Problem weiterhin auftritt und Sie mit einem HP Customer Support-Techniker
sprechen missen, treffen Sie die folgenden Vorbereitungen:

a. Halten Sie den Namen des HP All-in-One bereit, der auf dem Gerat angegeben ist.

b.  Drucken Sie einen Selbsttestbericht. Informationen zum Drucken eines
Selbsttestberichts finden Sie unter Drucken eines Selbsttestberichts.

c. Erstellen Sie eine Farbkopie, um ein Beispiel fiir das Druckproblem verfligbar zu haben.

Uberlegen Sie, wie sich das Problem prézise beschreiben l3sst.

e. Halten Sie die Seriennummer und Service-ID bereit. Informationen dartber, wo Sie die
Seriennummer und die Service-ID finden, erhalten Sie unter Zugriff auf die
Seriennummer und die Service-ID.

5. Rufen Sie den HP Customer Support an. Sie sollten sich beim Anruf in der Nahe des HP All-
in-One befinden.

o

Zugriff auf die Seriennummer und die Service-ID

Wichtige Informationen erhalten Sie im Menii ‘Informationen’ Ihres HP All-in-One.

29%e Hinweis Wenn der HP All-in-One sich nicht einschalten lasst, finden Sie die
=z Seriennummer auf einem Aufkleber auf der Unterseite des HP All-in-One. Die
Seriennummer setzt sich aus zehn Zeichen zusammen.

1. Dricken Sie * und dann #. Driicken Sie danach 1, 2, 3.
Das Menl Support wird angezeigt.

2. Driicken Sie P>, bis das Menii Informationen angezeigt wird, und driicken Sie
anschlielend OK.

3. Driicken Sie P>, bis die Modellnummer angezeigt wird, und driicken Sie dann OK.
Die Service-ID wird angezeigt. Notieren Sie die vollsténdige Service-ID.

4. Driicken Sie Abbrechen und dann P>, bis die Seriennummer angezeigt wird.

5. Dricken Sie OK.
Die Seriennummer wird angezeigt. Notieren Sie die vollstandige Seriennummer.

6. Drlicken Sie Abbrechen, bis das Menu Support geschlossen wird.
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Kapitel 13

Abrufen von Supportinformationen und weiteren Informationen aus
dem Internet
Wenn Sie Zugang zum Internet haben, kénnen Sie tGber www.hp.com/support Hilfe anfordern.
Wahlen Sie bei Aufforderung lhr Land/lIhre Region aus, und klicken Sie auf Contact HP (Kontakt
zu HP), um Kontaktinformationen fir den technischen Support zu erhalten. Auf dieser Website
erhalten Sie neben technischem Support auch Treiber, Zubehér und Bestellinformationen.
AufRerdem stehen lhnen folgende Mdglichkeiten zur Verfiigung:
e  Zugreifen auf Online-Supportseiten
e Senden einer E-Mail-Nachricht mit der Schilderung des Problems an HP
e  Kontaktieren eines technischen Mitarbeiters von HP ber die Online-Chatfunktion
e  Suchen nach Software-Aktualisierungen
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Die Supportoptionen sind je nach Produkt, Land/Region und Sprache verschieden.

Support in Nordamerika wahrend der Gewahrleistungsfrist

Wenden Sie sich telefonisch unter 1-800-474-6836 (1-800-HP invent) an den Support. In den
USA ist telefonischer Support rund um die Uhr in englischer und spanischer Sprache verfiigbar
(Anderungen der Geschéftszeiten vorbehalten). Wahrend der Gewahrleistungsfrist ist dieser
Kundendienst kostenlos. Auerhalb der Gewahrleistungsfrist kann eine Gebuhr fur das
Gesprach anfallen.

Support weltweit

Die unten aufgefihrten Telefonnummern sind die zur Zeit der Veréffentlichung geltenden
Nummern. Eine Liste der aktuellen internationalen Telefonnummern des HP Kundendienstes
finden Sie unter www.hp.com/support. Auf dieser Seite kdnnen Sie Ihr Land/lhre Region bzw.
lhre Sprache auswahlen.

Der Support-Service ist im Gewahrleistungszeitraum kostenlos. Sie missen nur die Standardge-
buhren fiir Ferngesprache zahlen. Teilweise wird eine Gebiihr pro Minute oder 30 Sekunden
bzw. eine Pauschalgebuhr pro Fall erhoben.

Informationen zu den Details und Bedingungen des telefonischen Supports in lhrem Land/lhrer
Region in Europa finden Sie unter www.hp.com/support.

Sie kénnen sich auch an Ihren Handler wenden oder HP unter einer der in diesem Handbuch
genannten Telefonnummern anrufen.

Da wir uns sténdig um eine Verbesserung unseres telefonischen Kundendienstes bemiihen,
sollten Sie sich regelmafig auf unserer Website tiber Neuigkeiten bezliglich der
Kundendienstleistungen und Lieferbedingungen informieren.
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@ www.hp.com/support

6156 45 43 il = 1588-3003
Argentina (Buenos Aires) | 54-11-4708-1600 Luxembourg 900 40 006
Argentina 0-800-555-5000 Luxemburg 900 40 007
N 0,16 €/min
Australia 1300 721 147
Australia (out-of-warranty) | 1902 910 910 Malaysia 1800 805 405
Osterreich +43 186332 1000 Mexico (Mexico City) 55-5258-9922
0810-0010000 Mexico 01-800-472-68368
(in-country) -
800171 o 22 404747 Gl
Belgic 070 300 005 Nederland 892%0 €2 /Orfic; 165
Belgique 070 300 004 -
g New Zealand 0800 441 147
Brasil Paul -11- -
rc:s! (Sao Paulo) 55-11-4004- Nigeria 1 3204 999
Brasil 0-800-709-7751
46 (0)77 120 4765
Canada (Mississauga Area)| (905) 206-4663 Norge +46(0)
Canada 1-(800)-474-6836 Panama 1-800-711-2884
Central America & www.hp.com/support Paraguay 009 800 54 1 0006
The Caribbean Peru 0-800-10111
Chile 800-360-999 Philippines (63) 2 867 3551
E 02138814518 1800 1441 0094
800-810-3888 : 3002 Polska 0801 800 235
Colombia (Bogota) 571-606-9191 Portugal 808 201 492
Colombia 01-8000-51-4746-8368 Puerto Rico 1-877-232-0589
Costa Rica 0-800-011-1046 Repiblica Dominicana 1-800-711-2884
E eska republika 261307 310 Roménia (21) 315 4442
Danmark + 4570 202 845 Difiney (lineaa) 095 7973520
Ecuador (Andinatel) 1-999-119 ifney (Naiéo-la0adacda) | 812 3467997
800-711-2884 800 897 1444 40 gl
Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 Si
800.711.2884 ingapore 6 272 5300
Slovensko 250222444
25325222 South Africa (international)l + 27 11 2589301
El Salvador 800-6160 South Africa (RSA) 086 0001030
Espafia 902 010 059 Rest of West Africa +351 21317 63 80
France +33 (0892 69 60 22 Suomi +358 (0)203 66 767
0,34 €/min -
Sverige +46 (0)77 120 4765
Deutschland +49 (0)180 5652 180 -
Switzerland 0848 672 672
EMGda (oo T0 e§wepikd) | + 30 210 6073603 =y 02-8722-8000
EMd0a (evrog EMddag) 801 112255 47
EMGBa (a6 Kimpo) 800 9 2649 Tny +66 (2) 353 9000
| 71891222 g
Guatemola 1:600-711-2884 Trinidad & Tobago 18007112884
ey = i} .
AR T e 2802 4098 Torkiye 00212 444 71 71
Magyarorszag 13821111 0Oédazia (380 44) 4903520
India 1600 44 7737 800 4910 sl A pall LR
Indonesia +62(21) 350 3408 | [ ) ied Kingdom +44 (0)870 010 4320
Irel
: C;n: — 11890 923 902 United States 1800)-474-6836
484 N
( )A 3 8 Uruguay 0004-054-177
ltalia 848 800 871 v o C )
enezuela aracas, 5 5 -
Jamaica 1-800-711-2884 v | 58:212278-8666
Ak 0570-000511 enezuela 0-800-474-68368
BA (#5EE0HE) 03-3335-9800 Viét Nam +84 88234530
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Kapitel 13
HP Quick Exchange Service (Japan)
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Anweisungen zum Verpacken des Gerats fir den Versand finden Sie unter Verpacken des
HP All-in-One.

Vorbereiten des HP All-in-One fiir den Versand

Wenn Sie nach dem Gesprach mit dem HP Customer Support oder dem Aufsuchen der
Verkaufsstelle aufgefordert werden, den HP All-in-One an den Kundendienst zu senden,
verpacken Sie den HP All-in-One in der Originalverpackung, um weitere Beschadigungen zu
vermeiden. Behalten Sie das Netzkabel und die Bedienfeldschablone, falls der HP All-in-One
ausgetauscht werden muss.

Vorsicht Um das Auslaufen von Tinte zu vermeiden, wéahrend der HP All-in-One
transportiert wird, stellen Sie sicher, dass die Tintenpatronen in das Gerat eingesetzt sind.

Austauschen der Tintenpatronen in lhrem HP All-in-One

Dieser Abschnitt enthalt Anweisungen dazu, wie Tintenpatronen im HP All-in-One ausgetauscht
werden.

gRk)) Hinweis 1 Wenn Sie bisher kein Austauschgerat erhalten haben, teilt lhnen Ihr
Z Ansprechpartner beim HP Customer Support mit, ob Sie Ihre Tintenpatronen zusammen
mit dem HP All-in-One einsenden mussen.
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Hinweis 2 Diese Informationen gelten nicht fir Kunden in Japan. Informationen zu
Serviceoptionen in Japan finden Sie unter HP Quick Exchange Service (Japan).
Anweisungen hierzu werden unter Verpacken des HP All-in-One beschrieben.

1. Schalten Sie den HP All-in-One aus.
Offnen Sie die Zugangsklappe zu den Tintenpatronen, indem Sie diese vorne am Gerét in
der Mitte anheben, bis sie einrastet.
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3. Dricken Sie auf die Raste unterhalb der jeweiligen Tintenpatrone, um den Riegel im
Inneren des HP All-in-One zu I6sen. Heben Sie den Riegel an.
Um die schwarze Tintenpatrone zu entfernen, heben Sie den Riegel ganz links an.
Um eine der flinf Farbtintenpatronen (gelb, hellzyan, dunkelzyan, hellmagenta,
dunkelmagenta) zu entfernen, heben Sie den entsprechenden Riegel im mittleren Bereich
an.

1 | Tintenpatronenriegel fiir die schwarze Tintenpatrone

2 | Tintenpatronenriegel fiir die Farbtintenpatronen
4. Wenn Sie bereits ein HP All-in-One-Austauschgerat erhalten haben, wurde dieses
maoglicherweise mit leeren Tintenpatronen geliefert. Setzen Sie in diesem Fall die leeren
Tintenpatronen in das Gerat ein, das Sie zurlicksenden.

%9 Hinweis Wenn Sie bisher kein Austauschgerét flr Ihren HP All-in-One erhalten
Z haben, teilt lhnen Ihr Ansprechpartner beim HP Customer Support mit, ob Sie Ihre
Tintenpatronen zusammen mit dem HP All-in-One einsenden mussen.

5. Dricken Sie die Tintenpatronenriegel bis zum Einrasten nach unten.
Schlielen Sie die Zugangsklappe zu den Tintenpatronen.
7. Ziehen Sie den Netzstecker, und trennen Sie das Netzkabel vom HP All-in-One.

o

c Vorsicht Senden Sie weder das Netzkabel noch die Bedienfeldschablonen mit
Ihrem Gerat zuriick. Das Austauschgerat wird ohne diese Komponenten geliefert.

Benutzerhandbuch 161



Kapitel 13

Bewahren Sie das Netzkabel an einem sicheren Platz auf, bis das HP All-in-One-
Austauschgerat eintrifft.
8. Unter Entfernen der Bedienfeldschablone finden Sie weitere Hinweise zum
ordnungsgemalen Versenden des Gerats.

Entfernen der Bedienfeldschablone
Gehen Sie wie folgt vor, nachdem Sie die Tintenpatronen ersetzt haben.

gRk)) Hinweis Diese Informationen gelten nicht fir Kunden in Japan. Informationen zu
% Serviceoptionen in Japan finden Sie unter HP Quick Exchange Service (Japan).
Anweisungen hierzu werden unter Verpacken des HP All-in-One beschrieben.
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c Vorsicht Sie missen den HP All-in-One vom Stromnetz trennen, bevor Sie die
folgenden Schritte ausfiihren.

1. Nehmen Sie die Bedienfeldschablone wie folgt ab:
a. Drehen Sie das Bedienfeld so weit wie méglich nach oben.
b.  Greifen Sie mit den Zeigefingern in die Kerben an den beiden Seiten des Bedienfelds.

c. Ziehen Sie die Schablone vorsichtig in lhre Richtung, um diese vom Geréat
abzunehmen.

2. Behalten Sie die Bedienfeldschablone. Senden Sie die Bedienfeldschablone nicht
zusammen mit dem HP All-in-One ein.

Vorsicht Das HP All-in-One-Austauschgerat wird eventuell ohne Bedienfeld-

A schablone geliefert. Bewahren Sie die Bedienfeldschablone (zusammen mit dem
Netzkabel) an einem sicheren Ort auf, und bringen Sie diese nach Eintreffen des
HP All-in-One-Austauschgerats an diesem an. Sie missen die
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Bedienfeldschablone anbringen, um die Bedienfeldfunktionen auf dem HP All-in-
One-Austauschgerat nutzen zu kénnen.

nachlesen, wie die Schablone anzubringen ist. Gegebenenfalls erhalten Sie
zusammen mit lhrem HP All-in-One-Austauschgerat Anweisungen zu dessen
Einrichtung.

E—J//r Hinweis In den Einrichtungsanweisungen zum HP All-in-One kdnnen Sie

Verpacken des HP All-in-One
Gehen Sie wie folgt vor, nachdem Sie den HP All-in-One vom Stromnetz getrennt haben.

1.  Falls vorhanden, packen Sie den HP All-in-One flr den Versand in das Original-
Verpackungsmaterial oder das Verpackungsmaterial des Austauschgeréts ein.
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Wenn Sie das Original-Verpackungsmaterial nicht mehr besitzen, verwenden Sie bitte
ahnliches Verpackungsmaterial. Flr Transportschaden, die auf eine unsachgemaRe
Verpackung und/oder unsachgemafen Transport zurlickzufiihren sind, besteht kein
Gewahrleistungsanspruch.
2. Kleben Sie das Etikett fiir die Riicksendung auf3en an den Karton.
3. Folgende Dokumente sollten dem Gerat beigefiigt werden:
—  Eine vollstandige Beschreibung der Fehler fir das Kundendienstpersonal
(Beispielseiten fur die Druckqualitat kdnnen sehr hilfreich sein).
—  Eine Kopie des Kassenbelegs oder eines anderen Kaufbelegs, aus dem die
Gewahrleistungsfrist hervorgeht.
—  lhr Name sowie lhre Adresse und die Telefonnummer, unter der Sie tagstber zu
erreichen sind.
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14 Technische Daten

In diesem Kapitel finden Sie Informationen zu Systemanforderungen, Papierspezifikationen,
Druckspezifikationen, Kopierspezifikationen, Spezifikationen fiir die Speicherkarte, Scanspezifi-
kationen, Abmessungen und Gewicht, Stromversorgung, Umgebungsbedingungen, rechtlichen
Hinweisen und zur Konformitatserklarung (Declaration of Conformity) fir den HP All-in-One.

Systemanforderungen

Systemanforderungen zur Software finden Sie in der Infodatei. Weitere Informationen zum
Anzeigen der Infodatei finden Sie unter Anzeigen der Infodatei (README).

Papierspezifikationen

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu den Kapazitaten der Papierfacher, Papierformaten und 5

Druckrandspezifikationen. %

2

Papierfachkapazitaten :':}

5

Kapazitat' Maximale Minimale MediengroRe 3

MediengroRe? =
Hauptfach Bis zu 100 Blatt 216 x 356 mm 76 x 127 mm
Fotofach Bis zu 20 Blatt 105 x 165 mm 89 x 127 mm

Ausgabefach Bis zu 50 Blatt k. A. k. A.

1 Maximale Kapazitat.
2 Panoramamedien mit einer Lange von bis zu 610 mm (24 Zoll) werden vom manuellen
durchgehenden Einzug unterstitzt.

E—J//r Hinweis HP empfiehlt, das Ausgabefach regelmaRig zu leeren.

Papierformate

Typ Format Gewicht

Papier Letter: 216 x 279 mm 60 bis 90 g/m?
A4:210 x 297 mm
A5: 148 x 210 mm
Executive: 184 x 267 mm
Legal': 216 x 356 mm
L: 89 x 127 mm
2L: 127 x 178 mm
Mutsugiri: 203 mm x 254 mm
Panorama:
102 x 254 mm
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(Fortsetzung)

Typ Format Gewicht

102 x 279 mm
102 x 305 mm
204 x 594 mm

Briefumschlage US Nr. 10: 104 x 241 mm 75 bis 90 g/m?
A2: 111 x 146 mm
DL: 110 x 220 mm
C6: 114 x 162 mm

Transparentfolie Letter: 216 x 279 mm k. A.
A4:210 x 297 mm

Fotopapier 102 x 152 mm 236 g/m?

127 x 178 mm k. A.
Letter: 216 x 279 mm
A4:210 x 297 mm
Panorama:

102 x 254 mm

102 x 279 mm

102 x 305 mm

204 x 594 mm
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Karten Karteikarten: 76,2 x 127 mm 200 g/m?
Karteikarten: 101 x 152 mm

Karteikarten: 127 x 203,2 mm k. A.
127 x 178 mm

AB: 105 x 148,5 mm
Hagaki-Postkarte: 100 x 148 mm

Etiketten Letter: 216 x 279 mm k. A.
A4:210 x 297 mm

Benutzerdefiniert 76 x 127 mm bis zu 216 x 356 mm k. A.
1 ab 20 Ib.

Druckrandspezifikationen

Oben (oberer Unten (unterer Links Rechts
Rand) Rand)
U.S. (Letter, Legal) 1,8 mm 3 mm 3,2mm 3,2mm
Executive 1,8 mm 6,0 mm 3,2mm 3,2 mm
ISO (A4) 1,8 mm 3mm 3,2 mm 3,2mm
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(Fortsetzung)

Oben (oberer Unten (unterer Links Rechts
Rand) Rand)
ISO (A5, A6)und JIS | 1,8 mm 6,0 mm 3,2mm 3,2mm
(B5)
Briefumschlage 1,8 mm 14,3 mm 3,2 mm 3,2mm
Karteikarten 7,62 x 1,8 mm 6,0 mm 3,2 mm 3,2mm
12,7 cm, 12,7 x 20,32
cm
Karteikarten 10 x 15 1,8 mm 3 mm 3,2 mm 3,2mm
cm, 100 x 148 mm
10 x 15 cm-Fotopapier | 3,2 mm 3,2mm 3,2 mm 3,2mm

Druckspezifikationen

e  Bis zu 1200 x 1200 dpi in Schwarz beim Drucken liber einen Computer

e  Bis zu 4800 x 1200 optimierte dpi in Farbe beim Drucken lber den Computer und 1200
Input-dpi

Die Druckgeschwindigkeit hdngt von der Komplexitat des Dokuments ab

Panorama-Druck

Drucktechnologie: Thermischer Tintenstrahldruck

Sprache: HP PCL Level 3, PCL3 GUI oder PCL 10

Tintenpatronen: sechs einzelne Patronen mit HP Vivera-Tinten zur effektiven Verwendung
der Tinte

e  Wartungszyklus: 3000 gedruckte Seiten/Monat
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Modus Geschwindigkeit (Seiten/Min), Geschwindigkeit
Normalpapier (Sekunden),
Randloses Foto
10 x15cm
Maximale Schwarzweif} Bis zu 1,3 so schnell wie 150
Auflésung und Farbe
Optimal Schwarzweil Bis zu 2,1 so schnell wie 96
und Farbe
Normal Schwarzweif} Bis zu 7,8 so schnell wie 53
Farbe Bis zu 5,7 so schnell wie 53
Normal (schnell) Schwarzweil’ Bis zu 7,9 so schnell wie 33
Farbe Bis zu 7,3 so schnell wie 33
Entwurf (schnell) | Schwarzweil’ Bis zu 32 so schnell wie 27
Farbe Bis zu 31 so schnell wie 27

Kopierspezifikationen
e Digitale Bildverarbeitung
e  Bis zu 99 Kopien pro Original (je nach Modell)
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e Digitales Zoomen zwischen 25 und 400 % (je nach Modell)
e  An Seite anpassen, mehrere auf einer Seite
e  Bis zu 32 Schwarzweilkopien/Minute; 31 Farbkopien/Minute (variiert von Modell zu Modell)
e  Die Kopiergeschwindigkeit hangt von der Komplexitat des Dokuments ab.
Modus Geschwindigkeit Scanauflésung (dpi) Maximum bei
(Seiten/Min) Skalierung auf 400 %.
Maximale Schwarzweily Bis zu 0,35 1200 x 1200
Auflésung
Farbe Bis zu 0,35 1200 x 1200
Optimal Schwarzweif} Bis zu 1,0 600 x 600
Farbe Bis zu 1,0 600 x 600
E Normal Schwarzweil Bis zu 7,8 300 x 300
1]
e Farbe Bis zu 5,7 300 x 300
=
g Schnell Schwarzweily Bis zu 32 300 x 300
K=
o Farbe Bis zu 31 300 x 300
=

Faxspezifikationen

e  Eigenstandiges Schwarzweil’- und Farbfaxgerat

e  Bis zu 75 Kurzwahlen (je nach Modell)

e  Speicher flr bis zu 90 Seiten (je nach Modell, basierend auf dem ITU-T-Testbild Nr. 1 bei
Standardauflésung). Komplexere Seiten oder eine héhere Auflésung fiihren zu langeren
Ubertragungszeiten und bendtigen mehr Speicherplatz.

Manuelles Mehrseiten-Fax

Automatische Wahlwiederholung bei belegter Leitung bis zu finf Versuchen (je nach Modell)
Automatische Wahlwiederholung bei keiner Antwort bis zu zwei Mal (je nach Modell)
Bestéatigungs- und Aktivitatsberichte

CCITT/ITU-Fax der Gruppe 3 mit Fehlerkorrektur

33,6 KB/s Ubertragungsrate

3 Sek./Seite bei 33,6 Kbps (basierend auf dem ITU-T-Testbild Nr. 1 bei Standardauflésung).
Komplexere Seiten oder hohere Aufldsungen bendtigen mehr Zeit und Speicherplatz.

e  Ruferkennung mit automatischer Faxweiche

Foto (dpi) Fein (dpi) Standard (dpi)
Schwarzwei} | 200 x 200 200 x 200 200 x 100
Farbe 200 x 200 200 x 200 200 x 200

Spezifikationen fur die Fotospeicherkarte

Maximal empfohlene Dateianzahl pro Speicherkarte: 1,000
Maximal empfohlene GrolRRe je Bilddatei: 8 MB

Maximal empfohlene BildgréRe: 12 Megapixel

Maximal empfohlene Videolange: 3 Minuten
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gRk)) Hinweis Wenn einer der empfohlenen Maximalwerte fast erreicht wird, kann sich die
I-_-_, Zeit erhdhen, die der HP All-in-One fur die Auftragsverarbeitung benétigt.

Es kann mehrere Minuten dauern, bis eine grofRe Videodatei gedffnet wird.

Unterstiitzte Speicherkartentypen

CompactFlash (Typ | und II)

Memory Stick

Memory Stick Pro

Memory Stick Magic Gate

Secure Digital

MultiMediaCard (MMC)

e  xD-Picture-Karte

Andere Speicherkarten wie Memory Stick Magic Gate Duo, Memory Stick Duo und Secure
Multimedia Card werden bei Verwendung eines Adapters unterstiitzt. Weitere Informationen
hierzu kénnen Sie den Anweisungen entnehmen, die mit der Speicherkarte geliefert wurden.

Unterstiitzte Videodateiformate

e  Motion-JPEG Quicktime (.mov)

e  Motion-JPEG AVI (.avi)

e MPEG-1 (.mpg, .mpe oder .mpeg)

Der Drucker ignoriert Videoclips in anderen Formaten.
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Scanspezifikationen

e Integrierter Bildeditor

e Integrierte OCR-Software zur automatischen Konvertierung von gescanntem Text in
editierbaren Text

Die Scangeschwindigkeit hangt von der Komplexitat des Dokuments ab.
TWAIN-kompatible Schnittstelle

Auflésung: Optische Auflésung 4800 x 4800 dpi, bis zu 19.200 dpi erweiterte Auflésung
Farbe: 48-Bit-Farbe, 8-Bit-Graustufen (256 Graustufen)

Maximale Grofie beim Scannen liber das Vorlagenglas: 216 x 305 mm

Abmessungen und Gewicht

e Hohe:21cm

° Breite: 46,4 cm

° Tiefe: 39,5 cm

e  Gewicht: 11,15 kg
Stromversorgung

e  Energieaufnahme: 95 W (Maximum)
e  Eingangsspannung: 100 bis 240 V ~ 2 A, 50 - 60 Hz, geerdet
e  Energieverbrauch im Ruhezustand: 11,5 W

Umgebungsbedingungen
e  Empfohlener Betriebstemperaturbereich: 15° bis 30° C (59° bis 86° F)
Empfohlener Temperaturbereich fiir Betrieb: 5° bis 40° C (41° bis 104° F)

o
e  Luftfeuchtigkeit: 20% bis 80% relative Luftfeuchtigkeit, nicht kondensierend
e  Fir Versand zuldssiger Temperaturbereich: -40° bis 60° C (-40° bis 140° F)
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Die Ausgabe des HP All-in-One kann durch starke elektromagnetische Felder gestort werden.

HP empfiehlt die Verwendung eines hochstens 3 m (10 FuR) langen Ethernet- oder USB-Kabels,
um Stérgerausche aufgrund von potenziell starken elektromagnetischen Feldern zu reduzieren

Zusatzliche Spezifikationen
Speicher: 16 MB ROM, 64 MB DRAM

Wenn Sie Zugang zum Internet haben, kénnen Sie akustische Informationen von der
HP Website abrufen. Rufen Sie folgende Website auf:

www.hp.com/support

Programm zur umweltfreundlichen Produktherstellung

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen zum Umweltschutz, OzonausstoR,
Energieverbrauch, Papier, Kunststoffen, Datenblatter zur Materialsicherheit und
Recyclingprogrammen.

Dieser Abschnitt liefert Angaben zu Umweltstandards.

Umweltschutz
Hewlett-Packard verfolgt eine Politik der umweltfreundlichen Herstellung qualitativ hochwertiger
Produkte. Dieses Produkt wurde mit einer Reihe von Eigenschaften ausgestattet, die
Umweltschaden im kleinstmdglichen Rahmen halten sollen.
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Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie auf der HP Website unter:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/index.html

OzonausstoR
Dieses Produkt erzeugt keine nennenswerten Mengen von Ozon (O3).

Energy consumption

Energy usage drops significantly while in ENERGY STAR® mode, which saves natural
resources, and saves money without affecting the high performance of this product. This product
qualifies for ENERGY STAR, which is a voluntary program established to encourage the
development of energy-efficient office products.

2

ENERGY STAR is a U.S. registered service mark of the U.S. EPA. As an ENERGY STAR
partner, HP has determined that this product meets ENERGY STAR guidelines for energy
efficiency.

For more information on ENERGY STAR guidelines, go to the following website:
www.energystar.gov

Papier
Dieses Produkt ist geeignet fir die Verwendung von Recyclingpapier gemafR DIN 19309.
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Kunststoff

Kunststoffteile mit einem Gewicht von mehr als 25 Gramm sind gemaR internationalen Normen
gekennzeichnet, um die Identifizierung von Kunststoff zu Recyclingzwecken nach Ablauf der
Lebensdauer des Produkts zu vereinfachen.

Datenblatter zur Materialsicherheit

Datenblatter zur Materialsicherheit (Material Safety Data Sheets, MSDS) finden Sie auf der
HP Website unter:

www.hp.com/go/msds

Kunden, die keinen Zugang zum Internet haben, kénnen sich an das HP Customer Support
Center in ihrer Nahe wenden.

Recycling-Programm
HP stellt Ihnen in vielen Landern eine zunehmende Anzahl von Produktriicknahme- und
Recyclingprogrammen zur Verfligung und steht auBerdem in Partnerschaft mit einigen der
gréBten Recyclingzentren flr Elektronikprodukte weltweit. HP tragt auRerdem zum Erhalt der
Ressourcen bei, indem sie einige der gangigsten Produkte repariert und wiederverkauft.

Dieses HP Produkt enthélt folgende Materialien, die am Ende des Nutzungszeitraums ggf. einer

besonderen Entsorgung bediirfen:

e  Quecksilber in der Leuchtstoffrohre im Scanner (< 2 mg)

e  Blei im Létmetall (Mit Wirkung zum 01.07.2006 entspricht dieses HP Produkt den
Anforderungen in der Richtlinie 2002/95/EC, "Restriction of the use of Certain Hazardous
Substances in Electrical and Electronic Equipment" der Europaischen Union und
"Management Methods on the Prevention and Control of Pollution Caused by Electronic
Information Products" fiir China.)
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Recyclingprogramm fiir HP Inkjet-Verbrauchsmaterialien
HP setzt sich fir den Schutz der Umwelt ein. Das Recyclingprogramm fiir HP Inkjet-Zubehor,
das lhnen das kostenlose Recyceln von leeren Tintenpatronen ermdglicht, ist in vielen Landern/
Regionen verflgbar. Weitere Informationen hierzu finden Sie auf folgender Website:

www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html

Entsorgung von Altgerdten durch Benutzer in privaten Haushalten in der

Europaischen Union
Dieses Symbol auf dem Produkt oder auf der Verpackung gibt an, dass es nicht tiber den
normalen Hausmlill entsorgt werden darf. Daher liegt es in lhrer Verantwortung, Altgerate tber
eine zu diesem Zweck vorgesehene Sammelstelle fir die Wiederverwertung elektrischer und
elektronischer Gerate zu entsorgen. Die getrennte Sammlung und Wiederverwertung von
Altgeraten tragt dazu bei, natlrliche Ressourcen zu bewahren, und stellt sicher, dass
Gesundheit und Umwelt beim Recycling geschitzt werden. Weitere Informationen zu
Sammelstellen fiir Altgerate in Ihrer Nahe erhalten Sie von |hrer Stadtverwaltung, lhren
Entsorgungswerken oder dem Geschaft, in dem Sie das Produkt erworben haben.

Weitere Informationen lber Riickgabe und Recycling von HP Produkten im Allgemeinen finden
Sie unter: http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/index.html.

had

Benutzerhandbuch 171


http://www.hp.com/go/msds
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html
http://www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/index.html

Kapitel 14

Rechtliche Hinweise

Der HP All-in-One erfiillt die Produktanforderungen der Kontrollbehérden in lhrem Land/lhrer
Region.

Modellidentifizierungsnummer

Fur Ihr Produkt wurde aus rechtlichen Griinden eine Modell-Identifikationsnummer vergeben. Die
Modell-Identifikationsnummer Ihres Produkts lautet SDGOB-0501-01. Diese Modell-
Identifikationsnummer darf nicht mit dem Produktnamen (HP Photosmart 3100 All-in-One Series)
verwechselt werden.

Notice to users of the U.S. telephone network: FCC requirements

This equipment complies with FCC rules, Part 68. On this equipment is a label that contains,
among other information, the FCC Registration Number and Ringer Equivalent Number (REN)
for this equipment. If requested, provide this information to your telephone company.

An FCC compliant telephone cord and modular plug is provided with this equipment. This
equipment is designed to be connected to the telephone network or premises wiring using a
compatible modular jack which is Part 68 compliant. This equipment connects to the telephone
network through the following standard network interface jack: USOC RJ-11C.

The REN is useful to determine the quantity of devices you may connect to your telephone line
and still have all of those devices ring when your number is called. Too many devices on one line
might result in failure to ring in response to an incoming call. In most, but not all, areas the sum
of the RENs of all devices should not exceed five (5). To be certain of the number of devices you
may connect to your line, as determined by the REN, you should call your local telephone
company to determine the maximum REN for your calling area.

If this equipment causes harm to the telephone network, your telephone company might
discontinue your service temporarily. If possible, they will notify you in advance. If advance notice
is not practical, you will be notified as soon as possible. You will also be advised of your right to
file a complaint with the FCC. Your telephone company might make changes in its facilities,
equipment, operations, or procedures that could affect the proper operation of your equipment. If
they do, you will be given advance notice so you will have the opportunity to maintain
uninterrupted service.

If you experience trouble with this equipment, please contact the manufacturer, or look
elsewhere in this manual, for warranty or repair information. Your telephone company might ask
you to disconnect this equipment from the network until the problem has been corrected or until
you are sure that the equipment is not malfunctioning.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company.
Connection to party lines is subject to state tariffs. Contact your state public utility commission,
public service commission, or corporation commission for more information.

This equipment includes automatic dialing capability. When programming and/or making test
calls to emergency numbers:

e  Remain on the line and explain to the dispatcher the reason for the call.

e  Perform such activities in the off-peak hours, such as early morning or late evening.
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1, Note The FCC hearing aid compatibility rules for telephones are not applicable
% to this equipment.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a
computer or other electronic device, including fax machines, to send any message unless such
message clearly contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first
page of transmission, the date and time it is sent and an identification of the business, other
entity, or other individual sending the message and the telephone number of the sending
machine or such business, other entity, or individual. (The telephone number provided might not
be a 900 number or any other number for which charges exceed local or long-distance
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transmission charges.) In order to program this information into your fax machine, you should
complete the steps described in the software.

FCC Statement

The United States Federal Communications Commission (in 47 CFR 15.105) has specified that
the following notice be brought to the attention of users of this product.

Declaration of Conformity: This equipment has been tested and found to comply with the limits
for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the
following two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device
must accept any interference received, including interference that might cause undesired
operation. Class B limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio
frequency energy, and, if not installed and used in accordance with the instructions, might cause
harmful interference to radio communications. However, there is no guarantee that interference
will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to
radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the
user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following measures:
e  Reorient the receiving antenna.
e Increase the separation between the equipment and the receiver.
e  Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
connected.
e  Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
For more information, contact the Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,
San Diego, (858) 655-4100.
The user might find the following booklet prepared by the Federal Communications Commission
helpful: How to Identify and Resolve Radio-TV Interference Problems. This booklet is available
from the U.S. Government Printing Office, Washington DC, 20402. Stock No. 004-000-00345-4.
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Caution Pursuant to Part 15.21 of the FCC Rules, any changes or modifications to this
equipment not expressly approved by the Hewlett-Packard Company might cause
harmful interference and void the FCC authorization to operate this equipment.

Note a I’attention des utilisateurs du réseau téléphonique Canadien/notice to users
of the Canadian telephone network

Cet appareil est conforme aux spécifications techniques des équipements terminaux d’Industrie
Canada. Le numéro d’enregistrement atteste de la conformité de I'appareil. L’abréviation IC qui
précede le numéro d’enregistrement indique que I'enregistrement a été effectué dans le cadre
d’'une Déclaration de conformité stipulant que les spécifications techniques d’Industrie Canada
ont été respectées. Néanmoins, cette abréviation ne signifie en aucun cas que 'appareil a été
validé par Industrie Canada.

Pour leur propre sécurité, les utilisateurs doivent s’assurer que les prises électriques reliées a la
terre de la source d’alimentation, des lignes téléphoniques et du circuit métallique d’alimentation
en eau sont, le cas échéant, branchées les unes aux autres. Cette précaution est
particulierement importante dans les zones rurales.

Le numéro REN (Ringer Equivalence Number) attribué a chaque appareil terminal fournit une
indication sur le nombre maximal de terminaux qui peuvent étre connectés a une interface
téléphonique. La terminaison d’une interface peut se composer de n’importe quelle combinaison
d’appareils, a condition que le total des numéros REN ne dépasse pas 5.

Basé sur les résultats de tests FCC Partie 68, le numéro REN de ce produit est 0,0B.

This equipment meets the applicable Industry Canada Terminal Equipment Technical
Specifications. This is confirmed by the registration number. The abbreviation IC before the
registration number signifies that registration was performed based on a Declaration of
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Conformity indicating that Industry Canada technical specifications were met. It does not imply
that Industry Canada approved the equipment.

Users should ensure for their own protection that the electrical ground connections of the power
utility, telephone lines and internal metallic water pipe system, if present, are connected together.
This precaution might be particularly important in rural areas.

gRk)) Note The Ringer Equivalence Number (REN) assigned to each terminal device

I-_-_, provides an indication of the maximum number of terminals allowed to be connected to a
telephone interface. The termination on an interface might consist of any combination of
devices subject only to the requirement that the sum of the Ringer Equivalence Numbers
of all the devices does not exceed 5.

The REN for this product is 0,0B, based on FCC Part 68 test results.

Notice to users in Japan
VCCI-2

COHEL. FRUEEESTEREESEIRHMIGES (VCC 1) ORE
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Notice to users in Korea

At} 2HHZE(BE 7171)
0| 7I7|= HIEFEL=z TXjn Mgt 852 &2 7
FHXHUME 22 2E KoM AFRE £ USLICE

Hinweis fiir Benutzer im Europdischen Wirtschaftsraum

q3

Dieses Produkt ist fiir den Anschluss an das analoge 6ffentliche Telefonnetz in den Landern/
Regionen des Europaischen Wirtschaftsraum konzipiert.

Die Netzwerkkompatibilitat ist von den vom Kunden gewahlten Einstellungen abhangig. Fir den
Betrieb in einem anderen Land/einer anderen Region als der, in der das Gerat gekauft wurde,
mussen diese Einstellungen zurlickgesetzt werden. Wenden Sie sich an den Handler oder
Hewlett-Packard, wenn Sie weitere Unterstiitzung bendétigen.
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Diesem Gerat wurde vom Hersteller bestatigt, dass es gemaf der Richtlinie 1999/5/EC (Anhang
II) fir europaische Einzelanschlussverbindungen an das 6ffentliche Telefonnetz zugelassen ist.
Aufgrund der Unterschiede zwischen den jeweiligen 6ffentlichen Telefonnetzen in den einzelnen
Landern bietet die Genehmigung an sich jedoch keine bedingungslose Gewahrleistung fiir den
einwandfreien Betrieb an jedem Hauptanschluss des 6ffentlichen Telefonnetzes.

Wenn Probleme auftreten, sollten Sie sich zuerst an den Lieferanten des Gerats wenden.

Dieses Gerat entspricht den Voraussetzungen fiir das MFV-Tonwahlverfahren und
Impulswahlverfahren. Sollten wider Erwarten Probleme mit dem Impulswahlverfahren auftreten,
wird empfohlen, auf das MFV-Tonwahlverfahren zuriickzugreifen.

Hinweis fiir Benutzer des deutschen Telefonnetzes

Dieses HP Faxgerat ist nur fir den Anschluss an das analoge 6ffentliche Telefonnetz konzipiert.
Stecken Sie den TAE N-Telefonanschlussstecker, der mit dem HP All-in-One geliefert wird, in
die Anschlusssteckdose (TAE 6) mit N-Kodierung. Dieses HP Faxgerat kann als eigenstandiges
Gerat und/oder in Kombination (in Reihenschaltung) mit anderen zugelassenen Endgeraten
verwendet werden.

Gerdauschemission
LpA < 70 dB am Arbeitsplatz im Normalbetrieb nach DIN 45635 T. 19

Declaration of Conformity (European Economic Area)

The Declaration of Conformity in this document complies with ISO/IEC Guide 22 and EN 45014.
It identifies the product, manufacturer's name and address, and applicable specifications
recognized in the European community.
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HP Photosmart 3100 All-in-One Series Declaration of Conformity

”ﬂ] DECLARATION OF CONFORMITY

according to ISO/IEC Guide 22 and EN 45014

invent
Manufacturer's Name: Hewlett-Packard Company
Manufacturer's Address: 16399 West Bernardo Drive

San Diego CA 92127, USA
Declares, that the product

R 'y Model Number: SDGOB-0501-01
Product Name: HP Photosmart 3100 Series
Power Adapter(s) HP part#: 0957-2104

Conforms to the following Product Specifications:

Safety: IEC 60950-1: 2001
EN 60950-1: 2002
IEC 60950: 1999 3" Edition
EN 60950: 1999 3" Edition
UL 60950-1: 2003, CAN/CSA-22.2 No. 60950-1-03
NOM 019-SFCI-1993, AS/NZS 60950: 2000, GB4943: 2001
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EMC: CISPR 22:1997 / EN 55022:1998 Class B
CISPR 24:1997 / EN 55024:1998

IEC 61000-3-2: 2000 / EN 61000-3-2: 2000

IEC 61000-3-3/A1: 2001 / EN 61000-3-3/ A1: 2001
AS/NZS CISPR 22: 2002

CNS13438:1998, VCCI-2

FCC Part 15-Class B/ICES-003, Issue 2

GB9254: 1998

Telecom: TBR 21:1998
AS/ACIF S002: 2001+A1
TIA/EIA 968:2001
FCC Part 68

Supplementary Information:
The product herewith complies with the requirements of the Low Voltage Directive 73/23/EC, the EMC
Directive 89/336/EC and with the R&TTE Directive 1999/5/EC (Annex Il) and carries the CE-marking
accordingly. The product was tested in a typical configuration. For regulatory purpose, this product is
assigned a Regulatory Model Number (RMN). This number should not be confused with the product
name or number.

San Diego, CA, USA February 4, 2005

European Contact for regulatory topics only: Hewlett Packard GmbH, HQ-TRE, Herrenberger Strasse 140,
D-71034, Boblingen, Germany._ (FAX +49-7031-14-3143)
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