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Cestina

HP All-in-One - prehled

Pomoci zafizeni HP All-in-One Ize rychle a snadno plnit ukoly, jako je kopirovani,
skenovani dokumentu nebo tisk fotografii z pamétové karty. Celou fadu funkci zafizeni
HP All-in-One Ize pouzivat bez zapnuti pocitace pfimo pomoci ovladaciho panelu.

Mo Poznamka Tato pfirucka vas seznami se zakladnim provozem a feSenim

|--_’ problém( a obsahuje informace o kontaktovani podpory spole¢nosti HP a
objevnavce spotfebniho materialu.
V napovédé na obrazovce naleznete podrobny popis v§ech funkci véetné popisu
pouziti softwaru HP Photosmart dodaného se zafizenim HP All-in-One. Dalsi
informace naleznete v tématu Spusténi elektronicke napovédy.

Kopirovani

Zafizeni HP All-in-One umoznuje vytvaret barevné a Cernobilé kopie nejvyssi kvality na
riizné typy papiri. MGzZete zvétsit nebo zmensit velikost predlohy tak, aby se pfizplsobila
ur¢itému formatu papiru, nastavit kvalitu kopirovani a vytvofit kopie fotografii nejvyssi
kvality, v€etné kopii bez okraju.

Skenovani

Skenovani (snimani) je proces pfevodu textu a obrazkd do elektronického formatu
vhodného pro pocitacové zpracovani. Pomoci zafizeni HP All-in-One muzete skenovat
témer cokoliv (fotografie, ¢lanky z ¢asopist nebo textové dokumenty).

Tisk fotografii

Zafizeni HP All-in-One je vybaveno sloty pro pamétové karty, které umozriuji vioZit
pamétovou kartu a zahdjit tisk fotografii z digitalniho fotoaparatu bez pfedchoziho
nahravani fotografii do pocitace. Pokud je zafizeni HP All-in-One pfipojeno k pocitaci
pomoci kabelu USB, mlzete fotografie také prenést do pocitace a nasledné je vytisknout,
upravit nebo sdilet.

Upozornéni Nevkladejte souasné vice pamétovych karet. Pokud je vlozena
vice nez jedna pamétova karta, mGze dojit k nevratné ztraté dat.

Tisk z pocitace

Zafizeni HP All-in-One lIze pouzit s libovolnou aplikaci, ktera umoznuje tisk. Mlzete
tisknout fadu projektd, jako jsou obrazky bez okraj(, bulletiny, blahopfani, nazehlovaci
félie nebo plakaty.

HP Photosmart C3100 All-in-One series



Zarizeni HP All-in-One — stru¢ny prehled

Cislo Popis

1 Ovladaci panel

2 Tlagitko Zapnout

3 Tlagitko Photosmart Express (vlevo) a

tlaitko Zkusebni list (vpravo)

Sloty pro pamétové karty

Vstupni zasobnik

Podpéra zasobniku papiru

Voditko Sitky papiru

Dvirka tiskové kazety

© 0 N o o | b

Sklenéna plocha

10 Spodni ¢ast vika

é o

Cislo Popis

1 Zadni dvirka
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Kapitola 1
(pokracovani)

Cislo Popis
2 Zadni port USB
3 Zasuvka pro napajeci kabel

* Produkt pouzivejte pouze se sitovym adaptérem od spole¢nosti Hewlett-Packard.

Tlacitka ovladaciho panelu

Ol O
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Cislo lkona Nazev a popis
1 D I Zkontrolujte papir/Zkontrolujte tiskovou kazetu:
I_.T—] . Oznamuje nutnost vlozeni papiru, vyjmuti uviznutého

papiru, opakovaného vlozeni tiskové kazety, vymény
tiskové kazety nebo zavfeni dvifek pro pfistup
k tiskovym kazetam.

X Tlagitko Storno: Zastavi ukol nebo obnovi vychozi
nastaveni.

3 @l Tlagitko Typ papiru: Méni nastaveni typu papiru, aby
@' odpovidalo typu papiru viozenému v zasobniku

- (obycejny nebo fotograficky papir). Ve vychozim

nastaveni je nastavena moznost ObycCejny papir.

4 * & Tlagitko Kvalita: Méni kvalitu kopirovani. Vychozim
nastavenim kvality pro oby&ejny papir je jedna
hvézdi¢ka. Vychozim nastavenim kvality pro
fotograficky papir jsou dvé hvézdicky.

6 HP Photosmart C3100 All-in-One series



(pokracovani)

Cislo

lkona

Nazev a popis

5

0.

Tlagitko Format: Obnovuje pavodni velikost obrazku
(100 %, Skutecna velikost), pfizplsobuje velikost
obrazku strance (Upravit na stranku) nebo umozriuje
tisk obrazku bez okraju (Bez okrajii). Vychozi
nastaveni velikosti pro oby€ejny papir je moznost
100%, pro fotograficky papir Bez okraj.

eupse)

Tlacitko Pocet kopii: Uréuje pozadovany pocet kopii.
Pokud dojde k chybé, na displeji se zobrazi pismeno
E.

Tlagitko Kopirovat cernobile: Provede ¢ernobilé
kopirovani. Tlagitko v urcitych situacich (napfiklad po
odstranéni uviznutého papiru) obnovuije tisk.

[ (]

Tlagitko Kopirovat barevné: Spusti barevné
kopirovani. Tlagitko v urcitych situacich (napfiklad po
odstranéni uviznutého papiru) obnovuije tisk.

Tlagitko Skenovat/Dotisk: Spousti skenovani.

10

Zapnout: Zapina a vypina zafizeni HP All-in-One. Je-
li zafizeni HP All-in-One vypnuté, i nadéle
spotfebovava minimalni mnozstvi energie. Chcete-li
uplné vypnout napajeni, vypnéte zafizeni HP All-in-
One a odpojte napajeci kabel.

11

Tlacitko Photosmart Express: Spousti aplikaci
HP Photosmart Express v pocitaci, ktera umozriuje
tisk, upravy a sdileni fotografii.

12

Tlagitko Zkusebni list: Po vlozeni pamétové karty do
zafizeni HP All-in-One vytiskne zkuSebni stranku.
ZkusSebni list obsahuje miniaturni nahledy vSech
fotografii na pamétové karté. Fotografie ze zkuSebniho
listu je mozné vybrat a vytisknout podle
naskenovaného zkusebniho listu. K tisku zkuSebniho
listu z pamétové karty neni nutné pfipojovat zafizeni
HP All-in-One k pocitagi.

Prehled stavovych kontrolek

Nékolik kontrolek informuje o stavu zafizeni HP All-in-One.

Zakladni prirucka



Kapitola 1

Cislo Popis

1 Kontrolka Zkontrolujte papir

2 Kontrolka Zkontrolujte tiskovou kazetu

3 Kontrolky tlagitek pro kopirovani (pro
tlacitka Kopirovat ¢ernobile a Kopirovat
barevné)

4 Tlagitko Zapnout

Nasledujici tabulka popisuje bézné situace a vysvétluje vyznam jednotlivych kontrolek.

Stav kontrolky

Vyznam

VSechny kontrolky jsou zhasnuté.

Zafizeni HP All-in-One je vypnuté. Stisknutim
tladitka Zapnout zapnéte zafizeni.

Sviti kontrolka Zapnout a jedna z kontrolek
tlaitek pro kopirovani.

Zafizeni HP All-in-One je pfipraveno k tisku,
skenovani nebo kopirovani.

Kontrolka Zapnout blika.

Zafizeni HP All-in-One je zaneprazdnéno
tiskem, skenovanim, kopirovanim nebo ukoly
udrzby, jako je zarovnani tiskovych kazet.

Kontrolka Zapnout rychle blika po dobu 3
sekund a potom sviti.

Stiskli jste tla€itko v dobé&, kdy je zafizeni HP All-
in-One jiz zaneprazdnéno tiskem, skenovanim,
kopirovanim nebo ukoly udrzby, jako je
zarovnani tiskovych kazet.

Kontrolka Zapnout blika po dobu 20 sekund a
potom sviti.

Bylo stisknuto tlaCitko Skenovat/Dotisk a
pocitaC nereaguije.

HP Photosmart C3100 All-in-One series



(pokracovani)

Stav kontrolky

Vyznam

Blika kontrolka Zkontrolujte papir

e V zarizeni HP All-in-One doSel papir.

e V zafizeni HP All-in-One uvizl papir.

e Nastaveni formatu papiru neodpovida
formatu papiru, ktery byl zjistén ve
vstupnim zasobniku.

eunsa)

Dalsi informace naleznete v chybovém hlaseni
na obrazovce pocitace.

Blika kontrolka Zkontrolujte tiskovou kazetu.

e Dvitka pro pfistup k tiskovym kazetam jsou
oteviena.

e Tiskové kazety nejsou instalovany nebo
nejsou instalovany spravné.

e Ztiskové kazety nebyla odstranéna
plastova paska.

e Tiskova kazeta neni uréena pro zafizeni
HP All-in-One.

e Tiskova kazeta je pravdépodobné vadna.

Blikaji kontrolky Zkontrolujte papir a
Zkontrolujte tiskovou kazetu.

Drzak tiskovych kazet uvizl.

Vypnéte zafizeni HP All-in-One, odstrante
vSechny pfedméty, které blokuji drzak tiskovych
kazet (véetné balicich materialt), a potom
zafizeni HP All-in-One zapnéte.

Blikaji kontrolky Zkontrolujte papir, Zkontrolujte
tiskovou kazetu a kontrolky tlagitek pro
kopirovani.

Kryt ovladaciho panelu neni pfipevnén nebo
neni pfipevnén spravné.

DalS$i informace o pfipevnéni krytu ovladaciho
panelu naleznete v instalaéni pfiru¢ce.

Kontrolky Zapnout, Zkontrolujte papir a
Zkontrolujte tiskovou kazetu blikaji.

Selhani skeneru.

Vypnéte zafizeni HP All-in-One a opét je
zapnéte. Pokud problém pfFetrvava, kontaktujte
technickou podporu spole¢nosti HP.

VSechny kontrolky blikaji.

V zafizeni HP All-in-One doslo ke kritické
chybé.

1. Vypnéte zafizeni HP All-in-One.

2. Odpojte napajeci kabel.

3. Chvili pockejte a poté kabel znovu pfipojte.
4. Znovu zapnéte zafizeni HP All-in-One.

Pokud problém pretrvava, kontaktujte
technickou podporu spole¢nosti HP.

Pouziti softwaru HP Photosmart

Software HP Photosmart umoziuje pfistup k mnoha funkcim, které nejsou dostupné
z ovladaciho panelu. Software HP Photosmart umoZznuje rychle a snadno vytisknout
fotografie ¢i zakoupit vytisky online. Dale nabizi pfistup k dalSim zakladnim funkcim
softwaru HP Photosmart, jako jsou ukladani, prohlizeni a sdileni fotografii.

Zakladni prirucka



Kapitola 1

Dalsi informace o pouzivani softwaru HP Photosmart viz Napovéda softwaru
HP Photosmart.

Cestina

Ziskani dalsich informaci

Informace o nastaveni a pouziti zafizeni HP All-in-One naleznete v fadé zdroju, tisténych

i elektronickych.

Instalacni pfirucka

Instalaéni pfiru¢ka obsahuje navod k nastaveni zafizeni HP All-in-One a instalaci
softwaru. Kroky popsané v instalaéni pfiru¢ce provadeéjte v uvedeném poradi.
Pokud se pfi nastavovani setkate s problémy, prostudujte si kapitolu Odstrafiovani
problém( v posledni ¢asti instalaéni pFiruc¢ky nebo si prectéte ¢ast Odstrariovani
problému a podpora v této pfirucce.

Prehled softwaru HP Photosmart (Windows)

Prehled softwaru HP Photosmart pfedstavuje zabavny interaktivni zptsob ziskani
struéného prehledu o softwaru dodavaném se zafizenim HP All-in-One. Seznamite
se s moznostmi, které nabizi software instalovany spole¢né se zafizenim HP All-in-
One pfi upravach, spravé a tisku fotografii.

Elektronicka napovéda

Elektronicka napovéda poskytuje podrobny popis funkci zafizeni HP All-in-One,
které nejsou popsany v této Uzivatelské pfirucce véetné funkci, jez jsou dostupné
pouze prostfednictvim softwaru instalovaného spole¢né se zafizenim HP All-in-
One.

DalSi informace naleznete v tématu Spusténi elektronické napoveédy.

Soubor Readme

Soubor Readme obsahuje nejnovéjsi informace, které nelze nalézt v jinych
publikacich. Soubor Readme je k dispozici po instalaci softwaru.
www.hp.com/support

Mate-li pfistup k siti Internet, mizete vyhledat napovédu a podporu na webovych
strankach HP. Tento webovy server nabizi technickou podporu, ovladace, spotfebni
material a informace pro objednavani.

Spusténi elektronické napovédy
Tato prirucka popisuje ¢ast dostupnych funkci, pomoci kterych mizete zagit obsluhovat

zafizeni HP All-in-One. Informace o v3ech funkcich zafizeni HP All-in-One popisuje
napovéda na obrazovce dodavana se zafizenim.

Postu pro zpristupnéni napovédy Napovéda softwaru HP Photosmart v pocitaé€i
se systémem Windows

1.
2.

10

V programu Centrum feSeni HP klepnéte na kartu zafizeni HP All-in-One.

V ¢asti Podpora zarizeni klepnéte na polozku Elektronicka prirucka nebo

Odstranovani problému.

—  Klepnete-li na tla¢itko Elektronicka prirucka, zobrazi se mistni nabidka.
MUzZete otevfit Gvodni stranku celého systému napovédy nebo prejit ke
konkrétni napovédé pro zafizeni HP All-in-One.

—  Pfiklepnuti na polozku Odstrafiovani problému se otevie stranka
Odstraniovani problém a podpora.

HP Photosmart C3100 All-in-One series


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_lang=en&h_cc=us&h_product=1146510&h_page=hpcom&h_client=s-h-e002-1

Postup pro spusténi napovédy Napovéda k aplikaci HP Photosmart Mac
- V aplikaci HP Photosmart Studio vyberte v nabidce Napovéda moznost Napovéda

k aplikaci HP Photosmart Mac.
Zobrazi se nabidka Napovéda k aplikaci HP Photosmart Mac.

eupse)

Vlozeni predloh a papiru
Po umisténi pfedlohy na sklenénou podlozku muzete kopirovat nebo skenovat predlohy
az do formatu Letter nebo A4.

Vlozeni predlohy na sklenénou podlozku

1. Nadzdvihnéte viko zafizeni HP All-in-One.
2. Vlozte predlohu do pravého predniho rohu sklenéné plochy potisténou stranou dolu.

~ 1 . Tip P¥ivkladanipfedloh vam pomohou voditka vyryta podél hrany sklenéné
_ podlozky.

3. Zavrete viko.

Postup pri vkladani fotografického papiru formatu 10 x 15 cm do vstupniho

zasobniku

1. Vyjméte veSkery papir ze vstupniho zasobniku.

2. Balik fotografického papiru viozte kratsi stranou k pravé zadni strané vstupniho
zasobniku poti§ténou stranou doll. Zasurite balik fotografického papiru az na doraz.
Jestlize ma pouzivany fotograficky papir perforované chlopné, viozte jej tak, aby
chlopné byly oto¢eny smérem k vam.

« !\ . Tip Dalsi pokyny pro vkladani fotografického papiru malého formatu jsou
:@: uvedeny jako pfislusna voditka vytlaéena na zakladné vstupniho zasobniku.

3. Posunite voditko Sitky papiru smérem dovnitf, dokud se nezastavi o okraj papiru.
Vstupni zasobnik nepfeplfiujte. Zkontrolujte, zda svazek papird ve vstupnim
z4sobniku nepfesahuje zasobnik ani horni okraj voditka Sifky papiru.

Zakladni prirucka 1



Kapitola 1

Cestina

NejlepSich vysledku dosahnete, pokud pfed kopirovanim nebo tiskem nastavite typ a
format papiru.

Predchazeni uviznuti papiru

Chcete-li pfedchazet uviznuti papiru, postupujte takto:

Casto odebirejte poti§téné papiry z vystupniho zasobniku.

Uchovavanim papiru v uzaviratelném obalu na rovné podlozce zabranite svrasténi
nebo zkrouceni papiru.

Ujistéte se, zda papir vioZeny do vstupniho zasobniku lezi rovné a jeho okraje
nejsou ohnuté ani potrhané.

Ve vstupnim zasobniku nekombinujte papiry rdznych typt a formatd. Cely balik
musi obsahovat papiry stejného formatu a typu.

Posurite voditko Sifky papiru, dokud se pevné neopie o v8echen papir. Zkontrolujte,
zda voditka Sifky papiru papir vioZzeny ve vstupnim zasobniku neprohybaiji.

e Nezasouvejte papir do vstupniho zasobniku nasilim a pfili§ hluboko.
e Pouzivejte typy papirli doporu¢ené pro zafizeni HP All-in-One.
Kopirovani

Kvalitni kopie Ize vytvofit pomoci ovladaciho panelu.

Vytvoreni kopie z ovladaciho panelu

1.
2.
3.

Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.

Vlozte predlohu do pravého predniho rohu sklenéné plochy potisténou stranou dold.
Spustte kopirovani stisknutim tlacitka Kopirovat cernobile nebo Kopirovat
barevné.

Skenovani obrazku

Skenovani muZete spustit z pocitae nebo ze zafizeni HP All-in-One. V této ¢asti je
popsano pouze skenovani z ovladaciho panelu zafizeni HP All-in-One.

12

Chcete-li vyuzivat zafizeni jako skener, musi byt zafizeni HP All-in-One pfipojeno k
pocitai a pocita€ musi byt zapnuty. Pfed skenovanim je také tfeba do pocitace

HP Photosmart C3100 All-in-One series



nainstalovat a spustit software HP Photosmart (Windows) nebo HP Photosmart Mac
(Macintosh).

e  Chcete-li v pocitaci se systémem Windows ovéfit, zda je software spustén,
vyhledejte ikonu HP Digital Imaging Monitor na hlavnim panelu systému (vpravo
dole na obrazovce vedle zobrazeni ¢asu).

Mo Poznamka Pokud zavrete ikonu HP Digital Imaging Monitor na hlavnim

Ll panelu Windows, mohou byt nékteré funkce skenovani zafizeni HP All-in-
One nedostupné. Pokud k tomu dojde, mlzete funkénost zafizeni plné
obnovit restartovanim pocitace nebo spusténim softwaru HP Photosmart.

eupse)

e V pocitaCich Macintosh je software vzdy spustén.

« ! . Tip Ke skenovani obrazkl (véetné panoramatickych obrazk() Ize pouzit
9\' software HP Photosmart (Windows) nebo software HP Photosmart Mac (Mac).
7 Pomoci tohoto softwaru Ize také provadét Upravy, tisknout, nebo dokonce sdilet
naskenované obrazky. Dal$i informace naleznete v napovédé na obrazovce
dodavané se zafizenim HP All-in-One.

Skenovani do pocitace

1. Vlozte pfedlohu potisténou stranou doll do levého pfedniho rohu sklenéné
podlozky.

2. Stisknéte tlacitko Skenovat/Dotisk.
Nahled skenovaného obrazu se zobrazi na obrazovce pocitace, kde jej muzete
upravit.

3. Upravte nahled podle potfeby a potom klepnéte na tlagitko Prijmout.

Tisk fotografii ze zkusSebniho listu

Zku$ebni list umoznuje jednoduchym a pohodinym zptisobem vybirat fotografie

a tisknout je pfimo z pamétove karty bez pouZiti po&itate. Na zkuSebnim listu, ktery
muZze mit vice stranek, jsou zobrazeny miniatury fotografii ulozenych na pamétové karté.
Pod kazdou miniaturou je uveden nazev souboru, €islo miniatury a datum.

ZkuSebni listy rovnéz umoziiuji rychlé vytvoreni tisténého katalogu fotografii.
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Kapitola 1

Mo Poznamka Pomoci zafizeni HP All-in-One mate pfistup pouze k obrazkovym
I-__l soubordm formatu JPEG a TIFF. Chcete-li tisknout dal$i typy soubor(, pfeneste
soubory z pamétoveé karty do pocitaCe a pouzijte software HP Photosmart.

Chcete-li tisknout fotografie ze zkusebniho listu, musite provést nasledujici ukoly, které
jsou podrobné vysvétleny v nasledujicich postupech.

e  Tisk zkuSebniho listu vSech fotografii z pamétové karty
e  Vytvoreni zkuSebniho listu
e  Skenovani zkuSebniho listu

Postup tisku zkusebniho listu

1. Odeberte vSechny predlohy vlozené na sklenénou plochu.

2. Zasunte pamétovou kartu do pfislusné patice zafizeni HP All-in-One.
Zafizeni HP All-in-One podporuje nasledujici typy pamétovych karet. Do kazdého
slotu pro pamétovou kartu maze byt vioZzen pouze pfislusny typ pamétové karty.

®

— Levy horni slot: Secure Digital, MultiMediaCard (MMC), Secure MultiMedia
Card, Memory Stick, Magic Gate Memory Stick, Memory Stick Duo
(prostfednictvim adaptéru dodaného uzivatelem), Memory Stick Pro, xD-
Picture Card

—  Pravy horni slot: Memory Stick Duo (bez pouziti adaptéru dodaného
uzivatelem)

— Dolni slot: CompactFlash (I, I1)

3. Stisknéte tlacitko Zkusebni list (nachazi se nad sloty pro pamétové karty).

Pravé tladitko je tlagitko Zkusebni list.

Zafizeni HP All-in-One vytiskne zkuSebni list.
4. Po dokongeni tisku zkuSebniho listu oznacte podle pokynd na zkuSebnim listu ty
fotografie, které chcete vytisknout. Potom zkuSebni list naskenujte.

14 HP Photosmart C3100 All-in-One series



Postup skenovani vyplnéného zkusebniho listu

1. Polozte zkuSebni list poti§ténou stranou dol do pravého predniho rohu sklenéné
podlozky. Zkontrolujte, zda jsou okraje zkuSebniho listu zarovnany k pravé a pfedni
hrané. Zavrete viko.

eunsa)

2. Zkontrolujte, zda je pfi skenovani zkusebniho listu v zafizeni HP All-in-One vloZena
stejna pamétova karta, kterou jste pouzili k tisku tohoto zkuSebniho listu.

3. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vloZen fotograficky papir.

4. Stisknéte tlaCitko Zkusebni list.
Zafizeni HP All-in-One naskenuje zku$ebni list a vytiskne vybrané fotografie.

Tisk z aplikace

VétSina nastaveni tisku je automaticky nastavena aplikaci. Tato nastaveni je tfeba
zménit ruéné pouze pfi zméné kvality tisku, tisku na urcité typy papiru nebo priihledné
félie nebo pfi pouziti specialnich funkci.

Postup pri tisku ze softwarové aplikace (v systému Windows)

1. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.

2. 'V pouzivané aplikaci klepnéte v nabidce Soubor na pfikaz Tisk.

3. Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna HP All-in-One.

4. Pokud potfebujete zmeénit néktera nastaveni, klepnéte na tlacitko, které otevira
dialogové okno Vlastnosti.
V zavislosti na softwarové aplikaci maze byt toto tlacitko ozna¢eno Vlastnosti,
Moznosti, Nastaveni tiskarny, Tiskarna nebo Predvolby.

5. Protiskovou tlohu vyberte vhodné moznosti pouzitim funkci dostupnych na riznych

kartach.

Klepnutim na tlacitko OK zavfete dialogové okno Vlastnosti.

Zahaijte tisk klepnutim na tlacitko Tisk nebo OK.

No

Tisk ze softwarové aplikace (v systému Mac OS)

1. Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vlozen papir.

2. 'V softwarové aplikaci oteviete nabidku Soubor a klepnéte na pfikaz Vzheld
stranky.

3. Zkontrolujte, zda je vybrana tiskarna HP All-in-One.
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Kapitola 1

4, Zadejte atributy stranky:

—  Vyberte format papiru.
— Vyberte orientaci.
—  Zadejte procenta méfitka.
5. Klepnéte na tlacitko OK.
6. Oteviete v aplikaci nabidku File a klepnéte na pfikaz Print.
Zobrazi se dialogové okno Print a otevie se panel Copies & Pages .
7. Zménte nastaveni tisku pro jednotlivé moznosti v rozbalovaci nabidce, aby byla
vhodna pro dany projekt.
8. Klepnutim na pfikaz Print zahgjite tisk.

Vymeéna tiskovych kazet

16

Je-li hladina inkoustu nizka, postupujte podle téchto pokyna.

Mo Poznamka KdyzZ je hladina inkoustu v dané tiskové kazeté nizka, zobrazi se na
I--_l displeji pocitace hlaseni. Hladiny inkoustu mlzete také kontrolovat pomoci
softwaru nainstalovaného spolu se zafizenim HP All-in-One.

Pokud se zobrazi varovné hlaseni o nedostatku inkoustu, je tfeba mit pfipravenu
nahradni tiskovou kazetu. Tiskové kazety je vhodné vyménit také v pfipadé, ze je
vytistény text vybledly, nebo pokud se objevi problémy s kvalitou tisku souvisejici s
tiskovymi kazetami.

Chcete-li objednat tiskové kazety pro zafizeni HP All-in-One, pfejdéte na web
www.hp.com/learn/suresupply. Po zobrazeni vyzvy vyberte zemi €i oblast, vyberte
prislusny produkt podle zobrazenych pokyn( a potom klepnéte na jeden z nakupnich
odkazu na této strance.

Vyména tiskovych kazet
1. Zkontrolujte, zda je zafizeni HP All-in-One zapnuté.

A Upozornéni Pokud je zafizeni HP All-in-One pfi otevieni dvifek pro pfFistup

k tiskovym kazetam vypnuté, zafizeni HP All-in-One neuvolni tiskové kazety
a nebude je mozné vymeénit. Pfi pokusu o vyjmuti tiskovych kazet, které

nejsou bezpecné ukotveny, muze dojit k poSkozeni zafizeni HP All-in-One.

2. Zajistéte, aby byl v zasobniku papiru viozen nepouzity oby&ejny bily papir formatu
Letter nebo A4.

3. Otevrete dvirka pro pfistup k tiskovym kazetam.
Drzak tiskovych kazet se pfemisti az na pravou stranu zafizeni HP All-in-One.

4. Pockejte, dokud neni drzak tiskovych kazet v klidu a nevydava zadné zvuky.
Tiskovou kazetu uvolnéte lehkym zatlatenim smérem dold.

HP Photosmart C3100 All-in-One series
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Pokud provadite vyménu tfibarevné tiskové kazety, vyjméte tiskovou kazetu z levé
patice.

Pokud provadite vyménu Cerné nebo fotograficke tiskové kazety, vyjméte kazetu z
pravé patice.

eupse)

1 | Patice tfibarevné tiskové kazety
2 | Patice ¢erné a fotografické tiskové kazety

5. Tiskovou kazetu zatadhnéte smérem k sobé& a vyjméte ji ze slotu.

6. Pokud vyjimate €ernou tiskovou kazetu a chcete ji nahradit fotografickou tiskovou
kazetou, ulozte ¢ernou tiskovou kazetu do vhodného chranic¢e nebo do
vzduchotésného plastového obalu.

Pokud odebirate tiskovou kazetu, protoze je v ni malo inkoustu nebo zadny, pfedejte
ji krecyklaci. Program recyklace spotfebniho materialu HP Inkjet Supplies Recycling
Program je k dispozici v mnoha zemich/oblastech a umozriuje vam recyklovat
pouziti tiskové kazety zdarma. Vice informaci uvadi webové stranky na adrese:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html

7. Vyjméte novou tiskovou kazetu z obalu a pomoci riizového vytahovaciho poutka
jemné sejméte plastovou pasku. Dejte pozor, abyste se pfi této operaci dotykali
vyhradné €erného plastu.

1 | Médéné zbarvené kontakty

2 | Plastova paska s rizovym vytahovacim poutkem (pfed instalaci je tfeba ji odstranit)
3 | Trysky pro pfenos inkoustu pod paskou

Upozornéni Nedotykejte se médéné zbarvenych kontaktd ani
inkoustovych trysek. Takové dotyky mohou zpusobit ucpani nebo selhani
inkoustovych trysek, nebo Spatné elektrické spojeni.
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Kapitola 1

® &

8. Zasunte novou tiskovou kazetu pfimo do prazdné zasuvky. Poté jemné zatlacte na
horni &ast tiskové kazety a zasurite ji do zasuvky. Pfi zasunuti se ozve cvaknuti.
Pokud instalujete tfibarevnou tiskovou kazetu, zasurite ji do levé zasuvky.

Pokud instalujete ¢ernou nebo fotografickou tiskovou kazetu, zasunte ji do prave
zasuvky.

Pokud jste nainstalovali novou tiskovou kazetu, zafizeni HP All-in-One vytiskne
stranku zarovnani tiskovych kazet.

Mo Poznamka Pokud je pfi zarovnavani tiskovych kazet ve vstupnim

|-__’ z&sobniku vloZen barevny papir, zarovnavani se nezdafi. Vlozte do
vstupniho zasobniku nepouzity obycejny bily papir a zkuste provést
zarovnani znovu.
Skonsi-li zarovnani znovu neuspésné, muze byt vadny senzor nebo tiskova
kazeta. Kontaktujte Technickou podporu spole¢nosti HP. Piejdéte na
webovou stranku www.hp.com/support. Az se zobrazi vyzva, zvolte zemi/
oblast a potom klepnutim na polozku Kontaktujte HP zobrazite kontaktni
informace technické podpory.

Cisténi zarizeni HP All-in-One

18

Aby byly kopie a naskenované obrazky Cisté, bude mozna nutné vycistit sklenénou
podlozku a spodni stranu vika. Mozna téz bude nutné oprasit vnéjsi plochy zafizeni
HP All-in-One.

e Cisténi sklen&né podlozky

e Cisténi spodni strany vika
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Cisténi sklenéné podlozky
Sklenéna podlozka znecisténa otisky prst(, Smouhami, vlasy a prachem zpomaluje
vykon zafizeni a ma negativni vliv na pfesnost nékterych funkci.

Vypnéte zafizeni HP All-in-One, odpojte napajeci kabel ze sité a zvednéte viko.
Otfete sklenénou podlozku mékkym hadfikem nebo houbou navihéenou
v neabrazivnim gisticim prostfedku na sklo.

Cisténi sklenéné podlozky
1.
2.

Upozornéni K ¢isténi sklenéné podlozky nepouzivejte abrazivni
prostfedky, aceton, benzen ani tetrachlor, jinak maze dojit k jejimu
poskozeni. Kapalinu nelijte ani nestfikejte pfimo na sklenénou podlozku.
Kapalina by mohla proniknout pod sklenénou podlozku a poskodit zafizeni.

3. Osuste sklo suchym, jemnym a netrhavym hadfikem, aby na skle nezlstaly skvrny.
4. Pf¥ipojte napajeci kabel a zapnéte zafizeni HP All-in-One.

Cisténi spodni strany vika

Na podlozce bilych dokument(i na spodni strané vika zafizeni HP All-in-One se mohou
hromadit drobné necistoty.

Vypnéte zafizeni HP All-in-One, odpojte napajeci kabel ze sité a zvednéte viko.
Bilé pozadi dokument( na spodni strané vika otfete mékkym hadfikem nebo houbou
navlh&enou v teplé mydlové vodé.
Necdistoty ze spodni strany vika uvolnéte jemnym otiranim. NeseSkrabavejte je.

3. Spodni stranu vika osuste suchym, jemnym a netrhavym hadfikem.

Cisténi spodni strany vika
1.
2.

Upozornéni Nepouzivejte papirové utérky, mohly by spodni stranu vika
poskrabat.

4. Pokud je tfeba provést dikladnéjsi vycisténi, opakujte pfedchozi postup s
isopropylalkoholem (denaturovanym lihem). Zbytky roztoku ze spodni strany vika
otfete vlhkym hadfikem.

Upozornéni Sklenéna deska ani vnéjsi ¢asti zafizeni HP All-in-One nesmi
pfijit do kontaktu s alkoholem, protoze by mohlo dojit k jejich poSkozeni.

5. Pripojte napajeci kabel a zapnéte zafizeni HP All-in-One.
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2 Odstranovani problému a

podpora

Tato kapitola obsahuje informace o odstrariovani problému se zafizenim HP All-in-One. Zahrnuje
konkrétni informace o potizich s instalaci a konfiguraci a nékterych provoznich problémech. Dalsi
informace o odstrariovani probléma naleznete v elektronické napovédé, ktera je soucasti dodaného
softwaru.

Mnoho problémd je zpusobeno pfipojenim zafizeni HP All-in-One pomoci kabelu USB pred instalaci
softwaru HP All-in-One do pocitace. Pokud jste zafizeni HP All-in-One pfipojili k pocitaci pred
zobrazenim vyzvy v prabéhu instalace, musite postupovat takto:

Odstranovani béznych problémt pfi instalaci

Odpojte kabel USB od pocitace.

QOdinstalujte software (pokud jste jej jiz instalovali).

Restartujte pocitac.

Vypnéte zatizeni HP All-in-One, vyckejte jednu minutu a pak je znovu spustte.
Preinstalujte software HP All-in-One.

RN =

Upozornéni Nepfipojujte kabel USB k pocitaci dfive, nez k tomu budete vyzvani na
obrazovce instalace softwaru.

Kontaktni informace o podpofe naleznete na vnitfni strané zadni ¢asti pfebalu této pfirucky.

Odinstalace a opétovna instalace softwaru

20

Pokud je instalace nelplna nebo pokud jste k pog¢itaci pfipojili kabel USB predtim, nez vas k tomu
vyzvala obrazovka instalace softwaru, bude pravdépodobné nutné odinstalovat a opét instalovat
software. Nikdy nestaci pouze odstranit soubory aplikaci zafizeni HP All-in-One z po¢itace.
Odeberte je pomoci nastroje pro odinstalaci, ktery jste ziskali pfi instalaci softwaru dodaného se
zafizenim HP All-in-One.

Postup pro odinstalaci z pocitace se systémem Windows a naslednou opakovanou instalaci

1.V nabidce Start na hlavnim panelu systému Windows postupné klepnéte na moznosti
Nastaveni a Ovladaci panely.

2. Poklepejte na ikonu Pridat nebo Odebrat programy.

3. Vyberte polozku HP All-in-One a potom klepnéte na tladitko Zménit nebo odstranit.
Postupuijte podle pokyn( na obrazovce.

4.  Odpojte zafizeni HP All-in-One od poc¢itace.

5. Restartujte pocitac.

odpojili. Nepfipojujte zafizeni HP All-in-One k po¢itaci, dokud neni dokoncena nova

E—J//r Poznamka Je dulezité, abyste pred restartovanim pocitace zafizeni HP All-in-One
instalace softwaru.

6. Vlozte disk CD HP All-in-One do jednotky CD-ROM pocitaCe a poté spustte program Setup.

7. Postupuijte podle pokynt na obrazovce a pokynt uvedenych v instalaéni pfiru¢ce dodané se
zarizenim HP All-in-One.

Po dokonéeni instalace softwaru se v systémové oblasti hlavniho panelu Windows zobrazi ikona

HP Digital Imaging Monitor.

Chcete-li ovéfit, zda byl software spravné nainstalovan, poklepejte na ikonu Centrum feSeni HP na

plose. Jestlize se v programu Centrum fe$eni HP zobrazi zakladni ikony (Skenovat obrazek a

Skenovat dokument), byl software nainstalovan spravné.
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Postup pro odinstalaci z po¢itace Macintosh a naslednou opakovanou instalaci

1.  Odpojte zafizeni HP All-in-One od pocitaée Macintosh.

2. Otevrete slozku Aplikace:Hewlett-Packard.

3. Poklepejte na polozku HP Uninstaller.
Postupuijte podle pokyn( na obrazovce.

4. Po odinstalovani softwaru restartujte pocitac.

5. Opakovanou instalaci softwaru spustite viozenim disku CD-ROM HP All-in-One do jednotky
CD-ROM v pocitaci.

6. Z pracovni plochy oteviete disk CD-ROM a pak poklepejte na polozku HP All-In-One
Installer.

7. Postupuijte podle pokynt na obrazovce a pokynt uvedenych v instalaéni pfiru¢ce dodané se
zatizenim HP All-in-One.

eupse)

Odstranovani problému s nastavenim hardwaru
Tuto &ast pouzijte pro vyfeSeni problém0 pfi nastavovani hardwaru zafizeni HP All-in-One.

Zarizeni HP All-in-One se nezapne
Pricina Zafizeni HP All-in-One neni spravné pfipojeno do zasuvky.
Reseni
e  Zkontrolujte, zda je napajeci kabel pevné pfipojen do zafizeni HP All-in-One i do adaptéru
napajeni. Pfipojte napajeci kabel k uzemnéné elektrické zasuvce, prepétové ochrané
nebo prodluzovacimu kabelu.

1 | Pfipojeni ke zdroji napajeni

2 | Kabel a adaptér napajeni

3 | Uzemnéna elektrickd zasuvka

e  Pokud pouzivate prodluzovaci kabel s vypinac¢em, zkontrolujte, zda je vypina¢ zapnut.
Zkuste zafizeni HP All-in-One pfipojit pfimo do uzemnéné elektrické zasuvky.

e  Zkontrolujte, zda je zasuvka funkéni. Zapojte zafizeni, o kterém vite, ze je funkéni, a
zkontrolujte, zda je napajeno. Pokud neni, mohlo by se jednat o problém s elektrickou
zasuvkou.

e  Pokud je zafizeni HP All-in-One zapnuté do zasuvky, zkontrolujte, zda je zapnut pfepinac.
Je-li zapnut a presto nefunguje, mohlo by se jednat o problém s elektrickou zasuvkou.

Pricina Tlagitko Zapnout bylo stisknuto pfili$ rychle.

Reseni Stisknete-li tlagitko Zapnout pfili§ rychle, miZe se stat, Ze zafizeni HP All-in-One
nestaci reagovat. Jednou stisknéte tlacitko Zapnout. Zapnuti zafizeni HP All-in-One mGze
trvat nékolik minut. Pokud béhem této doby znovu stisknete tlagitko Zapnout, mdze dojit k
vypnuti zafizeni.
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Kapitola 2

22

n Upozornéni Pokud se ani nyni zafizeni HP All-in-One nezapne, mlze mit

mechanickou poruchu. Odpojte zafizeni HP All-in-One ze zasuvky a obratte se na
spole¢nost HP. Pfejdéte na adresu:

www.hp.com/support

Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi/oblast a potom klepnutim na polozku
Kontaktujte HP ziskejte informace o technické podpofre.

Pripojil/a jsem kabel USB, ale mam problémy s pouzitim zafizeni HP All-in-One se svym
pocitacem
Pricina Kabel USB byl pfipojen pfed nainstalovanim softwaru. Pfipojeni USB kabelu pfed
vyzvanim k pfipojeni mdze zplsobit chybu.
Reseni Nejprve je nutné instalovat software dodany se zafizenim HP All-in-One a aZ pak
pripojit kabel USB. B&éhem instalace nepfipojujte USB kabel, dokud k tomu nebudete vyzvani
pokynem dialogového okna.
Po instalaci softwaru je pfipojeni po€itace k zafizeni HP All-in-One bez problému. Sta&i zapojit
jeden konec kabelu USB do zadni €asti pocitace a druhy konec zezadu k zafizeni HP All-in-
One. Muzete pouzit libovolny port USB v zadni ¢asti pocitace.

Dals$i informace o instalaci softwaru a pfipojeni kabelu USB naleznete v Privodci nastavenim
dodaném se zafizenim HP All-in-One.

Zarizeni HP All-in-One netiskne
Reseni Pokud zafizeni HP All-in-One nekomunikuje s po&itadem, postupujte nasledujicim
zpUsobem:

Podivejte se na tlacitko Zapnout na pfedni strané zafizeni HP All-in-One. Pokud nesviti,
zafizeni HP All-in-One je vypnuté. Zkontrolujte, zda je napajeci kabel dobfe pfipojeny k
zafizeni HP All-in-One a soucasné je zapojeny do sité. Stisknutim tlacitka Zapnout
zapnéte zafizeni HP All-in-One.

Zkontrolujte, zda jsou nainstalovany tiskové kazety.

Zkontrolujte, zda je ve vstupnim zasobniku vloZen papir.

Zkontrolujte, zda v zafizeni HP All-in-One nedoslo k uviznuti papiru.

Zkontrolujte, zda nedoslo k uviznuti drzaku tiskovych kazet.

Otevrienim dvifek pro pfistup k tiskovym kazetam ziskate pfistup do prostoru s drzakem
tiskovych kazet. Odstrarite vSechny pfedméty, které blokuji drzak tiskovych kazet, véetné
balicich materiall. Vypnéte zafizeni HP All-in-One a pak ho znovu zapnéte.
Zkontrolujte, zda neni tiskova fronta zafizeni HP All-in-One pozastavena (operacéni
systémy Windows) nebo zastavena (pocitace Macintosh). Pokud ano, pokracujte v tisku
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volbou odpovidajiciho nastaveni. Dalsi informace o pfistupu k tiskové fronté naleznete v
dokumentaci dodané s opera¢nim systémem nainstalovanym v pocitaci.

e  Zkontrolujte kabel USB. Pokud pouzivate starsi kabel, nemusi zafizeni spravné pracovat.
Pokuste se pfipoijit jiny produkt a zjistit, zda je kabel USB funkéni. Pokud narazite na
problémy, bude pravdépodobné nutné kabel USB vyménit. Ovérte si, ze kabel
nepresahuje délku 3 metry.

e  Ujistéte se, ze je kabel USB pro vas pocita€ vhodny. Nékteré operaéni systémy, napfiklad
systémy Windows 95 a Windows NT, nepodporuji pfipojeni USB. DalSi informace
naleznete v dokumentaci dodané s opera¢nim systémem.

e  Zkontrolujte pfipojeni mezi zafizenim HP All-in-One a poc¢itatem. Ovérte, zda je kabel
USB pevné pfipojen do portu USB na zadni strané zafizeni HP All-in-One. Zkontrolujte,
zda je druhy konec kabelu USB pfipojen do portu USB v pocitaci. Az bude kabel spravné
pripojen, vypnéte zafizeni HP All-in-One a znovu ho zapnéte.

e  Jste-li pfipojeni k zafizeni HP All-in-One pomoci rozbocovace USB, zkontrolujte, zda je
rozbo€ovac zapnuty. Je-li rozboovac zapnuty, pokuste se pfipojit pfimo k pocitaci.

e  Zkontrolujte ostatni tiskarny a skenery. Pravdépodobné budete muset z pocitace
odstranit starsi produkty.

e  Zkuste kabel USB zapojit do jiného portu USB v pocitaci. Po kontrole pfipojeni zkuste
restartovat pocita€. Vypnéte zafizeni HP All-in-One a pak ho znovu zapnéte.

e  Pokud je zafizeni HP All-in-One v rezimu offline, vypnéte zafizeni HP All-in-One a pak
ho znovu zapnéte. Spustte tiskovou ulohu.

eV pfipadé potfeby odeberte a potom znovu nainstalujte software nainstalovany spole¢né
se zafizenim HP All-in-One.

Dalsi informace o nastaveni zafizeni HP All-in-One a jeho pfipojeni k poéitaéi jsou uvedeny v
instalaéni pfiru¢ce dodané spolu se zafizenim HP All-in-One.

Chybové podminky
Kontrolky na zafizeni HP All-in-One blikanim ve specifickém pofadi informuji o riznych chybovych
podminkach. Dalsi informace o feSeni chybovych podminek na zékladé kontrolek stavu naleznete
v ¢asti Prehled stavovych kontrolek.

Odstranovani uviznutého papiru
Pokud je v zafizeni HP All-in-One uviznuty papir, nejprve zkontrolujte zadni dvifka.
Pokud papir neni uviznuty v zadnich valeccich, zkontrolujte pfedni dvirka.

Odstranéni uviznutého papiru ze zadnich dvirek

1.  Dvirka uvolnéte stisknutim zapadky na levé strané zadnich dvifek. Dvifka vyjméte vytazenim
ze zafizeni HP All-in-One.

2. Jemné vytahnéte papir z valecku.

Upozornéni Pokud se papir pfi vytahovani z valecku roztrhne, zkontrolujte, zda mezi
valecky a kolec¢ky uvnitf zatizeni nezustaly zbytky papiru. Pokud ze zatizeni HP All-
in-One neodstranite v§echny zbytky papiru, mGze dojit k dal§imu uviznuti papiru.

Zakladni prirucka 23



Kapitola 2

3. Nasadte zadni dvitka zpét. Jemné zatlacte dviftka smérem dopfedu, dokud nezapadnou na
puvodni misto.
4.  Stisknutim tlacitka Kopirovat cernobile nebo Kopirovat barevné pokracujte v aktualni tloze.

Odstranéni uviznutého papiru z prednich dvirek

1.V pfipadé potfeby vytahnéte vstupni zasobnik doll, aby se otevrel. Potom sklopte dvitka pro
pFistup k tiskovym kazetam.

2. Jemné vytahnéte papir z valecku.

c Upozornéni Pokud se papir pfi vytahovani z vale¢ki roztrhne, zkontrolujte, zda mezi
valecky a kolec¢ky uvnitf zafizeni nezudstaly zbytky papiru. Pokud ze zafizeni HP All-
in-One neodstranite v§echny zbytky papiru, mize dojit k dalSimu uviznuti papiru.

3. Zavrete dvirka pro pfistup k tiskovym kazetam.

4.  Stisknutim tladitka Kopirovat cernobile pokracujte v aktualni tloze.

Odstranovani problému s tiskovou kazetou
Pokud mate problémy s tiskem, mize byt problém v jedné z tiskovych kazet.

Odstranovani problémt s tiskovymi kazetami

1. Ze slotu na pravé strané vyjméte Cernou tiskovou kazetu. Nedotykejte se inkoustovych trysek
ani médéné zbarvenych kontaktd. Zkontrolujte mozné poskozeni médéné zbarvenych
kontaktt a inkoustovych trysek.

Nezapomerite odstranit plastovou pasku. Jestlize plastova paska stale zakryva inkoustové
trysky, jemné ji sundejte pomoci rizového vytahovaciho poutka.

2. Znovu vlozte tiskovou kazetu zasunutim do slotu. Pak zatlacte na tiskovou kazetu tak, aby
zapadla do patice.
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3.  Zopakujte kroky 1 a 2 pro tiskovou kazetu pro trojbarevny tisk na levé strané.

4. Pokud problém trva, vytisknéte zpravu autotestu a ovéfte, zda problém je v tiskovych kazetach.
Tento protokol obsahuje uzite€né informace o tiskovych kazetach, véetné udajl o jejich stavu.

5. Pokud protokol autotestu uvadi problém, vycistéte tiskové kazety.

Pokud problém trva, vyCistéte médéné kontakty na tiskové kazeté.

7. Pokud i pfesto problém s tiskem trva, urete, ktera kazeta je pfi¢inou téchto probléma, a
vyménte ji.

DalSi informace naleznete v elektronické napovédeé.

o

Drive nez se obratite na stredisko podpory zakaznika HP

Se zafizenim HP All-in-One mohou byt dodavany softwarové aplikace jinych spole¢nosti. Pokud
mate potize s nékterym z téchto programd, zaijisti nejlepsi technickou pomoc odbornik pfislusné
spolecnosti.

Chcete-li kontaktovat stiedisko podpory zakaznika spolecnosti HP, provedte pred volanim

nasledujici kroky.

1.  Zkontrolujte, zda jsou spinény nasledujici podminky:

a. Zafizeni HP All-in-One je pfipojeno ke zdroji napajeni a je zapnuté.
b.  Prislusné tiskové kazety jsou spravné nainstalovany.
c. Ve vstupnim zasobniku je spravné vlozen doporuceny papir.
2. Resetujte zafizeni HP All-in-One:
a. Vypnéte zafizeni HP All-in-One stisknutim tlacitka Zapnout.
b.  Odpojte napajeci kabel ze zadni ¢asti zafizeni HP All-in-One.
c. Pripojte napajeci kabel zpét k zafizeni HP All-in-One.
d. Vypnéte zafizeni HP All-in-One stisknutim tlac¢itka Zapnout.

3. Informace o podpofe a zaruce naleznete na webovych strankach spolecnosti HP v &asti
www.hp.com/support. Pokud se zobrazi vyzva, zvolte zemi nebo oblast a potom klepnutim na
polozku Kontaktovat HP zobrazite informace o ziskani technické podpory.

Navstivte web HP a vyhledejte aktualizované informace a rady pro odstrafiovani problémf,
které se tykaji zafizeni HP All-in-One.

4.  Pokud potize trvaji a pokud se potiebujete spojit se zastupcem podpory zékaznikl spolecnosti
HP, postupuijte nasledujicim zpisobem:

a. Pripravte si nazev zafizeni HP All-in-One, ktery byva uveden na ovladacim panelu.

Vytisknéte protokol autotestu. (Viz dale.)

Zhotovte barevnou kopii, kterou budete mit pfipravenu jako vzorovy vytisk.

Pfipravte si podrobny popis problému.

Pripravte si sériové Cislo a servisni identifikacni &islo, ktera se nachazeji v protokolu

autotestu.

5. Telefonicky se spojte se stfediskem podpory zakaznikd HP. Béhem hovoru budte pobliz
zafizeni HP All-in-One.

paoo

Tisk protokolu autotestu

1. Stisknéte a podrzte tlagitko Storno na ovladacim panelu.
2. Drzte tla€itko Storno a zaroven stisknéte tlacitko Kopirovat barevné.
Vytiskne se protokol autotestu, ktery obsahuje sériové Cislo a servisni identifikacni &islo.
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3 Technické informace

V této €asti jsou uvedeny technické specifikace a informace o mezinarodnich predpisech pro
zafizeni HP All-in-One.

Systémové pozadavky

Systémové pozadavky na software jsou uvedeny v souboru Readme.

Specifikace papiru

V této ¢asti jsou uvedeny informace o formatech papiru a kapacitach zasobnikd papiru.

Kapacita zasobniki papiru

Typ Gramaz papiru Zasobnik papiru’ Vstupni zasobnik?
Bézny papir 75 az 90 g/m2 100 (papir 75 g/m2) 50 (papir 75 g/m2)
Papir formatu Legal 75 az 90 g/m2 100 (papir 75 g/m2 50 (papir 75 g/m2)
Karty rejstirkové karty max. 20 10

200 g/m2
Obalky 75 az 90 g/m2 10 10
Prdhledna folie nelze 20 15 nebo méné
Stitky nelze 20 10
Fotograficky papir forméatu 10 | 236 g/m2 20 15
x 15 cm (4 x 6 palct)
Fotograficky papir formatu nelze 20 10
216 x279 mm (8,5 x 11 palct)

*

Maximalni kapacita.
1  Kapacita vystupniho zasobniku je ovlivnéna pouzitym typem papiru a mnozstvim inkoustu.
Spole¢nost HP doporucuje Casté vyprazdfiovani vystupniho zasobniku.

Formaty papiru
Uplny seznam podporovanych formatt médii naleznete v softwaru tiskarny.

Specifikace tisku

e  Cernobily tisk z pogitace s rastrovanim v rozli§eni az 1200 x 1200 dpi

e  Barevny tisk z pocitaCe s optimalizovanym rozli§enim az 4800 x 1200 dpi a se vstupnim
rozlisenim 1200 dpi.

Rychlost tisku zavisi na slozitosti dokumentu

Tisk panoramatického formatu

Metoda: termalni inkoustovy tisk drop-on-demand

Jazyk: PCL3 GUI

Pracovni cyklus: AZ 3000 vytisténych stran za mésic
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Specifikace kopirovani
e  Vystup s optimalizovanym rozliSenim az 4800 x 1200 dpi s pouzitim skenovaciho rozliseni
1200 x 1200 ppi pfi kopirovani na fotograficka média Premium.
Digitalni zpracovani obrazu
Az 9 kopii predlohy (liSi se podle modelu)
Pfizpusobeni na stranku
Rychlost kopirovani se lisi podle slozitosti dokumentu

Specifikace skenovani

e  V¢etné editoru obrazkud

e Integrovany software OCR automaticky pfevadi skenovany text do editovatelné formy (je-li
nainstalovan)

e Rozhrani TWAIN-kompatibilni

e  RozliSeni: optické az 1200 x 2400 dpi (liSi se podle modelu), 19 200 dpi zvySené (softwarové)

e  Barva: 48-bitové barevné, 8-bitové v odstinech Sedi (256 stupnu Sedi)

e  Maximalni velikost ulohy skenované ze sklenéné plochy: 21,6 x 29,7 cm

Fyzické specifikace
Vyska: 16,97 cm
Sitka: 44 cm
Hloubka: 25,9 cm
Hmotnost: 4,5 kg

Specifikace napajeni
e  Spotfeba energie: maximalné 25 W (primérny tisku)
e  Vstupni napéti: stfidavé 100 az 240 V / 1 A 50-60 Hz, s uzemnénim
e  Vystupni napéti: stejnosmérné 32 V / 560 mA, 15V nebo 16 V / 530mA

Eﬂ//r Poznamka Pouzivejte pouze s napajecim adaptérem dodanym spolecnosti HP.

Specifikace prostredi

Doporuéeny rozsah provoznich teplot: 15 az 32 °C

Pfipustné rozmezi provoznich teplot: 5 az 35 °C

Relativni vihkost: 15 az 80 % bez kondenzace

Rozsah neprovoznich (skladovacich) teplot: —20 az 50 °C

V pfitomnosti silnych elektromagnetickych poli maze dojit k mirnému zkresleni vystupu
zarizeni HP All-in-One.

e  HP doporucuje pouziti kabelu USB s délkou 3 m nebo méné, aby byl minimalizovan Sum
zplsobeny pfipadnym vyskytem silnych elektromagnetickych poli.

Akustické informace

Mate-li pfistup na Internet, mizete vyhledat akustické udaje na webovych strankach HP. Prejdéte
na adresu: www.hp.com/support.

Program vyrobkt zohlednujicich zivotni prostredi

Spole¢nost Hewlett-Packard se zavazuje poskytovat kvalitni produkty zpdsobem, ktery chrani
zivotni prostredi. DalSi informace o programu spole¢nosti HP, ktery se zabyva ochranou zZivotniho
prostfedi a dozorem nad produkty HP, naleznete v elektronické napovédé.

Zakladni prirucka 27



http://www.hp.com/support

Kapitola 3

Zakonna upozornéni
Zafizeni HP All-in-One splfiuje poZadavky predpist platnych ve vasi zemi/oblasti. Uplny seznam
zakonnych upozornéni naleznete v elektronické napovéde.

Kontrolni identifikaéni ¢islo modelu
Pro Gcely zakonné identifikace je vyrobek oznacen Zakonnym identifikacnim ¢islem modelu.
Zakonné identifikacni ¢islo modelu tohoto vyrobku je SDGOB-0603. Zakonné identifikacni ¢islo
nelze zaménovat s marketingovym nazvem (HP Photosmart C3100 All-in-One series a podobné)
nebo vyrobnimi ¢isly (Q8150A atd.).
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Zaruka

Produkt HP Trvani omezené zaruky
Software 90 dni
Tiskové kazety Do spotfebovani inkoustu HP nebo data ,ukonéeni zaruéni

Ihaty, vytisténého na kazeté, pricemz plati udalost, ktera
nastane dfive. Tato zaruka sa nevztahuje na inkoustové
produkty znacky HP, které byly znovu naplnény, pfepracovany,
renovovany, nespravné pouzivany nebo neodborné otevieny.

PrisluSenstvi 1 rok

Periferni zafizeni tiskarny (podrobnosti viz dale) 1 rok

A. Rozsah omezené zaruky

1. Spole¢nost Hewlett-Packard (HP) poskytuje koncovym uZzivatelim zaruku na vy$e uvedené produkty HP na zavady
materialu nebo provedeni po vy$e uvedenou dobu trvani (doba trvani zaruky zacina datem nakupu zékaznikem).

2. U softwarovych produktl se omezena zaruka spole¢nosti HP vztahuje pouze na selhani pfi provadéni programovych
funkci. Spole¢nost HP nezaru€uje neprerusenou ani bezchybnou ¢innost zadného z produktu.

3. Omezena zaruka spole¢nosti HP se vztahuje pouze na zavady vzniklé pfi béZném pouzivani vyrobku a nevztahuje se
na zadné dalsi problémy, véetné téch, které vzniknou:

a. nespravnou udrzbou nebo Upravou,

b. softwarem, médii, sou¢astmi nebo materialy neposkytnutymi ¢i nepodporovanymi spole¢nosti HP,
c. provozem mimo ramec specifikaci produktu,

d. neopravnénymi Upravami nebo nespravnym pouzitim.

4. Pouziti doplnéné kazety s inkoustem nebo kazety s inkoustem jinych vyrobcl u tiskaren HP nema vliv na zaruku
poskytnutou zakaznikovi ani na dohodnuty servis. Pokud v$ak k selhani nebo poskozeni tiskarny dojde v disledku
pouziti kazety jiného vyrobce nebo dopinéné kazety s inkoustem, bude spole¢nost HP za ¢as a material nutny k
oprave prisluSného selhani nebo poskozeni U¢tovat standardni poplatky.

5. Bude-li spolecnost HP v zaruéni dobé vyrozuména o zavadach produktu, na ktery se vztahuje zaruka, provede
spole¢nost HP na zakladé vlastniho uvazeni vyménu nebo opravu takového produktu.

6. V pfipadé, Ze spole¢nost HP nebude schopna vadny produkt, na ktery se vztahuje zaruka, v pfimérené dobé od
nahlaseni zavady opravit nebo vyménit, bude zakaznikovi vyplaceno od$kodné ve vysi prodejni ceny.

7. Spole¢nost HP neni povinna opravit, vymeénit ani vyplatit odSkodné, pokud zakaznik nevrati vadny produkt.

8. Jakykoli vyménény produkt mlze byt novy nebo ve stavu odpovidajicim novému produktu, za pfedpokladu, Ze jeho
funkénost bude pfinejmensim stejné jako funk&nost nahrazeného produktu.

9. Produkty HP mohou obsahovat repasované ¢asti, soucasti ¢i materialy funkéné srovnatelné s novymi.

10. Omezena zaruka spolecnosti HP plati ve vSech zemich/oblastech, kde spole¢nost HP dany produkt prodava.
Smlouvy o dalSich zaruénich sluzbach, napriklad o servisu u zakaznika, je mozné ziskat od jakékoli autorizované
servisni sluzby v zemi/oblasti, kde produkt distribuuje spole¢nost HP nebo autorizovany dovozce.

B. Omezeni zaruky i . i i B i 3 .
V ROZSAHU POVOLENEM MISTNIMI ZAKONY SPOLECNOST HP ANI JEJI DODAVATELE NEPOSKYTUJI
ZADNE JINE ZARUKY NEBO PODMINKY JAKEHOKOLI DRUHU, AT UZ VYSLOVNE NEBO IMPLIKOVANE, NEBO
PODMINKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVE KVALITY NEBO POUZITELNOSTI PRO DANY UCEL.

C. Omezeni odpovédnosti

1. V rozsahu povoleném mistnimi zakony jsou naroky uvedené v tomto prohlaseni o zaruce jedinymi a vyluénymi naroky
zakaznika.

2. V ROZSAHU POVOLENEM MISTNIMI ZAKONY, KROME POVINNOSTI ZVLASTE UVEDENYCH V PROHLASENI O
ZARUCE, SPOLECNOST HP ANI JEJI DODAVATELE NEZODPOVIDAJI ZA PRIME, NEPRIME, ZVLASTNI, ’
NAHODNE ANI JINE SKODY, AT JDE O SOUCAST SMLOUVY, PORUSENI OBCANSKEHO PRAVA NEBO JINYCH
PRAVNICH NOREM, BEZ OHLEDU NA TO, ZDA BYLA SPOLECNOST HP NA MOZNOSTI VZNIKU TAKOVYCHTO
SKOD UPOZORNENA.

D. Mistni zakony

1. Tato zaruka poskytuje zékaznikovi pfesné stanovena zakonna prava. Zakaznikim mohou pfisluet i jina prava, ktera
se lisi v riznych statech USA, v rtznych provinciich Kanady a v riznych zemich/oblastech svéta.

2. Pokud je toto prohlaseni o zaruce v rozporu s mistnimi zakony, je tfeba ho povazovat za upravené do té miry, aby
bylo s pfislusnymi mistnimi zakony v souladu. Na zakladé takovychto mistnich zakonu se zékaznika nemuseji tykat
néktera prohlaseni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce. Nékteré staty v USA a vlady v jinych zemich
(v€etné provincii v Kanadé) napfiklad mohou:

a. predem vyloucit prohlaSeni a omezeni uvedena v tomto prohlaseni o zaruce, ktera by omezila zakonna prava
zakaznika (napfiklad ve Velké Britanii),
b. jinak omezit moznost vyrobce uplatnit takovato prohlaSeni nebo omezeni,
c. udélit zakaznikovi dals$i zarucni prava, urovat trvani predpokladanych zaruk, které vyrobce nemlze odmitnout,
_nebo povolit omezeni doby trvani pfedpokladané zaruky. i i N i

3. ZARUCNI PODMINKY OBSAZENE V TOMTO USTANOVENI, S VYJIMKOU ZAKONNE POVOLENEHO ROZSAHU,
NEVYLUCUJI, NEOMEZUJI, ANI NEUPRAVUJI, ALE DOPLNUJI ZAVAZNA ZAKONEM STANOVENA PRAVA
PLATNA PRO PRODEJ PRODUKTU ZAKAZNIKOVI.

Informace o omezené zaruce HP
Véazeny zakazniku,
v pfiloze jsou uvedeny nazvy a adresy spolecnosti skupiny HP, které poskytuji omezenou zaruku HP (zaruku vyrobcu) ve
Vasi zemi.

Pokud mate na zakladé konkrétni kupni smlouvy viéi prodavajicimu prava ze zakona presahujici zaruku
vyznaéenou vyrobcem, pak tato prava nejsou uvedenou zarukou vyrobce dotéena.

Ceska republika: HEWLETT-PACKARD s.r.0., Vyskogilova 1/1410, 140 21 Praha 4

Zakladni prirucka 29



Cestina

Rejstiik

A
aplikace, tisk z 15

(@]

Cisla telefonu, podpora
zadkaznikd 25

cisténi
sklo 19
spodni strana vika 19

F
fotograficky papir
specifikace 26
fotograficky papir formatu 10 x
15 cm
specifikace 26
fyzické specifikace 27

|

instalace softwaru
odinstalace 20
opétovna instalace 20

K
kapacita zasobnik( papiru 26
kopirovani
specifikace 27
vytvofeni kopie 12
kopirovat barevné 7
kopirovat ¢ernobile 7

N
napovéda
pouziti elektronické
napovédy 10
nstalace kabelu USB 22

(o}

obalky
specifikace 26

odinstalace softwaru 20

odstranovani problému
instalace hardwaru 21
kabel USB 22
tiskoveé kazety 24
uviznuti, papir 12

opakovana instalace
softwaru 20

30

ovladaci panel
tladitka 6,

P
pamétoveé karty
sloty 4
zkuSebni list 13
papir
formaty papiru 26
specifikace 26
uviznuti 12, 23
papir legal
specifikace 26
papir Letter
specifikace 26
Photosmart Express 7
podpora zakaznik(
kontakt 25
problémy s pfipojenim
zafizeni HP All-in-One se
nezapne 21
prostfedi
Program vyrobk(
zohledniujicich zivotni
prostfedi 27
prthledné folie
specifikace 26

R
regulatory notices
kontrolni identifika¢ni ¢islo
modelu 28

S

skenovani
dokumenty 12
fotografie 12
specifikace skenovani 27

sklenéna podlozka

gisténi 19
sklo
cisténi 19

specifikace. viz technické
informace

specifikace napdjeni 27

spodni strana vika, Cisténi 19

stavové kontrolky

prehled 7
systémové pozadavky 26

[0

titky
specifikace 26

T

technické informace
formaty papiru 26
fyzické specifikace 27
hmotnost 27
kapacita zasobniku

papiru 26

specifikace kopirovani 27
specifikace napajeni 27
specifikace papiru 26
specifikace prostiedi 27
specifikace skenovani 27
specifikace tisku 26
systémové pozadavky 26

telefonni Cisla, podpora
zakaznikd 25

tisk
specifikace 26
z aplikace 15
zkuSebni list 13

tiskoveé kazety
odstrariovani probléml 24
vyména 16

tlacitka, ovladaci panel 6

tlacitko skenovat 7

tlaCitko storno 6

tlaCitko zapnout 7

U
udrzba
¢isténi sklenéné podlozky
19
Cisténi spodni strany vika
19
vyména tiskovych kazet
16
Upozornéni spole¢nosti
Hewlett-Packard 2
uviznuti, papir 12

HP Photosmart C3100 All-in-One series



RejstFik

Vv
vyména tiskovych kazet 16
vytvoreni kopie 12

z
zakonna upozornéni 28
zkuSebni list

tisk 13

N«

zivotni prostredi
specifikace prostfedi 27

Zakladni prirucka

31




32 HP Photosmart C3100 All-in-One series



Utmutato




Magyar

© 2006 Hewlett-Packard Development
Company, L.P.

A/ DF

Az Adobe® és az Acrobat logé® az
Adobe Systems Incorporated
védjegyei.

A Windows®, a Windows NT®, a
Windows ME®, a Windows XP® és a
Windows 2000® a Microsoft
Corporation Egyesiilt Allamokban
bejegyzett védjegyei.

Az Intel® és a Pentium® elnevezések
az Intel Corporation cégnek vagy az
Amerikai Egyesiilt Allamokban és mas
orszagokban lévé leanyvallalatainak
védjegyei vagy bejegyzett védjegyei.
Energy Star® and Energy Star logo®
are US registered marks of the United
States Environmental Protection
Agency.

Kiadvanyszam: Q8150-90189

A Hewlett-Packard
megjegyzései

A jelen dokumentumban szerepld
informacidk minden elézetes értesités
nélkll megvaltoztathatok.

Minden jog fenntartva. Jelen
dokumentum sokszorositasa,
atdolgozasa vagy mas nyelvekre vald
leforditdsa a Hewlett-Packard elézetes,
irasos engedélye nélkill tilos, kivéve a
szerz6i jogi térvényekben
megengedetteket.

A HP termékekre és szolgaltatasokra
csak az a jotallas érvényes, mely az
ilyen termékek és szolgaltatasok
kifejezett jotallasi nyilatkozataiban van
lefektetve. A jelen dokumentumban
szereplé semmiféle tény nem
képezheti tovabbi j6tallas alapjat. A HP
nem tehet6 felel6ssé a jelen
dokumentumban el&fordulé esetleges
technikai, szerkesztési hibakért illetve
hianyossagokeért.



Tartalom

1  HP AIll-in-One — attekintés...............c.oooiiiii e 4
A HP All-in-One készUlék bemutatasa.........ccccoevreiireiiiiee e 5
A vezerlBpanel OMDJai.........ccuuviiiiiiiicie e 6
Allapotjelz6 fények AteKiNtESE. ............oooovveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 7
A HP Photosmart szoftver hasznalata................ccccoooiiiiiiiiiii e, 10
TOVADDI tUANIVAIOK. ... ..ccitiiiiieiieee e 10
A képernydn megjelend sUgO €lErése...........oooovviiiiiiiiniiiii i 10
Az eredeti dokumentumok és a papir behelyezése...........ccccccoiiiiiiiiiiiiiiiiiienennn. 11
A papirelakadas elKErlIESE. ...........cceiiiiiiiiiiiee et e e 12
MASOIAt KESZITESE......eeiieieiie e 12
KEP DEOIVASASA. .......eiiiiiiii e 13 =
Fényképek nyomtatasa indexkép segitségével..........cccvirniiiiiiiiiiii i, 13 2
Nyomtatas szoftveralkalmazasbol. ..o 16 =
NyomtatopatroNOK CSEIrEJE. ........uueiiiiiiiii e 17 =
A HP All-in-One KE&szUIEK tiSZitasa. ........coeviueiiiiiiie e 19

2 Hibaelharitas és tamogatas.............cccocoiiiiiiiii 21
A szoftver eltavolitasa és Ujratelepitese..........cccooviiiiiiiiiiiei e, 21
Hardverbeallitasi hibaelharitas. ... 22
[ [oF= =11 =T o o] (o] OO PO 24
Papirelakadas megszulntetése.. ... 24
Nyomtatopatron hibaelharitasa...........cccccooveiiiiiiiiie e 25
Mielé6tt felhivna a HP Ggyféltamogatast...........oooeiiiiiiiiiii e, 26

3 Miiszaki infOrmMACIOK.............oooiiiiiiiiii e 27
RendszerkdvetelmeEnyek.........c..oooiiiiiiiiiii 27
PapirspeCifikACIOK............oooiiiiii e 27
Nyomtatasi SPeCIfikKACIOK. ...........ooi i 27
MasO0IASi SPECITIKACIOK. ........c.uvvieiee e e e 28
Lapolvasasi SPECIfIKACIOK.............eiiiiiiiiiiiiee e 28
Fizikai SPECITIKACIOK. ........eeiiiiiiiiiii e 28
TAPEllAtASi adAtOK.........ovviiiiiiiiiiiee e —————————————— 28
Kornyezeti SpeCifiKACIOK. ........oiiueeiiie e 28
HaNgos iNfOrMACIOK. ..........eieiiiiie e 28
Kornyezeti termékkezel€si program..............oocciuuiiiiieeeieiiiiieieee e e 28
Hatosagi NYilatkoOZatoK..........ccocuviiiiiiiee e 29
JOLAIIAS. ...t e et e et e e ena e e e s araeea s 30

TArGYMULALO. .....ooo oot e e e e e e e e as 31

Utmutato 3



Magyar

HP All-in-One - attekintés

A HP All-in-One segitségével gyorsan és kénnyen végezhet el olyan feladatokat, mint a
masolatok készitése, dokumentumok beolvasasa vagy fényképek nyomtatasa
memoriakartyarol. A HP All-in-One szamos funkcidja a szamitdgép bekapcsolasa nélkil,
kdzvetlenil a vezérlépanelrdl is hasznalhato.

%‘3}/ Megjegyzés Ebbdl az utmutatébdl megtudhatja az alapveté miveleteket és
I--_l hibaelharitasi lépéseket, valamint tajékoztat a HP-val térténd kapcsolatfelvétel és
a tartozékok rendelésének maédjarol.

A jellemzdk és funkcidk teljes korét a Képernyén megjelend sugo tartalmazza,
beleértve a HP Photosmart szoftver hasznalatat is, melyet a HP All-in-One
készilékkel kapott. Tovabbi tudnivalok: A kepernyén megjelend sugo elérese.

Masolas

A HP All-in-One segitségével kivalé min6ségi szines és fekete-fehér masolatokat
készithet szamos papirtipusra. Az eredeti példany méretének névelésével vagy
csokkentésével a képet adott papirmérethez igazithatja, beallithatja a masolasi
mindséget, valamint kivalé minéségl féenyképmasolatokat készithet, beleértve a szegély
nélkuli fényképeket is.

Lapolvasas

A lapolvasas az az eljaras, amelynek soran szdveget és képet alakitunk at elektronikus
formatumba szamitégépes felhasznalas céljabol. A HP All-in-One készulékkel szinte
barmit beolvashat (fényképeket, folyoirat cikkeket, sz6veges dokumentumokat).

Fotéok nyomtatasa

A HP All-in-One késziilék rendelkezik egy memoriakartya-nyilassal, melybe
memoriakartyat helyezhet, és igy fényképeket nyomtathat a digitalis fényképezégépérdl
anélkil, hogy elébb feltdltené ket egy szamitdgépre. Tovabba, ha a HP All-in-One USB-
kabellel csatlakozik egy szamitdgéphez, at is toltheti a fényképeket a szamitégépre
nyomtatas, szerkesztés vagy megosztas céljabdl.

Figyelem! Egyidejlleg ne helyezzen be egynél tobb memdériakartyat. Egynél
tobb memoriakartya behelyezése nem visszaallithaté adatvesztést okozhat.
Nyomtatas a szamitogépral
A HP All-in-One készulék barmely, a nyomtatast lehetévé tevd alkalmazassal

hasznalhatd. A készulékkel feladatok széles korét nyomtathatja ki, példaul keret nélkuili
képeket, hirleveleket, Udvozl6kartyakat, vasalhaté nyomoémintakat és posztereket.

HP Photosmart C3100 All-in-One series



A HP All-in-One készilék bemutatasa

Utmutaté

Cimke Leiras

1 Kezel6panel

2 Be gomb

3 Photosmart Express gomb (balra) és
Indexkép gomb (jobbra)

4 Memodriakéartya-helyek

5 Adagolétalca

6 Papirtalca-hosszabbito

7 Papirszélesség-beallitd

8 Nyomtatopatron-ajtod

9 Uveg

10 A fedél belsé oldala

é o

Cimke

Leiras

Hatso ajto

JelABepy




Magyar

1. fejezet

A vezérl6panel gombjai

(folytatas)
Cimke Leiras
2 Hatsé USB-port
3 Tapkabel csatlakozo *

*

Csak a HP altal mellékelt tApkabel-adapterrel hasznalja.

ol

ok
o K
o,/
e
oF

2

o | G

Cimke lkon Név és leiras
1 D I Ellendrizze a papirt/Ellendrizze a patront: Azt jelzi,
|_.T-| H hogy t6ltsén be papirt, sziintesse meg a

papirelakadast, helyezze vissza a nyomtatépatront,
cserélje ki a nyomtatopatront, vagy zarja be a
patrontarté fedelét.

2 X Visszavonas gomb: Megallit egy miveletet, vagy
alaphelyzetbe allitja a beallitdsokat.

3 @l Papirtipus gomb: A papirtipus-beallitds médositasa a

@' talcaba betoltott papirnak megfeleléen (sima papir

vagy fotépapir). Alapértelmezés szerint a sima papir
van beallitva.

4 * & Min6ség gomb: A masolasi mindség beallitasanak

modositasa. Sima papir esetében a mindség
alapértelmezett beallitasa egy csillag. Fotdpapir
esetében a mindség alapértelmezett bedllitasa két
csillag.

HP Photosmart C3100 All-in-One series



(folytatas)

Cimke

lkon

Név és leiras

5

0.

Méret gomb: A kép méretének modositasa 100%-ra
(Jelenlegi méret), igazitasa az oldal méretéhez
(Papirhoz igazitas) vagy szegély nélkili képek
nyomtatasa (Szegély nélkili). Az alapértelmezés
szerinti beallitas 100% sima papir esetében és keret
nélkili kép nyomtatasa fotopapir esetében.

Példanyszam gomb: A kivant példanyszam
megadasa. Hiba esetén az E beti jelenik meg a
kijelzén.

Masolas inditasa — Fekete gomb: Fekete-fehér
masolast végez. Bizonyos helyzetekben (példaul
papirelakadas elharitasa utan) ezt a gombot
megnyomva visszatérhet a nyomtatéashoz.

[ (]

JeAbep

Masolas inditasa — Szines gomb: Elinditja a szines
masolast. Bizonyos helyzetekben (példaul
papirelakadas elharitasa utan) ezt a gombot
megnyomva visszatérhet a nyomtatashoz.

Lapolvasas inditasa/Ujranyomas gomb: Lapolvasas
inditasa.

10

Be: A HP All-in-One be- és kikapcsolasa. A HP All-in-
One kikapcsolt allapotban is felvesz egy minimalis
mennyiségi aramot. A teljes aramtalanitashoz
kapcsolja ki a HP All-in-One késziiléket, és huzza ki a
tapkabelt.

11

Photosmart Express gomb: Elinditja a

HP Photosmart Express szoftvert a szamitogépén,
amellyel kinyomtathatja, szerkesztheti és
megoszthatja a fényképeit.

12

Indexkép gomb: Indexképet nyomtat, ha van
behelyezve memoriakartya a HP All-in-One
készulékbe. Az indexkép a memoriakartya 6sszes
fényképének miniatir valtozatat tartalmazza. Az
indexképen kijeldlhetdk fényképek, amelyek az
indexkép lapolvasasaval nyomtathatok ki. Nem kell
szamitégéphez csatlakoztatni a HP All-in-One
késziléket ahhoz, hogy egy memoriakartya
indexképét kinyomtassuk.

Allapotjelzé fények attekintése

A HP All-in-One készulék allapotarél szamos jelzéfény tajékoztat.

Utmutaté
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1. fejezet

Cimke Leiras

1 Ellenérizze a papirt jelzéfény

2 Ellenérizze a patront jelz6fény

3 Masolas gomb jelzéfények (a Masolas
inditdsa — Fekete és a Masolas inditasa —
Szines gomboknal)

4 Be gomb

A kovetkezd tablazat a gyakran el6forduld helyzeteket mutatja be, és ismerteti a

jelzéfények jelentését.

A jelz6fény allapota

Jelentés

Egyik jelz6fény sem vilagit.

A HP All-in-One ki van kapcsolva. Kapcsolja be
a készuléket a Be gombbal.

A Be jelzéfény és az egyik masolas gomb
jelz6fény vilagit.

A HP All-in-One készen all a nyomtatasra,
masolasra vagy a beolvasasra.

A Be jelzéfény villog.

A HP All-in-One készilék éppen valamilyen
nyomtatasi, lapolvasési, masolasi vagy
karbantartasi - példaul nyomtatépatron igazitas
- feladatot végez.

A Be jelz6fény 3 masodpercig gyorsan villog,
majd folyamatosan vilagit.

Megnyomott egy gombot, mialatt a HP All-in-
One késziilék még valamilyen nyomtatasi,
lapolvasasi, masolasi vagy karbantartasi -

HP Photosmart C3100 All-in-One series



(folytatas)

A jelz6fény allapota

Jelentés

példaul nyomtatdpatron igazitas - miveletet
folytatott.

A Be jelz6fény 20 masodpercig villog, majd
folyamatosan vilagit.

A szamitdégép nem reagalt a Lapolvasas
inditasa/Ujranyomas gomb megnyomasara.

Villog az Ellenérizze a papirt jelz6fény.

e A HP All-in-One készllékbdl kifogyott a
papir.

o A HP All-in-One készilékben elakadt a
papir.

e A papirméret beallitdsa nem felel meg az
adagolétalcaban észlelhetd papir
méretének.

Ellenérizze, hogy nem jelent-e meg hibalizenet
a szamitdgép képernydjén.

Villog az Ellenérizze a patront jelz&fény.

e A nyomtatdpatron ajtaja nyitva van.

e A nyomtatdpatronok nincsenek vagy nem
megfeleléen vannak behelyezve.

e A védbszalagot nem tavolitottak el a
nyomtatopatronrol.

e A nyomtatopatron nem ehhez a HP All-in-
One késziilékhez készlilt.

e A nyomtatdpatron hibas lehet.

Villog az Ellenérizze a papirt és az Ellendérizze
a patront jelz6fény.

A nyomtatdpatron-tarté elakadt.

Kapcsolja ki a HP All-in-One készUléket,
tavolitson el mindent (beleértve a
csomagoléanyagokat is), ami gatolhatja a
patron foglalatanak mozgasat, majd kapcsolja
be a HP All-in-One késziiléket.

Villog az Ellendrizze a papirt, az Ellenérizze a
patront és a masolas gomb jelzéfény.

A vezérl6panel fed6lap nincs feltéve vagy nem
megfeleléen van feltéve.

A vezérl6panel fed6lapjanak felhelyezésérdl a
Telepitési utmutatéban talal informacidkat.

Villog a Be, az Ellenérizze a papirt és az
Ellenérizze a patront jelz6fény.

Lapolvasasi hiba.

Kapcsolja ki a HP All-in-One készuléket, majd
kapcsolja be Ujra. Ha a probléma tovabbra is
fennall, Iépjen kapcsolatba a HP tdamogatassal.

Mindegyik jelz6fény villog.

Sdulyos hiba tértént a HP All-in-One készulékkel.

1. Kapcsolja ki a HP All-in-One késziléket.

2. Huzza ki a tapkabelt.

3. Varjon egy percet, majd csatlakoztassa
Ujra a tapkabelt.

4. Kapcsolja be ujra a HP All-in-One
készuléket.

Utmutaté
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1. fejezet
(folytatas)

A jelz6fény allapota Jelentés

Ha a probléma tovabbra is fennall, 1épjen
kapcsolatba a HP tamogatassal.

A HP Photosmart szoftver hasznalata

A HP Photosmart szoftver szamos olyan funkciét is kinal, amely a vezérlépanelen nem
érhet6 el. A HP Photosmart szoftver gyors és egyszeri lehetéséget kinal a fényképeinek
nyomtatasara, illetve nyomtatasok on-line megrendelésére. Tovabba hozzaférést
biztosit az olyan alapveté HP Photosmart szoftverjellemz&khdz, mint a mentés,
megtekintés és a fényképek megosztasa.

A HP Photosmart szoftver hasznalatanak tovabbi informaciéiért tekintse meg a
HP Photosmart szoftver sugo részt.

Tovabbi tudnivalok

A HP All-in-One készllék tzembe helyezésével és hasznalataval kapcsolatban szamos
nyomtatott és elektronikus forrasban talalhat informaciokat.

o Telepitési utmutaté
A Telepitési utmutatd a HP All-in-One Gzembe helyezéséhez és a
szoftvertelepitéshez nyujt dtmutatast. A Telepitési itmutato lépéseit a megadott
sorrendben hajtsa végre.
Ha a telepités soran problémaba litkdzik, lapozza fel a Telepitési Utmutatd utolséd
fejezetének hibaelharitassal foglalkozo szakaszat, vagy nézze meg a kévetkez6t:
Hibaelharitas és tamogatas.

e HP Szoftverbemutaté (Windows)
A HP Photosmart Szoftverbemutaté keretében szérakoztatoé és interaktiv formaban
réviden ismertetjik a HP All-in-One készllékhez tartozé szoftvert. Megtanulhat
fényképeket szerkeszteni, kezelni és nyomtatni a HP All-in-One készulékkel
telepitett szoftver hasznalataval.

e Képernydén megjelend sugo
A képernyén megjelend sugo részletes utmutatassal szolgal a HP All-in-One azon
funkcidirdl, melyeket a Felhasznaldi kézikonyv nem targyal, beleértve a csak a
HP All-in-One készlilékkel telepitett szoftver hasznalataval elérhet6 funkcidkat is.
Tovabbi tudnivalok: A képernyén megjelend sugo elérése.

e Olvassel!
Az Olvass el! fajlban a tobbi kiadvany altal még nem tartalmazott legfrissebb
tudnivalék olvashaték. Az Olvass el! fajl megnyitasahoz telepitse a szoftvert.

e www.hp.com/support
Ha rendelkezik internet-hozzaféréssel, a HP webhelyérdl is kaphat segitséget és
tamogatast. Ez a webhely miszaki tamogatast, illesztéprogramokat, kiegészitéket
és rendelési tudnivalokat kinal.

A képernyén megjelené sugo elérése

Jelen kézikonyv a rendelkezésre allé funkcidkbol csupan izelitét nyujt, melyek
segitségével megkezdhetd a munka a HP All-in-One készilékkel. A készllékhez tartozé
képernyén megjelené sugdban azonban a HP All-in-One készUlék altal tamogatott
valamennyi funkciéval megismerkedhet.
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A HP Photosmart szoftver siigé megnyitasa Windows rendszeri szamitégépen
1. A HP Szolgaltatékézpont programban kattintson a HP All-in-One pontra.
2. Az Eszkoztamogatas terlileten kattintson az Elektronikus utmutato vagy a
Hibaelharitas elemre.
— Haaz Elektronikus utmutaté elemre kattint, megjelenik egy eléugré mend.
Valaszthat, hogy megnyitja a teljes sugérendszer udvozldoldalat vagy rogtdon a
HP All-in-One késziilékre vonatkozé sugodoldalakra lép.
— Haa Hibaelharitas elemre kattint, megnyilik a Hibaelharitas és tamogatas
oldal.

A HP Photosmart Mac stigo elérése

= Valassza a HP Photosmart studié szoftver Stigé menujének HP Photosmart Mac
sligo pontjat.
Megjelenik a HP Photosmart Mac stigé.

Az eredeti dokumentumok és a papir behelyezése

Az eredetit az Uvegre helyezve, akar letter vagy A4-es méretben is masolhat, beolvashat.

JeAbep

Eredeti példany ilivegre helyezése
1. Emelje fel a HP All-in-One készulék fedelét.

2. Helyezze az eredeti példanyt nyomtatott oldalaval lefelé az tivegre a jobb elsd
sarokhoz igazitva.

.

| » Tipp Az eredeti példany uvegre helyezésével kapcsolatban tovabbi
'@: segitséget nyujtanak az liveglap széle mentén bevésett vezeték.

’

3. Csukja le a fedelet.

10 x 15 cm méretii fotépapir betoltése az adagolétalcaba

1. Vegye ki az 6sszes papirt a kimeneti talcabol.

2. Toéltse be a fotépapir-kdteget az adagoldtalca tavolabbi jobb oldalara rovidebb
szélével elére, nyomtatasi oldalaval lefelé forditva. A koteget Uitkdzésig tolja be.
Ha a fotépapir letépheté fllekkel rendelkezik, a papirt ugy helyezze be, hogy a flilek
kifelé nézzenek.

Utmutato 11
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~ 1 . Tipp A kisméret(i fotopapirok betoltésekor tovabbi segitséget nyujtanak az
:@\' adagolotalcaba vésett, a fotdpapirok betdltésére vonatkozé vezeték.

Tolja a papirszélesség-beallitot befelé Utkdzésig, egészen a papir széléig.
Ne tegyen be tul sok papirt: a kéteg teljesen simuljon az adagolétalcaba, és ne
legyen magasabb a papirszélesség-beallito tetejénél.

A legjobb eredmény eléréséhez a masolas vagy nyomtatéas elétt allitsa be a papirméretet
és a papirtipust.

A papirelakadas elkerulése

A papirelakadas elkerllése érdekében tartsa be az alabbi szabalyokat.

Rendszeresen uritse a kimeneti talcat.

A papir szakadasat, gylir6dését és egyéb deformacidjat elkeriilheti, ha a
hasznalaton kivili papirt visszazarhato tasakban tarolja.

Ugyeljen arra, hogy az adagolétalcaba tett papirok simak legyenek, a széleik ne
legyenek meggylrédve vagy beszakadva.

Egyszerre mindig csak azonos tipusu és méretii papirt tegyen az adagolétalcaba.
Minden papirtipushoz és papirmérethez gondosan allitsa be az adagolétalca
papirvezetbit. A papirszélesség-beallitd ne hajlitsa meg az adagolétalcaban
talalhato papirt.

Ne tolja tulsdgosan el6re a papirt az adagolétalcaban.

Mindig a HP All-in-One készulékhez javasolt papirtipust hasznaljon.

Masolat készitése

A vezérl6panel segitségével minéségi masolatokat készithet.

12

Masolatok készitése a vezérlépult segitségével

1.
2.

3.

Gy6z8djon meg arrdl, hogy van papir betdltve az adagolétalcaba.

Helyezze az eredeti példanyt nyomtatott oldalaval lefelé az Givegre a jobb elsé
sarokhoz igazitva.

A masolas megkezdéséhez nyomja meg a Masolas inditasa — Fekete vagy a
Masolas inditasa — Szines gombot.
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Kép beolvasasa

Lapolvasast a szamitogéprél vagy a HP All-in-One készilékrél kezdeményezhet. Ez a
rész csak a HP All-in-One késziilék vezérlépultjardl torténd beolvasast ismerteti.

A lapolvasasi funkcidk csak a HP All-in-One készilékhez csatlakoztatott, bekapcsolt

szamitdégéppel hasznalhatdk. A lapolvasas elétt a HP Photosmart szoftvert (Windows)

vagy a HP Photosmart Mac szoftvert (Mac) telepiteni kell a szamitégépre, és el kell

inditani.

e Windows rendszeren a szoftver futasat a HP Digital Imaging Monitor ikon
megjelenése jelzi a talca jobb oldalan, az 6ra mellett.

Monitor ikont, a HP All-in-One egyes lapolvasasi funkcioi nem fognak
mikodni. Ebben az esetben a szamitdégép uUjrainditasaval vagy a

HP Photosmart szoftver elinditasaval allithatja vissza a teljes kori
lapolvasasi szolgaltatast.

ﬁ; Megjegyzés Ha bezarja a Windows talcan talalhaté HP Digital Imaging

e Macintosh rendszerben a szoftver folyamatosan fut.

JeAbep

! - Tipp Képek, beleértve a panoramaképek beolvasasahoz hasznalhatja a

,@: HP Photosmart szoftvert (Windows) vagy a HP Photosmart Mac szoftvert (Mac).
~  Ezen szoftverekkel szerkesztheti, s6t még meg is oszthatja beolvasott képeit.
Tovabbi tudnivaldkat a HP All-in-One késziilék képernydn megjelend sugojaban
olvashat.

.

Beolvasas szamitégépre

1. Helyezze az eredeti példanyt nyomtatott oldalaval lefelé az livegre, a bal ellilsé
sarokhoz igazitva.

2. Nyomija meg az Lapolvasas inditasa/Ujranyoméas gombot.
A beolvasott anyag elénézeti képe jelenik meg a szamitégépen, ahol az
szerkeszthetd.

3. Szerkessze tetsz6legesen az elénézeti képet, majd befejezéskor kattintson az
Elfogadas gombra.

Fényképek nyomtatasa indexkép segitségével
Az indexkép egyszer(i és kdnnyen kezelheté modja a fényképek kijelolésének és
nyomtatasanak kézvetlenul a memdriakartyarol szamitogép igénybevétele nélkil. Az
indexképen (amely tébb oldalas is lehet) a memdriakartyan tarolt képek miniat(ir
valtozata lathat6. Mindegyik miniatlr alatt a fajinév, az indexszam és a datum szerepel.

Az indexkép segitségével a fényképek nyomtatott kataldgusa is gyorsan elkészithetd.

Utmutato 13
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Mo Megjegyzés A HP All-in-One készilékkel csak JPEG és TIFF képfajlokat
|-__’ kezelhet. Mas tipusu fajlok nyomtatasahoz téltse at azokat a memériakartyardl a
szamitdgépre, és hasznalja a HP Photosmart szoftvert.

Ahhoz, hogy az indexképrdl képeket nyomtathasson, végre kell hajtania a kdvetkezd
miveleteket, melyeket a lentebbi eljarasokban ismertetlink részletesen.

e Indexkép nyomtatasa a memoriakartyan lévé képekrol
e Az indexkép kitoltése
e Az indexkép beolvasasa

Indexképek nyomtatasa

1. Havan az lGvegen eredeti példany, vegye le.

2. Helyezzen be egy memodriakartyat a HP All-in-One megfeleld nyilasaba.
A HP All-in-One &ltal tamogatott memoriakartyak lentebb kerulnek ismertetésre.
Minden memdriakartya a kartyatipusanak megfeleld kartyahelybe illeszthetd csak
be.
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— Bal felsé nyilas: Secure Digital, MultiMediaCard (MMC), Secure MultiMedia
Card, Memory Stick, Magic Gate Memory Stick, Memory Stick Duo (a
felhasznalod adapterével), Memory Stick Pro, xD-Picture Card

— Jobb felsé nyilas: Memory Stick Duo (a felhasznal6 adaptere nélkul)

— Alsé nyilas: CompactFlash (I, 1)

3. Nyomja meg az Indexkép gombot (a memariakartya-nyilasok felett helyezkedik el).

A jobboldali gomb az Indexkép gomb.

JelABepy

A HP All-in-One készulék kinyomtatja az indexképet.
4. Ha az indexkép nyomtatdsa befejezddott, az indexkép instrukcidi alapjan valassza
ki a nyomtatni kivant képeket, majd olvassa be az indexképet.

Kitoltott indexképek beolvasasa

1. Helyezze az indexképet nyomtatott oldalaval lefelé az livegre, annak jobb alsé
sarkahoz igazitva. Az indexkép oldalai igazodjanak az lGiveg jobb és alsé széléhez.
Csukja le a fedelet.

Utmutato 15
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Arrél is gondoskodjon, hogy az a memdriakartya legyen behelyezve a HP All-in-One
késziilékbe, amelyet az indexkép nyomtatasahoz hasznalt.

Ellenérizze, hogy fotdpapir van-e az adagolétalcaban.

Nyomja meg az Indexkép gombot.

A HP All-in-One beolvassa az indexképet, és kinyomtatja a kijelolt fényképeket.

Nyomtatas szoftveralkalmazasbol

A legtébb nyomtatasi beallitast a szoftveralkalmazas automatikusan kezeli. A
beadllitasokat csak akkor kell kézzel mddositani, ha mas nyomtatasi minéségbeallitast
hasznal, kiilénleges tipusu papirra vagy irasvetité-foliara nyomtat, vagy ha kildnleges
funkcidkat hasznal.
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Nyomtatas szamitégépes alkalmazasbadl (Windows)

1.

2.
3.
4

No o

Gy6z6djon meg arrdl, hogy van papir betdltve az adagolétalcaba.

Az alkalmazas Fajl menijében kattintson a Nyomtatas parancsra.

Gy6z8djon meg arrol, hogy a HP All-in-One a kijeldlt nyomtato.

Ha moddositania kell a beallitasokat, kattintson a Tulajdonsagok parbeszédpanelt
megnyité gombra.

Az alkalmazastdl fliggéen ez a gomb lehet a Tulajdonsagok, a Beallitasok, a
Nyomtatébeallitasok a Nyomtato, vagy a Beallitasok.

A nyomtatasi feladathoz allitsa be megfeleléen a lapokon talalhaté opciokat.

A Tulajdonsagok parbeszédpanel bezarasahoz kattintson az OK gombra.

A nyomtatas elinditdsahoz kattintson a Nyomtatas vagy az OK gombra.

Nyomtatas szamitégépes alkalmazasbél (Mac)

1.

2.
3.
4

Gy6z48djon meg arrol, hogy van papir betdltve az adagolotalcaba.

A szoftveralkalmazas Fajl menujében valassza az Oldalbeallitas elemet.
Gy6z6djon meg arrdl, hogy a HP All-in-One a kijel6lt nyomtato.

Adja meg az oldal beallitasait:

— Valasszon papirméretet.

— Adja meg a tajolast.

— Adja meg a méretezést.

Kattintson az OK gombra.

A szoftveralkalmazas Fajl menujében valassza a Nyomtatas parancsot.
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Megnyilik a Nyomtatas parbeszédpanel, fellil a Masolatok és oldalak lappal.
7. Az el6reugré meniben a feladatnak megfeleléen médosithatja az egyes opcidk
nyomtatasi beallitasait.
8. A nyomtatas elinditdsdhoz kattintson a Nyomtatas gombra.

Nyomtatépatronok cseréje

Utmutato

Hajtsa végre a kovetkez§ utasitasokat, ha a tintaszint alacsony.

Mo Megjegyzés Ha alacsony a tintaszint a nyomtatépatronban, megjelenik egy
|--_’ Uzenet a szamitogép képernydjén. A tintaszintet ellenérizheti a HP All-in-One
készilékkel telepitett szoftver segitségével is.

Amikor alacsony tintaszintre figyelmeztetd tizenetet kap, gy6z6djéon meg réla, hogy
rendelkezésére all egy csere nyomtatdpatron. Akkor is ki kell cserélni a
nyomtatépatronokat, ha halvany a nyomaton a széveg, vagy ha a nyomtatépatronokkal
kapcsolatos mindségi problémat tapasztal.

Ha nyomtat6patront szeretne rendelni a HP All-in-One késziilékhez, latogasson el a
www.hp.com/learn/suresupply cimre. Kérésre valasszon orszagot/térséget, a kérdések
segitségével valassza ki a terméket, és kattintson az oldal valamelyik vasarlasi
hivatkozasara.

Nyomtatépatronok cseréje
1. Ellendrizze, hogy a HP All-in-One készlilék be van-e kapcsolva.

Vigyazat! Amikor a patrontart6 rekeszének fedelét felemelve megkdzeliti
anyomtatépatronokat, s a HP All-in-One késziilék ki van kapcsolva, a HP All-
in-One nem oldja ki a patronokat a cseréhez. A HP All-in-One megsérilhet,
ha a nyomtatépatronok nincsenek biztonsagosan dokkolva, amikor
megkisérli eltavolitani 6ket.

2. Gydzbdjon meg arrdl, hogy az adagolétalcaban van letter vagy A4 méretl, nem
hasznalt, sima fehér papir.

3. Nyissa ki a nyomtatépatron-ajtét.
A patrontarté a HP All-in-One készulék jobb oldalara mozog.

4. Varjameg, amig a nyomtatépatron nyugalmi helyzetbe keril, és mar nem ad hangot,
majd kioldasahoz 6vatosan nyomja le valamelyik patront.
Amikor a haromszinl nyomtatépatront cseréli ki, a bal oldali nyildsban Iévé patront
vegye ki.
Amikor a fekete vagy foté nyomtatopatront cseréli ki, a jobb oldali nyilasban 1évé
patront vegye Kki.
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1 | Nyomtatdpatron nyilas a haromszini nyomtatépatronhoz

2 | Nyomtatépatron nyilas a fekete és a foté6 nyomtatépatronhoz
A nyomtatdpatront maga felé hazva vegye ki a nyilasbol.
Ha a foté nyomtatépatron behelyezéséhez eltavolitja a fekete nyomtatdpatront, a
fekete nyomtatdpatront tarolja a nyomtatopatron-véddben vagy egy légmentesen
elzart tartdban.
Ha azért tavolitja el a nyomtatépatront, mert alacsony a tintaszint vagy kifogyott a
tinta, gondoskodjon réla, hogy a nyomtatépatron Gjrahasznositasra kerul. Az
Ujrahasznositasi program (HP Inkjet Supplies Recycling Program) szamos
orszagban lehetdvé teszi az elhasznalt nyomtatépatronok ingyenes begyjtését.
Tovabbi tudnivalokat az aldbbi webhelyen olvashat:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html
Bontsa ki az Uj nyomtatépatront, és vigyazva, hogy csak a fekete részt érintse, a
rézsaszin fillel évatosan tavolitsa el a mlanyag szalagot.

1 | Rézszin( érintkez6k
2 | Mlianyag szalag rézsaszin letépéfiillel (behelyezés elétt el kell tavolitani)
3 | Festékfuvokak a szalag alatt

Vigyazat! Ne érintse meg a rézszini érintkez6ket és a festékfuvokakat. Ha
megérinti ezeket a részeket, az eltomédést, tintahibat és nem megfelel6
elektromos csatlakozast eredményez.
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8. Tolja az Uj nyomtatépatront elére az ires nyilasba. Majd évatosan tolja a
nyomtatépatron felsé részét elére, amig az a helyére nem kattan.
Ha haromszinl nyomtatopatront helyez be, csusztassa azt a bal oldali nyilasba.
Ha fekete vagy fotdé nyomtatopatront helyez, be csusztassa azt a jobb oldali
nyilasba.

JeAbep

Ha Uj nyomtatdpatront helyezett be, a HP All-in-One készUlék egy patron igazitasi
oldalt nyomtat.

Mo Megjegyzés Ha a nyomtatdpatronok beigazitasakor szines papir van

|--_’ betbltve az adagolétalcaba, a beigazitas nem lesz megfelel6. Helyezzen
hasznalatlan, sima fehér papirt az adagolétalcaba, és probalkozzon ujbol a
beigazitassal.

Ha az igazitas ismét sikertelen, lehet, hogy valamelyik érzékel6 vagy
nyomtatépatron hibas. Lépjen kapcsolatba a HP terméktamogatassal. A
kovetkezé cimen érheti el a terméktamogatast: www.hp.com/support. Ha
kérdés jelenik meg, valasszon orszggot/térséget, és kattintson a Lépjen
kapcsolatba a HP-vel hivatkozasra. Igy a technikai tamogatas telefonos
elérhet6ségével kapcsolatos informaciokat kap.

A HP All-in-One késziulék tisztitasa

A masolatok és beolvasott dokumentumok tisztasaganak biztositasa érdekében
idénként meg kell tisztitani az tGiveget és a fedél belsé oldalat. Sziikség lehet a HP All-
in-One készllék kiilsejének portalanitasara is.

e Az lveg tisztitasa
o A fedél bels6 oldalanak tisztitasa

Az liveg tisztitasa

Az lvegre kerilé ujjlenyomatok, foltok, hajszalak és por hatranyosan befolyasoljak a
késziilék teljesitményét és bizonyos szolgaltatasok pontossagat.
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Az iiveg tisztitasa

1.
2.

3.

4.

Kapcsolja ki a HP All-in-One készuléket, hizza ki a tapkabelt, és nyissa fel a fedelet.
Tisztitsa meg az liveget karcolasmentes tisztitdszerrel, enyhén megnedvesitett
puha ruhaval vagy szivaccsal.

A Vigyazat! Azveg tisztitdsahoz ne hasznaljon suroldszert, acetont, benzint
vagy szén-tetrakloridot, mert ezek karosithatjak azt. A tisztitéfolyadékot ne
Ontse vagy ne permetezze kdzvetlenil az Gvegre. A folyadék beszivaroghat

az Uveg ala, és karosithatja a készUlléket.

Toérolje szarazra az Uveget puha, szaraz, sz6szmentes ruhaval, igy elkerllheti a
foltok megjelenését.
Dugja vissza a tapkabelt, majd kapcsolja be a HP All-in-One késziléket.

A fedél bels6 oldalanak tisztitasa

A HP All-in-One készlilék fedelének belsé oldalan a fehér dokumentumtarton kisebb
szennyez&dések rakodhatnak le.

20

A fedél belso6 oldalanak tisztitasa

1.
2.

5.

Kapcsolja ki a HP All-in-One készuléket, huzza ki a tapkabelt, és nyissa fel a fedelet.
Lagy szappanos, meleg vizzel enyhén megnedvesitett, puha ruhaval vagy
szivaccsal tisztitsa meg a dokumentumtartot.

Ovatos térlé mozdulatokkal tavolitsa el a lerakédast a fedél belsejérsl. Ne dérzsolje
a fedél belsejét.

Puha, szaraz, sz0szmentes ruhaval t6rolje szarazra a feliiletet.

Vigyazat! Ne hasznaljon papir-alapu t6rl6kend6t, mert megkarcolhatja a
fedél belsejét.

Ha tovabbi tisztitasra van sziikség, ismételje meg a fenti eljarast izopropil-alkohollal,
majd nedves ruhaval alaposan térélje le az alkoholt a fedél belsejérdl.

Vigyazat! Ugyeljen ra, hogy ne éntsén alkoholt a HP All-in-One (ivegére
vagy belsé részeire, mivel az kart tehet a készulékben.

Dugja vissza a tapkabelt, majd kapcsolja be a HP All-in-One készlléket.
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A szoftver eltavolitasa és ujratelepitése

Utmutato

Hibaelharitas és tamogatas

Ez a fejezet a HP All-in-One hibaelharitasaval kapcsolatos tudnivalékat ismerteti. Részletesen
bemutatja a telepitési és a konfiguralasi problémak megoldasat, és kitér bizonyos tzemeltetési
kérdésekre is. Tovabbi hibaelharitasi tudnivalékat a szoftverhez tartoz6 képernyén megjelend
sugéban olvashat.

Sok problémat az okoz, hogy a HP All-in-One késziiléket az elétt csatlakoztatjak USB-kabellel a
szamitégéphez, miel6tt telepitenék a HP All-in-One szoftvert a szamitégépre. Ha a HP All-in-One
készuléket azt megel6z6en csatlakoztatta a szamitdgéphez, hogy a telepitési képerny6 arra felkérte
volna, az alabbi lépéseket kell kbvetnie:

Altalanos telepitési problémak hibaelharitasa

Huzza ki az USB-kabelt a szamitogépbdl.

Tavolitsa el a szoftvert (ha mar telepitette).

Inditsa Ujra a szamitogépet.

Kapcsolja ki a HP All-in-One késztiléket, varjon egy percet, majd inditsa Ujra.
Telepitse Ujra a HP All-in-One szoftvert.

oL

Vigyazat! Ne csatlakoztassa az USB-kabelt a szamitégéphez, amig a szoftvertelepitési
képernyd nem kéri erre.

A tamogatasi kapcsolatfelvételi informacidkat ezen kézikonyv hatso boritéjanak belsd oldalan
talalhatja.

Ha a telepités nem fejez6d6tt be megfeleléen, vagy ha még a szoftver telepitéprogramjanak
felszolitasa el6tt csatlakoztatta az USB-kabelt a szamitégéphez, akkor sziikség lehet a szoftver
eltavolitasara és Ujratelepitésére. Ne egyszer( térléssel tavolitsa el a HP All-in-One
alkalmazasfajljait a szamitégéprdl. A fajlok megfeleld eltavolitdsahoz a HP All-in-One késziilékkel
kapott szoftver telepitéskor a szamitégépre kerdlt eltavolitd segédprogramot hasznalja.

A szoftver eltavolitasa és ujratelepitése Windows rendszer esetén

1. A Windows talcan kattintson a Start gombra, majd a Beallitasok, Vezérl6pult opciodra.

2. Kattintson duplan a Programok telepitése és torlése opciora.

3. Jeldlje ki a HP All-in-One programot, és kattintson a Modositas/Eltavolitas gombra.
Kdvesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

4. Csatlakoztassa le a HP All-in-One készlléket a szamitogéprél.

5. Inditsa Ujra a szamitogépet.

Mo Megjegyzés Fontos, hogy a szamitogép ujrainditasa elétt levalassza a HP All-in-

z One késziiléket. Ne csatlakoztassa a HP All-in-One késziiléket a szamitégéphez a
szoftver Ujratelepitésének befejezése elbtt.

6. Helyezze be a HP All-in-One CD-ROM-ot a szamitégép CD-ROM meghaijtéjaba, és inditsa el
a telepitdprogramot (Setup).

7. Kovesse a képernyén megjelend, valamint a HP All-in-One készlilékhez kapott Telepitési
utmutatdban olvashaté utasitasokat.

A szoftver telepitésének befejezése utan a HP Digital Imaging Monitor ikonja megjelenik a

Windows talcajan.

A szoftver megfelel6 telepitésének ellenérzésére kattintson duplan az asztal HP Szolgaltatokézpont

ikonjara. Ha a HP Szolgaltatokdzpont programban megjelennek az alapvet6 ikonok (Kép

beolvasasa és Dokumentum beolvasasa), a szoftver telepitése megfeleld.
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Letorlés a Mac géprol, majd ujratelepités

1.
2.
3.

Sziintesse meg a HP All-in-One csatlakozasat a Mac géppel.

Nyissa meg az Alkalmazasok:Hewlett-Packard mappat.

Kattintson duplan a HP Uninstaller lehet6ségre.

Kdvesse a képerny6n megjelend utasitasokat.

Miutan eltavolitotta a szoftvert, inditsa Ujra a szamitégépet.

A szoftver Ujratelepitéséhez helyezze be a HP All-in-One CD-ROM-ot a szamitégép CD-ROM
meghajtéjaba.

Az asztalon nyissa meg a CD-ROM-ot, és kattintson duplan a HP All-in-One Installer pontra.
Kbvesse a képernydén megjelend, valamint a HP All-in-One késziilékhez kapott Telepitési
Utmutatéban olvashaté utasitasokat.

Hardverbeallitasi hibaelharitas

Ennek a résznek a segitségével megoldhatja a problémakat, amelyekkel a HP All-in-One
hardverének beadllitasa soran talalkozhat.
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A HP All-in-One nem kapcsol be

Ok A HP All-in-One késziilék tapkabele nincs megfeleléen csatlakoztatva.

Megoldas

e  Ellenérizze, hogy a tapkabel megfeleléen csatlakozik-e a HP All-in-One készilékhez és
a halézati adapterhez. A tapkabelt foldelt csatlakozéhoz, tulfesziltség-védelemhez vagy
hosszabbitéhoz csatlakoztassa.

1 | Tapkabel csatlakozasa

2 | Tapkabel és adapter

3 | Foldelt fali csatlakozo

e  Hahosszabbitét hasznal, ellenérizze, hogy az be van-e kapcsolva. Prébalja meg a HP All-
in-One készuléket kozvetlenul egy foldelt fali csatlakozéba dugaszolni.

e  Ellendrizze, hogy a fali csatlakozé miikddik-e. Dugaszoljon be egy olyan késziléket,
amelyikrél tudja, hogy miikddik, és nézze meg, hogy kap-e aramot. Ha nem, akkor a fali
aljzattal lehet gond.

e  HaaHP All-in-One késziiléket kapcsoldval ellatott tapaljzathoz csatlakoztatta, gy6z6djon
meg réla, hogy az aljzat aramellatasa be van-e kapcsolva. Ha be van kapcsolva, és még
mindig nem miikodik, lehet, hogy a tapaljzat hibas.

Ok Tul gyorsan nyomta meg a Be gombot.

Megoldas Eléfordulhat, hogy a HP All-in-One nem reagal, ha a Be gombot tul gyorsan
nyomja meg. Nyomja meg a Be gombot. Eltarthat néhany percig, mig a HP All-in-One
bekapcsol. Ha ekdzben ismét megnyomja a Be gombot, kikapcsolhatja a késziléket.
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n Figyelem! Ha a HP All-in-One készillék még mindig nem kapcsol be, akkor lehet,
hogy mechanikus hiba all fenn. Hizza ki a HP All-in-One készUlék tapkabelét a
csatlakozo aljzatbdl, és Iépjen kapcsolatba a HP-vel. Latogasson el a kdvetkezd cimre:
www.hp.com/support
Ha erre felszolitast kap, valasszon orszagot/térséget, majd a Kapcsolatfelvétel
pontra kattintva tajékoztatast kaphat a telefonos technikai tAmogatasrol.

Csatlakoztattam az USB-kabelt, de problémak léptek fel a HP All-in-One késziilék
szamitogéppel valé hasznalataban
Ok Az USB-kabel a szoftver telepitése el6tt csatlakoztatva lett. Ha az USB-kabelt id6 el6tt
csatlakoztatja, az hibakat okozhat.
Megoldas Miel6tt csatlakoztatna az USB-kabelt, el6szor a HP All-in-One készulékkel egyitt
kapott szoftvert kell telepiteni. A telepités soran ne csatlakoztassa az USB-kabelt, amig a
képernyén megjelend utasitasok azt nem kérik.
A szoftver telepitése utan konnyen létrehozhatja a szamitégép és a HP All-in-One készulék
kozotti USB-kapcsolatot. Csatlakoztassa az USB-kabel egyik végét a szamitégép, a masikat
pedig a HP All-in-One hatuljahoz. A szamitégép tetszéleges USB-portjahoz csatlakozhat.

A szoftver telepitésével és az USB-kabel csatlakoztatasaval kapcsolatos tovabbi informaciokat
a HP All-in-One Telepitési utmutatojaban olvashat.

A HP All-in-One késziilék nem nyomtat
Megoldas Ha aHP All-in-One késziilék és a szamitdgép nem kommunikal egymassal, akkor
prébalkozzon a kdvetkezdkkel:

o  Nézze meg a HP All-in-One el6lapjan taldlhaté Be gombot. Ha nem vilagit, akkor a HP All-
in-One ki van kapcsolva. Ellenérizze, hogy a tapkabel csatlakoztatva van-e a HP All-in-
One késziilékhez, és hogy be van-e dugaszolva a fali csatlakozéba. Kapcsolja be a
HP All-in-One készliléket a Be gombbal.

Ellenérizze, hogy be vannak-e helyezve a nyomtatdpatronok.

Gy6z6djon meg arrél, hogy van papir betdltve az adagolétalcaba.

Ellendrizze, hogy a HP All-in-One késziilékben nincs papirelakadas.

Ellenérizze, hogy nem akadt-e el a nyomtatépatron.

Nyissa fel a nyomtatépatron ajtajat, hogy hozzaférhessen a nyomtatépatron
kornyékéhez. Tavolitsa el a nyomtatépatron-tarté Gtjaban lévé akadalyt, példaul az
esetleg bent felejtett csomagoldanyagot. Kapcsolja ki a HP All-in-One készuléket, majd
kapcsolja be ujra.
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2. melléklet

Ellenérizze, hogy a HP All-in-One nyomtatasi sora nincs-e sziineteltetve (Windows) vagy
ledllitva (Mac). Ha igen, a megfeleld beadllitas kivalasztasaval folytassa a nyomtatast. A
nyomtatasi sorhoz valé hozzaférésre vonatkozé tovabbi tudnivaldkat a szamitogép
operacios rendszerének dokumentaciojaban talalhat.

e  Ellenérizze az USB-kabelt. Ha régebbi kabelt hasznal, elé6fordulhat, hogy az nem miikddik
megfeleléen. Prébalja meg mas termékhez csatlakoztatni, hogy meggy6z6dhessen réla,
hogy miikodik az USB-kabel. Ha problémakat tapasztal, el6fordulhat, hogy az USB-kabelt
ki kell cserélni. Azt is ellendrizze, hogy a kabel hossza nem haladja-e meg a 3 méter
hosszusagot.

e  Ellendrizze, hogy a szamitégép fel van-e készitve USB-kapcsolatra. Egyes operacios
rendszerek, mint példaul a Windows 95 és a Windows NT nem tdmogatjak az USB-

e  Ellendrizze a HP All-in-One és a szamitdgép kozotti kapcsolatot. Gy6z6djon meg arrdl,
hogy az USB-kabel biztonsagosan csatlakozik a HP All-in-One hatoldalan levé USB-
porthoz. Gy6z6djon meg réla, hogy az USB-kabel masik vége a szamitégép USB-
portjaba csatlakozik. Miutan megfelel6en csatlakoztatta kabelt, kapcsolja ki a HP All-in-
One késziiléket, majd kapcsolja vissza.

e  Ha USB-hubon keresztiil csatlakoztatta a HP All-in-One késziléket, ellenérizze, be van-
e kapcsolva a hub. Ha igen, akkor probalkozzon kdzvetlen szamitdogépes
csatlakoztatassal.

e  Ellenérizze, hogy vannak-e egyéb nyomtatdk vagy lapolvasék is csatlakoztatva. Lehet,
hogy a régebbi termékek csatlakoztatasat meg kell sziintetnie.

e  Probadlja az USB-kabelt szamitdgépe egy masik portjadhoz csatlakoztatni. A
csatlakoztatasok ellenérzése utan probalja ujrainditani a szamitogépet. Kapcsolja ki a
HP All-in-One készuléket, majd kapcsolja be ujra.

e  HaaHP All-in-One kapcsolat nélkuli, kapcsolja ki a HP All-in-One készUléket, majd ismét
be. Inditson el egy nyomtatasi feladatot.

e  Ha szlkséges tavolitsa el a HP All-in-One szoftvert, majd telepitse Ujra.

A HP All-in-One Gzembe helyezésével és a szamitogéphez torténd csatlakoztatasaval
kapcsolatban tekintse at a HP All-in-One készlilékhez kapott Telepitési utmutatét.

Magyar

Hibaallapotok

A HP All-in-One készulék jelz6fényei specialis fénysorozatokkal jelzik a kiilénb6zé hibaallapotokat.
A hibadllapotok allapotjelzd fényeken alapulé megoldasanak informéacidit lasd: Allapotjelzé fények
attekintése.

Papirelakadas megsziintetése
Ha papirelakadas tortént a HP All-in-One készlléknél, el6szdr a hatso ajtonal nézze meg azt.
Ha az elakadt papir nem a hats6 gérg6knél van, ellenérizze az elilsé ajtot.

Papirelakadas megsziintetése a hatsé ajton keresztiil

1. Az ajt6 kioldasahoz nyomja 6ssze a hatso ajto bal oldalan 1évé fiileket. Vegye le az ajtot a
HP All-in-One készilékrdl.

2. Huzza ki 6évatosan a papirt a gorgék kozul.
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A Vigyazat! Ha az eltavolitas soran a papir elszakad, ellendrizze, hogy a gorgdk és
kerekek k6z6tt nem maradtak-e papirdarabok a készUlék belsejében. Ha nem tavolitja
el a 0sszes papirmaradvanyt a HP All-in-One késziilékbél, a papir tovabbra is
elakadhat.

Helyezze vissza a hatsé ajtét. Ovatosan tolja elére az ajtét, mig az a helyére nem pattan.
Az aktualis munka folytatdsahoz nyomja meg a Masolas inditasa — Fekete vagy a Masolas
inditasa — Szines gombot.

Papirelakadas megsziintetése az eliils6 ajton keresztiil

1.

2.

3.

4.

Ha szlkséges, a nyitashoz huzza lefelé az adagolétalcat. Majd hajtsa le a patrontart6 ajtajat.

JeAbep

Huzza ki 6vatosan a papirt a gorg6ék kozdil.

A Vigyazat! Ha az eltavolitas soran a papir elszakad, ellendrizze, hogy a gorgdk és
kerekek k6z6tt nem maradtak-e papirdarabok a készUlék belsejében. Ha nem tavolitja
el a 6sszes papirmaradvanyt a HP All-in-One készlilékbdl, a papir tovabbra is
elakadhat.

Zarja be a nyomtatopatron ajtajat.

Az aktualis munka folytatdsahoz nyomja meg a Masolas inditasa — Fekete gombot.

Nyomtatépatron hibaelharitasa
Ha gondjai vannak a nyomtatéssal, lehet, hogy valamelyik nyomtatépatronnal van probléma.

Utmutato

A nyomtatopatronokkal kapcsolatos hibaelharitas

1.

Vegye ki a fekete nyomtatépatront a jobb oldali rekeszbél. Ne érjen a fuvokakhoz vagy a
rézlemezes érintkez6khoz. Ellenérizze, nem karosodtak-e a rézszinl érintkez6k vagy a
tintaflvokak.

Gy6z6djon meg réla, hogy a milanyag szalag el van tavolitva. Ha a mlianyag szalag még
mindig takarja a tintafuvokakat, dvatosan tavolitsa el azt a rézsaszin letépéfil segitségével.
Befelé tolva a nyilasba, helyezze vissza a nyomtatépatront . Ezutan nyomja elére a
nyomtatépatront, amig az be nem pattan a patronhelyre.

25



Magyar

2. melléklet

o

Ismételje meg az 1. és 2. |épést a bal oldalon a haromszin{i nyomtatépatronnal.

Ha a probléma tovabbra is fennall, nyomtasson egy 6nteszt-jelentést, hogy megallapithassa,
a nyomtatépatronok okozzak-e a problémat.

Ez ajelentés hasznos informaciokat tartalmaz a nyomtatdpatronokrol (beleértve az allapotukat
is).

Ha az 6ntesztjelentés hibat jelez, tisztitsa meg a nyomtatépatronokat.

Ha a probléma tovabbra is fennall, tisztitsa meg a nyomtatépatron rézszinl érintkezéit.

Ha tovabbra is problémak lépnek fel a nyomtatassal, hatarozza meg, melyik
nyomtatépatronnal van probléma, és cserélje ki az adott nyomtatépatront.

A tovabbi tudnivaldkat a képernydén megjelend sugoéban olvashat.

Miel6tt felhivna a HP ligyféltamogatast

A HP All-in-One készlilékhez esetleg mas gyartok szoftverei is mellékelve vannak. Ha e programok
barmelyikének hasznalata soran problémat észlel, a leghatékonyabb technikai tamogatast az adott
cég szakembereitél kaphatja.
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Ha fel kell vennie a kapcsolatot a HP ligyféltamogatassal, a hivas el6tt tegye a kovetkezoket:

1.

Ellenérizze a kdvetkezdket:

a. A HP All-in-One csatlakoztatva van és be van kapcsolva.

b. A nyomtatépatronok megfeleléen vannak behelyezve.

c. Az ajanlott papir megfeleléen van betdltve a bemeneti talcaba.
Allitsa alaphelyzetbe a HP All-in-One késziiléket:

a. A Be gombbal kapcsolja ki a HP All-in-One késziiléket.

b. A HP All-in-One készilék hatoldalabdl hiizza ki a tapkabelt.

c. Helyezze vissza a tdpkabelt a HP All-in-One késziilékbe.

d. A Be gombbal kapcsolja be a HP All-in-One készlléket.

Tamogatasi és jotallasi informaciokért latogassa meg a HP kdvetkezé weboldalat:
www.hp.com/support. Ha kérik ra, valasszon orszagot/térséget, és kattintson a
Kapcsolatfelvétel hivatkozasra. Igy a technikai tAmogatas telefonos elérhetéségével
kapcsolatos informaciokat kap.

Keresse fel a HP webhelyét a frissebb informaciokért és a hibaelharitasi tippekért a HP All-in-
One késziilékkel kapcsolatban.

Ha tovabbra is problémat észlel, és szeretné felvenni a kapcsolatot a HP igyféltamogatas
képviselSjével, a kbvetkezbkre lesz sziiksége:

A HP All-in-One pontos nevére, ahogyan az a vezérl6panelen megjelenik.
Nyomtasson ki egy Onteszt-jelentést. (Lasd alabb.)

Mintanyomatként készitsen egy szines masolatot.

Késziiljon fel arra, hogy részletesen el kell mondania a problémat.

e. Legyen kéznél a sorozatszam és a szervizazonosité (az dnteszt-jelentésen talalhatja).
Hivja fel a HP Ugyfélszolgalatot. A telefonbeszélgetés alatt legyen a HP All-in-One késziilék
kdzelében.

ap oo

Onteszt-jelentés nyomtatasa

1.
2.

Nyomja le, és tartsa lenyomva a vezérl6panel Visszavonas gombjat.

Mialatt lenyomva tartja a Visszavonas gombot, nyomja meg a Masolas inditasa — Szines
gombot.

Kinyomtatddik az dnteszt-jelentés, amely tartalmazza a sorozatszamot és a szervizazonositot.

HP Photosmart C3100 All-in-One series


http://h20180.www2.hp.com/apps/Nav?h_pagetype=s-001&h_lang=hu&h_cc=hu&h_product=1146510&h_page=hpcom&h_client=s-h-e002-1

3 Muiszaki informaciok

A fejezet a HP All-in-One miiszaki adatait, valamint a hatdsagi nyilatkozatokat tartalmazza.

Rendszerkovetelmények
A szoftverre vonatkozo rendszerkdvetelmények az Olvass el! fajlban talalhatok.

Papirspecifikaciok
Ez a szakasz tartalmazza a papirtalcak kapacitasaval és a papirméretekkel kapcsolatos

informaciokat.

A papirtalcak kapacitasa

Tipus Papir tomege Papirtalca’ Kimeneti talca®

Sima papir 75-90 g/m2 100 (75 g/m2 sulyd papir) | 50 (75 g/m2 sulyd
papir)

Legal méreti papir 75-90 g/m2 100 (75 g/m2 sulyu papir) | 50 (75 g/m2 sulyd
papir)

Kartyak 110 fontindex maximum | 20 10

(200 gsm)

Boritékok 75-90 g/m2 10 10

Irasvetits-folia - 20 15 vagy kevesebb

Cimkék - 20 10

4 x 6 hiivelyk (10 x 15 cm) 236 g/m2 20 15

méretl fotépapir (236 gsm)

8,5 x 11 hivelyk (216 x 279 | — 20 10

mm) méret( fotépapir

* Maximalis kapacitas.
T  Akimeneti talca kapacitasat a hasznalt papir tipusa és a felhasznalt tinta mennyisége
befolyasolja. A HP azt javasolja, hogy rendszeresen Uritse a kimeneti talcat.

Papirméretek

A tamogatott médiaméretek teljes listajat a nyomtatdszoftver tartalmazza.

Nyomtatasi specifikacidok
e Legfeljebb 1200 x 1200 leképezési dpi felbontasu fekete nyomtatas szamitdégéprdl

e  Legfelijebb 4800 x 1200 optimalizalt dpi felbontasu szines nyomtatas szamitégéprél 1200

bemeneti dpi mellett.

Utmutato

A nyomtatasi sebesség a dokumentum Osszetettségétdl fligg
Panorama-méretli nyomtatas
Médszer: tintasugaras hényomtatas (drop-on-demand thermal inkjet)
Nyelv: PCL3 GUI
Terhelés: Legfeljebb 3000 nyomtatott lap havonta
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Masolasi specifikaciok
e  Prémium fotomédiara torténé nyomtatas esetén legfeljebb 4800 x 1200 optimalizalt dpi
kimenet 1200 x 1200 ppi beolvasasi felbontas mellett
Digitalis képfeldolgozas
Legfeljebb 9 masolat egy eredetirdl (a készilék tipusatol fliggéen valtozik)
Oldalhoz igazitas
A masolasi sebesség a dokumentum Osszetettségétél fligg

Lapolvasasi specifikaciok

o  Képszerkeszt6t tartalmaz

e Az integralt OCR-szoftver automatikusan szerkeszthet6 széveggé alakitja a beolvasott
szOveget (ha telepitve van)

e  Twain-kompatibilis illesztéfelulet

e  Felbontas: legfeljebb 1200 x 2400 dpi, optikai (a modelltél fligg); 19200 szoftveres felbontas

e  Szines: 48 bites szines, 8 bites szirkeskala (256 szlirke arnyalat)

e  Maximalis beolvasasi méret az tivegrél: 21,6 x 29,7 cm

Fizikai specifikaciok
Magassag: 16,97 cm
Szélesség: 44 cm
Mélység: 25,9 cm
Toémeg: 4,5 kg

Tapellatasi adatok

e  Energiafogyasztas: nyomtatas kézben atlagosan 25 W
e  Bemend fesziltség: 100-240 V-os valtéaram, ~ 1 A, 50-60 Hz, foldelt
e  Kimend feszlltség: 32 V-os egyenaram===560 mA, 15V vagy 16 V===530mA

Eﬂ//r Megjegyzés Csak a HP altal mellékelt tapkabel-adapterrel hasznalja a késziiléket.

Kornyezeti specifikaciok

Mikodési hémérséklet ajanlott tartomanya: 15-32 sC

Mikodési hémérséklet megengedett tartomanya: 5-35 sC

Paratartalom: 15%—-80% relativ paratartalom, nem lecsapédo

Tarolasi hémérséklettartomany: -20s-50 sC

Erés elektromagneses mez6 kozelében a HP All-in-One készulék kimenete kissé torzult lehet
A HP azt javasolja, hogy a lehetséges elektromagneses zajartalom elkertlése érdekében az
USB-kabel ne legyen hosszabb 3 méternél

Hangos informaciok
Ha rendelkezik internet-hozzaféréssel, akkor az akusztikara vonatkozéan informaciokat kaphat a
HP webhelyén Keresse fel ezt a helyet: www.hp.com/support

Kornyezeti termékkezelési program

A Hewlett-Packard célja, hogy termékei ne csak kivaldo minéségliek, de kdérnyezetbaratok is
legyenek. A HP kdrnyezetvédelmi programjarél a képernyén megjelend sugdban olvashat.
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Hatésagi nyilatkozatok
A HP All-in-One késziilék megfelel az orszaga/térsége szabalyozé hatésagai altal megallapitott

termékkovetelményeknek. A hatoésagi nyilatkozatok teljes listajat a képernyén megjelend sugéban

olvashatja.

Szabalyozasi modellszam
Hivatalos azonositas céljabol a termék el van latva egy szabalyozasi modellszammal. A termék

szabalyozasi modellszama SDGOB-0603. Ez a szabalyozasi modellszam nem tévesztendd 6ssze
a kereskedelmi névvel (HP Photosmart C3100 All-in-One series), sem a termékszammal (Q8150A).

Utmutaté
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3. melléklet

Jotallas

30

HP termék Korlatozott jotallas idétartama
Szoftver 90 nap
Nyomtatépatronok esetén A HP tinta kifogyasa illetve a patronra nyomtatott ,jotallas vege”

datum bekovetkezése kozil a korabbi idépontig terjed. Ez a
jotallas nem vonatkozik az Ujratoltétt, Ujrakészitett, felfrissitett,
hibasan hasznalt és hamisitott HP-tintatermékekre.

Kellékek 1év

Nyomtaté hardverperiféria (részleteket lasd alabb) 1év

A. Akorlatozott jotallasi kotelezettség terjedelme
1. AHewlett-Packard cég (HP) garantalja a végfelhasznalénak, hogy az el6zéekben meghatarozott HP-termékek anyaga

© © N o

és kivitelezése hibatlan marad a fent megadott idétartamon beliil, amely idétartam a beszerzés datumaval veszi
kezdetét.

. Szoftverek esetében a Hewlett-Packard altal vallalt jotallas korlatozott, az csak a programutasitasok végrehajtasanak

hibaira terjed ki. A HP nem garantélja a termékek megszakitas nélkili vagy hibamentes miikédését.

. A HP korlatozott jotallasa csak a termék rendeltetésszerd, el6irasok szerinti hasznalata soran jelentkezé

meghibasodasokra érvényes, nem vonatkozik semmilyen egyéb problémara, melyek tébbek kézott az alabbiak
kévetkezményeként Iépnek fel:

a. Helytelen karbantartas vagy moédositas;

b. A HP altal nem javasolt, illetve nem tdmogatott szoftver, média, alkatrész vagy tartozék hasznalata;

c. Atermékjellemzékben megadott paraméterektdl eltéréen térténd tizemeltetés;

d. Engedély nélkiili médositas vagy helytelen hasznalat.

. AHP nyomtatéi esetében a nem a HP-tdl szarmazé festékkazettak vagy Ujratoltott festékkazettak hasznalata nem

befolyasolja sem a felhasznaldval szemben vallalt jotallast, sem az tgyféllel megkététt HP tamogatasi szerzédést.
Ha azonban a nyomtaté meghibasodasa a nem a HP-t6l szarmazo, illetve az Ujratoltott festékkazetta hasznalatanak
tulajdonithato, a HP az adott hiba vagy sértilés javitasaért a mindenkori munkadijat és anyagkéltséget felszamitja.

. Ha a HP a vonatkoz¢ jotallasi idén belll értesul a jotallasa ala tartozé barmely termék meghibasodasarol, a terméket

sajat belatasa szerint megjavitja vagy kicseréli. Ha a javitast vagy a cserét a HP a meghibasodasrol szol6 értesités
megérkezését kovetden ésszer(i iddn beltl nem tudja elvégezni, a HP-jotallas hatalya ala tartozé hibas termék vételarat
visszafizeti a vasarlonak.

. AHP nincs javitasra, cserére vagy visszafizetésre kételezve mindaddig, amig az tgyfél a hibas terméket vissza nem

kuldi a HP-nek.
Barmely cseretermék lehet Uj vagy Ujszeri is, amennyiben miikodéképessége legalabb azonos a kicserélt termék
miikodéképességével.

. A HP-termékek tartalmazhatnak olyan felGjitott alkatrészeket, 6sszetevoket vagy anyagokat, amelyek az ujjal azonos

teljesitményt nyujtanak.

. A HP korlatozott jotallasrol szol6 nyilatkozata minden olyan orszagban érvényes, ahol a hatalya ala tartozé6 HP-terméket

maga a HP forgalmazza. Kiegészité garancidlis szolgaltatasokra (példaul helyszini szervizelésre) vonatkozo
szerzédéseket barmely hivatalos HP szerviz kéthet azokban az orszagokban, ahol a felsorolt HP-termékek
forgalmazasat a HP vagy egy hivatalos importér végzi.

B. Ajotallas korlatozasai

AHELYI JOGSZABALYOK KERETEIN BELUL SEM A HP, SEM KULSO SZALLITOI NEM VALLALNAK EGYEB
KIFEJEZETT VAGY BELEERTETT JOTALLAST ES FELTETELT, ES VISSZAUTASITJAK AZ ELADHATOSAGRA,
AKIELEGIT® MINGSEGRE, VALAMINT A SPECIALIS CELOKRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO
BELEERTETT JOTALLASOKAT ES FELTETELEKET.

C. Afelelésség korlatozasai

1.

2.

Ahelyi jogszabalyok keretein belil a jelen jotallasi nyilatkozatban biztositott jogorvoslati lehetéségek a vasarlo
kizarolagos jogorvoslati lehetéségei.

AHELYI JOGSZABALYOK KERETEIN BELUL — A JELEN NYILATKOZATBAN MEGJELOLT KOTELEZETTSEGEK
KIVETELEVEL — A HP ES KULSO SZALLITOI SEMMILYEN KORULMENYEK KOZOTT NEM FELELNEK A
KOZVETLEN, KOZVETETT, KULONLEGES VAGY VELETLENSZERU KAROKERT SEM JOTALLAS, SEM
SZERZODES ESETEN, MEG AKKOR SEM, HA A VASARLOT ELOZETESEN NEM TAJEKOZTATTAK EZEN KAROK
BEKOVETKEZESENEK LEHETOSEGEROL.

D. Helyi jogszabalyok

1.
2.

E nyilatkozat alapjan az tgyfél az 6t megillet6 jogokkal élhet. Az Ugyfél ettdl eltéré jogokkal is rendelkezhet, amelyek az

Amerikai Egyestlt Allamokban allamonként, Kanadaban tartomanyonként, a vilagban pedig orszagonként valtozhatnak.

Amennyiben ezen jotallasi nyilatkozat egyes részei ellentmondanak a helyi jogszabalyoknak, a jétallasi nyilatkozatot

ugy kell értelmezni, hogy az ellentmondas megsz(injon. Ez esetben a nyilatkozat bizonyos kizarasai és korlatozasai

nem alkalmazhatok az tgyfélre. Példaul az Amerikai Egyesiilt Alamok néhany allama, valamint az Amerikai Egyesiilt

Allamok teriletén kiviil egyes kormanyok (beleértve a kanadai tartomanyokat is)

a. eleve megakadalyozhatjak, hogy a jelen jotallasi nyilatkozat kizarasai és korlatozasai korlatozzak a vasarlo
térvényes jogait (példaul az Egyesiilt Kiralysagban);

b. mas moédon korlatozhatjak a gyartd kizarasokra és korlatozasokra vonatkozo lehetéségeit; vagy

c. az ugyfélnek tovabbi jotallasi jogokat biztosithatnak, meghatarozhatjak a beleértett jotallas idétartamat, amelyet a
gyarté nem utasithat el, vagy elzarkozhatnak a beleértett jotallas idétartam-korlatozasanak engedélyezésétsl.

. AJELEN NYILATKOZATBAN BENNFOGLALT JOTALLASI FELTETELEK, A TORVENY ALTAL ENGEDELYEZETT

MERTEK KIVETELEVEL, NEM ZARJAK KI, NEM KORLATOZZAK, ES NEM MODOSITJAK A HP TERMEK
ELADASARA VONATKOZO KOTELEZO, TORVENY ALTAL SZABALYOZOTT JOGOKAT, HANEM AZOK
KIEGESZITESEKENT ERTELMEZENDOK.

HP korlatozott jotallasi tajékoztatoja

Kedves Vasarlo!

A csatolva megtalalja azon HP véllalatok nevét és cimét, amelyek az egyes orszagokban biztositjak a HP mint gyarto altal

vallalt korlatozott jotallast.

A HP korlatozott jétallasan tiimenden, Ont a HP terméket Onnek értékesits kereskedével szemben megilletik a helyi
jogszabalyok altal biztositott szavatossag| jogok. Az On jogszabalyban biztositott jogait a HP korlatozott jotallasi

nyilatkozata nem korlatozza.
Hungary: Hewlett-Packard Magyarorszag Kft., 1117 Budapest, Neumann J. u. 1.
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Prehlad zariadenia Zariadenie
HP All-in-One

Pomocou zariadenia Zariadenie HP All-in-One mdzete jednoducho vykonavat rézne
ulohy, napriklad vytvarat képie, skenovat dokumenty alebo tladit' fotografie z pamatovej
karty. K mnohym funkciam zariadenia Zariadenie HP All-in-One méate pristup priamo z
ovladacieho panela, bez toho, aby ste zapinali po¢itac.

Mo Poznamka V tejto priru¢ke su popisané zakladné operacie a rieSenia
|--_’ problémov. Priru¢ka dalej poskytuje informacie o podpore spolo¢nosti HP a
objednani spotrebného tovaru.

Elektronicky Pomocnik poskytuje podrobné pokyny pre funkcie zariadenia
vratane navodu na pouzivanie softvéru HP Photosmart dodavaného so
zariadenim Zariadenie HP All-in-One. Dal$ie informacie ziskate v 8asti Spustenie
elektronického pomocnika.

Kopirovanie

Zariadenie Zariadenie HP All-in-One umoznuje robit vysokokvalitné farebné a
Ciernobiele kopie na rézne druhy papiera. Velkost originalu mézete zvacsenim alebo
zmenSenim prispOsobit urcitej velkosti papiera, mozete nastavit kvalitu kopie a mbézete
robit’ vysokokvalitné kopii fotografii vratane képii bez okrajov.

Skenovat’

Skenovanie je proces prevodu textu a obrazkov do elektronického formatu, ktory sa
mdze pouzit v pocitaci. Zariadenie Zariadenie HP All-in-One umoznuje naskenovat
takmer akukolvek predlohu (fotografie, lanky v €asopisoch i textové dokumenty).
Tla¢ fotografii

Zariadenie Zariadenie HP All-in-One je vybavené zdsuvkami na paméatové karty, ktoré
umoznuju do zariadenia viozit paméatovu kartu a tlacit fotografie z digitalneho fotoaparatu
bez toho, aby ste zapinali pocita¢. Ak je naviac zariadenie Zariadenie HP All-in-One
pripojené pomocou kabla USB k pocitacu, mozete tiez prenasat fotografie do pocitaca,
kde ich mbzete upravovat, tladit alebo zdielat'.

Upozornenie Nevkladajte su€asne viac ako jednu paméatovu kartu. Ak je
vloZenych viac pamatovych kariet, méze dbjst k nevratnej strate dat.

Tla¢ z pocitaca

Zariadenie Zariadenie HP All-in-One sa da pouzit' s ktoroukolvek softvérovou aplikaciou,
ktora umoznuje tla¢. Umozriuje tla¢ Sirokého spektra projektov, ako su obrazky bez
okrajov, bulletiny, pohladnice, nazehlovacie média a plagaty.

Zariadenie HP Photosmart C3100 All-in-One series



Zoznamenie sa so zariadenim Zariadenie HP All-in-One

Oznacenie | Popis

1 Ovladaci panel
2 Tlagidlo Zapnut
3 Tlagidlo Photosmart Express (vlavo) a

tladidlo Vyberovy index fotografii (vpravo)

Zasuvky pre pamatoveé karty

Vstupny zésobnik

IS

<

Prie¢na vodiaca lista

o
<
o
=
o
5
o

Dvierka tlaCovej kazety

4

5

6 Nastavec zasobnika na papier
7

8

9

Sklenena podlozka

10 Vnutorna strana krytu

Stitok Popis

1 Zadné dvierka

Kratka prirucka 5



Kapitola 1
pokracovanie

Stitok Popis
2 Zadny port USB
3 Pripojenie napajania’

*

Pouzivajte iba napajaci adaptér dodany spolocnostou HP.

Tla¢idla ovladacieho panela

® @)

>

s |

©

=

0

§ Oznacenie lkona Nazov a popis

o

] 1 D I Skontrolujte papier/Skontrolujte tlacovu kazetu:
I_.T—] H Signalizuje potrebu vlozit papier, odstranit uviaznuty

papier, znova vlozit tlacovu kazetu, vymenit’ tlaCovu
kazetu alebo uzavriet dvierka tlacovej kazety.

2 X Tlacidlo Zrusit’: Zastavi ulohu alebo obnovi
nastavenia.
3 @l Tlacidlo Druh papiera: Meni nastavenie druhu papiera
@l tak, aby zodpovedalo druhu papiera vlioZzeného do
zasobnika (obycajny alebo fotograficky papier).

Predvolené nastavenie je obyCajny papier.

4 * & Tlacidlo Kvalita: SIGzi na zmenu kvality képie.
Predvolena kvalita pre oby€ajny papier je jedna
hviezdi¢ka. Predvolena kvalita pre fotograficky papier
je dve hviezdicky.

6 Zariadenie HP Photosmart C3100 All-in-One series



pokracovanie

Oznacenie

lkona

Nazov a popis

5

o

Tlac€idlo Vel'kost: Zmeni velkost obrazka na 100 %
(moznost Skutocna velkost’), prispbdsobi obrazok na
velkost strany (moznost Upravit’ na stranku) alebo
vytlaci obrazky bez okrajov (moznost Bez okrajov).
Predvolené nastavenie je 100 % pre oby¢&ajny papier a
tla¢ obrazkov bez okrajov pre fotograficky papier.

Tlacidlo Pocet kopii: Uréuje pozadovany pocet kopii.
V pripade chyby sa na displeji zobrazi pismeno E.

Tlacidlo Kopirovat’ ciernobielo: Vytvori Ciernobielu
kopiu. V niektorych situaciach (napriklad po odstraneni
uviaznutého papiera) toto tlacidlo obnovi tlac.

[ (]

TlacCidlo Kopirovat’ farebne: Spusti farebné
kopirovanie. V niektorych situaciach (napriklad po
odstraneni uviaznutého papiera) toto tlacidlo obnovi
tlag.

Tlagidlo Skenovat/Znova vytlacit’: Spusti
skenovanie.

10

Zapnut: Zapne a vypne zariadenie Zariadenie HP All-
in-One. Ked je zariadenie Zariadenie HP All-in-One
vypnuté, spotrebuje minimalne mnozstvo energie. Ak
chcete zariadenie Zariadenie HP All-in-One uplne
odpojit od napajania, vypnite ho a odpojte napajaci
kabel.

IS

11

Tlagidlo Photosmart Express: Spusti na pocitaci
softvérovu aplikaciu HP Photosmart Express, ktora
umoznuje tladit, upravovat a zdielat fotografie.

BUIQUAAO

12

Tlacidlo Vyberovy index fotografii: Vytlaci vyberovy
index fotografii, pokial je v zariadeni Zariadenie HP All-
in-One vlozena pamatova karta. Vyberovy index
fotografii zobrazuje miniatury vSetkych fotografii na
pamatovej karte. Na vyberovom indexe fotografii
mozete vybrat fotografie a po jeho naskenovani ich
vytlacit. Ak chcete vytlacit vyberovy index fotografii z
pamatovej karty, nemusite pripajat zariadenie
Zariadenie HP All-in-One k pocitacu.

Prehlad indikatorov stavu

O stave zariadenia Zariadenie HP All-in-One vas informuje niekolko indikatorov stavu.

Kratka prirucka
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Kapitola 1

Oznacenie | Popis

1 Indikator Skontrolovat papier

2 Indikator Skontrolovat tlaGovu kazetu

3 Indikatory tlacidla Kopirovat (pre tlacidla
Kopirovat’ ¢iernobielo a Kopirovat’
farebne)

4 Tlagidlo Zapnut'.

Nasledujuca tabulka opisuje bezné situacie a vysvetluje, €o jednotlivé indikatory

znamenaju.

Stav indikatoru:

Co znamena

Ziadny indikator nesvieti.

Zariadenie Zariadenie HP All-in-One je
vypnuté. Zapnite zariadenie stlacenim tlacidla
Zapnut'.

Indikator tlaCidla Zapnut' a jeden z indikatorov
tlagidla Kopirovat svietia.

Zariadenie Zariadenie HP All-in-One je
pripravené na tlag, kopirovanie alebo sken.

Indikator tlacidla Zapnut’ blika.

Zariadenie Zariadenie HP All-in-One je
zaneprazdnené ulohou tlace, skenu alebo
kopirovania, pripadne ulohou udrzby, napriklad
zarovnava tlaCové kazety.

Indikator tlacidla Zapnut’ 3 sekundy rychlo blika
a potom neprerusovane svieti.

Stlacili ste nejaké tlacidlo, kym je zariadenie
Zariadenie HP All-in-One zaneprazdnené
ulohou tlace, skenu alebo kopirovania,

Zariadenie HP Photosmart C3100 All-in-One series
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Stav indikatoru:

Co znamena

pripadne ulohou udrzby, napriklad zarovnava
tlaCové kazety.

Indikator tlacidla Zapnut' 20 sekind rychlo blika
a potom neprerusovane svieti.

Stlacili ste tlacidlo Skenovat/Znova vytlacit’ a
pocita¢ neodpovedal.

Indikator Skontrolovat papier blika.

e V zariadeni Zariadenie HP All-in-One sa
minul papier.

e V zariadeni Zariadenie HP All-in-One
uviazol papier.

o Nastavenie velkosti papiera nezodpoveda
velkosti papiera zistenej vo vstupnom
zasobniku.

Ak chcete ziskat dalSie informacie, skontrolujte,
¢i sa na obrazovke pocita¢a zobrazilo chybové
hlasenie.

Indikator Skontrolovat tlacovu kazetu blika.

e Dvierka tlaCovej kazety su otvorené.

e TlaCové kazety chybaju alebo nie su
spravne zalozené.

e ZtlaCovej kazety nebola odstranena
paska.

e Tato tlacova kazeta nie je uréend pre
zariadenie Zariadenie HP All-in-One.

e TlaCova kazeta mbze byt chybna.

Indikator Skontrolovat papier a indikator
Skontrolovat tlacové kazety blikaju.

Tladova kazeta uviazla.

Vypnite zariadenie Zariadenie HP All-in-One,
odstrante vSetky prekazky, ktoré blokuju pohyb
tlacového vozika, vratane baliacich materialov,
a potom zariadenie Zariadenie HP All-in-One
znova zapnite.

IS

BUIQUAAO

Indikatory tlacidla Kopirovat, indikator
Skontrolovat’ papier a indikator Skontrolovat
tlatové kazety blikaju.

Kryt ovladacieho panela nie je pripevneny,
alebo nie je pripevneny spravne.
Informacie o pripevneni krytu ovladacieho
panela najdete v InStalac¢nej prirucke.

Indikator tlacidla Zapnut’, indikator
Skontrolovat’ papier a indikator Skontrolovat
tlatové kazety blikaju.

Zlyhanie skeneru.

Vypnite zariadenie Zariadenie HP All-in-One a
znova ho zapnite. Ak problém pretrvava,
obratte sa na podporu spolo¢nosti HP.

VSetky indikatory blikaju.

Vyskytla sa vazna chyba zariadenia Zariadenie

HP All-in-One.

1. Vypnite zariadenie Zariadenie HP All-in-
One.

2. Odpojte napéjaci kabel.

Kratka prirucka
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Stav indikatoru: Co znamena

3. Pockaijte priblizne minutu a potom znovu
zapojte napajaci kabel.

4. Zapnite zariadenie Zariadenie HP All-in-
One.

Ak problém pretrvava, obratte sa na podporu
spolo¢nosti HP.

Pouzivanie softvéru HP Photosmart

Softvér HP Photosmart mézete pouzit pre pristup k mnozstvu funkcii, ktoré nie su
dostupné z ovladacieho panela. Softvér HP Photosmart umozriuje rychlo a jednoducho
vytladit fotografie ¢i zakupit vytlacky online. Softvér dalej ponuka pristup k dal$im
zakladnym funkciam softvéru HP Photosmart (napr. ukladanie, prezeranie a zdielanie
fotografii).

Dalsie informacie o pouzivani softvéru HP Photosmart najdete v &asti Pomocnik
softvéru tlaciarne HP Photosmart.

DalSie informacie
Ro6zne zdroje, tlacené aj elektronické, poskytuju informacie o nastaveni a pouzivani
zariadenia Zariadenie HP All-in-One.

InStala¢na prirucka

InStala¢na priru¢ka obsahuje pokyny pre instalaciu zariadenia Zariadenie HP All-in-
One a instalaciu softvéru. Vzdy postupujte podla krokov uvedenych v InStalacnej
priru¢ke v spravnom poradi.

V pripade problémov pri instal&cii si pozrite kapitolu RieSenie problémov v poslednej
Casti Indtalacnej priru¢ky alebo €ast RieSenie problémov a podpora v tejto prirucke.
Prehliadka softvéru HP Photosmart (systémy Windows)

Prehliadka softvéru HP Photosmart je zabavny, interaktivny spdsob, ako ziskat
kratky prehlad o softvéri dodanom so zariadenim Zariadenie HP All-in-One. Naucite
sa, ako mbzete softvér, ktory ste nainstalovali so zariadenim Zariadenie HP All-in-
One pouzivat' na Upravu, organizovanie a tla¢ fotografii.

Elektronicky pomocnik

Elektronicky pomocnik poskytuje podrobné pokyny pre funkcie zariadenia
Zariadenie HP All-in-One, ktoré nie su popisané v tejto Uzivatelskej prirucke,
vratane funkcii, ktoré su pristupné len s pouzitim softvéru, ktory ste nainStalovali so
zariadenim Zariadenie HP All-in-One.

BlizSie informacie ziskate v Casti Spustenie elektronického pomocnika.

Subor Readme

Subor Readme obsahuje najnovsie informacie, ktoré sa nenachadzaju v inych
publikaciach. Subor Readme je k dispozicii po inStalacii softvéru.
www.hp.com/support.

Ak mate pristup na internet, pomoc a podporu mozete ziskat na internetovej stranke
spolo€nosti HP. Tato webova lokalita ponuka technicki podporu, ovladace,
spotrebny tovar a informacie o objednavani.

Spustenie elektronického pomocnika

Tato prirucka popisuje niektoré z dostupnych funkcii, aby ste mohli zac¢at pracovat so
zariadenim Zariadenie HP All-in-One. Informacie o vSetkych funkciach, ktoré zariadenie
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Zariadenie HP All-in-One podporuje najdete v elektronickom pomocnikovi, ktory sa
dodava so zariadenim.

Spustanie softvéru Pomocnik softvéru tlaciarne HP Photosmart na pocitaci so
systémom Windows
1.V aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) kliknite na kartu zariadenia

Zariadenie HP All-in-One.

2. 'V oblasti Device Support (Podpora zariadenia) kliknite na Onscreen Guide

(Elektronicky sprievodca) alebo Troubleshooting (RieSenie problémov).

—  Akkliknete na moznost Elektronicka prirucka, zobrazi sa kontextova ponuka.
Mézete vybrat otvorenie uvitacej stranky samotného systému pomocnika alebo
prejst do konkrétneho pomocnika pre zariadenie Zariadenie HP All-in-One.

— Ak kliknete na polozku Troubleshooting (Riesenie problémov), otvori sa
stranka Troubleshooting and support (RieSenie problémov a podpora).

Pristup k pomocnikovi Pomocnik softvéru HP Photosmart Mac

= V ponuke Pomocnik v softvéri HP Photosmart Studio vyberte moznost Pomocnik
softvéru HP Photosmart Mac.
Zobrazi sa Pomocnik softvéru HP Photosmart Mac.

Vkladanie originalov a zakladanie papiera

Originaly do velkosti letter alebo A4 mozete kopirovat alebo skenovat po viozeni na
sklenenu podlozku.

Vkladanie predlohy na sklenent podlozku

1. Zdvihnite kryt zariadenia Zariadenie HP All-in-One.

2. Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky potla¢enou stranou
nadol.

IS

! » Tip Ak potrebujete dalSiu pomoc pri vkladani originalneho dokumentu, tak
,9: si pozrite vyryté pomocky pozdiZ okraja sklenenej podlozky.

BUIQUAAO

3. Zatvorte kryt.

Kratka prirucka 1
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Vlozenie fotografického papiera velkosti 10 x 15 cm do vstupného zasobnika

1.
2.

Vyberte v8etky papiere zo vstupného zasobnika.

Stoh fotopapiera vlozte na vzdialenejsi koniec pravej strany vstupného zasobnika
kratSou stranou dopredu a stranou pre tla¢ nadol. Zasurite stoh fotografického
papiera az na doraz.

Ak ma fotograficky papier perforované okraje, vlozte ho tak, aby boli okraje na strane
blizSie k vam.

< ' . Tip Dalsiu pomoc pri zakladani fotopapiera malej velkosti vam poskytnu
:@\' pokyny vyryté na zakladni vstupného zasobnika pre zakladanie fotopapiera.

Posuvajte vodiacu listu Sirky papiera smerom dovnutra, az kym sa nezastavia na
hranach papiera.

Vstupny zasobnik neprepifiajte. Skontrolujte, &i sa stoh papiera zmesti do
vstupného zasobnika a €i nie je vyS8Si ako vrchna Cast vodidla Sirky papiera.

NajlepSie vysledky dosiahnete pri nastaveni druhu a velkosti papiera pred kopirovanim
alebo tlacou.

Predchadzanie uviaznutiu papiera

Dodrziavanim nasledujucich pokynov predidete uviaznutiu papiera.

Z vystupného zasobnika €asto vyberajte vytlacené papiere.

Pokruteniu a pokreniu papiera predidete skladovanim zasob papiera vo
vodorovnej polohe v utesnenom obale.

Skontrolujte, i sa papier zalozeny vo vstupnom zasobniku nezvinil a i okraje nie
su zahnuté alebo natrhnuté.

Vo vstupnom zasobniku nekombinujte r6zne druhy a velkosti papiera. Do vstupného
zasobnika zakladajte stoh papiera len jednej velkosti a druhu.

Vodidla papiera vo vstupnom zasobniku nastavte tak, aby sa tesne dotykali vSetkych
papierov. Skontrolujte, €i vodidla Sirky papiera neohybaju papier vo vstupnom
zasobniku.

Papier nezatlacajte dopredu do vstupného zasobnika nasilu.

Pouzivajte druhy papiera odporu¢ané pre zariadenie Zariadenie HP All-in-One.

Vytvorenie képie

Z ovladacieho panela mozete vytvarat kvalitné koépie.

12
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Vytvorenie kopie z ovladacieho panela

1. Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vloZzeny papier.

2. Polozte original do pravého predného rohu sklenenej podlozky potla¢enou stranou
nadol.

3. Stlacenim tlaCidla Kopirovat’ ciernobielo alebo Kopirovat’ farebne spustite
kopirovanie.

Skenovanie obrazku

Skenovanie mézete spustit’ z pocitaa alebo zo zariadenia Zariadenie HP All-in-One. V
tejto Casti je uvedeny postup skenovania iba pomocou ovladacieho panelu zariadenia
Zariadenie HP All-in-One.

Funkcie skenovania sa daju pouzivat, len ak je zariadenie Zariadenie HP All-in-One
prepojené s pocitatom a obe zariadenia su zapnuté. Skor, ako za¢nete skenovat, musi
byt na pocitaci nainstalovany a spusteny softvér HP Photosmart (systémy Windows)
alebo softvér HP Photosmart Mac (pocitace Macintosh).

e Akchcete skontrolovat, &ije v pocCitadi so systémom Windows spusteny pozadovany
softvér, na paneli Uloh v pravej spodnej ¢asti obrazovky vedla ¢asu vyhladajte
ikonu HP Digital Imaging Monitor.

Mo Poznamka Zatvorenie ikony HP Digital Imaging Monitor (Sledovanie

|--_’ digitalneho zobrazovania HP) v paneli tloh systému Wndows méze
spOsobit, Ze zariadenie Zariadenie HP All-in-One strati niektoré funkcie
suvisiace so skenovanim. Ak sa to stane, uplnu funkénost mézete obnovit
reStartovanim pocitaca alebo spustenim softvéru HP Photosmart.

e Na pocitatoch Macintosh je softvér spusteny vzdy.

! - Tip Pomocou softvéru HP Photosmart (systémy Windows) alebo softvéru
,@: HP Photosmart Mac (pocitace Macintosh) mozete skenovat obrazky, vratane
~  panoramatickych obrazkov. Pomocou tohto softvéru mozete naskenované
obrazky tieZ upravovat, tlagit alebo zdielat. Dalsie informacie najdete v
elektronickom pomocnikovi, ktory sa dodava so zariadenim Zariadenie HP All-in-
One.

.

Skenovanie do pocitaca

1. Umiestnite originalny dokument stranou pre tla¢ smerom dole v favom prednom rohu
sklenenej podlozky.

2. Stlacte tlacidlo Skenovat/Znova vytlacit’.
V pocitali sa zobrazi ndhlad obrazku skenu, ktory mdzete upravovat.

3. Vykonajte na nahlade potrebné Upravy. Ked Upravy dokondcite, kliknite na
moznost Prijat’.

Tla¢ fotografii pomocou vyberového indexu fotografii

Vyberovy index fotografii je jednoduchym a pohodinym spésobom vyberu a tlae priamo
z pamatovej karty bez potreby pocitata. Na vyberovom indexe fotografii (ktory méze
mat niekolko stran) su zobrazené miniatury fotografii ulozenych na paméatovej karte. Pod
kazdou miniaturou je nazov suboru, indexove &islo a datum.

Vyberové indexy fotografii ponukaju aj rychly spdsob na vytvorenie tlaéeného katalégu
fotografii.

Kratka prirucka 13
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M9 Poznamka Pomocou zariadenia Zariadenie HP All-in-One je mozné pristupovat
L’ iba k obrazkom typu JPEG a TIFF. Ak chcete tladit iné typy suborov, preneste
subory z pamatovej karty do pocitaca a pouzite softvér HP Photosmart.

Ak chcete tladit fotografie pomocou vyberového indexu fotografii, musite vykonat ulohy,
ktoré su podrobne popisané nizSie.

e Vytladit vyberovy index fotografii ulozenych na pamatovej karte.

e Vyplnit vyberovy index fotografii.

e Naskenovat vyberovy index fotografii.

Vytla€enie vyberového indexu fotografii

1. Odstrante originaly zo sklenenej podlozky.

2. Do prislusnej zasuvky zariadenia Zariadenie HP All-in-One vlozte pamatovu kartu.
Zariadenie Zariadenie HP All-in-One podporuje nizSie uvedené typy pamatovych
kariet. Kazdy typ paméatovej karty mdze byt vloZzeny iba do prisludnej zdsuvky pre
tento konkrétny typ karty.

Zariadenie HP Photosmart C3100 All-in-One series
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— Lava horna zasuvka: karty Secure Digital, MultiMediaCard (MMC), Secure
MultiMedia Card, Memory Stick, Magic Gate Memory Stick, Memory Stick Duo
(s adaptérom, dodanym pouzivatelom), Memory Stick Pro, xD-Picture Card

— Prava horna zasuvka: karty Memory Stick Duo (bez pouzitia adaptéru,
dodaného pouzivatelom)

— Spodna zasuvka: karty CompactFlash (I, Il)

3. Stlacte tla¢idlo Vyberovy index fotografii (umiestnené nad zasuvkami pre
pamatové karty).
Tlacgidlo vpravo je tlagidlo Vyberovy index fotografii.

Zariadenie Zariadenie HP All-in-One vytlagi kontrolny harok.
4. Po dokonceni tlace kontrolného harku vyberte podla pokynov na kontrolnom harku
fotografie, ktoré chcete vytlacit, a potom kontrolny harok naskenuijte.

IS

BUIQUAAO

Skenovanie vyplneného vyberového indexu fotografii

1. Vyberovy index fotografii polozte do pravého predného rohu sklenenej podlozky
tlaCovou stranou nadol. Skontrolujte, ¢i sa hrany vyberového indexu fotografii
dotykaju pravej a prednej strany. Zatvorte kryt.

Kratka prirucka 15
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Skontrolujte, i je pri skenovani vyberového indexu fotografii v zariadeni Zariadenie
HP All-in-One vlozena ta ista pamatova karta, ktoru ste pouzili pri tlaéi vyberového
indexu fotografii.

Skontrolujte, ¢&i je vo vstupnom zésobniku vlozeny fotograficky papier.

Stlacte tlacidlo Vyberovy index fotografii.

Zariadenie Zariadenie HP All-in-One naskenuje vyberovy index fotografii a vytlaci

vybraté fotografie.

Tla€ zo softvérovej aplikacie

Vacsinu nastaveni tlaCe automaticky zabezpecuje softvérova aplikacia. Nastavenia je
potrebné zmenit ru€ne iba v pripade zmeny kvality tlace, pri tlai na urcité typy papiera
a priesvitné folie alebo pri pouzivani Specialnych funkcii.

16

Tla¢ zo softvérovej aplikacie (systém Windows)

1.

2.
3.
4

5.

6.
7

Skontrolujte, €i je vo vstupnom zasobniku vlozeny papier.

V ponuke Subor softvérovej aplikacie kliknite na polozku Tlacit'.

Skontrolujte, i je zariadenie Zariadenie HP All-in-One vybratou tlaciarfiou.

Ak potrebujete zmenit nastavenia, kliknite na tlacidlo, ktoré otvori dialégové okno
Vlastnosti.

V zavislosti od softvérovej aplikacie moze byt toto tlaCidlo oznacené ako
Vlastnosti, Moznosti, Nastavenie tla€iarne, Tla€iaren alebo Predvolby.
Vyberte pozadované moznosti tlacovej ulohy pomocou funkcii, ktoré su dostupné
na réznych kartach.

Dialégové okno Vlastnosti zatvorte kliknutim na tlacidlo OK.

Tla¢ spustite kliknutim na tlacidlo Tlacit’ alebo OK.

Tla€ zo softvérovej aplikacie (pocitace Macintosh)

1.

2.
3.
4

Skontrolujte, ¢&i je vo vstupnom zésobniku vloZzeny papier.

V ponuke Subor softvérovej aplikacie vyberte moznost Nastavenie strany.
Skontrolujte, ¢i je zariadenie Zariadenie HP All-in-One vybratou tlagiarfiou.
Nastavte vlastnosti strany:

—  Zvolte velkost papiera.
—  Vyberte orientaciu.
—  Zadajte percento zvacésenia.

Zariadenie HP Photosmart C3100 All-in-One series
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7.
8.

Kliknite na tlacidlo OK.

V ponuke Stubor softvérovej aplikacie vyberte polozku Tlacit'.

Objavi sa dialégové okno Tlac a otvori sa panel Kopie & strany.

Podla typu projektu v rozbalovacej ponuke zmenite kazdi moznost nastaveni tlace.
Tlag sa spusti kliknutim na tlacidlo Tlacit’.

Vymena tlaCovych kaziet

Ak je hladina atramentu nizka, postupujte podla nasledujucich pokynov.

[mv

Ked

Poznamka Ked je v tlacovej kazete nedostatok atramentu, na obrazovke
pocitaa sa zobrazi sprava. Hladiny atramentu mézete kontrolovat aj pomocou
softvéru, ktory ste nainstalovali spolu so zariadenim Zariadenie HP All-in-One.

sa zobrazi sprava upozorfiujuca na nedostatok atramentu, je potrebné mat’

pripravenu nahradnu tlacovu kazetu. Tlacové kazety by ste mali vymenit' aj vtedy, ked
spozorujete vyblednuty text alebo sa vyskytnu problémy s tlacou spdsobené tlatovymi
kazetami.

Ak chcete objednat tlacové kazety pre zariadenie Zariadenie HP All-in-One, navstivte
lokalitu www.hp.com/learn/suresupply. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte vasu krajinu/region.
Nasledujte vyzvy na vyber produktu a potom kliknite na jedno z nakupnych prepojeni na
strane.

Vymena tlacovych kaziet

1.

Kratka prirucka

Skontrolujte, &i je zariadenie Zariadenie HP All-in-One zapnuté.

Upozornenie Ak kvdli spristupneniu tlacovych kaziet otvorite kryt tlacovej
kazety v Case, ked je zariadenie Zariadenie HP All-in-One vypnuté,
zariadenie Zariadenie HP All-in-One neuvolni tlaCové kazety na vymenu.
Zariadenie Zariadenie HP All-in-One sa mdze poskodit, ak tlaCové kazety pri
vymene nie su bezpe€ne umiestnené.

Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku viozeny nepouzity, oby€ajny biely papier
velkosti Letter alebo A4.

Otvorte dvierka tlaCovej kazety.

Tlagovy vozik sa presunie do pravej krajnej Casti zariadenia Zariadenie HP All-in-
One.

Pockajte, kym sa tlacovy vozik nezastavi a neprestane vydavat zvuky a potom
vyberte tlacové kazety lahkym zatlatenim smerom nadol.

Pri vymene trojfarebnej tlacovej kazety vyberte tlaCovu kazetu zo zasuvky na favej
strane.

Pri vymene cCiernej alebo fotografickej tlacovej kazety vyberte tlacovu kazetu zo
zasuvky na pravej strane.
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1 | Zasuvka pre trojfarebnu tlacovu kazetu

2 | Zasuvka pre Ciernu a fotograficku tlacovu kazetu
Vytiahnite tlaCovu kazetu zo zasuvky smerom k sebe.
Ciernu tlagovu kazetu, ktort vyberiete pri instalacii fotografickej tladovej kazety,
ulozte do chranica tlacovej kazety alebo vzduchotesného plastového obalu.
Zabezpecte recyklaciu tlacovej kazety, ktoru ste vybrali, pretoze obsahuje malo
atramentu alebo je prdzdna. Program spolo&nosti HP na recyklovanie spotrebného
materialu pre atramentovu tla¢ je dostupny v mnohych krajinach ¢i oblastiach
a umoziuje bezplatnl recykléciu pouzitych tlagovych kaziet. DalSie informacie
najdete na nasledujucej webovej lokalite:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html

Novu tlaGovu kazetu vyberte z obalu a opatrne odstrarite plastovu pasku potiahnutim
za ruzové uSko. Davajte pozor, aby ste sa dotykali iba Cierneho plastu.

1 | Medené kontakty
2 | Plastova paska s ruzovym uskom (pred inStalaciou sa musi odstranit)

3 | Atramentové dyzy pod paskou

Upozornenie Nedotykajte sa medenych kontaktov ani atramentovych dyz.
Dotyk s tymito Castami moze spdsobit upchatie, problémy s atramentom a
zlé elektrické prepojenie.

» @

Zasufite novu tlaCovu kazetu do prazdnej zasuvky. Potom jemne zatlaéte hornu €ast
tlaCovej kazety, az kym nezapadne do zasuvky.
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Ak inStalujete trojfarebnu tlacovu kazetu, zasunte ju do lavej zasuvky.
Ak inStalujete Ciernu alebo fotograficku tlacovu kazetu, zasurite ju do pravej zasuvky.

Ak ste inStalovali novu tlaGovu kazetu, zariadenie Zariadenie HP All-in-One vytlaci
stranu zarovnania tlaCovych kaziet.

Mo Poznamka Ak je vo vstupnom zasobniku pri zarovnavani tlacovych kaziet
|-'_’ vloZeny farebny papier, zarovnanie nebude Uspesné. Do vstupného
zasobnika vloZte nepouzity oby€ajny biely papier a potom znova vyskusajte
zarovnanie.
Ak zarovnavanie znovu zlyha, méze byt poSkodeny senzor alebo tlacova
kazeta. Spojte sa so sluzbou podpory spolo¢nosti HP. Prejdite na
www.hp.com/support.. Po vyzve si zvolte krajinu alebo oblast a potom
kliknite na Contact HP (Kontaktovat’ HP), kde ziskate informacie
o kontaktovani technickej podpory.

istenie zariadenia Zariadenie HP All-in-One
Cistenim sklenenej podlozky a zadnej strany krytu sa zabezpedi, Ze kopie a skenované
dokumenty budu cisté. Aj vonkajSie Casti zariadenia Zariadenie HP All-in-One sa Cistia
od prachu.

e Cistenie sklenenej podlozky
o Cistenie vnutornej strany krytu

Cistenie sklenenej podlozky

Sklo zaSpinené od odtlackov prstov, flakov, vlasov a prachu na povrchu sklenenej
podlozky zniZuje vykon a ovplyvfiuje presnost niektorych funkcii.
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Kapitola 1

Cistenie skleného povrchu

1.

2.

3.

4.

Vypnite zariadenie Zariadenie HP All-in-One, odpojte napajaci kabel a zdvihnite
kryt.

Sklenenu podlozku Cistite makkou tkaninou alebo $pongiou, mierne navihéenou
neabrazivnym Cistiacim pripravkom na sklo.

Upozornenie Na Cistenie sklenenej podlozky nepouzivajte abrazivne
pripravky, aceton, benzén alebo chlorid uhlicity, pretoze tieto ju mézu
poskodit. Tekutinu nenanasajte ani nestriekajte priamo na sklo. Tekutina by
mohla preniknut pod sklenenu podlozku a poskodit zariadenie.

Sklenenu podlozku vysuste suchou makkou tkaninou nepustajucou viakna —
predidete tvorbe Skvin.
Pripojte napajaci kabel a potom zariadenie Zariadenie HP All-in-One zapnite.

Cistenie vnutornej strany krytu

Na bielej pritlacnej podlozke umiestnenej na spodnej strane krytu zariadenia Zariadenie
HP All-in-One sa m6zu ukladat drobné Ciastocky.
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Cistenie vnutornej éasti krytu

1.

2.

Vypnite zariadenie Zariadenie HP All-in-One, odpojte napéjaci kabel a zdvihnite
kryt.

Bielu pritlaénu podlozku Cistite makkou tkaninou alebo $pongiou mierne navihéenou
jemnym mydlom a teplou vodou.

Opatrnym umyvanim vnutornej €asti krytu odstrarite necistoty. Neposkriabte
vnutornu stranu krytu.

Spodnu Cast krytu vysuste suchou makkou tkaninou nepustajucou viakna.

Upozornenie Nepouzivajte papierové utierky, pretoze mézu poskriabat
vnutornu Cast krytu.

Ak tymto spésobom vnutornu €ast’ krytu dostato€ne nevydistite, zopakujte
predchadzajuci postup s pouzitim izopropylalkoholu (Cisty alkohol). Potom v§ak
dokonale povrch poutierajte vihkou tkaninou, aby ste odstranili vSetky zvysky
alkoholu.

Upozornenie Dajte pozor, aby ste nevyliali alkohol na sklenenu podlozku
zariadenia Zariadenie HP All-in-One, pretoze by to mohlo zariadenie
poskodit.

Pripojte napajaci kabel a potom zariadenie Zariadenie HP All-in-One zapnite.

Zariadenie HP Photosmart C3100 All-in-One series



2 Riesenie problémov a podpora

Tato kapitola obsahuje informacie o rieSeni problémov so zariadenim Zariadenie HP All-in-One. Su
tu uvedené konkrétne informacie pre problémy s inStalaciou a konfiguraciou a pre niektoré
prevadzkové témy. DalSie informacie o rieSeni problémov najdete v elektronickom pomocnikovi,
dodavanom so softvérom .

Ak sa zariadenie Zariadenie HP All-in-One pripoji k po&itacu pomocou kabla USB pred inStalaciou
softvéru Zariadenie HP All-in-One, mdze sa vyskytnut viacero tazkosti. Ak ste pripojili zariadenie
Zariadenie HP All-in-One k pocitacu skor, ako vas na to vyzval inStalaény softvér, postupujte podla
nasledujucich krokov:

RieSenie beznych problémov pri instalacii

Odpojte kabel USB od pocitaca.

Odinstalujte softvér (ak ste ho uz nainstalovali).

Restartujte pocitac.

Vypnite zariadenie Zariadenie HP All-in-One, poc€kajte minutu a potom ho restartujte.
Znovu nainstalujte softvér zariadenia Zariadenie HP All-in-One.

aoORrwN =

Upozornenie Nepripajajte kabel USB k pocitacu, kym vas k tomu nevyzve instalacna
obrazovka softvéru.

Kontaktné informacie podpory najdete na vnutornej strane zadnej strany obalu tejto prirucky.

Odinstalujte a znovu nainstalujte softvér
Ak instalacia nie je kompletna alebo ak ste pripojili kabel USB pred vyzvou instalaéného softvéru,
mozno budete musiet odinstalovat a znovu nainstalovat softvér. Programové subory zariadenia
Zariadenie HP All-in-One neodstrariujte z po¢ita¢a ruéne. Musia sa odstranit pombckou na
odinstalovanie, ktora sa spristupnila po nainstalovani softvéru, ktory bol dodany spolu so
zariadenim Zariadenie HP All-in-One.

Odinstalovanie a opatovna instalacia na pocitaci so systémom Windows

1. Na paneli nastrojov systému Windows kliknite na ikonu Start a potom na polozky
Nastavenia a Ovladaci panel.

2. Dvakrat kliknite na polozku Pridanie alebo odstranenie programov.

3. Vyberte polozku Zariadenie HP All-in-One a kliknite na tlacidlo Zmenit’ alebo odstranit’.
Postupujte podla inStrukcii na obrazovke.

4. Odpojte zariadenie Zariadenie HP All-in-One od pocitaca.

5. Restartujte pocitac.

1, Poznamka Je dolezité, aby ste pred restartovanim pocitaca odpoijili zariadenie
Z Zariadenie HP All-in-One. Nepripajajte zariadenie Zariadenie HP All-in-One k
pocitacu, kym nedokoncite opakovanu instalaciu softvéru.

6. Do jednotky CD-ROM poc¢itaca vliozte disk CD-ROM zariadenia Zariadenie HP All-in-One
a potom spustite inStalany program Setup.
7. Postupujte podla pokynov na obrazovke a pokynov v Instalagnej priruc¢ke, ktora bola dodana
so zariadenim Zariadenie HP All-in-One.
Po dokonéeni inStalacie softvéru sa na paneli tloh systému Windows zobrazi ikona HP Digital
Imaging Monitor (Sledovanie digitalneho zobrazovania HP).
Spravnost instalacie softvéru skontrolujte dvojitym kliknutim na ikonu zariadenia HP Solution Center
(Centrum rieSeni HP) na pracovnej ploche. Ak sa v aplikacii HP Solution Center (Centrum rieSeni
HP) zobrazia zakladné ikony (Scan Picture (Skenovat obrazok) a Scan Document (Skenovat’
dokument)), softvér bol nainstalovany spravne.
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Kapitola 2

Odinstalovanie o opdtovna instalacia na pocitaoch so systémom Macintosh

1.
2.
3.

Odpojte zariadenie Zariadenie HP All-in-One od pocitata Macintosh.

Otvorte priec¢inok Aplikacie: Hewlett-Packard.

Dvakrat kliknite na polozku HP Uninstaller.

Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Po odinstalovani softvéru restartujte pocitac.

Pri opakovanej instalacii viozte do mechaniky CD-ROM disk CD-ROM so softvérom Zariadenie
HP All-in-One.

Na pracovnej ploche otvorte disk CD-ROM a potom dvakrat kliknite na polozku HP All-in-One
Installer (Instalator softvéru HP All-in-One).

Postupujte podla pokynov na obrazovke a pokynov v Instalacnej prirucke, ktora bola dodana
so zariadenim Zariadenie HP All-in-One.

RiesSenie problémov s instalaciou hardvéru
Tuto Cast pouzite pri rieSeni problémov, ktoré sa mozu vyskytnuat pri intalacii hardvéru Zariadenie
HP All-in-One.
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Zariadenie Zariadenie HP All-in-One sa nezapne.

Spor Zariadenie Zariadenie HP All-in-One nie je dostato€ne pripojené k napajaniu.

Riesenie

e  Skontrolujte, €i je napajaci kabel pevne pripojeny k zariadeniu Zariadenie HP All-in-One
a do sietovej zasuvky podla nasledujuceho obrazka. Zasurite napajaci kabel do

uzemnenej elektrickej zasuvky, zariadenia na ochranu pred prepétim alebo
predlzovacieho elektrického kabla.

1 | Napéjanie

2 | Napajaci kabel a adaptér

3 | Uzemnena napdjacia zasuvka

e Ak pouzivate predlzovaci kabel, skontrolujte, &i je zapnuty. Zariadenie Zariadenie HP All-
in-One mozete taktiez priamo napojit do uzemnenej napajaciej zasuvky.

e  Skontrolujte, ¢i zasuvka funguje. Zapnite spotrebi¢, o ktorom viete, Ze je v poriadku, a
skontrolujte, ¢ napajanie funguje. Ak napajanie nefunguje, moze byt problém so
zasuvkou.

e Ak ste zapojili zariadenie Zariadenie HP All-in-One do vypinatelnej zasuvky, skontrolujte,
¢i je zapnuta. Ak je zasuvka zapnutd,ale stale nefunguje, moze byt problém so zasuvkou.

Spor Tladidlo Zapnut’ ste stladili prili§ rychlo.
Riesenie Ak stlacite tlacidlo Zapnut’ prili§ rychlo, zariadenie Zariadenie HP All-in-One
nemusi odpovedat. Raz stlacte tla¢idlo Zapnut'. MézZe trvat niekolko minut, kym sa zariadenie
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Zariadenie HP All-in-One zapne. Ak pocas tejto doby znovu stladite tladidlo Zapnut, méze sa
stat, Ze zariadenie vypnete.

Upozornenie Ak sa zariadenie Zariadenie HP All-in-One stale nezapne, je mozné,
Ze ma mechanicku poruchu. Odpojte zariadenie Zariadenie HP All-in-One od
elektrickej siete a obratte sa na spolocnost HP. Navstivte lokalitu:
www.hp.com/support.

Ak sa zobrazi vyzva, vyberte krajinu/oblast a kliknite na moznost Kontaktujte HP na
zobrazenie kontaktnych informacii o technickej podpore.

Kabel USB je pripojeny, ale vyskytuju sa problémy pri pouzivani zariadenia Zariadenie HP All-
in-One s pocitacom.

Spor

Kabel USB bol pripojeny pred nainstalovanim softvéru. Pripojenie kabla USB pred

vyzvanim moze spdsobit chyby.

RiesSenie Pred pripojenim kabla USB musite najskor nainstalovat softvér dodavany so
zariadenim Zariadenie HP All-in-One. Pocas instalacie kabel USB nepripajajte, kym vas k tomu
nevyzve pokyn na obrazovke.

Po nainstalovani softvéru nie je pripojenie pocitaca k zariadeniu Zariadenie HP All-in-One
pomocou kabla USB komplikované. Jednoducho zapojte jeden koniec kabla USB do zadnej
Casti pocitaCa a druhy koniec do zadnej Casti zariadenia Zariadenie HP All-in-One. Kabel
mbzete pripojit k lubovolnému portu USB v zadnej Casti pocitaca.

Dalsie informécie o intalacii softvéru a pripojeni kabla USB najdete v sprievodcovi nastavenim

dodavanom so zariadenim Zariadenie HP All-in-One.

Zariadenie Zariadenie HP All-in-One netlaéi.
Riesenie Ak zariadenie Zariadenie HP All-in-One nekomunikuje s poc&ita¢om, vyskusajte
nasledujuci postup:

Kratka prirucka

Skontrolujte indikator tladidla Zapnut’ umiestneny na prednej strane zariadenia
Zariadenie HP All-in-One. Ak nesvieti, zariadenie Zariadenie HP All-in-One je vypnuté.
Skontrolujte, &i je napajaci kabel pevne pripojeny do zariadenia Zariadenie HP All-in-One
a zapojeny do sietovej zasuvky. Stla¢enim tlacidla Zapnut’ znovu zapnete zariadenie
Zariadenie HP All-in-One.

Skontrolujte, ¢i su nainstalované tlatové kazety.

Skontrolujte, ¢i je vo vstupnom zasobniku vioZzeny papier.

Skontrolujte, Ze v zariadeni Zariadenie HP All-in-One neuviazol papier.
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Kapitola 2

Skontrolujte, Ze nie je tlacovy vozik zaseknuty.

Otvorte dvierka priestoru pre tlatové kazety, ¢im ziskate pristup k oblasti tlatového
vozika. Odstrante vSetky prekazky, ktoré blokuju pohyb tlacového vozika, vratane
akychkolvek baliacich materialov. Vypnite a znova zapnite zariadenie Zariadenie HP All-
in-One.

Skontrolujte, ¢i nie je tlacovy front zariadenia Zariadenie HP All-in-One pozastaveny
(Windows) alebo zastaveny (Macintosh). Ak je, vyberte prislusné nastavenie pre
pokracovanie v tlagi. Viac informacii o pristupe k tlaGovému frontu najdete v dokumentacii
dodanej s operaénym systémom vasho pocitaca.

Skontrolujte kabel USB. Ak pouzivate starSi kabel, nemusi pracovat spravne. Funkénost
kabla USB vyskusajte jeho pripojenim k inému zariadeniu. Ak sa vyskytli problémy,
mozno budete musiet vymenit kabel USB. Skontroluijte tieZ, &i dizka kabla nepresahuje
3m.

Skontrolujte, ¢i pocita¢ podporuje rozhranie USB. Niektoré operaéné systémy, ako je
systém Windows 95 a systém Windows NT, nepodporuju pripojenie USB. Pozrite si
dokumentaciu, ktora bola dodana s operacnym systémom, kde najdete viac informacii.
Skontrolujte prepojenie zariadenia Zariadenie HP All-in-One s pogitaéom. Skontrolujte,
¢i je kabel USB bezpecne pripojeny do portu USB na zadnej strane zariadenia Zariadenie
HP All-in-One. Skontrolujte, &i je druhy koniec kabla USB pripojeny k portu USB pocitaca.
Po spravnom pripojeni kébla vypnite a znova zapnite zariadenie Zariadenie HP All-in-
One.

Ak pripajate zariadenie Zariadenie HP All-in-One pomocou rozbo¢ovaca USB,
skontrolujte, €i je rozboCovac zapnuty. Ak je rozboCovac zapnuty, skuste pripojit
zariadenie priamo k pocitacu.

Skontrolujte ostatné tlagiarne alebo skenery. Mozno budete musiet odpoijit' starSie
zariadenia od pocitaca.

Skuste pripojit kabel USB k inému portu USB v po¢itaci. Po vykonani kontroly pripojenii
skuste restartovat pocitac. Zariadenie Zariadenie HP All-in-One vypnite a znova zapnite.
Ak je zariadenie Zariadenie HP All-in-One v rezime offline, zariadenie Zariadenie HP All-
in-One vypnite a znova zapnite. Spustite tlacovu ulohu.

Ak to je potrebné, odinstalujte a znova nainstalujte softvér, ktory ste inStalovali spolu so
zariadenim Zariadenie HP All-in-One.

Dalsie informacie o in$talacii zariadenia Zariadenie HP All-in-One a pripojeni k pogitadu
najdete v Instalacnej prirucke dodanej so zariadenim Zariadenie HP All-in-One.

Chybové stavy

Indikatory na zariadeni Zariadenie HP All-in-One blikaju v urcitych sekvenciach, ktoré informuju o
réznych chybovych stavoch. DalSie informacie o rieeni chybovych stavov na zéklade stavovych
indikatorov najdete v €asti Prehlad indikatorov stavu.

Uvolnenie uviaznutého papiera
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Ak v zariadeni Zariadenie HP All-in-One ddjde k uviaznutiu papiera, skontrolujte najprv zadné

Ak papier neuviazol v zadnych valcoch, skontrolujte predné dvierka.

Odstranenie uviaznutého papiera zadnymi dvierkami

Stlacte zapadky na lavej strane zadnych dvierok a dvierka uvolnite. Odstrante dvierka
potiahnutim smerom od zariadenia Zariadenie HP All-in-One.
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2. Opatrne vytiahnite papier z valcov.

A Upozornenie Ak sa papier pri vytahovani z valcov roztrhne, skontrolujte, Ci
v zariadeni nezostali zvySky roztrhnutého papiera medzi valcami a kolieskami. Ak zo
zariadenia Zariadenie HP All-in-One neodstranite vSetky kusky papiera, mézu
spOsobit dalSie uviaznutia papiera.

3. Vratte zadné dvierka na miesto. Opatrne potlacte dvierka smerom dopredu, kym nezapadnu
na miesto.
4. Stlacenim tlacidla Kopirovat’ ciernobielo alebo Kopirovat’ farebne mézete pokracovat v

aktualnej ulohe.

Odstranenie uviaznutého papiera prednymi dvierkami
1. Ak je to potrebné, potiahnite vstupny zasobnik smerom dolu, &im ho otvorite. Potom sklopte
dvierka priestoru tlacovych kaziet.

2. Opatrne vytiahnite papier z valcov. ()
5]

c Upozornenie Ak sa papier pri vytahovani z valcov roztrhne, skontrolujte, €i §

v zariadeni nezostali zvySky roztrhnutého papiera medzi valcami a kolieskami. Ak zo g:

zariadenia Zariadenie HP All-in-One neodstranite vSetky kisky papiera, mézu [

spOsobit dalSie uviaznutia papiera.

3.  Zatvorte dvierka priestoru tlacovej kazety.

4. Stlacenim tlacidla Kopirovat’ ciernobielo mbzete pokracovat v aktualnej tlohe.

RiesSenie problémov s tlaéovou kazetou
Ak sa pri tla€i vyskytnu problémy, mozZno nastal problém s jednou z tlaéovych kaziet.
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Kapitola 2

RieSenie problémov s tlaovymi kazetami

1.

5.
6.
7.

Vyberte Ciernu tlacovu kazetu zo zasuvky vpravo. Nedotykajte sa atramentovych dyz ani
medenych kontaktov. Skontrolujte, ¢i nie st atramentové dyzy alebo medené kontakty
poskodené.

Skontrolujte, Zze bola plastova paska odstranena. Ak stale pokryva atramentové dyzy, jemne
ju odstrante pomocou ruzovej uchytky.

Zasunite kazetu spat do zasuvky. Potlacte tlacovu kazetu dopredu, kym nezapadne na miesto.

Kroky 1 a 2 zopakujte aj pre trojfarebnu tlacovu kazetu na lavej stane.

Ak problém pretrvava, vytlacte spravu o vlastnom teste, aby ste zistili, ¢i sa problém tyka
tlatovych kaziet.

Tato sprava poskytuje uzito¢né informacie o tlacovych kazetach vratane informacii o ich stave.
Ak sprava o vlastnom teste poukazuje na problém, vycistite tlacové kazety.

Ak problém pretrvava, vycistite medené kontakty tlaCovych kaziet.

Ak pri sa pri tlaci stale vyskytuju problémy, zistite, ktora tlacova kazeta spésobuje problémy a
vymerite ju.

Dalsie informacie najdete v elektronickom pomocnikovi.

Predtym, nez zavolate sluzbu HP customer support (Podpora pre
zakaznikov spoloénosti HP)

So zariadenim Zariadenie HP All-in-One sa méze dodavat programové vybavenie inych
spolocnosti. Ak sa vyskytne problém s ktorymkolvek z tychto programov, najlepSiu technicki pomoc
vam poskytne telefonicky odbornik prislusnej spolo¢nosti.
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Ak sa potrebujete spojit’ so sluzbou Podpora pre zakaznikov spoloénosti HP, skér, ako
zavolate, vykonajte nasledujuce kroky:

1.

Skontrolujte, ¢i:

a. Zariadenie Zariadenie HP All-in-One je pripojené do elektrickej siete a zapnuté.

b. Specifikované tladové kazety st spravne nainstalované.

c. Vo vstupnom zasobniku je spravne zaloZzeny odporucany papier.

Restartujte zariadenie Zariadenie HP All-in-One:

a. Zariadenie Zariadenie HP All-in-One vypnite stlac¢enim tlacidla Zapnut'.

b.  Zo zadnej strany zariadenia Zariadenie HP All-in-One odpojte napajaci kabel.

c. Zasurte napajaci kabel spat do zariadenia Zariadenie HP All-in-One.

d. Zariadenie Zariadenie HP All-in-One vypnite stlacenim tla¢idla Zapnut'.

Informacie o podpore a zaruke najdete na webovej stranke spoloénosti HP na adrese
www.hp.com/support.. Ak sa zobrazi vyzva, vyberte prislusnu krajinu alebo oblast a kliknite
na polozku Contact HP (Kontaktovat’ HP). Zobrazia sa kontaktné informacie technickej
podpory.

Prezrite si webovu stranku spolo¢nosti HP a vyhladajte najnovsie informacie a rady na rieSenie
problémov so zariadenim Zariadenie HP All-in-One.

Ak problém pretrvava a potrebujete hovorit s predstavitefom sluzby HP Customer Support
(Podpora pre zakaznikov spolo¢nosti HP), postupujte nasledovne:

a. Pripravte si presny nazov zariadenia Zariadenie HP All-in-One tak, ako je uvedeny na
ovladacom paneli.
b.  Vytlacte spravu o vlastnom teste. (Pozrite nizsie.)
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c.  Urobte farebnu képiu, ktora bude k dispozicii ako vzor vytlacku.
d. Pripravte sa na podrobny opis problému.
e. Pripravte si sériové Cislo a servisné identifikacné ¢islo. Tieto Cisla najdete na sprave o
vlastnom teste.
5.  Zavolajte podporu pre zakaznikov spoloénosti HP Pocas telefonovania majte zariadenie
Zariadenie HP All-in-One nablizku.

Tla¢ spravy o vlastnom teste

1. Stlacte a podrzte tlacidlo Zrusit’ na ovladacom paneli.

2. Drzte tlaCidlo Zrusit’ a zaroven stlacte tlaCidlo Kopirovat’ farebne.
Vytlaci sa stranka spravy o vlastnom teste, obsahujuca sériové &islo a servisné identifikacné
gislo.
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3 Technické informacie

V tejto Casti su uvedené technické Specifikacie a informacie medzinarodnych noriem pre zariadenie
Zariadenie HP All-in-One.

Systémové poziadavky
Softvérové systémové poziadavky najdete v sibore Readme.

Specifikacie papiera

Tato Cast obsahuje informacie o kapacite zasobnikov papiera a velkostiach papiera.

Kapacita zasobnikov papiera

Typ Hmotnost’ papiera Zasobnik papiera’ Vystupny zasobnik?®
Obyc¢ajny papier 75 az 90 g/m2 100 (papier o hmotnosti | 50 (papier o hmotnosti
75 g/m2) 75 g/m2)
Papier velkosti Legal 75 az 90 g/m2 100 (papier o hmotnosti | 50 (papier o hmotnosti
75 g/m2) 75 g/m2)
Karty najviac 200 g/m2 20 10
Obalky 75 az 90 g/m2 10 10
Priesvitna félia nie je k dispozicii 20 15 alebo menej
Stitky nie je k dispozicii 20 10
= Fotopapier 10 x 15cm (4 x 6 | 236 g/m2 20 15
£ palcov)
=
9 Fotopapier 216 x 279 mm nie je k dispozicii 20 10
(% (8,5 x 11 palcov)

* Maximalna kapacita.
T  Kapacita vystupného zasobnika zavisi od druhu papiera a od mnozstva pouzivaného
atramentu. Spolocnost HP odporudca casto vyprazdnovat vystupny zasobnik.

Velkosti papiera
UpIny zoznam podporovanych velkosti médii najdete v softvéri tlagiarne.

Specifikacie tlace
e Ciernobiela tla& s rozlienim aZ 1200 x 1200 dpi pri tlagi z pogitaéa
e  Farebna tla¢ s optimalizovanym rozliSenim az 4800 x 1200 dpi a pri tla¢i z po¢itaca so
vstupnym rozliSenim 1200 dpi
Rychlost tlaCe zavisi od zlozitosti dokumentu.
Tla¢ panoramatickej velkosti
Metdda: termalna atramentova tla¢ drop-on-demand
Jazyk: PCL3 GUI
Zatazovy cyklus: Az 3000 stran za mesiac

28 Zariadenie HP Photosmart C3100 All-in-One series



Specifikacie kopirovania

Vystup s optimalizovanym rozliSenim az 4800x1200 dpi pri pouziti rozliSenia skenu 1200x1200
ppi pri kopirovani na fotografické médium typu premium

Digitalne spracovanie obrazu

AZ 9 képii z originalu (podla modelu)

Prisposobit na stranu

Rychlost kopirovania zavisi od zlozitosti dokumentu.

Specifikacie skenovania

Obsahuje editor obrazu.

Integrovany softvér OCR automaticky prevedie naskenovany text na text, ktory sa da upravit’
(ak je softvér nainstalovany).

Rozhranie kompatibilné so Standardom Twain.

RozliSenie: az 1200 x 2400 dpi optické (podla modelu); 19 200 dpi zvySené (softvérovo)
Farba: 48-bitova farba, 8-bitova Seda (256 urovni Sedej)

Maximalna skenovana plocha pri skenovani zo sklenenej podlozky: 21,6 x 29,7 cm

Fyzické Specifikacie

Vyska: 16,97 cm
Sirka: 44 cm
Hibka: 25,9 cm
Hmotnost: 4,5 kg

Specifikacie napajania

Eﬂ//r Poznamka Pouzivajte len s napajacim adaptérom dodanym spolo¢nostou HP.

Poziadavky na prevadzkové prostredie

Prikon: Maximalne 25 wattov (priemerna tlac)
Vstupné napatie: striedavy prud 100 az 240 V ~ 1 A 50-60 Hz, uzemnené
Vystupné napatie: jednosmerny prud 32 V===560 mA, 15V alebo 16 V===530mA

Odporuc¢any pracovny rozsah teplét: 15 az 32 °C

Rozsah moznej prevadzkovej teploty prostredia: 5 az 35 °C

Vihkost: 15 % az 80% RH bez kondenzacie

Rozsah teplét mimo prevadzky (pri skladovani): -20 az 50 °C

V pritomnosti silnych elektromagnetickych poli méze byt vystup zo zariadenia Zariadenie
HP All-in-One mierne deformovany.

Spolo&nost HP odport&a pouZivanie kablov USB s dizkou 3 m alebo kratsich, aby sa
minimalizovalo zavadzanie napatového Sumu kvéli potencialne silnym elektromagnetickym
poliam.

Informacie o zvuku

Ak mate pristup na internet, dalSie informacie o zvuku mézete ziskat z webovej stranky spolo€nosti
HP. Navstivte lokalitu: www.hp.com/support.

Program environmentalneho dozoru vyrobku
Spolo¢nost’ Hewlett-Packard je rozhodnuta vyrabat kvalitné vyrobky spésobom, ktory Setri Zivotné
prostredie. DalSie informéacie o programe ochrany Zivotného prostredia pomocou vyrobkov
spolo¢nosti HP najdete v elektronickom pomocnikovi.

Kratka prirucka
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Kapitola 3

Vyhlasenia o splneni zakonnych poziadaviek
Zariadenie HP All-In-One spifia poZiadavky regulaénych organov na vo vasej krajine alebo oblasti.
Uplny zoznam zékonnych poZiadaviek najdete v elektronickom pomocnikovi.

Identifikaéné ¢islo modelu pre zakonné ucely
Kvoéli identifikacii pre zakonné ucely je vyrobok oznaceny identifikacnym Cislom modelu pre zakonné
ucely (Regulatory Model Number). Identifikaéné &islo modelu pre zakonné ucely tohto zariadenia
je SDGOB-0603. Nezamienajte toto Cislo s obchodnym nazvom zariadenia (HP Photosmart
C3100 All-in-One series atd.) ani s €islom zariadenia (Q8150A atd'.).
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Zaruka

Vyrobok znaéky HP Trvanie obmedzenej zaruky
Softvér 90 dni
Tlacové kazety Do spotrebovania atramentu HP alebo datumu ,skonéenia

zarucnej lehoty, vytlaceného na kazete, pricom plat skorsia z
tychto udalost. Tato zaruka sa nevztahuje na atramentové
produkty znacky HP, ktoré boli opatovne naplnené, prerobené,
renovované, nespravne pouzivané alebo neodborne otvorené.

PrisluSenstvo 1 rok

Periférne zariadenia tlaciarne 1 rok
(podrobnosti st uvedené dalej)

A. Rozsah obmedzenej zaruky

1. Spolo¢nost Hewlett-Packard (HP) zaru€uje kone¢nému pouzivatelovi, Ze vy$Sie uvedené produkty znacky HP nebudu
mat Ziadne materialové ani vyrobné vady poc¢as obdobia uvedeného vyssie, ktoré zacina plynut datumom zakupenia
produktu zakaznikom.

2. Pre softvérové produkty plat obmedzena zaruka spolo¢nosti HP len na zlyhanie pri vykonani programovych prikazov.
Spolo¢nost HP nezarucuje, Ze lubovolny produkt bude pracovat nepretrzite alebo bezchybne.

3. Obmedzena zaruka HP sa vztahuje len na tie chyby, ktoré sa vyskytli pri normalnom pouzivani produktu, a nevztahuje
sa na ziadne iné problémy, vratane tych, ktoré vznikli v désledku:

a. nespravnej udrzby alebo upravy;

b. pouzivania softvéru, médii, stciastok alebo spotrebného tovaru, ktoré nedodala spolo¢nost HP a pre ktoré
neposkytuje podporu;

c. prevadzky nevyhovujucej $pecifikaciam produktu;

d. neopravnenych Uprav alebo zneuzitia.

4. V pripade tlaciarenskych produktov HP nemé pouZitie atramentovej kazety, ktort nevyrobila spolo¢nost HP, alebo
opatovne naplnenej atramentovej kazety Ziadny vplyv ani na zaruku pre zakaznika, ani na zmluvu o podpore
spolocnosti HP uzavrett so zakaznikom. Ak vSak zlyhanie alebo poSkodenie tlaciarne suvisi s pouzitm atramentove;j
naplne iného vyrobcu ako spolo¢nosti HP alebo opatovne naplnenej atramentovej kazety, spolo¢nost HP si uctuje
Standardné poplatky za straveny ¢as a material dodany v suvislosti s odstrariovanim konkrétnej chyby alebo
poskodenia tlaciarne.

Ak spolocnost HP dostane pocas prislusSnej zarucnej lehoty oznamenie o chybe fubovolného produktu, na ktory sa

vztahuje zaruka, spolo¢nost HP bud opravi, alebo vymeni produkt, a to podla uvazenia spoloc¢nosti HP.

. Ak spolo¢nost HP nie je schopna opravit alebo vymenit chybny produkt, na ktory sa vztahuje zaruka, spolo¢nost HP v

primeranej lehote po oznameni chyby vrati kiipnu cenu daného produktu.

. Spolo¢nost HP nie je povinna opravit ¢i vymenit produkt alebo vratit zar peniaze, kym zakaznik nevrati chybny produkt

spolo¢nosti HP.

. Lubovolny nahradny produkt méze byt bud novy alebo ako novy za predpokladu, Ze jeho funkénost je prinajmensom

totozna s funkénostou nahradzaného produktu.

. Produkty znacky HP mézu obsahovat upravované Casti, sucasti alebo materialy z hladiska vykonu rovnocenné s
novymi.

. Toto vyhlasenie o obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP je platné v kazdej krajine, v ktorej je predmetny produkt HP
distribuovany spolo¢nostou HP. Zmluvy na dalSie zarucné sluzby, ako napriklad servis u zakaznika, mozno ziskat v
kazdom autorizovanom stredisku sluzieb spolo¢nosti HP v krajinach, kde je produkt distribuovany spoloénostou HP
alebo autorizovanym dovozcom.

B. Obmedzenia zaruky

V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU, ANI SPOLOCNOST HP ANI JEJ DODAVATELIA
NEPOSKYTUJU ZIADNE INE ZARUKY ALEBO PODMIENKY AKEHOKOLVEK DRUHU, CI UZ VYSLOVNE ALEBO
IMPLIKOVANE, ALEBO PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVEJ KVALITY A VHODNOSTI NA
KONKRETNY UCEL.

C. Obmedzenia zodpovednosti

1.V rozsahu povolenom miestnou legislativou su prava na napravu udelené v tomto zaruénom vyhlaseni jedinymi a
vyluénymi pravami na napravu zakaznika.

2. V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU, S VYNIMKOU ZAVAZKOV SPECIFICKY UVEDENYCH V
TOMTO ZARUCNOM VYHLASENI, SPOLOCNOST HP ALEBO JEJ DODAVATELIA NEBUDU V ZIADNOM PRIPADE
ZODPOVEDAT ZA PRIAME, NEPRIAME, ZVLASTNE, NAHODNE ALEBO NASLEDNE SKODY, Cl UZ NA ZAKLADE
ZMLUVY, PROTIPRAVNEHO KONANIA ALEBO INEJ PRAVNEJ TEORIE, A TO BEZ OHADU NA UPOZORNENIE
NA MOZNOST VZNIKU TAKYCHTO SKOD.

D. Miestna legislatva

1. Toto zaruéné vyhlasenie udeluje zakaznikovi konkrétne zakonné prava. Zakaznik moéze mat aj iné prava, ktoré sa
menia podla jednotlivych Statov USA, podla jednotlivych provincii v Kanade a podla jednotlivych krajin kdekolvek inde
na svete.

2. V takom rozsahu, v akom by bolo toto zaruéné vyhlasenie v rozpore s miestnou legislativou, bude sa mat za to, Ze toto
zarucné vyhlasenie bude upravené tak, aby bolo v stlade s danou miestnou legislativou. Podla takejto miestnej
legislativy niektoré odmietnutia a obmedzenia tohto zaru¢ného vyhlasenia nemusia pre zakaznika platit. Napr. niektoré
Staty v USA ako aj niektoré viady mimo USA (vratane provincii v Kanade), mézu:

a. vylucit odmietnutia a obmedzenia v tomto zaruénom vyhlaseni z obmedzenia zakonnych prav zakaznika (napr.
Velka Britania);

b. inak obmedzit schopnost' vyrobcu uplatnit takéto odmietnutia alebo obmedzenia;

c. udelit zakaznikovi dal$ie zaruéné prava, Specifikovat trvanie dalSich implikovanych zaruk, ktoré vyrobca neméze
odmietnut, alebo povolit obmedzenia trvania implikovanych zaruk.

3. ZARUCNE PODMIENKY ZAHRNUTE DO TOHTO ZARUCNEHO VYHLASENIA - S VYNIMKOU ZAKONOM )
POVOLENEHO ROZSAHU — NEVYLUCUJU, NEOBMEDZU,JU ANI NEMENIA, ALE DOPLNAJU ZAVAZNE ZAKONNE
PRAVA VZTAHUJUCE SA NA PREDAJ PRODUKTOV HP ZAKAZNIKOM.

Informacia o obmedzenej zaruke HP

> © ® N o o

N

Vazeny zakaznik,

v prilohe st uvedené mena a adresy spolo¢nosti skupiny HP, ktoré zabezpecuju plnenia z obmedzenej zaruky HP (zaruka
vyrobcu) vo vasej krajine.

Pokial mate na zaklade vasej kiipnej zmluvy voéi predavajicemu prava zo zakona presahujlce zaruku vyrobcu, také
prava nie s uvedenou zarukou vyrobcu dotknuté.

Slovenska republika: Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o., Mileticova 23, 826 00 Bratislava
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