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1 Bienvenido

Gracias por adquirir una impresora HP Photosmart A610 series. Esta impresora hace
que la impresion de fotos doméstica sea simple, practica y divertida, y genera
impresiones de color de alta calidad de las que se sentira orgulloso de compartir con

sus familiares y amigos. Con la impresora, puede:

Aplicar técnicas de Correccion de fotografias

Consulte la seccion Fotografias perfectas
automaticamente utilizando Correccion de
fotografias.

. W

Agregar un marco
decorativo

Consulte la seccidon Agregue
marcos a sus fotos. Los
marcos estan disponibles sélo
en los HP Photosmart
modelos A612, A614, A616,
A617, y A618.

Imprimir fotografias para pasaporte

Consulte la secciéon Impresion de fotografias para
pasaporte.

Impresion de panoramicas

Consulte la seccion Imprimir
fotografias de tamafio
panoramico.

Impresion de etiquetas de CD/DVD

Consulte la seccién Impresion de etiquetas de CD/
DVD.

g8

Impresion de diferentes
tamaios de fotos

Consulte la seccion
Seleccionar el papel correcto.
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Impresion de fotografias sin
Impresion de pegatinas con fotografias bordes

Consulte la seccion Imprimir pegatinas con
fotografias.

Como buscar mas informacion

La nueva impresora incluye la siguiente documentacion:

e Guia de instalaciéon: Lea esta guia primero. Explica como instalar la impresora e
imprimir su primera foto.

e Guia del usuario: Es el libro que esta leyendo. En este libro se describen las
funciones basicas de laimpresora, se explica como utilizar laimpresora sin conectar
un equipo y se incluye informacién sobre la solucién de problemas de hardware. El
Apéndice A contiene informacion sobre la instalacion del programa de la impresora.

e Menu Ayuda de la impresora: El menu Ayuda sobre la impresora le permite leer
sugerencias utiles sobre la impresion y obtener informacién sobre las funciones
basicas de la impresora directamente en la pantalla de la misma. Para obtener
informacién sobre cémo mostrar el menu Ayuda, consulte la seccién Utilice los
menus de la impresora.

e Ayuda electrénica: La Ayuda electrénica explica cémo utilizar la impresora con un
equipo y se incluye informacion sobre la solucidon de problemas de software.

Una vez que haya instalado el software de la impresora en el equipo, podra mostrar la
Ayuda electronica.

e Windows: Desde el menu Inicio de Windows, seleccione Programas o Todos los
programas, HP, HP Photosmart A610 series, y luego seleccione Ayuda
Photosmart.

e Mac: En el Finder, seleccione Ayuda, Ayuda Mac y después Biblioteca, Ayuda
de la impresora HP Photosmart.

Componentes de la impresora

Esta seccidn describe los componentes de su impresora y lo refiere a secciones donde
se describen los componentes y funciones con mayores detalles. Su modelo puede ser
levemente diferente del modelo que muestra la ilustracion.
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Parte delantera de la impresora

1 | Panel de control: controle desde aqui las funciones basicas de la impresora.

2 | Pantalla de la impresora: vea aqui las fotografias y los menus. La pantalla de la impresora
emerge automaticamente cuando se abre la bandeja de salida. Incline la pantalla hacia arriba
para ajustar el angulo de visién. Vuelva a plegar la pantalla para guardar o transportar la
impresora.

3 | Asa de la impresora: asegurese de que la pantalla de la impresora esté plegada (cerrada),
y luego levante el asa de laimpresora de la parte posterior para llevar laimpresora en posiciéon
vertical.

4 | Bandeja de salida (cerrada): abra la bandeja de salida para imprimir, insertar una tarjeta de
memoria, conectar una camara digital compatible, conectar un iPod o abrir el area de los
cartuchos de impresion. Cuando abre la bandeja de salida, la bandeja de entrada se abre
automaticamente y emerge la pantalla.

/2 |

Parte posterior de la impresora

1 | Puerto USB: utilice este puerto para conectar laimpresora a un equipo o a una camara digital
de impresion directa HP utilizando un cable USB.

2 | Conexion del cable de alimentacion: conecte el cable de alimentacion aqui.
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Capitulo 1

Bandeja de entrada y parte delantera interior de la impresora

1 | Bandeja de entrada: cargue el papel aqui. La bandeja de entrada se abre automaticamente
cuando abre la bandeja de salida.

2 | Extension de la bandeja de entrada: extraigala para colocar el papel.

3 | Guiade anchura de papel: ajustela a la anchura del papel actual para la correcta colocacion
del mismo.

4 | Puerto de la camara: conecte aqui una camara digital, el adaptador de impresora inalambrico
HP Bluetooth opcional o un iPod.

5 | Ranuras de las tarjetas de memoria: inserte tarjetas de memoria en estas ranuras. Consulte
la seccién Obtener fotografias de una tarjeta de memoria.

6 | Puerta del cartucho de impresién: abrala para insertar o extraer un cartucho de impresion.
Consulte la seccion Cambiar el cartucho de impresion.

7 | Bandeja de salida (abierta): la impresora deposita las fotografias impresas aqui.
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Indicadores luminosos

1

Indicador luminoso de encendido: esta luz alrededor del botéon Encendido se ilumina en
verde cuando la impresora esta encendida. Sera verde y parpadeante cuando la impresora
esté ocupada, y rojo y parpadeante cuando la impresora requiera atencion.

Luz Bluetooth (HP Photosmart modelos A618 solamente): esta luz indica actividad
inaldmbrica entre la impresora y un dispositivo Bluetooth habilitado. Si su impresora no tiene
Bluetooth integrado, puede comprar el adaptador de impresora inaldambrico Bluetooth
opcional. El adaptador se conecta en el puerto de la camara en la parte delantera de la
impresora y tiene su propio indicador luminoso de actividad. Para obtener mas informacién
acerca de Bluetooth, consulte Imprimir fotografias desde un dispositivo Bluetooth.

Luz de la pila: esta luz indica el estado de la pila: cargando o con carga completa. Para
obtener mas informacién sobre la pila opcional, consulte las instrucciones que se incluyen
con la misma.

Luz de atencion: esta luz parpadea en rojo cuando hay un error o la impresora requiere
atencion.

Luz de Correccion de fotografias: esta luz se enciende cuando la funcién Correcciéon de
fotografias esta encendida y funcionando.

Luz de tarjeta de memoria: este indicador se enciende en verde sélido luego de insertar
correctamente una tarjeta de memoria. Si se esta accediendo a la tarjeta de memoria, la luz
parpadea. Consulte la seccioén Obtener fotografias de una tarjeta de memoria.

HP Photosmart A610 series Guia del usuario



Capitulo 1

Panel de control

Encender: pulse este botén para poner en marcha o apagar la impresora.

Disposicion: pulse este botdn para seleccionar una disposicion de impresion. Utilice los
botones de flechas para desplazarse por las selecciones de disposicion. Pulse OK para
seleccionar una disposicion.

Pantalla de la impresora: vea aqui las fotografias y los menus. La pantalla emerge
automaticamente cuando abre la bandeja de salida. Incline la pantalla hacia arriba para
ajustar el angulo de visidn. Vuelva a plegar la pantalla para guardar la impresora o
transportarla utilizando el asa.

Zoom: pulse los botones Zoom + 0 Zoom - repetidas veces para aumentar o disminuir el
nivel del zoom, para cambiar a visualizacién de 9 fotos, o volver de visualizacién de 9 fotos
a 1 foto.

Eliminar: pulse este boton para eliminar la foto en pantalla o todas las fotos seleccionadas
de una tarjeta de memoria. Para obtener mas informacion sobre la seleccion y eliminacion
de fotografias, consulte Seleccionar varias fotografias.

Correccion de fotografias: pulse este botén para seleccionar apagar o encender la funcién
Correccion de fotografias. Correccion de fotografias mejora automaticamente sus fotos al
ajustar el enfoque, la iluminacién y el brillo y quitar los ojos rojos. Esta funcion se activa por
defecto. Consulte la seccién Fotografias perfectas automaticamente utilizando Correccion
de fotografias.

Menu: pulse este botén para acceder al menu de la impresora.

Imprimir: pulse este botén para imprimir las fotografias resaltadas o seleccionadas de una
tarjeta de memoria. Consulte la seccion Imprima las fotografias..

Cancelar: pulse este boton para anular la seleccion de las fotografias, salir de un menu o
detener una accion.

10

Botones de flechas: utilice las flechas para desplazarse por las fotografias de una tarjeta
de memoria, por los menus o por las selecciones de disposicion. Pulse el botén OK para
seleccionar una fotografia, un menu, una opcién de menu o una disposicion de impresion.
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Compartimento de pila interna

1 | Compartimento de la pila interna: inserte aqui la pila interna HP Photosmart opcional.

2 | Boton del compartimento de la pila: deslice este botén para soltar la cubierta del
compartimento.

3 | Cubierta del compartimento de la pila: abra esta cubierta situada en la parte inferior de la
impresora para insertar la pila interna HP Photosmart opcional.

4 | Pila interna de HP Photosmart opcional: una pila completamente cargada tiene carga
suficiente para imprimir alrededor de 75 fotografias. Debera adquirir la pila por separado.

Q Precaucion Asegurese siempre de desconectar el cable de alimentacion de la
impresora antes de abrir la cubierta del compartimento de la pila. No toque los
contactos de color cobre de la pila o los contactos dentro del compartimento de
la pila.

Accesorios opcionales

Se ofrecen varios accesorios opcionales para la impresora que mejoran su movilidad
para poder imprimir en cualquier momento y lugar. Es posible que el aspecto de los
accesorios no coincida con el que se muestra aqui.

Pila interna HP Photosmart opcional

La pila interna HP Photosmart le permite llevar la impresora a cualquier lugar donde
vaya.

Adaptador de impresora inalambrico HP Bluetooth®

El adaptador de impresora inalambrico HP Bluetooth se conecta al puerto de camara
situado en la parte delantera de laimpresora y le permite utilizar la tecnologia inalambrica
Bluetooth para imprimir. Para establecer la conexion, siga las instrucciones que vienen
con su adaptador de impresora inalambrico HP Bluetooth. Este adaptador opcional se
usa solo con los modelos HP Photosmart A610, A612, A614, A616, y A617.

HP Photosmart A610 series Guia del usuario 9



Capitulo 1

HP Photosmart Funda de transporte

La funda de transporte HP Photosmart ligera y resistente tiene capacidad y protege todo
lo necesario para una impresion rapida y sencilla.

Utilice los menus de la impresora

10

El menu de la impresora le da varias opciones de impresion, le permite cambiar las
funciones predeterminadas, le brinda herramientas para el mantenimiento y la solucion
de problemas e informacion sobre como llevar a cabo tareas de impresion comunes.
Consulte Menus de la impresora para obtener descripciones de todos los menus y sus
opciones.

Para utilizar los menus de la impresora
=> Pulse el botén Menu (1) del panel de control de la impresora para acceder al menu
de la impresora.

—  Pulse Cancelar (2) para salir del menu actual.

— Utilice los botones de flechas (3) para desplazarse por las opciones del menu
que aparecen en la pantalla de la impresora. Los elementos del menu a los que
no se puede acceder aparecen en gris.

— Pulse el botén OK (4) para abrir un menu o seleccionar una opcion.

%9 Nota Consulte MenuUs de la impresora para obtener una lista de todas las
£ opciones del menu de la impresora.
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2 Informacion general sobre la
impresion de fotografias

Impresion completa
Esta seccion brinda informacién general de alto nivel de los pasos involucrados en la
impresion de fotografias. Las secciones subsecuentes describen cada paso de manera
mas detallada.

Paso 1

Elegir y cargar el papel
Consulte la seccion
Seleccionar y cargar el papel.

Paso 2

Obtener fotografias

Puede conectar la impresora a
distintos dispositivos para
imprimir. Consulte Obtener
fotografias de una tarjeta de
memoria y Impresion desde
otros dispositivos.

Paso 3 e
| -
Explorary ver las fotografias - |
Consulte la seccion ga =
Desplazarse y ver sus e .
fotografias. 1A -
B el e
TG
P il e

Pagina de indice
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Capitulo 2
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(contintia)

Paso 4

Seleccione las fotografias
que se van a imprimir

Consulte la seccién

Seleccionar varias fotografias.

Paso 5

Seleccionar la distribucion
de las fotografias

Consulte la seccién
Seleccionar la distribucion de
las fotografias.

Paso 6
Imprimir fotografias

Consulte la seccion Imprima
las fotografias..
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3 Conceptos basicos relativos al
papel

Seleccionar y cargar el papel

Aprenda a elegir el papel adecuado para su impresién y a cargarlo en la bandeja de
entrada adecuada.

Seleccionar el papel correcto
Utilice papel fotografico Avanzado HP. Esta especificamente disefiado para funcionar
con tintas de la impresora para crear bellas fotografias. Si se utilizan otros tipos de papel,
los resultados no seran tan buenos.
Si desea obtener una lista de los tipos de papel disponibles disefiados por HP o desea
adquirir suministros, visite:

www.hpshopping.com (EE.UU.)
www.hp.com/eur/hpoptions (Europa)
www.hp.com/jp/supply_inkjet (Japon)
www.hp.com/paper (Asia/Pacifico)

La impresora esta configurada de forma predeterminada para imprimir fotos de maxima
calidad en papel fotografico Avanzado HP. Si utiliza otro tipo de papel para imprimir,
asegurese de cambiar el tipo de papel en el menu de la impresora. Consulte Para
cambiar el tipo de papel.

Colocar el papel

Algunos tamafios de papel admitidos:

Papel fotografico de 10 x 15 cm
Papel fotografico de 13 x 18 cm
Tarjetas de indice

Tarjetas tamafio L

Tarjetas Hagaki

Para obtener una lista de los tamafios de papel admitidos, consulte Especificaciones.
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Para cargar el papel

1.

2.

Abra las bandejas de entrada y salida, y tire de la extension de la bandeja de
entrada.

Cargue hasta 20 hojas de papel con la cara impresa o satinada orientada hacia la
parte delantera de la impresora. Cuando lo cargue, ajuste el papel hacia la parte
izquierda de la bandeja de entrada y empujelo hacia abajo con firmeza hasta que
se detenga.

Mo Nota Siestd utilizando el papel fotografico panoramico, cargue un maximo
|--_’ de 10 hojas. Si esta utilizando el papel fotografico adhesivo, cargue solo una
hoja cada vez.

Mueva la guia de anchura del papel hacia la izquierda para que se ajuste
perfectamente al borde del papel, sin doblarlo.

Para cambiar el tipo de papel

1.

2.
3.
4

Pulse Menu.

Pulse ¥ para seleccionar Preferencias y, a continuacion, OK.

Pulse ¥ para seleccionar Tipo de papel y, a continuacion, OK.
Pulse W para seleccionar uno de las siguientes tipos de papel:

Papel fotografico Avanzado HP (predeterminado)

Papel fotografico HP Premium

Otro papel fotografico

Otro papel normal

Pulse OK.
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4 Imprimir desde una tarjeta de
memoria

Esta seccion describe los pasos para imprimir fotografias que estan almacenadas en
una tarjeta de memoria. En esta seccion se tratan los siguientes temas:

e Obtener fotografias de una tarjeta de memoria
Desplazarse y ver sus fotografias

Seleccionar varias fotografias

Seleccionar la distribucion de las fotografias
Imprima las fotografias.

Obtener fotografias de una tarjeta de memoria

Cuando haya tomado fotografias con la camara digital, puede extraer la tarjeta de
memoria de la camara e insertarla en la impresora para ver e imprimir las fotografias.
La impresora puede leer los siguientes tipos de tarjetas de memoria: CompactFlash™,
tarjetas Memory Stick, Microdrive, MultiMediaCard™, Secure Digital™ y xD-Picture
Card™.

Precaucion Si utiliza otro tipo de tarjeta de memoria se podra dafiar la tarjeta
de memoria y la impresora.

Para descubrir otras formas de transferir fotografias de una camara digital a laimpresora,
consulte Impresion de fotografias desde una camara digital.

Insertar una tarjeta de memoria

Localice su tarjeta de memoria en la siguiente tabla y siga las instrucciones para
insertarla en la impresora.

Directrices:

e inserte sélo una tarjeta de memoria a la vez.

e Empuje suavemente la tarjeta de memoria en la impresora hasta que se detenga.
La tarjeta de memoria no se inserta por completo en laimpresora; no intente forzarla.

e Cuando la tarjeta se ha insertado correctamente, se enciende la luz de tarjeta de
memoria y permanece en verde.

Q Precaucion 1 Silainserta de otra forma puede dafar la tarjeta y la impresora.

Precaucion 2 No retire una tarjeta de memoria mientras el indicador luminoso
de la tarjeta esté parpadeando. Para obtener mas informacion, consulte Quitar
una tarjeta de memoria.

Tarjeta de memoria Como insertar la tarjeta de memoria

CompactFlash e La etiqueta frontal queda mirando hacia arriba y, si en la etiqueta
aparece una flecha, ésta apunta hacia la impresora

e El extremo con orificios metdlicos se inserta primero en la
impresora
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(contintia)

Tarjeta de memoria

Como insertar la tarjeta de memoria
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e La etiqueta delantera queda mirando hacia arriba y, si en la
etiqueta aparece una flecha, ésta apunta hacia la impresora

e El extremo con orificios metdlicos se inserta primero en la
impresora
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MultiMediaCard

e Laesquina sesgada queda situada a la derecha
e Los contactos metalicos quedan orientados hacia abajo

Secure Digital

e Laesquina sesgada queda situada a la derecha

e Los contactos metalicos quedan orientados hacia abajo

e Si esta utilizando una tarjeta miniSD, conecte el adaptador
suministrado con la tarjeta antes de insertarla en la impresora

Memory Stick

e Laesquina sesgada queda situada a la izquierda

Los contactos metalicos quedan orientados hacia abajo

e Si esta utilizando una tarjeta Memory Stick Duo™ o Memory Stick
PRO Duo™, conecte el adaptador suministrado con la tarjeta antes

de insertar la tarjeta en la impresora

16
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(continua)

Tarjeta de memoria

Como insertar la tarjeta de memoria

m — - -
b
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xD-Picture Card

e Ellado redondeado de la tarjeta queda orientado hacia usted
e Los contactos metalicos quedan orientados hacia abajo

m T A e,

Quitar una tarjeta de memoria

Precaucion No retire la tarjeta de memoria mientras el indicador luminoso de
la ranura para tarjeta de memoria esté parpadeando. Una luz intermitente indica
que la impresora o el equipo estan teniendo acceso a la tarjeta de memoria.
Espere hasta que laluz deje de parpadear. De lo contrario, laimpresora, la tarjeta
de memoria o la informacion almacenada en ésta podrian resultar dafiadas.

Para quitar una tarjeta de memoria

-> Cuando permanezca encendida la luz de la tarjeta de memoria de la impresora,
podra retirar la tarjeta de la ranura.

Desplazarse y ver sus fotografias

En esta seccion se explica como desplazarse por sus fotos y verlas en la pantalla de la
impresora. Al desplazarse por las fotos con los botones de flechas, un borde resaltado
enmarca cada foto.

Para ver las fotografias de una en una

1. Inserte una tarjeta de memoria.

2. Pulse ok para ver las fotografias de una en una. Mantenga pulsado el boton para
ver las fotografias rapidamente. Cuando llegue a la ultima fotografia en cualquier
direccion, se volvera a mostrar la primera o la Ultima fotografia y continuara la
visualizacion.

Para ver nueve fotografias a la vez:

Pobd-=

Inserte una tarjeta de memoria.

Pulse el boton . Zoom para ver nueve fotografias a la vez.
Pulse 4 o ¢ para resaltar una de las nueve fotografias.
Pulse el boténE, Zoom para volver a verlas de una en una.

HP Photosmart A610 series Guia del usuario 17



Capitulo 4

Seleccionar varias fotografias

Si desea imprimir mas de una fotografia, o eliminar un grupo de fotografias todo a la
vez, debe seleccionar las fotografias. Cuando selecciona una fotografia, aparece una
marca en la esquina inferior izquierda de la fotografia en pantalla.

Para seleccionar varias fotografias

1. Inserte una tarjeta de memoria y vea las fotografias.
2. Pulse el boton OK para seleccionar cada una de las fotografias que desee imprimir.

Para anular la seleccion de fotografias

-> Resalte la foto que no quiere seleccionar y pulse Cancelar. La marca desaparece
de la esquina inferior derecha de la fotografia.

Para seleccionar un intervalo continuo de fotografias:

Inserte una tarjeta de memoria.

Pulse Menu.

Seleccione Opciones de impresion y pulse OK.

Seleccione Intervalo impres. y pulse OK.

Pulse 4 o = hasta que aparezca la primera foto que quiere imprimir y pulse OK.
Pulse 4 o = hasta que aparezca la primera foto que quiere imprimir y pulse OK.

ook wh=

Para seleccionar mas de una copia de una fotografia

1. Inserte una tarjeta de memoria y vea las fotografias.

2. Pulse el botédn OK una vez para cada copia de la fotografia actual que desee
imprimir. Pulse Cancelar para reducir el nUmero de copias en una.

Seleccionar la distribucion de las fotografias

18

Puede seleccionar entre varias disposiciones de impresion pulsando Disposicion
después de insertar una tarjeta de memoria. Por defecto, la impresora imprime una foto
por pagina.

Para seleccionar la disposicion de las fotografias.

1. Inserte una tarjeta de memoria.

2. Pulse Diseno.

3. Utilice los botones de flechas para seleccionar una disposicion:
—  Imprimir una fotografia por hoja
—  Imprimir dos fotografias por hoja
—  Imprimir cuatro fotografias por hoja

4. Pulse OK.
La impresora puede girar las fotografias para ajustar la distribucion.
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Mo Nota Laimpresion preseleccionada es sin bordes. Si desea un borde blanco
=z angosto alrededor de la fotografia, puede desactivar la configuracion sin bordes.
Para desactivar la impresion sin bordes, consulte Menu de impresora.

Imprima las fotografias.

Esta seccion explica como imprimir fotografias digitales que estan almacenadas en una
tarjeta de memoria. Puede seleccionar fotografias mientras la tarjeta de memoria esta

en la camara (Digital Print Order Format, o DPOF) o en la impresora. La impresion desde
una tarjeta de memoria no requiere ningln equipo y no consume las pilas de su camara
digital. Consulte la seccion Obtener fotografias de una tarjeta de memoria.

Las fotografias se secan instantaneamente, de modo que puede utilizarlas
inmediatamente después de imprimirlas. Sin embargo, HP recomienda dejar descansar
la superficie impresa de las fotografias de 5 a 10 minutos para permitir que los colores
se sequen completamente antes de apilarlas con otras fotografias o antes de colocarlas
en albumes.

Para imprimir una sola fotografia

1. Desplacese por las fotos de la tarjeta de memoria insertada.

2. Muestre en pantalla la fotografia que desea imprimir.

3. Pulse Imprimir.
Después de pulsar el boton Imprimir, aparece el tiempo de impresion estimado, y
realiza una cuenta regresiva durante la impresion.

Para imprimir un grupo de fotografias seleccionadas

1. Desplacese por las fotos en la tarjeta de memoria insertada.

2. Seleccione las fotografias que desea imprimir. Consulte la seccion Seleccionar
varias fotografias.

3. Pulse Imprimir.
Después de pulsar el boton Imprimir, aparece el tiempo de impresion estimado, y
realiza una cuenta regresiva durante la impresion.

Para imprimir un indice de fotografias

1. Pulse Menu.

2. Seleccione Opciones de impresion y pulse OK.

3. Seleccione Imprimir en indice y pulse el boton OK.

Un indice de fotografias muestra vistas en miniatura y nimeros de indice de un maximo
de 2.000 fotografias contenidas en una tarjeta de memoria. Puede utilizar los nimeros
de indice para imprimir fotografias especificas o una serie de fotografias. Puede reducir
los costes utilizando una tarjeta de indice en lugar de papel fotografico cuando imprima
hojas de indices.

Para imprimir fotografias seleccionadas con la camara

1. Inserte una tarjeta de memoria que contenga fotografias seleccionadas con la
camara (DPOF).

2. Seleccione Si cuando la impresora le pregunte si desea imprimir las fotografias
seleccionadas de la camara y pulse el boton OK.
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5 Proyectos creativos

Una vez que domine la impresion de fotografias bésica, experimente con alguna otra de
las sensacionales funciones que la impresora tiene para ofrecer. En esta seccién se
tratan los siguientes temas:

Imprimir fotografias de tamafio panoramico
Imprimir pegatinas con fotografias

Impresion de fotografias para pasaporte
Impresion de etiquetas de CD/DVD

Impresion de fotogramas de un videoclip

Mejore la calidad de las fotografias

Recorte de una fotografia

Agregue marcos a sus fotos

Aplicar efectos de color a sus fotografias
Agregue la fecha y hora a las copias impresas
Definir calidad de impresién

Envie fotos por correo electrénico o carguelas a Internet utilizando Uso compartido
de HP Photosmart

Visualizacion de una presentacion de diapositivas

Imprimir fotografias de tamafo panoramico

[%7}/ Nota1 Elmodo panoramico no se admite cuando se imprime desde una camara

digital conectada a un puerto de camara en la parte delantera de la impresora
con un cable USB.

Nota 2 Si ha instalado el programa HP Photosmart Premier en su equipo con
Windows 2000 o XP, puede crear fotografias panoramicas cosidas.

HP Photosmart Premier sélo esta disponible en algunos modelos. Para obtener
mas informacion sobre las opciones de programa disponibles con la impresora,
consulte Instalacion del software.

Para crear fotos panoramicas

Cosido de varias fotografias

=> Utilice un programa de software de edicién de imagenes, como HP Photosmart
Premier, para coser varias fotografias de modo que formen una de 10 x 30 cm.
(Algunas camaras digitales permiten coser las imagenes en una unica
fotografia antes de guardarlas en una tarjeta de memoria.) A continuacion,
guarde la fotografia en una tarjeta de memoria y siga estos pasos para activar
el modo panoramico, o imprimir directamente desde el equipo. El modo
panoramico imprime la fotografia seleccionada con una proporcién de 3:1. Para
obtener mas informacion sobre impresiones desde el equipo, consulte la Ayuda
electronica.
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Seleccionar una fotografia normal

=> Seleccione una o varias fotografias de una tarjeta de memoria y siga estos
pasos para activar el modo panoramico. El modo panoramico imprime las
fotografias seleccionadas con una proporcion de 3:1.

Panoramic mode

Para imprimir fotografias panoramicas

Nookrwh =

Inserte una tarjeta de memoria.

Pulse Menu para mostrar el menu de la impresora.

Seleccione Opciones de impresion y pulse OK.

Seleccione Fotografias panoramicas y pulse OK.

Seleccione Activado y pulse OK.

Cargue papel de 10 x 30 cm.

Seleccione una o mas fotos para imprimir.

Un cuadro de recorte que aparece en la pantalla de la impresora indica qué parte
de la fotografia mostrada se imprimira (proporcion de 3:1). Cuanto mayor sea la
resolucion original de la fotografia mostrada, mejor aspecto tendra cuando se
imprima en modo panoramico.

Pulse Imprimir.

Cuando haya terminado de imprimir fotos panoramicas, desactive el modo para
seguir imprimiendo con una proporcién normal de 3:2. Para desactivar el modo
panoramico, repita los pasos 1 a 4 y seleccione Desactivado y, a continuacion,
OK.

Imprimir pegatinas con fotografias

Para imprimir 16 pegatinas con fotografias, utilice papel adhesivo para fotografias y la
funcion Fotografias con pegatinas en la impresora. Siga los siguientes pasos:

22

1.

Noohkwh

Inserte una tarjeta de memoria y muestre en la pantalla la fotografia que desea
imprimir.

Pulse Menu para mostrar el menu de la impresora.

Seleccione Opciones de impresion y pulse OK.

Seleccione Fotografias con pegatinas y, a continuacion, OK.

Seleccione Activado y pulse OK.

Cargue papel para fotografias con pegatinas.

Seleccione una o mas fotografias.
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Pulse Imprimir.

Cada hoja impresa contiene 16 copias de una misma foto.

Cuando haya terminado de imprimir fotografias con pegatinas, desactive el modo
Fotografias con pegatinas. Para desactivar el modo Fotografias con
pegatinas, repita los pasos 1 a 4, seleccione Desactivado y después OK.

E"//r Nota También puede imprimir fotografias con pegatina de 10 x 15 cm utilizando

Papel fotografico HP para interiores. Para este proyecto, utilice las instrucciones
para impresion basica como si estuviera imprimiendo fotos estandar de
10 x 15 cm.

Impresién de fotografias para pasaporte

Para imprimir fotografias para pasaporte

©NO>GO WM =

Inserte una tarjeta de memoria.

Pulse Menu.

Seleccione Opciones de impresion y pulse OK.

Seleccione el modo Fotografias para pasaporte y pulse OK.

Seleccione Activado y pulse OK.

Seleccione un tamafio de fotografia para pasaporte y pulse OK.

Cargue papel fotografico.

Seleccione una o varias fotografias.

Pulse Imprimir. Cada hoja impresa contiene tantas copias de una fotografia como
quepan en la pagina, en funcion del tamafio seleccionado de fotografia de
pasaporte.

Impresion de etiquetas de CD/DVD

Para imprimir etiquetas de CD/DVD

N RWN =

Inserte una tarjeta de memoria.

Pulse Menu.

Seleccione Opciones de impresion y después pulse OK.
Seleccione Imprimir tatuaje de CD y después pulse OK.
Seleccione Activado y pulse OK.

Cargue el papel de etiqueta de CD/DVD

Seleccione una fotografia

Pulse Imprimir.

Impresién de fotogramas de un videoclip

Para imprimir un fotograma seleccionado de un videoclip

1.
2.

3.

4.

Inserte una tarjeta de memoria que contenga un videoclip.

Pulse 4 o = para deslizarse al videoclip. Aparece el primer fotograma del clip. En
la parte inferior de la pantalla de la impresora aparece un icono de videoclip.
Pulse OK para seleccionar el videoclip. Se cargara el video lentamente, fotograma
a fotograma, para permitirle seleccionar el que quiere imprimir.

Cuando aparezca el que desea imprimir, pulse OK, y, a continuacion, Imprimir.
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%"/ Nota 1 La resolucion de las imagenes de un videoclip suele ser inferior a la de
I--_l las fotografias digitales; por ese motivo, puede notar que la calidad de las copias
de los fotogramas es menor que la de las fotografias.

Nota2 Estaimpresora no admite todos los formatos de archivos de video. Para
ver una lista de formatos de archivo compatibles, consulte Especificaciones de
la impresora.

Para imprimir nueve fotogramas de un videoclip

1. Inserte una tarjeta de memoria que contenga un videoclip.

2. Pulse Menu, seleccione Opciones de impresion y después Copias de videos.
Aparecera una vista previa de todos los videoclips de la tarjeta de memoria.

3. Utilice los botones de flechas para desplazarse hasta el videoclip que desea
imprimir y pulse OK para seleccionarlo.

4. Pulse Imprimir. La impresion contiene una pagina de nueve fotogramas
seleccionados automaticamente del videoclip.

M9 Nota1 Laresolucion de las imagenes de un videoclip suele ser inferior a la de
|-'_’ las fotografias digitales; por ese motivo, puede notar que la calidad de las copias
de los fotogramas es menor que la de las fotografias.

Nota 2 Estaimpresora no admite todos los formatos de archivos de video. Para
ver una lista de formatos de archivo compatibles, consulte Especificaciones de
la impresora.

Mejore la calidad de las fotografias

La impresora ofrece varias preferencias y efectos que pueden mejorar la calidad de sus
fotografias impresas. Los ajustes no modifican la fotografia original, sélo afectan a la
impresion.

Fotografias perfectas automaticamente utilizando Correccién de fotografias
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Correccion de fotografias mejora automaticamente las fotografias utilizando las
siguientes Tecnologias HP Real Life:

e Aumente la nitidez de las fotografias borrosas.

e Mejore las areas oscuras de una imagen sin afectar las areas luminosas de la
misma.

e Reduzca el efecto de ojos rojos que puede resultar de sacar fotografias con flash.

e Mejore el brillo, el color y el contraste total de las fotografias.

Correccion de fotografias esta activado por defecto cuando enciende la impresora. El
indicador del Correccion de fotografias se ilumina en el panel de control de la impresora
cuando Correccion de fotografias esta activado.

HP recomienda dejar Correccion de fotografias activado, pero si las fotografias no se
imprimen correctamente, o si desea imprimir una fotografia sin utilizar las mejoras de
Correccion de fotografias, desactivelo.

Para desactivar el Correccion de fotografias
=> Pulse Correccion de fotografias.
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Aparece un mensaje en la pantalla de la impresora que indica que se ha
Desactivado Correccion de fotografias. Todas las imagenes se imprimiran sin
ninguin cambio.
Correccion de fotografias permanece desactivado hasta que pulse el botén Correccion
de fotografias nuevamente o hasta que apague y encienda la impresora nuevamente.
Si ha activado Correccion de fotografias, aparece un mensaje en la pantalla de la
impresora que indica que se ha Activado Correccion de fotografias. Todas las
imagenes se imprimiran con mejoras.

Mejore la calidad de sus videoclips

Para mejorar la calidad de sus videoclips

1. Pulse Men.

2. Seleccione Preferencias y pulse el boton OK.

3. Seleccione Mejora de video y pulse OK.

4. Use los botones de flechas para resaltarActivado y pulseOK.

Mo Nota Cuando mejora la calidad de videoclips impresos utilizando esta
=t preferencia, los tiempos de impresién pueden ser mayores que cuando esta
preferencia esta desactivada.

Recorte de una fotografia

Para imprimir sélo una parte de una foto, puede recortar los detalles no deseados. El
recorte no modifica la fotografia original, sélo afecta a la impresion.

Para recortar una fotografia

Desplacese hasta la fotografia que desee modificar y pulse OK para seleccionarla.
Pulse el botdn &, para acercarse en la fotografia actual.

Pulse el botdon @, nuevamente para ver las cuatro flechas blancas.

Use los botones de flechas para mover el cuadro de recorte.

Pulse OK cuando la parte de la fotografia que desee imprimir se encuentre en el
cuadro de recorte.

Pulse Imprimir para iniciar la impresion.

ok owbd=

o

Agregue marcos a sus fotos

Puede elegir entre una paleta de diversos patrones y colores para destacar el marco. El
marco no modifica la fotografia original, sélo afecta a la impresién.

i’/}» Nota Los marcos estan disponibles so6lo en los modelos A612, A614, A616,
|--_’ A617, y A618.

Para agregar un marco decorativo

1. Desplacese hasta la fotografia que desee modificar y pulse OK para seleccionarla.
2. Pulse Menu.

3. Seleccione Editar y pulse OK.

4. Seleccione Agregar marco y pulse OK.
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Utilice los botones de flechas para resaltar el patron de marco que desee utilizar y
pulse OK.

Utilice los botones de flechas para resaltar el patron de marco que desee utilizar y
pulse OK.

La fotografia aparecera en la pantalla de la impresora con el marco.

Aplicar efectos de color a sus fotografias

Ajuste la impresora para cambiar el efecto de color de las copias impresas a Blanco y
negro, Sepia, Epoca o Ninguno (valor predeterminado).

Para agregar un efecto de color

aorowb=

Desplacese hasta la fotografia que desee modificar y pulse OK para seleccionarla.
Pulse Menu.

Seleccione Editar y pulse OK.

Seleccione Agregar efecto de color y pulse OK.

Utilice los botones de flechas para resaltar el efecto de color que desee utilizar y
pulse OK.

La fotografia aparecera en la pantalla de la impresora con el efecto de color
seleccionado aplicado. El efecto no modifica la fotografia original. Sélo afecta a la
impresion.

Agregue la fecha y hora a las copias impresas

Puede imprimir una marca en la parte delantera de las fotografias para indicar cuando
se tomaron. Esta preferencia afecta a todas las copias impresas.

Para agregar la fecha y hora

1

2.
3.
4.

Pulse Menu.

Seleccione Preferencias y pulse el botén OK.

Seleccione Fechal/hora y pulse OK.

Utilice los botones de flechas para resaltar una opcién de marca de fecha/hora:

— Fechalhora
— Sdlo fecha
— Desactivado
Pulse OK.

Definir calidad de impresion

Puede configurar la impresora para imprimir fotos con mayor o menor calidad. Para
obtener copias de la mayor calidad, seleccione Optima. Este modo produce las fotos
de mejor calidad, pero también es un modo de impresion ligeramente més lento. Sidesea
imprimir una foto rapidamente, y no le importa si la calidad no es la mejor, seleccione
una configuraciéon de menor calidad.
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Para cambiar la calidad de impresion

1.
2.
3.

Pulse Menu.
Seleccione Herramientas y pulse OK.
Seleccione Calidad de impresion y pulse OK.
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La configuracion de calidad de impresién actual tiene un tilde al lado.
4. Seleccione una calidad de impresién y pulse OK.

Envie fotos por correo electronico o carguelas a Internet
utilizando Uso compartido de HP Photosmart

Utilice Uso compartido de HP Photosmart para compartir fotografias con sus amigos y
familiares a través del correo electronico, albumes en linea o un servicio de revelado de
fotografias en linea. La impresora debe estar conectada con un cable USB a un equipo
con acceso a Internet y tener instalado todo el software de HP. Si intenta utilizar Uso
compartido de HP Photosmart y no tiene instalados o configurados todos los programas
necesarios, aparecera un mensaje que le indicara los pasos que debe seguir. Consulte
la seccion Instalacion del software.

Para utilizar Uso compartido de HP Photosmart para enviar fotos
1. Inserte una tarjeta de memoria que contenga las fotografias que desee compartir.
2. Siga las indicaciones del equipo para guardar en él fotografias.
3. Utilice las funciones Uso compartido de HP Photosmart del programa
HP Photosmart Premier o HP Photosmart Studiopara compartir sus fotos.

Para mas informacion sobre el uso de Uso compartido de HP Photosmart, consulte la

Ayuda electronica en HP Photosmart Premier, HP Photosmart Essential o HP
Photosmart Studio.

Visualizacidn de una presentacidon de diapositivas

Para ver fotografias en una presentacion de diapositivas continua

1. Pulse Menu.

2. Seleccione Herramientas y pulse OK.

3. Seleccione Presentacion de diapositivas y pulse OK.
Pulse OK para interrumpir o reanudar la presentacion con diapositivas. Pulse
Cancelar para detener la presentacion con diapositivas.
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6 Impresion desde otros
dispositivos

Esta impresora puede imprimir fotografias almacenadas en distintos tipos de
dispositivos, incluidos equipos, camaras digitales e iPods. Cada tipo de conexioén le
permite realizar tareas diferentes.

e Impresion de fotografias desde una camara digital

e Imprimir fotografias desde un dispositivo Bluetooth

e Impresién de fotografias desde un equipo

e Imprimir fotografias desde un iPod

Impresién de fotografias desde una camara digital

Imprima magnificas fotografias desde una camara digital de impresién directa HP o
PictBridge sin utilizar un equipo.

Cuando imprime directamente desde una camara digital, la impresora utiliza los ajustes
seleccionados en la camara. Para obtener mas informacion sobre el uso de las
fotografias seleccionadas con la camara digital, consulte la documentacion suministrada
con la misma.

Antes de comenzar

Para imprimir desde una camara digital, necesitara:

e Una camara digital compatible con PictBridge o una camara digital de impresion
directa HP.

e Un cable USB para conectar la camara y la impresora.

e (Opcional) Una tarjeta de memoria.

Para imprimir desde una camara PictBridge

1. Encienda la camara digital PictBridge y seleccione las fotografias que desea
imprimir.

2. Asegurese de que la cdmara se encuentre en el modo PictBridge y conéctela al
puerto de la camara situado en la parte delantera de la impresora a través del cable
USB suministrado con la camara.

Una vez que la impresora reconozca la camara PictBridge, se imprimiran las
fotografias seleccionadas.

Para imprimir desde una camara de impresién directa HP

1. Encienda la camara digital de impresion directa HP y seleccione las fotografias que
desee imprimir.

2. Conecte la camara al puerto USB situado en la parte posterior de la impresora con
el cable USB suministrado con la camara.

3. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla de la camara.

Imprimir fotografias desde un dispositivo Bluetooth

Imprimir desde cualquier dispositivo con tecnologia inalambrica Bluetooth a la
impresora.
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Antes de comenzar

Para imprimir desde dispositivo Bluetooth habilitado, necesitara:

e Para imprimir desde un dispositivo Bluetooth habilitado a HP Photosmart los
modelos A610, A612, A616, o A617, requerira del adaptador de impresora
inaldmbrico Bluetooth de HP, que se vende por separado. EI HP Photosmart A618
tiene Bluetooth integrado.

G
Lo
e Un dispositivo habilitado Bluetooth
Antes de conectar la impresora a su dispositivo Bluetooth, asegurese de establecer las
opciones necesarias del menu de la impresora Bluetooth. Consulte la seccion Menu de
impresora.

Para imprimir fotografias desde un dispositivo Bluetooth

=> Paraobtener mas informacion sobre la tecnologia inalambrica Bluetooth y HP, visite
www.hp.com/go/bluetooth.

Impresién de fotografias desde un equipo
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Antes de poder utilizar las fotografias con el programa HP Photosmart que permite
imprimir desde un equipo, debera transferirlas a éste. Para obtener mas informacion,
consulte Guardar las fotografias de la tarjeta de memoria en el equipo.

Para obtener informacion sobre como acceder al software HP Photosmart, consulte
Instalacion del software. El programa HP Photosmart incluye la interfaz que aparece
siempre que se imprime desde un equipo.

%? Nota La Ayuda electrénica de la impresora ofrece informacion adicional sobre
|--_’ los distintos ajustes de impresion disponibles al imprimir desde un equipo. Para
saber como acceder a la ayuda electrénica, consulte Como buscar mas

informacion.

Antes de comenzar
Para imprimir desde un equipo, necesitara:

e Un cable USB (bus serie universal) 2.0 de maxima velocidad con longitud méxima
de 3 metros (10 pies). Para obtener instrucciones sobre como conectar la impresora
con un cable USB, consulte la Ayuda electrénica.

e Un equipo con acceso a Internet (para utilizar Uso compartido de HP Photosmart).

Guardar las fotografias de la tarjeta de memoria en el equipo

1. Conecte la impresora al sistema con el cable USB.

2. Ejecute el programa HP Photosmart Premier, HP Photosmart Essential o HP
Photosmart Studio.

3. Inserte una tarjeta de memoria y seleccione las fotografias que desea transferir.
Para obtener mas informacién sobre cémo ver y seleccionar fotografias, consulte
Seleccionar varias fotografias.

4. En la pantalla HP Photosmart, haga clic en Comenzar a utilizar el dispositivo.
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5. Seleccione la unidad para la impresora HP Photosmart A610 series y seleccione
una ubicacion para guardar las fotos.
6. Haga clic en Transferir.

Para imprimir fotografias desde un equipo (con Windows)

1. En el menu Archivo de la aplicacion de software, seleccione Imprimir.

2. Seleccione el HP Photosmart A610 series como impresora. Si establece
HP Photosmart A610 series como la impresora predeterminada, puede saltarse
este paso. HP Photosmart A610 series ya estara seleccionado.

3. Haga clic en Imprimir u OK para comenzar la impresion.

Para imprimir fotografias desde un equipo (con Mac)

1. En el menu Archivo de la aplicacion de software, seleccione Configuracion de
pagina.

2. Seleccione el HP Photosmart A610 series como impresora. Si establece
HP Photosmart A610 series como la impresora predeterminada, puede saltarse
este paso. HP Photosmart A610 series ya estara seleccionado.

3. Enelmenu Archivo de la aplicacion de software, seleccione Imprimir.

4. Haga clic en Imprimir para comenzar la impresion.

Imprimir fotografias desde un iPod

Si tiene un iPod que permite almacenar fotos, puede conectarlo a la impresora e imprimir
fotos.

Antes de comenzar
Compruebe que las imagenes que copia en el iPod tengan el formato JPEG.

ﬁ/r Nota Es posible que los iPod no estén disponibles en su pais/region.

Para importar fotografias a un iPod:

1. Copie las fotografias de una tarjeta de memoria en el iPod con el lector de tarjetas
Belkin para iPod.

2. Compruebe que las fotos estan en el iPod seleccionando Importar fotografias en
el menu del iPod. Las fotografias aparecen como Carretes.

Para imprimir fotografias desde un iPod:

1. Conecte el iPod al puerto de la camara de la parte frontal de la impresora con el
cable USB suministrado con el iPod. Aparece Leyendo dispositivo en la pantalla
de laimpresora mientras se leen las fotografias. A continuacion, éstas aparecen en
la pantalla de la impresora.

2. Seleccione las que desea imprimir y presione Imprimir. Para obtener mas
informacion sobre la seleccién e impresion de fotografias, consulte la seccién
Seleccionar varias fotografias.
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7 Mantenery transportar la
impresora

Su impresora apenas necesita mantenimiento. Siga las indicaciones de esta seccion
para prolongar la vida util de la impresora y los suministros de impresion, y garantizar
que las fotografias que imprima siempre sean de maxima calidad.

e Cambiar el cartucho de impresién

Limpieza y mantenimiento de la impresora
Almacenar la impresora y el cartucho de impresion
Mantenimiento de la calidad del papel fotografico
Transportar la impresora

Cambiar el cartucho de impresion

Utilice el cartucho de impresion HP 110 Tri-color Inkjet para imprimir fotografias en
blanco y negro, y de color.

Las tintas HP Vivera ofrecen una calidad fotogréafica que parece real y una resistencia
al desgaste que proporciona colores intensos y duraderos. Las tintas HP Vivera se han
formulado y probado cientificamente para conseguir la mejor calidad, pureza y
resistencia al desvanecimiento.

Para obtener resultados 6ptimos de impresion, HP recomienda utilizar inicamente
cartuchos de impresion HP. La insercion del cartucho incorrecto puede dejar sin validez
la garantia de la impresora.

Precaucion Compruebe que utiliza los cartuchos de impresion adecuados.
Asimismo, observe que HP no recomienda modificar ni rellenar los cartuchos HP.
La garantia de la impresora HP no cubre los dafios producidos como
consecuencia de la modificacion o el rellenado de los cartuchos HP.

Para obtener una mayor calidad de impresion, HP le recomienda instalar todos los
cartuchos de impresion antes de la fecha que figure en la caja.

Para preparar la impresora y el cartucho
1. Asegurese de que la impresora esté encendida.

2. Abra la puerta de los cartuchos de impresion de la impresora.
3. Retire la cinta rosa brillante del cartucho de impresion.

-~ J
L/ N

\ /

Retirar la cinta rosa
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No tocar aqui

Para insertar el cartucho
1. Retire el cartucho viejo del soporte empujando hacia abajo y tirando hacia afuera.

Advertencia No toque los contactos de color cobre que se encuentran
dentro del compartimento del cartucho de impresién nilos que se encuentran
en el cartucho de impresion.

2. Sostenga el cartucho de sustitucion con la etiqueta en la parte superior. Deslice el
cartucho ligeramente hacia arriba en el soporte para que los contactos de color
cobre se introduzcan primero. Pulse el cartucho hasta que encaje en su sitio.

3. Cierre la puerta de los cartuchos de impresion.

En la pantalla inactiva de la impresora aparece un icono que muestra el nivel de tinta
aproximado del cartucho instalado (100%, 75%, 50%, 25% y casi vacio). Si el cartucho
no es un auténtico cartucho HP, no aparecera ningun icono de nivel de tinta.

Cada vez que instale o sustituya un cartucho de impresién, aparecera un mensaje en la
pantalla de la impresora en el que se le pedira que cargue papel para que la impresora
pueda alinear el cartucho. Esto garantiza impresiones de alta calidad.

Cargue el papel fotografico en la bandeja de entrada, pulse OK y siga las instrucciones
en pantalla para alinear el cartucho.

Limpieza y mantenimiento de la impresora

Mantenga la impresora y los cartuchos de impresion limpios y en buen estado con los
sencillos procedimientos que se indican en esta seccién.

Limpieza de la parte exterior de la impresora
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Para limpiar la parte exterior de la impresora

1. Apague laimpresora y desconecte el cable de alimentacion de la parte posterior de
ésta.

2. Sihainstalado la pila interna opcional HP Photosmart en la impresora, extraigala y
vuelva a colocar la cubierta del compartimento de la pila.

3. Limpie el exterior de la impresora con un pafio suave ligeramente humedecido en
agua.
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Precaucion 1 No utilice ningun producto de limpieza. Los detergentes y
productos de limpieza domésticos podrian dafar el acabado de la impresora.

Precaucion 2 No limpie el interior de la impresora. Evite que se introduzcan
liquidos en el interior.

Limpieza automatica del cartucho de impresién

Si observa en las fotografias que imprima lineas blancas o rayas de un Unico color,
probablemente sea necesario limpiar el cartucho de impresion. No limpie el cartucho
con mas frecuencia de lo necesario, ya que la limpieza consume tinta.

Para limpiar automaticamente el cartucho de impresiéon

1.

2.
3.
4

o

Pulse Menu.

Seleccione Herramientas y pulse OK.

Seleccione Limpiar cartucho y pulse OK.

Siga las instrucciones de carga de papel mostradas en la pantalla de la impresora
para imprimir una pagina de prueba después de limpiar el cartucho. Utilice papel
normal o tarjetas de indice para ahorrar papel fotografico.

Pulse OK para iniciar la limpieza del cartucho de impresion.

Cuando laimpresora termine de limpiar el cartucho e imprima una pagina de prueba,
le preguntara ; Continuar con la limpieza de segundo nivel?. Examine la pagina
de prueba y seleccione una de las siguientes opciones:

— Silapagina de prueba presenta rayas blancas o faltan colores, limpie de nuevo
el cartucho de impresion. Seleccione Si y pulse OK.

— Sila calidad de impresion de la pagina de prueba es buena, seleccione No y
pulse OK.

Puede limpiar el cartucho hasta tres veces. Cada limpieza sucesiva es mas
minuciosa y emplea mayor cantidad de tinta.

Si completa los tres niveles de limpieza utilizando este procedimiento y aun asi nota
rayas blancas o faltan colores en la pagina de prueba, puede que necesite sustituir el
cartucho.

[ﬁa

Nota Si el cartucho o la impresora se han caido al suelo recientemente, puede
que en sus impresiones también aparezcan rayas blancas o que falten colores.
Este problema es temporal y se soluciona en 24 horas.

Limpieza manual de los contactos de los cartuchos de impresién

Si utiliza la impresora en un entorno con polvo, los contactos de color cobre podrian
acumular suciedad y ocasionar problemas de impresion.

Para limpiar los contactos del cartucho de impresion:

1.

2.

Reuna los siguientes elementos para limpiar los contactos:

— Agua destilada (el agua del grifo puede contener contaminantes que danarian
el cartucho de impresion).

— Bastoncillos de algoddn u otro material suave que no deje pelusa y no se
adhiera al cartucho de impresién.

Abra la puerta de los cartuchos de impresion.
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Extraiga el cartucho de impresién y sitlelo sobre una hoja de papel con la placa de
los inyectores de tinta orientada hacia arriba. Tenga cuidado de no tocar con los
dedos los contactos de color cobre o la placa de los inyectores de tinta.

Precaucion No deje el cartucho de impresion fuera de la impresora mas
de 30 minutos. Si permanecen al descubierto mas de 30 minutos podran
secarse y ocasionar problemas de impresion.

Humedezca un bastoncillo de algoddn con agua destilada y exprima el exceso de
agua.
Limpie suavemente los contactos de color cobre con un bastoncillo de algodén.

Precaucion No toque la placa de los inyectores de tinta. Si entra en
contacto con la placa de los inyectores de tinta podran producirse
obstrucciones, errores de tinta y fallos en las conexiones eléctricas.

Repita los pasos 4 y 5 hasta que no queden restos de tinta ni polvo en el bastoncillo
limpio.

Inserte el cartucho de impresioén en laimpresoray cierre la puerta del compartimento
de impresion.

Impresion de una pagina de prueba

Imprima una pagina de prueba antes de ponerse en contacto con la asistencia de HP.
La pagina de prueba contiene informacién de diagnostico que debe utilizar cuando se
ponga en contacto con la asistencia de HP para solucionar problemas de impresion.
Observe el patron del inyector de tinta de la pagina de prueba para comprobar el nivel
de tinta y el estado del cartucho de impresion. Si falta alguna linea o color en el patrén,
limpie el cartucho de impresion. Para obtener mas informacién, consulte Limpieza
automatica del cartucho de impresion.

Para imprimir una pagina de prueba

1.

2.
3.
4

5.

Pulse Menu.

Seleccione Herramientas y pulse OK.

Seleccione Imprimir pagina de prueba y pulse OK.

Siga las instrucciones mostradas en la pantalla de la impresora para cargar papel,
con el fin de que la impresora pueda imprimir una pagina de prueba. Utilice papel
normal o tarjetas de indice para ahorrar papel fotografico.

Pulse OK para iniciar la impresion de la pagina de prueba.

La pagina de prueba contiene la siguiente informacion:
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Alineacion del cartucho de impresion

La primera vez que instale un cartucho de impresién en la impresora, ésta lo alineara
automaticamente. No obstante, si los colores de las copias impresas no estan alineados,
o si la pagina de alineacion no se imprime correctamente al instalar un nuevo cartucho,
siga este procedimiento para alinearlo.

Para alinear el cartucho de impresion

Cargue papel fotografico Avanzado HP en la bandeja de entrada.

Pulse Menu.

Seleccione Herramientas y pulse OK.

Seleccione Alinear cartucho y pulse OK.

En la pantalla de la impresora aparece un mensaje en el que se le recuerda que
cargue papel normal. Cargue papel fotografico Avanzado HP para que la impresora
pueda imprimir una pagina de alineacion.

6. Pulse OK para iniciar la alineacién del cartucho de impresion.

Cuando la impresora termine de alinear el cartucho, imprimira una pagina de
alineacion para confirmar que la alineacion se realizé correctamente.

aokrwbd =

— Las marcas de verificacion comprueban que el cartucho esta instalado
correctamente y funciona de forma adecuada.

— Siaparece una “x” a la izquierda de cualquiera de las barras, vuelva a alinear
el cartucho de impresién. Si sigue apareciendo la “x”, sustituya el cartucho de
impresion.

Almacenar la impresora y el cartucho de impresion

Proteja la impresora y los cartuchos de impresién almacenandolos correctamente
cuando no los utilice.
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Almacenar la impresora
La impresora esta disefiada para resistir periodos de inactividad largos o cortos.

e Cuando no vaya a utilizar la impresora, cierre las bandejas de entrada y de salida
y empuje la pantalla de la impresora hacia abajo hasta que quede plana.

e Guarde la impresora en un lugar interior resguardada de la luz directa del sol y
donde la temperatura no sea extrema.

e Sino ha utilizado la impresora y el cartucho de impresiéon durante un mes o mas,
limpie el cartucho antes de imprimir. Para obtener mas informacion, consulte
Limpieza automatica del cartucho de impresion.

e Siva aguardar la impresora durante un periodo largo de tiempo y esta instalada la
pila interna opcional HP Photosmart, saque la pila de la impresora.

Almacenar el cartucho de impresién

Cuando almacene o transporte la impresora, deje siempre el cartucho de impresién
activo dentro de la impresora. La impresora almacena el cartucho de impresion en una
funda protectora durante el ciclo de apagado.

Precaucion Asegurese de que la impresora se apaga por completo antes de
desconectar el cable de alimentacion o retirar la pila interna. Esto permite a la
impresora guardar correctamente el cartucho de impresion.

Las siguientes sugerencias le ayudaran en el mantenimiento de los cartuchos de
impresion HP y garantizaran una calidad de impresién uniforme.

e Conserve todos los cartuchos de impresion que no utilice dentro del envoltorio
original sellado hasta que los vaya a utilizar. Almacene los cartuchos a temperatura
ambiente (15-35° C 0 59-95° F).

e No retire la cinta de plastico que cubre los inyectores de tinta hasta que esté
preparado para instalar el cartucho de impresion en la impresora. Si se ha retirado
la cinta de plastico del cartucho de impresién, no intente volver a adherirla. Si lo
hace, podria daiar el cartucho de impresion.

Mantenimiento de la calidad del papel fotografico

Para obtener los mejores resultados con el papel fotografico, siga las directrices que se
indican en esta seccion.

Para almacenar papel fotografico

e Guarde el papel fotografico sin utilizar en su paquete original o en una bolsa de
plastico que se pueda sellar.

e Guarde el papel fotografico envuelto sobre una superficie plana, en un lugar fresco
y seco.

e Vuelva a colocar el papel fotografico que no haya utilizado en la bolsa de plastico.
El papel que queda en la impresora o expuesto a los elementos puede doblarse.

Para gestionar papel fotografico

e Sostenga siempre el papel fotografico por los bordes para evitar dejar huellas.
e Si el papel fotografico tiene las esquinas curvadas, coléquelo en una bolsa de
plastico y déblelo cuidadosamente en el sentido opuesto hasta que quede liso.
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Transportar la impresora

Es facil transportar la impresora a casi cualquier lugar e instalarla alli. LIévela consigo a
su destino de vacaciones, a reuniones familiares y a eventos sociales para imprimir y
compartir fotografias de forma inmediata con sus familiares y amigos.

Para facilitar ain mas la impresion durante los desplazamientos, puede adquirir estos
accesorios:

Pila interna de HP Photosmart opcional: Encienda la impresora con una pila
interna HP Photosmart opcional recargable para que pueda imprimir en cualquier
lugar.

Funda de transporte: Transporte laimpresoray los suministros de impresion juntos
en esta practica HP Photosmart funda de transporte.

Para transportar la impresora

1.
2.

No o

Apague la impresora.
Extraiga la tarjeta de memoria de su ranura.

Eﬂ//r Nota No extraiga el cartucho de impresion al transportar la impresora.

Retire todo el papel de las bandejas de entrada y de salida, y cierre las bandejas
de entrada y de salida.
Empuje la pantalla de la impresora hacia abajo hasta que quede plana.

Mo Nota Asegurese de que la impresora se apaga completamente antes de
=t desconectar el cable de alimentacion. Esto permite a la impresora guardar
correctamente el cartucho de impresion.

Desconecte el cable de alimentacion.
Si la impresora esta conectada a un equipo, desconecte el cable USB del equipo.
La impresora siempre se debe transportar en posicién vertical.

! - Sugerencia Laimpresora incluye un asa integrada para facilitar su
,Q: transporte. Asegurese de empujar la pantalla de la impresora hacia abajo
~  antes de levantar el asa. No sacuda ni balancee la impresora mientras la
transporta sujetandola por el asa.

.

Asegurese de llevar los siguientes elementos:

Papel

Cable de alimentacion

Camara digital o una tarjeta de memoria que contenga fotografias

Cartuchos de impresion HP 110 Tri-color Inkjet adicionales si planea imprimir
muchas fotos

Accesorios opcionales de la impresora que tenga previsto utilizar, como la pila o el
adaptador de impresora inalambrico Bluetooth de HP

Si va a conectar la impresora a un equipo, lleve consigo el cable USB y

HP Photosmart el CD que contiene el software de la impresora

Guia del usuario de la impresora (el libro que esta leyendo)

Mo Nota Sinolleva consigo la Guia del usuario de la impresora, asegurese de
=z escribir el numero del cartucho de impresion correcto, o comprar suficientes
cartuchos de impresion HP 110 Tri-color Inkjet antes de salir.
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8 Solucion de problemas

La impresora HP Photosmart esta disefiada para un uso facil y fiable. En este capitulo
se da respuesta a las preguntas mas frecuentes sobre el uso de la impresora y la
impresion sin equipo. Contiene informacion sobre los siguientes temas:

e Problemas con el hardware de la impresora
e Problemas de impresion

e Problemas de impresion con Bluetooth

e Mensajes de error

Para resolver problemas relacionados con el uso del software de la impresora y la
impresion desde un equipo, consulte la Ayuda electronica. Para obtener informacion
sobre como mostrar la Ayuda electrénica, consulte la seccion Coémo buscar mas
informacion.

Problemas con el hardware de la impresora

Antes de ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica de HP, lea esta
seccién de consejos para la resolucion de problemas o visite los servicios de asistencia
en linea en la direccion www.hp.com/support.

%o Nota Sidesea conectar laimpresora a un equipo con un cable USB, HP
|--_’ recomienda utilizar un cable 2.0 de alta velocidad y 3 metros de longitud como
maximo.

El indicador luminoso de encendido parpadea en verde, pero la impresora no
imprime.

Solucién

e Silaimpresora esta encendida, esta ocupada inicializandose. Espere a que
finalice.

e Silaimpresora esta apagada y esta instalada la pila interna de HP Photosmart
opcional, ésta se esta cargando.

El indicador luminoso de Atencidn parpadea en rojo.

Causa Laimpresora requiere algun tipo de atencion. Pruebe las siguientes
soluciones.

Solucién

e Consulte la pantalla de la impresora para obtener instrucciones. Si tiene una
camara digital conectada a la impresora, consulte la pantalla de la camara para
obtener instrucciones. Sila impresora esta conectada a un equipo, consulte las
instrucciones que aparecen en el monitor.

e Apague la impresora.

Si la pila interna opcional de HP Photosmart no esta instalada en la impresora,
desconecte el cable de alimentacién de la impresora. espere alrededor de 10
segundos, vuelva a conectar el cable y encienda la impresora.

Si la pila interna de HP Photosmart esta instalada en la impresora, desconecte
el cable de alimentacion de la impresora, abra la cubierta del compartimento
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de pilas y extraiga la pila. Tenga cuidado de no tocar los contactos que se
encuentran dentro de la impresora ni los que se encuentran en la pila. Espere
alrededor de 10 segundos y vuelva a instalar la pila. Conecte el cable de
alimentacion (opcional). Encienda la impresora.

e Si el indicador luminoso de Atencion sigue parpadeando en rojo, visite el sitio
Web www.hp.com/support o pdngase en contacto con el servicio de asistencia
técnica de HP.

Los botones del panel de control no responden.

Causa Se ha producido un error en la impresora. Espere alrededor de un minuto
para ver si la impresora se reinicia. Si no lo hace, pruebe lo siguiente.

Solucién

e Apague la impresora.
Si la pila interna opcional de HP Photosmart no esta instalada en la impresora,
desconecte el cable de alimentacién de la impresora. Espere alrededor de 10
segundos, vuelva a conectar el cable y encienda la impresora.
Si la pila interna de HP Photosmart esta instalada en la impresora, desconecte
el cable de alimentacion de la impresora, abra la cubierta del compartimento
de pilas y extraiga la pila. Tenga cuidado de no tocar los contactos que se
encuentran dentro de la impresora ni los que se encuentran en la pila. Espere
alrededor de 10 segundos y después vuelva a instalar la pila. Conecte el cable
de alimentacion (opcional). Encienda la impresora.

e Silaimpresora no se reinicia y los botones del panel de control siguen sin
responder, visite el sitio Web www.hp.com/support o péngase en contacto con
el servicio de asistencia ténica de HP.

La impresora no encuentra ni muestra las fotografias que he almacenado en la
tarjeta de memoria.

Solucién

La tarjeta de memoria puede contener tipos de archivo que la impresora no puede
leer directamente desde la tarjeta de memoria.

— Guarde las fotografias en el equipo e imprimalas desde alli. Si desea mas
informacion, consulte la documentacién de la camara o la Ayuda electronica.

— La préxima vez que tome fotografias, ajuste la cdmara digital para que las
guarde en un formato de archivo que la impresora pueda leer directamente
desde la tarjeta de memoria. Para obtener una lista de los formatos de archivo
admitidos, consulte Especificaciones. Para obtener instrucciones sobre los
ajustes de la camara digital y guardar fotografias en formatos de archivo
especificos, consulte la documentacion incluida con la camara.
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La impresora esta conectada, pero no se enciende.

Solucién

e Puede que la impresora esté utilizando demasiada corriente.
Si la pila interna opcional de HP Photosmart no esta instalada en la impresora,
desconecte el cable de alimentacién de la impresora. Espere alrededor de 10
segundos, vuelva a conectar el cable y encienda la impresora.
Si la pila interna de HP Photosmart esta instalada en la impresora, desconecte
el cable de alimentacion de la impresora, abra la cubierta del compartimento
de pilas y extraiga la pila. Tenga cuidado de no tocar los contactos que se
encuentran dentro de la impresora ni los que se encuentran en la pila. Espere
alrededor de 10 segundos y vuelva a instalar la pila. Conecte el cable de
alimentacién (opcional). Encienda la impresora.

e Asegurese de que la impresora esté conectada a una toma eléctrica que
funcione.

La pila interna de HP Photosmart opcional esta instalada en la impresora, pero
ésta no se enciende con la alimentacién de la pila.

Causa Es posible que deba cargarse la pila.

Solucién

e Enchufe el cable de alimentacion de la pila para cargarla. El indicador luminoso
de encendido parpadea en verde para indicar que la pila se esta cargando.

e Sila pila esta cargada, extraigala y vuelva a instalarla.

La pila interna de HP Photosmart esta instalada en la impresora pero no se carga.

Solucién

e Apaguey desconecte laimpresora. Abra la cubierta del compartimento de pilas.
Extraiga la pila y vuelva a instalarla. Tenga cuidado de no tocar los contactos
que se encuentran dentro del compartimento de la pila ni los que se encuentran
en la pila. Para obtener mas informacién sobre cémo instalar la pila, consulte
la documentacién suministrada con la misma.

e Compruebe que el cable de alimentacion esté conectado correctamente a la
impresora y a la fuente de alimentacion. Cuando la impresora se apaga, el
indicador luminoso de encendido parpadea en verde para indicar que la pila se
esta cargando.

e Encienda la impresora. El icono de carga de pila, que muestra un rayo,
parpadea encima del icono de pila en la pantalla de la impresora para indicar
que la pila se esta cargando.

e Una pila vacia tardara alrededor de cuatro horas en cargarse por completo
cuando la impresora no se esta utilizando. Si la pila sigue sin cargarse,
sustituyala por otra.

La impresora hace ruido al encenderla o tras un tiempo sin utilizarse.

Solucion Es posible que la impresora haga ruidos tras un largo periodo de
inactividad (2 semanas aproximadamente) o cuando se ha interrumpido y luego
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restaurado la fuente de alimentacion. Se considera un funcionamiento normal. La
impresora esta llevando a cabo un proceso de mantenimiento automatico para
garantizar una calidad 6ptima.

Problemas de impresién

Antes de ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica de HP, lea esta
seccién de consejos para la resolucion de problemas o visite los servicios de asistencia
en linea en la direccién www.hp.com/support.

La impresora no imprime fotografias sin bordes cuando imprimo desde el panel
de control.

Causa Puede que la opcion de impresion sin bordes esté desactivada.

Solucion Para activar la impresion sin bordes, siga estos pasos:

1.

2
3.
4

Pulse Menu.

Seleccione Preferencias y pulse el botén OK.
Seleccione Sin bordes y pulse OK.
Seleccione Activado y pulse OK.

El papel no se introduce en la impresora correctamente.

Solucién

Asegurese de que la guia de anchura del papel queda cerca del borde del
papel, sin doblarlo.

Posiblemente haya cargado demasiado papel en la bandeja de entrada. Retire
algunas hojas e intente imprimir de nuevo.

Si las hojas de papel fotografico se quedan pegadas, intente cargarlas de una
en una.

Si utiliza la impresora en un entorno con una humedad extremadamente alta o
baja, inserte el papel hasta el fondo en la bandeja de entrada y cargue las hojas
de papel fotografico de una en una.

Si el papel fotografico que utiliza esta ondulado, coléquelo en una bolsa de
plastico y déblelo cuidadosamente en el sentido opuesto a la ondulacion hasta
que el papel quede liso. Si el problema continua, utilice papel que no esté
ondulado. Para obtener mas informacion sobre el almacenamiento y
manipulaciéon adecuados del papel fotografico, consulte Mantenimiento de la
calidad del papel fotografico.

Es posible que el papel sea demasiado delgado o demasiado grueso. Intente
utilizar papel fotografico disefiado por HP. Para obtener mas informacion,
consulte Seleccionar el papel correcto.

La fotografia se imprimioé torcida o esta descentrada.

Solucién

44

Probablemente no se haya cargado el papel correctamente. Vuelva a cargar el
papel, asegurandose de que quede orientado correctamente en la bandeja de
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entrada y de que la guia de anchura de papel se ajusta al borde del papel. Para
obtener instrucciones acerca de como cargar el papel, consulte la seccion
Seleccionar y cargar el papel.

e Es posible que el cartucho de impresién deba alinearse. Para obtener mas
informacion, consulte Alineacion del cartucho de impresion.

No ha salido ninguna pagina de la impresora.

Solucién

e Laimpresora puede requerir algun tipo de atencion. Consulte la pantalla de la
impresora para obtener instrucciones.

e Laimpresora puede estar apagada o puede haber una conexién suelta.
Compruebe si la impresora esta encendida y el cable de alimentacién bien
conectado. Si esta utilizando la pila, asegurese de que esta instalada
correctamente.

e Tal vez no haya papel en la bandeja de entrada. Compruebe que el papel esté
cargado correctamente en la bandeja de entrada. Para obtener instrucciones
acerca de cémo cargar el papel, consulte la seccion Seleccionar y cargar el
papel.

e El papel puede haberse atascado al imprimir. Consulte la siguiente seccién
para obtener instrucciones sobre como eliminar un atasco de papel.

El papel se atasca al imprimir.

Solucion Consulte la pantalla de la impresora para obtener instrucciones. Para

eliminar un atasco de papel, siga los pasos siguientes.

e Sisale parte del papel por la parte delantera de la impresora, tire de él con
cuidado hacia usted.

e Siel papel no ha salido por la parte delantera de la impresora, intente extraerlo
por la parte posterior:

— Retire el papel de la bandeja de entrada y tire de ella hacia abajo para
abrirla por completo y dejarla en posicidn horizontal.

—  Tire con cuidado del papel atascado para extraerlo por la parte posterior
de la impresora.

— Levante la bandeja de entrada hasta que vuelva a encajar en la posicién
de carga de papel.

e Sino puede sujetar el borde del papel atascado para extraerlo, intente realizar
lo siguiente:

— Apague la impresora.

—  Sila pila interna opcional de HP Photosmart no esta instalada en la
impresora, desconecte el cable de alimentacion de la impresora. Espere
alrededor de 10 segundos, después vuelva a conectar el cable de
alimentacion.

—  Silapilainterna de HP Photosmart opcional esta instalada en la impresora,
desconecte el cable de alimentacion de la impresora, abra la cubierta del
compartimento y extraiga la pila. Tenga cuidado de no tocar los contactos
que se encuentran dentro de la impresora ni los que se encuentran en la
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pila. Espere alrededor de 10 segundos y vuelva a instalar la pila. Conecte
el cable de alimentacion (opcional).
— Enciendalaimpresora. La impresora comprobara si se ha quedado alguna
hoja en la ruta del papel y expulsara automaticamente el papel atascado.
Pulse OK para continuar.

! - Sugerencia Siexperimenta atascos de papel durante la impresion, intente
cargar las hojas de papel fotografico de una en una. Inserte el papel hasta
el maximo posible en la bandeja de entrada.

~

Ha salido una pagina en blanco de la impresora.

Solucién

Compruebe el icono de nivel de tinta en la pantalla de la impresora. Si el
cartucho de impresién no tiene tinta, cambielo. Para obtener mas informacion,
consulte Cambiar el cartucho de impresion.

Puede que haya comenzado a imprimir y luego haya cancelado la impresion.
Si cancela el proceso antes de que se haya comenzado a imprimir la fotografia,
puede que la impresora ya haya cargado el papel para iniciar la impresion. La
siguiente vez que imprima, la impresora expulsara la pagina en blanco antes
de iniciar la impresion del nuevo proyecto.

La fotografia no se imprimié utilizando los ajustes de impresion predeterminados
de la impresora.

Solucion Tal vez haya cambiado los ajustes de impresion de la fotografia
seleccionada. Los ajustes de impresién que se aplican a una fotografia individual
anulan los predeterminados de la impresora. Para descartar todos los ajustes de
impresion que se hayan aplicado a una fotografia individual, anule la seleccion de
la fotografia. Para obtener mas informacion, consulte Seleccionar varias fotografias.

La impresora expulsé el papel cuando se estaba preparando para imprimir.

Causa Puede que la impresora haya quedado expuesta a la luz directa del sol, lo
cual afecta al funcionamiento del sensor automatico de papel.

Solucion Aleje la impresora de la luz directa del sol.

La calidad de impresion es deficiente.

Solucién

Asegurese de haber seleccionado el tipo de papel correcto. Consulte la seccion
Para cambiar el tipo de papel.

Asegurese de que el ajuste de calidad de impresion esté definido como Calidad
6ptima. Consulte la seccion Definir calidad de impresion.

Encienda o apague la funcién Correccién de fotografias. Consulte la seccion
Fotografias perfectas automaticamente utilizando Correccién de fotografias.
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e Puede estar agotandose la tinta del cartucho. Compruebe el icono de nivel de
tinta en la pantalla de la impresora y sustituya el cartucho si es necesario. Para
obtener mas informacion, consulte Cambiar el cartucho de impresion.

e Puede que haya seleccionado un ajuste de baja resolucion en la camara digital
al tomar una fotografia. Para obtener mejores resultados en el futuro, ajuste la
camara digital a una resolucién mas alta.

e Asegurese de que esta utilizando el tipo adecuado de papel fotografico para el
proyecto. Utilice papel fotografico Avanzado HP para obtener los mejores
resultados. Para obtener mas informacion, consulte Seleccionar el papel
correcto.

e Es posible que esté imprimiendo en la cara incorrecta del papel. Asegurese de
que el papel esté cargado con la cara que se va a imprimir hacia la parte
delantera de la impresora.

e Es posible que deba limpiar el cartucho de impresion. Para obtener mas
informacion, consulte Limpieza automatica del cartucho de impresion.

e Es posible que el cartucho de impresién deba alinearse. Para obtener mas
informacion, consulte Alineacion del cartucho de impresion.

e Las fotografias se pueden apilar en la bandeja de salida. La superficie impresa
de sus fotografias debe quedar expuesta al aire durante 5 minutos después de
la impresion. No coloque las fotos en un album hasta que se hayan revelado
completamente.

Las fotografias que he seleccionado en la camara digital no se imprimen.

Solucion En algunas camaras digitales las fotografias que se van a imprimir se
pueden marcar en la memoria interna de la camara y en la tarjeta de memoria. Si
las marca en la memoria interna y después las pasa de la memoria de la camara a
la tarjeta de memoria, las marcas no se transfieren. Marque las fotos para su
impresion tras transferirlas de la memoria interna de la camara digital a la tarjeta de
memoria.

No se puede imprimir fotografias desde un iPod.
Causa Puede que haya guardado las fotografias en el iPod con baja resolucion.

Solucion Las fotografias deben guardarse en alta resolucion para que la
impresora las reconozca. Compruebe la documentacion del iPod para obtener
informacion sobre el cambio de configuraciones de resolucion.

Problemas de impresién con Bluetooth

Antes de ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica de HP, lea esta
seccién de consejos para la resolucion de problemas o visite los servicios de asistencia
en linea en la direccién www.hp.com/support. Asegurese también de leer la
documentacion suministrada con el adaptador de impresora inalambrico HP Bluetooth
(si esta utilizando uno) y el dispositivo con tecnologia inalambrica Bluetooth.
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Mi dispositivo Bluetooth no encuentra la impresora.

Solucién

Si esta utilizando el adaptador de impresora inalambrico HP Bluetooth opcional,
asegurese de que esté conectado en el puerto de la parte delantera de la
impresora. El indicador luminoso del adaptador parpadea cuando el adaptador
esta preparado para recibir datos.

Silaimpresora cuenta con tecnologia inalambrica Bluetooth integrada, controle
el indicador luminoso Bluetooth de la impresora. El indicador luminoso
parpadea cuando la impresora esta preparada para recibir datos.

La Visibilidad de Bluetooth puede ajustarse en No visible. Cambie este ajuste
a Visible para todos de la siguiente manera:

Pulse Menu.

— Seleccione Bluetooth y pulse OK.

—  Seleccione Visibilidad y pulse OK.

—  Seleccione Visible para todos y pulse OK.

El Nivel de seguridad de Bluetooth puede ajustarse en Alto. Cambie este
ajuste a Bajo de la siguiente manera:

Pulse Menu.

Seleccione Bluetooth y pulse OK.

— Seleccione Nivel de seguridad y pulse OK.

—  Seleccione Bajo y pulse OK.

La llave maestra (PIN) que utiliza el dispositivo con tecnologia inalambrica
Bluetooth para la impresora puede ser incorrecta. Asegurese de que se
introduce la llave maestra correcta para la impresora en el dispositivo con
tecnologia inalambrica Bluetooth.

Puede que esté demasiado lejos de la impresora. Acerque a la impresora el
dispositivo con tecnologia inaldmbrica Bluetooth. La distancia maxima
recomendada entre el dispositivo con tecnologia inaldambrica Bluetooth y la
impresora es de 10 m (30 ft).

No ha salido ninguna pagina de la impresora.

Solucion Es posible que laimpresora no reconozca el tipo de archivo enviado por
el dispositivo con tecnologia inalambrica Bluetooth. Si desea obtener una lista de
los formatos de archivo que admite la impresora, consulte la seccién
Especificaciones.

La calidad de impresion es deficiente.

Solucion Puede que la fotografia que ha impreso sea de baja resolucién. Para
obtener mejores resultados, ajuste la camara digital a una resoluciéon mas alta. Es
posible que las fotografias tomadas con camaras de resoluciéon VGA, como las de
los teléfonos méviles, no tengan una resolucion suficiente para producir copias
impresas de alta calidad.

La fotografia se imprime con bordes.

Solucion Es posible que el programa de impresion instalado en el dispositivo con
tecnologia inalambrica Bluetooth no admita la impresion sin bordes. Péngase en
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contacto con el proveedor del dispositivo, o visite el sitio Web de asistencia para
obtener las ultimas actualizaciones del programa de impresion.

El equipo no puede ajustar el nombre de dispositivo mediante la conexidn
inalambrica Bluetooth.

Solucion Utilice un cable USB para conectar el equipo a la impresora con el fin
de ajustar el nombre de dispositivo Bluetooth de la impresora mediante la Caja de
herramientas de ésta. El software de la impresora tiene que estar instalado en el
equipo. Consulte Instalacion del software y la Ayuda electrénica.

Utilice las siguientes instrucciones para llegar a la Caja de herramientas de la
impresora.

Sélo usuarios de Windows: Haga clic con el botdn derecho del ratén en el icono
del pequefio monitor en la parte mas a la derecha de la barra de tareas de Windows
y seleccione Ejecutar/ Mostrar Centro de soluciones HP o Ejecutar/ Mostrar
Director, cualquiera de las dos que aparezca. Haga clic en Configuracion,
Configuraciéon de impresion, y después en Caja de herramientas de la
impresora. Haga clic en la pestafia Configuracion de Bluetooth e introduzca el
nombre de dispositivo Bluetooth en el cuadro Nombre del dispositivo.

Mensajes de error

Antes de ponerse en contacto con el servicio de asistencia técnica de HP, lea esta
seccién de consejos para la resolucion de problemas o visite los servicios de asistencia
en linea en la direccién www.hp.com/support.

Los siguientes mensajes de error pueden aparecer en la pantalla de la impresora. Siga
las instrucciones para solucionar el problema.

Mensaje de error: Atasco de papel. Eliminar atasco y pulsar OK.

Solucion Pruebe a llevar a cabo los siguientes pasos para resolver un atasco de

papel:

e Sisale parte del papel por la parte delantera de la impresora, tire de él con
cuidado hacia usted.

e Siel papel no ha salido por la parte delantera de la impresora, intente extraerlo
por la parte posterior:

— Retire el papel de la bandeja de entrada y tire de ella hacia abajo para
abrirla por completo y dejarla en posicidn horizontal.

—  Tire con cuidado del papel atascado para extraerlo por la parte posterior
de la impresora.

— Levante la bandeja de entrada hasta que vuelva a encajar en la posicién
de carga de papel.

e  Sino puede sujetar el borde del papel atascado para extraerlo, intente realizar
lo siguiente:

— Apague la impresora.
—  Sila pila interna opcional de HP Photosmart no esta instalada en la
impresora, desconecte el cable de alimentacion de la impresora. Espere
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alrededor de 10 segundos, después vuelva a conectar el cable de
alimentacion.

—  Silapilainterna de HP Photosmart opcional esta instalada en laimpresora,
desconecte el cable de alimentacién de la impresora, abra la cubierta del
compartimento y extraiga la pila. Espere alrededor de 10 segundos y
vuelva a instalar la pila. Conecte el cable de alimentacién.

— Encienda la impresora. La impresora comprueba si hay papel atascado y
automaticamente expulsa el papel atascado que encuentra.

e Pulse OK para continuar.

Mensaje de error: Error en el sensor automatico.

Solucion El sensor de papel automatico esta obstruido o dafiado. Intente alejar
laimpresora de la luz directa del sol y después pulse OK e intente imprimir de nuevo.
Si no se resuelve el problema, visite el sitio Web www.hp.com/support o péngase
en contacto con el servicio de asistencia técnica de HP.

Mensaje de error: El cartucho no es compatible. Utilice cartuchos de HP
adecuados.

Solucion Sustitiyalo por uno que sea compatible con la impresora. Para obtener
mas informacion, consulte Cambiar el cartucho de impresion.

Advertencia No toque los contactos de color cobre que se encuentran
dentro del compartimento del cartucho de impresién nilos que se encuentran
en el cartucho de impresion.

Mensaje de error: Soporte del cartucho atascado. Elimine el atasco y pulse OK.
Soluciéon Siga estos pasos para eliminar cualquier obstruccién en la trayectoria
del soporte de los cartuchos de impresion:

1. Retire todo el papel atascado de las bandejas de entrada y de salida.
2. Apague y vuelva a encender la impresora.

Mensaje de error: La estacion de servicio del cartucho esta atascada.

Solucion La estacién de servicio del cartucho de impresién es el componente
situado debajo del soporte del cartucho que se encarga de limpiarlo y taparlo para
su almacenamiento. Siga estos pasos para eliminar cualquier obstruccion que
bloquee la estacion de servicio del cartucho de impresién:

1. Retire todo el papel atascado de las bandejas de entrada y de salida.
2. Apague y vuelva a encender la impresora.

Mensaje de error: Fotografia dafada.

Causa Mientras la impresora estaba imprimiendo desde una tarjeta de memoria,
se ha insertado otra tarjeta de memoria o se ha conectado un dispositivo USB al
puerto de camara delantero.
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Solucion Inserte solo una tarjeta de memoria a la vez. No inserte ningun
dispositivo USB mientras la impresora esté imprimiendo desde una tarjeta de
memoria, de lo contrario, la fotografia resultaria dafada.

Causa Lafotografia que se indica esta dafiada en la tarjeta de memoria insertada.

Solucion Seleccione e imprima otra fotografia o inserte una tarjeta de memoria
distinta.

Mensaje de error: Error de acceso a tarjeta. Consulte el Manual del usuario.

Causa Un error de acceso a la tarjeta puede indicar que una tarjeta de memoria
xD-Picture Card esta protegida contra escritura. Estas tarjetas tienen una funcion
de proteccién especial que garantiza la seguridad de sus fotografias.

M99 Nota Cuando esto ocurra, puede utilizar la impresora para imprimir y
I-'_l guardar fotografias de la tarjeta xD-Picture Card en una ubicacion segura,
como el disco duro del equipo.

Solucién

e Vuelva a insertar la tarjeta de memoria xD-Picture Card en la camara y
enciéndala. En la mayoria de los casos, la cdmara hace todos los cambios
necesarios automaticamente.

e Vuelva a formatear la tarjeta de memoria xD-Picture Card. Consulte la
documentacion que se incluye con la camara para obtener instrucciones sobre
coémo formatear de nuevo tarjetas de memoria. Recuerde que este proceso
borra las imagenes guardadas en la tarjeta de memoria. Para conservar las
imagenes, transfiéralas al equipo antes de formatear la tarjeta de memoria.
Cuando haya formateado la tarjeta, vuelva a transferir las fotos a la tarjeta de
memoria con el equipo.

e Apague la impresora, inserte la tarjeta de memoria xD-Picture Card en la
impresora, y enciéndala nuevamente.
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O Especificaciones

Esta seccién contiene los siguientes temas:

e Requisitos del sistema

e Especificaciones de la impresora

Requisitos del sistema

Componente

Requisitos minimos de
Windows

Requisitos minimos de
Mac

Sistema operativo

Microsoft® Windows 98
SE, Me, 2000 Professional,
XP Home,

XP Professional, XP
Starter Edition, y XP
Professional x64

Mac® OS X 10.3.x y 10.4.x

Procesador Intel® Pentium® Il (o G3 o superior
equivalente) o superior

RAM 64 MB (se recomienda 128 MB
256 MB)

Espacio libre en el disco | 500 MB 500 MB

Pantalla

800 x 600, de 16 bits o
superior

800 x 600, de 16 bits o
superior

Unidad de CD-ROM

4x

4x
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Componente

Requisitos minimos de
Windows

Requisitos minimos de
Mac

Conectividad

USB 2.0 de alta
velocidad:

Microsoft Windows 98 SE,
Me, 2000 Professional,
XP Home,

XP Professional, XP
Starter Edition, y XP
Professional x64

PictBridge: mediante el
puerto delantero de la
camara

Bluetooth: mediante una
impresora Bluetooth
integrada o un adaptador
de impresora inalambrico
HP Bluetooth opcional

USB: Mac OS X 10.3.xy
10.4.x

PictBridge: mediante el
puerto delantero de la
camara

Explorador

Microsoft Internet Explorer
5.5 o posterior

Especificaciones de la impresora

Categoria

Especificaciones

Conectividad

USB 2.0 de alta velocidad: Microsoft Windows 98
SE, Me, 2000 Professional, XP Home,

XP Professional, XP Starter Edition, y XP
Professional x64 Mac OS X 10.3.x y 10.4.x

PictBridge: Microsoft Windows 98 SE, Me, 2000
Professional, XP Home, XP Professional, XP Starter
Edition, y XP Professional x64 Mac OS X 10.3.x y
10.4.x

Bluetooth: Microsoft Windows 98 SE, Me, 2000
Professional, XP Home, XP Professional, XP Starter
Edition, y XP Professional x64

Especificaciones
medioambientales

Maxima durante funcionamiento: 5-40° C
(41-104° F), 5-90% HR

Recomendada durante funcionamiento: 15-35°
C (59-95° F), 20-80% HR

Formatos de archivo de
imagen

JPEG linea de base
TIFF de 24 bits, RGB, entrelazado sin comprimir
TIFF de 24 bits, YCbCr, entrelazado sin comprimir
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Categoria Especificaciones
TIFF de 24 bits, RGB, entrelazado con bits
comprimidos
TIFF de 8 bits, gris, sin comprimir/bits comprimidos
TIFF de 8 bits, paleta de colores, sin comprimir/ bits
comprimidos
TIFF de 1 bit sin comprimir/bits comprimidos/
1D Huffman

Margenes Impresion sin bordes: Superior 0,0 mm Inferior

12,5 mm lIzquierdo/derecho 0,0 mm

Impresion con bordes: Superior 3 mm Inferior
12,5 mm Izquierdo/derecho 3 mm

Tamanos de papel

Papel fotografico 10 x 15cm o0 13 x 18 cm

Papel fotografico con pestafia 10 x 15 cm con
pestafia de 1,25 cm

Papel fotografico adhesivo 10 x 15 cm, 16 pegatinas
rectangulares u ovaladas por hoja

Papel fotografico panoramico (para imagenes
cosidas previamente) 10 x 30 cm

Tarjetas de indice 10 x 15 cm
Tarjetas Hagaki 100 x 148 mm
Tarjetas A6 105 x 148 mm
Tarjetas de tamafio L 90 x 127 mm

Tarjetas de tamafio L con pestafia 90 x 127 mm con
pestafa de 12,5 mm

Tipos de papel

Papel fotografico Avanzado HP

Tarjetas: indice, Hagaki, A6 , tamaiio L y tamafo 2L
Papel fotografico adhesivo

Etiquetas tatuaje de CD/DVD HP

Papel fotografico HP para interiores

Tarjetas de memoria

CompactFlash de tipo I y Il
MultiMediaCard

Secure Digital

Memory Sticks

Microdrive

xD-Picture Card

Formatos de archivo
admitidos por las tarjetas de
memoria

Imprimir: Todos los formatos de archivo de
imagenes y de videos admitidos

Guardar: Todos los formatos de archivo
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Categoria

Especificaciones

Bandeja de papel

Una bandeja de papel fotografico de 13 x 18 cm

Capacidad de la bandeja de
papel

20 hojas de papel fotografico, grosor maximo de
292 pym (11,5 milipulgadas) por hoja

Consumo eléctrico

EE.UU.

Durante la impresion: 15,14 W
Inactiva: 8,61 W

Desactivada: 6,66 W
Internacional

Durante la impresion: 14,04 W
Inactiva: 8,58 W

Desactivada: 7,06 W

Numero de modelo de la
fuente de alimentacion

Pieza HP nim. 0957-2121 (Norteamérica), 100-240
V ca (£ 10%) 50/60 Hz (= 3 Hz)

Pieza HP num. 0957-2120 (resto del mundo),
100-240 V ca (+ 10%) 50/60 Hz (+ 3 Hz)

Cartucho de impresion

Cartucho de impresion HP 110 Tri-color Inkjet

USB 2.0, admite alta
velocidad

Microsoft Windows 98 SE, Me, 2000 Professional,
XP Home, XP Professional, XP Starter Edition, y XP
Professional x64

Mac OS X 10.3.xy 10.4.x

HP recomienda que el cable USB tenga una longitud
inferior a 3 metros

Formatos de archivos de
video

Motion JPEG AVI
Motion JPEG QuickTime
MPEG-1
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10 Asistencia técnica de HP

Proceso de la asistencia
Asistencia telefénica de HP
Opciones de garantia adicionales
Garantia HP

Proceso de la asistencia

Si le surge algun problema, siga los siguientes pasos:

1. Consulte la documentacion que se incluye con la Impresora HP Photosmart.

2. Visite el sitio Web de asistencia en linea de HP que se encuentra en www.hp.com/
support. La asistencia en linea de HP se encuentra disponible para todos los clientes
de HP. Es la manera mas rapida de obtener informacion actualizada sobre el
dispositivo, asi como la asistencia de los expertos, y presenta las siguientes
caracteristicas:

— Acceso rapido a especialistas cualificados de asistencia en linea.

— Actualizaciones de software y controladores para Impresora HP Photosmart.

— Informacion valiosa de Impresora HP Photosmart y soluciones para problemas
habituales.

— Actualizaciones activas del dispositivo, avisos de asistencia y comunicados de
prensa HP que estan disponibles al registrar la Impresora HP Photosmart.

3. Sdlo para Europa: péngase en contacto con el punto de distribucién mas cercano.
Si la Impresora HP Photosmart presenta un fallo de hardware, debe llevarla al
distribuidor local. (El servicio técnico es gratuito durante el periodo de garantia
limitada del dispositivo. Tras expirar este periodo, debera pagar el servicio técnico.)

4. Llame al servicio de asistencia de HP Las opciones de asistencia técnica y
disponibilidad varian en funcién del dispositivo, el pais/regién y el idioma.

Asistencia telefonica de HP

Encontrara una lista de nimeros de teléfono de asistencia técnica en el dorso de la
portada.

Periodo de asistencia telefénica

Se ofrece un afio de asistencia telefénica en Norteamérica, Asia Pacifico y
Latinoamérica (México incluido). Para determinar la duracion de la asistencia telefonica
en Europa, Oriente Medio y Africa, consulte www.hp.com/support. Se aplicaran las
tarifas habituales de las compafiias telefénicas.
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Capitulo 10

Realizacion de llamadas

Cuando llame al servicio de asistencia de HP, coloquese delante del equipo y de la
Impresora HP Photosmart. Se le solicitara la siguiente informacion:

e Numero de modelo del dispositivo (situado en la etiqueta de la parte delantera del
mismo).
e Numero de serie del dispositivo (situado en la parte posterior o inferior del
dispositivo).
e Mensajes que aparecen cuando surge el problema.
e Respuestas a las siguientes preguntas:
— ¢ Esta situacion se ha producido antes?
— ¢ Puede volver a reproducir el problema?
— ¢ Ha agregado algun hardware o software nuevo al equipo mas o menos
cuando surgi6 el problema?
—  ¢.Se ha producido alguna situacion inusual antes (como por ejemplo, una
tormenta eléctrica, se ha movido el dispositivo, etc.)?

Después del periodo de asistencia telefénica
Una vez transcurrido el periodo de asistencia telefénica, puede obtener ayuda de HP
por un coste adicional. También puede encontrar ayuda en el sitio Web de asistencia en
linea de HP: www.hp.com/support. Péngase en contacto con su distribuidor de HP o
llame al nimero de teléfono de su pais/regidon para obtener informacion sobre las
opciones de asistencia disponibles.

Opciones de garantia adicionales

La impresora dispone de un servicio ampliado disponible que tiene un coste adicional.
Visite www.hp.com/support, seleccione su pais/region e idioma y, a continuacion,
explore los servicios y el area de garantia para obtener informacion acerca de los
programas de servicios ampliados.
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Garantia HP

Producto HP Duracidn de la ia limitada

Medio de almacenamiento del software 90 dias

Impresora 1 aiio

Cartuchos de tinta o impresian L a garantia es valida hasta que se agote la finta HP o hasta que

5¢ alcance 1a techa de "hin de garantia™ indicada en ¢ cartucho,
cualquiera de los hechos que se produzca en primer lugar. Esta
garantia no cubrira las productos de finta HP que se hayan
rellienado o manipulado, s¢ hayan vuelto a limpiar, se hayan
utilizado incorectamente o se haya allerado su compaosiciin

1 afic. a no ser que se especifique otro dalo

A Alcanw de la garantia imitada

. Hewlett-Packard (HP) garantiza al usuario final que el de HP fficado no tendra defectas de iales ni
mano de obra por el periodo anteriormente indicado, cuya duracion empieza el dia de la compra por pane del diente.
Para lns productos de software, la garantia limitada de HP se aplica dnicamente a la incapacidad del programa para
cjecutar las HF no que el de los s¢ ono
enmores,
La garantia limitada de HP abarca sélo los defectos que se originen como consecuencia del uso normal del producto,
¥ No cubre otros p lor COMo de:
a. Mantenimiento o modificacién indebidos;
b. ] de | piezas o ibles que HP no p ione o no admita;
€. Uso gque no se ajuste a las esp.-uﬁuuwlus del producto;
d. Modificacion o uso incorrecto no autorizados.
4. Para los productos de impresoras de HP, el ugo de un canucho que no sea de HP o de un canucho recargado no
afecta ni a la garantia del cliente ni a cuakquier ofro contrato de asistencia de HP con el dienfe. No ohstante, si el eror
o el desperfecto en la impresora g2 atribuye al uso de un cartucho que no sea de HP, un cartucho recargado o un
carlucho de tinta caducado, HP cobrard aparte el liempo y los malenales de servicio para dicho eror o desperecto.
5i durante la vigencia de la garantia anlmable HI recibe un aviso de que cualquier producto presenta un defecto
cublerto por la garantia, HP @l p como
5i HP na logra reparar o sustituir, wgun rnm“mnnda un producto defectinso que esté cubierto por la garantia, HP
reemboisara al cliente ¢l precio de compra del producto, dentro de un plazo razonable ras recibir la notficacion del
defectn
. HP no tendra obhgacion alguna de reparar, sustituir o reembaolsar ¢l precio del producte detectuose hasta que ¢l cliente

Io haya devuelto a HP.

a

L

L

=

. Los productos de sustifucion pueden ser nuevos o SemMinUEVOS, SIEMPre que Sus i sean iguales o may
que las del producto sustituido,

9. Los producios HP podrian incluir piezas, P [ il fabi quival a los nuevos en cuanio
al rendimiento.

10. La Declaracion de garantia limitada de HP es valida i L'l.ld|t|ul2| pais en gue los productos HP cubiertos sean
distribuidos por [P. Cs posible que exlslan para de garantia adicionales, como el

sarvicio in slw an per HF, en aquelios paises dende HP o un
{zado distrib &l producto.
B. LIMIWDHGS dela aaram a
HASTA DONDE LO PERMITAN LAS LEYES LOCALES, NI HP NI 5US TERCEROS PROVEEDORES OTORGAN
NINGUNA OTRA GARANTIA O CONDICION DE NINGUM TIPO. YA SEAN GARANTIAS O CONDICIONES DE
COMERCIABILIDAD EXPRESAS O IMPLICITAS, CALIDAD SATISFACTORIA E IDONEIDAD PARAUN FIN
NETERMINADG
C. Limitaciones do IEGQOI’ISZID!"GM
. Hasta dDﬂde I FEllnlldn las leyes locales, los recursos indicados en esta Declaracion de garantia son los dnicos y

exclus s de los que dispone el cliente,

2, HASTAEL PUNTO PERMITIDO POR LA LEY LOCAL, EXCEPTO PARA LAS OBLIGACIONES EXPUESTAS
ESPECIFICAMENTE FN ESTA DECL ARACION DF GARANTIA, EN NINGUN CASO HP 0 SUS PROVEENORES
SERAN RESPONSABLES DE LOS DANOS DIRECTOS, INDIRECTOS, ESPECIALES, INCIDENTALES O
CONSECUENCIALES, YA ESTE BASADO EN CONTRATO, RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL O
CUALQUIER OTRA TEORIALEGAL. ¥ AUNQUE SE HAYA AVISADO DE LA POSIBILIDAD DE TALES DAROS.

D. Legislacion local

1. Csta Declaracién de garantia confiere derechos legales especificos al eliente. Cl cliente podria lambién gozar de olros
derechos que varian sequn el estado (en Estados Unidos), la provincia (en Canada), o la entidad gubernamental en
cualguier olo pa-s el musnde.

2. Hasta donde que esta D ion de garantia as leyes locales, dicha Declaracion de
garantia se coﬂs!:lurald medificada para acatar tales laycs locales. Bajo dlmas leyes locales, puede que algunas de
las declinaciones de responsabilidad y limifaciones estipuladas en esta Declaracion de garantia no se apliquen al
cliente. Por ejamplo, algunos estados en Estados Unidos, asi como clenas entidades gubemamantales en el axterior
de Fstadas Unidos (incluidas las provincias de Canada) pueden:

a. Evitar que las ¥ de esta L de garantia limiten los derechos estatulanos del cliente
or ejemplo, en el Relno Unido);
b. Restringir de otro modao la sdad de un fabri de dichas ias o limitaci u
¢. Ofrecer al usuano derechos adlaunale. de garantia, i Ia ion de las ias implicitas a las que no
o permi i en lad ion de las implici

puede el
4. Los IEHMINOS ENUNCIADCS EN ES'IJ\ DECLARAGION DE GAHANTIA, SALVO HAS IA DUNDE LO PERMITA
LALEY, NO EXCLUYEN, RESTRINGEN NI MODIFICAN LOS DERECHOS ESTATUTARIOS OBLIGATORIOS
PCRTINENTLS A LAVENTA DC PRODUCTOS HP A DICHOS CLICNTES, SING QUE SON ADICIONALES A LOS
MISMOS,
Informacian sobre la Garantia Limitada del Fabricante HP

Estimado Cliente:

Adjunto puede el nombre y direccion de las enti HP que i la Garantia Limitada de HP (garantia del
fabricante) en £u pais,

Usted puede tener bién frente al dedor los d hos que la ley le di f a lo estipulado en el
contrato de cOmMpra, que son ala ia del ¥ no quedan limitados por ésta,

Espaiia: Hewlett-Packard Espafiola S.L.. Cf Vicente Aleixandre 1, Parque Cmpresarial Madrid - Las Rozas, 28230 Las Rozas,
Madrid
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Instalacion del software

La impresora incluye software opcional que se puede instalar en un ordenador.
Cuando haya instalado el hardware de la impresora con las instrucciones que se incluyen en la
caja, siga las instrucciones de esta seccién para instalar el software.

Usuarios de Windows

Usuarios de Mac

Importante: No conecte el cable USB hasta
que se le indique.

1.

Inserte el CD de HP Photosmart en la
unidad de CD-ROM del equipo. Si el
Asistente de instalacion no se abre,
busque el archivo Setup.exe en la unidad
de CD-ROM y haga doble clic en él. Los
archivos se cargan en menos de un
minuto.

Haga clic en Siguiente y siga las
instrucciones de la pantalla.

Cuando se le indique, acepte la opcién
Recomendada o seleccione la opcion
Personalizar. Si selecciona Personalizar,
anule la seleccién de los programas del
software que no desea instalar. Si no esta
seguro, puede resaltar el nombre de cada
programa en la lista para leer una breve
descripcion del mismo.

Cuando se le indique, conecte un extremo
del cable USB al puerto USB situado en la
parte posterior de la impresora y conecte
el otro extremo al puerto USB del equipo.
Siga las instrucciones en pantalla hasta
que finalice la instalacion. Si se le indica
reiniciar su equipo, hagalo.

1.

Conecte un extremo del cable USB al
puerto USB situado en la parte posterior
de la impresora y conecte el otro extremo
al puerto USB del equipo.

Inserte el CD de HP Photosmart en la
unidad de CD-ROM del equipo.

En el escritorio, haga doble clic en el icono
del HP Photosmart CD.

Haga doble clic en el icono del Instalador
HP, y siga las instrucciones en cada
pantalla de instalacién para instalar el
software de la impresora.

En la pantalla de enhorabuena, haga clic
en OK.

I%ﬂ//};

Nota Usuarios de Windows: El software HP Photosmart Essential esta incluido en la
opcion de instalacion Recomendada. Si usa Windows 2000 o XP, puede seleccionar
HP Photosmart Premier como opcién de instalacion Personalizada, HP Photosmart
Premier no esta disponible en el HP Photosmart modelo A610.
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B Menus de la impresora

Los menus de la impresora incluyen varias funciones para ver e imprimir fotografias, obtener ayuda,

etc.

Menu de impresora

Estructura del menu de la impresora
e Opciones de impresién

Imprimir todas: seleccionela para imprimir todas las fotografias de la tarjeta de memoria
insertada en la impresora.

Copias de videos: seleccione para imprimir nueve fotogramas de un videoclip. Para
obtener instrucciones acerca de como imprimir desde un videoclip, consulte la seccion
Seleccionar varias fotografias.

Intervalo impres.: seleccione para imprimir un grupo de fotografias Los ajustes de
impresion actuales, incluido el nUmero de copias, se aplican a todas las fotos del grupo.
Imprimir indice: selecciénelo para imprimir un indice de todas las fotografias de la tarjeta
de memoria insertada en la impresora.

Fotografias panoramicas: seleccione Activado o Desactivado (opcion
predeterminada) para imprimir fotografias panoramicas. Seleccione Activado para
imprimir todas las fotografias seleccionadas con una proporcion de 3:1, y cargue papel
de 10 x 30 cm antes de imprimir. Al seleccionar una fotografia, se muestra un cuadro de
recorte verde que marca el area que se va aimprimir. Si activa esta opcion, otras opciones
del menu Opciones de impresion quedaran desactivadas. Seleccione Desactivado para
imprimir con una proporcion normal de 3:2. La impresion panoramica no se puede utilizar
para imprimir directamente desde una camara digital con un cable USB.

Pegatinas con fotografias: seleccione Activado o Desactivado (opcién
predeterminada) para imprimir pegatinas. Seleccione Activado para imprimir 16
fotografias por pagina, y cargue papel adhesivo especial. Si activa esta opcién, otras
opciones del menu Opciones de impresion quedaran desactivadas. Seleccione
Desactivado para imprimir con las opciones de disposicién normal.

Tatuajes de CD/DVD: seleccione Activado o Desactivado (opcién predeterminada)
para imprimir etiquetas de CD/DVD.

Fotografias para pasaporte: seleccione Activado o Desactivado (opcién
predeterminada) para imprimir fotografias de pasaporte. Impresion de fotografias de
pasaporte indica a la impresora que imprima las fotografias seleccionadas en el tamafio
de foto de pasaporte elegido. Cada fotografia seleccionada se imprime en una hoja
aparte, que incluye tantas fotografias del tamafio elegido como quepan en la pagina. Si
activa esta opcion, otras opciones del menu Opciones de impresién quedaran
desactivadas.

. Editar

Girar fotografias: pulse [ para girar la fotografia 90° en el sentido de las agujas del
reloj. Pulse # para girar la fotografia 90° en sentido contrario a las agujas del reloj.
Agregar bordes: elija entre las opciones Seleccionar patron y Seleccionar color.
Agregar efectos de color: elija entre los siguientes efectos de color: Blanco y negro,
Sepia, Epoca o Sin efecto (predeterminada).

. Herramientas

Uso compartido de HP Photosmart (Instant Share): selecciénelo para compartir con
familiares y amigos las fotografias de una tarjeta de memoria insertada. Se debe conectar
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Blue

la impresora en un equipo, éste debe estar conectado a Internet y el software de la
impresora debe estar instalado en el equipo.

Visualizacion de 9 fotos: seleccionelo para ver fotografias de la tarjeta de memoria
insertada, 9 fotografias cada vez.

Presentacion con diapositivas: seleccionela para ver fotografias de la tarjeta de
memoria insertada como una presentacion con diapositivas. Pulse Cancelar para
detener la presentacion con diapositivas.

Imprimir pag. muestra: seleccione esta opcién para imprimir una pagina de muestra,
que resulta util para comprobar la calidad de impresién de la impresora.

Imprimir pagina de prueba: seleccione esta opcidn para imprimir una pagina de prueba
que contiene informacién sobre la impresora que puede ayudarle a solucionar cualquier
problema.

Limpiar cartucho: seleccione esta opcion para limpiar el cartucho de impresion.
Después de limpiar, debera confirmar si desea continuar a una limpieza de segundo nivel
(elija Si o No). Si elige Si, se completara otro ciclo de limpieza. A continuacién, debera
confirmar si desea continuar a una limpieza de tercer nivel (elija Si o No).

Alinear cartucho: seleccione esta opcion para alinear el cartucho de impresion.

tooth

Direccion de dispositivo: algunos dispositivos con tecnologia inalambrica Bluetooth
requieren la introduccion de la direccion del dispositivo que estan intentando localizar.
Esta opcion del menu muestra la direccién de la impresora.

Nombre de dispositivo: puede seleccionar un nombre para la impresora que aparece
en otros dispositivos con tecnologia inaldambrica Bluetooth cuando éstos localizan la
impresora.

Clave maestra: cuando el nivel de seguridad de Bluetooth de la impresora se configura
como Alto, debe introducir una clave maestra para que la impresora esté disponible a
otros dispositivos de Bluetooth. La clave maestra es 0000.

Visibilidad: seleccione Visible para todos (opcién predeterminada) o No visible. Si la
opcion Visibilidad se ajusta en No visible, s6lo podran imprimir con la impresora los
dispositivos que conocen la direccién.

Nivel de seguridad: seleccione Bajo (opcion predeterminada) o Alto. El ajuste Bajo no
requiere que los usuarios de otros dispositivos con tecnologia inalambrica Bluetooth
introduzcan la clave de la impresora. Por el contrario, Alto les obliga a introducirla.
Reiniciar opciones de Bluetooth: permite restablecer los valores predeterminados de
todos los elementos del menu de Bluetooth.

Ayuda

Sugerencias para imprimir |: seleccione esta opcion para obtener informacion sobre
las funciones de mejora de la imagen de las que dispone la impresora.

Sugerencias para imprimir Il: seleccione esta opcion para obtener informacion que
puede ayudarle a obtener la mayor calidad de impresion.

Fotografias panoramicas: seleccione esta opcion para saber mas sobre la impresion
de fotos panoramicas.

Pegatinas con fotografias: seleccione esta opcion para saber mas sobre la impresion
de fotografias con pegatinas.

Tarjetas de memoria: seleccione esta opcidn para conocer mas informacion sobre las
tarjetas de memoria.

Cartuchos: seleccione esta opcion para conocer mas informacion sobre los cartuchos
de impresion.

Carga de papel: seleccione esta opcién para obtener mas informacién sobre la carga
de papel.

Atascos de papel: seleccione esta opcion para aprender a eliminar atascos de papel.
Conexion de la camara: seleccione esta opcion para obtener mas informacién sobre la
conexion de las camaras PictBridge a la impresora.
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Viajar con la impresora: seleccione esta opcion para leer consejos sobre el transporte
de la impresora.

Como obtener asistencia: seleccione esta opcién para saber como obtener ayuda con
la impresora.

e  Preferencias

Calidad de impresion: seleccione para cambiar la calidad de impresion Elija entre
Optima (predeterminada), que produce la mayor calidad, Normal, que utiliza menos tinta
que Optima e imprime mas rapido, y Normal rapido, que produce copias mas rapidas
con calidad de impresiéon media.

Tipo de papel: seleccione para cambiar el tipo de papel para imprimir. Elija entre papel
fotografico Avanzado HP o HP Premium. HP recomienda papel fotografico Avanzado
HP para obtener los mejores resultados.

Fechal/hora: seleccione esta opcién para que se imprima la fecha y la hora en las
fotografias. Seleccione Fechal/hora, Sélo fecha o Desactivado (predeterminado).
Espacio de colores: seleccione para elegir un espacio de colores, que es un modelo
matematico tridimensional para organizar el color. Elija Adobe RGB, sRGB o Seleccion
automatica (opcion predeterminada). El valor predeterminado de Seleccion
automatica indica a la impresora que utilice el espacio de colores Adobe RGB, si esta
disponible. La impresora utiliza por defecto sRGB si Adobe RGB no esta disponible.
Sin bordes: seleccione Activado o Desactivado (opcion predeterminada) para imprimir
fotos sin bordes. Si desactiva la impresién sin bordes, las paginas se imprimiran con un
delgado borde blanco en los margenes del papel.

Tras imprimir: seleccione esta opcion para que las fotos sigan seleccionadas después
de la impresion: Siempre (predeterminado), Nunca o Preguntar.

Vista previa de animacion: seleccione Activado o Desactivado (predeterminado) para
acceder a la previsualizacion de animaciones. Seleccione Desactivado para omitir las
animaciones de la pantalla de la impresora.

Mejora de video: seleccidnela para activar (Activado) o desactivar [Desactivado
(predeterminada)] la mejora de video.

Restaurar valores predeterminados: seleccione Si o No para restaurar los valores
predeterminados de la impresora. Si selecciona Si se restauraran las preferencias de
fabrica.

Idioma: seleccione esta opcién para cambiar el ajuste de idioma o pais/regién. Elija
Seleccionar idioma y Seleccionar pais/region.
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impresora 34

LL

llamada al servicio de asistencia
de HP 58

M
memoria, tarjetas

tipos admitidos 15
Memory Stick 15
mensajes de error 49
mend, impresora 10, 63
Microdrive 15
modo panoramico 21
MultiMediaCard 15

N
nivel de tinta, comprobacion
36, 69

(o]
Obtencion de ayuda 41
0jos rojos, eliminacion 24

P
pagina de alineaciéon 37
pagina de prueba 36
panel de control 8
papel
atascos 45
bandejas 4
carga 13
compra y seleccion 13
especificaciones 54
mantenimiento 13, 38
solucion de problemas 44
pegatinas con fotografias 22
periodo de asistencia telefénica
periodo de asistencia 57
pilas
compartimento 9
indicador de carga 69
modelo 9
preferencias 65
Preguntas mas frecuentes 41
Preguntas y respuestas 41

68

proceso de la asistencia 57 X

xD-Picture Card
R

realizacion de llamadas 58
recorte de fotografias 21
requisitos del sistema 53

S
Secure Digital 15
sepia, tonos 21
SmartFocus 24
software, instalacion 61
solucion de problemas
asistencia técnica de HP
57
Bluetooth 47
indicadores luminosos
parpadeantes 41
mensajes de error 49
problemas con el papel 44
problemas de calidad 46
Solucién de problemas 41
Sony Memory Sticks. consulte
Tarjetas Memory Stick

T
tarjetas de memoria
insertar 15
Tarjetas de memoria
Extraccion 17
tinta, cartuchos. consulte
impresion, cartuchos
tipos de camaras 29
transporte de la impresora 9,
39

U
USB (bus serie universal)
especificaciones 54
puertos 4
Uso compartido de HP
Photosmart 27

\"
videoclip
formatos de archivos
admitidos 56
imprima nueve fotogramas
de 23,24
imprimir un solo fotograma
de 23
vista de fotografias 17
vistas en miniatura,
impresién 17

HP Photosmart A610 series

15



Iconos de pantalla

Los iconos en la pantalla de la impresora brindan informacion sobre la impresora, como el nivel de tinta del cartucho de impresion
y el nimero de indice de la foto actual.

D Indicador de pila: muestra el nivel de carga de la pila interna de HP Photosmart, si ésta se
encuentra instalada.

Si el icono de pila esta completamente lleno, indica que la pila esta cargada del todo. A

medida que se agota la pila, el icono va vaciandose para indicar la cantidad aproximada de
carga restante.

Si aparece un icono de rayo encima del icono de pila, indica que laimpresora esta conectada
al suministro eléctrico y que se esta cargando la pila. Cuando la pila esta totalmente cargada
aparece un icono de enchufe, lo que indica que puede desconectar la impresora de la
alimentacion eléctrica y utilizar la impresora sélo con la pila, si lo desea.

Para obtener mas informacion sobre la pila, consulte las instrucciones que se suministran
con ella.

Indicador de nivel de tinta: muestra el nivel de tinta del cartucho de impresion.

Casilla de seleccion: muestra una marca de verificacion si la fotografia esta seleccionada.

Copias: muestra el nimero de copias de la fotografia actual que se van a imprimir.

Camara de video: este icono aparece cuando se esta mostrando un videoclip en la pantalla
de la impresora.

3R

5/30 Numero de indice: muestra el nimero de indice de la fotografia actual y el nimero total de
fotografias almacenadas en la tarjeta de memoria insertada.
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