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Netvaerkskommunikation

Fglgende emner behandles i dette afsnit:
Ethernet-netverksstruktur

NIC (Network Interface Controller)-baserede alarmer
WOL (Wake on Lan)-support

Fortolkning af lysdioderne for netvarksstatus

Deaktivering af autosense
M Installation af netverksdrivere

Dette afsnit indeholder oplysninger om Ethernet-netvaerk og de
hardwarestik og softwareenhedsdrivere, der ggr det muligt at fa
adgang til et Ethernet-netverk. Adgang til et computernetvark
gger umiddelbart dine muligheder for stgrre produktivitet. Nar
netvaerksforbindelsen er oprettet, kan du dele ressourcer, f.eks. en
printer, udveksle oplysninger mellem computerne og kgre felles
programmer.

Computeren leveres klar til netverksforbindelse, hvilket betyder at
den indeholder en netvarkscontroller og netverksenhedsdrivere, som
er indlest pa computerens harddisk. Computeren er klar til at oprette
netvaerksforbindelse.
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Netveerkskommunikation

Ethernet-netvaerksstruktur

Alle Ethernet-netvaerk omfatter en kombination af fglgende elementer:

©®  Ethernet-kabel ®  Dropkabler
(2] Informationspakker O  Arbejdsstationer
|

Ethernet-netvaerksstruktur

Se i Hardwarevejledning for at fé instruktioner i identifikation
og tilslutning til netvaerksstik.
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Netvaerkskommunikation

NIC-baserede advarsler

Visse NIC’er har advarselsfunktioner, som giver systemadministratoren
mulighed for at fjernovervage computeren over netvaerket. Computeren
kan sende hardware og operativsystemadvarsler via netverket, inden
operativsystemet er indl@st, mens det indl@ses, mens computeren er
i energisparetilstand og nar computeren er slukket. Afhengigt af
NIC-modellen omfatter advarslerne:

Programstop i systemets BIOS
Programstop i operativsystemet
Manglende processor

For hgj driftstemperatur
Indtreengen i kabinettet
Watchdog

B Heartbeat-overvagning

% NIC’er med advarselsfunktioner overholder ASF (Alert Standard
Format)-specifikation 1.0. RMCP-ha&ndelser understgttes ikke pa
grund af mangelfuld sikkerhed i ASF 1.0-specifikationen.

Du kan aktivere og konfigurere NIC-baserede advarsler ved at installere
ASF 1.0-agenter for den anvendte NIC. De fés pa http://www.hp.com.
Du kan ogsa aktivere og konfigurere ASF-advarsler ved hjelp af
DMI eller CIM.
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Netveerkskommunikation

WOL (Wake on Lan)-support

Wake-On-Lan (WOL) kan aktiveres og deaktiveres i Windows 2000
og Windows XP.

Sadan aktiveres eller deaktiveres Wake-On-Lan:

Windows 2000
1. Velg Start > Indstillinger > Kontrolpanel.

AN

AN L B~ W

. Dobbeltklik pa Netvaerks- og opkaldsforbindelser.

. Dobbeltklik pd LAN-forbindelse.

. Klik pa Egenskaber.

. Klik pa Konfigurer.

. Klik pa fanen Strgmstyring, og marker eller fjern derefter

markeringen af afkrydsningsfeltet Tillad, at denne enhed
setter computeren ud af standby.

Windows XP
1. Velg Start > Kontrolpanel.

AN L B~ W

. Dobbeltklik pa Netvaerksforbindelser.

. Dobbeltklik pd LAN-forbindelse.

. Klik pa Egenskaber.

. Klik pa Konfigurer.

. Klik pa fanen Strgmstyring, og marker eller fjern derefter

markeringen af afkrydsningsfeltet Tillad, at denne enhed
setter computeren ud af standby.

Se Desktop Management Guide eller Remote Management Administrators
Guide, der findes online, for at fa flere oplysninger om Wake-On-LAN.
Remote Management Administrators Guide er inkluderet i Remote
Management Setup Utilities og findes péa cd’en Support Software

CD eller pa http://www.compag.com.

Hvis du gnsker oplysninger om filtrering af utilsigtede Wake-On-
LAN-ha&ndelser, skal du se i den supplerende dokumentation,
som fglger med NIC ens avancerede diagnosticerings- eller
konfigurationsvaerktgj.
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Netvaerkskommunikation

Fortolkning af lysdioderne for netveerksstatus

Udvalgte Ethernet-interfacecontrollere er udstyret med lysdioder til
netverksstatus:

B Lysdioden for forbindelse — lyser, nar systemet er fysisk tilsluttet
et aktivt netverk.

B Lysdioden for aktivitet — lyser, nar computeren registrerer aktivitet
pa netverket. Lysdioden for aktivitet lyser nesten konstant, nar
systemet er tilsluttet et netveerk med hgj aktivitet.

B Lysdiode for drifthastighed — lyser ved drift med 1.000 Mbps
eller 100 Mbps. Lysdiodens farve identificerer drifthastigheden.

Visse NIC’er er kun udstyret med to lysdioder for netvaerksstatus. Den
ene lyser konstant for at indikere forbindelse og blinker ved aktivitet,
mens den anden lysdiode indikerer drift med 1.000 Mbps eller 100 Mbps.
Den integrerede NIC har to netveaerksstatuslysdioder pa NIC-stikket:

B Lysdiode for forbindelse/aktivitet — Lyser grgnt, nar der er fysisk
forbindelse til netverket, og blinker af og til for at angive, at der
er aktivitet pa netvaerket.

B Lysdiode for drifthastighed — Lyser grgnt ved drift med 1.000 Mbps,
gult ved drift med 100 Mbps og lyser ikke ved drift med 10 Mbps.

Deaktivering af 802.3u Auto-Negotiation

NIC’er med Auto-Negotiation finder automatisk den maksimale
netvarkshastighed, konstaterer, om der er mulighed for dupleks
pa netvaerket, og konfigurerer sig selv til hgjeste fellesnavner.
Computeren begynder auto-negotiation, nar der etableres en
gyldig netvaerksforbindelse, eller nar NIC-driveren indleses.

Computeren undersgger ogsa, om fuld-dupleks understgttes. Systemer
med fuld dupleks kan sende og modtage oplysninger pa netvarket
samtidigt. Systemer med halv dupleks kan ikke sende og modtage
samtidigt.

Auto-Negotiation kan deaktiveres, og systemet kan indstilles til kun
at benytte én tilstand, hvis det er ngdvendigt.
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Netveerkskommunikation

ES

Windows 2000

0 9 N L AW

. Vaelg Start > Indstillinger > Kontrolpanel.

. Dobbeltklik pé Netvaerksforbindelser.

. Dobbeltklik pd LAN-forbindelse.

. Klik pa Egenskaber.

. Klik pa Konfigurer.

. Klik pa fanen Avanceret.

. Valg Forbindelseshastighed/duplex-tilstand i listen Egenskaber.
. Rediger hastigheden og duplex-indstillinger til de gnskede verdier,

athengigt af netvaerkets egenskaber.

. Klik pa OK. Du bliver muligvis bedt om at genstarte computeren,

sa @ndringerne kan traede i kraft.

Windows XP

0 9 N L AW

. Velg Start > Kontrolpanel.

. Dobbeltklik pé Netvaerksforbindelser.

. Dobbeltklik pd LAN-forbindelse.

. Klik pa Egenskaber.

. Klik pa Konfigurer.

. Klik pa fanen Avanceret.

. Velg Forbindelseshastighed/duplex-tilstand i listen Egenskaber.
. Rediger hastigheden og duplex-indstillinger til de gnskede verdier,

athengigt af netvaerkets egenskaber.

. Klik pa OK. Du bliver muligvis bedt om at genstarte computeren,

sa @ndringerne kan traede i kraft.

Se i dokumentationen til netvarkscontrolleren for at fa flere oplysninger.

Drift med 100Base-TX og 1000Base-Tx kraever et Category 5 UTP-kabel
med et RJ-45-netverksstik.
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Netvaerkskommunikation

Installation af netvaerksdrivere

Enhedsdriverne i netvaerkssoftwaren ggr det muligt for computeren
at kommunikere med netverket. Eftersom HP ikke ved, hvilket
operativsystem bruger pa netvearket, leveres computeren klargjort
til flere forskellige miljger.

Enhedsdriverne til netvarkscontrolleren sikrer, at driverne indlaeses
korrekt i det operativsystem, der anvendes, og tillader kommunikation
med netverket.

% Enhedsdriverne leveres til operativsystemerne Windows 2000,
Windows XP Professional og Windows XP Home, ath@ngigt af
computermodellen. Hvis du bruger et andet operativsystem, kan
enhedsdriverne installeres fra det medie, der blev leveret med
netvaerksoperativsystemet eller fra HP. Hvis det bliver ngdvendigt at
geninstallere operativsystemet, skal du bruge cd’en Restore Plus!

Komplette instruktioner i installation af netverksenhedsdriverne
finder du som ASCII-teksfiler i mappen CACOMPAQ\NIC. Brug
de instruktioner, der findes i den undermappe, der er tilknyttet det
aktuelle netvaerksmiljg.

Installer de korrekte enhedsdrivere ifglge det aktuelle operativsystem
som anfaért nedenfor.

Windows 2000

Fglg instruktionerne i de ASCII-tekstfiler, der er placeret i mappen
CACPQNET. Brug de instruktioner, der findes i den undermappe,
der er tilknyttet det aktuelle netvaerksmiljg.

Windows XP
1. Velg Start > Kontrolpanel.
2. Dobbeltklik pa Netvaerksforbindelser.

3. Dobbeltklik pa ikonet Guiden Ny forbindelse, og fglg instruktionerne
pa skermen.
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Internetkommunikation

Fglgende emner behandles i dette afsnit:
B Valg af en Internetudbyder
B Content Advisor

B Lgsning af problemer med at fa adgang til Internettet

Valg af en Internetudbyder

En Internetudbyder (ISP) giver dig adgang til den opkaldsforbindelse
(telefon eller kabelnetvark) og den software, du skal bruge for at oprette
forbindelse til Internettet. De fleste ISP’er tilbyder ogsa e-mail-tjenester,
adgang til nyhedsgrupper, plads til oprettelse af websider og teknisk
support. Nogle ISP’er tilbyder kommercielle tjenester, f.eks. at fungere
som domanevert, til firmaer og enkeltpersoner, der gnsker at handle
pa Internettet. Du kan velge mellem lokale og nationale ISP’er.

En online tjenesteudbyder som f.eks. MSN eller America Online (AOL)
tilbyder serlige funktioner, indhold og teknisk support foruden
forbindelsen til Internettet. En online tjenesteudbyder kan tilbyde en
kategoriseret eller brugertilpasset hjemmeside, som ggr det lettere for
dig at finde nogle af de mest popul@re og nyttige steder pa Internettet.

Sadan finder du den udbyder, der passer dig bedst:
B Se pé de gule sider
B Spgrg en ven eller kollega efter anbefalinger

B Hyvis du allerede har adgang til Internettet, kan du bruge en
sggemaskine, f.eks. Google, til at finde en ISP eller online
tjenesteudbyder.

B ISP’er udbyder typisk en reekke forskellige serviceaftaler, der er
tilpasset de forskellige kunders behov. Sgrg for at gennemga og
sammenligne de tilbudte aftaler, tjenester og priser for at finde
den udbyder, der passer dig og dine behov.

Vejledning fil netveerks- og Internetkommunikation ~ www.hp.com 2-1



Internetkommunikation

Content Advisor

Internettet giver dig adgang til en lang reekke oplysninger, men nogle
oplysninger er muligvis ikke egnede til alle brugere.

Med Klassifikationsfilter kan du:

Kontrollere Internet-adgangen
Angive en adgangskode

Konfigurere en liste over websteder, som brugere af computeren
ikke kan fa vist

Tilpasse den type indhold, som brugere af computeren kan fa vist
med eller uden din tilladelse

Begrense indholdet pé Internettet

Windows 2000

Hyvis du ikke tidligere har aktiveret Klassifikationsfilter:

1.

2.
3.
4,
5.

Velg Start > Indstillinger > Kontrolpanel fra skrivebordet
1 Windows.

Dobbeltklik pa Internetindstillinger.
Klik pa fanen Indhold.
Klik i omradet Klassifikationsfilter pa knappen Aktiver.

Klik pa en kategori pa listen, og treek derefter skyderen for at
angive de gnskede granser. Gentag fremgangsmade for hver
kategori, du vil begranse.

. Klik p& OK, og skriv derefter adgangskoden i feltet Adgangskode.

En dialogboks oplyser, at Klassifikationsfilter er aktiveret.
Klik pa OK.

Hyvis du tidligere har aktiveret Klassifikationsfilter:

1.
2.
3.

Velg Start > Indstillinger > Kontrolpanel.
Dobbeltklik pa Internetindstillinger.
Klik pa fanen Indhold.

2-2
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Internetkommunikation

4. Sadan @ndres indstillingerne:

a. Klik pa knappen Indstillinger. Skriv adgangskoden, og klik
pa OK.

b. Klik pa en kategori pa listen, og traek derefter skyderen for at
angive de gnskede grenser. Gentag fremgangsmade for hver
kategori, du vil begraense.

5. Sadan deaktiveres Klassifikationsfilter:
a. Kiik pa knappen Deaktiver. Skriv adgangskoden, og klik pa OK.
b. En dialogboks oplyser, at Klassifikationsfilter er deaktiveret.
Klik pa OK.

Windows XP

Hyvis du ikke tidligere har aktiveret Klassifikationsfilter:
1. Valg Start > Kontrolpanel.
2. Dobbeltklik pa Internetindstillinger.
3. Klik pa fanen Indhold.
4

. Klik i omradet Klassifikationsfilter pa knappen Aktiver. Hvis har
oprettet en adgangskode for Internetindstillinger, bliver du bedt
om at angive det nu.

5. Klik pa en kategori pa listen, og treek derefter skyderen for at angive
de gnskede graenser. Gentag fremgangsmade for hver kategori,
du vil begrense.

6. Klik pa OK, og skriv derefter adgangskoden i feltet Adgangskode.
En dialogboks oplyser, at Klassifikationsfilter er aktiveret.
Klik pa OK.

Hyvis du tidligere har aktiveret Klassifikationsfilter:
1. Valg Start > Kontrolpanel.
2. Dobbeltklik pa Internetindstillinger.
3. Klik pa fanen Indhold.
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4. Sadan @ndres indstillingerne:

a. Klik pa knappen Indstillinger. Skriv adgangskoden, og klik
pa OK.

b. Klik pa en kategori pa listen, og traek derefter skyderen for at
angive de gnskede grenser. Gentag fremgangsmade for hver
kategori, du vil begraense.

5. Sadan deaktiveres Klassifikationsfilter:

a. Klik pa knappen Deaktiver. Skriv adgangskoden, og klik
pa OK.

b. En dialogboks oplyser, at Klassifikationsfilter er deaktiveret.
Klik pa OK.

Losning af problemer med at f& adgang
til Internettet

Henvend dig til Internetudbyderen eller se de almindeligste arsager og
lgsninger i tabellen nedenfor, hvis der opstar problemer med adgangen
til Internettet.

Lesning af problemer med at f& adgang til Internettet

Problem Arsag Lesning
Kunne ikke oprette Kontoen hos Kontroller Internetindstillingerne,
forbindelse il Infernettet. Internetudbyderen er eller kontakt udbyderen for at
ikke konfigureret korrekt.  f& hjeelp.
Modemet er ikke sat Tilslut modemet igen. Kontroller, at
korrekt op. tilslutningerne er korrekte ved hjelp

af dokumentationen Hurtig opszetning.

Webbrowseren er ikke Kontroller, at webbrowseren er
konfigureret korrekt. installeret og konfigureret til at
fungere med Internetudbyderen.

Kablet/DSL-modemet Tilslut kablet/DSL:-modemet.
er ikke tilsluttet. En lysdiode for strom lyser p&
kabel/DSLl-modemets forside.
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Lesning af problemer med at f& adgang til Internettet (Fortsat)

Problem

Arsag

Losning

Kunne ikke oprette
forbindelse til Internettet.
(fortsat)

Kabel/DSLtjenesten er
ikke tilgaengelig eller er
blevet afbrudt p& grund
af dérlige vejrforhold.

Forseg at oprette forbindelse til
Internettet p& et senere tidspunk,
eller kontakt Internetudbyderen.
(Hvis der er forbindelse til kabel/
DSl:tjenesten, lyser lysdioden for
forbindelse p& kabel/DSL-modemets
forside).

CAT5 10/100-kablet
er ikke tilsluttet.

Tilslut CAT5 10/100-kablet mellem
kabelmodemet og computerens
RJ-45-stik. (Hvis der er forbindelse,
lyser lysdioden for pc’en pé&

kabel/DSL:modemets forside).

IP-adressen er ikke
konfigureret korrekt.

Kontakt Internetudbyderen for at f&
oplyst den rette IP-adresse.

Cookies er
beskadigede. (En
“cookie” er en lille
maengde oplysninger,
som en webserver kan
gemme midlertidigt

i webbrowseren.

Det er nyttigt at bevare
specifikke oplysninger,
som webserveren
derefter kan hente p&
et senere tidspunkt).

Windows 2000
1. Veelg Start > Indstillinger >
Kontrolpanel.
2. Dobbeltklik p&
Internetindstillinger.
3. Klik p& knappen Slet cookies
under fanen Generelt.
Windows XP
1. Velg Start > Kontrolpanel.
2. Dobbeltklik p&
Internetindstillinger.

3. Klik p& knappen Slet cookies
under fanen Generelt.

Internetprogrammer kan
ikke startes automatisk.

Visse programmer kan
forst startes, nér du

er logget p& hos
Internetudbyderen.

Llog pé& hos Internetudbyderen,
og start det enskede program.

Vejledning fil netveerks- og Internetkommunikation
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Lesning af problemer med at f& adgang til Internettet (Fortsat)

Problem Arsag Lesning

Internettet er for llenge om  Modemet er ikke sat Kontroller, at den korrekte
at overfere websteder. korrekt op. modemhastighed og COM-port
er valgt.

Windows 2000

1. Veelg Start > Indstillinger >
Kontrolpanel.

2. Dobbeltklik p& System.
. Klik p& fanen Hardware.

AW

. Klik p& knappen
Enhedshéndtering
i omr&det Enhedsh&ndtering.

5. Dobbeltklik p& Porte
(COM & LPT).

6. Hajreklik p& den COM-port,
som modemet benytter, og klik
derefter p& Egenskaber.

7. Kontroller under Status for
enheden, at modemet
fungerer korrekt.

8. Kontroller under Brug af
enheden, at modemet er
aktiveret.

9. Klik p& knappen Fejlfind, og
felg vejledningen pé& skaermen,
hvis der er flere problemer.
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Lesning af problemer med at f& adgang til Internettet (Fortsat)

Losning

Problem Arsag

Internettet er for llenge om  Modemet er ikke sat
at overfgre websteder. korrekt op. (fortsat)
(fortsat)

Kontroller, at den korrekte
modemhastighed og COM-port

er valgt. (fortsat)

Windows XP

1.

Velg Start > Kontrolpanel.

2. Dobbeltklik p& System.
3.
4. Klik p& knappen

Klik p& fanen Hardware.

Enhedshéndtering
i omr&det Enhedsh&ndtering.

. Dobbeltklik p& Porte

(COM & LPT).

. Hajreklik p& den COM-port,

som modemet benytter, og klik
derefter p& Egenskaber.

. Kontroller under Status for

enheden, at modemet
fungerer korrekt.

. Kontroller under Brug af

enheden, at modemet er
aktiveret.

. Klik p& knappen Fejlfind, og

felg vejledningen pé& skaermen,
hvis der er flere problemer.
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