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1 Notiuni de baza despre echipamentul
periferic multifunctional (MFP)

e  Configuratii ale seriei HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP

e Caracteristici ale seriei HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP

° Prezentare generala

° Software
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Configuratii ale seriei HP Color LaserJet CM1015/CM1017
MFP

2

HP Color LaserJet CM1015 MFP HP Color LaserJet CM1017 MFP

e Viteza. Imprima 8 pagini pe minut (ppm) color sau e  Toate caracteristicile modelului HP Color LaserJet CM1015
monocrom (negru). MFP plus urmatoarele:

e  Tavi. Echipamentele MFP includ un slot de alimentare e  Memorie. Patru sloturi pentru cartele de memorie
cu prioritate cu o singura coala (tava 1) si o tava
universala pentru 250 de coli (tava 2) e  Afisaj. Ecran rabatabil cu afisaj grafic

e Conectivitate. Port USB 2.0 de mare viteza e  Conectivitate. Placa de retea pe placa de sistem

e Memorie. 96 MO de memorie SDRAM (synchronous
dynamic random-access memory).

e  Afisaj. Ecran rabatabil cu afisare pe doua linii

Tava 3, optionala, pentru 250 de coli

Capitol 1 Notiuni de baza despre echipamentul periferic multifunctional (MFP)
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Caracteristici ale seriei HP Color LaserJet CM1015/CM1017
MFP

Seria HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP

Imprimare color e Imprimare laser in toate culorile prin procesarea a patru
culori: cian, magenta, galben si negru (CMYK).

Calitate excelenta a imprimarii o  Cartusele de imprimare HP cu toner ColorSphere realizeaza
o stralucire mare pentru o serie de culori deschise.

e ImageREt 2400 este un sistem de tehnologii laser din culori
principale care ofera o calitate excelenta a imprimarii.

e  Textsigrafica cu o rezolutie reala de 600 x 600 dpi (dots per
inch).

e  Setari ajustabile pentru optimizarea calitatii imprimarii.

Usurinta in utilizare e Cele cateva consumabile sunt usor de instalat.

e  Acces comod la informatii si setari MFP cu ajutorul aplicatiilor
software HP Solution Center si HP ToolboxFX.

e  Acces comod la toate consumabilele sila calea de alimentare
a hértiei prin uga din fata.

° HP Photosmart Premier

e  Tavile pentru hartie se pot regla cu o singura mana.

Manipulare flexibila a hartiei e  Tavile 1 si 2 pentru coli cu antet, plicuri, etichete, coli
transparente, suporturi cu dimensiuni particularizate, carti
postale, hartie lucioasa HP LaserJet, hartie HP LaserJet
Tough, hartie groasa si hartie HP Laser Photo.

e Un cos de evacuare superior de 125 de coli.

e Imprimare pe ambele fete (manuald). Consultati Imprimarea
pe ambele fete ale hartiei.

Drivere de imprimanta e HPPCL6
e  Emulare HP PostScript® nivel 3

Include 35 de fonturi de limba HP PostScript nivel 3 incorporate.

Conexiuni de interfata e Port USB 2.0 de mare viteza.

e  Server de imprimare intern incorporat pentru conectarea la o
retea 10/100Base-T. (numai pentru HP Color LaserJet
CM1017 MFP)

Economisirea energiei e  Echipamentul MFP conserva automat energia electrica,
reducénd substantial consumul de energie atunci cand nu
imprima.

e  Respecta indicatile ENERGY STAR® de eficienta
energetica.

Imprimare economica e  Caracteristicile de imprimare N-up (imprimarea mai multor
pagini pe o singura coald) si de imprimare pe ambele fete
economisesc hértie. Consultati Imprimarea pe ambele fete
ale hartiei.

ROWW Caracteristici ale seriei HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP
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Seria HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP

Imprimare pentru arhivare

Cand imprimati pagini care trebuie depozitate pe termen lung,
aceasta optiune seteaza imprimanta pe un mod care reduce
posibilitatea de patare sau de prafuire cu toner.

Setarea implicita este Off.

Rezerve

O pagina Supplies Status (Stare rezerve) cu indicatoare care
estimeaza nivelul ramas al rezervelor. Nu este disponibila
pentru rezerve non-HP.

O proiectare a cartuselor in asa fel incat nu este necesara
agitarea acestora.

Autentificarea cartuselor de imprimare HP originale.

Comandare simpla a rezervelor de schimb.

Accesibilitate

Ghid interactiv pentru utilizatori, compatibil cu cititoarele de
text pe ecran.

Toate usile si capacele pot fi deschise cu o singura mana.

Extensibilitate

Tava 3 optionala. Aceastéa tava universala pentru 250 de coli
reduce necesitatea de a adauga frecvent hartie in
echipamentul MFP. La echipamentul MFP se poate instala o
singura tava suplimentara pentru 250 de coli.

Un slot DIMM pentru suplimentarea memoriei.

Sloturi pentru cartele de memorie (numai pentru
HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Accepta o varietate de cartele de memorie. Pentru informatii
suplimentare, consultati capitolul Fotografii.

Copiere e Asigura copierea color de pe geamul de dimensiuni Letter/A4
al scanerului.
e  Sunt disponibile butoane ale panoului de control pentru
copierea color si monocroma.
Scanare e Asigura scanarea color la 1200 pixeli per inch (ppi), 24-biti,

de pe geamul de dimensiuni Letter/A4 al scanerului.
Scanare catre E-mail

Scanare catre un folder

Capitol 1 Notiuni de baza despre echipamentul periferic multifunctional (MFP) ROWW



Prezentare generala

in imaginile urmatoare sunt prezentate amplasarile si numele principalelor componente ale
echipamentului MFP.

Figura 1-1 Vedere din fata (este prezentat modelul HP Color LaserJet CM1017 MFP)

1 Scaner

2 Cos de evacuare

3 Usa din fata

4 Tava 1 (slot de alimentare cu prioritate cu o singura coala)

5 Tava 3 (optionala; 250 de coli)

6 Tava 2 (250 de coli)

7 Sloturi pentru cartele de memorie (HP Color LaserJet CM1017 MFP)
8 Panou de control al echipamentului MFP

ROWW Prezentare generala 5
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Figura 1-2 Vedere din spate si din lateral

1 Comutator Pornit/Oprit

2 Conexiune pentru alimentare

3 Usa de acces la blocaje

4 Capac impotriva prafului

5 Usa de acces la memoria DIMM

6 Conexiune de retea 10/100 Base-T (numai pentru HP Color LaserJet CM1017 MFP)

7 Conexiune USB

Figura 1-3 Vizualizarea centurii de transfer (HP Color LaserJet CM1015 MFP)

1 ‘ Centura de transfer (ETB)

Capitol 1 Notiuni de baza despre echipamentul periferic multifunctional (MFP)
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2 Cartus magenta
3 Cartus cian

4 Cartus galben

5 Cartus negru

ATENTIE Nu asezati nimic pe centura de transfer amplasata in interiorul usii din fata. In caz
contrar, echipamentul MFP se poate defecta, fiind afectata grav calitatea imprimarii.

ROWW Prezentare generala 7



Software

Software si sisteme de operare acceptate

Pentru configurarea echipamentului MFP si pentru acces la toate caracteristicile sale, HP recomanda
ferm instalarea software-ului furnizat. Nu orice software este disponibil in toate limbile. Pentru
instructiuni de instalare, consultati Ghidul Notiuni de baza si consultati fisierul cu note de instalare, pentru
cele mai recente informatii despre software.

Cele mai recente drivere, drivere suplimentare si alte aplicatii software sunt disponibile pe Internet si
din alte surse. Daca nu este disponibil accesul la Internet, consultati Asistenta pentru clienti HP.

Echipamentul MFP accepta urmatoarele sisteme de operare:
e  Microsoft® Windows® 2000 si Windows XP (pe 32 de biti si suport pentru x64 biti)
e Macintosh OS X V10.3 si versiuni ulterioare

e  Microsoft® Windows Server 2003—pe 32 de biti si suport pentru x64 biti (numai pentru drivere)

r_f//r Nota Descarcati driverul de imprimanta de la adresa http://www.hp.com/support/
cliCM1015_CM1017.

Tabelul 1-1 Software pentru HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP

Caracteristica Microsoft Windows Windows 2000 si XP Macintosh OS X V10.3 si
Server 2003 versiuni ulterioare

Windows Installer

Driver de imprimanta HP
PCL6 \/
Driver de imprimanta cu \/

emulare HP PostScript nivel 3

Software pentru
HP ToolboxFX

N N N NI

Software HP de prelucrare a
imaginilor (numai pentru

HP Color LaserJet CM1017
MFP)

Macintosh Installer

Drivere de imprimanta
Macintosh

Driver de scanare

Driver de stocare in masa
(numai pentru HP Color
LaserJet CM 1017 MFP cu
conexiune USB)

AN
ANAN
ANANEANEAN

HP Solution Center \/

HP Director

<
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Instalarea software-ului

HP Installer oferd doua optiuni de instalare a software-ului pe o statie de lucru: Recommended
(Recomandat) si Custom (Particularizat). Instalarea Recommended (Recomandat) instaleaza software
pe baza sistemului de operare, a procesorului, a memoriei si a spatiului de pe disc. Instalarea Custom
(Particularizat) instaleaza numai optiunile software specificate de utilizator.

Cerintele de sistem pentru software-ul instalat sunt:
e 300 MO spatiu liber pe disc

e Unitate CD-ROM

e Port USB si cablu USB sau retea si cablu RJ45
Cerinte pentru sisteme tip PC:

e  Windows® 2000, XP, 2003 Server: Orice procesor Pentium® Il (se recomanda Pentium® Il sau
superior), 192 MO RAM (instalare completa).

e Procesor G3 (se recomanda G4) 128 MO RAM, 100 MO spatiu pe disc, Mac OS X V10.3 sau

superior.
Software Optiune de instalare Descriere
Driver de imprimanta HP Recommended (Recomandat) si Custom Le permite aplicatiilor sa
(Particularizat) imprime pe dispozitiv
HP Document Viewer Custom (Particularizat) Vizualizeaza si marcheaza
fotografii digitale si documente
scanate
HP Photosmart Premier Custom (Particularizat) Utilizati si gestionati cu
usurinta fotografii digitale si
imagini scanate
HP Photosmart Transfer Recommended (Recomandat — cand sistemul de  Ofera posibilitatea de a
operare, memoria si spatiul de pe disc permit.) incérca si a salva cu usurinta
imagini de la slotul pentru
cartele foto al dispozitivului.
(numai pentru HP Color
LaserJet CM1017 MFP).
HP Product Assistant Recommended (Recomandat — cand sistemul de  Detecteaza anumite
operare, memoria $i spatiul de pe disc permit.) evenimente ale software-ului
sau ale dispozitivului si
incearca sa ofere solutii
HP Software Update Recommended (Recomandat — cand sistemul de  Actualizeaza performantele
operare, memoria $i spatiul de pe disc permit.) software-ului dupa instalare
HP Solution Center Recommended (Recomandat — cand sistemul de  Asigura accesarea dintr-un
operare, memoria $i spatiul de pe disc permit.) singur loc a functiilor
echipamentului MFP
HP ToolboxFX Recommended (Recomandat — cand sistemul de  Ofera informatii despre stare,

operare, memoria $i spatiul de pe disc permit.) despre depanare si despre
configuratia produsului si
permite scanarea de la panoul
frontal al echipamentului MFP

ROWW Software



Software Optiune de instalare Descriere

HP Readlris Pro Pe un CD separat Ofera posibilitatea de
conversie a imaginilor in text

Driver HP Scan Recommended (Recomandat) Le permite aplicatiilor sa
scaneze de la dispozitiv

Sfaturi pentru utilizarea software-ului

Pentru a afla mai multe despre software-ul echipamentului MFP, utilizati aceste sfaturi.

Descarcati cel mai recent software de imprimare

Cautati si instalati actualizari ale software-ului de imprimare, descarcand drivere de pe Internet sau de
pe serverele FTP (file transfer protocol — protocol pentru transferul figierelor) ale HP.

Descarcarea driverelor

1. Mergeti la http://www.hp.com/support/cliCM1015_CM1017. Faceti clic pe blocul support &
drivers (asistenta si drivere).

2. Este posibil ca pagina de Internet pentru drivere sa fie in limba engleza, dar driverele ca atare se
pot descarca in mai multe limbi.

Daca nu este disponibil accesul la Internet, contactati Asistenta pentru clienti HP. (Consultati Asistenta
pentru clienti HP sau brosura pentru asistenta livrata in cutia echipamentului MFP.) Pentru informatii
suplimentare despre editii, consultati fisierul cu note de instalare.

Ce alt software este disponibil?

Pentru informatii despre software suplimentar inclus, consultati fisierul cu note de instalare de pe CD-
ROM-ul HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP.

10 Capitol 1 Notiuni de baza despre echipamentul periferic multifunctional (MFP) ROWW
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Suporturi de imprimare

e  Suporturi acceptate de acest echipament MFP

e Alegerea suporturilor de imprimare

e  Suporturi speciale pentru imprimare
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Suporturi acceptate de acest echipament MFP

Inainte de a achizitiona cantitati mari de suporturi de imprimare, testati intotdeauna o mostréa si asigurati-
va ca suportul de imprimare respectiv respecta cerintele specificate Th acest ghid al utilizatorului i in
HP LaserJet Printer Family Print Media Guide (Ghidul suporturilor de imprimare pentru familia de
imprimante HP Laserjet), de la adresa http://www.hp.com/support/ljpaperguide. Pentru informatii despre
comandare, consultati Informatii despre accesorii si consumabile.

A

I%)/*

ATENTIE Utilizarea suporturilor de imprimare care nu respecta specificatiile HP poate provoca
deteriorarea echipamentului MFP, fiind necesare reparatii. Aceste reparatii nu sunt acoperite de
acordurile de garantie si de service cu Hewlett-Packard.

ATENTIE Nu utilizati hartie foto HP Inkjet cu acest echipament MFP.

Nota Cand utilizati suporturi speciale, nu uitati sa alegeti setarile corecte pentru driverul de
imprimanta si pentru hartie, de la panoul de control sau din HP ToolboxFX. Consultati Imprimarea
pe suporturi speciale.

Acest echipament MFP accepta urmatoarele tipuri de suporturi:

Letter

Legal

A4

Executive

Plic Com10

Monarch

Plic C5

Plic DL

B5 (1SO)

Plic B5

Particularizat (3"x5"-8.5"x14")
JIS B5

Carte postala tip J

Carte postala dubla tip J
A5

8.5"x13"

16K (7.75" x 10.75")
16K (184 x 260 mm)
16K (195 x 270 mm)

12 Capitol 2 Suporturi de imprimare ROWW
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Tabelul 2-1 Specificatii pentru tavi

Tip suport

Dimensiuni’

Greutate

Capacitate?

Hartie

Minim: 76 x 127 mm

Maxim: 216 x 356 mm

60 - 163 g/m?

Pan la 176 g/m? pentru carti
postale

Tava 1: O singura coala de hartie
Tava 2: Pana la 250 de coli

Tava 3 (optionala): Pana la 250 de
coli

Nota Tava 3 nu accepta
carti postale, plicuri sau
alte suporturi speciale.

Hartie lucioasa HP LaserJetsi  Ca pentru hartie 75 - 220 g/m? Tava 1: O singura coala de hartie

hartie foto HP LaserJet’ lucioasa sau foto HP LaserJet
Tava 2: 25 mm inaltime maxima a
teancului

Hartie HP Premium Cover* Ca pentru hartie Coperta de 200 g/m? Tava 1: O singura coala de hartie

HP Cover

Tava 2: 25 mm inaltime maxima a
teancului

Coli transparente si film opac

Ca pentru hartie

Grosime: 0,10 - 0,13 mm (3,9 —
5,1 mil)

Tava 1: O sigura coala
transparenta sau de film opac

Tava 2: Pana la 50 de coli pentru
tava 2

Etichete® Ca pentru hartie Grosime: panala 0,23 mm (9mil) Tava 1: O singura coala de etichete
Tava 2: 25 mm inaltime maxima a
teancului

Plicuri Pana la 90 g/m? Tava 1: Un singur plic

Tava 2: Pana la zece plicuri

1 Echipamentul MFP accepta o gama larga de dimensiuni standard si particularizate pentru suporturile de imprimare. Pentru a afla
dimensiunile acceptate, verificati driverul imprimantei.

2 Capacitatea poate sa difere n functie de greutatea si grosimea suporturilor si de conditiile de mediu.
3 Finisare: 100 - 250 (Sheffield).

4 Hewlett-Packard nu garanteaza rezultatele imprimarii pe alte tipuri de hartie groasa.

ROWW

Suporturi acceptate de acest echipament MFP

13



Alegerea suporturilor de imprimare

Cand alegeti suporturile de imprimare, luati in considerare urmatorii factori.

14

Suporturi care pot sa deterioreze imprimanta

Nu utilizati suporturi care pot sa deterioreze imprimanta.

Nu folositi suporturi pentru imprimare la care sunt prinse capse sau agrafe.

Nu utilizati coli transparente, etichete, hartie foto sau lucioasa proiectate pentru imprimante cu jet
de cerneald sau pentru alte imprimante care functioneaza la temperaturi mici. Utilizati numai
suporturi proiectate special pentru a fi utilizate cu imprimante HP Color LaserJet.

Nu utilizati hartie in relief sau cretata care nu este proiectata sa reziste la temperaturile cuptorului.

Nu utilizati hartie cu antet imprimat cu cerneluri sau prin termografie la temperaturi mici.
Formularele preimprimate sau cu antet trebuie sa utilizeze cerneluri proiectate pentru a rezista la
temperaturile rezultate prin incalzirea cuptorului.

Nu utilizati suporturi care produc emisii intmplatoare sau care se topesc, se fixeaza sau se
decoloreaza cand sunt expuse la temperatura cuptorului.

Pentru a comanda rezerve pentru imprimarea cu echipamente HP LaserJet, vizitati http://www.hp.com/
go/ljsupplies/ din S.U.A. sau http://www.hp.com/ghp/buyonline.html/ din toata lumea.

Suporturi pentru imprimare care trebuie evitate

Suporturile care nu se incadreaza Tn specificatiile pentru imprimanta vor produce o scadere a calitatii
imprimarii si vor creste riscul aparitiei de blocaje.

Nu utilizati hartie prea aspra. Utilizati hartie cu o finisare testata sub 250 Sheffield.
Nu folositi hartie cu taieturi sau perforari, alta decét hartia standard cu 3 gauri.
Nu utilizati formulare din mai multe pérti sau cu mai multe pagini.

Pentru a asigura uniformitatea culorilor, nu utilizati hartie filigranatd cand imprimati modele solide.

Capitol 2 Suporturi de imprimare ROWW
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Suporturi speciale pentru imprimare

ROWW

Acest echipament MFP accepta imprimarea pe suporturi speciale.

Pentru setari ale tavilor, ale orientarii suporturilor si ale driverului, consultati Imprimarea pe suporturi
speciale.

Pentru instructiuni despre incarcarea plicurilor, consultati Incarcarea tavii 1 (tava incarcata cu o singura
coald) sau Incarcarea tavii 2.

Plicuri
e Depozitati plicurile pe suprafata plana.

° Plicurile nu trebuie sa fie sifonate, cu taieturi, bagate unul in altul sau deteriorate in alt mod. Nu
utilizati plicuri cu cleme, cu bride, cu ferestre, cu desene in relief, cu adeziv autocolant sau cu alte
materiale sintetice.

e  Utilizati numai plicuri la care lipitura se extinde complet pana la coltul plicului, agsa cum se arata in
ilustratia de mai jos.

——

1 ‘ Acceptabil

2

Inacceptabil

e Plicurile cu o banda adeziva care se dezlipeste sau cu una sau mai multe aripi care se pliaza pentru
sigilare trebuie sa utilizeze adezivi compatibili cu caldura si presiunea din cuptor.

A ATENTIE Nerespectarea instructiunilor de mai sus poate avea ca rezultat blocaje.

Etichete

Cand alegeti etichetele, luati in calcul calitatea fiecarei componente:

e  Pentru setari ale tavilor, ale orientarii suporturilor si ale driverului, consultati Imprimarea pe
suporturi speciale.

e  Utilizati numai etichete la care suportul nu este expus intre ele.
o Etichetele trebuie sa fie asezate plan.

e Nu utilizati etichete sifonate, cu goluri de aer sau deteriorate.

Suporturi speciale pentru imprimare 15



e  Utilizati numai coli intregi cu etichete; acest echipament MFP nu accepta imprimarea de fragmente
de coli cu etichete.

e  Utilizati numai etichete cu specificatia ca pot fi utilizate cu imprimante HP Color LaserJet.

Pentru instructiuni despre incarcarea etichetelor, consultati Incarcarea tavii 1 (tava incarcata cu o
singura coala) sau Incarcarea tavii 2.

Coli transparente
e Pentru a imprima pe coli transparente utilizati numai tava 1 sau tava 2.

e  Pentru setari ale tavilor, ale orientarii suporturilor gi ale driverului, consultati Imprimarea pe
suporturi speciale.

e Dupa scoaterea colilor transparente din echipamentul MFP, asezati-le pe o suprafata plana.

e  Utilizati numai coli transparente cu specificatia ca pot fi utilizate cu imprimante HP Color LaserJet.

A ATENTIE Pentru a evita deteriorarea echipamentului MFP, utilizati numai coli transparente
recomandate pentru utilizarea cu echipamente MFP cu laser. Consultati Informatii despre
accesorii si consumabile.

Suporturile de imprimare transparente care nu sunt proiectate pentru imprimante LaserJet se
topesc in cuptor, deteriorandu-I.

Hartie lucioasa si hartie foto
e Tineti hartia lucioasa si hartia foto HP LaserJet de margini.

e  Pentru setari ale tavilor, ale orientarii suporturilor gi ale driverului, consultati Imprimarea pe
suporturi speciale.

e Utilizati numai hartie lucioasa sau foto cu specificatia ca poate fi utilizatéa cu imprimante HP Color
LaserJet.

Coli cu antet sau formulare pre-imprimate
o Evitati sa utilizati antete filigranate sau in relief.
e  Utilizati numai cerneluri ignifuge care nu deterioreaza rolele de imprimare.

e Pentru setari ale tavilor, ale orientérii suporturilor si ale driverului, consultati Imprimarea pe
suporturi speciale.

Pentru instructiuni despre incércarea colilor cu antet, consultati Incarcarea tavii 1 (tava incarcaté cu o
singura coald) si Incarcarea tavii 2.

Hartie groasa

e Nu utilizati hartie cu greutate mai mare decéat specificatiile recomandate pentru suporturi de
imprimare pentru acest echipament MFP. Pentru informatii suplimentare, consultati Suporturi
acceptate de acest echipament MFP.

e  Pentru setari ale tavilor, ale orientarii suporturilor gi ale driverului, consultati Imprimarea pe
suporturi speciale.

16 Capitol 2 Suporturi de imprimare ROWW
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Panoul de control

e  Caracteristici ale panoului de control al echipamentului HP Color LaserJet CM1015 MFP

° Utilizarea ecranului cu doua linii (HP Color LaserJet CM1015 MFP)

e  Caracteristici ale panoului de control al echipamentului HP Color LaserJet CM1017 MFP

e Utilizarea afisajului grafic (HP Color LaserJet CM1017 MFP)

° Meniurile panoului de control
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Caracteristici ale panoului de control al echipamentului
HP Color LaserJet CM1015 MFP

Echipamentul HP Color LaserJet CM1015 MFP contine urmatoarele indicatoare luminoase si butoane
pe panoul de control:

= Nota Imprimati o pagind demo, apasand simultan butoanele Scan To (Scanare catre) si

Scan (Scanare).
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1 Indicatoare pentru consumabile: Afiseaza nivelurile de consum ale cartuselor de imprimare. Apar atunci cand
echipamentul MFP afiseaza starea Ready fara nici un avertisment sau atunci cand echipamentul MFP afiseaza un
avertisment sau un mesaj de eroare legat de un cartus de imprimare sau de mai multe consumabile. Cand rezerva
consumabila respectiva s-a terminat, indicatorul se afiseaza gol. Lumina intermitenta indica faptul ca o singura rezerva
este goala. Aceste mesaje se pot afisa cand:

e Lipsesc cartuse

o  Exista cartuse amplasate incorect

e  Exista cartuse cu o eroare

e  Unele cartuse nu sunt HP

A ATENTIE Este posibil caimprimarea sa continue si dupa golirea unor consumabile non-HP. Pentru a impiedica
deteriorarea echipamentului MFP, verificati frecvent starea consumabilelor non-HP. Consultati Declaratie de
garantie limitatéd Hewlett-Packard.

)99 . N ) « y S L s
|;}/ Nota Daca pe ecran se afiseaza un semn ,?”, este posibil sa existe rezerve lipsa, sa existe rezerve non-HP
= sau sa fie in curs de determinare o stare a echipamentului MFP.
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Indicator luminos de activitate caramiziu: A survenit o eroare. Imprimanta necesita atentie.

3 Sageata dreapta (>): Se apasa pentru a naviga la urmatorul submeniu sau la urmatoarea valoare din lista de selectie a
meniului. Permite, de asemenea, migcarea cursorului spre fnainte cu o singura pozitie sau incrementarea unei intrari
numerice.

4 Cancel (Revocare) (X) : De fiecare data cand indicatorul luminos Ready (Gata) lumineaza intermitent, se apasa pentru
a revoca o lucrare de imprimare. Prin apasarea acestui buton se iese, de asemenea, din meniurile panoului de control.

5 OK:

e  Selecteaza un element de meniu
° Elimina unele erori ale imprimantei
e Anunta cand se utilizeazad consumabile non-HP

6 Start Scan (Start Scanare): Porneste scanarea catre adresa de e-mail sau folderul selectate anterior ca destinatie.
Echipamentul MFP poate sa porneasca o scanare chiar daca nu se specifica o destinatie.

7 Quality (Calitate): Apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a controla calitatea copierii.

8 # of Copies (Nr. de exemplare): Apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a creste sau descreste numarul de
exemplare realizate.

9 Paper (Hartie): Selecteaza setarile corecte pentru dimensiunea si tipul hartiei pe care se copiaza.

10 | Pentru a incepe o lucrare de copiere color, apasati Start Copy - Color (Start copiere — Color) .

1 Pentru a incepe o lucrare de copiere monocroma, apasati Start Copy - Black (Start copiere — Alb-negru).

12 | Copy Features (Caracteristici copiere): Afiseaza un meniu cu caracteristici de copiere.

13 | Lighter/Darker (Mai luminos/Mai intunecat): Apasati Sageata stanga pentru a creste luminozitatea exemplarelor copiate
sau Sageata dreapta pentru a o micsora.

14 | Reduce/Enlarge (Micsorare/Marire): Apasati Sageata stanga pentru a micsora dimensiunea exemplarelor copiate sau
Sageata dreapta pentru a o mari.

15 | Scan To (Scanare catre): Afiseaza o lista de foldere si de adrese de e-mail pre-configurate, de destinatie. Pentru a crea
o noua destinatie, configurati destinatia Scanare catre pe statia de lucru.

16 | Buton de revenire la meniul sau la elementul de meniu anterior: Se intoarce napoi cu un ecran de meniu sau cu un pas
fnapoi in meniul curent.

17 | Menu (Meniu): Deschide sistemul de meniu principal.

18 | Sageata stanga (<): Se apasa pentru a naviga la submeniul anterior sau la valoarea anterioara din lista de selectie a
meniului. Permite, de asemenea, mutarea cursorului inapoi cu o singura pozitie, sterge caracterul anterior sau
decrementeaza o intrare numerica.

19 | Ready light (Indicatorul luminos Gata) (verde): Lumina verde este aprinsa cand echipamentul MFP poate sa accepte
lucrari de imprimare sau clipeste cand echipamentul MFP primeste date pentru imprimare.

20 | Zona pentru mesaje. Afiseaza doua linii a cate 16 caractere fiecare.

Caracteristici ale panoului de control al echipamentului HP Color LaserJet CM1015 MFP
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Utilizarea ecranului cu doua linii (HP Color LaserJet
CM1015 MFP)

Ecranul cu doua linii afiseaza meniuri si mesaje. Ecranul poate fi ridicat si inclinat pentru o vizualizare
mai buna. Pentru a naviga prin meniurile de pe panoul de control, utilizati sdgetile panoului de control.
Pe ecran se vor afisa mesaje de stare si de eroare.

Pentru a naviga pe HP Color LaserJet CM1015 MFP, utilizati sagetile
panoului de control

e Pentru a naviga prin toate meniurile panoului de control, apasati Sageata stanga sau Sageata
dreapta.

e  Pentru a reveni la meniul anterior, apasati Tnapoi.

e Pentru a face o selectie, apasati OK.
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Caracteristici ale panoului de control al echipamentului
HP Color LaserJet CM1017 MFP

Echipamentul HP Color LaserJet CM1017 MFP contine urmatoarele indicatoare luminoase si butoane
pe panoul de control:

ROWW

Nota

Imprimati o pagina demo, apasand simultan butoanele Scan To (Scanare catre) si

Scan (Scanare).

1

Afisaj grafic. Mesaje, meniuri si zona indicatoarelor pentru consumabile.

Indicatoare pentru consumabile: Afiseaza nivelurile de consum ale cartuselor de imprimare. Apar atunci
cand echipamentul MFP afiseaza starea Ready fara nici un avertisment sau atunci cand echipamentul MFP
afiseaza un avertisment sau un mesaj de eroare legat de un cartus de imprimare sau de mai multe
consumabile. Cand rezerva consumabila respectiva s-a terminat, indicatorul se afiseaza gol. Clipirea indica
faptul ca o singura rezerva consumabila s-a golit. Aceste mesaje se pot afisa cand:

e Lipsesc cartugse

e  Exista cartuse amplasate incorect

e  Exista cartuse cu o eroare

e  Unele cartuse nu sunt HP

A

ATENTIE Este posibil ca imprimarea s& continue si dupa golirea unor consumabile non-HP.
Pentru a impiedica deteriorarea echipamentului MFP, verificati frecvent starea consumabilelor non-
HP. Consultati declaratia de garantie limitata Hewlett-Packard.

%@//};

Nota Daca pe ecran se afiseaza un semn ,?”, este posibil sa existe consumabile lipsa, sa existe
consumabile non-HP sau sa fie in curs de determinare o stare a echipamentului MFP.

Caracteristici ale panoului de control al echipamentului HP Color LaserJet CM1017 MFP
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Indicator luminos de activitate caramiziu: A survenit o eroare. Imprimanta necesita atentie.

Sageata sus (*): Se apasa pentru a intra in sistemul de meniu principal sau pentru a naviga la elementul
de meniu anterior din lista de selectie.

Cancel (Revocare) (X): De fiecare data cand indicatorul luminos Ready (Gata) lumineaza intermitent, se
apasa pentru a revoca o lucrare de imprimare. Prin apasarea acestui buton se iese, de asemenea, din
meniurile panoului de control.

Sageata dreapta (>): Se apasa pentru a naviga la urmatorul submeniu sau la urmatoarea valoare din lista
de selectie a meniului. Permite, de asemenea, migcarea cursorului spre Thainte cu o singura pozitie sau
incrementarea unei intrari numerice.

Sageata jos (v): Se apasa pentru a naviga la elementul de meniu de sub elementul de meniu curent.

Start Photo (Start fotografii): Se apasa pentru a imprima una sau mai multe fotografii.

Proofsheet (Foaie index): Se apasa pentru a imprima o foaie index.

Start Scan (Start Scanare): Porneste scanarea catre adresa de e-mail sau folderul selectate anterior ca
destinatie. Echipamentul MFP poate sa porneasca o scanare chiar daca nu se specifica o destinatie.

10

# of Copies (Nr. de exemplare): Apasati sagetile de navigare pentru a creste sau descreste numarul de
exemplare realizate.

1"

Lighter/Darker (Mai luminos/Mai intunecat): Apasati Sageata stanga pentru a creste luminozitatea
exemplarelor copiate sau Sageata dreapta pentru a o micgora.

12

Pentru a incepe o lucrare de copiere color, apasati Start Copy - Color (Start copiere — Color).

13

Pentru a incepe o lucrare de copiere monocroma, apasati Start Copy - Black (Start copiere — Alb-negru).

14

Reduce/Enlarge (Micsorare/Marire): Afiseaza o listd a modificarilor temporare de copiere si de dimensiune.

15

Copy Features (Caracteristici copiere): Afiseaza un meniu cu caracteristici de copiere.

16

Scan To (Scanare catre): Afiseaza o lista de foldere si de adrese de e-mail pre-configurate, de destinatie.
Pentru a crea o noua destinatie, configurati destinatia Scan To (Scanare catre) pe statia de lucru.

17

Select Photos (Selectare fotografii): Se apasa pentru a alege una sau mai multe fotografii.

18

Photo Features (Caracteristici foto): Se apasa pentru a naviga la anumite caracteristici foto.

19

Revenire la meniul sau la elementul de meniu anterior: Se intoarce Tnapoi cu un ecran de meniu sau cu un
pas fnapoi in meniul curent.

20

Sageata stanga (<): Se apasa pentru a naviga la submeniul anterior sau la valoarea anterioara din lista de
selectie a meniului. Permite, de asemenea, mutarea cursorului Tnapoi cu o singuré pozitie, sterge caracterul
anterior sau decrementeaza o intrare numerica.

21

Menu (Meniu): Deschide sistemul de meniu principal.

22

Ready light (Indicatorul luminos Gata) (verde): Lumina verde este aprinsa cand echipamentul MFP poate
sa accepte lucrari de imprimare sau clipeste cand echipamentul MFP primeste date pentru imprimare.

23

OK:
° Selecteaza un element de meniu
o  Elimina unele erori ale imprimantei

e  Anunta cand se utilizeaza consumabile non-HP

Capitol 3 Panoul de control ROWW



Utilizarea afigajului grafic (HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Afisajul grafic color afiseazad meniuri, fotografii si mesaje. Ecranul poate fi ridicat si inclinat pentru o
vizualizare mai buna. Pentru a naviga prin meniurile de pe panoul de control si pentru a selecta fotografii
de pe panou pentru imprimare, utilizati ségetile panoului de control. Pe ecran se vor afiga stari ale
echipamentului si mesaje de eroare.

Dupa 60 de minute de inactivitate, afisajul grafic color intra in starea de oprire temporara, iar ecranul
se inchide complet. Afisajul reporneste atunci cand efectuati o operatie precum apasarea unui buton
de la panoul de control, introducerea unei cartele de memorie sau accesarea echipamentului

HP All-in-One de la un computer conectat.

Utilizarea sagetilor panoului de control pentru a naviga pe HP Color
LaserJet CM1017 MFP

e Pentru a naviga prin toate meniurile panoului de control, apasati Sageata sus sau Sageata jos.
e Pentru a reveni la meniul anterior, apasati Tnapoi.

e Pentru a face o selectie, apasati OK.

Pentru a efectua urmatoarele activitati, apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta:

o Cresteti sau descresteti valori din bara de derulare orizontald in diverse meniuri de copiere sau
foto.

e Navigati printre fotografiile din cartela de memorie, pe afisajul color.

e Introduceti o adresa IP.

ROWW Utilizarea afisajului grafic (HP Color LaserdJet CM1017 MFP) 23



Meniurile panoului de control

24

Utilizarea meniurilor panoului de control

Pentru a obtine acces la meniurile panoului de control, utilizati pasii urméatori.

1.
2,

Apasati Menu (Meniu).

De la echipamentul HP Color LaserJet CM1015 MFP, apasati Sageata stanga sau Sageata
dreapta pentru a naviga prin liste. De la echipamentul HP Color LaserJet CM1017 MFP, apasati
Sageata sus sau Sageata jos pentru a naviga prin liste.

Apasati OK pentru a selecta optiunea corespunzatoare.
Pentru a revoca o actiune sau pentru a reveni la starea Ready (Gata), apasati Cancel (Revocare).

Pentru a va muta la meniul anterior, apasati Inapoi.

Harta meniului panoului de control

Din meniul principal al panoului de control sunt disponibile urmatoarele meniuri:

Pentru a configura calitatea implicitd de baza a rezultatelor copierii, utilizati meniul Copy setup.
Pentru a imprima rapoarte care furnizeaza informatii despre imprimanta, utilizati meniul Reports.
Pentru a configura setarile implicite pentru imprimarea fotografiilor, utilizati meniul Photo setup.

Pentru a stabili setérile de baza ale imprimantei, utilizati meniul System setup. Meniul System
setup are cateva submeniuri. Fiecare este descris in tabel.

Pentru a restaura setarile implicite, pentru a curata imprimanta si pentru a activa modurile speciale
care afecteaza rezultatele imprimarii, utilizati meniul Service.

Pentru a configura setarile de retea, utilizati meniul Network config..

Tabelul 3-1 Meniul Copy Setup

Element de meniu Element de submeniu Element de submeniu Descriere

Default Quality Seteaza calitatea implicita a
copierii.

Default light/dark Seteaza optiunea implicita
pentru mai luminos/mai
intunecat.

Default Reduce/Enlarge Seteaza procentul implicit de

reducere sau de marire a
documentelor copiate.

Default # of copies Seteaza numarul implicit de
exemplare.
Advanced Color Balance Red Mareste sau micsoreaza
concentratia acestor culori din
Green exemplarul copiat.
Blue
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Tabelul 3-1 Meniul Copy Setup (Continuare)

Element de meniu

Element de submeniu Element de submeniu

Descriere

Background

Mareste sau micsoreaza
concentratia culorii de fundal
dintr-un exemplar copiat.

Contrast

Mareste sau micsoreaza
diferentele dintre zonele
luminoase si zonele
intunecate dintr-un exemplar
copiat.

Lightness

Mareste sau micsoreaza
concentratia culorii de fundal
dintr-un exemplar copiat.

Grayness

Mareste sau micsoreaza
concentratia de culoare dintr-
0 copie color a unui document
original alb-negru.

Sharpen

Mareste sau micgoreaza doza
de reproducere a detaliilor
intr-un exemplar copiat.

Restrict color

Permite activarea sau
dezactivarea copierilor color.

Restore defaults

Seteaza toate setarile
particularizate de copiere la
valorile implicite din fabrica.

Tabelul 3-2 Meniul Reports

Element de meniu

Descriere

Demo page

Imprima o pagina color care
demonstreaza calitatea imprimarii.

Menu structure

Imprima o harta a dispunerii meniului
panoului de control. Sunt listate setarile
active pentru fiecare meniu.

Configuration report

Imprima o lista a tuturor setarilor
imprimantei. Include informatii despre
retea cand imprimanta este conectata la
retea.

Supplies status page

Imprima starea fiecarui cartus de
imprimare. Include urmatoarele
informatii:

o Nr. estimativ de pagini ramase

e Nr. de serie

e Numarul de pagini imprimate

Network report

Afiseaza starea pentru:
e  Configuratia hardware a retelei

e Caracteristicile activate

ROWW

Meniurile panoului de control
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Tabelul 3-2 Meniul Reports (Continuare)

Element de meniu Descriere

e Informatii despre TCP/IP si SNMP

e  Statistici despre retea

Usage page Afigseaza numarul de pagini imprimate de

echipamentul MFP.

PCL font list Imprima o lista a tuturor fonturilor PCL
instalate.

PS font list Imprima o lista a tuturor fonturilor PS
instalate.

PCL6 font list Imprima o lista a tuturor fonturilor PCL6
instalate.

Service page Porneste modul de curatare si

restaureaza setarile din fabrica.

Tabelul 3-3 Meniul Photo Setup (Disponibil numai la HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Element de meniu

Descriere

Default image size

Configureaza dimensiunea implicita a imaginii.

Default light/dark

Default # of copies

Configureaza numarul implicit de exemplare.

Default output color

Configureaza culoarea implicita la copiere.

Restore defaults

Reseteaza toate elementele foto la valorile lor implicite din
fabrica. Aparatul nu are ciclul pornire/oprire.

Tabelul 3-4 Meniul System Setup

Element de meniu Element de submeniu

Element de submeniu Descriere

Language

Selectati limba in care panoul
de control afiseaza mesajele
si rapoartele despre
imprimanta.

Paper setup Default paper size

Letter Selectati dimensiunea pentru
rapoartele de imprimare

A4 interne sau pentru orice
lucrare de imprimare pentru

Legal care nu este specificata o
dimensiune.

Default paper type

Listeaza tipurile de suporturi ~ Selectati tipul pentru

disponibile. rapoartele de imprimare
interne sau pentru orice
lucrare de imprimare pentru
care nu este specificat un tip.

Tray 1 Paper size Din lista afigata, selectati
dimensiunea si tipul implicite
Paper type pentru tava 1.
ROWW
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Tabelul 3-4 Meniul System Setup (Continuare)

Element de meniu Element de submeniu

Element de submeniu

Descriere

Tray 2 Paper size Din lista afigata, selectati
dimensiunea si tipul implicite
Paper type pentru tava 2.
Tray 3 (optionala) Paper size Din lista afigata, selectati
dimensiunea si tipul implicite
Paper type pentru tava 3 optionala.

Paper-out action

Wait forever
Override

Cancel job

Determina modul in care
imprimanta reactioneaza
cand pentru o lucrare de
imprimare sunt necesare o
dimensiune sau un tip
indisponibile sau cand o
anumita tava este goala.

Selectati Wait forever pentru
ca imprimanta sa astepte
pana cand se incarca suportul
corect. Apasati OK pentru a
selecta setarea implicita.

Selectati Override
pentru a imprima pe
hértie cu alte dimensiuni
dupa o perioada de
intarziere specificata.

Selectati Cancel job
pentru a revoca automat
lucrarea de imprimare
dupa o perioada de
intarziere specificata.

Daca alegeti Override
sau Cancel job, panoul
de control va solicita
numarul de secunde de
intérziere. Apasati
Sageata dreapta pentru
a creste perioada pana
la 3600 de secunde.
Apésati Sageata stanga
pentru a descreste
perioada.

Print quality

Calibrate color

Calibrate now

Power-on calibration

Calibrate now: Comanda
calibrarea imediata a
imprimantei. Daca o lucrare
este n curs de procesare,
imprimanta se va calibra dupa
finalizarea lucrarii. Daca se
afiseaza un mesaj de eroare,
eliminati eroarea inainte sa
continuati.

Power-on calibration:
Selectati cat de repede se va
calibra imprimanta dupa
pornire. Setarea implicita este
15 minute.

Meniurile panoului de control
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Tabelul 3-4 Meniul System Setup (Continuare)

Element de meniu Element de submeniu

Element de submeniu Descriere

Cartridge low

Semnalizeaza faptul ca un
cartus este aproape gol.

Replace supplies

Afiseaza un mesaj despre
necesitatea nlocuirii unor
consumabile.

Courier font

Selectati valori pentru fontul
courier.

Tabelul 3-5 Meniul Service

Element de meniu

Descriere

Cleaning mode

Aceasta optiune curatd imprimanta cand in exemplarele
imprimate apar urme sau alte marcaje. Procesul de curatare
inlatura praful si tonerul in exces din calea de alimentare a
hartiei.

Cand selectati aceasta optiune, imprimanta va solicita sa
introduceti hartie simpla in tava 1 si sa apasati OK pentru a
incepe procesul de curatare. Asteptati pana la finalizarea
procesului. Aruncati pagina care se imprima.

Restore defaults

Seteaza toate setarile particularizate la valorile implicite din
fabrica.

USB speed

Less paper curl

Daca paginile imprimate sunt de regula ondulate, aceasta
optiune seteaza imprimanta pe un mod care reduce ondularea.

Setarea implicita este Off.

Archive print

Cand imprimati pagini care vor fi depozitate pe termen lung,
aceasta optiune seteaza imprimanta pe un mod care reduce
posibilitatea de patare sau de prafuire cu toner.

Setarea implicita este Off.

Tabelul 3-6 Meniul Network Configuration (Disponibil numai pentru seria HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Element de meniu

Element de submeniu

Descriere

TCPI/IP configuration Automatic

Manual

Selectati Automatic pentru a configura
automat toate setarile TCP/IP.

Selectati Manual pentru a configura
manual adresa IP, masca de subretea si
poarta implicita (gateway).

Panoul de control va solicita sa
specificati valori pentru fiecare sectiune
din adresa. Apasati Sageata dreapta
pentru a creste valoarea. Apasati
Sageata stanga pentru a descreste
valoarea. Apasati OK pentru a accepta
valoarea si a muta cursorul la cdmpul
urmator.

Capitol 3 Panoul de control
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Tabelul 3-6 Meniul Network Configuration (Disponibil numai pentru seria HP Color LaserJet CM1017 MFP)

(Continuare)

Element de meniu

Element de submeniu

Descriere

Pe masura ce se completeaza fiecare
adresa, imprimanta solicita confirmarea
adresei Tnainte de a trece la urmatoarea.
Dupa ce ati setat toate cele trei adrese,
imprimanta reporneste automat.

Selectati Reset TCP/IP pentru arestaura
toate setarile TCP/IP la valorile implicite.

Link speed

Automatic

10T Full

10T Half

100TX Full

100TX Half

Imprimanta detecteaza automat viteza
corecta a legaturii cu reteaua. Daca este
necesar, utilizati acest meniu pentru a
seta manual viteza legaturii.

Dupa ce ati setat viteza legaturii,
imprimanta reporneste automat.

Memory card

Seteaza sloturile pentru cartele de
memorie.

Restore defaults

Reseteaza toate configurarile pentru
retea la valorile lor implicite din fabrica.

Meniurile panoului de control
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Software pentru Windows

Cand instalati software-ul pentru Windows, conectati direct echipamentul MFP la un computer utilizand
un cablu USB sau conectati echipamentul MFP la o retea utilizand placa de retea incorporata HP. Pentru
instructiuni de instalare, consultati Getting Started Guide (Ghid cu notiuni de baza) si consultati fisierul
Install Notes (Note instalare), pentru cele mai recente informatii despre software.

Software-ul este disponibil pentru toti utilizatorii, indiferent daca o conexiune la un computer este stabilita
direct prin MFP, utilizand un cablu USB, sau la retea, prin serverul HP de imprimare intern incorporat
pentru retea. Pentru informatii suplimentare, consultati Instalarea software-ului.

° Recomandari pentru driverul de imprimanta

° Instalarea driverului PostScript utilizand Add Printer (Adaugare imprimanta)

e Software

° Alte aplicatii software

° Trecerea de la un echipament MFP partajat conectat direct, la o configuratie de echipament MFP
conectat prin port la retea

° Dezinstalarea software-ului de imprimare
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Recomandari pentru driverul de imprimanta

Un driver de imprimanta permite imprimarea dintr-o aplicatie.
Selectati un driver de imprimanta bazat pe utilizarea echipamentului MFP.
e  Pentru a imprima numai alb-negru, utilizati driverul de imprimanta PCL6 pentru alb-negru.

e  Driverul de imprimanta PCL6 este recomandat pentru a beneficia la maxim de toate caracteristicile
echipamentului MFP.

e  Driverul de imprimare pentru emulare HP PostScript Level 3 (HP PostScript nivel 3) este necesar
pentru compatibilitate cu cerintele HP PostScript. Unele caracteristici de imprimanta nu sunt
disponibile in acest driver. Echipamentul MFP comuta automat intre limbajele de imprimanta
caracteristice driverelor HP PostScript Level 3 si PCL, in functie de driverul selectat.

Asistenta pentru utilizatori

Driverul de imprimare are casete de dialog Help (Ajutor) care sunt activate prin simbolul semnului de
intrebare (?) din coltul din dreapta sus al ferestrei de proprietati a driverului de imprimare. Faceti clic cu
butonul din dreapta pe MFP in folderul Printers and Faxes (Imprimante si faxuri), apoi selectati
Properties (Proprietati).
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Instalarea driverului PostScript utilizand Add Printer
(Adaugare imprimanta)
Driverul PostScript se poate instala numai prin utilizarea expertului Add Printer (Adaugare imprimanta)

din Microsoft Windows. Pentru ajutor suplimentar, consultati ajutorul Microsoft sau vizitati
http://www.hp.com/go/support.
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Software

Acest echipament MFP accepta urmatoarele componente software:

Software

Descriere

drivere HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP

Instaleaza software-ul de driver de baza pentru cerintele de
imprimare si scanare aferente echipamentului HP Color
LaserJet MFP.

Software HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP

e  HP Solution Center. Transfera sau scaneaza imagini la
statia de lucru, utilizeaza software-ul foto HP, acceseaza
alte produse si articole de rezerva HP, modifica setarile
de produs si actualizeaza software-ul de produs la cea
mai recenta versiune disponibila.

e  HP ToolboxFX pentru starea si configurarea produsului,
pentru ajutor si depanare, precum si pentru comandarea
rezervelor.

e  Configurare HP ScanTo pentru activarea pornirii
scanarilor din panoul de control al produsului.

HP Customer Participation Program

Acest software ofera beneficii suplimentare disponibile numai
clientilor care utilizeaza imprimarea cu produse HP. Din
momentul in care a fost instalat, utilizati acest software pentru
a participa la studiul de piata destinat sa imbunatateasca
produsele si experientele HP. n cateva saptamani, pe ecran
va aparea o invitatie i dvs. veti avea posibilitatea sa decideti
daca veti participa sau nu in acel moment. Clientii care imprima
n cantitati mari, de asemenea pot primi o invitatie de
participare la programe cu beneficii precum oferte speciale,
premii si asistenta tehnica sporita.

ﬁ Nota Participarea este complet voluntara. Acest

= program va furniza precizari complete la momentul
invitatiei. Daca la momentul respectiv decideti sa
participati, este posibil ca software-ul sa se conecteze
ocazional la HP cand sunteti in mod interactiv, dar va
avea un impact neglijabil asupra vitezei de procesare
si de conectare. Informatiile personale nu sunt
niciodata trimise la HP fara permisiunea dvs. Adresa
IP va fi utilizata numai pentru a activa conexiunea si
n scopuri de securitate. Acest software se
conformeaza politicii de confidentialitate HP care se
gaseste la http://www.hp.com/go/privacy.

HP Software Update

Acest program poate descarca automat actualizari de software
si actualizari de Help (Ajutor) de pe ecran din site-ul Web HP.
Acesta va asigura ca detineti cele mai actuale versiuni. Daca
este necesar, aveti posibilitatea sa resetati instrumentul

HP Software Update pentru actualizari manuale.

HP Photosmart Premier

Vizualizati fotografii, (de la miniaturi la fotografii de dimensiuni
maxime) ca expuneri de diapozitive cu muzica sau utilizati
instrumente de editare foarte simple printr-un singur clic sau
instrumente de editare mai avansate.

HP Document Viewer

Vizualizati si gestionati documente scanate, examinandu-le ca
miniaturi sau ca pagini de dimensiune maxima si transfocati
pentru a mari partile importante ale oricarei pagini. Adaugati
adnotari la un document si chiar selectati grupuri de
documente pentru imprimari colective si trimiteri colective prin

34 Capitol 4 Software pentru Windows

ROWW


http://www.hp.com/go/privacy

Software Descriere

e-mail etc. De asemenea, este simpla conversia documentelor
scanate in documente text.

HP Photosmart Transfer Utilizati acest software pentru a transfera fotografii dintr-un
echipament MFP la o statie de lucru.
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Alte aplicatii software

Echipamentul MFP are software suplimentar pentru monitorizarea si controlul caracteristicilor de
imprimare:

e Consultati HP ToolboxFX.

e  Consultati Utilizarea serverului Web incorporat.
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Trecerea de la un echipament MFP partajat conectat direct,
la o configuratie de echipament MFP conectat prin port la
retea

Pentru a trece de la o conexiune directa la o configuratie de retea, efectuati urmatorii pasi.

1. Dezinstalati software-ul de imprimare pentru echipamentul MFP conectat. Consultati Dezinstalarea
software-ului de imprimare.

2. Instalati software-ul alegand reteaua ca tip de conexiune, apoi urmati instructiunile din Gestionarea
retelei.
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Dezinstalarea software-ului de imprimare

Dezinstalarea software-ului din Windows prin intermediul grupului
de programe

E’/P Nota Dezinstalarea software-ului din Windows 2000 si XP necesita privilegii de administrator.

1. Inchideti toate aplicatiile.

2. In meniul Start, indicati spre Programs (Programe), HP, HP Color LaserJet CM1015/CM1017 si
faceti clic pe Uninstall (Dezinstalare).

3. Pe ecranul Setup (Configurare), faceti clic pe Next (Urmatorul).

4. Faceti clic pe Next (Urmatorul) si urmati instructiunile de pe ecran. Daca apare mesajul The
following file is a shared file but is not used by any other programs. Would you like to delete
it? (Urmatorul fisier este un fisier partajat, dar nu este utilizat de nici unul din celelalte programe.
Stergeti?) faceti clic pe Yes to All (Da pentru tot). Sistemul termina de eliminat figierele.

5. Daca vi se solicitd sa reporniti computerul, faceti clic pe OK.
Dezinstalarea software-ului din Windows utilizand Add or Remove
Programs (Adaugare sau eliminare programe)

O metoda alternativa pentru a dezinstala software-ul MFP este utilizarea metodei Add or Remove
Programs (Adaugare sau eliminare programe). Aceasta metoda nu necesita accesul la CD-ul cu
software.

1. Faceticlic pe Start, selectati Settings (Setari) (numai pentru Windows 2000) si deschideti Control
Panel (Panou de control).

2. Faceti clic pe Add or Remove Programs (Adaugare sau eliminare programe).

3. Déefilati prin lista programelor software si faceti clic pe HP Color LaserJet CM1015/CM1017 sau
pe HP Color LaserJet CM1015/CM1017 PCL6 MFP.

4. Faceti clic pe Remove (Eliminare).

Cand dezinstalati software-ul HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP, sistemul de imprimare, de
scanare si software-ul HP ToolboxFX se dezinstaleaza. Dezinstalarea nu sterge urmatoarele
caracteristici de software:

e HP Solution Center

e HP Document Viewer

e HP Software Update

e  HP PhotoSmart Premier
e HP System Diagnostics

Pentru scopurile de rezolvare a problemelor, nu este necesar sa dezinstalati toate aplicatiile software
care sunt asociate cu echipamentul MFP. Acest software functioneaza independent de produs si poate
fi asociat cu alte produse HP si dispozitive de sistem.
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Pentru a dezinstala aceste programe, utilizati caracteristica Add/Remove Programs (Adaugare/
Eliminare programe) din Windows. Cand stabiliti sa dezinstalati software-ul, este posibil sa apara
avertismente, indicand ca acele caracteristici care sunt asociate cu software-ul s-ar putea sa nu
functioneze corect in cazul in care continuati.

Dezinstalarea unei instalari recomandate sau particularizate
Pentru a dezinstala o instalare recomandata sau particularizata, se pot utiliza urmatoarele metode:

e Componenta Uninstall (Dezinstalare) din software-ul echipamentului HP Color LaserdJet CM1015/
CM1017 MFP (varianta recomandata)

e Componenta Add or Remove programs (Adaugare sau eliminare programe) din Windows

E’//r Nota Cand dezinstalati software-ul in scopul rezolvarii problemelor, incercati sa dezinstalati

- numai driverele MFP de imprimanta si de scanare specifice. Este putin probabil ca programele
software partajate, precum HP PhotoSmart Premier, HP Solution Center si HP Document Viewer,
sa fie cauza problemelor specifice de produs. Aceste programe software partajate nu trebuie sa
fie dezinstalate, in special daca sunt in curs de utilizare de catre alt produs HP.

Stergerea driverelor de imprimanta din folderul imprimantelor

Windows 2000 sau Windows XP

1. Faceti clic pe Start, faceti clic pe Settings (Setari), apoi faceti clic pe Printers (Imprimante).

E/}’ Nota Pentru Windows XP, faceti clic pe Start, apoi pe Printers (Imprimante).

2. Faceticlic dreapta pe pictograma pentru HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP, apoi faceti clic
pe Delete (Stergere). Prin aceasta se elimina numai pictograma pentru produs, dar nu se elimina
fisierele asociate.

3. Pentru a elimina figierele asociate, faceti clic pe File (Figier) din interiorul folderului Printers
(Imprimante), apoi faceti clic pe Server Properties (Proprietati server).

4. Faceti clic pe fila Driver, faceti clic pe MFP, apoi pe Remove (Eliminare). Cand vi se solicita sa
confirmati stergerea, faceti clic pe Yes (Da).

5. Faceti clic pe Close (Inchidere), pentru a inchide caseta de dialog Server Properties (Proprietéti
server), apoi inchideti folderul Printers (Imprimante).
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Software pentru Macintosh

° Suport pentru utilitare si aplicatii Macintosh

° Drivere de imprimanta pentru Macintosh

° Utilizarea caracteristicilor din driverul de imprimanta Macintosh

e Gestionarea optiunilor pentru culori MFP _pe computere Macintosh

e HP Device Configuration (Mac OS X V10.3 si Mac OS X V10.4)

° Rezolvarea problemelor obisnuite Macintosh
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Suport pentru utilitare si aplicatii Macintosh

Programul de instalare HP Installer pune la dispozitie fisiere PostScript Printer Description (PPD),
Printer Dialog Extensions (PDE) si Macintosh Configure Device (Dispozitiv configurare Macintosh)
pentru utilizare cu computere Macintosh.

Daca atat echipamentul MFP cat si computerul Macintosh sunt conectate la o retea, utilizati serverul
Web incorporat MFP (EWS), pentru a configura echipamentul MFP. Pentru informatii suplimentare,
consultati HP Device Configuration (Mac OS X V10.3 si Mac OS X V10.4) si Utilizarea serverului Web

incorporat.

Instalarea software-ului sistemului de imprimare Macintosh pentru
retele

Software-ul sistemului de imprimare accepta Mac OS X V10.3 si versiuni ulterioare.
e Instalarea figierelor PostScript Printer Description (PPD)

Fisierele PPD, in combinatie cu driverele de imprimanta Apple PostScript, asigura accesul la
caracteristicile MFP. Un program de instalare pentru figierele PPD si alte aplicatii software sunt
furnizate pe CD-ul livrat impreuna cu echipamentul MFP. Utilizati driverul de imprimanta Apple
PostScript livrat impreuna cu computerul.

e HP Device Configuration

Macintosh Configure Device (Dispozitiv configurare Macintosh) ofera acces la caracteristici care
nu sunt disponibile in driverul de imprimanta. In cele ce urmeaza, se dau exemple de activitati care
pot fi realizate utilizdnd Macintosh Configure Device (Dispozitiv configurare Macintosh):

e Acordarea unui nume imprimantei.
e Asocierea unei adrese de protocol internet (IP) la echipamentul MFP.
e  Configurarea si setarea echipamentului MFP pentru imprimarea in retea.

Utilizati Macintosh Configure Device (Dispozitiv configurare Macintosh) cand echipamentul MFP
utilizeaza un ,universal serial bus” (USB) sau este conectat la o retea pe bazata pe TCP/IP.

Pentru mai multe informatii despre utilizarea Macintosh Configure Device (Dispozitiv configurare
Macintosh), consultati HP Device Configuration (Mac OS X V10.3 si Mac OS X V10.4).

Instalarea driverelor de imprimanta pentru Mac OS X V10.3 si versiuni ulterioare
1. Conectati cablul de retea intre HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP si un port de retea.
2. Introduceti CD-ul in unitatea CD-ROM si faceti dublu clic pe pictograma de CD din spatiul de lucru.

3. Faceti dublu clic pe pictograma Installer (Program de instalare) din folderul HP LaserJet Installer
(Program de instalare HP LaserJet).

4. Urmati instructiunile de pe ecranul computerului.

5. Pe unitatea de disc a computerului, deschideti Applications (Aplicatii), deschideti Utilities
(Utilitare), apoi deschideti Print Center (Centru imprimare) sau Printer Setup Utility (Utilitar
configurare imprimanta).

6. Faceti clic pe Add Printer (Adaugare imprimanta).
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8.
9.

10.

Ca tip de conectare, selectati Rendezvous sau Bonjour.
Selectati imprimanta din lista.
Faceti clic pe Add Printer (Adaugare imprimanta).

inchideti Print Center (Centru imprimare) sau Printer Setup Utility (Utilitar configurare imprimant&)
facand clic pe butonul de inchidere din coltul din stanga-sus.

Instalarea software-ului sistemului de imprimare Macintosh pentru
conexiuni directe (USB)

Instalati driverul Apple PostScript livrat impreuna cu computerul Macintosh, pentru utilizarea figierelor
PPD.

Pentru instalarea software-ului sistemului de imprimare

1.

Conectati un cablu USB intre portul USB de pe echipamentul MFP si portul USB de pe computer.
Utilizati un cablu USB certificat standard, de cel mult 5 metri lungime (16,4 picioare).

Introduceti CD-ul MFP in unitatea CD-ROM si executati programul de instalare.
Faceti dublu clic pe pictograma de CD din spatiul de lucru.

Faceti dublu clic pe pictograma Installer (Program de instalare) din folderul HP LaserJet Installer
(Program de instalare HP LaserJet).

Urmati instructiunile de pe ecranul computerului.

E/r Nota Pentru Mac OS X v10.3 si versiuni ulterioare: Cozile USB se creeaza automat cand
echipamentul MFP este atasat la computer. Oricum, coada utilizeaza un fisier generic PPD
daca programul de instalare nu a fost executat inainte de conectarea cablului USB. Pentru
a schimba figierul PPD de coada, deschideti Print Center (Centru imprimare) sau MFP Setup
Utility (Utilitar configurare MFP), selectati coada corectd MFP, apoi faceti clic pe Show
Info (Afisare informatii) pentru a deschide caseta de dialog Printer Info (Informatii
imprimanta). in meniul pop-up, selectati Printer Model (Model imprimanta), apoi, in meniul
pop-up in care este selectat Generic, selectati fisierul PPD corect pentru MFP.

Imprimati o pagina de test sau o pagina din orice program software, pentru a va asigura ca software-
ul este corect instalat.
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Drivere de imprimanta pentru Macintosh

Echipamentul MFP se livreaza cu software de driver de imprimanta, care utilizeaza un limbaj de
imprimanta pentru a comunica cu echipamentul MFP. Driverele de imprimanta ofera acces la
caracteristicile MFP, precum imprimarea pe hartie cu dimensiuni particularizate, redimensionarea
documentelor gi inserarea marcajelor.

Drivere de imprimanta acceptate

Un driver de imprimanta pentru Macintosh si fisierele PPD necesare se livreaza impreuna cu
echipamentul MFP.

%/r Nota Cele mai recente drivere sunt disponibile la http://www.hp.com/support/
- cliCM1015_CM1017.

Deschiderea driverelor de imprimanta

Pentru a deschide driverele de imprimanta din computer, utilizati una dintre aceste metode.

Sistem de operare  Pentru a modifica setarile Pentru a modifica setarile Pentru a modifica setarile de
pentru toate lucrarile de implicite de lucrari de configurare (de exemplu,
imprimare pana cand se imprimare (de exemplu, adaugarea unei optiuni fizice
inchide programul software trecerea implicita pe Print on  precum o tava sau activarea

Both Sides (Imprimare pe sau dezactivarea unei
ambele fete)) caracteristici de driver precum

Allow Manual Duplexing (Se
permite imprimarea pe ambele
fete manuala))

-

Mac OS Xv10.3sau 1. Inmeniul File (Fisier), faceti n meniul File (Fisier), faceti 1. Deschideti Printer Setup

104 clic pe Print (Imprimare). clic pe Print (Imprimare). Utility (Utilitar configurare
imprimanta) selectand
2. Modificati setarile din 2. Modificati setérile din unitatea de disc, facand clic
diversele meniuri pop-up. diversele meniuri pop-up, pe Applications (Aplicatii),
apoi, in meniul pop-up facand clic pe Utilities
Presets (Presetari), faceti (Utilitare), apoi facand
clicpe Save as (Salvare ca) dublu clic pe Printer Setup
si tastati un nume pentru Utility (Utilitar configurare
presetare. imprimanta).
Aceste setéri se salveaza in 2. Faceti clic pe coada de
meniul Presets (Presetari). imprimare.

Pentru a utiliza noile setari,
selectati optiunea de presetare 3. In meniul Printers

salvata, ori de cate ori deschideti (Imprimante), faceti clic pe
un program si imprimati. Show Info (Afisare
informatii).

4.  Faceti clic pe meniul
Installable Options
(Optiuni instalabile).

Capitol 5 Software pentru Macintosh ROWW


http://www.hp.com/support/cljCM1015_CM1017
http://www.hp.com/support/cljCM1015_CM1017

Utilizarea caracteristicilor din driverul de imprimanta
Macintosh

Crearea si utilizarea presetarilor in Mac OS X
Utilizati presetarile pentru a salva setarile curente de driver in vederea reutilizarii.

Pentru a crea o presetare

1. Deschideti driverul de imprimanta (consultati Deschiderea driverelor de imprimanta).

2. Selectati setarile de imprimare care urmeaza sa fie utilizate.

3. Incaseta Presets (Presetari), faceti clic pe Save As... (Salvare ca...), apoi tastati un nume pentru
presetare (de exemplu ,Raport trimestrial” sau ,Starea proiectului meu”).

4. Faceti clic pe OK.

Pentru a utiliza presetari

1. Deschideti driverul de imprimanta (consultati Deschiderea driverelor de imprimanta).

2. In meniul Presets (Presetari), selectati presetarea care urmeaza sa fie utilizata.

E’/r Nota Pentru arestaura setarile implicite de driver de imprimanta, selectati Standard din meniul
pop-up Presets (Presetari).

Imprimarea unei pagini de coperta

Optional, imprimati o pagina de coperta separata pentru documentul care include un mesaj (precum
,confidential”).

Pentru imprimarea unei pagini de coperta

1. Deschideti driverul de imprimanta (consultati Deschiderea driverelor de imprimanta).

2. Peunuldintre meniurile pop-up Cover Page (Pagina coperta) sau Paper/Quality (Hartie/Calitate),
selectati caimprimarea paginii de coperta sa se realizeze Before Document (Inainte de document)
sau After Document (Dupa document).

3. Tn meniul pop-up Cover Page Type (Tip pagina coperta), selectati mesajul care se va imprima pe
pagina de coperta.

E/P Nota Pentru a imprima o pagina de coperta goala, selectati Standard ca Cover Page
Type (Tip pagina coperta).

Imprimarea mai multor pagini pe aceeasi coala de hartie

Un mod efectiv de reducere a costurilor la imprimarea documentelor, este acela de a imprima mai multe
pagini pe o singura coala de hartie.
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Pentru imprimarea mai multor pagini pe aceeasi coala de hartie

1.
2,

3.

Deschideti driverul de imprimanta (consultati Deschiderea driverelor de imprimanta).

Faceti clic pe meniul pop-up Layout (Aspect).

In dreptul optiunii Pages per Sheet (Pagini per coald), selectati numarul de pagini care urmeazé
sa fie imprimate pe fiecare coala (1, 2, 4, 6, 9, sau 16).

Daca numarul de pagini este mai mare decét 1, in dreptul optiunii Layout Direction (Orientare
aspect), selectati ordinea si plasamentul paginilor pe coala.

in dreptul optiunii Borders (Margini), selectati tipul de margine care se va imprima in jurul fiecarei
pagini de pe coala.

Imprimarea pe ambele fete ale hartiei

Pentru a imprima manual pe ambele fete

1.

Introduceti héartie suficienta in una din tavi pentru a pregati lucrarea de imprimare. Cand incarcati
hértie speciala precum colile cu antet, incarcati-o in unul din urmatoarele moduri:

e Pentru tava 1, incarcati coala cu antet cu fata de imprimat in sus gi introducénd mai intai
marginea de jos Tnh echipamentul MFP.

e Pentru toate celelalte tavi, incarcati coala cu antet cu fata de imprimat in jos si marginea de
sus spre partea din spate a tavii.

Deschideti driverul de imprimanta (consultati Deschiderea driverelor de imprimanta).

n meniul pop-up Finishing (Terminare), selectati optiunea Manual Duplex (Imprimare pe ambele
fete manuala).

Faceti clic pe Print (Imprimare).

Treceti la echipamentul MFP. Scoateti toata hartia neimprimata existenta in tava 2. Introduceti
teancul imprimat cu fata imprimata in sus si introducand mai intai marginea de jos in echipamentul
MFP. Imprimati a doua fata din tava 2. Urmati instructiunile din fereastra pop-up care apare inainte
de a Tnlocui teancul de iesire din tava 2 pentru a imprima cea de-a doua jumatate.

Daca apare o solicitare pe afigajul panoului de control, apasati un buton din panoul de control
pentru a continua.

Setarea optiunilor pentru culori

Utilizati meniul pop-up Color Options (Optiuni culori), pentru a controla modul in care sunt interpretate
si imprimate culorile din programele software.
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[_z//r Notd Pentru mai multe informatii despre culori si despre optiunile pentru culori, consultati
Optiuni pentru culori si Gestionarea optiunilor pentru culori MFP pe computere Macintosh.

Nota Pentru mai multe informatii despre utilizarea optiunilor pentru culori, consultati
Gestionarea optiunilor pentru culori.

Pentru a seta optiunile pentru culori

1. Deschideti driverul de imprimant& (consultati Deschiderea driverelor de imprimanta).
2. Selectati Color Options (Optiuni culori).

3. Faceti clic pe Show Advanced Options (Afisare optiuni avansate).

4

Ajustati manual setarile individuale pentru text, imagini grafice si fotografii.

Activarea memoriei

1. Deschideti Print Center (Centru imprimare) sau Print Setup Utility (Utilitar configurare imprimanta).
2. Faceti clic pe coada de imprimare HP LaserJet, pentru a o evidentia.

3. Selectati Show Info (Afisare informatii).
4

Pe lista verticala Name and Location (Nume si amplasare), selectati Installable Options (Optiuni
instalabile).

5. Pe lista Total Printer Memory (Memorie totala imprimanta), alegeti intervalul care se aplica la
MFP.

6. Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a salva modificarile.
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Gestionarea optiunilor pentru culori MFP pe computere
Macintosh

Pentru multe documente, setarea manuala a optiunilor pentru culori poate imbunatati aspectul
documentului. Exemple de astfel de documente includ broguri de marketing care contin multe imagini
sau documente care sunt imprimate pe un tip de suport care nu este listat in driverul de imprimanta.

Imprimati in culori gri sau schimbati optiunile pentru culori utilizadnd meniurile pop-up Printer
Features (Caracteristici imprimanta) si Color Options (Optiuni culori) din caseta de dialog Print
(Imprimare).

Pentru mai multe informatii despre modul de accesare a driverelor de imprimanta, consultati
Deschiderea driverelor de imprimanta.

Imprimarea culorilor in nuante de gri

Prin selectarea optiunii Print Color as Gray (Imprimare culori inh nuante de gri) din driverul de
imprimanta, se imprima un document in negru si umbre de gri. Aceasta optiune este utila pentru
examinarea preliminara a copiilor de diapozitive si hartiiimprimate, sau pentru imprimarea documentelor
color care sunt foto-copiate.

Optiuni avansate pentru culori in cazul textului, imaginilor grafice si
fotografiilor

Utilizati ajustarea manuala a culorilor pentru a ajusta optiunile Color (Culoare) (sau Color Map (Harta
culori)) si Halftoning (Semitonuri) pentru o lucrare de imprimare.

Pentru informatii suplimentare despre selectarea culorilor, consultati Optiuni pentru culori.
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HP Device Configuration (Mac OS X V10.3 si Mac OS
X V10.4)

HP Device Configuration este un program software care asigura acces la informatii despre echipamentul
MFP (de exemplu, informatii despre starea articolelor de rezerva si a setéarilor MFP). Utilizati HP Device
Configuration pentru a monitoriza si a gestiona echipamentul MFP de la computer.

r__f’/r Nota Pentru a utiliza HP Device Configuration efectuati o instalare completa a software-ului.

e \Verificati starea echipamentului MFP si imprimati pagini de informatii.
e \Verificatli si modificati setarile de sistem MFP.
e  Verificati setérile implicite MFP.

e Verificatli si modificati setarile de retea, inclusiv Advanced (Avansat), numele de imprimanta
Bonjour, SNMP, configuratia retelei si parola.

Vizualizati HP Device Configuration cand un echipament MFP este conectat direct la un computer sau
cand este conectat la retea.

r__f//r Nota Nu este necesar accesul la Internet pentru a deschide si utiliza programul HP Device
Configuration.

Pentru a vizualiza HP Device Configuration cand echipamentul MFP este conectat direct la
computer

1. Deschideti HP Director (Director HP) facand clic pe pictograma HP Director (Director HP) din dock.
2. In HP Director (Director HP), faceti clic pe Settings (Setéri).

3. Selectati Configure device (Configurare dispozitiv) pentru a deschide pagina de referinta
HP Device Configuration (Configurarea dispozitivului HP) intr-un browser.

Pentru a vizualiza HP Device Configuration cand echipamentul MFP este conectat la o retea
1. Deschideti unul dintre urmétoarele browsere Web acceptate:

e  Safari 1.2 sau versiuni ulterioare

e  Microsoft Internet Explorer 5.0 sau versiuni ulterioare

e Netscape Navigator 4.75 sau versiuni ulterioare

e Opera 6.05 sau versiuni ulterioare

e FireFox 1.5 sau versiuni ulterioare

2. Introduceti adresa IP a echipamentului MFP in browserul Web, pentru a deschide pagina de
resedinta HP Device Configuration.
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Rezolvarea problemelor obigsnuite Macintosh

Aceasta sectiune listeaza problemele care pot surveni cand utilizati Mac OS X.

Rezolvarea problemelor in cazul utilizarii Mac OS X

Tabelul 5-1 Probleme cu Mac OS X

Driverul de imprimanta nu este listat in Print Setup Utility (Utilitar configurare imprimanta).

Cauza

Solutie

Software-ul MFP nu a fost instalat sau a fost instalat incorect.

Asigurati-va ca figierul PPD de imprimanta se afla in urmatorul folder
de pe unitatea de disc: Li brary/ Pri nt ers/ PPDs/ Cont ent s/
Resour ces/ <l ang>. | pr oj , unde <lang> este un cod format din
doua litere, pentru limba pe care o utilizati. Daca este necesar,
reinstalati software-ul. Pentru instructiuni, consultati Getting Started
Guide (Ghid cu notiuni de baza).

Fisierul PPD este corupt.

Stergeti fisierul PPD din urmatorul folder de pe unitatea de disc:
Li brary/ Printers/ PPDs/ Cont ent s/ Resour ces/

<l ang>. | proj , unde <lang> este un cod format din doua litere,
pentru limba pe care o utilizati. Reinstalati software-ul. Pentru
instructiuni, consultati Getting Started Guide (Ghid cu notiuni de
baza).

Numele MFP, adresa IP sau numele de gazda Rendezvous sau Bonjour nu apar in lista MFP din Printer Setup Utility (Utilitar

configurare imprimanta).

Cauza

Solutie

Este posibil ca echipamentul MFP sa nu fie gata.

Asigurati-va ca sunt conectate corect cablurile, ca echipamentul MFP
este pornit si ca indicatorul luminos pentru starea ,gata” este aprins.
Tn cazul conectérii printr-un hub USB sau Ethernet, incercati
conectarea directa la computer sau utilizati alt port.

Este posibil sa fi selectat un tip gresit de conexiune.

Verificati daca sunt selectate USB, IP Printing, sau Rendezvous sau
Bonjour, in functie de tipul de conexiune care exista intre
echipamentul MFP si computer.

Sunt in curs de utilizare valori incorecte pentru numele MFP, adresa
IP sau numele de gazda Rendezvous sau Bonjour.

Imprimati o pagina de configuratie, pentru a verifica numele MFP,
adresa IP sau numele de gazda Rendezvous sau Bonjour. Verificati
daca numele, adresa IP sau numele de gazda Rendezvous sau
Bonjour de pe pagina de configuratie corespund cu numele MFP,
adresa |IP sau numele de gazda Rendezvous sau Bonjour din Printer
Setup Utility (Utilitar configurare imprimanta).

Cablul de interfata este posibil sa fie defect sau de calitate slaba.

Tnlocuiti cablul de interfata. Asigurati-va c& utilizati un cablu de calitate
superioara.

Driverul de imprimanta nu configureaza automat echipamentul MFP selectat in Print Setup Utility (Utilitar configurare imprimanta).

Cauza

Solutie

Este posibil ca echipamentul MFP sa nu fie gata.

Verificati ca sunt conectate corect cablurile, ca echipamentul MFP
este pornit si ca indicatorul luminos pentru starea ,gata” este aprins.
Tn cazul conectérii printr-un hub USB sau Ethernet, incercati
conectarea directa la computer sau utilizati alt port.
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Tabelul 5-1 Probleme cu Mac OS X (Continuare)

Driverul de imprimanta nu configureaza automat echipamentul MFP selectat in Print Setup Utility (Utilitar configurare imprimanta).

Cauza

Solutie

Software-ul MFP nu a fost instalat sau a fost instalat incorect.

Verificati daca figierul PPD al echipamentului MFP se afla in
urmatorul folder de pe unitatea de disc: Li brary/ Pri nters/
PPDs/ Cont ent s/ Resour ces/ <l ang>. | pr oj , unde <lang> este
un cod format din doua litere, pentru limba pe care o utilizati. Daca
este necesar, reinstalati software-ul. Pentru instructiuni, consultati
Getting Started Guide (Ghid cu notiuni de baza).

Fisierul PPD este corupt.

Stergeti fisierul PPD din urmatorul folder de pe unitatea de disc:
Li brary/ Printers/ PPDs/ Cont ent s/ Resour ces/

<l ang>. | pr oj , unde <lang> este un cod format din doua litere,
pentru limba pe care o utilizati. Reinstalati software-ul. Pentru
instructiuni, consultati Getting Started Guide (Ghid cu notiuni de
baza).

Cablul de interfata este posibil sa fie defect sau de calitate slaba.

Tnlocuiti cablul de interfata. Asigurati-va c4 utilizati un cablu de calitate
superioara.

O lucrare de imprimare nu a fost trimisa la echipamentul MFP corect.

Cauza

Solutie

Este posibil sa fie oprita coada de imprimare.

Reporniti coada de imprimare. Deschideti print monitor (monitor de
imprimare) si selectati Start Jobs (Pornire lucrari).

Sunt in curs de utilizare un nume MFP sau o adresa IP incorecte. Alt
echipament MFP avand aceleasi nume, adresa IP sau numele de
gazda Rendezvous sau Bonjour, sau similare, este posibil sa fi primit
lucrarea de imprimare.

Imprimati o pagina de configuratie pentru a verifica numele MFP,
adresa IP sau numele de gazda Rendezvous sau Bonjour. Verificati
daca numele, adresa IP sau numele de gazda Rendezvous sau
Bonjour de pe pagina de configuratie corespund cu numele MFP,
adresa |IP sau numele de gazda Rendezvous sau Bonjour din Printer
Setup Utility (Utilitar configurare imprimanta).

Imposibil de imprimat de pe o cartela USB procurata de la alt furnizor.

Cauza

Solutie

Problema survine cand software-ul pentru USB nu este instalat pe
echipamentul MFP.

Céand adaugati o carteld USB de la alt furnizor, incercati sa utilizati
software-ul Apple USB Adapter Card Support. Cea mai recenta
versiune a acestui software este disponibila pe site-ul Web Apple.

in cazul conectirii cu un cablu USB, echipamentul MFP nu apare in Printer Setup Utility (Utilitar configurare imprimanta) dupa ce

se selecteaza echipamentul MFP.

Cauza

Solutie

Aceasta problema este cauzata fie de o componenta software, fie de
o0 componenta hardware.

Solutionarea problemelor de software
e Verificati daca Macintosh accepta USB.

e  Verificati daca sistemul de operare Macintosh este Mac
0OSXV10.3 sau o versiune ulterioara.

o \Verificati daca Macintosh are software-ul USB corespunzator de
la Apple.

ROWW

Rezolvarea problemelor obignuite Macintosh

51



Tabelul 5-1 Probleme cu Mac OS X (Continuare)

in cazul conectérii cu un cablu USB, echipamentul MFP nu apare in Printer Setup Utility (Utilitar configurare imprimanta) dupé ce
se selecteaza echipamentul MFP.

Cauza

Solutie

Solutionarea problemelor de hardware

Verificati daca echipamentul MFP este pornit.
Verificati daca este conectat corect cablul USB.

Verificati daca utilizati cablul USB de mare viteza
corespunzator.

Asigurati-va ca nu sunt prea multe dispozitive USB
consumatoare de energie electrica din lantul de dispozitive.
Deconectati toate dispozitivele din lant si conectati cablul direct
la portul USB de pe computerul gazda.

Verificati daca pe lant sunt conectate in serie mai mult de doua
huburi USB. Deconectati toate dispozitivele din lant si conectati
cablul direct la portul USB de pe computerul gazda.

r_-f; Nota Tastatura iMac este un hub USB nealimentat.
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ROWW

Imprimarea

e Incarcarea tavilor

° Imprimarea pe suporturi speciale

e Controlul lucrarilor de imprimare

° Imprimarea pe ambele fete ale hartiei

° Revocarea unei lucrari de imprimare

HP ToolboxFX furnizeaza informatii despre gestionarea echipamentului MFP si a setarilor acestuia.
Consultati HP ToolboxFX.
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incarcarea tavilor

Utilizati suporturi de imprimare speciale, precum plicurile, etichetele, héartia lucioasa HP LaserJet,
hartia HP LaserJet Photo si colile transparente, numai in tava 1 si tava 2.

E/r Notid Tava 3 este un accesoriu. In acest ghid tava 3 se consideré tava optionala.

A ATENTIE Nu vanturati hartia inainte de a o incarca in tavi. Evitati supraincarcarea tavilor.

ATENTIE Nu reutilizati hartia care a fost capsata. Capsele care raman in hartia reutilizata
produc defecte echipamentului MFP si reparatiile necesare nu sunt acoperite de garantie.

incarcarea tavii 1 (tava incarcata cu o singura coala)

1. Ghidajele pentru suporturi va asigura ca suportul este corect incarcat in echipamentul MFP si ca
imprimarea nu este inclinata (deformata pe suport). Glisati ghidajele pentru latimea suportului,
astfel incat distanta dintre acestea sa depaseasca cu foarte putin latimea suportului.
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2. Incarcati suportul de imprimat in tava 1 cu fata de imprimat in jos, introducand mai intai marginea
de sus, scurta. Asigurati-va ca suportul este introdus suficient de adanc in interiorul echipamentului
MFP, astfel incat mecanismul de alimentare cu hartie sa poata prinde si manevra suportul.

299 o . e o o on s P < o <
E//r Nota Exista o scurta pauza inainte ca hartia sa fie culeasa.

Nota Cand imprimati pe ambele fete, consultati Imprimarea pe ambele fete ale hartiei,
pentru instructiuni de incarcare.

incarcarea tavii 2

Accesati tava 2 si tava optionala 3 prin partea din fata a echipamentului MFP. Fiecare tava poate
cuprinde pana la 250 de coli de hartie. Tava 2 accepta si alte suporturi, precum plicurile, cartile postale,
colile transparente, hartia lucioasa HP LaserJet si hartia HP LaserJet Photo.

E//]’ Noti Tava 3 este optional la echipamentul HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP.
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Nota Instructiunile sunt aceleasi pentru incarcarea suportului in tava 2 si in tava optionala 3.

1. Trageti in afara tava 2 sau tava optionala 3 din echipamentul MFP si scoateti toata hartia existenta.

2. Deplasati ghidajele din partea din spate, pentru a le potrivi la dimensiunea hartiei. Tava 2 si tava
optionala 3 accepta cateva dimensiuni standard de héartie.

3. Cand imprimati hartie mai lunga decét tipul Letter/A4, extindeti partea din spate a tavii pana cand
aceasta se potriveste cu dimensiunea hartiei.
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4. Glisati ghidajele pentru latimea suportului, astfel incat distanta dintre acestea sa depaseasca cu
foarte putin latimea suportului.

I%’//r Nota Tncércat,i cel mult 10 plicuri in tava 2 cu aripioarele spre partea dreapta, cu partea
de imprimat in sus si cu marginea scurtd spre interiorul echipamentului MFP. Daca plicul
are o aripioara pe o margine scurta, in echipamentul MFP trebuie sa intre mai intai aceasta

margine.
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5.

Incarcati hartia.
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6. Asigurati-va ca teancul de hartie este plan cu toate cele patru colturi si asezati-l sub urechile care

limiteaza inaltimea teancului, aflate pe ghidajul pentru lungimea hartiei, in partea din spate a tavii.

7. Glisati tava in interiorul echipamentului MFP. Partea din spate a tavii iese in afara partii din spate
a echipamentului MFP.

E’//r Nota Cand imprimati pe ambele fete, consultati Imprimarea pe ambele fete ale hartiei, pentru
instructiuni de incarcare.
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Imprimarea pe suporturi speciale

Tabelul 6-1 Indicatii pentru imprimarea pe suporturi speciale furnizeaza indicatii pentru operatiile de
imprimare pe suporturi speciale. Cand imprimati pe un tip special de suport, este posibil ca vitezele de
imprimare sa se schimbe automat in scopul imbunatatirii calitatii la iesire, pentru suporturile specifice.

60

e  Consultati Specificatii ale echipamentului MEP (Multifunction peripheral), pentru suporturi
recomandate in cazul acestui echipament MFP.

e  Consultati Suporturi acceptate de acest echipament MFP, pentru informatii despre dimensiune,
greutate si capacitate aferente hartiei si altor suporturi de imprimare pe care le accepta tavile.

e  Consultati Incarcarea tavii 1 (tava incarcata cu o singura coald) sau Incarcarea tavii 2 pentru
instructiuni despre incarcarea tavilor.

Tabelul 6-1 Indicatii pentru imprimarea pe suporturi speciale

Tip de hartie Cantitatea maxima Setari de driver, Orientarea hartiei in Orientarea hartiei in
care poate fiincarcata calitatea hartiei, tipul tava1 tava 2 sau in tava
intava 2 sauintava este optionala 3
optionala 3
Normal Pana la 250 de coli Simpla sau Fata de imprimat in jos  Fata de imprimat in sus
nespecificata
Plicuri Pana la 10 plicuri Plic Marginea scurta Marginea scurta
fnainte, aripioara spre  Tnainte, aripioara spre
dreapta cu fata in jos dreapta cu fata in sus
Plicuri groase Pana la 10 plicuri Plic gros Marginea scurta Marginea scurta
fnainte, aripioara spre  Tnainte, aripioara spre
dreapta cu fata in jos dreapta cu fata in sus
Etichete Tnaltimea teanculuieste  Etichete Fata de imprimat in jos  Fata de imprimat in sus

pana la 25 mm

Coli transparente

Pana la 50 de coli

Coli transparente

Fata de imprimat in jos

Fata de imprimat in sus

Lucioasa

Tnaltimea teancului este
pana la 25 mm

Lucioasa subtire,
lucioasa sau lucioasa
groasa

Fata de imprimat in jos

Fata de imprimat in sus

Coala cu antet

Pana la 250 de coli

Coala cu antet

Fata de imprimat in jos,
partea de sus a paginii
introdusa in
echipamentul MFP

Fata de imprimat Tn
sus, partea de sus a
paginii spre partea din
fata a tavii

Carton

Tnaltimea teancului este
pana la 25 mm

Carton sau groasa

Fata de imprimat in jos

Fata de imprimat in sus
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Controlul lucrarilor de imprimare

Cand modificati setarile de imprimare, urmati ierarhia in care au prioritate modificarile. (Retineti ca
numele comenzilor i ale casetelor de dialog pot fi diferite de la un program software la altul.)

e Caseta de dialog Setari aplicatie. Aceasta caseta de dialog se deschide atunci cand faceti clic
pe Setari aplicatie sau pe o comanda similara din meniul Figier al programului software. Aceasta
caseta de dialog face parte din programul cu care lucrati. Setdrile modificate aici ignora setérile
modificate in orice alta parte.

e Caseta de dialog Imprimare. Aceasta caseta de dialog se deschide cand faceti clic pe
Imprimare, Configurare imprimare sau pe o comanda similara din meniul Figier din programul
software. Si ea face parte din program, dar are o prioritate mai mica decéat caseta de dialog Setari
aplicatie. Setarile modificate in caseta de dialog Imprimare nu ignora setérile modificate in caseta
de dialog Setari aplicatie. Setéarile modificate aici ignora setarile modificate in driverul
imprimantei.

e  Driverul imprimantei. Driverul imprimantei se deschide atunci cand faceti clic pe Proprietati in
caseta de dialog Imprimare. Setarile modificate aici nu ignoré setarile modificate in orice alta
parte.

Selectarea setarilor pentru suporturi de imprimare

Cand o lucrare este trimisa catre imprimanta, driverul imprimantei controleaza care tava pentru hartie
va fi utilizati pentru a impinge suportul in imprimanta. in mod implicit, imprimanta selecteaza automat
tava, dar se poate alege o anumita tava pe baza a trei setari specificate de utilizator: Sursa, Tip si
Dimensiune. Aceste setari sunt disponibile din caseta de dialog Setari aplicatie, din caseta de
dialog Imprimare sau din driverul imprimantei.

Setare Descriere

Source (Sursa) Comanda imprimantei sa traga hartie dintr-o tava specificata
de utilizator. Imprimanta incearca sa imprime din aceasta tava,
indiferent de tipul sau dimensiunea suporturilor incarcate in ea.
Oricum, daca tava selectata este configurata din
HP ToolboxFX pentru un tip sau dimensiune care nu
corespunde cu lucrarea de imprimare, imprimanta nu imprima
automat. Pentru a incepe imprimarea, incarcati tava selectata
cu suporturi de imprimare de tipul si cu dimensiunea corecte
pentru lucrarea de imprimare. Cand incarcati tava, imprimanta
incepe sa imprime. Daca imprimanta nu incepe imprimarea:

e Verificati daca configuratia tavii corespunde cu tipul si
dimensiunea necesare pentru lucrarea de imprimare.

e  Apasati OK pentru ca imprimanta sa incerce sa imprime
din alta tava.

Type (Tip) sau Size (Dimensiune) Comanda imprimantei sa traga hartia sau suportul de
imprimare din prima tava in care se incarca suporturi de tipul
sau cu dimensiunea selectate. Pentru suporturi de imprimare
speciale precum etichete sau coli transparente, imprimati
intotdeauna dupé setarea Type (Tip).
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Descriere
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% Nota Daca tavile nu au fost configurate pentru un
- anumit tip sau o anumita dimensiune din
HP ToolboxFX, incarcati hartia sau suporturile de
imprimare intr-o tava, apoi selectati Tip sau
Dimensiune din caseta de dialog Initializare
pagina, din caseta de dialog Print (Imprimare) sau
din driverul imprimantei.

Nota Un administrtator sau un utilizator individual
poate sa seteze HP ToolboxFX sa ii comande

echipamentului MFP sa traga suporturile dintr-o tava
pre-configurata pentru anumite setari Tip sau
Dimensiune. Acest lucru este util cand se imprima
frecvent pe acelasi tip de suporturi; o tava dedicata
este deja pre-configurata pentru imprimare.

Caracteristici ale driverului de imprimanta

Unele drivere de imprimanta si unele sisteme de operare nu accepta toate aceste caracteristici ale

echipamentului MFP.

Activitate

Fila din driver

Optiune

Setarea de hartie particularizata

Hartie

Dimensiunea este

Imprimarea in tonuri de gri

Color

Imprimare in tonuri de gri

Creare si utilizare filigran

I%’//r Noti T mediile Windows

2000 si XP sunt necesare
privilegii de administrator pentru
a crea modele de filigran, dar
aceste privilegii nu sunt
necesare pentru a adauga
modele de filigran existente la
documente.

Efecte

Filigran

Imprimarea mai multor pagini pe aceeasi
coala de hartie (imprimare N-up)

Finisare

Pagini pe coala

Micsorarea sau marirea unui document
fnainte de imprimare

Efecte

incadrare in pagini

Imprimarea primei pagini pe un alt tip de
hartie

Hartie/Calitate

Dimensiune corespunzatoare a
hartiei

Modificarea setarilor de culoare

Color

Setari

Crearea si utilizarea de seturi rapide.
Seturile rapide salveaza setarile curente
ale driverului de imprimanta, precum
orientarea paginii, imprimarea N-up sau
sursa de hartie pentru utilizare ulterioara.
Se pot salva pana la 30 de seturi.

Toate. Pentru a prelua ulterior setarile,
alegeti Finisare

Imprimarea
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Activitate Fila din driver Optiune

g/}’ Notid Tn mediul Windows 2000

= sunt necesare privilegii de
administrator pentru a salva
seturi rapide.

Pentru imprimare utilizand caracteristica Print on Both Sides (manually) (Imprimare pe ambele fete
(manual)), consultati Imprimarea pe ambele fete ale hartiei.

Restaurarea setarilor implicite ale driverului de imprimanta

Aceasta caracteristica poate fi utila cand Tntdmpinati probleme de calitate sau cand suporturile de
imprimare nu sunt selectate din tava corecta.

Selectati Valori implicite in caseta de dialog Seturi rapide din fila Finisare a driverului de imprimanta.

Imprimarea din Windows
1. Tncérca’;i suporturi de imprimare.

2. Din meniul Figier al aplicatiei, faceti clic pe Initializare pagina sau pe o comanda similara.
Asigurati-va ca setarile sunt cele corecte pentru acest document.

3. Din meniul Fisgier, faceti clic pe Imprimare, Configurare imprimare sau pe o comanda similara.
Se deschide caseta de dialog Imprimare.

4. Selectati setarile corecte pentru MFP si faceti modificarile necesare. Nu modificati nici o setare,
precum dimensiunea sau orientarea paginii, dintre cele setate anterior in caseta de dialog Setari
aplicatie.

5. Daca aceasta lucrare de imprimare trebuie imprimata pe hartie cu dimensiuni sau greutate non-
standard, consultati Selectarea setarilor pentru suporturi de imprimare pentru informatii
suplimentare.

6. Daca nu ati facut deja acest lucru, faceti clic pe Proprietati. Se deschide driverul imprimantei.

7. In diferitele file, setati setarile suplimentare care nu au apéarut in casetele de dialog Setéri
aplicatie sau Imprimare. Pentru informatii suplimentare despre setarile driverului de imprimanta,
consultati Caracteristici ale driverului de imprimanta.

8. Selectati comanda Imprimare pentru a imprima lucrarea.

Setarile driverului de imprimanta

Driverul de imprimanta este un software care controleaza, prin optiuni specificate de utilizator,
caracteristici uzuale ale imprimarii, atunci cand se trimit lucrari de imprimare catre echipamentul MFP.
Modificarile setarilor driverului de imprimanta pot fi temporare pentru lucrarile de imprimare care se
executa cat timp programul ramane deschis, sau modificarile setarilor implicite pot fi permanente; ele
au efect acum si in viitor.
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Sistem de operare

Modificati temporar setari pentru
lucrari care se imprima acum

Modificati permanent setari
implicite’

Modificati setari ale configuratiei

(De exemplu, pentru a adauga o tava
optionala sau pentru a activa sau a
dezactiva o caracteristica a driverului,
precum ,,Duplex manual permis”)

Windows 2000 si XP

(meniu clasic cu

Tn meniul Figier, faceti clic pe
Imprimare, selectati aceasta

Faceti clic pe Start, indicati spre
Setari, apoi faceti clic pe

Faceti clic pe Start, indicati spre Setari,
apoi faceti clic pe Imprimante sau pe

Start) imprimanta, apoi faceti clic pe Imprimante sau pe Imprimante si Imprimante si faxuri. Faceti clic cu
Proprietati sau pe Preferinte. faxuri. Faceti clic cu butonul din butonul din dreapta pe pictograma
(Pasii pot sa difere in realitate; dreapta pe pictograma imprimanta, imprimanta, apoi faceti clic pe
aceasta este cea mai uzuala apoi faceti clic pe Preferinte Proprietati. Faceti clic pe fila
metoda.) imprimare. Configurare.

Windows XP Tn meniul Figier, faceti clic pe Faceti clic pe Start, faceti clic pe Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe

Imprimare, selectati aceasta
imprimanta, apoi faceti clic pe
Proprietati sau pe Preferinte.
(Pasii pot sa difere in realitate;
aceasta este cea mai uzuala
metoda.)

Imprimante si faxuri, faceti clic cu
butonul din dreapta pe numele sau
pe pictograma imprimantei, apoi
faceti clic pe Preferinte
imprimare.

Imprimante si faxuri. Faceti clic cu
butonul din dreapta pe pictograma
imprimanta, apoi faceti clic pe
Proprietati. Faceti clic pe fila
Configurare.

1
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Este posibil ca accesul la setarile implicite ale echipamentului MFP sa fie restrictionat si, in consecinta, acestea sa nu fie disponibile.
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Imprimarea pe ambele fete ale hartiei

E’/P Nota Pentru imprimarea pe doua fete, incarcati formularul pre—imprimat si coala cu antet in

- tava 1 cu fata in sus, cu marginea de sus a paginii incarcata spre interiorul echipamentului MFP.
Tncércati formularele pre-imprimate si colile cu antet in tava 2 si in tava 3, cu fata in jos, cu
marginea de sus spre partea din fata a tavii.

Nota Alimentarea formularelor pre-imprimate si a colilor cu antet este diferita fatd de incarcarea
pentru imprimarea pe o singura fata.

A ATENTIE Nuimprimati pe ambele fete etichetele sau colile transparente. Se pot produce
deteriorari ale echipamentului MFP si blocaje.

Pentru a imprima pe ambele fete (manual)

1. Introduceti hartie suficienta in tava 2 sau in tava optionala 3, pentru a pregati lucrarea de imprimare.

2. InWindows, trebuie sa fie activatd optiunea Print on both sides (manually) (Imprimare pe ambele
fete (manual)) pentru a completa aceste instructiuni.

e Indriverul de imprimanta, selectati fila Finishing (Finisare), selectati optiunea Print on both
sides (manually) (Imprimare pe ambele fete (manual)), apoi trimiteti lucrarea de imprimat.
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E//{’ Nota Intoarceti hartia inainte de a continua.

Capitol 6 Imprimarea

ROWW



3. Dupa ce se termina lucrarea de imprimare, scoateti toata hartia goala dupa cum vi se solicita de
catre panoul de control. Ridicati teancul imprimat din cosul de evacuare si introduceti-I fara a-| roti
in tava care a fost utilizata pentru prima parte a lucrarii.

4. Apasati OK pentru a continua imprimarea pe cealalta fata.
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Revocarea unei lucrari de imprimare
O lucrare de imprimare se poate revoca de la:
e Un program
e O coada de imprimare

e  Butonul Cancel (Revocare)

99 . . " ) <o " . . .
I-z//r Nota Cand olucrare de imprimare apare ca pornita (se afiseaza in coada), revocati-o din statia
- de lucru.

Consideratii cu privire la revocarea imprimarii

e Daca echipamentul MFP nu a inceput imprimarea, revocati lucrarea din cadrul programului care a
trimis lucrarea de imprimare.

e Daca lucrarea de imprimare asteapta intr-o coada de imprimare sau intr-un spooler de imprimare
din Windows 2000 sau Windows XP, incercati sa stergeti lucrarea din spooler-ul de imprimare.

e Daca lucrarea de imprimare deja este in curs de imprimare, apasati Cancel (Revocare).
Echipamentul MFP termina imprimarea oricarei pagini care deja este in miscare prin echipamentul
MFP si sterge restul lucrarii de imprimare.

e Daca in memorie exista mai multe lucrari de imprimare, apasati Cancel (Revocare) cate o data
pentru fiecare lucrare dupa ce lucrarea incepe sa se imprime.

Indicatorul luminos Ready (Gata) lumineaza intermitent si in zona de mesaje se afiseaza Canceling
print.
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Culori

Prezentare generala

Gestionarea optiunilor pentru culori

Potrivirea culorilor
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Prezentare generala

70

Echipamentul MFP furnizeaza tabele de culori proiectate si testate cu grija, pentru a asigura redarea
clara, fara dificultate, a tuturor culorilor imprimabile.

HP furnizeaza instrumente interactive pentru a ajuta la imprimarea color specifica diverselor activitati.
Office Color Printing Center (Centrul de imprimare color pentru birouri) al HP (http://www.hp.com/go/
color) identifica solutii si informatii cu privire la crearea si finalizarea proiectelor.

HP ImageREt 2400

ImageREt 2400 este un sistem de tehnologii cheie pentru imprimari laser color, care ofera o calitate
excelenta a imprimarilor. Obiectivele de baza ale sistemului sunt imbunatatirea imaginilor, articolele de
rezerva HP Smart si imaginea de rezolutie superioara. Optimizat pentru imprimare pe héartii foarte
lucioase pentru laser color HP, HP ImageREt da rezultate superioare in cazul tuturor suporturilor
acceptate si in variate conditii de mediu. Pentru mai multe informatii, consultati http://www.hp.com gi
cautati ImageREt 2400.

Alegerea suporturilor de imprimare

Pentru o calitate optima a culorilor si imaginilor, selectati tipul de suport corespunzétor din proprietatile
driverului de imprimanta. Pentru informatii suplimentare, consultati Suporturi acceptate de acest
echipament MFP.

Optiuni pentru culori

in mediul Windows, optiunile de culori Automatic (Automat) si Manual se gasesc pe fila Color (Culoare)
din driverul de imprimanta.

Optiunile pentru culori utilizeaza etichetarea de obiecte, care permite setari optime de culori care sa fie
utilizate pentru diferite obiecte (text, imagini grafice si fotografii) de pe o pagina. Driverul de imprimanta
determina ce obiecte se utilizeaza pe o pagina si utilizeaza setari de culori care asigura calitatea de
imprimare optima pentru fiecare obiect. Etichetarea de obiecte, combinata cu setarile optimizate
implicite, produce culori deosebite din echipamentul MFP, fara a fi nevoie sa stabiliti setari speciale.
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Gestionarea optiunilor pentru culori

Setarea optiunilor de culori la Automatic (Automat) produce in mod tipic calitatea optima posibila de
imprimare pentru documentele color. Totusi, in unele situatii, este posibil sa doriti imprimarea unui
document in tonuri de gri (negru si umbre de gri) sau sa doriti modificarea uneia dintre optiunile de culori
ale echipamentului MFP.

LK) - . . . i . N . <.
|;/’ Nota Pentru informatii suplimentare despre modificarea culorilor atunci cand efectuati lucrari
de copiere, consultati Ajustarea calitatii copierii si Ajustarea echilibrarii culorilor din exemplarele

copiate.

Print in Grayscale (Imprimare in tonuri de gri)

Prin selectarea optiunii Print in Grayscale (Imprimare in tonuri de gri) din driverul de imprimanta, se
imprima un document Tn negru si umbre de gri. Aceasta optiune este utila pentru imprimarea
documentelor color care urmeaza sa fie foto-copiate.

Selectarea Print in Grayscale (Imprimare in tonuri de gri) din optiunile Print Quality (Calitate
imprimare) de pe fila Paper Quality (Calitate hartie) permite ca modificarea setarilor sa se acomodeze
cu diferite tipuri de lucrari.

Ajustarea automata a culorilor in comparatie cu ajustarea manuala a
culorilor

Optiunea Automatic (Automat) pentru ajustarea culorilor, optimizeaza tratamentul culorii gri neutru gi
imbunatatirile de margini care sunt utilizate pentru fiecare element dintr-un document. Pentru mai multe
informatii, consultati Ajutorul interactiv al driverului de imprimanta.

E Nota Automatic (Automat) este setarea implicita si se recomanda pentru imprimarea tuturor
documentelor color.

Utilizati optiunea de ajustare a culorilor Manual pentru a ajusta tratamentul culorii gri neutru si
imbunatatirile de margini pentru text, imagini grafice si fotografii. Pentru a obtine acces la optiunea de
culori Manual, pe fila Color (Culoare), faceti clic pe Manual, apoi faceti clic pe Settings (Setari).

Modificarea optiunilor pentru culori

Utilizati ajustarea manuala de culori pentru ajustarea optiunilor Color (Culoare) (sau Color Map) (Harta
culori).

E’//r Nota Unele programe software fac conversia textului sau a imaginilor grafice in imagini raster.
In aceste cazuri, setarile Photographs (Fotografii) controleaza, de asemenea, textul siimaginile
grafice.

Optiuni de semitonuri

Utilizarea semitonurilor este o metoda prin care echipamentul MFP combina cele patru culori primare
(cian, magenta, galben si negru) in proportii variate pentru a crea milioane de culori. Optiunea Halftone
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(Semitonuri) afecteaza rezolutia si claritatea documentelor color rezultate. Cele doua optiuni de
semitonuri sunt Smooth (Uniform) si Detail (Detaliat).

e  Optiunea Smooth (Uniform) asigura rezultate optime pentru zone mari, acoperite compact.
Aceasta optiune imbunatateste fotografiile uniformizand gradatiile fine de culoare. Alegeti aceasta
optiune cand acoperirea uniforma gi neteda a zonelor sunt atributele cele mai importante.

e Optiunea Detail (Detaliat) este utila pentru text si imagini grafice care necesita o distinctie clara in
cadrul liniilor si culorilor sau pentru imagini care contin un model sau un nivel inalt de detaliere.
Alegeti aceasta optiune cand evidentierea marginilor si a detaliilor sunt atributele cele mai
importante.

Controlul marginilor

Setarea Edge Control (Control margini) determina cum se redau marginile. Controlul marginilor este
alcatuit din doua componente: Adaptive Halftoning (Semitonuri adaptate) si Trapping (Compensare
imperfectiuni). Adaptive Halftoning (Semitonuri adaptate) conduce la cresterea claritatii marginilor.
Optiunea Trapping (Compensare imperfectiuni) reduce efectul neinregistrarii in plan a culorilor, printr-
0 usoara suprapunere a marginilor obiectelor adiacente. Sunt disponibile urmatoarele niveluri de control
al marginilor:

e  Off (Dezactivat) seteaza Trapping (Compensare imperfectiuni) si Adaptive Halftoning (Semitonuri
adaptate) pe Off (Dezactivat).

e Normal furnizeaza setarile implicite de compensare a imperfectiunilor. Optiunea Adaptive
Halftoning (Semitonuri adaptate) este setata pe On (Pornit).

e Maximum furnizeaza cea mai buna compensare a imperfectiunilor. Optiunea Adaptive Halftoning
(Semitonuri adaptate) este setata pe On (Pornit).

Standard red-green-blue (sSRGB) (Rosu-verde-albastru standard)

Standard red-green-blue (SRGB) (Rosu-verde-albastru standard) este un standard pentru culori, valabil
inintreaga lume, care a fost dezvoltat in maniera originala de HP si Microsoft ca limbaj comun al culorilor
pentru monitoare, dispozitive de intrare (scanere si camere digitale) si dispozitive de iesire (echipamente
MFP si plottere). Este domeniul cromatic implicit care se utilizeaza pentru produsele HP, sistemele de
operare Microsoft, World Wide Web si cele mai multe programe software pentru birou existente astazi
pe piata. Standardul sRGB este reprezentativ pentru monitorul tipic de computer Windows si este
standardul de convergenta pentru televiziunea cu definitie superioara.

)N, o . . . . s . .
E/f’ Nota Factori precum tipul de monitor sau lumina incaperii, pot afecta aspectul culorilor de pe
ecran. Pentru informatii suplimentare, consultati Potrivirea culorilor.

Cele mai recente versiuni Adobe® PhotoShop®, Microsoft Office si multe alte aplicatii utilizeazad sRGB
pentru a comunica in culori. Cel mai important este faptul ca, fiind domeniul cromatic implicit din
sistemele de operare Microsoft, SRGB a céstigat o adoptare larga ca modalitate de schimb de informatii
n culori intre programe software si dispozitive, utilizand o definitie comuna care fi asigura pe utilizatorii
tipici ca vor obtine o potrivire a culorilor mult imbunatatita. Standardul sSRGB imbunatéateste abilitatea
de a potrivi automat culorile intre echipamentul MFP, monitorul computerului si alte dispozitive (scanere
si camere digitale), fara a fi nevoie de un expert in problema culorilor.
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RGB Color (Culori RGB)

Optiunea RGB Color (Culori RGB) determina modul in care se redau culorile.

Selectati Default (sRGB) (Implicit sSRGB) pentru majoritatea cerintelor de imprimare. Aceasta
setare instruieste echipamentul MFP astfel incat sa interpreteze culorile RGB ca sRGB, care este
standardul acceptat de Microsoft si de organizatia World Wide Web.

Selectati AdobeRGB pentru documente care utilizeaza domeniul cromatic AdobeRGB in loc de
sRGB. De exemplu, unele camere digitale capteaza imagini In AdobeRGB si documentele care
sunt produse cu Adobe PhotoShop utilizeazd domeniul cromatic AdobeRGB. Cand imprimati dintr-
un program software profesional care utilizeazd AdobeRGB, este important sa dezactivati
gestionarea culorilor din programul software si sa permiteti ca software-ul MFP s& gestioneze
domeniul cromatic.

Photo Image (Imagine foto) interpreteaza culorile RGB ca si cum ar fi imprimate ca o fotografie
utilizdnd un mini-laborator digital. Aceasta optiune este proiectata pentru a reda culorile mai
profunde si mai saturate Tn mod diferit fatd de modul Default (Implicit). Utilizati aceasta setare
pentru imprimarea fotografiilor.

Device (Dispozitiv) seteaza echipamentul MFP in vederea imprimarii datelor RGB in mod de
dispozitiv grosier. Pentru a reda fotografiile in mod corespunzator cand este selectata aceasta
optiune, gestionati culorile prin programul software sau din sistemul de operare.

Vivid (Intens) instruieste echipamentul MFP astfel incat sa creasca saturatia de culoare din tonurile
medii. Obiectele cu culori mai putin accentuate se redau cu culori mai accentuate. Aceasta valoare
se recomanda la imprimarea imaginilor grafice folosite in scopuri de afaceri.

Neutral Grays (Nuante gri neutru)

Setarea Neutral Grays (Nuante gri neutru) determina metoda pentru crearea culorilor gri care sunt
utilizate n text, imagini grafice si fotografii.

Black Only (Alb-negru) genereaza culori neutre (nuante de gri si negru) utilizand numai toner
negru. Aceasta optiune garanteaza ca culorile neutre nu au nici o nuanta de culoare.

4-Color (4 culori) genereaza culori neutre combinand toate cele patru culori de toner. Aceasta
optiune produce ugoare tendinte si tranzitii spre culorile non-neutre. Ea produce si cel mai intunecat
negru posibil.
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Potrivirea culorilor

Potrivirea culorilor de iesire ale echipamentul MFP cu cele de pe ecranul computerului este complexa,
deoarece echipamentele MFP si monitoarele de computer utilizeaza metode diferite de producere a
culorilor. Monitoarele afiseaza culorile prin luminarea pixelilor, utilizadnd un proces de culori RGB (rosu,
verde, albastru), in timp ce echipamentele MFP imprima culorile utilizdnd un proces CMYK (cian,
magenta, galben si negru).

Urmatorii factori pot influenta capacitatea de a potrivi culorile imprimate cu cele de pe ecran:
e  Suporturile de imprimare

e  Colorantii MFP (cerneluri sau tonere, de exemplu)

e Procesul de imprimare (jet de cerneala, presare sau tehnologie laser, de exemplu)
e lluminarea de deasupra

e Programele

e  Driverele de imprimanta

e  Sistemul de operare de pe computer

e  Monitoarele

e Cartelele si driverele video

e  Mediul ambiant de operare (foarte umed sau foarte uscat)

e Diferentele personale de perceptie a culorilor

e Variatiile dintre procesarile de culoare RGB si CMYK.

Uneori culorile de pe ecran nu se potrivesc perfect cu culorile imprimate. Cea mai buna metoda de a
potrivi culorile de pe ecran cu ale echipamentului MFP este sa imprimati culori SRGB. Echipamentul
MFP utilizeaza sRGB si optimizeaza automat iesirea culorilor.

Utilizati software-ul HP ToolboxFX pentru a imprima o paleta a culorilor de baza Microsoft Office. Paleta
este utilizata pentru a selecta culorile finale din documentul imprimat.

1. In HP ToolboxFX, selectati folderul Help (Ajutor).

2. 1In sectiunea Print Quality Troubleshooting (Depanare calitate imprimare), selectati Print Basic
Colors (Imprimare culori de baza).

Aceasta paleta afigseaza culorile reale imprimate, vazute cand optiunea pentru culori de baza este
selectata n aplicatia Microsoft Office.

Pentru mai multe informatii despre rezolvarea problemelor legate de generarea culorilor, consultati
Rezolvarea deficientelor la imprimarea documentelor color.

74 Capitol 7 Culori ROWW



ROWW

Copierea

Nota HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP nu accepta copierea diapozitivelor sau a
negativelor foto.

Functiile de baza ale copierii

Hartia pentru copiere
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Functiile de baza ale copierii

Acest echipament MFP poate aplica aceste functii de baza pentru copiere.

Pornirea unei lucrari de copiere

1. Incéarcati documentul original pe geamul suport al scanerului, cu fata in jos (cate o pagina la un
moment dat), cu coltul din stdnga-sus al documentului pozitionat in coltul din dreapta-jos al
geamului.

2. Apasati Start Copy - Black (Start copiere — Alb-negru) sau Start Copy - Color (Start copiere — Color)
de pe panoul de control, pentru a porni copierea.

3. Repetati procesul pentru fiecare exemplar.

Modificarea numarului de exemplare pentru lucrarea curenta

1. Apasati # of Copies (Nr. de exemplare) pentru a selecta numarul de exemplare (intre 1 si 99) care
urmeaza sa fie realizate prin aceasta lucrare.

2. Apasati Start Copy - Black (Start copiere — Alb-negru) sau Start Copy - Color (Start copiere — Color)
pentru a incepe copierea lucrarii.

2% . . . .. . o . <

E/{ Nota Modificarea din setareﬂ ramane activa pentru aproximativ doua minute dupa
finalizarea lucrarii de copiere. In timpul acesta, Settings=Custom apare pe afisajul panoului
de control al echipamentului MFP.

Revocarea unei lucrari de copiere

Pentru a revoca o lucrare de copiere, apasati Cancel (Revocare). Daca se executd mai multe procese,
apasand Cancel (Revocare) se elimina procesul curent, care apare pe afisajul panoului de control. Dupa
ce s-a revocat o lucrare de copiere, luati documentul original de pe geamul suport al scanerului.
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Hartia pentru copiere

Acest echipament MFP accepta:

Tip de hartie Tip de hartie acceptat
° Letter ° Pre-imprimata

o Legal e Coala cu antet

o A4 e  Colitransparente

e  Pre-perforata
e  FEtichete
e Legatura

° Reciclata

e Color

e  Subtire
e Groasa
e Carton

e Lucioasa

e Lucioasa groasa

e  Hartie dura

e Plic

e  Plic gros

e Lucioasa subtire

e  Coperta HP Premium

e  Hartie foto HP pentru imprimare cu laser

Setarea echipamentului MFP pentru efectuarea numai de exemplare
alb-negru

1. Apasati Menu (Meniu), selectati Copy setup, apoi faceti clic pe Start Copy - Color (Start copiere
— Color) .

2. Apasati sagetile de navigare si selectati On sau Off. Cand setati pe Off, panoul de control
afiseaza Restrict color daca Start Copy - Black (Start copiere — Alb-negru) sau Start Copy -
Color (Start copiere — Color) este apasat.

3.  Apasati OK.

Ajustarea calitatii copierii

Setati calitatea pentru a descrie originalul care este in curs de copiere.
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Tabelul 8-1 Setarile de calitate a copierii (utilizati butonul Quality (Calitate) de pe HP Color LaserJet CM1015 MFP)

Tip intrare Descriere

Mixed Documente care includ atat text cat si imagini grafice. Aceasta
este setarea implicita.

Picture Copiaza o imagine imprimata, alta decat o fotografie.
Film photo Copiaza o fotografie procesata
Text Copiaza lucrari care in principal contin text

Ajustarea calitatii copierii pentru lucrarea curenta

1. Pentru HP Color LaserJet CM1015 MFP, pe panoul de control apasati Quality (Calitate) pentru a
vedea setarea curenta de calitate a copierii. Pentru HP Color LaserJet CM1017 MFP, apasati Copy
Features (Caracteristici copiere), iar din meniu, selectati optiunea Copy Quality.

2. Apasati sagetile de navigare pentru a defila prin optiuni.

3. Alegetio setare, apasati Start Copy - Black (Start copiere — Alb-negru) sau Start Copy - Color (Start
copiere — Color) pentru a salva selectia si a porniimediat lucrarea de copiere sau apasati OK pentru
a salva selectia fara a porni lucrarea.

E’/P Nota Modificarea din setare ramane activa pentru aproximativ doua minute dupa
finalizarea lucrarii de copiere. In timpul acesta, Settings=Custom apare pe afisajul panoului
de control al dispozitivului.

Ajustarea calitatii implicite a copierii

1. Tn panoul de control, apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Copy setup, apoi apasati OK.
3. Apasati OK pentru a alege Default Quality.

4. Apasati sagetile de navigare pentru a defila prin optiunile alese.

5

Apasati OK pentru a salva selectia.

Ajustarea echilibrarii culorilor din exemplarele copiate

Ajustarea setarilor de echilibrare a culorilor asigura un control suplimentar asupra calitatii finale de
imprimare.

Pentru a ajusta setarile de echilibrare a culorilor

1. Apasati Menu (Meniu).

2. Apasati OK pentru a selecta Copy setup OK.

3. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Advanced, apoi apasati OK.
4. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Color Balance.
5

Apasati sagetile de navigare, pentru a selecta una dintre optiunile de echilibrare a culorilor listate
in tabelul de mai jos.
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6. Pentru culoarea selectata, apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a ajusta culoarea.

7. Dupa ce ajustati culoarea, apasati OK.

Optiune de echilibrare a culorilor

Descriere

° Blue Mareste sau micgoreaza concentratia acestei culori dintr-un
exemplar copiat.

° Red

e Green

Background Mareste sau micgoreaza concentratia culorii de fundal dintr-un
exemplar copiat. De exemplu, daca realizati o copie a unui
document care a fost imprimat pe hartie roz, optiunea
respectiva mareste sau micsoreaza ponderea acestei culori in
exemplarul copiat.

Contrast Mareste sau micgoreaza diferentele dintre zonele luminoase
si zonele intunecate din exemplarul copiat.

Lightness Mareste sau micsoreaza luminozitatea tuturor culorilor dintr-
un exemplar copiat.

Grayness Mareste sau micsoreaza concentratia de culoare dintr-o copie
color a unui document original alb-negru.

Sharpen Mareste sau micsoreaza nivelul de reproducere a detaliilor

intr-un exemplar copiat.

Setarea echilibrarii culorilor pentru fiecare lucrare in parte

1. Apasati Copy Features (Caracteristici copiere) si utilizati sdgetile de navigare pentru a selecta

Color Balance. Apasati OK.

2. Apasati sagetile de navigare si selectati una dintre optiunile de echilibrare a culorilor, apoi

apasati OK.

3. Pentru optiunea de echilibrare a culorilor selectata, apasati Sageata stanga sau Sageata
dreapta, pentru a mari sau micgora ponderea culorii respective din exemplarul copiat. Apasati

OK.

4. Apasati sagetile de navigare sau butonul Inapoi pentru a selecta o altd optiune de imbunéatatire a
copierii, apoi apasati Start Copy - Black (Start copiere — Alb-negru) sau Start Copy - Color (Start

copiere — Color) pentru a face o copie.

Ajustarea setarii lighter/darker (mai luminos/mai intunecat)

(contrast)

Pentru a ajusta setarile implicite lighter/darker (mai luminos/mai intunecat) pentru toate lucrarile

de copiere

1. Tn panoul de control, apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Copy setup, apoi apasati OK.

3. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Default light/dark, apoi apasati OK.
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4. Apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a ajusta setarea. Miscati cursorul spre stanga,
pentru a face toate exemplarele mai luminoase decét originalul sau migcati cursorul spre dreapta
pentru a face toate exemplarele mai intunecate decat originalul.

5. Apasati OK pentru a salva selectia.

Pentru a ajusta setarile lighter/darker (mai luminos/mai intunecat) numai pentru lucrarea curenta

1. Pe panoul de control, apasati Lighter/Darker (Mai luminos/Mai intunecat) pentru a vedea setarea
curenta de contrast.

2. Apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a ajusta setarea. Migcati cursorul spre sténga,
pentru a face exemplarul mai luminos decét originalul sau migcati cursorul spre dreapta, pentru a
face exemplarul mai intunecat decét originalul.

3. Apasati Start Copy - Black (Start copiere — Alb-negru) sau Start Copy - Color (Start copiere — Color)
pentru a salva selectia si a porni imediat lucrarea de copiere sau apasati OK pentru a salva selectia
fara a porni lucrarea.

E’//r Nota Modificarea din setare ramane activa pentru aproximativ doua minute dupa
finalizarea lucrarii de copiere. In timpul acesta, Settings=Custom apare pe afisajul panoului
de control al dispozitivului.

Micsorarea sau marirea exemplarelor copiate

Pentru a modifica dimensiunea implicita a exemplarului copiat

g/r Nota Dimensiunea implicita a exemplarelor este dimensiunea la care exemplarele sunt

- micsorate sau marite in mod normal. Cand pastrati setarea implicitd de dimensiune de la
producator si anume Original=100%, toate exemplarele au aceeasi dimensiune pe care o are
documentul original.

1. Tn panoul de control, apasati Menu (Meniu).
Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Copy setup, apoi apasati OK.

Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Default Reduce/Enlarge, apoi apasati OK.

 »© N

Apasati sagetile de navigare, pentru a selecta una dintre aceste optiuni in vederea micgorarii sau
maririi exemplarelor:

e Original=100%

o A4 > Letter=94%

o Letter > A4=97%

e Full Page=91%

e Fit to page

e Custom: 25 to 400%

Cand se selecteaza Custom: 25 to 400%, tastati procentul fata de dimensiunea originala pe care
doriti Tn mod normal sa il aiba dimensiunea exemplarelor copiate.

5. Apasati OK pentru a salva selectia.
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Modificarea dimensiunii exemplarelor copiate pentru lucrarea curenta
1. Pe panoul de control al dispozitivului, apasati Reduce/Enlarge (Micgorare/Marire).

2. Apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a selecta dimensiunea la care de micsoreaza
sau se maresc exemplarele. Selectati una dintre aceste dimensiuni:

e Original=100%

o A4 > Letter=94%

e Letter > A4=97%

e Full Page=91%

e Fit to page

e Custom: 25 to 400%

3. Apasati Start Copy - Black (Start copiere — Alb-negru) sau Start Copy - Color (Start copiere — Color)
pentru a salva selectia si a porniimediat lucrarea de copiere sau apasati OK pentru a salva selectia
fara a porni lucrarea.

B{ Nota Modificarea din setare ramane activa pentru aproximativ doua minute dupa finalizarea
lucrarii de copiere. in timpul acesta, Settings=Custom apare pe afisajul panoului de control al
dispozitivului.

Modificati dimensiunea implicita a suportului din tava de alimentare, pentru a corespunde
dimensiunii de iesire, deoarece, in caz contrar, o parte din imaginea de pe exemplarul copiat se
poate trunchia.

Copierea originalelor margine-la-margine

E’//r Nota Paginile imprimate sau copiate au un chenar de aproximativ 4 mm (1/6 dintr-un inch).
HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP nu accepta imprimarea sau copierea margine-la-
margine.

Consideratii asupra imprimarii sau scanarii documentelor cu margini trunchiate:

e Cand originalul are dimensiune mai mica decéat dimensiunea exemplarului de iesire, mutati
originalul la o distanta de 4 mm fata de marginile inferioara si din dreapta ale geamului scanerului.
Copiati din nou sau scanati pe aceasta pozitie.

e Cand originalul are aceleasi dimensiuni ca exemplarul de iesire, efectuati o copiere cu margini mai
mici, astfel:

e Selectati Reduce/Enlarge (Micgsorare/Marire) si apasati sagetile de navigare pentru a
selecta Full Page=91%, apoi apasati Start Copy - Black (Start copiere — Alb-negru) sau Start
Copy - Color (Start copiere — Color).

Marginile si exemplarul copiat se reduc in dimensiune cu pana la 2 mm.
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Scanarea

r__f//r Nota HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP nu accepta scanarea diapozitivelor sau a
negativelor foto.

° Metode de scanare

° Tipuri de fisiere acceptate

° Scanarea de la panoul de control al dispozitivului

° Scanarea utilizand HP Solution Center (Windows)

° Scanarea din dispozitiv si din HP Director (Director HP) (Macintosh)

e Scanarea utilizdnd software compatibil TWAIN si WIA
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Metode de scanare

Exista mai multe moduri de a scana un document.

84

Scanarea de la panoul de control al dispozitivului: Porniti scanarea direct, utilizadnd butoanele
de scanare de pe panoul de control. Apasati Scan To (Scanare catre), pentru a scana catre un
folder (numai in Windows) sau pentru a scana catre e-mail.

Pentru informatii suplimentare, consultati Scanarea.

Scanarea din HP Solution Center (Centru de solutii HP) (Windows): Din statia de lucru, porniti
software-ul HP Solution Center. Actiunea de apasare pe Start Scan (Start Scanare) pentru a porni
software-ul HP Solution Center nu este acceptata cand dispozitivul este conectat la o retea (numai
conectat direct). De asemenea, este posibil sa faceti clic pe pictograma HP Solution Center, pentru
a porni software-ul HP Solution Center direct de la computer. Consultati Scanarea utilizand

HP Solution Center (Windows).

Scanarea din HP Director (Director HP) (Macintosh): Porniti HP Director (Director HP) facand
clic pe pseudonimul pentru Dock (Macintosh OS 10.3 sau variante ulterioare). Consultati Scanarea
din dispozitiv si din HP Director (Director HP) (Macintosh).

Scanarea din software-ele compatibile TWAIN sau Windows Imaging Application (WIA):
Software-ul de scanare al dispozitivului este compatibil cu TWAIN si cu WIA. Pentru informatii
suplimentare, consultati Scanarea utilizand software compatibil TWAIN si WIA.

Scanarea din software-ul de recunoastere optica a caracterelor (OCR): Utilizati software OCR
de la terti, pentru a importa text scanat intr-un program de procesare a cuvintelor, pentru editare
ulterioara.
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Tipuri de figiere acceptate

Software-ul de scanare HP accepta urmatoarele tipuri de figiere pentru scanarea initiatd din panoul de

control:

e .bmp
e gif

* .pg
e .pdf
e .png

e tif (comprimat)
° tif

In mod suplimentar, HP Solution Center accepta si urmétoarele tipuri de fisiere pentru scanarea initiata
din statia de lucru:

o .rtf

o .fpx
e .htm
e  .pcx
° Ixt
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Scanarea de la panoul de control al dispozitivului

Pentru a scana direct de la panoul de control al dispozitivului, utilizati urmatoarele instructiuni.

E/r Nota Computerul conectat la dispozitiv trebuie sa fie pornit.

Programarea de la panoul de control a butonului Scan To (Scanare
catre) al dispozitivului

Inainte de a utiliza butonul Scan To (Scanare cétre) al panoului de control, trebuie s& configurati
adresele de e-mail si folderele. Pentru a programa adrese de e-mail si foldere pentru scanare,
utilizati HP Solutions Center.

Configurarea destinatiilor pre-configurate de pe echipamentul MFP
1. Deschideti HP Solution Center si selectati Setari, Setari scanare, apoi apasati Scanare.

2. Selectati caseta Allow me to scan by pressing the scan-to button on the MFP (Este permisa
scanarea prin apasarea butonului Scanare catre, al echipamentului MFP).

3. Echipamentul MFP este pre-configurat cu urmatoarele trei destinatii in caseta de dialog.

e Scan a document and attach it to an e-mail (Scanarea unui document si atasarea lui la un
mesaj e-mail)

e Scan a photo and attach it to an e-mail (Scanarea unei fotografii si atasarea ei la un mesaj
e-mail)

e Scan a photo and save it as a file (Scanarea unei fotografii si salvarea ei ca fisier)

4. Evidentiati o destinatie si faceti clic pe Sageata dreapta pentru a o muta la destinatiile deja existente
din caseta de dialog MFP. Repetati actiunea pentru toate cele trei destinatii.

5. Faceti clic pe Update (Actualizare).

Adaugarea de destinatii tip folder
1. Deschideti HP Solution Center si selectati Setari, Setari scanare, apoi apasati Scanare.

2. Selectati caseta Allow me to scan by pressing the scan-to button on the MFP (Este permisa
scanarea prin apasarea butonului Scanare catre, al echipamentului MFP) si faceti clic pe New
(Nou).

3. Selectati Save it to my computer (Salvare in computer), apoi faceti clic pe Next (Urmatorul).

4. Introduceti sau bifati numele de fisier al destinatiei pentru a configura destinatia pe echipamentul
MFP. Denumiti destinatia implicita si faceti clic pe Next (Urmatorul).

5. Selectati calitatea si faceti clic pe Next (Urmatorul).

6. Verificati selectiile, faceti clic pe Save (Salvare), apoi inchideti HP Solution Center.
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Adaugarea de destinatii tip e-mail

1.

2,

Deschideti HP Solution Center si selectati Setari, Setari scanare, apoi apasati Scanare.

Selectati caseta Allow me to scan by pressing the scan-to button on the MFP (Este permisa
scanarea prin apasarea butonului Scanare catre, al echipamentului MFP) si faceti clic pe New
(Nou).

Pe panoul de control al dispozitivului, apasati Scan To (Scanare catre).
Selectati Attach to a new e-mail (Atasare la e-mail nou) si faceti clic pe Next (Urmatorul).

Selectati Save it to my computer (Salvare in computer) si apasati Next (Urmatorul). Tastati
adresa de e-mail, subiectul si nota din caseta text, apoi faceti clic pe Next (Urmatorul).

Selectati calitatea si faceti clic pe Next (Urmatorul).

Tastati adresa de e-mail in caseta text. Selectati caseta Send the new destination to the MFP
(Trimitere destinatie noua catre MFP). Tastati un nume nou care va aparea pe panoul de control
al echipamentului MFP si faceti clic pe Next (Urmatorul).

Stergerea destinatiilor

1.

Din meniul Set up the <Scan To> list for the All-in-One (Configurare listd Scanare catre pentru
echipamentul All-in-One), selectati o destinatie din Available Destinations on this PC (Destinatii

disponibile pe acest PC) si faceti clic pe Delete (Stergere). Se afiseaza caseta de dialog Delete
Destination (Stergere destinatie).

Din caseta de dialog Delete Destination (Stergere destinatie), evidentiati destinatia de sters si
faceti clic pe Next (Urmatorul). Se afiseaza caseta de dialog Confirmation (Confirmare).

Faceti clic pe Delete (Stergere) pentru a efectua stergerea sau pe Cancel (Revocare) pentru a
alege o alta destinatie.

Scanarea de la panoul de control al dispozitivului
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Scanarea utilizand HP Solution Center (Windows)

Utilizati programul software HP Solution Center, pentru a scana un document sau o fotografie.

Pentru a vizualiza HP Solution Center
e  Faceti dublu clic pe pictograma HP Solution Center din spatiul de lucru Windows.
SAU

e Pe bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start, Programs (Programe) (sau All Programs
(Toate programele) in Windows XP), HP, apoi pe HP Solution Center (Centru de solutii HP).

Pentru instructiuni detaliate despre scanarea din HP Solution Center, consultati Ajutorul interactiv
HP Solution Center.
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Scanarea din dispozitiv si din HP Director (Director HP)
(Macintosh)

Procedurile descrise Tn aceasta sectiune sunt valabile pentru Macintosh OS X V10.3 si V10.4.

Pentru mai multe informatii despre activitatile si setarile descrise Tn aceasta sectiune, consultati Ajutorul
interactiv pentru HP Director (Director HP).

Activitati de scanare

Pentru a scana catre un program software, scanati un element utilizand programul insusi. Orice program
compatibil TWAIN poate scana o imagine. Daca programul nu este compatibil TWAIN, salvati imaginea
scanata intr-un figier, apoi plasati, deschideti sau importati fisierul in programul software. Pentru
informatii suplimentare, consultati Scanarea utilizand software compatibil TWAIN si WIA.

Utilizarea scanarii pagina cu pagina

1. Ridicati capacul de la geamul suport al scanerului si incarcati originalul care urmeaza sa fie scanat
cu fata in jos pe geamul suport, cu coltul din stdnga-sus al documentului la coltul din dreapta-jos
al geamului. Inchideti cu grija capacul.

2. Faceti dublu clic pe alias-ul HP Director (Director HP) din spatiul de lucru.

3. Faceti clic pe HP Director (Director HP), faceti clic pe Scan (Scanare), pentru a deschide caseta
de dialog HP.

4. Faceti clic pe Scan (Scanare).

5. Pentru a scana mai multe pagini, incarcati urmatoarea pagina si faceti clic pe Scan (Scanare).
Repetati operatiile pana cand scanati toate paginile.

6. Faceti clic pe Finish (Terminare), apoi pe Destinations (Destinatii).
Scanarea catre un figier

1. In Destinations (Destinatii), selectati Save To File(s) (Salvare in figier(e)).
2. Dati un nume figierului si specificati locatia de destinatie.

3. Faceti clic pe Save (Salvare). Originalul este scanat si salvat.

Scanarea catre e-mail
1. In Destinations (Destinatii), selectati E-mail.
2. Se deschide un mesaj de e-mail gol, avand ca atasare documentul scanat.

3. Introduceti un destinatar pentru e-mail, adaugati text sau alte atagari, apoi apasati Send (Trimitere).
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Scanarea utilizand software compatibil TWAIN si WIA

Echipamentul MFP este compatibil TWAIN si compatibil Windows Imaging Acquisition (WIA) pentru
Windows XP si versiuni ulterioare. De asemenea, echipamentul MFP accepta aplicatii Macintosh
compatibile TWAIN.

Utilizarea software-ului compatibil TWAIN si a software-ului
compatibil WIA

Cand sunteti intr-un program activat TWAIN sau activat WIA, accesati caracteristica de scanare si
scanati o imagine direct in programul deschis. Pentru mai multe informatii, consultati fisierul Ajutor sau
documentatia livrata Tmpreuna cu programul software compatibil TWAIN sau cu programul software
compatibil WIA.

Scanarea dintr-un program activat TWAIN

E’//r Nota Software-ele de dispozitiv Windows si Macintosh sunt compatibile cu cerintele TWAIN
Versiunea 1.9.

In general, un program software este activat TWAIN daca acesta are o comand& precum Acquire
(Preluare), File Acquire (Preluare figiere), Scan (Scanare), Import New Object (Import obiect nou),
Insert from (Inserare din) sau Scanner (Scaner). Cand nu sunteti sigur daca programul este sau nu
compatibil sau nu stiti cum se numeste comanda, consultati Ajutorul sau documentatia pentru programul
software.

Porniti scanarea din cadrul programului activat TWAIN. Consultati Ajutorul sau documentatia referitoare
la programul software, pentru informatii despre comenzile si pasii de utilizat.

Scanarea dintr-un program activat WIA (numai Windows XP)

WIA este un alt mod de scanare a unei imagini direct in cadrul unui program software, precum Microsoft
Word. Pentru scanare, WIA utilizeaza software-ul Microsoft, in locul unui software de scanare.

In general, un program software este activat WIA daca acesta are o comand& precum Picture/From
Scanner or Camera (Imagine/Din scaner sau camera) in meniul Insert (Inserare) sau in meniul File
(Fisier). In cazul in care nu sunteti sigur daca programul este activat WIA, consultati Ajutorul sau
documentatia referitoare la programul software.

e Porniti scanarea din cadrul programului activat WIA. Consultati Ajutorul sau documentatia
referitoare la programul software, pentru informatii despre comenzile si pasii de utilizat.

o Infolderul Cameras and Scanner (Camere si scaner), faceti dublu clic pe pictograma dispozitivului.
Prin aceasta se deschide programul software standard activat WIA, care activeaza un fisier care
urmeaza sa fie scanat.

Scanarea utilizand software-ul de recunoastere optica a caracterelor (OCR)

Software-ul OCR de la terti (disponibil pe CD-ROM separat) este disponibil pentru importul textului
scanat in cadrul programului preferat de procesare a cuvintelor, pentru editare.

Readiris

Software-ul MFP include un CD-ROM separat, pentru software-ul Readiris PRO 10 OCR. Pentru a utiliza
programul Readiris, instalati-l din CD-ROM-ul pentru software corespunzator, apoi urmati instructiunile
din Ajutorul interactiv.
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Scanarea unei fotografii

1. Asezati fotografia pe geamul suport al scanerului, cu fata imaginii in jos si cu coltul din stdnga-sus
al fotografiei pozitionat in coltul din dreapta-jos al geamului.

2. Inchideti cu grija capacul.

3. Scanati fotografia utilizand una dintre metodele de scanare. Pentru informatii suplimentare,
consultati Metode de scanare.

Scanarea originalelor margine-la-margine

Pentru informatii despre copierea si scanarea originalelor margine la margine, consultati Copierea
originalelor margine-la-margine.

Revocarea unei lucrari de scanare

Pentru a revoca o lucrare de scanare, utilizati una dintre aceste proceduri.
e Inpanoul de control, apasati Cancel (Revocare).

e Faceti clic pe Cancel (Revocare) din caseta de dialog de pe ecran.

Dupa ce s-a revocat o lucrare de scanare, scoateti documentul original de pe geamul suport al
scanerului.

r__f//r Nota Aceste proceduri variaza in functie de sistemele de operare Macintosh.

Rezolutia si culorile scanerului

Pentru a imbunatati rezolutia sau culorile de imprimare aferente unei imagini scanate, selectati o setare
de rezolutie sau de culori care corespunde cerintelor dvs. din software-ul de scaner. Rezolutia si culorile
afecteaza urmatoarele caracteristici ale imaginilor scanate:

e Claritatea imaginii

e Textura si gradatiile (neted sau aspru)
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e Timpul de scanare
e Dimensiunea figierelor

Rezolutia scanarii se masoara in pixeli per inch (ppi). Culorile, nuantele gri si alb-negru definesc numarul
de culori posibile. Ajustati rezolutia de hardware pentru scaner pana la 1200 ppi. Software-ul poate
realiza o rezolutie imbunatatita de pana la 19.200 ppi. De asemenea, setati culorile si nuantele gri la
1 bit (alb-negru) sau de la 8 biti (256 niveluri de gri) la 24 biti (culori reale).

Tabelul cu indrumari privind rezolutia si culorile listeaza sfaturi pentru scanari simple.

19,

M Nota Setarea rezolutiei si a culorilor la valori ridicate poate crea figiere de dimensiuni mari, care
ocupa din spatiul de pe disc si incetinesc procesul de scanare. inainte de a seta rezolutia si
culorile, determinati in ce scop urmeaza sa fie utilizata imaginea scanata.

indrumari cu privire la rezolutie si culori

Acest tabel descrie setarile recomandate pentru rezolutie si culori, pentru diverse tipuri de lucrari de

Scanare.
Scopul utilizarii Rezolutie recomandata Setari recomandate pentru culori
Afigare pe ecran 75 ppi e  Black and White (Alb-negru) pentru
text
e  Grayscale (Nuante de gri) pentru
imagini grafice si fotografii
e Color, daca imaginea este in culori
Imprimare (imagini grafice sau text) 600 ppi pentru imagini grafice complexe e  Black and White (Alb-negru) pentru
sau pentru o marire semnificativa a text si grafica
documentului
e  Grayscale (Nuante de gri) pentru
300 ppi pentru imagini grafice si texte imagini grafice si fotografii umbrite
normale sau colorate
150 ppi pentru fotografii e Color, daca imaginea este in culori
Editare de text 300 ppi e  Black and White (Alb-negru)
E-mail 150 ppi e  Black and White (Alb-negru), daca
imaginea nu necesita gradatie fina
e  Grayscale (Nuante de gri), daca
imaginea necesita gradatie fina
e Color, daca imaginea este in culori
Color

Cand scanati, setati valorile pentru culori utilizadnd aceste setari.

Setare Utilizare recomandata

Color Utilizati aceasta setare pentru fotografii si documente color de
calitate superioara, in care culorile sunt importante.
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Setare Utilizare recomandata

Black and White (Alb-negru) Utilizati aceasta setare in cazul documentelor cu text.

Grayscale (Nuante de gri) Utilizati aceasta setare atunci cand dimensiunea fisierului
constituie o problema sau cand un document sau o fotografie
necesita sa fie scanate rapid.
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Fotografii

[i.f] Nota Aceasta sectiune se aplica numai la HP Color LaserJet CM1017 MFP.

Nota Acest echipament MFP accepta numai format JPEG:

° Introducerea unei cartele de memorie

° Vizualizarea sau rotirea fotografiilor din cartela de memorie

e Crearea unei expuneri de diapozitive a fotografiilor pe ecranul de afisare grafica

e Activarea sau dezactivarea unei cartele de memorie

° Imprimarea fotografiilor direct din cartela de memorie

° Imprimarea si scanarea fotografiilor de pe o foaie index

e Salvarea fotografiilor de pe o cartelda de memorie pe statia de lucru

° Imprimarea fotografiilor utilizand butonul Caracteristici foto

° Imprimarea unui index de cartela de memorie
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Introducerea unei cartele de memorie

Echipamentul HP Color LaserJet CM1017 MFP poate citi urmatoarele tipuri de cartele de memorie:
e CompactFlash

e  Memory Stick si Memory Stick PRO

e  MultiMedia

e Secure Digital (SD)

e SmartMedia

e xD

E/r Nota Cartela de memorie poate avea memorie nelimitata, dar echipamentul MFP recunoaste
numai pana la 9.999 de fotografii per cartela.

Nota Cititorul de cartele de memorie HP Color LaserJet CM1017 MFP recunoaste numai fisiere
in format JPEG, atunci cand se imprima din panoul de control. Pentru a imprima alte tipuri de
fisiere, utilizati un software precum HP Photosmart Premier, furnizat pe CD-ROM-urile livrate cu
echipamentul MFP. Pentru a afla informatii suplimentare despre modul de imprimare a
fotografiilor din computer, consultati Ajutorul interactiv pentru software. Utilizatorii sistemului de
operare Windows pot utiliza si Windows Explorer pentru a muta alte tipuri de fisiere pe computer,
urmand apoi sa imprime fisierele din computer.

Pe baza ilustratiei de mai jos, introduceti cartela de memorie in slotul corespunzator de pe echipamentul
MFP.

1 Accepta cartele de memorie xD si SmartMedia.

2 Accepta cartele de memorie MultiMedia, Memory Stick si Memory Stick PRO.

3 Accepta cartele de memorie CompactFlash.

4 Accepta cartele de memorie Secure Digital.
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Echipamentul MFP citeste cartela, apoi panoul de control afiseaza X photos found on card, unde X
este numarul figsierelor JPEG recunoscute, gasite pe cartela de memorie.

Acum imprimati fotografii utilizand echipamentul HP Color LaserJet CM1017 MFP.

[i.f] Nota Introduceti numai cate o cartela de memorie la un moment dat in echipamentul MFP.

Daca suntintroduse doua sau mai multe cartele, echipamentul MFP afiseaza un mesaj de eroare.

Pentru mai multe informatii despre mesajele cu privire la cartelele de memorie, consultati
Mesajele panoului de control.

Introducerea unei cartele de memorie
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Vizualizarea sau rotirea fotografiilor din cartela de
memorie

Dupa ce o cartela de memorie este introdusa n slotul corect, echipamentul MFP raporteaza numarul
de fotografii de pe cartela de memorie si afiseaza prima fotografie de pe cartela pe ecranul de afisare.

g/r Nota Daca timp de cinci minute nu se apasa pe nici un buton sau tasta, ecranul de afisare se
goleste. Pentru a reactiva ecranul de afigare, apasati Photo Features (Caracteristici foto).

Pentru vizualizarea sau rotirea fotografiilor din cartela de memorie:
1. Apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a defila prin imaginile de pe cartela.
2. Apasati OK pentru a selecta sau a deselecta imaginile de pe ecranul de afigare.

3. Pentru a roti o imagine, selectati optiunea Rotate photo de sub Photo Features.

kK . . - . < . L .
[_z//f Nota Rotirea uneiimagini nu altereaza imaginea originala si nici nu imprima fotografia intr-
o vedere rotita.
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Crearea unei expuneri de diapozitive a fotografiilor pe
ecranul de afisare grafica

Dupa ce o cartelda de memorie este introdusa Tn slotul corect, echipamentul MFP poate citi imaginile,
pentru a afisa o expunere de diapozitive.

Pentru a crea o expunere de diapozitive

1. Apasati Photo Features (Caracteristici foto) si selectati Slideshow. Imaginile se afiseaza una cate
una.

2. Apasati Cancel (Revocare) pentru a termina expunerea de diapozitive.
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Activarea sau dezactivarea unei cartele de memorie

1. In serverul Web incorporat, selectati Imprimare si Cartela memorie.

2. Selectati sau deselectati eticheta Activare cartela memorie. Cand aceasta caseta nu este
selectata, panoul de control afiseaza Memory Card slots are disabled cand cartela de memorie

este introdusa.
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Imprimarea fotografiilor direct din cartela de memorie

1. Dupa ce introduceti o carteld de memorie in echipamentul MFP (consultati Introducerea unei
cartele de memorie), selectati fotografiile astfel:

e Apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a defila prin imagini.
e Apasati OK pentru a selecta sau a deselecta imaginile.

2. De asemenea, aveti posibilitatea sa apasati Select Photos (Selectare fotografii) de pe panoul de
control.

Apasati Sageata sus sau Sageata jos pentru a selecta unul din urmatoarele elemente de meniu,
apoi apasati OK.

e From display: Selectati aceasta optiune daca nu a fost introdusa recent cartela de memorie.

e All photos: X reprezintd numarul de fisiere JPEG pe care echipamentul MFP le detecteaza
pe carteld. Prin selectarea acestei optiuni se imprima toate fisierele JPEG de pe cartela de
memorie. Apasati din nou OK pentru a confirma lucrarea de imprimare.

e Individual: Selectati aceasta optiune pentru a alege si imprima o singura fotografie.
Fotografiile sunt numerotate incepand de la 1.

e Apasati Sageata sus sau Sageata jos pentru a cregte sau descreste numarul fotografiei.
e Apasati OK pentru a selecta fotografia de imprimat.

e From a range: Selectati aceastd optiune pentru a alege o serie de fotografii in vederea
imprimarii. Echipamentul MFP solicita numarul primei fotografii si numarul ultimei fotografii.

e Apasati Sageata sus sau Sageata jos pentru a creste sau descreste numerele
fotografiilor.

e Apasati OK pentru a selecta seria de fotografii de imprimat.

3. Apasati Start Photo (Start fotografii) pentru a imprima fotografiile.

E’/P Nota Figierele JPEG de pe cartela de memorie sunt numerotate in ordine alfabetica. Daca nu

- stiti ordinea fotografiilor din cartela de memorie, imprimati un index care prezinta ordinea
acestora. Pentru mai multe informatii despre imprimarea unui index, consultati Imprimarea unui
index de cartela de memorie.
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Imprimarea si scanarea fotografiilor de pe o foaie index

Examinati imagini si imprimati fotografii de pe o foaie index. O foaie index poate contine maxim 20 de
imagini. Aceasta caracteristica a fost optimizata si testata pentru a fi utilizata cu rezerve de toner HP

originale.

1. Introduceti cartela de memorie in dispozitiv. Consultati Introducerea unei cartele de memorie.
2. Apasati Proofsheet (Foaie index), apoi Print.

3. Daca pe cartela de memorie exista mai mult de 20 de fisiere JPEG, apasati Sageata sus sau

Sageata jos pentru a selecta unul din urmatoarele elemente de meniu, apoi apasati OK.

e All photos: X reprezinta numarul de fisiere JPEG pe care echipamentul MFP le detecteaza
pe cartela. Prin selectarea acestei optiuni se imprima toate figierele JPEG de pe cartela de
memorie. Apéasati din nou OK pentru a confirma lucrarea de imprimare.

e Last 20: Imprima ultimele 20 de fisiere JPEG din lista alfabetica de pe cartela de memorie.

e  Custom: Selectati una sau mai multe fotografii de imprimat apasand OK.

4. Coloratiovalul sau bula utilizadnd un pix de culoare albastru inchis sau negru. De asemenea, umpleti
bulele corespunzatoare pentru a indica aspectul imaginii si tipul de suport de imprimare.

5. Agezati foaia index cu fata in jos pe geamul suport al scanerului, cu coltul din stanga-sus al
documentului pozitionat in coltul din dreapta-jos al geamului.

6. Apasati Proofsheet (Foaie index).

7. Apasati Sageata sus sau Sageata jos, selectati Start Scan, apoi apasati OK. Echipamentul MFP

scaneaza foaia index gi imprima fotografile marcate. Repetati pagii de la 5 pana la 7 pentru fiecare
foaie index.

199 - N i " . Ca .
E; Nota Prin utilizarea unei foi index, fotografiile se pot imprima numai in culori.

Nota Figierele JPEG de pe cartela de memorie sunt afigate in ordine alfabetica. Daca nu stiti
ordinea fotografiilor din cartela de memorie, imprimati un index. Consultati Imprimarea unui index
de cartela de memorie.

Nota Fotografiile se imprima in culori chiar daca optiunea Color copy este dezactivata.
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Salvarea fotografiilor de pe o cartela de memorie pe statia
de lucru

1. Introduceti cartela de memorie in echipamentul MFP. Consultati Introducerea unei cartele de
memorie.

2. Delastatia de lucru, faceti clic pe My Computer (Computerul meu) si identificati unitatea amovibila
(cartela de memorie). Daca My Computer (Computerul meu) nu recunoaste cartela de memorie,
introduceti o adresa IP (de exemplu, \192.168.0.15) in linia de adrese. Accesati imaginile facand
clic pe Cartela de memorie si deplaséandu-va la subfolderele care contin imagini. Mapati cartela
de memorie la o litera de unitate de pe statia de lucru, utilizdnd aceasta metoda.

3. Glisati si fixati sau utilizati HP Photosmart Transfer pentru a muta fotografiile de pe cartela de
memorie intr-un folder.
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Imprimarea fotografiilor utilizand butonul Caracteristici

foto

Introduceti cartela de memorie in echipamentul MFP. Consultati Introducerea unei cartele de
memorie.

Apasati Photo Featureas (Caracteristici foto) si selectati Easy photo print.

Apasati Sageata sus sau Sageata jos pentru a selecta unul din urmatoarele elemente de meniu,
apoi apasati OK.

e  All photos: X reprezinta numarul de figsiere JPEG pe care echipamentul MFP le detecteaza
pe cartela. Prin selectarea acestei optiuni se imprima toate fisierele JPEG de pe cartela de
memorie. Apasati din nou OK pentru a confirma lucrarea de imprimare.

e Individual: Selectati aceasta optiune pentru a alege si imprima o singura fotografie.
Fotografiile sunt numerotate incepand de la 1.

e Apasati Sageata sus sau Sageata jos pentru a creste sau descreste numarul fotografiei.
e Apasati OK pentru a selecta fotografia de imprimat.

e From a range: Selectati aceasta optiune pentru a alege o serie de fotografii in vederea
imprimarii. Echipamentul MFP solicita numarul primei fotografii si numarul ultimei fotografii.

e Apasati Sageata sus sau Sageata jos pentru a cresgte sau descreste numerele
fotografiilor.

e Apasati OK pentru a selecta seria de fotografii de imprimat.

Apasati Start Photo (Start fotografii) pentru a imprima fotografiile.
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Imprimarea unui index de cartela de memorie

1. Introduceti cartela de memorie in echipamentul MFP. Consultati Introducerea unei cartele de
memorie. Apasati Photo Features (Caracteristici foto) pentru a alege una dintre aceste optiuni:

e Index print
e Best Photo
e Fast
2. Apasati Sageata sus sau Sageata jos pentru a selecta Index print, apoi apasati OK.
3. Apasati Sageata sus sau Sageata jos pentru a selecta fie Best Photo, fie Fast, apoi apasati OK.

Echipamentul MFP imprima un index care include mici imagini in vederea examinarii, pentru fiecare
fotografie de pa cartela de memorie. Fiecare pagina de index poate contine cate 30 de imagini in
vederea examinarii.
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Configurarea si administrarea retelei
(HP Color LaserJet CM1017 MFP)

El//r

Configurarea echipamentului MFP si utilizarea acestuia in retea

Nota Configurarea setarilor TCP/IP este complicata si trebuie efectuata numai de administratori
de retea cu experienta. Pentru a avea loc configurarea TCP/IP automata, este necesara prezenta
unui server fie BOOTP, fie DHCP. Pentru ajutor suplimentar sau pentru configurarea retelei,
contactati administratorul de retea.

Nota Acest echipament MFP nu accepta dispozitive HP Jetdirect.
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Configurarea echipamentului MFP si utilizarea acestuia in
retea

Hewlett-Packard recomanda utilizarea programului HP de instalare a software-ului, disponibil pe CD-
ROM-urile MFP, pentru a instala software-ul necesar in urméatoarele configurari de retea.

Stabilirea unei configuratii pentru echipamentul MFP conectat prin
port la retea (imprimare in mod direct sau peer-to-peer (ad-hoc))

In aceasta configuratie, echipamentul MFP este conectat direct la retea si toate computerele de pe retea
imprima direct la echipamentul MFP.

I%’//r Nota Acest mod constituie configuratia de retea recomandata pentru echipamentul MFP.

1. Conectati echipamentul MFP direct la retea introducand un cablu de retea in portul de retea al
echipamentului MFP. Apoi, porniti echipamentul MFP.

2. De la echipamentul MFP, imprimati un raport de configuratie. Consultati Pagina de configuratie
retea (numai pentru HP Color LaserJet CM1017 MFP).

3. Introduceti CD-ROM-ul MFP in computer. Daca echipamentul MFP este deja configurat, faceti clic
pe Install Software (Instalare software), pentru a porni programul de instalare a software-ului.
Daca programul de instalare a software-ului nu porneste, navigati la fisierul hpzsetup.exe de pe
CD-ROM si faceti dublu clic pe figier.

4. Pe ecranul Welcome (Bun venit), faceti clic pe Next (Urmatorul) si urmati solicitarile.

5. Pentru Windows 2000 si XP, pe ecranul Installation Options (Optiuni instalare), selectati optiunea
de instalare. Hewlett-Packard sugereaza o instalare recomandata, daca sistemul o accepta.

E Notd Pentru Windows Server 2003, utilizati Add Printer Wizard (Expert addugare
imprimantd), pentru a instala driverul de imprimare. Scanarea nu este acceptata in aceasta
configuratie de retea pentru Windows Server 2003.

6. Pe ecranul Connection Type (Tip conexiune), selectati Through the network (Prin retea), apoi
faceti clic pe Next (Urmatorul).

7. Pe ecranul Identify Printer (Identificare imprimanta), identificati echipamentul MFP fie cautand,
fie specificand o adresa hardware sau IP, care este listata pe pagina Configuration (Configuratie),
imprimata n prealabil. Faceti clic pe Next (Urmatorul).

8. Permiteti procesului de instalare sa se finalizeze.

r_f’//r Nota Pentru a instala drivere de imprimanta suplimentare (PS sau PCL6 alb-negru)
utilizati Add Printer Wizard (Expert adaugare imprimanta) si alegeti portul de retea care a
fost creat pe parcursul instalarii din CD-ROM-ul MFP. Driverele de imprimanta suplimentare
se gasesc pe CD-ROM-ul MFP, in folderul Drivers (Drivere).

Configurarea unui echipament MFP partajat conectat direct
(imprimare client server)

In aceasts configuratie, echipamentul MFP este conectat la un computer printr-un cablu USB,
computerul este conectat la retea si echipamentul MFP este partajat cu alte computere de pe retea.
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E’//r Nota Aceasta configuratie acceptd imprimarea de la statiile de lucru client. Clientul nu are
posibilitatea sa initieze o scanare de la echipamentul MFP.

1. Introduceti CD-ROM-ul MFP in computer. Daca echipamentul MFP este deja configurat, faceti clic
pe Install Software (Instalare software), pentru a porni programul de instalare a software-ului.
Daca programul de instalare a software-ului nu porneste, navigati la fisierul hpzsetup.exe de pe
CD-ROM si faceti dublu clic pe figier.

2. Pe ecranul Welcome (Bun venit), faceti clic pe Next (Urmatorul) si urmati solicitarile.

3. Pentru Windows 2000, pe ecranul Installation Options (Optiuni instalare), selectati optiunea de
instalare. Hewlett Packard sugereaza o instalare recomandata, daca sistemul o accepta.

4. Pe ecranul Connection Type (Tip conexiune), selectati Directly to this computer (Direct la acest
computer), apoi faceti clic pe Next (Urmatorul).

5. Cand vi se solicita de catre software, conectati cablul USB.
6. Permiteti procesului de instalare sa se finalizeze.

7. Pe bara de activitati din Windows, faceti clic pe Start, faceti clic pe Settings (Setari), apoi faceti
clic pe Printers (Imprimante).

e inWindows XP, faceti clic pe Start, faceti clic pe Control Panel (Panou de control), apoi faceti
dublu clic pe Printers (Imprimante).

8. In caseta de dialog, faceti clic cu butonul din dreapta pe pictograma de driver pentru imprimanta
si selectati Sharing (Partajare).

9. Selectati Share this Printer (Se partajeaza aceasta imprimanta), tastati numele echipamentului
MFP, daca este necesar, apoi faceti clic pe OK.

Gestionarea retelei

Vizualizarea setarilor de retea

Utilizati serverul Web incorporat sau HP ToolboxFX, pentru a vizualiza setarile de configuratie IP. Pentru
informatii suplimentare, consultati HP ToolboxFX sau Utilizarea serverului Web incorporat.

Restabilirea setarilor de retea implicite

1. Tn panoul de control, apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Network config.
3. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Restore defaults.

4. Apasati OK.

Modificarea setarilor de retea

Utilizati serverul Web Tncorporat sau HP ToolboxFX, pentru a modifica setarile de configuratie IP. Pentru
informatii suplimentare, consultati HP ToolboxFX sau Utilizarea serverului WWeb incorporat.
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Trecerea de la un echipament MFP partajat conectat direct, la o configuratie de
echipament MFP conectat prin port la retea

Pentru a trece de la o conexiune directa la o configuratie de retea, efectuati urmatorii pasi.

1. Dezinstalati software-ul de imprimare pentru echipamentul MFP conectat. Consultati Dezinstalarea
software-ului de imprimare.

2. Instalati software-ul alegand reteaua ca tip de conexiune, apoi urmati instructiunile din Gestionarea
retelei.

Utilizarea panoului de control

° Pagina Network configuration (Configuratie retea)

° Pagina Configuration (Configuratie)

° Configurarea IP

° Setarile de viteza a legaturilor

Pagina Network configuration (Configuratie retea)

Pagina Network configuration (Configuratie retea) listeaza setarile curente de retea si alte proprietati
ale echipamentului MFP. Pentru a imprima pagina Network configuration (Configuratie retea) de la
echipamentul MFP:

1. Tn panoul de control, apasati Menu (Meniu).
2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Reports, apoi apasati OK.

3. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Network report, apoi apasati OK.

Pagina Configuration (Configuratie)

Pagina Configuration (Configuratie) listeaza setarile si proprietatile curente ale echipamentului MFP.
Aveti posibilitatea sa imprimati o pagina Configuration (Configuratie) de la echipamentul MFP sau de
la HP ToolboxFX. Pentru a imprima pagina Configuration (Configuratie) din echipamentul MFP:

1. Tn panoul de control, apasati Menu (Meniu).
2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Reports, apoi apasati OK.

3. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Configuration report, apoi apasati OK.

Configurarea IP

Este posibil sa configurati adresa IP manual sau automat.

Configurarea manuala a unei adrese statice IP

ATENTIE Nu atribuiti adrese identice TCP/IP pentru doua dispozitive de retea de pe aceeasi
retea.
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Pentru a configura manual o adresa statica IP din panoul de control:

1. In panoul de control, apasati Menu (Meniu)

2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Network config..

3. Apasati OK.

4. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta meniul de TCP/IP configuration.

5. Apasati OK.

6. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Manual.

7. Apasati si mentineti apasat OK.

8. Apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a micgora sau mari fiecare valoare triplet.
9. Apasati OK pentru a muta cursorul la urmatorul triplet. Cand adresa este completa, apasati OK

pentru a se afisa ecranul de confirmare.

10. Ecranul grafic afiseaza Yes. Apasati OK pentru a salva configuratia sau, pentru a sterge si a
reintroduce alta adresa IP, apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta, care schimba afisajul
in No.

11. Dupa ce selectati adresa IP, introduceti masca de subretea si gateway-ul implicit, repetand pasgii
8-10. Pentru a obtine informatii referitoare la masca de subretea si gateway, in Windows XP Pro:

1. Faceti clic pe Start, selectati All Programs (Toate programele), Accessories (Accesorii),
apoi pe System Tools (Instrumente sistem).

2. Faceti clic pe System Information (Informatii sistem), Components (Componente),
Network (Retea), apoi pe Adapter (Adaptor). Se afiseaza informatiile de setéri curente pentru
PC. Obtineti informatii cu privire la masca de subretea si gateway-ul implicit.

12. Cand sunt introduse toate informatiile , este posibil ca echipamentul MFP sa se reseteze.

13. Daca pe timpul configurarii se apasa Cancel (Revocare), sistemul iese din meniu si adresele nu
se salveaza.

Configurarea automata

1. In panoul de control, apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Network config., apoi apasati OK.

3. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta TCP/IP configuration, apoi apasati OK.
4. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Automatic, apoi apasati OK.

Este posibil sa treaca mai multe minute pana cand adresa automata IP sa fie gata de utilizare.

E’//r Nota Pentru a dezactiva sau a activa anumite moduri IP automate (precum BOOTP, DHCP
sau AutolP), utilizati optiunile furnizate de serverul Web Tncorporat sau numai HP ToolboxFX.
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Setarile de viteza a legaturilor

I%’//r Nota Modificarea incorecta a vitezei de legatura si setarile duble pot impiedica echipamentul
- MFP sa comunice cu alte dispozitive de retea. Pentru majoritatea situatiilor, echipamentul MFP
trebuie lasat in mod automat. De asemenea, retineti ca modificarile pot cauza resetarea

echipamentului MFP; efectuati modificari numai in timp ce echipamentul MFP este in stare de

asteptare.

1. Tn panoul de control, apasati Menu (Meniu).

P »© N

e  Automatic (Automat)

e 10T Full (10T Integral)

e 10T Half (10T Jumatate)

e 100T Full (100T Integral)
100T Half (100T Jumatate)

Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Network config., apoi apasati OK.
Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Link speed, apoi apasati OK.

Apasati sagetile de navigare pentru a selecta una dintre urmatoarele setari.

[ ]
E’/}’ Nota Setarea trebuie sa corespunda dispozitivului de retea la care va conectati (hub de
retea, comutator, gateway sau computer).

5. Apasati OK. Este posibil ca dispozitivul MFP sa se reseteze.

Protocoale de retea acceptate

Acest tabel listeaza serviciile/protocoalele acceptate pe HP Color LaserJet CM1017 MFP.

Tabelul 11-1 Imprimare

Nume serviciu

Descriere

port9100 (Mod direct)

Serviciu imprimare

Line printer daemon (LPD)

Serviciu imprimare

Tabelul 11-2 Descoperire dispozitive de retea

Nume serviciu

Descriere

SLP (Service Location Protocol)

Device Discovery Protocol (protocol descoperire dispozitiv),
utilizat pentru a ajuta la gasirea si configurarea dispozitivelor
de retea. Utilizat mai ales de catre aplicatiile bazate pe
Microsoft.

Bonjour, (la care in mod obisnuit se face referire ca
Rendezvous sau mDNS (multicast Domain Name Service)
(Serviciu nume domeniu multiplu))

Device Discovery Protocol (Protocol descoperire dispozitiv),
utilizat pentru a ajuta la gasirea si configurarea dispozitivelor
de retea. Utilizat mai ales de catre aplicatiile bazate pe Apple
Macintosh. Pentru informatii suplimentare, consultati Software
pentru Macintosh.
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Tabelul 11-3 Mesagerie si gestionare

Nume serviciu Descriere

HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) Permite browserelor web sa comunice cu serverul Web
incorporat.

SNMP (Simple Network Management Protocol) Utilizat de catre aplicatiile de retea pentru gestionarea

dispozitivelor. Obiectele SNMP v1 si MIB-II standard
(Management Information Base) sunt acceptate.

Tabelul 11-4 Adresare IP

Nume serviciu Descriere

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) Pentru asociere automata de adresa IP. Serverul DHCP
furnizeaza dispozitiv cu adresa IP. In general, nu este
necesara nici o interventie a utilizatorului la echipamentul MFP
pentru a obtine adresa IP de la un server DHCP.

BOOTP (Bootstrap Protocol) Pentru asociere automata de adresa IP. Serverul BOOTP
furnizeaza dispozitiv cu adresa IP. Este necesar ca
administratorul sa introduca adresa de hardware MAC a
dispozitivelor pe serverul BOOTP, pentru ca echipamentul
MFP sa obtina o adresa IP de la acest server.

Auto IP Pentru asociere automata de adresa IP. Daca nu este prezent
nici un server DHCP sau nici un server BOOTP, acest serviciu
permite echipamentului MFP s&a genereze o adresa unica IP.
De exemplu, adresa IP, 169.254.0.10 reprezinta o serie de
tripleti cu valori de la 0 la 254; aceasta adresa nu este
configurabila manual.

TCP/IP

TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol (Protocol control transmisie/Protocol Internet))
este o suita de protocoale proiectate sa defineasca modul in care computerele si alte dispozitive
comunica intre ele in cadrul unei retele.

TCP/IP a devenit rapid cel mai utilizat set de protocoale, deoarece Internetul se bazeaza pe TCP/IP.
Daca exista o retea pe care doriti sa o conectati la Internet, pentru comunicare utilizati TCP/IP.

E’//r Nota Acest echipament MFP nu accepta IP V6.

Internet Protocol (IP)

Cand informatiile sunt trimise in retea, datele sunt divizate in pachete mici. Fiecare pachet este trimis
independent unul fata de altul. Fiecare pachet este codificat cu informatii de IP, precum adresa IP a
emitentului si cea a destinatarului. Pachetele IP pot fi dirijate prin rutere si gateway-uri, dispozitive care
conecteaza o retea cu alte retele.

Comunicatiile IP sunt fara conectare. Cand se trimite un pachet IP, nu exista garantia ca acesta soseste
la destinatia sa in secventa corecta. Aceasta activitate poate fi efectuatad de protocoale si aplicatii de
nivel superior, prin aceasta asigurandu-se eficienta comunicatiilor IP.

Fiecare nod sau dispozitiv care comunica direct in cadrul retelei, necesita o adresa IP.
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Transmission Control Protocol (TCP)

TCP manevreaza divizarea datelor in pachete si recombinarea pachetelor la capatul de primire,
furnizand un serviciu de livrare orientat pe conexiune, sigur si garantat, catre alt nod de pe retea. Cand
pachetele de date sunt primite |la destinatie, TCP calculeaza o suma de verificare pentru fiecare pachet,
pentru a verifica daca datele nu sunt corupte. Daca datele din pachet au fost corupte pe timpul
transmisiei, TCP renunta la pachet si solicita trimiterea din nou a pachetului.

User Datagram Protocol (UDP)

UDP asigura servicii similare cu cele asigurate de TCP. Totusi, UDP nu confirma receptia datelor si
accepta tranzactii de cerere/raspuns fara siguranta si garantie a livrarii. UDP se utilizeaza cand nu sunt
necesare confirmarea si siguranta, precum n timpul unei ,difuzari de descoperire”.

Adresa IP

Fiecare gazda (statie de lucru sau nod) de pe o retea IP necesita o adresa unica IP, pentru fiecare
interfata de retea. Aceasta adresa este o adresa software, care este utilizata pentru a identifica atat
reteaua, cat si anumite gazde amplasate pe retea. Fiecare adresa IP poate fi divizata in doua parti
separate: portiunea pentru retea si portiunea pentru gazda. Este posibil ca o gazda sa interogheze un
server pentru o adresa dinamica IP, ori de cate ori porneste dispozitivul (de exemplu, utilizand DHCP
si BOOTP).

E’/P Nota Cand asociati adrese IP, consultati intotdeauna administratorul de adrese IP. Setarea
adresei gresite poate sa dezactiveze alt echipament care opereaza pe retea sau sa interfereze
cu comunicatiile.

Configurarea parametrilor IP

Parametrii TCP/IP (precum adresa IP, masca de subretea, gateway-ul implicit) pot fi configurati pe
echipamentul MFP manual (de exemplu, prin serverul Web incorporat si prin software-ul de gestionare
HP) sau pot fi descarcati automat, utilizand DHCP sau BOOTP, ori de céate ori se porneste echipamentul
MFP.

Cand este pornit, un nou echipament MFP care nu reuseste sé preia o adresa IP corecta de la retea,
isi atribuie automat o adresa implicita IP. Adresa IP implicitd depinde de tipul de retea pe care este
conectat echipamentul MFP. Pentru o mica retea privata, se utilizeaza o tehnica asa numita ,adresare
locala de legaturd”, pentru a asocia o adresa unica IP in intervalul de la 169.254.1.0 1a 169.254.254.255,
care trebuie sa fie corecta. Adresa IP configurata pe echipamentul MFP poate fi determinata inspectand

pagina Network Configuration (Configurare retea).

Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP)

DHCP permite ca un grup de dispozitive sa utilizeze un set de adrese IP, care sunt intretinute de catre
un server DHCP. Dispozitivul sau gazda trimit o solicitare catre server si, daca este disponibila o adresa
IP, serverul o atribuie acestui dispozitiv.

BOOTP

BOOTP este un protocol bootstrap utilizat la descarcarea parametrilor de configurare si informatiilor de
gazda dintr-un server de retea. BOOTP utilizeaza UDP pentru transportul sau. Pentru ca dispozitivele
sa porneasca si sa incarce informatii de configurare in RAM, acestea trebuie s& comunice prin protocolul
bootstrap BOOTP, precum un client cu serverul sau.
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Pentru a configura dispozitivul, clientul difuzeaza un pachet de solicitare de pornire care trebuie sa
contina cel putin adresa de hardware a dispozitivului (adresa de hardware MFP). Serverul raspunde cu
un pachet de raspuns pentru pornire, care contine informatii necesare configurarii dispozitivului.

Subretele

Cand o adresa de retea IP pentru o clasa de retele particulare este asociata la o organizatie, nu se face
nici o prevedere pentru mai mult de o retea prezenta la locatia respectiva. Administratorii de retele locale
utilizeaza subretele pentru a diviza o retea in mai multe subretele. Divizarea unei retele in subretele are
ca rezultat o mai buna performanta si imbunatateste utilizarea spatiului de adrese limitat al retelei.

Masca de subretea

Masca de subretea este un mecanism utilizat pentru a diviza o singura retea IP Tn mai multe subretele
diferite. Pentru o clasa de retele data, o portiune a unei adrese IP, in loc sa fie utilizata, asa cum ar fi
normal, la identificarea unui nod, este utilizata la identificarea unei subretele de lucru. O masca de
subretea se aplica la fiecare adresa IP pentru a specifica portiunea utilizata pentru subretele si portiunea
utilizatd pentru identificarea nodului. Pentru mai multe informatii despre obtinerea datelor referitoare la
mastile de subretele, consultati Configurarea manuala a unei adrese statice |P.

Tabelul 11-5 Exemplu: Masca de subretea 255.255.0.0 aplicata la o retea de clasa A

Adresa de retea de clasa A Retea 15 XXX XXX XXX
Mascé subretea 255 255 0 0
Campuri de adrese IP cumasca  Retea Subretea Gazda Gazda

de subretea aplicata

Exemplu de adresa IP a nodului 210 1 25 7
pe Subreteaua 1

Exemplu de adresa IP a nodului 210 254 64 2
pe Subreteaua 254

Adresa de retea IP de Clasa A 210 a fost atribuita firmei ABC. Pentru a permite retele suplimentare la
site-ul firmei ABC, este utilizatda masca de subretea 255.255.0.0. Aceasta masca de subretea specifica
faptul ca al doilea octet al adresei IP se utilizeaza pentru a identifica pana la 254 subretele. Utilizand
aceasta desemnare, fiecare dispozitiv este unic identificat pe propria subretea, dar firma ABC poate
incorpora pana la 254 subretele de lucru, fara sa violeze spatiul de adrese alocat.

Gateway-uri

Gatewaye-urile se utilizeaza pentru a conecta impreuna mai multe retele. Gateway-urile sunt dispozitive
care actioneaza ca traducatoare intre sisteme care nu utilizeaza aceleasi protocoale de comunicatie,
formatari de date, structuri, limbaje sau arhitecturi. Gateway-urile reimpacheteaza pachetele de date si
modifica sintaxa pentru a o potrivi la sistemul de destinatie. Cand reteaua este impartita in subretele,
sunt necesare gateway-uri, pentru a conecta intre ele subretelele. O adresa tipica IP de gateway ar
putea fi 192.168.0.1. Pentru informatii suplimentare despre obtinerea datelor referitoare la gateway-uri,
consultati Configurarea manuala a unei adrese statice |P.

Gateway implicit

Gateway-ul implicit este acela care, daca nu s-a specificat, se utilizeaza pentru a muta pachete intre
retele. Acesta este specificat de o adresa IP.
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Daca exista mai multe gateway-uri, gateway-ul implicit este in mod tipic adresa primului sau a celui mai
apropiat gateway. Daca nu exista nici un gateway, gateway-ul implicit in mod tipic isi asuma adresa IP
a nodului de retea (precum o statie de lucru sau un echipament MFP).

Rezolvarea problemelor

Verificarea faptului ca echipamentul MFP este pornit si online

Verificati urméatoarele elemente pentru a va asigura ca echipamentul MFP este gata de imprimare.

Solutionarea problemelor de comunicatie cu reteaua

Verificati urmatoarele elemente pentru a va asigura ca echipamentul MFP comunica cu reteaua. Aceste
informatii presupun ca o pagina de configurare a retelei a fost deja imprimata. Consultati Pagina de
configuratie retea (humai pentru HP Color LaserJet CM1017 MFEP).

1. Cabilurile de retea sunt conectate corespunzator?

Asigurati-va ca echipamentul MFP este atagat la retea utilizdnd portul si cablul corespunzator.
Verificati fiecare conexiune de cablu pentru a va asigura ca este sigura si ca este plasata la locul
corespunzator. Daca problema persista, incercati alt cablu sau alte porturi de pe hub sau de pe
transmitator-receptor. Indicatorul luminos caramiziu pentru activitate trebuie s& lumineze
intermitent si indicatorul luminos verde de stare a legaturii trebuie sa lumineze continuu Tn dreptul
conexiunii portului de pe partea din spate a echipamentului MFP.

2. Examinati informatiile de pe pagina Network Hardware Configuration (Configuratie hardware
retea). Incepeti cu sectiunea Network Hardware (Hardware retea):

e Initializing (Se initializeaza): Daca imprimanta nu a obtinut o adresa IP corecta, agteptati patru
minute si reimprimati pagina Network Hardware Configuration (Configuratie hardware retea).

e Not Connected (Neconectat): un cablu de imprimanta nu este conectat la imprimanta sau un
cablu este defect. Schimbati cablul de retea si verificati daca este conectat corespunzator la
retea. Verificati daca hubul sau comutatorul sunt pornite i lucreaza corespunzator.

e  Connected (Conectat): Imprimanta are asociata o adresa TCP/IP de la BOOTP, DHCP sau
AUTOIP.

e Duplicate IP address detected (S-a detectat o adresa IP dubla): Un alt dispozitiv conectat la
retea are asociatd aceeasi adresa IP. Contactati administratorul de retea pentru a solutiona
aceasta problema.

Sub sectiunea TCP/IP a paginii Network Hardware Configuration (Configuratie hardware retea),
examinati IP-ul configurat prin metoda:

e  Manual: Utilizatorul a introdus informatii. Verificati daca sunt corecte: adresa TCP/IP, masca
subretelei si gateway-ul implicit.

° DHCP: Adresa TCP/IP asociata automat de serverul DHCP.
° BOOTP: Adresa TCP/IP asociata manual de catre serverul BOOTP.

e AUTOIP: Adresa implicita asociata pentru conexiunea Link Local (nici un server disponibil
DHCP sau BOOTP).

3. Puteti face sa ,raspunda” echipamentul MFP?
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Utilizati promptul de comanda, pentru a face ca echipamentul MFP sa raspunda de la computer.
De exemplu:

pi ng 192.168.0. 10
Asigurati-va ca raspunsul se afigseaza in timp real.

Daca puteti sa faceti echipamentul MFP sa raspunda, verificati daca configurarea adresei IP a
echipamentului MFP este corectéa pe statia de lucru. Daca aceasta este corecta, dezinstalati si
reinstalati software-ul MFP .

In cazul in care comanda ,ping” nu a reusit, verificati dacd huburile de retea sunt pornite, apoi
verificati daca setarile de retea, echipamentul MFP si computerul sunt toate configurate pentru
aceeasi retea.

4. Exista alte echipamente MFP capabile sa imprime?

Daca da, problema este specifica pentru statia de lucru. Verificati ca ambele statii de lucru
utilizeaza aceiagi parametri de retea.

ATENTIE Nu atribuiti adrese identice TCP/IP pentru doud dispozitive de retea de pe
aceeasi retea.

5. In cazul In care comunicatia de retea nu se solutioneaza utilizand pasii de la 1 la 3 sau daca alti
utilizatori nu pot imprima, resetati toate setarile de configurare de retea la cele implicite de fabrica
selectand Restore defaults din panoul de control. Dupa ce echipamentul MFP se reseteaza
automat, asteptati intre patru si sase minute si verificati daca functionalitatea retelei este
corespunzatoare. Contactati administratorul de retea pentru mai multe informatii.
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12 Cum procedez?

Utilizati aceasta sectiune pentru a efectua activitatile de baza cu echipamentele din seria HP Color
LaserJet CM1015/CM1017 MFP.

° Setari pentru panoul de control si alte setari: Cum procedez?

° Meniurile panoului de control

° Imprimare: Cum procedez?

e Copiere si scanare: Cum procedez?

° Fotografii: Cum procedez? (numai pentru HP Color LaserJet CM1017 MFP)

° Retea: Cum procedez? (numai pentru HP Color LaserJet CM1017 MFP)

e Intretinere: Cum procedez?
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Setari pentru panoul de control si alte setari: Cum

procedez?

Aceasta sectiune se refera la setarile pentru panoul de control.

Caracteristici ale panoului de control al echipamentului HP Color
LaserJet CM1017 MFP

Echipamentul HP Color LaserJet CM1017 MFP contine urmatoarele indicatoare luminoase si butoane

pe panoul de control:

I%’/r Nota Imprimati o pagina demo, apasand simultan butoanele Scan To (Scanare catre) si

Scan (Scanare).

f

ﬂ

) &)

O—
®_M

1 Afisaj grafic. Mesaje, meniuri si zona indicatoarelor pentru consumabile.

consumabile. Cand

e  Exista cartuse

o  Exista cartuse

120 Capitol 12 Cum procedez?

Indicatoare pentru consumabile: Afiseaza nivelurile de consum ale cartuselor de imprimare. Apar atunci
cand echipamentul MFP afiseaza starea Ready fara nici un avertisment sau atunci cand echipamentul MFP
afiseaza un avertisment sau un mesaj de eroare legat de un cartus de imprimare sau de mai multe

rezerva consumabila respectiva s-a terminat, indicatorul se afiseaza gol. Clipirea indica

faptul ca o singura rezerva consumabila s-a golit. Aceste mesaje se pot afisa cand:

e Lipsesc cartuse

amplasate incorect

CuU o eroare

e  Unele cartuse nu sunt HP
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A ATENTIE Este posibil ca imprimarea sa continue gi dupa golirea unor consumabile non-HP.
Pentru a impiedica deteriorarea echipamentului MFP, verificati frecvent starea consumabilelor non-
HP. Consultati declaratia de garantie limitatd Hewlett-Packard.

994 . N ) N » S S
|;}/ Nota Daca pe ecran se afigseaza un semn ,?”, este posibil sa existe consumabile lipsa, sa existe
= consumabile non-HP sau sa fie in curs de determinare o stare a echipamentului MFP.

2 Indicator luminos de activitate caramiziu: A survenit o eroare. Imprimanta necesita atentie.

3 Sageata sus (*): Se apasa pentru a intra in sistemul de meniu principal sau pentru a naviga la elementul
de meniu anterior din lista de selectie.

4 Cancel (Revocare) (X): De fiecare data cand indicatorul luminos Ready (Gata) lumineaza intermitent, se
apasa pentru a revoca o lucrare de imprimare. Prin apasarea acestui buton se iese, de asemenea, din
meniurile panoului de control.

5 Sageata dreapta (>): Se apasa pentru a naviga la urmatorul submeniu sau la urmatoarea valoare din lista
de selectie a meniului. Permite, de asemenea, migcarea cursorului spre Tnainte cu o singura pozitie sau
incrementarea unei intrari numerice.

6 Sageata jos (v): Se apasa pentru a naviga la elementul de meniu de sub elementul de meniu curent.

7 Start Photo (Start fotografii): Se apasa pentru a imprima una sau mai multe fotografii.

8 Proofsheet (Foaie index): Se apasa pentru a imprima o foaie index.

9 Start Scan (Start Scanare): Porneste scanarea catre adresa de e-mail sau folderul selectate anterior ca
destinatie. Echipamentul MFP poate sa porneasca o scanare chiar daca nu se specifica o destinatie.

10 # of Copies (Nr. de exemplare): Apasati sagetile de navigare pentru a creste sau descreste numarul de
exemplare realizate.

11 Lighter/Darker (Mai luminos/Mai intunecat): Apasati Sageata stanga pentru a creste luminozitatea
exemplarelor copiate sau Sageata dreapta pentru a o micsora.

12 Pentru a incepe o lucrare de copiere color, apasati Start Copy - Color (Start copiere — Color).

13 Pentru a incepe o lucrare de copiere monocroma, apasati Start Copy - Black (Start copiere — Alb-negru).

14 Reduce/Enlarge (Micsorare/Marire): Afiseaza o lista a modificarilor temporare de copiere si de dimensiune.

15 Copy Features (Caracteristici copiere): Afiseaza un meniu cu caracteristici de copiere.

16 Scan To (Scanare catre): Afiseaza o lista de foldere si de adrese de e-mail pre-configurate, de destinatie.
Pentru a crea o noua destinatie, configurati destinatia Scan To (Scanare catre) pe statia de lucru.

17 Select Photos (Selectare fotografii): Se apasa pentru a alege una sau mai multe fotografii.

18 Photo Features (Caracteristici foto): Se apasa pentru a naviga la anumite caracteristici foto.

19 Revenire la meniul sau la elementul de meniu anterior: Se intoarce Thapoi cu un ecran de meniu sau cu un
pas Tnapoi in meniul curent.

20 Sageata stanga (<): Se apasa pentru a naviga la submeniul anterior sau la valoarea anterioara din lista de
selectie a meniului. Permite, de asemenea, mutarea cursorului inapoi cu o singura pozitie, sterge caracterul
anterior sau decrementeaza o intrare numerica.

21 Menu (Meniu): Deschide sistemul de meniu principal.
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22 Ready light (Indicatorul luminos Gata) (verde): Lumina verde este aprinsa cand echipamentul MFP poate
sa accepte lucrari de imprimare sau clipeste cand echipamentul MFP primeste date pentru imprimare.

23 OK:
e  Selecteaza un element de meniu
e  Elimina unele erori ale imprimantei

e  Anunta cand se utilizeaza consumabile non-HP

Utilizarea afigajului grafic (HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Afisajul grafic color afiseaza meniuri, fotografii si mesaje. Ecranul poate fi ridicat si inclinat pentru o
vizualizare mai buna. Pentru a naviga prin meniurile de pe panoul de control si pentru a selecta fotografii
de pe panou pentru imprimare, utilizati sagetile panoului de control. Pe ecran se vor afisa stari ale
echipamentului si mesaje de eroare.

Dupa 60 de minute de inactivitate, afisajul grafic color intra in starea de oprire temporara, iar ecranul
se inchide complet. Afigajul reporneste atunci cand efectuati o operatie precum apasarea unui buton
de la panoul de control, introducerea unei cartele de memorie sau accesarea echipamentului

HP All-in-One de la un computer conectat.

Utilizarea sagetilor panoului de control pentru a naviga pe HP Color LaserJet
CM1017 MFP

e Pentru a naviga prin toate meniurile panoului de control, apasati Sageata sus sau Sageata jos.
e Pentru a reveni la meniul anterior, apasati Inapoi.

e Pentru a face o selectie, apasati OK.

Pentru a efectua urmatoarele activitati, apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta:

o Cresteti sau descresteti valori din bara de derulare orizontald in diverse meniuri de copiere sau
foto.

e Navigati printre fotografiile din cartela de memorie, pe afisajul color.

e Introduceti o adresa IP.
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Meniurile panoului de control

Utilizarea meniurilor panoului de control

Pentru a obtine acces la meniurile panoului de control, utilizati pasii urmatori.

1.
2,

Apasati Menu (Meniu).

De la echipamentul HP Color LaserJet CM1015 MFP, apasati Sageata stanga sau Sageata
dreapta pentru a naviga prin liste. De la echipamentul HP Color LaserJet CM1017 MFP, apasati
Sageata sus sau Sageata jos pentru a naviga prin liste.

Apasati OK pentru a selecta optiunea corespunzatoare.
Pentru a revoca o actiune sau pentru a reveni la starea Ready (Gata), apasati Cancel (Revocare).

Pentru a va muta la meniul anterior, apasati Inapoi.

Harta meniului panoului de control

Din meniul principal al panoului de control sunt disponibile urmatoarele meniuri:

Pentru a configura calitatea implicitd de baza a rezultatelor copierii, utilizati meniul Copy setup.
Pentru a imprima rapoarte care furnizeaza informatii despre imprimanta, utilizati meniul Reports.
Pentru a configura setarile implicite pentru imprimarea fotografiilor, utilizati meniul Photo setup.

Pentru a stabili setérile de baza ale imprimantei, utilizati meniul System setup. Meniul System
setup are cateva submeniuri. Fiecare este descris in tabel.

Pentru a restaura setérile implicite, pentru a curata imprimanta si pentru a activa modurile speciale
care afecteaza rezultatele imprimarii, utilizati meniul Service.

Pentru a configura setarile de retea, utilizati meniul Network config..

Tabelul 12-1 Meniul Copy Setup

Element de meniu Element de submeniu Element de submeniu Descriere

Default Quality Seteaza calitatea implicita a
copierii.

Default light/dark Seteaza optiunea implicita
pentru mai luminos/mai
intunecat.

Default Reduce/Enlarge Seteaza procentul implicit de

reducere sau de marire a
documentelor copiate.

Default # of copies Seteaza numarul implicit de
exemplare.
Advanced Color Balance Red Mareste sau micsoreaza
concentratia acestor culori din
Green exemplarul copiat.
Blue
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Tabelul 12-1 Meniul Copy Setup (Continuare)

Element de meniu

Element de submeniu

Element de submeniu

Descriere

Background

Mareste sau micsoreaza
concentratia culorii de fundal
dintr-un exemplar copiat.

Contrast

Mareste sau micsoreaza
diferentele dintre zonele
luminoase si zonele
intunecate dintr-un exemplar
copiat.

Lightness

Mareste sau micsoreaza
concentratia culorii de fundal
dintr-un exemplar copiat.

Grayness

Mareste sau micsoreaza
concentratia de culoare dintr-
0 copie color a unui document
original alb-negru.

Sharpen

Mareste sau micsoreaza doza
de reproducere a detaliilor
intr-un exemplar copiat.

Restrict color

Permite activarea sau
dezactivarea copierilor color.

Restore defaults

Seteaza toate setarile
particularizate de copiere la
valorile implicite din fabrica.

Tabelul 12-2 Meniul Reports

Element de meniu

Descriere

Demo page

Imprima o pagina color care
demonstreaza calitatea imprimarii.

Menu structure

Imprima o harta a dispunerii meniului
panoului de control. Sunt listate setarile
active pentru fiecare meniu.

Configuration report

Imprima o lista a tuturor setarilor
imprimantei. Include informatii despre
retea cand imprimanta este conectata la
retea.

Supplies status page

Imprima starea fiecarui cartus de
imprimare. Include urmatoarele
informatii:

e Nr. estimativ de pagini ramase

° Nr. de serie

e  Numarul de pagini imprimate

Network report

Afigseaza starea pentru:
e  Configuratia hardware a retelei

e Caracteristicile activate
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Tabelul 12-2 Meniul Reports (Continuare)

Element de meniu Descriere

e Informatii despre TCP/IP si SNMP

e  Statistici despre retea

Usage page Afiseaza numarul de paginiimprimate de
echipamentul MFP.

PCL font list Imprima o lista a tuturor fonturilor PCL
instalate.

PS font list Imprima o lista a tuturor fonturilor PS

instalate.

PCL6 font list
instalate.

Imprima o lista a tuturor fonturilor PCL6

Service page

Porneste modul de curétare si

restaureaza setarile din fabrica.

Tabelul 12-3 Meniul Photo Setup (Disponibil numai la HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Element de meniu

Descriere

Default image size

Configureaza dimensiunea implicita a imaginii.

Default light/dark

Default # of copies

Configureaza numarul implicit de exemplare.

Default output color

Configureaza culoarea implicita la copiere.

Restore defaults

Reseteaza toate elementele foto la valorile lor implicite din
fabrica. Aparatul nu are ciclul pornire/oprire.

Tabelul 12-4 Meniul System Setup

Element de meniu Element de submeniu

Element de submeniu

Descriere

Language

Selectati limba Tn care panoul
de control afiseaza mesajele
si rapoartele despre
imprimanta.

Paper setup Default paper size

Letter
A4

Legal

Selectati dimensiunea pentru
rapoartele de imprimare
interne sau pentru orice
lucrare de imprimare pentru
care nu este specificata o
dimensiune.

Default paper type

Listeaza tipurile de suporturi
disponibile.

Selectati tipul pentru
rapoartele de imprimare
interne sau pentru orice
lucrare de imprimare pentru
care nu este specificat un tip.

Tray 1

Paper size

Paper type

Din lista afigata, selectati
dimensiunea si tipul implicite
pentru tava 1.

Meniurile panoului de control
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Tabelul 12-4 Meniul System Setup (Continuare)

Element de meniu

Element de submeniu

Element de submeniu

Descriere

Tray 2 Paper size Din lista afigata, selectati
dimensiunea si tipul implicite
Paper type pentru tava 2.
Tray 3 (optionala) Paper size Din lista afigsata, selectati
dimensiunea si tipul implicite
Paper type pentru tava 3 optionala.

Paper-out action

Wait forever
Override

Cancel job

Determina modul in care
imprimanta reactioneaza
cand pentru o lucrare de
imprimare sunt necesare o
dimensiune sau un tip
indisponibile sau cand o
anumita tava este goala.

Selectati Wait forever pentru
ca imprimanta sa astepte
pana cand se incarca suportul
corect. Apasati OK pentru a
selecta setarea implicita.

Selectati Override
pentru a imprima pe
hértie cu alte dimensiuni
dupa o perioada de
intarziere specificata.

Selectati Cancel job
pentru a revoca automat
lucrarea de imprimare
dupa o perioada de
intarziere specificata.

Daca alegeti Override
sau Cancel job, panoul
de control va solicita
numarul de secunde de
intarziere. Apasati
Sageata dreapta pentru
a creste perioada pana
la 3600 de secunde.
Apasati Sageata stanga
pentru a descreste
perioada.

Print quality

Calibrate color

Calibrate now

Power-on calibration

Calibrate now: Comanda
calibrarea imediata a
imprimantei. Daca o lucrare
este in curs de procesare,
imprimanta se va calibra dupa
finalizarea lucrarii. Daca se
afiseaza un mesaj de eroare,
eliminati eroarea inainte sa
continuati.

Power-on calibration:
Selectati cat de repede se va
calibra imprimanta dupa
pornire. Setarea implicita este
15 minute.
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Tabelul 12-4 Meniul System Setup (Continuare)

Element de meniu Element de submeniu Element de submeniu Descriere

Cartridge low Semnalizeaza faptul ca un
cartus este aproape gol.

Replace supplies Afigseaza un mesaj despre
necesitatea inlocuirii unor
consumabile.

Courier font Selectati valori pentru fontul
courier.

Tabelul 12-5 Meniul Service

Element de meniu Descriere

Cleaning mode Aceasta optiune curata imprimanta cand in exemplarele
imprimate apar urme sau alte marcaje. Procesul de curatare
inlatura praful si tonerul in exces din calea de alimentare a
hartiei.

Cand selectati aceasta optiune, imprimanta va solicita sa
introduceti hartie simpla in tava 1 si sa apasati OK pentru a
incepe procesul de curatare. Asteptati pana la finalizarea
procesului. Aruncati pagina care se imprima.

Restore defaults Seteaza toate setarile particularizate la valorile implicite din
fabrica.

USB speed

Less paper curl Daca paginile imprimate sunt de regula ondulate, aceasta

optiune seteaza imprimanta pe un mod care reduce ondularea.

Setarea implicita este Off.

Archive print Cand imprimati pagini care vor fi depozitate pe termen lung,
aceasta optiune seteaza imprimanta pe un mod care reduce
posibilitatea de patare sau de prafuire cu toner.

Setarea implicita este Off.

Tabelul 12-6 Meniul Network Configuration (Disponibil numai pentru seria HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Element de meniu Element de submeniu Descriere

TCP/IP configuration Automatic Selectati Automatic pentru a configura
automat toate setarile TCP/IP.
Manual
Selectati Manual pentru a configura
manual adresa IP, masca de subretea si
poarta implicita (gateway).

Panoul de control va solicita sa
specificati valori pentru fiecare sectiune
din adresa. Apasati Sageata dreapta
pentru a creste valoarea. Apasati
Sageata stanga pentru a descreste
valoarea. Apasati OK pentru a accepta
valoarea si a muta cursorul la campul
urmator.
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Tabelul 12-6 Meniul Network Configuration (Disponibil numai pentru seria HP Color LaserdJet CM1017 MFP)

(Continuare)

Element de meniu Element de submeniu

Descriere

Pe masura ce se completeaza fiecare
adresa, imprimanta solicita confirmarea
adresei inainte de a trece la urmatoarea.
Dupa ce ati setat toate cele trei adrese,
imprimanta reporneste automat.

Selectati Reset TCP/IP pentru arestaura
toate setarile TCP/IP la valorile implicite.

Link speed Automatic
10T Full
10T Half
100TX Full

100TX Half

Imprimanta detecteaza automat viteza
corecta a legaturii cu reteaua. Dacé este
necesar, utilizati acest meniu pentru a
seta manual viteza legaturii.

Dupa ce ati setat viteza legaturii,
imprimanta reporneste automat.

Memory card

Seteaza sloturile pentru cartele de
memorie.

Restore defaults

Reseteaza toate configurarile pentru
retea la valorile lor implicite din fabrica.
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Utilizati aceasta sectiune pentru a afla raspunsuri la intrebari legate de imprimare.

Setarile de sistem

Folderul System Settings (Setari sistem) din HP ToolboxFX contine legaturi catre urmatoarele pagini
principale:

e Device Information (Informatii despre dispozitiv). Vizualizati informatiile despre echipamentul
MFP, cum ar fi descrierea si o persoana de contact.

e Paper handling (Manipulare hartie). Schimbati setarile pentru manipularea hartiei la echipamentul
MFP, cum ar fi tipul si dimensiunile implicite ale hartiei.

e Print quality (Calitate imprimare). Schimbati setarile pentru calitatea imprimarii la echipamentul
MFP.

e Print density (Densitate imprimare). Schimbati setérile pentru densitatea imprimarii, precum
contrastul, evidentierile, tonurile medii si umbrele.

e Paper types (Tipuri hartie). Schimbati setarile din modul MFP pentru fiecare tip de suport de
imprimare, precum héartia cu antete, cu perforatii sau lucioasa.

e System Setup (Configurare sistem). Schimbati setérile de sistem la echipamentul MFP, cum ar fi
cele de limba pentru echipamentul MFP si de solutionare a blocajelor.

e Service. Obtineti acces la diverse proceduri necesare la intretinerea echipamentului MFP.

e Device Polling (Testare dispozitiv). HP ToolboxFX comunica periodic cu dispozitivul dvs., pentru
a determina starea acestuia si caracteristicile activate.

e Save and restore settings (Salvare si restaurare setari). Salvati setarile curente pentru
echipamentul MFP intr-un figier din computer. Utilizati acest fisier pentru a incarca aceleasi setari
pe o altéd imprimanta sau pe alt echipament MFP, pentru a avea posibilitatea sa le restaurati ulterior
pe acest echipament MFP.

e Password (Parola). Daca s-a stabilit o parola, aceasta trebuie introdusa in vederea modificarii
setarilor de sistem, alertelor prin e-mail sau setarilor de retea din HP ToolboxFX.

Informatii despre dispozitiv

Salvati informatiile despre dispozitiv din HP ToolboxFX ca referinte viitoare despre echipamentul MFP.
Informatiile introduse Th aceste cdmpuri apar in pagina Configuration (Configuratie). Este posibil sa
introduceti orice caracter in oricare din aceste campuri.

E’//r Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

Manipularea hartiei

Utilizati optiunile pentru manipularea hartiei din HP ToolboxFX pentru a configura setarile implicite.
Acestea sunt aceleasi optiuni care sunt disponibile Tn meniurile System setup si Paper setup din panoul
de control. Pentru informatii suplimentare, consultati Meniurile panoului de control.
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Atunci cand produsul nu mai dispune de suporturi de imprimare, pentru lucrarile de imprimare manuala

va stau la dispozitie trei optiuni:

e Selectati Wait for paper to be loaded (Asteptati
revoca lucrarea de imprimare.

lucrarea de imprimare catre o alta tava cu hartie.

ca hartia sa se incarce).

Selectati Cancel (Revocare) din lista verticala Paper out action (Actiune lipsa hartie) pentru a

Selectati Override (Ignorare) din lista verticala Paper out time (Timp lipsa hartie) pentru a trimite

Campul Paper out time (Timp lipsa hartie) precizeaza durata de asteptare pentru echipamentul MFP
fnainte sa actioneze corespunzator selectiilor dvs. Este posibil sa specificati de la 0 la 3600 de secunde.

I%’//r Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

Calitatea imprimarii

Utilizati optiunile pentru calitatea imprimarii din HP ToolboxFX pentru a imbunatati aspectul lucrarii de
imprimare. Acestea sunt aceleasi optiuni care sunt disponibile in meniurile System setup si Print
quality din panoul de control. Pentru informatii suplimentare, consultati Meniurile panoului de control.

Aceste optiuni controleaza calitatea imprimarii.

e  Color Calibration (Calibrare culoare)

e  Power On Calibration (Pornire calibrare)
e  Calibration Timing (Sincronizare calibrare)
e  Calibrate now (Calibrare acum)

Grayscale Printing (Imprimare in nuante de gri).

Optiuni imprimare in nuante de gri

Descriere

Resolution (Rezolutie)

Selectati rezolutia 600 pentru lucrarile de imprimare de
calitate medie si Fast Res (Rezolutie rapida) 1200 pentru
lucrarile de imprimare de calitate superioara. Selectati
ProRes 1200 pentru lucrarile de imprimare de calitate
superioara, dar cu o duratd mai mare de imprimare.

REt

Selectati REt care asigura pentru HP calitatea imbunatatita
a imprimarii.

E’//r Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

Densitatea de imprimare

Setarile pentru densitatea de imprimare controleaza realizarea ajustarilor fine pentru densitatea
(cantitatea) tonerului cian, magenta, galben si negru din imagini, pagini si documente.

Setari pentru densitatea de imprimare

Descriere

Contraste

Contrastul este diferenta de densitate dintre culorile deschise

(foarte deschise) si inchise (intunecate). Pentru a mari
diferenta dintre culorile deschise si inchise (lucru echivalent cu
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Setari pentru densitatea de imprimare Descriere

o ajustare negativa de evidentiere, respectiv o ajustare pozitiva
de umbrire), utilizati o setare pozitiva pentru contrast. Pentru
a micgsora diferenta dintre culorile deschise si inchise (lucru
echivalent cu o ajustare pozitiva de evidentiere, respectiv o
ajustare negativa de umbrire), utilizati o setare negativa pentru
contrast.

Nuante foarte deschise Culorile foarte deschise sunt culori cu nuanta aproape de alb.

Daca doriti sa intunecati culorile foarte deschise, utilizati o
setare pozitiva de evidentiere, iar pentru a obtine culori si mai
deschise, utilizati o setare negativa de evidentiere. Aceasta
ajustare nu afecteaza culorile de nuanta medie sau intunecate.

Nuante medii Culorile de nuanta medie se situeaza undeva la jumétatea

drumului dintre culoarea alba si cele cu densitate compacta.
Daca doriti sa intunecati culorile cu nuanta medie, utilizati o
setare pozitiva de nuante medii, iar pentru a obtine culori cu
nuantd medie mai deschise, utilizati o setare negativa de
evidentiere. Aceasta ajustare nu afecteaza culorile foarte
deschise sau intunecate.

Nuante intunecate Culorile intunecate sunt culori aproape de cele cu densitate

compacta. Daca doriti sa intunecati culorile intunecate, utilizati
o setare pozitiva de umbrire iar pentru a obtine culori mai
deschise, utilizati o setare negativa de umbrire. Aceasta
ajustare nu afecteaza culorile foarte deschise sau de nuanta
medie.

Stabilirea parolei de sistem

Utilizati HP ToolboxFX pentru a stabili o parola de sistem.

1.

2,
3.

4,

Deschideti HP ToolboxFX si faceti clic pe System Settings (Setari sistem).

E’//r Nota Daca anterior a fost stabilita o parola pentru echipamentul MFP, vi se solicita sa
introduceti parola. Introduceti parola, apoi faceti clic pe Apply (Aplicare).

Faceti clic pe Password (Parola).

In caseta Password (Parola), introduceti parola exacta de stabilit, apoi, in caseta Confirm
password (Confirmare parola), introduceti din nou aceeasi parola pentru a confirma optiunea.

Faceti clic pe Apply (Aplicare) pentru a salva parola.

Pentru a elimina parola de sistem

1.

Deschideti HP ToolboxFX si faceti clic pe System Settings (Setari sistem).

I%’//r Nota Daca anterior a fost stabilita o parola pentru echipamentul MFP, vi se solicita sa
introduceti parola. Introduceti parola, apoi faceti clic pe Apply (Aplicare).

Faceti clic pe Password (Parola).

Stergeti toate caracterele din campul Password (Parola) si din cAmpul Confirm password
(Confirmare parola).

Faceti clic pe Apply (Aplicare) pentru a elimina parola.
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Pentru a restabili toate setarile echipamentului MFP la valorile implicite din fabrica

Daca uitati sau pierdeti parola, utilizati pasii urmatori pentru a restabili toate setérile echipamentului
MFP la valorile implicite din fabrica.

ATENTIE! Dupa finalizarea acestor pasi, se vor sterge atat parola, cat si toate modificarile pe
care le-ati efectuat asupra setarilor echipamentului MFP.

1. Tn panoul de control, apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta meniul Service.

3. Apasati OK.

4. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta meniul Restore defaults.
5. Apasati OK.

6. Apasati din nou OK pentru a confirma restabilirea valorilor implicite.

Tipuri de hartie

Utilizati aceste optiuni HP ToolboxFX Paper types (Tipuri hartie) pentru a configura modurile de
imprimare care corespund diverselor tipuri de suporturi de imprimare. Cand selectati Restore modes
(Restabilire moduri), toate modurile se reseteaza la setarile implicite din fabrica.

E/}’ Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

Configurarea sistemului

Utilizati optiunile pentru setérile de sistem din HP ToolboxFX pentru a configura diverse setari de
imprimare. Aceste setari nu sunt disponibile de la panoul de control.

E/}’ Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

Service

Tn timpul procesului de imprimare, este posibil ca in interiorul echipamentului MFP s& se acumuleze
particule de hartie, de toner si de praf. Cu timpul, aceste acumulari pot cauza probleme de calitate a
imprimarii, precum urme sau pete de toner. HP ToolboxFX furnizeaza o metoda simpla pentru curatarea
caii de alimentare a hartiei. Pentru informatii suplimentare, consultati Curatarea caii de rulare a hartiei
utilizand HP ToolboxFX.

Pagina de testare dispozitivului

HP ToolboxFX comunica periodic cu dispozitivul dvs., pentru a determina starea acestuia si
caracteristicile activate. Utilizati Polling Page (Pagina testare) pentru a dezactiva alertele pop-up si
butoanele Scan To (Scanare catre) si Start Scan (Start Scanare) amplasate pe dispoziv.

Setari pentru imprimare

Folderul Print Settings (Setari imprimare) din HP ToolboxFX contine legaturi catre urmatoarele pagini
principale:
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Printing (Imprimare)

Utilizati optiunile pentru setarile de imprimare din HP ToolboxFX pentru a configura setarile pentru toate
functiile de imprimare. Acestea sunt aceleasi optiuni care sunt disponibile in meniul Print settings din
panoul de control. Pentru informatii suplimentare, consultati Meniurile panoului de control.

I%J/r Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

PCL5c

Configurati aceste setari PCL5c:

e Font number (Numar font)

e  Font pitch (Latime font)

e Font point size (Dimensiune punct font)

e  Symbol set (Set simboluri)

e Append CR to LF (Adaugare retur de car la avans linie)

e Form length (Lungime forma)

PostScript

Utilizati optiunea PostScript atunci cand utilizati personalizarea pentru imprimare PostScript. Daca
optiunea Print PostScript error (Eroare imprimare PostScript) este dezactivata, pagina de eroare
PostScript se imprima automat atunci cand survin erori PostScript.

E’//r Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

Memory card (Cartela de memorie) (numai HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Utilizati cele trei optiuni pentru cartelele de memorie din HP ToolboxFX pentru a configura setarile atunci
cand utilizati cartele de memorie.

e Photo image size (Dimensiune imagine foto). Selectati dimensiunea fotografiilor pentru a imprima
din lista verticala.

e Photo number of copies (Numar exemplare foto). Introduceti numarul de exemplare de la 0 la
99, pentru a imprima pentru fiecare imagine.

e Photo output color (Culoare iesire foto). Selectati fie Color, fie Monochrome (Monocrom) din
lista verticala.

Faceti clic pe caseta Enable memory cards (Activare cartele memorie) pentru a salva setarile.
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Controlul lucrarilor de imprimare

Cand modificati setarile de imprimare, urmati ierarhia in care au prioritate modificarile. (Retineti ca
numele comenzilor si ale casetelor de dialog pot fi diferite de la un program software la altul.)

o Caseta de dialog Setari aplicatie. Aceasta casetéa de dialog se deschide atunci cand faceti clic
pe Setari aplicatie sau pe o comanda similara din meniul Figier al programului software. Aceasta
caseta de dialog face parte din programul cu care lucrati. Setdrile modificate aici ignora setérile
modificate in orice alta parte.

e Caseta de dialog Imprimare. Aceasta caseta de dialog se deschide cand faceti clic pe
Imprimare, Configurare imprimare sau pe o comanda similara din meniul Figier din programul
software. Si ea face parte din program, dar are o prioritate mai mica decat caseta de dialog Setari
aplicatie. Setarile modificate in caseta de dialog Imprimare nu ignoré setarile modificate in caseta
de dialog Setari aplicatie. Setarile modificate aici ignora setarile modificate in driverul
imprimantei.

e  Driverul imprimantei. Driverul imprimantei se deschide atunci cand faceti clic pe Proprietati in
caseta de dialog Imprimare. Setarile modificate aici nu ignora setarile modificate in orice alta
parte.

Selectarea setarilor pentru suporturi de imprimare

Cand o lucrare este trimisa catre imprimanta, driverul imprimantei controleaza care tava pentru hartie
va fi utilizatd pentru a impinge suportul in imprimanta. In mod implicit, imprimanta selecteaza automat
tava, dar se poate alege o anumita tava pe baza a trei setari specificate de utilizator: Sursa, Tip si
Dimensiune. Aceste setari sunt disponibile din caseta de dialog Setéri aplicatie, din caseta de
dialog Imprimare sau din driverul imprimantei.

Setare Descriere

Source (Sursa) Comanda imprimantei sa traga hartie dintr-o tava specificata
de utilizator. Imprimanta incearca sa imprime din aceasta tava,
indiferent de tipul sau dimensiunea suporturilor incarcate in ea.
Oricum, daca tava selectata este configurata din
HP ToolboxFX pentru un tip sau dimensiune care nu
corespunde cu lucrarea de imprimare, imprimanta nu imprima
automat. Pentru a incepe imprimarea, incarcati tava selectata
cu suporturi de imprimare de tipul si cu dimensiunea corecte
pentru lucrarea de imprimare. Cand incarcati tava, imprimanta
fncepe sa imprime. Daca imprimanta nu incepe imprimarea:

e Verificati daca configuratia tavii corespunde cu tipul si
dimensiunea necesare pentru lucrarea de imprimare.

e Apasati OK pentru ca imprimanta sa incerce sa imprime
din alta tava.

Type (Tip) sau Size (Dimensiune) Comanda imprimantei sa traga hartia sau suportul de
imprimare din prima tava in care se incarca suporturi de tipul
sau cu dimensiunea selectate. Pentru suporturi de imprimare
speciale precum etichete sau coli transparente, imprimati
intotdeauna dupé setarea Type (Tip).
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Setare

Descriere

[mv

E%

Nota Daca tavile nu au fost configurate pentru un
anumit tip sau o anumita dimensiune din

HP ToolboxFX, incarcati hartia sau suporturile de
imprimare intr-o tava, apoi selectati Tip sau
Dimensiune din caseta de dialog Initializare
pagina, din caseta de dialog Print (Imprimare) sau
din driverul imprimantei.

Nota Un administrtator sau un utilizator individual
poate sa seteze HP ToolboxFX sa ii comande
echipamentului MFP sa traga suporturile dintr-o tava
pre-configurata pentru anumite setari Tip sau
Dimensiune. Acest lucru este util cand se imprima
frecvent pe acelasi tip de suporturi; o tava dedicata
este deja pre-configurata pentru imprimare.

Caracteristici ale driverului de imprimanta

Unele drivere de imprimanta si unele sisteme de operare nu accepta toate aceste caracteristici ale

echipamentului MFP.

Activitate

Fila din driver

Optiune

Setarea de hartie particularizata

Hartie

Dimensiunea este

Imprimarea in tonuri de gri

Color

Imprimare in tonuri de gri

Creare si utilizare filigran

EJ/*

Nota Tn mediile Windows
2000 si XP sunt necesare
privilegii de administrator pentru
a crea modele de filigran, dar
aceste privilegii nu sunt
necesare pentru a adauga
modele de filigran existente la
documente.

Efecte

Filigran

Imprimarea mai multor pagini pe aceeasi
coala de hartie (imprimare N-up)

Finisare

Pagini pe coala

Micsorarea sau marirea unui document
inainte de imprimare

Efecte

Incadrare in pagina

Imprimarea primei pagini pe un alt tip de
hartie

Hartie/Calitate

Dimensiune corespunzatoare a
hartiei

Modificarea setarilor de culoare

Color

Setari

Crearea si utilizarea de seturi rapide.
Seturile rapide salveaza setarile curente
ale driverului de imprimanta, precum
orientarea paginii, imprimarea N-up sau
sursa de hartie pentru utilizare ulterioara.
Se pot salva pana la 30 de seturi.

Toate. Pentru a prelua ulterior setarile,

alegeti Finisare
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Activitate Fila din driver Optiune

r_f’//r Notd In mediul Windows 2000

- sunt necesare privilegii de
administrator pentru a salva
seturi rapide.

Pentru imprimare utilizdnd caracteristica Print on Both Sides (manually) (Imprimare pe ambele fete
(manual)), consultati Imprimarea pe ambele fete ale hartiei.

Restaurarea setarilor implicite ale driverului de imprimanta

Aceasta caracteristica poate fi utild cand Tntampinati probleme de calitate sau cand suporturile de
imprimare nu sunt selectate din tava corecta.

Selectati Valori implicite in caseta de dialog Seturi rapide din fila Finisare a driverului de imprimanta.

Imprimarea din Windows
1. Tncércati suporturi de imprimare.

2. Din meniul Figier al aplicatiei, faceti clic pe Initializare pagina sau pe o comanda similara.
Asigurati-va ca setarile sunt cele corecte pentru acest document.

3. Din meniul Figier, faceti clic pe Imprimare, Configurare imprimare sau pe o comanda similara.
Se deschide caseta de dialog Imprimare.

4. Selectati setarile corecte pentru MFP si faceti modificarile necesare. Nu modificati nici o setare,
precum dimensiunea sau orientarea paginii, dintre cele setate anterior in caseta de dialog Setari
aplicatie.

5. Daca aceasta lucrare de imprimare trebuie imprimata pe hartie cu dimensiuni sau greutate non-
standard, consultati Selectarea setarilor pentru suporturi de imprimare pentru informatii
suplimentare.

6. Daca nu ati facut deja acest lucru, faceti clic pe Proprietati. Se deschide driverul imprimantei.

7. In diferitele file, setati setarile suplimentare care nu au aparut in casetele de dialog Setari
aplicatie sau Imprimare. Pentru informatii suplimentare despre setarile driverului de imprimanta,
consultati Caracteristici ale driverului de imprimanta.

8. Selectati comanda Imprimare pentru a imprima lucrarea.

Setarile driverului de imprimanta

Driverul de imprimanta este un software care controleaza, prin optiuni specificate de utilizator,
caracteristici uzuale ale imprimarii, atunci cand se trimit lucrari de imprimare catre echipamentul MFP.
Modificarile setarilor driverului de imprimanta pot fi temporare pentru lucrarile de imprimare care se
executa cat timp programul ramane deschis, sau modificarile setarilor implicite pot fi permanente; ele
au efect acum si in viitor.
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Sistem de operare

lucrari care se imprima acum

Modificati temporar setari pentru

Modificati permanent setari
implicite’

Modificati setari ale configuratiei

(De exemplu, pentru a adauga o tava
optionala sau pentru a activa sau a
dezactiva o caracteristica a driverului,
precum ,,Duplex manual permis”)

Windows 2000 si XP  In meniul Figier, faceti clic pe

(meniu clasic cu

Imprimare, selectati aceasta

Faceti clic pe Start, indicati spre
Setari, apoi faceti clic pe

Faceti clic pe Start, indicati spre Setari,
apoi faceti clic pe Imprimante sau pe

Start) imprimanta, apoi faceti clic pe Imprimante sau pe Imprimante si Imprimante si faxuri. Faceti clic cu
Proprietati sau pe Preferinte. faxuri. Faceti clic cu butonul din butonul din dreapta pe pictograma
(Pasii pot sa difere in realitate; dreapta pe pictograma imprimanta, imprimanta, apoi faceti clic pe
aceasta este cea mai uzuala apoi faceti clic pe Preferinte Proprietati. Faceti clic pe fila
metoda.) imprimare. Configurare.

Windows XP n meniul Figier, faceti clic pe Faceti clic pe Start, faceti clic pe Faceti clic pe Start, apoi faceti clic pe

Imprimare, selectati aceasta
imprimanta, apoi faceti clic pe
Proprietati sau pe Preferinte.
(Pasii pot sa difere in realitate;
aceasta este cea mai uzuala
metoda.)

Imprimante si faxuri, faceti clic cu
butonul din dreapta pe numele sau
pe pictograma imprimantei, apoi
faceti clic pe Preferinte
imprimare.

Imprimante si faxuri. Faceti clic cu
butonul din dreapta pe pictograma
imprimanta, apoi faceti clic pe
Proprietati. Faceti clic pe fila
Configurare.

1 Este posibil ca accesul la setdrile implicite ale echipamentului MFP sa fie restrictionat si, in consecinté, acestea sa nu fie disponibile.

ROWW

Suporturi speciale pentru imprimare

Acest echipament MFP accepta imprimarea pe suporturi speciale.

Pentru setari ale tavilor, ale orientarii suporturilor si ale driverului, consultati Imprimarea pe suporturi

speciale.

Pentru instructiuni despre incarcarea plicurilor, consultati Incarcarea tavii 1 (tava incarcata cu o singura

coald) sau Incarcarea tavii 2.

Plicuri

e Depozitati plicurile pe suprafata plana.

° Plicurile nu trebuie sa fie sifonate, cu taieturi, bagate unul in altul sau deteriorate in alt mod. Nu
utilizati plicuri cu cleme, cu bride, cu ferestre, cu desene in relief, cu adeziv autocolant sau cu alte

materiale sintetice.

e Utilizati numai plicuri la care lipitura se extinde complet pana la coltul plicului, aga cum se arata in

ilustratia de mai jos.

Imprimare: Cum procedez?
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1 ‘ Acceptabil

2 ‘ Inacceptabil

Plicurile cu 0 banda adeziva care se dezlipeste sau cu una sau mai multe aripi care se pliaza pentru
sigilare trebuie sa utilizeze adezivi compatibili cu caldura si presiunea din cuptor.

A ATENTIE Nerespectarea instructiunilor de mai sus poate avea ca rezultat blocaje.

Etichete

Cand alegeti etichetele, luati in calcul calitatea fiecarei componente:

Pentru setari ale tavilor, ale orientérii suporturilor si ale driverului, consultati Imprimarea pe
suporturi speciale.

Utilizati numai etichete la care suportul nu este expus intre ele.
Etichetele trebuie sa fie asezate plan.
Nu utilizati etichete sifonate, cu goluri de aer sau deteriorate.

Utilizati numai coli intregi cu etichete; acest echipament MFP nu accepta imprimarea de fragmente
de coli cu etichete.

Utilizati numai etichete cu specificatia ca pot fi utilizate cu imprimante HP Color LaserJet.

Pentru instructiuni despre incarcarea etichetelor, consultati Incarcarea tavii 1 (tava incarcata cu o
singura coald) sau Incéarcarea tavii 2.

Coli transparente

Pentru a imprima pe coli transparente utilizati numai tava 1 sau tava 2.

Pentru setari ale tavilor, ale orientarii suporturilor si ale driverului, consultati Imprimarea pe
suporturi speciale.

Dupa scoaterea colilor transparente din echipamentul MFP, asezati-le pe o suprafata plana.

Utilizati numai coli transparente cu specificatia ca pot fi utilizate cu imprimante HP Color LaserJet.
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A ATENTIE Pentru a evita deteriorarea echipamentului MFP, utilizati numai coli transparente
recomandate pentru utilizarea cu echipamente MFP cu laser. Consultati Informatii despre
accesorii si consumabile.

Suporturile de imprimare transparente care nu sunt proiectate pentru imprimante LaserJet se
topesc in cuptor, deteriorandu-I.

Hartie lucioasa si hartie foto
e  Tineti hartia lucioasa si hartia foto HP LaserJet de margini.

e  Pentru setari ale tavilor, ale orientarii suporturilor si ale driverului, consultati Imprimarea pe
suporturi speciale.

e  Utilizati numai hartie lucioasa sau foto cu specificatia ca poate fi utilizatéd cu imprimante HP Color
LaserJet.

Coli cu antet sau formulare pre-imprimate
o Evitati sa utilizati antete filigranate sau in relief.
e  Utilizati numai cerneluri ignifuge care nu deterioreaza rolele de imprimare.

e  Pentru setari ale tavilor, ale orientarii suporturilor gi ale driverului, consultati Imprimarea pe
suporturi speciale.

Pentru instructiuni despre incarcarea colilor cu antet, consultati Incarcarea tavii 1 (tava incarcaté cu o
singura coald) si Incarcarea tavii 2.

Hartie groasa

e Nu utilizati hartie cu greutate mai mare decéat specificatiile recomandate pentru suporturi de
imprimare pentru acest echipament MFP. Pentru informatii suplimentare, consultati Suporturi
acceptate de acest echipament MFP.

e  Pentru setari ale tavilor, ale orientarii suporturilor gi ale driverului, consultati Imprimarea pe
suporturi speciale.
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Copiere si scanare: Cum procedez?

Utilizati aceasta sectiune pentru a afla raspunsuri la intrebari legate de copiere i scanare.

Scanarea de la panoul de control al dispozitivului

Pentru a scana direct de la panoul de control al dispozitivului, utilizati urmatoarele instructiuni.

g/r Nota Computerul conectat la dispozitiv trebuie sa fie pornit.

Programarea de la panoul de control a butonului Scan To (Scanare catre) al
dispozitivului

Inainte de a utiliza butonul Scan To (Scanare cétre) al panoului de control, trebuie s& configurati
adresele de e-mail si folderele. Pentru a programa adrese de e-mail si foldere pentru scanare,
utilizati HP Solutions Center.

Configurarea destinatiilor pre-configurate de pe echipamentul MFP
1. Deschideti HP Solution Center si selectati Setari, Setari scanare, apoi apasati Scanare.

2. Selectati caseta Allow me to scan by pressing the scan-to button on the MFP (Este permisa
scanarea prin apasarea butonului Scanare catre, al echipamentului MFP).

3. Echipamentul MFP este pre-configurat cu urmatoarele trei destinatii in caseta de dialog.

e Scan a document and attach it to an e-mail (Scanarea unui document si atasarea lui la un
mesaj e-mail)

e Scan a photo and attach it to an e-mail (Scanarea unei fotografii si atasarea ei la un mesaj
e-mail)

e Scan a photo and save it as a file (Scanarea unei fotografii si salvarea ei ca fisier)

4. Evidentiati o destinatie si faceti clic pe Sageata dreapta pentru a o muta la destinatiile deja existente
din caseta de dialog MFP. Repetati actiunea pentru toate cele trei destinatii.

5. Faceti clic pe Update (Actualizare).

Adaugarea de destinatii tip folder
1. Deschideti HP Solution Center si selectati Setari, Setari scanare, apoi apasati Scanare.

2. Selectati caseta Allow me to scan by pressing the scan-to button on the MFP (Este permisa
scanarea prin apasarea butonului Scanare catre, al echipamentului MFP) si faceti clic pe New
(Nou).

3. Selectati Save it to my computer (Salvare in computer), apoi faceti clic pe Next (Urmatorul).

4. Introduceti sau bifati numele de fisier al destinatiei pentru a configura destinatia pe echipamentul
MFP. Denumiti destinatia implicita si faceti clic pe Next (Urmatorul).

5. Selectati calitatea si faceti clic pe Next (Urmatorul).

6. Verificati selectiile, faceti clic pe Save (Salvare), apoi inchideti HP Solution Center.
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Adaugarea de destinatii tip e-mail

1.

2,

Deschideti HP Solution Center si selectati Setari, Setari scanare, apoi apasati Scanare.

Selectati caseta Allow me to scan by pressing the scan-to button on the MFP (Este permisa
scanarea prin apasarea butonului Scanare catre, al echipamentului MFP) si faceti clic pe New
(Nou).

Pe panoul de control al dispozitivului, apasati Scan To (Scanare catre).
Selectati Attach to a new e-mail (Atasare la e-mail nou) si faceti clic pe Next (Urmatorul).

Selectati Save it to my computer (Salvare in computer) si apasati Next (Urmatorul). Tastati
adresa de e-mail, subiectul si nota din caseta text, apoi faceti clic pe Next (Urmatorul).

Selectati calitatea si faceti clic pe Next (Urmatorul).

Tastati adresa de e-mail in caseta text. Selectati caseta Send the new destination to the MFP
(Trimitere destinatie noua catre MFP). Tastati un nume nou care va aparea pe panoul de control
al echipamentului MFP si faceti clic pe Next (Urmatorul).

Stergerea destinatiilor

1.

Din meniul Set up the <Scan To> list for the All-in-One (Configurare listd Scanare catre pentru
echipamentul All-in-One), selectati o destinatie din Available Destinations on this PC (Destinatii
disponibile pe acest PC) si faceti clic pe Delete (Stergere). Se afiseaza caseta de dialog Delete
Destination (Stergere destinatie).

Din caseta de dialog Delete Destination (Stergere destinatie), evidentiati destinatia de sters si
faceti clic pe Next (Urmatorul). Se afiseaza caseta de dialog Confirmation (Confirmare).

Faceti clic pe Delete (Stergere) pentru a efectua stergerea sau pe Cancel (Revocare) pentru a
alege o alta destinatie.

Setarea echipamentului MFP pentru efectuarea numai de exemplare

alb-negru

1. Apasati Menu (Meniu), selectati Copy setup, apoi faceti clic pe Start Copy - Color (Start copiere
— Color) .

2. Apasati sagetile de navigare si selectati On sau Off. Cand setati pe Off, panoul de control
afiseaza Restrict color daca Start Copy - Black (Start copiere — Alb-negru) sau Start Copy -
Color (Start copiere — Color) este apasat.

3. Apésati OK.
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Fotografii: Cum procedez? (numai pentru HP Color
LaserJet CM1017 MFP)

Utilizati aceasta sectiune pentru a afla raspunsuri la intrebari legate de fotografii.

Imprimarea fotografiilor direct din cartela de memorie

1.

3.

I%)/*

Dupa ce introduceti o carteld de memorie in echipamentul MFP (consultati Introducerea unei
cartele de memorie), selectati fotografiile astfel:

e Apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a defila prin imagini.
e Apasati OK pentru a selecta sau a deselecta imaginile.

De asemenea, aveti posibilitatea sa apasati Select Photos (Selectare fotografii) de pe panoul de
control.

Apasati Sageata sus sau Sageata jos pentru a selecta unul din urmatoarele elemente de meniu,
apoi apasati OK.

e From display: Selectati aceasta optiune daca nu a fost introdusa recent cartela de memorie.

e All photos: X reprezintda numarul de fisiere JPEG pe care echipamentul MFP le detecteaza
pe cartela. Prin selectarea acestei optiuni se imprima toate figierele JPEG de pe cartela de
memorie. Apasati din nou OK pentru a confirma lucrarea de imprimare.

e Individual: Selectati aceasta optiune pentru a alege si imprima o singura fotografie.
Fotografiile sunt numerotate incepand de la 1.

e Apasati Sageata sus sau Sageata jos pentru a creste sau descreste numarul fotografiei.
e Apasati OK pentru a selecta fotografia de imprimat.

e From a range: Selectati aceasta optiune pentru a alege o serie de fotografii in vederea
imprimarii. Echipamentul MFP solicitd numarul primei fotografii si numarul ultimei fotografii.

e Apasati Sageata sus sau Sageata jos pentru a creste sau descregte numerele
fotografiilor.

e Apasati OK pentru a selecta seria de fotografii de imprimat.

Apasati Start Photo (Start fotografii) pentru a imprima fotografiile.

Nota Figierele JPEG de pe cartela de memorie sunt numerotate in ordine alfabetica. Daca nu
stiti ordinea fotografiilor din cartela de memorie, imprimati un index care prezinta ordinea
acestora. Pentru mai multe informatii despre imprimarea unui index, consultati Imprimarea unui
index de cartela de memorie.

Activarea sau dezactivarea unei cartele de memorie

1.

2,

n serverul Web incorporat, selectati Imprimare si Cartela memorie.

Selectati sau deselectati eticheta Activare cartela memorie. Cand aceasta caseta nu este
selectata, panoul de control afiseaza Memory Card slots are disabled cand cartela de memorie
este introdusa.
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Imprimarea si scanarea fotografiilor de pe o foaie index

Examinati imagini si imprimati fotografii de pe o foaie index. O foaie index poate contine maxim 20 de
imagini. Aceasta caracteristica a fost optimizata si testata pentru a fi utilizata cu rezerve de toner HP
originale.

1. Introduceti cartela de memorie in dispozitiv. Consultati Introducerea unei cartele de memorie.

2. Apasati Proofsheet (Foaie index), apoi Print.

3. Daca pe cartela de memorie existd mai mult de 20 de figiere JPEG, apasati Sageata sus sau
Sageata jos pentru a selecta unul din urmatoarele elemente de meniu, apoi apasati OK.

e All photos: X reprezintd numarul de fisiere JPEG pe care echipamentul MFP le detecteaza
pe carteld. Prin selectarea acestei optiuni se imprima toate fisierele JPEG de pe cartela de
memorie. Apasati din nou OK pentru a confirma lucrarea de imprimare.

e Last 20: Imprima ultimele 20 de fisiere JPEG din lista alfabetica de pe cartela de memorie.
e Custom: Selectati una sau mai multe fotografii de imprimat apasand OK.

4. Colorati ovalul sau bula utilizand un pix de culoare albastru inchis sau negru. De asemenea, umpleti
bulele corespunzatoare pentru a indica aspectul imaginii si tipul de suport de imprimare.

5. Asezati foaia index cu fata in jos pe geamul suport al scanerului, cu coltul din stdnga-sus al
documentului pozitionat in coltul din dreapta-jos al geamului.

6. Apasati Proofsheet (Foaie index).

7. Apasati Sageata sus sau Sageata jos, selectati Start Scan, apoi apasati OK. Echipamentul MFP
scaneaza foaia index si imprima fotografiile marcate. Repetati pasii de la 5 pana la 7 pentru fiecare
foaie index.

E’//r Nota Prin utilizarea unei foi index, fotografiile se pot imprima numai in culori.

Nota Fisierele JPEG de pe cartela de memorie sunt afisate in ordine alfabetica. Daca nu stiti
ordinea fotografiilor din cartela de memorie, imprimati un index. Consultati Imprimarea unui index
de cartela de memorie.

Nota Fotografile se imprima in culori chiar daca optiunea Color copy este dezactivata.

Salvarea fotografiilor de pe o cartela de memorie pe statia de lucru

1. Introduceti cartela de memorie in echipamentul MFP. Consultati Introducerea unei cartele de
memorie.

2. Delastatia de lucru, faceti clic pe My Computer (Computerul meu) si identificati unitatea amovibila
(cartela de memorie). Daca My Computer (Computerul meu) nu recunoaste cartela de memorie,
introduceti o adresa IP (de exemplu, \192.168.0.15) in linia de adrese. Accesati imaginile facand
clic pe Cartela de memorie si deplaséandu-va la subfolderele care contin imagini. Mapati cartela
de memorie la o litera de unitate de pe statia de lucru, utilizdnd aceasta metoda.

3. Glisati si fixati sau utilizati HP Photosmart Transfer pentru a muta fotografiile de pe cartela de
memorie intr-un folder.

Fotografii: Cum procedez? (numai pentru HP Color LaserJet CM1017 MFP) 143



Retea: Cum procedez? (numai pentru HP Color LaserJet
CM1017 MFP)

Utilizati aceasta sectiune pentru a afla raspunsuri la intrebari legate de retele.

Gasirea adresei IP de retea

Adresa IP de retea se gaseste pe pagina de raport pentru retea. Pentru a imprima o pagina de raport
pentru retea din panoul de control:

1. Tn panoul de control, apasati Menu (Meniu).

2. Apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a selecta meniul Reports.
3. Apasati OK.

4. Apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a selecta Network report.
5

Apasati OK pentru a imprima pagina Network Configuration Report (Raport configuratie retea).

Restabilirea setarilor de retea implicite

1. Tn panoul de control, apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Network config.
3. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Restore defaults.

4. Apasati OK.
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intretinere: Cum procedez?
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Utilizati aceasta sectiune pentru a afla raspunsuri la intrebari legate de intretinerea echipamentelor
MFP.

Stabilirea parolei de sistem
Utilizati HP ToolboxFX pentru a stabili o parola de sistem.

1. Deschideti HP ToolboxFX si faceti clic pe System Settings (Setari sistem).

I%’//r Nota Daca anterior a fost stabilita o parola pentru echipamentul MFP, vi se solicita sa
introduceti parola. Introduceti parola, apoi faceti clic pe Apply (Aplicare).

2. Faceti clic pe Password (Parola).

3. In caseta Password (Parola), introduceti parola exacta de stabilit, apoi, in caseta Confirm
password (Confirmare parold), introduceti din nou aceeasi parola pentru a confirma optiunea.

4. Faceti clic pe Apply (Aplicare) pentru a salva parola.

Pentru a elimina parola de sistem

1. Deschideti HP ToolboxFX si faceti clic pe System Settings (Setari sistem).

I%’//r Nota Daca anterior a fost stabilita o parola pentru echipamentul MFP, vi se solicita sa
introduceti parola. Introduceti parola, apoi faceti clic pe Apply (Aplicare).

2. Faceti clic pe Password (Parola).

3. Stergeti toate caracterele din campul Password (Parola) si din campul Confirm password
(Confirmare parola).

4. Faceti clic pe Apply (Aplicare) pentru a elimina parola.

Pentru a restabili toate setarile echipamentului MFP la valorile implicite din fabrica

Daca uitati sau pierdeti parola, utilizati pasii urméatori pentru a restabili toate setarile echipamentului
MFP la valorile implicite din fabrica.

ATENTIE! Dupa finalizarea acestor pasi, se vor sterge atat parola, cat si toate modificarile pe

care le-ati efectuat asupra setarilor echipamentului MFP.

1. In panoul de control, apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta meniul Service.

3. Apasati OK.

4. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta meniul Restore defaults.
5. Apasati OK.

6. Apasati din nou OK pentru a confirma restabilirea valorilor implicite.
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Curatarea geamului suport al scanerului

Murdarirea geamului prin acoperirea cu scame poate sa provoace defecte ale imaginilor scanate sau
copiate.

1. Opriti dispozitivul, deconectati cablul de alimentare de la priza si ridicati capacul.

2.  Curatati geamul utilizadnd o carpa moale, care nu lasa scame, umezita in prealabil cu solutie de
curatat neabraziva pentru geamuri.

A ATENTIE Nu utilizati materiale abrazive, acetona, benzen, amoniac, alcool etilic sau
tetraclorura de carbon pe nici una din partile dispozitivului; acestea pot sa deterioreze
dispozitivul. Nu amplasati lichide direct pe geam. Acestea se pot scurge treptat in dispozitiv
provocand deteriorari.

3. Pentru a preveni aparitia petelor, uscati geamul dupa curatare utilizand o carpa moale, care nu
lasa scame.

Avertismente pentru schimbarea cartuselor cu toner la echipamentul
MFP

Indicatoarele pentru rezerve afiseaza nivelurile de consum ale cartuselor de imprimare. Aceste mesaje
apar pe ecran atunci cand echipamentul MFP afiseaza starea Gata fara nici un avertisment sau atunci
cand echipamentul MFP afiseaza un avertisment sau un mesaj de eroare legat de un cartus de
imprimare sau de mai multe rezerve. Cand rezerva consumabila respectiva s-a terminat, indicatorul se
afiseaza gol. Lumina intermitenta indica faptul ca o singura rezerva este goala. Aceste mesaje este
posibil sa se afiseze atunci cand:

e Lipsesc cartuse
e  Exista cartuse amplasate incorect
e [Exista cartuse cu o eroare

e Unele cartuse nu sunt HP
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Calibrarea echipamentului MFP

Echipamentul MFP se calibreaza automat dar setarile pentru calibrare se pot ajusta manual utilizand
HP ToolboxFX.

Este posibil ca modificarea conditiilor de mediu sau vechimea cartugelor de imprimare sa provoace
fluctuatii in densitatea de imagine. Echipamentul MFP ia in consideratie acest lucru la verificarea
stabilizarii imaginii. Echipamentul MFP se calibreaza automat la diferite intervale de timp pentru a
mentine calitatea imprimarii la cel mai inalt nivel. De asemenea, solicitati o calibrare utilizand

HP ToolboxFX.

Echipamentul MFP nu Tntrerupe o lucrare de imprimare pentru operatia de calibrare. Acesta asteapta
pana cand lucrarea se finalizeaza, inainte de a incepe calibrarea sau curatarea. In timp ce echipamentul
se calibreaza, se opreste imprimarea pe perioada necesara finalizarii operatiei de calibrare.

9y o . . . L. . . o
E//f Nota Prin acest proces de calibrare se calibreaza imprimanta. Acesta nu calibreaza scanerul
de imagine.

Calibrarea echipamentului MFP de la panoul de control

1. Apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pana cand pe ecran se afiseaza System setup. Apasati OK.
3. Apasati sagetile de navigare pana cand pe ecran se afigseaza Print quality. Apasati OK.

4. Apasati sagetile de navigare pana cand pe ecran se afigseaza Calibrate color. Apasati OK.
5. Apasati sagetile de navigare pana cand pe ecran se afigeaza Calibrate now. Apasati OK.

6. Apasati OK pentru a confirma Calibrate now.

Calibrarea echipamentului MFP de la HP ToolboxFX
1. Deschideti HP ToolboxFX in unul din aceste moduri:
e  Pe spatiul de lucru, faceti dublu clic pe pictograma HP ToolboxFX.

e In meniul Start din Windows, faceti clic pe Programs (Programe) (All Programs (Toate
programele) in Windows XP), faceti clic pe HP, faceti clic pe seria HP Color LaserJet
CM1015/CM1017, faceti clic pe HP ToolboxFX, apoi faceti clic pe Help (Ajutor).

2. Faceti clic pe fila System Settings (Setéri sistem), apoi faceti clic pe Print Quality (Calitate
imprimare).

3. In sectiunea Calibration (Calibrare), faceti clic pe Calibrate (Calibrare).

Curatarea echipamentului MFP

Tn timpul procesului de imprimare, este posibil ca in interiorul echipamentului MFP s& se acumuleze
particule de hartie, de toner si de praf. Cu timpul, aceste acumulari pot cauza probleme de calitate a
imprimarii, precum urme sau pete de toner. Acest echipament MFP are un mod de curatare care poate
corecta si preveni aceste tipuri de probleme.
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Curatarea caii de rulare a hartiei utilizand HP ToolboxFX

E/}’ Nota Utilizati urmatoarea procedura pentru a curata calea de rulare a hartiei, utilizand
HP ToolboxFX. Pentru a curata motorul cand computerul executa un sistem de operare care nu
accepta HP ToolboxFX, gasiti \uti\cleanpage de pe CD-ROM-ul echipamentului MFP, pentru
instructiuni despre pagina de curatare.

1. Asigurati-va ca echipamentul MFP este pornit si este in starea Ready (Gata).
2. Deschideti HP ToolboxFX.

3. Pefila Help (Ajutor), faceti clic pe Troubleshooting (Depanare). Urmati instructiunile din cadrul
sectiunii Cleaning Page (Pagina curatare).
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Gestionarea si intretinerea
echipamentului periferic
multifunctional (MFP)

Acest echipament MFP include cateva instrumente software care va ajuta sa monitorizati, sa rezolvati

problemele de functionare si sa intretineti echipamentul MFP. Informatiile despre utilizarea acestor
instrumente se gasesc Tn urmatoarele sectiuni:

Pagini informative

Harta de meniuri

HP ToolboxFX

Utilizarea serverului Web incorporat

Gestionarea rezervelor

Curatarea geamului suport al scanerului

Curatarea echipamentului MFP

Ignorarea cartuselor goale

Schimbarea cartuselor de imprimare

Calibrarea echipamentului MFP

149



Pagini informative

Pagini speciale care se gasesc in memoria echipamentului MFP. Aceste pagini ajuta la diagnosticarea
si rezolvarea problemelor echipamentului MFP.

Daca limba echipamentului MFP nu a fost setata corect la instalare, setati limba manual, astfel incat
paginile sa se imprime in una din limbile acceptate. Schimbati limba utilizand HP ToolboxFX.

Pagina Demo

Pentru a imprima pagina Demo, apasati simultan butoanele Scan To (Scanare catre) si Start Scan (Start
scanare). O pagina demonstrativa se poate imprima si de la HP ToolboxFX.

Pagina Configuration (Configuratie)

Pagina Configuration (Configuratie) listeaza setarile si proprietatile curente ale echipamentului MFP.
Imprimati o pagina Configuration (Configuratie) de la echipamentul MFP sau din HP ToolboxFX.

Pentru a imprima pagina Configuration (Configuratie) de la panoul de control

1. Apasati Menu (Meniu).

2. Utilizati sagetile de navigare pentru a selecta meniul Reports.

3. Apasati OK.

4. Apasati Sageata stanga sau Sageata dreapta pentru a selecta Configuration report.

5. Apasati OK pentru a imprima pagina raport de configuratie.
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1. Product Information (Informatii despre produs). Afiseaza informatii de baza despre echipamentul
MFP, precum numele produsului si numarul de serie.

2. Memory (Memorie). Listeaza informatii referitoare la memorie, precum memoria totala care este
instalata.
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Paper Settings (Setari hartie). Listeaza informatii despre suporturile de imprimare pentru fiecare
tava si despre setarile tipurilor pentru toate suporturile pe care le accepta echipamentul MFP.

Copy Settings (Setari copiere). Listeaza informatiile de copiere implicite ale echipamentului MFP.

Product Settings (Setari produs). Listeaza informatii despre echipamentul MFP, incluzand limba
si numele firmei.

Installed Personalities and Options (Elemente instalate si optiuni). Contine informatii despre
fontul curent si memoria DIMM a echipamentului MFP si informatii despre cartela de memorie.

Printer Settings (Setari imprimanta). Afiseaza setarile imprimantei MFP, precum optiunile de
culoare, informatii despre copii si despre solutionarea blocajelor.

Status Log (Jurnal de stare). Afiseaza informatii despre erorile echipamentului MFP.

Photo Settings (Setari fotografii). Afiseaza informatii despre fotografii, precum dimensiunea
imaginii, numarul de copii si culoarea de imprimare.

Pagina Supplies Status (Stare rezerve)

Pagina Supplies Status (Stare rezerve) listeaza nivelul de incarcare al cartuselor de imprimare HP. De
asemenea, ea listeazd numarul estimativ de pagini ramase, numarul de pagini imprimate si alte
informatii despre rezerve. O pagina Supplies Status (Stare rezerve) se poate obtine de la echipamentul
MFP sau din HP ToolboxFX.

Pentru a imprima pagina Supplies Status (Stare rezerve) de la panoul de control

1.
2
3.
4

5.

Apasati Menu (Meniu).

Utilizati sagetile de navigare pentru a selecta meniul Reports.
Apasati OK.

Utilizati sagetile de navigare pentru a selecta Supplies status page.

Apasati OK pentru a imprima pagina de stare a rezervelor.

E Nota Informatii despre rezerve sunt disponibile si prin HP ToolboxFX.
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1. Zona cartuselor de imprimare. Afigseaza cate o sectiune pentru fiecare dintre cartugele de
imprimare si furnizeaza informatii despre cartusele de imprimare HP. Aceste informatii includ codul
de produs pentru fiecare cartus de imprimare, daca este insuficient continutul cartusului respectiv,
nivelul ramas in fiecare cartus de imprimare, care este exprimat in procente, ca grafic si numarul
estimat de pagini ramase. Aceste informatii nu se furnizeaza pentru rezerve non-HP. n unele
cazuri, daca este instalat un cartus non-HP, se afiseaza un mesaj de alerta.

2. Ordering Information (Informatii pentru comenzi). Afiseaza informatii de baza despre cum se
comanda noi rezerve HP.

3. Return & Recycling (Returnare si reciclare). Afiseaza o legatura la site-ul Web care contine
informatii despre reciclare.

Pagina de configuratie retea (numai pentru HP Color LaserJet
CM1017 MFP)

Optiunea de raport pentru retea imprima un raport de configuratie a retelei.

Pentru a imprima un raport de configuratie pentru retea din panoul de control
1. Apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta meniul Reports.

Apasati OK.

Apaésati sagetile de navigare pentru a selecta Network report.

o >

Apasati OK pentru a imprima pagina Network Configuration (Configuratie retea).
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e Erabled Features

e TCP/ T

Network Hardware Configuration (Configuratie hardware retea). Afiseazéa configuratia hardware
curenta a echipamentului MFP precum starea, adresa hardware, data si codul firmware-ului,

informatii despre viteza legaturii $i expirarea conexiunii.

Enabled Features (Caracteristici activate). Afiseaza parola, protocolul de retea, cartela de

memorie, setarile de imprimare LPD, Bonjour si HPSLP.

TCPI/IP. Afigseaza numele de gazda, domeniu si imprimanta, precum si alte informatii IP.

SNMP. Afiseaza starea, versiunea si numele de comunitate setate/preluate.

Network Statistics (Statistici despre retea). Afiseaza informatii despre pachete si coliziuni.

Paginile Fonts (Fonturi)

Paginile Fonts (Fonturi) furnizeaza listele fonturilor disponibile la echipamentul MFP, incluzand fonturi
HP PostScript nivel 3, fonturi PCL si fonturi PCL6.

Pentru a imprima o pagina de fonturi de la panoul de control

1.

A » N

Apasati Menu (Meniu).

Utilizati sagetile de navigare pentru a selecta meniul Reports.

Apasati OK.

Utilizati sagetile de navigare pentru a selecta PS font list sau PCL font list.

Apasati OK pentru a imprima pagina Fonts (Fonturi) selectata.
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Pagina de utilizare

Usage Page (Pagina utilizare) furnizeaza informatii despre numarul si tipurile de pagini imprimate de

echipamentul MFP.

Imprimati pagina de utilizare astfel:

1.
2,

3.

Apasati Menu (Meniu).

Apéasati sagetile de navigare pentru a selecta meniul Reports.
Apasati OK.

Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Usage page.

Apasati OK pentru a imprima Usage Page (Pagina utilizare).

Pagini informative
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Harta de meniuri

Harta de meniuri listeaza structura de meniuri pentru fiecare optiune disponibila pe panoul de control.
Pentru a imprima o harta de meniuri

1. Apasati Menu (Meniu).

2.  Utilizati sagetile de navigare pentru a selecta meniul Reports.

3. Apasati OK.

4. Utilizati sagetile de navigare pentru a selecta Menu structure.

5

Apasati OK pentru a imprima harta de meniuri.
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HP ToolboxFX

ROWW

HP ToolboxFX este un program software care efectueaza aceste activitati:
e Verifica starea echipamentului MFP.

e Configureaza setarile echipamentului MFP.

e Afiseaza informatii despre solutionarea problemelor.

e Afigseaza documentatie online.

Vizualizati HP ToolboxFX cand echipamentul MFP este conectat direct la computer sau cand este
conectat la retea. Efectuati o instalare de software utilizdnd HP ToolboxFX.

E’//r Nota Aplicatia HP ToolboxFX nu este acceptata de sistemele de operare Windows Server 2003
sau Macintosh.

Nota Nu este necesar accesul la Internet pentru a deschide si a utiliza aplicatia
HP ToolboxFX.

Consultati HP ToolboxFX
Deschideti HP ToolboxFX in unul din aceste moduri:

e In grupul de programe Windows sau in cadrul pictogramelor din tava de sistem, faceti dublu clic
pe pictograma HP ToolboxFX.

e In meniul Start din Windows, faceti clic pe Programs (Programe) (sau All Programs (Toate
programele) in Windows XP), faceti clic pe HP, apoi faceti clic pe HP ToolboxFX.

Software-ul HP ToolboxFX contine urmatoarele sectiuni:
e  Status (Stare)

o Alerte

e  Help (Ajutor

° Setarile de sistem

° Setari pentru imprimare

° Setari de retea

Status (Stare)

Folderul HP ToolboxFX Status (Stare) contine legaturi catre urmatoarele pagini principale:

e Device Status (Stare dispozitiv): Vizualizati informatii de stare despre echipamentul MFP. Aceasta
pagina indica unele stari ale dispozitivului MFP, precum un blocaj sau o tava goala. Cand se rezolva
o problema survenita la echipamentul MFP, faceti clic pe butonul Refresh (Reimprospatare) pentru
a actualiza starea echipamentului MFP.

e Supplies Status Page (Pagina de stare a rezervelor): Vizualizati starea detaliata a rezervelor,
precum procentul estimat de toner ramas in cartusul de imprimare si numarul de pagini care au
fost imprimate cu cartusul de imprimare curent. De asemenea, aceasta pagina are legaturi pentru
comanda rezervelor sau pentru gasirea informatiilor despre reciclare.
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e Device Configuration (Configurare dispozitiv): Vizualizati o descriere detaliata a configuratiei
curente a echipamentului MFP, inclusiv valoarea memoriei instalate si informatia cu privire la
instalarea sau neinstalarea unor tavi optionale.

e Network configuration (Configuratie retea): Vizualizati o descriere detaliatd a configuratiei
curente a retelei, inclusiv adresa IP si starea retelei.

e Print Info Pages (Imprimare pagini informative): Imprima pagina Configuration (Configuratie) si
diverse alte pagini informative care sunt disponibile pentru echipamentul MFP, precum pagina
Supplies Status (Stare rezerve) si pagina Demo.

e Event Log (Jurnal evenimente): Vizualizati o istorie a erorilor echipamentului MFP. Cea mai
recenta eroare este plasata in partea superioara a listei.

Event Log (Jurnal evenimente)

Event log (Jurnal evenimente) este un tabel cu patru coloane, unde evenimentele MFP sunt jurnalizate
pentru referinta. Jurnalul contine coduri corespunzatoare mesajelor de eroare care apar pe afisajul
panoului de control al echipamentului MFP. Numarul din coloana Page Count (Numar pagini) specifica
numarul de pagini pe care le-a imprimat echipamentul MFP cand a survenit eroarea. Event log (Jurnal
evenimente) contine si o descriere sumara a erorii. Pentru mai multe informatii despre mesajele de
eroare, consultati Mesajele panoului de control.

Alerte
Folderul HP ToolboxFX Alerte contine legéturi catre urmatoarele pagini principale:

e Set Up Status Alerts (Configurare alerte de stare): Configurati echipamentul MFP pentru a trimite
alerte pop-up pentru anumite evenimente, precum scaderea nivelurilor de toner.

e Set Up Email Alerts (Configurare alerte prin e-mail): Configurati echipamentul MFP pentru a
trimite mesaje de alerte prin e-mail pentru anumite evenimente, precum scaderea nivelurilor de
toner.

Configurarea alertelor de stare

Utilizati HP ToolboxFX pentru a configura echipamentul MFP astfel incat sa emita alerte pop-up la
computer, cand survin anumite evenimente. Evenimentele care declangeaza alerte includ blocaje,

niveluri scazute de toner in cartusele de imprimare HP, cartuse de imprimare non-HP in uz, tavi de
alimentare goale si mesaje de erori specifice.

Pentru alerte, selectati formatul de pop-up, formatul de pictograme din tava de sistem, formatul de spatiu
de lucru sau toate trei. Alertele pop-up apar numai cand echipamentul MFP imprima de la computerul
pe care ati configurat alertele.

E/}’ Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

Configurarea alertelor prin e-mail

Utilizati HP ToolboxFX pentru a configura cel mult douad adrese de e-mail, pentru a primi alerte cand
survin anumite evenimente. Aveti posibilitatea sa specificati evenimente diferite pentru fiecare adresa
de e-mail. Introduceti informatiile pentru serverul de e-mail care va trimite mesajele de alerta prin e-mail
pentru echipamentul MFP.

E’//r Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.
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Help (Ajutor)

Fila HP ToolboxFX Help (Ajutor) contine legaturi catre urmatoarele pagini principale:

Troubleshooting (Depanare): Imprimati pagini de depanare, curatati echipamentul MFP si afisati
culori de baza Microsoft Office. Pentru mai multe informatii despre culorile de baza Microsoft Office,
consultati Potrivirea culorilor.

How Do | (Cum procedez): Vizualizati ajutorul How Do I? (Cum procedez?). Help.
Animated Demonstrations (Demonstratii animate)

User Guide (Ghidul utilizatorului): Vizualizati informatiile despre utilizarea, garantia, specificatiile
si asistenta pentru echipamentul MFP. Ghidul utilizatorului este disponibil atat in format HTML cat
si in format PDF.

Setarile de sistem

Folderul System Settings (Setari sistem) din HP ToolboxFX contine legaturi catre urmatoarele pagini
principale:

Device Information (Informatii despre dispozitiv). Vizualizati informatiile despre echipamentul
MFP, cum ar fi descrierea si o persoana de contact.

Paper handling (Manipulare hartie). Schimbati setarile pentru manipularea hartiei la echipamentul
MFP, cum ar fi tipul si dimensiunile implicite ale hartiei.

Print quality (Calitate imprimare). Schimbati setarile pentru calitatea imprimarii la echipamentul
MFP.

Print density (Densitate imprimare). Schimbati setarile pentru densitatea imprimarii, precum
contrastul, evidentierile, tonurile medii si umbrele.

Paper types (Tipuri hartie). Schimbati setarile din modul MFP pentru fiecare tip de suport de
imprimare, precum héartia cu antete, cu perforatii sau lucioasa.

System Setup (Configurare sistem). Schimbati setarile de sistem la echipamentul MFP, cum ar fi
cele de limba pentru echipamentul MFP si de solutionare a blocajelor.

Service. Obtineti acces la diverse proceduri necesare la intretinerea echipamentului MFP.

Device Polling (Testare dispozitiv). HP ToolboxFX comunica periodic cu dispozitivul dvs., pentru
a determina starea acestuia si caracteristicile activate.

Save and restore settings (Salvare si restaurare setari). Salvati setérile curente pentru
echipamentul MFP intr-un figier din computer. Utilizati acest fisier pentru a incarca aceleasi setari
pe o altd imprimanta sau pe alt echipament MFP, pentru a avea posibilitatea sé le restaurati ulterior
pe acest echipament MFP.

Password (Parola). Daca s-a stabilit o parola, aceasta trebuie introdusa in vederea modificarii
setarilor de sistem, alertelor prin e-mail sau setarilor de retea din HP ToolboxFX.

Informatii despre dispozitiv

Salvati informatiile despre dispozitiv din HP ToolboxFX ca referinte viitoare despre echipamentul MFP.
Informatiile introduse Tn aceste cdmpuri apar in pagina Configuration (Configuratie). Este posibil sa
introduceti orice caracter in oricare din aceste campuri.
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E/}’ Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

Manipularea hartiei

Utilizati optiunile pentru manipularea hartiei din HP ToolboxFX pentru a configura setarile implicite.
Acestea sunt aceleasi optiuni care sunt disponibile in meniurile System setup si Paper setup din panoul
de control. Pentru informatii suplimentare, consultati Meniurile panoului de control.

Atunci cand produsul nu mai dispune de suporturi de imprimare, pentru lucrarile de imprimare manuala
va stau la dispozitie trei optiuni:

e Selectati Wait for paper to be loaded (Asteptati ca héartia sa se incarce).

e Selectati Cancel (Revocare) din lista verticala Paper out action (Actiune lipsa hartie) pentru a
revoca lucrarea de imprimare.

e Selectati Override (Ignorare) din lista verticala Paper out time (Timp lipsa hartie) pentru a trimite
lucrarea de imprimare catre o alta tava cu hartie.

Campul Paper out time (Timp lipsa hartie) precizeaza durata de asteptare pentru echipamentul MFP
fnainte sa actioneze corespunzator selectiilor dvs. Este posibil sa specificati de la 0 la 3600 de secunde.

E/r Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

Calitatea imprimarii

Utilizati optiunile pentru calitatea imprimarii din HP ToolboxFX pentru a imbunatati aspectul lucrarii de
imprimare. Acestea sunt aceleasi optiuni care sunt disponibile in meniurile System setup si Print
quality din panoul de control. Pentru informatii suplimentare, consultati Meniurile panoului de control.

Aceste optiuni controleaza calitatea imprimarii.

e  Color Calibration (Calibrare culoare)
e  Power On Calibration (Pornire calibrare)
e  Calibration Timing (Sincronizare calibrare)
e  Calibrate now (Calibrare acum)

e  Grayscale Printing (Imprimare in nuante de gri).

Optiuni imprimare in nuante de gri Descriere

Resolution (Rezolutie) Selectati rezolutia 600 pentru lucrarile de imprimare de
calitate medie si Fast Res (Rezolutie rapidad) 1200 pentru
lucrarile de imprimare de calitate superioara. Selectati
ProRes 1200 pentru lucrarile de imprimare de calitate
superioara, dar cu o durata mai mare de imprimare.

REt Selectati REt care asigura pentru HP calitatea imbunatatita
a imprimarii.

E/P Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.
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Densitatea de imprimare

Setarile pentru densitatea de imprimare controleaza realizarea ajustarilor fine pentru densitatea
(cantitatea) tonerului cian, magenta, galben si negru din imagini, pagini si documente.

Setari pentru densitatea de imprimare Descriere

Contraste Contrastul este diferenta de densitate dintre culorile deschise
(foarte deschise) si inchise (intunecate). Pentru a mari
diferenta dintre culorile deschise gi inchise (lucru echivalent cu
o ajustare negativa de evidentiere, respectiv o ajustare pozitiva
de umbrire), utilizati o setare pozitiva pentru contrast. Pentru
a micsora diferenta dintre culorile deschise si inchise (lucru
echivalent cu o ajustare pozitiva de evidentiere, respectiv o
ajustare negativa de umbrire), utilizati o setare negativa pentru
contrast.

Nuante foarte deschise Culorile foarte deschise sunt culori cu nuanta aproape de alb.
Daca doriti sa intunecati culorile foarte deschise, utilizati o
setare pozitiva de evidentiere, iar pentru a obtine culori si mai
deschise, utilizati o setare negativa de evidentiere. Aceasta
ajustare nu afecteaza culorile de nuanta medie sau intunecate.

Nuante medii Culorile de nuanta medie se situeaza undeva la jumétatea
drumului dintre culoarea alba si cele cu densitate compacta.
Daca doriti sa ntunecati culorile cu nuantd medie, utilizati o
setare pozitiva de nuante medii, iar pentru a obtine culori cu
nuantd medie mai deschise, utilizati o setare negativa de
evidentiere. Aceasta ajustare nu afecteaza culorile foarte
deschise sau intunecate.

Nuante intunecate Culorile intunecate sunt culori aproape de cele cu densitate
compacta. Daca doriti s& intunecati culorile intunecate, utilizati
o setare pozitiva de umbrire iar pentru a obtine culori mai
deschise, utilizati o setare negativa de umbrire. Aceasta
ajustare nu afecteaza culorile foarte deschise sau de nuanta
medie.

Stabilirea parolei de sistem
Utilizati HP ToolboxFX pentru a stabili o parola de sistem.

1. Deschideti HP ToolboxFX si faceti clic pe System Settings (Setari sistem).

E’//r Nota Daca anterior a fost stabilita o parola pentru echipamentul MFP, vi se solicita sa
introduceti parola. Introduceti parola, apoi faceti clic pe Apply (Aplicare).

2. Faceti clic pe Password (Parola).

3. In caseta Password (Parola), introduceti parola exacta de stabilit, apoi, in caseta Confirm
password (Confirmare parold), introduceti din nou aceeasi parola pentru a confirma optiunea.

4. Faceti clic pe Apply (Aplicare) pentru a salva parola.
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Pentru a elimina parola de sistem

1. Deschideti HP ToolboxFX si faceti clic pe System Settings (Setari sistem).

E’//r Nota Daca anterior a fost stabilita o parola pentru echipamentul MFP, vi se solicita sa
introduceti parola. Introduceti parola, apoi faceti clic pe Apply (Aplicare).

2. Faceti clic pe Password (Parola).

3. Stergeti toate caracterele din campul Password (Parola) si din campul Confirm password
(Confirmare parola).

4. Faceti clic pe Apply (Aplicare) pentru a elimina parola.

Pentru a restabili toate setarile echipamentului MFP la valorile implicite din fabrica

Daca uitati sau pierdeti parola, utilizati pasii urmatori pentru a restabili toate setérile echipamentului
MFP la valorile implicite din fabrica.

ATENTIE! Dupa finalizarea acestor pasi, se vor sterge atat parola, cat si toate modificarile pe
care le-ati efectuat asupra setarilor echipamentului MFP.

1. Tn panoul de control, apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta meniul Service.

3. Apasati OK.

4. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta meniul Restore defaults.
5. Apasati OK.

6. Apasati din nou OK pentru a confirma restabilirea valorilor implicite.

Tipuri de hartie

Utilizati aceste optiuni HP ToolboxFX Paper types (Tipuri hartie) pentru a configura modurile de
imprimare care corespund diverselor tipuri de suporturi de imprimare. Cand selectati Restore modes
(Restabilire moduri), toate modurile se reseteaza la setarile implicite din fabrica.

E/}’ Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

Configurarea sistemului

Utilizati optiunile pentru setérile de sistem din HP ToolboxFX pentru a configura diverse setari de
imprimare. Aceste setari nu sunt disponibile de la panoul de control.

E’//r Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

Service

Tn timpul procesului de imprimare, este posibil ca in interiorul echipamentului MFP s& se acumuleze
particule de hartie, de toner si de praf. Cu timpul, aceste acumulari pot cauza probleme de calitate a
imprimarii, precum urme sau pete de toner. HP ToolboxFX furnizeaza o metoda simpla pentru curatarea
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caii de alimentare a hartiei. Pentru informatii suplimentare, consultati Curatarea caii de rulare a hartiei
utilizand HP ToolboxFX.

Pagina de testare dispozitivului

HP ToolboxFX comunica periodic cu dispozitivul dvs., pentru a determina starea acestuia si
caracteristicile activate. Utilizati Polling Page (Pagina testare) pentru a dezactiva alertele pop-up si
butoanele Scan To (Scanare catre) si Start Scan (Start Scanare) amplasate pe dispoziv.

Setari pentru imprimare

Folderul Print Settings (Setari imprimare) din HP ToolboxFX contine legaturi catre urmatoarele pagini
principale:

Printing (Imprimare)

Utilizati optiunile pentru setarile de imprimare din HP ToolboxFX pentru a configura setarile pentru toate
functiile de imprimare. Acestea sunt aceleasi optiuni care sunt disponibile in meniul Print settings din
panoul de control. Pentru informatii suplimentare, consultati Meniurile panoului de control.

E’//r Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

PCL5c

Configurati aceste setéari PCL5c:

e  Font number (Numar font)

e  Font pitch (Latime font)

e Font point size (Dimensiune punct font)

e Symbol set (Set simboluri)

e Append CR to LF (Adaugare retur de car la avans linie)

e Form length (Lungime forma)

PostScript

Utilizati optiunea PostScript atunci cand utilizati personalizarea pentru imprimare PostScript. Daca
optiunea Print PostScript error (Eroare imprimare PostScript) este dezactivata, pagina de eroare
PostScript se imprima automat atunci cand survin erori PostScript.

E’//r Nota Faceti clic pe Apply (Aplicare), pentru a solicita aplicarea modificarilor.

ROWW HP ToolboxFX 163



Memory card (Cartela de memorie) (hnumai HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Utilizati cele trei optiuni pentru cartelele de memorie din HP ToolboxFX pentru a configura setarile atunci
cand utilizati cartele de memorie.

e Photo image size (Dimensiune imagine foto). Selectati dimensiunea fotografiilor pentru a imprima
din lista verticala.

e Photo number of copies (Numar exemplare foto). Introduceti numarul de exemplare de la 0 la
99, pentru a imprima pentru fiecare imagine.

e Photo output color (Culoare iesire foto). Selectati fie Color, fie Monochrome (Monocrom) din
lista verticala.

Faceti clic pe caseta Enable memory cards (Activare cartele memorie) pentru a salva setarile.

Setari de retea

Administratorul de retea poate utiliza fila HP ToolboxFX Network Settings (Setari retea) pentru a
controla setarile echipamentului MFP cu privire la retea, cand acesta este conectat la o retea bazata
pe IP.

Setarile sunt:

e IP Configuration (Configuratie IP)
e Advanced (Avansat)

e SNMP

e  Network configuration (Configuratie retea)
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Utilizarea serverului Web incorporat

Cand echipamentul MFP este conectat direct la un computer, utilizati HP ToolboxFX pentru a vizualiza
pagini Web pentru starea echipamentului MFP.

Cand echipamentul MFP este conectat la retea, serverul Web incorporat este disponibil automat.
Accesati serverul Web incorporat din orice browser acceptat.

Serverul Web incorporat afigeaza starea echipamentului MFP si a retelei si gestioneaza functiile de
imprimare de la computer, in loc sa utilizeze panoul de control. Mai jos sunt prezentate exemple de
functii de server Web incorporat:

e Vizualizati informatii de stare a echipamentului MFP.

e  Setali tipul de hartie incarcata in fiecare tava.

e Determinati nivelul de incarcare pentru toate rezervele si comandati cantitati noi.
e Vizualizati gi modificati configuratiile tavilor.

e Vizualizati si modificati setarile echipamentului MFP.

e Vizualizati si imprimati pagini de informatii interne.

e Vizualizati si modificati configuratia retelei.

Pentru Windows, serverul Web Tncorporat accepta aceste browsere:

Windows Macintosh

Microsoft Internet Explorer 6.0 si versiuni ulterioare Safari 1.2 sau versiuni ulterioare
Netscape 7.0 sau versiuni ulterioare Netscape 7.0 sau versiuni ulterioare
Opera 7.0 sau versiuni ulterioare Opera 7.0 sau versiuni ulterioare
FireFox 1.0 sau versiuni ulterioare FireFox 1.0 sau versiuni ulterioare
Mozilla 1.6 sau versiuni ulterioare Mozilla 1.6 sau versiuni ulterioare

Serverul Web incorporat lucreaza cand echipamentul MFP este conectat la o retea bazata pe IP.
Serverul Web incorporat nu accepta conexiuni de echipament MFP bazate pe IPX sau AppleTalk. Nu
este necesar accesul la Internet pentru a deschide si utiliza serverul Web incorporat.

Accesarea serverului Web incorporat utilizand o conexiune de retea

Utilizand un browser Web acceptat, tastati adresa IP pentru echipamentul MFP in campul de adresa/
URL. (Pentru a gasi adresa IP, imprimati o pagina de configuratie. Pentru mai multe informatii despre
imprimarea paginii de configuratie, consultati Pagina Configuration (Configuratie).)

{k)) y < . . oA . o
I-z//r Nota Daca nu aveti acces la serverul Web incorporat utilizadnd adresa IP, incercati sa utilizati
numele de gazda.
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2,

Nota Din momentul in care URL-ul este deschis, marcati-l pentru a reveni mai simplu.

Serverul Web incorporat are trei file care contin setari si informatii MFP:
e Fila Information (Informatii)

e Fila Settings (Setari)

e Fila Networking (Retea)

Faceti clic pe fila corespunzatoare.

Fila Information (Informatii)

Grupul de pagini Information (Informatii) este compus din urmatoarele pagini.

Device Status (Stare dispozitiv): Afiseaza starea echipamentului MFP si indica nivelul de incarcare
arezervelor HP. Procentul zero (0%) indica faptul ca rezerva este goala. Pagina mai afiseaza tipul
si dimensiunea setului de suporturi de imprimare pentru fiecare tava.

Configuration (Configuratie): Afiseaza informatii despre retea si produs, gasite pe pagina
Configuration (Configuratie) a echipamentului MFP, precum numarul de pagini, setarile de
imprimare si optiunile pentru hartie.

Supplies Status (Stare rezerve): Afiseaza nivelul de incarcare al rezervelor HP. Procentul zero
(0%) indica faptul ca rezerva este goala. Aceasta pagina afiseaza si coduri de produs pentru
rezerve. Pentru a comanda rezerve noi, faceti clic pe Order Supplies (Comanda rezerve) din
zona Other Links (Alte legaturi) din partea stdnga a ferestrei. Este necesar accesul la Internet
pentru a vizita orice site Web.

Print Info Pages (Imprimare pagini informative): Furnizeaza un mod de a imprima de la distanta
0 pagina interna pentru un echipament MFP.

Fila Settings (Setari)

Aceasta fila permite configurarea echipamentului MFP de la un computer. Fila Settings (Setari) poate
fi protejata prin parola. Dacéa acest echipament MFP este conectat la retea, consultati-va intotdeauna
cu administratorul echipamentului MFP Tnainte de a modifica setarile de pe aceasta fila.

Fila Settings (Setari) contine aceste pagini

Paper Handling (Manipulare hértie): Configurati setarile de manipulare a hartiei, din aceasta
pagina.

Printing (Imprimare): Configurati caracteristica de expirare intrare/iesire din aceasta pagina.
Print Quality (Calitate imprimare): Configurati calibrarea culorilor si optimizati setari.

Print Density (Densitate imprimare): Configurati setarile pentru densitatea imprimarii, inclusiv
contrastul, evidentierile, tonurile medii si umbrele.

Paper Type Settings (Setari tipuri hartie): Configurati tipuri de hartie
Print Modes (Moduri imprimare): Configurati setari pentru moduri de imprimare.

System Setup (Configurare sistem): Configureaza setarile de sistem, inclusiv solutionarea
blocajelor, continuarea automata, contrastul afisajului si limba echipamentului MFP.
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e Service: Porneste modul de curatare si restaureaza setarile din fabrica.

e Password (Parold): Seteaza sau modifica parola de administrator.

Fila Networking (Retea)

Aceasta fila permite administratorului de retea sa controleze setarile referitoare la retea aferente
echipamentului MFP, cand acesta este conectat la o retea bazata pe IP.

e IP Configuration (Configuratie IP): Seteaza configuratia IP.

e Advanced (Avansat): Activeaza caracteristici de retea precum SLP Config, DHCP, BOOTP si
AutolP.

e mDNS: Seteaza mDNS. Utilizati aceste setari pentru a activa sau a dezactiva descoperirea
Rendezvous sau Bonjour.

e  SNMP: Seteaza protocoale SNMP.

Alte legaturi care se gasesc in HP ToolboxFX

Este necesar accesul la Internet pentru a utiliza oricare dintre aceste legaturi. Cand utilizati o conexiune
pe linie comutata (dial-up) si o conexiune la serverul Web incorporat nu a fost deschisa in prealabil,
conectati-va la serverul Web incorporat inainte de a vizita aceste site-uri Web. Conectarea poate
necesita inchiderea si redeschiderea serverului Web Tncorporat.

e HPInstant Support™: Realizeaza conectarea la site-ul Web HP pentru a ajuta la gasirea solutiilor.
Acest serviciu analizeaza jurnalul de erori MFP si informatiile de configuratie, pentru a furniza
informatii de diagnosticare si asistenta specifice echipamentului MFP.

e Product Registration (inregistrare produs): Faceti clic pentru a va conecta la site-ul Web HP, in
vederea Tnregistrarii produsului.

e  Order Supplies (Comanda rezerve): Faceti clic pentru a va conecta la site-ul Web HP si pentru a
comanda rezerve HP originale, precum cartusele de imprimare si hartia.

e Product Support (Asistentad produs): Realizeaza conectarea la site-ul de asistenta pentru
HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP in scopul de a cauta ajutor cu privire la subiecte
generale.
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Gestionarea rezervelor

Pentru informatii despre garantie cu privire la aceste rezerve, consultati Declaratie de garantie limitata
pentru cartugsele de imprimare.

Durata de viata a rezervelor

Durata de viata a unui cartug de imprimare depinde de cantitatea de toner pe care o necesita lucrarile
de imprimare. Cand imprimati text cu o acoperire de aproximativ 5%, un cartus de imprimare cian,
magenta sau galben pentru HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP ajunge pentru o medie de 2.000
de pagini, iar un cartus de imprimare negru ajunge pentru o medie de 2.500 de pagini. O scrisoare de
afaceri tipica, are o acoperire de 5%.

Verificarea si efectuarea comenzilor pentru rezerve

Verificati starea rezervelor de la panoul de control, prin imprimarea unei pagini Supplies Status (Stare
rezerve) sau prin vizualizarea HP ToolboxFX; Hewlett-Packard recomanda, ca atunci cand se afiseaza
pentru prima datd mesajul de nivel scazut pentru un cartus de imprimare, sa efectuati o comanda pentru
nlocuirea acestuia. In mod obisnuit, mesajul Comandé indica faptul ca durata rdmasé pentru
mentinerea in exploatare este de aproximativ doua saptamani. Atunci cand utilizati un cartus de
imprimare HP nou, autentic, este posibil sa obtineti urmatoarele tipuri de informatii despre rezerve:

e Cantitatea disponibila in cartus
e  Numarul estimativ de pagini ramase
e  Numarul de pagini imprimate

Alte informatii despre rezerve

[}
E/P Nota Daca echipamentul MFP este conectat laretea, este posibil sa setati HP ToolboxFX astfel

incat sa trimita o notificare prin e-mail, atunci cand un cartus de imprimare are continut insuficient
sau limita de timp pentru mentinerea in exploatare expira in perioada imediat urmatoare. Daca
echipamentul MFP este conectat direct la un computer, setati HP ToolboxFX pentru a va trimite

o notificare atunci cand rezervele au continut insuficient.

Verificarea starii rezervei si efectuarea unei comenzi utilizand panoul de control
Urmati una din procedurile:

e Examinati indicatoarele de stare a rezervelor de pe panoul de control. Aceste indicatoare
semnaleaza daca un cartus de imprimare este gol sau are continut insuficient. In plus, simbolul ,?”
indica faptul ca se instaleaza pentru prima data un cartus non-HP.

e Pentru a imprima pagina Supplies Status (Stare rezerve) de la echipamentul MFP, selectati
Reports Menu (Meniu rapoarte), apoi Supplies Status (Stare rezerve). Pentru informatii
suplimentare, consultati Pagina Supplies Status (Stare rezerve).

In cazul in care continutul rezervelor este insuficient, comandati rezerve prin dealerul local HP , prin
telefon sau online. Pentru coduri de produse, consultati Informatii despre accesorii si consumabile.
Pentru a comanda online, consultati http://www.hp.com/go/ljsupplies.

Verificarea si efectuarea comenzilor pentru rezerve utilizand HP ToolboxFX

Configurati HP ToolboxFX pentru a trimite un mesaj de alerta atunci cand rezervele au continut
insuficient. Primiti alertele sub forma de mesaj de e-mail, mesaj pop-up sau sub forma de pictograma
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in bara de activitati. Comandati rezerve de la HP ToolboxFX selectand din zona Other Links (Alte
legaturi) si facand clic pe Order supplies (Comanda rezerve). Este necesar accesul la Internet pentru
conectarea la site-ul Web.

Pentru informatii suplimentare, consultati HP ToolboxFX.

Verificarea si efectuarea comenzilor pentru rezerve utilizand HP Solution Center

in HP Solution Center, selectati echipamentul MFP. Pagina de stare a dispozitivului furnizeaza informatii
despre rezerve. Pentru a comanda, utilizati HP ToolboxFX.

Indicatii de depozitare a rezervelor
Urmati aceste indicatii pentru depozitarea cartugelor de imprimare:

e Nu scoateti cartusul de imprimare din ambalajul lui pana cand nu este gata de utilizare.

ATENTIE Pentru a preveni defectarile, nu expuneti cartusul de imprimare la lumina mai
mult de cateva minute.

e Consultati Tabelul C-5 Specificatii de mediu pentru intervalele de temperaturd recomandate in
cazul functionarii si depozitarii.

e Depozitati rezerva in pozitie orizontala.

e Depozitati rezerva intr-o incapere intunecoasa si uscata, departe de surse de caldura si de surse
magnetice.

inlocuirea si reciclarea rezervelor

Cand instalati un nou cartus de imprimare HP, urmati instructiunile incluse in cutia noii rezerve sau
consultati Getting Started Guide (Ghid cu notiuni de baza).

Cand reciclati rezerve:

e Introduceti rezerva folosita in cutia in care a fost livrata rezerva noud
e Completati eticheta de returnare inclusa

e  Trimiteti rezerva folosita la HP pentru reciclare

Pentru informatii complete, consultati ghidul de reciclare livrat impreuna cu fiecare articol nou de rezerva
HP. Consultati Consumabile pentru imprimarea cu echipamente HP LaserJet, pentru mai multe
informatii despre programul de reciclare HP.

Politica HP cu privire la rezervele non-HP

Hewlett-Packard Company nu recomanda utilizarea rezervelor non-HP, nici a celor noi, nici a celor
reconditionate. Cand acestea sunt produse care nu provin de la HP, HP nu poate influenta designul si
calitatea produselor. Lucrarile de service sau de reparatii necesare ca rezultat al folosirii unei rezerve
non-HP nu sunt acoperite de garantia MFP.

Cand introduceti o rezerva in echipamentul MFP, acesta afiseaza daca rezerva este sau nu o rezerva
originala HP. Cand este introdus un original HP si acea rezerva a atins stadiul de descarcare la alt
echipament HP MFP, echipamentul MFP identifica rezerva ca fiind non-HP. Pur si simplu returnati
rezerva la echipamentul original MFP, pentru a reactiva caracteristicile si functionalitatea HP.
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Resetarea echipamentului MFP pentru rezerve non-HP

Cand se instaleaza un cartus de imprimare non-HP, pe afisaj apare un semn de intrebare, deasupra
cartusului non-HP. Pentru a imprima cu aceasta rezerva, apasati OK cand este instalata prima data
aceasta rezerva non-HP. Indicatoarele de stare nu indica faptul ca acest tip de rezerva are nivel scazut
sau este goala.

A ATENTIE Este posibil ca echipamentul MFP sa nu opreasca imprimarea cu rezerve non-HP.
Pot surveni defecte la echipamentul MFP daca acesta imprima cu un cartus de imprimare gol.
Consultati Declaratie de garantie limitatd Hewlett-Packard si Declaratie de garantie limitata
pentru cartusele de imprimare.

Site-ul Web impotriva rezervelor HP contrafacute

Vizitati site-ul Web impotriva rezervelor HP contrafacute, la http://www.hp.com/go/anticounterfeit, dacé
indicatorul de stare a rezervelor sau HP ToolboxFX indica faptul ca un cartus de imprimare nu este un
cartus de imprimare HP, iar dvs. credeti ca acesta este original.
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Curatarea geamului suport al scanerului

Murdarirea geamului prin acoperirea cu scame poate sa provoace defecte ale imaginilor scanate sau
copiate.

1. Opriti dispozitivul, deconectati cablul de alimentare de la priza si ridicati capacul.

2. Curatati geamul utilizdnd o carpa moale, care nu lasa scame, umezita in prealabil cu solutie de

curatat neabraziva pentru geamuri.

A ATENTIE Nu utilizati materiale abrazive, acetona, benzen, amoniac, alcool etilic sau
tetraclorura de carbon pe nici una din partile dispozitivului; acestea pot sa deterioreze

dispozitivul. Nu amplasati lichide direct pe geam. Acestea se pot scurge treptat in dispozitiv
provocand deteriorari.

Pentru a preveni aparitia petelor, uscati geamul dupa curatare utilizadnd o carpa moale, care nu
lasa scame.
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Curatarea echipamentului MFP

in timpul procesului de imprimare, este posibil ca in interiorul echipamentului MFP s& se acumuleze
particule de héartie, de toner si de praf. Cu timpul, aceste acumulari pot cauza probleme de calitate a
imprimarii, precum urme sau pete de toner. Acest echipament MFP are un mod de curatare care poate
corecta si preveni aceste tipuri de probleme.

' AaBbCc
AgBbCe
AaBbCc,
AaBbCc
AaBBCcC.

AaBbCc
AaBRLc
AaBk,Cc
AaBK,Cc
AaBbCc

Curatarea caii de rulare a hartiei utilizand HP ToolboxFX

I%’//r Nota Utilizati urmatoarea procedura pentru a curata calea de rulare a hartiei, utilizand
HP ToolboxFX. Pentru a curata motorul cand computerul executa un sistem de operare care nu
accepta HP ToolboxFX, gasiti \uti\cleanpage de pe CD-ROM-ul echipamentului MFP, pentru
instructiuni despre pagina de curatare.

1. Asigurati-va ca echipamentul MFP este pornit si este Tn starea Ready (Gata).
2. Deschideti HP ToolboxFX.

3. Pefila Help (Ajutor), faceti clic pe Troubleshooting (Depanare). Urmati instructiunile din cadrul
sectiunii Cleaning Page (Pagina curatare).
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Ignorarea cartuselor goale

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP afiseaza un mesaj Order supplies cand un cartus
functioneaza cu nivel scazut de toner si un mesaj Replace supplies cand un cartus s-a epuizat. Pentru
a asigura o calitate optima a imprimarii, HP recomanda inlocuirea cartusului respectiv, atunci
cand se afigseaza mesajul Replace supplies . Inlocuirea la acest moment a cartusului poate ajuta la
prevenirea risipei de suporturi de imprimare sau de alte cartuse, cand un cartus determina o calitate
slaba a imprimarii.

Caracteristica de ignorare a cartuselor goale permite ca echipamentul MFP sa continue utilizarea unui
cartus care a ajuns la stadiul de inlocuire.

A ATENTIE! Tn urma ignorérii poate rezulta o calitate de imprimare nesatisfacitoare si
indisponibilitatea anumitor caracteristici (precum informatiile despre cantitatea de toner ramasa).

ATENTIE! Toate defectele de imprimare sau erorile rezervelor aparute cand o rezerva HP se
utilizeaza prin ignorare, nu sunt considerate defecte de materiale sau de manopera aferente
rezervei, in conditiile stabilite de Declaratia de garantie limitata pentru cartusele de imprimare
HP. Pentru informatii despre garantie, consultati Declaratie de garantie limitata pentru cartusele

de imprimare.

Configurare

Optiunea de ignorare a cartuselor goale poate fi activatd numai din meniul panoului de control.
1. Din meniul principal, apasati sagetile de navigare, selectati System setup si apasati OK.
2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Print quality, apoi apasati OK.

3. Apaésati sagetile de navigare pentru a selecta Replace supplies, apoi apasati OK.

4. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Override out, apoi apasati OK.

5. Apasati OK.

Daca este selectata optiunea Stop at out, echipamentul MFP opregte imprimarea atunci cand un cartus
atinge stadiul de Tnlocuire recomandat. Cand este selectata optiunea Override out, echipamentul MFP
continua imprimarea atunci cand un cartus atinge stadiul de Tnlocuire recomandat. Setarea implicita de
fabrica este Stop at out.

Functionare in derulare

Optiunea de ignorare poate fi activata sau dezactivata in orice moment si nu trebuie sa fie reactivata
pentru fiecare cartus. Echipamentul MFP continua automat imprimarea cand un cartus atinge stadiul
de Tnlocuire recomandat. Echipamentul MFP afiseaza mesajul Replace supply. Override in use. in
timp ce un cartus este utilizat in mod Override (Ignorare). Cand cartusul se nlocuieste cu o noua
rezerva, modul Override (Ignorare) se dezactiveaza pana cand un alt cartus atinge stadiul de Tnlocuire
recomandat.
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Schimbarea cartuselor de imprimare

Tnainte de expirarea termenului care delimiteaza durata de mentinere in exploatare pentru un cartug de
imprimare, panoul de control afiseaza un mesaj care recomanda efectuarea unei comenzi de inlocuire.
Echipamentul MFP poate sa continue imprimarea utilizadnd cartusul de imprimare curent paAna cand
panoul de control afiseaza un mesaj care furnizeaza instructiuni pentru Tnlocuirea cartusului.

Echipamentul MFP utilizeaza patru culori si are cate un cartus de imprimare diferit pentru fiecare culoare:
negru (K), cian (C), magenta (M) si galben (Y).

I%’//r Nota Pentru aimprima, acest echipament MFP necesita ca toate cartusele de imprimare sa fie
instalate.

Tnlocui’;i cartusul de imprimare corespunzator atunci cand panoul de control afiseaza unul din mesajele
urmatoare:

e Replace yellow cartridge

e Replace magenta cartridge
e Replace cyan cartridge

e Replace black cartridge

Panoul de control afiseaza si precizeaza culoarea care trebuie inlocuita (cu exceptia cazului in care nu
este instalat un cartus HP original).

Schimbarea cartusului de imprimare

1. Deschideti uga din partea frontala.

ATENTIE Nu agezati nimic pe centura de transfer (ETB), care este amplasata in
interiorul usii din fata.
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2. Scoateti cartusul de imprimare folosit din echipamentul MFP.

3. Scoateti din ambalaj cartusul de imprimare nou. Introduceti cartusul de imprimare folosit, in
ambalajul pentru reciclare.

4.  Apucati ambele laturi ale cartugului de imprimare, de méanerele de culoare albastra, si dispersati
tonerul printr-o ugoara miscare de balans intr-o parte si in alta.

A ATENTIE Nu atingeti clapeta sau suprafata rolei.
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5. Scoateti din cartusul de imprimare nou banda si dispozitivele de blocare pe timpul transportului.
La indepartarea benzii si a dispozitivele de blocare pe timpul transportului respectati reglementarile
locale cu privire la mediul inconjurator.

6. Aliniati cartusul de imprimare la ghidajele din interiorul echipamentului MFP si, utilizdnd ménerele,
introduceti cartusul pana cand se i asigura o pozitie fixa.
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7. Inchideti ferm usa din fata.

Dupa o scurta perioada de timp, panoul de control trebuie sa afiseze Ready.

I%’//r Nota Daca un cartus nu este introdus in slotul corect sau nu este de tip corespunzator

= pentru echipamentul MFP, panoul de control afiseaza unul din mesajele urmatoare:
Incorrect yellow cartridge, Incorrect magenta cartridge, Incorrect cyan cartridge,
Incorrect black cartridge sau Incorrect supplies.

8. Instalarea a fost finalizata. Introduceti cartusul de imprimare folosit, in ambalajul in care s-a livrat
cartusul nou. Pentru instructiuni referitoare la reciclare, consultati ghidul anexat in acest sens.

9. Daca utilizati un cartus de imprimare non-HP, examinati panoul de control pentru instructiuni
suplimentare.

Pentru ajutor suplimentar, vizitati http://www.hp.com/support/clj1015_1017.

r_f’/r Nota Dupa inlocuirea sau schimbarea uni cartus de imprimare negru, se imprima automat o

- pagina de curatare. Acest lucru este necesar pentru a preveni aparitia petelor pe fata sau pe
partea din spate a documentelor imprimate. Pentru detalii suplimentare despre curatare,
consultati Curatarea caii de rulare a héartiei utilizand HP ToolboxFX.
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Calibrarea echipamentului MFP

Echipamentul MFP se calibreaza automat dar setarile pentru calibrare se pot ajusta manual utilizand
HP ToolboxFX.

Este posibil ca modificarea conditiilor de mediu sau vechimea cartuselor de imprimare sa provoace
fluctuatii in densitatea de imagine. Echipamentul MFP ia in consideratie acest lucru la verificarea
stabilizarii imaginii. Echipamentul MFP se calibreaza automat la diferite intervale de timp pentru a
mentine calitatea imprimarii la cel mai inalt nivel. De asemenea, solicitati o calibrare utilizand

HP ToolboxFX.

Echipamentul MFP nu intrerupe o lucrare de imprimare pentru operatia de calibrare. Acesta agteapta
pana cand lucrarea se finalizeaza, inainte de a incepe calibrarea sau curatarea. In timp ce echipamentul
se calibreaza, se opreste imprimarea pe perioada necesara finalizarii operatiei de calibrare.

19, o . . . < . . . ”
E/f Nota Prin acest proces de calibrare se calibreaza imprimanta. Acesta nu calibreaza scanerul
de imagine.

Calibrarea echipamentului MFP de la panoul de control

1. Apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pana cand pe ecran se afiseaza System setup. Apasati OK.
3. Apasati sagetile de navigare pana cand pe ecran se afigeaza Print quality. Apasati OK.

4. Apasati sagetile de navigare pana cand pe ecran se afiseaza Calibrate color. Apasati OK.
5. Apasati sagetile de navigare pana cand pe ecran se afiseaza Calibrate now. Apasati OK.

6. Apasati OK pentru a confirma Calibrate now.

Calibrarea echipamentului MFP de la HP ToolboxFX
1. Deschideti HP ToolboxFX in unul din aceste moduri:
e  Pe spatiul de lucru, faceti dublu clic pe pictograma HP ToolboxFX.

e In meniul Start din Windows, faceti clic pe Programs (Programe) (All Programs (Toate
programele) in Windows XP), faceti clic pe HP, faceti clic pe seria HP Color LaserJet
CM1015/CM1017, faceti clic pe HP ToolboxFX, apoi faceti clic pe Help (Ajutor).

2. Faceti clic pe fila System Settings (Setari sistem), apoi faceti clic pe Print Quality (Calitate
imprimare).

3. In sectiunea Calibration (Calibrare), faceti clic pe Calibrate (Calibrare).
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14 Rezolvarea problemelor

° Procesul de rezolvare a problemelor

e Mesajele panoului de control

° Rezolvarea problemelor de imprimare

e Solutionarea problemelor referitoare la copiere

° Solutionarea problemelor referitoare la scanare

e Afisajul panoului de control al dispozitivului are linii sau puncte negre, sau devine gol

e Eliminarea blocajelor de héartie

° Instrumente suplimentare pentru solutionarea problemelor
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Procesul de rezolvare a problemelor

Utilizati lista de verificare pentru rezolvarea problemelor, pentru a solutiona eventualele deficiente de
functionare ale echipamentului MFP.

Lista de verificare pentru rezolvarea problemelor

Urmati acesti pasi atunci cand incercati sa rezolvati o problema la echipamentul MFP.

Numar pas Pas de verificare

Probleme posibile

Solutii

1 Este echipamentul
pornit?

Atunci cand echipamentul
MFP este conectat la o
sursa de alimentare
impamantata, panoul de
control afiseaza Hewlett-
Packard, in timp ce
ambele indicatoare
luminoase, Ready (Gata)
si Attention (Atentie),
lumineaza intermitent.
Apoi, panoul de control
afiseaza succesiv
Initializing... si Ready,
moment in care este
aprins numai indicatorul
luminos de culoare verde.

Nu exista alimentare datorita unor
defectiuni la sursa de alimentare, la
cablu, la comutator sau la siguranta
fuzibila.

1. Verificati daca echipamentul MFP
este conectat.

2. Verificati daca este functional
cablul de alimentare si daca este
pornit comutatorul de alimentare.

3. Verificati sursa de alimentare,
conectand echipamentul MFP
direct in priza de perete sau intr-o
alta priza.

4. Testati priza sau conectati un alt
dispozitiv la priza, pentru a verifica
daca priza functioneaza.

2 Apare Ready in panoul
de control sau pe ecran?

Panoul de control trebuie
sa functioneze fara
mesaje de eroare.

Panoul de control indica o eroare.

Consultati Mesajele panoului de control
pentru o lista a mesajelor uzuale care va
pot ajuta sa corectati eroarea.

Daca eroarea persista, contactati
Asistenta pentru clienti HP. Consultati
Asistenta pentru clienti HP sau brogura
pentru asistenta livrata in cutia
echipamentului MFP.

3 Se imprima paginile cu
informatii?

Imprimati o pagina
Configuration
(Configuratie).

Panoul de control afiseaza un mesaj de
eroare.

Consultati Mesajele panoului de control
pentru o lista a mesajelor uzuale care va
pot ajuta sa corectati eroarea.

Suporturile de imprimare parcurg cu
dificultate calea de alimentare a hartiei,
din echipamentul MFP.

Curatati calea de alimentare a hartiei.

Calitate slaba a imprimarii.

Consultati Probleme referitoare la
calitatea imprimarii.

Daca eroarea persista, contactati
Asistenta pentru clienti HP. Consultati
Asistenta pentru clienti HP sau brogura
pentru asistenta livrata in cutia
echipamentului MFP.
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Numar pas Pas de verificare Probleme posibile Solutii
4 Copiaza dispozitivul? Calitate slaba a copierii de pe geamul 1. Tn cazul in care calitatea de
suport. imprimare rezultata din testele
Asezati pagina interne si copia de la scaner erau
Configuration acceptabile, curatati geamul suport.
(Configuratie) pe geamul
suport si faceti o copie. 2. Daca problema persista si dupa
Copiile trebuie sa se efectuarea procedurii de
imprime fara sa existe ntretinere, consultati Solutionarea
probleme de calitate a problemelor referitoare la copiere
imprimarii.
Dacé problema persista, contactati
Asistenta pentru clienti HP. Consultati
Asistenta pentru clienti HP sau brogura
pentru asistenta livrata in cutia
echipamentului MFP.
5 Imprima echipamentul Software-ul nu este instalat corect sau a Executati procedura de dezinstalare a
MFP de la computer? survenit o eroare in timpul instalarii programului prin intermediul grupului de
software-ului. programe. Reinstalati utilizdnd CD-ul cu
Conectati cablul de retea software.
sau cablul USB la
echipamentul MFP si la Cablul nu este conectat corect. Reconectati cablul.
computer. Utilizati o
aplicatie de procesare a Este selectat un driver incorect. Selectati driverul corespunzator.
textelor pentru a trimite o . . i .
lucrare de imprimare cétre Lg pongI USB sunt conectate alte Peconegtqtl celela[tg dISF.JOZIt.Ive si
echipamentul MFP. dispozitive. incercati din nou s& imprimati.
Exista o problema legata de driverul de  Executati procedura de dezinstalare a
port in Microsoft Windows. programului prin intermediul grupului de
programe. Reinstalati utilizand CD-ul cu
software.
Daca eroarea persista, contactati
Asistenta pentru clienti HP. Consultati
Asistenta pentru clienti HP sau brogura
pentru asistenta livrata in cutia
echipamentului MFP.
6 Scaneaza dispozitivul la Cablul nu este conectat corect. Reconectati cablul.

computer?

Initiati o scanare de la
software-ul din spatiul de
lucru al unei statii de lucru.

Software-ul nu este instalat corect sau a
survenit o eroare in timpul instalarii
software-ului.

Executati procedura de dezinstalare a
programului prin intermediul grupului de
programe. Reinstalati utilizand CD-ul cu
software.

Dacé eroarea persista, opriti dispozitivul,
apoi porniti-l din nou.

Daca eroarea inca persista, contactati
Asistenta pentru clienti HP. Consultati
Asistenta pentru clienti HP sau brogura
pentru asistenta livrata in cutia
echipamentului.
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Numar pas Pas de verificare

Probleme posibile

Solutii

7 Recunoaste si imprima
echipamentul MFP de la
o cartela de memorie?

Introduceti o cartela de
memorie si imprimati o
pagina de index.

Echipamentul MFP nu recunoaste
cartela.

Scoateti, apoi reintroduceti cartela in
slotul pentru cartele de memorie.
Verificati daca este introdusa complet
cartela in slot.

Verificati daca tipul cartelei de memorie
este un tip acceptat.

Verificati daca in sloturile pentru cartele
de memorie este introdusa o singura
cartela.

Echipamentul MFP nu imprima anumite
imagini.

Verificati daca fisierele de pe cartela de
memorie sunt in formatul corect.
Echipamentul MFP recunoaste numai
fisierele SRGB in format JPEG.
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Mesajele panoului de control

In continuare, sunt prezentate pictogramele de avertizare ale panoului de control, care se pot vedea la
HP Color LaserJet CM1017 MFP.

Eroare generala

Eroare legata de cartela de memorie

Eroare legata de hartie

Blocaj de hartie

Atentie

Eroare legata de scaner

R &R B

Maijoritatea mesajelor panoului de control sunt destinate sa ghideze utilizatorul pe parcursul unor
operatii specifice. Mesajele panoului de control indica starea operatiei curente si contin numere de pagini
pe a doua linie a ecranului, daca este cazul. In plus, mesajele de alerts, de avertizare si de eroare critici
indica situatii care necesita unele actiuni.

Mesajele de alerta si de avertizare apar temporar si necesita ca utilizatorul sa confirme mesajul apasand
pe OK pentru reluare sau pe Cancel (Revocare) pentru revocarea lucrrii. In cazul anumitor
avertismente, este posibil ca lucrarea sa nu se finalizeze sau sa fie afectata calitatea imprimarii. Daca
mesajul de alerta sau de avertizare se refera la imprimare si functia de continuare automata este
activata, echipamentul MFP incearca sa reia lucrarea de imprimare dupa ce avertismentul s-a afisat
timp de 10 secunde fara a fi confirmat.

Mesajele de eroare critica pot sa indice cateva tipuri de defectiuni. Prin oprirea si repornirea aparatului
se poate rezolva problema. Daca o eroare critica persista, este posibil ca echipamentul MFP sa necesite
lucrari de service.
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Mesajul panoului de control

Descriere

Actiune recomandata

10.000x Supply Error

Eticheta electronica nu se poate citi sau
cartusul de imprimare nu este instalat corect.

10.0000 = Cartus de imprimare negru
10.0001 = Cartus de imprimare cian
10.0002 = Cartus de imprimare magenta

10.0003 = Cartus de imprimare galben

1. Scoateti cartusul de imprimare si
verificati daca pinul de ghidare pentru
cititorul de etichete nu este deteriorat.

2. Reinstalati cartugul de imprimare.

3. Porniti imprimanta.

4. Daca problema nu este rezolvata,
nlocuiti cartusul.

10.100x Supply Error
Reinstall

Indicatorul pentru rezerve afigeaza nivelurile
de consum ale cartuselor de imprimare.

Lipseste un cartus de imprimare.
10.1000 = Cartus de imprimare negru
10.1001 = Cartus de imprimare cian
10.1002 = Cartus de imprimare magenta

10.1003 = Cartus de imprimare galben

Instalati cartusul de imprimare corect.

50.x Fuser Error

La dispozitiv a survenit o eroare interna de
hardware.

50.1 Fuser Error—temperatura scazuta
50.3 Fuser Error—cuptor lent

50.2 Fuser Error—temperatura ridicata

Opiriti dispozitivul de la comutatorul de
alimentare si, daca utilizati un dispozitiv de
protectie contra supratensiunii, deconectati-I.
Conectati dispozitivul direct Tn priza de
perete. Pentru a porni dispozitivul, utilizati
comutatorul de alimentare.

Opriti dispozitivul, asteptati cel putin 25 de
minute, apoi porniti-1 din nou.

Daca eroarea persista, contactati Asistenta
pentru clienti HP. Consultati Asistenta pentru
clienti HP sau brogura pentru asistenta livrata
n cutia echipamentului MFP.

51.20 Error

La dispozitiv a survenit o eroare interna de
hardware.

51.20 Error—eroare scaner negru
51.21 Error—eroare scaner cian
51.22 Error—eroare scaner magenta

51.23 Error—eroare scaner galben

Opiriti dispozitivul de la comutatorul de
alimentare, asteptati cel putin 30 de secunde,
apoi porniti dispozitivul si asteptati sa se
initializeze.

Opiriti dispozitivul de la comutatorul de
alimentare si, daca utilizati un dispozitiv de
protectie contra supratensiunii, deconectati-I.
Conectati dispozitivul direct in priza de
perete. Pentru a porni dispozitivul, utilizati
comutatorul de alimentare.

Daca eroarea persista, contactati Asistenta
pentru clienti HP. Consultati Asistenta pentru
clienti HP sau brogura pentru asistenta livrata
n cutia echipamentului MFP.

54.xx Error

Eroare la senzorul de toner.

Opiriti dispozitivul, asteptati cel putin 30 de
secunde, apoi porniti dispozitivul si asteptati
sa se initializeze. Daca eroarea persista,
contactati Asistenta pentru clienti HP.
Consultati Asistenta pentru clienti HP sau
brosura pentru asistenta livrata in cutia
echipamentului.

55.0 Error

Eroare legata de controlerul CC. La dispozitiv
a survenit o eroare interna de hardware.

Opiriti dispozitivul de la comutatorul de
alimentare, asteptati cel putin 30 de secunde,
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Mesajul panoului de control

Descriere

Actiune recomandata

apoi porniti dispozitivul si agteptati sa se
initializeze.

Opriti dispozitivul de la comutatorul de
alimentare si, daca utilizati un dispozitiv de
protectie contra supratensiunii, deconectati-I.
Conectati dispozitivul direct in priza de
perete. Pentru a porni dispozitivul, utilizati
comutatorul de alimentare.

Dacé eroarea persista, contactati Asistenta
pentru clienti HP. Consultati Asistenta pentru
clienti HP sau brogura pentru asistenta livrata
in cutia echipamentului MFP.

57 Fan Error

Turn off then turn on

Dispozitivul prezinta o problema la
ventilatorul intern.

Opriti dispozitivul de la comutatorul de
alimentare, asteptati cel putin 30 de secunde,
apoi porniti dispozitivul si asteptati sa se
initializeze.

Daca eroarea persista, contactati Asistenta
pentru clienti HP. Consultati Asistenta pentru
clienti HP sau brogura pentru asistenta livrata
n cutia echipamentului MFP.

59.xx Error

La dispozitiv a survenit o eroare interna de
hardware.

Opriti dispozitivul de la comutatorul de
alimentare, asteptati cel putin 30 de secunde,
apoi porniti dispozitivul si agteptati sa se
initializeze.

Daca se utilizeaza un sistem de protectie
contra supratensiunii, deconectati-I.
Conectati dispozitivul direct in priza de
perete. Pentru a porni dispozitivul, utilizati
comutatorul de alimentare.

Daca eroarea persista, contactati Asistenta
pentru clienti HP. Consultati Asistenta pentru
clienti HP sau brogura pentru asistenta livrata
n cutia echipamentului.

79 Error

Turn off then turn on

La dispozitiv a survenit o eroare interna de
firmware.

Opriti dispozitivul de la comutatorul de
alimentare, asteptati cel putin 30 de secunde,
apoi porniti dispozitivul si agteptati sa se
initializeze.

Daca in dispozitiv ati instalat recent o
memorie DIMM, opriti dispozitivul, scoateti
memoria DIMM si reinstalati-o pentru a
verifica faptul ca a fost instalata corect, apoi
porniti dispozitivul din nou.

Opriti dispozitivul de la comutatorul de
alimentare si, daca utilizati un dispozitiv de
protectie contra supratensiunii, deconectati-I.
Conectati dispozitivul direct in priza de
perete. Pentru a porni dispozitivul, utilizati
comutatorul de alimentare.

Daca eroarea persista, actualizati firmware-
ul. Consultati Asistenta pentru clienti HP sau
brogura pentru asistenta livrata in cutia
echipamentului.
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Mesajul panoului de control

Descriere

Actiune recomandata

Daca eroarea persista, inlocuiti dispozitivul
de formatare. Consultati Asistenta pentru
clienti HP sau brogura pentru asistenta livrata
in cutia echipamentului.

Calibrating... Imprimanta se calibreaza. Nu este necesara nici o actiune. Aceasta
activitate poate sa dureze cateva minute.
Cleaning... Imprimanta este in modul de curatare. Nu este necesara nici o actiune. Aceasta

activitate poate sa dureze cateva minute.

Device error.

Press [OK].

La dispozitiv a survenit o eroare interna.

Apasati pe OK pentru a relua lucrarea. Opriti
dispozitivul de la comutatorul de alimentare,
asteptati cel putin 30 de secunde, apoi porniti
dispozitivul si asteptati sa se initializeze.
Daca aceste actiuni nu solutioneaza
problema, contactati Asistenta pentru clienti
HP. Consultati Asistenta pentru clienti HP
sau brogura pentru asistenta livrata in cutia
echipamentului MFP.

Door open

Usa echipamentului MFP este deschisa.

Usa trebuie inchisa inainte ca imprimarea sa
poata continua.

Engine communication

La dispozitiv a survenit o eroare interna de
comunicatie.

Acesta este numai un mesaj de avertizare.
Este posibil ca rezultatul lucrarii sa fie afectat.

error

HP supplies Imprimanta a avut instalate una sau mai Nu este necesara nici o actiune.
multe rezerve non-HP, iar acum sunt

installed

instalate toate cartugele de provenienta HP.

Incorrect <color> cartridge

Cartusul de imprimare color poate sa fie
deformat sau sa nu fie instalat in slotul corect
aferent cartusului.

Este posibil sa se afiseze unul din
urmatoarele mesaje:

Incorrect black cartridge
Incorrect cyan cartridge
Incorrect magenta cartridge

Incorrect yellow cartridge

Reinstalati cartugul de imprimare color.

Insert only 1 memory card at a time

S-au introdus mai multe cartele de memorie.

Scoateti toate celelalte cartele in afara de una
singura.

Install <color> cartridge

Indicatorul pentru rezerve indica rezerva sau
rezervele ramase fara toner.

Este posibil sa se afiseze unul din
urmatoarele mesaje:

e Install black cartridge
e Install cyan cartridge
e Install magenta cartridge

e Install yellow cartridge

Rezerva sau rezervele trebuie sa fie instalate
fnainte ca imprimarea sa poata continua.

Install supplies

Indicatorul pentru rezerve afiseaza nivelurile
de consum ale cartuselor de imprimare.

Mai multe rezerve nu sunt instalate.

Instalati cartugele de imprimare corecte.
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Mesajul panoului de control

Descriere

Actiune recomandata

Invalid driver. Press [OK].

Driverul de imprimanta este incorect.

Selectati din nou driverul de imprimanta
corespunzator dispozitivului.

Invalid entry Date sau raspuns incorecte. Corectati intrarea.
Jamin... A survenit un blocaj in: Eliminati blocajul, apoi apasati pe OK.
e calea de imprimare/alimentare cu hartie
e tavat1
e tava2
e cosul de evacuare
Load paper Echipamentul HP Color LaserJet CM1015/ V& rugadm sa incarcati in tava indicata hartia
CM1017 MFP nu mai are hartie. de tipul specificat.
Load Tray X Echipamentul MFP proceseaza lucrarea, dar Va rugadm sa incarcati in tava indicata hartia

[TYPE] [SIZE]

indicatorul pentru tava semnaleaza lipsa
hartiei.

de tipul si marimea specificate.

Manual feed

Press [OK]

Echipamentul MFP asteapta hartia in tava
indicata.

Incarcati hartia aga cum a fost indicat.

Memory card is in backwards

Cartela de memorie a fost introdusa invers in
slotul de cartela.

Scoateti, intoarceti invers, si reintroduceti
cartela.

Memory card is unsupported

Cartela de memorie introdusa nu corespunde
unui tip de cartela acceptat.

Introduceti o cartela din categoria celor
acceptate. Echipamentul HP Color LaserJet
CM1017 MFP accepta urmatoarele cartele:
e  CompactFlash

e  Ultra CompactFlash

e  Smart Media

e  Memory Stick

e  Secure Digital

e  Multi Media Card

e xD Card

Memory card slots

are disabled

Sloturile pentru cartela de memorie au fost
dezactivate.

Contactati administratorul de sistem.

Memory is low. Press [OK].

Memoria dispozitivului a fost umpluta
aproape complet sau este plina.

Lasati dispozitivul s& termine lucrarea sau
apasati pe OK pentru a revoca lucrarea.

Press [OK]

Opriti si porniti din nou aparatul.
Tmpariti lucrarea in lucrari mai mici, care
contin mai putine pagini.
Daca eroarea persista, adaugati o memorie
DIMM la imprimant&. Accesati
http://www.hp.com pentru informatii
suplimentare despre memoriile DIMM si
despre accesorii.
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Mesajul panoului de control

Descriere

Actiune recomandata

Memory low.

Only one copy made.

Dispozitivul nu are suficienta memorie pentru
a finaliza lucrarea de copiere secventiala.

Impartiti lucrarea in lucréri mai mici, care
contin mai putine pagini.

Daca eroarea persista, opriti dispozitivul,
apoi porniti-1 din nou.

Daca eroarea persista, adaugati memorie
dispozitivului.

Misprint. Press [OK].

Press [OK]

Paginile imprimate au fost asezate incorect
pe hartie.

Pentru a continua, apasati pe OK.

No media pickup.

Press [OK].

Motorul de imprimare nu a reusit sa culeaga
coala de imprimat.

Tn tava 1, verificati dac& suportul de
imprimare a fost introdus suficient in tava. n
tava 2 sau in tava optionala 3, verificati daca
ghidajul pentru lungimea hartiei este in
pozitia corecta care corespunde dimensiunii
utilizate pentru suportul de imprimare.

Reincarcati suporturile de imprimare in tava
de alimentare si apasati pe OK pentru a
continua lucrarea.

Daca eroarea persista, contactati Asistenta
pentru clienti HP. Consultati Asistenta pentru
clienti HP sau brogura pentru asistenta livrata
n cutia echipamentului MFP.

Non-HP <color> installed

Este instalat un cartus <color> non-HP. Se
afiseaza unul din urmatoarele mesaje:

e  Este instalat un cartus negru non-HP.
Apésati pe OK pentru a accepta.

e  Este instalat un cartus magenta non-
HP. Apasati pe OK pentru a accepta.

° Este instalat un cartus cian non-HP.
Apaésati pe OK pentru a accepta.

e Esteinstalat un cartus galben non-HP.
Apasati pe OK pentru a accepta.

Daca stiti ca ati achizitionat o rezerva HP, va
rugam sa vizitati site-ul Web HP pentru cazuri
de frauda, la http://www.hp.com/go/
anticounterfeit Activitatile de service sau
reparatiile necesare in urma utilizarii
rezervelor non-HP, nu sunt acoperite de
conditiile de garantie HP.

[ﬁv

Nota Reparatiile necesare pentru
imprimanta ca urmare a utilizarii unei
rezerve non-HP sau neautorizate,
nu sunt acoperite de conditiile de
garantie.

Verificati daca toate cartusele sunt instalate
in sloturile corecte.

Pentru a utiliza acest cartus, ignorati apasand
pe OK.

Tnlocuiti rezerva

Non-HP supply
in use
Ready

Indicatorul pentru rezerve afigseaza nivelurile
de consum ale cartuselor de imprimare.

O rezerva non-HP (care imita originalul sau
este reincarcata) a fost instalata si a fost
ignorata.

Daca stiti ca ati achizitionat o rezerva HP, va
rugam sa vizitati site-ul Web HP pentru cazuri
de frauda la http://www.hp.com/go/
anticounterfeit. Activitatile de service sau
reparatiile necesare pentru imprimanta ca
urmare a utilizarii rezervelor non-HP, nu sunt
acoperite de conditiile de garantie HP.

Order supplies

Ready

Mai multe rezerve au continut insuficient.

Pentru informatii suplimentare mergeti la
caseta cu instrumente HP Color LaserJet
CM1015/CM1017 MFP si faceti clic pe
Supplies Status (Stare rezerve). Pentru a
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Mesajul panoului de control

Descriere

Actiune recomandata

Indicatorul pentru rezerve afiseaza nivelurile
de consum ale cartuselor de imprimare.

comanda rezerve online, faceti clic pe Order
Supplies (Comanda rezerve).

Page too complex.

Press [OK].

Dispozitivul nu poate sa imprime pagina
curenta din cauza complexitatii acesteia.

Apasati pe OK pentru a sterge mesaijul.

Lasati dispozitivul sa termine lucrarea sau
apasati pe OK pentru a revoca lucrarea.

Replace <color> cartridge

Cartusul de imprimare color are continut
insuficient. Este posibil sa se afiseze unul din
urmatoarele mesaje:

e  Order black cartridge. Indicatorul
luminos Ready este aprins.

e  Order cyan cartridge. Indicatorul
luminos Ready este aprins.

e Order magenta cartridge. Indicatorul
luminos Ready este aprins.

e  Order yellow cartridge. Indicatorul
luminos Ready este aprins.

Pentru informatii suplimentare mergeti la
caseta cu instrumente HP Color LaserJet
CM1015/CM1017 MFP si faceti clic pe
Supplies Status (Stare rezerve). Pentru a
comanda rezerve online, faceti clic pe Order
Supplies (Comanda rezerve).

Replace supplies

Indicatorul pentru rezerve afiseaza nivelurile
de consum ale cartuselor de imprimare.

Cartusul nu mai are toner.

Tnlocuiti rezervele care au continut
insuficient.

Replace supplies.

Override in use.

Ready

Indicatorul pentru rezerve afiseaza nivelurile
de consum ale cartuselor de imprimare.

Acest mesaj se afiseaza atunci cand rezerva
non-HP este instalata pentru prima data.

Se ignora mesajul de avertizare pentru
schimbarea rezervei. Utilizatorul a hotarat sa
continue imprimarea peste limita de
siguranta. O rezerva are continut insuficient
si ignorarea acestui mesaj poate avea ca
rezultat o calitate nesatisfacatoare a
imprimarii.

Acest mesaj se afiseaza permanent daca in
echipamentul MFP se utilizeaza mai multe
rezerve non-HP.

Tnlocuiti rezervele care au continut
insuficient.

Replace supply.
Override in use.
Ready

Indicatorul pentru rezerve afiseaza nivelurile
de consum ale cartuselor de imprimare.

Acest mesaj se afiseaza permanent daca in
echipamentul MFP se utilizeaza o singura
rezerva non-HP. El se afiseaza dupa mesaijul
referitor la rezerva neautorizata si dupa ce
utilizatorul a confirmat procedura de ignorare.

e  Seignora mesajul de avertizare pentru
schimbarea rezervei. Utilizatorul a
hotarat sa continue imprimarea peste
limita de siguranta. O rezerva are
continut insuficient si ignorarea acestui
mesaj poate avea ca rezultat o calitate
nesatisfacatoare a imprimarii.

Tnlocuiti rezerva.

Scanner Error X

La dispozitiv a survenit o eroare de scaner.

Opriti dispozitivul de la comutatorul de
alimentare, asteptati cel putin 30 de secunde,
apoi porniti dispozitivul si asteptati sa se
initializeze. Daca eroarea persista, contactati
Asistenta pentru clienti HP. Consultati
Asistenta pentru clienti HP sau brosura
pentru asistenta livrata in cutia
echipamentului.
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Mesajul panoului de control

Descriere

Actiune recomandata

Scanning error.

Cannot connect.

Dispozitivul nu poate sa transmita unui
computer informatiile scanate.

Verificati daca sunt conectate ferm cablurile
de retea sau USB si daca software-ul pentru
echipamentul MFP este instalat corect.

Unauthorized
supply in use
alternativ cu
Ready

Indicatorul pentru rezerve afigeaza nivelurile
de consum ale cartuselor de imprimare.

Acest mesaj se afiseaza atunci cand rezerva
non-HP este instalata pentru prima data:

e O noua rezerva non-HP a fost instalata
si a fost ignorata.

Daca stiti ca ati achizitionat o rezerva HP, va
rugam sa vizitati site-ul Web HP pentru cazuri
de frauda la http://www.hp.com/go/
anticounterfeit. Activitatile de service sau
reparatiile necesare pentru imprimanta ca
urmare a utilizarii rezervelor non-HP, nu sunt
acoperite de conditiile de garantie HP.

Unauthorized <color>

A fost instalata o noua rezerva non-HP. Unul
din aceste patru mesaje se afiseaza pana in
momentul cand se instaleaza o rezerva HP
sau pana cand se apasa pe OK.

e Unauthorized black cartridge

e Unauthorized magenta cartridge

e Unauthorized cyan cartridge

e Unauthorized yellow cartridge

Daca stiti ca ati achizitionat o rezerva HP, va
rugam sa vizitati site-ul Web HP pentru cazuri
de frauda la http://www.hp.com/go/
anticounterfeit. Activitatile de service sau
reparatiile necesare pentru imprimanta ca
urmare a utilizarii rezervelor non-HP, nu sunt
acoperite de conditiile de garantie HP.

Pentru a continua imprimarea, apasati pe
OK.

Unexpected size

in tray X

Eroare neasteptata legata de dimensiunea
hartiei. Dimensiunea suporturilor de
imprimare incarcate in tava nu corespunde
dimensiunii suporturilor configurate pentru
tava.

Verificati daca setarile de imprimare sunt
stabilite pentru suporturile de imprimare
specificate pentru tava.

Unknown Memory Card Error

Exista o deficienta in ceea ce priveste fie
cartela de memorie, fie dispozitivul de citire a
cartelei.

Reintroduceti cartela. Daca eroarea persista,
introduceti o alta cartela.
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Rezolvarea problemelor de imprimare

Probleme referitoare la calitatea imprimarii

Urmatoarele sectiuni va ajuta sa identificati si sa solutionati eventualele deficiente referitoare la calitatea
imprimarii.

Identificarea si corectarea defectelor de imprimare

Utilizati lista de verificari si tabelele cu deficiente de calitate a imprimarii din aceasta sectiune, pentru a
rezolva problemele de calitate a imprimarii.

Lista de verificari privind calitatea imprimarii

Solutionati problemele generale privind calitatea imprimarii utilizand aceasta lista de verificari:

1.

ROWW

Asigurati-va ca hartia sau suporturile de imprimare utilizate respecta specificatiile. In general, hartia
mai neteda da rezultate mai bune.

Atunci cand utilizati suporturi de imprimare speciale, precum etichete, folii transparente, hartie
lucioasa sau cu antet, asigurati-va ca realizati imprimarea in functie de tipul de suport.

Eliminati orice acumulare de toner si efectuati procedura cu pagina de curatare.

Imprimati la echipamentul MFP paginile de configuratie si de stare a rezervelor. Consultati Pagini
informative.

e Examinati pagina de stare a rezervelor pentru a verifica daca rezervele sunt goale sau au
continut insuficient. Nu se furnizeaza informatii pentru cartusele non-HP.

e Daca paginile de configuratie si de stare a rezervelor nu se imprima corect, se presupune ca
exista o problema legata de componentele de imprimare ale echipamentului MFP. Contactati
Asistenta pentru clienti HP. Consultati Asistenta pentru clienti HP sau brogura pentru asistenta
livrata Tn cutia echipamentului MFP.

Imprimati o pagind demonstrativa de la HP ToolboxFX. Daca pagina se imprima, atunci exista o
problema la driverul de imprimanta. Tncerca’;i imprimarea de la celalalt driver de imprimanta. De
exemplu, daca utilizati driverul de imprimanta PCL6, imprimati de la driverul de imprimanta HP
PostScript level 3 (HP PostScript nivel 3).

Utilizati Add Printer Wizard (Expert adaugare imprimanta) din folderul Printers (Imprimante) din
caseta de dialog Windows XP pentru a instala driverul HP PostScript level 3 (HP PostScript nivel
3).

Tncerca’;i imprimarea de la un alt program. Daca pagina se imprima corect, atunci exista o problema
cu programul de la care ati imprimat.

Reporniti computerul gi echipamentul MFP si incercati sa imprimati din nou. Daca problema nu se
rezolva, alegeti una din urmatoarele optiuni:

e Daca problema afecteaza toate paginile imprimate, consultati Deficientele generale
referitoare la calitatea imprimarii.

e Daca problema afecteazd numai paginile imprimate color, consultati Rezolvarea deficientelor
la imprimarea documentelor color.
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Deficientele generale referitoare la calitatea imprimarii

Urmatoarele exemple prezinta hartia de dimensiuni Letter care a trecut mai intdi cu marginea ingusta
prin echipamentul MFP. Aceste exemple ilustreaza problemele care afecteaza toate paginile care au
fost imprimate, chiar daca este imprimare color sau numai alb-negru. Aceasta prezentare precizeaza
cauza si solutia uzuala pentru fiecare din aceste exemple.

Problema

Cauza

Solutia

Imprimarea este slaba sau atenuata.

Aa
Aa
Aa
Aa
Aa

Cc
Cc
Cc
Cc
Cc

Suporturile de imprimare nu corespund
specificatiilor HP.

Utilizati suporturi de imprimare care
corespund specificatiilor HP.

Este posibil ca unul sau mai multe
cartuse de imprimare sa aiba continut
insuficient. Daca utilizati cartuse de
imprimare non-HP, nu apar mesaje in
panoul de control sau in HP ToolboxFX.

Tnlocuiti toate cartusele de imprimare
care au continut insuficient.

Daca nici unul din cartusele de
imprimare nu sunt goale sau nu au
continut insuficient, atunci scoateti
cartusele unul cate unul si examinati rola
de toner de la fiecare pentru a vedea
daca este deteriorata. Daca acest lucru
se confirma, inlocuiti cartusele de
imprimare.

Imprimati pagina de stare a rezervelor
pentru a verifica durata de utilizare
ramasa. Consultati Pagina Supplies
Status (Stare rezerve).

Apar urme de toner.

'AaBbCc
AcBoCc
AaBbCe
AaBbCc
AcBbCc.

Suporturile de imprimare nu corespund
specificatiilor HP.

Utilizati suporturi de imprimare care
corespund specificatiilor HP.

Calea de alimentare a hartiei necesita
operatii de curatare.

Curatati calea de alimentare a hartiei.
Consultati Ajutorul interactiv din
HP ToolboxFX.

Apar omisiuni.

AQBLCC
AaBbCc
ACBCCc
ACBLCC
AaBbCc

Este posibil ca o singura coala din
suporturile de imprimare sa aiba defecte.

Tncercati s& imprimati din nou lucrarea.

Gradul de umiditate al hartiei este
neuniform sau hartia are pe suprafata ei
pete umede.

Tncercati alta hartie, cum ar fi hartia de
calitate superioara care este prevazuta
pentru echipamentele MFP color cu
laser.

Lotul de hartie prezinta imperfectiuni.
Dispersarea tonerului pe unele portiuni
ale hartiei poate rezulta ca urmare a
procesului de fabricatie.

Tncercati alta hartie, cum ar fi hartia de
calitate superioara care este prevazuta
pentru echipamentele MFP color cu
laser.

Pe pagina apar dungi sau benzi
verticale.

Este posibil ca unul sau mai multe
cartuse de imprimare sa fie defecte sau
s& aiba continut insuficient. Daca utilizati
cartuge de imprimare non-HP, nu apar
mesaje in panoul de control sau in

HP ToolboxFX.

Tnlocuiti toate cartusele de imprimare
care au continut insuficient.
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Problema

Cauza

Solutia

Ad
Ad
Ad
Ad
AC

BoCa
BoCa
BoCa
BoCG
BoCG

L = S~ S~ —— 1

Se distinge pe fundal o umbra de toner
inacceptabila.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Suporturile de imprimare nu corespund
specificatiilor HP.

Utilizati alt tip de hartie, cu greutate de
baza mai mica.

Conditiile de uscaciune excesiva
(umiditate redusa) pot sa accentueze
umbra de fundal.

Verificati conditiile de mediu pentru
echipamentul MFP.

Este posibil ca unul sau mai multe
cartuse de imprimare sa aiba continut
insuficient. Daca utilizati cartuse de
imprimare non-HP, nu apar mesaje in
panoul de control sau in HP ToolboxFX.

Tnlocui';i toate cartusele de imprimare
care au continut insuficient.

Apar pete de toner pe suportul de
imprimare.

AaBbCc
AaBklc
AaBk,Cc
AaBK,Cc
AaBbCc

Suporturile de imprimare nu corespund
specificatiilor HP.

Utilizati suporturi de imprimare care
corespund specificatiilor HP.

Daca petele de toner apar pe marginea
conducatoare a hartiei, atunci fie
ghidajele suporturilor de imprimare sunt
murdare, fie s-au acumulat scame in
calea de imprimare.

Curatati ghidajele suporturilor gi calea de
imprimare.

Tonerul se disperseaza usor la
atingere.

AaBZzCcC

Echipamentul MFP nu este setat pentru
aimprima pe tipul de suport pe care doriti
sa imprimati.

in driverul de imprimanta, selectati fila
Paper (Hartie) si setati Type is (Tipul
este) astfel incat tipul de suport sa
corespunda cu cel pe care doriti sa
imprimati. Este posibil ca viteza de
imprimare sa fie mai mica atunci cand
utilizati hartie groasa.

Suporturile de imprimare nu corespund
specificatiilor HP.

Utilizati suporturi de imprimare care
corespund specificatiilor HP.

Calea de alimentare a hartiei necesita
operatii de curétare.

Curatati echipamentul MFP.
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Problema

Cauza

Solutia

Apar semne in mod repetat si la intervale
egale pe partea imprimata a paginii.

AcBbCE
AaBbCc _
AcBbCE
AaBbCc_
AaBbCE

Echipamentul MFP nu este setat pentru
aimprima pe tipul de suport pe care doriti
sa imprimati.

Tn driverul de imprimants, selectati fila
Paper (Hartie) si setati Type is (Tipul
este) astfel incat tipul de suport sa
corespunda cu cel pe care doriti s&
imprimati. Este posibil ca viteza de
imprimare sa fie mai mica atunci cand
utilizati hartie groasa.

Este posibil ca unele componente
interne sa fie impregnate cu toner.

n mod tipic, problema se corecteazé de
la sine, dupa alte cateva pagini.

Calea de alimentare a hartiei necesita
operatii de curatare.

Curatati echipamentul MFP.

Cuptorul poate sa fie deteriorat sau
murdar.

Curatati utilizénd instructiunile din
HP ToolboxFX.

Contactati Asistenta pentru clienti HP.
Consultati Asistenta pentru clienti HP
sau brogura pentru asistenta livrata in
cutia echipamentului MFP.

Exista o problema la unul din cartusele
de imprimare.

Pentru a afla care cartus are o problema,
imprimati pagina de diagnosticare a
calitatii imprimarii din HP ToolboxFX.

Apar marcaje in mod repetat si la
intervale egale pe partea neimprimata a

paginii.

—

v

ey

—

v

—

v

Este posibil ca unele componente
interne sa fie impregnate cu toner.

n mod tipic, problema se corecteazé de
la sine, dupa alte cateva pagini.

Calea de alimentare a hartiei necesita
operatii de curatare.

Curatati echipamentul MFP.

Cuptorul poate sa fie deteriorat sau
murdar.

Curatati utilizénd instructiunile din
HP ToolboxFX.

Contactati Asistenta pentru clienti HP.
Consultati Asistenta pentru clienti HP
sau brogura pentru asistenta livrata in
cutia echipamentului MFP.

Pagina imprimata contine caractere cu
format incorect.

AaoBboCc
AoBlbCc
AoBCc
AoBlbCc
AaBbCc
AaoBbCc

Suporturile de imprimare nu corespund
specificatiilor HP.

Utilizati altad hartie, cum ar fi hartia de
calitate superioara care este prevazuta
pentru echipamentele MFP color cu
laser.

n cazul in care caracterele au format
incorect astfel incat creeaza un efect de
ondulare, scanerul cu laser necesita
operatii de service.

Verificati daca problema apare si pe
pagina de configuratie. Daca acest lucru
se confirma, contactati Asistenta pentru
clienti HP. Consultati Asistenta pentru
clienti HP sau brogura pentru asistenta
livrata in cutia echipamentului MFP.
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Problema

Cauza

Solutia

Pagina imprimata este curbata sau
ondulata.

~

AQBHCC
AgBpC%
AqBpbC¢
AqBbC¢
AqBbC¢
B ——

Echipamentul MFP nu este setat pentru
aimprima pe tipul de suport pe care doriti
sa imprimati.

Tn driverul de imprimants, selectati fila
Paper (Hartie) si setati Type is (Tipul
este) astfel incat tipul de hartie sa
corespunda cu cel pe care doriti s&
imprimati. Este posibil ca viteza de
imprimare sa fie mai mica atunci cand
utilizati hartie groasa.

Suporturile de imprimare nu corespund
specificatiilor HP.

Utilizati alta hartie, cum ar fi hartia de
calitate superioara care este prevazuta
pentru echipamentele MFP color cu
laser.

Atat temperatura ridicata cat si
umiditatea pot sa provoace curbarea
hartiei.

Verificati conditiile de mediu pentru
echipamentul MFP.

Textul sau elementele grafice sunt
inclinate pe pagina imprimata.

AQBbCc
AQBbCc
ACBbCc
AaBbCc
AQBbCc

Suporturile de imprimare au fost
incarcate incorect.

Asigurati-va ca hartia sau alte suporturi
de imprimare sunt incarcate corect si ca
ghidajele suporturilor nu sunt nici prea
stranse, nici prea slabe fata de teancul
de imprimat. Consultati Incércarea
tavilor.

Suporturile de imprimare nu corespund
specificatiilor HP.

Utilizati alta hartie, cum ar fi hartia de
calitate superioara care este prevazuta
pentru echipamentele MFP color cu
laser.

Pagina imprimata are zone sifonate sau
indoite.

AaBbCc

Suporturile de imprimare au fost
incarcate incorect.

Asigurati-va ca suporturile de imprimare
sunt incarcate corect si ca ghidajele
suporturilor nu sunt nici prea stranse si
nici prea slabe fata de teancul de
imprimat. Consultati Incarcarea tavilor.

Intoarceti teancul de hartie sau s4 rotiti
hartia cu 180° in tava de alimentare.

Suporturile de imprimare nu corespund
specificatiilor HP.

Utilizati alta hartie, cum ar fi hartia de
calitate superioara care este prevazuta
pentru echipamentele MFP color cu
laser.

Apare toner in jurul caracterelor
imprimate.

Suporturile de imprimare au fost
incarcate incorect.

Intoarceti teancul de hartie in tava.

Daca in jurul caracterelor a fost
fmprastiata o cantitate mare de toner,
atunci hartia poate sa aiba rezistivitate
ridicata.

Utilizati alta hartie, cum ar fi hartia de
calitate superioara care este prevazuta
pentru echipamentele MFP color cu
laser.
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Problema

Cauza

Solutia

O imagine care apare in partea
superioara a paginii (in negru accentuat)
se repeta mai departe in josul paginii (pe
un fond gri).

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Setarile de software afecteaza
imprimarea imaginii.

Tn programul software, modificati tonul
fnchis al cdmpului in care apare
imaginea repetata.

Tn programul software, rotiti intreaga
pagina cu 180° pentru a imprima mai
ntai imaginea mai deschisa.

Ordinea imaginilor imprimate poate
afecta imprimarea.

Schimbati ordinea Tn care se imprima
imaginile. De exemplu, agezati imaginea
deschisa in partea superioara, iar
imaginea intunecata in continuare, spre
partea inferioara a paginii.

Este posibil ca o supratensiune de la
sursa de alimentare sa fi afectat
echipamentul MFP.

Daca defectul apare mai tarziu in
decursul lucrarii de imprimare, opriti
echipamentul MFP pentru 10 minute,
apoi porniti-l pentru a initia inca o data
lucrarea de imprimare.

Rezolvarea deficientelor la imprimarea documentelor color

Aceasta sectiune descrie deficientele care pot sa apara la imprimarea color.

Problema

Cauza

Solutia

Imprimarea se realizeaza numai in alb-
negru atunci cand documentul trebuie
imprimat color.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Modul color nu este selectat in program
sau in driverul de imprimanta.

Selectati modul de imprimare color in loc
de modul de imprimare in tonuri de gri.

in program nu este selectat driverul de
imprimanta corect.

Selectati driverul de imprimanta corect.

Echipamentul MFP nu este corect
configurat.

Imprimati o pagina Configuration
(Configuratie). Daca pagina de
configuratie nu se imprima in culori,
contactati Asistenta pentru clienti HP.
Consultati Asistenta pentru clienti HP
sau brogura pentru asistenta livrata in
cutia echipamentului MFP.
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Problema

Cauza

Solutia

Una sau mai multe culori nu se imprima
sau nu sunt clare.

AaBbCc¢
AaBbZc
AcBOCc
AciBbCc

AaBbCc

Este posibil ca banda de sigilare sa fie pe
cartusele de imprimare.

Verificati daca banda de sigilare a fost
indepartata complet de la cartusele de
imprimare.

Suporturile de imprimare nu corespund
specificatiilor HP.

Utilizati alta hartie, cum ar fi hartia de
calitate superioara care este prevazuta
pentru echipamentele MFP color cu
laser.

Este posibil ca echipamentul MFP sa
lucreze in conditii de umiditate excesiva.

Verificati daca mediul de lucru al
echipamentului MFP respecta
specificatiile de umiditate.

Este posibil ca unul sau mai multe
cartuge de imprimare sa aiba continut
insuficient. Daca utilizati cartuge de
imprimare non-HP, nu apar mesaje in
panoul de control sau in HP ToolboxFX.

Tnlocuiti toate cartusele de imprimare
care au continut insuficient.

Panoul de control este setat pentru
ignorare.

Tnlocuiti toate cartusele de imprimare
goale sau care au continut insuficient.

O culoare este imprimata inconsistent
dupa ce a fost introdus un cartus de
imprimare nou.

AaBbCc

AaBbCc

Este posibil ca alt cartus de imprimare sa
aiba continut insuficient. Cand utilizati un
cartus de imprimare non-HP, nu primiti
nici o indicatie, chiar daca acesta este
gol sau are continut insuficient.

Scoateti cartugul de imprimare aferent
culorii care se imprima inconsistent si
instalati-l din nou.

Panoul de control este setat pentru
ignorare.

Tnlocui';i toate cartusele de imprimare
goale sau care au continut insuficient.

Culorile de pe pagina imprimata nu
corespund culorilor de pe ecran.

AaBbCcC
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Culorile de pe monitorul computerului pot
sa difere de cele imprimate de
echipamentul MFP.

Selectati Screen Match
(Corespondenta ecran) din fila Color a
driverului imprimantei.

Daca nu se imprima culorile cu nuante
deschise sau extrem de inchise de pe
ecran, este posibil ca programul software
sa interpreteze nuantele extrem de
deschise drept culoare alba sau pe cele
extrem de inchise drept culoare neagra.

Daca este posibil, evitati sa utilizati culori
cu nuante extrem de deschise sau de
nchise.

Suporturile de imprimare nu corespund
specificatiilor HP.

Utilizati alta hartie, cum ar fi hartia de
calitate superioara care este prevazuta
pentru echipamentele MFP color cu
laser.

Aspectul paginii imprimate color este
inconsistent.

Este posibil ca suportul de imprimare sa
fie prea aspru.

Utilizati o hartie neted&, cum ar fi o hartie
de calitate superioara care este produsa
pentru echipamentele MFP color cu
laser. in general, hartia mai neteda da
rezultate mai bune.

Rezolvarea problemelor de imprimare
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Problema Cauza Solutia

pCc

C

A
AaBb

Aspectul paginii color imprimate sau Suporturile de imprimare au fost indoite  Incarcati hartie noua si imprimati sau
copiate prezinta pete deschise la la incarcare sau exista defectiuni la copiati din nou documentul.
culoare. centura de transfer (ETB).

Daca problema persista, contactati
Asistenta pentru clienti HP. Consultati
Asistenta pentru clienti HP sau brogura
pentru asistenta livrata in cutia
echipamentului MFP.

Probleme la manevrarea suporturilor de imprimare

Utilizati informatiile din aceasta sectiune atunci cand survin probleme la manevrarea suporturilor de
imprimare Tn echipamentul MFP.

Instructiuni pentru utilizarea suporturilor de imprimare

e Pentru rezultate bune, asigurati-va ca hartia este de buna calitate si fara margini taiate, crestate,
uzate, cu pete sau particule desprinse, prafuite, sifonate, care prezinta porozitati, capsate si
curbate sau ndoite.

e Pentru a obtine o calitate bun& a imprimarii, utilizati o hartie neteda. in general, hartia mai neteda
da rezultate mai bune.

o Verificati eticheta pachetului de héartie pentru a va asigura ca tipul de hértie pregatit pentru incarcare
(de calitate superioara sau reciclata) este corect.

e Nu utilizati suporturi de imprimare care sunt proiectate in exclusivitate pentru echipamentele Inkjet
MFP. Utilizati suporturi de imprimare proiectate pentru echipamentele color LaserJet MFP.

e Nu utilizati hartie cu antet imprimata cu cerneluri la temperatura joasa, precum sunt cele utilizate
in unele tipuri de termografie.

e  Nu utilizati anteturi filigranate sau in relief.

e  Echipamentul MFP utilizeaza un proces de incalzire si presare pentru a topi tonerul pe hartie.
Asigurati-va ca hartiile colorate sau formularele pre-imprimate utilizeaza cerneluri compatibile cu
aceasta temperatura de topire de 210°C pentru 0,1 secunde.

ATENTIE Nerespectarea acestor instructiuni poate sa conduca la blocaje de hartie sau la
deteriorarea echipamentului MFP.
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Rezolvarea problemelor aferente suporturilor de imprimare

Urmatoarele probleme relative la hartie provoaca abateri de la calitatea imprimarii, blocarea sau chiar

deteriorarea echipamentului MFP.

Problema

Cauza

Solutia

Calitate slaba a imprimarii sau aderenta
inconsistenta a tonerului

Hartia este prea umeda, prea aspra,
prea grea sau prea neteda, respectiv
este in relief sau provine dintr-un lot cu
defecte.

Verificati ca tipul corespunzator de
suport a fost selectat in driverul de
imprimanta.

Tncercati alt tip de hartie, cu grad de
finisare intre 100 si 250 Sheffield si
continut de umiditate de la 4% la 6%.

Omisiuni, blocare sau curbare

Hartia a fost depozitata incorect.

Depozitati hartia in pozitie orizontala, in
ambalajul ei rezistent la umiditate.

Hartia prezinta deosebiri intre fetele sale.

intoarceti hartia.

Curbare excesiva

Hartia este prea umeda, are fibrele
orientate incorect sau de-a latul colii.

Verificati ca tipul corespunzator de
suport a fost selectat in driverul de
imprimanta.

Tncercati s& imprimati pe suporturi dintr-
un pachet nou sau diferit.

Utilizati o hartie cu fibre orientate in
lungul colii.

Fetele hartiei prezinta deosebiri.

Intoarceti hartia.

Blocare, functionare defectuoasa a
echipamentului MFP

Hartia are decupari sau perforatii.

Utilizati hartie care nu are decupari sau
perforatii.

Probleme relative la alimentarea cu
hartie

Hartia are marginile zdrentuite.

Utilizati alta hartie, cum ar fi hartia de
calitate superioara care este produsa
pentru imprimantele color cu laser.

Fetele hértiei prezinta deosebiri.

Intoarceti hartia.

Hartia este prea umeda, prea aspra,
prea grea sau prea neteda, are fibrele
orientate incorect sau de-a latul colii,
respectiv este in relief sau provine dintr-
un lot cu defecte.

Tncercati alt tip de hartie, cu grad de
finisare intre 100 si 250 Sheffield si
continut de umiditate de la 4% la 6%.

Utilizati o hartie cu fibre orientate in
lungul colii.

Imprimarea este inclinata (deformata)

Ghidajele suporturilor de imprimare nu
sunt reglate corect.

Scoateti toate suporturile de imprimare
din tava de alimentare, potriviti marginile
teancului, apoi incarcati suporturile in
tava si incercati din nou. Reglati
ghidajele pentru latime si lungime
corespunzator suporturilor utilizate si
incercati din nou sa imprimati.

Se alimenteaza mai mult de o coala la un
moment dat.

Tava pentru suporturile de imprimare
este supraincarcata.

Scoateti o parte din coli din tava.
Consultati Incarcarea tavilor.

Este posibil ca suporturile de imprimare
sa fie sifonate, incretite sau deteriorate.

Verificati daca suporturile de imprimare
nu sunt sifonate, incretite sau
deteriorate. Incercati s& imprimati pe
suporturi dintr-un pachet nou sau diferit.

Rezolvarea problemelor de imprimare
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Problema

Cauza

Solutia

Echipamentul MFP nu trage suporturile
de imprimare din tava de alimentare.

Este posibil ca echipamentul MFP sa fie
in modul de incarcare manuala.

e Daca Manual feed apare pe
afisajul panoului de control al
echipamentului MFP, apasati pe
OK pentru a imprima lucrarea.

e  Verificati ca echipamentul MFP nu
este in modul de incarcare manuala
si imprimati lucrarea din nou.

Tava pentru suporturile de imprimare
este supraincarcata.

Scoateti o parte din coli din tava.
Consultati Incarcarea tavilor.

Controlul pentru reglarea lungimii hartiei
din tava 2 sau din tava optionala 3 este
setat pentru o lungime mai mare decat
dimensiunea suporturilor de imprimare.

Reglati controlul pentru reglarea lungimii
hartiei la lungimea corecta.

Rola de ridicare este murdara sau
deteriorata.

Contactati Asistenta pentru clienti HP.
Consultati Asistenta pentru clienti HP
sau brogura pentru asistenta livrata in
cutia echipamentului MFP.

Probleme de functionare

Urmati recomandarile din aceasta sectiune daca paginile parcurg traseul pana la iesirea echipamentului
MFP, dar nu au nimic imprimat sau atunci cand echipamentul MFP nu imprima nici o pagina.

Problema

Cauza

Solutia

Paginile se imprima, dar sunt complet
goale.

Este posibil ca banda de sigilare sa fie
inca in cartusele de imprimare.

Verificati daca banda de sigilare a fost
indepartata complet de la cartugele de
imprimare.

Este posibil ca documentul sa contina
pagini goale.

Verificati documentul care se imprima
pentru a vedea daca apare continut pe
toate paginile.

Echipamentul MFP nu functioneaza in
mod corespunzator.

Pentru a verifica echipamentul MFP,
imprimati o pagina de configuratie.

Paginile se imprima foarte incet.

Tipurile de suporturi cu greutate mai
mare pot sa incetineasca lucrarea de
imprimare.

Imprimati pe un alt tip de suport.

Paginile complexe se imprima mai incet.

Procesul de topire corespunzator
necesita o viteza mai mica de imprimare
pentru a asigura cea mai buna calitate a
imprimarii.
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Problema

Cauza

Solutia

Paginile nu s-au imprimat.

Este posibil ca echipamentul MFP sa nu
traga corect suporturile de imprimare.

Consultati Probleme la manevrarea
suporturilor de imprimare.

Suporturile de imprimare se blocheaza in
echipamentul MFP.

Eliminati blocajul.

Cablul USB este defect sau este
conectat incorect.

e  Deconectati cablul USB la ambele
capete si conectati-l din nou.

e Incercati s& imprimati o lucrare care
a mai fost imprimata anterior.

e Incercati sa utilizati un alt cablu
USB.

Alte dispozitive efectueaza proceduri de
executie pe computer.

Este posibil ca dispozitivul sa nu
partajeze un port USB. Atunci cand o
unitate de disc externa sau o caseta de
comutare pentru retea sunt conectate la
acelasi port cu echipamentul MFP, este
posibil ca dispozitivele sa interfereze.
Pentru a conecta si a utiliza
echipamentul MFP, deconectati celalalt
dispozitiv sau utilizati doua porturi USB
de la computer.

Rezolvarea problemelor de imprimare

201



Solutionarea problemelor referitoare la copiere

In continuare se prezinta cativa pasi simpli care pot imbunatati calitatea copierii:

e Utilizati exemplare originale de calitate.

e Ajustati setarile panoului de control pentru tipul de original utilizat.

e Ultilizati setarea Text pentru elementele care contin in special text.

e  Utilizati setarea Film photo atunci cand efectuati o copie a unei fotografii.

e Ultilizati setarea Picture atunci cand efectuati o copie a unei imagini grafice.

e  Ultilizati setarea Mixed pentru documentele care contin si text si elemente grafice.

Utilizati tabelul pentru identificarea si solutionarea problemelor referitoare la imagini.

Problema

Cauza

Solutia

Marginile copiei sunt trunchiate.

D00
00000

Originalul este de tip margine-
margine sau are marginile mai
mici decat cele acceptate de
acest echipament MFP.

1. Pozitionati originalul la
distanta de 1/6" fata de
marginile de sus si din
dreapta ale geamului
scanerului.

2. Selectati Reduce/Enlarge
(Micgorare/Marire) si apasati
sagetile de navigare pentru
a selecta Full Page=91%,
apoi apasati Start Copy -
Black (Start copiere — Alb-
negru) sau Start Copy -
Color (Start copiere — Color).

Imaginile lipsesc sau sunt atenuate. Consultati
Calibrarea echipamentului MFP.

Este posibil ca unul sau mai multe
cartuse de imprimare sa aiba
continut insuficient.

Tnlocuiti toate cartugele de
imprimare care au continut
insuficient.

Dispozitivul a fost calibrat incorect
dupa instalarea unui cartus de
imprimare.

Calibrati dispozitivul. Consultati
Calibrarea echipamentului MFP.

Este posibil ca originalul sa fie de
calitate slaba.

Daca originalul are calitate
precara sau este deteriorat,
copierea nu are posibilitatea sa
realizeze o compensare, chiar si
atunci cand ajustati contrastul.
Daca este posibil, procurati-va un
document original de calitate mai
buna.

Originalul are fundalul colorat.

Fundalurile colorate pot
determina ca imaginile din prim
plan sa se amestece in fundal sau
este posibil ca fundalul sa apara
intr-o umbra diferita. Daca este
posibil, utilizati un document
original fara fundal colorat.
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Problema

Cauza

Solutia

Pe copie apar dungi verticale de culoare alba sau
atenuata.

Aa
Aa
Aa
Aa
Aa

Cc
Cc
Cc
Cc
Cc

Suporturile de imprimare nu
corespund specificatiilor HP.

Utilizati suporturi de imprimare
care corespund specificatiilor HP.
Consultati Suporturi acceptate de
acest echipament MFP.

Este posibil ca unul sau mai multe
cartuse de imprimare sa aiba
continut insuficient.

Tnlocuiti toate cartusele de
imprimare care au continut
insuficient. Daca eroarea
persista, examinati cartusele de
imprimare pentru a constata
eventuale defecte in zona de
imprimare.

Daca eroarea persista, contactati Asistenta pentru clienti HP.
Consultati Asistenta pentru clienti HP sau brogura pentru asistenta

livrata in cutia echipamentului MFP.

P e copie apar linii nedorite.

Ad
Ad
Ad
Ad
Ad

BoCa
BobCa
BoCa
BoCG
BoCG

L S~ S~ —— 1

Este posibil ca tava 1 sa nu fie
pozitionata corect.

Verificati daca tava 1 este in
pozitia ei corecta.

Este posibil ca geamul scanerului
sa fie murdar.

Curatati calea de alimentare a
hartiei. Consultati Curatarea
echipamentului MFP.

Exista o imagine pe partea din
spate a originalului sau exista
defecte la capacul scanerului.

Pe geamul scanerului, amplasati
trei coli curate peste original,
inchideti capacul scanerului, apoi
scanati din nou originalul.

Daca eroarea persista, contactati Asistenta pentru clienti HP.
Consultati Asistenta pentru clienti HP sau brogura pentru asistenta

livrata in cutia echipamentului MFP.

Pe copie apar puncte sau dungi negre.

Este posibil ca pe geamul suport
al scanerului sa existe cerneala,

adeziv, fluid pentru corecturi, sau
substante nedorite.

Curatati dispozitivul. Consultati
Curatarea echipamentului MFP.

Copiile sunt prea luminoase sau prea intunecate.

Este posibil ca setarile
dispozitivului sa fie incorecte.

Verificati daca setarile pentru
calitate sunt stabilite corect pe
panoul de control al dispozitivului.

Pentru a afla informatii
suplimentare despre modificarea
setarilor, consultati Help (Ajutor)
din software-ul dispozitivului.

Este posibil ca dispozitivul sa nu
fie calibrat corect.

Calibrati dispozitivul. Consultati
Calibrarea echipamentului MFP.

Solutionarea problemelor referitoare la copiere
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Problema

Cauza

Solutia

Textul nu este clar.

Este posibil ca setarile
dispozitivului sa fie incorecte.

Verificati daca setarile pentru
calitate sunt stabilite corect pe
panoul de control al dispozitivului.

Pentru a afla informatii
suplimentare despre modificarea
setarilor, consultati Help (Ajutor)
din software-ul dispozitivului.

Este posibil ca dispozitivul sa nu
fie calibrat corect.

Calibrati dispozitivul. Consultati
Calibrarea echipamentului MFP.

Originalul este de slaba calitate.

Tncercati s& copiati alt document.
Tn cazul in care copia nu prezintd
defecte, procurati-va un original
de calitate mai buna.

Daca eroarea persista, contactati Asistenta pentru clienti HP.
Consultati Asistenta pentru clienti HP sau brogura pentru asistenta

livrata in cutia echipamentului MFP.
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Solutionarea problemelor referitoare la scanare

ROWW

Utilizati tabelul pentru a rezolva deficientele survenite la scanarea imaginilor.

Problema

Cauza

Solutia

Imaginea scanata are calitate slaba.

Este posibil ca originalul sa fie o
fotografie sau o imagine din a doua
generatie.

e  Pentru a elimina modelele,
incercati sa reduceti dimensiunea
imaginii dupa scanare.

e Imprimati imaginea scanata pentru
a vedea daca se obtine o calitate
mai buna.

e Verificati daca setarile pentru
rezolutie si culoare sunt corecte
pentru tipul lucrarii de scanare in
curs de efectuare.

Daca pagina scanata are un fundal care
nu exista in documentul original, este
posibil ca originalul sa fie prea subtire
pentru a realiza cu acuratete o scanare
sau o copiere.

Pe geamul scanerului, amplasati trei coli
curate peste original, inchideti capacul
scanerului, apoi scanati din nou
originalul.

Este posibil ca imaginea care apare pe
ecran sa nu constituie o reprezentare
exacta a calitatii scanarii.

o Incercati sa ajustati setarile pentru
monitorul computerului, pentru a
utiliza mai multe culori (sau niveluri
de gri). Realizati aceasta ajustare
deschizand Display (Afisare) in
panoul de control din Windows.

o Incercati s3 ajustati setarile pentru
rezolutie si culoare in software-ul
scanerului.

Originalul a fost incarcat incorect.

Verificati daca originalele sunt agezate in
mod corect pe geamul scanerului.
Consultati Metode de scanare.

Este posibil ca scanerul sa fie murdar.

Curatati scanerul.

Este posibil ca setarile pentru grafica sa
nu fie potrivite pentru tipul lucrarii de
scanare in curs de efectuare.

Tncercati s& schimbati setérile pentru
grafica sau modul de scanare.

Nu se scaneaza portiuni din imagine.

Originalul a fost incarcat incorect.

Verificati daca originalele sunt agezate in
mod corect pe geamul scanerului.

Un fundal colorat poate determina ca
imaginile din prim plan sa se amestece
n fundal.

ncercati s& ajustati setérile inainte de
scanarea originalului sau sa Imbunatatiti
imaginea dupa scanarea originalului.

Originalul are lungimea mai mare decat
298 mm.

Lungimea maxima de scanare prevazuta
pentru geamul suport este de 298 mm.
Daca pagina depaseste lungimea
maxima, scanerul se opreste.

Originalul este prea mic.

Dimensiunile minime acceptate pentru
geamul scanerului sunt 25 x 25 mm.

Dimensiunile suporturilor de imprimare
sunt incorecte.

Verificati in Scan settings (Setari
scanare) ca dimensiunile suporturilor de
alimentare sunt suficient de mari pentru
documentul de scanat.

Solutionarea problemelor referitoare la scanare
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Problema

Cauza

Solutia

Scanarea dureaza prea mult.

Setarile pentru rezolutie sau culoare sunt

fixate la un nivel prea ridicat.

Modificati setarile pentru nivelul de
rezolutie si culoare cu setarile corecte
pentru lucrare.

Software-ul este setat pentru scanare in

culori.

Sistemul implicit este color, ceea ce
presupune un timp mai indelungat pentru
scanare, chiar si atunci cand se
scaneaza un original monocrom. Daca
ati obtinut o imagine prin TWAIN sau
WIA, puteti s schimbati setarile astfel
incat originalul sa se scaneze in tonuride
gri sau alb-negru. Pentru detalii,
consultati Help (Ajutor) din software-ul
dispozitivului.

O lucrare de imprimare/copiere a fost

trimisa Tnainte de a fi incercat sa scanati.

Daca cineva a trimis o lucrare de
imprimare/copiere nainte de a fi incercat
sa scanati, scanarea incepe daca
scanerul nu este ocupat. Totusi,
deoarece imprimanta si scanerul
partajeaza memoria, este posibil ca
scanarea sa decurga mai incet.

Utilizati tabelul pentru solutionarea problemelor referitoare la calitatea scanarii.

Problema

Cauza

Solutia

Pagini goale

Originalul a fost incarcat invers.

Asezati documentul original cu fata in jos
pe geamul suport al scanerului, cu coltul
din stanga-sus al documentului
pozitionat in coltul din dreapta-jos al
geamului.

Este posibil ca becul scanerului sa nu
functioneze.

Daca becul scanerului nu lumineaza,
verificati daca s-au conectat corect
cablurile de la scaner la dispozitivul de
formatare. Daca eroarea persista,
nlocuiti componentele una cate una, in
urmatoarea ordine, pana cand problema
se rezolva: ansamblul scanerului si, la
sfarsit, dispozitivul de formatare.

Prea deschis sau prea inchis

Setarile pentru rezolutie si culoare sunt
fixate la un nivel necorespunzator.

Verificati setarile pentru rezolutie si
culoare.

e  Utilizati setarea Text pentru
elementele care contin in special
text.

e  Utilizati setarea Film photo atunci
cand efectuati o copie a unei
fotografii.

e  Utilizati setarea Picture atunci
cand efectuati o copie a unei
imagini grafice.
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Problema

Cauza

Solutia

o  Utilizati setarea Mixed pentru
documentele care contin atat text
cat si elemente grafice.

e  Utilizati setarea Draft daca se
doreste conservarea tonerului sau
n cazul in care calitatea copiei nu
este importanta.

Puncte sau dungi negre

Este posibil ca pe geamul suport sa
existe cerneala, adeziv, fluid pentru
corecturi, sau substante nedorite.

Curatati suprafata geamului suport al
scanerului.

Text neclar

Setarile pentru rezolutie si culoare sunt
fixate la un nivel necorespunzator.

Verificati setarile pentru rezolutia si
culorile corespunzatoare.

Pagina scanata are un fundal care nu
exista in documentul original.

Este posibil ca originalul sa fie prea
subtire pentru a scana cu exactitate.

Pe geamul scanerului, amplasati trei coli
curate peste original, inchideti capacul
scanerului, apoi scanati din nou
originalul.

Solutionarea problemelor referitoare la scanare
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Afisajul panoului de control al dispozitivului are linii sau
puncte negre, sau devine gol

A ATENTIE Electricitatea statica poate sa determine ca linii sau puncte negre neprevazute sa
apara pe afigajul panoului de control al dispozitivului. Nu atingeti afisajul panoului de control al
dispozitivului daca exista posibilitatea sa fi acumulat o sarcina electrica statica (de exemplu, prin
mersul pe covor, in conditii de mediu cu umiditate redusa).

A fost dispozitivul expus la un camp electric sau magnetic?

Daca dispozitivul a fost expus la un camp electric sau magnetic, este posibil sa apara linii sau puncte
negre neprevazute pe afisajul panoului de control al dispozitivului sau afisajul sa devina gol. Pentru a
solutiona aceasta problema, efectuati urmatoarea procedura:

1. Opriti dispozitivul.
2. Tndepérta’;i dispozitivul din campul electric sau magnetic.

3. Porniti din nou dispozitivul.
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Eliminarea blocajelor de hartie

Uneori, hartia sau suporturile de imprimare se blocheaza Tn timpul unei lucrari de imprimare. Unele
cauze includ urmatoarele evenimente:

A ATENTIE NU utilizati scule sau obiecte ascutite pentru indepartarea blocajelor de hartie.

e Tavile de alimentare sunt supraincarcate sau sunt incarcate incorect.
e Tava 2 sau tava optionala 3 sunt deschise in timpul unei lucrari de imprimare.
e Prea multe coli acumulate sau blocate in zona de iesire.

e  Suporturile de imprimare utilizate nu respecta specificatiile HP. Consultati Imprimarea pe suporturi
speciale.

e Mediul in care suporturile de imprimare au fost depozitate este prea umed sau prea uscat.
Consultati Imprimarea pe suporturi speciale.

Localizarea blocajelor
Blocajele pot sa apara in urméatoarele locuri:

o Ininteriorul echipamentului MFP. Consultati Eliminarea blocajelor din interiorul echipamentului
MFP.

o Inzonele de alimentare. Consultati Eliminarea blocajelor din tava 2 sau din tava optionala 3.

o In zona de evacuare. Consultati Eliminarea blocajelor din zona de evacuare a tavii.

Gasiti si eliminati blocajul utilizand instructiunile din paginile urmétoare. in cazul in care locul blocajului
nu este evident, examinati mai intai interiorul echipamentului MFP.

Este posibil ca tonerul dispersat sa raméana n interiorul echipamentului MFP dupa un blocaj. Aceasta
problema se corecteaza de la sine, dupa ce se imprima cateva pagini.

Fiecare sectiune de mai jos corespunde unei zone unde exista posibilitatea aparitiei unui blocaj de
hértie. Pentru a elimina blocajul, utilizati urmatoarele proceduri: In toate cazurile, apucati hartia blocata
de ambele colturi si trageti ugor pentru a scoate hartia.
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Eliminarea blocajelor din interiorul echipamentului MFP

ATENTIE Blocajele din aceasta zona pot sa provoace dispersarea tonerului pe pagina. Daca
tonerul ajunge pe haine sau pe maini, spalati-le cu apa rece. (Apa fierbinte faciliteaza
impregnarea tonerului Tn tesaturi.)

1. Deschideti usa din partea frontala.

ATENTII; Nu asezati nimic pe centura de transfer, care este amplasata in interiorul usii
din fata. In caz contrar, echipamentul MFP se poate defecta, fiind afectata calitatea
imprimarii.
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Apucati cu atentie hartia blocata, de ambele colturi si trageti ugsor pentru a scoate hartia.

Tnchide’;i usa din partea frontala.

3.
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Eliminarea blocajelor din zona de evacuare a tavii

ATENTIE Blocajele din aceste zone pot sa provoace dispersarea tonerului pe pagina. Dacéa
tonerul ajunge pe haine sau pe maini, spalati-le cu apa rece. (Apa fierbinte faciliteaza
impregnarea tonerului Tn tesaturi.)

1. Apucati cu atentie hértia blocata, de ambele colturi, si trageti usor pentru a indeparta hartia din
cosul superior.

2. Deschideti si inchideti usa din partea frontala.
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Eliminarea blocajelor din partea posterioara a echipamentului MFP

1. Deschideti capacul din partea posterioara.
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3.

Tnchideti capacul din partea posterioara.

P =T LT}
= U

Eliminarea blocajelor din tava 2 sau din tava optionala 3

@ Notd Tnainte de a incerca sa eliminati blocajele din tava 2 sau din tava optionala 3, eliminati
blocajele din interiorul echipamentului MFP.

1.  Scoateti tava 2 sau tava optionala 3 din echipamentul MFP.

2. Apucati cu atentie hartia blocata, de ambele colturi si trageti ugor pentru a scoate hartia.
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3. Gilisati tava in interiorul echipamentului MFP.

4,
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Instrumente suplimentare pentru solutionarea problemelor

Sectiunea descrie instrumentele care va sunt de ajutor la solutionarea problemelor de functionare a
echipamentului MFP.

Pagini si rapoarte referitoare la dispozitiv

Aceasta sectiune descrie paginile si rapoartele care va sunt de ajutor la diagnosticarea si solutionarea
problemelor referitoare la echipamentul MFP.

Pagina demonstrativa

Pentru a verifica daca echipamentul MFP functioneaza corect, imprimati o pagina demonstrativa. Pentru
mai multe informatii despre pagina demonstrativa, consultati Pagina Demo.

Pagina de configuratie

Pagina de configuratie listeaza setarile si proprietatile curente ale echipamentului MFP. Utilizati aceasta
pagina pentru a verifica inregistrarea Tn plan a culorilor si semitonurile aferente cartuselor. Aveti
posibilitatea sa imprimati o pagina Configuration (Configuratie) de la echipamentul MFP sau de la

HP ToolboxFX.

Pentru mai multe informatii despre pagina de configuratie, consultati Pagina Configuration

(Configuratie).

Pagina de stare a rezervelor

Pagina de stare a rezervelor listeaza nivelul ramas in cartusele de imprimare HP. De asemenea, ea
listeaza numarul estimativ de pagini ramase, numarul de pagini imprimate si alte informatii despre
rezerve. Imprimati o pagina de stare a rezervelor, de la echipamentul MFP sau din HP ToolboxFX.

Pentru mai multe informatii despre pagina de stare a rezervelor, consultati Pagina Supplies Status (Stare

rezerve).
HP ToolboxFX

HP ToolboxFX este o aplicatie software utilizata pentru activitati de solutionare a problemelor.

Vizualizarea aplicatiei HP ToolboxFX
Deschideti HP ToolboxFX intr-unul din aceste moduri:

e In spatiul de lucru Windows, faceti dublu clic pe pictograma HP ToolboxFX din tava de sistem sau
din grupul de programe.

e In meniul Start din Windows, faceti clic pe Programs (Programe) (All Programs (Toate
programele) in Windows XP), faceti clic pe HP, faceti clic pe seria HP Color LaserJet CM1015/
CM1017, faceti clic pe HP ToolboxFX, apoi faceti clic pe Help (Ajutor).

Meniul Service

Utilizati meniul Service din panoul de control pentru depanarea problemelor survenite la echipamentul
MFP.
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Restabilirea setarilor de fabrica implicite

Restabilirea setarilor de fabrica implicite readuce toate setarile la valorile de fabrica implicite.

Pentru a restabili setarile de fabrica implicite

1. Apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Service, apoi apasati OK.

3. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Restore defaults, apoi apasati OK.

Echipamentul MFP reporneste automat.

Curatarea caii de alimentare a hartiei

Pentru a curata calea de alimentare a hartiei, echipamentul MFP beneficiaza de o procedura speciala.

E’//r Nota Daca aveti acces la HP ToolboxFX, HP va recomanda sa curatati calea de alimentare a
hértiei utilizand HP ToolboxFX.

Pentru a curata calea de alimentare a hartiei

1. Apasati Menu (Meniu).

2. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Service, apoi apasati OK.

3. Apasati sagetile de navigare pentru a selecta Cleaning mode, apoi apasati OK.

O pagina se incarca lent in echipamentul MFP. Tndepérta’gi pagina atunci cand procesul s-a
terminat.

4. Incércati hartie simpla Letter sau A4 atunci cand se solicita acest lucru.
5. Apasati din nou pe OK pentru a confirma si a incepe procesul de curatare.

O pagina se incarca lent in echipamentul MFP. indepéartati pagina atunci cand procesul s-a
terminat.

Calibrarea echipamentului MFP

Calibrarea se efectueaza la intervale regulate. Pentru a se obtine cea mai buna calitate a imprimarii, se
poate efectua o calibrare de la panoul de control. Pentru mai multe informatii despre calibrarea
echipamentului MFP, consultati Calibrarea echipamentului MFEP de la panoul de control.
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15 Lucrul cu memoria

Aceasta sectiune furnizeaza informatii despre urmatoarele subiecte:
e  Memorie MFP

° Instalarea modulelor DIMM de memorie

° Verificarea instalarii modulelor DIMM

° Activarea memoriei
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Memorie MFP

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP are un slot pentru modul de memorie dublu in linie (DIMM),
pentru a face upgrade la capabilitatile echipamentului MFP cu urmatoarele optiuni:

e  Mai multd memorie pentru MFP. Modulele DIMM sunt disponibile in variante de 64 MB, 128 MB si
256 MB pentru maxim 354 MB.

e  Macro-uri bazate pe DIMM si modele.

Luati in considerare adaugarea de memorie suplimentara la echipamentul MFP, daca lucrarile de
imprimare includ adesea imagini grafice complexe sau documente HP PostScript de nivelul 3 sau daca
utilizati multe fonturi descarcate. De asemenea, memoria suplimentara permite echipamentului MFP sa
imprime exemplare multiple si asamblate, cu viteza maxima.

inainte de a comanda o memorie suplimentara, verificati catd memorie este instalata curent, imprimand
o pagina Configuration (Configurare). Apasati OK si Cancel (Revocare) simultan sau utilizati

HP ToolboxFX. Pentru a comanda module DIMM, consultati Informatii despre accesorii Si
consumabile. Modulele de memorie in linie single (SIMMs) utilizate pe echipamentele anterioare MFP
HP LaserJet nu sunt compatibile cu echipamentul MFP.
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Instalarea modulelor DIMM de memorie

Cand instalati mai multd memorie pentru echipamentul MFP, este posibil sa instalati un modul DIMM
pentru a imprima caractere precum cele din alfabetul chinezesc sau din cel chirilic.

ATENTIE Electricitatea statica poate deteriora modulele DIMM. Cand manipulati module
DIMM, utilizati un cordon de méana antistatic sau atingeti frecvent suprafata ambalajului antistatic
al modulului DIMM, apoi atingeti metalul gol de pe echipamentul MFP.

1. Imprimati o pagina Configuration (Configuratie), apasand OK si Cancel (Revocare) simultan. (Este
posibil sa se imprime si 0 pagina Supplies Status (Stare rezerve).) Daca pagina Configuration
(Configuratie) nu se imprima in limba dvs., consultati Pagini informative.

2. Dupa ce se imprima pagina Configuration (Configuratie), opriti echipamentul MFP si deconectati
cablul de alimentare.

3. Pe partea din spate-stadnga a echipamentului MFP, deschideti usa pentru modulul DIMM.
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4. Eliberati dispozitivele de blocare de pe fiecare parte a slotului DIMM.
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Tineti modulul DIMM de margini dupa cum se arata in ilustratie, aliniati gradatiile de pe DIMM cu
slotul DIMM.
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Inchideti usa de la modulul DIMM.
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Instalarea modulelor DIMM de memorie

Apésati ferm modulul DIMM drept in slot. inchideti ferm dispozitivele de blocare de pe fiecare parte
a modulului DIMM, pana cand se fixeaza pe pozitie.
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9. Reconectati cablul de alimentare si porniti echipamentul MFP.

10. Mergeti la Verificarea instalarii modulelor DIMM.
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Verificarea instalarii modulelor DIMM

Verificati dacad modulele DIMM sunt instalate corect si dacé lucreaza.

1. Porniti echipamentul MFP. Verificati daca indicatorul luminos Gata este aprins dupa ce
echipamentul MFP a finalizat secventa de pornire. Daca apare un mesaj de eroare, este posibil ca
un modul DIMM sa fi fost instalat incorect.

2. Imprimati o pagina Configuration (Configuratie), apasand OK si Cancel (Revocare) simultan. (Este
posibil sa se imprime si o pagina Supplies Status (Stare rezerve).)

3. Examinati sectiunea referitoare la elemente instalate si optiuni, de pe pagina Configuration
(Configuratie) si comparati-le cu pagina Configuration (Configuratie), imprimata Tnainte de a instala
modulul DIMM.

4. Daca valoarea memoriei recunoscute nu a crescut sau daca modulul DIMM nu este recunoscut,
este posibil sa existe urmatoarele conditii:

e  Modulul DIMM nu este corect instalat. Repetati procedura de instalare.
e  Este posibil ca modulul DIMM s3 fie defect. Incercati sa instalati un alt modul DIMM.

5. Dupa ce modulul DIMM este instalat corect, treceti la Activarea memoriei daca a fost instalata o
memorie DIMM.
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Activarea memoriei

Daca echipamentul MFP are o noua memorie DIMM instalata, toti utilizatorii Windows ai echipamentului
MFP trebuie sa seteze driverul de imprimanta, astfel incat sa recunoasca cea mai noua memorie
adaugata. Computerele Macintosh recunosc automat noua memorie.

Pentru a activa memoria pentru Windows

1. Pe meniul Start, indicati spre Settings (Setari), apoi faceti clic pe Printers (Imprimante) sau pe
Printers and Faxes (Imprimante si faxuri).

Selectati acest echipament MFP, apoi selectati Properties (Proprietati).
Pe fila Configure (Configurare), faceti clic pe More (Mai mult).

in campul Total Memory (Memorie totald), introduceti cantitatea totalda de memorie instalata.

o > 0 BN

Faceti clic pe OK.
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Informatii despre accesorii g

consumabile

Lista accesoriilor din aceasta sectiune este cea valabila Tn momentul imprimarii. Este posibil ca
informatiile despre comandare si disponibilitatea accesoriilor sa se modifice pe durata de viata a
echipamentului MFP. Pentru cele mai recente informatii despre comandare, vizitati
http://www.hp.com.

Consumabile
Memorie

Accesorii tip cablu si de interfata

Accesorii pentru manipularea hartiei

Hartie si alte suporturi de imprimare

Piese care pot fi inlocuite de utilizator

Documentatie suplimentara
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Consumabile

Nume produs Descriere Cod produs

Cartus de imprimare negru Duratéa de viata 2.500 de pagini, cu Q6000A
acoperire de aproximativ 5%.

Cartus de imprimare cian Durata de viata 2.000 de pagini, cu Q6001A
acoperire de aproximativ 5%.

Cartus de imprimare galben Durata de viata 2.000 de pagini, cu Q6002A
acoperire de aproximativ 5%.

Cartus de imprimare magenta Durata de viata 2.000 de pagini, cu Q6003A
acoperire de aproximativ 5%.

E/r Nota Cifrele reale pot sa difere in functie de utilizare.
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Memorie

E’//r Nota Nu exista nici o limitare a memoriei pentru fotografii, dar exista o limita pentru cartelele
foto, de 9.999 fotografii per cartela.

Nume produs Descriere Cod produs

Upgrade-uri de memorie (module DIMM) 64 MO-100 pini, DIMM SDRAM 100 MHz Q7708A

Upgrade-uri de memorie (module DIMM) 128 MO-100 pini, DIMM SDRAM Q7709A
100 MHz

Upgrade-uri de memorie (module DIMM) SDRAM 256 MO 32 biti 100 pini

ROWW Memorie
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Accesorii tip cablu si de interfata

Nume produs Descriere Cod produs

Cablu USB 2 metri, cu conector pentru dispozitive C6518A
compatibile USB standard
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Accesorii pentru manipularea hartiei

Nume produs Descriere Cod produs

Tava 3 (optionala) Tava optionala de alimentare universala Q6459A
pentru 250 de coli (inclusa la modelul
HP Color LaserJet CM1015/CM1017).
Se poate instala o singura tava optionala
pentru 250 de coli.
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Hartie si alte suporturi de imprimare

Nume produs

Descriere

Cod produs

Hartie HP Multipurpose (uz general)

75 g/m?, stralucire 96

HPM1120
(Letter)

HPM1420
(Legal)

Hartie pentru imprimare cu HP All-in-One

81 g/m?, stralucire 96

HPT 115
(Letter)

Hartie HP LaserJet

90 g/m?, stralucire 96

90 g/m?, grad de alb 153

HPJ1124
(Letter)

CHP310 (A4)

HPJ1424
(Legal)

Hartie HP Premium Choice

120 g/m?, stralucire 98

120 g/m?, grad de alb 158

HPU1132
(Letter)

CHP410 (A4)

Hartie HP Presentation Laser, lucioasd 130 g/m?, stralucire 96 Q2546A (Letter)
Hartie HP Professional, lucioasa 130 g/m?, grad de alb 130 Q2552A (A4)
Hartie HP Photo & Imaging Laser, matd 200 g/m?, stralucire 96 QB6549A (Letter)
Hartie laser HP Brochure, mata 160 g/m?, stralucire 96 Q6543A (Letter)
150 de coli
Hartie HP Tough (dura) 5 mil grosime, rezistenta la apa/stergere Q1298A (Letter)

Q1298B (A4)

Coli transparente HP Color LaserJet 5 mil grosime C2934A (Letter)
50 de coli
C2936A (A4)
50 de coli
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Piese care pot fi inlocuite de utilizator

ROWW

Nume produs

Descriere

Cod produs

Placa de separare si role de preluare

Se inlocuiesc atunci cand echipamentul Q5956-67902
MFP preia mai multe coli sau nici o coala.
Incercarea de a utiliza un alt tip de hartie

nu a rezolvat problema.

Tava pentru hartie

O tava tip caseta pentru 250 de colide  Q5956-67901

hartie.

Capac impotriva prafului

Protejeaza de praf iesirea din caseta Q5956-67903

pentru hartie.

Capac pentru patul scanerului

Piesa de rezerva

CB394-60106

Masca pentru panoul de control (pentru
diferite tari/regiuni)

Piesa de rezerva (localizata)

Se comanda la http://www.hp.com/
support/cliCM1015_CM1017

Tava de evacuare

Piesa de rezerva

Se comanda la http://www.hp.com/
support/cliCM1015 CM1017

Piese care pot fi inlocuite de utilizator
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Documentatie suplimentara

Un exemplar imprimat al acestui ghid al utilizatorului este disponibil in urmatoarele limbi.

Tabelul A-1 Ghiduri ale utilizatorului

Limba Cod produs

Romana CB394-90923
Engleza CB394-90907
Catalana CB394-90908

Chineza (simplificata)

CB394-90928

Chineza (traditionala)

CB394-90929

Ceha CB394-90909
Daneza CB394-90910
Olandeza CB394-90919
Finlandeza CB394-90913
Franceza CB394-90914
Germana CB394-90911
Maghiara CB394-90915

Indoneziana (Bahasa)

CB394-90916

Italiana CB394-90917
Coreeana CB394-90918
Norvegiana CB394-90920

Portugheza (braziliana)

CB394-90922

Poloneza CB394-90921
Rusa CB394-90924
Spaniola CB394-90912
Suedeza CB394-90925
Thai CB394-90926
Turca CB394-90927
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Declaratie de garantie limitata Hewlett-Packard

PRODUS HP DURATA GARANTIEI LIMITATE

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP 1 an, garantie limitata

HP i garanteaza clientului final ca hardware-ul si accesoriile HP nu vor prezenta defectiuni materiale sau de
manoperéa dupa data achizitionrii, pe perioada specificatd mai sus. in cazul in care HP primeste o notificare despre
astfel de defectiuni in timpul perioadei de garantie, HP, la alegerea sa, fie va inlocui, fie va repara produsele care
se dovedesc a fi defecte. Produsele inlocuitoare pot fi noi sau echivalente ca performante cu cele noi.

HP garanteaza ca produsele software HP nu vor esua dupa data achizitionarii in executarea instructiunilor
programate, pe perioada specificatd mai sus, datorita defectiunilor materiale sau de manopera, daca sunt instalate
si utilizate corect. Daca HP primeste o notificare despre asemenea defectiuni in timpul perioadei de garantie, HP
va Tnlocui software-ul care nu executa instructiunile sale programate datorita unor asemenea defectiuni.

HP nu garanteaza ca produsele HP vor functiona fara intreruperi sau fara erori. Daca HP nu reuseste, intr-o
perioada rezonabila, sa repare sau sa inlocuiasca un produs aga cum a garantat, aveti dreptul la returnarea pretului
de achizitie daca produsul nu este returnat prompt.

Produsele HP contin piese reconditionate echivalente ca performante cu cele noi sau piese care au fost putin
utilizate.

Aceasta garantie nu este valabild pentru defectiuni provocate de (a) intretinere sau calibrare incorecte sau
necorespunzatoare, (b) software, produse de interfata, piese sau consumabile care nu au fost furnizate de HP,
(c) modificare neautorizata sau utilizare gresita, (d) functionare in afara specificatiilor de mediu publicate pentru
produs sau (e) pregatire sau intretinere necorespunzatoare a locului de amplasare.

IN LIMITELE PERMISE DE LEGISLATIA LOCALA, GARANTIILE DE MAI SUS SUNT EXCLUSIVE SI NU POATE
FI ENUNTATA SAU IMPLICATA NICI O ALTA GARANTIE SAU CONDITIE, SCRISA SAU VERBALA, IAR HP
RESPINGE IN MOD SPECIFIC ORICE GARANTII SAU CONDITII IMPLICATE IN LEGATURA CU
VANDABILITATEA, CALITATEA SATISFACATOARE SAU POTRIVIREA LA UN ANUMIT SCOP. Unele tari/
regiuni, state sau provincii nu permit limitari ale duratei unei garantii implicate, deci este posibil ca limitarile sau
excluderile de mai sus sa nu se aplice in cazul dvs. Aceasta garantie va ofera drepturi legale specifice si este
posibil sa aveti si alte drepturi care difera de la o tara/regiune la alta, de la un stat la altul sau de la o provincie la
alta. Garantia limitata HP este valabila Tn orice tara/regiune sau localitate in care HP este prezent prin asistenta
pentru acest produs si in care HP a comercializat acest produs. Nivelul de service in garantie de care beneficiati
difera in functie de standardele locale. HP nu va modifica forma, aspectul sau functiile produsului pentru a-I face
sa functioneze intr-o tara/regiune in care nu s-a intentionat niciodata sa functioneze din motive legale sau
regulamentare.

IN LIMITELE PERMISE DE LEGISLATIA LOCALA, REMEDIILE PREVAZUTE IN ACEASTA DECLARATIE DE
GARANTIE LIMITATA SUNT REMEDII UNICE SI EXCLUSIVE. CU EXCEPTIA SITUATIILOR MENTIONATE MAI
SUS, IN NICI O SITUATIE HP SAU FURNIZORII SAI NU VOR FI RASPUNZATORI PENTRU PIERDERI DE
DATE SAU PENTRU PAGUBE DIRECTE, SPECIALE, ACCIDENTALE, PRIN CONSECINTA (INCLUSIV
PIERDERI DE PROFIT SAU DE DATE) SAU DE ALT GEN, CHIAR DACA LA BAZA EXISTA UN CONTRACT, O
TNTELEGERE SAU ALTCEVA. Unele tari/regiuni, state sau provincii nu permit excluderea sau limitarea pagubelor
accidentale sau prin consecinta, deci este posibil ca limitarile sau excluderile de mai sus sa nu se aplice in cazul
dvs.

TERMENII DE GARANTIE DIN ACEASTA DECLARATIE, CU EXCEPTIA SITUATIILOR PERMISE DE LEGE, NU
EXCLUD, NU RESTRICTIONEAZA, NU MODIFICA, Cl SE ADAUGA LA DREPTURILE STATUTARE
OBLIGATORII CARE SE APLICA LA COMERCIALIZAREA ACESTUI PRODUS.
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Declaratie de garantie limitata pentru cartusele de
imprimare

Garantam ca acest produs HP nu va prezenta defecte materiale si de manopera.

Aceasta garantie nu este valabila pentru produsele care (a) au fost reumplute, reconditionate,
refabricate sau s-a intervenit la ele in orice fel, (b) prezinta probleme ca urmare a utilizarii gresite,
depozitarii incorecte sau functionarii in afara specificatiilor de mediu publicate pentru produsul MFP sau
(c) prezinta uzura datorita utilizarii frecvente.

Pentru a beneficia de service in garantie, returnati produsul vanzatorului de la care I-ati achizitionat (cu
o descriere scrisa a problemei i mostre de imprimare) sau luati legatura cu Asistenta pentru clienti HP.
HP va decide, la optiunea sa, dacé va inlocui produsele care se dovedesc a fi defecte sau dacé va
restitui pretul de achizitionare.

IN LIMITELE PERMISE DE LEGISLATIA LOCALA, GARANTIA DE MAI SUS ESTE EXCLUSIVA SI
NU POATE FI ENUNTATA SAU IMPLICATA NICI O ALTA GARANTIE SAU CONDITIE, SCRISA SAU
VERBALA, IAR HP RESPINGE IN MOD SPECIFIC ORICE GARANTII SAU CONDITII IMPLICATE iN
LEGATURA CU VANDABILITATEA, CALITATEA SATISFACATOARE SAU POTRIVIREA LA UN
ANUMIT SCOP.

IN LIMITELE PERMISE DE LEGISLATIA LOCALA, IN NICI O SITUATIE HP SAU FURNIZORII SAI NU
VOR FI RASPUNZATORI PENTRU PAGUBE DIRECTE, SPECIALE, ACCIDENTALE, PRIN
CONSECINTA (INCLUSIV PIERDERI DE PROFIT SAU DE DATE) SAU DE ALT GEN, CHIAR DACA
LA BAZA EXISTA UN CONTRACT, O INTELEGERE SAU ALTCEVA.

TERMENII DE GARANTIE DIN ACEASTA DECLARATIE, CU EXCEPTIA SITUATIILOR PERMISE DE
LEGE, NU EXCLUD, NU RESTRICTIONEAZA, NU MODIFICA, Cl SE ADAUGA LA DREPTURILE
STATUTARE OBLIGATORII CARE SE APLICA LA COMERCIALIZAREA ACESTUI PRODUS.
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Asistenta pentru clienti HP

Servicii interactive
Acces la informatii 24 de ore din 24, utilizdnd un modem sau o conexiune Internet

Internet: Software HP actualizat pentru echipamentul MFP, informatii despre produs si despre asistenta
si drivere de imprimanta in mai multe limbi se pot obtinne de la adresa http://www.hp.com/support/
clilCM1015_CM1017. (Site-ul este Tn limba engleza.)

Instrumente de depanare interactiva

HP Instant Support Professional Edition (ISPE) este o serie de instrumente de rezolvare a problemelor
bazate pe Internet, pentru tehnica de calcul si de imprimare de birou. ISPE va ajuta sa identificati, sa
diagnosticati si sa rezolvati rapid probleme ale tehnicii de calcul si de imprimare. Instrumentele ISPE
pot fi accesate de la adresa http://instantsupport.hp.com.

Asistenta prin telefon

Hewlett-Packard asigura asistenta gratuita prin telefon n timpul perioadei de garantie. Cand sunati, veti
fi conectat la o echipa responsabila pregatita sa va ajute. Pentru a afla numarul de telefon corespunzator
tarii/regiunii dvs., consultati brogura livrata n aceeasi cutie cu produsul sau vizitati http://www.hp.com,
apoi faceti clic pe Contact HP (Contactare HP). inainte de a apela la HP, pregétiti urméatoarele informatii:
numele produsului gi numarul de serie, data achizitionarii si descrierea problemei.

Gasiti asistenta si pe Internet, la adresa http://www.hp.com/support/cl[CM1015_CM1017. Faceti clic pe
blocul support & drivers (asistenta si drivere).

Utilitare software, drivere si informatii in format electronic

Mergeti la http://www.hp.com/support/clfCM1015_CM1017. (Site-ul este in limba engleza, dar driverele
de imprimanta se pot descarca in mai multe limbi.)

Pentru informatii prin telefon, consultati brosura livrata in aceeasi cutie cu echipamentul MFP.
Comandarea direct de la HP a accesoriilor si consumabilelor
Comandati consumabile de la urmatoarele site-uri Internet:

America de Nord: https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-na

America Latina: https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-la

Europa si Orientul Mijlociu: https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-emea

Tarile/Regiunile din Asia Pacific: https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-ap

Pentru a comanda accesorii, vizitati http://www.hp.com si faceti clic pe Supplies & Accessories
(Consumabile si accesorii). Pentru informatii suplimentare, consultati Informatii despre accesorii si
consumabile.

Pentru a comanda consumabile sau accesorii prin telefon, formati urméatoarele numere:
Statele Unite: 1-800-538-8787
Canada: 1-800-387-3154

Pentru a gasi numerele de telefon pentru alte tari/regiuni, consultati brosura livrata in aceeasi cutie cu
echipamentul MFP.

238 Anexa B Service si asistenta ROWW


http://www.hp.com/support/cljCM1015_CM1017
http://www.hp.com/support/cljCM1015_CM1017
http://instantsupport.hp.com
http://www.hp.com
http://www.hp.com/support/cljCM1015_CM1017
http://www.hp.com/support/cljCM1015_CM1017
https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-na
https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-la
https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-emea
https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-ap
http://www.hp.com

Informatii despre service HP

Pentru a gasi distribuitori autorizati HP in Statele Unite sau Canada, sunatila 1-800-243-9816 (in Statele
Unite) sau la 1-800-387-3867 (Canada). Sau, mergeti la http://www.hp.com/go/cposupportguide.

Pentru service pentru produsul dvs. HP in alte tari/regiuni, apelati numarul de telefon corespunzator
tarii/regiunii al Asistentei pentru clienti HP. Consultati brosura livrata in aceeasi cutie cu echipamentul
MFP.

Acorduri de service HP
Apelati: 1-800-HPINVENT [1-800-474-6836 (S.U.A.)] sau 1-800-268-1221 (Canada).
Service post-garantie: 1-800-633-3600.

Service extins: Apelati 1-800-HPINVENT [1-800-474-6836 (S.U.A.)] sau 1-800-268-1221 (Canada).
Sau, vizitati site-ul Internet pentru servicii HP Supportpack and Carepaq™ de la adresa
http://www.hpexpress-services.com/10467a.

HP ToolboxFX

Pentru a verifica starea si setarile echipamentului MFP si pentru a vizualiza informatii despre rezolvarea
problemelor si documentatie interactiva, utilizati software-ul HP ToolboxFX. HP ToolboxFX se poate
vizualiza cand echipamentul MFP este conectat direct la computer sau cand este conectat la o retea.
Pentru a utiliza software-ul HP ToolboxFX, trebuie sa fie efectuata in prealabil o instalare completa a
software-ului. Consultati Gestionarea si intretinerea echipamentului periferic multifunctional (MEP).
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Disponibilitatea serviciilor de asistenta si service

in toata lumea, HP oferd o varietate de optiuni de service si asistenta de achizitionat. Disponibilitatea
acestor programe diferé in functie de locul in care va aflati.

Servicii HP Care Pack™ si acorduri de service

HP dispine de diferite optiuni de service gi asistenta care acopera o gama larga de cerinte. Aceste optiuni
nu fac parte din garantia standard. Serviciile de asistenta difera in functie de locul in care va aflati. Pentru
majoritatea echipamentelor MFP, HP ofera servicii HP Care Pack si acorduri de service atat in perioada
de garantie, cat si post-garantie.

Pentru a identifica optiunile de service si asistenta pentru acert echipament MFP, vizitati
http://www.hpexpress-services.com/10467a si introduceti numarul de model al echipamentului MFP. in
America de Nord, informatii despre acordul de service se pot obtine prin intermediul Asistentei pentru
clienti HP. Apelati 1-800-HPINVENT [1-800-474-6836 (S.U.A.)] sau 1-800-268-1221 (Canada). In alte
tari/regiuni luati legatura cu centrul de asistenta pentru clienti specific tarii/regiunii dvs. Pentru a afla
numarul de telefon de la Asistenta pentru clienti HP din tara/regiunea dvs., consultati brosura livrata cu
echipamentul sau vizitati http://www.hp.com.
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Reimpachetarea echipamentului MFP

Daca echipamentul MFP trebuie mutat sau expediat in alt loc, urmati procedura urmatoare pentru a-|
reimpacheta.

ROWW

ATENTIE Deteriorarea pe timpul transportului ca urmare a ambalarii inadecvate cade in
responsabilitatea clientului. Pentru a asigura o protectie corespunzatoare pe timpul transportului,
echipamentul MFP trebuie sa fie reimpachetat corect, utilizdnd materialele de protectie originale.

Reimpachetarea echipamentului MFP

A ATENTIE Este extrem de important s& scoateti cartugele de imprimare inainte sa expediati

o » 0N

echipamentul MFP. Cartusele de imprimare ramase in echipamentul MFP pe timpul transportului
vor curge si vor acoperi complet motorul echipamentului MFP si alte componente cu toner.

Pentru a evita deteriorarea cartugelor de imprimare, evitati sa atingeti rolele si depozitati cartusele
de imprimare in materialele de ambalare originale sau astfel incat sa nu fie expuse la lumina.

Scoateti toate cele patru cartuse de imprimare.

Daca ati adaugat tava optionala 3, scoateti-o si pastrati-o.
Scoateti si pastrati cablul de alimentare si cablul de interfata.
Scoateti si pastrati tava de evacuare.

Daca este posibil, includeti mostre de imprimare si 50 - 100 de coli de hartie sau din alte suporturi
de imprimare care nu s-au imprimat corect.

Daca este posibil, utilizati cutia si materialele de ambalare originale pentru expediere. Daca ati
aruncat deja materialele de ambalare a echipamentului MFP, luati legatura cu un serviciu postal
local pentru reimpachetarea echipamentului MFP. HP recomanda asigurarea echipamentului pe
timpul transportului.

Includeti un exemplar completat din Formular cu informatii pentru service.
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Formular cu informatii pentru service

CINE RETURNEAZA ECHIPAMENTUL? Data:
Persoana de contact: Telefon:
Persoana de contact de rezerva: Telefon:
Adresa de returnare a expedierii: Instructiuni speciale pentru expediere:

CE TRIMITETI?

Nume model: Numar model: Nr. de serie:

Atasati orice rezultate relevante ale imprimarii. NU expediati accesorii (manuale, consumabile de curatare etc.) care nu sunt necesare pentru
finalizarea reparatiei.

ATI SCOS CARTUSELE DE IMPRIMARE?

Trebuie sa le scoateti inainte sa expediati echipamentul MFP, mai putin in situatia in care va impiedica o problema mecanica.

[]1Da. [1Nu, nu se pot scoate.

CE TREBUIE FACUT? (Atasati o coald separata, daca este necesar.)

1. Descrieti conditiile de aparitie a defectiunii. (Care a fost defectiunea? Ce faceati cand a survenit defectiunea? Ce software era in executie?
Defectiunea se repeta?)

2. Daca defectiunea este intermitenta, cat timp trece intre defectiuni?

3. Daca unitatea este conectata la orice echipament dintre cele de mai jos, furnizati producatorul si numarul de model.

Computer personal: Modem: Retea:

4. Comentarii suplimentare:

CUM VETI PLATI CONTRAVALOAREA REPARATIEI?

[1in garantie Data achizitionarii/primirii:

(Atasati dovada achizitionarii sau documentul de primire, cu data initiala a primirii.)

[ 1 Nr. contract de intretinere:

[1Nr. comanda:

Cu exceptia service-ului prin contract sau in garantie, orice solicitare de service trebuie sa fie insotita de numarul de comanda si/
sau de o semnatura autorizata. Daca nu se aplica preturi standard pentru reparatii, este necesara o comanda minima. Preturile standard
pentru reparatii se pot obtine contactand un centru de reparatii autorizat de HP.

Semnatura autorizata: Telefon:

Adresa facturare: Instructiuni speciale pentru facturare:
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C Specificatii

Aceasta sectiune contine informatii despre specificatii ale echipamentului MFP.

° Specificatii ale echipamentului MFP (Multifunction peripheral)
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Specificatii ale echipamentului MFP (Multifunction
peripheral)

Tabelul C-1 Specificatii fizice

Specificatii HP Color LaserJet CM1015 MFP HP Color LaserJet CM1017
MFP

Greutate dispozitiv (fara cartuse) 19,4 kg 19,6 kg

Greutate dispozitiv, cu 4 cartuse 22 kg 22,2 kg

incluse

Inaltime dispozitiv, de la suprafata 525 mm 540 mm

biroului pana deasupra ecranului
rabatat complet’

Tnaltime dispozitiv, de la suprafata 490 mm 490 mm
biroului pana deasupra capacului

scanerului, cu ecranul rabatat in

jos

Tnaltime dispozitiv, de la suprafata 750 mm 750 mm
biroului pana la marginea

superioara a capacului deschis al

scanerului

Adancime de la partea frontala a 508 mm 508 mm
tavii de evacuare din fata pana in

spatele tavii principale de

alimentare cu hartie Letter (cu tava

de alimentare extinsa)

Adancime de la partea frontalaa 563 mm 563 mm
tavii de evacuare din fata pana in

spatele tavii principale de

alimentare cu hartie Legal (cu tava

de alimentare extinsa)

Adancime, de la partea frontalaa 790 mm 790 mm
tavii de alimentare, deschisa si

extinsa complet, pana la partea din

spate a dispozitivului

Adancimea dispozitivului la scaner 437 mm 437 mm

1 Singura diferenta ca dimensiuni intre HP Color LaserJet CM1015 MFP si HP Color LaserJet CM1017 MFP.

Tabelul C-2 Specificatii pentru consumabile

Durata de viata a cartuselor de imprimare (pe baza unei Negru: 2.500 de pagini
acoperiri de aproximativ 5%)
Galben, cian si magenta: 2.000 de pagini fiecare
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Tabelul C-3 Specificatii electrice

Element Modele la 110 volti

Modele la 220 volti

Cerinte de alimentare cu energie’ 110-127V (+/-10%)

50/60 Hz (+/- 2 Hz)

220-240V (+/-10%)

50/60 Hz (+/- 2 Hz)

Curent nominal 4,0 Amperi 2,5 Amperi
Tabelul C-4 Consum de energie (wati, in medie)’
Model produs Imprimare (color)? Imprimare (alb- Copiere? Gata? Oprire Oprit
negru)? temporara
HP Color 200 W 190 W 150 W 18 W 18W ow
LaserJet
CM1015 MFP
HP Color 200 W 190 W 150 W 18 W 18W ow
LaserJet
CM1017 MFP

' Este posibil ca valorile s& se fi modificat, consultati http://www.hp.com/support/cliCM1015_CM1017 pentru informatii actuale.

2 Energia raportata reprezinta cele mai mari valori masurate la imprimarea/copierea color si monocrom utilizand toate tensiunile

standard.

o o~ w

Timp implicit de trecere din modul Gata in modul Oprire temporara = 0 minute.

Timp de revenire din modul Oprire temporara pana la pornirea imprimarii = 14 secunde

Disipare maxima a caldurii pentru toate modelele in modul Gata = 62 BTU/Ora

Viteza pentru HP Color LaserJet CM1015 MFP si HP Color LaserJet CM1017 MFP este de 8 PPM dimensiunea Letter si A4.

ATENTIE! Cerintele de alimentare cu energie au la baza tara/regiunea in care este
comercializat echipamentul MFP. Nu faceti conversia tensiunilor de functionare. Acest lucru
poate sa deterioreze echipamentul MFP si s& anuleze garantia produsului.

Tabelul C-5 Specificatii de mediu

Recomandat’ in functiune’ Depozitare’
(MFP si cartusele de 20° - 27°C 15°-32,5°C -20° - 40°C
imprimare)
Temperatura
Umiditate relativa 20% - 70% 10% - 80% cel mult 95%

1 Valorile se pot modifica. Pentru informatii actuale, consultati http://www.hp.com/support/cliCM1015_CM1017.

Tabelul C-6 Emisii acustice’

Nivel de putere a sunetului

Declarat conform ISO 9296'

Imprimare/Copiere (8 PPM)?

Gata

Lwag = 5,8 Bel (A) [58 dB (A)]

Isesizabil

SPL (nivel presiune sunet)-din pozitia observatorului

Declarat conform ISO 9296’

Imprimare/Copiere (8 PPM)?

Loam = 46 dB(A)

ROWW Specificatii ale echipamentului MFP (Multifunction peripheral) 245


http://www.hp.com/support/cljCM1015_CM1017
http://www.hp.com/support/cljCM1015_CM1017

Tabelul C-6 Emisii acustice (Continuare)

Nivel de putere a sunetului

Declarat conform ISO 9296

Gata

Isesizabil

" Valorile se pot modifica. Pentru informatii actuale, consultati http://www.hp.com/support/cliCM1015_CM1017.
2 Configuratie testata: HP Color LaserJet CM1017 MFP, imprimare monocroma continua pe hartie A4 la 8 PPM.
3 Viteza pentru HP Color LaserJet CM1015 MFP si HP Color LaserJet CM1017 MFP este de 8 PPM dimensiunea Letter si A4.

Tabelul C-7 Tabel cu specificatii pentru hartie si suporturi de imprimare

Categorie

Specificatii

Continut acid

5,5 pH — 8,0 pH

Calibru

0,094 — 0,18 mm (3,0 — 7,0 mils)

Ondulare in teanc

Suprafata plana incadrata in 5 mm

Conditii ale marginilor taiate

Taiere cu lame ascutite fara neregularitati vizibile

Compatibilitate cu coacerea

Nu trebuie sa se scorojeasca, sa se topeasca, sa se fixeze sau
sa elibereze emisii intmplatoare cand sunt incalzite la 210°C
(410°F) timp de 0,1 secunde

Granulatie

Granulatie lunga

Continut de umezeala

4% - 6% raportat la greutate

Finisare

100 - 250 Sheffield

Pentru specificatii complete despre suportueile de imprimare pentru toate imprimantele HP LaserJet,
consultati HP LaserJet PrinterFamily Print Media Guide (Ghidul suporturilor de imprimare pentru familia
de imprimante HP LaserJet). Pentru a descarca ghidul in format PDF, vizitati http://www.hp.com/

support/ljpaperquide.
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Informatii despre norme

Aceasta sectiune contine urmatoarele informatii:

Introducere

Reglementari FCC

Programul de supraveghere a produselor in relatie cu mediul

Declaratie de conformitate

Declaratii despre siguranta specifice tarilor/regiunilor
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Introducere

Aceasta sectiune contine urmatoarele informatii despre norme:

Reglementari FCC

Programul de supraveghere a produselor in relatie cu mediul

Service si asistenta

Declaratie de conformitate

Declaratie privind siguranta laser

Declaratie DOC pentru Canada

Declaratie EMI pentru Coreea

Declaratie VCCI (Japonia)

Declaratie laser pentru Finlanda
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Reglementari FCC

Acest echipament a fost testat si s-a constatat ca se incadreaza in limitele pentru dispozitivele digitale
din Clasa B, prevazute in partea a 15-a a normelor FCC. Aceste limite sunt proiectate pentru a asigura
o protectie rezonabild impotriva interferentelor ddunatoare dintr-o instalatie rezidentiala. Acest
echipament genereaza, utilizeaza si poate radia energie de radio-frecventa. Daca acest echipament nu
este instalat si utilizat conform instructiunilor, poate provoca interferente daunéatoare pentru
comunicatiile radio. Cu toate acestea, nu exista nici o garantie ca nu vor surveni interferente intr-o
anumita instalatie; prezenta interferentei poate fi determinata prin pornirea gi repornirea echipamentului.
Daca acest echipament provoaca interferente ddunatoare pentru comunicatiile radio si TV, utilizatorul
este Tncurajat sa incerce sa corecteze interferenta prin una sau mai multe dintre urmatoarele masuri:

e Reorientarea sau reamplasarea antenei receptoare.
o Cresterea distantei dintre echipament si receptor.
e Conectarea echipamentului la o priza de pe un circuit diferit de cel la care este conectat receptorul.

e Consultarea distribuitorului sau a unui tehnician radio-TV experimentat.

E’/r Nota Orice modificari ale echipamentului MFP care nu sunt aprobate in mod expres de HP pot
anula autoritatea utilizatorului de a lucra cu echipamentul.

Pentru incadrarea in limitele pentru Clasa B din partea a15-a a normelor FCC, este necesar sa
utilizati un cablu de interfata ecranat.
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Programul de supraveghere a produselor in relatie cu
mediul

Protectia mediului

Hewlett-Packard Company este determinata sa furnizeze produse de calitate si din punct de vedere al
mediului. Acest produs a fost proiectat cu cateva atribute pentru un impact minim asupra mediului.

Producerea de ozon

Acest produs genereaza o cantitate insignifianta de gaz ozon (O,).

Consumul de energie electrica

Utilizarea energiei scade semnificativ in modul de asteptare, care economiseste resurse naturale si bani
fara sa afecteze inaltele performante ale acestui produs. Acest produs respectd normele ENERGY
STAR® (Versiunea 3.0), care este un program voluntar de ncurajare a dezvoltarii de produse de birou
eficiente din punct de vedere energetic.

i)

ENERGY STAR

ENERGY STAR® si marca ENERGY STAR sunt marci inregistrate in S.U.A. Ca partener ENERGY
STAR®, Hewlett-Packard Company a determinat ca acest produs respecta indicatile ENERGY STAR®
privind eficienta energetica. Pentru informatii suplimentare, consultati http://www.energystar.gov/.

Utilizarea hartiei

Caracteristica duplex a acestui produs (imprimare pe ambele fete); consultati Imprimarea pe ambele
fete ale hartiei si imprimarea N-up [mai multe pagini imprimate pe o singura coala] pot reduce consumul
de hartie si, ca rezultat, cererea aferenta de resurse naturale.

Materiale plastice

Piesele din plastic de peste 25 de grame sunt marcate in conformitate cu standardele internationale
care imbunatatesc capacitatea de a identifica materialele plastice in scopuri de reciclare la sfarsitul
perioadei de viata a produsului.

Consumabile pentru imprimarea cu echipamente HP LaserJet

Returnarea si reciclarea cartuselor de imprimare HP LaserJet goale este simpla—si gratuita—cu
ajutorul partenerilor globali ai HP. HP este determinata sa furnizeze produse si servicii inovatoare si de
fnalta calitate si din punct de vedere al mediului, de la proiectarea si fabricarea produselor pana la
procesele de distributie, functionare si reciclare. Asiguram reciclarea corespunzatoare a cartugelor de
imprimare HP LaserJet returnate, procesarea lor pentru a recupera metalele si materialele plastice utile
pentru noi produse si redirectionarea a milioane de tone de deseuri de la gropile de gunoi. Deoarece
acest cartus este reciclat si utilizat in materiale noi, el nu va va fi returnat. Cartusele de imprimare

HP LaserJet goale provenite de la dvs. sunt reciclate in mod responsabil, atunci cand participati la
programul de parteneri globali ai HP. Va multumim ca dati dovada de responsabilitate fata de mediu!
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in multe tari/regiuni, consumabilele de imprimare ale acestui produs (de exemplu cartusele de
imprimare) pot fi returnate la HP prin intermediul programului de returnare si reciclare a consumabilelor
de imprimare HP. Un program simplu si gratuit de preluare a lor este disponibil in peste 35 de tari/regiuni.
in fiecare pachet cu consumabile sau cu cartuse de imprimare HP LaserJet sunt incluse informatii si
instructiuni in mai multe limbi despre acest program.

Informatii despre programul de returnare si reciclare a consumabilelor pentru imprimare HP

Din 1992, HP oferd returnare si reciclare gratuite pentru consumabilele HP LaserJet. In 2004, erau
disponibili parteneri globali ai HP pentru consumabile LaserJet in 85% din piata mondiala in care sunt
comercializate consumabile HP LaserJet. in majoritatea cutiilor cu cartuse de imprimare HP LaserJet,
alaturi de ghidul cu instructiuni sunt incluse etichete pre-adresate si cu taxe pogtale platite. Etichete gi
cutii goale sunt disponibile si prin intermediul site-ului Internet: http://www.hp.com/recycle.

Utilizati eticheta pentru a returna numai cartuse HP LaserJet goale si originale. Nu utilizati aceasta
eticheta pentru cartuse non-HP, pentru cartuse reumplute sau remanufacturate sau pentru returnari in
timpul garantiei. Consumabilele de imprimare sau alte obiecte trimise gresit catre programul de parteneri
globali ai HP nu pot fi returnate.

Peste 10 milioane de cartuse de imprimare HP LaserJet au fost reciclate pe plan global in 2004 prin
programul de reciclare a consumabilelor prin partenerii globali ai HP. Acest numar record reprezinta
11,8 mii de tone de materiale din cartusele de imprimare redirectionate de la gropile de gunoi. inintreaga
lume, HP a reciclat in 2004 o medie de 59% din greutatea cartuselor de imprimare, compusa in principal
din materiale plastice si metale. Materialele plastice si metalele se utilizeaza pentru a realiza noi
produse, precum produse HP, tavi si masti din plastic. Materialele ramase sunt dezafectate intr-un mod
responsabil fatd de mediu.

Returnari in S.U.A.

Pentru returnarea cu o responsabilitate mai mare fata de mediu a cartuselor si consumabilelor uzate,

HP incurajeaza returnarile in grup. Legati pur si simplu impreuna doua sau mai multe cartuse si utilizati
o singura eticheta UPS pre-platita si pre-adresata, furnizata in pachet. Pentru informatii suplimentare

in S.U.A., apelati 1-800-340-2445 sau vizitati site-ul Internet al programului de returnare si reciclare a
consumabilelor de imprimare HP, de la adresa: http://www.hp.com/go/recycle.

Returnari din afara S.U.A.

Clientii din afara S.U.A. trebuie sa viziteze site-ul Internet http://www.hp.com/go/recycle pentru informatii
suplimentare despre disponibilitatea programului de returnare si reciclare a consumabilelor HP.

Hartie

Acest produs poate sa utilizeze hartie reciclata, daca hartia respecta indicatiile subliniate in HP LaserJet
Printer Family Print Media Guide (Ghidul suporturilor de imprimare pentru familia de imprimante HP
LaserJet). Pentru a descarca acest ghid in format PDF, vizitati http://www.hp.com/support/
lipaperguide. Acest produs poate sa utilizeze hartie reciclata conform EN12281:2002.

Restrictii privind unele materiale
Acest produs nu contine mercur.
Acest produs nu contine baterii.

Pentru informatii despre reciclare, vizitati http://www.hp.com/go/recycle sau luati legatura cu autoritatile
locale sau cu EIA (Electronics Industry Alliance) la adresa http://www.eiae.org.
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Casarea echipamentelor uzate de catre utilizatorii casnici din
Uniunea Europeana

Acest simbol de pe produs sau de pe ambalajul produsului indica faptul ca produsul nu trebuie aruncat
alaturi de celelalte deseuri menajere. In loc sa procedati astfel, aveti responsabilitatea sa casati
echipamentul uzat predandu-I la un centru de colectare desemnat pentru reciclarea echipamentelor
electrice si electronice uzate. Colectarea si reciclarea separata a echipamentului uzat atunci cand il
casati ajuta la conservarea resurselor naturale si asigura reciclarea echipamentului intr-o maniera care
protejeaza sanatatea umana si mediul. Pentru informatii suplimentare despre locul in care se poate
preda echipamentul uzat pentru reciclare, luati legatura cu primaria locald, cu serviciul de salubritate
sau cu vanzatorul de la care ati achizitionat produsul.

Foaia de lucru pentru siguranta materialelor

Foile de lucru pentru siguranta materialelor (MSDS - Material Safety Data Sheet) pentru consumabilele
care contin substante chimice, precum toner, se pot obtine vizitand site-ul Internet al HP
http://www.hp.com/go/msds sau http://www.hp.com/hpinfo/community/environment/productinfo/safety.

Garantie extinsa

HP Care Pack (Pachete de asistenta HP) ofera acoperire pentru produsul hardware HP si pentru toate
componentele interne furnizate de HP, in afara de elementele consumabile. Intretinerea hardware
acopera o perioada de timp specificata de la data achizitionarii produsului HP. Clientul poate achizitiona
un pachet HP Care Pack fie in timpul perioadei de garantie standard a produsului HP, fie sa achizitioneze
un pachet Care Pack post-garantie daca garantia standard a expirat. Pentru informatii suplimentare,
luati legatura cu serviciul de asistenta pentru clienti HP si cu grupul de asistenta pentru clienti HP.

Piesele de schimb si rezervele consumabile pentru acest produs vor fi disponibile timp de cel putin cinci
ani dupa oprirea productiei.

Pentru informatii suplimentare
Pentru a obtine informatii despre aceste subiecte legate de mediu:

e Foaia cu profilul de mediu al produsului, pentru acest produs si pentru multe alte produse HP
inrudite

e Determinarea HP pentru protectia mediului

e Sistemul HP de management al mediului

e  Programul de returnare si reciclare a produselor HP la sfarsitul duratei de viata
e MSDS

Consultati: http://www.hp.com/go/environment sau http://www.hp.com/hpinfo/community/environment/
productinfo/safety.
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Declaratie de conformitate

Declaratie de conformitate
conform ISO/IEC Guide 22 si EN 45014

Numele producatorului: Hewlett-Packard Company
Adresa producatorului: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, SUA

declara ca produsul
Nume produs: HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP
Numar de nomenclator al modelului®: BOISB-0409-03

Inclusiv: Q6459A —Tava de alimentare optionala pentru 250 de coli
Componente optionale ale produsului: Toate
Cartuse de imprimare: Q6000A, Q6001A, Q6002A, Q6003A

sunt conforme cu urmétoarele specificatii de produs:

Siguranta: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001 +A11
IEC 60825-1:1993 +A1 +A2/
EN 60825-1:1994 +A1 +A2 (Produs Laser/LED Clasa 1)
GB4943-2001

EMC: CISPR22:1993 +A1 +A2 / EN55022:1994 +A1 +A2 Clasa BY
EN 61000-3-2:2000
EN 61000-3-3:1995 +A1
EN 55024:1998 +A1 +A2
FCC Titlul 47 CFR, Partea a 15-a Clasa B? / ICES-003, Editia a 4-a
GB9254-1998, GB17625.1-2003

Informatii suplimentare:

Produsul Tnsotitor respecta cerintele din Directiva EMC 89/336/EEC si din Directiva privind tensiunea joasa 73/23/EEC, fiind inscriptionat
corespunzator cu marcajul CE.

1) Produsul a fost testat intr-o configuratie tipica, cu sisteme de computere personale Hewlett-Packard.

2) Acest dispozitiv respecta prevederile din partea a 15-a a normelor FCC. Functionarea produsului respecta urmatoarele doua conditii: (1)
acest dispozitiv nu poate provoca interferente daunatoare si (2) acest dispozitiv trebuie sa accepte orice interferenta receptionata, inclusiv
interferentele care pot provoca o functionare nedorita.

3) In scopul identificarii in nomenclator, acest produs are asociat un numar de model (Regulatory model number). Acest numér nu trebuie
confundat cu numele produsului sau cu numarul produsului.

Boise, Idaho 83714-1021, USA

4 ianuarie 2006
Numai pentru subiecte legate de norme:

Contact in Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, Australia.
Australia:

Contact in Europa: Biroul local de vanzari si service Hewlett-Packard sau Hewlett-Packard Gmbh, Department HQ-TRE / Standards Europe,
Herrenberger Strasse 140, D-71034 Boblingen, Germania, (FAX: +49-7031-14-3143)

Contact in SUA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 83707-0015, SUA,
(Telefon: 208-396-6000)
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Declaratii despre siguranta specifice tarilor/regiunilor

Declaratie privind siguranta laser

Centrul pentru Dispozitive si Sanatate Radiologica (CDRH) al Administratiei pentru Hrana si
Medicamente din S.U.A. a implementat reglementari pentru produsele cu laser fabricate dupa 1 august
1976. Respectarea acestor reglementari este obligatorie pentru produsele comercializate in Statele
Unite. Echipamentul MFP este certificat ca produs laser ,Clasa 1” conform standardului de performanta
a radiatiilor al Departamentului pentru Sanatate si Servicii Publice (DHHS) din S.U.A., conform Legii
privind controlul radiatiilor pentru sénatate si siguranta din 1968.

Deoarece radiatiile emise in interiorul echipamentului MFP sunt complet izolate cu carcase protectoare
si capace exterioare, unda laser nu poate scapa in timpul nici unei faze a operarii normale de catre
utilizator.

ATENTIE! Utilizarea de mijloace de control, efectuarea de reglaje sau efectuarea altor
proceduri decat cele specificate in acest ghid al utilizatorului pot avea ca rezultat expunerea la
radiatii intdmplatoare.

Declaratie DOC pentru Canada
Complies with Canadian EMC Class B requirements.

« Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétiques (CEM). »

Declaratie EMI pentru Coreea

B JIJl Otd3E d284101)

0l 2171

FAHAXNGNAE =28 Z=X4

Declaratie VCCI (Japonia)

COEER. FRUBZEFERETEIRFBESR (VCC1) OEE
[TEDKY S ABRBRREMEETY ., COEB. RERBETHERATLL
EEMELTVETN, COEENSOFPOTLED 3 URERICERELT
RIS L. RERFTESIERISIEAHYFET,

REGRAEIC S TELVRYFEVELTTEL,

Declaratie privind cablul de alimentare pentru Japonia

HH@mIZE, RN =EBRI—FZEHEFELTSL,
FEESN=BREI—F I MOEHMTEIEALEEZEEA,
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Declaratie laser pentru Finlanda
LASERTURVALLISUUS

LUOKAN 1 LASERLAITE

KLASS 1 LASER APPARAT

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 -laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan
1 laserlaite. Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn
laitteen ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on maéaritetty standardin EN60825-1 (1994) mukaisesti.
VAROITUS!

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattémalle laserséateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren
utsattas for osynlig laserstralning, som overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP -kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa
olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild.
Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan
puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja
yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistydkaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttina nakymattomalle lasersateilylle laitteen
ollessa toiminnassa. Al katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddsholje 6ppnas da apparaten &r i funktion, utsattas anvandaren for
osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettdvan laserdiodin sateilyominaisuuksista:
Aallonpituus 770-800 nm
Teho 5 mW

Luokan 3B laser
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Index

Simboluri/Numerice
stergere lucrari de imprimare 68

A
accesorii
coduri de produs 228
accesoriu imprimare pe ambele fete
incarcare 46
acorduri, intretinere 240, 252
acorduri de service la sediul
beneficiarului 252
activare memorie
Windows 226
adaugare
destinatii tip folder
(Windows) 86, 140
adaugare hartie 54
adaugare memorie 220

adresare IP 113
adresa, MFP
Macintosh, solutionare
probleme 50
adresa IP
BOOTP 114

Macintosh, solutionare
probleme 50
prezentare generala
alerte, configurare 157
alerte prin e-mail,
configurare 157
ambalarea echipamentului
MFP 241
ambele fete, imprimare pe 46,
65
articole de rezerva si consumabile
coduri de produs 227
asistenta pentru clienti HP 238
asistenta
acorduri de intretinere 240,
252

114
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coduri de produs 228
formular cu informatii pentru
service 242
reimpachetarea echipamentului
MFP 241
asistenta interactiva pentru
clienti 238
asistenta pentru clienti
acorduri de intretinere 240,
252
formular cu informatii pentru
service 242
reimpachetarea echipamentului
MFP 241
asistenta tehnica
acorduri de intretinere 240,
252
coduri de produs 228
formular cu informatii pentru
service 242
reimpachetarea echipamentului
MFP 241

B
benzi, solutionare probleme
blocaje
cauzate de 209
interior MFP 210
in spatele MFP 213
zona evacuare
superioara 213
zone de alimentare 214
zone de evacuare 212
BOOTP 114
butoane, panou de control 18
butoane, panoul de control al
echipamentului HP Color
LaserJet CM1017 MFP 21,
120

192

buton Scan To (Scanare catre),
programare 86, 140

C
cabluri
USB, solutionare
probleme 201
calibrare MFP 147, 178
calitate
HP ImageREt 2400 70
imprimare, solutionare
probleme 191
scanari, solutionare
probleme 205
setari HP ToolboxFX
160
specificatii 3
calitatea imprimarii
solutionare probleme 191
specificatii 3
calitate document rezultat
HP ImageREt 2400 70
imprimare, solutionare
probleme 191
scanare, solutionare
probleme 205
setari HP ToolboxFX
160
calitate imagine
HP ImageREt 2400 70
imprimare, solutionare
probleme 191
scanari, solutionare
probleme 205
setari HP ToolboxFX
160
calitate imprimare
HP ImageREt 2400 70
setari HP ToolboxFX 130,
160

130,

130,

130,

Index
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camere digitale, potrivire
culori 74
Cancel Job 68
caractere, solutionare
probleme 194
caracteristici
culoare 70
drivere 45, 62, 135
caracteristici de retea incorporate
pagina informativa,
imprimare 150
caracteristici de retea incorporate
HP
pagina informativa,
imprimare 150
carteld de memorie
vizualizare fotografii 98
cartele de memorie
mesaje de eroare 190
cartele de memorie, foto
introducere 96
cartele de memorie foto 4
carton
specificatii 13
cartus cian
estimare durata de viata 168
Cartus cian
cod produs 228
cartus de imprimare
inlocuire 174
cartuge
coduri de produs 228
estimare durata de viata 168
inlocuire 169
linie fierbinte HP contra
fraudei 170
pagina de stare,
imprimare 152
reciclare 250
specificatii pentru
depozitare 245
stare, vizualizare cu
HP ToolboxFX 157
cartuse de imprimare
coduri de produs 228
estimare durata de viata 168
inlocuire 169
linie fierbinte HP contra
fraudei 170
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pagina de stare,
imprimare 152
reciclare 250
specificatii pentru
depozitare 245
stare, vizualizare cu
HP ToolboxFX 157
cartuse de imprimare non-
HP 170
cartuse de imprimare
reincarcate 170
cartus galben
estimare durata de viata 168
Cartus galben
cod produs 228
cartus magenta
estimare durata de viata 168
Cartus magenta
cod produs 228
cartus negru
estimare durata de viata 168
Cartus negru
cod produs 228
Caseta de dialog Imprimare 61,
134
cerinte de tensiune 245
cititor de etichete electronice 184
coala cu antet
imprimare 16, 139
coduri de produs
accesorii 227
coli transparente

specificatii 13, 16, 138
coli transparente deasupra

specificatii 13, 16, 138
color

solutionare probleme 196
comandare accesorii
informatii 227
comandarea consumabilelor si a
accesoriilor 228
completare hartie 54
componente
care pot fi inlocuite de
utilizator 233
coduri de produs 228
gasire 5
configurare retea 108
configuratie retea
efectuare modificari 110

efectuare schimbari 37
imprimare directa 108
imprimare partajata 108
configuratii
retea 107
configuratii, MFP 2
consumabile
coduri de produs 228
estimari durata de viatd 168
pagina de stare,
imprimare 152
reciclare 250
specificati 244
consum de energie 245
contracte, intretinere 240, 252
controlul marginilor 72
coperte 45
coperti, document
specificatii pentru hartie 13
copiere
calitate, ajustare 77
contrast, ajustare 79
marire 80
micgorare 80
revocarea lucrarii 76
copii
linii, nedorite 203
copii Tntunecate, solutionare
probleme 203
copii luminoase, solutionare
probleme 203
cos de evacuare
caracteristici 3
cos de evacuare a hartiei
caracteristici 3
cos de evacuare superior
caracteristici 3
cosuri, evacuare
blocaje, eliminare 212
caracteristici 3
cosuri de evacuare
blocaje, eliminare 212
cosuri de evacuare a hartiei
blocaje, eliminare 212
culoare
calibrare 147, 178
caracteristici 70
gestionare optiuni 48
HP ImageREt 2400 70
imprimare in nuante de gri 48

ROWW



optiuni de ajustare
manuala 71
potrivire 74

setare optiuni 47
setari, modificare 71
setari scanare 91
sRGB 74

D
declaratie de conformitate 253
declaratii despre norme
declaratie de
conformitate 253
FCC 249
Foaia de lucru pentru siguranta
materialelor (MSDS) 252
siguranta laser 254
Declaratii FCC 249
declaratii privind siguranta
laser 254
defecte repetate, solutionare
probleme 196
depozitare
cartuse de imprimare 169
MFP 245
descarcarea driverelor 10
descoperire dispozitiv. 112
destinatii
catre e-mail (Windows) 87,
141
destinatii, adaugare folder
Windows 86, 140
dezinstalare software
utilizare sistem operare
Windows 38
dimensiune, copiere
micgorare sau marire 80
dimensiuni, suporturi
selectarea tavilor
DIMM
verificare instalare 219, 225
dispersare toner, solutionare
probleme 193
documentatie 234
Documentatie suplimentara
coduri de produs 227
dots (puncte) per inch (dpi)
HP ImageREt 2400 70
specificatii 3

61, 134
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dpi (dots per inch)
specificatii 3
dpi (puncte per inch)
HP ImageREt 2400 70
driver de imprimanta
PostScript 3
drivere
accesare 44
caracteristici 45, 62, 135
descarcare 10
deschidere 61, 134
dezinstalare 38
Macintosh, solutionare
probleme 50
presetari 45
restaurarea setarilor
implicite 63, 136
setari, modificare 63, 136
sisteme de operare
acceptate 8
Windows, caracteristici 32
drivere de imprimanta
Windows, caracteristici 32
drivere imprimanta
dezinstalare 38
Macintosh 42
drivere-imprimanta
caracteristici 62, 135
descarcare 10
deschidere 61, 134
restaurarea setarilor
implicite 63, 136
setari, modificare 63, 136
sisteme de operare
acceptate 8
driver PostScript, setari
HP ToolboxFX 133, 163
dungi, solutionare probleme 192
dungi de culoare alba sau
atenuata 203
dungi verticale de culoare alba sau
atenuata 203

E

eliminare blocaje
interior MFP 210, 213
locuri uzuale 209
zone de alimentare 214
zone de evacuare 212

e-mail, adaugare destinatii pentru
scanare
Windows 87, 141
e-mail, scanare catre
Macintosh 89
setari rezolutie 92
energie electrica
cerinte 245
estimari durata de viata,
rezerve 168

etichete

specificatii 13, 15, 138
etichete adezive

specificatii 13, 15, 138
etichete pentru corespondenta

specificatii 13, 15, 138

EventLog 158
expedierea echipamentului
MFP 241

F
fila Documentation (Documentatie),
HP ToolboxFX 159
fila Help (Ajutor),
HP ToolboxFX 159
fila Network Settings (Setari retea)
HP ToolboxFX 164
fila Satus (Stare),
HP ToolboxFX 157
Fila System Settings (Setari
sistem), HP ToolboxFX 129,
159
fisier, scanare catre
Macintosh 89
Foaia de lucru pentru siguranta
materialelor (MSDS) 252
foto 95
fotografie
rotire din ecranul de
afisare 98
vizualizare din cartela de
memorie 98
fotografii
cartele de memorie,
introducere 96
imprimarea unui index 105
imprimare direct din cartela de
memorie 101, 142
fotografii, solutionare probleme
scanare 205
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optiunea 4-Color (4 culori) 73

fundal, gri 193

fundal gri, solutionare
probleme 193

G
garantie

cartus de imprimare 237

extinsa 240, 252

produs 235, 236
garantie extinsa 240, 252
gateway-uri

prezentare generala 115
gestionare retea 109
ghidul utilizatorului

coduri de produs 234
grayscale (nuante de gri)

scanare 92
H
hartie

blocaje 209

coala cu antet 16, 139
curbata, solutionare
probleme 195

hartie HP LaserJet Tough 16,

139
HP, comandare 232
incarcare tavi 54
pagini per coala 45
prima pagina 45
selectare 12
setari HP Solution
Center 132, 162
solutionare probleme 198
specificatii 246
sifonata 195
hartie foto HP LaserJet
suporturi de imprimare 16,
139
hartie groasa
specificati 13
hartie HP LaserJet 232
hartie HP LaserJet Tough 16,
139
hartie HP pentru uz general 232
hartie LaserJet 232
hartie lucioasa HP LaserJet
imprimare 16, 139
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hértie ondulata, solutionare
probleme 195
hartie pentru uz general, HP 232
hartie pre-imprimata
imprimare pe 16, 139
HP Device Configuration 49
HP Director 8
HP ImageREt 2400 70
HP Solution Center 8
HP SupportPack 240, 252
HP ToolboxFX
calibrare MFP 147, 178
fila Documentation
(Documentatie) 159
fila Help (Ajutor) 159
fila Network Settings (Setéari
retea) 164
fila Satus (Stare) 157
fila System Settings (Setari
sistem) 129, 159
nivel toner, verificare de
la 168
sisteme de operare
acceptate 8

I
ignorare cartuse goale 173
ImageREt 2400 70
imprimare
ambele fete 65
fotografii, din cartela de
memorie 101, 142
fotografii, index de 105
revocare 68
solutionare probleme 200,
201
Windows 63, 136
imprimare alb-negru
solutionare probleme 196
imprimare atenuata 192
imprimare fata-verso 46, 65
imprimare fotografii 95
imprimare index 95
imprimare in nuante de gri 48
imprimare manuala pe ambele
fete 65
imprimare n-up 45
imprimare pe ambele fete 65
imprimare pe doua fete 46, 65

imprimare slaba, solutionare
probleme 192
index, foto 105
index foto 95
indicatoare luminoase
gasire 18, 21, 120
indicatii de alegere
suporturi 12
Initializare pagina 61, 134
instalare
drivere imprimanta
Macintosh 42
software Macintosh 42, 43
instalare DIMM 221
instalare memorie 221
intensitate redusa
imprimare atenuata, solutionare
probleme 192
Internet Protocol (IP)
prezentare generala 113
introducere cartele memorie 95

—)

impragtiere, solutionare
probleme 195
incarcare suport
tava1 54
tava2 55
indoituri, solutionare
probleme 195
inlocuire cartuse imprimare 169
intretinere
acorduri 240, 252
inlocuire cartuse
imprimare 168
intunecat, setari contrast
copiere 79

L
limba
pagini informative 150
linie fierbinte contra fraudei 170
linie fierbinte HP contra
fraudei 170
linii
copii 203
linii, solutionare probleme
pagini imprimate 192
linii verticale, solutionare
probleme 192
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luminozitate
contrast copiere 79

M
Macintosh
caracteristici acceptate 8
cartela USB, solutionare
probleme 51
driver de scanare 8
drivere 8
drivere, accesare 44
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