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1  Kringutrustning med multifunktion
(MFP), grunder

° Konfiguration av HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP-serien

° Egenskaper for HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP-serien

e Oversikt

° Programvara
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Konfiguration av HP Color LaserJet CM1015/CM1017

MFP-serien

2

HP Color LaserJet CM1015 MFP

HP Color LaserJet CM1017 MFP

e  Hastighet: Skriver ut 8 sidor per minut i farg eller e  Alla egenskaper for HP Color LaserJet CM1015 MFP samt
svartvitt. foéljande:

e Fack: MFP-enheten innehaller ett fack for e  Minne: Fyra minneskortplatser.
enarksmatning (fack 1) och ett universellt fack fér 250
ark (fack 2). e  Sk&rm: Lutningsbar grafisk skéarm

e  Anslutning: Hi-Speed USB 2.0-port e Anslutning: Inbyggd natverksanslutning.

e  Minne: Synkront dynamiskt lasminne (SDRAM) pa 96
megabyte (MB).

e  Skarm: Lutningsbar tvaradersskarm.

Extrafack 3 for 250 ark

Kapitel 1 Kringutrustning med multifunktion (MFP), grunder
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Egenskaper for HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP-

serien

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP-serien

Fargutskrift

Skriver ut med laser i alla farger med de fyra processfargerna:
cyan, magenta, gult och svart (CMYK).

Utmarkt utskriftskvalitet

HP:s tonerkassetter med ColorSphere-toner ger
hdgglansutskrift for en mangd klara farger.

ImageREt 2400 ar ett system med laserteknik for
nyckelfarger, som ger utmarkt utskriftskvalitet.

Text och bilder med 600 x 600 bildpunkter per tum (dpi).

Justerbara installningar for att optimera utskriftskvaliteten.

Enkel att anvdanda

De fa forbrukningsmaterialen ar latta att installera.

Enkel tillgang till MFP-information och installningar med hjélp
av HP Solution Center och programvaran HP ToolboxFX.

Enkel tillgang till allt férbrukningsmaterial och till
pappersbanan via luckan pa framsidan.

HP Photosmart Premier

Justera pappersfack med en hand.

Flexibel pappershantering

Fack 1 och 2 fér brevpapper, kuvert, etiketter, OH-film,
material med specialstorlek, vykort, HP LaserJet glattat
papper, HP LaserJet taligt papper, tjockt papper och
HP Laser fotopapper.

Ett utmatningsfack for 250 ark.

Dubbelsidig utskrift (manuell). Mer information finns i Skriva
ut pa bada sidorna av papperet.

Skrivardrivrutiner

HP PCL6

HP PostScript® Level 3-emulering

Inkluderar 35 inbyggda sprakteckensnitt for HP PostScript Level 3

Granssnittsanslutningar

Hi-Speed 2.0 USB-port

Inbyggd intern skrivarserver for anslutning till ett 10/100Base-
T-natverk (endast HP Color LaserJet CM1017 MFP).

Energibesparingar

MFP-enheten sparar automatiskt strém genom att férbruka
avsevart mindre strém nar den inte skriver ut.

Uppfyller ENERGY STAR®-riktlinjerna fér energibesparande
produkter.

Skriva ut ekonomiskt

Funktionen for flersidig utskrift (skriva ut flera sidor pa ett ark)
och dubbelsidig utskrift minskar pappersatgangen. Mer
information finns i Skriva ut pa bada sidorna av papperet.

Lagra utskrift

Nar du skriver ut sidor som ska lagras under langre tid stéller detta
alternativ in skrivaren i ett lage som minskar risken for
tonersmetning och ansamling av damm.

Standardinstallningen ar AV.

SVWW
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HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP-serien

Forbrukningsmaterial

Statussida for forbrukningsmaterial med matare for
tonerkassett som visar aterstdende anvandningstid. Ej
tillgénglig for produkter som inte kommer fran HP.
Tonerkassett utformad sa att den inte behdver skakas.

Verifiering for originaltonerkassetter fran HP.

Enkel bestallning av férbrukningsmaterial.

Tillganglighet

Online-anvandarhandbok som kan lasas pa skarmen.

Du kan 6ppna alla dorrar och luckor med en hand.

Mojlighet till expandering

Extrafack 3. Med det har universella facket for 250 ark
behover du inte fylla pa papper i skrivaren lika ofta. Endast
ett extrafack fér 250 ark kan installeras pa skrivaren.

En DIMM-plats for att lagga till minne.

Minneskortplatser (endast HP Color LaserJet CM1017

Stdéder en mangd olika minneskort. Mer information finns i

MFP) kapitlet Foto.
Kopiera e  Fullfargskopiering fran skannerglas i Letter-/A4-storlek.

e  Kontrollpanel med knappar for kopiering i farg och svartvitt.
Skanna e 1200 bildpunkter per tum (ppi), 24-bitars fullfargsskanning

fran skannerglas i Letter-/A4-storlek.
Skanna till e-post

Skanna till mapp

Kapitel 1 Kringutrustning med multifunktion (MFP), grunder SVww



Oversikt

Foljande bilder visar placering och namn pa huvudkomponenterna fér MFP.

Bild 1-1 Framsida (visar HP Color LaserJet CM1017 MFP)

1 Skanner

2 Utmatningsfack

3 Framre lucka

4 Fack 1 (fack for enarksmatning)

5 Fack 3 (extrafack, 250 ark)

6 Fack 2 (250 ark)

7 Minneskortplatser (HP Color LaserJet CM1017 MFP)
8 Kontrollpanel

SVWW Oversikt 5



Bild 1-2 Baksida och sida

1 Pa/av-knapp

2 Strémanslutning

3 Lucka for atkomst vid papperstrassel

4 Dammskydd

5 Lucka for DIMM-modulen

6 Natverksanslutning till 10/100Base-T-natverk (endast HP Color LaserJet CM1017 MFP)

7 USB-anslutning

Bild 1-3 Overféringsrem (HP Color LaserJet CM1015 MFP)

1 ‘ Overféringsrem (ETB)

Kapitel 1 Kringutrustning med multifunktion (MFP), grunder SvwWw



2 Tonerkassett, magenta

3 Tonerkassett, cyan
4 Tonerkassett, gul
5 Tonerkassett, svart

VIKTIGT Placera inte nagonting pa éverféringsremmen som finns pa insidan av den framre
luckan. Skrivaren kan ta skada av detta och utskrifterna forsamras.

SVWW Oversikt 7



Programvara

8

Programvaror och operativsystem som stods

HP rekommenderar att du installerar den programvara som tillhandahallits for att utfora MFP-
installationen och fa tillgang till alla funktioner pa enheten. Alla programvaror finns inte tillgangliga pa
alla sprak. Instruktioner for installationen finns i Starthandboken och den senaste informationen om
programvaran finns att Iasa i filen Installationsinformation.

De allra senaste drivrutinerna, ytterligare drivrutiner och annan programvara finns tillgangliga pa Internet
och fran andra kallor. Om Internet inte ar tillgangligt finns mer information i HP Kundtjanst.

MFP stdder operativsystemen

e  Microsoft® Windows® 2000 och Windows XP (stdd fér 32- och x64-bit)

e  Macintosh OS X V10.3 och senare

e  Microsoft® Windows Server 2003—32-bit och x64-bit (endast for drivrutiner).

I'i_'f] OBS! Ladda ner skrivardrivrutinen fran http://www.hp.com/support/cliCM1015 CM1017.

Tabell 1-1 Programvara for HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP

Funktion Microsoft Windows Windows 2000 och XP Macintosh OS X V10.3 och
Server 2003 senare

Installationsprogram for

Windows ‘/

PCLG-skrivardrivrutin féor HP \/

Skrivardrivrutin med HP ‘/

PostScript Level 3-emulering

Programvara HP ToolboxFX

ANANEA NN

HP bildbehandlingsprogram
(endast HP Color LaserJet
CM1017 MFP)

Installationsprogram for
Macintosh

Macintosh-skrivardrivrutiner

Skannerdrivrutin

AN
ANAN
SN NN S

Drivrutin f6r massminne
(endast HP Color LaserJet
CM 1017 MFP med USB-
anslutning)

HP Solution Center ‘/

HP Director

AN

Kapitel 1 Kringutrustning med multifunktion (MFP), grunder SVww
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Installera programvara

Installationsprogrammet fran HP har tva alternativ for installation av programvara for arbetsstationen:
Rekommenderad eller Anpassad. En rekommenderad installation installerar programvaran utifran
arbetsstationens minne, diskutrymme och processorn for operativsystemet. Med en anpassad
installation installeras endast de programvarualternativ som anvandaren stallt in.

Foljande systemkrav galler for installerad programvara:

e 300 MB fritt harddiskutrymme

e Cd-rom-enhet

e USB-port och USB-kabel eller natverk RJ45 och kabel
Krav fér PC-system:

e  Windows® 2000, XP, 2003 Server: valfri Pentium® Il-processor (Pentium® Il eller hogre
rekommenderas), 192 MB RAM (full installation).

e  G3-processor (G4-processor rekommenderas), 128 MB RAM, 100 MB harddiskutrymme, Mac OS
X V10.3 eller hogre.

Programvara Installationsalternativ Beskrivning

HP skrivardrivrutin Rekommenderad eller anpassad Gor att du kan skriva ut fran
enheten med olika program

HP Document Viewer Anpassad Visa och markera skannade
bilder och skannade
dokument

HP Photosmart Premier Anpassad For enkel hantering av digitala

och skannade bilder

HP Photosmart Transfer Rekommenderad (om operativsystem, minne och  Gor att du enkelt kan ladda ner
diskutrymme medger detta) och spara bilder fran enhetens
bildkortplats. (endast
HP Color LaserJet CM1017

MFP)
HP Product Assistant Rekommenderad (om operativsystem, minne och  Soker efter vissa
diskutrymme medger detta) programvaru- och

enhetshandelser och forsoker
hitta I6sningar

HP Software Update Rekommenderad (om operativsystem, minne och  Uppdaterar
diskutrymme medger detta) programvarufunktionerna
efter installationen

HP Solution Center Rekommenderad (om operativsystem, minne och  Ger atkomst till funktionerna i
diskutrymme medger detta) MFP-enheten.

HP ToolboxFX Rekommenderad (om operativsystem, minne och  Tillhandahaller status,
diskutrymme medger detta) fels6kningshjalp och

produktkonfiguration samt
majliggdr skanning fran
frontpanelen pa MFP

HP Readlris Pro Pa separat cd-skiva Konverterar bilder till text

HP Skannerdrivrutin Rekommenderad Gor att du kan skanna fran
enheten med olika program

Programvara
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Programtips

Folj dessa tips for att lara dig mer om programvaran fér MFP-enheten.

Ladda ner den senaste programvaran for skrivaren

Nar du vill séka efter och installera uppgraderingar av skrivarprogrammet kan du ladda ner drivrutiner
fran Internet eller HP:s ftp-servrar.

Ladda ner drivrutiner

1. Fortsatt med http://www.hp.com/support/clfCM1015_CM1017. Klicka p& support & drivers.

2.  Webbsidan for drivrutinerna kan vara pa engelska, men du kan ladda ner sjalva drivrutinerna pa
fler sprak.

Om du inte har tillgang till Internet kontaktar du HP Kundtjanst. (Mer information finns under
HP Kundtjanst och i broschyren som fanns i kartongen fér MFP-enheten.) Ytterligare
versionsinformation finns i filen Installationsinformation.

Vilka andra program finns tillgangliga?

Information om annan medféljande programvara finns i filen Installationsinformation pa cd-rom-skivan
for HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP.

Kapitel 1 Kringutrustning med multifunktion (MFP), grunder SVWw
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Utskriftsmaterial

° Material som stdds av denna MFP

e Valja utskriftsmaterial

e Specialmaterial for utskrift
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Material som stods av denna MFP

Innan du képer stora mangder utskriftsmaterial bér du alltid kontrollera att utskriftsmaterialet uppfyller
riktlinjerna i den har handboken och i HP LaserJet Printer Family Print Media Guide i http://www.hp.com/
support/lipaperguide. Bestallningsinformation finns i Information om tillbehdr och forbrukningsmaterial.

A VIKTIGT Om du anvander utskriftsmaterial som inte uppfyller kraven i HP:s specifikationer kan
MFP-enheten skadas och krava reparation. Denna typ av reparation tacks inte av garantin eller
serviceavtalet med Hewlett-Packard.

VIKTIGT Anvand ej HP Inkjet-fotopapper i denna MFP-enhet.

E/r OBS! Kom ihag att valja ratt pappers- och skrivardrivrutininstallningar fran kontrollpanelen eller
fran HP ToolboxFX nar du skriver ut pa specialmaterial. Mer information finns i Skriva ut pa

specialmaterial.

Denna MFP-enhet kan hantera foljande material:

o Letter
e Legal
° A4

° Executive
e Com10-kuvert

° Monarch

e  Cbh-kuvert
e DL-kuvert
e B5(ISO)

e Bb-kuvert

e  Custom (3"x5"-8,5"x14")
e JISB5

e Japanskt vykort

e Dubbelt japanskt vykort
e A5

e 85"'x13"

e 16K (7,75"x 10.75")

e 16K (184 x 260 mm)

e 16K (195 x 270 mm)

12 Kapitel 2 Utskriftsmaterial SVWWwW
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Tabell 2-1 Specifikationer for fack

Materialtyp

Dimensioner’

Vikt

Kapacitet?

Papper

Minsta: 76 x 127 mm

Storsta: 216 x 356 mm

60 till 163 g/m?

Upp till 176 g/m? for vykort

Fack 1: Ett ark
Fack 2: Upp till 250 ark

Extrafack 3: Upp till 250 ark

I%’/r OBS! Fack 3 kan g

anvandas for vykort,
kuvert eller annat
specialmaterial.

HP LaserJet glattat papper och
HP LaserJet fotopapper*

Enligt Papper

75 till 220 g/m?

Fack 1: Ett ark med HP LaserJet
glattat papper eller HP LaserJet
fotopapper.

Fack 2: Bunt pa upp till 25 mm

HP Premium-utskriftsark*

Enligt Papper

200 g/m?

Fack 1: Ett ark av HP utskriftsark

Fack 2: Bunt pa upp till 25 mm

OH-film och icke genomskinlig
film

Enligt Papper

Grovlek: 0,10 till 0,13 mm

Fack 1: Ett ark med OH-film eller
icke genomskinlig film

Fack 2: Upp till 50 ark for fack 2

Etiketter® Enligt Papper Grovlek: upp till 0,23 mm (upp till  Fack 1: Ett ark med etiketter
9 mm)
Fack 2: Bunt pa upp till 25 mm
Kuvert Upp till 90 g/m? Fack 1: Ett kuvert

Fack 2: Upp till 10 kuvert

1 MFP-enheten fungerar tillsammans med ett stort antal standardstorlekar samt specialstorlekar pa utskriftsmaterial. Kontrollera
skrivardrivrutinen for information om vilka pappersstorlekar som stdds.

2 Kapaciteten kan variera beroende pa materialets vikt och grovlek samt miljéférhallanden.

3 Jamnhet: 100 till 250 (Sheffield).

4 Hewlett-Packard kan inte garantera resultatet om du skriver ut pa andra typer av tungt papper.

SVWW
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Valja utskriftsmaterial

Observera foljande nar du valjer utskriftsmaterial.

14

Material som kan skada skrivaren

Anvand ej material som kan skada skrivaren.

Anvand inte haftat material.

Anvand ej OH-film, etiketter, foto- eller glattat papper avsett for inkjet- eller andra
lagtemperaturskrivare. Anvand endast material som ar avsett for HP Color LaserJet-skrivare.

Anvand ej praglat eller bestruket papper som ej klarar fixeringsenhetens temperatur.

Anvand inte brevpapper som ar tryckt med lagtemperaturblack eller termografi. Fértryckta formular
eller brevpapper maste vara tryckta med farg som klarar fixeringsenhetens temperatur.

Anvand ej material som avger skadliga amnen, smalter, smetar eller missfargar nar det utsatts for
fixeringsenhetens temperatur.

Du kan bestélla HP LaserJet foérbrukningsmaterial pa http://www.hp.com/go/ljsupplies/ (USA) eller pa
http://www.hp.com/ghp/buyonline.html/ fér dvriga l1ander/regioner.

Material som bor undvikas

Material som ej innefattas av specifikationen for skrivaren medfér férsdmrad utskriftskvalitet och 6kad
risk for papperstrassel.

Anvand ej papper som ar for grovt. Anvand papper med en utprovad jamnhet Iagre an 250 Sheffield.
Anvand inte papper som har ursparningar eller perforeringar, utom vanligt halat papper.
Anvand ej formular som bestar av flera delar eller sidor.

Papper med vattenstdmpel kan orsaka ojamn fargférdelning vid tryck av sammanhangande
monster.

Kapitel 2 Utskriftsmaterial SVWw
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Specialmaterial for utskrift

Med MFP-enheten kan du skriva ut pa specialmaterial.

SVWW

Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Skriva ut pa specialmaterial.

Instruktioner for hur du fyller pa kuvert finns i Fylla pa fack 1 (fack fér enarksmatning) och Fylla pa
fack 2.

Kuvert

Forvara kuverten plant.

Kuverten far inte vara skrynkliga eller bojda, inte sitta ihop eller pa annat satt vara skadade. Anvand
inte kuvert med gem, haftklamrar, fonster, klister, sjalvhaftande férslutning eller andra syntetiska
material.

Anvand endast kuvert med skarvar som gar anda ner till kuvertets hérn, som pa nedanstaende
bild.

1 ‘ Acceptabel

2 ‘ Oacceptabel

Kuvert med en borttagbar remsa eller med flera flikar som ska vikas vid forseglingen maste ha
klister som tal varmen och trycket i fixeringsenheten.

A VIKTIGT Om du inte foljer riktlinjerna ovan kan det leda till papperstrassel.

Etiketter

Tank pa kvaliteten for alla komponenter nar du valjer etiketter:

Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Skriva ut pa specialmaterial.

Anvand bara etiketter som inte har frilagda ytor pa stddarket.
Etiketterna maste ligga plant.

Anvand inte etiketter som ar skrynkliga, har bubblor eller &r skadade.

Specialmaterial for utskrift
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e Anvand endast fulla ark med etiketter, med den har MFP-enheten kan du inte skriva ut delar av
etikettark.

e Anvand endast etiketter som ar avsedda att anvandas tillsammans med HP Color LaserJet-
skrivare.

Instruktioner for hur du fyller pa etiketter finns i Fylla pa fack 1 (fack for enarksmatning) och Fylla pa
fack 2.

OH-film
e Anvand endast fack 1 och fack 2 nar du skriver ut pa OH-film.

° Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Skriva ut pa specialmaterial.

e Placera OH-arken pa en plan yta nar du har tagit bort dem fran enheten.

e Anvand endast OH-film som ar avsedd att anvandas tillsammans med HP Color LaserJet-skrivare.

A VIKTIGT Du undviker skada pa MFP-enheten genom att bara anvanda OH-film som
rekommenderas for laser-MFP. Mer information finns i Information om tillbehor och
forbrukningsmaterial.

Genomskinligt material som inte ar avsett for LaserJet-utskrift smalter i fixeringsenheten och
skadar den.

Glattat papper och fotopapper
e Hallikanterna pa glattat papper och HP LaserJet fotopapper.

° Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Skriva ut pa specialmaterial.

e Anvand endast glattat papper och fotopapper avsett att anvandas tillsammans med HP Color
LaserJet-skrivare.

Brevpapper eller fortryckta formular
e Undvik upphdjt och praglat brevhuvud.
e Anvand endast black som inte ar lattantandligt och som inte skadar skrivarvalsarna.

° Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Skriva ut pa specialmaterial.

Instruktioner for hur du fyller pa brevpapper finns i Fylla pa fack 1 (fack for enarksmatning) och Fylla pa
fack 2.

Tungt papper

e Anvand inte papper som ar tjockare an rekommenderad materialspecifikation for den har MFP-
enheten. Mer information finns i Material som stods av denna MEP.

° Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Skriva ut pa specialmaterial.
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Kontrollpanel

° Funktioner pa kontrollpanelen for HP Color LaserJet CM1015 MFP

e Teckenfonstret med tvéa rader (HP Color LaserJet CM1015 MFP)

° Funktioner pa kontrollpanelen for HP Color LaserJet CM1017 MFP

e Anvanda teckenfonstret (HP Color LaserJet CM1017 MFP)

° Kontrollpanelsmenyer
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Funktioner pa kontrollpanelen for HP Color LaserJet

CM1015 MFP

HP Color LaserJet CM1015 MFP har foljande lampor och knappar pa kontrollpanelen:

[mv

OBS!
skanning.

Skriv ut en demosida genom att samtidigt trycka pa knapparna Skanna till och Starta
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1 Matare for forbrukningsmaterial: Visar forbrukningsnivaer for tonerkassetter. Visas nar MFP ar i lage Redo utan

A

tonerkassett saknas

en tonerkassett ar felaktigt placerad

en tonerkassett ar felaktig

det finns kassetter som inte kommer fran HP.

varningsmeddelanden, eller nar MFP visar ett varnings- eller felmeddelande angaende en tonerkassett eller flera
forbrukningsmaterial. Nar forbrukningsmaterialet ar slut visas detta pa mataren. Mataren blinkar om ett enskilt
férbrukningsmaterial ar slut. Meddelandena kan visas om

VIKTIGT Utskrift kan eventuellt fortsatta om ett forbrukningsmaterial som ej kommer fran HP ar forbrukat.
Kontrollera regelbundet statusen for férbrukningsmaterial som ej kommer fran HP for att férhindra att MFP-
enheten skadas. Mer information finns i Hewlett-Packard begransad garanti.

riq//r OBS! Nar ett "?” visas pa skarmen kan det bero pa att férbrukningsmaterial saknas, foérbrukningsmaterialet ej
= ar fran HP eller MFP-enheten har faststallt statusen.

2 Orange aktivitetslampa: Ett fel har intraffat. Det maste atgardas.

18 Kapitel 3 Kontrollpanel
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Hogerpil (>): Tryck for att ga till nasta undermeny eller nasta varde i menyvalslistan. Kan aven anvandas for att flytta
markoren ett steg eller for att ka ett angivet siffervarde.

4 Avbryt (X): Tryck pa denna knapp nar Redo-lampan blinkar for att avbryta utskriften. Nar du trycker pa denna knapp
stangs aven menyerna pa kontrollpanelen.

5 OK:
e  Valjer menyalternativ
e  Tar bort vissa skrivarfel
e  Bekraftar anvandning av férbrukningsmaterial som ej kommer fran HP

6 Starta skanning: Startar skanning till tidigare valt e-postmeddelande eller malmapp. MFP-enheten kan &ven starta
skanningen utan angiven destination.

7 Kvalitet: Tryck pa Vansterpil eller Hogerpil for att styra kopieringskvaliteten.

8 Antal kopior: Tryck pa Vansterpil eller Hogerpil for att 6ka eller minska antalet kopior.

9 Papper: Valj ratt pappersstorlek och typinstallningar for kopian.

10 | Tryck pa Starta kopiering - Farg for att starta fargkopiering.

11 | Tryck pa Starta kopiering - Svart for att starta kopiering i svartvitt.

12 | Kopieringsfunktioner: Visar meny med kopieringsfunktioner.

13 | Ljusare/Morkare: Tryck pa Vansterpil for att fa en ljusare kopia eller Hogerpil for att fa en morkare kopia.

14 | Forminska/Forstora: Tryck pa Vansterpil for att minska storleken pa kopian eller Hogerpil for att 6ka storleken.

15 | Skanna till: Visar en lista 6ver férkonfigurerade mappar och e-postdestinationer. Stall in Skanna till-destinationen pa
datorn om du vill skapa en ny destination.

16 | Knapp for atergang till foregaende meny eller menyalternativ: Gar tillbaka till foregaende meny eller ett steg bakat i aktuell
menystruktur.

17 | Meny: Oppnar huvudmenyerna.

18 | Vansterpil (<): Tryck for att ga till féregdende undermeny eller féregadende varde i menyvalslistan. Kan dven anvandas
for att ga tillbaka ett steg med markéren, radera féregaende tecken eller minska ett angivet siffervarde.

19 | Lampan Redo (grén): Lyser kontinuerligt nar MFP-enheten ar redo att skriva ut och blinkar nar MFP-enheten tar emot
utskriftsdata.

20 | Meddelandefalt: Visar tva rader med 16 tecken vardera.

Funktioner pa kontrollpanelen fér HP Color LaserJet CM1015 MFP
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Teckenfonstret med tva rader (HP Color LaserJet CM1015
MFP)

| detta teckenfénster visas menyer och meddelanden. Teckenfénstret kan fallas upp och vinklas fér
battre sikt. Anvand pilarna pa kontrollpanelen for att navigera i menyerna. Status- och felmeddelanden
visas pa skarmen.

Navigering med pilarna pa kontrollpanelen pa HP Color LaserJet
CM1015 MFP

e Tryck pa Vansterpil eller Hogerpil fér att navigera i alla menyer pa kontrollpanelen.
e  Tryck pa Tillbaka for att aterga till foregdende meny.

e Tryck pa OK for att gora ett val.
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Funktioner pa kontrollpanelen for HP Color LaserJet
CM1017 MFP

Denna HP Color LaserdJet CM1017 MFP har féljande lampor och knappar pa kontrollpanelen:

SVWW
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Skriv ut en demosida genom att trycka pa knapparna Skanna till och Starta skanning

samtidigt.
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Grafisk skarm. Meddelande, menyer och matare foér férbrukningsmaterial.

Matare for forbrukningsmaterial: Visar konsumtionsnivaer for tonerkassetter. Visas nar MFP-enheten visar
statusen Redo utan varningar eller nér den visar en varning eller ett felmeddelande géllande en tonerkassett
eller flera férbrukningsmaterial. Nar férbrukningsmaterialet ar slut visar mataren det. Om maétaren blinkar
betyder det att ett enskilt férbrukningsmaterial ar slut. Meddelandet kan visas nar

e tonerkassetter saknas

e tonerkassetter har satts in felaktigt

e tonerkassetter har nagot fel

o det finns kassetter som inte kommer fran HP.

A VIKTIGT Utskriften kan fortsatta nar forbrukningsmaterial som inte kommer fran HP ar slut.
Kontrollera statusen pa férbrukningsmaterial som inte kommer fran HP regelbundet for att undvika
skador pa MFP-enheten. Mer information finns i Hewlett-Packards riktlinjer for begréansad garanti.

riq//r OBS! Nar tecknet "?” visas pa skarmen kan det bero pa att forbrukningsmaterialet saknas, att
= det inte kommer fran HP eller att statusen bestdms av MFP-enheten.

Orange aktivitetslampa: Ett fel har intraffat. Det maste atgardas.

Funktioner pa kontrollpanelen fér HP Color LaserJet CM1017 MFP
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Uppatpil (*): Anvand uppatpilen om du vill ga till huvudmenysystemet, navigera till féregaende
menyalternativ eller ga till féregaende alternativ i urvalslistan.

Avbryt (X): Nar lampan Redo blinkar trycker du pa Avbryt om du vill avbryta utskriften. Nar du trycker pa
denna knapp stangs dven menyerna pa kontrollpanelen.

Hogerpil (>): Anvand hogerpilen om du vill navigera till nasta undermeny eller nasta varde i menyns
urvalslista. Med hégerpilen kan du aven flytta markéren en position framat eller 6ka ett numeriskt varde.

Nedatpil (v): Anvand nedatpilen om du vill navigera till menyalternativet under det aktuella menyalternativet.

Starta foto: Tryck pa knappen Starta foto om du vill skriva ut ett eller flera foton.

Provark: Anvand den har knappen om du vill skriva ut ett provark.

Starta skanning: Startar skanning till den e-postadress eller mapp som tidigare valts. MFP-enheten kan
aven starta skanningen utan angiven destination.

10

Antal kopior: Anvand navigeringspilarna om du vill 6ka eller minska antalet kopior.

1"

Ljusare/morkare: Tryck pa Vansterpil om du vill géra kopian ljusare och Hogerpil om du vill géra kopian
morkare.

12

Starta kopieringen av fargkopior genom att trycka pa Starta kopiering - Farg.

13

Starta kopieringen av svartvita kopior genom att trycka pa Starta kopiering - Svart.

14

Forminska/Forstora: Visar en lista 6ver tillfélliga andringar av kopiering och storlek.

15

Kopieringsfunktioner: Visar en meny med kopieringsfunktioner.

16

Skanna till: Visar en lista 6ver redan konfigurerade mappar och e-postdestinationer. Om du vill skapa en
ny destination staller du in destinationen Skanna till pa datorn.

17

Valj foton: Tryck pa den har knappen om du vill vélja ett eller flera foton.

18

Fotofunktioner: Tryck pa den har knappen om du vill navigera till urvalet av fotofunktioner.

19

Ga tillbaka till foregaende meny eller menyalternativ: Gar tillbaka en menyskarm eller ett steg i den aktuella
menystrukturen.

20

Vansterpil (<): Anvand vansterpilen om du vill navigera till féregaende undermeny eller till féregadende varde
i menyns urvalslista. Med vansterpilen kan du &ven ga tillbaka en position, ta bort féregaende tecken och
Oka ett numeriskt varde.

21

Meny: Oppnar huvudmenyn.

22

LLampan Redo (grén): Den gréna lampan lyser konstant nar MFP-enheten ar redo for utskrift och blinkar nar
MFP-enheten tar emot utskriftsdata.

23

OK:
e  Vailjer ett menyalternativ
e  Tar bort vissa utskriftsfel

e  Bekraftar anvandning av férbrukningsmaterial som inte kommer fran HP
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Anvanda teckenfonstret (HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Pa den grafiska fargskdrmen visas menyer, foton och meddelanden. Du kan anpassa teckenfonstret
genom att dra upp och vinkla det. Med pilknapparna pa kontrollpanelen navigerar du till menyer och
valjer foton for utskrift. Status- och felmeddelanden visas pa skarmen.

Om det gar 60 minuter utan att kontrollpanelen anvands, aktiveras vilolaget och skdarmen stangs av.
Teckenfonstret aktiveras igen om du utfér en atgard, till exempel om du trycker pa en knapp pa
kontrollpanelen, satter i ett minneskort eller bérjar anvanda HP All-in-One pa en ansluten dator.

Navigera i HP Color LaserJet CM1017 MFP med kontrollpanelens
pilknappar

e Navigera genom kontrollpanelens menyer genom att trycka pa Uppatpil eller Nedatpil.

e  Tryck pa Tillbaka for att aterga till féregaende meny.

e  Tryck pa OK fér att valja ett alternativ.

Tryck pa Vansterpil eller Hogerpil om du vill

e hoja eller sanka varden pa den vagrata rullningslisten i olika kopierings- och fotomenyer

e bladdra bland ett minneskorts foton i teckenfonstret

e ange en IP-adress.

SVWwW Anvanda teckenfonstret (HP Color LaserJet CM1017 MFP) 23



Kontrollpanelsmenyer

24

Anvianda menyerna pa kontrollpanelen

Sa har 6ppnar du menyerna pa kontrollpanelen:

1.
2,

Tryck pa Meny.

Pa HP Color LaserdJet CM1015 MFP trycker du pa Vansterpil eller Hogerpil om du vill navigera i
listorna. Pa HP Color LaserJet CM1017 MFP trycker du pa Uppatpil eller Nedpil om du vill navigera
i listorna.

Valj onskat alternativ genom att trycka pa OK.
Tryck pa Avbryt om du vill avbryta en atgard eller aterga till status Redo.

Tryck pa Tillbaka om du vill ga till fdregaende meny.

Menykarta over kontrollpanelen

Dessa menyer ar tillgangliga fran kontrollpanelens huvudmeny:

Anvand menyn Kopieringsinstallning om du vill konfigurera grundlaggande
standardkopieringsfunktioner.

Anvand menyn Rapporter om du vill skriva ut rapporter med information om skrivaren.
Anvand menyn Fotoinstallning om du vill konfigurera standardvarden for fotoutskrift.

Anvand menyn Systeminstéllning om du vill géra grundlaggande skrivarinstaliningar. Menyn
Systeminstallning har flera undermenyer. Dessa beskrivs i tabellen.

Anvand menyn Service om du vill aterstélla standardinstalliningar, rengéra skrivaren och aktivera
speciella lagen som paverkar utskriften.

Anvand menyn Nétverkskonfiguration om du vill konfigurera natverksinstallningarna.

Tabell 3-1 Menyn Kopieringsinstallningar

Menyalternativ Undermenyalternativ Undermenyalternativ Beskrivning

Standardkvalitet Staller in

standardinstallningen for
kopieringskvaliteten.

Standardljus/mork Staller in standardalternativet

for ljusare/morkare.

Standardférm./forst. Staller in standardprocenten

om du vill minska eller férstora
ett kopierat dokument.

Standardantal kopior Staller in antalet kopior som
standard.
Avancerad Fargbalans Rod Okar eller minskar mangden
av dessa farger i kopiorna.
Gron
Bla
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Tabell 3-1 Menyn Kopieringsinstallningar (fortsattning)

Menyalternativ

Undermenyalternativ Undermenyalternativ

Beskrivning

Bakgrund Mangden bakgrundsfarg 6kas
eller minskas i kopiorna.

Kontrast Skillnaden mellan vitt och
svart i en kopia Okas eller
minskas.

Ljushet Mangden bakgrundsfarg 6kas
eller minskas i kopiorna.

Grahetsgrad Mangden farg okas eller
minskas i fargkopian av ett
svartvitt original.

Skérpa Detaljatergivningen i en kopia

Okas eller minskas.

Begrénsa farg

Fargkopiering kan aktiveras
och inaktiveras.

Aterstill stdvarden

Aterstéller alla anpassade
kopieringsinstallningar till
standardinstaliningarna.

Tabell 3-2 Menyn Rapporter

Menyalternativ

Beskrivning

Testsida Skriver ut en fargsida som visar
utskriftskvaliteten.
Menystruktur Skriver ut en layoutkarta 6ver

kontrollpanelen. De instéllningar som ar
aktiva for varje meny visas i listan.

Konfigurationsrapport

Skriver ut en lista med alla
skrivarinstaliningar. Innehaller
natverksinformation nar skrivaren ar
ansluten till natverket.

Status forbrukn.mat.

Skriver ut statusen for varje tonerkassett.
Innehaller foljande information:

e  Beraknat antal sidor som aterstar
e  Serienummer

e  Antal utskrivna sidor

Natverksrapport

Visar status for

e  konfiguration av maskinvara for
néatverk

e aktiverade funktioner
° information om TCP/IP och SNMP

e  natverksstatistik.

Anvéandningsinfo

Visar antalet sidor som skrivs ut av MFP-
enheten.

SVWW
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Tabell 3-2 Menyn Rapporter (fortsattning)
-

Menyalternativ

Beskrivning

PCL-teckensnitt

Skriver ut en lista med alla installerade

PCL-teckensnitt.

PS-teckensnitt

Skriver ut en lista med alla installerade

PS-teckensnitt.

PCL6-teckensnitt

Skriver ut en lista med alla installerade

PCL6-teckensnitt.

Servicesida

Startar rengoringslaget och aterstaller
fabriksinstéallningarna.

Tabell 3-3 Menyn Fotoinstallning (endast tillganglig fran HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Menyalternativ

Beskrivning

Standardbildstorlek

Stall in standardbildstorlek.

Standardljus/moérk

Standardantal kopior

Stall in antalet kopior som standard.

Standardutskriftsfarg

Stéll in standardinstallning for fargutskrift.

Aterstill stdviarden

Aterstaller alla fotoalternativ till fabriksinstaliningar. Enheten
aterstalls inte till standardinstaliningar.

Tabell 3-4 Menyn Systeminstallning

Menyalternativ

Undermenyalternativ

Undermenyalternativ

Beskrivning

Sprak

Valj vilket sprak du vill
anvanda fér meddelanden i
kontrollpanelens
teckenfénster och

utskriftsrapporter.
Pappersinstillning Stdpappersstorlek Letter Valj storleken pa utskrifter av
interna rapporter och
A4 utskrifter som inte anger
storlek.
Legal
Standardpapperstyp Lista dver tillgangliga Valj typ for utskrifter av interna
materialtyper. rapporter och utskrifter som
inte anger typ.
Fack 1 Pappersstorlek Valj standardstorlek och typ
for fack 1 fran listan som
Papperstyp visas.
Fack 2 Pappersstorlek Valj standardstorlek och typ
for fack 2 fran listan som
Papperstyp visas.
Fack 3 (valfritt) Pappersstorlek Valj standardstorlek och typ
for fack 3 (tillbehor) fran listan
Papperstyp som visas.

Kapitel 3 Kontrollpanel
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Tabell 3-4 Menyn Systeminstallning (fortsattning)
S ——

Menyalternativ Undermenyalternativ

Undermenyalternativ

Beskrivning

Papper slut, atgard

Véanta
Asidositt

Avbryt jobb

Bestammer hur skrivaren
reagerar nar en utskrift kraver
en storlek eller typ som inte ar
tillgénglig eller nar det
angivna facket ar tomt.

Valj Vanta om du vill att
skrivaren ska vanta tills
korrekt material har fyllts pa.
Tryck pa OK om du vill valja
standardinstallningen.

Vilj Asidosatt om du vill
skriva ut med en annan
storlek pa papperet efter
en angiven tid.

Valj Avbryt jobb om du
vill avbryta utskriften
automatiskt efter en
angiven tid.

Om du valjer antingen
Asidositt eller Avbryt
jobb uppmanas du av
kontrollpanelen att ange
antalet sekunder for
fordrojningen. Tryck pa
Hogerpil om du vill 6ka
tiden upp till 3 600
sekunder. Tryck pa
Vansterpil om du vill
minska tiden.

Utskriftskvalitet

Kalibrera farg

Kalibrera nu

Kalibr. efter strom pa

Kalibrera nu: Skrivaren
kalibrerar omedelbart. Under
bearbetningen av en utskrift
kalibrerar skrivaren nar jobbet
ar utfort. Om ett
felmeddelande visas maste
du atgarda felet innan du
fortsatter.

Kalibr. efter strom pa: Valj
hur snabbt skrivaren ska
kalibrera nar strommen
slagits pa.
Standardinstallningen ar 15
minuter.

Snart tom patron

Indikerar att kassetten ar
nastan tom.

Byt ut material

Visar meddelande om att ett
forbrukningsmaterial nastan
ar slut eller maste erséattas.

Courier-teckensnitt

Valj Courier-teckensnitt.

Kontrollpanelsmenyer
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Tabell 3-5 Servicemeny

Menyalternativ

Beskrivning

Rengoéringsliage

Dessa alternativ rengor skrivaren nar flackar eller andra
marken visas pa det utskrivna papperet.
Rengdringsprocessen tar bort damm och 6verfldig toner fran
pappersbanan.

Nar du valjer detta alternativ uppmanar skrivaren dig att fylla
pa vanligt papper i fack 1 och sedan trycka pa OK om du vill
paborja rengodringsprocessen. Vanta tills processen ar
slutférd. Ta bort den sida som skrivs ut.

Aterstill stdvarden

Aterstaller alla anpassade instéllningar till
standardinstallningar.

USB-hastighet

Mindre buktning

Om de utskrivna sidorna &r bojda kan du med hjalp av det har
alternativet stalla in skrivaren i ett Iage som minskar b&jningen.

Standardinstallningen ar Av.

Arkivutskrift

Nar du skriver ut sidor som ska sparas under en langre tid kan
du anvanda det har alternativet for att stalla in skrivaren i ett
lage som minskar tonerflackar eller damm.

Standardinstallningen ar Av.

Tabell 3-6 Menyn Natverkskonfiguration (endast tillganglig p& modeller i HP Color LaserJet CM1017 MFP-

serien)
Menyalternativ Undermenyalternativ Beskrivning
TCP/IP-konfiguration Automatisk Valj Automatisk om du vill konfigurera

Manuell

alla TCP/IP-installningar automatiskt.

Valj Manuell om du manuellt vill
konfigurera IP-adressen, delndtmasken
och standard-gatewayen.

Kontrollpanelen uppmanar dig till att
ange varden for varje adressavsnitt.
Tryck pa Hogerpil om du vill 6ka vardet.
Tryck pa Vansterpil om du vill minska
vardet. Tryck pa OK om du vill godkénna
vardet och flytta markéren till nasta falt.

Efter att varje adress har slutforts
uppmanar skrivaren dig att bekrafta
adressen innan den gar till nasta. Nar
alla adresser har stéllts in startar
skrivaren om automatiskt.

Valj Aterst. TCP/IP om du vill aterstélla
alla TCP/IP-installningar till
standardinstallningar.

Lankhastighet

Automatisk

10T Full

10T Halv

Skrivaren upptécker automatiskt den
ratta lankhastigheten for natverket.
Anvand den har menyn om du vill stalla
in lankhastigheten manuellt.

Kapitel 3 Kontrollpanel
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Tabell 3-6 Menyn Natverkskonfiguration (endast tillganglig pa modeller i HP Color LaserJet CM1017 MFP-serien)

(fortsattning)

Menyalternativ

Undermenyalternativ

Beskrivning

100TX Full

100TX Halv

Nar du har stéllt in lankhastigheten
startar skrivaren om automatiskt.

Minneskort

Stéller in minneskortsplatser.

Aterstill stdviarden

Aterstéller alla natverkskonfigurationer
till fabriksinstallningar.

Kontrollpanelsmenyer
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Programvara for Windows

Nar du installerar Windows-programvara kan du ansluta den multifunktionella skrivaren direkt till datorn
med en USB-kabel eller ansluta skrivaren till natverket med det inbyggda HP-natverket. Instruktioner
for installationen finns i Startboken och den senaste informationen om programvaran finns att lasa i
Install Notes-filen (Installationsmeddelande).

Foljande programvara ar tillganglig for alla anvandare av skrivaren, oavsett om du anslutit den
multifunktionella skrivaren direkt till en dator med en USB-kabel, eller till natverket med HP:s inbyggda
interna skrivarserver. Mer information finns i Installera programvara.

Rekommendationer for skrivardrivrutin

Installera drivrutinen PostScript med hjalp av Lagg till skrivare

Programvara

Annan programvara

Andra fran en konfiguration med en direktansluten delad enhet till en konfiguration med en
natverksansluten enhet

Avinstallera skrivarens programvara

31



Rekommendationer for skrivardrivrutin

En skrivardrivrutin tillater utskrift fran ett program.
Valj en skrivardrivrutin som passar ditt satt att anvanda den multifunktionella skrivaren.
e  Anvand skrivardrivrutinen PCL6 for svartvitt for att skriva ut enbart i svartvitt.

e  Skrivardrivrutinen PCL6 rekommenderas om du till fullo vill utnyttja den multifunktionella skrivarens
funktioner.

e  Skrivardrivrutinen HP PostScript-emulering, niva 3 behovs for kompatibilitet med HP PostScript-
behov. Vissa skrivarfunktioner ar inte tillgadngliga med den har drivrutinen. Skrivaren vaxlar
automatiskt mellan HP PostScript-niva 3 och PCL-sprak beroende pa vald drivrutin.

Anvandarhjalp
Skrivardrivrutinen har Hjalp-dialogrutor som aktiveras med fragetecknet (?) i skrivardrivrutinens 6vre

hdégra horn, rutan for egenskaper. Hogerklicka pa skrivaren i mappen Skrivare och faxar och valj
sedan Egenskaper.
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Installera drivrutinen PostScript med hjalp av Lagg till
skrivare

Drivrutinen PostScript kan bara installeras med hjalp av guiden Légg till skrivare i Microsoft Windows.
Mer hjalp finns i Microsofts hjalp eller i http://www.hp.com/go/support.

Svww Installera drivrutinen PostScript med hjalp av Lagg till skrivare 33


http://www.hp.com/go/support

Programvara

Denna multifunktionella skrivare stdder féljande programvarukomponenter:

Programvara Beskrivning

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP drivrutiner Installerar de skrivarbasdrivrutiner som din HP Color LaserJet
MFP behdver for att kunna géra utskrifter och skanna.

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP program e HP Solution Center. Overfor eller skanna bilder till
arbetsstationen, anvand programvaran for HP-foto, fa
atkomst till andra HP-produkter och tillbehér, &ndra
produktinstallningar och uppdatera
produktprogramvaran till den senaste tillgangliga
versionen.

e  HP ToolboxFX ger produktstatus och konfiguration, hjalp,
fels6kning och hjalp med nya bestallningar.

e  HP ScanTo start for att aktivera skanningstart fran
produktkontrollpanelen.

HP Customer Participation Program Denna programvara ger extra férmaner endast till HP:s
skrivarkunder. Nar denna programvara val har installerats, kan
du anvanda den for att delta i marknadsundersdkningar som
avser att forbattra HP:s produkter och erfarenheter. Under
nagra veckor syns en inbjudan pa skarmen och du kan vélja
om du da vill delta eller ej. Kunder som gér manga utskrifter
kan ocksa fa en inbjudan att delta i program med férmaner
sasom specialerbjudanden, beléningar och utdkad teknisk
support.

E’/}’ OBS! Deltagande &r helt och hallet frivilligt.

- Programmet ger fullstdndig information nar inbjudan
ges. Om du valjer att delta vid denna tidpunkt, kan
programvaran tillfalligt skapa en anslutning till HP
medan du ar online, men detta kommer att ha en
forsumbar inverkan pa processor- och
anslutningshastigheten. Personlig information sénds
aldrig till HP utan ditt samtycke. IP-adressen anvands
enbart for att uppratta anslutningen och av
sakerhetsskal. Denna programvara regleras av
HP Privacy Policy (HP:s integritetspolicy) som finns
i http://www.hp.com/go/privacy.

HP Software Update (HP:s programvaruuppdatering) Detta program kan automatiskt ladda ner
programvaruuppdateringar och skarmhjalpuppdateringar fran
HP:s webbplats. Detta sékerstaller att du har de senaste
versionerna. Du kan aterstélla verktyget HP Software Update
(HP Programvaruuppdatering) for manuella uppdateringar om
det behovs.

HP Photosmart Premier Granska fotografier (fran miniatyrer till foton i fullstorlek) som
bildspel med musik, eller anvand en valdigt enkel enklicks-
redigering eller mer avancerade redigeringsverktyg.
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Programvara

Beskrivning

HP Document Viewer (HP:s dokumentgranskare)

Granska och hantera skannade dokument genom att granska
dem som miniatyrer eller sidor i fullstorlek, och zooma in for att
forstora viktiga avsnitt pa valfri sida. Lagg kommentarer till ett
dokument och valj grupper av dokument for kollektiv utskrift
och utskick via e-post och mycket mer. Det &r ocksa enkelt att
konvertera skannade dokument till text.

HP Photosmart Transfer

Anvand den har programvaran for att féra éver foton fran den
multifunktionella skrivaren till en arbetsstation.

Programvara
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Annan programvara
Skrivaren tillhandahaller ytterligare programvara for att 6vervaka och kontrollera skrivarfunktioner:
e Mer information finns i HP ToolboxFX.

° Mer information finns i Anvanda den inbaddade webbservern.
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Andra fran en konfiguration med en direktansluten delad
enhet till en konfiguration med en natverksansluten enhet

Gor sa har om du vill &ndra fran en konfiguration med direktanslutning till en natverkskonfiguration:

1. Avinstallera utskriftsprogramvaran for den anslutna enheten. Mer information finns i Avinstallera
skrivarens programvara.

2. Valjalternativet for natverksanslutning och folj instruktionerna i Hantera natverket nar du installerar.

SVwWw Andra frén en konfiguration med en direktansluten delad enhet till en konfiguration med
en natverksansluten enhet
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Avinstallera skrivarens programvara

Avinstallera Windows-programvara via programgruppen

?f’ OBS! Du maste ha administratorsrattigheter for att kunna avinstallera programvaran fran

Windows 2000 och XP.

1. Stang alla program.

2. 1 Windows Start-meny pekar du pa Program, HP, HP Color LaserJet CM1015/CM1017 och
klickar pa Avinstallera.

3. linstallationsfonstret klickar du pa Nasta.

4. Klicka pa Nasta och folj instruktionerna pa skdrmen. Om meddelandet Foljande fil ar en delad fil
som inte anvands av nagot annat program. Vill du ta bort den? visas, klickar du pa Ersatt
alla. Systemet tar bort aktuella filer.

5.  Om du uppmanas att starta om datorn klickar du pa OK.
Avinstallera Windows-program genom att anvanda Lagga till eller ta
bort program

Du kan ockséa avinstallera skrivarens program genom att anvianda metoden Lagga till eller ta bort
program. Detta kraver inte att du har tillgang till program-cd:n.

1. Klicka pa Start, valj Instédllningar (bara i Windows 2000) och 6ppna Kontrollpanelen.
2. Klicka pa Lagg till eller ta bort program.

3. Bladdra igenom programlistan och klicka p4 HP Color LaserJet CM1015/CM1017 eller HP Color
LaserJet CM1015/CM1017 PCL6 MFP.

4. Klicka pa Ta bort.

Nar du avinstallerar HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP-programvara, avinstalleras
skrivarsystem-, skanner- och HP ToolboxFX-programvaran. Avinstallationen tar inte bort féljande
programvarufunktioner:

e HP Solution Center

e HP Document Viewer (HP:s dokumentgranskare)

e HP Software Update (HP:s programvaruuppdatering)
e  HP PhotoSmart Premier

e HP System Diagnostics (HP:s systemdiagnostik)

Det ar vid problemldsningar inte nédvandigt att avinstallera all programvara som ar associerad med
skrivaren. Denna programvara fungerar oberoende av produkten och kan associeras med andra HP-
produkter och systemenheter.

Avinstallera dessa program genom att anvanda funktionen L&gga till/Ta bort program i Windows. Nar
du valjer att avinstallera programvaran, kan det dyka upp varningar om att funktioner associerade med
den kanske inte kommer att fungera korrekt om du fortsatter.
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Avinstallera en rekommenderad eller anpassad installation
Foljande metoder kan anvandas for att avinstallera en Rekommenderad eller Anpassad installation:

e Komponenten Avinstallera for HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP-programvaran
(rekommenderas)

e Komponenten Lagg till eller ta bort program i Windows

E’//r OBS! Omdu avinstallerar programvara vid problemlésning, kan du férsoka att bara avinstallera
specifika skrivar- eller skannerdrivrutiner. Det ar inte troligt att delade programvaror, sasom
HP PhotoSmart Premier, HP Solution Center och HP Document Viewer (HP:s
dokumentgranskare) ar orsaken till produktspecifika problem. Dessa delade program ska man
inte behdva avinstallera, sarskilt inte om de anvands av nagon annan HP-produkt.

Ta bort skrivardrivrutiner fran skrivarmappen

Windows 2000 eller Windows XP

1. Klicka pa Start, valj Instédllningar och klicka sedan pa Skrivare.

@ OBS! Klicka pa Start i Windows XP och valj sedan Skrivare.

2. Hogerklicka pa ikonen for HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP och klicka sedan pa Ta
bort. Detta tar enbart bort ikonen for produkten utan att ta bort de associerade filerna.

3. Klicka pa Arkiv i mappen Skrivare och klicka sedan pa Serveregenskaper for att ta bort de
associerade filerna.

4. Klicka pa fliken Drivrutin, klicka pa skrivaren och sedan pa Ta bort. Klicka pa Ja nar du ombeds
att bekrafta borttagningen.

5. Klicka pa Stang for att stanga dialogrutan Serveregenskaper och stang sedan mappen
Skrivare.
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Programvara for Macintosh

e Verktyg och programsupport fér Macintosh

° Macintosh-skrivardrivrutiner

e Anvanda funktioner i Macintosh-skrivardrivrutinen

° Hantera skrivarens fargalternativ pa Macintosh-datorer

e HP Device Configuration (Mac OS X V10.3 och Mac OS X V10.4) — HP:s enhetskonfiguration

° Losa vanliga Macintosh-problem
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Verktyg och programsupport for Macintosh

Installationsprogrammet fran HP innehaller PPD-filer (PostScript Printer Description), PDE (Printer
Dialog Extensions) och Macintosh Configure Device som ska anvandas med Macintosh-datorer.

Om bade skrivaren och Macintosh-datorn ar anslutna till ett natverk, anvander du skrivarens inbaddade
webbserver (EWS) for att konfigurera skrivaren. Mer information finns i HP Device Configuration
(Mac OS X V10.3 och Mac OS X V10.4) — HP:s enhetskonfiguration och Anvanda den inbdddade
webbservern.

Installera programvara for Macintosh utskriftssystem for natverk
Programvaran stéder Mac OS X V10.3 och senare.
o Installera PostScript Printer Description (PPD)-filer

Tillsammans med Apple PostScript-drivrutinerna kommer PPD-filerna at skrivarfunktionerna. Ett
installationsprogram fér PPD-filer och annan programvara finns pa cd-skivan som kom med
skrivaren. Anvand Apple PostScript-skrivardrivrutinen som kommer med datorn.

e HP Device Configuration (HP:s enhetskonfiguration)

Med Macintosh Configure Device far du atkomst till funktioner som inte ar tillgangliga i
skrivardrivrutinen. Har foljer exempel pa vad du kan géra med Macintosh Configure Device:

e  Namnge skrivaren.
e Dela ut en IP-adress till skrivaren.
e  Konfigurera och stélla in skrivaren for natverksutskrift.

Anvand Macintosh Configure Device nar skrivaren anvander en USB (universal serial bus) eller ar
ansluten till ett TCP/IP-baserat natverk.

Mer information om hur du anvander Macintosh Configure Device finns i HP Device Configuration
(Mac OS X V10.3 och Mac OS X V10.4) — HP:s enhetskonfiguration.

Installera skrivardrivrutiner for Mac OS X V10.3 och senare

1. Anslut natverkskabeln mellan HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP och en natverksport.
2. Satticd-skivan i cd-enheten och dubbelklicka pa cd-ikonen pa skrivbordet.

3. Dubbelklicka pa Installer i mappen HP LaserJet Installer.

4. Folj anvisningarna pa datorskarmen.

5. Paharddisken 6ppnar du Program, Verktyg och 6ppnar sedan Utskriftskontroll eller Printer
Setup Utility (verktyget Skrivarinstallning).

6. Klicka pa Lagg till skrivare.
7. Valj Rendezvous eller Bonjour som anslutningstyp.

8. Valj skrivaren i listan.
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9.

Klicka pa Lagg till skrivare.

10. Stang Utskriftskontroll eller verktyget Skrivarinstalining genom att klicka pa stang-knappen i det

Ovre vanstra hornet.

Installera programvara for Macintosh utskriftssystem for
direktanslutningar (USB)

Installera Apple PostScript-drivrutinen som kom med Macintosh-datorn for att anvanda PPD-filerna.

Sa har installerar du programvaran for utskriftssystemet

1.

Anslut en USB-kabel mellan USB-kontakten pa skrivaren och USB-porten pa datorn. Anvand en
godkand USB-kabel av standardtyp som &r 5 meter (16,4 fot) eller kortare.

Satt skrivarens cd-skiva i cd-enheten och kor installationsprogrammet.
Dubbelklicka pa cd-ikonen pa skrivbordet.
Dubbelklicka pa Installer i mappen HP LaserJet Installer.

Folj anvisningarna pa datorskarmen.

E OBS! For Mac OS X v10.3 och senare: USB-kder skapas automatiskt nar skrivaren
ansluts till datorn. Kén anvander emellertid en generisk PPD om installationsprogrammet
inte har kérts innan USB-kabeln ansluts. Om du vill andra ké-PPD 6ppnar du Utskriftskontroll
eller Skrivarinstallning, valjer korrekt skrivarké och klickar sedan pa Visa info sa att
dialogrutan Skrivarinfo 6ppnas. | snabbmenyn valjer du Skrivarmodell och sedan, i
snabbmenyn dar Allman har valts, valjer du ratt PPD for skrivaren.

Skriv ut en testsida eller en sida fran ett program for att kontrollera att programvaran ar ratt
installerad.
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Macintosh-skrivardrivrutiner
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Den multifunktionella skrivaren kommer med skrivardrivrutiner som anvander ett skrivarsprak for att
kommunicera med skrivaren. Skrivardrivrutiner ger atkomst till skrivarfunktioner sadsom utskrift pa
papper av anpassad storlek, storleksandring av dokument och inférande av vattenmarken.

Understodda skrivardrivrutiner

En Macintosh-skrivardrivrutin och nédvandiga PPD-filer medféljer skrivaren.

% OBS! De allra senaste drivrutinerna finns pa http://www.hp.com/support/cljCM1015_CM1017.

Oppna skrivardrivrutinerna

Anvand en av dessa metoder for att Oppna skrivardrivrutinerna fran datorn.

Operativsystem

stings

Andra instillningarna for alla
utskrifter tills programmet

Andra
standardinstéallningarna for
utskrifter (t.ex. aktivera Skriv
ut pa bada sidorna)

Andra
konfigurationsinstéllningarna
(t.ex. lagga till ett fysiskt
alternativ som ett fack eller sla
pa eller av en funktion)

Mac OS Xv10.3eller 1. Klicka pa Skriv uti menyn
10.4 Arkiv.

2. Andra installningar i de
olika snabbmenyerna.

1. Klicka pa Skriv ut i menyn
Arkiv.

2. Andra installningar i de
olika snabbmenyerna.
Klicka sedan pa
snabbmenyn
Forinstéllningar, foljt av
Spara som och ange ett
namn pa forinstallningen.

Dessa installningar sparas i
menyn Forinstéllningar. Vill du
anvanda de nya installningarna
véljer du det sparade forinstallda
alternativet varje gang du éppnar
ett program och skriver ut.

1. Oppna Printer Setup
Utility (verktyget
Skrivarinstallning) genom
att valja harddisken, klicka
pa Program, Verktyg och
sedan dubbelklicka pa
Printer Setup Utility
(verktyget
Skrivarinstallning).

2. Klicka pa utskriftskon.

3. Pamenyn Skrivare klickar
du pa Visa info.

4. Klicka pa menyn

Installerbara alternativ.
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Anvanda funktioner i Macintosh-skrivardrivrutinen

SVWW

Skapa och anvanda forinstallningar i Mac OS X

Anvand forinstallningar for att spara de aktuella drivrutininstallningarna for ateranvandning.

Skapa en forinstallning

1. Oppna skrivardrivrutinen (se Oppna skrivardrivrutinerna).

2. Valj den utskriftsinstallning som ska anvandas.

3. | faltet Snabbinstéallningar klickar du pa Spara som och anger ett namn pa forinstallningen
(exempelvis Kvartalsrapport eller Projektstatus).

4. Klicka pa OK.

Anvanda forinstallningar

1. Oppna skrivardrivrutinen (se Oppna skrivardrivrutinerna).

2. Valj den forinstallning som ska anvandas i menyn Forinstéllningar.

i_i;’/” OBS! Valj Standard fran snabbmenyn Forinstallningar for att aterstalla skrivardrivrutinens

standardinstallningar.

Skriva ut ett forsattsblad

Du kan valja att skriva ut ett separat forsattsblad for dokumentet som innehaller ett meddelande (t.ex.
Konfidentiellt).

Skriva ut ett forsattsblad

1. Oppna skrivardrivrutinen (se Oppna skrivardrivrutinerna).

2. Pasnabbmenyn Forsattsblad eller Papper/kvalitet valjer du om du vill skriva ut férsattsbladet
Innan dokumentet eller Efter dokumentet.

3. Isnabbmenyn Typ av forsattsblad valjer du det meddelande som ska skrivas ut pa forsattsbladet.

i_%% OBS! Om du vill skriva ut ett tomt férsattsblad, valjer du Standard som

Forsattsbladstyp.

Skriva ut flera sidor pa ett pappersark

Ett kostnadseffektivt satt att skriva ut dokument, inklusive utkast, ar att skriva ut mer an en sida pa ett
pappersark.

Anvanda funktioner i Macintosh-skrivardrivrutinen
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1123 a

Skriva ut flera sidor pa ett ark

1.

2,

3.
4.

5.

Oppna skrivardrivrutinen (se Oppna skrivardrivrutinerna).

Klicka pa snabbmenyn Layout.
Valj intill Sidor per ark det antal sidor per ark som du vill skriva ut (1, 2, 4, 6, 9 eller 16).

Om antalet sidor per ark ar fler an 1, valjer du ordningen och placeringen pa sidorna bredvid
Utskriftsriktning.

Bredvid Ram valjer du den typen av ram som du vill skriva ut runt varje sida pa arket.

Skriva ut pa bada sidorna av papperet

Sa har skriver du ut pa bada sidor manuellt

1.

o > 0 BN

Lagag tillrackligt med papper for utskriftsjobbet i ett av facken. Om du fyller pa med specialpapper,
till exempel brevpapper, fyller du pa enligt ett av foljande satt:

e Ifack 1 fyller du pa brevpapper med framsidan uppat och med nederkanten forst in i skrivaren.

e | Ovriga fack fyller du pa brevpapper med framsidan uppat och éverkanten mot fackets
bakkant.

Oppna skrivardrivrutinen (se Oppna skrivardrivrutinerna).

Pa snabbmenyn Efterbehandling valjer du alternativet Manuell duplex.
Klicka pa Skriv ut.

Ga till skrivaren. Ta bort alla tomma papper i fack 2. Satt den utskrivna pappersbunten med texten
uppat och med nederkanten forst in i skrivaren. Skriv ut andra sidan fran fack 2. Folj instruktionerna
i fonstret som visas innan du satter tillbaka pappersbunten i fack 2 fér att skriva ut den andra halvan.

Om en uppmaning visas pa kontrollpanelens teckenfonster trycker du pa en knapp pa
kontrollpanelen for att fortsatta.

Valja fargalternativ

Anvand snabbmenyn Fargalternativ om du vill kontrollera hur farger tolkas och skrivs ut fran program.

E%

OBS! Mer information om hur du stéller in farger och fargalternativ finns i Fargalternativ och
Hantera skrivarens fargalternativ pa Macintosh-datorer.

OBS! Mer information om hur du anvander fargalternativen finns i Hantera fargalternativ.
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Sa har viljer du fargalternativ

1.
2.
3.
4,

Oppna skrivardrivrutinen (se Oppna skrivardrivrutinerna).
Valj Fargalternativ.
Klicka pa Visa avancerade alternativ.

Ange manuellt installningar for text, grafik och fotografier separat.

Aktivera minnet

1.

N

o > @

Oppna Utskriftskontroll eller Skrivarinstalining.

Markera kon for HP LaserJet.

Valj Visa info.

Vélj Installerbara alternativ i listrutan Namn och plats.

| listan Totalt skrivarminne valjer du intervallet som galler skrivaren.

Spara andringarna genom att klicka pa Tillampa.

Anvanda funktioner i Macintosh-skrivardrivrutinen
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Hantera skrivarens fargalternativ pa Macintosh-datorer
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For manga dokument kan det emellertid vara battre att stélla in fargalternativen manuellt. Det kan t.ex.
galla marknadsbroschyrer som innehaller manga bilder eller dokument som skrivs ut pa ett material
som inte finns i skrivardrivrutinen.

Skriv ut farg i gratt eller andra fargalternativen pa snabbmenyn Skrivarfunktioner och
Fargalternativ i dialogrutan Skriv ut.

| Oppna skrivardrivrutinerna finns information om hur du kommer at skrivardrivrutinerna.

Skriva ut farg som gra

Valjer du alternativet Skriv ut farg i graskala i skrivardrivrutinen skrivs dokumentet ut i svart och
nyanser av gratt. Detta alternativ &r anvandbart nar du vill forhandsgranska preliminara kopior av
bildspel eller utskrifter, eller nar du vill skriva ut fargdokument som har fotokopierats.

Avancerade fargalternativ for text, grafik och foton
Anvand manuell fargjustering for att justera alternativen Farg (eller Fargkarta) och Raster for en utskrift.

Mer information om fargval finns i Fargalternativ.
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HP Device Configuration (Mac OS X V10.3 och Mac OS
X V10.4) — HP:s enhetskonfiguration
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HP Device Configuration (HP:s enhetskonfiguration) ar ett program som ger tillgang till information om
skrivaren (t.ex. information om tillbehdrsstatus och skrivarinstallningar). Anvand HP Device
Configuration for att 6vervaka och hantera skrivaren fran datorn.

i_%"/w OBS! Du maste utféra en fullstandig programvaruinstallation for att kunna anvanda HP Device

Configuration.

e Kontrollera skrivarens status och skriv ut informationssidor.
e Kontrollera och &ndra skrivarens systeminstallningar.
e Kontrollera standardinstallningarna.

e Kontrollera och andra natverksinstallningarna, daribland Avancerat, Bonjour-skrivarnamn, SNMP,
natverkskonfiguration och I6senord.

Du kan se HP Device Configuration nar skrivaren ar direkt ansluten till datorn eller nar den ar ansluten
till ett natverk.

i_%-% OBS! Du behdver inte ha tillgang till Internet for att kunna 6ppna och anvanda HP Device

Configuration.

Sa har anvander du HP Device Configuration nar skrivaren ar direktansluten till datorn
1. Oppna HP Director genom att klicka pa ikonen HP Director i Dock.
2. | HP Director klickar du pa Instéllningar.

3. Valj Konfigurera enhet for att 6ppna startsidan for HP Device Configuration i webblasaren.

Sa hadr anvander du HP Device Configuration nar skrivaren ar ansluten till ett natverk
1. Oppna en av féljande webblésare som stods:

e  Safari 1.2 eller senare

e  Microsoft Internet Explorer 5.0 eller senare

e Netscape Navigator 4.75 eller senare

e Opera 6.05 eller senare

e  FireFox 1.5 eller senare

2. Ange skrivarens IP-adress i webblasaren for att 6ppna startsidan fér HP Device Configuration.

HP Device Configuration (Mac OS X V10.3 och Mac OS X V10.4) — HP:s 49
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Losa vanliga Macintosh-problem

| det har avsnittet visas problem som kan intraffa nar du anvander Mac OS X.

Losa problem med Mac OS X

Tabell 5-1 Problem med Mac OS X

Skrivardrivrutinen ar inte listad i verktyget Skrivarinstallningar.

Orsak

Atgard

Skrivarprogramvaran har inte installerats alls eller pa felaktigt satt.

Kontrollera att skrivarens PPD finns i féljande mapp pa harddisken:
Li brary/ Printers/ PPDs/ Cont ent s/ Resour ces/

<l ang>. | proj , dar <lang> ar sprakkoden for det sprak som du
anvander. Om det behdvs ska du géra om installationen. Mer
information finns i Introduktionshandledningen.

PPD-filen ar skadad.

Ta bort PPD-filen fran harddisken: Li brary/ Pri nt er s/ PPDs/
Cont ent s/ Resour ces/ <l ang>. | pr oj , dar <lang> ar
sprakkoden for det sprak som du anvander. Installera om
programvaran. Mer information finns i Introduktionshandledningen.

Skrivarens namn, IP-adress eller vardnamnet Rendezvous/Bonjour visas inte i listan i Skrivarinstéllning.

Orsak

Atgird

Det kan handa att skrivaren inte ar klar.

Kontrollera att kablarna ar ratt inkopplade, att skrivaren &r pa och att
lampan Redo lyser. Om du ansluter via USB eller ett Ethernet-nav
kan du férsdka ansluta direkt till datorn eller anvanda en annan port.

Risken finns att du valjer fel anslutningstyp.

Kontrollera att USB, IP-utskrift eller Rendezvous/Bonjour har valts
beroende pa vilken typ av anslutning som finns mellan skrivaren och
datorn.

Fel skrivarnamn, IP-adress eller Rendezvous/Bonjour-vardnamn
anvands.

Kontrollera skrivarens namn, IP-adress eller Bonjour/Rendezvous-
vardnamn genom att skriva ut en konfigurationssida. Kontrollera att
skrivarens namn, |P-adress och Bonjour/Rendezvous-vardnamn pa
konfigurationssidan stdmmer éverens med skrivarens namn, 1P-
adress och Bonjour/Rendezvous-namn i Skrivarinstéllningar.

Granssnittskabeln kan vara defekt eller ha dalig kvalitet.

Byt ut granssnittskabeln. Anvand en kabel av hdg kvalitet.

Skrivardrivrutinen staller inte automatiskt in den skrivare som du valt i Utskriftskontroll.

Orsak

Atgard

Det kan handa att skrivaren inte ar klar.

Kontrollera att kablarna ar ratt inkopplade, att skrivaren ar pa och att
lampan Redo lyser. Om du ansluter via USB eller ett Ethernet-nav
kan du férsdka ansluta direkt till datorn eller anvanda en annan port.

Skrivarprogramvaran har inte installerats alls eller pa felaktigt satt.

Kontrollera att skrivarens PPD finns i féljande mapp pa harddisken:
Li brary/ Printers/ PPDs/ Cont ent s/ Resour ces/

<l ang>. | proj , dar <lang> ar sprakkoden for det sprak som du
anvander. Om det behdvs ska du géra om installationen. Mer
information finns i Introduktionshandledningen.

PPD-filen ar skadad.

Ta bort PPD-filen fran harddisken: Li brary/ Pri nt er s/ PPDs/
Cont ent s/ Resour ces/ <l ang>. | proj , dar <lang> ar
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Tabell 5-1 Problem med Mac OS X (fortsattning)

Skrivardrivrutinen stéller inte automatiskt in den skrivare som du valt i Utskriftskontroll.

Orsak

Atgard

sprakkoden for det sprak som du anvander. Installera om
programvaran. Mer information finns i Infroduktionshandledningen.

Granssnittskabeln kan vara defekt eller ha dalig kvalitet.

Byt ut granssnittskabeln. Anvand en kabel av hog kvalitet.

Utskriften sandes inte till ratt skrivare.

Orsak

Atgard

Det kan handa att utskriftskdn avslutas.

Starta om utskriftskdn. Oppna Utskrifter och vélj Start Jobs (Starta
utskriftsjobb).

Fel skrivarnamn eller IP-adress anvands. Det kan handa att du
skickat utskriften till en annan skrivare med samma eller liknande
namn, IP-adress eller Rendezvous/Bonjour-vardnamn.

Kontrollera skrivarens namn, IP-adress eller Bonjour/Rendezvous-
vardnamn genom att skriva ut en konfigurationssida. Kontrollera att
skrivarens namn, |P-adress och Bonjour/Rendezvous-vardnamn pa
konfigurationssidan stammer 6éverens med skrivarens namn, 1P-
adress och Bonjour/Rendezvous-namn i Skrivarinstallningar.

Det gar inte att skriva ut fran ett USB-kort fran tredjepart.

Orsak

Atgard

Det har felet uppstar nar programvaran for USB inte ar installerad.

Nar du lagger till ett USB-kort fran tredje part kan du forsoka anvanda
Apples supportprogramvara for USB-adapterkort. Den senaste
versionen av den har programvaran finns pa Apples webbplats.

Nar skrivaren ar ansluten med en USB-kabel visas den inte i Skrivarinstallning nar den har valts.

Orsak

Atgard

Det har problemet orsakas antingen av programmet eller
maskinvaran.

Loésa programvaruproblem
e  Kontrollera att Macen stéder USB.
e  Kontrollera att operativsystemet ar Mac OSX V10.3 eller senare.

e  Kontrollera att din Macintosh har ratt USB-programvara fran
Apple.

Lésa maskinvaruproblem

e  Kontrollera att enheten ar pa.

e  Kontrollera att USB-sladden ar korrekt ansluten.

e  Kontrollera att du anvander ratt hoghastighetskabel for USB.

e Kontrollera att det inte finns for manga USB-enheter i kedjan
som drar strom. Koppla bort alla enheter fran kedjan och anslut
kabeln direkt till USB-porten pa varddatorn.

e Kontrollera om det finns mer &n tva USB-nav utan

stromforsorjning i rad i kedjan. Koppla bort alla enheter fran
kedjan och anslut kabeln direkt till USB-porten pa varddatorn.
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Tabell 5-1 Problem med Mac OS X (fortsattning)

Nar skrivaren ar ansluten med en USB-kabel visas den inte i Skrivarinstéllning nar den har valts.

Orsak Atgard

% OBS! Tangentbordet fér iMac ar ett USB-nav utan
- strémférsorjning.
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Skriva ut

° Fylla pa fack

° Skriva ut pa specialmaterial

° Hantera utskrifter

e Skriva ut pa bada sidorna av papperet

e Avbryta en utskrift

HP ToolboxFX innehaller information om hur du hanterar MFP-enheten samt dess instéllningar. Mer
information finns i HP ToolboxFX.
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Fylla pa fack
Anvand specialmaterial, sasom kuvert, etiketter, HP LaserJet glattat papper, HP LaserJet fotopapper
och OH-film endast i fack 1 och i fack 2.

@ OBS! Fack 3 &r ett tillbehor. Det kallas for extrafack 3 i den har handboken.

A VIKTIGT Luftainte papperetinnan du lagger i det i facket. Undvik att Idgga i for mycket papper.

VIKTIGT Ateranvand ej papper som har haftats. Haftklamrar som sitter kvar i ateranvant papper
skadar MFP-enheten. Reparation av enheten p.g.a. detta tacks inte av garantin.

Fylla pa fack 1 (fack for enarksmatning)

1. Pappersledare gor att materialet matas in pa ratt satt i MFP-enheten och férhindrar att utskriften

blir sned. Dra ut pappersledarna tills de ar nagot bredare stéllda an utskriftsmaterialet.
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2. Laggi utskriftsmaterialet i fack 1 med utskriftssidan nedat och den 6vre kortsidan forst. Kontrollera
att materialet ligger tillrackligt langt in for att MFP-enheten ska kunna mata in papperet.

@ OBS! Det tar en liten stund innan papperet plockas upp.

OBS! Om du vill géra en dubbelsidig utskrift finns inmatningsinstruktioner i Skriva ut pa
bada sidorna av papperet.

Fylla pa fack 2

Du kommer at fack 2 och extrafack 3 fran framsidan av MFP-enheten. De rymmer 250 pappersark
vardera. Du kan aven anvéanda fack 2 for annat utskriftsmaterial sdsom kuvert, vykort, OH-film,
HP LaserJet glattat papper och HP LaserJet fotopapper.

I-i_'f] OBS! Fack 3 ar ett extrafack for HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP.
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OBS! Instruktionerna for hur du fyller pa utskriftsmaterial galler bade for fack 2 och extrafack 3.

1. Dra ut fack 2 eller extrafack 3 fran MFP-enheten och ta bort eventuellt papper.

2. Flytta de bakre pappersledarna sa att de 6verensstammer med pappersstorleken. Du kan anvanda
papper med flera olika standardstorlekar i fack 2 och extrafack 3.

3. Forlang baksidan av facket sa att det dverensstammer med pappersstorleken nar du skriver ut pa
papper som ar langre an Letter/A4.
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Dra ut pappersledarna tills de ar nagot bredare stallda an utskriftsmaterialet.

4.

Lagg i hogst 10 kuvert i fack 2 med flikarna pa hoger sida, med den sida som
utskriften ska vara pa uppat och med kortsidan inat mot skrivaren. Om kuverten har en flik

pa kortsidan maste den kanten foras in i MFP-enheten forst.

OBS!

[mv
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Lagg i utskriftsmaterialet.

5.

HP LaserJet glattat papper,

film

OH-
HP LaserJet fotopapper eller brevpapper och fértryckta formular, l1agger du in det med

t.ex. etiketter

OBS! Om det ar specialmaterial

[m'n

utskriftssidan uppat och med den évre kanten mot fackets framsida. Mer information om hur

du skriver ut pa specialmaterial finns i Skriva ut pa specialmaterial.

Kontrollera att pappersbunten ligger plant i facket mot alla fyra hdrn, och Iat inte bunten éverstiga

hojdflikarna pa papperslangdledarna pa fackets bakre del.

6.

SVWW
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7. Skjut in facket i MFP-enheten. Fackets baksida sticker ut fran baksidan av MFP-enheten.

I-i_'f] OBS! Om du vill géra en dubbelsidig utskrift finns inmatningsinstruktioner i Skriva ut pa bada
sidorna av papperet.
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Skriva ut pa specialmaterial

Tabell 6-1 Riktlinjer for utskrift pa specialmaterial innehaller riktlinjer for utskrift pa specialmaterial. Nar
du skriver ut pa specialmaterial kan utskriftshastigheten andras automatiskt for att utskriftskvaliteten for
materialet ska forbattras.

60

° Information om material som rekommenderas for den har MFP-enheten finns i Specifikationer for
MFP_(multifunction peripheral).

e Information om storlekar, vikter och kapaciteter for de papper och utskriftsmaterial som stéds av
varje fack finns i Material som stdds av denna MFP.

e Instruktioner for hur du fyller pa facken finns i Fylla pa fack 1 (fack for enarksmatning) och Fylla pa

fack 2.

Tabell 6-1 Riktlinjer for utskrift pa specialmaterial

Papperstyp Maximiantal som kan Instéllningar for Pappersorienteringi  Pappersorientering i
fyllas paifack 2 elleri drivrutinen, fack 1 fack 2 elleri
extrafack 3 papperskvalitet, typ extrafack 3
ar
Normal Upp till 250 ark Vanligt papper eller Utskriftssidan nedat Utskriftssidan uppat
ospecificerat
Kuvert Upp till 10 kuvert Kuvert Kortsidan mot Kortsidan mot

skrivaren, fliken pa
hoger sida nedat

skrivaren, fliken pa
hoger sida uppat

Tjocka kuvert

Upp till 10 kuvert

Tjockt kuvert

Kortsidan mot
skrivaren, fliken pa
hoger sida nedat

Kortsidan mot
skrivaren, fliken pa
hoger sida uppat

Etiketter Bunt pa upp till 25 mm  Etiketter Utskriftssidan nedat Utskriftssidan uppat

OH-film Upp till 50 ark OH-film Utskriftssidan nedat Utskriftssidan uppat

Glattat Bunt pa upp till 25 mm  Tunt glattat, glattat eller Utskriftssidan nedat Utskriftssidan uppat

tjockt glattat

Brevhuvud Upp till 250 ark Brevhuvud Utskriftssidan nedat. Utskriftssidan uppat.
Sidans éverkant mot Sidans éverkant mot
MFP-enheten. fackets framsida.

Kartong Bunt pa upp till 25 mm  Kartong eller tjockt Utskriftssidan nedat Utskriftssidan uppat
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Hantera utskrifter

Nar du andrar utskriftsinstallningar foljer du prioritetsordningen for &ndringar. (Observera att namnen
pa kommandon och dialogrutor kan variera beroende pa vilket program du anvander.)

SVWW

Dialogrutan Programinstallningar. Du 6ppnar dialogrutan genom att klicka pa
Programinstallningar, eller liknande kommando i menyn Arkiv i programmet. Dialogrutan ar en
del av det program som du arbetar i. Instéliningar som blir &ndrade hér asidosétter instéllningar
som &ndrats nagon annanstans.

Dialogrutan Skriv ut. Du 6ppnar dialogrutan genom att klicka pa Skriv ut,
Skrivarinstallningar, eller liknande kommando i menyn Arkiv i programmet. Den &r ocksa en del
av programmet, men har en I&gre prioritet &n dialogrutan Programinstéllningar. Andringar som
gors i dialogrutan Skriv ut asidosatter inte andringar som gors i dialogrutan
Programinstallningar. Instéllningar som andras har asidosétter installningar som gors i
skrivardrivrutinen.

Skrivardrivrutiner. Skrivardrivrutinen 6ppnas nar du klickar pa Egenskaper i dialogrutan Skriv
ut. Installningar som andras har asidosatter inte installningar som andras nagon annanstans.

Valja installningar for utskriftsmaterial

Nar ett jobb skickas till skrivaren valjer skrivardrivrutinen vilket pappersfack som anvands for att hamta

utskr
base

iftsmaterial. Som standard valjer skrivaren automatiskt ett fack, men du kan valja ett visst fack
rat pa tre anvandarinstalliningar: Kalla, Typ och Storlek. De har installningarna finns i

dialogrutan Programinstallningar, Skriv ut eller i skrivardrivrutinen.

Installning Beskrivning

Kalla

Skrivaren hamtar papper fran ett anvandardefinierat fack.
Skrivaren forsoker skriva ut fran det facket oavsett vilken typ
eller storlek av material som ligger dar. Om det valda facket &r
konfigurerat fran HP ToolboxFX fér en typ eller en storlek som
inte 6verensstammer med utskriften, skriver skrivaren
emellertid inte ut automatiskt. Fyll pa det fack som du vill
anvanda med ratt materialtyp och materialstorlek for att kunna
skriva ut. Nar du har fyllt pa facket borjar skrivaren att skriva
ut. Om skrivaren inte borjar skriva ut:

o  Kontrollera att fackkonfigurationerna éverensstammer
med storleken eller typen pa utskriftsjobbet.

e  Tryck pa OK om du vill férs6ka att skriva ut fran ett annat
fack.

Typ eller Storlek Skrivaren hamtar papper eller utskriftsmaterial fran det forsta

facket som ar fyllt med den typ eller storlek som du har valt.
Skriv alltid ut specialmaterial, som t.ex. etiketter eller OH-film,
enligt Typ.

%/r OBS! Om facken inte har konfigurerats for nagon

= speciell typ eller storlek fran HP ToolboxFX, lagger du
in pappret eller utskriftsmaterialet i ett fack och valjer
sedan Typ eller Storlek i dialogrutan
Utskriftsformat, dialogrutan Skriv ut eller i
skrivardrivrutinen.
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Instéllning

Beskrivning

OBS! En administrator eller enskild anvandare kan
stalla in HP ToolboxFX for att MFP-enheten ska valja
material fran ett fack som ar konfigurerat fér en
speciell typ eller storlek. Det ar anvandbart nar
samma typ av material skrivs ut ofta - ett sarskilt fack
har da redan konfigurerats for utskrift.

Funktioner for skrivardrivrutin

Vissa skrivardrivrutiner och operativsystem kan inte hantera alla MFP-funktioner.

Aktivitet Drivrutinsflik Alternativ

Stalla in 6nskat papper Papper Storlek

Skriva ut i graskala Farg Skriva ut i graskala
Skapa och anvanda vattenstamplar Effekter Vattenstampel

I”_i’/r 0BS! | Windows 2000- och

- XP-miljder kan du skapa
vattenstdmplar med
administratérsbehdrighet, men
inte lagga till befintliga
vattenstéamplar till dokument.

Skriva ut flera sidor pa ett pappersark Efterbehandling
(skriva ut flera sidor per ark)

Sidor per ark

Forminska eller forstora ett dokument Effekter
fore utskrift

Anpassa till sida

Skriva ut forsta sidan pa ett annat papper Papper/kvalitet

Lamplig pappersstorlek

Andra farginstéliningar Farg

Instéllningar

Skapa och anvanda snabbinstaliningar.  Alla. Om du vill hdmta instaliningar
Med Snabbinstallningar kan du spara de senare véljer du Efterbehandling

aktuella drivrutinsinstéllningarna, t.ex.
sidorientering, flera sidor per ark och
papperskalla, som du sedan kan
anvanda igen. Spara upp till

30 instéllningar.

I%’//r OBS! | Windows 2000-miljén

= maste du ha
administratérsbehdrighet for att
spara snabbinstaliningar.

Mer information om utskrift med funktionen Dubbelsidig utskrift (manuell) finns i Skriva ut pa bada

sidorna av papperet.

Aterstilla standardinstéllningarna i skrivardrivrutinen

Detta kan vara anvandbart om du har kvalitetsproblem eller om papperet inte hamtas fran ratt fack.
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Valj Standard i rutan Snabbinstéllningar pa fliken Efterbehandling i skrivardrivrutinen.

Skriva ut fran Windows

1.
2,

8.

Lagg i utskriftsmaterialet.

I menyn Arkiv i programmet klickar du pa Utskriftsformat eller liknande kommando. Kontrollera
att installningarna ar korrekta for det har dokumentet.

I menyn Arkiv klickar du pa Skriv ut, Skrivarinstéllningar eller liknande kommando.

Dialogrutan Skriv ut 6ppnas.

Valj ratt MFP och andra instaliningar om det behdvs. Goér inga andringar i de installningar, t.ex.
sidstorlek och orientering, som du tidigare gjorde i dialogrutan Programinstallningar.

Om utskriften ska skrivas ut pa ett papper som inte har standardstorlek eller -vikt finns mer
information i Valja installningar for utskriftsmaterial.

Om du inte redan har gjort det klickar du pa Egenskaper. Skrivardrivrutinen dppnas.

Pa de olika flikarna kan du gora ytterligare installningar som inte visades i dialogrutorna
Programinstallningar eller Skriv ut. Mer information om skrivardrivrutinens installningar finns i

Funktioner for skrivardrivrutin.

Valj kommandot Skriv ut for att skriva ut.

Instéallningar for skrivardrivrutin

Skrivardrivrutinen ar en programvarukomponent som med anvandardefinierade alternativ styr de
vanligaste utskriftsfunktionerna nar utskrifter skickas till MFP. Andringar av installningar fér
skrivardrivrutin kan vara tillfalliga for utskrifter som gérs nar programmet fortfarande ar 6ppet. Andringar
av standardinstaliningar kan aven vara permanenta, d.v.s. de galler for framtida utskrifter.

Operativsystem

Gor tillfélliga andringar i
installningar for utskrifter som
gors nu

Permanenta dndringar av
standardinstéllningar’

Andra konfigurationsinstillningarna

(Till exempel om du vill lagga till ett
extrafack eller aktivera eller
deaktivera en drivrutinfunktion sasom
”Tillat manuell dubbelsidig utskrift”)

Windows 2000 och
XP (klassisk Start-

| menyn Arkiv klickar du pa Skriv
ut, valjer den har skrivaren och

Klicka pa Start, valj Instéllningar
och sedan Skrivare eller Skrivare

Klicka pa Start, valj Installningar och
sedan Skrivare eller Skrivare och

meny) klickar sedan pa Egenskaper och faxar. Hoégerklicka pa faxar. Hogerklicka pa skrivarikonen och
eller Instéllningar (Det faktiska skrivarikonen och valj valj Egenskaper. Klicka pa fliken
tillvagagangssattet kan variera men  Utskriftsinstéllningar. Konfigurera.
det har ar det vanligaste sattet.)

Windows XP I menyn Arkiv klickar du pa Skriv  Klicka pa Start, valj Skrivare och  Klicka pa Start och valj sedan Skrivare

ut, valjer den har skrivaren och
klickar sedan pa Egenskaper

eller Instéllningar (Det faktiska
tillvagagangssattet kan variera men
det har ar det vanligaste sattet.)

faxar, hogerklicka pa
skrivarnamnet eller skrivarikonen
och valj sedan
Utskriftsinstallningar.

och faxar. Hogerklicka pa skrivarikonen
och vélj Egenskaper. Klicka pa fliken
Konfigurera.

1 Tillgang till standardinstalliningarna fér MFP kan vara begransad och darfor otillganglig.
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Skriva ut pa bada sidorna av papperet

E OBS! Nar du anvander dubbelsidig utskrift Iagger du in fértryckta formular och brevpapper i
fack 1 med framsidan uppat och med éverkanten forst in i skrivaren. Lagg i fortryckta formular
och brevpapper i fack 2 och extrafack 3 med framsidan nedat och med 6verkanten mot fackets
framkant.

OBS! Du fyller inte pa fortryckta formulér och brevpapper pa samma satt som du fyller pa for
enkelsidig utskrift.

A VIKTIGT Skriv inte ut pa bada sidor av etiketter eller OH-film. Det kan skada MFP-enheten och
ge upphov till papperstrassel.

Sa har skriver du pa bada sidor (manuelit)

1. L&gg i tillrackligt antal papper for utskriften i fack 2 eller i extrafack 3.

2. | Windows maste Dubbelsidig utskrift (manuell) vara aktiverad for att du ska kunna utféra dessa
instruktioner.

e | skrivardrivrutinen valjer du fliken Efterbehandling, valjer alternativet Dubbelsidig utskrift
(manuell) och skickar sedan utskriften till skrivaren.
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3. Nar utskriftsjobbet ar klart tar du bort alla tomma papper efter uppmaning fran kontrollpanelen. Ta
sedan bunten med utskrivna papper fran utmatningsfacket och satt i den igen, utan att rotera den,
i det fack som anvandes for forsta delen av utskriften.

4. Tryck pa OK for att fortsatta utskriften pa den andra sidan.
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Avbryta en utskrift

En utskrift kan avbrytas via

SVWW

ett program
en utskriftskd

knappen Avbryt.

E; OBS! Nar en utskrift har startat (visas i utskriftskén) kan du avbryta den fran datorn.

Att tanka pa nar du avbryter en utskrift

Om MFP-enheten inte har pabdrjat utskriften avbryter du den fran det program som skickade
utskriften.

Om dokumentet vantar i en skrivarko eller i utskriftshanteraren i Windows 2000 eller Windows XP
kan du forsoka ta bort utskriften fran utskriftshanteraren.

Om utskriften redan har pabdérjats trycker du pa Avbryt. MFP-enheten skriver ut den sida som redan
ar pa vag genom MFP-enheten och tar sedan bort resten av utskriften.

Om mer an en utskrift finns i minnet trycker du pa Avbryt en gang for varje utskrift nar den har
startat.

Lampan Redo blinkar och Avbryter utskrift visas i meddelandefaltet.
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Oversikt

70

MFP-enheten innehaller noggrant utformade och utprovade fargtabeller for att tillhandahalla en jamn,
exakt fargatergivning for alla utskrivbara farger.

HP tillhandahaller online-verktyg for att hjalpa féretag av alla storlekar med fargutskrifter. HP's Office
Color Printing Center (http://www.hp.com/go/color) hjalper dig med lIésningar och information om hur
du kan utféra dina projekt.

HP ImageREt 2400

ImageREt 2400 ar ett system med laserteknik for nyckelfarger som ger utmarkt utskriftskvalitet. |
systemet ingar bildférbattring, HP Smart-tillbehér och bildbehandling med hég upplésning.

HP ImageREt ar optimerad for utskrift pa HP color laser-hégglanspapper och ger ett 6verlagset
utskriftsresultat for alla material som stéds vid en mangd olika miljéférhallanden. Mer information finns
i http://www.hp.com déar du kan soka efter ImageREt 2400.

Valja material

Valj ratt materialtyp under egenskaperna for skrivardrivrutinen for att f& den basta farg- och
bildkvaliteten. Mer information finns i Material som stoéds av denna MFEP.

Fargalternativ
| Windows finns fargalternativen Automatisk och Manuell pa fliken Farg i skrivardrivrutinen.

Fargalternativen anvander objektmarkning fér att erhalla optimala farginstallningar for olika objekt pa
en sida (text, grafik och fotografier). Skrivardrivrutinen avgor vilka objekt som en sida innehaller och
anvander sedan de farginstallningar som ger den basta utskriftskvaliteten for varje objekt.
Objektmarkning i kombination med optimerade standardinstalliningar ger utmarkt fargutskrift fran MFP-
enheten utan att nagra specialinstallningar behéver goras.
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Hantera fargalternativ

Om du séatter fargalternativen till Automatisk far du normalt den basta méjliga fargutskriftskvaliteten. |
vissa fall vill du kanske skriva ut ett fargdokument i graskala (svart och nyanser av gratt) eller andra
nagot av MFP-enhetens fargalternativ.

I%] OBS! Mer information om hur du stéller in farger vid kopiering finns i Justera
kopieringskvalitet och Justera kopiornas fargbalans.

Skriva ut i graskala

Valjer du alternativet Skriv ut i graskala i skrivardrivrutinen skrivs dokumentet ut i svart och nyanser
av gratt. Alternativet kan med fordel anvandas for fargutskrifter som ska fotokopieras.

Om du véljer Skriv ut i graskala i alternativen for Utskriftskvalitet pa fliken Papperskvalitet kan du
andra installningarna sa att de passar de dokument som du skriver ut.
Automatisk respektive manuell fargjustering

Med fargjusteringsalternativet Automatisk optimeras den neutrala graa fargbehandlingen och
kantforbattringen som anvands for varje element i ett dokument. Mer information finns i onlinehjalpen
for skrivardrivrutinen.

E} OBS! Automatisk ar grundinstalining och rekommenderas for alla fargutskrifter.

Med fargjusteringsalternativet Manuell kan du justera den neutrala graa fargbehandlingen och
kantforbattringar for text, grafik och fotografier. De manuella fargalternativen hittar du genom att valja
fliken Farg, klicka pa Manuell och sedan klicka pa Installningar.

Alternativ for att andra farg

Med alternativet fér manuell fargjustering kan du ange instéllningar for Farg (eller Fargkarta).

%7 OBS! | en del program konverteras text eller grafik till rastrerade bilder. Installningarna for

Fotografi styr da aven text och grafik.

Alternativ for raster

Rastrering ar den metod MFP-enheten anvander for att blanda de fyra primarfargerna (cyan, magenta,
gul och svart) i olika proportioner for att skapa miljontals farger. Rastreringsalternativen paverkar
fargutskriftens uppldsning och skarpa. De tva rastreringsalternativen ar Utjamna och Detaljer.

e Alternativet Utjamna ger battre resultat for stora omraden som ar fyllda med en enda farg. Det
forbattrar ocksa fotografier genom att fina fargévergangar jamnas ut. Valj det har alternativet nar
omraden med enhetliga och jamna fyllningar ar den viktigaste egenskapen.

e Alternativet Detalj ar anvandbart for text och grafik som kréver skarpa skillnader mellan linjer eller
farger, t.ex. i bilder som innehaller ett monster eller manga smadetaljer. Valj det har alternativet
nar skarpa konturer och detaljer ar de viktigaste egenskaperna.
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Kantkontroll

Med installningen Kantkontroll kan du bestdmma hur kanter aterges. Kantkontroll bestar av tva
komponenter: Adaptiv rastrering och svallning. Adaptiv rastrering 6kar kantskarpan. Med svallning
minskar effekten av felaktigt inférda fargplan genom att kanterna pé objekt som gransar till varandra
overlappas nagot. Det finns féljande nivaer av kantkontroll:

e  Auv staller in Svallning och Adaptiv rastrering pa Av.
e Normal ger standardinstaliningarna for svallning. Instéllningen for Adaptiv rastrering ar Pa.

e Maximal ger mest svallning. Installningen for Adaptiv rastrering ar Pa.

Standard rod-gron-bla (sRGB)

Standard réd-gron-bla (sRGB) ar en internationell fargstandard som ursprungligen utvecklades av HP
och Microsoft som ett gemensamt fargsprak for bildskarmar, inlasningsenheter (skannrar och
digitalkameror) och skrivarenheter (skrivare och plottrar). Detta ar standardfargrymden som anvands
for HP-produkter, Microsofts operativsystem, Internet och nastan all kontorsprogramvara som saljs idag.
sRGB ar den standard som anvands for datorbildskarmar i Windows och den ar ocksa i allt hdgre
utstrackning standard pa hégupplosnings-TV.

E; OBS! Faktorer som bildskarmstyp och belysning i rummet kan paverka hur fargerna ser ut pa
skarmen. Mer information finns i Fargmatchning.

De senaste versionerna av Adobe® PhotoShop®, Microsoft Office och manga andra program anvander
sRGB for att aterge farger. Eftersom sRGB ar standardfargrymden i Microsofts operativsystem anvands
det ofta for utbyte av farginformation mellan program och enheter som anvander en gemensam definition
for forbattrad farganpassning. sRGB-standarden forbattrar mojligheten att automatiskt anpassa farger
mellan MFP-enheten, bildskdrmen och andra inlasningsenheter (skannrar och digitalkameror), utan att
du maste vara fargexpert.

RGB-farg
Med alternativet RGB-farg kan du avgora hur farger aterges.

e Valj Standard (sRGB) for de flesta utskriftsbehov. Med det har alternativet instrueras MFP-
enheten att tolka RGB-fargen som sRGB, vilket &r en godkand standard fér Microsoft och www-
organisationen.

e Valj AdobeRGB fér dokument som prioriterar AdobeRGB-fargrymden fore sSRGB. Exempelvis
lagrar vissa digitalkameror bilder i AdobeRGB och dokument som skapas i Adobe PhotoShop
anvander AdobeRGB-fargrymden. Vid utskrift fran ett program som anvander AdobeRGB ar det
viktigt att du stanger av farghanteringsfunktionen i programmet, sa att programmet for MFP-
enheten kan hantera fargrymden.

e Foto tolkar RGB-fargen som vid utskrift av fotografier, med hjalp av ett digitalt minilab. Denna
funktion ar utformad for att aterge de djupare, mer mattade fargerna pa ett annat satt an i laget
Standard. Anvand instéallningen for utskrift av fotografier.

o Enhet anger att MFP-enheten ska skriva ut RGB-data i ralaget. For att aterge fotografier pa ratt
satt nar du markerat det har alternativet maste du hantera farg i programmet eller i
operativsystemet.

e Levande anger att MFP-enheten ska 6ka fargméattnaden i mellantonerna. Mindre fargstarka objekt
aterges med mera farg. Detta varde rekommenderas vid utskrifter av affarsgrafik.
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Neutrala gratoner

Installningen Neutrala gratoner bestammer vilken metod som anvands for att skapa graa farger i text,
grafik och fotografier.

e Endast svart genererar neutrala farger (gra nyanser och svart) och anvander endast svart toner.
Det har alternativet garanterar att neutrala farger inte har en fargton.

e 4 farger skapar neutrala farger genom att kombinera tonerns alla fyra farger. Det har alternativet
ger jamnare delstreck och dvergangar till icke-neutrala farger. Det ger ocksa den morkaste méjliga
nyansen av svart.
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Fargmatchning

Matchningen av fargutskriften fran MFP-enheten med bilden pa datorskdrmen &r en komplex procedur
eftersom MFP-enheten och bildskarmar anvander olika metoder for att aterge farg. Bildskarmar visar
farg med hjalp av ljuspixlar enligt RGB-modellen (réd, gron, bld) medan MFP-enheten skriver ut farg
enligt CMYK-modellen (cyan, magenta, gult och svart).

Foljande faktorer kan paverka hur val fargerna i utskriften efterliknar de pa bildskarmen:
e  Utskriftsmaterial

e  MFP-enhetens fargmedel (t.ex. black eller toner)

e  Utskriftsprocessen (t.ex. blackstrale, tryckpress eller laserteknik)
e Rumsbelysningen

e Program

e  Skrivardrivrutiner

e Datorns operativsystem

e  Bildskdrmar

e  Skarmkort och drivrutiner

e  Driftsmiljé (mycket fuktigt eller torrt)

e  Skillnader i hur olika personer uppfattar farg

e Variationer mellan fargbehandling i RGB och CMYK

Ibland stdmmer fargerna pa skarmen inte éverens med fargerna i utskriften. Den basta metoden for att
matcha de farger du ser pa skdrmen med fargerna i MFP-enheten ar att skriva ut sSRGB-farger. MFP-
enheten anvander sRGB och optimerar fargutskriften automatiskt.

Anvand programmet HP ToolboxFX om du vill skriva ut en palett med grundfargerna i Microsoft Office.
Du anvander paletten till att valja den slutliga fargen for det utskrivna dokumentet.

1. I HP ToolboxFX véljer du mappen Hjalp.
2. | avsnittet Felsokning av utskriftskvalitet valjer du Skriv ut grundfarger.

| paletten visas den farg du kommer att fa nar du valjer alternativet grundfarger i Microsoft Office-
programmet.

Mer information om hur du I8ser problem som ror fargutskrifter finns i Atgarda problem vid utskrift av
fargdokument.
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Kopiera

g

OBS! HP Color LaserdJet CM1015/CM1017 MFP har inte stdd for kopiering av diabilder eller
fotonegativ.

Grundldggande kopieringsfunktioner

Kopieringspapper
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Grundlaggande kopieringsfunktioner

Med den har MFP-enheten kan du utféra nedanstdende grundlaggande kopieringsfunktioner.

Starta ett kopieringsjobb

1.  Léagg originaldokumentet med framsidan nedat i flatbdddsskannern (en sida i taget) med
dokumentets dvre vanstra horn i glasets nedre hdgra hoérn.

2. Starta kopieringen genom att trycka pa Starta kopiering - Svart eller pa Starta kopiering - Farg pa
kontrollpanelen.

|

3. Upprepa for varje dokument som du vill kopiera.

Andra antalet kopior fér den aktuella kopieringen
1. Tryck pa Antal kopior for att valja ett antal kopior (mellan 1 och 99) fér den aktuella kopieringen.

2. Starta kopieringen genom att trycka pa Starta kopiering - Svart eller pa Starta kopiering - Farg pa
kontrollpanelen.

=) OBS! De éndrade instliningamna behalls i ca tva minuter efter det att kopieringen har

slutférts. Under tiden visas meddelandet Instéllning=Egen i kontrollpanelens
teckenfonster.

Avbryta ett kopieringsjobb

Du avbryter en kopiering genom att trycka pa Avbryt. Om flera processer ar igang avbryts den process
som for narvarande visas i teckenfonstret, om du trycker pa Avbryt. Ta bort originalet fran
flatbaddsskannern nar du har avbrutit en kopiering.
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Kopieringspapper

SVWW

Den har MFP-enheten har stod for:

Papperstyp Papperstyp som stods
o Letter e  Fortryckt
e Legal e  Brevhuvud
o A4 e  OH-film
e Halat
o  Etiketter
e  Finpapper

e  Returpapper

e Farg

e Tunt

e  Tjockt

° Kartong
e Glattat

e  Tjockt glattat

e  Grovt papper

o  Kuvert

e  Tjockt kuvert

e  Tunt glattat

e  HP Premium omslagspapper

e HP Laser fotopapper

Stalla in MFP-enheten for att gora svartvita kopior
1. Tryck Meny, vélj Kopieringsinstallning, och klicka sedan pa Starta kopiering - Farg.

2. Tryck pa pilknapparna och valj Pa eller Av. Nar installningen ar Av, visar kontrollpanelen Begransa
farg om du trycker pa Starta kopiering - Svart eller pa Starta kopiering - Farg.

3. Tryck pa OK.

Justera kopieringskvalitet

Anpassa kvaliteten efter det original som ska kopieras.
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Tabe

11 8-1 Instaliningar for kopieringskvalitet (anvand knappen Kvalitet pa HP Color LaserJet CM1015 MFP)

Inmatningstyp Beskrivning

Blandat Dokument som innehaller bade text och bilder. Detta ar

standardinstallningen.

Bild Kopiera en tryckt bild som inte &r ett foto.
Filmfoto Kopiera ett foto.
Text Kopiering av original som mestadels innehaller text.

Justera kvaliteten for den aktuella kopieringen

1.

Tryck pa knappen Kvalitet pa kontrollpanelen pa HP Color LaserJet CM1015 MFP foér att visa den
aktuella kopieringens kvalitetsinstallningar. P& HP Color LaserJet CM1017 MFP trycker du pa
Kopieringsfunktioner och valjer sedan alternativet Koperingskvalitet i menyn.

Bladdra bland alternativen genom att trycka pa pilknapparna.

Valj en installning, tryck pa Starta kopiering - Svart eller pa Starta kopiering - Farg om du vill spara
installningen och starta kopieringen, eller tryck pa OK om du vill spara installningen utan att starta
kopieringen.

i_%-% OBS! De andrade installningarna behalls i ca tva minuter efter det att kopieringen har

slutférts. Under tiden visas meddelandet Installning=Egen i kontrollpanelens
teckenfonster.

Justera standardinstallningen for kopieringskvalitet

1.

2
3
4.
5

Tryck pa Meny pa kontrollpanelen.

Tryck pa pilknapparna for att vélja Kopieringsinstallning och tryck sedan pa OK.
Tryck pa OK for att valja Standardkvalitet.

Bladdra bland alternativen genom att trycka pa pilknapparna.

Spara installningen genom att trycka pa OK.

Justera kopiornas fargbalans

Genom att justera fargbalansen kan du anpassa den slutgiltiga kopieringskvaliteten ytterligare.

Sa har justerar du instéllningarna for fargbalans

1.

2
3
4,
5

Tryck pa Meny.

Tryck pa OK for att valja Kopieringsinst., och tryck sedan pa OK.

Valj Avancerad genom att anvanda pilknapparna, och tryck sedan pa OK.
Valj Fargbalans genom att anvanda pilknapparna.

Tryck pa pilknapparna for att valja nagot av de fargbalansalternativ som beskrivs i tabellen nedan.
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6. Justera den valda fargen genom att trycka pa Vansterpil eller Hogerpil.

7.  Tryck pa OK nar du har justerat fargen.

Alternativ for fargbalans Beskrivning

e Bla Mangden av den valda fargen 6kas eller minskas i kopiorna.
e Rod

e Gron

Bakgrund Mangden bakgrundsfarg dkas eller minskas i kopiorna. Om du

till exempel kopierar ett dokument som har tryckts pa rosa
papper, 6kas eller minskas mangden rosa farg i kopiorna.

Kontrast Skillnaden mellan vitt och svart i kopiorna 6kas eller minskas.
Ljushet Fargernas ljushet 6kas eller minskas i kopiorna.
Grahetsgrad Mangden farg 6kas eller minskas nar du gor fargkopior av ett

svartvitt original.

Skarpa Detaljatergivningen i kopiorna tkas eller minskas.

Ange fargbalans per kopieringsjobb

1. Tryck pa Kopieringsfunktioner och valj Fargbalans genom att anvanda pilknapparna. Tryck pa
OK.

2. Anvand pilknapparna for att valja nagot av alternativen for fargbalans, och tryck sedan pa OK.

3. Oka eller sénk effekten av den valda installningen genom att trycka pa Vansterpil eller Hogerpil.
Tryck pa OK.

4. Valj ett nytt kopieringsalternativ genom att trycka pa pilknapparna eller pa knappen Tillbaka.
Kopiera sedan genom att trycka pa Starta kopiering - Svart eller pa Starta kopiering - Farg.

Justera installningen for ljusare/morkare (kontrast)

Sa har justerar du standardinstallningen for ljusare/morkare for alla kopieringar
1. Tryck pa Meny pa kontrollpanelen.

2. Tryck pa pilknapparna for att valja Kopieringsinstallning och tryck sedan pa OK.
3. Tryck pa pilknapparna for att valja Standardljus/mork och tryck sedan pa OK.
4

Justera installningen genom att trycka pa Vansterpil eller Hogerpil. For reglaget at vanster for att
gora alla kopior ljusare an originalet, eller for reglaget at hoger om du vill géra alla kopior mérkare
an originalet.

5. Spara installningen genom att trycka pa OK.
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Sa har justerar du instéllningen for ljusare/moérkare for den aktuella kopieringen
1. Visa den aktuella kontrastinstaliningen genom att trycka pa Ljusare/Morkare pa kontrollpanelen.

2. Justera installningen genom att trycka pa Vansterpil eller Hogerpil. For reglaget at vanster for att
gora kopian ljusare an originalet, eller for reglaget at hdger om du vill géra kopian moérkare an
originalet.

3. Tryck pa Starta kopiering - Svart eller pa Starta kopiering - Farg om du vill spara installningen och
starta kopieringen. Tryck pa OK om du vill spara installningen utan att starta kopieringen.

i_i;jf OBS! De andrade installningarna behalls i ca tva minuter efter det att kopieringen har

slutférts. Under tiden visas meddelandet Instéllning=Egen i kontrollpanelens
teckenfonster.

Forminska eller forstora kopior

Sa har andrar du standardstorleken for kopior

@ OBS! Standardstorleken for kopior ar den storlek som kopiorna forminskas eller forstoras fill
som standard. Om du behaller leveransinstaliningen Original=100% far alla kopior samma
storlek som originaldokumentet.

1. Tryck pa Meny pa kontrollpanelen.
2. Tryck pa pilknapparna for att valja Kopieringsinstallning och tryck sedan pa OK.
3. Tryck pa pilknapparna for att valja Standardform./forst. och tryck sedan pa OK.

4. Tryck pa pilknapparna for att vélja nagot av foljande alternativ for forstorade eller forminskade
kopior:

e Original=100%

o A4 > Letter=94%
e Letter > A4=97%
e Helasidan=91%
e Anpassa sida

e Egen:25-400%

Om du véljer Egen:25-400% anger du ett procentuellt storleksvarde som ska anvandas for
kopiorna.

5. Spara installningen genom att trycka pa OK.
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Andra kopieringsstorlek for den aktuella kopieringen
1. Tryck pa Forminska/Forstora pa enhetens kontrollpanel.

2. Valj storlek for forminskning eller forstoring av kopiorna genom att trycka pa Vansterpil eller
Hogerpil. Valj nagon av foljande storlekar:

e Original=100%

o A4 > Letter=94%
e Letter > A4=97%
e Helasidan=91%
e Anpassa sida

e Egen:25-400%

3. Tryck pa Starta kopiering - Svart eller pa Starta kopiering - Farg om du vill spara instéllningen och
starta kopieringen, eller tryck pa OK om du vill spara installningen utan att starta kopieringen.

E’//}’ OBS! De andrade installningarna behalls i ca tva minuter efter det att kopieringen har slutforts.
Under tiden visas meddelandet Installning=Egen i kontrollpanelens teckenfonster.

Standardpappersstorleken for inmatningsfacket maste éndras, sa att den éverensstammer med
utskriftsstorleken. | annat fall kanske vissa delar inte kommer med pé kopian.

Kopiera original som har tryck fran kant till kant

i_i;jf OBS! Den utskrivna eller kopierade sidan far en marginal pa ca 4 mm. HP Color LaserJet

CM1015/CM1017 MFP har inte stod for utskrift eller kopiering fran kant till kant.

Att ta hansyn till vid utskrift eller skanning av dokument med tryck fran kant till kant:

e Flytta originalet 4 mm bort fran den nedre och den hdgra kanten av skannerglaset, om originalet
ar mindre an kopians storlek. Kopiera eller skanna originalet igen.

e Om originalets storlek motsvarar 6nskad kopieringsstorlek goér du en kopia med smalare kanter
genom att

e trycka pa Forminska/Forstora och anvanda pilknapparna for att valja Hela sidan=91%, och
sedan trycka pa Starta kopiering - Svart eller pa Starta kopiering - Farg.

Kanterna och kopian férminskas med upp till 2 mm.
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Skanna

=) OBS! HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP har inte stid for skanning av diabilder eller

fotonegativ.

° Skanningsmetoder

° Filtyper som stods

° Skanna fran enhetens kontrollpanel

° Skanna genom att anvanda HP Solution Center (Windows)

e Skanna fran enheten och HP Director (Macintosh)

° Skanna med TWAIN- eller WIA-kompatibel programvara

83



Skanningsmetoder

Du kan skanna ett dokument med flera metoder.

84

Skanna fran enhetens kontrollpanel: Starta skanningen direkt genom att anvanda
skanningsknapparna pa kontrollpanelen. Tryck pa Skanna till for att skanna till en mapp (bara i
Windows) eller till e-post.

Mer information finns i Skanna.

Skanna fran HP Solution Center (Windows): Starta programmet HP Solution Center fran datorn.
Det géar inte att starta HP Solution Center genom att trycka pa Starta skanning, om enheten ar
ansluten till ett natverk (bara direktanslutning). Det gar ocksa att starta HP Solution Center direkt
fran datorn genom att klicka pa HP Solution Center-ikonen. Mer information finns i Skanna genom
att anvanda HP Solution Center (Windows).

Skanna fran HP Director (Macintosh): Starta HP Director genom att klicka pa Dock-aliaset
(Macintosh OS 10.3 eller senare). Mer information finns i Skanna fran enheten och HP Director

(Macintosh).

Skanna fran TWAIN-kompatibla eller WIA-kompatibla (Windows Imaging Application)
program: Programmet fér skannern ar TWAIN- och WIA-kompatibelt. Mer information finns i
Skanna med TWAIN- eller WIA-kompatibel programvara.

Skanna fran OCR-programvara (optical character recognition): Med OCR-program fran andra
leverantdrer kan du importera skannad text till ett ordbehandlingsprogram dar du kan redigera
texten.

Kapitel 9 Skanna SVWW



Filtyper som stods

HP:s skanningsprogramvara har stod for foljande filtyper, om du startar skanningen fran kontrollpanelen:

e .bmp
o gif
* .pg
e .pdf
e .png

e tif (komprimerad)
° tif

HP Solution Center har ocksa stdd for féljande filtyper, om du startar skanningen fran datorn:

o .rif

o .fpx
e .htm
e  .pcx
o .ixt
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Skanna fran enhetens kontrollpanel

Foljande instruktioner anvands om du skannar direkt fran enhetens kontrollpanel.

E OBS! Datorn som ar ansluten till enheten maste vara paslagen.

Programmera enhetens Skanna till-knapp pa kontrollpanelen

E-postadresser och -mappar maste laggas in innan du anvander knappen Skanna till pa
kontrollpanelen. Anvand HP Solutions Center om du vill programmera e-post och mappar for skanning.

Stalla in forkonfigurerade mottagare pa MFP-enheten

1.

5.

Oppna HP Solution Center och valj Instillningar, Skanningsinstillningar och klicka sedan pa
Scan (Skanna).

Markera kryssrutan Allow me to scan by pressing the scan-to button on the MFP (Skanna med
knappen Skanna till pA MFP-enheten.)

MFP-enheten ar férkonfigurerad med féljande tre mottagare i dialogrutan.
e Skanna ett dokument och bifoga det i ett e-postmeddelande

e Skanna ett foto och bifoga det i ett e-postmeddelande

e  Skanna ett foto och spara det som en fil

Markera en mottagare och klicka pa Hogerknapp for att tillfalligt flytta mottagarna i dialogrutan
MFP. Upprepa for alla tre mottagarna.

Klicka pa Uppdatera.

Lagga till mottagarmappar

1.

5.
6.

Oppna HP Solution Center och vélj Instéllningar, Skanningsinstéllningar och klicka sedan pa
Scan (Skanna).

Markera kryssrutan Allow me to scan by pressing the scan-to button on the MFP (Skanna med
knappen Skanna till p4 MFP-enheten) och klicka pa Ny.

Valj Spara pa datorn och klicka sedan pa Nasta.

Ange namnet pa filmottagaren eller kontrollera installningarna fér mottagarna pa MFP. Ange ett
namn for mottagaren och klicka pa Nasta.

Valj kvalitet och klicka pa Nasta.

Kontrollera valen och klicka pa Spara och stéang sedan HP Solution Center.

Lagg till e-postmottagare

1.

Oppna HP Solution Center och valj Instillningar, Skanningsinstillningar och klicka sedan péa
Scan (Skanna).

Markera kryssrutan Allow me to scan by pressing the scan-to button on the MFP (Skanna med
knappen Skanna till pA MFP-enheten) och klicka pa Ny.

Tryck pa Skanna till pa enhetens kontrollpanel.
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Valj Bifoga i ett nytt e-postmeddelande och klicka pa Nasta.

Valj Spara pa datorn och tryck pa Nasta. Skriv in e-postadress, @mne och meddelande i textrutan
och klicka pa Nasta.

Valj kvalitet och klicka pa Nasta.

Skriv in e-postadressen i textrutan. Valj rutan fér Skicka den nya mottagaren till MFP. Ange ett
nytt namn som visas pa kontrollpanelen och klicka pa Nasta.

Radera mottagare

1.

| Stall in <Skanna till> -listan for All-in-One, véljer du en av de Tillgdngliga mottagarna pa den
har datorn och klickar pa Radera. Dialogrutan Radera mottagare visas.

Markera mottagaren som du vill radera i dialogrutan Radera mottagare och klicka pa Nasta.
Dialogrutan Bekréaftelse visas.

Om du vill radera klickar du pa Radera, eller om du vill valja en annan mottagare klickar du pa
Avbryt.

Skanna fran enhetens kontrollpanel
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Skanna genom att anvanda HP Solution Center
(Windows)

Anvand programmet HP Solution Center nar du vill skanna ett dokument eller ett foto.

Visa HP Solution Center
e genom att dubbelklicka pa ikonen for HP Solution Center pa skrivbordet i Windows

ELLER

e genom atti aktivitetsfaltet klicka pa Start, Program (Alla program i Windows XP), HP och sedan
pa HP Solution Center.

Utforliga instruktioner for hur du skannar fran HP Solution Center finns i onlinehjalpen fér HP Solution
Center.
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Skanna fran enheten och HP Director (Macintosh)

De tillvagagangssatt som beskrivs i det har avsnittet galler for Macintosh OS X V10.3 och V10.4.

Mer information om uppgifter och installningar som beskrivs i det har avsnittet finns i onlinehjalpen till
HP Director.

Skanningsuppgifter

Om du skannar till ett program gor du det i det aktuella programmet. Du kan skanna bilder med alla
TWAIN-kompatibla program. Om programmet inte ar TWAIN-kompatibelt sparar du den skannade
bilden i enfil. Sedan sparar, 6ppnar eller importerar du filen i programmet. Mer information finns i Skanna
med TWAIN- eller WIA-kompatibel programvara.

Skanna en sida i taget

1. Lyft skannerlocket och placera dokumentet som ska skannas med framsidan nedat i
flatbdddsskannern och med dokumentets 6vre vanstra hérn i nedre hdgra hérnet pa glasskivan.
Stang locket forsiktigt.

2. Dubbelklicka pa aliaset HP Director pa skrivbordet.
3. Klicka pa HP Director och pa Scan (Skanna) for att dppna HP-dialogrutan.
4. Klicka pa Scan (Skanna).

5. Omdu vill skanna flera sidor placerar du nasta sida pa glaset och klickar sedan pa Scan (Skanna).
Upprepa det tills alla sidor har skannats.

6. Klicka pa Finish (Slutfor) och sedan pa Destinations (Destinationer).

Skanna till fil

1. Valj Save To File(s) (Spara i fil(er)) i Destinations (Destinationer).
2. Namnge filen och ange stkvagen till filens destination.

3. Klicka pa Save (Spara). Originalet skannas och sparas.

Skanna till e-post

1. Valj E-mail (E-post) i Destinations (Destinationer).
2. Ett tomt e-postmeddelande 6ppnas med det skannade dokumentet som e-postbilaga.
3.  Ange en e-postmottagare, 1agg till text eller andra e-postbilagor och skicka sedan meddelandet

SVWW

genom att trycka pa Send (Skicka).
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Skanna med TWAIN- eller WIA-kompatibel programvara

MFP-enheten ar TWAIN-kompatibel och WIA-kompatibel (Windows Imaging Application) féor Windows
XP och senare. Enheten har ocksa stod for TWAIN-kompatibla Macintosh-program.

Anvanda TWAIN- och WIA-kompatibelt program

Om ett TWAIN- eller WIA-kompatibelt program ar éppet kan du skanna en bild direkt till programmet
genom att anvanda dess skanningsfunktion. Mer information finns i det TWAIN- eller WIA-kompatibla
programmets hjalpsystem och dokumentation.

Skanna fran ett TWAIN-kompatibelt program

E OBS! Programvaran till Macintosh-enheten ar kompatibel med kraven for TWAIN version 1.9.

| allménhet ar ett program TWAIN-kompatibelt om det har kommandon som Acquire (Hamta), File
Acquire (Hamta fil), Scan (Skanna), Import New Object (Importera nytt objekt), Insert from (Infoga
fran) eller Scanner (Skanner). Om du ar osaker pa om programmet ar kompatibelt, eller om du inte vet
vad kommandot kallas, tittar du i programmets hjalpinformation eller dokumentation.

Pabdrja skanningen i det TWAIN-kompatibla programmet. | programmets hjélpsystem och
dokumentation finns information om kommandon och anvisningar som du kan f6lja.

Skanna fran ett WIA-kompatibelt program (endast Windows XP)

WIA ger ytterligare en metod for skanning av en bild direkt till ett program, till exempel Microsoft Word.
| WIA anvands programvara fran Microsoft for skanningen, istallet fér andra skanningsprogram.

| allménhet &r ett program WIA-kompatibelt om det finns kommandon som Bild/Fran skanner eller
kamera i ndgon av menyerna Infoga eller Arkiv i programmet. Om du inte vet om programmet ar WIA-
kompatibelt tittar du i programmets hjalpinformation eller dokumentation.

e Pabdrja skanningen i det WIA-kompatibla programmet. | programmets hjalpsystem och
dokumentation finns information om kommandon och anvisningar som du kan folja.

e Dubbelklicka pa ikonen fér enheten i mappen Kameror och skanner. Nu éppnas det WIA-
kompatibla standardprogrammet, sa att du kan skanna en fil.

Skanna med hjalp av OCR-program (Optical Character Recognition)

Med OCR-program fran andra leverantorer (finns pa en separat cd-rom-skiva) kan du importera skannad
text till ett ordbehandlingsprogram, dar du kan redigera texten.

Readiris

OCR-programmet Readiris PRO 10 finns pa en separat cd-rom-skiva som medféljer MFP-enheten. Om
du vill anvanda Readiris installerar du programmet fran skivan och féljer instruktionerna i onlinehjalpen.
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Skanna ett foto

1. Placera fotot pa flatbaddsskannern med bildsidan nedat och fotots évre vanstra horn i det nedre

hoégra hornet pa glaset.

2. Stang locket forsiktigt.

3. Skanna fotot med nagon av skanningsmetoderna. Mer information finns i Skanningsmetoder.

Skanna original som har tryck fran kant till kant

Information om hur du kopierar och skannar original som har tryck fran kant till kant finns i Kopiera
original som har tryck fran kant till kant.

Avbryta ett skanningsjobb

Du kan avbryta en skanning pa nagot av foljande satt:
e  Tryck pa Avbryt pa kontrollpanelen.

e Klicka pa Avbryt i den dialogruta som visas.

Ta bort originalet fran flatbdddsskannern nar du har avbrutit en skanning.

I'i_'f] OBS! Tillvagagangssatten skiljer sig nagot pa Macintosh.

Uppldsning och farg for skanning

Du kan forbattra utskriftsupplésningen eller fargen for en skannad bild genom att valja lampliga
upplosnings- eller farginstallningar i skanningsprogrammet. Uppldsning och farg paverkar féljande
egenskaper hos skannade bilder:

e Skarpan

e Overgangarnas utseende (mjuka eller skarpa)

Skanna med TWAIN- eller WIA-kompatibel programvara
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e  Skanningstid
° Filstorleken

Skannerupplésningen mats i bildpunkter per tum (ppi). Farg, graskala och svartvitt anger antal méjliga
farger. Du kan justera skannerupplésningen till upp till 1 200 ppi. Programmet kan skapa en forbattrad
upplosning pa upp till 19 200 ppi. Du kan ocksa stélla in farg och graskala till 1 bit (svartvitt), 8 bitar (256
nivaer av gratt) eller till 24 bitar (True Color).

| tabellen med riktlinjer for upplésning och farger finns nagra enkla skanningstips.

39,

__7/’ OBS! Ett hogt varde for uppldsning eller farg kan skapa mycket stora filer som tar upp stort

diskutrymme, vilket gor att skanningen tar lang tid. Innan du anger instéllningar fér upplésning
och farg maste du bestdmma hur den skannade bilden ska anvandas.

Riktlinjer for upplosning och farg

Av foljande tabell framgar vilken upplésning och farginstalining som rekommenderas for olika

skanningar.

Anvandningsomrade

Rekommenderad upplésning

Rekommenderad farginstéallning

Visning pa datorskérmen

75 ppi

Svartvitt for text
Graskala for grafik och fotografier

Farg om bilden ar i férg

Utskrift (grafik eller text)

600 ppi for komplicerade bilder och
dokument som du vill férstora kraftigt

300 ppi for normala bilder och text

150 ppi for foton

Svartvitt for text och streckbilder

Graskala for skuggade eller
fargade bilder och fotografier

Farg om bilden ar i férg

Textredigering 300 ppi e  Svartvitt
E-post 150 ppi e  Svartvitt om bilden inte kraver
mjuka Gvergangar
e  Graskala om bilden kréaver mjuka
Overgangar
e Farg om bilden ari farg
Farg

Ange fargvarden med foljande installningar nar du skannar.

Instéllning Rekommenderad anvédndning

Farg Den har installningen anger du for fargfoton av hog kvalitet och
dokument dar fargen ar viktig.

Svartvitt Anvand installningen for textdokument.

Graskala Anvand denna instéllning nér du maste ta hansyn till

filstorleken eller om du ska skanna ett dokument eller ett foto

snabbt.
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Foto

@ OBS! Det har avsnittet galler bara HP Color LaserJet CM1017 MFP.

OBS! Den har MFP-enheten har bara stod for JPEG-formatet.

e  Satta i minneskort

° Visa eller rotera foton som finns pé ett minneskort

e Skapa fotobildspel pa skdrmen

e Aktivera eller inaktivera ett minneskort

° Skriva ut foton direkt frdn minneskortet

° Skriva ut och skanna foton frén ett provark

e Spara foton som finns pa ett minneskort pa datorn

° Skriva ut foton genom att anvanda knappen Fotofunktioner

° Skriva ut ett minneskortsindex
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Satta i minneskort
Foljande minneskort gar att anvénda i HP Color LaserJet CM1017 MFP:

94

CompactFlash

Memory Stick och Memory Stick PRO
MultiMedia

Secure Digital (SD)

SmartMedia

xD

OBS! Minneskortet kanske har ett nast intill obegransat utrymme, men med MFP-enheten gar
det bara att l1asa in upp till 9 999 foton per minneskort.

OBS! Fran kontrollpanelen pa HP Color LaserJet CM1017 MFP gar det bara att skriva ut
minneskortfiler i JPEG-format. Om du vill skriva ut andra filtyper kan du anvanda till exempel
HP Photosmart Premier, som finns pa en av de cd-rom-skivor som medféljde enheten.
Information om hur du skriver ut foton fran datorn finns i onlinehjalpen till programvaran.
Anvandare med operativsystemet Windows kan anvanda Utforskaren for att 6verféra andra
filtyper till datorn och sedan skriva ut dem.

Satt minneskortet i ratt plats pa enheten, enligt bilden nedan.

For xD- och SmartMedia-minneskort.

For MultiMedia-, Memory Stick- och Memory Stick PRO-minneskort.

For CompactFlash-minneskort.

For Secure Digital-minneskort.

Kortet avlases i enheten och sedan visas X foton pa kortet pa kontrollpanelen. X ar antalet identifierade
JPEG-filer pa minneskortet.
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Nu kan du skriva ut foton med HP Color LaserJet CM1017 MFP.

?’ OBS! Det gar bara att satta i ett minneskort at gangen i enheten. Ett felmeddelande visas om

du installerar tva eller flera kort samtidigt. Mer information om meddelanden fér minneskort finns
i Meddelanden pa kontrollpanelen.
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Visa eller rotera foton som finns pa ett minneskort

Nar du har satt i minneskortet pa ratt plats rapporteras antalet foton pa minneskortet, och minneskortets
forsta foto visas pa skarmen.

i_%q/’ OBS! Om du inte trycker pa nagra knappar eller tangenter pa fem minuter blir skarmen blank.

Du aktiverar skarmvisningen igen genom att trycka pa Fotofunktioner.

Sa har visar eller roterar du foton som finns pa ett minneskort
1. Bladdra bland bilderna pa kortet genom att trycka pa Vansterpil eller Hogerpil.
2. Markera eller avmarkera bilder pa skarmen genom att trycka pa OK.

3. Duroterar en bild genom att valja alternativet Rotera foto under Fotofunktioner.

E; OBS! Originalbilden andras inte om du roterar bilden eller skriver ut en roterad bild.

96 Kapitel 10 Foto Svww



Skapa fotobildspel pa skarmen

Nar du har satt i ett minneskort pa ratt plats kan du visa ett bildspel via enheten.

Sa har skapar du ett bildspel
1. Tryck pa Fotofunktioner och valj Bildspel. Alla bilder visas i en foljd.

2. Tryck pa Avbryt om du vill avbryta bildspelet.
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Aktivera eller inaktivera ett minneskort

1. Valj Skriv ut och Minneskort i den inbdddade webbservern.

2. Markera eller avmarkera Aktivera minneskort. Om den har rutan inte har markerats visas
Minneskortsfack ar inaktiverade pa kontrollpanelen, om ett minneskort sitter i enheten.
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Skriva ut foton direkt fran minneskortet

SVWW

1.

3.

g

Nar du har satt i minneskortet i MFP-enheten (se Satta i minneskort), kan du valja foton genom att

e trycka pa Vansterpil eller Hogerpil for att bladdra igenom bilderna

e markera eller avmarkera bilder genom att trycka pa OK.

Du kan ocksa trycka pa Valj foton pa kontrollpanelen.

Tryck pa Uppatpil eller Nedatpil for att valja nagot av féljande alternativ, och tryck sedan pa OK.
e Fran display: Valj det har alternativet om minneskortet inte har installerats nyligen.

e Alla foton: X motsvarar antalet JPEG-filer som hittas pa kortet. Om du valjer det har
alternativet skrivs alla JPEG-filer pad minneskortet ut. Bekrafta genom att trycka pa OK.

e Enskilt: Om du valjer det har alternativet kan du skriva ut ett enstaka foto. Fotona ar
numrerade, fran och med 1.

e Bladdra fram ett annat fotonummer genom att trycka pa Uppatpil eller Nedatpil.
e  Tryck pa OK for att valja det foto som ska skrivas ut.

e Inom intervall: Med det har alternativet kan du ange att alla foton inom ett visst intervall ska
skrivas ut. Du anger det férsta och det sista fotonumret i intervallet.

e Bladdra fram ett annat fotonummer genom att trycka pa Uppatpil eller Nedatpil.
e  Tryck pa OK for att valja det intervall som ska skrivas ut.

Skriv ut fotona genom att trycka pa Starta foto.

OBS! JPEG-filerna pa minneskortet ar numrerade i alfabetisk ordning. Om du inte kanner till
fotonas ordning pa minneskortet skriver du ut ett index. Mer information om hur du skriver ut ett
index finns i Skriva ut ett minneskortsindex.
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Skriva ut och skanna foton fran ett provark

Forhandsgranska och skriv ut foton fran ett provark. Ett provark kan innehalla upp till 20 bilder. Den har
funktionen har optimerats och testats for att anvandas med toner fran HP.

1.
2,

E; OBS! Det gér bara att skriva ut foton i farg nar provark anvands.

Satt in minneskortet i enheten. Mer information finns i Satta i minneskort.

Tryck pa Skriv ut och sedan Skriv ut.

Valj ett av nedanstaende menyalternativ med hjalp av Uppatpil eller Nedatpil om det finns mer an
20 JPEG-filer pa minneskortet och tryck sedan pa OK.

e Alla foton: X motsvarar antalet JPEG-filer som hittas pa kortet. Om du valjer det har
alternativet skrivs alla JPEG-filer pa minneskortet ut. Bekrafta genom att trycka pa OK.

e Sista 20: Skriver ut de sista 20 JPEG-filerna i den alfabetiska listan pa minneskortet.
e Egen: Tryck pa OK for att skriva ut ett eller flera foton.
Fyll i ringen med en morkbla eller svart penna. Fyll ocksa i ringarna for layout och materialtyp.

Lagg provarket med framsidan nedat och det 6vre vanstra hornet mot glasets nedre hdgra horn i
flatbaddsskannern.

Tryck pa Provark.

Tryck pa Uppatpil eller Nedatpil, valj Starta skanning och tryck sedan pa OK. MFP-enheten skannar
provarket och skriver ut de markerade fotona. Upprepa steg 5 till 7 for varje provark.

OBS! JPEG-filerna pa minneskortet visas i alfabetisk ordning. Om du inte kanner till fotonas
ordning pa kortet skriver du ut ett index. Mer information finns i Skriva ut ett minneskortsindex.

OBS! Foton skrivs ut i farg aven nar alternativet fargkopia har satts till nej.
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Spara foton som finns pa ett minneskort pa datorn

1. Satt in minneskortet i enheten. Mer information finns i Satta i minneskort.

2. Klicka pa Den har datorn och leta efter den flyttbara enheten (minneskortet). Ange en IP-adress
(t.ex. \192.168.0.15) i adressfaltet om Den har datorn inte definierar minneskortet. Du far tillgéng
till bilderna genom att klicka pa Minneskort och ga till undermapparna som innehaller bilderna.
Mappa minneskortet till en enhetsbokstav pa datorn med den har metoden.

3. Anvand drag och slapp eller anvand HP Photosmart Transfer om du vill flytta fotona fran
minneskortet till en mapp.
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Skriva ut foton genom att anvanda knappen Fotofunktioner

1. Satt in minneskortet i enheten. Mer information finns i Satta i minneskort.

2. Tryck pa Fotofunktioner och valj Enkel fotoutskr.

3. Tryck pa Uppatpil eller Nedatpil for att vélja nagot av féljande menyalternativ, och tryck sedan
pa OK.

e Alla foton: X motsvarar antalet JPEG-filer som hittas pa kortet. Om du valjer det har
alternativet skrivs alla JPEG-filer pa minneskortet ut. Bekrafta genom att trycka pa OK.

e  Enskilt: Om du valjer det har alternativet kan du skriva ut ett enstaka foto. Fotona ar
numrerade, frdn och med 1.

e Bladdra fram ett annat fotonummer genom att trycka pa Uppatpil eller Nedatpil.
e  Tryck pa OK for att valja det foto som ska skrivas ut.

e Inom intervall: Med det har alternativet kan du ange att alla foton inom ett visst intervall ska
skrivas ut. Du anger det forsta och det sista fotonumret i intervallet.

e Bladdra fram ett annat fotonummer genom att trycka pa Uppatpil eller Nedatpil.
e Tryck pa OK for att valja det intervall som ska skrivas ut.

4.  Skriv ut fotona genom att trycka pa Starta foto.
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Skriva ut ett minneskortsindex

1. Satt in minneskortet i enheten. Mer information finns i Satta i minneskort. Tryck pa
Fotofunktioner och valj nagot av féljande alternativ:

e  Skriv ut index
e Basta foto
e Snabb
2. Tryck pa Uppatpil eller Nedatpil for att valja Skriv ut index, och tryck sedan pa OK.

3.  Tryck pa Uppatpil eller Nedatpil for att valja antingen Basta foto eller Snabb, och tryck sedan
pa OK.

Ett index skrivs ut. Det innehaller miniatyrbilder av varje foto pa minneskortet. Varje indexsida kan
innehalla upp till 30 bilder.
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11 Natverksinstallation och administration
(HP Color LaserJet CM1017 MFP)

° Stélla in och anvanda enheten i ett natverk

E; OBS! Att konfigurera TCP/IP-installningar &r komplicerat och bér endast goras av erfarna
natverksadministratérer. Om funktionen for automatisk TCP/IP-konfiguration ska aktiveras maste
det finnas en BOOTP- eller DHCP-server. Kontakta natverksadministratoren om du vill ha mer

hjalp med att konfigurera natverket.

OBS! Den har enheten har inte stod for HP Jetdirect-enheter.
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Stalla in och anvanda enheten i ett natverk

Hewlett-Packard rekommenderar att du anvander HP:s installationsprogram, som finns pa en av de
medfdljande cd-rom-skivorna, nar du installerar program enligt nedanstaende instruktioner for natverk.

Konfigurera enheten for anslutning till en natverksport (direktlage
eller peer-to-peer-utskrift)

I den har konfigurationen ar enheten ansluten direkt till natverket och det gar att skriva ut fran alla datorer
i natverket.

E} OBS! Det har ar det rekommenderade natverksalternativet for enheten.

1. Anslut enheten direkt till nadtverket genom att koppla en natverkskabel till enhetens natverksport.
Sedan slar du pa enheten.

2. Skriv ut en konfigurationsrapport fran enheten. Mer information finns i Natverkssidan (bara
HP Color LaserJet CM1017 MFP).

3. Satti enhetens cd-skiva i datorn. Om du redan har konfigurerat enheten startar du
installationsprogrammet genom att klicka pa Installera programvara. Om
installationsprogrammet inte startas automatiskt dubbelklickar du pa filen hpzsetup.exe pa cd:n.

4. Klicka pa Nasta pa skarmen Valkommen, och f6lj sedan instruktionerna.

5. Valjinstallationsalternativ pa skarmen Installationsalternativ for Windows 2000 och XP. Hewlett-
Packard forslar att du valjer det rekommenderade installationsalternativet, om systemet har stéd
for det.

i_l}? OBS! Foér Windows Server 2003 installerar du skrivardrivrutinen genom att anvanda

guiden Lagg till skrivare. Det finns inte stdd fér skanning i den har natverkskonfigurationen
for Windows Server 2003.

6. Markera Via natverket pa skarmen Anslutningstyp och klicka sedan pa Nasta.

7. ldentifiera enheten genom att pa skarmen Identifiera skrivare gora en sokning eller ange en
maskinvaru- eller IP-adress, som finns pa den utskrivna konfigurationssidan. Klicka pa Nasta.

8.  Slutfor installationen.

E’//r OBS! Om du vill installera fler skrivardrivrutiner (PS eller PCL6 for svartvitt) anvander du
guiden Léagg till skrivare och valjer den natverksport som skapades nar natverket
installerades fran MFP-enhetens cd-rom-skiva. Det finns fler skrivardrivrutiner i mappen
Drivers (Drivrutiner) pa cd-skivan fér enheten.

Konfigurera en direktansluten delad enhet (klient-server-utskrift)

I den har konfigurationen ar enheten ansluten till en dator via en USB-kabel. Datorn ar ansluten till
natverket och enheten delas med andra datorer i natverket.
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= O0BS! Den hir konfigurationen har stod for utskrift fran Klientdatorerna. Det gar inte att fran en

klientdator starta en skanning pa MFP-enheten.

1. Satti enhetens cd-skiva i datorn. Om du redan har konfigurerat enheten startar du
installationsprogrammet genom att klicka pa Installera programvara. Om
installationsprogrammet inte startas automatiskt navigerar du till filen hpzsetup.exe pa cd:n och
dubbelklickar pa filen.

2. Klicka pa Nasta pa skdrmen Valkommen, och f6lj sedan instruktionerna.

3. Valjinstallationsalternativ pa skarmen Installationsalternativ for Windows 2000. Hewlett-Packard
forslar att du valjer det rekommenderade installationsalternativet, om systemet har stéd for det.

4. Markera Direkt till datorn pa skarmen Anslutningstyp och klicka sedan pa Nasta.

5.  Anslut USB-kabeln nar du blir ombedd att gora det.

6.  Slutfor installationen.

7. Klicka pa Start i aktivitetsfaltet i Windows, klicka pa Installningar och sedan pa Skrivare.

e | Windows XP klickar du pa Start och sedan pa Kontrollpanelen. Darefter dubbelklickar du
pa Skrivare och fax.

8. Hogerklicka pa skrivaren i dialogrutan och valj Dela ut.

9. Markera Dela ut den har skrivaren, ange eventuellt enhetens namn och klicka sedan pa OK.

Hantera natverket

Visa natverksinstallningar

Du kan visa IP-konfigurationsinstallningarna genom att anvanda den inbaddade webbservern eller
HP ToolboxFX. Mer information finns i HP ToolboxFX och Anvanda den inbaddade webbservern.

Aterstilla natverksinstillningarna

1. Tryck pa Meny pa kontrollpanelen.

2. Tryck pa pilknapparna om du vill valja Natverkskonfiguration.
3. Tryck pa pilknapparna om du vill vélja Aterstill stdvirden.

4. Tryck pa OK.

Andra natverksinstéllningar

Du kan andra IP-konfigurationsinstallningarna genom att anvanda den inbaddade webbservern eller
HP ToolboxFX. Mer information finns i HP ToolboxFX och Anvanda den inbaddade webbservern.
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Andra fran en konfiguration med en direktansluten delad enhet till en
konfiguration med en natverksansluten enhet

Gor sa har om du vill andra fran en konfiguration med direktanslutning till en natverkskonfiguration:

1. Avinstallera utskriftsprogramvaran fér den anslutna enheten. Mer information finns i Avinstallera
skrivarens programvara.

2. Valjalternativet for natverksanslutning och folj instruktionerna i Hantera natverket nar du installerar.

Anvanda kontrollpanelen

° Sidan for natverkskonfiguration

° Konfigurationssida

° IP-konfiguration

° Installningar for lankhastighet

Sidan for natverkskonfiguration

Pa sidan for natverkskonfiguration finns en lista med enhetens aktuella natverksinstallningar och andra
egenskaper. Sa har skriver du ut sidan for natverkskonfiguration fran enheten:

1. Tryck pa Meny pa kontrollpanelen.
2. Tryck pa pilknapparna for att valja Rapporter och tryck sedan pa OK.

3. Tryck pa pilknapparna for att valja Natverksrapport och tryck sedan pa OK.

Konfigurationssida

Pa konfigurationssidan visas enhetens aktuella installningar och egenskaper. Du kan skriva ut en
konfigurationssida direkt fran enheten eller HP ToolboxFX. S& har skriver du ut konfigurationssidan fran
enheten:

1. Tryck pa Meny pa kontrollpanelen.
2. Tryck pa pilknapparna for att valja Rapporter och tryck sedan pa OK.
3. Tryck pa pilknapparna for att valja Konfigurationsrapport och tryck sedan pa OK.

IP-konfiguration

Du kan konfigurera IP-adressen manuellt eller automatiskt.

Konfigurera en statisk IP-adress manuellt

A VIKTIGT Ange inte samma TCP/IP-adress for tva olika enheter i ett och samma natverk.

Sa har konfigurerar du en statisk IP-adress manuellt fran kontrollpanelen:
1. Tryck pa Meny pa kontrollpanelen.
2. Valj Natverkskonfiguration genom att trycka pa pilknapparna.

3. Tryck pa OK.
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4. Valj menyn TCP/IP-konfiguration genom att trycka pa pilknapparna.

5.  Tryck pa OK.

6. Valj Manuell genom att anvanda pilknapparna.

7. Hall ner OK.

8. Hoj eller sank vardet for varje grupp om tre siffror. Det gor du genom att trycka pa Vansterpil

eller Hogerpil.

9. Flytta markéren till nasta siffergrupp genom att trycka pa OK. Nar du har angett adressen visar du
bekraftelsefonstret genom att trycka pa OK.

10. |fonstretvisas Ja. Spara konfigurationen genom att trycka pa OK. Om du vill radera konfigurationen
och ange en ny IP-adress trycker du pa Vansterpil eller Hogerpil, sa att Nej visas i fonstret.

11. Nar du har konfigurerat IP-adressen anger du en delndtmask och en standard-gateway genom att
upprepa steg 8—10. Sa har visar du information om delnatmask och standard-gateway i Windows
XP Pro:

1. Klicka pa Start, valj Alla program, Tillbehor och sedan Systemverktyg.

2. Klicka pa Systeminformation, Komponenter, Natverk och sedan pa Natverkskort. De
aktuella installningarna for datorn visas. Notera delnatmask- och gateway-informationen.

12. Nar du har angett all information kanske enheten startas om.

13. Om du trycker pa Avbryt vid nagot tillfalle under konfigureringen, stdngs menyn och adresserna
sparas inte.

Automatisk konfigurering

1. Tryck pa Meny pa kontrollpanelen.

2. Tryck pa pilknapparna for att valja Natverkskonfiguration och tryck sedan pa OK.
3. Tryck pa pilknapparna for att valja TCP/IP-konfiguration och tryck sedan pa OK.
4. Tryck pa pilknapparna for att valja Automatisk och tryck sedan pa OK.

Det kan ta nagra minuter innan det gar att anvanda den automatiskt konfigurerade IP-adressen.

i}’/m OBS! Anvand bara alternativen i den inbaddade webbservern eller i HP ToolboxFX om du vill

aktivera eller inaktivera automatiska IP-lagen, till exempel BOOTP, DHCP eller AutolP.

Instédllningar for lankhastighet

i_l}" OBS! Felaktiga andringar av instéllningarna for lankhastighet och duplex kan férhindra

enhetens kommunikation med andra natverksenheter. | de flesta fall bor enhetens automatiska
Idge anvandas. Observera att &ndringar kan ge upphov till att enheten startas om. Darfor bér du
bara andra instéllningarna medan enhetens vilolage ar aktiverat.

1. Tryck pa Meny pa kontrollpanelen.
2. Tryck pa pilknapparna for att valja Natverkskonfiguration och tryck sedan pa OK.

3. Tryck pa pilknapparna for att valja Lankhastighet och tryck sedan pa OK.
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4. Valj nagon av féljande instaliningar genom att anvéanda pilknapparna.

e Automatisk

e 10T Full

e 10T Halv
e 100T Full
e 100T Halv

i_ﬂ’ OBS! Installningen maste 6verensstimma med den natverksenhet som MFP-enheten

ansluts till (ett natverksnav, en switch, en gateway eller en dator).

5. Tryck pa OK. MFP-enheten kanske startas om.

Natverksprotokoll som stods

| tabellen nedan finns en lista med de natverkstjanster/protokoll som stéds av HP Color LaserJet
CM1017 MFP.

Tabell 11-1 Utskrift

Tjanst Beskrivning
port9100 (Direct Mode) utskriftstjanst
Line printer daemon (LPD) utskriftstjanst

Tabell 11-2 Sokning efter natverksenhet

Tjanst Beskrivning

SLP (Service Location Protocol) Device Discovery Protocol (Protokoll for att séka
natverksenheter) anvands for att hitta och konfigurera
natverksenheter. Anvands huvudsakligen i Microsoft-
baserade program.

Bonjour (multicast Domain Name Service) — kallas vanligen Device Discovery Protocol (Protokoll for att ska

Rendezvous eller mMDNS natverksenheter) anvands for att hitta och konfigurera
natverksenheter. Anvands huvudsakligen av Apple
Macintosh-baserade program. Mer information finns i
Programvara fér Macintosh.

Tabell 11-3 Meddelanden och hantering

Tjanst Beskrivning

HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) Mojliggér kommunikationen mellan webbldsare och den
inbaddade webbservern.

SNMP (Simple Network Management Protocol) Anvands for enhetshantering i natverksprogram. Objekt med
SNMP v1 och standard-MIB-Il (Management Information
Base) stods.
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Tabell 11-4 |P-adresser

Tjanst Beskrivning

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) For automatisk IP-adresstilldelning. Med DHCP-servern
tilldelas enheten en IP-adress. Vanligtvis behdver anvandaren
inte gora nagonting. MFP-enheten tilldelas en IP-adress
automatiskt fran en DHCP-server.

BOOTP (Bootstrap Protocol) For automatisk IP-adresstilldelning. BOOTP-servern ger
enheten en IP-adress. En administratdor maste ange enhetens
MAC-adress pa BOOTP-servern for att MFP-enheten ska
tilldelas en IP-adress fran servern.

Auto IP For automatisk IP-adresstilldelning. Med den har tjansten
skapas en unik IP-adress for MFP-enheten, om det inte finns
en DHCP-server eller en BOOTP-server. Exempel: IP-
adressen 169.254.0.10 bestar av tre siffergrupper, var och en
i intervallet O till 254, och adressen kan inte konfigureras
manuellt.

TCP/IP

TCP/IP (Transmission Control Protocol/Internet Protocol) &r en uppsattning protokoll som har anpassats
efter kommunikationen mellan datorer och andra enheter i ett natverk.

Eftersom Internet baseras pa TCP/IP, har det snabbt blivit det vanligaste protokollet. Anvand TCP/IP
om du vill ansluta ett natverk till Internet.

I'i_'f] OBS! Den hér enheten har inte stéd for IP V6.

Internet Protocol (IP)

Information som skickas i natverket delas upp i mindre delar, sa kallade paket. Paketen skickas
oberoende av varandra. Varje paket kodas med IP-information, till exempel avsandarens och
mottagarens IP-adress. IP-paket kan dirigeras via routrar och gatewayer, som ar de enheter dar natverk
angransar till andra natverk.

IP-paketen ar inte kopplade till varandra. Det ar inte sékert att IP-paket som skickas, tas emot i ratt
ordning hos mottagaren. Den uppgiften kan utféras med protokoll och program pa hégre niva. Darmed
effektiviseras IP-kommunikationen.

Alla noder eller enheter som anvands for direkt kommunikation i natverket maste ha en IP-adress.

Transmission Control Protocol (TCP)

Med TCP kombineras datapaketen i ratt ordning pa mottagarsidan. Det sker med en kopplingsbaserad,
tillférlitlig och saker leveranstjanst for dverforing mellan noder i natverk. Med TCP beraknas en
kontrollsumma for varje paket som tas emot vid destinationen. Pa sa satt kontrolleras att informationen
stammer. Om informationen i ett paket har skadats under éverféringen, raderas paketet och via TCP
aktiveras ett kommando om att paketet maste skickas om.

User Datagram Protocol (UDP)

UDP tillhandahaller tjanster liknande TCP. UDP bekraftar dock inte att data mottagits och stéder krav-
och svarstransaktioner utan nagon extra palitlighet eller garanterad leverans. UDP anvands nar
bekréaftelse och palitlighet inte kravs, till exempel vid "discovery broadcast”.
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IP-adress

Alla vardar (arbetsstationer eller noder) i ett IP-natverk maste ha en unik IP-adress for varje
natverksgranssnitt. Adressen ar en programvaruadress som anvands for identifiering av bade natverket
och enskilda vardar i det. Varje IP-adress kan delas upp i tva delar: en natverksdel och en varddel. Med
till exempel DHCP eller BOOTP kan en vard tilldelas en dynamisk IP-adress fran en server varje gang
som enheten startas.

E; OBS! Radfraga IP-adressadministratdren om du ska tilldela IP-adresser. Om du anger fel
adress kan andra enheter i natverket sluta fungera eller ocksa kan kommunikationen stéras.

Konfigurera IP-parametrar

Du kan konfigurera enhetens TCP/IP-installningar, till exempel IP-adressen, delnatmasken och
standard-gatewayen, manuellt (via den inbaddade webbservern eller med HP:s programvara). Du kan
ocksa ange att installningarna ska hamtas automatiskt med DHCP eller BOOTP varje gang skrivaren
slas pa.

Om du slar pa en ny MFP-enhet, for vilken det inte gar att hamta en giltig IP-adress automatiskt, tilldelas
enheten en standard-IP-adress via interna funktioner. Den aktuella standard-IP-adressen beror pa den
typ av natverk som enheten ansluts till. | sma privata natverk tilldelas en unik IP-adress som &r lokal for
lanken. Giltiga adresser ingar i intervallet 169.254.1.0-169.254.254.255. P& enhetens sida for
natverkskonfiguration kan du se vilken |IP-adress som har tilldelats enheten.

Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP)

Med DHCP kan en grupp av enheter tilldelas en uppsattning IP-adresser som hanteras av en DHCP-
server. Fran enheten eller varden skickas en forfragan till servern, som tilldelar enheten en tillganglig
IP-adress.

BOOTP

BOOTP ar ett startprotokoll som anvands for hamtning av konfigurationsparametrar och vardinformation
fran en natverksserver. | BOOTP anvands UDP for 6verféring. Om det ska ga att starta enheterna, och
lasa in deras konfigurationsinformation i RAM-minnet, maste de kommunicera via protokollet BOOTP,
pa samma satt som klientdatorer kommunicerar med servrar.

For konfigurering av enheten skickas ett startpaket fran klienten. Paketet innehaller bland annat MFP-
enhetens maskinvaruadress. Fran servern returneras ett paket innehallande de data som behdvs for
konfigurering av enheten.

Delnat

Nar en organisation tilldelas en IP-natverksadress for en viss natverksklass tas ingen hansyn till att flera
natverk kanske anvands i organisationen. Den lokala natverksadministratéren kan dela upp ett IP-
natverk i flera olika delnatverk. Det kan ge hogre prestanda och effektivare anvandning av ett begransat
antal natverksadresser.

Delnatmask

Delndtmasken ar en mekanism som anvands for att dela upp ett enda IP-natverk i flera olika delnatverk.
En del av en IP-adress som normalt anvands for att identifiera en nod anvands istéllet for att identifiera
ett delnatverk for en given natverksklass. Alla IP-adresser har en natmask for att ange den del som
anvands for delnatverken och den del som anvands for att identifiera noden. Mer information om hur
du hamtar delnatmaskdata finns i Konfigurera en statisk [P-adress manuellt.
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Tabell 11-5 Exempel: Delnatmasken 255.255.0.0 har tilldelats ett klass A-natverk

Adress for klass A-natverk Natverk 15 XXX XXX XXX
Delnatmask 255 255 0 0
IP-adressfalt med tillampad Natverk Delnat Vard Vard
delnatmask

Exempel pa en nods IP-adressi 210 1 25 7
delnat 1

Exempel pa en nods IP-adressi 210 254 64 2
delnat 254

Adressen "210” for ett klass A-natverk har tilldelats foretaget ABC. For att tillata ytterligare natverk pa
foretaget ABC:s webbplats anvands natmasken for 255.255.0.0. Den har delndtmasken anger att IP-
adressens andra byte anvands for att identifiera upp till 254 delnat. Med den har beteckningen
identifieras varje enhet i sin egen natmask, men foretaget ABC kan inforliva upp till 254 delnatverk utan
att inkrakta pa det tilldelade adressutrymmet.

Gatewayer

Med gatewayer ansluts olika natverk till varandra. Gatewayer fungerar som éversattningsenheter mellan
skilda system dar olika kommunikationsprotokoll, dataformat, strukturer, sprak eller arkitekturer
anvands. | gatewayerna paketeras informationen om, och syntaxen andras sa att den 6verensstammer
med det mottagande systemets syntax. | ett natverk som bestar av delnat maste delnaten anslutas till
varandra via gatewayer. Ett exempel pa en gateway-IP-adress ar 192.168.0.1. Mer information om hur
du hamtar gateway-data finns i Konfigurera en statisk IP-adress manuellt.

Standard-gateway

Standard-gatewayen anvands for dverféring av paket mellan natverk, om ingen annan gateway har
angetts. Standard-gatewayen definieras av en IP-adress.

Om det finns flera gatewayer, ar standard-gatewayen vanligtvis adressen for den férsta, eller narmaste,
gatewayen. Om det inte finns en gateway tilldelas standard-gatewayen vanligtvis natverksnodens (till
exempel datorns eller MFP-enhetens) IP-adress.

Problemlésning

Kontrollera att enheten ar pa och ansluten

Kontrollera nedanstdende om du vill sakerstalla att enheten ar klar for utskrift.
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Losa kommunikationsproblem i natverket

Kontrollera féljande for att sdkerstélla att enheten kan kommunicera med natverket. | anvisningarna
nedan forutsatts att du har skrivit ut en sida for natverkskonfiguration. Mer information finns i
Natverkssidan (bara HP Color LaserJet CM1017 MFP).

1. Ar natverkskablarna korrekt anslutna?

Kontrollera att MFP-enheten har anslutits till natverket via ratt port och med ratt kabel. Kontrollera
att alla kablar har anslutits som de ska. Om problemet kvarstar, forsdk ansluta med andra kablar
eller till andra portar i navet eller dverféringsenheten. Den orangea aktivitetslampan ska blinka och
den grona lampan for lankstatus vid porten pa MFP-enhetens baksida ska lysa.

2. Granska informationen pa konfigurationssidan for natverksmaskinvara. Borja med avsnittet for
natverksmaskinvara:

e Initializing (Initierar): Vanta fyra minuter och skriv sedan ut konfigurationssidan for
natverksmaskinvara igen, om skrivaren inte har tilldelats en giltig IP-adress.

e Not Connected (Inte ansluten): En skrivarkabel har inte anslutits som den ska till skrivaren
eller ocksa finns det en defekt kabel. Byt natverkskabel och kontrollera att den ansluts
ordentligt till natverket. Kontrollera att navet eller switchen ar pa och fungerar.

e  Connected (Ansluten): Skrivaren har tilldelats en TCP/IP-adress via BOOTP, DHCP eller
AUTOIP.

e Duplicate IP address detected (Dubblett-IP-adress har registrerats): En annan natverksenhet
har tilldelats samma IP-adress. L&s det har problemet genom att kontakta
natverksadministratoren.

| TCP/IP-avsnittet pa konfigurationssidan for natverksmaskinvara kontrollerar du metoden for 1P-
konfigurering:

e  Manuellt: Anvandarregistrerad information. Kontrollera att TCP/IP-adressen, delndtmasken
och standard-gatewayen stammer.

e DHCP: TCP/IP-adress som har tilldelats automatiskt via DHCP-servern (dynamic host
controller protocol).

° BOOTP: TCP/IP-adress som har tilldelats manuellt via BOOTP-servern.

e AUTOIP: Standardadress som har tilldelats for anslutning i lokal 1ank (ingen DHCP- eller
BOOTP-server ar tillganglig).

3. Gar det att "pinga” MFP-enheten?

Anvand kommandoprompten for att skicka ett ping-kommando fran datorn till MFP-enheten.
Exempel:

pi ng 192.168. 0. 10
Kontrollera att "ping” visas RTT (round-trip times).

Om det gar att pinga enheten, kontrollera att dess |IP-adresskonfiguration stammer pa datorn.
Avinstallera och installera sedan om MFP-programvaran, om konfigurationen stammer.

Om ping-kommandot misslyckas kontrollerar du att natverksnaven ar pa. Kontrollera sedan att
natverksinstéllningarna, MFP-enheten och datorn ar konfigurerade for samma natverk.

4.  Gar det att skriva ut fran andra MFP-enheter?
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Om det gar att skriva ut fran andra enheter harrér problemet fran datorn. Kontrollera att datorerna
har samma natverksinstallningar.

A VIKTIGT Ange inte samma TCP/IP-adress for tva olika enheter i ett och samma natverk.

5.  Om problemet inte avhjalps nar du har utfort steg 1 till 3, eller om andra anvandare inte kan skriva
ut, aterstéller du alla natverksinstéliningar till leveransinstallningarna genom att valja Aterstéll
stdvérden fran kontrollpanelen. Nar MFP-enheten har startats om automatiskt vantar du fyra till
sex minuter och kontrollerar sedan att natverket fungerar som det ska. Kontakta
natverksadministratéren for mer information.
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12 Hur gor jag?

SVWW

Anvand det har kapitlet om du vill utféra grundlaggande uppgifter i HP Color LaserJet CM1015/CM1017
MFP-serien.

Kontrollpanelen och andra installningar: Hur gor jag?

Kontrollpanelsmenyer

Skriva ut: Hur gor jag?

Kopiera och skanna: Hur gor jag?

Foto: Hur gor jag? (endast HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Natverk: Hur gor jag? (endast HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Underhall: Hur gor jag?
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Kontrollpanelen och andra installningar: Hur gor jag?

Det har avsnittet handlar om kontrollpanelens instéllningar.

Funktioner pa kontrollpanelen for HP Color LaserJet CM1017 MFP
Denna HP Color LaserJet CM1017 MFP har foljande lampor och knappar pa kontrollpanelen:

?/’ OBS! Skriv ut en demosida genom att trycka pa knapparna Skanna till och Starta skanning

samtidigt.

F 7 .

® s =1 %0
=

@ @

o /
o1 £/ @
M

1 Grafisk skarm. Meddelande, menyer och matare for forbrukningsmaterial.

Matare for forbrukningsmaterial: Visar konsumtionsnivaer for tonerkassetter. Visas nar MFP-enheten visar
statusen Redo utan varningar eller nar den visar en varning eller ett felmeddelande gallande en tonerkassett
eller flera férbrukningsmaterial. Nar férbrukningsmaterialet ar slut visar mataren det. Om mataren blinkar
betyder det att ett enskilt férbrukningsmaterial ar slut. Meddelandet kan visas nar

e tonerkassetter saknas

e tonerkassetter har satts in felaktigt

e tonerkassetter har nagot fel

o det finns kassetter som inte kommer fran HP.

VIKTIGT Utskriften kan fortsatta nar forbrukningsmaterial som inte kommer fran HP ar slut.
Kontrollera statusen pa férbrukningsmaterial som inte kommer fran HP regelbundet for att undvika
skador pa MFP-enheten. Mer information finns i Hewlett-Packards riktlinjer for begransad garanti.
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I%; OBS! Nar tecknet "?” visas pa skdrmen kan det bero pa att férbrukningsmaterialet saknas, att
- det inte kommer fran HP eller att statusen bestdms av MFP-enheten.

2 Orange aktivitetslampa: Ett fel har intraffat. Det maste atgardas.

3 Uppatpil (*): Anvand uppatpilen om du vill ga till huvudmenysystemet, navigera till foregadende
menyalternativ eller ga till foregaende alternativ i urvalslistan.

4 Avbryt (X): Nar lampan Redo blinkar trycker du pa Avbryt om du vill avbryta utskriften. Nar du trycker pa
denna knapp sténgs dven menyerna pa kontrollpanelen.

5 Hogerpil (>): Anvand hégerpilen om du vill navigera till nasta undermeny eller nasta varde i menyns
urvalslista. Med hogerpilen kan du aven flytta markéren en position framat eller 6ka ett numeriskt varde.

6 Nedatpil (v): Anvand nedatpilen om du vill navigera till menyalternativet under det aktuella menyalternativet.

7 Starta foto: Tryck pa knappen Starta foto om du vill skriva ut ett eller flera foton.

8 Provark: Anvand den har knappen om du vill skriva ut ett provark.

9 Starta skanning: Startar skanning till den e-postadress eller mapp som tidigare valts. MFP-enheten kan
aven starta skanningen utan angiven destination.

10 Antal kopior: Anvand navigeringspilarna om du vill 6ka eller minska antalet kopior.

11 Ljusare/morkare: Tryck pa Vansterpil om du vill géra kopian ljusare och Hogerpil om du vill géra kopian
morkare.

12 Starta kopieringen av fargkopior genom att trycka pa Starta kopiering - Farg.

13 Starta kopieringen av svartvita kopior genom att trycka pa Starta kopiering - Svart.

14 Forminska/Forstora: Visar en lista éver tillfalliga andringar av kopiering och storlek.

15 Kopieringsfunktioner: Visar en meny med kopieringsfunktioner.

16 Skanna till: Visar en lista 6ver redan konfigurerade mappar och e-postdestinationer. Om du vill skapa en
ny destination staller du in destinationen Skanna till pa datorn.

17 Valj foton: Tryck pa den har knappen om du vill vélja ett eller flera foton.

18 Fotofunktioner: Tryck pa den har knappen om du vill navigera till urvalet av fotofunktioner.

19 Ga tillbaka till foregaende meny eller menyalternativ: Gar tillbaka en menyskarm eller ett steg i den aktuella
menystrukturen.

20 Vansterpil (<): Anvand vansterpilen om du vill navigera till féregaende undermeny eller till féregdende varde
i menyns urvalslista. Med vansterpilen kan du &ven ga tillbaka en position, ta bort féregaende tecken och
Oka ett numeriskt varde.

21 Meny: Oppnar huvudmenyn.

22 Lampan Redo (groén): Den gréona lampan lyser konstant nar MFP-enheten ar redo for utskrift och blinkar nar
MFP-enheten tar emot utskriftsdata.

23 OK:

e  Valjer ett menyalternativ
e  Tar bort vissa utskriftsfel

e  Bekraftar anvandning av férbrukningsmaterial som inte kommer fran HP
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Anvanda teckenfonstret (HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Pa den grafiska fargskdrmen visas menyer, foton och meddelanden. Du kan anpassa teckenfonstret
genom att dra upp och vinkla det. Med pilknapparna pa kontrollpanelen navigerar du till menyer och
valjer foton for utskrift. Status- och felmeddelanden visas pa skarmen.

Om det gar 60 minuter utan att kontrollpanelen anvands, aktiveras vilolaget och skdrmen stangs av.
Teckenfonstret aktiveras igen om du utfér en atgard, till exempel om du trycker pa en knapp pa
kontrollpanelen, satter i ett minneskort eller borjar anvanda HP All-in-One pa en ansluten dator.

Navigera i HP Color LaserJet CM1017 MFP med kontrollpanelens pilknappar
e Navigera genom kontrollpanelens menyer genom att trycka pa Uppatpil eller Nedatpil.

e  Tryck pa Tillbaka for att aterga till foregdende meny.

e  Tryck pa OK for att valja ett alternativ.

Tryck pa Vansterpil eller Hogerpil om du vill

e hdja eller sanka varden pa den vagrata rullningslisten i olika kopierings- och fotomenyer

e bladdra bland ett minneskorts foton i teckenfonstret

e ange en IP-adress.
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Kontrollpanelsmenyer

SVWW

Anvanda menyerna pa kontrollpanelen

Sa har 6ppnar du menyerna pa kontrollpanelen:

1.
2,

Tryck pa Meny.

Pa HP Color LaserJet CM1015 MFP trycker du pa Vansterpil eller Hogerpil om du vill navigera i
listorna. P4 HP Color LaserJet CM1017 MFP trycker du pa Uppatpil eller Nedpil om du vill navigera
i listorna.

Valj 6nskat alternativ genom att trycka pa OK.
Tryck pa Avbryt om du vill avbryta en atgard eller aterga fill status Redo.

Tryck pa Tillbaka om du vill ga till foregédende meny.

Menykarta over kontrollpanelen

Dessa menyer ar tillgangliga fran kontrollpanelens huvudmeny:

Anvand menyn Kopieringsinstéallning om du vill konfigurera grundldggande
standardkopieringsfunktioner.

Anvand menyn Rapporter om du vill skriva ut rapporter med information om skrivaren.
Anvand menyn Fotoinstéllning om du vill konfigurera standardvarden for fotoutskrift.

Anvand menyn Systeminstéallning om du vill géra grundladggande skrivarinstallningar. Menyn
Systeminstallning har flera undermenyer. Dessa beskrivs i tabellen.

Anvand menyn Service om du vill aterstalla standardinstallningar, rengdra skrivaren och aktivera
speciella lagen som paverkar utskriften.

Anvand menyn Natverkskonfiguration om du vill konfigurera natverksinstallningarna.

Tabell 12-1 Menyn Kopieringsinstéllningar

Menyalternativ Undermenyalternativ Undermenyalternativ Beskrivning

Standardkvalitet Staller in

standardinstallningen for
kopieringskvaliteten.

Standardljus/mork Stéller in standardalternativet

for ljusare/morkare.

Standardférm./forst. Stéller in standardprocenten

om du vill minska eller forstora
ett kopierat dokument.

Standardantal kopior Staller in antalet kopior som
standard.
Avancerad Fargbalans Rod Okar eller minskar méangden
av dessa farger i kopiorna.
Gron
Bla
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Tabell 12-1 Menyn Kopieringsinstallningar (fortsattning)
—— -

Menyalternativ

Undermenyalternativ Undermenyalternativ

Beskrivning

Bakgrund Mangden bakgrundsfarg 6kas
eller minskas i kopiorna.

Kontrast Skillnaden mellan vitt och
svart i en kopia Okas eller
minskas.

Ljushet Mangden bakgrundsfarg 6kas
eller minskas i kopiorna.

Grahetsgrad Mangden farg okas eller
minskas i fargkopian av ett
svartvitt original.

Skérpa Detaljatergivningen i en kopia

Okas eller minskas.

Begrénsa farg

Fargkopiering kan aktiveras
och inaktiveras.

Aterstall stdviarden

Aterstéller alla anpassade
kopieringsinstaliningar till
standardinstélliningarna.

Tabell 12-2 Menyn Rapporter

Menyalternativ

Beskrivning

Testsida Skriver ut en fargsida som visar
utskriftskvaliteten.
Menystruktur Skriver ut en layoutkarta dver

kontrollpanelen. De instéllningar som ar
aktiva for varje meny visas i listan.

Konfigurationsrapport

Skriver ut en lista med alla
skrivarinstallningar. Innehaller
natverksinformation nar skrivaren ar
ansluten till natverket.

Status forbrukn.mat.

Skriver ut statusen for varje tonerkassett.
Innehaller féljande information:

e  Beraknat antal sidor som aterstar
e  Serienummer

e Antal utskrivna sidor

Natverksrapport

Visar status for

e  konfiguration av maskinvara for
natverk

e aktiverade funktioner
° information om TCP/IP och SNMP

e  natverksstatistik.

Anvandningsinfo

Visar antalet sidor som skrivs ut av MFP-
enheten.
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Tabell 12-2 Menyn Rapporter (fortsattning)
-

Menyalternativ Beskrivning

PCL-teckensnitt Skriver ut en lista med alla installerade

PCL-teckensnitt.

PS-teckensnitt Skriver ut en lista med alla installerade

PS-teckensnitt.

PCL6-teckensnitt Skriver ut en lista med alla installerade

PCL6-teckensnitt.

Servicesida Startar rengdringslaget och aterstaller
fabriksinstéallningarna.

Tabell 12-3 Menyn Fotoinstéllning (endast tillganglig fran HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Menyalternativ

Beskrivning

Standardbildstoriek

Stall in standardbildstorlek.

Standardljus/mork

Standardantal kopior

Stall in antalet kopior som standard.

Standardutskriftsfarg

Stall in standardinstallning for fargutskrift.

Aterstill stdviarden

Aterstaller alla fotoalternativ till fabriksinstallningar. Enheten
aterstélls inte till standardinstéllningar.

Tabell 12-4 Menyn Systeminstéllning

Menyalternativ Undermenyalternativ Undermenyalternativ Beskrivning
Sprak Valj vilket sprak du vill
anvanda for meddelanden i
kontrollpanelens
teckenfonster och
utskriftsrapporter.
Pappersinstillning Stdpappersstorlek Letter Valj storleken pa utskrifter av
interna rapporter och
A4 utskrifter som inte anger
storlek.
Legal
Standardpapperstyp Lista over tillgangliga Valj typ for utskrifter av interna
materialtyper. rapporter och utskrifter som
inte anger typ.
Fack 1 Pappersstoriek Valj standardstorlek och typ
for fack 1 fran listan som
Papperstyp visas.
Fack 2 Pappersstorlek Valj standardstorlek och typ

Papperstyp

for fack 2 fran listan som
visas.

Fack 3 (valfritt)

Pappersstorlek

Papperstyp

Valj standardstorlek och typ

for fack 3 (tillbehor) fran listan

som visas.

Kontrollpanelsmenyer
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Tabell 12-4 Menyn Systeminstallning (fortsattning)
-

Menyalternativ Undermenyalternativ

Undermenyalternativ

Beskrivning

Papper slut, atgard

Véanta
Asidositt

Avbryt jobb

Bestammer hur skrivaren
reagerar nar en utskrift kraver
en storlek eller typ som inte ar
tillganglig eller nar det
angivna facket ar tomt.

Valj Vanta om du vill att
skrivaren ska vanta tills
korrekt material har fyllts pa.
Tryck pa OK om du vill vélja
standardinstallningen.

Valj Asidosatt om du vill
skriva ut med en annan
storlek pa papperet efter
en angiven tid.

Valj Avbryt jobb om du
vill avbryta utskriften
automatiskt efter en
angiven tid.

Om du valjer antingen
Asidosiitt eller Avbryt
jobb uppmanas du av
kontrollpanelen att ange
antalet sekunder for
fordrojningen. Tryck pa
Hogerpil om du vill 6ka
tiden upp till 3 600
sekunder. Tryck pa
Vansterpil om du vill
minska tiden.

Utskriftskvalitet

Kalibrera farg

Kalibrera nu

Kalibr. efter strom pa

Kalibrera nu: Skrivaren
kalibrerar omedelbart. Under
bearbetningen av en utskrift
kalibrerar skrivaren nar jobbet
ar utfort. Om ett
felmeddelande visas maste
du atgarda felet innan du
fortsatter.

Kalibr. efter strom pa: Valj
hur snabbt skrivaren ska
kalibrera nar strommen
slagits pa.
Standardinstaliningen ar 15
minuter.

Snart tom patron

Indikerar att kassetten ar
nastan tom.

Byt ut material

Visar meddelande om att ett
forbrukningsmaterial nastan
ar slut eller maste ersattas.

Courier-teckensnitt

Valj Courier-teckensnitt.
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Tabell 12-5 Servicemeny

Menyalternativ Beskrivning

Rengoringslage Dessa alternativ rengor skrivaren nar flackar eller andra
marken visas pa det utskrivna papperet.
Rengdringsprocessen tar bort damm och éverflodig toner fran
pappersbanan.

Nar du valjer detta alternativ uppmanar skrivaren dig att fylla
pa vanligt papper i fack 1 och sedan trycka pa OK om du vill
pabdrja rengdringsprocessen. Vanta tills processen ar
slutford. Ta bort den sida som skrivs ut.

Aterstill stdvirden Aterstaller alla anpassade instéliningar till
standardinstallningar.

USB-hastighet

Mindre buktning Om de utskrivna sidorna &r bojda kan du med hjalp av det har
alternativet stalla in skrivaren i ett lage som minskar bojningen.

Standardinstalliningen ar Av.

Arkivutskrift Nar du skriver ut sidor som ska sparas under en langre tid kan
du anvanda det har alternativet for att stalla in skrivaren i ett
lage som minskar tonerflackar eller damm.

Standardinstaliningen ar Av.

Tabell 12-6 Menyn Natverkskonfiguration (endast tillganglig p4 modeller i HP Color LaserJet CM1017 MFP-
serien)

Menyalternativ Undermenyalternativ Beskrivning

TCP/IP-konfiguration Automatisk Valj Automatisk om du vill konfigurera
alla TCP/IP-instéllningar automatiskt.
Manuell

Valj Manuell om du manuellt vill
konfigurera IP-adressen, delnatmasken
och standard-gatewayen.

Kontrollpanelen uppmanar dig till att
ange varden for varje adressavsnitt.
Tryck pa Hogerpil om du vill 6ka vardet.
Tryck pa VVansterpil om du vill minska
vardet. Tryck pa OK om du vill godkénna
vardet och flytta markdéren till nasta falt.

Efter att varje adress har slutforts
uppmanar skrivaren dig att bekrafta
adressen innan den gar till nasta. Nar
alla adresser har stallts in startar
skrivaren om automatiskt.

Valj Aterst. TCP/IP om du vill aterstélla
alla TCP/IP-installningar till
standardinstallningar.

Lankhastighet Automatisk Skrivaren upptécker automatiskt den
ratta lankhastigheten for natverket.
10T Full Anvand den har menyn om du vill stalla

in lankhastigheten manuellt.
10T Halv
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Tabell 12-6 Menyn Natverkskonfiguration (endast tillgénglig pa modeller i HP Color LaserJet CM1017 MFP-serien)
(fortsattning)
I

Menyalternativ Undermenyalternativ Beskrivning
100TX Full Nar du har stallt in lankhastigheten
startar skrivaren om automatiskt.
100TX Halv
Minneskort Staller in minneskortsplatser.
Aterstill stdvirden Aterstéller alla natverkskonfigurationer

till fabriksinstallningar.
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Anvand det har avsnittet nar du vill ha svar pa fragor om utskrifter.

Systeminstallningar
Mappen Systeminstallningar i HP ToolboxFX innehaller lankar till féljande huvudsidor:

e Enhetsinformation. Visa information om MFP-enheten, till exempel beskrivning och
kontaktperson.

e Pappershantering. Andra instéllningarna fér MFP-pappershantering, till exempel
standardstorleken och standardtypen for papper.

e Utskriftskvalitet. Andra instéliningar for MFP-utskriftskvalitet.
e  Utskriftstithet. Andrar utskriftstatheten, t.ex. kontraster, hégdagrar, mellantoner och skuggor.

e Papperstyper. Andra lagesinstéliningar for alla utskriftsmaterial, till exempel brevpapper, halat
papper och glattat papper.

e Systeminstillningar. Andra systeminstalliningarna fér MFP-enheten, till exempel MFP-sprék och
aterstallning efter papperstrassel.

e Service. Ger atkomst till olika procedurer som behdvs for att man ska kunna utfora service pa
MFP-enheten.

e Avsodkning av enhet. HP ToolboxFX kommunicerar regelbundet med enheten for att bestdmma
enhetsstatus och aktiverade funktioner.

e Spara och aterstéll installningar. Sparar de aktuella MFP-installningarna i en fil pa datorn. Med
den har filen kan du éverféra samma installningar till en annan skrivare eller MFP-enhet for att
aterstalla de har installningarna pa den har MFP-enheten vid ett senare tillfalle.

e Losenord. Om Iésenordet har stéllts in, maste det sedan anges nar du vill &ndra nagon av
HP ToolboxFX-systeminstaliningarna, e-postvarningarna eller natverksinstallningarna.

Enhetsinformation

Spara HP ToolboxFX-enhetsinformationen om MFP-enheten for framtida bruk. Informationen som
anges i falten visas pa konfigurationssidan. Du kan anvanda vilka tecken du vill i alla falten.

% OBS! Klicka pa Verkstill for att andringarna ska gélla.

Pappershantering

Anvand pappershanteringsalternativen for HP ToolboxFX till att konfigurera standardinstallningarna.
Det har ar samma alternativ som finns pa menyerna Systeminstéllning och Pappersinstillning pa
kontrollpanelen. Mer information finns i Kontrollpanelsmenyer.

Det finns tre alternativ for hantering av utskriftsjobb nar det ar slut pa utskriftsmaterialet:
e Valj Vanta pa att papper ska fyllas pa.
e Valj Avbryt i listrutan Slut pa papper - atgard for att avbryta utskriften.

e Valj Asidositt i listrutan Slut pa papper - tid for att skicka utskriften till ett annat pappersfack.
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| faltet Slut pa papper - tid anges hur lang tid MFP-enheten vantar innan den agerar pa dina val. Du
kan ange 0 till 3 600 sekunder.

E} OBS! Klicka pa Verkstall for att andringarna ska galla.

Utskriftskvalitet

Anvand alternativen for utskriftskvalitet for HP ToolboxFX nar du vill forbattra kvaliteten pa utskrifterna.
Samma alternativ finns pa menyerna Systeminstéllning och Utskriftskvalitet pa kontrollpanelen. Mer
information finns i Kontrollpanelsmenvyer.

De har alternativen styr utskriftskvaliteten.
e  Fargkalibrering.

e  Kalibrering vid strém pa

e  Kalibreringstid

e Kalibrera nu

e  Graskaleutskrift.

Utskriftsalternativ for graskala Beskrivning

Upplésning Valj en upplésning pa 600 for vanliga utskrifter och Fast Res
1200 for utskrifter med hogre kvalitet. Valj ProRes 1200 for
utskrifter med hogsta kvalitet, men med langre utskriftstid.

REt Valj REt, vilket ger hdgre utskriftskvalitet.

E; OBS! Kiicka pa Verkstall for att &ndringarna ska galla.

Utskriftstathet

Med installningarna for utskriftstathet kan du justera mangden cyan, magenta, gult och svart i bilder, pa
sidor och i dokument.

Instéllningar for utskriftstathet Beskrivning

Kontraster Kontrast ar skillnaden mellan ljust (hégdagrar) och morkt
(skuggor). Om du vill 6ka skillnaden mellan ljusa och moérka
farger (samma som en negativ hdgdagerjustering och en
positiv skuggjustering) anvander du en positiv
kontrastinstalining. Om du vill minska skillnaden mellan ljusa
och morka farger (samma som en positiv hégdagerjustering
och en negativ skuggjustering) anvander du en negativ
kontrastinstallning.

Hogdagrar Hogdagerfarger ar farger som gransar till vitt. Om du vill géra
hégdagerfarger moérkare anvander du positiv
hégdagerinstallning och om du vill géra hdgdagerfarger ljusare
anvander du en negativ hdgdagerinstéllning. Den har
justeringen paverkar inte mellantoner och skuggor.

Mellantoner Mellantonsfarger ligger ungefér halvvags mellan vitt och full
tathet. Om du vill géra mellantonsfarger morkare anvander du
positiv mellantonsinstéallning och om du vill géra
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Installningar for utskriftstathet Beskrivning

mellantonsfarger ljusare anvander du negativ
hégdagerinstallning. Den har justeringen paverkar inte
hégdagrar och skuggor.

Skuggor Skuggfarger ar farger som gransar till full tathet. Om du vill géra

skuggfarger morkare, anvander du en positiv skugginstallning
och om du vill géra skuggfarger ljusare anvander du en negativ
skugginstallning. Den har justeringen paverkar inte hogdagrar
och mellantoner.

Stalla in systemldsenordet

Stall in systemldsenordet med hjalp av HP ToolboxFX.

1.

Oppna HP ToolboxFX och klicka pa Systeminstillningar.

?f’ OBS! Om detfinns ett I6senord sedan tidigare féor MFP-enheten maste du ange det. Skriv

= I6senordet och klicka pa Verkstall.

Klicka pa Losenord.
Skriv det nya I6senordet i rutan Lésenord och sedan igen i rutan Bekréafta I6senord.

Spara I6senordet genom att klicka pa Verkstall.

Ta bort systemlosenordet

1.

3.
4.

Oppna HP ToolboxFX och klicka pa Systeminstillningar.

i_%% OBS! Om detfinns ett I6senord sedan tidigare féor MFP-enheten maste du ange det. Skriv

I6senordet och klicka pa Verkstall.

Klicka pa Losenord.
Radera alla tecken bade fran Losenord-faltet och Bekrafta 16senord-faltet.

Ta bort I6senordet genom att klicka pa Verkstall.

Aterstilla alla MFP-instillningar till fabriksinstéllningarna

Anvand foljande steg for att aterstalla alla MFP-instaliningar till fabriksinstallningar om du glémmer eller
forlorar 16senordet.

> w0 b

VARNING! Fdljer du dessa steg blir Idsenordet och alla &ndringar du gjort pa MFP-
installningarna nollstallda.

Tryck pa Meny pa kontrollpanelen.
Tryck pa pilknapparna for att valja menyn Service.
Tryck pa OK.

Tryck pa pilknapparna fér att vélja menyn Aterstill stdvérden.
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5.  Tryck pa OK.

6. Bekrafta aterstallningen till standard genom att trycka pa OK.

Papperstyper

Anvand de har alternativen for HP ToolboxFX -papperstyper till att konfigurera utskriftslagen som
motsvarar de olika utskriftstyperna. Om du véljer Aterstall 1agen aterstélls alla fabriksinstaliningar.

E; OBS! Kiicka pa Verkstall for att &ndringarna ska galla.

Systeminstallning

Anvand systeminstaliningarna fér HP ToolboxFX till att konfigurera olika utskriftsinstaliningar. De har
installningarna finns inte i kontrollpanelen.

@ OBS! Klicka pa Verkstall for att andringarna ska galla.

Service

Vid utskriften kan pappers-, toner- och dammpartiklar ackumuleras i MFP-enheten. Med tiden kan
avlagringarna orsaka problem med utskriftskvaliteten t.ex. tonerflackar eller sa kan tonerpulver smetas
ut. HP ToolboxFX har en enkel metod fér rengéring av pappersbanan. Mer information finns i Rengora
pappersbanan med HP ToolboxFX.

Sida for avsokning av enhet

HP ToolboxFX kommunicerar regelbundet med enheten for att bestdmma enhetsstatus och aktiverade
funktioner. Sidan fér avsokning av enhet anvander du for att stdnga av varningar och knapparna Skanna
till och Starta skanning som finns pa enheten.

Utskriftsinstallningar

Mappen Utskriftsinstallningar fér HP ToolboxFX innehaller lankar till féljande huvudsidor:

Utskrift

Anvand installningsalternativen for HP ToolboxFX till att konfigurera installningarna for alla
utskriftsfunktioner. Det har &r samma alternativ som finns pa menyn Utskriftsinstallningar pa
kontrollpanelen. Mer information finns i Kontrollpanelsmenyer.

E; OBS! Kiicka pa Verkstall for att &ndringarna ska galla.

PCL5c

Konfigurera de har PCL5c-installningarna:
e  Teckensnittsnummer

e  Teckentathet

e  Teckensnittets punktstorlek

e  Teckenuppsattning
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e Lagga till CRill LF
e Sidlangd

PostScript

Anvand PostScript-alternativet nar du anvander skrivarspraket PostScript. Nar alternativet PostScript-
fel ar aktivt skrivs PostScript-felsidan automatiskt ut nar ett PostScript-fel intraffar.

E} OBS! Kilicka pa Verkstall for att &ndringarna ska galla.

Minneskort (endast HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Anvand de tre minneskortsalternativen fér HP ToolboxFX till att konfigurera utskriftsinstallningarna nar
du anvander minneskort.

e Bildstorlek. Valj den storlek fotografierna i listan ska skrivas ut i.
o Antal exemplar. Ange det antal exemplar, fran 0 till 99, som varje bild ska skrivas ut i.
e  Fargutskrift. Valj Farg eller Svartvit i listan.

Klicka pa Aktivera minneskort for att spara installningarna.

Hantera utskrifter

Nar du andrar utskriftsinstallningar féljer du prioritetsordningen for andringar. (Observera att namnen
pa kommandon och dialogrutor kan variera beroende pa vilket program du anvander.)

e Dialogrutan Programinstéllningar. Du 6ppnar dialogrutan genom att klicka pa
Programinstaéllningar, eller liknande kommando i menyn Arkiv i programmet. Dialogrutan ar en
del av det program som du arbetar i. Instéllningar som blir &ndrade héar asidosétter instéliningar
som &ndrats ndgon annanstans.

o Dialogrutan Skriv ut. Du 6ppnar dialogrutan genom att klicka pa Skriv ut,
Skrivarinstallningar, eller liknande kommando i menyn Arkiv i programmet. Den ar ocksa en del
av programmet, men har en lagre prioritet &n dialogrutan Programinstéllningar. Andringar som
gors i dialogrutan Skriv ut asidosatter inte andringar som gérs i dialogrutan
Programinstallningar. Installningar som andras har asidosétter installningar som gors i
skrivardrivrutinen.

e  Skrivardrivrutiner. Skrivardrivrutinen éppnas nar du klickar pa Egenskaper i dialogrutan Skriv
ut. Instéllningar som andras har asidosatter inte installningar som andras nagon annanstans.

Vilja instédllningar for utskriftsmaterial

Nar ett jobb skickas till skrivaren valjer skrivardrivrutinen vilket pappersfack som anvands for att hamta
utskriftsmaterial. Som standard valjer skrivaren automatiskt ett fack, men du kan vélja ett visst fack
baserat pa tre anvandarinstaliningar: Kélla, Typ och Storlek. De har installningarna finns i
dialogrutan Programinstallningar, Skriv ut eller i skrivardrivrutinen.

Installning Beskrivning

Kalla Skrivaren hamtar papper fran ett anvandardefinierat fack.
Skrivaren forsoker skriva ut fran det facket oavsett vilken typ
eller storlek av material som ligger dar. Om det valda facket &r
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Instéllning

Beskrivning

konfigurerat fran HP ToolboxFX for en typ eller en storlek som
inte dverensstammer med utskriften, skriver skrivaren
emellertid inte ut automatiskt. Fyll pa det fack som du vill
anvanda med ratt materialtyp och materialstorlek for att kunna
skriva ut. Nar du har fyllt pa facket borjar skrivaren att skriva
ut. Om skrivaren inte borjar skriva ut:

e  Kontrollera att fackkonfigurationerna éverensstammer
med storleken eller typen pa utskriftsjobbet.

e  Tryck pa OK om du vill férsoka att skriva ut fran ett annat
fack.

Typ eller Storlek

Skrivaren hamtar papper eller utskriftsmaterial fran det forsta
facket som ar fyllt med den typ eller storlek som du har valt.
Skriv alltid ut specialmaterial, som t.ex. etiketter eller OH-film,
enligt Typ.

OBS! Om facken inte har konfigurerats fér nagon
speciell typ eller storlek fran HP ToolboxFX, lagger du
in pappret eller utskriftsmaterialet i ett fack och valjer
sedan Typ eller Storlek i dialogrutan
Utskriftsformat, dialogrutan Skriv ut eller i
skrivardrivrutinen.

OBS! En administrator eller enskild anvandare kan
stalla in HP ToolboxFX for att MFP-enheten ska valja
material fran ett fack som ar konfigurerat fér en
speciell typ eller storlek. Det ar anvandbart nar
samma typ av material skrivs ut ofta - ett sarskilt fack
har da redan konfigurerats for utskrift.

Funktioner for skrivardrivrutin

Vissa skrivardrivrutiner och operativsystem kan inte hantera alla MFP-funktioner.

Aktivitet Drivrutinsflik Alternativ

Stalla in 6nskat papper Papper Storlek

Skriva ut i graskala Farg Skriva ut i graskala
Skapa och anvanda vattenstamplar Effekter Vattenstampel

OBS! | Windows 2000- och
XP-miljéer kan du skapa
vattenstdmplar med
administratérsbehorighet, men
inte lagga till befintliga
vattenstamplar till dokument.

I‘J-il//r

Skriva ut flera sidor pa ett pappersark
(skriva ut flera sidor per ark)

Efterbehandling

Sidor per ark

Forminska eller forstora ett dokument
fére utskrift

Effekter

Anpassa till sida

Skriva ut forsta sidan pa ett annat papper

Papper/kvalitet

Lamplig pappersstorlek
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Aktivitet Drivrutinsflik Alternativ

Andra farginstallningar Farg Instéllningar

Skapa och anvanda snabbinstallningar.  Alla. Om du vill hdmta installiningar
Med Snabbinstallningar kan du sparade senare valjer du Efterbehandling
aktuella drivrutinsinstaliningarna, t.ex.

sidorientering, flera sidor per ark och

papperskalla, som du sedan kan

anvanda igen. Spara upp till

30 installningar.

%/r OBS! | Windows 2000-miljén

= maste du ha
administratérsbehdrighet for att
spara snabbinstallningar.

Mer information om utskrift med funktionen Dubbelsidig utskrift (manuell) finns i Skriva ut pa bada
sidorna av papperet.

Aterstilla standardinstillningarna i skrivardrivrutinen
Detta kan vara anvandbart om du har kvalitetsproblem eller om papperet inte hamtas fran ratt fack.

Valj Standard i rutan Snabbinstallningar pa fliken Efterbehandling i skrivardrivrutinen.

Skriva ut fran Windows
1. L&gg i utskriftsmaterialet.

2. I menyn Arkiv i programmet klickar du pa Utskriftsformat eller liknande kommando. Kontrollera
att installningarna ar korrekta for det har dokumentet.

3. I menyn Arkiv klickar du pa Skriv ut, Skrivarinstallningar eller liknande kommando.
Dialogrutan Skriv ut 6ppnas.

4. Valj ratt MFP och andra installningar om det behdvs. Gor inga andringar i de installningar, t.ex.
sidstorlek och orientering, som du tidigare gjorde i dialogrutan Programinstallningar.

5.  Om utskriften ska skrivas ut pa ett papper som inte har standardstorlek eller -vikt finns mer
information i Valja installningar for utskriftsmaterial.

6. Om du inte redan har gjort det klickar du pa Egenskaper. Skrivardrivrutinen dppnas.

7. Pade olika flikarna kan du goéra ytterligare instéllningar som inte visades i dialogrutorna
Programinstallningar eller Skriv ut. Mer information om skrivardrivrutinens installningar finns i
Funktioner for skrivardrivrutin.

8. Valj kommandot Skriv ut for att skriva ut.

Installningar for skrivardrivrutin

Skrivardrivrutinen ar en programvarukomponent som med anvandardefinierade alternativ styr de
vanligaste utskriftsfunktionerna nar utskrifter skickas till MFP. Andringar av installningar fér
skrivardrivrutin kan vara tillfalliga for utskrifter som gérs nar programmet fortfarande ar dppet. Andringar
av standardinstallningar kan aven vara permanenta, d.v.s. de galler for framtida utskrifter.
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Operativsystem

Gor tillfélliga @ndringar i
installningar for utskrifter som
gors nu

Permanenta @ndringar av
standardinstallningar’

Andra konfigurationsinstillningarna

(Till exempel om du vill lagga till ett
extrafack eller aktivera eller
deaktivera en drivrutinfunktion sasom
”Tillat manuell dubbelsidig utskrift”)

Windows 2000 och
XP (klassisk Start-
meny)

I menyn Arkiv klickar du pa Skriv
ut, valjer den hér skrivaren och
klickar sedan pa Egenskaper

eller Instéllningar (Det faktiska
tillvagagangssattet kan variera men
det har ar det vanligaste sattet.)

Klicka pa Start, valj Instéllningar
och sedan Skrivare eller Skrivare
och faxar. Hogerklicka pa
skrivarikonen och valj
Utskriftsinstéllningar.

Klicka pa Start, valj Instéllningar och
sedan Skrivare eller Skrivare och
faxar. Hogerklicka pa skrivarikonen och
valj Egenskaper. Klicka pa fliken
Konfigurera.

Windows XP

| menyn Arkiv klickar du pa Skriv
ut, valjer den har skrivaren och
klickar sedan pa Egenskaper

eller Instéllningar (Det faktiska
tillvagagangssattet kan variera men
det har ar det vanligaste sattet.)

Klicka pa Start, valj Skrivare och
faxar, hogerklicka pa
skrivarnamnet eller skrivarikonen
och valj sedan
Utskriftsinstéllningar.

Klicka pa Start och valj sedan Skrivare
och faxar. Hogerklicka pa skrivarikonen
och valj Egenskaper. Klicka pa fliken
Konfigurera.

T Tillgang till standardinstaliningarna fér MFP kan vara begransad och darfor otillganglig.

Specialmaterial for utskrift

Med MFP-enheten kan du skriva ut pa specialmaterial.

Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Skriva ut pa specialmaterial.

Instruktioner for hur du fyller pa kuvert finns i Fylla pa fack 1 (fack for enarksmatning) och Fylla pa

fack 2.

Kuvert

e  Forvara kuverten plant.

e Kuverten farinte vara skrynkliga eller bojda, inte sitta ihop eller pa annat sétt vara skadade. Anvand
inte kuvert med gem, haftklamrar, fonster, klister, sjalvhaftande forslutning eller andra syntetiska
material.

e Anvand endast kuvert med skarvar som gar anda ner till kuvertets horn, som pa nedanstaende
bild.

12

1 ‘ Acceptabel

2 ‘ Oacceptabel
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e Kuvert med en borttagbar remsa eller med flera flikar som ska vikas vid férseglingen maste ha
klister som tal varmen och trycket i fixeringsenheten.

A VIKTIGT Om du inte foljer riktlinjerna ovan kan det leda till papperstrassel.

Etiketter

Tank pa kvaliteten for alla komponenter nar du valjer etiketter:

° Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Skriva ut pa specialmaterial.
e Anvand bara etiketter som inte har frilagda ytor pa stodarket.

e Etiketterna maste ligga plant.

e Anvand inte etiketter som ar skrynkliga, har bubblor eller ar skadade.

e Anvand endast fulla ark med etiketter, med den har MFP-enheten kan du inte skriva ut delar av
etikettark.

e Anvand endast etiketter som ar avsedda att anvandas tillsammans med HP Color LaserJet-
skrivare.

Instruktioner for hur du fyller pa etiketter finns i Fylla pa fack 1 (fack for enarksmatning) och Fylla pa
fack 2.

OH-film
e Anvand endast fack 1 och fack 2 nar du skriver ut pa OH-film.

e Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Skriva ut pa specialmaterial.

e Placera OH-arken pa en plan yta nar du har tagit bort dem fran enheten.

e Anvand endast OH-film som &r avsedd att anvandas tillsammans med HP Color LaserJet-skrivare.

A VIKTIGT Du undviker skada pd MFP-enheten genom att bara anvanda OH-film som
rekommenderas for laser-MFP. Mer information finns i Information om tillbehdr och
forbrukningsmaterial.

Genomskinligt material som inte ar avsett for LaserJet-utskrift smalter i fixeringsenheten och
skadar den.

Glattat papper och fotopapper
e Hallikanterna pa glattat papper och HP LaserJet fotopapper.

° Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Skriva ut pa specialmaterial.

e Anvand endast glattat papper och fotopapper avsett att anvandas tillsammans med HP Color
LaserJet-skrivare.
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Brevpapper eller fortryckta formular
e Undvik upphdjt och praglat brevhuvud.
e Anvand endast black som inte ar lattantandligt och som inte skadar skrivarvalsarna.

° Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Skriva ut pa specialmaterial.

Instruktioner for hur du fyller pa brevpapper finns i Fylla pa fack 1 (fack for enarksmatning) och Fylla pa
fack 2.

Tungt papper

e Anvand inte papper som ar tjockare an rekommenderad materialspecifikation for den har MFP-
enheten. Mer information finns i Material som stods av denna MFP.

e Information om fack, materialorientering och drivrutiner finns i Skriva ut pa specialmaterial.
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Anvand det har avsnittet nar du vill ha svar pa fragor om kopiering och skanning.

Skanna fran enhetens kontrollpanel

Féljande instruktioner anvands om du skannar direkt fran enhetens kontrollpanel.

)y . . o o
El OBS! Datorn som ar ansluten till enheten maste vara paslagen.

Programmera enhetens Skanna till-knapp pa kontrollpanelen

E-postadresser och -mappar maste laggas in innan du anvander knappen Skanna till pa
kontrollpanelen. Anvand HP Solutions Center om du vill programmera e-post och mappar for skanning.

Stélla in forkonfigurerade mottagare pa MFP-enheten

1. Oppna HP Solution Center och vélj Instéllningar, Skanningsinstéllningar och klicka sedan pa
Scan (Skanna).

2. Markera kryssrutan Allow me to scan by pressing the scan-to button on the MFP (Skanna med
knappen Skanna till p4 MFP-enheten.)

3. MFP-enheten ar férkonfigurerad med foljande tre mottagare i dialogrutan.
e  Skanna ett dokument och bifoga det i ett e-postmeddelande
e Skanna ett foto och bifoga det i ett e-postmeddelande
e  Skanna ett foto och spara det som en fil

4. Markera en mottagare och klicka pa Hogerknapp for att tillfalligt flytta mottagarna i dialogrutan
MFP. Upprepa for alla tre mottagarna.

5. Klicka pa Uppdatera.

Lagga till mottagarmappar

1. Oppna HP Solution Center och vélj Instéllningar, Skanningsinstéllningar och klicka sedan pa
Scan (Skanna).

2. Markera kryssrutan Allow me to scan by pressing the scan-to button on the MFP (Skanna med
knappen Skanna till pA MFP-enheten) och klicka pa Ny.

3. Valj Spara pa datorn och klicka sedan pa Nasta.

4. Ange namnet pa filmottagaren eller kontrollera installningarna fér mottagarna pa MFP. Ange ett
namn fér mottagaren och klicka pa Nasta.

5. Valj kvalitet och klicka pa Nasta.

6. Kontrollera valen och klicka pa Spara och stang sedan HP Solution Center.
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Lagg till e-postmottagare

1.

Oppna HP Solution Center och valj Instéillningar, Skanningsinstillningar och klicka sedan pa
Scan (Skanna).

Markera kryssrutan Allow me to scan by pressing the scan-to button on the MFP (Skanna med
knappen Skanna till p4 MFP-enheten) och klicka pa Ny.

Tryck pa Skanna till pa enhetens kontrollpanel.
Valj Bifoga i ett nytt e-postmeddelande och klicka pa Nasta.

Valj Spara pa datorn och tryck pa Ndsta. Skriv in e-postadress, &mne och meddelande i textrutan
och klicka pa Nasta.

Valj kvalitet och klicka pa Nasta.

Skriv in e-postadressen i textrutan. Valj rutan for Skicka den nya mottagaren till MFP. Ange ett
nytt namn som visas pa kontrollpanelen och klicka pa Nasta.

Radera mottagare

1.

| Stall in <Skanna till> -listan fér All-in-One, valjer du en av de Tillgdngliga mottagarna pa den
har datorn och klickar pa Radera. Dialogrutan Radera mottagare visas.

Markera mottagaren som du vill radera i dialogrutan Radera mottagare och klicka pa Nasta.
Dialogrutan Bekraftelse visas.

Om du vill radera klickar du pa Radera, eller om du vill vélja en annan mottagare klickar du pa
Avbryt.

Stalla in MFP-enheten for att gora svartvita kopior

1.
2,

Tryck Meny, vélj Kopieringsinstallning, och klicka sedan pa Starta kopiering - Farg.

Tryck pa pilknapparna och valj Pa eller Av. Nar installningen &r Av, visar kontrollpanelen Begrédnsa
farg om du trycker pa Starta kopiering - Svart eller pa Starta kopiering - Farg.

Tryck pa OK.
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Anvand det har avsnittet nar du vill ha svar pa fragor om foton.

Skriva ut foton direkt fran minneskortet

1. Nar du har satt i minneskortet i MFP-enheten (se Satta i minneskort), kan du valja foton genom att

e trycka pa Vansterpil eller Hogerpil for att bladdra igenom bilderna
e markera eller avmarkera bilder genom att trycka pa OK.
2. Du kan ocksa trycka pa Valj foton pa kontrollpanelen.
Tryck pa Uppatpil eller Nedatpil for att valja nagot av féljande alternativ, och tryck sedan pa OK.
e Fran display: Valj det har alternativet om minneskortet inte har installerats nyligen.

e Alla foton: X motsvarar antalet JPEG-filer som hittas pa kortet. Om du véljer det har
alternativet skrivs alla JPEG-filer pad minneskortet ut. Bekrafta genom att trycka pa OK.

e Enskilt: Om du valjer det har alternativet kan du skriva ut ett enstaka foto. Fotona ar
numrerade, frdn och med 1.

e Bladdra fram ett annat fotonummer genom att trycka pa Uppatpil eller Nedatpil.
e  Tryck pa OK for att valja det foto som ska skrivas ut.

e Inom intervall: Med det har alternativet kan du ange att alla foton inom ett visst intervall ska
skrivas ut. Du anger det férsta och det sista fotonumret i intervallet.

e Bladdra fram ett annat fotonummer genom att trycka pa Uppatpil eller Nedatpil.
e  Tryck pa OK for att valja det intervall som ska skrivas ut.

3.  Skriv ut fotona genom att trycka pa Starta foto.

i_i;jf OBS! JPEG-filerna pa minneskortet ar numrerade i alfabetisk ordning. Om du inte kanner till

fotonas ordning pa minneskortet skriver du ut ett index. Mer information om hur du skriver ut ett
index finns i Skriva ut ett minneskortsindex.

Aktivera eller inaktivera ett minneskort
1. Valj Skriv ut och Minneskort i den inbaddade webbservern.

2. Markera eller avmarkera Aktivera minneskort. Om den har rutan inte har markerats visas
Minneskortsfack ar inaktiverade pa kontrollpanelen, om ett minneskort sitter i enheten.

Skriva ut och skanna foton fran ett provark

Férhandsgranska och skriv ut foton fran ett provark. Ett provark kan innehalla upp till 20 bilder. Den har
funktionen har optimerats och testats for att anvandas med toner fran HP.

1. Satt in minneskortet i enheten. Mer information finns i Satta i minneskort.

2. Tryck pa Skriv ut och sedan Skriv ut.
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3. Valj ett av nedanstaende menyalternativ med hjalp av Uppatpil eller Nedatpil om det finns mer an
20 JPEG-filer pa minneskortet och tryck sedan pa OK.

e Alla foton: X motsvarar antalet JPEG-filer som hittas pa kortet. Om du valjer det har
alternativet skrivs alla JPEG-filer pa minneskortet ut. Bekrafta genom att trycka pa OK.

e Sista 20: Skriver ut de sista 20 JPEG-filerna i den alfabetiska listan pa minneskortet.
e Egen: Tryck pa OK for att skriva ut ett eller flera foton.
4. Fylliringen med en morkbla eller svart penna. Fyll ocksa i ringarna for layout och materialtyp.

5. Lagg provarket med framsidan nedat och det 6vre vanstra hdrnet mot glasets nedre hogra hérn i
flatbdddsskannern.

6. Tryck pa Provark.

7. Tryck pa Uppatpil eller Nedatpil, valj Starta skanning och tryck sedan pa OK. MFP-enheten skannar
provarket och skriver ut de markerade fotona. Upprepa steg 5 till 7 for varje provark.

E; OBS! Det gér bara att skriva ut foton i farg nar provark anvands.

OBS! JPEG-filerna pa minneskortet visas i alfabetisk ordning. Om du inte kanner till fotonas
ordning pa kortet skriver du ut ett index. Mer information finns i Skriva ut ett minneskortsindex.

OBS! Foton skrivs ut i farg aven nar alternativet fargkopia har satts till nej.

Spara foton som finns pa ett minneskort pa datorn

1. Satt in minneskortet i enheten. Mer information finns i Satta i minneskort.

2. Klicka pa Den har datorn och leta efter den flyttbara enheten (minneskortet). Ange en IP-adress
(t.ex. \\192.168.0.15) i adressfaltet om Den har datorn inte definierar minneskortet. Du far tillgang
till bilderna genom att klicka pa Minneskort och ga till undermapparna som innehaller bilderna.
Mappa minneskortet till en enhetsbokstav pa datorn med den har metoden.

3. Anvand drag och slapp eller anvand HP Photosmart Transfer om du vill flytta fotona fran
minneskortet till en mapp.
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Natverk: Hur gor jag? (endast HP Color LaserJet CM1017

MFP)
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Anvand det har avsnittet nar du vill ha svar pa fragor om natverk.

Hitta IP-adressen

IP-adressen finns pa natverksrapportsidan. Sa har skriver du ut en natverksrapportsida fran
kontrollpanelen:

1.
2
3.
4

5.

Tryck pa Meny péa kontrollpanelen.

Tryck pa Vansterpil eller Hogerpil for att vélja menyn Rapporter.
Tryck pa OK.

Tryck pa Vansterpil eller Hogerpil for att valja Natverksrapport.

Tryck pa OK for att skriva ut sidan fér natverkskonfigurationsrapporten.

Aterstilla natverksinstillningarna

1.

2
3.
4

Tryck pa Meny péa kontrollpanelen.
Tryck pa pilknapparna om du vill valja Natverkskonfiguration.
Tryck pa pilknapparna om du vill vélja Aterstéll stdvarden.

Tryck pa OK.
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Underhall: Hur gor jag?
Anvand det har avsnittet nar du vill ha svar pa fragor om underhall av MFP-enheten.
Stalla in systemlosenordet

Stall in systemldsenordet med hjalp av HP ToolboxFX.

1. Oppna HP ToolboxFX och klicka pa Systeminstillningar.

i_i;jf OBS! Om det finns ett I6senord sedan tidigare for MFP-enheten maste du ange det. Skriv

I6senordet och klicka pa Verkstall.

2. Klicka pa Losenord.
3. Skriv det nya lésenordet i rutan Losenord och sedan igen i rutan Bekréfta I6senord.

4. Spara ldsenordet genom att klicka pa Verkstall.

Ta bort systemlésenordet

1. Oppna HP ToolboxFX och klicka pa Systeminstillningar.

)_i;j/” OBS! Om det finns ett I6senord sedan tidigare fér MFP-enheten maste du ange det. Skriv

- I6senordet och klicka pa Verkstall.

2. Klicka pa Losenord.
3. Radera alla tecken bade fran Losenord-faltet och Bekrafta losenord-faltet.

4. Ta bort Idsenordet genom att klicka pa Verkstall.

Aterstilla alla MFP-instéllningar till fabriksinstillningarna

Anvand foljande steg for att aterstalla alla MFP-installningar till fabriksinstallningar om du glémmer eller
forlorar 16senordet.

VARNING! Foljer du dessa steg blir Idsenordet och alla andringar du gjort pa MFP-
installningarna nollstallda.

1. Tryck pa Meny pa kontrollpanelen.

2. Tryck pa pilknapparna for att valja menyn Service.

3. Tryck pa OK.

4.  Tryck péa pilknapparna for att valja menyn Aterstill stdvarden.
5. Tryck pa OK.

6. Bekrafta aterstallningen till standard genom att trycka pa OK.

Rengodra skannerglaset
Glas som har smutsats ned av partiklar kan medféra defekter pa skannade eller kopierade bilder.

1. Stang av enheten, dra ut natsladden fran eluttaget och lyft upp locket.
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2. Rengor glaset med en mjuk, luddfri trasa eller svamp som har fuktats med ett milt rengéringsmedel
for glas.

VIKTIGT Anvand inte skurmedel, aceton, bensen, ammoniak, etylalkohol eller
karbontetraklorid pa nagon del av enheten eftersom den da kan skadas. Hall inte vatskor
direkt pa glaset. De kan rinna in under glaset och skada enheten.

3. Torka glaset med en mjuk och luddfri duk sa att det inte blir nagra flackar.

Varningar vid byte av MFP-toner

Matare for forbrukningsmaterial visar konsumtionsnivan for tonerkassetter. Meddelandet visas nar MFP-
enheten har laget Redo utan varningar eller nar enheten visar en varning eller felmeddelande som galler
tonerkassetter eller flera forbrukningsmaterial. Mataren visar nar produkterna ar slut. Nar endast en
produkt ar slut blinkar det. De har meddelandena visas nar

e en kassett saknas
o kassetter ar felplacerade
° kassetter har ett fel

e det finns kassetter som inte kommer fran HP.

Kalibrera MFP-enheten

MFP-enheten sjalvkalibreras automatiskt, men du kan justera installningarna manuellt genom att
anvanda HP ToolboxFX.

Skillnader i milj6 eller gamla tonerkassetter kan ge fluktueringar i bildtathet. MFP-enheten kompenserar
for detta med hjalp av bildstabiliseringskontroll. MFP-enheten kalibreras automatiskt med jamna
mellanrum, sa att hogsta mojliga utskriftskvalitetet kan bibehallas. Du kan starta en kalibrering genom
att anvanda HP ToolboxFX.
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MFP-enheten kalibreras inte om en utskrift har paborjats. Den vantar tills utskriften slutforts innan
kalibrering eller rengoéring tar vid. Nar MFP-enheten kalibreras gor den en paus i utskriften tills
kalibreringen har slutférts.

E; OBS! Den hér kalibreringsprocessen kalibrerar skrivaren. Den kalibrerar inte bildskannern.

Kalibrera MFP-enheten fran kontrollpanelen

1. Tryck pa Meny.

2. Tryck pa pilknapparna tills Systeminstéllning visas. Tryck pa OK.
3. Tryck pa pilknapparna tills Utskriftskvalitet visas. Tryck pa OK.

4. Tryck pa pilknapparna tills Kalibrera farg visas. Tryck pa OK.

5. Tryck pa pilknapparna tills Kalibrera nu visas. Tryck pa OK.

6. Tryck pa OK for att bekrafta Kalibrera nu.

Kalibrera MFP-enheten fran HP ToolboxFX
1. Oppna HP ToolboxFX med nagon av foljande metoder:
e  Dubbelklicka pa ikonen for HP ToolboxFX pa skrivbordet.

e Valj Start-menyn i Windows, klicka pa Program (Alla program i Windows XP), klicka pa
HP féljt av HP Color LaserJet CM1015/CM1017-serien, klicka pa HP ToolboxFX och sedan
pa Hjalp.

2. Klicka pa fliken Systeminstallningar och sedan pa Utskriftskvalitet.

3. Klicka pa Kalibrera i kalibreringsrutan.

Rengoéra MFP-enheten

Vid utskriften kan pappers-, toner- och dammpartiklar samlas i MFP-enheten. Med tiden kan
avlagringarna orsaka problem med utskriftskvaliteten, t.ex. kan tonerflackar uppsta, eller sa kan
tonerpulver smetas ut. Den har MFP-enheten har ett rengéringslage som kan atgarda och férebygga
dessa typer av problem.

'AaBbGc
AcBoGC
AcBbCCE.
AaBbCc
AcBbCc.
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AaBbCc
AaBRlc
AaBk,Cc
AaBK,Cc
AaBbCc

Rengora pappersbanan med HP ToolboxFX

)_i;j/” OBS! Anvand féljande procedur for att rengora pappersbanan med HP ToolboxFX. Information

- om hur du rengdér motorn nar datorn kor ett annat operativsystem, dar HP ToolboxFX inte stdds,
finns i \util\cleanpage péa cd-skivan till MFP-enheten.

1. Kontrollera att MFP-enheten ar pa och i laget Redo.
2. Oppna HP ToolboxFX.

3. Klicka pa Felsokning pa Hjalp-fliken. Folj instruktionerna i avsnittet Rengoéringssida.
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13 Hantera och underhalla MFP-enheten

SVWW

Den har MFP-enheten levereras med flera programvaruverktyg som du kan évervaka, felsdka och
underhalla enheten med. Information om hur du anvander de har verkygen finns i féljande avsnitt:

Informationssidor

Menykarta
HP ToolboxFX

Anvanda den inbdddade webbservern

Hantera forbrukningsmaterial

Rengora skannerglaset

Rengdra MFP-enheten

Asidosatta meddelande om tom tonerkassett

Byta tonerkassetter

Kalibrera MFP-enheten
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Informationssidor

Specialsidor finns i MFP-enhetens minne. Med hjalp av de har sidorna kan du diagnostisera och I6sa
problem med MFP-enheten.

Om MFP-spraket blev felaktigt installt under installationen kan du stélla in spraket manuellt, sa att
sidorna skrivs ut pa ett av de sprak som stdds. Byt sprak med hjalp av HP ToolboxFX.

Demosida

Om du vill skriva ut en demosida trycker du pa Skanna till och Starta skanning samtidigt. Du kan ocksa
skriva ut en demosida fran HP ToolboxFX.

Konfigurationssida

Pa konfigurationssidan visas MFP-enhetens aktuella installningar och egenskaper. Du skriver ut en
konfigurationssida fran MFP-enheten eller fran HP ToolboxFX.

Sa har skriver du ut konfigurationssidan fran kontrollpanelen

1. Tryck pa Meny.

2. Anvand pilknapparna for att valja menyn Rapporter.

3. Tryck pa OK.

4. Tryck pa Vansterpil eller Hogerpil och vélj menyn Konfigurationsrapport.

5.  Tryck pa OK for att skriva ut konfigurationsrapporten.
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1. Produktinformation. Har visas grundldggande information om MFP-enheten, t.ex.
produktnamnet och serienumret.

2. Minne. Har visas information om minnet, t.ex. den totala mangden installerat minne.
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Pappersinstallningar. Har visas information om materialtyp for varje fack och om typinstallningar
for allt utskriftsmaterial som kan anvandas med enheten.

Kopieringsinstallningar. Har visas MFP-enhetens standardinstallningar fér kopiering.
Produktinstallningar. Har visas information om MFP-enheten, t.ex. spraket och féretagsnamnet.

Installerade skrivarsprak och alternativ. Innehaller information om aktuella MFP-teckensnitt,
DIMM-minnet och minneskortet.

Skrivarinstéllningar. Har visas MFP-enhetens skrivarinstallningar, t.ex. for fargalternativ, kopior
och aterstallning efter papperstrassel.

Statuslogg. Har visas information om MFP-fel.

Fotoinstallningar. Har visas standardfotoinformation, t.ex. bildstorlek, antal exemplar och
fargutskrift.

Statussida for forbrukningsmaterial

Pa statussidan for forbrukningsmaterial finns en lista 6ver aterstdende livslangd for HP-
tonerkassetterna. Sidan innehaller &ven uppgifter om det beraknade antalet aterstdende sidor, antal
utskrivna sidor och annan information om forbrukningsmaterial. Du kan skriva ut en statussida for
forbrukningsmaterial fran MFP-enheten eller fran HP ToolboxFX.

Sa har skriver du en statussida for forbrukningsmaterial fran kontrollpanelen

1.
2,
3.
4.
5.

Tryck pa Meny.

Anvand pilknapparna for att valja menyn Rapporter.
Tryck pa OK.

Anvand pilknapparna for att valja Status forbrukn.mat..

Tryck pa OK for att skriva ut statussidan for férbrukningsmaterial.

E; OBS! Information om férbrukningsmaterial ar ocksa tillganglig i HP ToolboxFX.
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1.  Tonerkassettavsnitt. Har finns ett avsnitt om varje tonerkassett och information om tonerkassetter
fran HP. Har ingar artikelnummer for varje tonerkassett, information om en tonerkassett haller pa
att ta slut, aterstdende livslangd for varje tonerkassett uttryckt i procenttal, i bild och i beraknat antal

aterstaende sidor. Det ar inte sakert att den har informationen tillhandahalls for

forbrukningsmaterial som inte kommer fran HP. Om en produkt som inte kommer fran HP har

installerats visas i vissa fall i stallet ett varningsmeddelande.

2. Bestallningsinformation. Har visas grundldggande information om hur du bestaller
forbrukningsmaterial fran HP.

3. Retur och ateranvandning. | det har avsnittet finns en lank till den webbsida som innehaller
information om atervinning.

Natverkssidan (bara HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Med alternativet for natverksrapport skrivs en natverkskonfigurationsrapport ut.

Sa har skriver du ut rapporten for natverkskonfiguration fran kontrollpanelen
1. Tryck pa Meny.

2. Tryck pa pilknapparna for att valja menyn Rapporter.

3. Tryck pa OK.

4. Tryck pa pilknapparna for att valja Natverksrapport.

5. Tryck pa OK for att skriva ut rapportsidan for natverkskonfigurationen.

Informationssidor
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e Erabled Features

e TCP/ T

77?7

1. Konfiguration for natverksmaskinvara. Har visas information om MFP-enhetens
maskinvarukonfiguration, t.ex. status, maskinvaruadress, datumkod for fast programvara,
I&nkhastighet och timeout for anslutning.

2. Aktiverade funktioner. Har visas information om lésenord, natverksprotokoll, minneskort, LPD-
utskrift, Bonjour och HPSLP-installningar.

3.  TCPI/IP. Har visas information om vard, doman, skrivarnamn och andra IP-data.

4. SNMP. Har visas status, version och gruppnamn for set/get.

5. Natverksstatistik. Har visas paket- och konfliktinformation.

Teckensnittssidor

Teckensnittssidorna innehéller listor med tillgéngliga teckensnitt pa MFP-enheten, daribland
HP PostScript Level 3-teckensnitt, PCL-teckensnitt och PCL6-teckensnitt.

Sa har skriver du ut en teckenssnittssida fran kontrollpanelen
1. Tryck pa Meny.
Anvand pilknapparna for att valja menyn Rapporter.

Tryck pa OK.

P » N

Anvand pilknapparna for att valja PS-teckensnitt eller PCL-teckensnitt.

5. Tryck pa OK for att skriva ut den valda teckensnittssidan.
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Anvandningssida

Anvandningssidan innehaller information om sidantal och den typ av sidor som skrivits ut med MFP-
enheten.

Sa har skriver du ut anvandningssidan:

1.
2,

3.

Tryck pa Meny.

Tryck pa pilknapparna for att valja menyn Rapporter.

Tryck pa OK.

Tryck pa pilknapparna for att valja Anvandningsinfo.

Skriv ut anvandningssidan genom att trycka pa OK.
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Menykarta

Menykartan ar en oversikt ver menystrukturen for varje alternativ som kan valjas pa kontrollpanelen.

Sa har skriver du ut en menykarta

1. Tryck pa Meny.

2. Anvand pilknapparna for att valja menyn Rapporter.
3. Tryck pa OK.

4.  Anvand pilknapparna for att valja Menystruktur.

5

Skriv ut menykartan genom att trycka pa OK.
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Med programvaran HP ToolboxFX kan du
e  kontrollera MFP-enhetens status

e  konfigurera MFP-installningarna

e visa problemldsningsinformation

e visa onlinedokumentation.

Du kan 6ppna HP ToolboxFX om MFP-enheten ar ansluten till natverket eller direktansluten till en dator.
Installera program med HP ToolboxFX.

E; OBS! HP ToolboxFX stdds inte for Windows Server 2003 och Macintosh-operativsystem.

OBS! Du behdéver inte ha tillgang till Internet for att kunna 6ppna och anvanda
HP ToolboxFX.

Visa HP ToolboxFX
Oppna HP ToolboxFX pa nagot av féljande sétt:
e Dubbelklicka pa ikonen fér HP ToolboxFX i programgruppen eller aktivitetsfaltet i Windows.

e Valj Start-menyn i Windows, klicka pa Program (eller Alla program i Windows XP), klicka pa
HP och sedan pa HP ToolboxFX.

HP ToolboxFX innehaller féljande avdelningar:

° Status
° Varningar
° Hjalp

° Systeminstallningar

° Utskriftsinstallningar

° Natverksinstallningar

Status

HP ToolboxFX-mappen Status innehaller lankar till féljande huvudsidor:

e Enhetens status: Visar statusinformation om MFP-enheten. Pa sidan visas information om MFP-
forhallanden, som papperstrassel eller tomma fack. Nar du har korrigerat ett fel klickar du pa
Uppdatera for att uppdatera MFP-enhetens status.

e Statussida for forbrukningsmaterial: Visar detaljerad status for forbrukningsmaterial, som
procentandelen kvarvarande toner i tonerkassetten och antal sidor som har skrivits ut med aktuell
kassett. Sidan har aven lankar for att bestalla tillbehor och for att hitta information om atervinning.

e Enhetskonfiguration: Visar en detaljerad beskrivning av MFP-enhetens aktuella konfiguration,
inklusive mangden installerat minne och om extrafack ar installerade.
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e Natverkskonfiguration: Visar en detaljerad beskrivning av den aktuella natverkskonfigurationen,
inklusive IP-adress och natverksstatus.

e  Skriv ut infosidor: Skriver ut konfigurationssidan och andra informationssidor som finns fér MFP-
enheten, t.ex. statussidan for forbrukningsmaterial och demosidan.

e Handelselogg: Visar en logg med MFP-fel. Det senaste felet visas hogst upp i listan.

Handelselogg

Handelseloggen ar en tabell med fyra kolumner dar MFP-handelser loggas, sa att du kan granska dem.
Loggen innehaller koder som motsvarar felmeddelanden som visas pa MFP-enhetens kontrollpanel.
Siffran som visas i kolumnen Antal sidor motsvarar antalet sidor som har skrivits ut fran MFP-enheten
nar felet intraffade. Handelseloggen innehaller ocksa en kort beskrivning av felet. Mer information om
felmeddelanden finns i Meddelanden pa kontrollpanelen.

Varningar
HP ToolboxFX-mappen Varningar innehaller lankar till féljande huvudsidor:

e Stéll in statusvarningar: Anger att MFP-enheten ska skicka varningar om vissa handelser, till
exempel nar tonern nastan ar slut.

e Stall in e-postvarningar: Anger att MFP-enheten ska skicka e-postvarningar om vissa handelser,
till exempel nar tonern nastan ar slut.

Stalla in statusvarningar

Genom att anvanda HP ToolboxFX kan du stalla in MFP-enheten, sa att varningar skickas till datorn
nar vissa handelser intraffar. Handelser som skickar varningar kan vara papperstrassel, lag tonerniva i
tonerkassett, tonerkassett som inte kommer fran HP, tomt inmatningsfack och vissa felmeddelanden.

Valj snabbmenyformat, aktivitetsfaltsformat, skrivbordsformat eller alla tre for varningarna.
Snabbmenyvarningarna visas bara nar MFP-enheten skriver fran den dator dar varningarna har stallts
in.

E; OBS! Kiicka pa Verkstall for att aktivera andringarna.

Stalla in e-postvarningar

Anvand HP ToolboxFX om du vill konfigurera hogst tva e-postadresser som ska ta emot varningar nar
vissa handelser intraffar. Du kan ange olika handelser for respektive e-postadress. Ange informationen
for den e-postserver som ska skicka e-postvarningsmeddelanden for MFP-enheten.

E; OBS! Klicka pa Verkstall for att aktivera andringarna.

Hjalp
Mappen HP ToolboxFX Hjalp innehaller lankar till féljande huvudsidor:

e Felsokning: Skriver ut fels6kningssidor, rengdér MFP-enheten och visar grundfargerna i Microsoft
Office. Mer information om grundfargerna i Microsoft Office finns i Fargmatchning.

e Hur goér jag?: Visar Hur goér jag?- avsnittet.
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° Animerade demonstrationer

e Anvandarhandbok: Visar information om MFP-anvandning, garanti, specifikationer och support.
Anvandarhandboken finns i bade HTML- och PDF-format.

Systeminstallningar
Mappen Systeminstallningar i HP ToolboxFX innehaller lankar till féljande huvudsidor:

e Enhetsinformation. Visa information om MFP-enheten, till exempel beskrivning och
kontaktperson.

e Pappershantering. Andra instéllningarna for MFP-pappershantering, till exempel
standardstorleken och standardtypen fér papper.

e  Utskriftskvalitet. Andra instéliningar fér MFP-utskriftskvalitet.
e Utskriftstithet. Andrar utskriftstatheten, t.ex. kontraster, hégdagrar, mellantoner och skuggor.

e Papperstyper. Andra lagesinstéliningar for alla utskriftsmaterial, till exempel brevpapper, halat
papper och glattat papper.

e Systeminstillningar. Andra systeminstallningarna fér MFP-enheten, till exempel MFP-sprék och
aterstallning efter papperstrassel.

e Service. Ger atkomst till olika procedurer som behdvs for att man ska kunna utfora service pa
MFP-enheten.

e Avsodkning av enhet. HP ToolboxFX kommunicerar regelbundet med enheten for att bestdmma
enhetsstatus och aktiverade funktioner.

e Spara och aterstéll installningar. Sparar de aktuella MFP-installningarna i en fil pa datorn. Med
den har filen kan du 6verféra samma installningar till en annan skrivare eller MFP-enhet for att
aterstalla de har installningarna pa den har MFP-enheten vid ett senare tillfalle.

e Losenord. Om lésenordet har stéllts in, maste det sedan anges nar du vill &ndra nagon av
HP ToolboxFX-systeminstallningarna, e-postvarningarna eller natverksinstallningarna.

Enhetsinformation

Spara HP ToolboxFX-enhetsinformationen om MFP-enheten for framtida bruk. Informationen som
anges i falten visas pa konfigurationssidan. Du kan anvanda vilka tecken du vill i alla falten.

% OBS! Klicka pa Verkstill for att andringarna ska gélla.

Pappershantering

Anvand pappershanteringsalternativen for HP ToolboxFX till att konfigurera standardinstallningarna.
Det har ar samma alternativ som finns pa menyerna Systeminstéllning och Pappersinstillning pa
kontrollpanelen. Mer information finns i Kontrollpanelsmenyer.

Det finns tre alternativ for hantering av utskriftsjobb nar det ar slut pa utskriftsmaterialet:
e Valj Vanta pa att papper ska fyllas pa.
e Valj Avbryt i listrutan Slut pa papper - atgard for att avbryta utskriften.

e Valj Asidositt i listrutan Slut pa papper - tid for att skicka utskriften till ett annat pappersfack.

HP ToolboxFX 157



| faltet Slut pa papper - tid anges hur lang tid MFP-enheten vantar innan den agerar pa dina val. Du
kan ange 0 till 3 600 sekunder.

E} OBS! Klicka pa Verkstall for att andringarna ska galla.

Utskriftskvalitet

Anvand alternativen for utskriftskvalitet for HP ToolboxFX nar du vill forbattra kvaliteten pa utskrifterna.
Samma alternativ finns pa menyerna Systeminstéllning och Utskriftskvalitet pa kontrollpanelen. Mer
information finns i Kontrollpanelsmenvyer.

De har alternativen styr utskriftskvaliteten.
e  Fargkalibrering.

e  Kalibrering vid strém pa

e  Kalibreringstid

e Kalibrera nu

e  Graskaleutskrift.

Utskriftsalternativ for graskala Beskrivning

Upplésning Valj en upplésning pa 600 for vanliga utskrifter och Fast Res
1200 for utskrifter med hogre kvalitet. Valj ProRes 1200 for
utskrifter med hogsta kvalitet, men med langre utskriftstid.

REt Valj REt, vilket ger hdgre utskriftskvalitet.

E; OBS! Kiicka pa Verkstall for att &ndringarna ska galla.

Utskriftstathet

Med installningarna for utskriftstathet kan du justera mangden cyan, magenta, gult och svart i bilder, pa
sidor och i dokument.

Instéllningar for utskriftstathet Beskrivning

Kontraster Kontrast ar skillnaden mellan ljust (hégdagrar) och morkt
(skuggor). Om du vill 6ka skillnaden mellan ljusa och moérka
farger (samma som en negativ hdgdagerjustering och en
positiv skuggjustering) anvander du en positiv
kontrastinstalining. Om du vill minska skillnaden mellan ljusa
och morka farger (samma som en positiv hégdagerjustering
och en negativ skuggjustering) anvander du en negativ
kontrastinstallning.

Hogdagrar Hogdagerfarger ar farger som gransar till vitt. Om du vill géra
hégdagerfarger moérkare anvander du positiv
hégdagerinstallning och om du vill géra hdgdagerfarger ljusare
anvander du en negativ hdgdagerinstéllning. Den har
justeringen paverkar inte mellantoner och skuggor.

Mellantoner Mellantonsfarger ligger ungefér halvvags mellan vitt och full
tathet. Om du vill géra mellantonsfarger morkare anvander du
positiv mellantonsinstéallning och om du vill géra
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Installningar for utskriftstathet Beskrivning

mellantonsfarger ljusare anvander du negativ
hégdagerinstallning. Den har justeringen paverkar inte
hégdagrar och skuggor.

Skuggor Skuggfarger ar farger som gransar till full tathet. Om du vill géra
skuggfarger morkare, anvander du en positiv skugginstallning
och om du vill géra skuggfarger ljusare anvander du en negativ
skugginstallning. Den har justeringen paverkar inte hogdagrar
och mellantoner.

Stalla in systemldsenordet
Stall in systemldsenordet med hjalp av HP ToolboxFX.

1. Oppna HP ToolboxFX och klicka pa Systeminstillningar.

?f’ OBS! Om detfinns ett I6senord sedan tidigare féor MFP-enheten maste du ange det. Skriv

= I6senordet och klicka pa Verkstall.

2. Klicka pa Losenord.
3.  Skriv det nya I6senordet i rutan Lésenord och sedan igen i rutan Bekrafta I6senord.

4. Spara I6senordet genom att klicka pa Verkstall.

Ta bort systemlosenordet

1. Oppna HP ToolboxFX och klicka pa Systeminstillningar.

i_%% OBS! Om detfinns ett I6senord sedan tidigare féor MFP-enheten maste du ange det. Skriv

I6senordet och klicka pa Verkstall.

2. Klicka pa Losenord.
3. Radera alla tecken bade fran Losenord-faltet och Bekrafta 16senord-faltet.

4. Ta bort I6senordet genom att klicka pa Verkstall.

Aterstilla alla MFP-instillningar till fabriksinstéllningarna

Anvand foljande steg for att aterstalla alla MFP-instaliningar till fabriksinstallningar om du glémmer eller
forlorar 16senordet.

VARNING! Fdljer du dessa steg blir Idsenordet och alla &ndringar du gjort pa MFP-
installningarna nollstallda.

1. Tryck pa Meny pa kontrollpanelen.
Tryck pa pilknapparna for att valja menyn Service.

Tryck pa OK.

> w0 b

Tryck pa pilknapparna fér att vélja menyn Aterstill stdvérden.
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5.  Tryck pa OK.

6. Bekrafta aterstallningen till standard genom att trycka pa OK.

Papperstyper

Anvand de har alternativen for HP ToolboxFX -papperstyper till att konfigurera utskriftslagen som
motsvarar de olika utskriftstyperna. Om du véljer Aterstall 1agen aterstélls alla fabriksinstaliningar.

E; OBS! Kiicka pa Verkstall for att &ndringarna ska galla.

Systeminstallning

Anvand systeminstaliningarna fér HP ToolboxFX till att konfigurera olika utskriftsinstaliningar. De har
installningarna finns inte i kontrollpanelen.

@ OBS! Klicka pa Verkstall for att andringarna ska galla.

Service

Vid utskriften kan pappers-, toner- och dammpartiklar ackumuleras i MFP-enheten. Med tiden kan
avlagringarna orsaka problem med utskriftskvaliteten t.ex. tonerflackar eller sa kan tonerpulver smetas
ut. HP ToolboxFX har en enkel metod fér rengéring av pappersbanan. Mer information finns i Rengora
pappersbanan med HP ToolboxFX.

Sida for avsokning av enhet

HP ToolboxFX kommunicerar regelbundet med enheten for att bestdmma enhetsstatus och aktiverade
funktioner. Sidan fér avsokning av enhet anvander du for att stdnga av varningar och knapparna Skanna
till och Starta skanning som finns pa enheten.

Utskriftsinstallningar

Mappen Utskriftsinstallningar fér HP ToolboxFX innehaller lankar till féljande huvudsidor:

Utskrift

Anvand installningsalternativen for HP ToolboxFX till att konfigurera installningarna for alla
utskriftsfunktioner. Det har &r samma alternativ som finns pa menyn Utskriftsinstallningar pa
kontrollpanelen. Mer information finns i Kontrollpanelsmenyer.

E; OBS! Kiicka pa Verkstall for att &ndringarna ska galla.

PCL5c

Konfigurera de har PCL5c-installningarna:
e  Teckensnittsnummer

e  Teckentathet

e  Teckensnittets punktstorlek

e  Teckenuppsattning

160 Kapitel 13 Hantera och underhalla MFP-enheten Svww



e Lagga till CRill LF
e Sidlangd

PostScript

Anvand PostScript-alternativet nar du anvander skrivarspraket PostScript. Nar alternativet PostScript-
fel ar aktivt skrivs PostScript-felsidan automatiskt ut nar ett PostScript-fel intraffar.

E} OBS! Kilicka pa Verkstall for att &ndringarna ska galla.

Minneskort (endast HP Color LaserJet CM1017 MFP)

Anvand de tre minneskortsalternativen fér HP ToolboxFX till att konfigurera utskriftsinstallningarna nar
du anvander minneskort.

e Bildstorlek. Valj den storlek fotografierna i listan ska skrivas ut i.
o Antal exemplar. Ange det antal exemplar, fran 0 till 99, som varje bild ska skrivas ut i.
e  Fargutskrift. Valj Farg eller Svartvit i listan.

Klicka pa Aktivera minneskort for att spara installningarna.

Natverksinstallningar

Pa fliken HP ToolboxFX Natverksinstéllningar kan administratéren kontrollera natverksinstallningarna
foér en MFP-enhet som ar ansluten till ett IP-baserat natverk.

Foljande instaliningar anvands:
e IP-konfiguration

e Avancerat

e SNMP

e Natverkskonfiguration
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Anvanda den inbaddade webbservern

Om MFP-enheten ar ansluten direkt till en dator kan du anvanda HP ToolboxFX, om du vill visa
webbsidor om enhetens status.

Den inbaddade webbservern ar tillganglig automatiskt, om MFP-enheten ar ansluten till natverket. Du
har tillgang till den inbaddade webbservern fran alla webblasare som stods.

| den inbaddade webbservern visas MFP-enhetens och natverkets status. Med webbservern kan du
ocksa hantera utskriftsfunktioner fran datorn, i stallet fér att anvanda kontrollpanelen. Féljande lista
innehaller exempel pa vad du kan géra med den inbaddade webbserverns funktioner:

e Visa statusinformation om MFP-enheten.

e Ange papperstyp for varje fack.

e  Faststalla hur lange forbrukningsmaterialen racker och bestalla nya.
e Visa och andra fackkonfigurationerna.

e Visa och andra MFP-installningar.

e Visa och skriva ut interna informationssidor.

e Visa och andra natverkskonfigurationen.

Den inbaddade webbservern har stéd for féljande webblasare:

Windows Macintosh

Microsoft Internet Explorer 6.0 eller senare Safari 1.2 eller senare
Netscape 7.0 eller senare Netscape 7.0 eller senare
Opera 7.0 eller senare Opera 7.0 eller senare
Firefox 1.0 eller senare Firefox 1.0 eller senare
Mozilla 1.6 eller senare Mozilla 1.6 eller senare

Den inbaddade webbservern kan anvandas om MFP-enheten ar ansluten till ett IP-baserat natverk. Den
inbaddade webbservern har inte stdd for IPX-baserad eller AppleTalk-baserad anslutning av MFP-
enheten. Du behdver inte ha tillgang till Internet for att kunna 6ppna och anvanda den inbaddade
webbservern.

Oppna den inbaddade webbservern via en nitverksanslutning

Ange MFP-enhetens IP-adress i adressfaltet i en webblasare som stdds. (Skriv ut en konfigurationssida
nar du vill ha reda pa enhetens IP-adress. Mer information om hur du skriver ut en konfigurationssida
finns i Konfigurationssida.)

E; OBS! Prova med att ange vardnamnet, om sidan for den inbadddade webbservern inte dppnas
nar du anger |IP-adressen.
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2.

OBS! Nar sidan har 6ppnats kan du skapa ett bokmarke fér den, sa att du enkelt kan 6ppna
den igen.

Den inbaddade webbservern har tre flikar som innehaller installningar och information om MFP-
enheten:

° Flikenlnformation
e  Fliken Instéallningar
° Fliken Natverk

Klicka pa onskad flik.

Fliken Information

Foljande sidor finns i gruppen med Information-sidor:

Enhetens status: Har visas MFP-enhetens status och information om aterstaende livslangd for
forbrukningsmaterial fran HP. En forbrukningsvara ar slut om procentvardet ar noll (0 %). Pa den
har sidan visas ocksa typ- och storleksdata om utskriftsmaterialet i varje fack.

Konfiguration: Har visas samma natverks- och produktinformation, t.ex. sidantal,
utskriftsinstallningar och pappersalternativ, som pa konfigurationssidan for MFP-enheten.

Status for forbrukningsartiklar: Har visas information om aterstaende livslangd for
forbrukningsmaterial fran HP. En férbrukningsvara ar slut om procentvardet ar noll (0 %). Pa sidan
visas ocksa artikelnumren for forbrukningsmaterialet. Om du vill bestalla férbrukningsmaterial
klickar du pa Bestéll forbrukningsmaterial i omradet Andra lankar till vanster i fonstret. Tillgang
till Internet kravs om du ska kunna besdka webbplatser.

Skriv ut infosidor: P4 den har sidan kan du anvanda en metod for fjarrutskrift av en intern MFP-
sida.

Fliken Installningar

Med den har sidan kan du konfigurera MFP-enheten fran en dator. Det gar att I6senordsskydda
fliken Installningar. Om MFP-enheten ar ansluten till ett natverk bor du kontakta MFP-administratren
innan du andrar installningarna pa den har sidan.

Fliken Instéllningar innehaller féljande sidor:

Pappershantering: Har kan du konfigurera installningar fér pappershantering.
Skriva ut: Har kan du ange installningar for 1/0-timeout.
Utskriftskvalitet: Ange installningar for fargkalibrering och fargoptimering.

Utskriftstathet: Ange installningar for utskriftstatheten, t.ex. kontraster, hégdagrar, mellantoner
och skuggor.

Pappersinstallningar: Konfigurera installningar fér papperstyper.
Utskriftslagen: Konfigurera installningar for utskrift.

Systeminstéllningar: Pa den har sidan anger du systeminstallningar, t.ex. for aterstallning efter
papperstrassel, automatisk fortsattning, skarmkontrast och MFP-sprak.
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e Service: Aktiverar rengoringslaget och aterstaller till leveransinstallningarna.

e Ldsenord: For konfigurering av administratorsiésenordet.

Fliken Natverk

Pa den har fliken kan administratéren kontrollera natverksinstéllningarna for en MFP-enhet som ar
ansluten till ett IP-baserat natverk.

e IP-konfiguration: Anger IP-konfigurationen.
e Avancerat: For aktivering av natverksfunktioner som SLP Config, DHCP, BOOTP och AutolP.

e mDNS. For mDNS-installningar. Anvand de har installningarna for att stanga av eller aktivera
Rendezvous- eller Bonjour-enheter.

e  SNMP: Fér SNMP-protokoll.

Andra lankar i HP ToolboxFX

Det maste finnas tillgang till Internet om du ska kunna anvanda féljande lankar. Om du anvander en
fjarranslutning och inte har upprattat en anslutning till den inbaddade webbservern maste det géras
innan det gar att besdka webbplatserna. Den inbaddade webbservern kanske maste stdngas och sedan
Oppnas igen for att den ska anslutas.

e HP Instant Support™: For anslutning till HP:s webbplats, dar du kan soka efter I16sningar. Med
den héar tjansten analyseras MFP-enhetens fellogg och konfigurationsinformationen, sa att du far
information om enheten.

e Produktregistrering: Klicka pa den har lanken om du vill ansluta till HP:s webbplats for registrering
av produkten.

e Bestilla forbrukningsmaterial: Klicka pa den har [anken om du vill beséka HP:s webbplats for
att bestalla férbrukningsmaterial fran HP, t.ex. tonerkassetter och papper.

e Produktsupport: Ansluter till supportwebbplatsen fér HP Color Laserdet CM1015/CM1017 MFP,
dar du kan soka efter allman hjalpinformation.
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Hantera forbrukningsmaterial

Garantiinformation om de har férbrukningsmaterialen finns i Begransad garanti for tonerkassett.

Forbrukningsmaterialets livslangd

Tonerkassettens livslangd beror pa mangden toner som kravs for utskriften. Fér HP Color LaserJet
CM1015/CM1017 MFP racker tonerkassetterna for cyan, magenta och gult till cirka 2 000 sidor och en
svart tonerkassett racker till cirka 2 500 sidor, nar du skriver ut text med cirka 5 % tackning. Ett normalt
affarsbrev har 5 % tackning.

Kontrollera och bestalla forbrukningsmaterial

Du kan kontrollera status for férbrukningsmaterial i kontrollpanelen genom att skriva ut en statussida
for forbrukningsmaterial eller via HP ToolboxFX. Hewlett-Packard rekommenderar att du bestaller
ersattningskassetter nar du far ett meddelande om lag niva pa en tonerkassett. Meddelandet visas nar
ungefar tva veckor av anvandningstiden aterstar. Nar du anvander en ny, akta tonerkassett fran HP,
kan du fa foljande information om férbrukningsmaterialen:

e Aterstaende antal tonerkassetter
e Beraknat antal aterstaende sidor
e Antal utskrivna sidor

e Annan information om férbrukningsmaterial

E OBS! Om MFP-enheten ar ansluten till natverket kan du stalla in HP ToolboxFX sa att den
skickar e-post till dig med information om att en tonerkassett haller pa att ta slut. Om enheten ar
direktansluten till en dator kan du stélla in HP ToolboxFX sa att du far veta nar
forbrukningsmaterialet haller pa att ta slut.

Kontrollera status for forbrukningsmaterial och bestalla med hjalp av
kontrollpanelen

Gor nagot av foljande:

e Kontrollera matarna for status pa kontrollpanelen. De har matarna visar nar en tonerkassett haller
pa att ta slut eller ar helt tom. ”?” visas aven nar en tonerkassett som inte kommer fran HP installeras
forsta gangen.

e  Du skriver ut statussidan for forbrukningsmaterial fran MFP-enheten genom att valja Rapporter
och sedan Status forbr.mat. Mer information finns i Statussida for forbrukningsmaterial.

Om nivaerna ar laga kan du bestalla nytt férbrukningsmaterial genom din lokala HP-aterférsaljare via
telefon eller Internet. Information om artikelnummer finns i Information om tillbehér och
forbrukningsmaterial. Information om hur du bestaller pa Internet finns pa http://www.hp.com/go/

lisupplies.

Kontrollera och bestalla forbrukningsmaterial via HP ToolboxFX

Du kan konfigurera HP ToolboxFX sa att du far veta nar férbrukningsmaterialet haller pa att ta slut. Ta
emot meddelanden via e-post, popup-meddelanden eller aktivitetsfaltsikonen. Om du vill bestalla
forbrukningsmaterial fran HP ToolboxFX valjer du omradet Andra lankar, och klickar pa Bestall
forbrukningsmaterial. Tillgang till Internet kravs om du ska kunna kopplas till webbplatsen.
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Mer information finns i HP ToolboxFX.

Kontrollera och bestalla forbrukningsmaterial via HP Solution Center

Valj MFP i HP Solution Center. Pa enhetens statussida visas information om férbrukningsmaterialen.
Om du vill bestalla anvander du HP ToolboxFX.

Riktlinjer for forvaring av forbrukningsmaterial
Folj de har riktlinjerna for férvaring av tonerkassetter:

e Tainte ut tonerkassetten ur forpackningen forran kassetten ska anvandas.

VIKTIGT Foérhindra att tonerkassetten skadas genom att inte utsatta den for ljus i mer én
nagra minuter.

e Information om temperaturintervaller for drift och férvaring finns i Tabell C-5 Miljospecifikationer.

e  Forvara produkten i horisontellt lage.

e  Forvara produkten mérkt och torrt, och inte i narheten av varme- och magnetkallor.

Byta ut och atervinna forbrukningsmaterial

Folj instruktionerna pa produktférpackningen eller i starthandboken nar du installerar en ny HP-
tonerkassett.

Sa har atervinner du férbrukningsmaterial:

e Lagg den anvanda produkten i den férpackning som den nya produkten levererades i.
e  Fyllireturetiketten.

e  Skicka den anvanda produkten till HP fér ateranvandning.

Mer information finns i den atervinningsguide som medféljer alla nya férbrukningsartiklar fran HP. Mer
information om HP:s atervinningsprogram finns i HP LaserJet forbrukningsmaterial.

HP:s principer gallande produkter som inte ar tillverkade av HP

Hewlett-Packard Company kan inte rekommendera att du anvander produkter som inte kommer fran
HP, vare sig dessa ar nya eller omarbetade. Eftersom det inte &r HP-produkter har HP inget inflytande
Over deras utférande eller kvalitet. Service- och reparationsbehov som uppkommer p.g.a. anvandning
av produkter som inte kommer fran HP, tacks inte av garantin for MFP-enheten.

Nar du satter i en produkt i MFP-enheten far du veta om produkten ar en akta HP-produkt. Om du satter
i en akta HP-produkt som har forbrukats till en lag niva i en annan MFP-enhet fran HP, identifieras
produkten som en produkt som inte kommer fran HP. Satt i produkten i den ursprungliga MFP-enheten
for att aktivera HP:s egenskaper och funktioner pa nytt.

Aterstilla MFP-enheten for produkter som inte kommer fran HP

Om du installerar en tonerkassett som inte kommer fran HP, visas ett fragetecken i teckenfonstret
ovanfor den aktuella kassetten. Om du vill skriva ut med det har férbrukningsmaterialet trycker du pa
OK forsta gangen du installerar materialet. Statusfunktionerna anger inte nar produkten haller pa att ta
slut eller ar tom.
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A VIKTIGT MFP-enhetens utskriftsfunktion kanske inte sparras trots att ett visst
forbrukningsmaterial ar slut, om du anvander férbrukningsmaterial som inte ar fran HP. MFP-
enheten kan skadas om du skriver ut med en tom tonerkassett. Mer information finns i Hewleti-
Packard begransad garanti och Begransad garanti for tonerkassett.

HP:s webbplats om produktbedragerier

Besok HP:s webbplats om produktbedragerier pa http://www.hp.com/go/anticounterfeit om
statusmatarna for forbrukningsmaterial eller HP ToolboxFX anger att tonerkassetten inte ar fran HP,
trots att du trodde att den var det.
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Rengora skannerglaset

Glas som har smutsats ned av partiklar kan medftra defekter pa skannade eller kopierade bilder.

1. Stang av enheten, dra ut natsladden fran eluttaget och Iyft upp locket.

2.  Rengodr glaset med en mjuk, luddfri trasa eller svamp som har fuktats med ett milt rengdringsmedel
for glas.

VIKTIGT Anvand inte skurmedel, aceton, bensen, ammoniak, etylalkohol eller
karbontetraklorid pa nagon del av enheten eftersom den da kan skadas. Hall inte vatskor
direkt pa glaset. De kan rinna in under glaset och skada enheten.

3. Torka glaset med en mjuk och luddfri duk s att det inte blir nagra flackar.
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Rengora MFP-enheten

Vid utskriften kan pappers-, toner- och dammpartiklar samlas i MFP-enheten. Med tiden kan
avlagringarna orsaka problem med utskriftskvaliteten, t.ex. kan tonerflackar uppsta, eller sa kan
tonerpulver smetas ut. Den har MFP-enheten har ett rengoringslage som kan atgarda och férebygga
dessa typer av problem.

' AaBbCc
AcBbGCc
AaBbCc.
AaBbCc
AaBbCcC.

AaBbCc
AaBRlc
AaBk,Cc
AaBK,Cc
AaBbCc

Rengora pappersbanan med HP ToolboxFX

i_i;j/” OBS! Anvand féljande procedur for att rengéra pappersbanan med HP ToolboxFX. Information
om hur du rengdér motorn nar datorn kor ett annat operativsystem, dar HP ToolboxFX inte stdds,
finns i \util\cleanpage pa cd-skivan till MFP-enheten.

1. Kontrollera att MFP-enheten ar pa och i laget Redo.
2. Oppna HP ToolboxFX.

3. Klicka pa Felsokning pa Hjalp-fliken. Folj instruktionerna i avsnittet Rengoéringssida.
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Asidositta meddelande om tom tonerkassett

Ett Bestall material-meddelande visas pa HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP nar en kassett
haller pa att ta slut. Nar en kassett har tagit slut visas ett Byt ut material-meddelande. For att basta
utskriftskvalitet ska kunna garanteras rekommenderar HP att en kassett byts nar Byt ut
material-meddelandet visas. Genom att byta kassetten i det har Iaget kan du undvika att slésa med
utskriftsmaterial eller andra kassetter nar en kassett ger dalig utskriftskvalitet.

Det finns en funktion for att asidosatta meddelandet om att tonerkassetten ar tom. Med funktionen kan
du fortsatta att anvanda kassetten, trots att du blir rekommenderad att byta den.

A VARNING! Om du valjer att foérbise meddelandet riskerar du att utskriftskvaliteten forsamras
och att vissa funktioner (t.ex. funktionen for rapportering om aterstdende toner) inaktiveras.

VARNING! Utskriftsdefekter eller fel som uppstar nar HP-férbrukningsmaterial anvands trots
att de ar slut kan inte, inom ramarna fér HP:s begransade garanti for tonerkassetter, betraktas
som materialdefekter eller som uppkomna pa grund av felaktigt produktutférande.
Garantiinformationen finns i Begransad garanti for tonerkassett.

Konfiguration

Funktionen for asidosattning av meddelandet om tom tonerkassett kan bara aktiveras fran
kontrollpanelmenyn.

1. Valj Systeminstéllning genom att trycka pa pilknapparna i huvudmenyn, och tryck sedan pa
OK.

2. Tryck pa pilknapparna for att valja Utskriftskvalitet och tryck sedan pa OK.
3. Tryck pa pilknapparna for att valja Byt ut material och tryck sedan pa OK.
4. Tryck péa pilknapparna for att valja Asidosétt slut och tryck sedan pa OK.
5.  Tryck pa OK.

Om du valjer Stopp vid slut avbryts utskriften om den rekommenderade nivan for kassettbyte nas. Om
du valjer Asidosétt slut fortsatter utskriften, trots att den rekommenderade nivan for kassettbyte nas.
Leveransinstallningen ar Stopp vid slut.

Oavbruten utskriftsfunktion

Du kan aktivera eller inaktivera asidosattning nar som helst, och du behéver inte aktivera asidosattning
for varje kassett. Utskriften fortsatter automatiskt om den rekommenderade nivan for kassettbyte nas i
nagon av kassetterna. Meddelandet Byt ut férbrukn.mat. Asidosétt anvénds. visas om en kassett
anvands da asidosattning har aktiverats. Om du byter tonerkassetten inaktiveras asidosattningen tills
den rekommenderade nivan for byte nas i nagon av de andra kassetterna.
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Byta tonerkassetter

Nar en tonerkassett borjar ta slut visas ett meddelande pa kontrollpanelen som rekommenderar att du
bestaller en ny kassett. Du kan skriva ut med MFP-enhetens tonerkassett tills kontrollpanelen visar ett
meddelande om att du behdver en ny kassett.

MFP-enheten anvander fyra farger och har olika tonerkassetter for varje farg: svart (K), cyan (C),
magenta (M) och gul (Y).

E; OBS! Om det ska ga att skriva ut maste alla tonerkassetter vara installerade.

Byt ut aktuell fargtonerkassett nar ett av féljande meddelanden visas pa kontrollpanelen:

e Byt ut gul patron

e Byt ut magenta patron

e Byt ut cyanbla patron

e Byt ut svart patron

| kontrollpanelens teckenfonster visas ocksa vilken farg som ska bytas (forutsatt att du har en kassett
fran HP).

Byta tonerkassett

1. Oppna den framre luckan.

VIKTIGT Placera inte nagonting pa éverféringsremmen (ETB) som finns pa insidan
av den framre luckan.
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2. Tabort den gamla tonerkassetten fran MFP-enheten.

3.

4. Fatta tag i de bla handtagen pa tonerkassettens sidor och férdela tonern genom att forsiktig vicka
pa kassetten fran sida till sida.

A VIKTIGT ROr inte luckan eller ytan pa valsen.
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5. Ta bort transportlaset och transporttejpen fran den nya tonerkassetten. Goér dig av med
transporttejpen och transportlasen enligt lokala regler.

6. Placera tonerkassetten med sparen inne i MFP-enheten och anvand handtagen nar du for in
tonerkassetten tills den sitter ordentligt.

7.

Efter en kort stund visas meddelandet Redo pa kontrollpanelen.

@ OBS! Om en kassett sitter pa fel plats eller det ar fel typ av kassett for MFP-enheten, visas
nagot av féljande meddelanden: Felaktig gul patron, Felaktig magenta patron, Felaktig
cyanbla patron, Felaktig svart patron eller Felaktigt forbrukningsmaterial.
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8. Installationen ar klar. Lagg den gamla tonerkassetten i forpackningen som den nya levererats i.
Mer information om atervinning finns i den medféljande atervinningsguiden.

9. Las pa MFP-enhetens kontrollpanel om du anvander en tonerkassett som inte kommer fran HP.

Mer information finns pa http://www.hp.com/support/clj1015_1017.

?’ OBS! Nar du har bytt ut en svart tonerkassett skrivs automatiskt en rengdringssida ut. Det
hjalper till att forhindra att det blir flackar pa dokumentens fram- eller baksida. Mer information
om grundligare rengoring finns i Rengora pappersbanan med HP ToolboxFX.
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Kalibrera MFP-enheten

MFP-enheten sjalvkalibreras automatiskt, men du kan justera instéllningarna manuellt genom att
anvanda HP ToolboxFX.

Skillnader i miljo eller gamla tonerkassetter kan ge fluktueringar i bildtathet. MFP-enheten kompenserar
for detta med hjalp av bildstabiliseringskontroll. MFP-enheten kalibreras automatiskt med jamna
mellanrum, sa att hogsta maojliga utskriftskvalitetet kan bibehallas. Du kan starta en kalibrering genom
att anvanda HP ToolboxFX.

MFP-enheten kalibreras inte om en utskrift har pabérjats. Den vantar tills utskriften slutférts innan
kalibrering eller rengdring tar vid. Nar MFP-enheten kalibreras gér den en paus i utskriften tills
kalibreringen har slutforts.

I%] OBS! Den hér kalibreringsprocessen kalibrerar skrivaren. Den kalibrerar inte bildskannern.

Kalibrera MFP-enheten fran kontrollpanelen

1. Tryck pa Meny.

2. Tryck pa pilknapparna tills Systeminstéllning visas. Tryck pa OK.
3. Tryck pa pilknapparna tills Utskriftskvalitet visas. Tryck pa OK.

4. Tryck pa pilknapparna tills Kalibrera farg visas. Tryck pa OK.

5.  Tryck pa pilknapparna tills Kalibrera nu visas. Tryck pa OK.

6. Tryck pa OK for att bekrafta Kalibrera nu.

Kalibrera MFP-enheten fran HP ToolboxFX
1. Oppna HP ToolboxFX med nagon av féljande metoder:
e Dubbelklicka pa ikonen for HP ToolboxFX pa skrivbordet.

e Valj Start-menyn i Windows, klicka pa Program (Alla program i Windows XP), klicka pa
HP foljt av HP Color LaserJet CM1015/CM1017-serien, klicka pa HP ToolboxFX och sedan
pa Hjalp.

2. Klicka pa fliken Systeminstallningar och sedan pa Utskriftskvalitet.

3. Klicka pa Kalibrera i kalibreringsrutan.
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14 Problemlosning

° Problemldsningsprocess

e Meddelanden pa kontrollpanelen

e LOsa utskriftsproblem

° Losa kopieringsproblem

° Ldsa skanningsproblem

° Kontrollpanelens teckenfonster har svarta linjer, punkter och blir tomma

° Ta bort papperstrassel

° Fler problemldsningsverktyg
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Problemlosningsprocess

L6s eventuella MFP-problem med hjélp av kontrollistan for problemlésning.

Kontrollista for problemlosning

F&lj stegen nedan nar du férsdker 16sa ett problem med MFP-enheten.

Steg

Verifiering

Problem

Loésningar

1

Ar strommen paslagen?

Nar MFP-enheten ar
kopplad till en jordad
stromkalla visas texten
Hewlett-Packard pa
kontrollpanelen, och
lamporna Redo och
Atgérda blinkar. Sedan
visas texten Initierar...
och darefter Redo. Da
lyser endast den gréna
lampan.

Ingen strédm pa grund av fel i eluttaget,
pa kabeln, strombrytaren eller en
sakring.

1. Kontrollera att MFP-enheten ar
ansluten.

2. Kontrollera att stromkabeln
fungerar och att strémbrytaren ar
paslagen.

3. Kontrollera stromkallan genom att
koppla MFP-enheten direkt till
vagguttaget eller till ett annat
vagguttag.

4. Testa uttaget eller anslut skrivaren
till uttaget for att verifiera att uttaget
fungerar.

Visas Redo pa
skrivarens kontrollpanel
eller pa skarmen?

Kontrollpanelen bor
fungera utan nagra
felmeddelanden.

Ett fel visas pa kontrollpanelen.

En lista med vanliga meddelanden som
kan vara till hjalp vid problemldsning
finns i Meddelanden pa kontrollpanelen.

Om felet kvarstar kontaktar du

HP:s kundtjanst. Information finns i

HP Kundtjanst och pa supportflygbladet
som lag i MFP-enhetens kartong.

Skrivs
informationssidor ut?

Skriv ut en
konfigurationssida.

Ett fel visas pa kontrollpanelen.

En lista med vanliga meddelanden som
kan vara till hjalp vid problemlésning
finns i Meddelanden pa kontrollpanelen.

Utskriftsmaterialet flyttas inte jamnt
genom pappersbanan.

Rensa pappersbanan.

Dalig utskriftskvalitet.

Mer information finns i Problem med
utskriftskvaliteten.

Om felet kvarstar kontaktar du

HP:s kundtjanst. Information finns i

HP Kundtjanst och pa supportflygbladet
som lag i MFP-enhetens kartong.

Gar det att kopiera med
enheten?

Placera
konfigurationssidan pa
skannerglaset och gér en
kopia. Kopiorna ska
skrivas ut utan
kvalitetsbrister.

Dalig kopieringskvalitet fran flatbadden.

1. Om utskriftskvaliteten i de interna
testerna och péa kopian fran
skannern var bra, rengér du
skannerglaset.

2. Om problemet kvarstar efter den
har atgarden laser du Losa
kopieringsproblem.

Om problemet kvarstar kontaktar du
HP:s kundtjanst. Information finns i

HP Kundtjanst och pa supportflygbladet
som lag i MFP-enhetens kartong.
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Steg

Verifiering

Problem

Loésningar

5 Skriver enheten ut fran  Programvaran har inte installerats Starta programmet for avinstallation via
datorn? korrekt eller ocksa har ett fel uppstatt programgruppen. Installera om
under installationen av programvaran. programvaran fran cd-skivan.
Anslut natverkskabeln
eller USB-kabeln till MFP- Kabeln har inte anslutits ratt. Anslut kabeln igen.
enheten och datorn.
Skicka en utskrift fran ett  Fel drivrutin har valts. VAlj ratt drivrutin.
ordbehandlingsprogram o
till MFP-enheten. Andra enheter har anslutits till USB- Koppla port de andra enheterna och
porten. skriv ut igen.
Det finns ett problem med portdrivrutinen  Starta programmet for avinstallation via
i Microsoft Windows. programgruppen. Installera om
programvaran fran cd-skivan.
Om felet kvarstar kontaktar du
HP:s kundtjanst. Information finns i
HP Kundtjanst och pa supportflygbladet
som lag i MFP-enhetens kartong.
6 Gar det att skanna fran  Kabeln har inte anslutits som den ska. Anslut kabeln igen.
enheten till datorn?
Programvaran har inte installerats som  Starta programmet for avinstallation via
Starta en skanning fran den ska eller ocksa har ett fel intraffat programgruppen. Installera om
programmet pa datorn. under installationen av programvaran. programvaran fran cd-skivan.
Om problemet kvarstar stanger du av
enheten. Sedan slar du pa den igen.
Om felet kvarstar kontaktar du
HP:s kundtjanst. Information finns i
HP Kundtjanst och pa supportbladet som
fanns i enhetens kartong.
7 Identifierar MFP- MFP-enheten identifierar inte kortet. Ta ut kortet och sétt in detigen i

enheten ett minneskort
och gar det att skriva ut
fran kortet?

Satt in ett minneskort i
skrivaren och skriv ut en
indexsida.

minneskortsplatsen. Kontrollera att
kortet ar helt inne i platsen.

Kontrollera att kortet ar av en typ som
fungerar med enheten.

Kontrollera att endast ett kort sitter i
minneskortsplatserna.

MFP-enheten skriver inte ut vissa bilder.

Kontrollera att filerna pa minneskortet ar
av ratt format. Det fungerar bara med
JPEG-filer med SRGB-format i enheten.
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Meddelanden pa kontrollpanelen

Pa HP Color LaserJet CM1017 MFP kan féljande varningssymboler visas pa kontrollpanelen:

Allmant fel

Minneskortsfel

Pappersfel

Papperstrassel

Varning

Skannerfel

De flesta meddelandena pa kontrollpanelen ar avsedda att hjalpa anvandaren med en viss uppgift.
Meddelandena innehaller den aktuella operationens status och eventuellt sidrékning pa den andra
raden. Dessutom visas varningar och felmeddelanden om det har uppstatt situationer som maste
atgardas.

Ibland visas varningsmeddelanden. Da kanske du maste bekrafta meddelandet genom att trycka pa
OK innan det gar att fortsatta. Om du i stallet vill avbryta den pagaende operationen trycker du pa
Avbryt. Nar vissa varningar visas slutfors inte utskriften eller ocksa blir kvaliteten dalig. Om ett
meddelande galler utskrift och om funktionen for automatisk fortsattning ar aktiverad, forséker MFP-
enheten fortsatta utskriften automatiskt, om anvandaren inte bekraftar meddelandet inom tio sekunder.

Meddelanden om allvarliga fel anger nagon typ av svarartat problem. Det kan hjalpa att starta om
enheten. Om felet fortfarande kvarstar kanske enheten maste servas.

180 Kapitel 14 Problemldsning Svww



Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

10.000x Fel pa forbrukningsmaterial

E-etiketten gar inte att Iasa eller ocksa sitter
tonerkassetten fel.

10.0000 = svart tonerkassett
10.0001 = cyanbla tonerkassett
10.0002 = magentakassett

10.0003 = gul tonerkassett

1. Ta bort tonerkassetten och kontrollera
att e-etikettlasarens styrmekanism inte
ar trasig.

2. Installera tonerkassetten igen.

3.  Sla pa skrivaren.

4. Om problemet kvarstar byter du
kassetten.

10.100x Fel pa forbrukningsmaterial
Installera om

Mataren for férbrukningsmaterial visar
konsumtionsnivan for tonerkassetter.

En tonerkassett saknas.
10.1000 = svart tonerkassett
10.1001 = cyanbla tonerkassett
10.1002 = magentakassett

10.1003 = gul tonerkassett

Satt i ratt tonerkassett.

50.x Fixeringsenhetsfel

Ett internt maskinvarufel har uppstatt i
enheten.

50.1 Fixeringsfel — lag temperatur
50.3 Fixeringsfel — langsam fixeringsenhet

50.2 Fixeringsfel — hdg temperatur

Stang av enheten med stréombrytaren och
koppla fran dverspanningsskyddet, om ett
sadant anvands. Koppla enheten direkt till ett
vagguttag. Starta enheten med
stréombrytaren.

Stang av enheten, vanta minst 25 minuter
och sla sedan pa enheten igen.

Om felet kvarstar kontaktar du

HP:s kundtjanst. Information finns i

HP Kundtjanst och pa supportflygbladet som
lag i MFP-enhetens kartong.

51.20 Fel

Ett internt maskinvarufel har uppstatt i
enheten.

51.20 Fel — skannerfel, svart
51.21 Fel — skannerfel, cyanbla
51.22 Fel - skannerfel, magenta

51.23 Fel — skannerfel, gul

Sténg av strdmmen med strombrytaren,
vanta i minst 30 sekunder och starta sedan
enheten igen.

Sténg av enheten med strémbrytaren och
koppla fran dverspanningsskyddet, om ett
sadant anvands. Koppla enheten direkt till ett
vagguttag. Starta enheten med
strombrytaren.

Om felet kvarstar kontaktar du

HP:s kundtjanst. Information finns i

HP Kundtjanst och pa supportflygbladet som
lag i MFP-enhetens kartong.

54.xx fel

Tonersensorfel.

Stang av enheten, vanta i minst 30 sekunder
och starta sedan enheten igen. Om felet
kvarstar kontaktar du HP:s kundtjanst.
Information finns i HP Kundtjanst och pa
supportbladet som fanns i kartongen.

55.0 Fel

DC-kontrollerfel. Ett internt maskinvarufel har
uppstatt i enheten.

Stang av strommen med strémbrytaren,
vanta i minst 30 sekunder och starta sedan
enheten igen.

Sténg av enheten med strémbrytaren och
koppla fran éverspanningsskyddet, om ett
sadant anvands. Koppla enheten direkt till ett
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vagguttag. Starta enheten med
strémbrytaren.

Om felet kvarstar kontaktar du

HP:s kundtjanst. Information finns i

HP Kundtjanst och pa supportflygbladet som
lag i MFP-enhetens kartong.

57 Flaktfel

Sla av och sla sedan pa

Det har uppstatt ett problem med enhetens
interna flakt.

Sténg av strommen med strombrytaren,
vanta i minst 30 sekunder och starta sedan
enheten igen.

Om felet kvarstar kontaktar du

HP:s kundtjanst. Information finns i

HP Kundtjanst och pa supportflygbladet som
lag i MFP-enhetens kartong.

59.xx fel

Ett internt maskinvarufel har uppstatt i
enheten.

Stang av strdmmen med strémbrytaren,
vanta i minst 30 sekunder och starta sedan
enheten igen.

Om ett dverspanningsskydd anvands tar du
bort det. Koppla enheten direkt till ett
vagguttag. Starta enheten med
strémbrytaren.

Om felet kvarstar kontaktar du

HP:s kundtjanst. Information finns i

HP Kundtjanst och pa supportbladet som
fanns i kartongen.

Bestéll material
Redo

Mataren for forbrukningsmaterial visar
konsumtionsnivan i tonerkassetter.

Det ar lag niva i flera kassetter.

Foér mer information, 6ppna verktygsladan for
HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP
och klicka pa Status for
forbrukningsartiklar. Om du vill bestélla
material klickar du pa Bestall
forbrukningsmaterial.

Byt <farg>tonerkassett

Tonernivan i den aktuella kassetten ar lag.
Nagot av féljande meddelanden kanske
visas:

° Bestill svart patron. Redo-lampan
lyser.

° Bestéll cyan patron. Redo-lampan
lyser.

e Bestéll magenta patron. Redo-
lampan lyser.

e Bestill gul patron. Redo-lampan lyser.

Foér mer information, 6ppna verktygsladan for
HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP
och klicka pa Status for
forbrukningsartiklar. Om du vill bestalla
material klickar du pa Bestall
forbrukningsmaterial.

Byt ut forbrukn.mat.
Asidositt anvinds.
Redo

Mataren for forbrukningsmaterial visar
konsumtionsnivan i tonerkassetter. Det har
meddelandet visas om du installerar
forbrukningsmaterial som inte &r fran HP.

Asidosattning anvéands. Anvandaren har
angett att utskriften ska fortsatta dven om

tonern ar pa vag att ta slut. Tonernivan ar lag

och om &sidosattning anvands kan
utskriftskvaliteten férsamras.

Det har meddelandet visas sa lange flera
artiklar som inte ar fran HP anvands i
enheten.

Byt ut de kassetter som har lag tonerniva.
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Byt ut forbrukn.mat.
Asidositt anvinds.
Redo

Méataren for férbrukningsmaterial visar
konsumtionsnivan i tonerkassetter.

Det har meddelandet visas sa lange en artikel
som inte ar fran HP anvands. Det visas efter
meddelandet om ej godkanda artiklar och nar
anvandaren har valt att asidosatta
meddelandet.

o  Asidoséttning anvands. Anvandaren
har angett att utskriften ska fortsatta
aven om tonern ar pa vag att ta slut.
Tonernivan ar lag och om asidosattning
anvands kan utskriftskvaliteten
férsamras.

Byt ut kassetten.

Byt ut material

Méataren for férbrukningsmaterial visar
konsumtionsnivan i tonerkassetter.

Det ar slut pa toner i kassetten.

Byt ut de kassetter som har lag tonerniva.

Ej HP-<farg> installerad

En fargkassett som inte ar fran HP har
installerats. Nagot av féljande meddelanden
visas:

e Icke-HP-svart installerad. Tryck OK for
att accept.

e Icke-HP-magenta installerad. Tryck OK
for att accept.

o  Icke-HP-cyanbla installerad. Tryck OK
for att accept.

o Icke-HP-gul installerad. Tryck OK for att
accept.

Om du kopte kassetten i tron att det var en
akta HP-kassett, besdk HP:s webbplats for
bedragerier pa http://www.hp.com/go/
anticounterfeit. Service- och
reparationsbehov som uppstar pa grund av
att odkta HP-material anvands, tacks inte av
HP:s garanti.

OBS! Reparationsbehov som
uppkommer p.g.a. anvandning av
produkter som inte kommer fran HP
eller av ej godkénda produkter, tacks
inte av garantin fér MFP-enheten.

Kontrollera att kassetterna har installerats pa
ratt platser.

Om du vill anvanda kassetten asidosatter du
meddelandet genom att trycka pa OK.

Byt ut kassetten

Endast 1 minnes- kort at gangen

Mer an ett minneskort har satts in i enheten.

Ta ut alla kort utom ett.

Enhetsfel

Tryck pa [OK]

Ett internt fel har uppstatt i enheten.

Ateruppta jobbet genom att trycka pa OK.
Sténg av strdmmen med strombrytaren,
vanta i minst 30 sekunder och starta sedan
enheten igen. Om de har atgarderna inte
rattar till problemet kontaktar du HP:s
kundtjanst. Information finns i

HP Kundtjanst och pa supportflygbladet som
lag i MFP-enhetens kartong.

Fel <farg>tonerkassett

Den aktuella fargtonerkassetten kanske har
placerats snett eller pa fel plats.

Nagot av foljande meddelanden kanske
visas:

Felaktig svart patron
Felaktig cyanbla patron
Felaktig magenta patron

Felaktig gul patron

Satt tillbaka den aktuella tonerkassetten.
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Fel 79

Sla av och sla sedan pa

Det har intraffat ett internt fel med enhetens
fasta programvara.

Sténg av strommen med strombrytaren,
vanta i minst 30 sekunder och starta sedan
enheten igen.

Om du nyligen har installerat ett DIMM-
minneskort i enheten stédnger du av enheten,
tar bort och sétter tillbaka minneskortet och
startar sedan enheten igen.

Sténg av enheten med strémbrytaren och
koppla fran 6verspanningsskyddet, om ett
sadant anvands. Koppla enheten direkt till ett
vagguttag. Starta enheten med
strémbrytaren.

Uppgradera den fasta programvaran om
problemet kvarstar. Information finns i
HP Kundtjanst och pa supportbladet som
fanns i kartongen.

Byt formaterare om problemet kvarstar.
Information finns i HP Kundtjanst och pa
supportbladet som fanns i kartongen.

Fel - okdnt minneskort

Det ar problem med minneskortet eller med
enhetens kortlasare.

Sétt in kortet igen. Om felet kvarstar satter du
in ett annat kort.

Fyll pa fack X

[TYPE] [SIZE]

Jobbet bearbetas i MFP-enheten, men det
angivna facket ar tomt.

Fyll pa papper av ratt typ och storlek i facket.

Fyll pa papper

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP
har slut pa papper.

Fyll pa papper av rétt typ i facket.

Forbrukningsm.,
ej HP anviands
Redo

Mataren for forbrukningsmaterial visar
konsumtionsnivan for tonerkassetter.

Forbrukningsmaterial som inte ar fran HP
(kopierat eller pafyllt) har installerats och
meddelandet har asidosatts.

Om du har kopt forbrukningsmaterial i tron att
det kommer fran HP besoker du HP:s
webbplats for bedragerier pa
http://www.hp.com/go/anticounterfeit.
Service- och reparationsbehov som
uppkommer p.g.a. anvandning av produkter
som inte kommer fran HP, tacks inte av
garantin for MFP-enheten.

HP-forbrukn.mat.

installerat

En eller flera produkter som inte var fran HP
har bytts mot akta HP-produkter.

Ingen atgard behovs.

Ingen pappersupptagn.

Tryck pa [OK].

Skrivarmotorn plockade inte upp
utskriftsmaterial.

Kontrollera att utskriftsmaterialet i fack 1
ligger tillrackligt langt in. Kontrollera sedan att
stdden for papperslangden i fack 2 eller
extrafack 3 stammer med storleken for det
material som anvands.

Lagg i materialet i inmatningsfacket och tryck
pa OK for att fortsatta.

Om felet kvarstar kontaktar du

HP:s kundtjanst. Information finns i

HP Kundtjanst och pa supportflygbladet som
lag i MFP-enhetens kartong.

Installera forbr.mat.

Mataren for forbrukningsmaterial visar
konsumtionsnivan for tonerkassetter.

Flera kassetter ar inte installerade.

Installera ratt tonerkassetter.
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Kalibrerar...

Skrivaren kalibreras.

Ingen atgard behodvs. Det kan ta nagra
minuter innan operationen har slutforts.

Kommunikations-

fel med motorn

Ett internt kommunikationsfel har uppstatt i
enheten.

Det har ar enbart ett varningsmeddelande.
Utskriftsresultatet kan paverkas.

Lucka 6ppen

MFP-enhetens lucka ar 6ppen.

Luckan maste vara stangd innan utskriften
kan fortsatta.

Manuell matning

Tryck pa [OK]

MFP-enheten vantar pa papper i avsett fack.

Fyll pa papper.

Minneskortet stods ej

Kontrollera att kortet &r av en typ som
fungerar med enheten.

Satt in ett kort som gar att anvanda i enheten.
HP Color LaserJet CM1017 MFP har stéd for
féljande kort:

e  CompactFlash

e  Ultra CompactFlash

e  Smart Media

e  Memory Stick

e  Secure Digital

e  Multi Media Card

e xD Card

Minneskortet dr bak och fram

Minneskortet har satts in bak och fram i
kortplatsen.

Satt in kortet ratt.

Minneskortsfack ar

inaktiverade

Minneskortplatserna har inaktiverats.

Kontakta systemadministratéren.

Minne snart slut

Endast 1 kopia

Det gér inte att slutfora kopieringen eftersom
det inte finns tillrackligt med minne i enheten.

Dela upp dokumentet i mindre delar, som var
och en innehaller farre sidor.

Sténg av enheten och sla sedan pa den igen,
om problemet kvarstar.

L&gg till minne i enheten om problemet
kvarstar.

Minne snart slut Tryck pa [OK]

Tryck pa [OK]

Enhetens minne ar fullt eller nastan fullt.

Slutfor operationen eller avbryt genom att
trycka pa OK.

Starta om enheten.

Dela upp dokumentet i mindre delar, som var
och en innehaller farre sidor.

Installera ett DIMM-kort i enheten om
problemet kvarstar. Mer information om
DIMM-minnen och tillbehor finns pa
http://www.hp.com.

Ogiltig angivelse

Ogiltiga data eller ett ogiltigt svar.

Andra inmatningen.

Ogiltig drivrutin Tryck pa [OK]

Fel skrivardrivrutin anvands.

Valj ratt drivrutin for enheten.
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Otillaten <color>

En ny forbrukningsartikel som inte ar fran HP
har installerats. Nagot av de fyra
meddelandena visas tills en akta HP-artikel
installeras eller tills du trycker pa OK.

o  Oftillaten svart patron

e Otillaten magenta patron

e  Otillaten cyanbla patron

e  Oftillaten gul patron

Om du har kopt forbrukningsmaterial i tron att
det kommer fran HP besoker du HP:s
webbplats for bedragerier pa
http://www.hp.com/go/anticounterfeit.
Service- och reparationsbehov som
uppkommer p.g.a. anvandning av produkter
som inte kommer fran HP, tacks inte av
garantin for MFP-enheten.

Fortsatt utskriften genom att trycka pa OK.

Otillatet forb.-
material anvands
alternerar med
Redo

Mataren for forbrukningsmaterial visar
konsumtionsnivan i tonerkassetter.

Det har meddelandet visas om du installerar
forbrukningsmaterial som inte ar fran HP:

e Nytt férbrukningsmaterial som inte ar
fran HP har installerats och
asidosattning har aktiverats.

Om du har kopt forbrukningsmaterial i tron att
det kommer fran HP besoker du HP:s
webbplats for bedragerier pa
http://www.hp.com/go/anticounterfeit.
Service- och reparationsbehov som
uppkommer p.g.a. anvandning av produkter
som inte kommer fran HP, tacks inte av
garantin for MFP-enheten.

Ovantad storlek

i fack X

Fel pa grund av ovantad pappersstorlek.
Storleken pa papperet i facket
Overensstammer inte med den storlek som
har angetts for facket.

Kontrollera att utskriftsinstallningarna
odverensstammer med materialet i facket.

Papperstrasseli ...

Papperet har fastnat i

e utskrifts-/pappersbanan
o fack1

o fack2

e utmatningsfacket.

Ta bort papperet och tryck sedan pa OK.

Rengor...

Skrivaren rengors.

Ingen atgard behdvs. Det kan ta nagra
minuter innan operationen har slutforts.

Sidan for komplex.

Tryck pa [OK].

Det gick inte att skriva ut den aktuella sidan
eftersom den var for komplicerad.

Ta bort meddelandet genom att trycka pa
OK.

Slutfér operationen eller avbryt genom att
trycka pa OK.

Skannerfel X

Ett skannerfel har uppstatt i enheten.

Stang av strdmmen med strémbrytaren,
vanta i minst 30 sekunder och starta sedan
enheten igen. Om felet kvarstar kontaktar du
HP:s kundtjanst. Information finns i

HP Kundtjanst och pa supportbladet som
fanns i kartongen.

Skanningsfel

Gar ej att ansluta

Det gar inte att 6verfora
skanningsinformation fran enheten till en
dator.

Kontrollera att natverkskablarna eller USB-
kablarna ar ordentligt anslutna och att MFP-
enhetens programvara har installerats som
den ska.
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Satt i <farg>tonerkassett

Med mataren for materialniva indikeras vilka
kassetter som maste bytas.

Nagot av foljande meddelanden kanske
visas:

o Installera svart patron
o Installera cyanbla patron
o Installera magenta patron

e Installera gul patron

Kassetten eller kassetterna maste installeras

innan utskriften kan fortsatta.

Utskriftsfel. Tryck pa [OK].

Tryck pa [OK]

De utskrivna sidorna har placerats fel pa
papperet.

Fortsatt genom att trycka pa OK.
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Problem med utskriftskvaliteten

Med hjalp av informationen i avsnitten nedan kan du identifiera och l6sa problem med utskriftskvalitet.

Identifiera och korrigera fel pa utskrifter

L&ds problem med utskriftskvaliteten med hjalp av kontrollistan och tabellerna i det har avsnittet.

Kontrollista for utskriftskvalitet

Du kan I6sa allmanna problem med utskriftskvaliteten med hjalp av féljande kontrollista:

1.

Kontrollera att det papper och utskriftsmaterial som anvands uppfyller kraven i specifikationerna.
| allmanhet galler att ju glattare ett papper ar, desto battre blir resultatet.

Om du anvander specialmaterial for utskrift, till exempel etiketter, OH-film, glattat papper eller
brevpapper ser du till att du skriver ut enligt ratt typ.

Ta bort dverskottstoner och skriv ut en rengéringssida.

Skriv ut en konfigurationssida och en statussida for forbrukningsmaterial paA MFP-enheten. Mer
information finns i Informationssidor.

e  Kontrollera pa statussidan om det finns férbrukningsmaterial som ar slut eller nastan slut.
Ingen information ges om tonerkassetter som inte kommer fran HP.

e  Om konfigurationssidan och statussidan for forbrukningsmaterial inte skrivs ut som de ska
kan det vara problem med MFP-enhetens utskriftskomponenter. Kontakta HP Kundtjanst.
Information finns i HP Kundtjanst och pa det blad som medfdljde MFP-enheten.

Skriv ut en demonstrationssida fran HP ToolboxFX. Om sidan skrivs ut ligger problemet i
skrivardrivrutinen. Prova att skriva ut via en annan skrivardrivrutin. Om du exempelvis anvander
PCL6-skrivardrivrutinen kan du férstka skriva ut med HP PostScript level 3-skrivardrivrutinen.

Installera HP PostScript level 3-drivrutinen genom att anvanda guiden Lagg till skrivare i
mappen Skrivare i Windows XP.

Prova att skriva ut fran ett annat program. Om sidan skrivs ut pa ratt satt ligger problemet i det
program som du anvande for att skriva ut.

Starta om datorn och MFP-enheten, och forsok att skriva ut igen. Om problemet kvarstar valjer du
ett av féljande alternativ:

e  Om problemet paverkar alla utskrivna sidor laser du i Allmanna problem med
utskriftskvaliteten.

e  Om problemet endast paverkar sidor som skrivits ut i farg laser du i Atgarda problem vid utskrift
av fargdokument.

Allmanna problem med utskriftskvaliteten

Exemplen nedan ar utskrivna pa papper av Letter-format och papperets kortsida matades in forst i
enheten. Dessa exempel visar problem som kan paverka alla sidor som skrivs ut, oavsett om du skriver
utifarg eller endast i svartvitt. Nedan beskrivs den vanligaste felorsaken och hur du avhjalper problemet
for varje exempel.
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Orsak

Atgard

Utskriften ar for ljus eller blek.

Aa
Aa
Aa
Aa
Aa

Cc
Cc
Cc
Cc
Cc

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Anvand material som uppfyller HP:s
specifikationer.

En eller flera tonerkassetter ar nastan
slut. Om du anvander tonerkassetter
som inte kommer fran HP visas inga
meddelanden pa kontrollpanelen eller i
HP ToolboxFX.

Byt kassetterna som snart ar slut.

Om ingen av tonerkassetterna ar tom
eller haller pa att slut, tar du bort
tonerkassetterna en i taget och
kontrollerar om tonervalsarna ar

skadade. Byt i sa fall ut tonerkassetten.

Skriv ut en statussida for
forbrukningsmaterial och kontrollera
aterstdende anvandningstid. Mer
information finns i Statussida for
férbrukningsmaterial.

Det blir tonerflackar pa utskriften.

'AaBbCc
Yel:lelate
AaBbCce
AaBbCc
AcBbCc.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Anvand material som uppfyller HP:s
specifikationer.

Pappersbanan kanske behdver
rengoras.

Rensa pappersbanan. Mer information
finns i direkthjalpen fér HP ToolboxFX.

Delar av tecken saknas.

AQBbCc
AaBbCc
AcBCCc
AcBbLCcC
AaBbCc

Ett enda papper kan vara defekt.

Forsok skriva ut dokumentet igen.

Papperets fuktinnehall ar ojamnt, eller
ocksa har papperet fuktflackar pa ytan.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hdg kvalitet som ar
avsett for farglaserenheter.

Papperspartiet har defekter.
Tillverkningsprocessen kan leda till att
vissa partier av papperet stéter bort
tonern.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hdg kvalitet som ar
avsett for farglaserenheter.

Vertikala streck eller rander syns pa

sidan.

AC
Ad
Ad
Ad
Ad

P S~ S~ S~

Blof
Blo¢
Blof
Blof
Blof

N

—d

—

—d

I~

—d

~

ole

N

\.IC

En eller flera tonerkassetter ar nastan
slut eller trasiga. Om du anvander
tonerkassetter som inte kommer fran HP
visas inga meddelanden pa
kontrollpanelen eller i HP ToolboxFX.

Byt kassetterna som snart ar slut.
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Oacceptabel tonerskuggning i
bakgrunden.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Anvand ett annat papper med en lattare
basvikt.

Mycket torra férhallanden (lag
luftfuktighet) kan 6ka
bakgrundsskuggningen.

Kontrollera miljon runt MFP-enheten.

En eller flera tonerkassetter ar nastan
slut. Om du anvander tonerkassetter
som inte kommer fran HP visas inga
meddelanden pa kontrollpanelen eller i
HP ToolboxFX.

Byt kassetterna som snart ar slut.

Toner smetas ut pa papperet.

AaBbCc
AaBRlc
AaBk,Cc
AaBK,Cc
AaBbCc

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Anvand material som uppfyller HP:s
specifikationer.

Om det finns utsmetad toner pa
papperets framkant ar pappersledarna
smutsiga eller ocksa finns det tonerrester
i pappersbanan.

Reng6r pappersledarna och
pappersbanan.

Toner smetas latt ut nar man tar pa
den.

MFP-enheten har inte stallts in for utskrift
pa den materialtyp som du skriver ut pa.

| skrivardrivrutinen valjer du fliken
Papper och anger i Typ en papperstyp
som dverensstdmmer med det papper
som anvands. Utskriftshastigheten kan
bli I1agre om du anvander tyngre papper.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Anvand material som uppfyller HP:s
specifikationer.

Pappersbanan kanske behdver
rengoras.

Rengér MFP-enheten.
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Atgard

Det férekommer defekter pa
utskriftssidan med jamna mellanrum.

ACBbCE
AaBbCc _
AaBbCE
AaBbCc_
AaBbCE

MFP-enheten har inte stallts in for utskrift
pa den materialtyp som du skriver ut pa.

| skrivardrivrutinen valjer du fliken
Papper och anger i Typ en papperstyp
som 6verensstdmmer med det papper
som anvands. Utskriftshastigheten kan
bli I1agre om du anvander tyngre papper.

De inre delarna kan ha fatt toner pa sig.

Problemet forsvinner troligtvis efter
nagra sidor.

Pappersbanan kanske behdver
rengoras.

Rengér MFP-enheten.

Fixeringsenheten kan vara skadad eller
smutsig.

Folj instruktionerna i HP ToolboxFX.

Kontakta HP Kundtjanst. Information
finns i HP Kundtjanst och pa
supportbladet som lag i MFP-enhetens
kartong.

Det kanske har uppstatt ett problem med
en tonerkassett.

Om du vill avgora vilken kassett som det
ar problem med, skriver du ut PQ-
diagnossidan fran HP ToolboxFX.

Det blir marken med jamna mellanrum
pa en sida utan text.

4

4

4

De inre delarna kan ha fatt toner pa sig.

Problemet forsvinner troligtvis efter
nagra sidor.

Pappersbanan kanske behover
rengoras.

Rengér MFP-enheten.

Fixeringsenheten kan vara skadad eller
smutsig.

Folj instruktionerna i HP ToolboxFX.

Kontakta HP Kundtjanst. Information
finns i HP Kundtjanst och pa
supportbladet som lag i MFP-enhetens
kartong.

Utskriften innehaller felaktigt formade
tecken.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBlbCc
AaBbCc
AoBbCc

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hég kvalitet som ar
avsett for farglaserenheter.

Om tecknen &r felaktigt utformade och
ser vagiga ut kan laserskannern behéva
service.

Kontrollera om problemet ocksa
forekommer pa konfigurationssidan. Om
sa ar fallet kontaktar du HP Kundtjanst.
Information finns i HP Kundtjanst och pa
supportbladet som lag i MFP-enhetens
kartong.
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Problem

Orsak

Atgard

Det utskrivna papperet ar bojt eller
vagigt.

~

AgBpCC
AgBpC%
AqBpCC
AqBpbCC¢
AQBbC¢
P —

MFP-enheten har inte stallts in for utskrift
pa den materialtyp som du skriver ut pa.

| skrivardrivrutinen valjer du fliken
Papper och anger i Typ en papperstyp
som dverensstdmmer med det papper
som anvands. Utskriftshastigheten kan
bli I1agre om du anvander tyngre papper.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Prova med en annan papperstyp, ill
exempel papper av hdg kvalitet som ar
avsett for farglaserenheter.

Saval hog temperatur som luftfuktighet
kan gora att papperet buktar sig.

Kontrollera miljén runt MFP-enheten.

Text och bild &r sneda i utskriften.

AQBbCc
AQBbCc
AQBbCc
AQBbCc
AaBbCc

Utskriftsmaterialet har kanske fyllts pa
fel.

Se till att papperet eller annat
utskriftsmaterial laddats korrekt och att
pappersledarna inte sitter for hart eller
for 16st mot pappersbunten. Mer
information finns i Fylla pa fack.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Prova med en annan papperstyp, ill
exempel papper av hdg kvalitet som ar
avsett for farglaserenheter.

Den utskrivna sidan har skynklor och
veck.

Utskriftsmaterialet har kanske fyllts pa
fel.

Kontrollera att materialet har placerats
ratt och att pappersledarna inte ligger for
|10st eller for hart mot pappersbunten.
Mer information finns i Fylla pa fack.

Vand pa pappershogen i
inmatningsfacket eller prova att vanda
papperet i facket 180°.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Prova med en annan papperstyp, ill
exempel papper av hdg kvalitet som ar
avsett for farglaserenheter.

Toner forekommer runt tecknen pa
utskriften.

Utskriftsmaterialet har kanske fyllts pa
fel.

Vand pa pappershogen i facket.

Om stora mangder toner har flackat
tecknens konturer kan papperet ha hog
motstandsférmaga.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hdg kvalitet som ar
avsett for farglaserenheter.
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Problem

Orsak

Atgard

En bild (i svart) 6verst pa sidan upprepas
langre ned pa sidan (i ett gratt falt).

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Installningar i programvaran kan paverka
utskriften.

Andra svartan i faltet som den
upprepade bilden forekommer i fran
programmet i datorn.

Fran datorns program vander du hela
sidan 180 grader, sa att den ljusare
bilden skrivs ut forst.

Ordningen som bilderna skrivs ut i kan
paverka utskriften.

Andra den ordning som bilderna skrivs ut
i. Lagg till exempel den ljusare bilden
Overst pa sidan och den mérkare langre
ner.

Ett stromfall kan ha paverkat MFP-
enheten.

Om defekten uppstar langre fram i en
utskrift, stanger du av MFP-enheten i tio
minuter. Sedan slar du pa den igen sa att
utskriften startas om.

Atgiarda problem vid utskrift av firgdokument

| det har avsnittet beskrivs problem som kan uppsta nar du skriver ut i farg.

Problem

Orsak

Atgird

Dokumentet skrivs endast ut i svartvitt
nar det egentligen borde skrivas ut i
farg.

AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Du har inte valt farglage i programmet
eller skrivardrivrutinen.

Valj farglage i stallet for 1age for graskala.

Du har inte valt ratt skrivardrivrutin i
programmet.

Valj ratt skrivardrivrutin.

MFP-enheten kanske inte ar ratt installd.

Skriv ut en konfigurationssida. Kontakta
HP Kundtjéanst om ingen farg syns pa
konfigurationssidan. Information finns i
HP Kundtjanst och pa supportbladet som
lag i MFP-enhetens kartong.

En eller flera farger skrivs inte ut eller ar
otydliga.

AaBbCc¢
AaBbc
AaBOCc
AciBbCc

AaBbCc

Forseglingstejpen sitter eventuellt kvar
pa tonerkassetterna.

Kontrollera att férseglingstejpen har
tagits bort helt fran tonerkassetterna.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hég kvalitet som ar
avsett for farglaserenheter.

Du anvander MFP-enheten i en mycket
fuktig miljo.

Kontrollera att MFP-enhetens
omgivande milj6 uppfyller
specifikationerna.

En eller flera tonerkassetter ar nastan
slut. Om du anvander tonerkassetter
som inte kommer fran HP visas inga
meddelanden pa kontrollpanelen eller i
HP ToolboxFX.

Byt kassetterna som snart ar slut.

Kontrollpanelen har stallts in for
asidosattning.

Ersatt tonerkassetter som ar tomma eller
nastan tomma.
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Problem

Orsak

Atgard

En farg skrivs ut inkonsekvent nar du har
satt i en ny tonerkassett.

AaBbCc

AaBbCc

En annan tonerkassett haller kanske pa
att ta slut. Om du anvander en
tonerkassett som inte kommer fran HP
kan den halla pa att ta slut eller vara helt
tom, utan att du far information om det.

Ta bort tonerkassetten for den farg som
skrivs ut inkonsekvent och installera den
igen.

Kontrollpanelen har stallts in for
asidosattning.

Ersatt tonerkassetter som ar tomma eller
nastan tomma.

Fargerna pa utskriftssidan
Overensstammer inte med fargerna pa
skarmen.

—
AaBDCC
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc
AaBbCc

Fargerna pa datorskarmen ar
annorlunda an i utskriften.

Markera Matcha skarm pa fliken Farg i
skrivardrivrutinen.

Om mycket ljusa eller mycket mérka
farger pa skarmen inte skrivs ut kan det
innebara att programmet tolkar de ljusa
fargerna som vita och de mérka fargerna
som svarta.

Undvik att anvanda mycket ljusa eller
morka farger.

Utskriftsmaterialet uppfyller inte HP:s
specifikationer.

Prova med en annan papperstyp, till
exempel papper av hog kvalitet som ar
avsett for farglaserenheter.

Efterbehandlingen pa fargsidan ar
inkonsekvent.

bCc

C

A
AaBb

Utskriftsmaterialet &r for grovt.

Anvand ett glattare papper, t.ex. ett
papper av hog kvalitet som ar avsett for
farglaserenheter. | allmanhet galler att ju
glattare ett papper ar, desto battre blir
resultatet.

Det finns ljusa punkter pa den utskrivna
eller kopierade fargsidans yta.

Papperet kanske bdjdes nar det fylldes
pa eller ocksa kan overféringsremmen
vara defekt.

Fyll pa nytt papper och skriv ut eller
kopiera dokumentet igen.

Om problemet kvarstar kontaktar du
HP:s kundtjanst. Information finns i

HP Kundtjanst och pa supportbladet som
lag i MFP-enhetens kartong.

Materialhanteringsproblem

Folj anvisningarna i det har avsnittet om materialhanteringsproblem uppstar.
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Riktlinjer for utskriftsmaterial

e Detblir bast resultat om du anvander papper av god kvalitet utan revor, spar, flackar, I6sa partiklar,
damm, veck, béjda kanter och haftklamrar.

e  For basta utskriftskvalitet for fargutskrifter bér du anvanda glattat papper. | allmanhet galler att ju
glattare ett papper ar, desto battre blir resultatet.

e  Sakerstall att du fyller pa papper av ratt typ (t.ex. finpapper eller atervunnet papper) genom att
kontrollera etiketten pa papperspaketet.

e Anvand inte utskriftsmaterial som enbart ar avsett for blackstraleenheter. Anvand utskriftsmaterial
som ar avsett for farglaserenheter.

e Anvand inte brevpapper som ar tryckt med lagtemperatursblack, som till exempel anvands pa vissa

typer av termografpapper.

e Anvand inte brevpapper som ar upphdjt eller praglat.

e Varme och tryck anvands for att fixera tonern pa papperet. Kontrollera att fargat papper eller
fortryckta formular har black som klarar fixeringstemperaturen (210 °C i 0,1 sekunder).

A VIKTIGT Om du inte foljer riktlinjerna kan det leda till papperstrassel eller att enheten skadas.

Losa problem med utskriftsmaterial

Foljande fel pa papperet kan ge upphov till ojamn utskriftskvalitet, trassel och till och med skador pa

enheten.

Problem

Orsak

Atgard

Undermalig utskriftskvalitet eller
tonerfixering

Papperet ar for fuktigt, for grovt, for tjockt
eller glattat, eller ocksa ar det graverat
eller fran ett defekt pappersparti.

Kontrollera att ratt utskriftsmaterial har
valts i skrivardrivrutinen.

Prova med en annan papperstyp, mellan
100 och 250 Sheffield, 4 % och 6 %
fuktinnehall.

Ofullstdndiga tecken, trassel eller
buktning

Papperet har inte forvarats pa ratt satt.

Forvara papperet plant i den fukttata
férpackningen.

Papperet har forskjutits fran en sida till en
annan.

Vand pa papperet.

Svar béjning

Papperet ar for fuktigt, har fel
fiberriktning eller har en kortfibrig
konstruktion.

Kontrollera att ratt utskriftsmaterial har
valts i skrivardrivrutinen.

Fors6k med utskriftsmaterial fran en
annan forpackning.

Anvand landfibrigt papper.

Papperet skiftar fran sida till sida.

Vand pa papperet.

Papperstrassel, MFP-enheten skadad

Papperet ar skuret eller perforerat.

Anvand inte papper som har hal eller
perforeringar.
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Problem

Orsak

Atgard

Problem med inmatning

Papperet har ojamna kanter.

Anvand papper av hdg kvalitet for
farglaserskrivare.

Papperet skiftar fran sida till sida.

Vand pa papperet.

Pappret ar for fuktigt, for grovt, for tjockt
eller glattat, har fel fiberriktning, kortfibrig
konstruktion eller ocksa ar det graverat
eller fran ett defekt pappersparti.

Prova med en annan papperstyp, mellan
100 och 250 Sheffield, 4 och 6 %
fuktinnehall.

Anvand langdfibrigt papper.

Utskriften blir skev (vriden)

Pappersledarna ligger fel.

Ta bort allt material fran
inmatningsfacket, ratta till
pappersbunten och placera materialet i
inmatningsfacket igen. Justera
pappersledarna efter det aktuella
papperets langd och bredd, och forsok
skriva ut igen.

Flera ark matas samtidigt.

Facket ar for fullt.

Ta bort lite av utskriftsmaterialet fran
inmatningsfacket. Mer information finns
i Fylla pa fack.

Utskriftsmaterialet ar skrynkligt, vikt eller
skadat.

Kontrollera att utskriftsmaterialet inte ar
skrynkligt, vikt eller skadat. Fors6k med
utskriftsmaterial fran en annan
férpackning.

MFP-enheten tar inte material fran
inmatningsfacket.

MFP-enheten kan vara installd pa
manuell matning.

e  Om Manuell matning visas i
teckenfonstret pa MFP-enhetens
kontrollpanel trycker du pa OK for
att skriva ut.

e Kontrollera att MFP-enheten inte ar
i manuellt matningslage och skriv ut
igen.

Inmatningsfacket ar for fullt.

Ta bort lite av utskriftsmaterialet fran
inmatningsfacket. Mer information finns
i Fylla pa fack.

Papperslangdskontrollen i fack 2 eller
extrafack 3 ar langre an storleken pa
utskriftsmaterialet.

Justera kontrollen till ratt langd.

Inmatningsvalsen ar smutsig eller
skadad.

Kontakta HP Kundtjanst. Information
finns i HP Kundtjanst och pa
supportbladet som lag i MFP-enhetens
kartong.

Prestandaproblem

Anvand tipsen i det har avsnittet om tomma sidor matas ut ur MFP-enheten eller om inga sidor skrivs

ut.
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Problem

Orsak

Atgard

Sidor matas ut, men de ar helt tomma.

Forseglingstejpen sitter eventuellt kvar
pa tonerkassetterna.

Kontrollera att forseglingstejpen har
tagits bort helt fran tonerkassetterna.

Dokumentet innehaller eventuellt tomma
sidor.

Kontrollera innehallet pa sidorna i det
dokument som du skriver ut.

MFP-enheten kanske inte fungerar som
den ska.

Unders6k MFP-enheten genom att
skriva ut en konfigurationssida.

Sidorna skrivs ut langsamt.

Tyngre utskriftsmaterial kan géra
processen langsam.

Skriv ut pa ett annat material.

Det tar langre tid att skriv ut sidor med
avancerat innehall.

Om tonern ska fixeras ordentligt maste
en lagre utskriftshastighet anvandas, sa
att utskriftskvaliteten inte férsamras.

Sidorna skrevs inte ut.

Utskriftsmaterialet kanske inte plockas
som det ska i MFP-enheten.

Mer information finns i
Materialhanteringsproblem.

Det har fastnat material i enheten.

Ta bort material som har fastnat.

USB-kabeln kan vara defekt eller
felaktigt ansluten.

e  Draur USB-kabeln i bagge andar
och satt tillbaka den igen.

e  FOrsok skriva ut nagot som har
skrivits ut tidigare.

e Prova med en annan kabel.

Andra enheter ar anslutna till datorn.

Eventuellt kan inte enheten dela en USB-
port med annan enhet. Om en extern
harddisk eller en omkopplingsdosa for
natverk har anslutits till samma port som
MFP-enheten, kan den stéras. For att
kunna ansluta och anvanda MFP-
enheten maste du koppla fran de andra
enheterna eller anvanda tva USB-portar
pa datorn.
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Losa kopieringsproblem

Har foljer nagra forslag pa enkla atgarder som du kan vidta for att hoja kopieringskvaliteten:

e Anvand original av hog kvalitet.

e Anpassa kontrollpanelens instéllningar efter originalet.

e Anvand installningen Text for original som mestadels innehaller text.

e Anvand installningen Filmfoto om du kopierar ett foto.

e Anvand installningen Bild om du kopierar grafik.

e Anvand instaliningen Blandat féor dokument som innehaller bade text och grafik.

Identifiera och avhjalp bildproblem med hjalp av tabellen nedan.

Problem

Orsak

Atgard

Innehallet pa originalets kanter kommer inte med pa
kopian.

D000
00000

Originalet har inga marginaler
(tryck fran kant till kant) eller
ocksa har originalets marginaler
en bredd som inte stéds av MFP-
enheten.

1. Flytta originalet ca 4 mm bort
fran den 6vre och den hogra
kanten av skannerglaset.

2. Valj Forminska/Forstora och
tryck pa pilknapparna for att
vélja Hela sidan=91%.
Tryck sedan pa Starta
kopiering - Svart eller pa
Starta kopiering - Farg.

Bilder saknas eller ar bleka. Mer information finns i
Kalibrera MFP-enheten.

En eller flera tonerkassetter ar
nastan slut.

Byt kassetterna som snart ar slut.

Enheten kanske kalibrerades fel
nar tonerkassetten installerades.

Kalibrera enheten. Mer
information finns i Kalibrera MFP-
enheten.

Originalet kanske ar av dalig
kvalitet.

Om originalet ar for ljust eller
skadat kanske det inte gar att
kompensera for det i kopian, aven
om du justerar kontrasten.
Anvand om méjligt ett original
med battre kvalitet.

Originalet kanske har en fargad
bakgrund.

Fargade bakgrunder kan medféra
att bilder i férgrunden flyter ihop
med bakgrunden eller att
bakgrunden far en annan nyans.
Anvand om mgjligt ett original
utan fargad bakgrund.
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Problem

Orsak

Atgard

Vertikala vita eller ljusa rander syns pa kopian.

Aa Cc
Aa Cc
Aa Cc
Aa Cc
Aa Cc

Utskriftsmaterialet uppfyller inte
HP:s specifikationer.

Anvand material som uppfyller
HP:s specifikationer. Mer
information finns i Material som
stéds av denna MFP.

En eller flera tonerkassetter ar
nastan slut.

Byt kassetterna som snart &r slut.
Kontrollera om tonerkassetterna
ger upphov till defekter i
utskriftsomradet, om problemet
kvarstar.

Om felet kvarstar kontaktar du HP:s kundtjanst. Information finns i
HP Kundtjanst och pa supportbladet som lag i MFP-enhetens kartong.

Det blir oonskade linjer pa kopian.

Ad
Ad
Ad
Ad
AC

BoCa
BobCa
BoCa
BoCG
BoCG

L S~ S S~ —— 1

Fack 1 kanske ar felplacerat.

Kontrollera att fack 1 sitter pa ratt
plats.

Flatbdddsskannern kanske ar
smutsig.

Rensa pappersbanan. Mer
information finns i Rengdra MFP-
enheten.

Det finns en bild pa originalets
baksida eller ocksa finns det
defekter pa skannerlocket.

Lagg tre tomma sidor pa originalet
pa flatbaddsskannern, stang
skannerlocket och skanna
originalet igen.

Om felet kvarstar kontaktar du HP:s kundtjanst. Information finns i
HP Kundtjanst och pa supportbladet som lag i MFP-enhetens kartong.

Svarta flackar eller streck forekommer pa kopian.

Det kan finnas black, klister,
korrigeringsvatska eller andra
amnen pa flatbaddsskannern.

Rengér enheten. Mer information
finns i Rengdra MFP-enheten.

Kopiorna blir for ljusa eller for morka.

Enhetens installningar kanske
inte stammer.

Kontrollera att ratt
kvalitetsinstalliningar har valts pa
kontrollpanelen.

Information om hur du &ndrar
installningarna finns i
programmets direkthjalp.

Enheten kanske ar felkalibrerad.

Kalibrera enheten. Mer
information finns i Kalibrera MFP-
enheten.

Texten ar otydlig.

Enhetens installningar kanske
inte stammer.

Kontrollera att ratt
kvalitetsinstéllningar har valts pa
kontrollpanelen.

Information om hur du &ndrar
installningarna finns i
programmets direkthjalp.

Enheten kanske ar felkalibrerad.

Kalibrera enheten. Mer
information finns i Kalibrera MFP-
enheten.

Originalet kan vara av dalig
kvalitet.

Forsok kopiera ett annat
dokument. Om den nya kopian
inte har nagra defekter beror den
bristfalliga kvaliteten pa dalig
originalkvalitet.

Om felet kvarstar kontaktar du HP:s kundtjanst. Information finns i
HP Kundtjanst och pa supportbladet som lag i MFP-enhetens kartong.
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Losa skanningsproblem

Lds problem med bildskanning genom att anvanda tabellen nedan.

Problem

Orsak

Atgard

Kvaliteten pa den skannade bilden &r
undermalig.

Originalet kan vara en kopia av ett

fotografi eller en bild.

o  Forsok att ta bort ménstren genom
att forminska bilden efter
skanningen.

° Skriv ut den skannade bilden och
kontrollera om kvaliteten
forbattrats.

e Kontrollera att installningarna for
upplésning och farg ar de ratta for
den typ av skanning som utfors.

Om den skannade sidan har en
bakgrund och originalet inte har en

bakgrund, kanske originalet ar for tunt for
att det ska ga att skanna eller kopiera det

med gott resultat.

L&gg tre tomma sidor pa originalet pa
flatbdddsskannern, sténg skannerlocket
och skanna originalet igen.

Den bild som visas pa bildskarmen
aterger inte alltid skanningens kvalitet
exakt.

e  Prova med att justera
installningarna for datorns
bildskarm, sa att fler farger (eller
graskalor) anvands. Du utfor dessa
andringar genom att 6ppna
Bildskarm i Kontrollpanelen i
Windows.

e  FOrsok att justera installningarna
for uppldsning och farg i
skannerprogrammet.

Originalet kan vara felplacerat.

Kontrollera att originalen ar ratt
placerade pa flatbdddsskannern. Mer
information finns i Skanningsmetoder.

Skannern ar smutsig.

Rengdr skannern.

Den grafikinstallning som anvands
kanske inte lampar sig for den typ av
skanning som utfors.

Forsék med att andra
grafikinstaliningarna eller
skanningslaget.

En del av bilden skannades inte.

Originalet kan vara felplacerat.

Kontrollera att originalen ar ratt
placerade pa flatbdddsskannern.

En fargad bakgrund kan goéra att bilder i
forgrunden flyter ihop med bakgrunden.

Fors6k med att justera instéllningarna
innan du skannar originalet eller forbattra
bilden nar du har skannat originalet.

Originalet &r langre an 298 mm.

Det gar inte att skanna original som ar
langre @n 298 mm. Om sidan ar langre
an den maximala langden stannar
skannern.

Originalet ar for litet.

Den minsta skanningsbara storleken &r
25 x 25 mm.

Fel materialstorlek anvands.

Kontrollera i skannerinstaliningarna att
pappersstorleken ar stor nog for det
dokument som skannas.
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Problem

Orsak

Atgard

Skanningen tar for lang tid.

Uppldsningen eller fargnivan ar for hog.

Andra instéliningarna fér upplésning och
fargniva till véarden som passar for
skanningen.

Programvaran har stallts in fér skanning
i farg.

Systemets standardinstalining ar farg,
vilket innebéar att det gar langsammare
att skanna, aven nar du skannar ett
enfargat original. Om du far en bild via
TWAIN eller WIA, kan du &ndra
installningarna, sa att originalet skannas
med gratoner eller i svartvitt. Information
finns i programmets direkthjalp.

En utskrift eller kopiering skickades
innan du forsokte skanna.

Om nagon har forberett for utskrift eller
kopiering innan du forsokte skanna,
startas skanningen om inte skannern ar
upptagen. Skrivaren och skannern delar
dock minne, vilket innebar att
skanningen kan ga langsammare.

Lds problem med skanningskvaliteten genom att anvanda tabellen.

Problem

Orsak

Atgard

Tomma sidor

Originalet kan ha placerats upp och ned.

Lagg i originaldokumentet med
framsidan nedat i flatbaAddsskannern
med dokumentets évre vanstra hdrn mot
glasets nedre hogra hérn.

Skannerlampan kanske inte fungerar.

Om skannerlampan inte lyser
kontrollerar du att kablarna fran
skannern till formateraren ar ordentligt
anslutna. Om problemet kvarstar byter
du ut en del i taget i féljande ordning tills
problemet har avhjalpts:
skannerenheten, formateraren.

For ljus eller mérk

Uppldsningen eller fargnivan ar fel.

Kontrollera att du anvander ratt
installningar for upplésning och farg.

e Anvand installningen Text for
original som mestadels innehaller
text.

e Anvand instéliningen Filmfoto om
du kopierar ett foto.

e Anvand installningen Bild om du
kopierar grafik.

e Anvand instaliningen Blandat for
dokument som innehaller bade text
och grafik.

e  Om du vill spara pa toner, och om
det inte ar sa viktigt med hog
kopieringskvalitet, véaljer du Utkast.

Svarta punkter eller rander

Det kan finnas black, klister,
korrigeringsvatska eller andra oénskade
amnen pa skannerglaset.

Rengor flatbaddsskannerns yta.
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Problem Orsak Atgard

Suddig text Upplésningen eller fargnivan ar fel. Kontrollera att du anvander ratt
installningar for upplésning och farg.

Den skannade sidan har en bakgrund, Originalen kanske ar for tunna for att det Lagg tre tomma sidor pa originalet pa
men det har inte originalet. ska ga att skanna dem med gott resultat. flatbadddsskannern, sténg skannerlocket
och skanna originalet igen.
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Kontrollpanelens teckenfonster har svarta linjer, punkter
och blir tomma

VIKTIGT Statisk elektricitet kan ge upphov till svarta linjer och prickar pa kontrollpanelens
teckenfonster. Ror inte kontrollpanelens teckenfonster om det finns en risk att du har dragit pa
dig en statisk elektrisk laddning (till exempel nar du gar pa en matta i en torr miljo).

Var enheten utsatt for en elektrisk laddning eller magnetiskt falt?

Ovantade linjer eller punkter kan visas pa kontrollpanelens teckenfonster eller ocksa kan teckenfonstret
bli tomt, om enheten utsatts for ett elektriskt eller magnetiskt falt. Sa har gor du for att I6sa problemet:

1. Stang av enheten.
2. Avlagsna enheten fran det elektriska eller magnetiska faltet.

3. Sla pa enheten igen.
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Ta bort papperstrassel

Ibland kan ett papper eller annat material fastna nar ett dokument skrivs ut. Bland orsakerna finns
féljande:

A VIKTIGT Anvand INTE verktyg eller vassa féremal nar du tar bort papperstrassel.

e Inmatningsfacken ar felaktigt laddade eller 6verfulla.
e Fack 2 eller extrafack 3 har 6ppnats under pagaende utskrift.
e  For manga ark har samlats i utmatningsomradet eller har blockerat ett utmatningsomrade.

e Materialet som anvands uppfyller inte HP:s specifikationer. Mer information finns i Skriva ut pa
specialmaterial.

e Materialet har forvarats i en miljé som var for fuktig eller for torr. Mer information finns i Skriva ut
pa specialmaterial.

Titta efter trassel

Papperstrassel kan forekomma pa féljande stallen:

e | MFP-enheten. Mer information finns i Atgarda trassel inuti MFP-enheten.
e |linmatningsomraden. Mer information finns i Ta bort papperstrassel fran fack 2 eller extrafack 3.
e | utmatningsomradet. Mer information finns i Rensa trassel fran utmatningsomradet.

Leta reda pa och ta bort det papper som fastnat genom att folja instruktionerna pa féljande sidor. Om
du inte vet var papperet har fastnat tittar du forst inne i MFP-enheten.

Det kan finnas 16s toner kvar i MFP-enheten efter det att papper har fastnat. Det bér forsvinna nar nagra
ark har skrivits ut.

Varje avsnitt nedan motsvarar ett omrade dar papperstrassel kan uppsta. Atgarda trasslet med hjalp av
foljande steg. Vid alla typer av papperstrassel tar du tag i pappret i bada hérnen och drar sakta for att
ta bort pappret.
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Atgirda trassel inuti MFP-enheten

VIKTIGT Papper som fastnar i det har omradet kan resultera i I16s toner pa sidan. Om du far
toner pa kladerna eller handerna tvattar du dem i kallt vatten. (Varmt vatten gor att tonern fastnar

i tyget.)

1. Oppna den framre luckan.

VIKTIGT Placera inte nagonting pa éverféringsremmen som finns pa insidan av den
framre luckan. MFP-enheten kan ta skada av detta och utskriftskvaliteten kan férsamras.
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Ta forsiktigt tag i pappret i bada hérnen och dra sakta for att ta bort pappret.

2,

Stang den framre luckan.

3.

SVWW
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Rensa trassel fran utmatningsomradet

VIKTIGT Papper som fastnar i det har omradet kan resultera i I16s toner pa sidan. Om du far
toner pa kladerna eller handerna tvattar du dem i kallt vatten. (Varmt vatten gor att tonern fastnar

i tyget.)

1. Ta forsiktigt tag i pappret i bada hérnen och dra sakta for att ta bort pappret fran det évre
utmatningsfacket.

2. Oppna och stang den framre luckan.

Svww Ta bort papperstrassel 207



Atgirda trassel pa baksidan av MFP-enheten
1. Oppna luckan pa baksidan.

y s T
- /L) O U Lo O Ty

2. Ta bort papper som fastnat.
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3. Stang luckan pa baksidan.

=

Ta bort papperstrassel fran fack 2 eller extrafack 3

i_%"f’ OBS! Innan du forsoker ta bort papperstrassel fran fack 2 eller extrafack 3 tar du bort eventuellt

trassel inne i MFP-enheten.

1. Dra ut fack 2 eller extrafack 3 fran MFP-enheten.

2. Taforsiktigt tag i pappret i bada hérnen och dra sakta for att ta bort pappret.
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3. Skjut in facket i MFP-enheten.

4,
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Fler problemlosningsverktyg

| det har avsnittet beskrivs verktyg som du kan anvanda for att 16sa problem med MFP-enheten.

Sidor och rapporter

| det har avsnittet beskrivs sidor och rapporter som du anvander nar du diagnostiserar och I6ser problem
med MFP-enheten.

Demosida

Skriv ut en demosida om du vill kontrollera att MFP-enheten fungerar som den ska. Mer information om
demosidan finns i Demosida.

Konfigurationssida

Pa konfigurationssidan visas MFP-enhetens aktuella installningar och egenskaper. Pa den har sidan
kan du kontrollera om det finns felaktigt inforda fargplan och halvtoner. Du kan skriva ut en
konfigurationssida direkt fran enheten eller fran HP ToolboxFX.

Mer information om konfigurationssidan finns i Konfigurationssida.

Statussida for forbrukningsmaterial

P4 statussidan for forbrukningsmaterial finns en lista dver aterstdende livslangd fér HP-
tonerkassetterna. Sidan innehaller &ven uppgifter om det berdknade antalet aterstdende sidor, antal
utskrivna sidor och annan information om férbrukningsmaterial. Du skriver ut en statussida for
forbrukningsmaterial fran MFP-enheten eller fran HP ToolboxFX.

Du hittar mer information om statussidan finns i Statussida for forbrukningsmaterial.

HP ToolboxFX

HP ToolboxFX &r en programvara som anvands for problemlésning.

Visa HP ToolboxFX
Oppna HP ToolboxFX pa nagot av féljande sétt:
e Dubbelklicka pa ikonen for HP ToolboxFX i programgruppen eller aktivitetsfaltet i Windows.

e Valj Start-menyn i Windows, klicka pa Program (Alla program i Windows XP), klicka pa HP foljt
av HP Color LaserJet CM1015/CM1017-serien, klicka pa HP ToolboxFX och sedan pa Hjalp.

Service-menyn

Felstk MFP-enheten med hjalp av menyn Service pa kontrollpanelen.

Aterstilla till standardinstéllningar

Om du aterstaller standardinstallningarna aterstalls alla installningar till de fabriksinstallda
standardinstallningarna.
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Aterstilla standardinstéllningarna

1.
2,
3.

Tryck pa Meny.
Tryck pa pilknapparna for att vélja Service och tryck sedan pa OK.
Tryck pa pilknapparna for att vélja Aterstéll stdvarden och tryck sedan pa OK.

MFP-enheten startar om automatiskt.

Rengora pappersbanan

MFP-enheten har ett sarskilt lage fér rengéring av pappersbanan.

i)

OBS! Om du har tillgang till HP ToolboxFX rekommenderar HP att du rengér pappersbanan

med hjalp av HP ToolboxFX.

Rengora pappersbanan

1.
2.
3.

Tryck pa Meny.
Tryck pa pilknapparna for att vélja Service och tryck sedan pa OK.

Tryck pa pilknapparna for att vélja Rengoringslage och tryck sedan pa OK.

Ett ark matas langsamt genom MFP-enheten. Kasta sidan nar processen har slutforts.

Fyll pa vanligt Ad4-papper eller Letter-papper nar du blir ombedd att gora det.

Tryck pa OK igen for att bekrafta och starta rengéringsprocessen.

Ett ark matas langsamt genom MFP-enheten. Kasta sidan nar processen har slutforts.

Kalibrera MFP-enheten

Kalibrering utférs med jamna mellanrum. Om du vill ha béttre utskriftskvalitet kan du géra en kalibrering
fran kontrollpanelen. Mer information om hur du kalibrerar MFP-enheten finns i Kalibrera MFP-enheten
fran kontrollpanelen.
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15 Arbeta med minne

SVWW

| det har avsnittet finns information om féljande amnen:

MFP-minne

Installera DIMM-minne

Kontrollera DIMM-installationen

Aktivera minnet

213



MFP-minne

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP har en DIMM-plats (dual inline memory module) for
uppgradering av MFP-enhetens kapacitet med féljande alternativ:

° Mer MFP-minne. Det finns DIMM-kort med 64 MB, 128 MB och 256 MB, sa att maximalt 354 MB
kan uppnas.

° DIMM-baserade makron och monster.

Om du ofta skriver ut komplicerade bilder eller HP PostScript Level 3-dokument, eller om du anvander
manga nedladdningsbara teckensnitt, kanske du bor dvervaga att lagga till mer minne i MFP-enheten.
Med ytterligare minne kan enheten aven skriva ut flera sorterade kopior med hégsta hastighet.

Innan du Iagger till mer minne kan du se efter hur mycket som redan &r installerat genom att skriva ut
en konfigurationssida. Tryck pa OK och Avbryt samtidigt eller anvand HP ToolboxFX. Ga till Information
om tillbehdr och forbrukningsmaterial nar du vill bestélla DIMM-kort. SIMM-kort (Single In-Line Memory
Modules), som anvands i tidigare HP LaserJet-skrivare, ar inte kompatibla med MFP-enheten.
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Installera DIMM-minne

Om du installerar mer MFP-minne kan du installera DIMM-kort for utskrift av text som innehaller
kinesiska eller kyrilliska tecken.

VIKTIGT DIMM-korten kan skadas av statisk elektricitet. Nar du hanterar DIMM-kort bér du
antingen ha pa dig ett armband som laddar ur statisk elektricitet, eller réra vid den antistatiska
DIMM-férpackningen och sedan réra vid en omalad metalldel pA MFP-enheten.

1. Skriv ut en konfigurationssida genom att trycka pa OK och Avbryt samtidigt. (Statussidan for
forbrukningsmaterial kanske ocksa skrivs ut.) Om konfigurationssidan inte skrivs ut pa ditt sprak,

finns information i avsnittet Informationssidor.

2. Nar konfigurationssidan har skrivits ut stanger du av MFP-enheten och kopplar loss natsladden.

3. Oppna DIMM-luckan p& MFP-enhetens bakre vanstra sida.
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Frigor lasen pa vardera sidan av DIMM-facket.

4,

kortet ur den antistatiska forpackningen.

Ta ut DIMM

5.

Hall DIMM-kortet i kanterna (enligt bilden), rikta in sparen pa DIMM-kortet mot DIMM-facket.

6.

°

SVWW
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Tryck DIMM-kortet rakt ner pa plats i uttaget. Kontrollera att sparrarna pa vardera sidan om DIMM-

facket snapper pa plats.

Stang DIMM-luckan.
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9. Satti natsladden igen och sla pa MFP-enheten.

10. Fortsatt med Kontrollera DIMM-installationen.
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Kontrollera DIMM-installationen

Kontrollera att DIMM-korten har installerats korrekt och fungerar.

1. Sla pa MFP-enheten. Kontrollera att lampan Redo lyser nar MFP-enhetens startsekvens har
avslutats. Om ett felmeddelande visas kan du ha installerat ett DIMM-kort pa fel satt.

2. Skriv ut en konfigurationssida genom att trycka pa OK och Avbryt samtidigt. (Statussidan for
forbrukningsmaterial kanske ocksa skrivs ut.)

3. Kontrollera avsnittet om installerade skrivarsprak och alternativ pa konfigurationssidan och jamfor
det med den konfigurationssida som du skrev ut innan du installerade DIMM-korten.

4. Om mangden identifierat minne inte har 6kat eller om DIMM-kortet inte har identifierats kan det
bero pa nagot av féljande:

e DIMM-kortet ar kanske inte korrekt installerat. Upprepa installationen.
e DIMM-kortet kan vara defekt. Férsok att installera att annat DIMM-kort.

5. Oppna Aktivera minnet nar DIMM-kortet har installerats som det ska.
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Aktivera minnet

Om ett nytt minnes-DIMM har installerats i MFP-enheten maste alla MFP-anvandare i Windows-miljo
stalla in skrivardrivrutinen, sa att det nya minnet identifieras. Macintosh-datorer identifierar nytt minne
automatiskt.

Sa har aktiverar du minne i Windows

1. Klicka pa Start, valj Instéllningar och klicka pa Skrivare eller pa Skrivare och faxar.
2. Markera den har MFP-enheten och valj Egenskaper.

3. Pafliken Konfigurera klickar du pa Mer.

4. | faltet Totalt minne skriver du in den totala mangden minne som nu ar installerat.

5

Klicka pa OK.
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Information om tillbehor och
forbrukningsmaterial

Listan Over tillbehor i det har avsnittet var aktuell vid tryckningen. Bestallningsinformation och
tillganglighet for tillbehdéren kan andras under anvandningstiden fér denna MFP. Om du vill ha den
senaste bestallningsinformationen besdker du http://www.hp.com.

Forbrukningsmaterial

Minne

Kablar och granssnittstillbehor

Tillbehor for pappershantering

Papper och annat utskriftsmaterial

Delar som anvandaren kan byta ut

Ytterligare dokumentation
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Forbrukningsmaterial

Produktnamn Beskrivning Artikelnr
Svart tonerkassett Livslangd pa 2 500 sidor vid ca 5 % Q6000A
tackning.

Cyan tonerkassett Livslangd pa 2 000 sidor vid ca 5 % Q6001A
tackning.

Gul tonerkassett Livslangd pa 2 000 sidor vid ca 5 % Q6002A
tackning.

Magenta tonerkassett Livslangd pa 2 000 sidor vid ca 5 % Q6003A

tackning.

% OBS! Den faktiska forbrukningen varierar efter anvandning.
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Minne

i_ﬂ’ OBS! Minnet for foton haringen begransning men det finns en begransning for fotokort pa 9 999
foton per kort.

Produktnamn Beskrivning Artikelnr

Minnesuppgraderingar (DIMM) 64 MB-100 stift, 100 MHz SDRAM DIMM  Q7708A

Minnesuppgraderingar (DIMM) 128 MB-100 stift, 100 MHz SDRAM Q7709A
DIMM

Minnesuppgraderingar (DIMM) 256 MB 32-bitars 100-stifts SDRAM
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Kablar och granssnittstillbehor

Produktnamn Beskrivning Artikelnr

USB-kabel 2 meter standardanslutning fér USB- C6518A
kompatibel enhet
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Tillbehor for pappershantering

Produktnamn Beskrivning Artikelnr

Fack 3 (tillbehdr) Universellt extra inmatningsfack for 250 Q6459A
ark (medféljer HP Color LaserJet
CM1015/CM1017). Endast ett extrafack
som rymmer 250 ark kan installeras.
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Papper och annat utskriftsmaterial

Produktnamn

Beskrivning

Artikelnr

HP allround-papper

75 g/m?, ljus 96

HPM1120

(Letter)

HPM1420
(Legal)

HP All-in-One-utskriftspapper 81 g/m?, ljus 96 HPT 115
(Letter)

HP LaserJet-papper 90 g/m?, ljus 96 HPJ1124
(Letter)
90 g/m?, vithet 153
CHP310 (Ad)

HPJ1424
(Legal)

HP Premium Choice-papper 120 g/m?, ljus 98 HPU1132
(Letter)
120 g/m?, vithet 158
CHP410 (A4)

HP glattat laserpapper for presentation 130 g/m?, ljus 96 Q2546A (Letter)
HP Professional Paper, glattat 130 g/m?, vithet 130 Q2552A (A4)
HP matt laserpapper for foto och bilder 200 g/m?, ljus 96 QB6549A (Letter)
HP matt laserpapper for broschyrer 160 g/m?, ljus 96 Q6543A (Letter)
150 ark
HP Taligt papper 5 mm tjockt, vatten-/slittaligt Q1298A (Letter)
Q1298B (A4)
HP Color LaserJet OH-film 5 mm tjockt C2934A (Letter)
50 ark
C2936A (A4)
50 ark
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Delar som anvandaren kan byta ut

SVWW

Produktnamn

Beskrivning

Artikelnr

Mellanlagg och valsar

Ersatt nar din MFP hamtar flera elleringa  Q5956-67902
ark. Férsok med annat papper atgardade

inte felet.
Pappersfack En pappersfackskassett for 250 ark. Q5956-67901
Dammskydd Skyddar pappersutmatningen fran Q5956-67903

damm.

Lock till flatbaddsskanner

Reservdel

CB394-60106

Overlagg fér kontrollpanelen (olika
lander/regioner)

Reservdel (lokaliserad)

Bestall hos http://www.hp.com/support/
cliCM1015_CM1017

Utmatningsfack

Reservdel

Bestall hos http://www.hp.com/support/
cliCM1015_CM1017

Delar som anvandaren kan byta ut
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Ytterligare dokumentation

En tryckt kopia av den har anvandarhandboken finns pa foljande sprak.

Tabell A-1 Anvandarhandbocker
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Sprak Artikelnr

Svenska CB394-90925
Engelska CB394-90907
Katalanska CB394-90908

Kinesiska, forenklad

CB394-90928

Traditionell kinesiska

CB394-90929

Tjeckiska CB394-90909
Danska CB394-90910
Nederlandska CB394-90919
Finska CB394-90913
Franska CB394-90914
Tyska CB394-90911
Ungerska CB394-90915

Indonesiska (Bahasa)

CB394-90916

Italienska CB394-90917
Koreanska CB394-90918
Norska CB394-90920

Portugisiska (brasiliansk)

CB394-90922

Polska CB394-90921
Rumaénska CB394-90923
Ryska CB394-90924
Spanska CB394-90912
Thailandska CB394-90926
Turkiska CB394-90927

Information om tillbehdr och férbrukningsmaterial

SVWW



B Service och support

SVWW 229



Hewlett-Packard begransad garanti

HP-PRODUKT DEN BEGRANSADE GARANTINS VARAKTIGHET

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP 1 ar, begransad garanti

HP garanterar kunden/slutanvandaren att maskinvara och tillbehér fran HP ar fria fran material- och tillverkningsfel
efter inkdpsdatumet och under den garantiperiod som anges ovan. Om HP under garantiperioden mottager
meddelande om sadana defekter, kommer HP att efter eget gottfinnande antingen reparera eller byta ut den
felaktiga produkten. Utbytesprodukterna kan vara antingen nya eller med prestanda som nya.

HP garanterar att programvara fran HP inte kommer att misslyckas med att kéra programinstruktionerna pa grund
av fel i material och utférande under ovan angivna tidsperiod, under férutsattning att programvaran har installerats
och anvands pa ratt satt. Om HP far meddelande om sadana defekter under garantiperioden kommer HP att ersatta
det program fran vilket det inte gar att exekvera programinstruktionerna pa grund av sadana defekter.

HP garanterar inte att anvandningen av HP-produkter kommer att kunna ske utan avbrott eller fel. Om HP under
rimlig tid inte har mojlighet att reparera eller ersatta en produkt till sddant skick som anges i garantin, ager du ratt
till ersattning av inkdpspriset vid omedelbar returnering av produkten.

HP-produkter kan innehalla omfabricerade delar som prestandamassigt fungerar som nya eller som har anvants
ett fatal ganger.

Garantin galler inte defekter som &r ett resultat av (a) felaktiga eller inadekvata atgarder for underhall eller
kalibrering, (b) programvara, granssnitt, delar eller utrustning som inte levererats av HP, (c) otillbdrlig modifiering
eller felaktig anvandning, (d) handhavande utanfor de gransvarden som galler miljébetingelser for produkten, eller
(e) felaktig forberedelse eller underhall vid placering.

| DEN UTSTRACKNING SOM TILLATS AV LOKALA LAGAR AR OVANSTAENDE GARANTI EXKLUSIV OCH
INGA ANDRA GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG DESSA AR SKRIFTLIGA ELLER MUNTLIGA,
UTTRYCKTA ELLER UNDERFORSTADDA GALLER OCH HP AVSAGER SIG SPECIELLT ALLA
UNDERFORSTADDA GARANTIER OM SALJBARHET, TILLFREDSSTALLANDE KVALITET OCH
LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL. Vissa lander/regioner eller stater tillater inte begréansningar avseende
varaktigheten for en underférstadd garanti och darmed kan det handa att ovanstaende begransning eller undantag
inte galler dig. Denna garanti ger dig vissa juridiska rattigheter och du kan aven ha andra rattigheter beroende pa
var du bor. HP:s begransade garanti galler i samtliga lander/regioner dar HP tillhandahaller support for den har
produkten och dar HP har marknadsfort produkten. Garantiservicenivan kan variera beroende pa land/region. HP
kommer inte att andra produktens format eller funktion for att géra den anvandningsbar i ett land/region dar den
fran boérjan inte var avsedd att fungera pa grund av juridiska skal eller reglementen.

| DEN UTSTRACKNING SOM LOKAL LAGSTIFTNING TILLATER AR GOTTGORELSERNA | DENNA
GARANTIDEKLARATION KUNDENS ENDA OCH EXKLUSIVA GOTTGORELSE. FORUTOM NAR ANNAT
ANGES OVAN SKALL UNDER INGA OMSTANDIGHETER HP ELLER DESS LEVERANTORER HALLAS
ANSVARIGA FOR FORLUST AV DATA ELLER FOR NAGRA DIREKTA, SPECIELLA, TILLFALLIGA SKADOR
ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE FORLUST AV VINST ELLER DATA), ELLER ANDRA SKADOR, VARE SIG
DESSA BASERAS PA KONTRAKT, FORSEELSE ELLER ANNAT. Vissa lander/regioner eller stater tillater inte
begransningar med avseende pa varaktigheten fér en underférstadd garanti och darmed kan det handa att
ovanstaende begransning eller undantag inte galler for dig.

VILLKOREN | DENNA GARANTIDEKLARATION, FORUTOM | DEN UTSTRACKNING LAGEN SA TILLATER,
UTESLUTER INTE, BEGRANSAR INTE ELLER MODIFIERAR INTE OCH GALLER FORUTOM DE
OBLIGATORISKA LAGSTADGADE RATTIGHETER SOM AR TILLAMPLIGA FOR FORSALJNINGEN AV
DENNA PRODUKT.
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Begransad garanti for tonerkassett

HP garanterar att den har produkten &r fri fran material- och tillverkningsfel.

Garantin galler inte fér (a) produkter som har fyllts pa, renoverats, gjorts om eller utsatts for nagon form
av manipulation, (b) problem som uppstar som ett resultat av felaktig anvandning eller lagring eller
anvandning utanfor de miljogransvarden som galler for MFP-produkten eller (¢c) normal forslitning.

Om produkten behdver service enligt garantin ska du ta med dig produkten till inképsstallet (med en
skriftlig beskrivning av problemet och prov pa utskrifter) eller ta kontakt med HP:s kundsupport. HP
kommer da att antingen byta ut den felaktiga produkten eller betala tillbaka inkOpspriset.

| DEN UTSTRACKNING SOM TILLATS AV LOKALA LAGAR AR OVANSTAENDE GARANTI
EXKLUSIV OCH INGA ANDRA GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG DESSA AR SKRIFTLIGA
ELLER MUNTLIGA, UTTRYCKTA ELLER UNDERFORSTADDA GALLER OCH HP AVSAGER SIG
SPECIELLT ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER OM SALJBARHET, TILLFREDSSTALLANDE
KVALITET OCH LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL.

| DEN UTSTRACKNING SOM TILLATS AV LOKALA LAGAR SKALL UNDER INGA
OMSTANDIGHETER HP ELLER DESS LEVERANTORER HALLAS ANSVARIGA FOR NAGRA
DIREKTA, SPECIELLA, TILLFALLIGA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE FORLUST AV
VINST ELLER DATA), ELLER ANDRA SKADOR, VARE SIG DESSA BASERAS PA KONTRAKT,
FORSEELSE ELLER ANNAT.

VILLKOREN | DENNA GARANTIDEKLARATION, FORUTOM | DEN UTSTRACKNING LAGEN SA
TILLATER, UTESLUTER INTE, BEGRANSAR INTE ELLER MODIFIERAR INTE OCH GALLER
FORUTOM DE OBLIGATORISKA LAGSTADGADE RATTIGHETER SOM AR TILLAMPLIGA FOR
FORSALJNINGEN AV DENNA PRODUKT.
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HP Kundtjanst

Online-tjénster
Fér tillgang till information dygnet runt med hjéalp av modem eller Internetanslutning

World Wide Web: Uppdaterad programvara for MFP-produkter fran HP, produkt- och supportinformation
och skrivardrivrutiner pa flera sprak kan hamtas fran http://www.hp.com/support/cliCM1015 _CM1017.
(Webbplatsen ar pa engelska.)

Felsokningshjalp online

HP Instant Support Professional Edition (ISPE) &r en uppsattning webbaserade problemldsningsverktyg
for skrivbordsdatorer och utskriftsprodukter. Med ISPE identifierar, diagnostiserar och |6ser du dator-
och utskriftsproblem. ISPE-verktygen finns pa http://instantsupport.hp.com.

Telefonsupport

Hewlett-Packard erbjuder gratis telefonsupport under garantiperioden. Nar du ringer kopplas du till en
grupp som sitter redo att hjalpa dig. Telefonnumret som galler for ditt land/din region finns i produktbladet
som levererades tillsammans med produkten och pa http://www.hp.com dar du klickar pa Kontakta
HP. Se till att du har féljande information redo nar du ringer till HP: produktnamn och serienummer,
inkdpsdatum samt beskrivning av problemet.

Du kan ocksa fa support pa Internet pa http://www.hp.com/support/cliCM1015_CM1017. Klicka pa
support & drivers.

Programvarufunktioner, drivrutiner och elektronisk information

Fortsatt med http://www.hp.com/support/cljCM1015_CM1017. (Webbplatsen ar pa engelska, men
skrivardrivrutinerna kan hamtas pa flera sprak.)

Numret till telefonsupporten finns pa informationsbladet i kartongen fér din MFP-enhet.
HP direktbestillning av tillbehor eller forbrukningsmaterial
Bestall forbrukningsmaterial fran foljande webbplatser:

Nordamerika: https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-na

Latinamerika: https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-la

Europa och Mellanéstern: https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-emea

Lander/regioner i Asien och Stillahavsregionen: https://www.hp.com/post-embed/ordersupplies-ap

Bestall tillbehor pa http://www.hp.com och klicka pa Féorbrukningsmaterial & tillbeh6r. Mer information
finns i Information om tillbehér och forbrukningsmaterial.

Om du vill bestalla forbrukningsmaterial eller tillbehdr per telefon ringer du féljande telefonnummer:
USA: 1-800-538-8787
Kanada: 1-800-387-3154

Om du vill séka efter telefonnummer i andra lander/regioner laser du i produktbladet som medféljde i
MFP-kartongen.

HP serviceinformation
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Om du vill hitta en HP-auktoriserad aterforsaljare i USA eller Kanada ringer du (1)-(800)-243-9816 (USA)
eller (1)-(800)-387-3867 (Kanada). Du kan ocksa besotka http://www.hp.com/go/cposupportguide.

Om du behéver service for HP-produkten kan du ringa HP-kundsupportnumret for ditt land/din region.
Information finns i produktbladet som féljde med i kartongen for din MFP-enhet.

HP serviceavtal
Ring: 1-800-HPINVENT [1-800-474-6836 (USA)] eller 1-800-268-1221 (Kanada).
Service efter utgangen garantiperiod: 1-800-633-3600.

Utokad service: Ring 1-800-HPINVENT [1-800-474-6836 (USA)] eller 1-800-268-1221 (Kanada). Du
kan ocksa besoka webbplatsen HP Supportpack and Carepag™ Services pa
http://www.hpexpress-services.com/10467a.

HP ToolboxFX

Du kan anvanda programmet HP ToolboxFX om du vill kontrollera MFP-statusen och installningar och
visa problemlésningsinformation och onlinedokumentation. Du kan anvanda HP ToolboxFX nar din MFP
ar direkt ansluten till datorn eller nar den ar ansluten till ett natverk. For att kunna anvanda

HP ToolboxFX maste du ha utfért en komplett programvaruinstallation. Mer information finns i Hantera
och underhéalla MFP-enheten.
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Support- och service-tillganglighet

HP erbjuder olika service- och supportalternativ dver hela varlden. Tillgangligheten for dessa program
beror pa var du befinner dig nagonstans.

HP Care Pack™ Services och serviceavtal

HP har olika service- och supportavtal for ett antal olika behov. De har alternativen ingéar inte i
standardgarantin. Supporttjansterna varierar beroende pa omrade. For de flesta MFP-produkterna
erbjuder HP Care Pack Services och serviceavtal inom garantin och efter garantitidens utgang.

Om du vill ta reda pa mdjliga service- och supportalternativ fér den har MFP-produkten gar du till
http://www.hpexpress-services.com/10467a och anger modellnumret pa din MFP. | Nordamerika far du
information om serviceavtal genom HP Customer Care. Ring 1-800-HPINVENT [1-800-474-6836
(USA)] eller 1-800-268-1221 (Kanada). | andra lander/regioner kontaktar du HP Customer Care Center
i landet/regionen. Information om telefonnumret till HP Kundtjansti ditt land/din region far du i broschyren
som finns i paketet eller pa http://www.hp.com.
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Ompackning av MFP-enheten

Om du maste flytta eller frakta din MFP till en annan plats maste du packa om den pa féljande satt.

SVWW

VIKTIGT Fraktskador som beror pa dalig paketering ar kundens ansvar. Om du vill férsékra dig
om att din MFP ar skyddad vid leverans maste den packas om korrekt med hjalp av det
ursprungliga emballaget.

Packa om MFP-enheten

A VIKTIGT Det & mycket viktigt att ta bort tonerkassetterna innan du transporterar din MFP.

o » 0N

Tonerkassetter som ligger kvar i din MFP under transporten kommer att Iacka och toner kommer
att tdcka MFP-motorn och andra delar.

Forhindra skador pa tonerkassetten genom att inte réra vid valsen pa den, samt genom att férvara
den i originalférpackningen eller pa sadant satt att den inte utsatts for ljus.

Flytta alla fyra tonerkassetter.

Om du har lagt till fack 3 (tillbehor) tar du bort det och forvarar det pa ett sékert stalle.
Ta bort och behall natkabeln och granssnittskabeln.

Ta bort och forvara utmatningsfacket pa ett sakert stalle.

Bifoga om mojligt utskriftsexempel och 50-100 ark papper eller annat material som utskriften blir
felaktig pa.

Anvand den ursprungliga forpackningen och férpackningsmaterial om sa ar magjligt. Om du redan
har kastat bort allt férpackningsmaterial fér din MFP kontaktar du en lokal posttjanst fér mer
information om hur du packar om din MFP. HP rekommenderar dig att férsdkra utrustningen infér
transporten.

Skicka med en ifylld kopia av Blankett for serviceinformation.
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Blankett for serviceinformation

VEM RETURNERAR UTRUSTNINGEN? Datum:
Kontaktperson: Telefon:
Alternativ kontaktperson: Telefon:

Returnera utrustningen till féljande adress: Speciella anvisningar fér transport:

VAD SKICKAR DU?

Modellnamn: Modellnummer: Serienummer:

Bifoga relevanta utskrifter. Skicka INTE med tillbehdr (handbdcker, rengdringsutrustning o.s.v.) som inte behdvs for reparationen.

HAR DU TAGIT BORT TONERKASSETTERNA?

Du maste ta bort dem innan du skickar din MFP, savida inte ett mekaniskt problem hindrar dig fran att géra det.

[1Ja. [ 1Nej, jag kan inte ta bort dem.

VAD SKA ATGARDAS? (Bifoga en separat sida vid behov.)

1. Beskriv felet. (Vari bestar felet? Vad gjorde du nér felet uppstod? Vilken programvara anvande du? Gar det att aterskapa felet?)

2. Om felet &r aterkommande, hur lang tid gar mellan felen?

3. Om enheten ar ansluten till nagot av foljande uppger du tillverkare och modellnummer.

Persondator: Modem: Natverk:

4. Ytterligare kommentarer:

HUR KOMMER DU ATT BETALA FOR REPARATIONEN?

[ 1 Garantin galler Inkdps-/mottagningsdatum:

(Bifoga inkdps- eller mottagningskvitto med originaldatum da enheten togs emot.)

[ 1 Nummer pa underhallskontrakt:

[ 1 Nummer pa inkdpsorder:

Forutom for kontrakts- och garantidarenden maste ett inkpsordernummer och/eller en attestering medfélja en servicebegéaran. Om
standardreparationspriser inte géller krédvs en minsta inkdpsorder. Standardreparationspriser kan erhallas genom att kontakta ett HP-
auktoriserat reparationscenter.

Attesteras: Telefon:

Faktureringsadress: Speciella anvisningar for fakturering:
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C Specifikationer

Det har avsnittet innehaller information om MFP-specifikationer.

° Specifikationer for MFP_(multifunction peripheral)
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Specifikationer for MFP (multifunction peripheral)

Tabell C-1 Fysiska specifikationer

Specifikationer

HP Color LaserJet CM1015 MFP HP Color LaserJet CM1017

MFP

Enhetsvikt (utan kassetter)

19,4 kg

19,6 kg

Enhetsvikt, inklusive 4 kassetter

22 kg

22,2 kg

Enhetshojd, skrivbord till dvre
delen av komplett lutat
teckenfénster’

525 mm

540 mm

Enhetshdjd, skrivbord till dvre
delen av skannerlocket med
teckenfonstret nedfallt

490 mm

490 mm

Enhetshojd, skrivbord till dvre
hérnet av det 6ppna skannerlocket

750 mm

750 mm

Djup fran framre delen av det
borttagbara utmatningsfacket till
baksidan av
huvudinmatningsfacket, Letter
(utdkat inmatningsfack)

508 mm

508 mm

Djup fran framre delen av det
borttagbara utmatningsfacket till
baksidan av
huvudinmatningsfacket, Legal
(utdkat inmatningsfack)

563 mm

563 mm

Djup fran framre delen av det
fullstandigt utokade 6ppna
inmatningsfacket till baksidan av
enheten

790 mm

790 mm

Enhetsbredd vid skannern

437 mm

437 mm

1 Endast dimensionell skillnad mellan HP Color LaserJet CM1015 MFP och HP Color LaserJet CM1017 MFP.

Tabell C-2 Specifikationer for forbrukningsmaterial

Tonerkassettens livslangd (baserat pa cirka 5 % tackning)

Svart: 2 500 sidor

Gul, cyan och magenta: 2 000 sidor var

Tabell C-3 Elektriska specifikationer

Objekt

110-voltsmodeller

220-voltsmodeller

Stromkrav'’

110-127V (+/-10 %)

50/60 Hz (+/- 2 Hz)

220-240V (+/-10 %)

50/60 Hz (+/- 2 Hz)

Aktuell vardering

4,0 amp

2,5 amp
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Tabell C-4 Stromforbrukning (medel, i Watt)'

Produktmodell  Utskrift (farg)? Utskrift (svartvitt)?

Kopiering? Redo? Energisparlage

HP Color
LaserJet
CM1015 MFP

200 W 190 W

150 W 18 W 18W ow

HP Color
LaserJet
CM1017 MFP

200W 190 W

150 W 18W 18W ow

1 Vardena kan komma att &ndras. Aktuell information finns pa http://www.hp.com/support/cliCM1015_CM1017.
2 Angivna varden ar hogsta varden som uppmatts for fargutskrifter och svartvita utskrifter/kopieringar med alla

standardspanningar.
Standardtid fran startlage till energisparlage = 0 minuter.

o o~ W

Aterstéliningstid fran energisparlage till start av utskrift = 14 sekunder
Maximal varmeavledning for alla modeller i startlage = 62 BTU/tim
Hastigheten fér HP Color LaserdJet CM1015 MFP och HP Color LaserJet CM1017 MFP ar 8 PPM Letter och A4-papper.

VARNING!

Strémkraven baseras pa det land/den region dar MFP-produkten séljs.

Frekvensomvandla ej spanningen i natet. Det kan skada MFP-produkten och gdéra garantin

ogiltig.

Tabell C-5 Miljospecifikationer

Rekommenderad’

Vid drift’

Forvaring'

(MFP och tonerkassett) 20° till 27°C

Temperatur

15° ill 32,5°C -20° till 40°C

Relativ luftfuktighet 20 % till 70 %

10 % till 80 % 95 % eller lagre

1 Vardena kan komma att &ndras. Aktuell information finns pa http://www.hp.com/support/cliCM1015_CM1017.

Tabell C-6 Buller!

Ljudstyrka

Per ISO 9296

Utskrift/kopiering (8 PPM)?

Redo

Lwag = 5,8 bel (A) [58 dB (A)]

Ohdrbar

Ljudstyrka - bredvid enheten

Per 1SO 9296’

Utskrift/kopiering (8 PPM)?

Redo

Loam = 46 dB(A)

Ohdrbar

1 Vardena kan komma att andras. Aktuell information finns pa http://www.hp.com/support/cliCM1015_CM1017.
2 Testad konfiguration: HP Color LaserJet CM1017 MFP, kontinuerlig svartvit utskrift pa A4-papper med 8 PPM.

3 Hastigheten for HP Color LaserJet CM1015 MFP och HP Color LaserJet CM1017 MFP &r 8 PPM Letter och A4-papper.

Tabell C-7 Specifikationstabell fér support fér papper- och utskriftsmaterial

Kategori

Specifikationer

Syrahalt

pH 5,5 till 8,0

Specifikationer for MFP (multifunction peripheral)
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Tabell C-7 Specifikationstabell for support for papper- och utskriftsmaterial (fortsattning)
-

Kategori Specifikationer

Tjocklek 0,094 till 0,18 mm

Bojd forpackning Plantinom 5 mm

Papperskant Skuret med vass egg utan synliga ojamnheter.
Fixeringskompatibilitet Far ej svedas, smalta, smeta eller avge skadliga amnen nar

det varms upp till 210°C i 0,1 sekund.

Fibrer Landfibrigt
Fuktinnehall 4-6 % av vikten
Jamnhet 100 till 250 Sheffield.

Fullstdndiga pappersspecifikationer for alla HP LaserJet-skrivare finns i HP LaserJet Printer Family Print
Media Guide. Om du vill hdamta den har guiden i PDF-format gar du till http://www.hp.com/support/
ljpaperguide.
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D Foreskrifter

Det har avsnittet innehaller féljande bestammelser:

° Inledning

° FCC-bestammelser

° Programmet for miljovanliga produkter

° Overensstdammelseintyg

° Sakerhetsintyg som ar specifika for land/region
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Inledning

Det har avsnittet innehaller foljande bestammelser:

FCC-bestammelser

Programmet for miljovanliga produkter

Service och support

Overensstdmmelseintyg

Deklaration avseende lasersakerhet

DOC-bestammelse for Kanada

EMI-bestammelser for Korea

VCCI statement (Japan)

Finsk laserinformation
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FCC-bestammelser

Den har utrustningen har testats och befunnits uppfylla kraven for en digital enhet i klass B, enligt del
15 i FCC-reglerna. Kraven ar utformade for att skydda mot skadliga stérningar i hemmiljder. Denna
utrustning genererar, anvander och kan utstrala radiofrekvent energi. Om utrustningen inte installeras
och anvands i enlighet med instruktionerna kan den orsaka skadliga stérningar i radiokommunikationer.
Det finns dock ingen garanti for att stérningar inte uppstar i en viss installation. Huruvida stérningar finns
eller ej kan avgdras genom att stanga av och satta pa utrustningen. Om denna utrustning skulle orsaka
skadliga storningar i radio- eller TV-mottagningen uppmanas anvandaren att férsdka ratta till problemet
genom att vidta foljande atgarder:

e Rikta om eller flytta p& mottagarantennen.
e  Oka avstandet mellan utrustningen och mottagaren.
e Anslut utrustningen till ett uttag pa en annan krets an den till vilkken mottagaren anslutits.

e Fraga narmaste aterforsaljare eller en radio/TV-tekniker.

E’/r OBS! Alla férandringar av MFP-produkten som inte uttryckligen godkénns av HP kan gora att
anvandarens rattigheter att anvanda utrustningen upphdr att galla.

En skarmad granssnittskabel maste anvandas for att uppfylla klass B-begransningarna i del 15
av FCC-reglerna.
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Programmet for miljovanliga produkter

Skydda miljon

Hewlett-Packard Company erbjuder kvalitetsprodukter pa ett satt som ar bra for miljon. Den har
produkten har utformats med olika attribut som gor att miljopaverkan minimeras.

Ozon

Den har produkten avger ingen matbar mangd ozongas (Os).

Stromforbrukning

Energiférbrukningen minskar kraftigt i energisparlage, vilket sparar naturresurser och sparar pengar
utan att paverka den har produktens hoga prestanda. Den har produkten &r ENERGY STAR®-
kompatibel (version 3.0), vilket ar ett frivilligt program som har utformats for att uppmuntra utvecklingen
av energisnala kontorsprodukter.

i)

ENERGY STAR

ENERGY STAR® och ENERGY STAR-market &r registrerade marken i USA. Som ENERGY STAR®-
partner avgor Hewlett-Packard Company att den har produkten uppfyller ENERGY STAR®-riktlinjerna
for energibesparande produkter. Mer information finns i hitp://www.energystar.gov/.

Anvéandning av papper

Funktionen for dubbelsidig utskrift (information om dubbelsidig utskrift finns i Skriva ut pa bada sidorna
av papperet) och flersidig utskrift (flera sidor skrivs ut pa en sida) kan minska pappersatgangen och
darmed pafrestningarna pa naturtillgangarna.

Plastdelar

Plastdelar som vager 6ver 25 gram ar markta enligt internationella standarder, vilket forbattrar férmagan
att identifiera plast for atervinningssyften vid slutet av produktens livslangd.

HP LaserJet forbrukningsmaterial

Det ar latt att kostnadsfritt returnera och atervinna tomma HP LaserJet-kassetter med HP Planet
Partners. HP erbjuder nya miljévanliga produkter och tjanster av hdg kvalitet — fran produktdesign och
tillverkning till distribution, drift och atervinning. Vi férsakrar att de returnerade HP LaserJet-kassetterna
atervinns korrekt, och att de bearbetas sa att vardefullt plast- och metallmaterial ateranvands i nya
produkter, vilket gor att miljoner ton avfall ateranvands i stéllet for att hamna pa soptippen. Eftersom
den har kassetten atervinns och anvands i nytt material returneras den inte till dig. Den tomma

HP LaserJet-kassetten atervinns pa ett korrekt satt nar du deltar i HP Planet Partners-programmet. Tack
for att du &r med och ansvarar for miljon.

| manga lander/regioner kan den har produktens forbrukningsmaterial (t.ex. tonerkassetter) aterlamnas
till HP via HP:s program for atervinning av forbrukningsmaterial. Programmet ar enkelt att anvanda, ar
kostnadsfritt och finns i dver 35 lander/regioner. Information och anvisningar pa flera sprék levereras
med alla tonerkassetter och annat foérbrukningsmaterial for HP LaserJet.
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Information om HP:s miljoprogram for forbrukningsmaterial

HP har sedan 1992 erbjudit ett kostnadsfritt program for inlamning och ateranvandning av

HP LaserJet-material. 2004 fanns HP Planet Partners for LaserJet-tillbehor pa 85 % av
varldsmarknaden dar HP LaserJet saljs. Frankerade och féradresserade etiketter finns i
instruktionshandboken i de flesta forpackningar till HP LaserJet-tonerkassetter. Etiketter och lador finns
ocksa tillgangliga via webbplatsen: http://www.hp.com/recycle.

Anvand etiketten bara nar du returnerar tomma originalkassetter till HP LaserJet. Anvand den inte for
andra kassetter som ar pafyllda eller renoverade eller fér garantireturer. Forbrukningsmaterial eller
andra objekt som oavsiktligt skickas till HP Planet Partners-program returneras inte.

Mer @n 10 miljoner HP LaserJet-tonerkassetter atervanns globalt under 2004 genom
atervinningsprogrammet HP Planet Partners. Det har innebar att 12 000 ton med material fran
skrivarkassetter har kunnat ateranvandas i stéllet for att hamna pa soptippen. | hela varlden atervann
HP under 2004 i snitt 59 % av tonerkassetternas vikt, huvudsakligen delarna av plast och metall. Plast
och metall anvands for att géra nya produkter sdsom HP-produkter, platsbrickor och spoolers. Det
aterstdende materialet kasseras pa ett miljovanligt satt.

Returer i USA

For att returerna ska bli s& miljovanliga som méjligt uppmuntrar HP anvandarna att skicka flera kassetter
eller andra forbrukningsmaterial samtidigt. Lagg helt enkelt tva eller flera kassetter tillsammans i ett
paket och anvand den portofria, foradresserade UPS-etiketten som medféljer férpackningen. | USA far
du mer information om du ringer 1-800-340-2445 eller bestker webbplatsen fér HP:s miljdprogram for
forbrukningsmaterial pa: http://www.hp.com/go/recycle.

Atervinning utanfor USA

Kunder utanfor USA besoker webbplatsen http://www.hp.com/go/recycle fér mer information om
tillgangligheten for HP:s miljdprogram for forbrukningsmaterial.

Papper

Atervunnet papper kan anvandas i den har produkten om det motsvarar riktlinjerna i HP LaserJet Printer
Family Print Media Guide. Ga till http://www.hp.com/support/ljpaperguide om du vill hdmta den har
guiden i PDF-format. Produkten ldmpar sig fér anvandning av returpapper enligt EN12281:2002.

Materialrestriktioner
Den har produkten innehaller inte kvicksilver.
Den har produkten innehaller inga batterier.

Information om atervinning kan du f& genom att besoka http://www.hp.com/go/recycle eller kontakta
dina lokala myndigheter alternativt Electronics Industry Alliance pa http://www.eiae.org.
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Kassering av forbrukningsmaterial, for hem- och privatanvandare i
EU

Produkter eller produktférpackningar med den har symbolen far inte kasseras med vanligt
hushallsavfall. | stallet har du ansvar for att produkten lamnas till en behorig atervinningsstation fér
hantering av el- och elektronikprodukter. Genom att lamna kasserade produkter for atervinning hjalper
du till med att bevara vara gemensamma naturresurser. Dessutom skyddas bade manniskor och miljon
nar produkter atervinns pa ratt satt. Kommunala myndigheter, sophanteringsféretag eller butiken dar
varan koptes kan ge mer information om var du Iamnar kasserade produkter for atervinning.

Datablad for materialsakerhet

Datablad for materialsakerhet gallande material som innehaller kemiska substanser, sdsom tonerpulver,
kan du fa genom att kontakta HP via webbplatsen http://www.hp.com/go/msds eller http://www.hp.com/
hpinfo/community/environment/productinfo/safety.

Utokad garanti

HP CarePack tacker HP-produktens maskinvara och alla inre komponenter som levererats av HP,
exklusive férbrukningsvaror. Underhall av maskinvaran utférs under en angiven tidsperiod fran
inkdpsdatumet for HP-produkten. Kunden kan antingen képa HP Care Pack under
standardgarantiperioden fér HP-produkter, eller kbpa ett Care Pack efter garantitidens utgang om
standardgarantin har utgatt. Du far mer information genom att kontakta HP:s kundtjanstavdelning for
service och support.

Reservdelar och forbrukningsmaterial for den har produkten finns tillgangliga i minst fem ar efter det att
de har slutat tillverkas.

Mer information

Sa har far du information om de har miljdamnena:

e  Miljoprofil for den har produkten och manga relaterade produkter fran HP
e HP:s miljidengagemang

e HP:s miljdhanteringssystem

e  HP:s program for atervinning av férbrukade produkter

e MSDS

Information finns pa http://www.hp.com/go/environment eller hitp://www.hp.com/hpinfo/community/
environment/productinfo/safety.
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Overensstammelseintyg

Konformitetsdeklaration

i enlighet med ISO/IEC, handbok 22 och EN 45014

Tillverkarens namn: Hewlett-Packard Company

Tillverkarens adress: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, USA

forklarar att produkten

Produktnamn: HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP
Kontrollmodellnummer3: BOISB-0409-03

Inklusive: Q6459A — Extra inmatningsfack for 250 ark
Produktalternativ: Alla
Utskriftskassetter: Q6000A, Q6001A, Q6002A, Q6003A
efterlever foljande produktspecifikationer:
Sakerhet: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1:2001 +A11

IEC 60825-1:1993 +A1 +A2/
EN 60825-1:1994 +A1 +A2 (Class 1 Laser/LED Product)
GB4943-2001

EMC: CISPR22:1993 +A1 +A2 / EN55022:1994 +A1 +A2 klass B
EN 61000-3-2:2000
EN 61000-3-3:1995 +A1
EN 55024:1998 +A1 +A2
FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B? / ICES-003, Issue 4
GB9254-1998, GB17625.1-2003

Tillaggsinformation:

Harmed intygas att produkterna uppfyller kraven enligt EMC-direktivet 89/336/EEG och lagvoltsdirektivet 73/23/EEG samt ar markta med
etiketten CE.

1) Produkten testades i en typisk konfiguration med Hewlett-Packards persondatorsystem.

2) Den har enheten uppfyller kraven enligt artikel 15 i FCC-bestdammelserna. Anvandningen avgors av foljande tva villkor: (1) enheten far inte
orsaka skadliga stérningar, och (2) enheten maste acceptera mottagna stoérningar, inklusive stérningar som medfér att prestanda paverkas.

3) Den har produkten har tilldelats ett kontrollmodellnummer for att uppfylla bestdmmelserna. Det har numret boér inte blandas ihop med
produktnamnet eller produktnumret.

Boise, Idaho 83714-1021, USA

4 januari 2006
Endast for fragor i samband med regler och férordningar:
| Australien: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia, Ltd., 31-41 Joseph Street, Blackburn, Victoria 3130, Australia.

Kontakt i Europa:  Narmaste forsaljnings- och servicekontor som Hewlett-Packard har eller Hewlett-Packard Gmbh, Department HQ-TRE /
Standards Europe, Herrenberger Strasse 140, D-71034 Boblingen, Tyskland, (FAX: +49-7031-14-3143)

Kontakt i USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, Idaho 83707-0015, USA,
(Telefon: 208-396-6000)
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Sakerhetsintyg som ar specifika for land/region

Deklaration avseende lasersakerhet

Centret for apparater och radiologisk halsa (CDRH) vid det amerikanska livsmedelsverket (U.S. Food
and Drug Administration) har utfardat regler for laserprodukter som tillverkats efter den 1 augusti 1976.

Reglerna maste uppfyllas helt for att produkten ska kunna marknadsféras i USA. Denna MFP

klassificeras som en “klass 1”-laserprodukt enligt USA:s Department of Health and Human Services
(DHHS) stralningsstandarder enligt lagen om Stralningskontroll for halsa och sakerhet fran 1968.

Eftersom den stralning som avges inne i denna MFP &r helt innesluten av skyddskapor och yttre luckor

kan laserstralen inte lacka ut under normal anvandning.

VARNING! Anvandning av produkten, justeringar av den eller anvandning av andra metoder
an de som anges i denna anvandarhandbok kan utsatta anvandaren for skadlig stralning.

DOC-bestammelse for Kanada

Complies with Canadian EMC Class B requirements.

« Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétiques (CEM). »

EMI-bestammelser for Korea

B 0l Otd3E 28 4101)

0l 2171

FAHAXNGNAE =28 Z=X4

VCCI statement (Japan)

RIS L. RERFTESIERISIEAHYFET,
REGFRAEIC S TELVRYFEVWELTTEL,

COEER. FRUBZEFERETEIRFHHESR (VCC1) OEE
[CEDKY S ABRBRREMEETY, COEB. RERBETHERATLL
EEMELTVETN, COEENSOFPOTLED 3 URERICERELT

Japansk natsladdsdeklaration

HH@mIZE, RN =EBRI—FZEHEFELTSL,

FEESN=BRERI—FI OEMTEIEALEZEEA,
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Finsk laserinformation
LASERTURVALLISUUS
LUOKAN 1 LASERLAITE
KLASS 1 LASER APPARAT

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 -laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan
1 laserlaite. Normaalissa kaytossa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn
laitteen ulkopuolelle.

Laitteen turvallisuusluokka on maéaritetty standardin EN60825-1 (1994) mukaisesti.
VAROITUS!

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattémalle laserséateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an vad som anges i bruksanvisningen, kan anvandaren
utsattas for osynlig laserstralning som overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP Color LaserJet CM1015/CM1017 MFP -kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa
olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild.
Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan
puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja
yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistydkaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttina nakymattomalle lasersateilylle laitteen
ollessa toiminnassa. Al katso sateeseen.

VARNING!

Om laserskrivarens skyddshdlje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsatts anvandaren for
osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen.

Tiedot laitteessa kaytettdvan laserdiodin sateilyominaisuuksista:
Aallonpituus 770-800 nm
Teho 5 mW

Luokan 3B laser
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anvanda Windows OS 38
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bojt utskriftsmaterial 192
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artikelnummer 222
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Oversikt 112
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Oversikt 112
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dokumentation 228
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specifikationer 3
dpi (punkter per tum)
HP ImageREt 2400 70
specifikationer 3
driftsmiljo, specifikationer 239
Drivrutin
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drivrutiner
anvanda 44
avinstallera 38
funktioner 45, 62, 132
forinstallningar 45
installningar, andra 63, 133
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Macintosh, l6sa problem 50
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Windows, funktioner 32
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standardinstallningar 62,
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fyllapa 46
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E-etikettlasare 181

Index 251



elektriska specifikationer 238
energiférbrukning 238
enhetssdkning 110
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e-post, 1agg till skanningsmottagare
Windows 86, 138
e-post, skanna till
Macintosh 89
uppldsningsinstéallningar 92
etiketter
specifikationer 13, 15, 135

F
fack
artikelnummer 225
dubbelsidig utskrift 46
funktioner 3
fyllapa 54
matningsproblem, |6sa
problem 196
trassel, atgarda 209
fack, utmatning
funktioner 3
trassel, atgarda 207
fack 1
fyllapa 54
fack 2
fyllapa 55
fack 3
artikelnummer 225
fyllapa 55
FCC-information 243
felmeddelanden
kontrollpanel 180
fil, skanna till
Macintosh 89
flera sidor per ark 45
fliken Dokumentation,

HP ToolboxFX 156
Fliken Farginstaliningar 46
fliken Hjalp, HP ToolboxFX 156
fliken Natverksinstallningar,

HP ToolboxFX 161
fliken Status, HP ToolboxFX 155
fliken Systeminstéllningar,

HP ToolboxFX 127, 157
flackar, [6sa problem 189
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foton, 16sa problem
skanna 200
fotoutskrift 93
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drivrutiner 45, 62, 132
farg 70
fylla pa material
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fack 2 55
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alternativ 47
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I6sa problem 193
matchning 74
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sRGB 74
fargmatchning 74
fargmatchning pa skarmen 74
forbrukningsmaterial
berdknad livslangd 165
specifikationer 238
status, visa med
HP ToolboxFX 155
statussida 150
atervinna 244
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artikelnummer 221
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forminska

kopior 80
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papper 45
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kopior 80
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fortryckt papper
skriva ut pa
férvaring

MFP 239
tonerkassetter 166

16, 136
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garanti
produkt 229, 230
tonerkassett 231
utdkad 234, 246
gatewayer
Oversikt 113
gra bakgrund, l16sa problem 190

graskala
I6sa problem 193
skanna 92

granssnittsportar
kablar, bestdlla 224
skrivarsprak som medfoljer 3
Gul tonerkassett
anvandningstid 165
artikelnummer 222

H
handbocker 228
hantera natverket 107
hastighet
skanning, I6sa problem 201
HP allround-papper 226
HP Device Configuration (HP:s
enhetskonfiguration) 49
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HP inbyggt natverk
informationssida, skriva
ut 148
HP Kundtjanst 232
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material 16, 135
HP LaserJet glattat papper
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HP LaserJet-papper 226
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HP LaserJet taligt papper 16,
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HP SupportPack 234, 246
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specifikationer for
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status, visa med
HP ToolboxFX 155
statussida, skriva ut 150
atervinna 244
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HP Color LaserJet CM1017
MFP 21, 118
komponenter
sokaredapa 5

konfigurationer
natverk 105
konfigurationer, MFP 2
Konfigurationssida
skriva ut 148
kontrakt, underhall 234, 246
kontrastinstallningar
kopiera 79
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installationen 219
kontrollpanel
HP ToolboxFX-
installningar 130, 160
meddelanden, I6sa
problem 180
skanna fran (Macintosh) 89
Skanna fran (Windows) 86,
137
Kontrollpanelen fér HP Color
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lampor och knappair,
beskrivning 18
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beskrivning 21, 118
kopiering
avbryta ett jobb 76
forminska 80
forstora 80
kontrast, justera 79
kvalitet, justera 77
kopior
linjer, obnskade 199
kort
specifikationer 13
kortplatser
minne 4
kundstéd
ompackning av MFP 235
serviceinformationsblanket
t 236
underhéllsavtal 234, 246
kundsupport online 232
kuvert
specifikationer 13, 15, 134
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r 128, 158
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skanningar, l16sa problem 200
skriva ut, I6sa problem 188
specifikationer 3

L
ladda ner drivrutiner 10
lampor

placering 18

sOkaredapa 21, 118
LaserJet-papper 226
lasersakerhetsinformation 248

linjer

kopior 199
ljusa kopior, |6sa problem 199
ljushet

kopieringskontrast 79
I6sa problem med ljus
utskrift 189
ljus utskrift, I6sa problem 189
luckor, dokument
pappersspecifikationer 13
lag hastighet, [0sa problem
skanna 201
lagga till minne 214
lagg till
mappmottagare
(Windows) 86, 137
I6sa problem
blek utskrift 189
byta ut tonerkassetter 166
bojt utskriftsmaterial 192
Demosida, skriva ut 148
farg 193
kalibrera MFP-enhet 143,
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Konfigurationssida, skriva
ut 108, 148
I6s toner 190
Macintosh 50
matningsproblem 196
meddelanden pa
kontrollpanelen 180
papper 195
sidan for natverkskonfiguration,
skrivaut 108
sidorna skrivs inte ut 197
sidorna skrivs ut
langsamt 197
skanningskvalitet 200
skrynklor 192
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sneda sidor 192, 196

streck, utskrivna sidor 189

text 191

tomma sidor 197

tonerflackar 189

tonern smetar 190

tonerspridning 192

trassel 204

USB-kablar 197

utskriftskvalitet 188
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drivrutiner, anvanda 44
drivrutiner, 16sa problem 50
funktioner som stéds 8
MFP-programvara 41
problem, I6sa 50
skanna en sida i taget 89
skanna fran kontrollpanel 89
skanna fran TWAIN-kompatibel
programvara 90
skanna till e-post 89
skanna till fil 89
skannerdrivrutin 8
USB-kort, I6sa problem 51
Magentakassett
anvandningstid 165
Magenta tonerkassett
artikelnummer 222
Manuella fargalternativ. 71
manuell dubbelsidig utskrift 64
material
brevpapper 16, 136
bojt, I6sa problem 192
envelopes 60
etiketter 15, 135
fylla pa facken 54
forstasida 45
HP, bestélla 226
HP LaserJet fotopapper 16,
135
HP LaserJet glattat
papper 16, 135
HP Solution
Centerinstallningar 130,
160

kuvert 15, 134

|I6sa problem 195

Materialtyper som kan skada

skrivaren 14

OH-film 16, 135

sidor per ark 45
skrynklat 192

som bor undvikas 14
specifikationer 239
trassel 204

valia 12
matningsproblem, l6sa
problem 196
meddelanden

kontrollpanel 180
meddelanden och hantering,
natverk 110
mellanlagg, bestalla 227
MFP

drivrutiner 44
MFP-minne

tilagg 214
MFP-programvara

Macintosh 41
miljo

funktioner 244

MFP-specifikationer 239
minne

aktivera 47, 213, 220

arbeta med 213

installation 213

installera 215

kortplatser 4
minneskort

felmeddelanden 184
visa foto 96
minneskort, foto

sattai 94
motor, rengéra
mottagare

till e-post (Windows) 86, 138
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Windows 86, 137
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natverk
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kontrollpanel 108
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informationssidor, skriva
ut 148
IP-adress 141
IP-adresser 111
konfiguration 105
konfigurera 105
I6sa problem 105
meddelanden och
hantering 110
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kontrollpanel 105
protokoll som stéds
natverksinstalining 106
natverksinstallningar
visa 107
andra 107
natverkskonfiguration
delad utskrift 106
direktutskrift 106
gOra andringar 37, 108
natverkslésenord
installning 107
andra 107
natverksprotokoll som stéds 110

105, 110
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OCR-program
installera 90
OCR-programmet Readiris
installera 90
OCR-programvara
installera 90
OH-film
specifikationer 13, 16, 135
ompackning av MFP 235
operativsystem som stdéds 8
overhead-film
specifikationer 16, 135
ozonspecifikationer 244
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packa MFP 235
papper
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136
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skanna 91
prickar, |0sa problem 189
program
avinstallera 38
downloading 10
funktioner 62, 132
HP Device Configuration (HP:s
enhetskonfiguration) 49
HP ToolboxFX 155
installningar, andra 63, 133
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hastighet, 16sa problem 201
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till fil (Macintosh) 89
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Windows, funktioner 32

aterstalla

standardinstallningar 62,

133

6ppna 61, 131
skrivarservrar

informationssida, skriva

ut 148
skriva ut
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papper 16, 135
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specifikationer 13
specifikationer
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