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1 Einrichten

Mit dem HP LaserJet MFP Send Fax-Treiber kénnen Sie Faxe von lhrem Computer aus an ein oder
mehrere HP-Multifunktionsprodukte (MFP) senden. Nach der Installation kdnnen Sie auf den Treiber
zugreifen, indem Sie den Druck an den MFP Send Fax-Treiber leiten.

In diesem Handbuch werden die Faxfunktionen des MFP Send Fax-Treibers beschrieben und
Anleitungen fiir die folgenden Aufgaben gegeben:

e Installieren des Faxtreibers
e Senden von Faxen
o Konfigurieren der Faxeinstellungen

e Fehlerbehebung bei Problemen
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Systemvoraussetzungen

Betriebssystem

Der MFP Send Fax-Treiber wird von den folgenden Betriebssystemen unterstitzt:

Anzeige

Windows® 2000

Windows® XP

Windows® XP Professional x64
Windows® Server 2003
Windows® Server 2003 x64
Windows® Vista

Das MFP Send Fax-Modul unterstitzt Anzeigegerate mit einer SVGA-Auflésung von mindestens
800 x 600 Pixel.

Drucker

Hardware

2

Die folgenden Gerate unterstitzen den MFP Send Fax-Treiber:

HP LaserJet M3035MFP
HP LaserJet M3027MFP
HP LaserJet 4345mfp

HP LaserJet M4345MFP
HP Color LaserJet 4730mfp
HP Color LaserJet CM6040 MFP
HP LaserJet M5025MFP
HP Color LaserJet 5035mfp
HP LaserJet M5035MFP
HP LaserJet 9040mfp

HP LaserJet 9050mfp

HP Color LaserJet 9500mfp

Das analoge Faxzubehdr HP LaserJet MFP 300 muss im Multifunktionsgerat installiert sein, damit der
MFP Send Fax-Treiber installiert werden kann. Weitere Informationen Uber die Installation dieser

Hardware finden Sie im Faxhandbuch zum analogen Faxzubehér HP LaserJet MPF 300.

Kapitel 1 Einrichten
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Netzwerk

Der MFP Send Fax-Treiber kann nur fiir Netzwerkdrucker verwendet werden. Er eignet sich nicht flr
lokale Drucker oder fiir USB-, serielle und parallele Anschlisse.

DEWW Systemvoraussetzungen
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Installieren des MFP Send Fax-Treibers

Dieser Abschnitt enthalt Anweisungen fir folgende Aufgaben:

° Ermitteln, ob der MFP_Send Fax-Treiber vom MFP-Gerét unterstitzt wird

° Aktualisieren der MFP-Firmware und Herunterladen des Treibers

° Prifen der Konfiguration der MFP-E-Mail-Funktion (optional)

° Konfigurieren der Abrechnungscode-Funktion (optional)

° Installieren des Treibers

Ermitteln, ob der MFP Send Fax-Treiber vom MFP-Gerat unterstutzt wird

Die aktuellen Versionen der MFP-Firmware unterstiitzen den MFP Send Fax-Treiber.

So ermitteln Sie, ob die MFP-Firmware den MFP Send Fax-Treiber auf den Modellen HP LaserJet
4345mfp und 9040/9050mfp sowie HP Color LaserJet 4730mfp und 9500mfp unterstitzt:

1. Dricken Sie am Bedienfeld die Taste Menu.

2. Blattern Sie nach unten, und berlihren Sie FAX.

3. Blattern Sie nach unten, und beriihren Sie FAX SENDEN.
4,

Blattern Sie nach unten, und beriihren Sie PC-FAX SENDEN.

Ef HINWEIS: Wenn die Option PC-FAX SENDEN nicht im Meni angezeigt wird, missen Sie die
MFP-Firmware aktualisieren.

5. Berlihren Sie AKTIVIERT.
6. Berlhren Sie BEENDEN.

So ermitteln Sie bei den Modellen HP LaserJet M3035MFP, M3027MFP, M4345MFP, M5025MFP und
M5035 MFP sowie HP Color LaserJet CM4730 MFP und CM6040 MFP, ob der Faxtreiber von der MFP-
Firmware unterstitzt wird:

1. Berihren Sie auf dem Bedienfeld die Option Administration.

2. Blattern Sie zur Option Initialisierungseinrichtung, und berlhren Sie sie.
3. Blattern Sie zur Option Faxeinrichtung, und beriihren Sie sie.
4,

Blattern Sie nach unten, und beriihren Sie PC-FAX SENDEN.

Ef HINWEIS: Wenn die Option PC-FAX SENDEN nicht im Meni angezeigt wird, missen Sie die
MFP-Firmware aktualisieren.

5. Berilhren Sie Aktiviert.

6. Berlhren Sie Speichern.

4 Kapitel 1 Einrichten DEWW



Aktualisieren der MFP-Firmware und Herunterladen des Treibers

DEWW

So aktualisieren Sie die MFP-Firmware und laden den MFP Send Fax-Treiber fiir die Modelle HP
LaserJet 4345mfp und 9040/9050mfp sowie HP Color LaserJet 4730mfp und 9500mfp herunter:

1.

Zeigen Sie die Konfigurationsdaten auf dem MFP-Bedienfeld an, um die aktuelle Firmware-Version

zu ermitteln.

a. Drucken Sie am Bedienfeld die Taste Mend.

b. Berlihren Sie INFORMATION.

c. Beriihren Sie KONFIGURATIONSSEITE DRUCKEN, um die Konfigurationsseite zu drucken.
d. Der Firmware-Datumscode ist im Abschnitt mit den Gerateinformationen aufgefuhrt.

HINWEIS: Der Firmware-Datumscode hat folgendes Format: JJJUMMTT XX.XXX.X. Die erste
Zeichenfolge ist das Datum: JJJJ gibt das Jahr, MM den Monat und TT den Tag an. Ein Firmware-
Datumscode, der mit 20040225 beginnt, steht beispielsweise fiir das Datum 25. Februar 2004. Die
zweite Zeichenfolge gibt die Versionsnummer der Firmware an.

Rufen Sie die Seite Download fiir Software & Treiber fir Ihr Multifunktionsprodukt auf.

a.

b.

d.

Wechseln Sie zur Website http://www.hp.com.

Geben Sie die Modellnummer des MFP-Gerats in das Textfeld Suchen ein, und driicken Sie
die Eingabetaste.

Wahlen Sie unter Wahlen Sie ein Produkt im Fenster Suchergebnisse die Modellnummer
des MFP aus, auf dem die Firmware installiert werden soll.

Klicken Sie unter Quick Links fiir Produkte auf Downloads fiir Software & Treiber.

Laden Sie die aktuelle Firmware herunter.

a.

@

Klicken Sie im Abschnitt Betriebssystem auswahlen auf Betriebssystemiibergreifend
(BIOS, Firmware, Diagnose etc.).

Ist das Datum in der Firmware-Tabelle aktueller als das Datum im Datumscode (siehe MFP-
Konfigurationsseite), klicken Sie neben der entsprechenden Datei auf Download.

HINWEIS: Fur die verschiedenen Betriebssysteme stehen unterschiedliche Firmware-
Dateien zur Verfigung.

Klicken Sie im Dialogfeld Dateidownload auf Speichern.

Geben Sie im Feld Dateiname des Fensters Speichern unter das Verzeichnis auf Ihrem
Computer ein, in dem die Aktualisierungsdatei fur die Firmware gespeichert werden soll.

Klicken Sie auf Speichern.

Nachdem die Datei heruntergeladen wurde, schlieRen Sie ggf. das Dialogfeld
Dateidownload.

Installieren des MFP Send Fax-Treibers 5
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4. st die CD, die mit dem MFP oder Faxmodem ausgeliefert wurde, nicht verfiigbar, laden Sie den
MFP Send Fax-Treiber herunter.

a.

Klicken Sie auf Zuriick, um zum Abschnitt Betriebssystem auswahlen zurtickzukehren.

HINWEIS: Wenn Sie nach Klicken auf Zuriick nicht wieder zum Abschnitt Betriebssystem
auswahlen gelangen, lesen Sie die Anleitung in Schritt 2, um zu diesem Abschnitt zu
navigieren.

Klicken Sie im Abschnitt Betriebssystem auswahlen auf das gewlinschte Betriebssystem.

HINWEIS: Der MFP Send Fax-Treiber wird von Windows 2000, Windows XP, Windows XP
Professional x64, Windows Server 2003, Windows Server 2003 x64 und Windows Vista
unterstitzt.

Klicken Sie in der Tabelle mit den Treibern auf die Schaltflache Download neben dem Treiber
HP PC Send Fax.

Klicken Sie im Dialogfeld Dateidownload auf Speichern.

Geben Sie im Feld Dateiname des Fensters Speichern unter das Verzeichnis auf Ihrem
Computer ein, in dem die Datei mit dem MFP Send Fax-Treiber gespeichert werden soll.

Klicken Sie auf Speichern.

Nachdem die Datei heruntergeladen wurde, schlieRen Sie ggf. das Dialogfeld
Dateidownload.

5. Installieren Sie die heruntergeladene Firmware-Datei. Eine Anleitung zur Installation des Remote-
Firmware-Updates (RFU) finden Sie im entsprechenden MFP-Benutzerhandbuch:

HP LaserJet 4345mfp — Benutzerhandbuch

HP Color LaserJet 4730mfp — Benutzerhandbuch
HP LaserJet 9040mifp/9050mfp — Benutzerhandbuch
HP Color LaserJet 9500mfp — Benutzerhandbuch

So aktualisieren Sie bei den Modellen HP LaserJet M3035MFP, M3027MFP, M4345MFP, M5025MFP
und M5035 MFP sowie HP Color LaserJet CM4730 MFP und CM6040 MFP die Firmware und laden
den Faxtreiber herunter:

1. Zeigen Sie die Konfigurationsdaten auf dem MFP-Bedienfeld an, um die aktuelle Firmware-Version
zu ermitteln.

a.

b.

Beruhren Sie auf dem Bedienfeld die Option Administration.
Blattern Sie zur Option, Informationen, und berihren Sie sie.
Blattern Sie zur Option Konfiguration/Statusseiten, und berthren Sie sie.

Blattern Sie zur Option Konfigurationsseite, und bertihren Sie sie, um die Konfigurationsseite
zu drucken.

Der Firmware-Datumscode ist im Abschnitt mit den Gerateinformationen aufgefuhrt.

Kapitel 1 Einrichten DEWW
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B HINWEIS: Der Firmware-Datumscode hat folgendes Format: JJJUMMTT XX.XXX.X. Die erste
Zeichenfolge ist das Datum: JJJJ gibt das Jahr, MM den Monat und TT den Tag an. Ein Firmware-
Datumscode, der mit 20040225 beginnt, steht beispielsweise fiir das Datum 25. Februar 2004. Die
zweite Zeichenfolge gibt die Versionsnummer der Firmware an.

Rufen Sie die Seite Download fiir Software & Treiber fir Ihr Multifunktionsprodukt auf.

a.

b.

d.

Wechseln Sie zur Website http://www.hp.com.

Geben Sie die Modellnummer des MFP-Gerats in das Textfeld Suchen ein, und driicken Sie
die Eingabetaste.

Wahlen Sie unter Wahlen Sie ein Produkt im Fenster Suchergebnisse die Modellnummer
des MFP aus, auf dem die Firmware installiert werden soll.

Klicken Sie unter Quick Links fiir Produkte auf Downloads fiir Software & Treiber.

Laden Sie die aktuelle Firmware herunter.

a.

Klicken Sie im Abschnitt Betriebssystem auswahlen auf Betriebssystemiibergreifend
(BIOS, Firmware, Diagnose etc.).

Ist das Datum in der Firmware-Tabelle aktueller als das Datum im Datumscode (siehe MFP-
Konfigurationsseite), klicken Sie neben der entsprechenden Datei auf Download.

HINWEIS: Fur die verschiedenen Betriebssysteme stehen unterschiedliche Firmware-
Dateien zur Verfigung.

Klicken Sie im Dialogfeld Dateidownload auf Speichern.

Geben Sie im Feld Dateiname des Fensters Speichern unter das Verzeichnis auf Ihrem
Computer ein, in dem die Aktualisierungsdatei fur die Firmware gespeichert werden soll.

Klicken Sie auf Speichern.

Nachdem die Datei heruntergeladen wurde, schlieRen Sie ggf. das Dialogfeld
Dateidownload.

Ist die CD, die mit dem MFP oder Faxmodem ausgeliefert wurde, nicht verfiigbar, laden Sie den
MFP Send Fax-Treiber herunter.

a.

@

@

Klicken Sie auf Zuriick, um zum Abschnitt Betriebssystem auswahlen zurtickzukehren.

HINWEIS: Wenn Sie nach Klicken auf Zuriick nicht wieder zum Abschnitt Betriebssystem
auswahlen gelangen, lesen Sie die Anleitung in Schritt 2, um zu diesem Abschnitt zu
navigieren.

Klicken Sie im Abschnitt Betriebssystem auswahlen auf das gewlinschte Betriebssystem.

HINWEIS: Der MFP Send Fax-Treiber wird von Windows 2000, Windows XP, Windows XP
Professional x64, Windows Server 2003, Windows Server 2003 x64 und Windows Vista
unterstutzt.

Klicken Sie in der Tabelle mit den Treibern auf die Schaltflache Download neben dem Treiber
HP MFP Send Fax.

Klicken Sie im Dialogfeld Dateidownload auf Speichern.

Geben Sie im Feld Dateiname des Fensters Speichern unter das Verzeichnis auf lhrem
Computer ein, in dem die Datei mit dem MFP Send Fax-Treiber gespeichert werden soll.

Installieren des MFP Send Fax-Treibers 7
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f.  Klicken Sie auf Speichern.

dg- Nachdem die Datei heruntergeladen wurde, schlieRen Sie ggf. das Dialogfeld
Dateidownload.

Installieren Sie die heruntergeladene Firmware-Datei. Eine Anleitung zur Installation des Remote-
Firmware-Updates (RFU) finden Sie im entsprechenden MFP-Benutzerhandbuch:

° HP LaserJet M3035MFP und M3037MFP — Benutzerhandbuch
e HP LaserJet M4345MFP — Benutzerhandbuch
e HP LaserJet M5025MFP und M5035MFP — Benutzerhandbuch

Prufen der Konfiguration der MFP-E-Mail-Funktion (optional)

Konfigurieren Sie die E-Mail-Funktion des Multifunktionsprodukts, damit Sie eine E-Mail-
Benachrichtigung empfangen kdnnen, wenn ein Fax mit dem MFP Send Fax-Treiber versendet wurde.

B HINWEIS: Die E-Mail-Benachrichtigungsfunktion ist optional.

Anleitungen zur Konfiguration der E-Mail-Funktion finden Sie im entsprechenden MFP-
Benutzerhandbuch:

HP LaserJet 4345mfp — Benutzerhandbuch

HP Color LaserJet 4730mifp — Benutzerhandbuch

HP LaserJet 9040mfp/9050mfp — Benutzerhandbuch

HP Color LaserJet 9500mifp — Benutzerhandbuch

HP LaserJet M3035MFP und M3037MFP — Benutzerhandbuch
HP LaserJet M3037MFP — Benutzerhandbuch

HP LaserJet M4345MFP — Benutzerhandbuch

HP LaserJet M5025MFP und M5035MFP — Benutzerhandbuch

Konfigurieren der Abrechnungscode-Funktion (optional)

8

HP MFP Send Fax unterstitzt die Verwendung von Abrechnungscodes beim Versenden von Faxen.

Bf HINWEIS: Die Abrechnungscode-Funktion ist optional.

So aktivieren Sie die Abrechnungscode-Funktion auf den Modellen HP LaserJet 4345mfp und
9040/9050mfp sowie HP Color LaserJet 4730mfp und 9500mfp:

1.

2
3
4,
5

Driucken Sie am Bedienfeld die Taste Mend.

Blattern Sie nach unten, und berthren Sie FAX.

Blattern Sie nach unten, und berlhren Sie FAX SENDEN.

Blattern Sie nach unten, und berihren Sie ABRECHNUNGSCODE.

Berltihren Sie BEN.-DEF, um den Bildschirm fir Abrechnungscodes zu 6ffnen.

Kapitel 1 Einrichten DEWW



6.

7.

Wahlen Sie mit den Auf- und Abwartspfeilen die Mindestanzahl an Ziffern fiir den
Abrechnungscode.

Berlhren Sie OK, um die Abrechnungscodefunktion zu aktivieren, oder AUS, um sie zu
deaktivieren.

HINWEIS: Wenn die Abrechnungscodefunktion fiir das Multifunktionsprodukt aktiviert ist, muss
ein Abrechnungscode fir PC-unabhangige Faxauftrage eingegeben werden.

So aktivieren Sie die Abrechnungscode-Funktion auf den Modellen HP LaserJet M3035MFP,
M3027MFP, M4345MFP, M5025MFP und M5035 MFP sowie HP Color LaserJet CM4730 MFP und

CM6040 MFP:

1. Beruhren Sie auf dem Bedienfeld die Option Administration.

2. Blattern Sie zur Option Initialisierungseinrichtung, und berthren Sie sie.

3. Scroll to and touch Fax Setup.

4. Blattern Sie zur Option Fax-Sendeeinstellungen, und berthren Sie sie.

5. Blattern Sie nach unten, und berlihren Sie Abrechnungscodes.

6. Beruhren Sie BEN.-DEF, um den Bildschirm fur Abrechnungscodes zu 6ffnen.

7. Wahlen Sie mit den Auf- und Abwartspfeilen die Mindestanzahl an Ziffern fiir den
Abrechnungscode.

8. Berlhren Sie OK, um die Abrechnungscodefunktion zu aktivieren, oder Aus, um sie zu
deaktivieren.

B HINWEIS: Wenn die Abrechnungscodefunktion fur das Multifunktionsprodukt aktiviert ist, muss

ein Abrechnungscode fliir PC-unabhangige Faxauftrage eingegeben werden.

Installieren des Treibers

Gehen Sie folgendermalen vor, um den MFP Send Fax-Treiber mit Hilfe des Windows-Assistenten
"Neuer Drucker" zu installieren:

Bf HINWEIS: Wenn Sie die mitgelieferte CD mit der Systemsoftware verwenden, kann der Send Fax-
Treiber Gber die Installationsoption "Benutzerdefiniert" installiert werden.

Installieren des Treibers in Windows XP

DEWW

1.

Doppelklicken Sie im Windows Explorer auf die EXE-Datei des heruntergeladenen MFP Send Fax-
Treibers, um die Treiberdateien zu extrahieren.

Klicken Sie auf Start, anschlieRend auf Einstellungen, und wahlen Sie Drucker und
Faxgerate.

Klicken Sie unter Druckeraufgaben im Fenster Drucker und Faxgerate auf Drucker
hinzufiigen.

Klicken Sie im BegriiBungs-Dialogfeld des Druckerinstallations-Assistenten auf Weiter.

Installieren des MFP Send Fax-Treibers 9



5. Wabhlen Sie im Fenster Lokaler Drucker oder Netzwerk die Option Lokaler Drucker, der an den
Computer angeschlossen ist aus, und klicken Sie auf Weiter.

Add Printer Wizard

Local or Hetwork Printer
The wizard needs to know which wpe of printer bo set up.

Select the option that dezcribes the printer you want to use;

{(*)Local printer attached to this computer

[ ] sutomatically detect and inztall my Plug and Play printer

(3 A network printer, or a printer attached to another computer

i To zet up a network, printer that is hot attached to a print zerver,
\N‘) uze the "Local printer’’ option.

< Back ” Ment » ][ Cancel

Ef HINWEIS: Wahlen Sie die Option Lokaler Drucker, der an den Computer angeschlossen
ist aus, um den MFP Send Fax-Treiber als Netzwerkdrucker zu installieren. Der Druckername
lautet HP MFP Send Fax, wenn der Treiber flir einen lokalen Drucker installiert wird.

Wenn Sie Netzwerkdrucker oder Drucker, der an einen anderen Computer angeschlossen
ist wahlen, missen Sie die IP-Adresse des Computers angeben. Bestimmte Funktionen, wie
beispielsweise die Faxvorschau, sind nicht verfiigbar, wenn der Treiber auf diese Weise installiert
wird.

Der MFP Send Fax-Treiber kann nicht auf einem Drucker installiert werden, der liber einen seriellen
oder parallelen Anschluss mit dem Computer verbunden ist. Der Drucker muss an ein Netzwerk
angeschlossen sein.

6.  Wenn Ihr Computer bereits mit dem Multifunktionsprodukt verbunden ist, wahlen Sie unter
Druckeranschluss auswahlen die Option Folgenden Anschluss verwenden aus.

Ef HINWEIS: Istlhr Computer nicht mit dem Multifunktionsprodukt verbunden, fahren Sie mit Schritt
8 fort.
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7. Wahlen Sie im Dropdown-Meni Folgenden Anschluss verwenden den Namen oder die IP-
Adresse des MFP-Gerats aus. Klicken Sie auf Weiter, und fahren Sie mit Schritt 13 fort.

Add Printer Wizard

Select a Printer Port
Computers communicate with prnters through ports.

Select the port you want your prirter to use.. If the paort is not listed, you can create a
new port.

(%) Use the following port: | LPT1: {Recommended Printer Port) w

LFT1: {Recommended Printer Faort)
Note: Most computers ul| FT2: (Prirter Port)

The connectar for this p{ LPT3: {Prirter Port)
COM1: {Seral Port)

—, COMZ: {Seral Port)
Ll COM3: (Serial Port)

<. |COM4: (Serial Port}
2 | % IFILE: (Print to File)
DOT4_001 {HP OfficeJst Series 500)
IR {Local Port)

LaserJet 4245mfp (HP Standard TCP/IP Port)

) Create 3 new port:

[ < Back ][ et = l [ Cancel

DEWW Installieren des MFP Send Fax-Treibers 11



8. Ist Ihr Computer nicht mit dem MFP verbunden, wahlen Sie unter Einen neuen Anschluss
erstellen die Option Druckeranschluss auswéhlen aus.

Add Printer Wizard

Select a Printer Port
Computers communicate with printers through parts.

Select the port pou want wour printer to use. [ the port iz not listed, you can create a
rew pork,

) Use the following part;

(%) Create a new port;
Type of part;

9. Wahlen Sie im Dropdown-Meni Anschlusstyp die Option Standard-TCP/IP-Anschluss aus.
Klicken Sie auf Weiter.
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10. Klicken Sie im Dialogfeld Standard-TCP/IP-Druckeranschluss hinzufiigen auf Weiter.

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard ]

Welcome to the Add Standard
TCP/IP Printer Port Wizard

Y'ou uze thiz wizard to add a port for a netwark, prinker.
Before continuing be zure that;

1. The device iz turned on.
2. The netwaork, iz connected and canfiqured.

To continue, click West,

MEHD |[ Cancel
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11. Geben Sie unter Anschluss hinzufiigen den Namen oder die IP-Adresse des MFP-Geréats in das
Textfeld Druckername oder IP-Adresse ein, und klicken Sie danach auf Weiter.

Add Standard TCP/IP Printer Port Wizard

Add Port
Faor which device do vou want to add a port?

Enter the Printer Mame or IP addrezs, and a port name for the dezired device.

Printer Mame or [P Address: | |

Bart Mame; | |

< Back ” Ment » ][ Cancel

B HINWEIS: Der Standard-Anschlussname ist der Name, den Sie in das Textfeld Druckername
oder IP-Adresse eingegeben haben. Sie kénnen diesen Namen &ndern, indem Sie einen neuen
Namen in das Textfeld Anschlussname eingeben.

12. Klicken Sie auf Fertig stellen.
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13. Klicken Sie unter Drucker-Software installieren auf Datentrager.

Add Printer Wizard

Install Printer Scftware
The manufacturer and model determine which printer software to use.

‘-. \ Select the manufacturer and model of your printer. f your printer came with an installation
= disk, click. Have Disk. f your printer is nat listed, consult your printer documerntation for
compatible printer software.

Manufacturer ||| Prnters ™
— || S AGFA-AccuSet v52.3 1
Alps S5 MGFA-ArcuSetSE w523
Apalla = 4
Aople W AGFA-fccuSet 800
APSFS g | AGFAAocuSel BUSF V823 v

[5# This driveris digitally signed. [ Windows Update ] [ Have Disk... ]

Tell me why driver signing is impartant

[ < Back ” Mext = l[ Cancel ]

14. Klicken Sie im Dialogfeld Installation von Datentrager auf Durchsuchen.
Install From Disk

Insert the manufacturer’s installation disk, and then
- make sure that the comect drive is selected below.

)

Copy manufacturer’s files from:

|m 1"«f| [ Browse...

15. Durchsuchen Sie das Verzeichnis nach der INF-Datei flir den MFP Send Fax-Treiber, die Sie in
Schritt 1 extrahiert haben, und wahlen Sie die Datei aus.

Bf HINWEIS: Es sind zwei Versionen der INF-Datei verfligbar: eine 32-Bit-Version fiir Windows
2000, Windows XP, Windows Server 2003 sowie eine 64-Bit-Version fur Windows XP Professional
x64, Windows Server 2003 x64 und Windows Vista.

Die Meldung Die angegebene Datei enthilt keine Informationen liber lhren Drucker wird
angezeigt, wenn Sie die falsche Dateiversion auswahlen.

16. Klicken Sie auf Offnen.
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17. Klicken Sie auf OK.

18. Klicken Sie unter Drucker-Software installieren auf Weiter.

Add Printer Wizard

Install Printer Scftware
The manufacturer and model determine which printer software to use.

“1_}; Select the manufacturer and model of your prnter. f vour printer came with an installation
disk, click Have Disk. f your printer is not listed, consult your printer documentation for
compatible printer software.

Printers

HP MFP Send Fax

[ﬂindnws | Ipdate ] [ Have Disk.. ]

[ < Back “ [ > l[ Cancel ]
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19. Geben Sie in das Textfeld Druckername unter Name des Druckers einen Namen fiir den Drucker
ein. Der Standard-Druckername ist HP MFP Send Fax.

Add Printer Wizard

Mame Your Printer
You must assign 3 name to this prrter.

Type a name far this printer. Because some programs do not support printer and server
name combinations of more than 31 characters, i iz best to keep the name as short as
possible.

Printer name:
'HP MFF Sand Fax |

Do you want to use this printer as the default printer?

(O Yes
& No

[ < Back ][ Next > l[ Cancel

20. Klicken Sie auf Weiter.

DEWW Installieren des MFP Send Fax-Treibers 17



21. Klicken Sie unter Druckerfreigabe auf Weiter.

Add Printer Wizard

Printer Sharing
You can share this printer with other network users.

If you want to share this printer, you must provide a share name. You can use the
suggested name or type a new one. The share name will be visible to other network
Lgers.

(*)Dio not share this printer;
() Share name:

< Back ” Mexd > ][ Cancel

Ef HINWEIS: Sie kénnen den Drucker freigeben, indem Sie im Fenster Druckerfreigabe die Option
Freigabename aktivieren. Der MFP Send Fax-Treiber steht dann fiir eine Point-and-Print-
Verbindung zur Verfigung. Bestimmte Funktionen, wie beispielsweise die Faxvorschau, sind nicht
verfligbar, wenn mit der Point-and-Print-Verbindung auf den Treiber zugegriffen wird.

22. Wabhlen Sie unter Testseite drucken die Option Ja, um eine Testseite zu drucken. Klicken Sie
anschlieRend auf Weiter.
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Add Printer Wizard

Print Test Page
To confirm that the printer is installed propery, you can print a test page.

Do you want to print a test page?

< Back ” Meat = l[ Cancel

Bf HINWEIS: Wenn Sie Ja zum Drucken einer Testseite auswahlen, wird ein Fax gesendet. Die
Seite wird nicht ausgedruckt.

a. Kilicken Sie im Dialogfeld Druckerinstallations-Assistenten schlieBen auf Fertig stellen,
um den Assistenten zu schlieRen und mit dem Senden eines Testfax fortzufahren.
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b. Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf die Registerkarte Fax Job (Faxjob).

HP MFP Send Fax 21X

Fax Job | Setup

B Defouts
Sander Information

Sender Nama

Faoe, hiumbser

Comparwy Nama:

Woice Phone Mumbar

rax; Chuality

Rlesciution {® Standad O Fre O Sypedinn
Molfcation

Hetfication (=) N (O This Job () On Eger
Tipe Bt (= Emai

Emal Address

=
Prenview

[ show Fraview Bafom Sanding Fay

ged | cance [ teo |

Bf HINWEIS: Die Informationen auf der Registerkarte Setup (Einrichten) sind zum Senden
einer Testseite nicht erforderlich. Hinweise zum Einstellen der Standard-Senderinformationen
und der Faxeinstellungen fir alle Faxe finden Sie unter ,Konfiguration® auf Seite 61.
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c. Geben Sieim Bereich Fax To (Fax an) in das Feld Fax Number (Faxnummer) die Faxnummer
ein, an die die Testseite gesendet werden soll. Klicken Sie dann auf To ->, um die Nummer
zur Liste Fax Recipients (Faxempfanger) hinzuzufigen.

HP MFP Send Fax ? X

Fax Job | Setup
Fax Ta
Hacipiant Namea Fa Amcipuants
- Hame Murnbar
s
Fax Numbear frequined]

I
Coppany Mama:

nclude VYD Fax
[]Cover Pags (Sngls recipient oniy)

Hotes

d. Klicken Sie auf Send (Senden).
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e. Das Vorschaufenster wird gedffnet, wenn Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) die
Option Show Preview Before Sending Fax (Vorschau vor dem Senden anzeigen) aktiviert
haben. Klicken Sie auf der Symbolleiste auf Send Fax (Fax senden)

& HP MFP Send Fax - Test Page BEE
Eile  View
@isend Fax | MeanceiFax | Wl 1| +=| =[] [Toio Poges =]

PN BaasfjoorLaoanpensdoarfanaBese prradasajorrBaaapeeeBiorfaaaTeonjoviFasnprorFanageeslkbhogga

v Windows XP
wwes  Pripter Tosl Pape

A RENETRERES NN

[REERE TN

Fage 1 of 2 page(s) &6 dpl

f.  Es erscheint eine Meldung mit der Frage, ob die Testseite ausgedruckt wurde. Priifen Sie, ob
die Testseite auf dem Empfangsgerat ausgedruckt wurde, und klicken Sie danach auf OK.

Bf HINWEIS: Die Testseite wird an die Faxnummer gesendet, die Sie auf der Registerkarte
Fax Job (Faxjob) in das Textfeld Fax Number (Faxnummer) eingegeben haben.

Installieren des Treibers in Windows Vista

1. Doppelklicken Sie im Windows Explorer auf die EXE-Datei des heruntergeladenen MFP Send Fax-
Treibers, um die Treiberdateien zu extrahieren.

2. Klicken Sie auf Start, anschlieRend auf Systemsteuerung, und wahlen Sie Drucker.

B HINWEIS: Das Meni Drucker befindet sich unter dem Titel Hardware und Sound.

3. Klicken Sie im Fenster Drucker in der oberen Menitileiste auf die Schaltflache Drucker
hinzufiigen.

4. Klicken Sie im Begriilungs-Dialogfeld der Funktion Drucker hinzufiigen auf Weiter.
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5. Klicken Sie unter Lokalen Drucker oder Netzwerk wahlen auf die Schaltflache Lokalen Drucker
hinzufiigen.

&® Add Printer x|

e
Ii\ J = Add Printer

Choose a local or network printer

< Add a local printer
i IIse this option only if you don't have a USE printer. (Windows automatically installs USE
printers when you plug them in.)

= Add a network, wireless or Bluetooth printer
Make sure that your computer is connected to the network, or that your Bluetooth or
wireless printer is turned on.

A [=Rs Cancel

B HINWEIS: Wahlen Sie die Option Lokalen Drucker oder Netzwerk wihlen aus, um den MFP
Send Fax-Treiber auf einem Netzwerkdrucker zu installieren. Der Druckername lautet HP MFP
Send Fax, wenn der Treiber fur einen lokalen Drucker installiert wird.

Wenn Sie Netzwerkdrucker oder Drucker, der per Funk oder iliber Bluetooth angeschlossen
ist wahlen, geben Sie die IP-Adresse des Computers an. Bestimmte Funktionen, wie
beispielsweise die Faxvorschau, sind nicht verfiigbar, wenn der Treiber auf diese Weise installiert
wird.

Der MFP Send Fax-Treiber kann nicht auf einem Drucker installiert werden, der tber einen
seriellen, parallelen oder USB-Anschluss mit dem Computer verbunden ist. Der Drucker muss zu
einem Netzwerk gehoren.

6.  Wenn lhr Computer bereits mit dem Multifunktionsprodukt verbunden ist, wahlen Sie unter
Druckeranschluss wahlen die Option Vorhandenen Anschluss verwenden.

Bf HINWEIS: Ist Inr Computer nicht mit dem Multifunktionsprodukt verbunden, gehen Sie zu
Schritt 8.
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7. Wabhlen Sie im Dropdown-Meni Vorhandenen Anschluss verwenden den Namen oder die IP-
Adresse des MFP aus. Klicken Sie auf Weiter, und gehen Sie zu Schritt 12.

¥ Add Printer

6 = Add Printer

printer.

¥ Usze an existing port:

(8 Create a new port:
Twpe of part:

Choose a printer port

A printer port is a type of connection that allows your computer to exchange information with a

DOT4_001 {(Generic IEEE 1284, 4 printing support) j

LPT1: (Printer Port)
LPT2: (Printer Port)
LFT3: (Printer Port)
COM1: (Serial Port)
COM2: (Serial Port)
COM3: (Serial Port)
COM4: (Serial Port)

DOT4 001 (Generic IEEE 1284.4
MUL: {Local Port)

UsB001 (Virtual printer port for USE)
¥PSPort: (Local Port)

Mext Cancel
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8. Ist Ihr Computer nicht mit dem MFP verbunden, wahlen Sie unter Einen neuen Anschluss
erstellen die Option Druckeranschluss wahlen.

&® Add Printer x|

@ = Add Printer

Choose a printer port

A printer portis a type of connection that allows your computer to exchange information with a
printer.

" Use an existing port: LPT1: (Printer Port) j
i Create a new port:

Type of port:

Mext I Cancel

9. Wabhlen Sie im Dropdown-Meni Anschlusstyp die Option Standard TCP/IP Port. Klicken Sie auf
Weiter.
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10. Geben Sie unter Hostname des Druckers oder IP-Adresse eingeben den Namen oder die IP-
Adresse des MFP-Druckers in das Textfeld Hostname oder IP-Adresse ein, und klicken Sie
danach auf Weiter.

¥ Add Printer x|

@ = Add Printer

Type a printer hostname or IP address

Device type:

Hostname or IP address: I

Port name: I

¥ Query the printer and automatically select the driver to use

Mext I Cancel

B HINWEIS: Der Standard-Anschlussname ist der Name, den Sie in das Textfeld Hostname oder
IP-Adresse eingegeben haben. Sie kdnnen diesen Namen andern, indem Sie einen neuen Namen
in das Textfeld Anschlussname eingeben.

26 Kapitel 1 Einrichten DEWW



11. Klicken Sie unter Druckertreiber installieren auf Datentrager.

&® Add Printer x|

@ = Add Printer

Install the printer driver

- Select the manufacturer and model of your printer. i your printer came with an installation
=4s disk, click Have Disk. If your printer is not listed, consult your printer documentation far
. compatible printer software.

Manufacturer |i| Printers | -
Fujitsu ] :J’HF‘ 2h00C Series Prirter iy

Generic .:Jhp business inkjet 1000

Gestetner .:Jhp business inkjet 1200
S HP Business Inkjet 2200/2250 -

IORA -.i" LD Dhsmiemmmn leleid FHW0AFRRENO LD AN

¥ This driveris digitally signed. Windows Update | Have Disk... |
Tell me driver signing is important

Mext I Cancel |

12. Klicken Sie im Dialogfeld Installation von Datentrager auf Durchsuchen.

Install From Disk x|

Insert the manufacturer’s installation disk, and then 0K
S make sure that the comect drive is selected below. _
Cancel |

Copy manufacturer’s files from:

j Browse ... |

13. Durchsuchen Sie das Verzeichnis nach der INF-Datei flir den MFP Send Fax-Treiber, die Sie in
Schritt 1 extrahiert haben, und wahlen Sie die Datei aus.

Bf HINWEIS: Es sind zwei Versionen der INF-Datei verfligbar: eine 32-Bit-Version fiir Windows
2000, Windows XP, Windows Server 2003 und Windows Vista, und eine 64-Bit-Version flr
Windows XP Professional x64, Windows Server 2003 x64 und .Windows Vista x64.

Die folgende Meldung wird angezeigt, wenn Sie die falsche Version der Datei auswahlen: Die
angegebene Datei enthalt keine Informationen tiber lhren Drucker.

14. Klicken Sie auf Offnen.
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15. Kilicken Sie auf OK.

16. Klicken Sie unter Druckertreiber installieren auf Weiter.

=¥ Add Printer X

@ = Add Printer

Install the printer driver

- Select the manufacturer and model of your printer. f your printer came with an installation
.m disk, click Have Disk. f your printer is not listed, consult your printer documentation for
compatible printer software.

Printers I
5 HP MFP Send Fax

Egp This driver is digitally signed.
Tell me why driver signing is important

Mext Cancel
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17. Im Textfeld Druckername wird der Standardname HP MFP Send Fax angezeigt. Sie kénnen
diesen Namen andern, indem Sie einen neuen Namen in das Textfeld eingeben.

=¥ Add Printer _ X|

@ = Add Printer

Type a printer name

Printer name:

¥ Set as the default printer

This printer will be installed with the HP MFP Send Fax driver.

Mext Cancel

18. Klicken Sie auf Weiter.
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19. Ein Bildschirm mit der Option einer Testseite wird angezeigt. Um ein Testfax an ein anderes Gerat
zu senden, klicken Sie auf Testseite drucken

Bf HINWEIS: Auch wenn die Schaltflache die Bezeichnung Testseite drucken hat, wird lokal keine
Seite gedruckt.

¥ Add Printer X

O = Add Printer

You've successfully added HP MFP Send Fax

To see if the printer is working correctly, or to see troubleshooting information for the printer, print
a test page.

Print a test page I

Einish I Cancel

20. Klicken Sie auf Fertig stellen.
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Deinstallieren des HP MFP Send Fax-Treibers

Gehen Sie folgendermalen vor, um den MFP Send Fax-Treiber zu deinstallieren:

So deinstallieren Sie den MFP Send Fax-Treiber in Windows XP:

1.

Klicken Sie auf Start, anschlieRend auf Einstellungen, und wahlen Sie Drucker und
Faxgerate.

Klicken Sie im Fenster Drucker und Faxgerate mit der rechten Maustaste auf den MFP-Drucker,
auf dem MFP Send Fax installiert ist, und klicken Sie anschlieend auf Léschen.

Klicken Sie auf Start, anschlieRend auf Einstellungen, und wahlen Sie Drucker und
Faxgerate.

Klicken Sie im Fenster Drucker und Faxgerate mit der rechten Maustaste, und wahlen Sie
Servereigenschaften.

Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften von Druckserver auf Treiber.
Wahlen Sie den MFP Send Fax-Treiber aus, und klicken Sie auf Entfernen.

Klicken Sie auf OK.

So deinstallieren Sie den MFP Send Fax-Treiber in Windows Vista:

DEWW

1.
2,

Klicken Sie auf Start, anschlieRend auf Systemsteuerung, und wahlen Sie Drucker.

Klicken Sie im Fenster Drucker mit der rechten Maustaste auf den Eintrag fiir den MFP-Drucker,
auf dem MFP Send Fax installiert ist, und klicken Sie anschlieRend auf Loschen.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Fenster Drucker, und wahlen Sie dann
Servereigenschaften.

Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften von Druckserver auf die Registerkarte Treiber.
Wahlen Sie den MFP Send Fax-Treiber aus, und klicken Sie auf Entfernen.

Klicken Sie auf OK.
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Faxen

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie Faxnachrichten senden und das Telefonbuch des

Faxtreibers verwenden konnen:

Senden eines Fax an einen einzelnen Empfanger

Senden eines Fax an mehrere Empfanger

Senden eines Fax Uber das Telefonbuch

Abbrechen einen Faxauftrags

Einfligen von Sonderzeichen in die Faxnummer

Bearbeiten des Telefonbuchs

Exportieren von Telefonbucheintrédgen in eine CSV-Datei

Importieren von Telefonbucheintragen aus einer CSV-Datei

Sprachanrufe und Wiederholversuche

33



Senden eines Fax an einen einzelnen Empfanger
So senden Sie ein Fax an einen einzelnen Empfanger:
1. Offnen Sie das zu sendende Dokument mit dem Programm, in dem es erstellt wurde.
2. Klicken Sie auf Datei und dann auf Drucken.
3. Wahlen Sie den Treiber "HP MFP Send Fax" in der Druckerliste aus.
4.

Klicken Sie auf OK oder Drucken.

Bf HINWEIS: Klicken Sie auf die Schaltflaiche zum Senden eines Dokuments an den Drucker. Die
Beschriftung der Schaltflache kann von Programm zu Programm unterschiedlich sein.
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5. Geben Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax unter Fax To (Fax an) den Namen des Empfangers,
die Faxnummer und den Firmennamen ein. Die Faxnummer ist die einzige erforderliche Angabe.

In der Dropdown-Liste mit den Empfangernamen stehen einzelne Empfanger und Gruppen zur
Verfugung. Wenn das Textfeld leer ist und Sie auf die Dropdown-Liste klicken, werden die 20
zuletzt verwendeten Namen in alphabetischer Reihenfolge angezeigt. Wenn Sie Text in das Feld
eingeben und danach auf die Dropdown-Liste klicken, werden alle Gbereinstimmenden Eintrage
angezeigt. Die Liste Recipient Name (Name des Empfangers) kann bis zu 20 Eintrage enthalten.
Wenn diese Anzahl erreicht ist, wird durch jeden neuen Eintrag der jeweils letzte ersetzt.

HP MFP Send Fax [?]

Fax Job | Sstup

= To
Recipeent Name Fax Fecpients

Jithr Smith w Mama Humber
I

Eae Numbar freguired)

EEE-1212

Comparry Name

ABC Comparnd

Add 1o Prare Book

I Clegr Fakds ‘

ric:Use Yikh Fax

[ Coyer Page

e ) (o ) )

BY HINWEIS: Im Abschnitt .Einfiigen von Sonderzeichen in die Faxnummer” auf Seite 47 finden
Sie eine Liste der Sonderzeichen, die Sie in das Textfeld Fax Number (Faxnummer) eingeben
konnen.

6. Klicken Sie auf Add to Phone Book (Zu Telefonbuch hinzufligen), um die
Empfangerinformationen dem Telefonbuch des Faxtreibers hinzuzufligen. Dieser Schritt ist
optional.

B HINWEIS: Mit der Schaltflaiche Clear Fields (Felder I6schen) kénnen Sie den Inhalt der Felder
Recipient Name (Name des Empfangers), Fax Number (Faxnummer) und Company Name
(Firmenname) I6schen.

7. Die Standardinformationen fiir das Deckblatt werden im Dialogfeld HP MFP Send Fax im Abschnitt
Include With Fax (In Fax einfliigen) angezeigt. Diese Informationen kénnen fir jeden Faxauftrag
geandert werden.
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Ef HINWEIS: Anweisungen zum Festlegen der Standarddeckblattinformationen fiir alle
Faxnachrichten finden Sie im Abschnitt ,Konfiguration“ auf Seite 61.

8. Wenn die Abrechnungscode-Funktion aktiviert ist, geben Sie den Abrechnungscode im Dialogfeld
HP MFP Send Fax unter Billing Information (Abrechnungsinformationen) ein. Der
Abrechnungscode kann fir jeden Faxauftrag gedndert werden.

HP MFP Send Fax

Fan st | eup

s i = m Pecoeenis
darna il
Fan Mo e
| Coop r:_-_,
Sugest
E " 4
[ 3 | Conow || o

9. Klicken Sie auf die Schaltflache Send (Senden), wenn das Fax mit den Standardeinstellungen fir
Absender, Faxqualitat, Benachrichtigung und Vorschau gesendet werden soll.

Ef HINWEIS: Wenn Sie die Einstellungen fiir Absender, Faxqualitat, Benachrichtigung und
Vorschau uberprufen méchten, klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf das Register
Setup (Einrichten). Diese Informationen kénnen flir jeden Faxauftrag geandert werden. Klicken
Sie anschlielend auf Send (Senden), um das Fax zu senden.
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10.

1.

12.
13.

Wenn Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) die Option Show Preview Before Sending

Fax (Vorschau vor dem Senden anzeigen) aktiviert haben, wird eine Vorschau des Faxauftrags

angezeigt. Uberpriifen Sie das Fax in der Vorschau.

& HP MFP Send Fax - Test Page BEE
Ede iiew
@isendFax | KeancaiFax | Wl | +=| = 2] [Too Poges =]

P BaasfoorlovopenedirogonaZeer o dannjoreSaaagereBioofanaTeoe i BasnprorFaaa peeslfioiga

v Windows XP
wwes  Pripter Tosl Pape

v, Vordneeid oy, Mo rRy S

e Bt P

A RENETRERES NN

[REERE TN

Pag'e 1 of 2 page(s) &6 dpl

HINWEIS: Die Vorschaufunktion ist nicht verfiigbar, wenn Sie Point-and-Print verwenden. Point-
and-Print ist eine Windows-Funktion, mit der Sie ohne Installationsdatentrager eine Verbindung

mit einem entfernten Drucker herstellen und mit diesem drucken oder faxen kénnen. Die Dateien
und Konfigurationsinformationen werden automatisch vom Druckserver auf den Client Ubertragen.

Klicken Sie auf View (Ansicht), oder verwenden Sie das Dropdown-Meni der Zoomfunktion, um

die GrolRe der Dokumentvorschau zu andern.

Mit den Pfeilschaltflachen kénnen Sie durch das Dokument navigieren.

Klicken Sie auf Send Fax (Fax senden), um das Fax zu senden, oder auf Cancel Fax (Fax

abbrechen), um den Faxtreiber zu schlieen.

Senden eines Fax an einen einzelnen Empfanger
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Senden eines Fax an mehrere Empfanger
So senden Sie ein Fax an mehrere Empféanger:
1. Offnen Sie das zu sendende Dokument mit dem Programm, in dem es erstellt wurde.
2. Klicken Sie auf Datei und dann auf Drucken.
3. Wahlen Sie den Treiber "HP MFP Send Fax" in der Druckerliste aus.
4.

Klicken Sie auf OK oder Drucken.

Bf HINWEIS: Klicken Sie auf die Schaltflaiche zum Senden eines Dokuments an den Drucker. Die
Beschriftung der Schaltflache kann von Programm zu Programm unterschiedlich sein.
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5. Geben Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax unter Fax To (Fax an) den Namen des Empfangers,
die Faxnummer und den Firmennamen ein.

In der Dropdown-Liste mit den Empfangernamen stehen einzelne Empfanger und Gruppen zur
Verfugung. Wenn das Textfeld leer ist und Sie auf die Dropdown-Liste klicken, werden die 20
zuletzt verwendeten Namen in alphabetischer Reihenfolge angezeigt. Wenn Sie Text in das Feld
eingeben und danach auf die Dropdown-Liste klicken, werden alle Gbereinstimmenden Eintrage
angezeigt. Die Liste Recipient Name (Name des Empfangers) kann bis zu 20 Eintrage enthalten.
Wenn diese Anzahl erreicht ist, wird durch jeden neuen Eintrag der jeweils letzte ersetzt.

HP MFP Send Fax [?]

Fax Job | Sstup

&l 1o

Recipeent Name Fax Fecpients

Jithr Smith w Mama Humber
I

Eae Numbar freguired)

EEE-1212

Comparry Name

ABC Comparnd

Add 1o Prare Book

I Clegr Fakds ‘

ric:Use Yikh Fax

[ Coyer Page

e ) (o ) )

Bf HINWEIS: Das einzige Feld, das eingegeben werden muss, ist die Faxnummer. Im Abschnitt
.Einflgen von Sonderzeichen in die Faxnummer” auf Seite 47 finden Sie eine Liste der
Sonderzeichen, die Sie in das Textfeld Fax Number (Faxnummer) eingeben kénnen.

6. Klicken Sie auf Add to Phone Book (Zu Telefonbuch hinzufligen), um die
Empfangerinformationen dem Telefonbuch des Faxtreibers hinzuzufligen. Dieser Schritt ist
optional.

B HINWEIS: Mit der Schaltflaiche Clear Fields (Felder I6schen) kénnen Sie den Inhalt der Felder
Recipient Name (Name des Empfangers) Fax Number (Faxnummer) und Company Name
(Firmenname) I6schen.

7. Klicken Sie auf die Schaltflache To ->, um die Empfangerinformationen in das Feld Fax
Recipients (Faxempfanger) einzufiigen.
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8.  Wiederholen Sie Schritt 5 bis 7 flr die weiteren Faxempfanger. Das Fax wird an alle im Feld Fax

Recipients (Faxempfanger) aufgelisteten Empfanger gesendet.

9. Wenn die Abrechnungscode-Funktion aktiviert ist, geben Sie den Abrechnungscode im Dialogfeld

HP MFP Send Fax unter Billing Information (Abrechnungsinformationen) ein. Der
Abrechnungscode kann fir jeden Faxauftrag geéndert werden.

HP MFP Send Fax

"] Ceye Page

Subesi

=

“ores |

e

10. Klicken Sie auf die Schaltflache Send (Senden), wenn das Fax mit den Standardeinstellungen fir

Absender, Faxqualitat, Benachrichtigung und Vorschau gesendet werden soll.

Ef HINWEIS: Wenn Sie die Einstellungen fiir Absender, Faxqualitat, Benachrichtigung und

Vorschau uberprufen méchten, klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf das Register
Setup (Einrichten). Diese Informationen kénnen fir jeden Faxauftrag geadndert werden. Klicken

Sie anschlieend auf Send (Senden), um das Fax zu senden.
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1.

12.

13.
14.

Wenn Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) die Option Show Preview Before Sending

Fax (Vorschau vor dem Senden anzeigen) aktiviert haben, wird eine Vorschau des Faxauftrags

angezeigt. Uberpriifen Sie das Fax in der Vorschau.

& HP MFP Send Fax - Test Page BEE
Ede iiew
@isendFax | KeancaiFax | Wl | +=| = 2] [Too Poges =]

P BaasfoorlovopenedirogonaZeer o dannjoreSaaagereBioofanaTeoe i BasnprorFaaa peeslfioiga

v Windows XP
wwes  Pripter Tosl Pape

v, Vordneeid oy, Mo rRy S

e Bt P

A RENETRERES NN

[REERE TN

Pag'e 1 of 2 page(s) &6 dpl

HINWEIS: Die Vorschaufunktion ist nicht verfiigbar, wenn Sie Point-and-Print verwenden. Point-
and-Print ist eine Windows-Funktion, mit der Sie ohne Installationsdatentrager eine Verbindung

mit einem entfernten Drucker herstellen und mit diesem drucken oder faxen kénnen. Die Dateien
und Konfigurationsinformationen werden automatisch vom Druckserver auf den Client Ubertragen.

Klicken Sie auf View (Ansicht), oder verwenden Sie das Dropdown-Meni der Zoomfunktion, um

die GrolRe der Dokumentvorschau zu andern.

Mit den Pfeilschaltflachen kénnen Sie durch das Dokument navigieren.

Klicken Sie auf Send Fax (Fax senden), um das Fax zu senden, oder auf Cancel Fax (Fax

abbrechen), um den Faxtreiber zu schlieen.
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Senden eines Fax uber das Telefonbuch

So senden Sie ein Fax uber das Telefonbuch:

1. Offnen Sie das zu sendende Dokument mit dem Programm, in dem es erstellt wurde.
2. Klicken Sie auf Datei und dann auf Drucken.

3. Wahlen Sie den Treiber "HP MFP Send Fax" in der Druckerliste aus.

4. Klicken Sie auf OK oder Drucken.

Bf HINWEIS: Klicken Sie auf die Schaltflaiche zum Senden eines Dokuments an den Drucker. Die
Beschriftung der Schaltflache kann von Programm zu Programm unterschiedlich sein.

5.  Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax unter Fax To (Fax an) auf das Telefonbuchsymbol.

HP MFP Send Fax

Faw Job |'_5.31._|p |

Fax Ta

Becipient Name: Fax Recipients

|| » | | MName Number

Fax Mumber; (required)

Compary Name:

Include With Fax

[ cover Page

Notes:

Subject: |

Image: |

L E_rend _][ Cancel ][ Help ]
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6.
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Wahlen Sie im Dialogfeld Add Recipients From Phone Book (Empfanger aus Telefonbuch
hinzufligen) den Namen des gewlinschten Faxempfangers aus, und klicken Sie auf To ->, um die
Daten in das Feld Fax Recipients (Faxempfanger) zu ibernehmen.

Add Recipients From Phone Book

Type name ar zelect framm list;

! | F ax Recipients

I M ame M urnber | | M ame Mumber |
| JohnSmith 5551212 | ;
I 1y Jchisson| ' |
[ Ta-» [
[ [
| |
' |
| |
' i
[ 3 < 3

[ Details... ] Delete

| Edit Phone Book.. |

[ OF. l [ Canicel ]

Nachdem Sie alle Namen dem Feld Fax Recipients (Faxempfénger) hinzugefigt haben, klicken
Sie auf OK.

HINWEIS: Sie kénnen bis zu 100 Faxempfanger angeben.

Die Standardinformationen fiir das Deckblatt werden im Dialogfeld HP MFP Send Fax im Abschnitt
Include With Fax (In Fax einfligen) angezeigt. Diese Informationen kénnen fir jeden Faxauftrag
geandert werden.

HINWEIS: Anweisungen zum Festlegen der Standarddeckblattinformationen fur alle
Faxnachrichten finden Sie im Abschnitt .Konfiguration® auf Seite 61.

HINWEIS: In der Vorschau einer Faxnachricht mit mehreren Empfangern wird nur das Deckblatt
fur den ersten Empfanger angezeigt. Es wird jedoch fir jeden Empféanger ein eigenes Deckblatt
gesendet. Auf den Deckblattern wird nur der Name des jeweiligen Empfangers angezeigt.
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9. Wenn die Abrechnungscode-Funktion aktiviert ist, geben Sie den Abrechnungscode im Dialogfeld
HP MFP Send Fax unter Billing Information (Abrechnungsinformationen) ein. Der
Abrechnungscode kann fiir jeden Faxauftrag geandert werden.

HP MFP Send Fax

kb | S

e J[ G || He

10. Klicken Sie auf die Schaltflache Send (Senden), wenn das Fax mit den Standardeinstellungen fiir
Absender, Faxqualitat, Benachrichtigung und Vorschau an alle Faxempfanger gesendet werden
soll.

Bf HINWEIS: Wenn Sie die Einstellungen fiir Absender, Faxqualitat, Benachrichtigung und
Vorschau uberprufen méchten, klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf das Register
Setup (Einrichten). Diese Informationen kénnen fiir jeden Faxauftrag geandert werden. Klicken
Sie anschlieRend auf Send (Senden), um das Fax zu senden.

44 Kapitel 2 Faxen DEWW



11. Wenn Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) die Option Show Preview Before Sending
Fax (Vorschau vor dem Senden anzeigen) aktiviert haben, wird eine Vorschau des Faxauftrags
angezeigt. Uberpriifen Sie das Fax in der Vorschau.

& HP MFP Send Fax - Test Page BEE
Ede iiew
@isendFax | KeancaiFax | Wl | +=| = 2] [Too Poges =]

P BaasfoorlovopenedirogonaZeer o dannjoreSaaagereBioofanaTeoe i BasnprorFaaa peeslfioiga

v Windows XP
wwes  Pripter Tosl Pape

v, Vordneeid oy, Mo rRy S

e Bt P

A RENETRERES NN

[REERE TN
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Bf HINWEIS: Die Vorschaufunktion ist nicht verfligbar, wenn Sie Point-and-Print verwenden. Point-
and-Print ist eine Windows-Funktion, mit der Sie ohne Installationsdatentrager eine Verbindung
mit einem entfernten Drucker herstellen und mit diesem drucken oder faxen kénnen. Die Dateien
und Konfigurationsinformationen werden automatisch vom Druckserver auf den Client Ubertragen.

12. Klicken Sie auf View (Ansicht), oder verwenden Sie das Dropdown-Menu der Zoomfunktion, um
die GroéRRe der Dokumentvorschau zu andern.

13. Mit den Pfeilschaltflachen konnen Sie durch das Dokument navigieren.

14. Klicken Sie auf Send Fax (Fax senden), um das Fax zu senden, oder auf Cancel Fax (Fax
abbrechen), um den Faxtreiber zu schlieen.
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Abbrechen einen Faxauftrags

Bei den Modellen HP LaserJet 4345mfp und 9040/9050mfp sowie HP Color LaserJet 4730mfp und
9500mfp kdnnen Faxauftrage auf drei Arten abgebrochen werden:

1. Klicken Sie im Faxvorschaufenster auf Cancel Fax (Fax abbrechen).

2. Drlcken Sie am dem Bedienfeld des MFP-Gerats das Faxsymbol und danach die die rote Taste
Stopp/Abbrechen.

Ef HINWEIS: Wenn Sie den Faxauftrag mit der roten Taste Stopp/Abbrechen abbrechen, wird auf
dem Bedienfeld die Statusmeldung Job wird abgebrochen angezeigt.

3. Brechen Sie den Faxauftrag Uber das Bedienfeldmen( ab.
a. Dricken Sie am Bedienfeld die Taste Mend.
b. Blattern Sie nach unten, und berihren Sie FAX.

c. Blattern Sie nach unten, und beriihren Sie AKTUELLE UBERTRAGUNG ABBRECHEN.

Bf HINWEIS: Berlhren Sie die Option ALLE ANSTEHENDEN UBERTRAGUNGEN
ABBRECHEN, um alle anstehenden FaxUbertragungen abzubrechen.

d. Berilihren Sie BEENDEN.

Bei den Modellen HP LaserJet M3035MFP, M3027MFP, M4345MFP, M5025MFP und M5035 MFP
sowie HP Color LaserJet CM4730 MFP und CM6040 MFP kdnnen Faxauftrage wie folgt abgebrochen
werden:

1. Driicken Sie am Bedienfeld die rote Taste Stopp.

Bf HINWEIS: EinMeni mit den aktiven Auftragen, die abgebrochen werden kdnnen, wird angezeigt.

2. Wahlen Sie den gewtlinschten Auftrag aus, und beriihren Sie OK.
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Einfugen von Sonderzeichen in die Faxnummer

In das Textfeld Fax Number (Faxnummer) kénnen neben den Ziffern 0 bis 9 auch Sonderzeichen

DEWW

eingegeben werden.

Tabelle 2-1 Sonderzeichen

Sonderzeichen

Funktion

Mit einem Bindestrich kénnen Sie die Lesbarkeit der
Faxnummer verbessern.

Mit runden Klammern kénnen Sie die Lesbarkeit der
Faxnummer verbessern.

Mit eckigen Klammern kénnen Sie einen Teil der Faxnummer
verbergen, damit dieser nicht auf dem Deckblatt, den
Faxrufberichten und den E-Mail-Bestatigungen zu sehen ist.
Dies ist beispielsweise dann niitzlich, wenn die Faxnummer
einen Telefonkarten-Zugriffscode beinhaltet. Setzen Sie den
Teil der Faxnummer mit dem Telefonkarten-Zugriffscode in
eckige Klammern, um diese Information zu verbergen.

Fir das Sternchen wird ein Tonsignal Ubertragen.

Fir das Nummernzeichen wird ein Tonsignal ibertragen.

Ein Komma steht fiir eine Pause von zwei Sekunden beim
Wahlen der Faxnummer. Geben Sie mehrere Kommas ein,
wenn die Pause langer dauern soll.
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Bearbeiten des Telefonbuchs

Im Telefonbuch kénnen Kontaktinformationen gespeichert werden, die dann im Dialogfeld HP MFP
Send Fax im Abschnitt Fax To (Fax an) angezeigt werden. Sie kdnnen Namen im Telefonbuch
hinzufuigen und I6schen.

Das Telefonbuch kann importiert und exportiert werden.

Hinzufiigen von Namen zum Telefonbuch

Ef HINWEIS: Sie kénnen dem Telefonbuch Namen hinzufiigen, indem Sie auf der Registerkarte Fax
Job (Faxjob) auf das Buchsymbol klicken oder auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit Phone
Book (Telefonbuch bearbeiten) klicken.
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So geben Sie Daten in das Telefonbuch ein:

1.

Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) unter Fax

To (Fax an) auf das Telefonbuchsymbol. Das Dialogfeld Add Recipients from Phone Book
(Empfanger aus Telefonbuch hinzufiigen) wird gedffnet.

HP MFP Send Fax

Comparry Mame:

Include With Fax

[ ]Caver Page

Fax Job |'_5.31|_|p |
Fax To
Becipient Name: Fax Recipients
|| v | [Mame Mumber
Fao: Mumber; (required)

Motes:

Subject: |

Image: |

L ﬁwend _][ Cancel ][

Help
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2. Klicken Sie im Dialogfeld Add Recipients from Phone Book (Empfanger aus Telefonbuch
hinzufligen) auf die Schaltflache Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten), um das Dialogfeld
Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) zu 6ffnen. Klicken Sie im Dialogfeld Edit Phone
Book (Telefonbuch bearbeiten) auf die Schaltflache Add Entry (Eintrag hinzufligen), um das
Dialogfeld Add Entry to Phone Book (Eintrag zu Telefonbuch hinzufligen) zu 6ffnen. Geben Sie
den Namen des Empfangers, die Faxnummer und den Firmennamen ein, und klicken Sie auf

OK.
Edit Phone Book 33

Fhone Book

Type name ar select from lizt:

|

| M ame Murnber

Jahin Sith BAR-1212 [ Add Entry. . ]
[ Add Group... ]
[ E wport ]
[ Irpart.... ]
k. ] [ Cancel

3. Klicken Sie auf Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten).

4. Geben Sie im Dialogfeld Add Entry to Phone Book (Eintrag zu Telefonbuch hinzuflgen) den
Namen des Empfangers, die Faxnummer und den Firmennamen in die Textfelder ein.

Add Entry to Phone Book

Recipient Mame; ;r.JDhn Smith i

Fax Number: 5551212 |

Company Mame: E.-’-‘-.EE Ine) |
k. ] [ Cancel ]

5. Klicken Sie auf OK.
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6. Klicken Sie im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) auf die Schaltflache Add
Entry (Eintrag hinzufiigen), wenn Sie weitere Namen hinzufligen méchten.

7. Klicken Sie auf OK, wenn Sie mit der Eingabe von Namen in das Telefonbuch fertig sind.

Hinzufigen von Gruppen zum Telefonbuch

Bf HINWEIS: Sie kénnen dem Telefonbuch Gruppen hinzufiigen, indem Sie auf der Registerkarte Fax
Job (Faxjob) auf das Buchsymbol klicken oder auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit Phone
Book (Telefonbuch bearbeiten) klicken. Wenn Sie die Gruppe Uber die Registerkarte Setup (Einrichten)
hinzufigen, fahren Sie mit Schritt 3 dieser Anleitung fort.

So fligen Sie dem Telefonbuch eine Gruppe hinzu:

1. Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) unter Fax
To (Fax an) auf das Telefonbuchsymbol. Das Dialogfeld Add Recipients from Phone Book
(Empfanger aus Telefonbuch hinzufiigen) wird geoffnet.

2. Wabhlen Sie im Dialogfeld Add Recipients from Phone Book (Empfanger aus Telefonbuch
hinzufiigen) den gewunschten Namen in der Liste aus, und klicken Sie auf Edit Phone Book
(Telefonbuch bearbeiten).

3. Kilicken Sie im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) auf die Schaltflache Add
Group (Gruppe hinzufiigen), um das Dialogfeld Add Group to Phone Book (Gruppe zu
Telefonbuch hinzufligen) zu 6ffnen. Geben Sie den Gruppennamen in das Feld Group Name
(Gruppenname) ein, oder wahlen Sie einen Eintrag in der Liste auf der linken Seite aus. Klicken
Sie auf Add (Hinzufugen), um den ausgewahlten Namen in das Feld Members (Mitglieder) zu
kopieren. Wenn Sie mit dem Hinzufligen von Gruppen fertig sind, klicken Sie auf OK.

B HINWEIS: Sie kdnnen die Kontaktinformationen vor dem Hinzufligen zu einer Gruppe
Uberprifen, indem Sie auf die Schaltflache Details klicken, um das Dialogfeld Details zu 6ffnen.
Uberpriifen Sie die Informationen, und klicken Sie anschlieRend auf OK oder Cancel (Abbrechen).
Die Informationen in diesem Dialogfeld kénnen nicht gedndert werden.

Entfernen von Eintragen aus dem Telefonbuch

B HINWEIS: Sie kénnen Eintrage aus dem Telefonbuch entfernen, indem Sie auf der Registerkarte Fax
Job (Faxjob) auf das Buchsymbol klicken oder auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit Phone
Book (Telefonbuch bearbeiten) klicken. Wenn Sie Eintrage uber die Registerkarte Setup (Einrichten)
entfernen, fahren Sie mit Schritt 3 dieser Anleitung fort.
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So entfernen Sie Eintrage aus dem Telefonbuch:

1. Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) unter Fax
To (Fax an) auf das Telefonbuchsymbol. Das Dialogfeld Add Recipients from Phone Book

(Empfanger aus Telefonbuch hinzufiigen) wird gedffnet.

HP MFP Send Fax

Fax Job |._5.31|_||;. |

Fax To

Becipient MName:

| v

Fax Recipients

Fax Mumber; (required)

Compary MName:

Include With Fane

[ ]Cover Page

[Name MNumber

MNotes:

Subject: |

Image: |

L Send _][ Cancel ][ Help
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Wahlen Sie im Dialogfeld Add Recipients from Phone Book (Empfanger aus Telefonbuch
hinzufligen) den gewiinschten Namen in der Liste aus, und klicken Sie auf Edit Phone Book

(Telefonbuch bearbeiten).

Add Recipients From Phone Book

Type name ar zelect framm list;

M urnber
BER112

M ame
Jahn Srith

< |

|

[ Details... ]

| Edit Phone Book.. |

F ax Recipients
M ame Mumber
< | 5
k. J [ Cancel

Bearbeiten des Telefonbuchs

53



3. Wabhlen Sie im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) den Namen aus, der
geldscht werden soll, und klicken Sie auf Delete (Loschen). Bestatigen Sie das Léschen im
Dialogfeld CONFIRM (BESTATIGEN). Wenn Sie auf Yes (Ja) klicken, wird der Eintrag dauerhaft
aus dem Telefonbuch entfernt.

Edit Phone Book

Fhone Book

Type name ar select from lizt:

M arme Mumber
John Srith Bhh-1212 [ 4dd Entry ]
b ary Johneon 51234
[ Add Group... ]
[ E wport ]
[ Irpart.... ]
Edt. || Detals. || Delete D\]g
[_ k. J [ Cancel

Bearbeiten von Eintragen im Telefonbuch

Ef HINWEIS: Sie kdnnen die Eintrage im Telefonbuch bearbeiten, indem Sie auf der Registerkarte Fax
Job (Faxjob) auf das Buchsymbol klicken oder auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit Phone
Book (Telefonbuch bearbeiten) klicken. Wenn Sie Eintrage Uber die Registerkarte Setup (Einrichten)
bearbeiten, fahren Sie mit Schritt 3 dieser Anleitung fort.
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So bearbeiten Sie Eintrage im Telefonbuch:

1. Klicken Sie im Dialogfeld HP MFP Send Fax auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) unter Fax
To (Fax an) auf das Telefonbuchsymbol.

HP MFP Send Fax

Fax Job |.Setup |

Fax To
Recipient Mame: Fax Recipients

|| w | | Mame: Mumber

Fax Mumber: {required)

Compary Mame:

Include With Fax

[ ]Cover Page

Motes:

Subject: |

Image: | Browse

L ﬁrenu:l _][ Cancel ][ Help ]
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Wahlen Sie im Dialogfeld Add Recipients From Phone Book (Empfanger aus Telefonbuch

hinzufligen) den Eintrag aus, den Sie bearbeiten mochten, und klicken Sie auf Telefonbuch

bearbeiten. Das Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) wird gedffnet.

Add Recipients From Phone Book

Type name ar select from lizt:

M ame Murnber

John Smith - BE5-1212

< |

IE¥3

[ Details... ]

| Edit Phone Book... |

Fax Recipients

M arme

(3

M urnber

[t

OF.

J [ Cancel
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3.  Wahlen Sie im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) den gewlinschten Namen
aus, und klicken Sie auf Edit (Bearbeiten). Das Dialogfeld Edit Phone Book Entry
(Telefonbucheintrag bearbeiten) wird mit den aktuellen Kontaktinformationen gedffnet. Bearbeiten
Sie die Informationen in den Feldern, und klicken Sie anschlie’iend auf OK. Sie gelangen dann
wieder in das Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) zuriick.

Becipient Name: !Jnhn Smith |
Fax Number: [585-1212 |
Company Name: -:'TEC_I_nc i
= |

oK ] [ Cancel

B HINWEIS: Wenn Sie die Kontaktinformationen vor dem Senden einer Faxnachricht tGberpriifen
mo&chten, wahlen Sie den Namen des Empfangers im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch
bearbeiten) aus, und klicken Sie auf Details. Das Dialogfeld Details wird dann gedffnet.
Uberpriifen Sie die Informationen, und klicken Sie anschlieBend auf OK oder Cancel (Abbrechen).
Die Informationen in diesem Dialogfeld kénnen nicht geandert werden.

4. Klicken Sie auf OK, wenn Sie die Bearbeitung abgeschlossen haben.
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Exportieren von Telefonbucheintragen in eine CSV-Datei

Sie kénnen die Kontaktinformationen aus dem Telefonbuch in eine CSV-Datei exportieren. Bei diesem
Dateiformat werden die Werte jeweils durch ein Komma getrennt.

1. Sie kdnnen den Export tber die Registerkarte Fax Job (Faxjob) oder die Registerkarte Setup
(Einrichten) durchflihren.

e Registerkarte Fax Job (Faxjob): Klicken Sie auf das Buchsymbol und dann im Dialogfeld Add
Recipients from Phone Book (Empfanger aus Telefonbuch hinzufiigen) auf die Schaltflache
Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten).

e Registerkarte Setup (Einrichten): Klicken Sie auf Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten).

2. Klicken Sie im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) auf die Schaltflache
Export... (Exportieren), um das Dialogfeld File Save As (Datei speichern unter) zu 6ffnen. Geben
Sie den Dateinamen und Pfad der CSV-Exportdatei ein, und klicken Sie auf OK. Es werden nun
alle Eintrage im Telefonbuch in die Datei geschrieben. Wenn die angegebene CSV-Datei bereits
vorhanden ist, wird ihr Inhalt Gberschrieben.
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Importieren von Telefonbucheintragen aus einer CSV-

Datei
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Sie kénnen Kontaktinformationen aus einer richtig formatierten CSV-Datei in das Telefonbuch
importieren. Die Software setzt voraus, dass es sich beim ersten Datensatz in der Datei um den Header
handelt, und daher wird dessen Inhalt nichtimportiert. Wenn Eintrége in der CSV-Datei nicht im richtigen
Format vorliegen, wird der gesamte Datensatz ignoriert.

1.

Sie kénnen den Import Gber die Registerkarte Fax Job (Faxjob) oder die Registerkarte Setup
(Einrichten) durchfihren.

e Registerkarte Fax Job (Faxjob): Klicken Sie auf das Buchsymbol und dann im Dialogfeld Add
Recipients from Phone Book (Empfanger aus Telefonbuch hinzufugen) auf die Schaltflache
Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten).

e Registerkarte Setup (Einrichten): Klicken Sie auf Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten).

Klicken Sie im Dialogfeld Edit Phone Book (Telefonbuch bearbeiten) auf die Schaltflache
Import... (Importieren), um das Dialogfeld File Open (Datei 6ffnen) zu 6ffnen. Wahlen Sie die Datei
aus, die Sie importieren mochten, und klicken Sie auf OK.

Nachdem die Datei validiert wurde, wird das Dialogfeld Map Fields (Felder zuordnen) geéffnet.
Wahlen Sie zuerst einen Eintrag in der Liste From (Von) und dann den entsprechenden Eintrag
in der Liste To (Zu) aus. Klicken Sie danach auf Map (Zuordnen). Sie missen die Zuordnung fur
den Empfangernamen und die Faxnummer vornehmen. Die Zuordnung des Firmennamens ist
optional. Die ausgewahlten Zuordnungen werden fur alle Datensatze in der CSV-Datei verwendet.

Map Custom Fields

Select a value from the source file on the left. Select a destination field on the nght
and then click on the Map button.

From: To:
Comma Separated Values Fax Phone Boak

import test cav

| Field Field Mapped From
| Mame I MName MName
| Fat Mumber [ Number
Compary Name i Compary Ma...
[ |
I f
| 1
| f
| |
| |
[ % [ L4 [ >
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Sprachanrufe und Wiederholversuche

Sprachanrufe werden nicht in das Faxtatigkeitsprotokoll eingetragen und erzeugen keinen T.30-Bericht.
In den folgenden Abschnitten finden Sie Informationen zu erneuten Sendeversuchen einer
Faxnachricht.

Faxrufbericht

Wenn alle Wiederholversuche gescheitert sind, wird ein Faxrufbericht gedruckt. In ihm wird die
Protokoll-ID des Faxjobs angezeigt. Auflerdem wird das Ergebnis des letzten Versuchs im Faxrufbericht
ausgegeben.

Fur Sprachanrufe wird kein Faxrufbericht gedruckt.

B HINWEIS: Die automatisch gedruckten Faxrufberichte enthalten lediglich die Jobnummern der letzten
Versuche. Wenn Sie einen Bericht manuell Gber das Menu drucken und der letzte Anruf weder der letzte
Wiederholversuch noch ein Sprachanruf war, wird die Jobnummer Null ausgegeben.

Faxtatigkeitsprotokoll

Sprachanrufe werden standardmafig nicht in das Faxtatigkeitsprotokoll eingetragen. Nur der letzte
Wiederholversuch wird im Faxtatigkeitsprotokoll angezeigt.

T.30-Bericht

Fur Sprachanrufe wird kein T.30-Bericht gedruckt. Jedoch wird fiir alle Wiederholversuche ein T.30-
Bericht gedruckt.
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3 Konfiguration

In diesem Kapitel wird beschrieben, wie Sie die Standardeinstellungen fiir den MFP Send Fax-Treiber
Uber die Schaltflache Edit Defaults (Standardeinstellungen bearbeiten) auf der Registerkarte Setup
(Einrichten) festlegen kénnen:

° Festlegen der Absenderinformationen

° Festlegen der Faxqualitat

° Festlegen der Benachrichtigungseinstellungen

° Festlegen der Deckblattinformationen

° Festlegen der Vorschaueinstellungen

° Festlegen der Druckeinstellungen des Faxtreibers

° Festlegen des Abrechnungscodes

B HINWEIS: Die Standardeinstellungen wurden unter Umstanden bereits wahrend der Installation
festgelegt.
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Festlegen der Absenderinformationen

Die Standard-Absenderinformationen werden in alle Faxnachrichten Gbernommen, die Sie mit dem
MFP Send Fax-Treiber versenden (auch in die Deckblatter). Sie kdnnen diese Informationen fur
bestimmte Faxnachrichten &ndern, indem Sie neuen Daten auf der Registerkarte Setup (Einrichten) in
die entsprechenden Textfelder eingeben.

Bf HINWEIS: Wenn die Anderungen nur fiir das aktuelle Fax verwendet werden sollen, aktivieren Sie
das Kontrollkastchen Apply Defaults to this job (Standardeinstellungen fiir diesen Job verwenden),
bevor Sie das Dialogfeld Default Settings (Standardeinstellungen) schlieRen.

So legen Sie die Standard-Absenderinformationen fest:

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit Defaults (Standardeinstellungen
bearbeiten).
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2. Geben Sie im Dialogfeld Default Settings (Standardeinstellungen) unter Sender Information
(Absenderinformationen) die Standardwerte fir den Namen des Absenders, die Faxnummer und
die Telefonnummer ein.

Default Settings

Sender Information

Sender MName: Compary MName:
| | |
Fa Mumber: Woice Phone Mumber:

Fax Quality
Resolution: {®) Standard ) Fine () Superfine
Matification
Matification: () Mone ) This Job () On Emor
Type: (%) Print '

E-mail Address: |

[nclude With Fax
[ ] Cover Page

|
Motes: ‘

Subject: | !

Image: | Browse

Fresvigw
[ ] Show Preview Before Sending Fax []2pply Defaults ta this job

[ QK l [ Cancel ] [ Help ]

Bf HINWEIS: Die Absenderinformationen auf der Registerkarte Setup (Einrichten) werden
automatisch aktualisiert, wenn Sie zum ersten Mal die Daten in die Felder im Dialogfeld Default
Settings (Standardeinstellungen) eingeben. Wenn Sie die Standardeinstellungen spater andern,
werden die die entsprechenden Felder auf der Registerkarte Setup (Einrichten) nicht aktualisiert.
Die Anderungen werden zwar gespeichert, aber nicht in das Dialogfeld ibernommen. Damit die
neuen Informationen angezeigt werden, miissen Sie den Faxtreiber schlieRen und erneut aufrufen.

3. Kilicken Sie auf OK.

HINWEIS: Wenn Sie alle Standardinformationen zugleich festlegen méchten, wahlen Sie die
Einstellungen fiir Faxqualitat, Benachrichtigung, Deckblatt und Vorschau aus, und klicken Sie auf
OK.
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Festlegen der Faxqualitat

Die Faxqualitatseinstellung bestimmt die Auflosung, mit der die Faxnachrichten gesendet werden.
Folgende Qualitatseinstellungen stehen zur Verfiigung:

e Standard: 200 x 100 Punkte pro Zoll (dpi)

e Fine (Fein): 200 x 200 Punkt pro Zoll (dpi)

e Superfine (Superfein): 300 x 300 Punkt pro Zoll (dpi)

So legen Sie die Faxqualitat fest:

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit Defaults (Standardeinstellungen

bearbeiten).

2. Wahlen Sie im Dialogfeld Default Settings (Standardeinstellungen bearbeiten) unter Fax
Quality (Faxqualitat) die Standardqualitat fiir die Faxibertragung aus.

Default Settings

Sender Information

Sender Mame:

Company MName:

Inchade With Fanc

Fax Mumber: Vaice Phone Number:
| |
Fax Quality
Resolution: (%) Standard ) Fine () Superfine
Motification
Notification: (%) None () This Job (") On Emor
Type: (%) Print ) E-mail
E-mail Addresa: s

Subject: l

Image: |

Preview

[] Show Preview Before Sending Fax

] fpply Defaults to this job

| ok || conce ||

Help

3. Klicken Sie auf OK.

Bf HINWEIS: Wenn Sie alle Standardinformationen zugleich festlegen méchten, geben Sie die
Absenderinformationen sowie die Einstellungen fir Benachrichtigung, Deckblatt und Vorschau an,
und klicken Sie auf OK.
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Festlegen der Benachrichtigungseinstellungen

Mit den Benachrichtigungseinstellungen legen Sie fest, wann und wie die Benachrichtigung iber den
Status einer ausgehenden Faxnachricht erfolgt.

DEWW

So andern Sie die Benachrichtigungseinstellungen:

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit Defaults (Standardeinstellungen

bearbeiten).

2. Wabhlen Sie im Dialogfeld Default Settings (Standardeinstellungen bearbeiten) mit der Option

Notification (Benachrichtigung) aus, wann die Benachrichtigung erfolgen sollen:

e None (Keine): Es werden keine Benachrichtigungen gesendet.

e This Job (Dieser Job): Eine Benachrichtigung wird gesendet, wenn Sie eine Faxnachricht

Ubertragen.

e  On Error (Bei Fehler): Eine Benachrichtigung wird gesendet, wenn ein Fehler aufgetreten ist.

Default Settings

Sender Irformation

Sender Name:

Compary Name:

Fax Number: Voice Phone Mumber:
i | i
Fax Quality
Resolution: (%) Standard ) Fine () Superfine
Netification
Matification: (%) None () This Job {3 On Eor
Type: (%) Print () Email
E-mail Address: |_

Inchude With qu

Subject: |

Image: |

Preview

[] Show Preview Before Sending Fax

[] Apphy Defautts to this job

[

oK ] [ Cancel ] [ Help

Festlegen der Benachrichtigungseinstellungen
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3.  Wabhlen Sie die Art der Benachrichtigung aus:
e  Print (Drucken): Die Benachrichtigung wird auf dem Standarddrucker ausgegeben.

e E-mail: Die Benachrichtigung erfolgt per E-Mail. Geben Sie die E-Mail-Adresse in das Textfeld
E-mail Address (E-Mail-Adresse) ein.

B HINWEIS: Die E-Mail-Funktion muss auf dem MFP-Geréat konfiguriert sein, damit E-Mail-
Benachrichtigungen empfangen werden kénnen.

4. Klicken Sie auf OK.

Bf HINWEIS: Wenn Sie alle Standardinformationen zugleich festlegen méchten, geben Sie die
Absenderinformationen sowie die Einstellungen fir Faxqualitat, Deckblatt und Vorschau an, und
klicken Sie auf OK.
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Festlegen der Deckblattinformationen

Vereinheitlichen Sie die Gestaltung des Faxdeckblatts, indem Sie ein Standarddeckblatt verwenden.
Es stehen Felder fir Anmerkungen, eine Betreffzeile und ein Firmenlogo oder anderes Bild zur

DEWW

Verfugung. Die Deckblatteinstellungen kdnnen auf der Registerkarte Fax Job (Faxjob) fir einzelne

Faxauftrage geandert werden.

So andern Sie die Deckblattinformationen:

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit Defaults (Standardeinstellungen

bearbeiten).

2. Aktivieren Sie im Dialogfeld Default Settings (Standardeinstellungen bearbeiten) unter Include
With Fax (In Fax einfiigen) das Kontrollkdstchen Cover Page (Single recipient only) (Deckblatt

(nur Einzelempfanger)).

Default Settings

2X]

Sender infarmation
Sarider MNama: Compary Name:
Eax Numbear: Voice Phone Number:
Fac Chiadity
Resolution: (%) Stangand ) Fne ) Sypedine
HMatification
Motfication: {*) None () This kb ) On Egor
Type: = Prirt ) E-mail

E-mal Address: [
Imclude With Fax
Coyer Page
Motes: |
Subsect:
Image: Browss
Fievisw
[ Show Preview Before Sending Fax ] #pply Defauds to this job

| ok || cace |[ Hep |

Geben Sie in das Textfeld Subject (Betreff

o g M~

Geben Sie in das Textfeld Notes (Anmerkungen) die Standardanmerkungen ein.

) die Standard-Betreffzeile ein.

Klicken Sie auf Browse (Durchsuchen), um dem Deckblatt ein Bild hinzuzufligen.

Wahlen Sie gewlinschte Bitmap-Datei (z. B. ein Firmenlogo) aus.

Festlegen der Deckblattinformationen
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B HINWEIS: Das Bitmap wird in Graustufen konvertiert und im oberen Drittel des Deckblatts
angezeigt.

7. Klicken Sie auf OK.

Ef HINWEIS: Wenn Sie alle Standardinformationen zugleich festlegen mdchten, geben Sie die
Absenderinformationen sowie die Einstellungen fur Faxqualitat, Benachrichtigung und Vorschau
an, und klicken Sie auf OK.

B HINWEIS: In der Vorschau einer Faxnachricht mit mehreren Empfangern wird nur das Deckblatt fiir
den ersten Empfanger angezeigt. Es wird jedoch fur jeden Empfanger ein eigenes Deckblatt gesendet.
Auf den Deckblattern wird nur der Name des jeweiligen Empfangers angezeigt.
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Festlegen der Vorschaueinstellungen

Die Vorschaufunktion kann so eingestellt werden, dass vor dem Senden jedes Faxauftrags automatisch
eine Vorschau angezeigt wird.

So legen Sie fest, dass die Vorschau vor jedem Senden einer Faxnachricht angezeigt wird:

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Setup (Einrichten) auf Edit Defaults (Standardeinstellungen
bearbeiten).

2. Aktivieren Sie im Dialogfeld Default Settings (Standardeinstellungen) unter Preview (Vorschau)
das Kontrollkastchen Show Preview Before Sending Fax (Vorschau vor dem Senden anzeigen),
damit fur jedes Fax automatisch eine Vorschau angezeigt wird. Wenn das Kontrollkastchen Show
Preview Before Sending Fax (Vorschau vor dem Senden anzeigen) aktiviert ist, andern sich die
Beschriftung der Schaltflache Send (Senden) in Preview and Send (Vorschau und Senden).

3. Klicken Sie auf OK.

B HINWEIS: Wenn Sie alle Standardinformationen zugleich festlegen méchten, geben Sie die
Absenderinformationen sowie die Einstellungen fir Faxqualitat, Benachrichtigung und Deckblatt
an, und klicken Sie auf OK.
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Festlegen der Druckeinstellungen des Faxtreibers

So legen Sie die grundlegenden Druckeinstellungen des Faxtreibers in Windows fest:

1. Klicken Sie auf Start, zeigen Sie auf Einstellungen, und klicken Sie auf Drucker und
Faxgerate.

2. Klicken Sie im Fenster Drucker und Faxgerate mit der rechten Maustaste auf das Symbol HP MFP
Send Fax, und wahlen Sie Druckeinstellungen.

3. Klicken Sie im Dialogfeld Druckeinstellungen fiir HP MFP Send Fax auf Papier/Qualitat, und
legen Sie die Standardeinstellungen fiir Papier und Qualitat fest. Klicken Sie auf OK, um die
Standardeinstellungen zu speichern und das Dialogfeld zu schliel3en.

1;[ HP MFP Send Fax Printing Preferences x|

Advanced I Printing Shortcuts  Paper/Quality ISenrices I

 Paper Options
Page size: 8.5 x 11linches

I Letter j

=

~ Orientation

{*' Portrait

{~ Landscape

Q) -
ok | Canced | iepl |

Bf HINWEIS: Die Registerkarte Erweitert des Dialogfelds Druckeinstellungen fiir HP MFP Send
Fax enthalt keine Informationen, die den Faxtreiber betreffen. Es handelt sich um eine
Standardregisterkarte von Windows, die nicht fur diesen Treiber entfernt werden kann.
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4. Auf der Registerkarte Services (Dienste) kdnnen Sie den Status des Druckers und des
Verbrauchsmaterials Gberpriifen oder den integrierten Webserver starten. Die Optionen auf der

Registerkarte Services (Dienste) werden nur angezeigt, wenn der Faxtreiber mit einem giltigen
TCP/IP-Anschluss verbunden ist.

1;1 HP MFP Send Fax Printing Preferences x|

" Advanced I Printing Shortcuts I Paper/Quality Services

r Device services

HHH Device and Supplies Status
afol

@ Launch Embeddeds/eb Semver

(2 s
ok | Cancd | ipon |

Bf HINWEIS: Weitere Informationen (iber den integrierten Webserver finden Sie im entsprechenden
MFP-Benutzerhandbuch.

5. Klicken Sie auf OK, um die geanderten Standardeinstellungen zu speichern und das Dialogfeld zu
schlief3en.
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Festlegen des Abrechnungscodes

Der HP MFP Send Fax-Treiber unterstitzt die Verwendung von Abrechnungscodes beim Senden von
Faxnachrichten.

So aktivieren Sie nach der Installation des Faxtreibers die Abrechnungscode-Funktion Uber das
Bedienfeld der Modelle HP LaserJet 4345mfp und 9040/9050mfp sowie HP Color LaserJet 4730mfp
und 9500mfp:

1.

2
3
4.
5

@

Dricken Sie am Bedienfeld die Taste Menu.

Blattern Sie nach unten, und berlhren Sie FAX.

Blattern Sie nach unten, und berihren Sie FAX SENDEN.

Blattern Sie nach unten, und beriihren Sie ABRECHNUNGSCODE.

Blattern Sie nach unten, und beriihren Sie BENUTZERDEFINIERT, um das Fenster flr
Abrechnungscodes zu 6ffnen.

Wahlen Sie mit dem Aufwarts- und Abwartspfeil die Mindestanzahl an Ziffern fiir den
Abrechnungscode aus.

Beruhren Sie OK, um die Abrechnungscodefunktion zu aktivieren, oder beriihren Sie AUS, um sie
zu deaktivieren.

HINWEIS: Wenn die Abrechnungscode-Funktion aktiviert ist, muss ein Abrechnungscode fiir
Faxauftrage eingegeben werden, die direkt am Gerat gesendet werden.

So aktivieren bzw. deaktivieren Sie nach der Installation des Faxtreibers die Abrechnungscode-Funktion
am Bedienfeld der Modelle HP LaserJet M3035MFP, M3027MFP, M4345MFP, M5025MFP und M5035
MFP sowie HP Color LaserJet CM4730 MFP und CM6040 MFP:

1.

2
3
4,
5
6
7
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Beruhren Sie auf dem Bedienfeld die Option Administration.

Blattern Sie nach unten, und berthren Sie Initialisierungseinrichtung.
Blattern Sie nach unten, und berihren Sie Faxeinrichtung.

Blattern Sie nach unten, und berthren Sie Fax-Sendeeinstellungen.
Blattern Sie nach unten, und bertihren Sie Abrechnungscodes.

BerlUhren Sie Ben.def., um das Fenster fir Abrechnungscodes zu 6ffnen.

Wahlen Sie mit dem Aufwarts- und Abwartspfeil die Mindestanzahl an Ziffern fir den
Abrechnungscode aus.

Berthren Sie OK, um die Abrechnungscode-Funktion zu aktivieren, oder bertihren Sie Aus, um
sie zu deaktivieren.

HINWEIS: Wenn die Abrechnungscode-Funktion aktiviert ist, muss ein Abrechnungscode fiir
Faxauftrage eingegeben werden, die direkt am Gerat gesendet werden.

Konfiguration DEWW



4 Fehlerbehebung

Mithilfe der Informationen in diesem Kapitel kénnen Sie allgemeine Faxprobleme beheben:

° Funktionsstorungen

° Warnmeldungen

° Fehlermeldungen

DEWW
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Funktionsstorungen

In den folgenden Abschnitten werden Probleme beschrieben, die bei der Verwendung des HP-Treibers
»,MFP Send Fax“ auftreten kdnnen.

Die Testseite wird nicht gedruckt.

Prufen Sie die MFP Send Fax-Konfigurationsinformationen auf dem MFP-Bedienfeld, um zu ermitteln,
ob die Treiberinstallation erfolgreich war und die Funktion PC-Fax senden aktiviert ist.

So zeigen Sie die Konfigurationsinformationen bei den Modellen HP LaserJet 4345mfp und
9040/9050mfp sowie HP Color LaserJet 4730mfp und 9500mfp an:

1. Drucken Sie am Bedienfeld die Taste Mend.

2. Blattern Sie zur Option FAX, und berthren Sie sie.

3. Blattern Sie zur Option FAX SENDEN, und berthren Sie sie.
4. Blattern Sie nach unten, und berlhren Sie PC-FAX SENDEN.
5. Berlhren Sie AKTIVIERT.

6. Berthren Sie BEENDEN.

Wenn ,PC-Fax senden” nicht im MenU enthalten ist, wechseln Sie zu ,,PC-FAX SENDEN" oder ,PC-
Fax senden“ wird nicht auf dem MFP-Bedienfeld angezeigt.” auf Seite 76

So zeigen Sie die Konfigurationsinformationen bei den Modellen HP LaserJet M3035MFP, M3027MFP,
M4345MFP, M5025MFP und M5035 MFP sowie HP Color LaserJet CM4730 MFP und CM6040 MFP
an:

1. Beruhren Sie auf dem Bedienfeld die Option Administration.

2. Blattern Sie zur Option Initialisierungseinrichtung, und berihren Sie sie.
3. Blattern Sie zur Option Faxeinrichtung, und berthren Sie sie.

4. Blattern Sie nach unten, und berlhren Sie PC-FAX SENDEN.

5. Beruhren Sie Aktiviert.

6. Berlhren Sie Speichern.

Wenn ,PC-Fax senden” nicht im Menu enthalten ist, lesen Sie den Abschnitt ..PC-FAX SENDEN" oder
.PC-Fax senden” wird nicht auf dem MFP-Bedienfeld angezeigt.” auf Seite 76.

Die E-Mail-Benachrichtigungsfunktion ist deaktiviert.

Die E-Mail-Benachrichtigungsoption unter Notification (Benachrichtigung) auf der Registerkarte
Setup (Einrichten) des Dialogfelds HP MFP Send Fax (HP MFP Fax senden) ist deaktiviert, da die E-
Mail-Benachrichtigungsfunktion auf dem Multifunktionsprodukt nicht aktiviert wurde.

Anleitungen zur Konfiguration der E-Mail-Funktion finden Sie im entsprechenden Benutzerhandbuch:
e  HP LaserJet 4345mfp — Benutzerhandbuch
e  HP Color LaserJet 4730mfp — Benutzerhandbuch
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e  HP LaserJet 9040mifp/9050mifp — Benutzerhandbuch
e  HP Color LaserJet 9500mfp — Benutzerhandbuch

Gehen Sie folgendermalen vor, um die HP MFP Send Fax-Einstellungen nach der Aktivierung der E-
Mail-Funktion auf dem Multifunktionsprodukt zu aktualisieren:

1. Klicken Sie auf Start, anschlieRend auf Einstellungen, und wahlen Sie Drucker und
Faxgerate.

2. Klicken Sie im Fenster Drucker und Faxgerate unter Druckeraufgaben mit der rechten
Maustaste auf den Namen des Multifunktionsprodukts, und wahlen Sie Eigenschaften.

3. Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften von HP MFP Send Fax auf Gerateeinstellungen.

4. Klicken Sie im Dropdown-Menl Automatic Configuration (Automatische Konfiguration) auf
Update Now (Jetzt aktualisieren).

& HP MFP Send Fax Properties

General -_S.I.'IEII'iI'_IEI_ | .F'l:u[ts Advanced | Cai;:ur.rv-'l.anag?ment_ I
Security ! Dievice Seftings | Aot |

@ HP MFP Send Fax Device Settings
=5 Installable Options
Automatic Configuration: | off W

Off

Update Now

] l [ Cancel

5. Klicken Sie auf OK.

Es werden keine E-Mail-Bestatigungen empfangen.

Es werden keine E-Mail-Bestatigungen gesendet, wenn das Faxgerat des Empfangers nicht
betriebsbereit oder besetzt ist oder die Anzahl der Wahlwiederholungen, die auf dem MFP konfiguriert
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wurde, noch nicht erreicht ist. Nachdem das MFP die konfigurierte Anzahl der Wahlwiederholungen
erreicht hat, wird die Bestatigungsmeldung gesendet.

,PC-FAX SENDEN*“ oder ,,PC-Fax senden* wird nicht auf dem MFP-
Bedienfeld angezeigt.

,PC-FAX SENDEN* oder ,PC-Fax senden” wird nicht auf dem MFP-Bedienfeld angezeigt, nachdem der
Treiber ,MFP Send Fax"“ installiert wurde.

Firmware wird zu Paketen geblindelt, die als Remote-Firmware-Updates (RFUs) bezeichnet werden.
Diese Pakete enthalten Firmware-Aktualisierungen fiir das MFP sowie Untersysteme auf dem MFP.
Wenn das RFU-Paket an das MFP gesendet wird, tbertragt das MFP die einzelnen Firmware-
Aktualisierungen an die jeweiligen Untersysteme. Zuweilen erfolgen nicht alle Aktualisierungen zur
gleichen Zeit.

Fuhren Sie die Firmware-Aktualisierung durch (HP LaserJet 4345mfp und 9040/9050mfp und HP Color
LaserJet 4730mfp und 9500mfp):

1. Prifen Sie, ob die MFP-Firmware auf die neue Version aktualisiert wurde. Wurde die Firmware
nicht aktualisiert, siehe ,Aktualisieren der MFP-Firmware und Herunterladen des Treibers”
auf Seite 5.

Schalten Sie das MFP aus und wieder ein.

Driicken Sie am Bedienfeld die Taste Menu.

2
3
4. Blattern Sie nach unten, und bertihren Sie FAX.
5. Blattern Sie nach unten, und beriihren Sie FAX SENDEN.

6 Blattern Sie nach unten, und berihren Sie PC-FAX SENDEN.
7. Beruhren Sie AKTIVIERT.

8. Beruhren Sie BEENDEN.

Fuhren Sie die Firmware-Aktualisierung durch (HP LaserJet M3035MFP, M3027MFP, M4345MFP,
M5025MFP und M5035 MFP sowie HP Color LaserJet CM4730 MFP und CM6040 MFP):

1. Prifen Sie, ob die MFP-Firmware auf die neue Version aktualisiert wurde. Wurde die Firmware
nicht aktualisiert, siehe ,Aktualisieren der MFP-Firmware und Herunterladen des Treibers”
auf Seite 5.

Schalten Sie das MFP aus und wieder ein.

Berthren Sie im Hauptmen( die Option Administration.

Blattern Sie nach unten, und beriihren Sie Initialisierungseinrichtung.
Blattern Sie zur Option Faxeinrichtung, und berthren Sie sie.
Blattern Sie nach unten, und berihren Sie PC-FAX SENDEN.

Bertihren Sie Aktiviert.

© N o o ~ 0 Db

Berihren Sie Speichern.
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Wird ,PC-FAX SENDEN* oder ,,PC-Fax senden” noch immer nicht auf dem MFP-Bedienfeld angezeigt,
lesen Sie im HP LaserJet MFP Faxmodem 300 Faxhandbuch nach, um sich zu vergewissern, dass das
Faxmodem korrekt konfiguriert wurde.

Ist das Faxmodem richtig konfiguriert, und ,PC-FAX SENDEN* bzw. ,PC-Fax senden® wird trotzdem
nicht auf dem MFP-Bedienfeld angezeigt, wenden Sie sich an den HP Kundendienst.
Das Bitmap wird nicht auf dem Deckblatt dargestellt oder gedruckt.

Das Bitmap wird nicht auf dem Deckblatt dargestellt oder nicht ausgedruckt, wenn die Bitmap-Datei zu
groR ist. Der Bilddarstellungsprozess tbergeht die Bilddarstellung auf dem Deckblatt, wenn die Leistung
des Computers ansonsten stark beeintrachtigt wirde. Verringern Sie die GrélRe des Bitmap, um es auf
dem Deckblatt darzustellen.

Die Vorschau wird nicht erstelit.

Um eine automatische Faxvorschau zu erhalten, aktivieren Sie das Kontrollkdstchen Show Preview
Before Sending Fax (Vorschau vor dem Senden anzeigen) auf der Registerkarte Setup (Einrichten).

Die Eingabe eines Abrechnungscodes ist trotz Deaktivierung der Funktion
erforderlich.

Nachdem die Abrechnungscodefunktion auf dem Multifunktionsprodukt deaktiviert wurde, muss
weiterhin ein Abrechnungscode in das Textfeld Billing Code auf der Registerkarte Fax Job eingegeben
werden.

Gehen Sie folgendermalen vor, um den Treiber so zu aktualisieren, dass das Textfeld Billing Code
nicht langer auf der Registerkarte Fax Job angezeigt wird:

1. Klicken Sie auf Start, anschlieRend auf Einstellungen, und wahlen Sie Drucker und
Faxgerate.

2. Klicken Sie im Fenster Drucker und Faxgerate unter Druckeraufgaben mit der rechten
Maustaste auf den Namen des Multifunktionsprodukts, und wahlen Sie Eigenschaften.

3. Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften von HP MFP Send Fax auf Gerateeinstellungen.
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5.

Klicken Sie im Dropdown-Meni Automatic Configuration (Automatische Konfiguration) auf
Update Now (Jetzt aktualisieren).

& HP MFP Send Fax Properties

ik Calar .rv-'l.apfg_ement |

| General . -EHEII'iI'_IEI_ -F'D[ts | Advaniced =
i Security ! Cevice Seftings | kot .

@ HP MFP Send Fax Device Settings
=5l Installable Options
| Automatic Configuration: | off L

off

Update Now

oK l[ Cancel ]

Klicken Sie auf OK.

Das Abrechnungscodefeld wird nicht angezeigt.

Wenn die Abrechnungscodefunktion zum Zeitpunkt der Installation des Treibers ,MFP Send Fax" auf
dem MFP deaktiviert war, wird das Textfeld Billing Code (Abrechnungscode) nicht auf der
Registerkarte Fax Job angezeigt.

Aktivieren Sie Abrechnungscodes und die Anzeige des entsprechenden Textfelds auf der Registerkarte
.Fax Job* (HP LaserJet 4345mfp und 9040/9050mfp und HP Color LaserJet 4730mfp und 9500mfp).

1.

2
3
4.
5

Driicken Sie am Bedienfeld die Taste Mend.

Blattern Sie nach unten, und berlhren Sie FAX.

Blattern Sie nach unten, und beriihren Sie FAX SENDEN.

Blattern Sie nach unten, und beriihren Sie ABRECHNUNGSCODE.

Blattern Sie nach unten, und beriihren Sie BENUTZERDEFINIERT, um das Fenster fiir
Abrechnungscodes zu 6ffnen.
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6. Wahlen Sie anhand des Auf- und des Abwartspfeils die Mindestanzahl an Ziffern fir den
Abrechnungscode.

7. Beruhren Sie OK, um die Abrechnungscodefunktion zu aktivieren.

Aktivieren Sie die Abrechnungscodes und die Anzeige des entsprechenden Textfelds (HP LaserJet
M3035MFP, M3027MFP, M4345MFP, M5025MFP und M5035 MFP sowie HP Color LaserJet CM4730
MFP und CM6040 MFP).

1. Beruhren Sie Administration.

2. Blattern Sie nach unten, und berihren Sie Initialisierungseinrichtung.
3. Blattern Sie nach unten, und berlhren Sie Faxeinrichtung.

4. Blattern Sie nach unten, und berihren Sie Fax-Sendeeinstellungen.
5. Blattern Sie nach unten, und berGhren Sie Abrechnungscodes.

6. Berlhren Sie Ben.def., um das Fenster fir Abrechnungscodes zu 6ffnen.

7. Wahlen Sie anhand des Auf- und des Abwartspfeils die Mindestanzahl an Ziffern fir den
Abrechnungscode.

8. Berlhren Sie OK, um die Abrechnungscodefunktion zu aktivieren.

Die Felder mit den Standardinformationen werden nicht aktualisiert.

Die Daten in den Senderinformationsfeldern auf der Registerkarte Setup (Einrichten) werden bei der
erstmaligen Eingabe der Senderinformationen in die entsprechenden Felder im Dialogfeld Default
Settings (Standardeinstellungen) entsprechend aktualisiert. Wenn Sie die Standardeinstellungen
spater andern, werden die die entsprechenden Felder auf der Registerkarte Setup (Einrichten) nicht
aktualisiert. Die Anderungen werden zwar gespeichert, aber nicht in das Dialogfeld ibernommen. Damit
die neuen Informationen angezeigt werden, missen Sie den Faxtreiber schlieen und erneut aufrufen.

Geanderte Einstellungen werden nicht wirksam.

DEWW

Der Treiber ,MFP Send Fax“ Ubernimmt die MFP-Faxkonfigurationsdaten wahrend der Installation.
Wenn die MFP-Einstellungen nach der Treiberinstallation gedndert werden, mussen Sie eine manuelle
Aktualisierung mit der Funktion Update Now (Jetzt aktualisieren) vornehmen, um den Treiber mit den
MFP-Einstellungen zu synchronisieren. Normalerweise erfolgt die Aktualisierung automatisch, wenn
der Treiber beendet und erneut gestartet wird.

Gehen Sie folgendermalen vor, um den Treiber iber die Option Update Now (Jetzt aktualisieren) mit
den MFP-Einstellungen zu synchronisieren:

1. Klicken Sie auf Start, anschlieRend auf Einstellungen, und wahlen Sie Drucker und
Faxgerate.

2. Klicken Sie im Fenster Drucker und Faxgerate unter Druckeraufgaben mit der rechten
Maustaste auf den Namen des Multifunktionsprodukts, und wahlen Sie Eigenschaften.

3. Klicken Sie im Dialogfeld Eigenschaften von HP MFP Send Fax auf Gerateeinstellungen.
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4. Wabhlen Sie im Dropdown-Menl Automatische Konfiguration die Option Jetzt aktualisieren.

& HP MFP Send Fax Properties

|_Geneml | Sharng | Pors | Advariced | Color Management |
! Security | Cevice Seftings | kot I

@ HP MFP Send Fax Device Settings
=5l Installable Options
| Automatic Configuration: | off L

off

Update Now

QK l[ Cancel ] Apply

5. Klicken Sie auf OK.

Geanderte Einstellungen werden in einer Point-and-Print-Installation nicht
wirksam.

Wenn Sie eine Point-and-Print-Installation verwenden, kénnen Benachrichtigungs-, Abrechnungscode-,
Abrechnungscodelangen- und faxaktivierte Funktionen nicht mit Hilfe der Option Jetzt aktualisieren
aktualisiert werden. Damit Anderungen dieser Einstellungen in einer Point-and-Print-Installation
wirksam werden, missen Sie den Send Fax-Drucker entfernen und danach erneut installieren.

B HINWEIS: Die Faxvorschaufunktion ist nicht verfligbar, wenn Sie Point-and-Print verwenden.
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Warnmeldungen
Die folgenden Warnmeldungen kénnen bei Verwendung des Treibers ,HP MFP Send Fax® angezeigt
werden.

Warnmeldung ,,PC fax feature may be disabled at the MFP*

Die Warnmeldung PC fax feature may be disabled at the MFP wird angezeigt, wenn der
Treiberanschluss gedndert wurde.

Gehen Sie folgendermallen vor, um die Konfigurationseinstellungen zu aktualisieren:

1. Klicken Sie im Meldungsfeld MFP Send Fax Warning (MFP Send Fax-Warnmeldung) auf OK.

HP MFP Send Fax Warning

'E The PC fax feature may be disabled at the MFP. Before sending any faxes, make sure that it is
L) enabled. Then update software configuration settings as described in the software Help.

2. Prifen Sie, ob die MFP-Firmware mit der neuesten Version aktualisiert wurde. Siehe ,Ermitteln
ob der MFP Send Fax-Treiber vom MFP-Gerat unterstitzt wird“ auf Seite 4

3. Prifen Sie, ob die Funktion ,PC-FAX SENDEN" bzw. ,PC-Fax senden® auf dem MFP aktiviert ist.
Siehe .Deinstallieren des HP MFP Send Fax-Treibers” auf Seite 31
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Fehlermeldungen

Wenn ein Faxproblem auftritt, durch das das Senden oder Empfangen eines Fax verhindert oder
unterbrochen wird, wird eine Fehlermeldung erzeugt, welche die Suche nach der Ursache des Problems
erleichtert. Im Folgenden finden Sie eine Liste der Fehlermeldungen, der moglichen Ursachen und der

MaRnahmen zur Abhilfe.

Tabelle 4-1 Fehlermeldungen

At least one fax number is required

Mégliche Ursache

Lésung

Es wurde keine Faxnummer in das Textfeld Fax Number auf
der Registerkarte Fax Job eingegeben.

Geben Sie eine Faxnummer in das Textfeld Fax Number auf
der Registerkarte Fax Job ein.

Missing required information: Billing Code

Mogliche Ursache

Loésung

Es wurde kein Abrechnungscode in das Textfeld Billing
Code auf der Registerkarte Fax Job eingegeben. Dieser
Fehler tritt nur dann auf, wenn die Abrechnungscodefunktion
aktiviert ist.

Geben Sie einen Abrechnungscode in das Textfeld Billing
Code auf der Registerkarte Fax Job ein.

The billing code must be at least ,,n“ digits

Mogliche Ursache

Lésung

Fir den Abrechnungscode wurde auf dem
Multifunktionsprodukt eine bestimmte Anzahl von Ziffern
festgelegt. Dieser Fehler tritt auf, wenn die
Abrechnungscodefunktion aktiviert ist und der
Abrechnungscode im Textfeld Billing Code auf der
Registerkarte Fax Job nicht die korrekte Anzahl Ziffern
aufweist.

Prifen Sie den Abrechnungscode im Textfeld Billing Code auf
der Registerkarte Fax Job. Geben Sie einen
Abrechnungscode mit der erforderlichen Anzahl Ziffern ein.

Missing required information: E-mail address

Mogliche Ursache

Loésung

Die Option E-mail notification (E-Mail-Benachrichtigung) ist
aktiviert, es wurde jedoch keine E-Mail-Adresse in das Textfeld
E-mail address auf der Registerkarte Setup (Einrichten)
eingegeben.

Geben Sie eine E-Mail-Adresse in das Textfeld E-mail
address auf der Registerkarte Setup (Einrichten) ein.

The file cannot be found

Mogliche Ursache

Loésung

Ein Fax wurde mit einem Bild gesendet, fiir das im Textfeld
Image (Bild) auf der Registerkarte Fax Job oder Setup
(Einrichten) ein unglltiger Pfad eingegeben wurde.

Geben Sie einen gliltigen Bildpfad in das Textfeld Image (Bild)
auf der Registerkarte Fax Job oder Setup (Einrichten) ein.
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Tabelle 4-1 Fehlermeldungen (Fortsetzung)

The file cannot be found

Mogliche Ursache

Lésung

Es wurde ein Fax mit einem Bild gesendet, dessen Bilddatei
unter dem im Textfeld Image (Bild) auf der Registerkarte Fax
Job oder Setup (Einrichten) eingegebenen Pfad fehlt.

Geben Sie einen gliltigen Bildpfad in das Textfeld Image (Bild)
auf der Registerkarte Fax Job oder Setup (Einrichten) ein.

Es wurde ein Fax gesendet, fur das im Textfeld Image (Bild)
auf der Registerkarte Fax Job oder Setup (Einrichten) ein
Pfad zu einem ungiiltigen Dateityp eingegeben wurde.

Geben Sie einen glltigen Pfad zu einem Bitmap-Bild in das
Textfeld Image (Bild) auf der Registerkarte Fax Job oder
Setup (Einrichten) ein.

The e-mail address is not in a recognized format. Do you still want to use it?

Mogliche Ursache

Lésung

Die E-Mail-Adresse im Textfeld E-mail address auf der
Registerkarte Setup (Einrichten) ist ungdiltig.

Klicken Sie auf Yes (Ja), um die E-Mail an die angegebene
Adresse zu senden.

Klicken Sie auf No (Nein), um zur Registerkarte Setup
(Einrichten) zuriickzukehren und die E-Mail-Adresse zu
andern.

Reached maximum number of entries

Mogliche Ursache

Lésung

Die Liste Fax Recipients (Faxempfanger) umfasst die
Hoéchstzahl von Faxempfangern.

Die Liste Fax Recipients (Faxempfanger) kann maximal 100
Eintrdge umfassen.

Die maximale Anzahl Faxnummern wurde eingegeben.
Verwenden Sie Einzelfaxauftrage, wenn Sie das Fax an
weitere Empfanger senden méchten.

Das Telefonbuch enthélt die Hochstzahl moéglicher Eintrage.

Das Telefonbuch kann maximal 10.000 Eintrdge umfassen.

Entfernen Sie Eintrage aus dem Telefonbuch.

Reached maximum number of entries in a group

Mogliche Ursache

Lésung

Die maximal zuldssige Anzahl von Gruppeneintrdgen wurde
Uberschritten.

Entfernen Sie Eintrage aus der Gruppe.

Reached maximum number of group entries

Mogliche Ursache

Lésung

Das Gruppe enthalt die Hochstzahl méglicher Eintrage.

Entfernen Sie Eintrage aus der Gruppe.
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Tabelle 4-1 Fehlermeldungen (Fortsetzung)

Data is not valid

Mogliche Ursache

Lésung

Der Dateityp oder das Dateiformat ist nicht korrekt.

Die Datei muss eine CSV-Datei sein.

Mapping for minimum required fields not specified

Mogliche Ursache

Lésung

Die Zuordnung zwischen Name- und Telefonnummernfeld
(Mindestanforderung) in der CSV-Datei funktioniert nicht.

Importieren Sie die Datei erneut. Wahlen Sie im Dialogfeld
+,Mapping“ (Zuordnung) die korrekte Zuordnung fiir die Felder,
die nicht richtig zugeordnet wurden.

Duplicate group name specified

Mogliche Ursache

Lésung

Es ist bereits ein identischer Gruppenname vorhanden.

Geben Sie einen eindeutigen Gruppennamen ein.

Export error

Mogliche Ursache

Lésung

Das Telefonbuch konnte nicht exportiert werden, da beim
Schreiben in die Datei ein Fehler aufgetreten ist oder nicht
genugend Speicher vorhanden war.

Stellen Sie sicher, dass das Zielverzeichnis fur das
Telefonbuch nicht schreibgeschitzt ist und dass gentigend
Speicher auf dem Datentrager zur Verfligung steht.

Import error

Mogliche Ursache

Lésung

Der Import des Telefonbuchs ist fehlgeschlagen, da nicht fur
alle Felder giiltige Eintrdge gefunden wurden oder doppelte
Eintrége vorhanden waren.

Stellen Sie sicher, dass die CSV-Quelldatei unbeschadigt und
korrekt aufgebaut ist. Entfernen Sie vor dem Import doppelte
Eintrége.
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