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1 Willkommen

Vielen Dank, dass Sie sich fir den Drucker HP Photosmart D6100 Series entschieden
haben! Mit diesem neuen Fotodrucker kdnnen Sie originalgetreue Fotos drucken, Fotos
auf einem Computer speichern sowie mit oder ohne Computer auf einfache Weise
Projekte erstellen, die Ihnen viel Freude machen werden.

In diesem Handbuch wird hauptsachlich beschrieben, wie Sie mit dem Drucker drucken
kénnen, ohne ihn an einen Computer anzuschlielen. Informationen zum Drucken Gber
einen Computer finden Sie in der Online-Hilfe, die zusammen mit der Druckersoftware
installiert wird. Eine Ubersicht iiber die Verwendung des Druckers mit einem Computer
finden Sie unter Drucken von einem Computer aus. Informationen zum Installieren der
Software finden Sie in der Kurzanleitung.

Sie finden hier Informationen zu folgenden Themen:

e Drucken von randlosen Fotos direkt am Drucker oder vom Computer aus

e Auswahlen eines Fotolayouts

e Umwandeln eines Farbfotos in ein Schwarzweil¥foto, Entfernen von roten Augen
oder Anwenden von Spezialeffekten mit der HP Photosmart-Software

Im Lieferumfang des Druckers sind folgende Dokumente enthalten:

e Kurzanleitung: In der Kurzanleitung finden Sie Anleitungen zum Einrichten des
Druckers, Installieren der Druckersoftware und Drucken lhres ersten Fotos.

e Benutzerhandbuch: Das Benutzerhandbuch ist das Dokument, das Sie gerade
lesen. In diesem Handbuch werden die Grundfunktionen des Druckers beschrieben.
Auflerdem erfahren Sie hier, wie Sie den Drucker ohne Computer verwenden und
Hardwareprobleme beheben.

e  Online-Hilfe: Die HP Photosmart-Hilfe enthalt Informationen zur Verwendung des
Druckers mit einem Computer und zur Behebung von Softwareproblemen.

Spezielle Merkmale

Dank neuer Funktionen und Medien kénnen Sie einfacher als je zuvor Fotos in
hervorragender Qualitat erstellen:

e Bei Verwendung des neuen HP Advanced Fotopapier (in manchen Landern/
Regionen auch als HP Fotopapier bezeichnet) erkennen spezielle Sensoren im
Drucker eine Markierung auf der Riickseite des Papiers und wahlen automatisch
die optimalen Druckeinstellungen aus. Weitere Informationen zu diesem neuen
Papier finden Sie unter Auswahlen des richtigen Papiers.

e Mit den HP Real Life-Technologien kénnen Sie |hre Fotos auf einfache Weise
optimieren. Die automatische Entfernung von roten Augen und die adaptive
Beleuchtung zum detailreicheren Darstellen dunkler Bereiche sind nur zwei der
zahlreichen Funktionen der HP Real Life-Technologien. Sie kénnen auf die
verschiedenen Bearbeitungs- und Optimierungsoptionen Uber die Druckersoftware
zugreifen. Die entsprechenden Informationen finden Sie im Abschnitt Funktionen
der HP Real Life-Technologien.

HP Photosmart D6100 Series — Benutzerhandbuch 3



Kapitel 1

Zugreifen auf die HP Photosmart-Hilfe

Wenn Sie die HP Photosmart-Software auf Inrem Computer installiert haben, kénnen
Sie die HP Photosmart-Hilfe wie folgt anzeigen:

e Windows: Klicken Sie im Menu Start auf Programme (bzw. in Windows XP auf
Alle Programme) > HP Solution Center und danach auf Hilfe und Support.
e Macintosh: Klicken Sie im Finder im Men( Hilfe auf Mac Hilfe. Klicken Sie im Help
Viewer im Menu Library auf HP Photosmart Mac Hilfe.
Druckerkomponenten

Vorderseite des Druckers

1

Obere Abdeckung: Offnen Sie diese Abdeckung, um auf die Tintenpatronen zuzugreifen und
Papierstaus zu beseitigen. Fassen Sie die Abdeckung unterhalb des HP Logos, und ziehen
Sie sie nach oben.

Ausgabefach: Hier werden die gedruckten Seiten ausgegeben. Heben Sie das Fach an, um
auf das Fotofach zuzugreifen.

Hauptfach: Ziehen Sie dieses Fach heraus, und legen Sie Papier, Transparentfolien,
Briefumschlage oder andere Druckmedien mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

Fotofach: Heben Sie das Ausgabefach an, und legen Sie zum Drucken kleinformatiges
Papier bis zu 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll) mit der zu bedruckenden Seite nach unten in das
Fotofach ein. Es kann auch Papier mit Abreil3streifen verwendet werden.

Netztaste: Mit dieser Taste kdnnen Sie den Drucker ein- und ausschalten.

Kameraanschluss: Hier kdnnen Sie eine PictBridge™-kompatible Digitalkamera, den
optionalen HP Bluetooth® Wireless-Druckeradapter oder eine HP Direktdruckkamera
anschlieflen.

HP Photosmart D6100 Series



Riickseite des Druckers

1

Netzanschluss: SchlieRen Sie hier das im Lieferumfang des Druckers enthaltene Netzkabel
an.

USB-Anschluss: Uber diesen Anschluss kdnnen Sie den Drucker an einen Computer
anschlielRen.

Hintere Zugangsklappe: Nehmen Sie diese Klappe ab, um Papierstaus zu beseitigen oder
das optionale HP Zubehor flir den automatischen beidseitigen Druck anzubringen (siehe
Optionales Zubehdr).

Haupt- und Ausgabefach

1

Papierquerfiihrung: Schieben Sie diese Papierfihrung nach innen, bis sie am Papier im
Hauptfach anliegt.

Ausgabefach: Hier werden die gedruckten Seiten ausgegeben. Heben Sie das Fach an, um
auf das Fotofach zuzugreifen.

Ausgabefachverlangerung: Ziehen Sie diese Verlangerung heraus, damit die Ausdrucke
nicht herunterfallen.

Hauptfach: Ziehen Sie dieses Fach heraus, und legen Sie Normalpapier, Transparentfolien,
Briefumschlage oder andere Druckmedien ein.

Hauptfachgriff: Ziehen Sie den Griff in lhre Richtung, um das Hauptfach zu verlangern.

Papierlangsfiihrung: Schieben Sie diese Papierfiihrung nach innen, bis sie am Papier im
Hauptfach anliegt.

HP Photosmart D6100 Series — Benutzerhandbuch



Kapitel 1

Fotofach

1 | Papierquerfiihrung: Schieben Sie diese Papierfiihrung nach innen, bis sie am Papier im
Fotofach anliegt.

2 | Papierlangsfiihrung: Schieben Sie diese Papierflihrung nach innen, bis sie am Papier im
Fotofach anliegt.

Bedienfeld

1 | Tintenanzeige: Diese LED zeigt an, ob eine Tintenpatrone fehlt oder nur noch wenig Tinte
enthalt.

2 | Abbrechen: Mit dieser Taste kdnnen Sie einen Druckauftrag abbrechen.

3 | Fortsetzen: Mit dieser Taste kénnen Sie einen Druckauftrag fortsetzen oder einen
Papiervorschub durchfiihren.

4 | HP Photosmart Express: Mit dieser Taste starten Sie die Anwendung HP Photosmart
Express auf dem angeschlossenen Computer.

5 | Netztaste: Mit dieser Taste schalten Sie den Drucker ein oder versetzen ihn in den
Energiesparmodus.

6 HP Photosmart D6100 Series



LED-Anzeigen

1

Tintenanzeige: Diese LED leuchtet bernsteinfarben, wenn eine Tintenpatrone nur noch
wenig Tinte enthalt. Sie blinkt, wenn ein Problem mit einer Tintenpatrone vorliegt (z. B.
fehlende, beschadigte oder falsche Patrone). Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Tintenpatronenfehler.

Fortsetzen: Diese LED blinkt, um anzuzeigen, dass Sie das Drucken nach einem Problem
fortsetzen kdnnen. Sie miissen erst das Problem beheben, bevor Sie die Taste driicken.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Fehlerbehebung.

Netz-LED: Diese LED leuchtet griin, wenn der Drucker eingeschaltet ist.

Optionales Zubehor

Fir den Drucker ist verschiedenes Zubehor erhaltlich, damit Sie bequemer drucken
kénnen. Das tatsachliche Aussehen des Zubehdrs kann von den Abbildungen
abweichen.

Auf folgenden Websites kdnnen Sie Zubehor bestellen:

www.hpshopping.com (USA)
www.hp.com/go/supplies (Europa)
www.hp.com/jp/supply_inkjet (Japan)
www.hp.com/paper (Asiatisch-pazifischer Raum)
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Kapitel 1

Zubehor

Beschreibung

HP Zubehor fiir automatischen
beidseitigen Druck

Mit diesem Zubehor werden alle beidseitig
zu bedruckenden Seiten automatisch
gewendet. Auf diese Weise sparen Sie
Geld (beidseitiger Druck reduziert den
Papierverbrauch) und Zeit (das Papier
muss nicht mehr herausgenommen und
gewendet werden). AuRerdem wird der
Umgang mit umfangreichen Dokumenten
erleichtert.

Dieses Zubehor ist moglicherweise nicht
in allen Landern/Regionen erhaltlich.

HP Bluetooth® Wireless-
Druckeradapter

1 | Einsetzen des Bluetooth-Adapters in
den Kameraanschluss an der
Vorderseite

Der HP Bluetooth® Wireless-
Druckeradapter wird in den
Kameraanschluss an der Vorderseite des
Druckers eingesetzt. Mit diesem Adapter
kénnen Sie die Bluetooth-
Funktechnologie nutzen, um Uber viele
Bluetooth-kompatible Gerate (z. B.
Digitalkameras, Kameratelefone und
PDAs) zu drucken.

Weitere Informationen zum Drucken mit
diesem Zubehor finden Sie auf der
Website www.hp.com/go/bluetooth.
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2 Druckvorbereitung

Dieser Abschnitt enthalt folgende Themen:

e Einlegen von Papier
e Einsetzen von Tintenpatronen

Einlegen von Papier

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie das geeignete Papier firr Ihren Druckauftrag
auswahlen und es zum Drucken in das Zufuhrfach einlegen.

Auswahlen des richtigen Papiers

Verwenden Sie HP Advanced Fotopapier. Dieses Papier wurde speziell fiir den
Fotodruck in originalgetreuen Farben mit den Tinten des Druckers entwickelt.

Eine Liste der verfiigbaren HP Fotopapiersorten sowie Informationen zum Bestellen von
Verbrauchsmaterial erhalten Sie auf folgenden Websites:

e www.hpshopping.com (USA)

e www.hpshopping.ca (Kanada)

e www.hp.com/eur/hpoptions (Europa)

e www.hp.com (alle anderen Lander/Regionen)

Der Drucker ist standardmaRig fir den Fotodruck in optimaler Qualitat auf HP Advanced
Fotopapier konfiguriert. Wenn Sie auf einer anderen Papiersorte drucken, andern Sie
unbedingt die Papiersorteneinstellung im Dialogfeld "Drucken". Weitere Informationen
hierzu finden Sie unter Festlegen von Druckeinstellungen.

Tipps zum Einlegen von Papier

e Legen Sie das Papier mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

e Fotos und Dokumente kénnen auf unterschiedlichen Papierformaten von 8 x 13 cm
(3 x 5 Zoll) bis 22 x 61 cm (8,5 x 24 Zoll) gedruckt werden. Das Fotopapier im
Format 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll) ist mit und ohne Abrei3streifen erhaltlich.

e Bevor Sie das Papier einlegen, schieben Sie die Papierquer- und die
Papierlangsfiihrung nach auf’en, um Platz zu schaffen. Schieben Sie nach dem
Einlegen des Papiers die Papierfihrungen nach innen, bis sie an der Kante des
Papiers anliegen, ohne es zu biegen. Wenn Sie das Papier eingelegt haben,
schieben Sie das Hauptfach vollstandig in den Drucker hinein.

e Legen Sie immer nur Papier mit identischem Typ und Format in ein Fach ein.

e Ziehen Sie nach dem Einlegen des Papiers die Verlangerung des Ausgabefachs
heraus, damit die gedruckten Seiten aufgefangen werden.

Einlegen in das Hauptfach

In das Hauptfach kénnen alle unterstiitzten Foto- und Normalpapiersorten eingelegt
werden.

1. Ziehen Sie das Hauptfach aus.
2. Schieben Sie die Papierquer- und die Papierlangsfihrung ganz nach auf3en.

HP Photosmart D6100 Series — Benutzerhandbuch 9
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Kapitel 2

1 | Papierquerfiihrung
2 | Papierlangsfiihrung
3. Legen Sie das Papier mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein. Achten Sie
darauf, dass der Papierstapel nicht Gber die Oberkante der Papierlangsfiihrung
hinausragt.
4. Schieben Sie die Papierquer- und die Papierlangsfihrung nach innen, bis sie an der
Kante des Papiers anliegen.
5. Schieben Sie das Hauptfach bis zum Anschlag in den Drucker.

1 ‘ Vollstandiges Hineinschieben des Hauptfachs

Einlegen in das Fotofach
In das Fotofach kénnen Sie Fotopapier mit einem Format von bis zu 10 x 15 cm
(4 x 6 Zoll) mit oder ohne AbreiRstreifen, Hagaki-Karten, A6-Karten und Karten im
Format L einlegen.
1. Heben Sie das Ausgabefach an.
2. Ziehen Sie das Fotofach vollstédndig heraus.
3. Schieben Sie die Papierquerfiihrung und -langsfiihrung nach aul3en, um Platz fir
das Papier zu schaffen.
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Ausgabefach

2

Papierquerfiihrung

3

Papierlangsfiihrung

4. Legen Sie hochstens 20 Blatt Fotopapier mit der zu bedruckenden Seite nach unten
in das Fotofach. Wenn Sie Papier mit AbreiRstreifen verwenden, legen Sie es so
ein, dass der Abreil3streifen zu lhnen zeigt.

5. Schieben Sie die Papierquer- und die Papierléangsfiihrung nach innen, bis sie an der
Kante des Papiers anliegen.

1

Papierquerfiihrung

2

Papierlangsfiihrung

6. Schieben Sie das Fotofach hinein.
7. Klappen Sie das Ausgabefach nach unten.

Einsetzen von Tintenpatronen

Wenn Sie den HP Photosmart zum ersten Mal einrichten und verwenden, setzen Sie
unbedingt die mitgelieferten Tintenpatronen ein. Die Tinte in diesen Tintenpatronen
besitzt eine spezielle Zusammensetzung und vermischt sich mit der Tinte in den
Druckkoépfen.

Kaufen von Ersatztintenpatronen

Achten Sie sich beim Kauf von Ersatzpatronen auf die Patronennummern, die auf dem
Rickumschlag dieses Handbuchs angegeben sind. Die Patronennummern kénnen sich
je nach Land/Region unterscheiden.

HP Photosmart D6100 Series — Benutzerhandbuch 1



Kapitel 2

[ma

Hinweis Wenn Sie den Drucker bereits mehrmals verwendet und die

HP Photosmart-Druckersoftware installiert haben, konnen Sie die
Patronennummern auch uber die Druckersoftware ermitteln. Windows: Klicken
Sie in der Windows-Taskleiste mit der rechten Maustaste auf das Symbol flr
HP Digital Imaging Monitor, und wahlen Sie HP Solution Center starten/
anzeigen aus. Klicken Sie nacheinander auf Einstellungen,
Druckeinstellungen und Drucker-Toolbox. Klicken Sie auf das Register
Geschatzter Tintenfiillstand und danach auf die Schaltflache Tintenpatronen-
Informationen. Um Tintenpatronen zu bestellen, klicken Sie auf Online
einkaufen. Macintosh: Klicken Sie im Dock auf HP Photosmart Studio. Klicken
Sie in der Symbolleiste von HP Photosmart Studio auf Geréte. Klicken Sie im
Einblendmeni Informationen und Einstellungen auf Druckerwartung und
danach auf Dienstprogramm starten. Klicken Sie in der Liste mit den
Konfigurationseinstellungen auf Verbrauchsmaterialinfo.

Tipps zu Tintenpatronen
HP Vivera-Tinte bietet originalgetreue Fotoqualitat sowie auliergewdhnliche
Lichtbestandigkeit und damit lebhafte Farben, die iber Generationen erhalten bleiben.
HP Vivera-Tinte hat eine spezielle Zusammensetzung und wurde wissenschaftlich auf
Qualitat, Reinheit und Lichtbestandigkeit getestet.
Fir optimale Ergebnisse wird ausschlieRlich die Verwendung von HP Originalpatronen
empfohlen. Diese sind speziell fir HP Drucker entwickelt und getestet, so dass Sie stets
hervorragende Ergebnisse erzielen.

%*

Hinweis HP uUbernimmt keine Gewabhr fur die Qualitat oder Zuverlassigkeit der
Tinte anderer Hersteller. Schaden am Drucker, die durch die Verwendung von
Tinten anderer Hersteller entstehen und Leistungen des Kundendienstes oder
Reparaturen erforderlich machen, fallen nicht unter die Gewahrleistung.

Tintenpatrone

1 ‘ Fiihren Sie keine Gegenstande in diese Offnungen ein!

A

Vorsicht So vermeiden Sie den Verlust und das Verschutten von Tinte:
Nehmen Sie die Tintenpatronen vor dem Transportieren des Druckers nicht
heraus, und lassen Sie bereits verwendete Tintenpatronen nie langere Zeit
auRerhalb des Druckers.

Gewabhrleistungsinformationen zu Tintenpatronen

Die Gewahrleistung fir HP Tintenpatronen ist wirksam, wenn die Patrone in dem fiir sie
bestimmten HP Druckgerat eingesetzt wird. Diese Gewahrleistung gilt nicht fiir

12
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HP Tintenpatronen, die nachgefiillt, aufbereitet, unsachgemafn verwendet oder
verandert wurden.

Die Gewahrleistung wird ibernommen, solange die HP Tinte nicht aufgebraucht und das
Ende des Gewahrleistungszeitraums nicht erreicht ist. Das Ablaufdatum der
Gewahrleistung ist auf der Tintenpatrone im Format JJJJ/MM/TT an folgender Stelle
aufgebracht:

Eine Kopie der eingeschrankten HP Gewahrleistungserklarung finden Sie im
Abschnitt HP Gewahrleistung.

Einsetzen und Austauschen der Tintenpatronen
1. Schalten Sie das Geréat ein, und 6ffnen Sie die obere Abdeckung.

2. Drucken Sie auf die graue Lasche unterhalb eines Patronenschachts, um die graue
Verriegelung im Drucker zu I6sen, und klappen Sie die Verriegelung nach oben.
Die Bereiche der Tintenpatronen sind zur leichteren Erkennung farbkodiert. Klappen
Sie die Verriegelung unterhalb der entsprechenden Farbe nach oben, um eine
Patrone einzusetzen oder auszutauschen. Die Tintenpatronen sind in folgender
Reihenfolge angeordnet (von links nach rechts): Schwarz, Gelb, Zyan hell, Zyan,
Magenta hell und Magenta.

1 | Verriegelung der schwarzen Tintenpatrone

2 | Bereich der Farbtintenpatronen
3. Zum Auswechseln einer Patrone ziehen Sie die alte Tintenpatrone in lhre Richtung
aus der Halterung.
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Recyceln Sie die alte Tintenpatrone. Das Recyclingprogramm fiir HP Inkjet-
Verbrauchsmaterial, das Ihnen das kostenlose Recyceln von leeren Druckpatronen
ermoglicht, ist in vielen Landern/Regionen verfiigbar. Weitere Informationen finden
Sie auf der Website
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html.

Nehmen Sie die neue Tintenpatrone aus der Verpackung. Halten Sie die Patrone
am Giriff, und schieben Sie sie in die leere Halterung.

Setzen Sie die Tintenpatrone unbedingt in die Halterung ein, an der das gleiche
Symbol und die gleiche Farbe wie an der neuen Patrone zu sehen sind. Die
kupferfarbenen Kontakte miissen in Richtung Drucker zeigen.

% Hinweis Wenn Sie den Drucker zum ersten Mal einrichten und verwenden,

|--_’ setzen Sie unbedingt die mitgelieferten Tintenpatronen ein. Die Tinte in
diesen Tintenpatronen besitzt eine spezielle Zusammensetzung und
vermischt sich mit der Tinte in den Druckk&pfen.

Wiederholen Sie Schritt 2 bis 5 fiir jede auszutauschende Tintenpatrone.

Sie missen alle sechs Tintenpatronen einsetzen. Der Drucker funktioniert nicht,
wenn eine Tintenpatrone fehlt.

Schlief3en Sie die obere Abdeckung.

HP Photosmart D6100 Series
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3 Drucken von Fotos ohne
Computer

Mit dem Drucker HP Photosmart D6100 Series kénnen Sie sogar Fotos drucken, ohne
den Computer einzuschalten. Nachdem Sie den Drucker entsprechend den
Anweisungen in dieser Kurzanleitung eingerichtet haben, kénnen Sie eine PictBridge-
kompatible Kamera anschlielRen und Fotos iber das Kameramenii drucken. Die Fotos
koénnen sich im internen Kameraspeicher oder auf einer in der Kamera eingesetzten
Speicherkarte befinden.

Weitere Informationen hierzu finden Sie unter Drucken von Fotos Uber eine
Digitalkamera.

Drucken von Fotos
Sie haben verschiedene Mdglichkeiten, um Fotos ohne Computer zu drucken:

e SchlieRen Sie eine PictBridge-kompatible Digitalkamera an den Kameraanschluss
an der Vorderseite des Druckers an.

e Setzen Sie den optionalen HP Bluetooth® Wireless-Druckeradapter ein, und
drucken Sie Uber eine Digitalkamera mit Bluetooth-Unterstiitzung.

Drucken von Fotos uiber eine Digitalkamera

Sie kénnen Fotos drucken, indem Sie eine PictBridge-Digitalkamera mit einem USB-
Kabel direkt an den Kameraanschluss des Druckers anschlielen. Wenn Sie Uber eine
Digitalkamera mit Bluetooth-Technologie verfligen, kénnen Sie den optionalen

HP Bluetooth® Wireless-Druckeradapter in den Drucker einsetzen, um Fotos drahtlos an
den Drucker zu senden.

Wenn Sie von einer Digitalkamera drucken, verwendet der Drucker die an der Kamera
ausgewahlten Einstellungen. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
Dokumentation der Kamera.

Kameratyp Vorgehensweise

Digitalkamera mit Bluetooth- | 1. Legen Sie Papier in das Fotofach ein.
Unterstiitzung 2. Setzen Sie den HP Bluetooth® Wireless-
Druckeradapter in den Kameraanschluss an
der Vorderseite des Druckers ein.
Unterstiitzung verfiigen, Die LED am Adapter blinkt, wenn dieser zum
kénnen Sie den optionalen Datenempfang bereit ist.

HP Bluetooth® Wireless- 3. Senden Sie die Fotos an den Drucker. Die
entsprechenden Informationen finden Sie in der
Dokumentation der Digitalkamera.

Wenn Sie (ber eine
Digitalkamera mit Bluetooth-

Druckeradapter in den Drucker
einsetzen und Fotos Uber eine
Bluetooth-Funkverbindung von
der Kamera aus drucken.

Sie kénnen auch lber andere
Bluetooth-Gerate drucken, wie
z. B. PDAs und Kamerahandys.

HP Photosmart D6100 Series — Benutzerhandbuch 15



Kapitel 3

16

(Fortsetzung)

Kameratyp

Vorgehensweise

Weitere Informationen finden
Sie im Abschnitt Anschliel3en
an andere Gerate und in der
Dokumentation des Bluetooth-
Adapters.

Digitalkamera mit PictBridge-
Technologie

1. Schalten Sie die PictBridge-kompatible
Digitalkamera ein, und wahlen Sie die
gewunschten Fotos aus.

2. Legen Sie Papier in das Fotofach ein.

3. Aktivieren Sie den PictBridge-Modus der
Kamera, und schlieRen Sie sie mit dem
mitgelieferten USB-Kabel an den
Kameraanschluss an der Vorderseite des
Druckers an.

4. Befolgen Sie die Anweisungen auf der
Kameraanzeige.

HP Photosmart D6100 Series



4 AnschlieBen des Druckers

Verwenden Sie den Drucker, um mit anderen Geraten und Personen in Verbindung zu

bleiben.

AnschlieBen an andere Gerate

Der Drucker kann auf verschiedene Arten mit Computern oder anderen Geréaten
verbunden werden. Jeder Anschlusstyp bietet unterschiedliche Mdglichkeiten.

Anschlusstyp und Voraussetzungen

Moglichkeiten

USB

e USB 2.0-Kabel mit einer Lange von
hochstens 3 m. Informationen zum
Anschlie3en des Druckers lber ein
USB-Kabel finden Sie in der
Kurzanleitung.

e  Computer mit Internet-Anschluss
(wenn Sie HP Photosmart
Gemeinsam nutzen verwenden

e  Drucken uber einen Computer (siehe

Drucken von einem Computer aus)
e Weitergeben von Fotos mit HP
Photosmart Gemeinsam nutzen
e Direktes Drucken von einer
HP Photosmart Direktdruck-
Digitalkamera aus. Weitere
Informationen finden Sie unter
Drucken von Fotos Uber eine

méchten) Digitalkamera und in der
Dokumentation der Kamera.
PictBridge Direktes Drucken von einer PictBridge-

Das PictBridge-Symbol

PictBridge-kompatible Digitalkamera und
USB-Kabel

SchlieRen Sie die Kamera an den
Kameraanschluss an der Vorderseite
des Druckers an.

kompatible Digitalkamera aus.

Weitere Informationen finden Sie unter
Drucken von Fotos Uber eine
Digitalkamera und in der Dokumentation
der Kamera.

Bluetooth

Optionaler HP Bluetooth Wireless-
Druckeradapter

Wenn das Zubehor im Lieferumfang des
Druckers enthalten ist oder Sie es separat
erworben haben, finden Sie
entsprechende Anweisungen in der

Drucken uber ein beliebiges Gerat mit
Bluetooth-Unterstitzung, wie z. B.
Digitalkamera, Kamerahandy oder PDA.

Wenn Sie den optionalen HP Bluetooth
Wireless-Druckeradapter an den
Kameraanschluss des Druckers
anschlieen, missen Sie die

HP Photosmart D6100 Series — Benutzerhandbuch
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Anschlusstyp und Voraussetzungen

Moglichkeiten

Begleitdokumentation und in der Online-
Hilfe.

erforderlichen Optionen im Bluetooth-
Druckermend festlegen.

18
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Speichern von Fotos auf einem Computer

Wenn Sie den Drucker Uber ein USB-Kabel mit einem Computer verbinden, kbnnen Sie
Fotos von einer an den Kameraanschluss angeschlossenen Digitalkamera auf den
Computer Ubertragen.

Windows:

1. Schlief3en Sie eine Digitalkamera an den Kameraanschluss des Druckers an.

2. Driicken Sie am Drucker die Taste HP Photosmart Express.

3. Klicken Sie auf dem Computer in HP Photosmart Express auf die Schaltflache
Speichern.

4. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die Fotos von der Kamera
auf den Computer zu Ubertragen.

Macintosh:

1. Schlief3en Sie eine Digitalkamera an den Kameraanschluss des Druckers an.

2. Warten Sie, bis die Standardanwendung zur Bildbearbeitung (z. B. iPhoto) gestartet
und der Inhalt der Kamera eingelesen wird.

3. Klicken Sie auf Importieren, um die Fotos von der Speicherkarte auf den Computer
zu Ubertragen.

Verbinden tiber HP Photosmart Gemeinsam nutzen

Mit HP Photosmart Gemeinsam nutzen kénnen Sie Fotos per E-Mail an Freunde und
Verwandte schicken, in ein Online-Fotoalbum hochladen oder an ein Online-Fotolabor
senden. Der Drucker muss Uber ein USB-Kabel mit einem Computer mit Internetzugang
verbunden sein, auf dem auflerdem die gesamte HP Software installiert ist. Wenn Sie
die Anwendung HP Photosmart Gemeinsam nutzen starten, ohne dass zuvor die
bendtigte Software installiert und konfiguriert wurde, wird eine Meldung angezeigt, die
Sie durch die erforderlichen Schritte fiihrt.

So senden Sie Fotos (Windows):

1. Schlief3en Sie eine Digitalkamera an den Kameraanschluss des Druckers an.

2. Driicken Sie am Drucker die Taste HP Photosmart Express.

3. Klicken Sie auf dem Computer in HP Photosmart Express auf die Schaltflache
Gemeinsam nutzen.

4. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um die ausgewahlten Fotos zu
senden.

So senden Sie Fotos (Macintosh):

1. Offnen Sie HP Photosmart Studio, und wahlen Sie die zu sendenden Fotos aus.
Informationen zu HP Photosmart Studio finden Sie im Abschnitt HP Photosmart
Premier (Windows).

Klicken Sie in der Symbolleiste von HP Photosmart Studio auf Gemeinsam nutzen.
Klicken Sie auf Fortfahren, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm,
um die ausgewahlten Fotos zu senden.

w N

Weitere Informationen zur Verwendung von HP Photosmart Gemeinsam nutzen finden
Sie in der Online-Hilfe der Anwendung.
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5 Drucken von einem Computer
aus

Zum Drucken Uber einen Computer muss die Druckersoftware installiert sein. Bei der
Installation der Software wird entweder HP Photosmart Premier (vollstandige Installation
unter Windows), HP Photosmart Essential (Express-Installation unter Windows) oder
HP Photosmart Studio (Macintosh) auf lInrem Computer installiert. Mit dieser Anwendung
kénnen Sie |hre Fotos verwalten, weitergeben, bearbeiten und drucken.

Weitere Informationen zum Installieren der Software finden Sie in der Kurzanleitung.
Aktualisieren Sie die Software regelmaRig, damit Innen immer die neuesten Funktionen
und Verbesserungen zur Verfligung stehen. Die entsprechenden Anweisungen finden
Sie unter Aktualisieren der Druckersoftware.

Damit Sie Fotos bearbeiten kdnnen, missen Sie sie auf einen Computer libertragen, der
mit dem Drucker verbunden ist (siehe Speichern von Fotos auf einem Computer).

Mo Hinweis Windows: HP Photosmart Premier kann nur auf Computern verwendet
|-'_’ werden, die mindestens mit einem Intel® Pentium® llI-Prozessor (oder
gleichwertigem Prozessor) ausgestattet sind.

Verwenden von kreativen Optionen in der Druckersoftware

Lesen Sie die folgenden Tipps zum Offnen und Verwenden der Anwendungen
HP Photosmart Premier (Windows), HP Photosmart Essential (Windows),
HP Photosmart Studio (Mac) und HP Photosmart Gemeinsam nutzen.

HP Photosmart Premier (Windows)

HP Photosmart Premier ist ein benutzerfreundliches Softwareprogramm, das lhnen
zusatzlich zum herkdmmlichen Bearbeiten und Drucken von Fotos alle Funktionen
bietet, die Sie bendtigen, um Freude an lhren Fotos zu haben. Mit dieser Software
kénnen Sie auch auf HP Photosmart Gemeinsam nutzen zugreifen und lhre Fotos
bequem an Freunde und Verwandte weitergeben. HP Photosmart Premier ist nur unter
Windows verfiigbar.

Offnen von HP Photosmart Premier (Windows)

=> Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol HP Photosmart Premier.
Wenn Sie Hilfe bendtigen, 6ffnen Sie die Online-Hilfe von HP Photosmart Premier.

Machen Sie sich mit den vielen Funktionen von HP Photosmart Premier vertraut:

e Anzeigen — Zeigen Sie Fotos in verschiedenen Formaten und auf unterschiedliche
Arten an. Organisieren und verwalten Sie Ihre Fotos auf einfache Art und Weise.

e Bearbeiten — Schneiden Sie lhre Fotos zu, und korrigieren Sie Fotos mit roten
Augen. Lassen Sie |hre Fotos in verschiedenen Formaten und Layouts automatisch
anpassen und optimieren.

e Drucken - Drucken Sie lhre Fotos in verschiedenen Formaten und mit
unterschiedlichen Layouts.

e Gemeinsam nutzen — Senden Sie |hre Fotos mit HP Photosmart Gemeinsam
nutzen an Verwandte oder Freunde. Auf diese Weise miissen Sie keine E-Mails mit
umfangreichen Anlagen verschicken.
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e Erstellen — Erstellen Sie auf einfache Weise Albumseiten, Karten, Kalender,
Panoramafotos, CD-Etiketten und vieles mehr.
e Sichern — Erstellen Sie Sicherungskopien von lhren gespeicherten Fotos.

HP Photosmart Essential (Windows)

HP Photosmart Essential ist eine benutzerfreundliche Software, die grundlegende
Funktionen zum Bearbeiten und Drucken von Fotos bereitstellt. Mit dieser Software
kénnen Sie auch auf HP Photosmart Gemeinsam nutzen zugreifen und Ihre Fotos
bequem an Freunde und Verwandte weitergeben. HP Photosmart Essential ist nur unter
Windows verfligbar.

Offnen von HP Photosmart Essential (Windows)

- Doppelklicken Sie auf dem Desktop auf das Symbol HP Photosmart Essential.
Wenn Sie Hilfe bendétigen, 6ffnen Sie die Online-Hilfe von HP Photosmart Essential.

Machen Sie sich mit den vielen Funktionen von HP Photosmart Essential vertraut:

e Anzeigen — Zeigen Sie Fotos in verschiedenen Formaten und auf unterschiedliche
Arten an. Organisieren und verwalten Sie Ihre Fotos auf einfache Art und Weise.

e Bearbeiten — Schneiden Sie lhre Fotos zu, und korrigieren Sie Fotos mit roten
Augen. Erstellen Sie perfekte Fotos mit den automatischen Anpassungs- und
Optimierungsfunktionen.

e Drucken - Drucken Sie lhre Fotos in verschiedenen Formaten und mit
unterschiedlichen Layouts.

e Gemeinsam nutzen — Senden Sie |hre Fotos mit HP Photosmart Gemeinsam
nutzen an Verwandte oder Freunde. Auf diese Weise miissen Sie keine E-Mails mit
umfangreichen Anlagen verschicken.

HP Photosmart Studio (Macintosh)
- Klicken Sie im Dock auf das Symbol HP Photosmart Studio.

Machen Sie sich mit den vielen Funktionen der HP Photosmart-Software flir den
Macintosh vertraut, auf die Sie in HP Photosmart Studio zugreifen kbnnen:

e Importieren — Importieren Sie Fotos oder Videoclips von einer HP Digitalkamera.

e Anzeigen und Verwalten — Zeigen Sie Ihre Fotos und Videoclips an, oder
organisieren und verwalten Sie sie.

e Bearbeiten — Verwenden Sie die umfangreichen Anpassungs- und
Optimierungsfunktionen fir Ihre Fotos.

e Diashow — Erstellen Sie eine Online-Diashow mit Ihren Fotos.

e Panorama - Erstellen Sie aus mehreren Fotos ein Panoramabild.

e Erstellen — Erstellen Sie Albumseiten, Karten, Etiketten, Poster, Banner und vieles
mehr.

e Drucken - Drucken Sie Fotos sowie Einzelbilder aus Videoclips in einem
Standardformat oder auf einer Indexseite.

e Gemeinsam nutzen — Senden Sie Ihre Fotos ohne groRe Dateianlagen an Freunde
und Verwandte.

e  Online einkaufen — Bestellen Sie im Internet Abziige und Geschenkartikel.

HP Photosmart Gemeinsam nutzen

Mit HP Photosmart Gemeinsam nutzen kdnnen Sie Fotos ohne groe Dateianhange an
Freunde und Familienmitglieder senden. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt
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Verbinden Uber HP Photosmart Gemeinsam nutzen und in der Online-Hilfe von
HP Photosmart Premier, HP Photosmart Essential oder HP Photosmart Mac.

Offnen von HP Photosmart Gemeinsam nutzen (Windows)

= Klicken Sie in der Anwendung HP Photosmart Premier oder HP Photosmart
Essential auf die Registerkarte HP Photosmart Gemeinsam nutzen.

Offnen von HP Photosmart Gemeinsam nutzen (Macintosh)

- Wahlen Sie in HP Photosmart Studio die Fotos aus, die Sie senden mdchten, und
klicken Sie in der Symbolleiste auf die Schaltflache Gemeinsam nutzen.

Festlegen von Druckeinstellungen

Die Druckeinstellungen werden standardmafig festgelegt, knnen jedoch bei Bedarf
geandert werden. Wenn Sie Gber den Computer drucken, kénnen Sie Einstellungen fir
bestimmte Druckauftrage festlegen. Die vor dem Drucken geanderten Einstellungen
wirken sich nur auf den aktuellen Druckauftrag aus. In manchen Windows-Programmen
mussen Sie im Dialogfeld Drucken auf Eigenschaften oder Einstellungen klicken, um
auf erweiterte Druckfunktionen zugreifen zu kénnen. Weitere Informationen zu den
Druckeinstellungen finden Sie in der Online-Hilfe.

Zugreifen auf Druckeinstellungen (Windows)

1.  Klicken Sie im Menu Datei auf Drucken, um das Dialogfeld Drucken zu 6ffnen.

2. Andern Sie die Druckeinstellungen auf den Registerkarten des Dialogfelds
Drucken, oder klicken Sie auf Eigenschaften bzw. Einstellungen, und legen Sie
weitere Druckeinstellungen fest.

Zugreifen auf Druckeinstellungen (Macintosh)

1. Klicken Sie im Menl Ablage auf Drucken, um das Dialogfeld Drucken zu 6ffnen.
2. Andern Sie die Druckeinstellungen im Dialogfeld Drucken, indem Sie im
Einblendmeni Kopien & Seiten die gewiinschten Druckoptionen auswahlen.

Weitere Informationen zum Andern der Druckeinstellungen finden Sie in der Online-Hilfe.

Offnen der Online-Hilfe

Windows:

e Driicken Sie auf der Tastatur die Taste F1.
e Wenn Sie Hilfe zu einzelnen Optionen bendtigen, klicken Sie oben rechts im
Dialogfeld Drucken auf die Schaltflache ? und danach auf das gewtinschte Feld.

Macintosh:

1. Klicken Sie im Finder auf Hilfe > Mac Hilfe.
2. Klicken Sie im Meni Library auf HP Photosmart Mac Hilfe, und wahlen Sie |hren
Drucker im Inhaltsbereich der HP Photosmart Mac Hilfe aus.

Funktionen der HP Real Life-Technologien

Machen Sie sich mit den zahlreichen Funktionen der HP Real Life-Technologien zum
Bearbeiten und Optimieren von Fotos vertraut. Mit diesen Funktionen, wie z. B. Entfernen

HP Photosmart D6100 Series — Benutzerhandbuch 23



Kapitel 5

24

roter Augen und adaptive Beleuchtung, kénnen Sie auf einfache Weise Fotos von hoher
Qualitat drucken.

Es stehen drei Optionen zur Verfligung:

Mit der Einstellung Normal erhalten Sie scharfere Bilder sowie eine bessere Qualitat
und Klarheit bei Bildern mit niedriger Auflésung, die z. B. aus dem Internet
heruntergeladen wurden.

Wahlen Sie die Einstellung Vollstdndig aus, wenn die Fotos unter- oder
Uberbelichtet sind, dunkle Bereiche bzw. rote Augen enthalten oder verwaschene
Farben aufweisen.

Verwenden Sie die Einstellung Aus, wenn Sie das Foto manuell in einer Anwendung
(z. B. in der HP Photosmart-Software) bearbeiten méchten.

Zugreifen auf die Real Life-Funktionen (Windows)

1.
2.

Klicken Sie im Menu Datei auf Drucken, um das Dialogfeld Drucken zu 6ffnen.
Klicken Sie auf das Register Papier/Qualitat und danach auf die Schaltflache Real
Life — Digitale Fotografie. -ODER~- Klicken Sie auf die Schaltflache
Eigenschaften bzw. Einstellungen und danach auf das Register Funktionen.
Wahlen Sie anschlieRend im Bereich Real Life — Digitale Fotografie in der
Dropdown-Liste Foto nachbearbeiten die Einstellung Normal (Standard),
Vollstidndig oder Aus aus.

Zugreifen auf die Real Life-Funktionen (Macintosh)

1.
2.

Klicken Sie im Menu Ablage auf Drucken, um das Dialogfenster Drucken zu 6ffnen.
Klicken Sie im Einblendmenu Kopien & Seiten auf Real Life — Digitale Fotografie.
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6 Pflege und Wartung

Der Drucker benétigt sehr wenig Wartung. Befolgen Sie die Richtlinien in diesem
Abschnitt, um die Lebensdauer des Druckers und Verbrauchsmaterials zu verlangern,
und um sicherzustellen, dass Sie stets Fotos in hochster Qualitat drucken.

e Reinigen und Warten des Druckers

e  Aktualisieren der Druckersoftware

e Lagern und Transportieren des Druckers und der Tintenpatronen
e Erhalten der Fotopapierqualitat

Reinigen und Warten des Druckers

Halten Sie den Drucker und die Tintenpatronen sauber und in gutem Zustand, indem Sie
die einfachen Anweisungen in diesem Abschnitt befolgen.

Reinigen des Druckergehduses

1. Schalten Sie den Drucker aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab.
2. Reinigen Sie die AuRenseite des Druckergehauses mit einem weichen, leicht mit
Wasser befeuchteten Tuch.

Vorsicht Verwenden Sie keine Reinigungsmittel. Haushaltsreiniger und
Losungsmittel kdnnen den Lack des Gehauses beschadigen. Reinigen Sie nicht
das Innere des Druckers. Achten Sie darauf, dass keine Flissigkeiten in den
Drucker gelangen. Schmieren Sie auf keinen Fall die Metallstange fir den
Druckkopfwagen. Die Gerausche beim Hin- und Herfahren des
Druckkopfwagens sind normal.

Ausrichten des Druckers

Gehen Sie wie nachfolgend beschrieben vor, wenn der Selbsttestbericht Streifen oder
weille Linien in den Farbblécken aufweist.

Wenn nach dem Ausrichten des Druckers noch immer Probleme mit der Druckqualitat
auftreten, reinigen Sie den Druckkopf entsprechend den Anweisungen im Abschnitt
Pflege und Wartung. Sollten auch nach dem Ausrichten und Reinigen noch Probleme
mit der Druckqualitat auftreten, wenden Sie sich an den HP Support.

Windows:

1. Legen Sie unbenutztes weilles Normalpapier im Format A4 oder Letter in das
Hauptfach ein.

2. Klicken Sie im Windows-Meni Start auf HP > HP Solution Center.

3. Klicken Sie auf Einstellungen > Druckeinstellungen > Drucker-Toolbox.
4. Klicken Sie auf Druckkopfe ausrichten.

5. Fuhren Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm aus.

Macintosh:

1. Legen Sie unbenutztes weiles Normalpapier im Format A4 oder Letter in das
Hauptfach ein.
2. Klicken Sie im Dock auf das Symbol HP Geriatemanager.
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3. Klicken Sie im Einblendmenii Informationen und Einstellungen auf
Druckerwartung.

Klicken Sie auf Dienstprogramm starten.

Klicken Sie im HP Drucker-Dienstprogramm im Bereich mit den
Konfigurationseinstellungen auf Ausrichten.

o s

Drucken einer Beispielseite

Sie kénnen eine Beispielseite drucken, um die Fotodruckqualitéat des Druckers zu
Uberprifen und sicherzustellen, dass das Papier richtig eingelegt ist.

Windows:

1. Legen Sie Papier in das Hauptfach ein. Verwenden Sie Normalpapier, um

Fotopapier zu sparen.

Klicken Sie im Windows-Menu Start auf HP > HP Solution Center.

Klicken Sie auf Einstellungen > Druckeinstellungen > Drucker-Toolbox.

4. Klicken Sie auf Beispielseite drucken, und befolgen Sie die angezeigten
Anweisungen.

w N

Macintosh:

1. Legen Sie Papier in das Hauptfach ein. Verwenden Sie Normalpapier, um
Fotopapier zu sparen.

2. Klicken Sie im Dock auf das Symbol HP Gerdatemanager.

3. Klicken Sie im Einblendmeni Informationen und Einstellungen auf

Druckerwartung.

Klicken Sie auf Dienstprogramm starten.

Klicken Sie im HP Drucker-Dienstprogramm im Bereich mit den

Konfigurationseinstellungen auf Beispielseite und dann auf Beispielseite

drucken.

ok

Automatische Druckkopfreinigung

26

Wenn Sie auf den gedruckten Fotos oder im Farbblock des Selbsttestberichts weille
Linien oder Streifen bemerken, gehen Sie zum Reinigen des Druckkopfs wie
nachfolgend beschrieben vor. Reinigen Sie den Druckkopf nur, wenn es unbedingt notig
ist, da hierbei Tinte verbraucht und die Lebensdauer der Tintendiisen am Druckkopf
verkurzt wird.

Windows:

1. Legen Sie unbenutztes weilles Normalpapier im Format A4 oder Letter in das

Hauptfach ein.

Klicken Sie im Windows-Menu Start auf HP > HP Solution Center.

Klicken Sie auf Einstellungen > Druckeinstellungen > Drucker-Toolbox.

4. Klicken Sie auf Druckkopfe reinigen, und befolgen Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm.

w N

Macintosh:

1. Legen Sie unbenutztes weiltes Normalpapier im Format A4 oder Letter in das
Hauptfach ein.
2. Klicken Sie im Dock auf das Symbol HP Gerdatemanager.
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3. Klicken Sie im Einblendmenii Informationen und Einstellungen auf
Druckerwartung.

Klicken Sie auf Dienstprogramm starten.

Klicken Sie im HP Drucker-Dienstprogramm im Bereich mit den
Konfigurationseinstellungen auf Reinigen und dann im rechten Fensterbereich
erneut auf Reinigen.

Wenn nach dem Reinigen des Druckkopfs immer noch Probleme mit der Druckqualitat
auftreten, richten Sie den Drucker entsprechend den Anweisungen unter Ausrichten des
Druckers aus. Wenn die Druckqualitatsprobleme auch nach dem Reinigen und
Ausrichten noch auftreten, wenden Sie sich an den HP Support.

o s

Manuelles Reinigen der Tintenpatronenkontakte

Reinigen Sie die kupferfarbenen Kontakte der Tintenpatronen, wenn auf dem
Computerbildschirm eine Meldung angezeigt wird, dass eine Patrone nicht eingesetzt
oder beschadigt ist.

Bevor Sie die Kontakte reinigen, nehmen Sie die Tintenpatrone heraus, und
vergewissern Sie sich, dass sich auf den Tintenpatronenkontakten und in der
Patronenhalterung keine Fremdkdrper oder Ablagerungen befinden. Setzen Sie
anschlief’end die Tintenpatrone wieder ein. Wenn weiterhin gemeldet wird, dass die
Patrone beschadigt oder nicht eingesetzt ist, reinigen Sie die Tintenpatronenkontakte.
Wenn Sie diese Meldung nach dem Reinigen der Kontakte erneut erhalten, missen Sie
die Tintenpatrone austauschen. Nehmen Sie die gemeldete Tintenpatrone heraus, und
suchen Sie auf der Unterseite nach dem Ablaufdatum der Gewahrleistung im Format
JJJI/MMM/TT. Wenn die Gewahrleistung noch nicht abgelaufen ist, fordern Sie beim
HP Support eine Ersatzpatrone an.

So reinigen Sie die Tintenpatronenkontakte:
1. Halten Sie zum Reinigen der Kontakte Folgendes bereit:
— Destilliertes, gefiltertes oder in Flaschen abgefiilltes Wasser (normales
Leitungswasser kann Verunreinigungen enthalten, die zur Beschadigung der
Tintenpatrone fihren kénnen)

Vorsicht Verwenden Sie zum Reinigen der Tintenpatronenkontakte
keinen Walzenreiniger oder Alkohol. Dies kann zu Schaden an den
Tintenpatronen bzw. am HP Photosmart flihren.

—  Trockene Wattestabchen, ein fusselfreies Tuch oder ein anderes weiches
Material, das nicht auseinander fallt und keine Fasern hinterlasst

Offnen Sie die obere Abdeckung des Druckers.

3. Dricken Sie auf die graue Lasche unterhalb eines Patronenschachts, um die graue
Verriegelung im Drucker zu l16sen, und klappen Sie die Verriegelung nach oben.

N

Vorsicht Nehmen Sie auf keinen Fall mehrere Tintenpatronen gleichzeitig
heraus. Entfernen und reinigen Sie die Tintenpatronen nacheinander.
Lassen Sie die Tintenpatrone nicht Ianger als 30 Minuten auf3erhalb des
Druckers.

4. Befeuchten Sie ein Stabchen oder Tuch leicht mit Wasser, und driicken Sie
Uberschussiges Wasser heraus.

5. Halten Sie die Tintenpatrone am Giriff fest, und wischen Sie mit dem Stabchen oder
Tuch vorsichtig tiber die kupferfarbenen Kontakte.
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1 | Nur die kupferfarbenen Kontakte leicht abwischen
Setzen Sie die Tintenpatrone in die leere Halterung ein, und driicken Sie die graue
Verriegelung nach unten, bis sie einrastet.
Wiederholen Sie den Vorgang ggf. mit den anderen Tintenpatronen.
Schlieflen Sie die obere Abdeckung.

Vorsicht Im Tintensystem kann sich Druck aufbauen. Wenn ein Fremdkdorper
in das Tintensystem gelangt, kann Tinte austreten und mit Personen oder
Gegenstanden in Berlihrung kommen.

Drucken eines Selbsttestberichts

Wenn beim Drucken Probleme auftreten, drucken Sie einen Selbsttestbericht. Dieser
Bericht hilft lhnen bei der Diagnose von Druckproblemen. Er enthalt auRerdem nitzliche
Informationen fiir den Fall, dass Sie den HP Support anrufen mussen. Sie kénnen diesen
Bericht auch verwenden, um den ungeféhren Tintenflllstand der Patronen zu
Uberprifen.

28

Windows:

1.

2.
3.
4

Legen Sie Papier in das Hauptfach ein. Verwenden Sie Normalpapier, um
Fotopapier zu sparen.

Klicken Sie im Windows-Meni Start auf HP > HP Solution Center.

Klicken Sie auf Einstellungen > Druckeinstellungen > Drucker-Toolbox.
Klicken Sie auf Diagnosetestseite drucken, und befolgen Sie die angezeigten
Anweisungen.
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Macintosh:

1.

w N

ok

Legen Sie unbenutztes weilles Normalpapier im Format A4 oder Letter in das
Hauptfach ein.

Klicken Sie im Dock auf das Symbol HP Geratemanager.

Klicken Sie im Einblendmeni Informationen und Einstellungen auf
Druckerwartung.

Klicken Sie auf Dienstprogramm starten.

Klicken Sie im HP Drucker-Dienstprogramm im Bereich mit den
Konfigurationseinstellungen auf Testen und dann auf Testseite drucken.

Der HP Photosmart-Drucker druckt nun einen aus zwei Seiten bestehenden
Selbsttestbericht mit folgenden Informationen:

Produktinformationen: Modellnummer, Seriennummer und andere
Produktinformationen

Versionsinformationen: Versionsnummer der Firmware und Installationsstatus
des HP Zubehors fiir den beidseitigen Druck (Duplexer)

Tintenausgabe - Systeminformationen: Ungefahrer Tintenfiillstand, Status,
Datum des Einsetzens und Verfallsdatum der Tintenpatronen

Informationen zur Druckkopfeinheit: Informationen zu Diagnosezwecken bei
Kontaktaufnahme mit dem HP Support

Druckkopfparameter: Informationen zu Diagnosezwecken bei Kontaktaufnahme
mit dem HP Support

Druckqualitatsmuster: Sechs Farbbldcke fir die sechs eingesetzten Patronen.
Wenn Farbblécke Streifen aufweisen oder fehlen, reinigen Sie den Druckkopf
entsprechend den Anweisungen im Abschnitt Pflege und Wartung. Wenn nach dem
Reinigen des Druckkopfs weiterhin Druckqualitatsprobleme auftreten, richten Sie
den Drucker aus (siehe Ausrichten des Druckers). Wenn nach dem Reinigen und
Ausrichten weiterhin Druckqualitatsprobleme auftreten, wenden Sie sich an den HP
Support.

Verlaufsprotokoll: Informationen zu Diagnosezwecken bei Kontaktaufnahme mit
dem HP Support

HP Mionaamari

Selbsttestbericht
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Aktualisieren der Druckersoftware

Laden Sie regelmaRig die neueste Aktualisierung der Druckersoftware herunter. Auf
diese Weise stehen lhnen immer die neuesten Funktionen und Verbesserungen zur
Verfligung. Sie kénnen Softwareaktualisierungen von der Website
www.hp.com/support oder mit Hilfe von HP Software Update herunterladen.

%‘% Hinweis Wenn Sie die von der HP Website heruntergeladene Aktualisierung
|--_’ der Druckersoftware installieren, wird die Anwendung HP Photosmart Premier
nicht aktualisiert.

Herunterladen der Software (Windows)

Mo Hinweis Stellen Sie eine Verbindung mit dem Internet her, bevor Sie
|-'_’ HP Software Update verwenden.

1. Klicken Sie im Windows-Men( Start auf Programme (bzw. in Windows XP auf Alle
Programme) > Hewlett-Packard > HP Software Update. Das Fenster von
HP Software Update wird gedffnet.

2. Klicken Sie auf Jetzt tiberpriifen. HP Software Update sucht nun auf der
HP Website nach Aktualisierungen der Druckersoftware. Wenn auf dem Computer
nicht die neueste Version der Druckersoftware installiert ist, wird die Aktualisierung
im Fenster von HP Software Update angezeigt.

%? Hinweis Wenn auf dem Computer die neueste Version der

|-'_’ Druckersoftware installiert ist, wird im Fenster von HP Software Update
folgende Meldung angezeigt: "Zurzeit sind keine Softwareupdates
verflugbar."

3.  Wenn eine Aktualisierung verfligbar ist, aktivieren Sie das zugehdrige
Kontrollkastchen, um sie auszuwahlen.

4. Kilicken Sie auf Installieren.

5. Befolgen Sie die angezeigten Anweisungen, um die Installation abzuschlieRen.

Herunterladen der Software (Macintosh)

Mo Hinweis Stellen Sie eine Verbindung mit dem Internet her, bevor Sie
|--_’ HP Photosmart Updater verwenden.

1. Klicken Sie im Finder auf Gehe zu > Programme.

2. Klicken Sie auf Hewlett-Packard > Photosmart > HP Photosmart Updater.

3. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm, um nach
Softwareaktualisierungen zu suchen.
Wenn Sie eine Firewall verwenden, missen Sie die Daten fir den Proxy-Server in
das Aktualisierungsprogramm eingeben.

Lagern und Transportieren des Druckers und der

Tintenpatronen

Schitzen Sie den Drucker und die Tintenpatronen durch ordnungsgemafe Lagerung,
wenn Sie sie nicht verwenden.
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Lagern und Transportieren des Druckers

Der Drucker ist so konzipiert, dass er lange und kurze Phasen der Inaktivitat problemlos
Ubersteht. Lagern Sie den Drucker in einem geschlossenen Raum ohne direkte
Sonneneinstrahlung und ohne starke Temperaturschwankungen.

A Vorsicht So vermeiden Sie den Verlust und das Verschutten von Tinte:
Transportieren oder lagern Sie den Drucker nicht auf der Seite liegend, und
nehmen Sie die Tintenpatronen nicht heraus, bevor Sie den Drucker lagern oder
transportieren.

Lagern und Transportieren der Tintenpatronen

Lassen Sie die aktive Tintenpatrone beim Transport oder bei der Lagerung des Druckers
immer in ihrem Schacht, damit die Tinte nicht austrocknet.

Vorsicht 1 So vermeiden Sie den Verlust und das Verschutten von Tinte:
Nehmen Sie die Tintenpatronen nicht heraus, bevor Sie den Drucker
transportieren oder lagern, und bewahren Sie bereits verwendete Tintenpatronen
nie langere Zeit aulRerhalb des Druckers auf.

Vorsicht 2 Ziehen Sie erst das Netzkabel ab, wenn der Drucker
heruntergefahren ist. Andernfalls kann der Druckkopf nicht in die Parkposition
gefahren werden.

Befolgen Sie den folgenden Hinweis, damit Ihre HP Tintenpatronen in einem guten
Zustand bleiben und eine gleich bleibend hohe Druckqualitat gewahrleistet ist:

Nehmen Sie unbenutzte Tintenpatronen erst aus ihrer Originalverpackung, wenn Sie sie
bendtigen. Bewahren Sie die Tintenpatronen bei Raumtemperatur (15 bis 35 °C) auf.

Erhalten der Fotopapierqualitat

Wenn Sie mit Fotopapier optimale Ergebnisse erzielen méchten, befolgen Sie die
Anweisungen in diesem Abschnitt.

So bewahren Sie Fotopapier auf:

e Bewahren Sie Fotopapier in der Originalverpackung oder in einer verschlieRbaren
Plastiktlite auf.

e Legen Sie das verpackte Fotopapier an einem kihlen und trockenen Ort auf einen
ebenen Untergrund.

e Legen Sie nicht verwendetes Fotopapier wieder in die Plastiktlte zurlick. Wenn das
Papier im Drucker oder auf3erhalb der Verpackung bleibt, kann es zu Wellungen
kommen.

So gehen Sie mit Fotopapier um:

e Halten Sie Fotopapier nur an den Kanten, um Fingerabdriicke zu vermeiden.

e Wenn das Fotopapier gewellt ist, legen Sie es in die Verpackung oder Plastiktiite
und biegen diese vorsichtig in Gegenrichtung der Wellung, bis das Papier wieder
glatt ist.
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7 Fehlerbehebung

Der HP Photosmart-Drucker ist sehr zuverlassig und einfach zu bedienen. Dieses
Kapitel enthalt Antworten auf haufig gestellte Fragen zum Drucker und zum Drucken
ohne Computer. Sie finden hier Informationen zu folgenden Themen:

e Probleme mit der Druckerhardware
e Probleme beim Drucken
e Fehlermeldungen

Weitere Informationsquellen zur Fehlerbehebung:

e Probleme bei der Softwareinstallation: Schlagen Sie in der mit dem Drucker
gelieferten Kurzanleitung nach.

e Probleme mit der Druckersoftware und beim Drucken iliber einen Computer:
Lesen Sie die diesbezlglichen Abschnitt in der Online-Hilfe zum HP Photosmart-
Drucker. Informationen zum Anzeigen der Online-Hilfe fir den HP Photosmart-
Drucker finden Sie unter Willkommen.

Probleme mit der Druckerhardware

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur Fehlerbehebung in
diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Support-Dienste auf der Website www.hp.com/
support.

Mo Hinweis Wenn Sie den Drucker Uber ein USB-Kabel an einen Computer
|--_’ anschliefen moéchten, empfiehlt HP ein USB 2.0-kompatibles Kabel mit einer
Lange von héchstens 3 m.

Die Netz-LED blinkt blau, aber der Drucker druckt nicht.

Lésung Der Drucker verarbeitet gerade Informationen. Warten Sie, bis die
Verarbeitung abgeschlossen ist.

Der Drucker ist an das Stromnetz angeschlossen, ldsst sich jedoch nicht
einschalten.

Loésung

e Mdglicherweise liegt eine Uberspannung vor. Ziehen Sie das Netzkabel des
Druckers ab. Warten Sie ca. 10 Sekunden, schlieRen Sie das Netzkabel wieder
an, und schalten Sie den Drucker ein.

e  Modglicherweise ist der Drucker an eine ausgeschaltete Steckerleiste
angeschlossen. Schalten Sie die Steckerleiste und anschlieRend den Drucker
ein.

e Moglicherweise ist das Netzkabel defekt. Vergewissern Sie sich, dass die griine
LED am Netzkabel leuchtet.
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Beim Einschalten des Druckers oder nach langerer Inaktivitit sind Gerausche zu
horen.

Losung Der Drucker gibt nach langerer Inaktivitat (ca. zwei Wochen) oder nach

dem Unterbrechen und Wiederherstellen der Stromversorgung Gerausche von sich.
Dies ist normal. Der Drucker fihrt automatische WartungsmaRnahmen durch, um

die bestmdgliche Druckqualitat zu gewahrleisten.

Alle LEDs am Drucker blinken.

Losung Der Drucker hat ein Hardwareproblem erkannt und muss moglicherweise
gewartet werden. Ziehen Sie das Netzkabel des Druckers ab. Warten Sie ca.

10 Sekunden, und stecken Sie das Netzkabel wieder ein. Schalten Sie den Drucker
ein. Wenn die LEDs immer noch blinken, suchen Sie auf der Website
www.hp.com/support nach Informationen, oder wenden Sie sich an den

HP Support.

Probleme beim Drucken

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur Fehlerbehebung in
diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Support-Dienste auf der Website www.hp.com/
support.

Uber das Bedienfeld kénnen keine randlosen Fotos gedruckt werden.

Losung Vergewissern Sie sich, dass sich Fotopapier im Fotofach befindet. Der
Drucker verwendet zum Drucken von einer Digitalkamera ausschlieRlich das Papier
im Fotofach (nicht im Hauptfach).

Der Drucker druckt sehr langsam.

Losung Madoglicherweise liegt eine der folgenden Situationen vor: 1) Sie drucken
eine PDF-Datei oder ein Projekt mit hochauflésenden Grafiken oder Fotos oder 2)
Sie haben die héchste Auflésung fiir die Druckausgabe ausgewahlt. Grolie,
komplexe Projekte mit Grafiken oder Fotos werden besonders bei hdheren
Aufldsungen langsamer als Textdokumente gedruckt.

Das Papier wird aus dem Hauptfach nicht richtig eingezogen.

Loésung

e Das Fach enthalt méglicherweise zu viel Papier. Nehmen Sie einige Blatter
heraus, und starten Sie den Druckvorgang erneut.

e Das Hauptfach wurde mdglicherweise nicht vollstandig eingeschoben.
Schieben Sie das Hauptfach vollstandig ein.

e Moglicherweise wurden die Papierfihrungen nicht richtig eingestellt. Die
Papierquerfihrung und die Papierlangsfihrung missen an den Papierkanten
anliegen, ohne das Papier zu biegen.

e  Modglicherweise haften zwei oder mehr Seiten zusammen. Nehmen Sie das
Papier aus dem Hauptfach, und fachern Sie den Papierstapel auf, um die Blatter
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voneinander zu trennen. Legen Sie das Papier anschlieRend wieder ein, und
starten Sie den Druckvorgang erneut.
e Wenn das Papier zerknittert oder gewellt ist, verwenden Sie anderes Papier.
e Das verwendete Papier ist méglicherweise zu dick oder zu diinn. Optimale
Ergebnisse erzielen Sie mit HP Inkjetpapier. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Auswahlen des richtigen Papiers.

Die gedruckten Seiten fallen aus dem Ausgabefach heraus.
Losung Ziehen Sie beim Drucken immer die Ausgabefachverldngerung heraus.

Druckauftrage aus dem Fotofach werden nicht gedruckt.

Losung Das Fotofach sitzt moglicherweise nicht richtig im Drucker. Heben Sie das
Ausgabefach an, und priifen Sie, ob das Fotofach bis zum Anschlag
hineingeschoben ist. Klappen Sie anschlieRend das Ausgabefach wieder nach
unten. Driicken Sie die Taste Fortsetzen.

Die Druckausgabe ist zerknittert oder gewellt.

Lésung Fur das Druckprojekt wird mehr Tinte als Ublich verwendet. Drucken Sie
das Projekt vom Computer aus, und verringern Sie Uber die Druckersoftware die
Tintensattigung. Weiter Informationen finden Sie in der HP Photosmart-Hilfe.

Das Dokument wird schief oder nicht in der Seitenmitte gedruckt.

Losung

e  Modglicherweise wurde das Papier nicht richtig eingelegt. Legen Sie das Papier
erneut ein. Achten Sie darauf, dass das Papier im Hauptfach richtig
ausgerichtet ist und dass die Papierquer- und die Papierlangsfihrung an der
Kante des Papiers anliegen. Informationen zum Einlegen von Papier finden Sie
unter Tipps zum Einlegen von Papier.

e Wenn Sie das Zubehor fir den beidseitigen Druck verwenden, nehmen Sie es
ab, und starten Sie den Druckvorgang erneut.

e Moglicherweise muss der Drucker ausgerichtet werden (siehe Ausrichten des
Druckers).

Farben werden nicht zufrieden stellend gedruckt.

Losung

e  Modglicherweise muss der Drucker ausgerichtet werden (siehe Ausrichten des
Druckers).

e Moglicherweise muss der Druckkopf gereinigt werden (siehe Pflege und
Wartung).
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Es wird keine Seite ausgegeben, oder das Papier wurde beim Drucken
eingeklemmt.

Loésung

Mdglicherweise ist ein Benutzereingriff erforderlich. Wenn der Drucker mit

einem Computer verbunden ist, tiberpriifen Sie, ob am Computerbildschirm

Anweisungen angezeigt werden.

Maoglicherweise ist der Drucker nicht eingeschaltet oder nicht richtig

eingesteckt. Vergewissern Sie sich, dass der Drucker eingeschaltet und das

Netzkabel richtig angeschlossen ist.

Maglicherweise befindet sich kein Papier im Hauptfach oder im Fotofach. Legen

Sie das Papier richtig ein. Informationen zum Einlegen von Papier finden Sie

unter Tipps zum Einlegen von Papier.

Wenn das Papier beim Drucken eingeklemmt wurde, gehen Sie wie folgt vor:

— Schalten Sie den Drucker aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab. Entfernen
Sie samtliches Papier aus dem Papierpfad. Nehmen Sie die hintere
Zugangsklappe ab. Ziehen Sie das eingeklemmte Papier vorsichtig aus
dem Drucker heraus, und bringen Sie die hintere Zugangsklappe wieder
an. Wenn das eingeklemmte Papier nicht von der Riickseite des Druckers
aus entfernt werden kann, versuchen Sie, es l(iber den Mittelteil des
Druckers herauszuziehen. Offnen Sie dazu die Papierstauklappe in der
oberen Abdeckung. Abbildungen der beiden Stellen, tber die
eingeklemmtes Papier entfernt werden kann, finden Sie im Abschnitt
Papierfehler. Wenn Sie den Papierstau beseitigt haben, schlieen Sie den
Drucker an, schalten Sie ihn wieder ein, und starten Sie den Druckvorgang
erneut.

— Wenn Sie Etikettenbdgen bedrucken, tberpriifen Sie, ob sich im Drucker
ein Etikett von der Tragerfolie geldst hat.

Der Drucker gibt eine leere Seite aus.

Losung

Maglicherweise haben Sie einen Druckauftrag gestartet und wieder
abgebrochen.

Wenn Sie einen Druckauftrag abgebrochen haben, bevor das Drucken
begonnen hat, wurde mdglicherweise bereits ein Blatt Papier eingezogen.
Dieses leere Blatt wird dann vor dem nachsten Druckauftrag ausgegeben.
Mdglicherweise wurde ein Druckauftrag mit einer groBen Datenmenge an den
Drucker gesendet.

Warten Sie, bis der Drucker die Daten verarbeitet hat.

Das Foto wurde nicht mit den Standardeinstellungen des Druckers gedruckt.

Losung Moglicherweise haben Sie die Druckeinstellungen fir das ausgewahlte
Foto geandert. Die Druckeinstellungen fiir ein einzelnes Foto haben Vorrang vor
den Standardeinstellungen des Druckers. Machen Sie alle Druckeinstellungen fur
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das Foto riickgangig, indem Sie die Auswahl des Fotos in der Kamera aufheben.
Weitere Informationen finden Sie in der Dokumentation der Kamera.

Der Drucker wirft das Papier wahrend der Druckvorbereitung aus.

Losung Direktes Sonnenlicht kann den Betrieb des Papiersensors stéren. Stellen
Sie den Drucker an einem Ort ohne direkte Sonneneinstrahlung auf.

Die Druckqualitét ist schlecht.

Loésung

e Verwenden Sie fiir den Drucker entwickeltes Fotopapier. Sie erzielen die
besten Ergebnisse mit den im Abschnitt Auswahlen des richtigen Papiers
empfohlenen Papiersorten.

e Maoglicherweise bedrucken Sie die falsche Papierseite. Legen Sie das Papier
mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

e Madoglicherweise haben Sie an der Digitalkamera eine zu geringe Auflésung
ausgewahlt. Verringern Sie die BildgréRe, und starten Sie den Druckvorgang
erneut. Wenn Sie in Zukunft optimale Ergebnisse erzielen méchten, stellen Sie
an lhrer Digitalkamera eine héhere Auflésung ein.

e Moglicherweise liegt ein Problem mit dem Druckkopf vor. Versuchen Sie
Folgendes:

— Fihren Sie die automatische Druckkopfreinigung durch (siehe Pflege und
Wartung).

— Richten Sie den Drucker aus (siehe Ausrichten des Druckers).

—  Wenn nach diesen MaRnahmen weiterhin Probleme mit der Druckqualitat
auftreten, wenden Sie sich an den HP Support.

Fotos werden nicht richtig gedruckt.

Loésung

e  Mdglicherweise bedrucken Sie die falsche Papierseite. Legen Sie das
Fotopapier mit der zu bedruckenden Seite nach unten ein.

e  Modglicherweise wurde das Fotopapier nicht richtig eingezogen. Versuchen Sie
Folgendes:
— Prifen Sie, ob Papier gestaut ist (siehe Papierfehler).
—  Schieben Sie das Fotopapier so weit wie mdglich in das Fotofach hinein.
— Legen Sie jeweils nur ein Blatt Fotopapier ein.

Die mit der Digitalkamera zum Drucken markierten Fotos werden nicht gedruckt.

Losung Bei manchen Kameras kdnnen Fotos sowohl im internen Speicher als
auch auf der Speicherkarte zum Drucken markiert werden. Wenn Sie Fotos im
internen Speicher markieren und anschlieRend auf die Speicherkarte kopieren,
gehen die Markierungen verloren. Markieren Sie daher die Fotos erst zum Drucken,
nachdem Sie sie vom internen Speicher auf die Speicherkarte ibertragen haben.
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Nach dem AnschlieBen einer Kamera an den Drucker wird keine Aktion
durchgefiihrt.

Losung Versuchen Sie Folgendes:

e Vergewissern Sie sich, dass die Kamera mit dem Kameraanschluss an der
Vorderseite des Druckers verbunden ist. Der hintere USB-Anschluss
unterstitzt keine Digitalkameras.

e Prifen Sie, ob es sich um eine PictBridge-kompatible Digitalkamera mit
aktiviertem PictBridge-Modus oder um eine Direktdruckkamera handelt. Der
Drucker unterstutzt nur diese beiden Kameratypen.

e Uberpriifen Sie die Restladung der Batterien bzw. Akkus der Kamera. Setzen
Sie ggf. neue Batterien oder Akkus ein.

e Starten Sie die Kamera neu.

Fehlermeldungen

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur Fehlerbehebung in
diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Support-Dienste auf der Website www.hp.com/
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support.

Wenn der Drucker an einen Computer angeschlossen ist, kdnnen folgende Kategorien
von Fehlermeldungen auf dem Computerbildschirm angezeigt werden:

e Papierfehler
e Tintenpatronenfehler
e  Speicherkarten- oder Kamerafehler

e  Computer- und Verbindungsfehler beim Drucken

Wenn der Drucker nicht an einen Computer angeschlossen ist, achten Sie auf die
Anzeigeleuchten:

Netz- Fortset- | Tintenan- | Beschreibung

LED zen-LED | zeige

Griines Blinken Aus Ein Papierproblem ist aufgetreten (z. B. Papier

Leuchten eingeklemmt oder nicht eingelegt). Weitere
Informationen finden Sie unter Papierfehler. Es
kann sich auch um ein Kommunikationsproblem
handeln, z. B. eine Unterbrechung der
Verbindung zwischen Drucker und Kamera.
Weitere Informationen finden Sie unter
Computer- und Verbindungsfehler beim
Drucken.

Blinken Blinken Aus Der Druckwagen ist blockiert. Weitere

Informationen finden Sie unter Fehlermeldung:
Druckkopfeinheit ist blockiert.
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(Fortsetzung)

Netz- Fortset- | Tintenan- | Beschreibung

LED zen-LED | zeige

Griines Aus Blinken Ein Problem mit einer Tintenpatrone ist
Leuchten aufgetreten (z. B. leere, beschadigte oder

falsche Patrone). Weitere Informationen finden
Sie unter Tintenpatronenfehler.

Blinken Blinken Blinken Ein Hardwareproblem ist aufgetreten. Weitere

Informationen finden Sie unter Alle LEDs am
Drucker blinken..

Papierfehler

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur Fehlerbehebung in
diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Support-Dienste auf der Website www.hp.com/
support.

Fehlermeldung: Papierstau.

Losung Schalten Sie den Drucker aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab.
Entfernen Sie sédmtliches Papier aus dem Drucker, das den Papierpfad blockieren
konnte. Nehmen Sie die hintere Zugangsklappe ab. Ziehen Sie das eingeklemmte
Papier vorsichtig aus dem Drucker heraus, und bringen Sie die hintere
Zugangsklappe wieder an. Driicken Sie die Taste Fortsetzen, um mit dem Drucken
fortzufahren.

1 ‘ Nehmen Sie die hintere Zugangsklappe ab, um Papierstaus zu beseitigen.

Wenn das eingeklemmte Papier nicht von der Ruckseite des Druckers aus entfernt
werden kann, versuchen Sie, es Uiber den Mittelteil des Druckers herauszuziehen.
Offnen Sie dazu die Papierstauklappe in der oberen Abdeckung.
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1 | Offnen Sie die Papierstauklappe, um Papierstaus {iber den Mittelteil des Druckers zu
beseitigen.

Schlielen Sie das Netzkabel wieder an, und schalten Sie den Drucker ein.

Fehlermeldung: Kein Papier mehr.
Losung Legen Sie Papier ein, und driicken Sie die Taste Fortsetzen, um mit dem
Drucken fortzufahren. Informationen zum Einlegen von Papier finden Sie unter
Tipps zum Einlegen von Papier.

Fehlermeldung: Medienformat nicht unterstiitzt.
Losung Der Drucker kann das im Papierfach eingelegte Papier nicht verwenden.
Driicken Sie die Taste Fortsetzen, und legen Sie Papier mit einem unterstiitzten
Format ein. Eine Liste der unterstiitzten Papierformate finden Sie unter
Druckerspezifikationen.

Fehlermeldung: Automatischer Papiersensor fehlerhaft.
Lésung Der Sensor zur automatischen Papiererkennung ist blockiert oder
beschadigt. Stellen Sie den Drucker an einem Ort ohne direkte Sonneneinstrahlung
auf. Driicken Sie die Taste Fortsetzen, und starten Sie den Druckvorgang erneut.
Wenn das Problem weiterhin auftritt, suchen Sie auf der Website
www.hp.com/support nach Informationen, oder wenden Sie sich an den
HP Support.

Tintenpatronenfehler

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur Fehlerbehebung in
diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Support-Dienste auf der Website www.hp.com/

support.

Fehlermeldung: Falsche Druckpatrone(n)

Losung Wenn Sie den HP Photosmart-Drucker zum ersten Mal einrichten und
verwenden, setzen Sie unbedingt die mitgelieferten Tintenpatronen ein. Die Tinte in
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diesen Tintenpatronen besitzt eine spezielle Zusammensetzung und vermischt sich
mit der Tinte in den Druckkopfen.

Um diesen Fehler zu beheben, ersetzen Sie die betreffenden Tintenpatronen durch
die Tintenpatronen, die mit dem HP Photosmart-Drucker geliefert wurden.

Die angegebene(n) Tintenpatrone(n) kénnen nach der Initialisierung des Gerats
nicht verwendet werden. Ersetzen Sie die Tintenpatronen durch fir den

HP Photosmart geeignete Tintenpatronen. Auf dem Rickumschlag dieses
Handbuchs finden Sie die Nummern der Druckpatronen, die Sie fiir den Drucker
verwenden kdnnen.

Weitere Informationen zum Auswechseln von Tintenpatronen finden Sie unter
Einsetzen von Tintenpatronen.

Fehlermeldung: Druckpatronen bald ersetzen
Losung Die angegebenen Tintenpatronen sind fast leer.

Sie kénnen vermutlich noch kurze Zeit mit der im Druckkopf befindlichen Resttinte
drucken. Tauschen Sie die angegebenen Tintenpatronen aus, und driicken Sie zum
Fortfahren die Taste Fortsetzen.

Weitere Informationen zum Auswechseln von Tintenpatronen finden Sie unter
Einsetzen von Tintenpatronen.

Fehlermeldung: Druckpatronen leer

Losung Tauschen Sie die angegebenen Tintenpatronen durch neue
Tintenpatronen aus.

e Wenn die schwarze Tintenpatrone leer ist, kdnnen Sie weiterhin mit den
anderen Farbtintenpatronen drucken, indem Sie die Anweisungen auf dem
Bildschirm befolgen.

e Wenn eine Farbtintenpatrone leer ist, kbnnen Sie weiterhin mit der schwarzen
Tintenpatrone drucken, indem Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm
befolgen.

Je nach Status des Druckauftrags kdnnen Sie zum Fortfahren die Taste
Fortsetzen driicken. Befindet sich der HP Photosmart-Drucker in der Mitte eines
Druckauftrags, kdnnen Sie die Taste Abbrechen dricken und den Druckvorgang
erneut starten.

%"/ Hinweis Die Text- und Fotoqualitat ist nicht mehr so gut wie mit allen
I-'_] Tintenpatronen. Die leeren Tintenpatronen miissen bald ersetzt werden, da
der Druckvorgang andernfalls angehalten wird.

Weitere Informationen zum Auswechseln von Tintenpatronen finden Sie unter
Einsetzen von Tintenpatronen.

Fehlermeldung: Drucken nicht moglich
Losung Die angegebenen Tintenpatronen sind leer.

Tauschen Sie die angegebenen Tintenpatronen umgehend aus, um mit dem
Drucken fortzufahren.
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Der HP Photosmart kann den Druckauftrag erst fortsetzen, wenn die angegebenen
Tintenpatronen ersetzt sind. Der Druckvorgang wird angehalten.

Weitere Informationen zum Auswechseln von Tintenpatronen finden Sie unter
Einsetzen von Tintenpatronen.

Fehlermeldung: Problem mit den Druckpatronen

Lésung Die angegebenen Tintenpatronen sind beschadigt oder nicht eingesetzt.

Tauschen Sie die angegebene(n) Tintenpatrone(n) umgehend aus, um mit dem
Drucken fortzufahren. Wenn keine Tintenpatronen im HP Photosmart fehlen,
mussen moglicherweise die Kontakte der Tintenpatronen gereinigt werden.

Weitere Informationen zum Auswechseln von Tintenpatronen finden Sie unter
Einsetzen von Tintenpatronen. Weitere Informationen zum Reinigen der
Tintenpatronenkontakte finden Sie unter Pflege und Wartung.

Wenn keine Tintenpatronen im HP Photosmart Drucker fehlen und diese Meldung
nach dem Reinigen der Kontakte erneut angezeigt wird, miissen Sie die betreffende
Tintenpatrone auswechseln. Nehmen Sie die gemeldete Tintenpatrone heraus, und
suchen Sie auf der Unterseite nach dem Ablaufdatum der Gewahrleistung im Format
JJJI/MMM/TT. Wenn die Gewahrleistung noch nicht abgelaufen ist, fordern Sie
beim HP Support eine Ersatzpatrone an.

Fehlermeldung: Tintenverfallsdatum bald erreicht. —ODER— Druckpatrone(n)
abgelaufen.

Lésung Jede Tintenpatrone verflgt Giber ein Verfallsdatum. Dies dient dem
Schutz des Drucksystems und der Aufrechterhaltung der Tintenqualitat. Wenn ein
Meldung zum Ablauf einer Patrone angezeigt wird, nehmen Sie die Patrone heraus
und setzen eine neue Patrone ein. SchlieRen Sie danach die Meldung. Sie kdnnen
das Drucken auch fortsetzen, ohne die Patrone auszutauschen, indem Sie die
Anweisungen auf dem Computerbildschirm befolgen. HP empfiehlt, abgelaufene
Tintenpatronen zu ersetzen. HP kann keine Gewahrleistung fir die Qualitat oder
Zuverlassigkeit der abgelaufenen Tintenpatronen ibernehmen. Wartungsarbeiten
oder Reparaturen am Drucker, die durch die Verwendung abgelaufener Tinte
verursacht werden, sind von der Gewahrleistung ausgeschlossen.

Weitere Informationen zum Auswechseln von Tintenpatronen finden Sie unter
Einsetzen von Tintenpatronen.

Fehlermeldung: Keine Druckpatrone von HP

Losung Tauschen Sie die angegebenen Tintenpatronen aus, oder driicken Sie
zum Fortfahren die Taste Fortsetzen.

Es wird empfohlen, nur Originaltintenpatronen von HP zu verwenden.
HP Originalpatronen sind fir HP Drucker entwickelt und getestet, so dass Sie stets
hervorragende Ergebnisse erzielen.
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%"/ Hinweis HP Ubernimmt keine Gewahr fur die Qualitat oder Zuverlassigkeit

I--_I der Tinte anderer Hersteller. Schaden am Drucker, die durch die
Verwendung von Tinten anderer Hersteller entstehen und Leistungen des
Kundendienstes oder Reparaturen erforderlich machen, fallen nicht unter die
Gewahrleistung.

Wenn Sie glauben, HP Originaltintenpatronen erworben zu haben, besuchen Sie
die Website:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Fehlermeldung: HP Originaltinte ist leer
Losung Tauschen Sie die angegebenen Tintenpatronen aus, und driicken Sie
zum Fortfahren die Taste Fortsetzen.
Es wird empfohlen, nur Originaltintenpatronen von HP zu verwenden.
HP Originalpatronen sind fir HP Drucker entwickelt und getestet, so dass Sie stets
hervorragende Ergebnisse erzielen.

%"/ Hinweis HP Ubernimmt keine Gewahr fur die Qualitat oder Zuverlassigkeit

I--_I der Tinte anderer Hersteller. Schaden am Drucker, die durch die
Verwendung von Tinten anderer Hersteller entstehen und Leistungen des
Kundendienstes oder Reparaturen erforderlich machen, fallen nicht unter die
Gewahrleistung.

Wenn Sie glauben, HP Originaltintenpatronen erworben zu haben, besuchen Sie
die Website:

www.hp.com/go/anticounterfeit

Fehlermeldung: Druckkopfeinheit ist blockiert

Losung Entfernen Sie alle Fremdkorper, die die Druckkopfeinheit blockieren
konnten.

So beheben Sie eine Blockierung der Druckkopfeinheit:
1. Offnen Sie die obere Abdeckung und dann die Papierstauklappe.
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1 | Offnen Sie die Papierstauklappe, um die Blockierung der Druckkopfeinheit zu

beheben.

2. Entfernen Sie alle Fremdkdrper, die die Druckkopfeinheit blockieren kénnen,
einschliellich Papier und Verpackungsmaterial.

3. Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

4. Schliel3en Sie die Papierstauklappe und die obere Abdeckung.

Fehlermeldung: Fehler im Tintensystem

Lésung Die Druckkopfeinheit oder das Tintenzufuhrsystem ist ausgefallen, und
der HP Photosmart kann nicht mehr drucken.

Schalten Sie den Drucker aus, und ziehen Sie das Netzkabel ab. Warten Sie ca.
10 Sekunden, und stecken Sie das Netzkabel wieder ein. Wenn die Fehlermeldung
weiterhin angezeigt wird, wenden Sie sich an den HP Support.

Speicherkarten- oder Kamerafehler

44

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur Fehlerbehebung in
diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Support-Dienste auf der Website www.hp.com/
support.

Fehlermeldung: Kamera wird nicht unterstiitzt oder befindet sich nicht im
PictBridge-Modus. Lesen Sie im Benutzerhandbuch nach.

Losung Der HP Photosmart unterstiitzt nur Digitalkameras im PictBridge-Modus
oder HP Direktdruckkameras. Wenn Sie eine PictBridge-kompatible Kamera
angeschlossen haben, aktivieren Sie den PictBridge-Modus. Weitere Informationen
finden Sie in der Dokumentation der Kamera.

Fehlermeldung: Fotos kénnen nicht gedruckt werden

Losung Mehr als zehn der fiir den Druckauftrag ausgewahlten Fotos sind
beschadigt oder nicht vorhanden bzw. besitzen einen nicht unterstutzten Dateityp.
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Weitere Informationen zu den unterstiitzten Dateitypen finden Sie unter

Druckerspezifikationen.

e Ubertragen Sie die Fotos von der Digitalkamera auf den Computer, und
verwenden Sie nicht die Speicherkarte.

e  Speichern Sie die Dateien auf dem Computer, und drucken Sie sie von dort
aus.

Fehlermeldung: DPOF-Datei fehlerhaft

Losung Der Drucker kann eine DPOF-Datei aufgrund beschadigter Daten oder
eines Fehlers auf der Speicherkarte nicht lesen. Wahlen Sie die Fotos erneut mit
der Kamera aus.

Fehlermeldung: Einige Fotos sind nicht auf der Karte.
Losung Einige der mit der Kamera ausgewahlten Fotos befinden sich nicht auf
der Karte oder wurden geléscht. Versuchen Sie Folgendes:
e Vergewissern Sie sich, dass nicht versehentlich Fotos von der Speicherkarte
geléscht wurden.
e Wahlen Sie die Fotos erneut mit der Digitalkamera aus.

Computer- und Verbindungsfehler beim Drucken

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die Tipps zur Fehlerbehebung in
diesem Abschnitt, oder nutzen Sie die Support-Dienste auf der Website
www.hp.com/support.

Fehlermeldung: Druckerspeicher ist voll. Druckauftrag wurde abgebrochen. OK
driicken.

Losung Beim Drucken von Fotos ist ein Problem aufgetreten. Versuchen Sie
Folgendes:

e Schalten Sie den Drucker aus und dann wieder ein, um die Daten im
Druckerspeicher zu I6schen.

e Drucken Sie weniger Fotos zugleich.
Speichern Sie die Fotos auf dem Computer, und drucken Sie sie von dort aus.

e Speichern Sie die Dateien mit Hilfe eines Speicherkarten-Lesegerats auf dem
Computer, und drucken Sie dann von dort aus.

Fehlermeldung: HP Photosmart Verbindung getrennt

Lésung Der Drucker kann nicht mit dem Computer kommunizieren.
Méglicherweise funktioniert die Druckersoftware nicht, oder ein Kabel ist nicht richtig
eingesteckt. Vergewissern Sie sich, dass das USB-Kabel fest mit dem Computer
und dem USB-Anschluss auf der Druckerriickseite verbunden ist. Wenn das Kabel
richtig angeschlossen ist, Uberpriifen Sie, ob die Druckersoftware installiert ist.
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Fehlermeldung: Kamera reagiert nicht. Uberpriifen Sie die Kameraanschliisse, die
Batterien oder schalten Sie die Kamera aus und wieder ein. Lesen Sie im
Benutzerhandbuch nach.

Losung Der Druckauftrag wird abgebrochen. Verbinden Sie das USB-Kabel
wieder mit der Kamera und dem Drucker, und senden Sie den Druckauftrag erneut.
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M9 Hinweis Die Bezeichnung der HP Support-Dienste kann sich je nach Land/
|-'_’ Region unterscheiden.

Sollte ein Problem auftreten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Lesen Sie die im Lieferumfang des Druckers enthaltene Dokumentation.

2. Wenn Sie das Problem nicht mit Hilfe der Informationen in der Dokumentation
beheben kdénnen, besuchen Sie die Website www.hp.com/support. Hier haben Sie
folgende Mdoglichkeiten:

—  Zugreifen auf Online-Supportseiten

—  Senden einer E-Mail-Nachricht mit der Schilderung des Problems an HP

— Kontaktieren eines technischen Mitarbeiters von HP uber die Online-
Chatfunktion

—  Suchen nach Software-Aktualisierungen

Die Support-Optionen und die jeweilige Verfligbarkeit sind je nach Produkt, Land/

Region und Sprache unterschiedlich.

3. Wenn Sie das Problem nicht mit der Online-Hilfe oder auf der HP Website I6sen
koénnen, rufen Sie unter der Nummer fiir Ihr Land/Ihre Region beim HP Support an.
Eine Liste der nach Landern/Regionen geordneten Rufnummern finden Sie unter
Telefonischer HP Support.

Telefonischer HP Support

Wenn fir den Drucker eine Gewahrleistung besteht, haben Sie Anspruch auf
kostenlosen Telefon-Support. Weitere Informationen zur Dauer des kostenlosen
Supports finden Sie in den mitgelieferten Gewahrleistungsbedingungen oder unter
www.hp.com/support.

Nach Ablauf des kostenlosen Telefon-Supports kénnen Sie das

HP Unterstlitzungsangebot gegen eine Gebiihr weiterhin in Anspruch nehmen. Wenden
Sie sich an Ihren HP Handler, oder erkundigen Sie sich unter der flr Ihr Land/Ihre Region
glltigen Telefonnummer nach den Mdéglichkeiten zur weiteren Unterstiitzung.

Telefonischen HP Support erhalten Sie unter der fir Ihren Standort guiltigen Rufnummer.
Es fallen die ublichen Telefongebiihren an.

Nordamerika: 1-800-474-6836 (1-800—HP-invent). In den USA ist telefonischer Support
rund um die Uhr in englischer und spanischer Sprache verfiigbar (Anderungen der
Geschéftszeiten vorbehalten). Dieser Service istim Gewahrleistungszeitraum kostenlos.
Nach Ablauf der Gewahrleistung fallt ggf. eine Geblhr an.

Westeuropa: Kunden in Osterreich, Belgien, Dédnemark, Spanien, Frankreich,
Deutschland, Irland, Italien, den Niederlanden, Norwegen, Portugal, Finnland,
Schweden, der Schweiz und im Vereinigten Koénigreich kdnnen unter der Adresse
www.hp.com/support die Support-Rufnummern fiir Ihr Land/ihre Region abrufen.

Andere Lander/Regionen: Die Support-Telefonnummern fir andere Lander/Regionen
sind auf der Innenseite des Vorderumschlags dieses Handbuchs zu finden.
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Anrufen beim HP Support

Begeben Sie sich an lhren Computer, und stellen Sie ggf. den Drucker in Reichweite auf.
Halten Sie die folgenden Informationen bereit:

Modellnummer des Druckers (auf der Druckervorderseite)

Seriennummer des Druckers (auf dem Etikett an der Druckerunterseite)
Betriebssystem des Computers

Version der Druckersoftware:

Windows: Um die Version der Druckersoftware anzuzeigen, klicken Sie in der
Windows-Taskleiste mit der rechten Maustaste auf das Symbol von HP Digital
Imaging Monitor, und wahlen Sie Info aus.

Macintosh: Ermitteln Sie die Version der Druckersoftware Uiber das Dialogfeld
Drucken.

Wortlaut der Meldungen auf dem Computerbildschirm
Antworten auf die folgenden Fragen:

Ist dieses Problem schon einmal aufgetreten? Kénnen Sie das Problem
reproduzieren?

Haben Sie auf dem Computer neue Hardware oder Software installiert, bevor
das Problem aufgetreten ist?

Einsenden an den HP Reparaturdienst (nur Nordamerika)

HP kiimmert sich darum, dass das Produkt bei Ihnen abgeholt und an das
HP Reparaturzentrum weitergeleitet wird. HP Gbernimmt die Kosten fiir Transport und
Reparatur. Dieser Service ist im Gewahrleistungszeitraum kostenlos.

HP Schnellaustausch (nur Japan)
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Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen

Gegen eine zusatzliche Gebuhr sind erweiterte Serviceangebote fir den Drucker
erhaltlich. Besuchen Sie die Website www.hp.com/support, und wahlen Sie Ihr Land/lhre
Region und lhre Sprache aus. Im Bereich fir Dienstleistungen und Gewahrleistung
finden Sie Informationen zu den erweiterten Serviceangeboten.
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A

Spezifikationen

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu den Mindestanforderungen fiir die Installation der

HP Photosmart-Druckersoftware. AuRerdem finden Sie hier ausgewahlte Druckerspezifikationen.
Eine vollstandige Liste der Druckerspezifikationen und Systemvoraussetzungen finden Sie in der
HP Photosmart-Hilfe. Wie Sie auf die HP Photosmart-Hilfe zugreifen, erfahren Sie im Abschnitt

Willkommen.

Systemanforderungen

Komponente

Minimum (Windows)

Minimum (Macintosh)

Betriebssystem

Microsoft® Windows 98,
2000 Professional, Me,
XP Home und

XP Professional

Mac® OS X 10.3, 10.4 oder
héher

Prozessor

Intel® Pentium® Il (oder
gleichwertig) und hoher

G3 oder héher

Arbeitsspeicher

64 MB (128 MB empfohlen)

Mac OS X 10.3, 10.4 und
hoher: 128 MB

Freier Festplattenspeicher

500 MB

150 MB

Bildschirmanzeige

800 x 600, mindestens 16 Bit
Farbtiefe

800 x 600, mindestens 16 Bit
Farbtiefe

CD-Laufwerk

4-fach

4-fach

Anschlussmoglichkeiten

USB: Microsoft Windows 98,
2000 Professional, Me, XP
Home und XP Professional

PictBridge: Uber den
vorderen Kameraanschluss
Bluetooth: Uber den
optionalen HP Bluetooth
Wireless-Adapter

USB: Anschliisse auf der
Vorder- und Rickseite (Mac
0OS X 10.3, 10.4 und hoher)
PictBridge: Uber den
vorderen Kameraanschluss
Bluetooth: Uber den
optionalen HP Bluetooth
Wireless-Adapter

Browser

Microsoft Internet Explorer 5.5
oder héher

Druckerspezifikationen

Kategorie

Spezifikationen

Bilddateiformate

JPEG Baseline

TIFF, 24 Bit, RGB, unkomprimiert mit Zeilensprung
TIFF, 24 Bit, YCbCR, unkomprimiert mit Zeilensprung
TIFF, 24 Bit, RGB, Packbits mit Zeilensprung

TIFF, 8 Bit, Graustufen, unkomprimiert/Packbits
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Kategorie

Spezifikationen

TIFF, 8 Bit, indizierte Farben, unkomprimiert/Packbits
TIFF, 1 Bit, unkomprimiert/Packbits/1D-Huffman

Videodateiformate

Motion-JPEG AVI
Motion-JPEG QuickTime
MPEG-1

Druckmedienspezifikationen

Empfohlene Maximallange: 61 cm (24 Zoll)
Empfohlene Maximalstarke (Papier): 292 ym
Empfohlene Maximalstarke (Briefumschlage): 673 pm

Unterstiitzte
Druckmedienformate

Unterstiitzte Formate beim Drucken liber einen
Computer

7,6 x 12,7 cm bis 22 x 61 cm (3 x 5 Zoll bis 8,5 x 24 Zoll)
Unterstiitzte Formate beim Drucken von einer an den
Kameraanschluss angeschlossenen Digitalkamera

Metrische Formate: 10 x 15 cm (mit und ohne
Abreilstreifen), A6. Britische Formate: 3,5 x 5 Zoll,

4 x 6 Zoll (mit und ohne AbreiRstreifen). Sonstige Formate:
Hagaki

Unterstiitze Druckmedientypen

Papier (Normal-, Inkjet-, Foto- und Panoramafotopapier)
Briefumschlage

Transparentfolien

Etiketten

Karten (Karteikarten, GruRBkarten, Hagaki-Karten, A6-
Karten, Format L-Karten)

Transferpapier zum Aufbiigeln

Fotoaufkleberpapier Avery C6611 und C6612: 10 x 15 cm
(4 x 6 Zoll), 16 rechteckige oder ovale Aufkleber pro Bogen

HP CD/DVD-Etiketten (nicht in allen Landern/Regionen
verfligbar)

Papierfacher: unterstiitzte
Druckmedienformate

Hauptfach

8 x 13 cm bis 22 x 61 cm (3 x 5 Zoll bis 8,5 x 24 Zoll)
Fotofach

Max. 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll) mit oder ohne Abreil3streifen
Ausgabefach

Alle vom Haupt- und Fotofach unterstitzen Formate

Papierfachkapazitit

Hauptfach

100 Blatt Normalpapier

14 Briefumschlage

20 bis 40 Karten (je nach Starke)
30 Etikettenbogen

25 Blatt Transparentfolien, Transferpapier zum Aufbligeln
oder Fotopapier
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Kategorie

Spezifikationen

10 Blatt Fotopapier

Fotofach

20 Blatt Fotopapier

50 Blatt Normalpapier

10 Karten oder Briefumschlage

25 Bogen Etiketten oder Transferpapier zum Aufbiigeln

Umgebungsbedingungen

Empfohlener Temperaturbereich: 15 bis 30 °C
Zulassiger Temperaturbereich: 5 bis 40 °C
Lagertemperatur: -40 bis +60 °C

Empfohlene relative Luftfeuchtigkeit: 20 bis 80 %
relative Luftfeuchtigkeit

Maximale relative Luftfeuchtigkeit: 10 bis 80 % relative
Luftfeuchtigkeit

Abmessungen und Gewicht

Hohe: 17,29 cm
Breite: 46,25 cm
Tiefe: 38,73 cm
Gewicht: 7,37 kg

Leistungsaufnahme

Drucken (maximal): 59 W
Leerlauf: 10 bis 12 W
Ausgeschaltet: Weniger als 1 W

Modellnummer des Netzteils

HP Teilenummer 0957-2105

Stromnetz

100 bis 240 VAC (= 10 %), 50/60 Hz (+ 3 Hz)

Tintenpatronen

HP Tintenpatrone Gelb

HP Tintenpatrone Zyan

HP Tintenpatrone Zyan hell

HP Tintenpatrone Magenta

HP Tintenpatrone Magenta hell
HP Tintenpatrone Schwarz

Hinweis Auf dem Rickumschlag dieses
Handbuchs finden Sie die Nummern der
Druckpatronen, die Sie fiir den Drucker verwenden
kénnen. Wenn Sie den Drucker bereits mehrmals
verwendet haben, kénnen Sie die
Patronennummern auch Uber die Druckersoftware
ermitteln. Weitere Informationen finden Sie unter
Einsetzen von Tintenpatronen.
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Kategorie

Spezifikationen

Druckgeschwindigkeit (maximal)

SchwarzweiB: 32 Seiten pro Minute
Farbe: 31 Seiten pro Minute

Fotos: 14 Sekunden pro Foto im Format 10 x 15 cm
(4 x 6 Zoll)

USB-Unterstiitzung

Microsoft Windows 98, 2000 Professional, Me, XP Home
und XP Professional

Mac OS X 10.3, 10.4 und héher

HP empfiehlt die Verwendung eines USB 2.0-kompatiblen
Kabels mit einer maximalen Lange von 3 m.
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B HP Gewahrleistung

HP Produkt Dauer der | I kten Gewihrlei

Softwaremedien 90 Tage

Drucker 1 Jahr

Druckpatronen Bis die HP Tinte verbraucht oder das auf der Druckpatrone

angegebene Enddatum fir die Garantie erreicht ist.)e nachdem,
welcher Fall zuerst eintritt. Diese Garantie gilt nicht fur nachgefilite,
nachgearbeitete, recycelte, zweckentfremdete oder in anderer
Weise manipulierte HP Tintenprodukte.

Zubehtr 1 Jahr (wenn nicht anders angegeben)

A. Umfang der b ankten G

1. Hewlett-Packard (HP) gewahrleistet dem Endkunden, dass die oben genannten HP Produkte wahrend des oben genannten
Eeu;ghrlelstungszeﬂraums frei von Material- und Verarbeitungsfehlern sind. Der Gewahrleistungszeitraum beginnt mit dem

aufdatum.

2. Bei Softwareprodukten gilt die eingeschrankte Garantie von HP nur fir die Nichtausfihrung von Programmieranweisungen,
HP dbernimmt keine Garantie dafir, dass die Verwendung jeglicher Produkte unterbrechungsfrei bzw. ohne Fehler verlauft.

3. Die beschrankte Gewahrleistung von HP gilt nur fir Mangel, die sich bei normaler Benutzung des Produkis ergeben, und
erstreckt sich nicht auf Fehler, die durch Folgendes verursacht wurden:

a. Unsachgemaie Wartung oder Abanderung des Produkts;

b. Software, Druckmedien, Ersatzteile oder Verbrauchsmaterial, die nicht von HP geliefert oder unterstitzt werden;
c. Betrieb des Produkts, der nicht den technischen Daten entspricht;

d. Unberechtigte Abanderung oder falsche Verwendung.

4. Bei HP-Druckerprodukten wirkt sich die Verwendung einer nicht von HP hergesteliten bzw. einer aufgefillten Patrone nicht
auf die Garantie fir den Kunden bzw. auf jegliche Unterstitzungsvertrage mit dem Kunden aus. Wenn der Ausfall bzw. die
Beschadigung des Druckers jedoch auf die Verwendung einer nicht von HP hergestellten bzw. einer aufgefiiliten Patrone
oder einer abgelaufenen Tintenpatrone zurlickzufiihren ist, stellt HP fiir die Waﬂung des Druckers bei diesem Ausfall bzw.
dieser Beschadigung die standardmaBigen Arbeits- und Mater 1in R

5. Wenn HP wahrend des jeweils zutreffenden Gewahrleistungszeitraums von einem Schaden an einem unter die
Gewahrleistung von HP fallenden Produkt in Kenntnis gesetzt wird, wird das betreffende Produkt nach Wahl von HP
entweder repariert oder ersetzl.

6. Sollte HP nicht in der Lage sein, ein fehlerhaftes, unter die Gewshrleistung fallendes Produkt zu reparieren oder zu ersetzen,
erstattet HP innerhalb eines angemessenen Zeitraums nach Benachrichtigung lber den Schaden den vom Endkunden
bezahlten Kaufpreis fiir das Produkt zuriick.

7. HP ist erst dann verpflichtet, das mangelhafte Produkt zu reparieren, zu ersetzen oder den Kaufpreis zurlickzuerstatten,
wenn der Endkunde dieses an HP zurlickgesandt hat,

8. Ersatzprodukte ktnnen entweder neu oder neuwertig sein, solange sie (ber mindestens denselben Funktionsumfang
verfiigen wie das zu ersetzende Produkt,

9. HP Produkte kénnen aufgearbeitete Teile, Komponenten oder Materialien enthalten, die in der Leistung neuen Teilen

entsprechen.
10. Die Erklarung zur beschrinkten Gewahrleistung von HP gilt in jedem Land, in dem die aufgefihrten Produkte von HP
vertrieben werden. Weitergehende auf der Gewat ] beruhende Dienstleistungen (z.B. Vor-Ort-Service) kénnen mit

jeder autorisierten HP Serviceeinrichtung in den Landern vereinbart werden, in denen das Produkt durch HP oder einen
autorisierten Importeur vertrieben wird.
B. Einschrankungen der Gewahrleistung
DER HP NOCH DESSEN ZULIEFERER UBERNEHMEN UBER DAS NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGE

AUSMASS HINAUS ANDERE AUSDRUCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNGEN ODER

ZUSICHE-RUNGEN HINSICHTLICH DER MARKTGANGIGKEIT, ZUFRIEDEN STELLENDEN QUALITAT UND EIGNUNG

FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.

C. Haftungsbeschrankung

1. Sofern durch die geltende Gesetzgebung keine anderen Bestimmungen festgelegt sind, stehen dem Endkunden Gber die in
dieser Gewdhrleistungsvereinbarung genannten Leistungen hinaus keine weiteren Anspriiche zu.

2. IN DEM NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGEN MASS UND MIT AUSNAHME DER IN DIESER
GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG AUSDRUCKLICH ANGEGEBENEN VERPFLICHTUNGEN SIND WEDER HP
NOCH DESSEN ZULIEFERER ERSATZPFLICHTIG FUR DIREKTE, INDIREKTE, BESONDERE, ZUFALLIGE ODER
FOLGESCHADEN, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUF DER GRUNDLAGE VON VERTRAGEN, UNERLAUBTEN
HANDLUNGEN ODER ANDEREN RECHTSTHEORIEN GELTEND GEMACHT WERDEN UND OB HP ODER DESSEN
ZULIEFERER VON DER MOGLICHKEIT EINES SOLCHEN SCHADENS UNTERRICHTET WORDEN SIND.

D. Geltendes Recht

1. Diese Gewdahrleistungsvereinbarung stattet den Endkunden mit bestimmten Rechten aus. Der Endkunde hat unter
Umstéanden noch weitere Rechte, die in den Vereinigten Staaten von Bund zu Bund in Kanada von Provinz zu
Provinz, und allgemein von Land zu Land verschieden sein kinnen,

2. Soweit diese Gewahrleistungsvereinbarung nicht dem geltenden Recht entspricht, soll sie als dahingehend abgeandert
gelten, dass die hierin enthaltenen Bestimmungen dem geltenden Recht entsprechen. Unter dem geltenden Recht treffen
bestimmte Erklarungen und Einschrankungen dieser Gewahrleistungsvereinbarung méglicherweise nicht auf den Endkunden
zu. In einigen US-Bundesstaaten und in einigen anderen Landern (sowie in einigen kanadischen Provinzen):

a. werden die Rechte des Verbrauchers nicht durch die Erkldrungen und Einschrankungen dieser
Gewidhrleistungsvereinbarung beschrénkt (z.B. in GroBbritannien);

b. ist ein Hersteller nicht berechtigt, solche Erklarungen und Einschrankungen durchzusetzen;

c. verfilgt ein Endkunde (iber weitere Gewahrleistungsanspriiche; insbesondere kann die Dauer stillschweigender
Gewahrleistungen durch das geltende Recht geregelt sein und darf vom Hersteller nicht eingeschrankt werden, oder eine
zeitliche Einschrinkung der stillschweigenden Gewahrleistung ist zuldssig.

3. DURCH DIESE GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG WERDEN DIE ANSPRUCHE DES ENDKUNDEN, DIE DURCH
DAS IN DIESEN LANDERN GELTENDE RECHT IM ZUSAMMENHANG MIT DEM KAUF VON HP PRODUKTEN GEWAHRT
WERDEN, NUR IM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN AUSGESCHLOSSEN, EINGESCHRANKT ODER GEANDERT.
DIE BEDINGUNGEN DIESER GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG GELTEN ZUSATZLICH ZU DEN GESETZLICHEN
ENDKUNDENRECHTEN.

HP Herstellergarantie
Sehr geehrter Kunde,
Als Anlage finden Sie die Namen und Adressen der jeweiligen HP Gesellschaft, die in Ihrem Land die HP Herstellergarantie

gewdhren.
Uber die Herstellergarantie hi haben Sie gegeb falls Mangelanspriiche gegeniiber lhrem Verkédufer aus dem
Kaufvertrag, die durch diese ie nicht ei hrénkt werden.

Deutschland: Hewlett-Packard GmbH, Herrenberger Straie 140, D-71034 Bablingen
Luxemburg: Hewlett-Packard Luxembourg SCA, 7a, rue Robert Stimper, L-2557 Luxembourg-Gasperich
Osterreich: Hewlett-Packard Ges.m.b.H., Lieblgasse 1, A-1222 Wien
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