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1 Vitame vas

Dakujeme vam, Ze ste si kupili tlagiarefi HP Photosmart D6100 series. So svojou novou
tlaciarnou mozete tlacit pdsobivé fotografie, ukladat ich do pocitaca a pohodine vytvarat
zaujimavé ulohy s pocitatom alebo bez pocitaca.

V tejto priru¢ke sa nachadzaju predovsetkym informécie o tladi bez pripojenia pocitaca.
Ak sa chcete dozvediet informacie o tladi z pocita¢a, nainstalujte softvér tlaciarne a
prestudujte elektronického pomocnika. DalSie informacie o pouzivani pocitaca a
tlagiarne najdete v &asti T/a¢ z pocitaca na strane 21. Dal$ie informacie o instal4cii
softvéru najdete v Struc¢nej tvodnej prirucke.

Domaci pouzivatelia mézu v priruc¢ke najst nasledujice postupy:

e Tlac fotografii bez okrajov z tlagiarne alebo z pocitaca.

e Vyber rozloZenia fotografii.

e Konverziafarebnejfotografie na ¢iernobielu, odstranenie efektu ¢ervenych oci alebo
pouzitie zvlastnych efektov pomocou softvéru tlaciarne HP Photosmart.

Tlagiaref sa dodava s nasledujucou dokumentaciou:

e InStala€na prirucka: Obsahuje pokyny pre inStalaciu, ktoré vysvetluju postup
inStalacie tlaCiarne.

e Zakladna prirucka : Zakladna prirucka je knizka, ktoru prave Citate. Tato knizka
poskytuje zakladné informacie o tlaciarni vratane informacii o instalacii, prevadzke,
technickej podpore a zaruke. UpIna Priruéka pouZzivatela je k dispozicii v
elektronickej podobe na instalaénom disku CD.

e Pomocnik na pocitaci: Pomocnik tlaciarne HP Photosmart na pocitaci popisuje
pouzivanie tlaciarne s pocitatom a obsahuje informécie o rieSeni problémov so
softvérom.

Zvlastne funkcie

Vytvaranie fotografii vysokej kvality je vdaka novym funkciam a médiam jednoduchSie
ako kedykolvek predtym:

e  Pri pouziti nového fotografického papiera HP Advanced Photo Paper (v niektorych
krajinach a regionoch je znamy ako fotograficky papier HP) su za pomoci zvlastnych
senzorov v tlaciarni zistené znacky na zadnej strane papiera, o umoziiuje
automaticky vyber optimalneho nastavenia tlage. DalSie informacie o tomto novom
papieri najdete v Casti Spravny vyber papiera na strane 9.

e Technolodgie HP Real Life zjednoduSuju vytvaranie kvalitnejSich obrazkov.
Automatické odstranenie Cervenej farby o€i a prispésobenie osvetlenia, ktoré
zvySuje detaily v tiefoch, predstavuju iba malu ¢ast velkého po&tu zabudovanych
technoldgii. Tieto rézne moznosti Uprav a vylepSenia fotografii mézete vyskusat
pomocou softvéru tlaciarne. Informacie o postupe pri vyhladavani funkcii v softvéri
najdete v Casti Funkcie technologii HP Real Life na strane 23.
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Kapitola 1

Pristup k pomocnikovi tlaciarne HP Photosmart na pocitaci

Po nainstalovani softvéru tlaciarne HP Photosmart do poéita¢a pouzite na zobrazenie
pomocnika tlaciarne HP Photosmart na pocitaci nasledujuci postup:

e Systém Windows: V ponuke Start vyberte poloZzku Programy (v systéme Windows
XP vyberte VSetky programy) > HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) a
potom kliknite na polozku Help and Support (Pomoc a podpora).

e Systém Macintosh: V ponuke Help (Pomocnik) programu Finder vyberte
polozku Mac Help (Pomocnik pre systém Macintosh). V ponuke Library (Kniznica)
programu Help Viewer (Prezera¢ pomoci) vyberte polozku HP Photosmart Mac
Help (Pomocnik pre tlagiarefi HP Photosmart v systéme Macintosh).

Sucasti tlaciarne

Predna strana tla¢iarne

1 | Vrchny kryt: Vyklopenim tohto krytu ziskate pristup k atramentovym kazetam. Mézete tu
odstranit zaseknuty papier. Ak chcete vyklopit kryt, uchopte vrchny kryt pod logom spolo€nosti
HP a potiahnite ho nahor.

2 | Vystupny zasobnik: Tento zasobnik sluzi na zachytavanie vytlackov. Zdvihnutim tohto
zasobnika ziskate pristup k zasobniku na fotografie.

3 | Hlavny zasobnik: Vysurite tento zasobnik a vloZte papier, priesvitné félie, obalky alebo média
orientované tlacovou stranou nadol.

4 | Zasobnik na fotografie: Zdvihnite vystupny zasobnik a vlozte maloformatovy papier s
velkostou najviac 10 x 15 cm (4 x 6 palcov) do zasobnika na fotografie tlacovou stranou
nadol. Podporovany je papier s uskom i bez uska.

5 | Vypinaé: Stlacenim tohto tlacidla je mozné zapnut tlaciaren.
6 | Port pre fotoaparat: Sluzi na pripojenie digitalneho fotoaparatu s rozhranim PictBridge™,

adaptéra pre bezdrétové pripojenie tlaciarne HP Bluetooth® alebo fotoaparatu s priamou
tlacou HP.
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Zadna strana tlaciarne

1

Konektor pre napajaci kabel: K tomuto portu sa pripaja napajaci kabel dodavany s
tladiarfiou.

Port USB: Tento port slGzi na pripojenie tladiarne k poéitacu.

Zadné pristupové dvierka: Po vybrati tychto dvierok mozZete odstranit zaseknuty papier
alebo nainstalovat volitelné prisluSenstvo znacky HP pre obojstrannu tla¢. Pozrite si ¢ast
Volitelné prislusenstvo na strane 7.

¢ g‘;gf

Hlavny zasobnik a vystupné zasobniky

1

Prie¢na vodiaca lista: Posurite tuto liStu Uplne k hrane papiera v hlavhom zasobniku.

2

Vystupny zasobnik: Tento zasobnik sluzi na zachytavanie vytlackov. Zdvihnutim tohto
zasobnika ziskate pristup k zasobniku na fotografie.

Nastavec vystupného zasobnika: Potiahnutim k sebe vysurite vystupny zasobnik, do
ktorého sa budu zachytavat vytlacky.

Hlavny zasobnik: Vysunte tento zasobnik a viozte oby€ajny papier, priesvitné folie, obalky
alebo iné média na tlac.

Rukovit hlavného zasobnika: Potiahnutim k sebe vysurite hlavny zasobnik.

Pozdizna vodiaca lista: Posufite tuto listu tplne ku koncu papiera v hlavnom zasobniku.

Priru¢ka pouzivatel'a tla¢iarne HP Photosmart D6100 series



Kapitola 1

Zasobnik na fotografie

1 | Prieéna vodiaca lista: Posunte tuto liStu Uplne k hrane papiera v zasobniku na fotografie.

2 | Pozdizna vodiaca li$ta: Posufite tdto liStu Gplne k hrane papiera v zasobniku na fotografie.

—©
AW
- !l!ej—e

==

Ovladaci panel

Kontrolka atramentu: Oznacuje chybajuce atramentové kazety alebo nedostatok atramentu.
Tlagidlo Zrusit’: Zrusi tlacovu ulohu.

TlaCidlo Pokracovat’: PokraCuje v tlacovej ulohe alebo posunie papier.

AW IIN |-

Tlacidlo HP Photosmart Express: Spusti program HP Photosmart Express na pripojenom
pocitaci.

5 | Vypinaé: Sltzi na zapnutie tlagiarne alebo prepnutie do rezimu Setrenia energie.
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Kontrolky

1 | Kontrolka atramentu: Svieti trvalym zltym svetlom, ak je v niektorej atramentovej kazete
nedostatok atramentu. Blikanie oznacuje rézne problémy, napriklad chybajucu, poskodenu
alebo nespravnu kazetu. DalSie informacie najdete v 8asti Chyby atramentovych kaziet

na strane 40.

2 | Kontrolka tlacidla Pokracovat’: Blikanie oznacuje, Ze po vyskyte problému mézete stlatenim
tohto tlagidla pokragovat v tladovej tlohe. Pred stladenim musite problém odstranit. Dalsie
informacie najdete v Casti RiesSenie problémov na strane 33.

3 | Kontrolka napajania: Svieti trvalym zelenym svetlom, ak je tlaCiaren zapnuta. Inak nesvieti.

Volitel'né prislusenstvo

Pre tlaciaren sa dodava rézne volitelné prislusenstvo, ktoré zvySuje pohodlie pri praci s
tlaCiarfiou. Vzhlad prisluSenstva sa méze mierne liSit od vzhladu prisluSenstva
zobrazeného v tomto dokumente.

Ak potrebujete spotrebny material, pouzite nasledujuce webové lokality:

e www.hpshopping.com (USA)

e www.hp.com/go/supplies (Eurépa)

e www.hp.com/jp/supply_inkjet (Japonsko)
e www.hp.com/paper (Azia a Tichomorie)
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Kapitola 1

Nazov prislusenstva

Popis

PrisluSenstvo znacky HP pre
automaticku obojstrannu tlaé

Toto prislusenstvo sluzi na automatické
otacanie stranok pri obojstranne;j tlaci.
Setri peniaze (obojstranna tla& znizuje
spotrebu papiera) a €as (nie je nutné
vyberanie papiera a opatovné vkladanie
papiera do tlaciarne). NavySe sa s dlhymi
dokumentmi pri obojstrannej tlaci lepSie
manipuluje.

Toto prisluSenstvo nemusi byt k dispozicii
vo vSetkych krajinach a regionoch.

o

Adaptér pre bezdrétové pripojenie
tlaciarne HP Bluetooth®

1

Pripojenie adaptéra pre bezdrétové
pripojenie Bluetooth do predného portu
pre fotoaparat

Adaptér pre bezdrétové pripojenie
tlaciarne HP Bluetooth® sa pripaja k portu
pre fotoaparat na prednej strane tlaciarne.
Tento adaptér umoznuje pouzit
technoldgiu Bluetooth na tla¢ zo zariadeni
podporujucich technolégiu Bluetooth
(napr. digitélne fotoaparaty, telefony s
fotoaparatom a zariadenia PDA).

Dalsie informacie o tladi pomocou tohto
prisluSenstva najdete na lokalite
www.hp.com/go/bluetooth.
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2 Priprava na tlac

Tato Cast’ obsahuje nasledujuce témy:

e Vlozenie papiera na strane 9
e Vlozenie atramentovych kaziet na strane 11

Vlozenie papiera
Naucte sa zvolit spravny papier pre danu tlacovu ulohu a vlozit’ papier do vstupného
zasobnika, aby ste mohli tlacit.

Spravny vyber papiera
Pouzivajte fotograficky papier HP Advanced Photo Paper. Je Specialne navrhnuty tak,
aby spolu s atramentmi v tlaCiarni vytvaral posobivé fotografie.

Zoznam dostupnych fotografickych papierov zna¢ky HP a informacie o nakupe
spotrebného materialu najdete na webovej lokalite:

e www.hpshopping.com (USA)

e www.hpshopping.ca (Kanada)

e www.hp.com/eur/hpoptions (Eurépa)

e www.hp.com (vSetky ostatné krajiny a regiony)

Tlaciaren je v predvolenom nastaveni nastavena na tla¢ fotografii najlepsej kvality na
fotograficky papier HP Advanced Photo Paper. Ak budete tlacit na iny typ papiera, musite
zmenit typ papiera v dialégovom okne tlage. Dal$ie informacie najdete v éasti Nastavenie
predvolieb tlace na strane 23.

Tipy pre vkladanie papiera

e Vlozte papier tlacovou stranou nadol.

e Fotografie a dokumenty je mozné tlacit na papiere s celym radom velkosti, od 8 x
13 cm (3 x 5 palcov) po 22 x 61 cm (8,5 x 24 palcov). Fotograficky papier s velkostou
10 x 15 cm (4 x 6 palcov) je dostupny bud' s uskom alebo bez uska.

e Pred vlozenim papiera vysurite hlavny zasobnik papiera a vytvorte miesto pre papier
odsunutim prieénej a pozdiZnej vodiace;j listy. Po vioZeni papiera prisufite vodiace
listy az k okrajom papiera. Davajte pozor, aby sa papier neohol. Po ukon&eni
vkladania papiera znova Uplne zasurite hlavny zasobnik.

e Do jedného zasobnika vkladajte vzdy iba jeden typ a jednu velkost papiera.

e Po vlozeni papiera vysurite nastavec vystupného zasobnika, do ktorého sa budu
zachytavat vytlacené stranky.

Vlozenie papiera do hlavného zasobnika
Akykolvek podporovany fotograficky alebo bezny papier

1. Vysunite hlavny zasobnik.
2. Odsurite prieénu a pozdiZznu vodiacu li$tu do ich najkrajnejsich poldh.
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Kapitola 2

1 | Prie€na vodiaca lista

2 | PozdiZna vodiaca lista
3. Vlozte papier tlaCovou stranou nadol. Skontrolujte, ¢i stoh papiera nie je vy$Si, ako
vrch pozdiznej vodiacej listy.
Nastavte prieénu a pozdiznu vodiacu listu tak, aby sa zastavili na okrajoch papiera.
Zatlacte hlavny zasobnik az na doraz.

o~

1 ‘ Uplne zasurite hlavny zasobnik.

Vlozenie papiera do zasobnika na fotografie

Fotograficky papier do velkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palcov) s uskami alebo bez usiek, karty
Hagaki, karty velkosti A6, karty velkosti L

1. Zdvihnite vystupny zasobnik.
2. Potiahnite zasobnik na fotografie k sebe az na doraz.
3. Vytvorte miesto pre papier nastavenim prieCnej a pozdlznej vodiacej listy.
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1 | Vystupny zasobnik

2 | Prie€na vodiaca lista

3 | PozdiZna vodiaca lista
4. Vlozte maximalne 20 listov papiera do zasobnika na fotografie, tlacovou stranou
nadol. Ak pouzivate papier s uskom, vlozte ho koncom s uskom smerom k sebe.
5. Nastavte prieénu a pozdiznu vodiacu li§tu tak, aby sa zastavili na okrajoch papiera.

CEEEo) )

1 | Prie¢na vodiaca lista

2 | Pozdizna vodiaca lista
6. Zasunte zasobnik na fotografie.
7. Zatlaéte nadol vystupny zasobnik.

Vlozenie atramentovych kaziet

Pri prvom nastaveni a pouziti tlaciarne HP Photosmart nainstalujte atramentové kazety,
ktoré boli dodané s tla€iarfiou. Atrament v tychto kazetach je vyrobeny tak, aby sa
zmieSal s atramentom v tlacovej hlave.

Nakup nahradnych atramentovych kaziet

Pri nakupe nahradnych kaziet pouzite Cisla kaziet, ktoré su uvedené na zadnej strane
obalu tejto prirucky. Cisla kaziet sa mézu v jednotlivych krajinach alebo regiénoch lisit.
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Poznamka Ak ste uz tlaciaren niekolko krat pouzili a nainstalovali ste softvér
tlaCiarne HP Photosmart, najdete Cisla kaziet aj v softvéri tlaCiarne. Pouzivatelia
systému Windows: Kliknite pravym tlacidlom na ikonu programu HP Digital
Imaging Monitor na paneli uloh systému Windows a vyberte mozZnost Launch/
Show HP Solution Center (Spustit alebo zobrazit’ centrum rieSeni HP). Vyberte
moznost Settings (Nastavenie), potom Print Settings (Nastavenie tlace) a
nakoniec Printer Toolbox (Nastroje tlaciarne). Kliknite na kartu Estimated Ink
Levels (Odhadované hladiny atramentu) a potom kliknite na tlacidlo Ink
Cartridge Information (Informacie o atramentovej kazete). Ak chcete objednat
atramentové kazety, kliknite na tlacidlo Shop Online (Nakupovat online).
Pouzivatelia po€itacov Mac: Kliknite na polozku HP Photosmart Studio na
paneli Dock. Na paneli tloh programu HP Photosmart Studio kliknite na moznost
Devices (Zariadenia). V ponuke Information and Settings (Informacie a
nastavenia) vyberte moznost Maintain Printer (Udrzba tlagiarne) a potom
kliknite na tlacidlo Launch Utility (Spustit pomécku). V zozname Configuration
Settings (Nastavenie konfiguracie) kliknite na moznost Supply Info (Informacie
o spotrebnom materiale).

Tipy pre atramentové kazety

Atramenty HP Vivera poskytuju kvalitu fotografii vernu skuto€nosti a vynikajucu odolnost
proti vyblednutiu, ktorej vysledkom su zivé farby s vydrzou po celé generacie! Atramenty
HP Vivera su Specialne vyvijané a vedecky testované na kvalitu, Cistotu a odolnost proti
vyblednutiu.

Ak chcete dosiahnut optimalne vysledky tlace, odporu¢ame pouzivat iba originalne
atramentové kazety znacky HP. Originalne atramentové kazety znacky HP su vyrabané
a testované na pouzitie s tladiarfiami znacky HP, €o umozriuje opakovane a lahko
dosahovat vyborné vysledky.

12
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Poznamka Spolo¢nost HP neruéi za kvalitu a spolahlivost inych atramentov
ako atramentov znacky HP. Na servis alebo opravu poskodenia tlaciarne
spbsobeného pouzitim inych atramentov ako atramentov znacky HP sa
nevztahuje zaruka.

Atramentova kazeta

1 ‘ Nevkladajte predmety do tychto otvorov.

Upozornenie Stratam alebo vyliatiu atramentu mozete zabranit nasledovne: Pri
preprave tlagiarne nechajte atramentové kazety nain$talované a pouzité
atramentové kazety nenechavajte dlhsiu dobu mimo tlagiarne.

HP Photosmart D6100 series



Informacie o zaruke na atramentové kazety

Zaruka na atramentové kazety znacky HP sa vztahuje iba na vyrobky, ktoré sa pouzivaju
so zodpovedajlcim tladovym zariadenim HP. Tato zaruka sa nevztahuje na dopifiané,
prepracované, renovované, nespravne pouzivané alebo rozpe€atené atramentové
vyrobky spolo¢nosti HP.

Pocas zaruénej lehoty sa na vyrobok vztahuje zaruka, dokial sa atrament HP nevycerpa
alebo neuplynie datum ukon&enia platnosti zaruky. Datum ukoncenia zaruky je uvedeny
na vyrobku vo formate RRRR/MM/DD, ako je znazornené na obrazku:

-)

Kopiu vyhlasenia o obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP najdete v Casti Zaruka
spoloc¢nosti HP na strane 55.

Vlozenie alebo vymena atramentovych kaziet
1. Uistite sa, ze je tlaciarerl zapnuta a zdvihnite vrchny kryt.

2. Stlacte sivl zapadku pod zasuvkou na atramentovu kazetu, ¢im uvolnite siva
zaklopku v tlaciarni. Potom zdvihnite zaklopku.
Oblasti atramentovych kaziet su pre jednoduchost farebne oznacené. Ak chcete
vlozit' alebo vymenit' kazetu, zdvihnite zaklopku pod zodpovedajucou farbou. Zlava
doprava su atramentové kazety oznacené €iernou, Zltou, svetloazurovou, azurovou,
svetlopurpurovou a purpurovou farbou.
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1 | Zaklopka Ciernej atramentovej kazety

2 | Oblast pre farebné atramentové kazety
Pri vymene kazety odstrarite pouzitu kazetu potiahnutim smerom k sebe. Tym ju
vytiahnete zo zasuvky.

Pouzitu kazetu recyklujte V mnohych krajinach a regiéonoch je dostupny program na
recyklaciu prislusenstva atramentovych tlaCiarni spolo¢nosti HP, pomocou ktorého
je mozné zdarma recyklovat pouzité atramentové kazety. BlizSie informacie najdete
na adrese www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html.
Vyberte novu atramentovu kazetu z obalu, uchopte ju za rucku a vsurite ju do
prazdnej zasuvky.

Uistite sa, Ze vkladate atramentovu kazetu do z&suvky, ktora je oznacena rovnakou
ikonou a farbou ako kazeta. Pri vkladani kazety by mali byt kontakty medenej farby
obratené smerom k tlaciarni.

%9 Poznamka Pri prvom nastaveni a pouziti tlaciarne nainstalujte
|--_’ atramentové kazety, ktoré boli dodané s tladiarfiou. Atrament v tychto
kazetach je vyrobeny tak, aby sa zmieSal s atramentom v tlaovej hlave.

Zatlacte sivu zaklopku, az kym nezapadne na miesto.

HP Photosmart D6100 series
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6. Opakujte kroky 2 az 5 pre kazdu vymiefianu atramentovu kazetu.
Je nutné nainstalovat vSetkych Sest kaziet. Ak niektora z kaziet chyba, nebude
tlaCiaren pracovat.

7. Zatvorte vrchny kryt.

Priruc¢ka pouzivatela tla¢iarne HP Photosmart D6100 series
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3 Tlac fotografii bez pocitaca

Tlaciareri HP Photosmart D6100 series umozhiuje tlacit fotografie bez toho, aby ste
museli zapnut pocita¢. Po nastaveni tlaciarne podla pokynov v Stru¢nej tivodnej
priru¢ke mdzete pripojit fotoaparat s rozhranim PictBridge a vytlacit fotografie pomocou
ponuky na fotoaparate. Fotografie mézu byt ulozené v pamati fotoaparatu alebo na
pamatovej karte vo fotoaparate.

Dalsie informacie najdete v &asti Tla¢ fotografii z digitdlneho fotoaparatu
na strane 17.

Tla¢ fotografii
Fotografie je mozné tlacit bez pouzitia pocitaca niekolkymi spdsobmi:
e Pripojte digitalny fotoaparat s funkciou PictBridge k portu pre fotoaparat na prednej
strane tlaciarne.
e Ak chcete tlacit z digitalneho fotoaparatu s podporou bezdrétovej technoldgie

Bluetooth, nainstalujte volitelny adaptér pre bezdrétoveé pripojenie tladiarne
HP Bluetooth®.

Tlac¢ fotografii z digitalneho fotoaparatu

Pripojenim digitalneho fotoaparatu s rozhranim PictBridge priamo k portu pre fotoaparat
na tlaciarni pomocou kabla USB ziskate moznost tlacit fotografie z fotoaparatu. Ak mate
digitalny fotoaparat podporujuci technoldgiu bezdrétovej komunikacie Bluetooth, mézete
k tlagiarni pripoijit volitelny adaptér pre bezdrétové pripojenie tlaciarne HP Bluetooth® a
odoslat fotografie do tladiarne bezdrétovo.

Pri tlaci z digitalneho fotoaparatu tlaciarefi pouziva nastavenia, ktoré ste vybrali vo
fotoaparate. DalSie informacie najdete v dokumentécii fotoaparatu.

Zdroj fotografii na tla¢ Postup

Digitalny fotoaparat s 1. Vlozte papier do zasobnika na fotografie.
podporou bezdrétovej 2. Pripojte adaptér pre bezdrétové pripojenie
technolégie Bluetooth tlaciarne HP Bluetooth® k portu pre fotoaparat
Ak mate digitalny fotoaparat na prednej strane tlaCiarne.

podporujuci technolégiu Ked je adaptér pripraveny na prijimanie udajov,
bezdrdtovej komunikacie zacne blikat kontrolka na adapteéri.

Bluetooth, mozete zakupit 3. Pri odosielani fotografii do tlaCiarne postupuijte
volitelny adaptér pre podra pokynov v dokumentacii digitalneho
bezdrétové pripojenie tlaciarne fotoaparatu.

HP Bluetooth® a tlacit z
fotoaparatu pomocou
bezdrétového pripojenia
Bluetooth.

Na tla¢ pomocou technoldgie
bezdrétovej komunikacie
Bluetooth mézete pouzit’ aj
dalSie zariadenia, napriklad

Priru¢ka pouzivatel'a tla¢iarne HP Photosmart D6100 series 17
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pokracovanie

Zdroj fotografii na tla¢

Postup

zariadenia PDA a telefény s
fotoaparatom. Dalsie
informacie najdete v Casti
Pripojenie k inym zariadeniam
na strane 19 av
dokumentacii dodavanej s
adaptérom Bluetooth.

Digitalny fotoaparat s
podporou technolégie
PictBridge

Zapnite digitalny fotoaparat s rozhranim
PictBridge a vyberte fotografie, ktoré chcete
vytlacit.

Vlozte papier do zasobnika na fotografie.
Skontrolujte, &i je fotoaparat v rezime
PictBridge. Potom ho pripojte k portu pre
fotoaparat na prednej strane tlaciarne. Na
pripojenie pouzite kabel USB dodavany s
fotoaparatom.

Postupujte podla pokynov na obrazovke
fotoaparatu.

HP Photosmart D6100 series



4 Pripojenie tlaCiarne

Pomocou tladiarne mozete byt v spojeni s inymi zariadeniami a osobami.

Pripojenie k inym zariadeniam

Tlagiaren je mozné pripojit k po€itacu alebo inym zariadeniam niekolkymi sp6sobmi.
Kazdy typ pripojenia umozniuje vykonavat iné ulohy.

Typ pripojenia a potrebné
prislusenstvo

Dostupné funkcie

Rozhranie USB

e Kabel pre rozhranie USB (Universal
Serial Bus) 2.0 s maximalnou dizkou
3 m (10 stép). Pokyny pre pripojenie
tla¢iarne pomocou kabla USB
najdete v Stru¢nej uvodnej prirucke.

e Pocita¢ s pristupom na internet (pre
pouzitie sluzby HP Photosmart
Share).

e Tlac z pocita¢a na tlaciaren. Pozrite
si Gast' Tlac z pocitaca
na strane 21.

e Zdielanie fotografii pomocou sluzby
HP Photosmart Share.

e Priama tla¢ z digitalneho fotoaparatu
pre priamu tla¢ HP Photosmart na
tlac¢iaren. Viac informacii najdete v
Casti Tlac fotografii z digitalneho
fotoaparatu na strane 17 a v
dokumentacii fotoaparatu.

Rozhranie PictBridge

Symbol PictBridge

Digitalny fotoaparat s rozhranim
PictBridge a kabel USB.

Pripojte fotoaparat k portu pre fotoaparat
na prednej strane tlaciarne.

Priama tla¢ z digitalneho fotoaparatu s
rozhranim PictBridge na tlaciaren.

Viac informacii najdete v Casti T/a¢
fotografii z digitalneho fotoaparatu
na strane 17 a v dokumentécii
fotoaparatu.

Technolégia Bluetooth

Volitelny adaptér pre bezdrbtové
pripojenie tlaciarne HP Bluetooth.

Ak je toto prisluSenstvo sucastou tlaciarne
alebo ste ho zakupili samostatne,
prestuduijte si dokumentaciu k tomuto
prisluSenstvu a pokyny v pomocnikovi na
pocitaci.

Tlag z fubovolného zariadenia s
bezdrétovou technoldgiou Bluetooth
(napriklad digitalneho fotoaparatu,
mobilného telefénu s fotoaparatom alebo
zariadenia PDA) priamo na tladiaren.

Ak pripojite volitelny adaptér pre
bezdrétové pripojenie tlaciarne HP
Bluetooth k tlaiarni pomocou portu pre
fotoaparat, nastavte podla potreby
moznosti v ponuke Bluetooth.
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Ulozenie fotografii do poc€itaca

Ak medzi pocitacom a tlaciarriou vytvorite prepojenie USB, mézZete do pocitaca ulozit
fotografie z digitalneho fotoaparatu pripojeného k portu pre fotoaparat na tlaciarni.

Pouzivatelia po€itacov so systémom Windows:

1. Pripojte digitalny fotoaparatu k portu pre fotoaparat na tlaciarni.

2. Stlacte tlacidlo HP Photosmart Express na tlagiarni.

3. Kliknite na tlacidlo Save (Ulozit) v programe HP Photosmart Express na pocitaci.

4. Podla pokynov na obrazovke ulozte fotografie z pripojeného fotoaparatu do
pocitaca.

Pouzivatelia po€itacov Macintosh:

1. Pripojte digitalny fotoaparatu k portu pre fotoaparat na tlaciarni.

2. Pockajte na spustenie predvolenej aplikacie pre pracu s obrazkami, napriklad
aplikacie iPhoto, a precitanie obsahu fotoaparatu.

3. Kliknutim na tla¢idlo Import (Importovat) uloZte fotografie z fotoaparatu do poc¢itaca
Macintosh.

Pripojenie prostrednictvom sluzby HP Photosmart Share

20

Pomocou sluzby HP Photosmart Share mézete zdielat fotografie s priatelmi a ¢lenmi
rodiny prostrednictvom elektronickej posty, webovych albumov alebo webovych sluzieb
pre zhotovenie fotografii. TlaCiareri musi byt pripojena pomocou kabla USB k pocitacu,
ktory ma pristup na Internet a je vfiom nainstalovany potrebny softvér HP. Ak sa pokusite
pouzit sluzbu Share, ale nemate nainstalovany alebo nakonfigurovany vSetok potrebny
softvér, zobrazi sa sprava s poziadavkami na vykonanie pozadovanych operacii.

Odosielanie fotografii pomocou sluzby Share (rozhranie USB) (pouzivatelia

systému Windows):

1. Pripojte digitalny fotoaparatu k portu pre fotoaparat na tlagiarni.

2. Stlacte tla¢idlo HP Photosmart Express na tlagiarni.

3. Kliknite na tlacidlo Share (Zdielat) v programe HP Photosmart Express na pocitaci.

4. Podla pokynov na obrazovke pocitac¢a odoslite vybraté fotografie inym
pouzivatelom.

Odosielanie fotografii pomocou sluzby Share (rozhranie USB) (pouzivatelia

systému Mac):

1. Spustite program HP Photosmart Studio a vyberte fotografie, ktoré chcete zdielat.
Dalsie informacie o programe HP Photosmart Studio najdete v 8asti HP Photosmart
Premier (systémy Windows) na strane 21.

2. Na paneli s nastrojmi programu HP Photosmart Studio kliknite na polozku Share
(zdieflat).

3. Kiiknite na tlacidlo Continue (Pokracovat) a podla pokynov na obrazovke pocitaca
odoslite vybraté fotografie inym pouzivatelom.

Dalsie informacie o pouzivani sluzby HP Photosmart Share najdete v pomocnikovi
softvéru na pocitaci.
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5 Tlac z pocitaca

Ak chcete tlagit pomocou poéitaca, je nutné nainstalovat’ softvér tlaiarne. Pocas
inStalacie softvéru sa do pocitaca nainstaluje softvér HP Photosmart Premier (plna
inStalacia pre pouzivatelov systému Windows), HP Photosmart Essential (expresna
inStalacia pre pouzivatelov systému Windows) alebo HP Photosmart Studio
(pouzivatelia systému Mac). Tento softvér umoznuje usporiadat, zdielat, upravit alebo
vytlagit fotografie.

Dalsie informacie o intalacii softvéru najdete v Struénej Gvodnej prirucke. Pravidelnou
aktualizaciou softvéru zabezpecite pristup k najnovsim funkciam a vylepSeniam; dalSie
pokyny najdete v Casti Aktualizacia softvéru na strane 30.

Aby ste mohli pracovat' s fotografiami, musite ich preniest do pocitaca pripojeného k
tlaiarni. Pozrite si Cast Ulozenie fotografii do pocitaca na strane 20.

Mo Poznamka Pouzivatelia systému Windows: Program HP Photosmart Premier
|-'_’ je mozné pouzit iba na pocitacoch, ktoré su vybavené procesorom Intel ®
Pentium® Il (alebo ekvivalentnym procesorom) a rychlej$im.

Pouzivanie tvorivych moznosti softvéru tla€iarne

Precitajte si tieto tipy na spustenie a pouzivanie programov HP Photosmart Premier
(systémy Windows), HP Photosmart Essential (systémy Windows), HP Photosmart
Studio (systémy Mac) a HP Photosmart Share.

HP Photosmart Premier (systémy Windows)

Program HP Photosmart Premier je jednoducho pouzitelny softvér, ktory poskytuje
zakladné moznosti Uprav a tlace, a navySe pouzivatelom poskytuje vsetko, ¢o je
potrebné pre zabavu s fotografiami. Tento softvér poskytuje tiez pristup k sluzbe
HP Photosmart Share, ktora umoznuje jednoducho zdielat fotografie. Program

HP Photosmart Premier je k dispozicii iba pre pouzivatelov systémov Windows.

Spustenie programu HP Photosmart Premier (pouzivatelia systému Windows)

=> Dvakrat kliknite na ikonu HP Photosmart Premier na pracovnej ploche. Ak
potrebujete pomoc, precitajte si pomocnika pre softvér HP Photosmart Premier.

VyskuSajte rézne funkcie programu HP Photosmart Premier:

e View (Zobrazit). Zobrazenie fotografii réznymi spésobmi v réznych dostupnych
velkostiach. Umozriuje jednoduché usporiadanie a triedenie fotografii.

e Edit (Upravit). Orezavanie fotografii a odstranenie Cervenej farby o€i na
fotografiach. Umoznuje automatické upravenie a vylep$enie fotografii v roznych
velkostiach a rozlozeniach.

e Print (Tlacit). Tla¢ fotografii v roznych velkostiach a rozlozeniach.

Share (Zdielat). Odosielanie fotografii clenom rodiny a priatelom, bez nutnosti
vytvarat objemné prilohy, pomocou vylepSeného spdsobu posielania elektronickej
posty — sluzby HP Photosmart Share.

e Create (Vytvorit). Jednoducha tvorba stranok do albumu, kalendarov,
panoramatickych fotografii, obalov na CD a inych médii.

e Back-up (Zalohovat). Vytvaranie zaloznych kopii na ulozenie a uchovanie fotografii.
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HP Photosmart Essential (systémy Windows)

Program HP Photosmart Essential ulah€uje pouzivatelom pracu a umoziuje vykonavat
zakladné operacie uprav a tlaCe fotografii. Tento softvér poskytuje tiez pristup k sluzbe
HP Photosmart Share, ktora umoznuje jednoducho zdielat fotografie. Program

HP Photosmart Essential je k dispozicii iba pre pouzivatelov systémov Windows.

Spustenie programu HP Photosmart Essential (pouzivatelia systému Windows)

=> Dvakrat kliknite na ikonu HP Photosmart Essential na pracovnej ploche. Ak
potrebujete pomoc, precitajte si pomocnika pre softvér HP Photosmart Essential.

VyskuSajte r6zne funkcie programu HP Photosmart Essential:

e View (Zobrazit). Zobrazenie fotografii réznymi spésobmi v réznych dostupnych
velkostiach. Umozriuje jednoduché usporiadanie a triedenie fotografii.

e Edit (Upravit). Orezavanie fotografii a odstranenie Cervenej farby o€i na
fotografiach. Umoznuje automatické upravenie a vylep$enie fotografii, ktorym
dosiahnete dokonalu kvalitu.

e Print (Tlacit). Tla¢ fotografii v réznych velkostiach a rozlozeniach.

e Share (Zdielat). Odosielanie fotografii priatelom a znamym bez velkych priloh
pomocou vylepSeného spdsobu posielania elektronickej posty, sluzby
HP Photosmart Share.

HP Photosmart Studio (systémy Mac)

=> Kliknite na ikonu HP Photosmart Studio na paneli Dock.

VyskuSajte rézne funkcie softvéru HP Photosmart pre systém Mac, ktoré su pristupné z
programu HP Photosmart Studio:

e Import (Importovat). Importovanie fotografii alebo videozaznamov z digitalneho
fotoaparatu HP.

e View and Manage (Zobrazit a spravovat). Zobrazenie, usporiadanie a spravovanie
fotografii a videozaznamov.

e Edit (Upravit). Uprava a vylep$enie obrazkov.

e Slideshow (Prezentacia). Vytvorenie prezentacie fotografii online.

e Panorama (Panorama). Vytvorenie jedného panoramatického obrazka z viacerych
obrazkov.

e Create (Vytvorit). Vytvorenie stranok albumu, kariet a pohladnic, Stitkov, plagatov,
transparentov a dalSich médii.

e Print (Tlac). Tla¢ fotografii a zaberov videozdznamu v Standardnych velkostiach
alebo vo formate harka s indexom fotografii.

e Share (Zdielat). Odoslanie fotografii rodinnym prislusnikom a priatelom bez
velkych priloh.

e  Shop (Nakup). Objednavanie vytlackov a dar¢ekov online.

HP Photosmart Share
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Sluzba HP Photosmart Share umoziiuje odosielat fotografie ¢lenom rodiny a priatelom
bez nutnosti vytvarat objemné e-mailové prilohy. DalSie informéacie najdete v &asti
Pripojenie prostrednictvom sluzby HP Photosmart Share na strane 20 a v pomocnikovi
programu HP Photosmart Premier, HP Photosmart Essential alebo HP Photosmart pre
systém Mac.
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Spustenie sluzby HP Photosmart Share (pouzivatelia systému Windows)
= Kiiknite na kartu HP Photosmart Share v programe HP Photosmart Premier alebo

HP Photosmart Essential.

Spustenie sluzby HP Photosmart Share (pouzivatelia systému Mac)
-> V programe HP Photosmart Studio vyberte fotografie, ktoré chcete zdielat, a potom

kliknite na tla¢idlo Share (Zdielat) na paneli s nastrojmi.

Nastavenie predvolieb tlace

Predvolby tlace su nastavené automaticky, ale mozete ich menit podla potreby. Pri tladi
z pocitaca mozete pouzit vlastné nastavenie tlace. Ak zmenite nastavenia pred tlaCou,
budu mat zmeny vplyv iba na aktualnu ulohu tlage. V niektorych programoch v systéme
Windows su pokrocilé nastavenia tlaCe dostupné kliknutim na moznost’ Properties
(Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby) v dialégovom okne Print (Tlag). Dalsie
informacie o predvolbach tlace najdete v elektronickom pomocnikovi.

Pristup k predvolbam tlace (pouzivatelia systému Windows)

1.

2.

Otvorte dialégové okno Print (Tlac), obvykle vybratim moznosti Print (Tla¢) z
ponuky File (Subor).

Zmerite predvolby tlace na kartach dialdgového okna Print (Tla¢) alebo zobrazte
dalSie predvolby tlace kliknutim na polozku Properties (Vlastnosti) alebo
Preferences (Predvolby).

Pristup k predvolbam tlace (pouzivatelia systému Mac)

1.

2.

Otvorte dialégové okno Print (Tlac), obvykle vybratim moznosti Print (Tlag) z
ponuky File (Subor).

Zmernte predvolby tlace v dialdgovom okne Print (Tla¢). MozZnosti tlace, ktoré chcete
zmenit, vyberte v ponuke Copies & Pages (Kdpie a strany).

Dalsie informacie o zmene predvolieb tlaée najdete v elektronickom pomocnikovi.

Otvorenie elektronického pomocnika

Pouzivatelia systému Windows:

Stlacte klaves F1.
Ak potrebujete kontextovu pomoc, kliknite na ikonu ? v pravom hornom rohu
dialégového okna Print (Tlag).

Pouzivatelia systému Mac:

1.

2.

V aplikacii Finder vyberte Help (Pomocnik) > Mac Help (Pomocnik pre systém
Mac).

Vyberte moznost HP Photosmart Mac Help (Pomocnik pre softvér HP Photosmart
v systéme Mac) z ponuky Library (Kniznica) a vyberte nazov tladiarne v obsahu
pomocnika pre softvér HP Photosmart v systéme Mac.

Funkcie technolégii HP Real Life

Softvérové funkcie s technolégiou HP Real Life umoziuju pristup k réznym moznostiam
na Upravu a vylepsenie fotografii. Tieto funkcie, ako napriklad funkcia automatického
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odstranenia Cervenej farby o¢i a funkcia prispdsobenia osvetlenia, umoznuju tlagit
fotografie s vysokou kvalitou.

K dispozicii su tri moznosti:

Nastavenie Basic (Zakladné) zvysi ostrost obrazka a zlepSi kvalitu a svetlost
obrazkov s nizkym rozliSenim, ako su obrazky prevzaté z Internetu.

Nastavenie Full (UpIné) zlep$uje obrazky, ktoré st podexponované alebo
preexponované, obsahuju tmavé plochy alebo ¢ervené oci alebo maju vyblednuté
farby.

Nastavenie Off (Vypnuté) umozruje ru€ne upravit obrazok, napriklad v programe
HP Photosmart.

Pristup k funkciam s technolégiou Real Life (pouzivatelia systému Windows)

1.

2.

Otvorte dialégové okno Print (Tlac), obvykle vybratim moznosti Print (Tlac) z
ponuky File (Subor).

Kliknite na kartu Paper/Quality (Papier a kvalita), potom kliknite na tlacidlo Real
Life Digital Photography (Digitalna fotografia Real Life) —ALEBO— Kliknite na
tlaCidlo Properties (Vlastnosti) alebo Preferences (Predvolby), kliknite na kartu
Features (Funkcie) a potom vyberte moznost Basic (Zakladné; predvolena
moznost), Full (Uplné) alebo Off (Vypnuté) z ponuky Photo Fix (Oprava fotografie)
v oblasti Real Life Digital Photography (Digitalna fotografia Real Life).

Pristup k funkciam s technolégiou Real Life (pouzivatelia pocitacov Macintosh)

1.

2.

Otvorte dialégové okno Print (Tlac), obvykle vybratim moznosti Print (Tlac) v
ponuke File (Subor).

Vyberte moznost Real Life Digital Photography (Digitalna fotografia Real Life) v
ponuke Copies & Pages (Kopie a strany).
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6 Starostlivost' a udrzba

Tlagiaren vyzaduje minimalnu udrzbu. Dodrziavanim pokynov uvedenych v tejto Casti
prediZite Zivotnost tlagiarne a spotrebného materialu. Zarovet budi mat vase fotografie
stale najvyssiu kvalitu.

o Cistenie a udrzba tlagiarne

e  Aktualizacia softvéru

e Skladovanie a presun tlaCiarne a atramentovych kaziet

e Udrzovanie kvality fotografického papieru

Cistenie a udrzba tla¢iarne

Udrziavajte tlaciaren a atramentové kazety Cisté a vykonavajte udrzbu jednoduchymi
postupmi uvedenymi v tejto Casti.

Cistenie vonkaj$ej strany tlaéiarne
1. Vypnite tlaiarefi a odpojte napajaci kabel zo zadnej Casti tlaiarne.
2. Utrite vonkajsi povrch tlaciarne makkou handri¢kou, jemne navihéenou vo vode.

Upozornenie NepouzZivaijte Ziadne istiace prostriedky. Cistiace prostriedky pre
domacnost mozu poskodit povrch tladiarne. Nedistite vnutrajSok tlaciarne.
Nedovolte, aby sa dovnutra tladiarne dostali tekutiny. Nemazte kovovu ty€, po
ktorej sa posuva tlaCova hlava. Hluk sprevadzajuci pohyb tlacovej hlavy po tyci
je normalny.

Zarovnanie tlacovej hlavy

Pokial su v sprave automatického testu na niektorej z farebnych pléch viditelné biele
Ciary alebo Smuhy, pouzite nasledujuci postup.

Ak problémy s kvalitou tlaCe pretrvavaju i po zarovnani tlacovej hlavy, skuste vycistit
tlacovu hlavu postupom popisanym v Casti Starostlivost a tidrzba na strane 25. Ak
problémy s kvalitou tlaCe pretrvavaju aj po zarovnani tla€iarne a vycisteni tlacovej hlavy,
obratte sa na sluzbu podpory pre zédkaznikov spolo&nosti HP.

Pouzivatelia po€itacov so systémom Windows:

1. Do hlavného zasobnika vlozte nepouzity oby&ajny biely papier formatu Letter alebo
Ad.

2.V ponuke Start systému Windows vyberte polozky HP > HP Solution Center
(Centrum rieseni HP).

3. Kliknite na polozky Settings (Nastavenie) > Print Settings (Nastavenie tlace) >
Printer Toolbox (Nastroje tlaCiarne).

4. Kiliknite na tlacidlo Align the Printheads (Zarovnat tlacové hlavy).

5. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Pouzivatelia po€itacov Macintosh:

1. Do hlavného zasobnika vlozte nepouzity oby&ajny biely papier formatu Letter alebo
A4.
2. Kliknite na polozku HP Device Manager na paneli Dock.
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3. 'V ponuke Information and Settings (Informacie a nastavenia) vyberte polozku
Maintain Printer (Udrzba tladiarne).

Kliknite na tlac¢idlo Launch Utility (Spustit pomécku).

V oblasti Configuration Settings (Nastavenie konfigurécie) v okne programu HP
Printer Utility (Pomocka tladiarne HP) kliknite na tlacidlo Align (Zarovnat).

o s

Tla¢ ukazkovej strany

Vytlagenim ukazkovej strany mdzete overit' kvalitu tlae fotografii tlaCiarfiou a spravne
vloZenie papiera.

Pouzivatelia pocitaCov so systémom Windows:

1. Vlozte papier do hlavného zasobnika. Setrite fotograficky papier. Pouzite oby&ajny
papier.

2.V ponuke Start systému Windows vyberte polozky HP > HP Solution Center
(Centrum rieSeni HP).

3. Kiliknite na polozky Settings (Nastavenie) > Print Settings (Nastavenie tlace) >
Printer Toolbox (Nastroje tlaCiarne).

4. Kliknite na tlacidlo Print a Sample Page (Vytlacit ukazkovu stranu) a postupujte
podfa zobrazenych pokynov.

Pouzivatelia po€itacov Macintosh:

1. VloZte papier do hlavného zasobnika. Setrite fotograficky papier. Pouzite oby&ajny
papier.

Kliknite na polozku HP Device Manager na paneli Dock.

3. V ponuke Information and Settings (Informacie a nastavenia) vyberte poloZzku
Maintain Printer (Udrzba tlagiarne).

Kliknite na tlac¢idlo Launch Utility (Spustit pomocku).

V oblasti Configuration Settings (Nastavenie konfiguracie) v okne programu

HP Printer Utility (Pomécka tlaciarne HP) kliknite na polozku Sample Page
(Ukazkova strana) a potom Print Sample Page (Vytladit ukazkovu stranu).

n

ok

Automatické Cistenie tlacovej hlavy
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Ak sa na vytlacenych fotografiach alebo na farebnych plochach spravy automatického
testu vyskytnu biele Ciary alebo Skvrny, vycistite uvedenym postupom tlacovu hlavu.
Nedistite tlacovu hlavu, ak to nie je potrebné. Nadmerné Cistenie spésobuje zvySenu
spotrebu atramentu a skratenie zivotnosti atramentovych trysiek tlacovej hlavy.

Pouzivatelia po€itacov so systémom Windows:

1. Do hlavného zasobnika vlozte nepouzity oby&ajny biely papier formatu Letter alebo
A4.

2.V ponuke Start systému Windows vyberte polozky HP > HP Solution Center
(Centrum rieseni HP).

3. Kliknite na polozky Settings (Nastavenie) > Print Settings (Nastavenie tlace) >
Printer Toolbox (Nastroje tlaCiarne).

4. Kiliknite na tlacidlo Clean the Printheads (Vycistit tlaCové hlavy) a postupujte podla
zobrazenych pokynov.
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Pouzivatelia pocitacov Macintosh:

1. Do hlavného zasobnika vlozte nepouzity oby&ajny biely papier formatu Letter alebo
A4.

2. Kliknite na polozku HP Device Manager na paneli Dock.

3. 'V ponuke Information and Settings (Informacie a nastavenia) vyberte polozku
Maintain Printer (Udrzba tlagiarne).

4. Kliknite na tlacidlo Launch Utility (Spustit pomocku).

5. V oblasti Configuration Settings (Nastavenie konfiguracie) v okne programu

HP Printer Utility (Pomdcka tlagiarne HP) kliknite na polozku Clean (Cistit) a potom
znova kliknite na polozku Clean (Cistit) v pravej ¢asti okna.

Ak je kvalita tlace i po vyc€isteni tlacovej hlavy neuspokojiva, skuste zarovnat tlatové
hlavy pomocou postupu popisaného v ¢asti Zarovnanie tlacovej hlavy na strane 25. Ak
problémy s kvalitou tlace pretrvavaju aj po vycisteni a zarovnani tlaCovej hlavy,
kontaktujte sluzby podpory spolo¢nosti HP.

Rucné cistenie kontaktov atramentovej kazety

Ak sa na obrazovke pocitaCa zobrazuje sprava, Ze kazeta chyba alebo je poSkodena,
vycistite medené kontakty atramentovej kazety.

Pred Cistenim kontaktov atramentovu kazetu vyberte a overte, Ze ni€ nezakryva kontakty
atramentovej kazety alebo zasuvku na atramentovu kazetu. Potom kazetu nainstalujte
znova. Ak sa sprava o chybajucej alebo poSkodenej kazete zobrazuje nadalej, vycistite
kontakty atramentovej kazety. Ak sa sprava zobrazuje i po vycCisteni kontaktov, budete
potrebovat nahradnu atramentovu kazetu. Vyberte prislusnu atramentovu kazetu z
tlaCiarne a skontrolujte datum zaru€nej lehoty na spodnej strane kazety. Je uvedeny vo
formate RRRR/MMM/DD. Ak zaruéna lehota este neuplynula, obratte sa sluzbu podpory
spoloénosti HP a poZiadajte o poskytnutie nahradnej atramentovej kazety.

Cistenie kontaktov atramentovej kazety:
1. Na Cistenie kontaktov budete potrebovat nasledujice pomocky:

— Destilovanu alebo filtrovanu vodu alebo vodu predavanu vo ffasi (voda z
vodovodu méze obsahovat nedistoty, ktoré mézu poskodit’ atramentovu
kazetu).

Upozornenie Na Cistenie kontaktov nepouzivajte alkohol alebo
Cistiace prostriedky na kovové povrchy. M6zu poskodit atramentovu
kazetu alebo zariadenie HP Photosmart.

—  Tampény zo suchej peny, textil nepustajici viakna alebo iny makky material,
ktory sa nerozstrapka a nebude zanechavat vlakna.

Otvorte vrchny kryt tlaCiarne.

3. Stladte sivu zapadku pod zasuvkou na atramentovu kazetu, €im uvolnite sivu krytku
v tla€iarni. Zdvihnite krytku.

N

Upozornenie Nevyberajte naraz viac ako jednu atramentovu kazetu.
Postupne vyberte a vycistite vSetky atramentové kazety. Nenechavaijte
tlaCovu kazetu mimo tladiarne dlhSie ako 30 minut.

Tampon alebo handri¢ku jemne navihéite a vyzmykajte prebyto¢nu vodu.
Drzte kazetu za ru¢ku a jemne otrite medené kontakty tampénom alebo handri¢kou.
Otierajte iba kontakty.

ok~
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1 | Jemne oftrite iba medené kontakty
Vlozte atramentovu kazetu spat’ do prazdnej zasuvky a zatlacte sivu krytku nadol,
az kym nezapadne na miesto.
Ak je to potrebné, opakujte postup pre ostatné atramentové kazety.
Zatvorte vrchny kryt.

Upozornenie Zasoba atramentu moze byt pod tlakom. VloZenie cudzieho
predmetu do zasoby atramentu méze viest k vystreknutiu atramentu na osoby
alebo predmety.

Tla¢ spravy o automatickom teste
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Ak sa vyskytnu problémy pri tlaci, vytlacte spravu automatického testu. Tato sprava vam
pomoze zistit problémy s tlacou a poskytuje cenné informacie, ktoré budete potrebovat
pri kontaktovani sluzby pre zakaznikov spolo¢nosti HP. Tuto spravu je mozné pouzit aj
na priblizny odhad percenta zvy$ného atramentu v atramentovych kazetach.

Pouzivatelia po€itacov so systémom Windows:

1.

2.

Vlozte papier do hlavného zasobnika. Setrite fotograficky papier. PouZite oby&ajny
papier.

V ponuke Start systému Windows vyberte polozky HP > HP Solution Center
(Centrum rieSeni HP).

Kliknite na polozky Settings (Nastavenie) > Print Settings (Nastavenie tlace) >
Printer Toolbox (Nastroje tlagiarne).

Kliknite na tlac¢idlo Print a Diagnostic Page (Vytlacit diagnosticku stranu) a
postupujte podla zobrazenych pokynov.

Pouzivatelia po¢itacov Macintosh:

1.

n

ok

Do hlavného zasobnika vlozte nepouzity obycajny biely papier formatu Letter alebo
A4,

Kliknite na polozku HP Device Manager na paneli Dock.

V ponuke Information and Settings (Informacie a nastavenia) vyberte polozku
Maintain Printer (Udrzba tlagiarne).

Kliknite na tlac¢idlo Launch Utility (Spustit pomocku).

V oblasti Configuration Settings (Nastavenie konfiguracie) v okne programu

HP Printer Utility (Pomécka tlaCiarne HP) kliknite na polozku Test (Testovat) a
potom kliknite na polozku Print Test Page (Vytlacit testovaciu stranu) v pravej Casti
okna.
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Tlagiaren HP Photosmart vytlaci spravu automatického testu, ktora bude na dvoch
stranach obsahovat nasledujuce informacie:

Product information (Informacie o vyrobku): Obsahuje €islo modelu, vyrobné &islo
a iné informacie o vyrobku.

Revision information (Informacie o revizii): Obsahuje Cislo verzie firmvéru a udaj
o tom, ¢i mate alebo nemate nainstalované prisluSenstvo znacky HP pre
obojstrannu tla¢ (duplexer).

Ink delivery system information (Informacie o systéme dodavky atramentu):
Zobrazuje pribliznu hladinu atramentu v kazdej nainStalovanej atramentovej kazete,
stav kazdej atramentovej kazety, datum inStalacie kazdej atramentovej kazety a
datum ukoncenia zaruky pre kazdu kazetu.

Print head assembly information (Informacie o tlacovej hlave): Obsahuje
informacie uréené pre ucely diagnostiky v pripade telefonického rozhovoru so
strediskom sluzieb pre zakaznikov spolo¢nosti HP.

Print head parameters (Parametre tlacovej hlave): Obsahuje informacie uréené
pre Ucely diagnostiky v pripade telefonického rozhovoru so strediskom sluzieb pre
zakaznikov spolo¢nosti HP.

Print quality pattern (Vzor kvality tlace): Zobrazuje Sest farebnych pléch. Kazda z
nich predstavuje jednu zo Siestich nainstalovanych kaziet. Pokial su na farebnych
plochach biele Smuhy alebo farebné plochy chybaju, vydistite tlaovu hlavu
pomocou postupu popisaného v Casti Starostlivost' a tdrzba na strane 25. Ak sU na
farebnych plochach viditelné problémy s kvalitou tlace i po vycisteni tlacovej hlavy,
zarovnajte tlacové hlavy pomocou postupu popisaného v ¢asti Zarovnanie tlacovej
hlavy na strane 25. Ak farebné bloky signalizuju problémy s kvalitou tlage aj po
vycisteni a zarovnani tlacovej hlavy, kontaktujte sluzby podpory spolo€nosti HP.
History log (Dennik histdrie): Obsahuje informacie uréené pre ucely diagnostiky v
pripade telefonického rozhovoru so strediskom sluzieb pre zakaznikov spolo¢nosti
HP.

HP Photosmart
Extenided ST Test Disguosths Page - | 811

HF Photosmart

Sprava automatického testu
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Aktualizacia softvéru

Pravidelne preberajte najnovsie aktualizacie softvéru tlaiarne, aby ste mohli pouzivat
jeho najnovsie funkcie a vylepSenia. Aktualizacie softvéru tlaciarne je mozné prevziat z
webovej lokality www.hp.com/support alebo pomocou sluzby HP Software Update.

Mo Poznamka Aktualizacia softvéru tlaciarne, ktort prevezmete z webovej lokality
I-'_I spolo¢nosti HP, nevykona aktualizaciu softvéru HP Photosmart Premier.

Prevzatie softvéru (systém Windows)

Eﬂ//r Poznamka Pred pouzitim sluzby HP Software Update sa pripojte k Internetu.

1.V ponuke Start vyberte poloZku Programy (v systéme Windows XP vyberte polozku
Vsetky programy) > Hewlett-Packard > HP Software Update (Aktualizacia
softvéru HP). Zobrazi sa dialégové okno HP Software Update (Aktualizacia softvéru
HP).

2. Kliknite na tlacidlo Check Now (Skontrolovat). Sluzba HP Software Update vyhlada
na webovej lokalite spolo€nosti HP aktualizacie softvéru tlaCiarne. Ak v pocitaci nie
je naindtalovana najnovsia verzia softvéru tlaciarne, zobrazi v okne sluzby HP
Software Update aktualizacia softvéru.

%"/ Poznamka Ak je v pocitaCi nainstalovana najnovsia verzia softvéru

I-'_I tlaCiarne, v okne sluzby HP Software Update sa zobrazi nasledujuca sprava:
,No updates are available for your system at this time.“ (Pre tento systém nie
su momentalne k dispozicii ziadne aktualizacie.)

3. Ak je k dispozicii aktualizacia softvéru, kliknite na zaciarkavacie policko vedla
pozadovanej aktualizacie softvéru.

4. Kiliknite na tlacidlo Install (InStalovat).

5. Podla pokynov na obrazovke dokoncite inStalaciu.

Prevzatie softvéru (systém Mac)

Eﬂ//r Poznamka Pred pouzitim sluzby HP Photosmart Updater sa pripojte k Internetu.

1.V aplikacii Finder vyberte polozky Go (Prejst) > Applications (Aplikacie).
2. Vyberte polozky Hewlett-Packard > Photosmart > HP Photosmart Updater.
3. Podla pokynov na obrazovke skontrolujte aktualizacie softvéru.
Ak pouzivate branu firewall, musite do aktualizacnej sluzby zadat informacie
0 serveri proxy.

Skladovanie a presun tla¢iarne a atramentovych kaziet

Spravnym skladovanim ochranite tlaciarefi a atramentové kazety v ¢ase, ked ich
nepouzivate.

Skladovanie a preprava tlaciarne

Tlagiaren je skonstruovana tak, ze vydrzi dlhé alebo kratke obdobia nepouzivania.
Tlagiaren uschovajte v miestnosti, mimo priameho slneéného svetla, na mieste bez
teplotnych extrémov.
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Upozornenie Stratam alebo vySplechnutiu atramentu mézete zabranit
nasledovne: poc€as presunu alebo skladovania neotacajte tlaciaren nabok a v
priebehu skladovania a presunu nechajte atramentové kazety nainStalované.

Skladovanie a preprava atramentovych kaziet

Pocas presunu alebo skladovania tlagiarne vzdy nechajte pouzivané atramentové
kazety v tlagiarni. Zabranite tym vyschnutiu atramentu.

Upozornenie 1 Stratam alebo vySplechnutiu atramentu mozete zabranit
nasledovne: Poc¢as presunu alebo skladovania tlaciarne nechajte atramentové
kazety nainStalované a pouzité atramentové kazety nenechavajte dihsi as mimo
tlaCiarne.

Upozornenie 2 Pred odpojenim napajacieho kabla poc¢kajte, kym sa tladiaren
uplne nevypne. Zaistite tym, Ze tlaCiaren spravne uschova tlatovu hlavu.

Dodrziavanie nasledujucich rad pomaha udrzat atramentové kazety HP v dobrom stave
a zaistit' stalu kvalitu tlace:

VSetky nepouzivané atramentové kazety nechajte v pdvodnych neporusenych

baleniach, kym ich nebudete potrebovat. Atramentové kazety skladujte pri izbovej
teplote (15-35 °C alebo 59-95 °F).

Udrzovanie kvality fotografického papieru

Ak chcete s fotografickym papierom dosiahnut najlepSie vysledky, dodrziavajte pokyny
uvedené v tejto Casti.

Skladovanie fotografického papiera

e Fotograficky papier skladujte v originalnom baleni alebo v uzatvaratelnom
plastovom vrecku.

e Zabaleny fotograficky papier skladujte na rovhom, chladnom a suchom povrchu.
Nepouzity fotograficky papier vratte do plastového vrecka. Papier ponechany v
tlaCiarni sa méze skrutit.

Praca s fotografickym papierom

e Vzdy drzte fotograficky papier za hrany, aby ste na iom nezanechali odtlacky prstov.
e Ak ma fotograficky papier skrutené okraje, vlozte ho do pévodného plastového
vrecka a opatrne papier zohnite v opaénom smere, aby sa vyrovnal.
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7 Riesenie problémov

Tlagiaren HP Photosmart je skon$truovana na spolahlivé a jednoduché pouzivanie. Tato
kapitola obsahuje odpovede na najCastejSie otazky o pouzivani tlaiarne a tlaci bez
pocitaca. Obsahuje informacie o nasledujucich témach:

e  Probléemy s hardvérom tlaciarne na strane 33
e Problémy s tlacou na strane 34

e Chybové hlasenia na strane 38

Dalsie informacie o rieeni problémov:

e RieSenie problémov s instalaciou softvéru: Strucna tvodnéa prirucka dodavana
s tla€iarfiou.

Riesenie problémov so softvérom tlaciarne a tlacou z poc¢itac¢a: Pomocnik pre
tlaciareri HP Photosmart. Informacie o zobrazeni pomocnika pre tladiarers HP
Photosmart na pocitaci najdete v €asti Vitame vas na strane 3.

Problémy s hardvérom tla€iarne

Skér ako sa obratite na saluzbu podpory spoloénosti HP, precitajte si tieto tipy pre
rieSenie problémov alebo navstivte webové stranky so sluzbami podpory na adrese
www.hp.com/support.

Mo Poznamka Ak chcete pripojit tladiaren k pocitacu pomocou rozhrania USB,
I-'_I spolo¢nost’ HP odporuca pouzit kabel pre rozhranie USB (Universal Serial Bus)
2.0 s maximalnou dizkou 3 m (10 stép).

Kontrolka napajania blika, ale tla€iaren netlaci.

Riesenie Tladiaren je zaneprazdnena spracovavanim informacii. Po¢kajte na
dokoncenie operacie.

Tlaciaren je zapojena, ale nezapne sa.

RieSenie

e Tlaciarefi ma pravdepodobne prili§ velky prikon. Odpojte napajaci kabel
tlaCiarne. Poc¢kajte asi 10 sekund a potom kabel opét pripojte. Zapnite tlaciaren.

e Tlaciaren je mozno zapojena vo vypnutom predlzovacom privode. Zapnite
predizovaci privod a zapnite tlaciaren.

e Napajaci kabel moze byt poskodeny. Skontrolujte, ¢i je na napajacom kabli
rozsvietena zelena kontrolka.

Tlaciaren po zapnuti vydava hluk alebo zaéne vydavat’ hluk po tom, ako sa dlhsi
¢as nepouzivala.

RieSenie Tlacgiaren méze vydavat hluk, ak nebola pouzivana dlhsi ¢as (priblizne
2 tyzdne), ak bolo preruSené a opat obnovené napajanie alebo ak boli vymenené
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atramentové kazety. Toto je normalny stav. Tlaciarefi vykonava postup automatickej
udrzby, aby sa zabezpecila najvyssia vystupna kvalita.

Vsetky kontrolky na tla€iarni blikaju

RiesSenie Na tlaCiarni sa vyskytla chyba hardvéru, ktort bude pravdepodobne
nutné opravit' v servise. Odpojte napajaci kabel tlaCiarne. Pockajte asi 10 sekind a
potom kabel opat’ pripojte. Zapnite tlaciareri. Ak kontrolky stale blikaju, navstivte
lokalitu www.hp.com/support alebo kontaktujte sluzby podpory spoloénosti HP.

Problémy s tlacou

Skér ako sa obréatite na saluzbu podpory spolo¢nosti HP, precitajte si tieto tipy pre
rieSenie problémov alebo navstivte webové stranky so sluzbami podpory na adrese
www.hp.com/support.

Tlaciaren netlaci fotografie bez okrajov z digitalneho fotoaparatu.

RieSenie Skontrolujte, i je v zasobniku na fotografie vlozeny fotograficky papier.
Pri tlagi z digitadlneho fotoaparatu pouziva tlaciarer iba média zo zasobnika na
fotografie (nie z hlavného zasobnika).

Tlac¢ je velmi pomala.

RieSenie Mozné priciny: 1) Tlagite subor PDF alebo projekt s grafikou alebo
obrazkami s velkym rozliSenim; 2) Vybrali ste vysoké rozliSenie tlace. Velké, zlozité
ulohy obsahuijuce grafiku alebo fotografie sa tlaCia pomalSie ako textové dokumenty,
najma pri zvoleni vy$sSieho rozliSenia.

Papier z hlavného zasobnika sa do tla¢iarne nepodava spravne.

RieSenie
eV zasobniku je mozno prili§ vela papiera. Odstrante ¢ast papierov a skuste
tlacit znova.

e Hlavny zasobnik nie je Uplne zasunuty. Upine zasufite hlavny zasobnik.

e Vodiace listy papiera mozno nie su spravne nastavené. Skontrolujte, &i je
prie¢na a pozdiZna vodiaca li$ta Uplne prisunuta k okrajom papiera tak, aby sa
papier neohybal.

e Dva alebo viac papierov sa zlepilo. Vyberte papier z hlavného zasobnika a
oddelte jednotlivé listy v stohu papiera. Vlozte papier spat’ a skuste tlacit znova.

e Ak je papier pokréeny alebo ohnuty, skuste pouzit iny papier.

e Papier je mozno prili§ tenky alebo prili§ hruby. NajlepSie vysledky dosiahnete
pouZitim papiera pre atramentové tlagiarne HP. Dal$ie informacie najdete v
Casti Spravny vyber papiera na strane 9.
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Vytlaéené strany vypadavaju z vystupného zasobnika.
RieSenie Pritladi vzdy vysurite nastavec vystupného zasobnika.

Tlacové ulohy pouzivajuce zasobnik na fotografie sa netlacia.

RieSenie Zasobnik na fotografie nie je spravne umiestneny v tlaciarni. Zdvihnite
vystupny zasobnik a skontrolujte, €i je zasobnik na fotografie zasunuty na doraz.
Potom sklopte vystupny zasobnik. Stlacte tlacidlo Pokracovat'.

Vytlacok je zvineny alebo stoceny.

RieSenie Tlacova uloha pouziva viac atramentu ako zvy€ajne. Vytlacte ulohu z
pocitac¢a a pomocou softvéru tladiarne znizte Uroven sytosti atramentu. DalSie
informacie najdete v pomocnikovi tlaiarne HP Photosmart na pocitaci.

Dokument sa vytlacil Sikmo alebo nevystredeny.

Riesenie

e Papier mozno nie je vlozeny spravne. Vlozte papier znova. Davajte pozor, aby
bol papier v hlavhom zasobniku spravne orientovany a aby bola prie¢na a
pozdizna vodiaca lita Uplne prisunuta k okrajom papiera. Pokyny pre vkladanie
papiera najdete v Casti Tipy pre vkladanie papiera na strane 9.

e Ak pouzivate prislusenstvo pre obojstrannu tla¢, odstrante ho a skusit tlacit’
znova.

e Tlagiarefi moZno vyZaduje zarovnanie. Dal$ie informécie najdete v &asti
Zarovnanie tlacovej hlavy na strane 25.

Vytlaéené farby nie st uspokojivé.

RieSenie

e Tlagiarefi mozno vyZaduje zarovnanie. Dal$ie informacie najdete v &asti
Zarovnanie tlacovej hlavy na strane 25.

e Tlagové hlavy by sa mali vygistit. DalSie informacie najdete v asti Starostlivost’
a udrzba na strane 25.

Z tla€iarne nevysla ziadna strana alebo sa papier pocas tlace zasekne.

Riesenie

e Tlaciaren vyzaduje zasah pouzivatela. Ak je tlaciaren pripojena k pocitacu,
skontrolujte pokyny na obrazovke pocitaca.

e Je vypnuté napajanie alebo je uvolneny kabel. Skontrolujte, €i je zapnuté
napajanie a napajaci kabel je pevne pripojeny.
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V hlavnom zasobniku ani v zasobniku na fotografie nie je Ziadny papier.
Skontrolujte, Ci je papier vlozeny spravne. Pokyny pre vkladanie papiera
najdete v Casti Tipy pre vkladanie papiera na strane 9.

Ak sa papier zasekava pocas tlace, vyskuSajte nasledujuci postup:

Vypnite tlaciareri a odpojte ju od napajania. Odstrante z tlaCiarne vSetok
papier v drahe papiera. Odstrante zadné pristupové dvierka. Opatrne
odstrante zaseknuty papier z tladiarne. Potom nasadte spat zadné
pristupové dvierka. Ak nie je mozné uvolnit vdetok zaseknuty papier v
zadnej Casti tlaCiarne, skuste uvolnit papier zaseknuty v strednej Casti
tlaCiarne po otvoreni dvierok na odstranenie zaseknutého papiera, ktoré
sa nachadzaju vo vrchnom kryte. DalSie obrazky obidvoch miest, v ktorych
je mozné odstranit zaseknutie papiera, najdete v Casti Chyby papiera
na strane 39. Po odstraneni zaseknutia papiera pripojte znova

tlaCiareni, zapnite ju a skuste tlacit znova.

Ak ste tlacili na samolepiace Stitky, skontrolujte, ¢i sa Stitok pri prechode
tlaCiarfiou neodlepil od podkladového listu.

Tlaciaren vytlaéi prazdnu stranu.

Riesenie

Mozno ste spustili tla¢ a vzapati zrusili proces tlacovej ulohy.

Ak zruSite tlaCovu ulohu pred zacatim tlace, v tladiarni uz méze byt podany
papier pripraveny na tla¢. Pri nasledujucej tlaci tlaCiarefi vysunie prazdnu stranu
a potom zacne tlacit novu ulohu.

Mozno ste do tlaCiarne odoslali tlacovu ulohu s velkym mnozstvom udajov.
Pred pokraovanim tlace pockajte na dokoncenie sluzby udrzby tlacovej hlavy.

Fotografia sa nevytlacila s predvolenym nastavenim tlace.

RieSenie Mozno ste zmenili nastavenie tlace pre fotografiu. Nastavenie tlace
pouzité pre jednotlivu fotografiu vo fotoaparate ma prednost pred predvolenym
nastavenim tlace. ZruSenim vyberu fotografie zrusite vSetky nastavenia tlaCe, ktoré
ste pouzili pre jednotlivi fotografiu vo fotoaparate. DalSie informéacie najdete v
dokumentacii fotoaparatu.

Tlaciaren vysunie papier pocas pripravy na tlac.

RieSenie Priame sIne¢né svetlo mdze ovplyviiovat ¢innost’ automatického
senzoru papiera. Premiestnite tlaCiaret mimo dosahu priameho slne¢ného svetla.
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Kvalita tlace je nizka.

Riesenie
e Pouzivajte fotograficky papier uréeny pre tuto tlaciareri. Ak chcete dosiahnut
najlepsie vysledky, pouzite papier odporucany v ¢asti Spravny vyber papiera
na strane 9.
e Mozno tlacite na nespravnu stranu papiera. Skontrolujte, ¢i je papier vlozeny
tlaCovou stranou nadol.
e Mozno ste v digitdlnom fotoaparate nastavili nizke rozliSenie. ZmenSite obrazok
a skuste tlacit znova. Ak chcete v buducnosti dosiahnut’ lepSie vysledky,
nastavte digitalny fotoaparat na vysSie rozliSenie fotografii.
e Mozno sa vyskytol problém s tlatovou kazetou. Vyskusajte nasledujuci postup:
—  Spustite proces automatického gistenia tladovej hlavy. Dalsie informacie
najdete v Casti Starostlivost’ a udrzba na strane 25.

—  Zarovnaijte tladovu hlavu tlagiarne. Dalsie informéacie najdete v Gasti
Zarovnanie tlacovej hlavy na strane 25.

— Ak problémy s kvalitou tlage pretrvavaju i po zarovnani a vycistent,
kontaktujte sluzby podpory spolo¢nosti HP.

Fotografie sa netla¢ia spravne.

RieSenie

e Mozno ste vlozili fotograficky papier nespravne. Vlozte fotograficky papier
tlacovou stranou nadol.

e  Fotograficky papier mozno nevosiel do tlaciarne spravne. VyskuSajte
nasledujuice postupy:
—  Skontroluijte, &i v tlagiarni nie je zaseknuty papier. Dal$ie informéacie najdete

v Casti Chyby papiera na strane 39.

—  Zasunte fotograficky papier ¢o najhlbSie do zasobnika na fotografie.
— Vkladajte fotografické papiere po jednotlivych listoch.

Fotografie ozna¢ené na tla¢ v digitalnom fotoaparate sa nevytlacia.
Riesenie Niektoré digitalne fotoaparaty umozriuju oznagit fotografie uréené na
tla¢ vo vnutornej pamati fotoaparatu aj na pamatovej karte. Ak su fotografie
oznacené iba vo vnutornej pamati a potom ich premiestnite z vnutornej paméate
fotoaparatu na pamatovu kartu, oznacenia sa neprenesu. Oznacte fotografie na tla¢
az po ich preneseni z vnutornej pamate digitalneho fotoaparatu na pamatovu kartu.

Po zapojeni fotoaparatu do tla¢iarne sa ni¢ nestane.
RieSenie Vyskusajte nasledujuci postup:
e Uistite sa, Ze je fotoaparat pripojeny k portu pre fotoaparat na prednej strane
tlaCiarne. Zadny port USB nepodporuje digitalne fotoaparaty.
e Pouzity fotoaparat musi byt digitalny fotoaparat podporujuci technolégiu
PictBridge, prepnuty v rezime PictBridge, alebo fotoaparat HP pre priamu tlac.
Tlaciaren podporuje iba dva typy fotoaparatov.
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e  Skontrolujte batérie fotoaparatu. V pripade nutnosti ich vymente.

e \ypnite a zapnite fotoaparat.

Chybové hlasenia

Skér ako sa obratite na saluzbu podpory spoloénosti HP, precitajte si tieto tipy pre
rieSenie problémov alebo navstivte webové stranky so sluzbami podpory na adrese
www.hp.com/support.

Ak je tlaciaren pripojend k pocitacu, mézu sa na obrazovke pocitata zobrazovat

nasledujuce typy chybovych hlaseni:

e Chyby papiera na strane 39
e Chyby atramentovych kaziet na strane 40

e Chyby pamétovej karty alebo fotoaparatu na strane 43
e Chyby tlae z pocitaca na strane 44

Ak tlaCiaref nie je pripojena k pocitacu, skontrolujte kontrolky:

Kontrolk | Kontrolk | Kontrolka | Poznamky

a a atramentu

napajani | tlacidla

a Pokraco

vat’

Svieti Blika Nesvieti Tato sekvencia kontroliek ¢asto indikuje

zelenym problémy s papierom v tlagiarni, napriklad

svetlom zaseknuty, chybajuci alebo zastaveny papier.
Dalsie informacie najdete v &asti Chyby
papiera na strane 39. M6Ze sa tiez
vyskytovat problém s pripojenim, napriklad
odpojenie digitalneho fotoaparatu pocas
tladovej lohy. DalSie informéacie najdete v &asti
Chyby tlace z pocitaca a chyby pripojenia k
pocitacu na strane 44.

Blika Blika Nesvieti Vozik kazety je zablokovany. Dalsie informéacie
najdete v €asti Chybové hlasenie: The carriage
is stalled. (Vozik sa zablokoval.)
na strane 43.

Svieti Nesvieti | Blika Vyskytol sa problém s atramentovou kazetou,

zelenym napriklad prazdna, poskodena alebo nespravna

svetlom kazeta. DalSie informéacie najdete v &asti Chyby
atramentovych kaziet na strane 40.
Blika Blika Blika Vyskytol sa problém hardvéru. Dalsie

informacie najdete v €asti V/setky kontrolky na
tlaciarni blikaju na strane 34.
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Chyby papiera
Skor ako sa obratite na saluzbu podpory spolo¢nosti HP, precitajte si tieto tipy pre

rieSenie problémov alebo navstivte webové stranky so sluzbami podpory na adrese
www.hp.com/support.

Chybové hlasenie: Paper Jam. (Zaseknutie papiera.)

RieSenie Vypnite tlaciaref a odpojte ju od zdroja napdjania. Odstrarite z tladiarne
vSetok papier prekazajuci v drahe papiera. Odstrarte zadné pristupové dvierka.
Opatrne odstrarite zaseknuty papier z tlaciarne. Potom nasadte spat zadné
pristupové dvierka. Pokracujte stlatenim tlacidla Pokracovat'.

L i W e e

1 ‘ Po odstraneni zadnych pristupovych dvierok mozete odstranit zaseknuty papier.

Ak nie je mozné uvolnit vSetok zaseknuty papier v zadnej Casti tlaCiarne, skuste
uvolnit papier zaseknuty v strednej Casti tlaciarne otvorenim dvierok na odstranenie
zaseknutého papiera, ktoré sa nachadzaju vo vrchnom kryte.

1 | Ak chcete uvolnit zaseknuty papier v strednej €asti tlaciarne, otvorte dvierka na
odstranenie zaseknutého papiera.

Zapojte tlaciaren a zapnite ju.

Chybové hlasenie: The printer is out of paper. (V tlaciarni sa minul papier.)

RieSenie Vlozte papier a znova spustite tla¢ stlacenim tlacidla Pokracovat'.
Pokyny pre vkladanie papiera néjdete v €asti Tipy pre vkladanie papiera na strane 9.
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Chybové hlasenie: Unsupported media size. (Nepodporovana velkost’ papiera.)
RieSenie Tlaciarenh nembze pouzit velkost papiera vlozeného v zasobniku
papiera. Stlacte tlacidlo Pokracovat’ a vloZte papier podporovanej velkosti. Zoznam
podporovanych velkosti papiera najdete v Casti Specifikacie tlaciarne
na strane 51.

Chybové hlasenie: Automatic paper sensor failed. (Automaticky senzor papiera
zlyhal.)

RieSenie Automaticky senzor papiera je zakryty alebo poskodeny. Skuste
premiestnit’ tlaciarert mimo dosahu priameho sinecného svetla, stlacte tlacidlo
Pokracovat’ a skuste tlagit znova. Pokial tento postup nepoméze, navstivte lokalitu
www.hp.com/support alebo kontaktujte sluzby podpory spolo¢nosti HP.

Chyby atramentovych kaziet

40

Skor ako sa obratite na saluzbu podpory spolo¢nosti HP, precitajte si tieto tipy pre
rieSenie problémov alebo navstivte webové stranky so sluzbami podpory na adrese
www.hp.com/support.

Chybové hlasenie: Incorrect Ink Cartridge(s). (Nespravna atramentova kazeta
alebo kazety.)

RieSenie Pri prvom nastaveni a pouziti tlaciarne HP Photosmart nainstalujte
atramentové kazety, ktoré boli dodané s tlaciarfiou. Atrament v tychto kazetach je
vyrobeny tak, aby sa zmieSal s atramentom v tlacovej hlave.

Ak chcete odstranit tento problém, vymerite prisluSné atramentové kazety za
atramentové kazety, ktoré boli dodané s tlaciarfiou HP Photosmart.

Uvedené atramentové kazety nie je mozné pouzit po vykonani inicializacie
zariadenia. Vymerite atramentové kazety za atramentové kazety uréené pre
tlaciaren HP Photosmart. Cisla kaziet, ktoré sa daju pouzit' s touto tlaciarfiou, su
uvedené na zadnej strane tejto prirucky.

Dalsie informéacie o vymene atramentovych kaziet najdete v &asti VioZenie
atramentovych kaziet na strane 11.

Chybové hlasenie: Replace Cartridge(s) Soon. (Coskoro vymeiite kazety.)
RieSenie Uvedené atramentové kazety su skoro prazdne.

S atramentom, ktory ostava v prisluSenstve tlacovej hlavy, je mozné do€asne
pokracovat' v tla€i. Ak chcete pokracovat, vymerite uvedené atramentové kazety
alebo stlacte tlaCidlo Pokracovat'.

Dalsie informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v &asti Viozenie
atramentovych kaziet na strane 11.
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Chybové hlasenie: Ink Cartridge(s) Empty. (Atramentova kazeta je prazdna.)

RieSenie Nahradte uvedené atramentové kazety novymi atramentovymi
kazetami.

e AkjeCierna atramentova kazeta prazdna, mézete pokraCovat' v tlaci s ostatnymi
farebnymi atramentovymi kazetami podla pokynov na obrazovke.

e Akje prazdna farebna atramentova kazeta, mozete pokracovat'v tlaci s Ciernou
atramentovou kazetou podla pokynov na obrazovke.

V zavislosti od stavu tlatovej ulohy mbzete pokracovat stlaéenim tlacidla
Pokracovat'. Ak tlaciaren HP Photosmart spracovava tlacovu ulohu, stlacte tlacidlo
Zrusit’ a spustte tlaCovu ulohu znova.

Mo Poznamka Kvalita textu a fotografii sa bude liSit od kvality dosahovanej pri
I-'_] pouziti vSetkych atramentovych kaziet. Ak atramentové kazety nebudu
¢oskoro nahradené, tla¢ sa zastavi.

Dalsie informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v &asti Viozenie
atramentovych kaziet na strane 11.

Chybové hlasenie: Cannot print. (Tla€ nie je mozna.)
RieSenie The indicated ink cartridge(s) are out of ink. (Uvedené atramentové
kazety su prazdne.)
Aby ste mohli pokraCovat' v tladi, urychlene nahradte uvedené atramentové kazety
novymi.
Tlagiarenh HP Photosmart neméze pokracovat v tlaci, kym nebudu vymenené
uvedené atramentové kazety. Tla¢ bude uplne zastavena.
Dalsie informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v &asti Viozenie
atramentovych kaziet na strane 11.

Chybové hlasenie: Ink Cartridge(s) Problem. (Problém s atramentovou kazetou
alebo kazetami.)

RieSenie Uvedené atramentové kazety chybaju alebo su poSkodené.

Aby ste mohli pokraCovat' v tladi, urychlene nahradte uvedené atramentové kazety
novymi. Ak v tlagiarni HP Photosmart nechyba Ziadna atramentova kazeta, je
pravdepodobne potrebné vycistit kontakty atramentovej kazety.

Dalsie informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v &asti VioZenie
atramentovych kaziet na strane 11. DalSie informacie o isteni atramentovych kaziet
najdete v Casti Starostlivost a tdrzba na strane 25.

Ak v tlaciarni HP Photosmart nechyba Ziadna atramentova kazeta a po vy¢isteni
kontaktov atramentovej kazety sa stale zobrazuje chybova sprava, vymernte
atramentovu kazetu. Vyberte prislusnu atramentovu kazetu z tlaCiarne a skontrolujte
datum uplynutia zaruénej lehoty na spodnej strane kazety. Je uvedeny vo formate
RRRR/MMM/DD. Ak z&ruéna lehota eSte neuplynula, obratte sa sluzby podpory
spolo¢nosti HP a poziadajte o poskytnutie nahradnej atramentovej kazety.
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Chybové hlasenie: Ink Expiration Nearly Expired. (Pouzitelnost’ atramentu
¢oskoro vyprsi.) —ALEBO— Incorrect Ink Cartridge(s). (Nespravna atramentova
kazeta alebo kazety.)

Riesenie KaZda atramentova kazeta ma datum pouZitelnosti. Uéelom datumu
pouzitelnosti je chranit tlacovy systém a zarudit' kvalitu atramentu. Ked sa zobrazi
sprava o uplynuti datumu pouzitelnosti, odstrante a vymerite atramentovu kazetu a
potom zatvorte okno so spravou. Mdézete pokraCovat v tlai aj bez vymeny
atramentovej kazety, pokial budete postupovat podla pokynov na obrazovke
pocitaa. Spolo¢nost HP odporuc¢a atramentové kazety s uplynutym datumom
pouzitelnosti vymenit. Spolo¢nost HP neruéi za kvalitu a spolahlivost
atramentovych kaziet po uplynuti datumu pouzitelnosti. Na servis zariadenia alebo
opravy, ktoré su potrebné v désledku pouzivania atramentu po uplynuti datumu
pouzitelnosti, sa nevztahuje zaruka.

Dalsie informacie o vymene atramentovych kaziet najdete v &asti VioZzenie
atramentovych kaziet na strane 11.

Chybové hlasenie: Non-HP Ink Cartridge(s). (Atramentové kazety inej znacky ako
HP.)

RieSenie Ak chcete pokraovat, vymerite uvedené atramentové kazety alebo
stlacte tlacidlo Pokracovat'.

Spolo€nost HP odporuca, aby ste pouzivali originalne atramentové kazety znacky
HP. Originalne atramentové kazety znacky HP su vyrabané a testované na pouzitie
s tlaCiarfami znacky HP, o umoziuje opakovane a lahko dosahovat vyborné
vysledky.

%"/ Poznamka Spolo¢nost HP neruci za kvalitu a spolahlivost iného atramentu

I-'_I ako atramentu znacky HP. Na servis alebo opravu poskodenia tlaCiarne
spbsobeného pouzitim iného atramentu ako atramentu znacky HP sa
nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedCeni, Ze ste kupili originalne kazety HP, navstivte stranku:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Chybové hlasenie: Original HP Ink Depleted. (Vy€erpal sa originalny atrament
znacky HP.)

RieSenie Ak chcete pokracovat, vymerite uvedené atramentové kazety alebo
stlacte tlacidlo Pokracovat'.

Spolo¢nost HP odporiéa, aby ste pouzivali originalne atramentové kazety znacky
HP. Originalne atramentové kazety znacky HP su vyrabané a testované na pouzitie
s tlaCiarnami zna¢ky HP, ¢o umoznuje opakovane a lahko dosahovat vyborné
vysledky.

%‘% Poznamka Spolo&nost HP nerudi za kvalitu a spolahlivost iného atramentu

|-'_’ ako atramentu znacky HP. Na servis alebo opravu poskodenia tlaCiarne
spbésobeného pouzitim iného atramentu ako atramentu znacky HP sa
nevztahuje zaruka.

Ak ste presvedceni, Ze ste kupili originalne kazety HP, navstivte stranku:
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Chybové hlasenie: The carriage is stalled. (Vozik sa zablokoval.)
RieSenie Odstrante vSetky prekazky, ktoré mozu blokovat tlacovu hlavu.

Cistenie tlaéovej hlavy
1. Otvorte vrchny kryt a potom otvorte dvierka na odstranenie zaseknutého
papiera.

1 ‘ Otvorte dvierka na odstranenie zaseknutého papiera a vycistite tlacovu hlavu.
2. Odstrante vSetky prekazky, ktoré blokuju tlacovu hlavu, vratane papiera a
pripadnych baliacich materialov.
3. Vypnite a zapnite tlagiaren.
4. Zatvorte dvierka na odstranenie zaseknutého papiera a vrchny kryt.

Chybové hlasenie: Ink System Failure. (Zlyhanie atramentového systému.)

RieSenie Tlacova hlava alebo systém dodavky atramentu zlyhal, tlaiaren HP
Photosmart neméze pokracovat' v tlaci.

Vypnite tlaCiaren a odpojte napajaci kabel. Po¢kajte asi 10 sekund a potom kabel
opat pripojte. Ak uvedeny postup neviedol k odstraneniu chybového hlasenia,
obratte sa na sluzby podpory spolo&nosti HP.

Chyba pamat'ovej karty alebo fotoaparatu
Skér ako sa obréatite na saluzbu podpory spolo¢nosti HP, precitajte si tieto tipy pre
rieSenie problémov alebo navstivte webové stranky so sluzbami podpory na adrese
www.hp.com/support.

Chybové hlasenie: Camera is not supported or not in PictBridge mode. (Fotoaparat
nie je podporovany alebo nie je v rezime PictBridge.) Refer to User Guide. (Pozrite
prirucku pouzivatela.)
Riesenie Tlaciaren HP Photosmart podporuje iba digitalne fotoaparaty v rezime
PictBridge alebo fotoaparaty HP pre priamu tlac. Ak mate fotoaparat s rozhranim
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PictBridge, uistite sa, Ze je prepnuty v reZime PictBridge. DalSie informacie najdete
v dokumentacii fotoaparatu.

Chybové hlasenie: Cannot print photos. (Nie je mozné tlacit’ fotografie.)
Riesenie Viac ako 10 fotografii uréenych pre tuto tlacovu Ulohu je pravdepodobne
poskodenych, chyba alebo ma nepodporované typy suborov. Informacie o

podporovanych typoch stborov najdete v &asti Specifikécie tlaciarne
na strane 51.

e Namiesto na pamatovu kartu ulozte fotografie do pocitaca pomocou digitalneho
fotoaparatu.
e UloZte subory do pocitaca a vytlacte ich z pocitaca.

Chybové hlasenie: Camera selections (DPOF) file has error. (Subor vyberu z
fotoaparatu (DPOF) obsahuje chybu.)

RieSenie Nacitanie suboru DPOF zlyhalo z dévodu poSkodenych udajov alebo
chyby na paméatovej karte. Znova vyberte fotografie pomocou fotoaparatu.

Chybové hlasenie: Some camera-selected photos are not on card. (Niektoré
fotografie vybraté vo fotoaparate nie st na karte.)
RieSenie Niektoré fotografie vybraté vo fotoaparate chybaju alebo boli
odstranené. VyskuSajte nasledujuce postupy:
e  Skontrolujte, i ste omylom neodstranili fotografiu z paméatovej karty.
e  Znova vyberte fotografie pomocou digitalneho fotoaparatu.

Chyby tlace z poc€itaca a chyby pripojenia k pocitacu
Skor ako sa obratite na sluzby podpory spolo¢nosti HP, precitajte si tieto tipy pre rieSenie

problémov alebo navstivte webovu lokalitu sluzieb podpory na adrese www.hp.com/
support.

Chybové hlasenie: Printer memory is full. Job was cancelled. Pres OK. (Pamat’
tlagiarne je zaplnena. Uloha bola zrusena. Stlaéte tlagidlo OK.)

RieSenie Vyskytol sa problém tlaCiarne pri tlagi fotografii. VyskuSajte nasledujice

postupy:

e Ak chcete vymazat pamat tlaCiarne, vypnite a zapnite tlaciareri.

e Tlacte mensSi pocCet fotografii su¢asne.

e Ulozte fotografie do pocitaca a vytlacte ich z pocitaca.

e Ulozte subory do pocitaca pomocou ¢itacky pamatovych kariet a potom ich

vytlacte z pocitaca.

Chybové hlasenie: HP Photosmart Disconnected! (Tlaciaren HP Photosmart je
odpojena.)

Riesenie Tladiareri nemdze spravne komunikovat s pocitacom. Softvér tlaciarne
pravdepodobne nepracuje alebo je uvolneny kabel. Skontrolujte, &i je kabel USB
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pevne pripojeny k pocitacu a k portu USB na zadnej strane tlaciarne. Ak je kabel
pripojeny pevne, skontrolujte, ¢i je nain$talovany softvér tlaciarne.

Chybové hlasenie: Camera is not responding. (Fotoaparat neodpoveda.) Check
camera connections, batteries, or restart camera. (Skontrolujte pripojenie
fotoaparatu a batérie alebo fotoaparat vypnite a zapnite.) Refer to User Guide.
(Pozrite priru¢ku pouzivatela.)
RieSenie Tlacova uloha bude prerusena. Pripojte kabel USB k fotoaparatu a k
tlaCiarni znova a tlacovu ulohu odoslite znova.
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8 Sluzby podpory spolocnosti HP

Mo Poznamka Nazov sluzieb podpory spolo¢nosti HP sa méze lisit podfa krajiny
|-'_’ alebo regionu.

V pripade problému postupujte nasledovne:

1. PreStudujte si dokumentaciu tlaciarne.

2. Ak nemozete vyriesit problém pomocou informacii v dokumentacii, navstivte
webovu lokalitu www.hp.com/support, kde mozete:

—  ziskat pristup k webovym strdnkam podpory,

— odoslat spolo¢nosti Hewlett-Packard e-mail so Ziadostou o odpovede na svoje
otazky,

—  spojit sa s odbornikom spolo¢nosti Hewlett-Packard pomocou konverzacie
online,

— skontrolovat dostupné aktualizacie softvéru.

Moznosti podpory a jej dostupnost zavisia od konkrétneho vyrobku, krajiny alebo

regionu a jazyka.

3. Ak nedokazete vyrieSit problém pomocou pomocnika na pocitaci alebo webovych
lokalit spolo¢nosti HP, zavolajte sluzbu podpory HP na telefénnom Eisle pre vasu
krajinu alebo oblast. Zoznam telefénnych Cisiel v jednotlivych krajinach a oblastiach
je uvedeny v Casti Telefonicka podpora spoloc¢nosti HP na strane 47.

Telefonicka podpora spolo¢nosti HP

Ked je tladiare v zaruke, mate narok na bezplatnu telefonickd podporu. Dalsie
informacie najdete v zarucnych informaciach, ktoré su vlozené v krabici, alebo na lokalite
www.hp.com/support, kde mdzete skontrolovat dobu platnosti bezplatnej podpory.

Po uplynuti obdobia pre bezplatnu telefonicki podporu mézete ziskat pomoc od
spolo¢nosti Hewlett-Packard za poplatok. Informacie o moznostiach podpory ziskate od
predajcu vyrobkov znacky HP alebo zavolajte na telefonne Cislo podpory vo vasej krajine
alebo regidne.

Ak chcete ziskat telefonicki podporu od spoloénosti Hewlett-Packard, zavolajte na
prislusné telefonne Cislo podpory pre vasu lokalitu. Za volanie su uctované Standardné
poplatky telefonnej spolo€nosti.

Severna Amerika: Volajte 1-800-474-6836 (1-800-HP invent). Telefonicka podpora v
USA je k dispozicii v anglic¢tine a v Spaniel€ine 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni (dni a
hodiny podpory sa mézu zmenit bez upozornenia). Tato sluzba je po€as zaruénej lehoty
bezplatna. Po uplynuti zaru€nej lehoty vam méze byt uctovany poplatok.

Zapadna Eurépa: Zakaznici v Rakusku, Belgicku, Dansku, Spanielsku, Francuzsku,
Nemecku, irsku, Taliansku, Holandsku, Nérsku, Portugalsku, Finsku, Svédsku,
Svajéiarsku a Velkej Britanii by mali navstivit lokalitu www.hp.com/support, kde st
uvedené telefonne Cisla podpory v tychto krajinach a regiénoch.

Dalsie krajiny a regiény: Pozrite zoznam telefénnych &isiel podpory na vnutrajsku
prednej strany obalky tejto prirucky.
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Telefonovanie
Pri volani sluzieb podpory spolo¢nosti HP budte blizko pocitaca a tlaCiarne. Pripravte si
nasledujuce informacie:
o Cislo modelu tlagiarne (vyznagené na prednej strane tlagiarne).
e \yrobné Cislo tladiarne (vyznacené na spodnej strane tlaciarne).
e  Operacny systém pocitaca.
e Verziu ovladaca tlaciarne:

— Na pocitaci so systémom Windows: Ak potrebujete zistit' verziu softvéru
tlaCiarne, pravym tlacidlom mysi kliknite na ikonu HP Digital Imaging Monitor
na paneli tloh systému Windows a vyberte polozku About (Informacie).

— Na pocitaci Macintosh: Ak chcete zistit verziu softvéru tlaiarne, pouzite
dialégové okno Print (Tlac).

e Hlasenia zobrazené na obrazovke pocitaca.

Odpovede na nasledujuce otazky:

— Nastala situacia, kvoli ktorej volate, uz niekedy predtym? Mézete situaciu znova
vyvolat?

— Nainstalovali ste novy hardvér alebo softvér do pocitaca niekedy v Case, ked
situacia nastala?

Odovzdanie vyrobku do servisu spolo¢nosti HP (iba v
Severnej Amerike)

Spolocnost HP zaisti prevzatie vyrobku a jeho dorucenie do centralneho servisného
strediska spolo¢nosti HP. NaSa spolo¢nost hradi spiatocné prepravné a manipula¢né
poplatky. Tato sluzba je bezplatna pocas zaruénej lehoty na hardvér.

Sluzba HP Quick Exchange (iba pre Japonsko)

LI RELN HABRIEUTICEHIATVIEFFSCERLTCESL, EGAHK

BELTWD, FERMELH D EFIEHFSNT=HEE. HP Quick Exchange Serviceht Z M H

REEERETHBL, BMELEZRUAZEIRLET, RIEHFEGSIL, BER LEEHITE

#HTI, T, BEFLORBICHEYFTN, TU U2 EROBETICKBLT S &
ATRET T,

FEEEHFS : 0570-00051 1 (BEGE)

:03-3335-9800 (BB VAT LNFERATEAHRLEE)
YiR— N SFEOFRT9:00 M5 F#% 5:00 £ T

T HODOFAT10:00 M SF#5:00 £ T,
HMEBEEC1H1BMD BIFBREET,

# EXD%&#H
YR—bORBIE, HREITTEUVEI—FZBELTOHTONES,

s AREIGTTEUE—DTYUEOFEG LW LEBEIC. Y—EXERITD
CENTEET,
OEE: Y ORVWATHEY TH > 1= F-DICHE L -5E&F. RILHHEFH-T
LBEBEEIAHEGYES, F#FHICOVWTHRIAZEEZSEL TS,

%wmwﬂm
BREOHEEIHEEVOHEICE > TEGYET., FHLIF AREIT7T74H—
[T LT CRERCEE,

o HTECER. BUHIBEOREEESTUVET.
TEE: THNAMRBAVID— Iy PERYNSHEVTREL TS,

e BMERFRBEFELEDHFRFICL-T. BREIBELHYFET.

o COY—ERIE, FERFELGLICEESTLEEAHYET,
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DalSie moznosti zaruky
Za dodatocné poplatky su k dispozicii rozSirené servisné plany pre tlaciaref. Na webovej

lokalite www.hp.com/support vyberte svoju krajinu alebo region a prestudujte si ¢ast
venovanu sluzbam a zaruke, v ktorej st informacie o rozSirenych servisnych planoch.
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Specifikacie

Tato Cast obsahuje minimalne systémové poziadavky pre instalaciu softvéru tlaciarne HP
Photosmart a uvadza vybraté Specifikacie tlaCiarne.
Uplny zoznam $pecifikacii tlagiarne a systémovych poZiadaviek najdete v pomocnikovi tlagiarne HP
Photosmart na pocitaci. Informacie o zobrazeni pomocnika tlac¢iarne HP Photosmart na pocitaci

najdete v Casti Vitame vas na strane 3.

Systémové poziadavky

Sucast’

Minimalne poziadavky pre
pocita¢ so systémom
Windows

Minimalne poziadavky pre
pocita¢ Macintosh

Operacny systém

Microsoft® Windows 98, 2000
Professional, Me, XP Home
alebo XP Professional

Mac® OS X 10.3, 10.4 alebo
novsi

Procesor

Intel® Pentium® Il (alebo
kompatibilny) alebo novsi

G3 alebo novsi

Operac¢na pamat’' RAM

64 MB (odporuca sa 128 MB)

Mac OS X 10.3, 10.4 alebo
novsi: 128 MB

Volné miesto na disku

500 MB

150 MB

Obrazovka

800 x 600, hibka farieb 16 bitov
alebo viac

800 x 600, hibka farieb 16
bitov alebo viac

Mechanika CD-ROM

4x

4x

Pripojenie

USB: Microsoft Windows 98,
2000 Professional, Me, XP
Home a XP Professional

PictBridge: pomocou
predného portu pre fotoaparat

Bluetooth: pomocou
volitelného adaptéra pre
bezdrbtové pripojenie HP
Bluetooth

USB: pomocou predného a
zadného portu (Mac OS X
10.3, 10.4 a novsi)

PictBridge: pomocou
predného portu pre fotoaparat

Bluetooth: pomocou
volitelného adaptéra pre
bezdrétové pripojenie HP
Bluetooth

PrehlFadavac

Microsoft Internet Explorer 5.5
alebo novsi

Specifikacie tladiarne

Kategoria

Specifikacie

Formaty suborov obrazkov

JPEG Baseline

prekladany

TIFF s 24-bitovou stupnicou RGB, nekomprimovany,
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pokracovanie

Kategoria

Specifikacie

TIFF s 24-bitovou stupnicou YCbCr, nekomprimovany,
prekladany

TIFF s 24-bitovou stupnicou RGB, s kompresiou PackBits,
prekladany

TIFF s 8-bitovou stupnicou sivej, nekomprimovany alebo s
kompresiou PackBits

TIFF s 8-bitovou farebnou paletou, nekomprimovany alebo
s kompresiou PackBits

TIFF s 1-bitovou stupnicou, nekomprimovany alebo s
kompresiou PackBits alebo 1D Huffman

Formaty suborov videa

Motion JPEG AVI
Motion-JPEG QuickTime
MPEG-1

Specifikacie médii

Maximalna odportgana dizka: 61 cm (24 palcov)
Maximalna odporuc¢ana hrubka papiera: 292 pm (11,5 mil)
Maximalna odporuc¢ana hrubka obalky: 673 um (26,5 mil)

Podporované velkosti médii

Podporované velkosti pri tlaci z pocitaca
7,6x12,7cmaz22x61cm (3 x5 palcov az 8,5 x 24 palcov)

Podporované velkosti pri tlaéi z digitalneho
fotoaparatu pripojeného k portu pre fotoaparat

Metrické jednotky: 10 x 15 cm (s uSkom a bez uska), A6;
Britské merné jednotky: 3,5 x 5 palcov, 4 x 6 palcov (s
uSkom a bez uska); Iné: Hagaki

Podporované typy médii

Papier (obyc&ajny, pre atramentové tlaciarne, fotograficky a
pre panoramatické fotografie)

Obalky

Priesvitné folie

Stitky

Karty: indexové karty, pohladnice, Hagaki, A6, karty
velkosti L

Nazehlovacie média

Fotograficky papier na nalepky Avery C6611 a C6612 10 x

15 cm (4 x 6 palca), 16 Stvorhrannych alebo ovalnych
nalepiek na stranu

Média HP na potla¢ diskov CD a DVD (nie su k dispozicii
vo vsetkych krajinach a regiénoch)

Zasobnik papiera — podporované
velkosti médii

Hlavny zasobnik

8 x 13 cm az 22 x 61 cm (3 x 5 palcov az 8,5 x 24 palcov)
Zasobnik na fotografie

Do velkosti 10 x 15 cm (4 x 6 palca) s uskom alebo bez uska
Vystupny zasobnik

VSetky velkosti podporované hlavnym zasobnikom a
zasobnikom na fotografie
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pokracovanie

Kategoria

Specifikacie

Kapacita zasobnika papiera

Hlavny zasobnik

100 listov oby€ajného papiera

14 obalok

20 az 40 kariet (v zavislosti od hrubky)
30 listov so Stitkami

25 priesvitnych félii, nazehlovacich médii alebo
fotografickych papierov

10 listov fotografického papiera

Zasobnik na fotografie

20 listov fotografického papiera

50 listov oby€ajného papiera

10 kariet alebo obalok

25 listov so Stitkami alebo nazehlovacich médii

Pracovné prostredie

Odporucany rozsah teplét: 15 °C — 30 °C (59 °F — 86 °F)
Maximalny rozsah teplét: 5 °C — 40 °C (41 °F — 104 °F)

Rozsah tepl6t pri uskladneni: -40 °C — 60 °C (-40 °F —
140 °F)

Odporucany rozsah vlhkosti: relativna vihkost 20 — 80 %
Maximalny rozsah vlhkosti: relativna vihkost 10 — 80 %

Fyzické Specifikacie

Vyska: 17,29 cm (6,81 palca)
Sirka: 46,25 cm (18,21 palca)
Hibka: 38,73 cm (15,25 palca)
Hmotnost" 7,37 kg (16,2 Ib)

Spotreba energie

Tla¢, maximalne: 59 W
Pri ne¢innosti: 10 az 12 W
Vo vypnutom stave: Menej ako 1 W

Cislo modelu napajacieho zdroja

Cislo sugasti HP: 0957-2105

Poziadavky na napajanie

100 a2 240 V~ (+ 10 %), 50 a2 60 Hz (+ 3 Hz)

Atramentové kazety

Zlta atramentovéa kazeta HP

AzUrova atramentova kazeta HP

Svetloazurova atramentova kazeta HP

Purpurovéa atramentova kazeta HP

Svetlopurpurova atramentova kazeta HP

Cierna atramentovéa kazeta HP
Poznamka Cisla kaziet, ktoré sa daji pouzZit s
touto tlaciarfiou, su uvedené na zadnej strane tejto
prirucky. Ak ste tlagiaren uz niekolkokrat pouZili,
mbzete najst Cisla kaziet v softvéri tlaciarne. DalSie

informacie najdete v Casti VIoZenie atramentovych
kaziet na strane 11.
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Kategéria Specifikacie

Rychlost’ tlace (maximalna) Cierne vytlaéky: 32 stran za minGtu
Farebné vytlacky: 31 stran za minttu

Fotografie: Jedna fotografia velkosti 10 x 15 cm (4 x 6
palcov) kazdych 14 sekund

Podpora rozhrania USB Microsoft Windows 98, 2000 Professional, Me, XP Home a
XP Professional

Mac OS X 10.3, 10.4 alebo novsi

Spolo¢nost HP odporuca pouzit kabel pre rozhranie USB
(Universal Serial Bus) 2.0 s maximalnou dizkou 3 m (10
stép).
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Zaruka spolo¢nosti HP

Vyrobok znacky HP Trvanie obmedzenej zaruky

Média so softvérom 90 dni

Tlaciaref 1 rok

Tlacové alebo atramentové kazety Do spotrebovania atramentu HP alebo datumu ,skon&enia

zarucnej lehoty" vytlaéeného na kazete, pricom plat skorsia z
tychto udalost. Tato zaruka sa nevztahuje na atramentové
produkty znacky HP, ktoré boli opatovne naplnené, prerobené,
renovované, nespravne pouzivané alebo neodborne otvorené.

Doplnky 1 rok (ak nie je uvedené inak)

A. Rozsah obmedzenej zaruky

1. Spoloénost Hewlett-Packard (HP) zarucuje kone¢nému pouzivatelovi, Ze vy$sie uvedené produkty znacky HP nebudu
mat Ziadne materidlové ani vyrobné vady po¢as obdobia uvedeného vyssie, ktoré zac¢ina plynut datumom zakupenia
produktu zakaznikom.

2. Pre softvérové produkty plati obmedzena zaruka spolo¢nosti HP len na zlyhanie pri vykonani programovych prikazov.
Spolo¢nost HP nezarucuje, Ze lubovolny produkt bude pracovat nepretrzite alebo bezchybne.

3. Obmedzena zaruka HP sa vztahuje len na tie chyby, ktoré sa vyskytli pri normalnom pouzivani produktu, a nevztahuje
sa na ziadne iné problémy, vratane tych, ktoré vznikli v dosledku:

a. nespravnej Uudrzby alebo Upravy;

b. pouzivania softvéru, médii, stciastok alebo spotrebného tovaru, ktoré nedodala spolo¢nost HP a pre ktoré
neposkytuje podporu;

c. prevadzky nevyhovujucej Specifikaciam produktu;

d. neopravnenych Uprav alebo zneuZitia.

4. Pritlaciarenskych produktoch znacky HP nema poutZitie kazety, ktord nevyrobila spolo€nost HP, alebo opétovne
naplnenej kazety ziadny vplyv ani na zaruku pre zakaznika, ani na zmluvu o podpore spolo¢nosti HP uzavrett so
zakaznikom. Ak v$ak zlyhanie alebo poskodenie tlaciarne savisi s pouzitim naplne iného vyrobcu ako spolo¢nosti HP,
opétovne naplnenej atramentovej kazety alebo atramentovej kazety s uplynutou zarukou, spolo¢nost HP si U¢tuje
Standardné poplatky za straveny ¢as a material dodany v sdvislosti s odstrafiovanim konkrétnej chyby alebo
poskodenia tlaciarne.

. Ak spolo¢nost HP dostane pocas prislusnej zaru¢nej lehoty oznamenie o chybe fubovolného produktu, na ktory sa

vztahuje zaruka, spolo€nost HP bud' opravi, alebo vymeni produkt, a to podla uvazenia spoloc¢nosti HP.

. Ak spolo¢nost HP nie je schopna opravit alebo vymenit chybny produkt, na ktory sa vztahuje zaruka, spolo¢nost HP v

primeranej lehote po oznameni chyby vrati kiipnu cenu daného produktu.

. Spolo¢nost HP nie je povinna opravit ¢i vymenit produkt alebo vratit' zar peniaze, kym zakaznik nevrati chybny produkt

spolo¢nosti HP.

. Lubovolny nahradny produkt méze byt bud novy alebo ako novy za predpokladu, Ze jeho funkénost je prinajmensom

totozna s funkénostou nahradzaného produktu.

. Produkty znacky HP méZu obsahovat upravované casti, sucasti alebo materialy z hladiska vykonu rovnocenné s
novymi.

. Toto vyhlasenie o obmedzenej zaruke spolo¢nosti HP je platné v kazdej krajine, v ktorej je predmetny produkt HP
distribuovany spolo¢nostou HP. Zmluvy na dalSie zaruéné sluzby, ako napriklad servis u zakaznika, mozno ziskat v
kazdom autorizovanom stredisku sluzieb spolo¢nosti HP v krajinach, kde je produkt distribuovany spolo¢nostou HP
alebo autorizovanym dovozcom.

B. Obmedzenia zaruky

V ROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU, ANI SPOLOCNOST HP ANI JEJ DODAVATELIA
NEPOSKYTUJU ZIADNE INE ZARUKY ALEBO PODMIENKY AKEHOKOLVEK DRUHU, CI UZ VYSLOVNE ALEBO
IMPLIKOVANE ALEBO PODMIENKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJIVEJ KVALITY AVHODNOSTI NA
KONKRETNY UCEL.

C. Obmedzenia zodpovednosti

1.V rozsahu povolenom miestnou legislativou su prava na napravu udelené v tomto zaruénom vyhlaseni jedinymi a
vyluénymi pravami na népravu zakaznika.

2. VROZSAHU POVOLENOM MIESTNOU LEGISLATIVOU S VYNIMKOU ZAVAZKOV SPECIFICKY UVEDENYCH V
TOMTO ZARUCNOM VYHLASENI, SPOLOCNOST HP ALEBO JEJ DODAVATELIA NEBUDU V ZIADNOM PRIPADE
ZODPOVEDAT ZA PRIAME, NEPRIAME, ZVLASTNE, NAHODNE ALEBO NASLEDNE SKODY, CI UZ NA ZAKLADE
ZMLUVY, F‘ROTIPRAVNEHO KONANIA ALEBO INEJ PRAVNEJ TEORIE, A TO BEZ OHIADU NA UPOZORNENIE
NA MOZNOST VZNIKU TAKYCHTO SKOD.

D. Miestna legislatva

1. Toto zaruéné vyhlasenie udeluje zakaznikovi konkrétne zakonné prava. Zakaznik moéze mat aj iné prava, ktoré sa
menia podla jednotlivych Statov USA, podla jednotlivych provincii v Kanade a podla jednotlivych krajin kdekolvek inde
na svete.

2. V takom rozsahu, v akom by bolo toto zaru¢né vyhlasenie v rozpore s miestnou legislativou, bude sa mat za to, Ze toto
zaruéné vyhlasenie bude upravené tak, aby bolo v stlade s danou miestnou legislativou. Podra takejto miestnej
legislativy niektoré odmietnutia a obmedzenia tohto zaru¢ného vyhlasenia nemusia pre zakaznika platit. Napr. niektoré
Staty v USA ako aj niektoré viady mimo USA (vratane provincii v Kanade), mézu:

a. vylucit odmietnutia a obmedzenia v tomto zaruénom vyhlaseni z obmedzenia zakonnych prav zékaznika (napr.
Velka Britania);

b. inak obmedzit schopnost vyrobcu uplatnit' takéto odmietnutia alebo obmedzenia;

c. udelit zakaznikovi dalSie zaru¢né prava, Specifikovat trvanie dalSich implikovanych zaruk, ktoré vyrobca neméze
odmietnut, alebo povolit obmedzenia trvania implikovanych zaruk.

3. ZARUCNE PODMIENKY ZAHRNUTE DO TOHTO ZARUCNEHO VYHLASENIA — S VYNIMKOU ZAKONOM
POVOLENEHO ROZSAHU — NEVYLUCUJU, NEOBMEDZUJU ANI NEMENIA, ALE DOPLNAJU ZAVAZNE ZAKONNE
PRAVA VZTAHUJUCE SA NA PREDAJ PRODUKTOV HP ZAKAZNIKOM.

Informéacia o obmedzenej zaruke HP

S © ® N o o

Vazeny zakaznik,

v prilohe st uvedené mena a adresy spolo¢nosti skupiny HP, ktoré zabezpecuju pinenia z obmedzenej zaruky HP (zaruka
vyrobcu) vo vasej krajine.

Pokial mate na zaklade vasej kupnej zmluvy voéi predavajlicemu prava zo zakona presahujlce zaruku vyrobcu, také
prava nie st uvedenou zarukou vyrobcu dotknuté.

Slovenska republika: Hewlett-Packard Slovakia, s.r.o., Galvaniho 7, 820 02 Bratislava
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