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1 Willkommen

Vielen Dank, dass Sie sich fur einen HP Photosmart-Drucker
entschieden haben! Die Informationen in diesem Handbuch
helfen Ihnen, optimale Ergebnisse mit lhrem neuen Drucker
zu erzielen. Sie finden hier Anleitungen fir folgende Aufgabe:

e Schnelles und einfaches Drucken originalgetreuer Fotos
direkt von einem PictBridge-kompatiblen Gerat aus
(z. B. Digitalkamera, Fotohandy oder Videokamera)

e Drucken von Fotos uber ein Gerat mit Bluetooth-
Unterstutzung mit Hilfe des optionalen Bluetooth-
Adapters, ohne dass Sie ein Kabel anschliefsien missen

e Anschlief3en des Druckers an einen Computer und
Verwenden der mitgelieferten HP Photosmart-Software
zum Bearbeiten, Speichern und Weitergeben Ihrer Fotos
sowie zum Erstellen von kreativen Projekten

e Optimieren von Fotos mit einem Tastendruck durch die
integrierten Funktionen der HP Real Life-
Technologien zur Entfernung roter Augen, zur
Farbkorrektur und zur Kontrastanpassung

e Mitnehmen des tragbaren, leichten Druckers zu
Veranstaltungen, um Fotos sofort zu drucken und zu
zeigen

Weitere Informationsquellen

Der Drucker HP Photosmart A310 Series wird mit folgender
Dokumentation geliefert:

e Einrichtungshandbuch: Hier finden Sie alle
Informationen zur Inbetriebnahme des Druckers und zur
Installation der HP Photosmart-Software. Lesen Sie
dieses Dokument zuerst.
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e Benutzerhandbuch: Dies ist das Dokument, das Sie
gerade lesen. In diesem Handbuch werden die
wichtigsten Funktionen des Druckers beschrieben.
AuRerdem erfahren Sie hier, wie Sie den Drucker ohne
Computer verwenden und Hardwareprobleme beheben.

e Kamera- oder Fotohandy-Dokumentation (nur wenn
die Kamera oder das Fotohandy mit dem Drucker
ausgeliefert wird): In der Dokumentation der Kamera
finden Sie Informationen zum Aufnehmen von Fotos und
Beheben von Problemen sowie Hinweise zur Wartung
und Pflege. AulRerdem werden auf der Kameraanzeige
Hilfeinformationen angezeigt.

e Online-Hilfe: In der Online-Hilfe finden Sie
Informationen zur Verwendung des Druckers mit einem
Computer und zur Behebung von Softwareproblemen.
Nachdem Sie die HP Photosmart-Software auf Ihrem
Computer installiert haben (siehe Installieren der
Software), kdnnen Sie auf die Online-Hilfe zugreifen. Die
Online-Hilfe wird auf dem Computerbildschirm
angezeigt. Sie enthalt Themen zur Verwendung des
Druckers mit einem Computer und zur Behebung von
Softwareproblemen.

So 6ffnen Sie die Online-Hilfe:

— Windows: Klicken Sie im Meni Start auf
Programme (bzw. Alle Programme), zeigen Sie auf
HP, HP Photosmart A310 Series, und klicken Sie
auf Hilfe.

— Macintosh: Klicken Sie im Finder auf Hilfe, Mac
Hilfe, und wahlen Sie Library, HP Photosmart
Druckerhilfe aus.

Druckerkomponenten

In diesem Abschnitt erhalten Sie einen Uberblick tiber die
verschiedenen Komponenten des Druckers. AuRerdem
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finden Sie Verweise auf die Abschnitte, in denen die
Komponenten und Funktionen genauer beschrieben sind.

Vorderseite des Druckers (geschlossen)

1 | Netztaste: Mit dieser Taste konnen Sie den Drucker ein- und
ausschalten oder den aktuellen Druckauftrag abbrechen.

2 | OK: Mit dieser Taste kdnnen Sie die Funktion "Foto
nachbearbeiten" aktivieren und deaktivieren oder einen
Druckauftrag nach einem Problem fortsetzen.

3 | PictBridge-Anschluss: Hier kdnnen Sie ein PictBridge-
kompatibles Gerat (z. B. Digitalkameras, Fotohandys oder
Videokameras) oder den optionalen HP Bluetooth Wireless-
Druckeradapter anschlief3en.

Informationen zum Drucken {ber ein PictBridge-kompatibles
Geréat finden Sie im Abschnitt Drucken Uber eine Pictbridge-
kompatible Kamera.

Informationen zum Drucken Uber eine Bluetooth-
Funkverbindung finden Sie im Abschnitt Drucken von einem
Bluetooth-Gerat aus.

4 | Ausgabefach (geschlossen): Offnen Sie dieses Fach, wenn
Sie drucken méchten. Das Zufuhrfach wird beim Offnen des
Ausgabefachs automatisch aufgeklappt.
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Vorderseite des Druckers (geoffnet)

1

Tragegriff: Klappen Sie diesen Griff auf, wenn Sie den
Drucker tragen mdchten.

Zufuhrfach: Legen Sie hier Papier ein. Das Zufuhrfach wird
beim Offnen des Ausgabefachs automatisch aufgeklappt. Um
das Zufuhrfach zu schlieen, mussen Sie zuerst das
Ausgabefach schlieen. Weitere Informationen zum Einlegen
von Papier finden Sie im Abschnitt Auswahlen und Einlegen
von Papier.

USB-Kabelhalter: Bewahren Sie hier das USB-Kabel fiir die
PictBridge-kompatible Kamera auf, damit Sie es immer zur
Hand haben.

Zufuhrfachverldngerung: Ziehen Sie diese Verlangerung
heraus, um das Papier abzustitzen.
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Papierquerfiihrung: Schieben Sie diese Papierfihrung nach
innen, bis sie am Papier anliegt.

Ausgabefach (geoéffnet): Hier werden die gedruckten Fotos
ausgegeben. Wenn Sie das Ausgabefach 6ffnen, wird das
Zufuhrfach automatisch aufgeklappt.

Druckpatronenklappe: Offnen Sie diese Klappe, wenn Sie
die HP 110 Dreikammer-Farbdruckpatrone einsetzen oder
herausnehmen mdéchten. SchlieRen Sie danach die Klappe
wieder. Weitere Informationen zum Austauschen der
Druckpatrone finden Sie unter Austauschen der Druckpatrone.

Riickseite des Druckers

1

USB-Anschluss: SchlieRen Sie hier das USB-Kabel an, um
den Drucker mit einem Computer zu verbinden. Weitere
Informationen zum Drucken tber einen Computer finden Sie
im Abschnitt Drucken von einem Computer aus.

Netzanschluss: Schlielen Sie hier das Netzkabel an.
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Anzeigeleuchten

1

Netz-LED: Diese LED leuchtet griin, wenn der Drucker
eingeschaltet ist. Sie blinkt griin, wenn der Drucker einen
Auftrag ausfiihrt oder die optionale Batterie fast leer ist. An
einem langsamen griinen Blinken ist zu erkennen, dass die
optionale Batterie aufgeladen wird.

Fotonachbearbeitung-LED: Diese LED leuchtet griin, wenn
die Funktion "Foto nachbearbeiten" aktiviert ist. Informationen
zur Funktion "Foto nachbearbeiten” finden Sie im Abschnitt
Optimieren der Fotoqualitat mit der
Nachbearbeitungsfunktion.

Fortsetzen-LED: Dieses LED blinkt griin, wenn kein Papier
eingelegt oder ein Papierstau aufgetreten ist. Sie erkennen
daran, dass Sie das Problem beheben und danach die
Taste OK driicken miissen.

Druckpatronen-LED: Diese LED leuchtet rot, wenn die
Druckpatrone nur noch wenig Tinte enthalt. Sie blinkt rot, wenn
ein Patronenproblem aufgetreten, die Patrone nicht eingesetzt
oder die Patronenklappe geoffnet ist.
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Achtung-LED: Diese LED leuchtet oder blinkt rot, wenn ein
Druckerproblem aufgetreten ist (z. B. ein Papierstau), das
behoben werden muss, damit das Drucken fortgesetzt werden
kann.

Informationen zum Beheben von Problemen finden Sie im
Abschnitt Fehlerbehebung.

Weitere Informationen zu den Anzeigeleuchten finden Sie
unter Anzeigeleuchten.

PictBridge-LED: Diese LED leuchtet griin, wenn eine
PictBridge-kompatible Kamera an den PictBridge-Anschluss
angeschlossen ist. Sie blinkt griin, wenn ein in der Kamera
gespeichertes Foto gedruckt wird. Ziehen Sie auf keinen Fall
das Verbindungskabel der Kamera ab, wahrend die LED griin
blinkt.

Tipp Weitere Informationen zu den Anzeigeleuchten finden
Sie unter Anzeigeleuchten. Informationen zum Beheben von
Problemen finden Sie im Abschnitt Fehlerbehebung.
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Unterseite des Druckers

1

Verriegelung des Batteriefachs: Verschieben Sie diese
Verriegelung zur Seite, um die Batteriefachklappe zu 6ffnen.

Klappe des Batteriefachs: Offnen Sie diese Klappe an der
Druckerunterseite, um die optionale interne HP Photosmart-
Batterie einzusetzen.

Batteriefach: Setzen Sie hier die optionale interne
HP Photosmart-Batterie ein.

Interne Batterie: Diese Batterie ist separat erhaltlich.

Weitere Informationen finden Sie unter Optionales Zubehor.

Q Vorsicht Ziehen Sie unbedingt das Netzkabel ab,

10

bevor Sie die Abdeckung des Batteriefachs 6ffnen.
Beruhren Sie auf keinen Fall die kupferfarbenen
Kontakte an der Batterie und im Batteriefach.
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Optionales Zubehor

Fir den Drucker ist verschiedenes Zubehor erhaltlich, damit
Sie unterwegs bequem drucken kénnen. Das tatsachliche
Aussehen des Zubehors kann von der folgenden
Abbildungen abweichen. Auf folgenden Websites kénnen
Sie Zubehor bestellen:

e www.hp.com/eur/hpoptions (Europa)
www.hp.com — Wahlen Sie Ihr Land/lhre Region aus,
und klicken Sie auf Kaufen oder Kaufen bei HP (alle
anderen Lander/Regionen).

Informationen zum Kamerazubehor finden Sie in der
Dokumentation der Kamera.

HP Photosmart — Interne Batterie

Mit der internen HP Photosmart-Batterie konnen Sie den
Drucker auch unterwegs verwenden. Weitere Informationen
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hierzu finden Sie unter Verwenden des Druckers mit der
optionalen Batterie.

HP Photosmart Transporttasche

In der leichten und strapazierfahigen HP Photosmart
Transporttasche kdnnen Sie den Drucker und das Zubehor
mitnehmen, um unterwegs zu drucken.

Hinweis Fur Digitalkameras, Fotohandys und
Videokameras wird ein eigenes Transportbehaltnis bendtigt.
Informationen zum erhaltlichen Zubehor finden Sie in der mit
dem Gerat gelieferten Dokumentation.

HP Bluetooth Wireless-Druckeradapter

Der HP Bluetooth Wireless-Druckeradapter bt450 wird in
den PictBridge-Anschluss auf der Oberseite des Druckers
eingesetzt. Mit ihm kénnen Sie Uber eine Funkverbindung
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drucken. Weitere Informationen zur Bluetooth-
Funktechnologie finden Sie unter Drucken von einem
Bluetooth-Gerat aus.

Verwenden des Druckers mit der
optionalen Batterie

Mit einer voll aufgeladenen internen HP Photosmart-
Batterie konnen Sie ca. 75 Fotos drucken.

Wenn die Batterie nur noch wenig Ladung hat, blinken die
Netz-LED und die Achtung-LED. Wenn die Batterie
vollstéandig entladen ist, wird der Drucker heruntergefahren,
und die aktuellen Druckauftrage werden abgebrochen.

Um die Batterie aufzuladen, lassen Sie sie im Batteriefach,
und schlieen Sie den Drucker tber das Netzteil an eine
Steckdose an. Wenn der Drucker eingeschaltet ist, blinkt die
Netz-LED in langeren Abstéanden griin, um auf das Aufladen
der Batterie hinzuweisen. Der Drucker muss zum Aufladen
der Batterie nicht eingeschaltet werden.

Die Batterie wird in ca. vier Stunden vollstandig aufgeladen,
wenn der Drucker nicht in Betrieb ist. Das erstmalige
Aufladen einer Batterie und das Aufladen einer vollstandig
entladenen Batterie kann bis zu zwdlIf Stunden dauern.

Hinweis Der Drucker wird im Batteriebetrieb nach acht
Minuten Leerlauf automatisch heruntergefahren, um Energie
zu sparen.
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2 Informationen zu Papier

Auswahlen und Einlegen von Papier

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welches HP Papier fiir den
Drucker empfohlen wird, und wie Sie es zum Bedrucken in
das Zufuhrfach einlegen.

HP Advanced Fotopapier

Verwenden Sie ausschliellich HP Advanced Fotopapier fir
den Drucker HP Photosmart A310 Series. Dieses Papier
wurde speziell fir den Fotodruck in originalgetreuen Farben
mit den Tinten des Druckers entwickelt.

Sie kénnen HP Advanced Fotopapier und anderes
Verbrauchsmaterial auf folgenden Websites bestellen:

e www.hp.com/eur/hpoptions (Europa)
www.hp.com — Wahlen Sie |hr Land/Ihre Region aus,
und klicken Sie auf Kaufen oder Kaufen bei HP (alle
anderen Lander/Regionen).

Einlegen von Papier
Tipps zum Einlegen von Papier:

e Sie kdnnen Fotopapierim Format 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll),
Karteikarten bis zum Format 10 x 15 cm (4 x 6 Zoll),
Karten im Format L, A6-Karten oder Hagaki-Karten im
Format 100 x 148 mm (3,9 x 5,8 Zoll) bedrucken.

e Bevor Sie Papier einlegen, schieben Sie die
Papierquerfiihrung nach auen, um Platz fiir das Papier
zu schaffen.
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Legen Sie jeweils nur einen Papiertyp/ein Papierformat
ein. Legen Sie in das Zufuhrfach keine unterschiedlichen
Papiersorten oder Papierformate ein.

Legen Sie nicht mehr als 20 Blatt Fotopapier im Format
10 x 15 cm ein.

Wenn Sie Papier mit Abreif3streifen verwenden, legen
Sie es so ein, dass der Abrei3streifen zuletzt eingezogen
wird.

Das Fotopapier kann sich in sehr trockenen
Umgebungen wellen. Um dies zu vermeiden, bewahren
Sie das Fotopaper in einer Kunststofftlite auf. Lassen Sie
es nicht im Zufuhrfach des Druckers liegen.
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1 | Zufuhrfach
2 | Papierquerfihrung
3 | Ausgabefach

So legen Sie Papier ein:

1. Offnen Sie das Ausgabefach. Das Zufuhrfach wird
automatisch gedffnet.
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2. Legen Sie bis zu 20 Blatt Fotopapier ein. Die Druckseite
(glanzende Seite) muss in Richtung Vorderseite des
Druckers zeigen. Wenn Sie Papier mit Abreif3streifen
verwenden, legen Sie es so ein, dass der Abreil3streifen
zuletzt eingezogen wird. Schieben Sie das Papier beim
Einlegen zum linken Rand des Zufuhrfachs, und driicken
Sie es fest bis zum Anschlag nach unten.

3. Schieben Sie die Papierquerfiihrung nach innen, bis sie
am Papier anliegt, ohne es zu biegen.
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3 Grundinformationen
zum Drucken

Das direkte Drucken von der Kamera aus ist die einfachste
und schnellste Méglichkeit, hochwertige Abztge lhrer
digitalen Fotos zu erstellen.

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie von einer
Digitalkamera aus Uber eine direkte USB-Verbindung und mit
Hilfe der PictBridge-Technologie drucken kénnen.
Auflerdem erfahren Sie, wie sich die Qualitat der gedruckten
Fotos mit der internen Funktion "Foto nachbearbeiten" des
Druckers verbessern lasst.

Hinweis Hier wird das Drucken von einer PictBridge-
kompatiblen Digitalkamera aus beschrieben. Die
Vorgehensweise bei anderen PictBridge-kompatiblen
Geraten, wie z. B. Fotohandys oder Videokameras, ist aber
sehr ahnlich. Die entsprechenden Informationen finden Sie
in der Dokumentation Ihres Gerats.

Drucken liber eine Pictbridge-
kompatible Kamera

Sie kénnen Fotos direkt von einer PictBridge-kompatiblen
Digitalkamera drucken, indem Sie die Kamera tber ein USB-
Kabel an den PictBridge-Anschluss auf der Oberseite des
Druckers anschlielen. Wenn Sie ber eine Digitalkamera
drucken, verwendet der Drucker die mit der Kamera
ausgewahlten Einstellungen. Weitere Informationen finden
Sie in der Dokumentation Ihrer Kamera.

Vergewissern Sie sich vor dem Drucken, dass eine HP 110
Dreikammer-Farbdruckpatrone eingesetzt und der Drucker
eingeschaltet ist.

Grundinformationen zum Drucken 19



Hinweis Wenn Sie eine nicht von HP hergestellte Kamera
anschliefen und Probleme beim Drucken auftreten,
schlagen Sie in der Kameradokumentation nach. HP kann
keinen technischen Support fliir Kameras anderer Hersteller
tbernehmen.

So drucken Sie liber eine PictBridge-kompatible
Kamera:

1.

20

Schalten Sie die PictBridge-kompatible Kamera ein.
Uberpriifen Sie, ob die USB-Konfiguration der Kamera
auf "Digitalkamera" eingestellt ist. Die Kamera kann
sonst keine Verbindung mit dem Drucker herstellen und
die Fotos libertragen.

Legen Sie Fotopapier in den Drucker ein.

Der Drucker verwendet automatisch die optimalen
Qualitatseinstellungen fir HP Advanced Fotopapier.
Wenn Sie eine andere Papiersorten- oder
Qualitatseinstellung verwenden mdchten, drucken Sie
die Fotos vom Computer aus. Weitere Informationen
zum Drucken Uber einen Computer finden Sie in der
Online-Hilfe.

Hinweis Wenn Sie die Digitalkamera HP Photosmart
E427 verwenden, kénnen Sie die Druckqualitat "Normal”
einstellen, um schneller zu drucken. Die Qualitat der
gedruckten Fotos ist dann aber merklich geringer,
besonders wenn Sie kein HP Advanced Fotopapier
verwenden. Mit der Qualitatseinstellung "Optimal”
erhalten Sie die beste Druckqualitat.

Schlielen Sie die PictBridge-kompatible Digitalkamera
Uber das mitgelieferte USB-Kabel an den PictBridge-
Anschluss auf der Oberseite des Druckers an. Sobald
die Verbindung hergestellt ist, leuchtet die PictBridge-
LED griin.
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4. Wahlen Sie im Meni der Kamera die gewunschten Fotos
aus, und starten Sie den Druckvorgang. Die Netz-LED
und die PictBridge-LED blinken, wahrend die Fotos
gedruckt werden.

Wichtig: Die Fotos trocknen sofort und kénnen unmittelbar
nach dem Drucken angefasst werden. HP empfiehlt jedoch,
die bedruckte Seite des Fotopapiers finf bis zehn Minuten
an der Luft liegen zu lassen, damit sich die Tinte stabilisieren
kann. Legen Sie erst dann die Fotos aufeinander oder in ein
Album.

Optimieren der Fotoqualitat mit der
Nachbearbeitungsfunktion

Mit Hilfe der Funktion "Foto nachbearbeiten" des Druckers
kénnen Sie |hre Fotos durch die HP Real Life-
Technologien optimieren lassen. Es werden folgende
Optimierungen durchgefiihrt:

Scharfzeichnen undeutlicher Fotos
Verbessern der Detailscharfe in dunklen Bereichen eines
Fotos, ohne dass sich dies auf die hellen Stellen auswirkt
e Verringern des Rote-Augen-Effekts in Fotos, die mit
Blitzlicht aufgenommen wurden
e Optimieren der Gesamtqualitat eines Fotos durch
Anpassen von Helligkeit, Farbe und Kontrast

Die Funktion "Foto nachbearbeiten" wird automatisch
aktiviert, wenn Sie den Drucker einschalten. Bei aktivierter
Funktion leuchtet die Fotonachbearbeitung-LED griin.

HP empfiehlt, diese Funktion sténdig aktiviert zu lassen.
Wenn |hre Fotos jedoch nicht richtig gedruckt werden oder
Sie ohne die automatischen Optimierungen drucken
mochten, deaktivieren Sie die Funktion.
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Um die Funktion "Foto nachbearbeiten" zu deaktivieren,
driicken Sie die Taste OK. Die Fotonachbearbeitung-LED
leuchtet nun nicht mehr. Die Nachbearbeitungsfunktion
bleibt deaktiviert, bis Sie erneut die Taste OK driicken oder
den Drucker aus- und wieder einschalten.
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4 Drucken von einem
Bluetooth-Gerat oder
einem Computer aus

Verwenden Sie den Drucker zusammen mit einem Computer
oder anderen Geraten, um lhre Fotos an Freunde und
Familienmitglieder zu senden.

Drucken von einem Bluetooth-Gerat
aus

Sie kénnen von Geraten mit Bluethooth-Unterstiitzung (z. B.
Digitalkameras, PDAs, Laptops und Handys) aus Uber eine
Funkverbindung drucken. Weitere Informationen finden Sie
in der Online-Hilfe und in der Dokumentation des Bluetooth-
Gerats.

Herstellen der Bluetooth-Verbindung

Wenn Sie Uber eine Bluetooth-Funkverbindung drucken
mochten, missen alle Gerate Uber die dazu erforderliche
Hardware und Software verfligen. Auflerdem muss der

HP Bluetooth Wireless-Druckeradapter bt450 in den
PictBridge-Anschluss auf der Oberseite des Druckers
eingesetzt werden. Bei manchen Druckern ist der Bluetooth-
Adapter im Lieferumfang enthalten. Wenn lhr Drucker ohne
Bluetooth-Adapter geliefert wurde, kénnen Sie ihn separat
kaufen. Die entsprechenden Bestellinformationen finden Sie
im Abschnitt Optionales Zubehor. Weitere Informationen
Uber den Adapter finden Sie in der Begleitdokumentation.
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Drucken

Die folgende grundlegende Vorgehensweise zum Drucken
gilt fur alle Bluetooth-Gerate. Ausfiihrlichere Informationen
finden Sie in der Dokumentation des Bluetooth-Gerats.

So drucken Sie liber ein Bluetooth-Gerit:

1. Setzen Sie den Bluetooth-Adapter in den PictBridge-
Anschluss auf der Oberseite des Druckers ein.

2. Fuhren Sie auf dem Gerat eine Suche nach verfligbaren
Bluetooth-Druckern durch.

3. Wahlen Sie den Drucker HP Photosmart A310 Series
aus, wenn er auf dem Gerat angezeigt wird.

4. Senden Sie den Druckauftrag vom Bluetooth-Gerat an
den Drucker. Welche Schritte Sie dazu durchfiihren
missen, konnen Sie der Dokumentation des Bluetooth-
Gerats entnehmen.

Drucken von einem Computer aus

Wenn Sie von einem Computer aus drucken, stehen lhnen
mehr Mdéglichkeiten als beim Drucken Uber ein PictBridge-
oder Bluetooth-kompatibles Gerat zur Verfiigung. Sie
kénnen im Druckertreiber auf weitere Druckeinstellungen
zugreifen und mit der HP Photosmart-Software lhre Fotos
vor dem Drucken bearbeiten. Sie kdnnen z. B. verschiedene
Papiersorten auswahlen und Fotos mit einem weillen
Rahmen drucken. AuRerdem kénnen Sie mit einer
interpolierten Aufldsung von 4800 x 1200 dpi Fotos in
herausragender Qualitat drucken.

Damit Sie vom Computer aus drucken kdnnen, miissen Sie
die HP Photosmart-Software installieren und den Drucker
Uber den USB-Anschluss auf der Rickseite durch ein USB-
Kabel mit dem Computer verbinden. Informationen zum
Installieren der HP Photosmart-Software und Anschliel3en
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des USB-Kabels finden Sie im Abschnitt Installieren der
Software. Die HP Photosmart-Software enthalt die
Benutzeroberflache, die beim Drucken auf dem
Computerbildschirm angezeigt wird.

Hinweis Das fiir den Anschluss an den Computer benétigte
USB-Kabel wird nicht bei allen Modellen mitgeliefert und
muss dann separat gekauft werden. Wenn Sie eine HP
Kamera im Paket mit dem Drucker erworben haben, kdnnen
Sie das mit der Kamera gelieferte USB-Kabel dazu
verwenden. Sie bendtigen fiir den Anschluss ein USB 2.0-
kompatibles Kabel mit einem fiinfpoligen Typ-B-Ministecker
am einen Ende und einem Typ-A-Stecker am anderen Ende.
Der Typ-B-Ministecker wird an der Rlckseite des Druckers
und der Typ-A-Stecker an den USB-Anschluss des
Computers angeschlossen. HP empfiehlt die Verwendung
eines USB-Kabels mit einer Lange von hochstens 3 m, um
mogliche Stérungen durch starke elektromagnetische Felder
zu vermeiden.

Laden Sie im Abstand von einigen Monaten die neueste
Softwareaktualisierung herunter, damit lhnen immer die
neuesten Funktionen und Verbesserungen zur Verfligung
stehen.

Die Fotos miissen zuerst auf den Computer Gbertragen
werden, damit sie dort mit der HP Photosmart-Software
bearbeitet werden kénnen. Weitere Informationen hierzu
finden Sie unter Ubertragen der Fotos von der Kamera auf
den Computer.

Sie kénnen die Software nur auf einem Computer
installieren, der die Mindestvoraussetzungen erfiillt (siehe
Spezifikationen).
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Hinweis In der Online-Hilfe finden Sie weitere
Informationen zu den zahlreichen Druckeinstellungen, die
beim Drucken Uber einen Computer verfligbar sind. Wie Sie
auf die Online-Hilfe zugreifen, erfahren Sie im Abschnitt
Weitere Informationsquellen.

Ubertragen der Fotos von der Kamera auf den
Computer

Um Fotos auf einen Computer zu Ubertragen, schlief3en Sie
die Kamera direkt an den Computer an. Die entsprechenden
Informationen finden Sie in der Dokumentation der Kamera.

Die Anwendungen des HP Photosmart-
Softwarepakets

Das HP Photosmart-Softwarepaket besteht aus folgenden
Anwendungen:

e HP Photosmart Essential (Windows): Mit dieser
Anwendung kénnen Sie |hre Fotos bearbeiten und
optimieren, indem Sie Text hinzufligen oder eine
Farbkorrektur vornehmen.

e HP Photosmart Premier (Windows): In dieser
Anwendung stehen lhnen neben den grundlegenden
Bearbeitungsfunktionen von HP Photosmart Essential
zusatzliche Optionen zum Organisieren lhrer Fotos in
Sammelalben und zum Suchen von Fotos nach dem
Schliisselwort oder Datum zur Verfiigung. AuRerdem
kénnen Sie mit lhren Fotos kreative Projekte erstellen,
um z. B. GruRRkarten oder Aufbuigelfolien zu bedrucken.

e HP Photosmart Studio (Macintosh): Mit dieser
Anwendung kénnen Sie Fotos und Videoclips anzeigen,
organisieren und verwalten.
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e HP Photosmart Gemeinsam nutzen (Windows und
Macintosh): Mit diese Anwendung kénnen Sie Fotos per
E-Mail an Verwandte und Freunde senden, Fotos in ein
Online-Fotoalbum hochladen oder bei einem Online-
Fotolabor Abziige bestellen. HP Photosmart
Gemeinsam nutzen ist in die Programme HP Photosmart
Essential, HP Photosmart Premier und HP Photosmart
Studio integriert. Wenn Sie HP Photosmart Gemeinsam
nutzen verwenden mdchten, installieren Sie die mit dem
Drucker gelieferte HP Photosmart-Software, und
schlief3en Sie den Drucker Uiber ein USB-Kabel an einen
Computer mit einer Internetverbindung an.

Weitere Informationen zu HP Photosmart Essential und
HP Photosmart Studio finden Sie in der Online-Hilfe.

Weitere Informationen zu HP Photosmart Gemeinsam
nutzen finden Sie in der Dokumentation, die Sie mit der
Kamera erhalten haben.
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5 Warten und
Transportieren des
Druckers

Der Drucker benétigt sehr wenig Wartung. Halten Sie sich an
die Hinweise in diesem Kapitel, um die Lebensdauer des
Druckers und des Verbrauchsmaterials zu verlangern, und
um sicherzustellen, dass Sie stets Fotos in hochster Qualitat
drucken.

Austauschen der Druckpatrone

Reinigen und Warten des Druckers

Aktualisieren des HP Photosmart-Druckertreibers
Lagern des Druckers und der Druckpatrone
Erhalten der Fotopapierqualitat

Transportieren des Druckers

Informationen zum Warten der Digitalkamera finden Sie in
der Kameradokumentation.

Austauschen der Druckpatrone

Verwenden Sie die HP 110 Dreifarben-Inkjet-Druckpatrone
zum Drucken von Schwarzweil3- und Farbfotos.

HP Vivera-Tinte bietet naturgetreue Fotoqualitat und
aulerordentliche Farbbestandigkeit fiir lebendige, lange Zeit
haltbare Farben. HP Vivera-Tinte hat eine spezielle
Zusammensetzung und wurde wissenschaftlich auf Qualitat,
Reinheit und Lichtbestandigkeit getestet.

HP empfiehlt die Verwendung von HP Tintenpatronen, damit
die bestmdgliche Druckqualitat gewahrleistet ist. Wenn Sie
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eine falsche Patrone einsetzen, konnen Sie lhre
Gewahrleistungsanspriiche verlieren.

Vorsicht Verwenden Sie unbedingt die fiir den
Drucker vorgesehene Druckpatrone. Beachten Sie
auch, dass HP dringend davon abrat,

HP Druckpatronen zu verandern oder nachzuftllen.
Schéaden, die auf veranderte oder nachgefilillte

HP Tintenpatronen zurlickzufiihren sind, werden
nicht von der HP Gewahrleistung abgedeckt.

Zum Erhalt der optimalen Druckqualitat empfiehlt HP,
erworbene Druckpatronen vor dem auf der Verpackung
angegebenen Datum zu verwenden.

Wenn die Druckpatrone nur noch wenig Tinte enthalt,
leuchtet die Druckpatronen-LED rot.

So bereiten Sie den Drucker und die Druckpatrone vor:

1. Schalten Sie den Drucker ein.

2. Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein, damit der
Drucker nach dem Einsetzen der Patrone eine
Ausrichtungsseite drucken kann.

3. Offnen Sie die Druckpatronenklappe. Die
Druckpatronen-LED beginnt nun rot zu blinken.

30 HP Photosmart A310 Series



4. Ziehen Sie die rosafarbene Schutzfolie von der
Druckpatrone ab. Berlihren Sie auf keinen Fall die
kupferfarbenen Kontakte und die Tintendisen.

Abziehen der rosafarbenen Schutzfolie

Hier nicht beriihren

So setzen Sie die Druckpatrone ein:

1. Wenn Sie einen Austausch vornehmen, driicken Sie die
eingesetzte Druckpatrone im Drucker nach unten, und
ziehen Sie sie aus dem Patronenwagen.
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Halten Sie die Ersatzpatrone so, dass das Etikett nach
oben weist. Schieben Sie die Druckpatrone leicht
aufwarts geneigt mit den kupferfarbenen Kontakten
voran in die Halterung. Driicken Sie dann die
Druckpatrone hinein, bis sie einrastet.

3. SchlielRen Sie die Patronenklappe.
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4. Wenn Sie eine neue Druckpatrone einsetzen, wird
automatisch eine Ausrichtungsseite gedruckt, damit Sie
Uberpriifen kdnnen, ob die Ausrichtung erfolgreich war.
Dieser Vorgang kann einige Minuten in Anspruch
nehmen.

-
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%X’ HP Photosmart

An den Hakchen ist zu erkennen, dass die Druckpatrone
ordnungsgemal eingesetzt ist und richtig funktioniert.
Wenn links neben einem Balken ein "x" zu sehen ist,
richten Sie die Druckpatrone erneut aus.
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Reinigen und Warten des Druckers

Halten Sie den Drucker und die Druckpatronen sauber und
in gutem Zustand, indem Sie die einfachen Anweisungen in
diesem Abschnitt befolgen.

Reinigen des Druckergehduses

So reinigen Sie die AuBenseite des Druckers:

1. Schalten Sie den Drucker aus, und ziehen Sie das
Netzkabel ab.

2. Wenn Sie die optionale interne HP Photosmart-Batterie
in den Drucker eingesetzt haben, nehmen Sie sie
heraus, und schlieRen Sie die Klappe des Batteriefachs.

3. Reinigen Sie die AuRenseite des Druckergehduses mit
einem weichen, leicht mit Wasser befeuchteten Tuch.

Vorsicht Verwenden Sie keine Reinigungsmittel.
Haushaltsreiniger und Lésungsmittel kénnen den
Lack beschéadigen.

Vorsicht Reinigen Sie nicht das Innere des
Druckers. Achten Sie darauf, dass keine Flissigkeit
in den Drucker gelangt.

Automatisches Reinigen der Druckpatrone

Wenn in den gedruckten Fotos weil3e Linien oder einfarbige
Streifen zu sehen sind, sollte die Druckpatrone gereinigt
werden. Reinigen Sie die Druckpatrone nur, wenn es nétig
ist, da hierbei Tinte verbraucht wird.

Mit dem hier beschriebenen Vorgang kénnen Sie die
Druckpatrone bis zu dreimal reinigen lassen. Jede
nachfolgende Reinigung ist griindlicher und verbraucht mehr
Tinte.
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Hinweis Wenn Sie die HP Photosmart-Software installiert
haben, sollten Sie die automatische Druckpatronenreinigung
dort durchfiihren, da dies einfacher ist. Die entsprechenden
Anweisungen finden Sie in der Online-Hilfe.

So reinigen Sie die Druckpatrone:

1. Schalten Sie den Drucker ein.

2. Legen Sie Fotopapier ein, damit der Drucker nach dem
Reinigen der Druckpatrone eine Testseite drucken kann.
Sie erzielen die besten Ergebnisse mit HP Advanced
Fotopapier.

3. Halten Sie die Taste OK gedriickt, und driicken Sie vier
Mal die Netztaste, um die automatische Reinigung zu
starten.

4. Warten Sie, bis die Testseite nach der Reinigung
gedruckt wird, und Uberprifen Sie das Ergebnis. Wenn
keine Probleme zu erkennen sind, brauchen Sie keine
weiteren Schritte durchzufiihren. Setzen Sie andernfalls
die Reinigung wie folgt fort:

— Wenn auf der Testseite weille Streifen zu sehen sind
oder Farben fehlen, muss die Druckpatrone erneut
gereinigt werden. Halten Sie die Taste OK gedriickt,
und driicken Sie fuinf Mal die Netztaste.

— Wenn auf der zweiten Testseite keine Probleme zu
erkennen sind, brauchen Sie keine weiteren Schritte
durchzufihren.

— Wennimmer noch weil3e Streifen zu sehen sind oder
Farben fehlen, muss die Druckpatrone noch einmal
gereinigt werden. Halten Sie die Taste OK gedriickt,
und driicken Sie sechs Mal die Netztaste.

Wenn Sie auch nach allen drei Reinigungsstufen noch weilte
Streifen oder fehlende Farben auf der Testseite bemerken,
missen Sie die kupferfarbenen Kontakte der Druckpatrone
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reinigen (siehe Manuelles Reinigen der
Druckpatronenkontakte).

Hinweis Wenn die Druckpatrone oder der Drucker kirzlich
heruntergefallen ist, konnen ebenfalls weilke Streifen oder
fehlende Farben auftreten. Dieses Problem ftritt jedoch nur
vorlibergehend auf und ist innerhalb von 24 Stunden
behoben.

Drucken einer Testseite
Anhand einer Testseite kdnnen Sie Folgendes durchfuhren:

e Uberpriifen des geschétzten Fiillstands der
Druckpatrone
Uberpriifen des Zustands der Tintendiisen
Uberpriifen der Kommunikation zwischen Drucker und
Computer (wenn Sie die Testseite Uber die Software
drucken konnen, ist die Kommunikation mdglich)

e Ermitteln der Seriennummer und anderer
Spezifikationen des Druckers

Wenn Sie sich an den HP Support wenden, werden Sie u. U.
aufgefordert, eine Testseite zu drucken.

Sie konnen die Testseite liber das Bedienfeld des Druckers
oder Uber die Software drucken. Wenn die HP Photosmart-
Software auf dem Computer installiert ist, kénnen Sie die
Testseite von dort aus drucken. Auf diese Weise kann auch
die Verbindung zwischen Drucker und Computer iberprift
werden.

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie die Testseite
Uber das Druckerbedienfeld drucken. Eine Anleitung zum
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Drucken der Testseite in der Software finden Sie in der
Online-Hilfe.

So drucken Sie eine Testseite:

1. Schalten Sie den Drucker ein.

2. Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein. Verwenden Sie
Normalpapier oder Karteikarten, um Fotopapier zu
sparen.

3. Halten Sie die Taste OK gedrtickt, und driicken Sie zwei
Mal die Netztaste, um die Testseite zu drucken.

Sie kénnen nun den ungefahren Tintenflllstand anhand der
drei Farbbalken ermitteln, die etwa in der Mitte der Seite
zwischen dem "E" (Leer) und dem "F" (Voll) angezeigt
werden. Der Teil der Balken zwischen dem "E" und dem "F",
der mit kraftigen Farben angezeigt wird, entspricht dem
Tintenfullstand.

Manuelles Reinigen der
Druckpatronenkontakte

Wenn Sie den Drucker in einer staubigen Umgebung
verwenden, kénnen sich auf den kupferfarbenen Kontakten
Ablagerungen bilden und zu Druckproblemen fiihren.

So reinigen Sie die Druckpatronenkontakte:
1. Halten Sie zum Reinigen der Kontakte Folgendes bereit:
— Destilliertes Wasser (Leitungswasser kann
Verunreinigungen enthalten, die zur Beschadigung
der Druckpatrone fiihren kdnnen)
— Wattestabchen oder anderes weiches, fusselfreies
Material, das nicht an der Druckpatrone haftet
2. Offnen Sie die Patronenklappe.

Warten und Transportieren des Druckers 37



3. Nehmen Sie die Druckpatrone heraus, und legen Sie sie
mit der Tintendlsenplatte nach oben auf ein Stlick
Papier. Beriihren Sie weder die kupferfarbenen Kontakte
noch die Tintendiisenplatte mit den Fingern.

A Vorsicht Lassen Sie die Druckpatrone nicht
langer als 30 Minuten auerhalb des Druckers.
Wenn die Tintendiisen langer als 30 Minuten an
der Luft sind, kann die Tinte austrocknen und zu
Druckproblemen fiihren.

4. Befeuchten Sie ein Wattestabchen mit destilliertem
Wasser, und driicken Sie das Uberschiissige Wasser
heraus.

5. Reinigen Sie die kupferfarbenen Kontakte vorsichtig mit
dem Wattestabchen.

Vorsicht Berlhren Sie nicht die Diisen der
Druckpatrone. Es kann sonst zum Verstopfen der
Dusen, zum Versagen der Druckpatrone oder zu
verminderter Leitfahigkeit der elektrischen
Kontakte kommen.

6. Wiederholen Sie die Schritte 4 und 5, bis auf einem
sauberen Wattestabchen keine Tinten- oder
Staubrickstande mehr zu erkennen sind.

7. Setzen Sie die Druckpatrone wieder in den Drucker ein,
und schlielen Sie die Patronenklappe.

Ausrichten der Druckpatrone

Wenn Sie eine HP 110 Dreikammer-Farbdruckpatrone
erstmalig einsetzen, wird sie vom Drucker automatisch
ausgerichtet. Falls jedoch auf den gedruckten Seiten Farben
versetzt werden oder die Ausrichtungsseite nach dem
Einsetzen einer neuen Tintenpatrone nicht richtig gedruckt
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wird, fihren Sie wie nachfolgend beschrieben die
Ausrichtung erneut durch.

Hinweis Wenn Sie die HP Photosmart-Software installiert
haben, sollten Sie die Patronenausrichtung dort durchfiihren,
da dies einfacher ist. Die entsprechenden Anweisungen
finden Sie in der Online-Hilfe.

So richten Sie die Druckpatrone aus:

1. Schalten Sie den Drucker ein.

2. Legen Sie Papier in das Zufuhrfach ein. HP empfiehlt die
Verwendung von HP Advanced Fotopapier flr die
Ausrichtung, da der Drucker fiir diese Papiersorte
kalibriert ist.
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3.

40

Halten Sie die Taste OK gedriickt, und driicken Sie drei
Mal die Netztaste, um eine Ausrichtungsseite zu
drucken.

Nach dem Ausrichten der Druckpatrone druckt der
Drucker eine Ausrichtungsseite, damit Sie Uberpriifen
kénnen, ob die Ausrichtung erfolgreich war.
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— An den Hakchen ist zu erkennen, dass die

Druckpatrone ordnungsgemaf eingesetzt ist und
richtig funktioniert.

— Wenn links neben einem Balken ein "x" zu sehen ist,

richten Sie die Druckpatrone erneut aus. Wenn
danach das "x" weiterhin gedruckt wird, tauschen Sie
die Druckpatrone aus.
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Aktualisieren des HP Photosmart-
Druckertreibers

Laden Sie regelmaRig die neuesten Aktualisierungen des
Druckertreibers herunter. Auf diese Weise stehen Ihnen
immer die neuesten Funktionen und Verbesserungen zur
Verfligung. Sie konnen die Aktualisierungen der

HP Photosmart-Software direkt von der Website
www.hp.com/support oder mit dem Dienstprogramm

HP Software Update herunterladen.

Hinweis Wenn Sie die von der HP Website
heruntergeladene Treiberaktualisierung wie nachfolgend
beschrieben installieren, wird die auf dem Computer
installierte HP Photosmart-Software nicht aktualisiert.
Informationen zum Aktualisieren der HP Photosmart-
Software finden Sie in der HP Photosmart-Hilfe.

So laden Sie eine Treiberaktualisierung herunter

(Windows):

1. Stellen Sie eine Verbindung mit dem Internet her.

2. Klicken Sie im MenU Start auf Programme (bzw. Alle
Programme), zeigen Sie auf HP, und klicken Sie auf HP
Software Update.

Das Fenster von HP Software Update wird angezeigt.
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3. Klicken Sie auf Weiter.
Das Programm HP Software Update sucht nun auf der
HP Website nach Aktualisierungen des Druckertreibers.

— Wenn auf dem Computer bereits die neueste
Treiberversion installiert ist, wird im Fenster
HP Software Update die Meldung Zurzeit sind
keine Softwareupdates verfiigbar angezeigt.

— Ist auf dem Computer nicht die neueste Version des
Druckertreibers installiert, wird die Aktualisierung im
Fenster HP Software Update angezeigt.

4. Wenn eine Aktualisierung verfugbar ist, aktivieren Sie
das zugehdrige Kontrollkastchen.

5. Klicken Sie auf Installieren.

6. Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm.

So laden Sie eine Treiberaktualisierung herunter

(Macintosh):

1. Stellen Sie eine Verbindung mit dem Internet her.

2. Klicken Sie im Dock auf das Symbol HP
Geratemanager.

3. Klicken Sie im Einblendmeni Informationen und
Einstellungen auf die Option zum Suchen nach
Aktualisierungen.

Das Fenster HP Software Update wird angezeigt.

4. Klicken Sie auf den Ausschnitt Software aktualisieren,
und befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm,
um nach Softwareaktualisierungen zu suchen.

Lagern des Druckers und der
Druckpatrone

Schitzen Sie den Drucker und die Druckpatrone durch
sachgemale Lagerung, wenn Sie sie nicht verwenden.
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Lagern des Druckers

Der Drucker ist so ausgelegt, dass er lange und kurze
Phasen der Inaktivitat problemlos Ubersteht.

SchlieRen Sie das Zufuhr- und das Ausgabefach, wenn
Sie den Drucker nicht verwenden.

Bewahren Sie den Drucker in einem geschlossenen
Raum ohne direkte Sonneneinstrahlung und ohne starke
Temperaturschwankungen auf.

Wenn Sie den Drucker fiir einen langeren Zeitraum nicht
verwenden mdchten und die optionale interne

HP Photosmart-Batterie eingesetzt ist, nehmen Sie
diese vorher heraus.

Wenn Sie den Drucker und die Druckpatrone langer als
einen Monat nicht verwendet haben, reinigen Sie die
Druckpatrone vor dem Drucken (siehe Automatisches
Reinigen der Druckpatrone).

Aufbewahren der Druckpatrone

Lassen Sie die aktive Druckpatrone beim Transport oder bei
der Lagerung des Druckers immer in ihrem Schacht. Die
Patrone wird beim Herunterfahren des Druckers mit einer
Schutzkappe verschlossen.

Vorsicht Warten Sie mit dem Abziehen des
Netzkabels oder Herausnehmen der internen
Batterie, bis der Drucker heruntergefahren ist. Die
Druckpatrone kann sonst nicht in die Parkposition
gefahren werden.
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Befolgen Sie die folgenden Tipps, damit lhre
HP Druckpatronen in einem guten Zustand bleiben und eine
gleich bleibend hohe Druckqualitat gewahrleistet ist:

e Nehmen Sie unbenutzte Druckpatronen erst aus ihrer
Originalverpackung, wenn Sie sie benétigen. Bewahren
Sie die Druckpatronen bei Raumtemperatur auf (15 bis
35 °C).

e Entfernen Sie die Schutzfolie erst kurz vor dem
Einsetzen der Patrone von den Tintendiisen. Wenn die
Schutzfolie von der Druckpatrone abgezogen wurde,
versuchen Sie nicht, sie wieder anzubringen. Sie kdnnen
sonst die Druckpatrone beschadigen.

Erhalten der Fotopapierqualitat

Wenn Sie mit Fotopapier optimale Ergebnisse erzielen
mochten, befolgen Sie die Anweisungen in diesem Abschnitt.

So bewahren Sie Fotopapier auf:

e Bewahren Sie Fotopapier in der Originalverpackung oder
in einer verschlieRbaren Plastiktite auf.

e Legen Sie das verpackte Fotopapier an einem kihlen
und trockenen Ort auf einen ebenen Untergrund.

e Legen Sie nicht verwendetes Fotopapier wieder in die
Plastiktiite zuriick. Wenn das Papier im Drucker oder
aufderhalb der Verpackung bleibt, kann es zu Wellungen
kommen.

So gehen Sie mit Fotopapier um:

e Halten Sie Fotopapier nur an den Kanten, um
Fingerabdrucke zu vermeiden.

e \Wenn das Fotopapier gewellt ist, legen Sie es in die
Verpackung oder Plastiktiite und biegen diese vorsichtig
in Gegenrichtung der Wellung, bis das Papier wieder
glatt ist.
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Transportieren des Druckers

Sie konnen den Drucker HP Photosmart A310 Series
problemlos mitnehmen und nahezu tiberall verwenden.
Nehmen Sie den Drucker beispielsweise in den Urlaub, zu
Familientreffen oder zu Veranstaltungen mit, damit Sie lhre
Fotos sofort drucken und lhren Familienmitgliedern und
Freunden zeigen kénnen.

Das folgende Zubehor ist auf der HP Website oder bei Ihrem
HP Handler erhaltlich, damit Sie unterwegs noch bequemer
drucken kénnen. Die entsprechenden Bestellinformationen

finden Sie im Abschnitt Auswahlen und Einlegen von Papier.

e Interne Batterie: Versorgen Sie den Drucker Uber eine
aufladbare interne HP Photosmart-Batterie mit Strom,
damit Sie Uberall drucken kdnnen.

e Transporttasche: Nehmen Sie den Drucker und das
Verbrauchsmaterial in der praktischen HP Photosmart-
Transporttasche mit, wenn Sie unterwegs sind.

So transportieren Sie den HP Photosmart A310 Series:
1. Schalten Sie den Drucker aus.

Hinweis Ziehen Sie das Netzkabel erst ab, wenn der
Drucker heruntergefahren ist. Andernfalls kann die
Druckpatrone nicht richtig verschlossen werden.

2. Wenn eine Digitalkamera oder ein Bluetooth-Adapter an
den PictBridge-Anschluss oben am Drucker
angeschlossen ist, ziehen Sie das Kabel bzw. den
Adapter heraus.

3. Nehmen Sie das gesamte Papier aus dem Zufuhr- und
dem Ausgabefach, und schlieBen Sie das Ausgabefach
und danach das Zufuhrfach.

4. Ziehen Sie das Netzkabel ab.
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5. Wenn der Drucker mit einem Computer verbunden ist,
ziehen Sie das USB-Kabel vom Computer ab.
6. Tragen Sie den Drucker immer aufrecht.

Hinweis Nehmen Sie die Druckpatrone vor dem
Transport nicht aus dem Drucker. Die Patrone wird beim
Herunterfahren des Druckers mit einer Schutzkappe
verschlossen.

Tipp Der Drucker verfligt (iber einen praktischen
integrierten Tragegriff, der den Transport erleichtert.
Klappen Sie den Griff Uber die Kamerablage auf. Wenn
Sie den Drucker am Giriff tragen, durfen Sie ihn nicht
schutteln oder hin- und herschwingen.

Aufklappen des Griffs

Nehmen Sie unbedingt Folgendes mit:

e Papier
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Netzkabel

PictBridge-kompatible Kamera

Zusatzliche Druckpatronen (wenn Sie viel drucken
mdchten)

e Das optionale Druckerzubehor, das Sie verwenden
mochten, wie z. B. die Batterie oder den HP Bluetooth
Wireless-Druckeradapteradapter

e Wenn Sie den Drucker an einen Computer anschlielRen
mochten, nehmen Sie auch das USB-Kabel und die CD
mit der HP Photosmart-Software mit.

Hinweis Wenn Sie die Dokumentation nicht mitnehmen,
schreiben Sie sich die Druckpatronennummer auf, oder
kaufen Sie vorher gentigend HP 110 Dreikammer-
Farbdruckpatronen.
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6 Fehlerbehebung

Der Drucker HP Photosmart A310 Series ist sehr zuverlassig
und einfach zu bedienen. Dieser Abschnitt enthalt Antworten
auf haufig gestellte Fragen zum Drucker und zum Drucken
ohne Computer. Sie finden hier Informationen zu folgenden
Themen:

Probleme mit der Druckerhardware
Probleme beim Drucken

Probleme beim Drucken Uber Bluetooth
Fehlermeldungen auf PictBridge-Kameras

Informationen zum Beheben von Problemen mit der

HP Photosmart-Software und zum Drucken Uber einem
Computer finden Sie in der Online-Hilfe. Wie Sie auf die
Online-Hilfe zugreifen, erfahren Sie im Abschnitt Weitere
Informationsquellen.

Informationen zum Beheben von Problemen mit der
Digitalkamera finden Sie in der Kameradokumentation.

Probleme mit der Druckerhardware

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die
Tipps zur Fehlerbehebung in diesem Abschnitt, oder nutzen
Sie die Support-Dienste auf der Website www.hp.com/
support.

Hinweis Wenn Sie den Drucker mit einem Computer
verbinden mdchten, empfiehlt HP die Verwendung eines
USB-Kabels mit einer Lange von héchstens 3 m, um
mdgliche Stérungen durch starke elektromagnetische Felder
zu vermeiden.
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Die Achtung-LED blinkt rot

Mogliche Ursache Ein Benutzereingriff ist
erforderlich. Versuchen Sie Folgendes:

Losung

Wenn eine Digitalkamera an den Drucker
angeschlossen ist, Uberprifen Sie, ob auf der
Kameraanzeige Anweisungen angezeigt werden.
Wenn der Drucker an einen Computer
angeschlossen ist, Uberprifen Sie, ob auf dem
Computerbildschirm Anweisungen angezeigt
werden.

Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.

Wenn die optionale interne HP Photosmart-
Batterie nicht eingesetzt ist, ziehen Sie das
Netzkabel des Druckers ab. Warten Sie ca.

30 Sekunden, schlielen Sie das Netzkabel wieder
an, und schalten Sie den Drucker ein.

Wenn die optionale interne HP Photosmart-Batterie
eingesetzt ist, ziehen Sie das Netzkabel des
Druckers ab (sofern es angeschlossen ist). Offnen
Sie die Klappe des Batteriefachs, und nehmen Sie
die Batterie heraus. Warten Sie ca. 30 Sekunden,
und setzen Sie die Batterie wieder ein. SchlieRen Sie
das Netzkabel an. Schalten Sie den Drucker ein.
Weitere Informationen zur Bedeutung der Achtung-
LED finden Sie unter Anzeigeleuchten.

Wenn die LED nach den oben beschriebenen
MaRnahmen weiterhin blinkt, besuchen Sie die
Website www.hp.com/support, oder wenden Sie sich
an den HP Support.
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Die Netz-LED blinkt nach dem Ausschalten des Druckers
fir kurze Zeit

Losung Dies ist beim Ausschalten des Druckers
normal und weist nicht auf ein Druckerproblem hin.

Beim Driicken der Tasten auf dem Bedienfeld erfolgt
keine Reaktion.

Mogliche Ursache Ein Druckerfehler ist aufgetreten.
Versuchen Sie Folgendes:

Losung

Warten Sie ca. eine Minute, ob der Drucker
zurlickgesetzt wird.
Schalten Sie den Drucker aus.

Wenn die optionale interne HP Photosmart-
Batterie nicht eingesetzt ist, ziehen Sie das
Netzkabel des Druckers ab. Warten Sie ca.

30 Sekunden, schlieRen Sie das Netzkabel wieder
an, und schalten Sie den Drucker ein.

Wenn die optionale interne HP Photosmart-Batterie
eingesetzt ist, ziehen Sie das Netzkabel des
Druckers ab (sofern es angeschlossen ist). Offnen
Sie die Klappe des Batteriefachs, und nehmen Sie
die Batterie heraus. Warten Sie ca. 30 Sekunden,
und setzen Sie die Batterie wieder ein. Schlielen Sie
das Netzkabel an. Schalten Sie den Drucker ein.
Wenn der Drucker nicht zuriickgesetzt wird und die
Bedienfeldtasten immer noch nicht funktionieren,
besuchen Sie die Website www.hp.com/support,
oder wenden Sie sich an den HP Support.
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Der Drucker ist an das Stromnetz angeschlossen, lasst
sich jedoch nicht einschalten

Loésung

Maoglicherweise liegt eine Stromiiberlastung des
Druckers vor.

Wenn die optionale interne HP Photosmart-
Batterie nicht eingesetzt ist, ziehen Sie das
Netzkabel des Druckers aus der Steckdose. Warten
Sie ca. 30 Sekunden, schliel3en Sie das Netzkabel
wieder an, und schalten Sie den Drucker ein.

Wenn die optionale interne HP Photosmart-Batterie
eingesetzt ist, ziehen Sie das Netzkabel des
Druckers aus der Steckdose (sofern es
angeschlossen ist). Offnen Sie die Klappe des
Batteriefachs, und nehmen Sie die Batterie heraus.
Warten Sie ca. 30 Sekunden, und setzen Sie die
Batterie wieder ein. Schlief3en Sie das Netzkabel an.
Schalten Sie den Drucker ein.

Mdglicherweise ist der Drucker an eine
ausgeschaltete Steckerleiste angeschlossen.
Schalten Sie die Steckerleiste und anschliel’end den
Drucker ein.

Méglicherweise ist der Drucker an eine inkompatible
Stromquelle angeschlossen. Wenn Sie ins Ausland
reisen, vergewissern Sie sich, dass das Stromnetz
des Landes/der Region den Anforderungen fir die
Stromversorgung und das Netzkabel des Druckers
entsprechen.
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Die optionale interne HP Photosmart-Batterie ist
eingesetzt, aber der Drucker ldsst sich im Batteriebetrieb
nicht einschalten

Losung

e Maglicherweise ist die Batterie nicht aufgeladen.
SchlielRen Sie das Netzkabel an, um die Batterie
aufzuladen. Wenn der Drucker eingeschaltet ist,
blinkt die Netz-LED in langeren Abstanden griin, um
auf das Aufladen der Batterie hinzuweisen.

e Wenn die optionale interne HP Photosmart-Batterie
eingesetzt ist, ziehen Sie das Netzkabel des
Druckers ab (sofern es angeschlossen ist). Offnen
Sie die Klappe des Batteriefachs, und nehmen Sie
die Batterie heraus. Warten Sie ca. 30 Sekunden,
und setzen Sie die Batterie wieder ein. Schlieen Sie
das Netzkabel an. Schalten Sie den Drucker ein.

Die optionale interne HP Photosmart-Batterie ist in den
Drucker eingesetzt, wird jedoch nicht aufgeladen

Losung

e Ziehen Sie das Netzkabel des Druckers aus der
Steckdose (sofern angeschlossen). Offnen Sie die
Klappe des Batteriefachs, und nehmen Sie die
Batterie heraus. Warten Sie ca. 30 Sekunden, und
setzen Sie die Batterie wieder ein. SchlieRen Sie das
Netzkabel an. Schalten Sie den Drucker ein. Weitere
Informationen zum Einsetzen der Batterie finden Sie
in der Batteriedokumentation.
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e Uberpriifen Sie, ob das Netzkabel festin den Drucker
und in die Netzsteckdose eingesteckt ist. Wenn der
Drucker eingeschaltet ist, blinkt die Netz-LED in
langeren Abstanden griin, um auf das Aufladen der
Batterie hinzuweisen. Wenn der Drucker
ausgeschaltet ist, wird die Batterie auch aufgeladen,
jedoch findet keine optische Riickmeldung statt.

e Wird die Batterie weiterhin nicht aufgeladen,
tauschen Sie sie aus.

Die Batterie wird in ca. vier Stunden vollstandig
aufgeladen, wenn der Drucker nicht in Betrieb ist. Das
erstmalige Aufladen einer Batterie und das Aufladen
einer vollstandig entladenen Batterie kann bis zu zwolf
Stunden dauern.

Beim Einschalten des Druckers oder nach langerer
Inaktivitdt sind Gerausche zu héren

Losung Der Drucker gibt nach langerer Inaktivitat (ca.
zwei Wochen) oder nach dem Unterbrechen und
Wiederherstellen der Stromversorgung Gerausche von
sich. Dies ist normal. Der Drucker fuihrt automatische
WartungsmalRnahmen durch, um die bestmdgliche
Druckqualitat zu gewahrleisten.

Probleme beim Drucken

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die
Tipps zur Fehlerbehebung in diesem Abschnitt, oder nutzen
Sie die Support-Dienste auf der Website www.hp.com/
support.
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Das Papier wird nicht richtig in den Drucker eingezogen

Loésung

Vergewissern Sie sich, dass die Papierquerfiihrung
am Papier anliegt, ohne es zu biegen.

Das Zufuhrfach enthalt méglicherweise zu viel
Papier. Nehmen Sie einige Seiten heraus, und
starten Sie den Druckvorgang erneut.

Sollten die Seiten des Fotopapiers aneinander
haften, legen Sie jeweils nur ein Blatt ein.

Wenn Sie den Drucker in einer sehr feuchten oder
trockenen Umgebung verwenden, schieben Sie das
Papier so weit wie moglich in das Zufuhrfach, und
legen Sie jeweils nur ein Blatt Fotopapier ein.

Wenn das Fotopapier gewellt ist, legen Sie es in eine
Kunststofftlite und biegen es vorsichtig in
Gegenrichtung der Wellung, bis es glatt ist. Falls das
Problem weiterhin auftritt, verwenden Sie glattes
Fotopapier.

Informationen zur Aufbewahrung und zur
Handhabung von Fotopapier finden Sie unter
Erhalten der Fotopapierqualitat.

Das verwendete Papier ist mdglicherweise zu dick
oder zu diinn. Verwenden Sie HP Fotopapier.
Weitere Informationen hierzu finden Sie unter
Auswahlen und Einlegen von Papier.
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Das Foto wird schrag oder nicht in der Seitenmitte
gedruckt

Loésung

Maoglicherweise wurde das Papier nicht richtig
eingelegt. Legen Sie das Papier erneut ein. Achten
Sie darauf, dass es im Zufuhrfach richtig
ausgerichtet ist und dass die Papierquerfiihrung am
Papier anliegt. Informationen zum Einlegen von
Papier finden Sie unter Auswahlen und Einlegen von
Papier.

Méoglicherweise muss die Druckpatrone ausgerichtet
werden.

(siehe Ausrichten der Druckpatrone).

Der Drucker hat keine Seite ausgegeben

Loésung

Méglicherweise ist der Drucker ausgeschaltet, oder
das Netzkabel hat sich gelockert. Vergewissern Sie
sich, dass der Drucker eingeschaltet und das
Netzkabel richtig angeschlossen ist.

Wenn Sie im Batteriebetrieb drucken, tiberprifen
Sie, ob die Batterie richtig eingesetzt und aufgeladen
ist.

Maoglicherweise befindet sich kein Papier im
Zufuhrfach. Uberpriifen Sie, ob das Papier richtig im
Zufuhrfach eingelegt ist. Informationen zum
Einlegen von Papier finden Sie unter Auswahlen und
Einlegen von Papier.

Maoglicherweise ist beim Drucken ein Papierstau
aufgetreten. Im folgenden Abschnitt finden Sie
Informationen zum Beheben eines Papierstaus.
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Das Papier wurde beim Drucken eingeklemmt

Loésung

Wenn das Papier vorne am Drucker herausragt,
ziehen Sie es vorsichtig in Ihre Richtung heraus.
Wenn das Papier nicht an der Vorderseite des

Druckers herausgekommen ist, versuchen Sie, es

von der Druckerriickseite aus zu entfernen:

— Nehmen Sie das Papier aus dem Zufuhrfach
heraus.

— Ziehen Sie das eingeklemmte Papier vorsichtig

hinten am Drucker heraus.

Wenn Sie die Papierkante nicht erreichen kénnen,

gehen Sie wie folgt vor:

— Schalten Sie den Drucker aus.

— Wenn die optionale interne HP Photosmart-
Batterie nicht eingesetzt ist, ziehen Sie das
Netzkabel des Druckers aus der Steckdose.

Warten Sie ca. 10 Sekunden, und schlielRen Sie

dann das Netzkabel wieder an.
— Wenn die optionale interne HP Photosmart-

Batterie eingesetzt ist, ziehen Sie das Netzkabel

des Druckers aus der Steckdose (sofern es

angeschlossen ist). Offnen Sie die Klappe des

Batteriefachs, und nehmen Sie die Batterie

heraus. Warten Sie ca. 10 Sekunden, und setzen
Sie die Batterie wieder ein. Schlief3en Sie das

Netzkabel an.

— Schalten Sie den Drucker ein. Der Drucker pruft
nun, ob sich Papier im Papierpfad befindet und

wirft dieses automatisch aus.
— Dricken Sie zum Fortsetzen die Taste OK.

Fehlerbehebung
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Tipp Wenn das Papier beim Drucken eingeklemmt
wird, legen Sie jeweils nur ein Blatt Fotopapier ein.
Schieben Sie das Papier bis zum Anschlag in das
Zufuhrfach.

Der Drucker hat eine leere Seite ausgegeben

Loésung

e Uberpriifen Sie, ob die Druckpatronen-LED
leuchtet. Wenn sie rot leuchtet, enthalt die HP 110
Dreikammer-Farbdruckpatrone nur noch wenig Tinte
und muss bald ausgetauscht werden. Informationen
zum Wechseln der Druckpatrone finden Sie im
Abschnitt Austauschen der Druckpatrone.

Weitere Informationen zu den Anzeigeleuchten
finden Sie unter Anzeigeleuchten.

e Modglicherweise haben Sie einen Druckauftrag
gestartet und wieder abgebrochen. Wenn Sie einen
Druckauftrag abbrechen, bevor das Foto gedruckt
wird, hat der Drucker u. U. bereits ein Blatt Papier
eingezogen. Dieses leere Blatt wird dann vor dem
nachsten Druckauftrag ausgegeben.

Der Drucker gibt das Papier wahrend der
Druckvorbereitung aus

Losung Direktes Sonnenlicht kann den Betrieb des
Papiersensors storen. Stellen Sie den Drucker an einem
Ort ohne direkte Sonneneinstrahlung auf. Der Drucker
gibt das Papier auch dann aus, wenn er erkennt, dass es
bereits bedruckt wurde.
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Der AbreiRstreifen des Fotopapiers wird bedruckt

Losung Wenn Sie Fotopapier mit Abrei3streifen
verwenden, legen Sie es so ein, dass der Abreil3streifen
zuletzt eingezogen wird.

Die Druckqualitit ist schlecht

Loésung

e Die Druckpatrone enthalt méglicherweise nicht mehr
geniigend Tinte. Uberpriifen Sie, ob die
Druckpatronen-LED leuchtet. Wenn sie rot
leuchtet, enthalt die Druckpatrone nur noch wenig
Tinte und muss bald ausgetauscht werden.
Informationen zum Wechseln der Druckpatrone
finden Sie im Abschnitt Austauschen der
Druckpatrone.

Weitere Informationen zu den Anzeigeleuchten
finden Sie unter Anzeigeleuchten.

e Mdglicherweise haben Sie das Bild mit einer
geringen Auflésung aufgenommen. Wenn Sie in
Zukunft optimale Ergebnisse erzielen méchten,
stellen Sie Ihre Digitalkamera auf eine héhere
Aufldsung ein.

e Die optimale Druckqualitat ist nur mit HP Advanced
Fotopapier gewahrleistet (siehe Auswahlen und
Einlegen von Papier).

e Maglicherweise bedrucken Sie die falsche
Papierseite. Das Papier muss so eingelegt werden,
dass die zu bedruckende Seite zur Vorderseite des
Druckers zeigt.
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Aktivieren oder deaktivieren Sie die Funktion "Foto
nachbearbeiten", indem Sie die Taste OK driicken.
Uberpriifen Sie anschlieRend, ob dies zu einer
Verbesserung fiihrt.

Sie haben mdglicherweise die Fotos aufeinander
oder in ein Album gelegt, bevor sich die Tinte
vollstandig stabilisiert hat. HP empfiehlt, die Fotos
mit der bedruckten Seite nach oben finf bis zehn
Minuten an der Luft liegen zu lassen.

Die Druckpatrone muss mdglicherweise gereinigt
werden (siehe Automatisches Reinigen der
Druckpatrone).

Die Druckpatrone muss moglicherweise
ausgerichtet werden

(siehe Ausrichten der Druckpatrone).

Fotos werden nicht wie erwartet gedruckt

Mogliche Ursache Die Fotonachbearbeitung ist
aktiviert, und die Fotos wurden von den Funktionen
der HP Real Life-Technologien (Entfernen roter Augen
sowie Anpassen von Helligkeit, Fokussierung und
Kontrast) optimiert.

Losung Deaktivieren Sie die Funktion "Foto
nachbearbeiten", indem Sie die Taste OK drlicken.
Weitere Informationen finden Sie unter Optimieren der
Fotoqualitat mit der Nachbearbeitungsfunktion.

Probleme beim Drucken liber
Bluetooth

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die
Tipps zur Fehlerbehebung in diesem Abschnitt, oder nutzen
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Sie die Support-Dienste auf der Website www.hp.com/
support. Schlagen Sie auRerdem in der Dokumentation
des HP Bluetooth Wireless-Druckeradapters und des
Bluetooth-Gerats nach.

Das Bluetooth-Gerat kann den Drucker nicht erkennen

Losung

e Vergewissern Sie sich, dass der HP Bluetooth
Wireless-Druckeradapter richtig in den PictBridge-
Anschluss auf der Oberseite des Druckers
eingesetzt ist. Die LED am Adapter leuchtet, wenn
dieser zum Datenempfang bereit ist, und blinkt, wenn
Daten Ubertragen werden.

e Das Bluetooth-Gerat ist moglicherweise zu weit vom
Drucker entfernt. Verringern Sie den Abstand
zwischen Gerat und Drucker. Der empfohlene
Maximalabstand fur Bluetooth-Verbindungen mit
dem Drucker betragt 10 m.

Der Drucker hat keine Seite ausgegeben

Losung Mdglicherweise hat der Drucker den vom
Bluetooth-Gerat gesendeten Dateityp nicht erkannt. Eine
Liste der vom Drucker unterstutzten Dateiformate finden
Sie unter Druckerspezifikationen.

Die Druckqualitat ist schlecht

Losung Mdglicherweise wurde das Foto mit einer
niedrigen Auflésung aufgenommen. Wenn Sie in Zukunft
optimale Ergebnisse erzielen mochten, stellen Sie das
Gerat auf eine hdhere Auflésung ein. Beachten Sie, dass
mit VGA-Kameras (z. B. in Fotohandys) aufgenommene
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Bilder haufig nicht fir hochwertige Druckausgaben
geeignet sind, da die Aufldsung zu gering ist.

Das Foto wird mit Rand gedruckt

Losung Die Druckanwendung auf dem Bluetooth-
Gerat unterstiitzt moglicherweise nicht das randlose
Drucken. Wenden Sie sich an den Hersteller des Geréts,
oder besuchen Sie dessen Support-Website, um sich die
neuesten Aktualisierungen der Druckanwendung zu
beschaffen.

Fehlermeldungen auf PictBridge-
Kameras

Bevor Sie sich an den HP Support wenden, lesen Sie die
Tipps zur Fehlerbehebung in diesem Abschnitt, oder nutzen
Sie die Support-Dienste auf der Website www.hp.com/
support. Schlagen Sie auch in der Dokumentation nach, die
der Kamera beiliegt.

Die folgenden Fehlermeldungen kénnen auf der
Kameranzeige angezeigt werden, wenn die Digitalkamera an
den PictBridge-Anschluss auf der Oberseite des Druckers
angeschlossen ist. Befolgen Sie die Anweisungen, um das
Problem zu beheben.

Hinweis Der genaue Wortlaut der Meldungen Ihrer Kamera
kann sich von den hier genannten Meldungen unterscheiden.

"Mit Computer verbunden" (Menii zur
Druckereinrichtung wird nicht angezeigt)

Mogliche Ursache Die USB-Konfiguration der
Digitalkamera ist auf den falschen Modus eingestellt, und
daher kann der Drucker die Kamera nicht erkennen.
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Losung Trennen Sie die Verbindung zwischen
Kamera und Drucker. Andern Sie im Kameramenii die
USB-Konfiguration in "Digitalkamera," und schlieRen Sie
die Kamera wieder an den Drucker an.

"Abdeckung offen", "Obere Druckerabdeckung offen™
oder "Druckpatronenklappe offen"

Mogliche Ursache Die Abdeckung oder die
Druckpatronenklappe des Druckers ist nicht vollstandig
geschlossen.

Losung Schlielen Sie die Abdeckung bzw.
Druckpatronenklappe, um das Drucken fortzusetzen.

"Hardwarefehler" oder "Schwerwiegender Fehler"

Mogliche Ursache Ein schwer wiegendes Problem ist
aufgetreten.

Losung Schalten Sie den Drucker aus und wieder ein.
Versuchen Sie anschlieRend, das Foto erneut zu
drucken.

"Tintenproblem”, "Falsche oder fehlende
Druckpatrone”, "Niedriger Tintenstand" oder
"Druckpatrone leer"

Mogliche Ursache In den Drucker ist keine
Druckpatrone bzw. eine inkompatible Druckpatrone
eingesetzt, oder die Druckpatrone ist leer bzw. enthalt
nur noch wenig Tinte.

Losung Vergewissern Sie sich, dass eine HP 110
Dreikammer-Farbdruckpatrone richtig eingesetzt ist.
Wenn die Druckpatrone leer ist, tauschen Sie sie aus.
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Weitere Informationen zum Einsetzen und Austauschen
der Druckpatrone finden Sie unter Austauschen der
Druckpatrone.

"Papierproblem", "Kein Papier im Drucker" oder
"Papierstau im Drucker"

Mogliche Ursache Das Papier ist nicht richtig
eingelegt bzw. wurde eingeklemmt, oder es befindet sich
kein Papier mehr im Drucker.

Lésung Uberpriifen Sie, ob sich Papier im Zufuhrfach
befindet und richtig ausgerichtet ist. Informationen zum
Einlegen von Papier finden Sie unter Auswahlen und
Einlegen von Papier.

Wenn Papier im Drucker eingeklemmt ist, versuchen Sie
Folgendes:

e Wenn das Papier vorne am Drucker herausragt,
ziehen Sie es vorsichtig in Ihre Richtung heraus.

e Wenn das Papier nicht an der Vorderseite des
Druckers herausgekommen ist, gehen Sie wie folgt
vor:

— Nehmen Sie das Papier aus dem Zufuhrfach
heraus.

— Ziehen Sie das eingeklemmte Papier vorsichtig
hinten am Drucker heraus.
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e Wenn Sie die Papierkante nicht erreichen kdnnen,
gehen Sie wie folgt vor:

Schalten Sie den Drucker aus.

Wenn die optionale interne HP Photosmart-
Batterie nicht eingesetzt ist, ziehen Sie das
Netzkabel des Druckers ab. Warten Sie ca. 30
Sekunden, und schlieRen Sie das Netzkabel
wieder an.

Wenn die optionale interne HP Photosmart-
Batterie eingesetzt ist, ziehen Sie das Netzkabel
ab (sofern es angeschlossen ist). Offnen Sie die
Klappe des Batteriefachs, und nehmen Sie die
Batterie heraus. Warten Sie ca. 30 Sekunden,
und setzen Sie die Batterie wieder ein. Schlieften
Sie das Netzkabel an.

Schalten Sie den Drucker ein. Der Drucker pruft
nun, ob sich Papier im Papierpfad befindet und
wirft dieses automatisch aus.

Wenn das Problem behoben ist, driicken Sie die Taste
OK, um mit dem Drucken fortzufahren.

"Druck abgebrochen" oder "Kommunikation mit
Drucker nicht moglich”

Mogliche Ursache Mdoglicherweise wurde die
Stromversorgung unterbrochen oder der Drucker
ausgeschaltet. Das USB-Verbindungskabel mit dem
PictBridge-kompatiblen Gerat oder dem Computer
kénnte sich auch geldst haben.

Losung Vergewissern Sie sich, dass der Drucker
eingeschaltet und das USB-Kabel fest in den PictBridge-
Anschluss oben am Drucker eingesteckt ist.
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Méoglicherweise missen Sie anschlief3end den
Druckauftrag erneut senden.
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7 Spezifikationen

Dieser Abschnitt enthalt Informationen zu den
Mindestanforderungen fir die Installation der
HP Photosmart-Software. AuRerdem finden Sie hier
ausgewahlte Druckerspezifikationen.

Systemvoraussetzungen

Komponente | Minimum (Windows) | Minimum (Macintosh)
Betriebs- Microsoft® Windows 98 | Mac OS X 10.3.9 oder
system SE, Me, 2000 SP3 (oder | hdher
héher), XP Home,
XP Professional oder
x64 Edition
Prozessor Intel® Pentium® Il (oder | G3 oder héher (G4
gleichwertig) oder empfohlen)
hoher
Arbeits- 64 MB (256 MB 128 MB (256 MB
speicher empfohlen) empfohlen)
Freier 200 MB (450 MB 400 MB
Festplatten- | empfohlen)
speicher
Bildschirm- 800 x 600, mindestens | 800 x 600, mindestens
anzeige 16 Bit Farbtiefe 16 Bit Farbtiefe
Browser Microsoft Internet Expl | —

orer 5.5 oder héher

Spezifikationen
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Druckerspezifikationen

Kategorie

Spezifikationen

Anschluss-
moglichkeiten

USB 2.0 High-Speed: Uber den USB-
Anschluss auf der Riickseite des Druckers. Es
wird ein Kabel mit einem USB-Typ-A- und
einem flinfpoligen USB-Typ-B-Stecker
bendtigt (maximal 3 m).

PictBridge: Uber den PictBridge-Anschluss
auf der Oberseite des Druckers. Es wird ein
Kabel mit einem USB-Typ-A- und einem
funfpoligen USB-Typ-B-Stecker bendtigt
(maximal 3 m).

Bluetooth: Uber den optionalen HP Bluetooth
Wireless-Druckeradapter bt450

Bilddateiformate

JPEG Baseline

Réander

Oben: 0,0 mm (0,0 Zoll), unten: 0,0 mm
(0,0 Zoll), links/rechts: 0,0 mm (0,0 Zoll)

Druckmedien-
formate

Fotopapier: 10 x 15 cm

Fotopapier mit Abrei3streifen: 10 x 15 cm mit
1,25 cm Abreilstreifen

Karteikarten: 10 x 15 cm
A6-Karten: 105 x 148 mm
Format L-Karten: 90 x 127 mm

Format L-Karten mit Abreif3streifen: 90 x
127 mm mit 12,5 mm Abreil3streifen

Hagaki-Karten: 100 x 148 mm

Druckmedien-
typen

HP Advanced Fotopapier (empfohlen)
HP Fotopapier, selbstklebend
Karten (Kartei, A6, Format L, Hagaki)
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Kategorie

Spezifikationen

Umgebungs-
bedingungen

Betrieb (maximal): 5 bis 40 °C, 5 bis
90 % relative Luftfeuchtigkeit

Betrieb (empfohlen): 15 bis 35 °C, 20 bis
80 % relative Luftfeuchtigkeit

Papierfach Ein Fach fur Fotopapier im Format 10 x 15 cm
Papierfach- 20 Blatt Fotopapier mit einer maximalen
kapazitat Starke von 292 ym

Leistungs- USA

aufnahme

Drucken: 11 W

Leerlauf (keine Kamera angeschlossen):
572 W

Leerlauf (Kamera angeschlossen): 7,7 W
Ausgeschaltet: 5,28 W

Aufladen der optionalen Batterie (Drucker
eingeschaltet): 23,32 W

Aufladen der optionalen Batterie (Drucker
ausgeschaltet): 22,77 W

International
Drucken: 12,1 W

Leerlauf (keine Kamera angeschlossen):
6,38 W

Leerlauf (Kamera angeschlossen): 6,71 W
Ausgeschaltet: 6,38 W

Aufladen der optionalen Batterie (Drucker
eingeschaltet): 23,1 W

Aufladen der optionalen Batterie (Drucker
ausgeschaltet): 22,55 W

Spezifikationen

69



Kategorie

Spezifikationen

Modellnummer
des Netzteils

HP Teilenummer 0957-2121 (Nordamerika),
100 bis 240 VAC (x10 %), 50/60 Hz (+3 Hz)

HP Part # 0957—-2120 (alle anderen Lander/
Regionen), 100 bis 240 VAC (x10 %),
50/60 Hz (+3 Hz)

Druckpatrone HP 110 Dreikammer-Farbdruckpatrone
USB 2.0 High- Microsoft Windows 98 SE, Me, 2000 SP3
Speed (oder héher), XP Home, XP Professional oder

x64 Edition
Mac OS X 10.3.9 oder hoher

HP empfiehlt ein USB-Kabel mit einer Lange
von héchstens 3 m.

Anschluss an Computer: USB 2.0-
kompatibles Kabel mit einem Typ-A- und
einem flnfpoligen Typ-B-Stecker

Anschluss eines PictBridge-Gerats: USB 2.0-
kompatibles Kabel mit einem Typ-A- und
einem funfpoligen Typ-B-Stecker
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8 HP Support

Support-Ablauf

Telefonischer HP Support
Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen
HP Gewabhrleistung

Support-Ablauf

Wenn ein Problem auftritt, gehen Sie wie folgt vor:

1. Schlagen Sie in der mit dem HP Photosmart gelieferten
Dokumentation nach.

2. Besuchen Sie die HP Support-Website www.hp.com/
support. Der Online-Support von HP steht allen HP
Kunden zur Verfiigung. Unsere Kunden erhalten hier
immer die neuesten Produktinformationen und
Hilfestellung von unseren erfahrenen Experten:

— Schneller Kontakt mit qualifizierten Support-
Mitarbeitern

— Aktualisierungen der Software und Druckertreiber fiir
den HP Photosmart

—  Wichtige Produktinformationen zum HP Photosmart
und Losungen fiir haufig auftretende Probleme

— Proaktive Gerateaktualisierungen, Support-
Hinweise und HP Neuigkeiten, die nach der
Registrierung des HP Photosmart verfigbar sind
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3. Nur Europa: Wenden Sie sich an lhren lokalen Handler.
Wenn beim HP Photosmart ein Hardwareproblem
vorliegt, werden Sie aufgefordert, den Drucker zu lhrem
Handler zu bringen. (Wahrend der Dauer der
eingeschrankten Gewabhrleistung ist die Reparatur
kostenlos. Danach werden lhnen die Arbeitszeit und die
Ersatzteile in Rechnung gestellt.)

4. Rufen Sie beim HP Support an. Die Support-Optionen
und die jeweilige Verfligbarkeit sind je nach Produkt,
Land/Region und Sprache unterschiedlich.

Telefonischer HP Support

Eine Liste der Support-Telefonnummern finden Sie auf der
Innenseite des Vorderumschlags.

Dauer des telefonischen Supports

Telefon-Support ist in Nordamerika, im asiatisch-pazifischen
Raum und in Lateinamerika (einschlief3lich Mexiko) fiir den
Zeitraum von einem Jahr verfiigbar. Informationen zur Dauer
des telefonischen Supports in Europa, im Nahen Osten und
in Afrika finden Sie auf der Website www.hp.com/support. Es
fallen die Ublichen Telefongebiihren an.

Anrufen beim HP Support

Begeben Sie sich an Ihren Computer, und stellen Sie ggf.
den HP Photosmart in Reichweite auf. Halten Sie die
folgenden Informationen bereit:

e Modellnummer des Geréts (auf dem Etikett an der
Vorderseite)

e Seriennummer des Gerats (auf dem Etikett an der Riick-
oder Unterseite)
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e Wortlaut der Meldungen, die im Problemfall angezeigt
werden
e Antworten auf die folgenden Fragen:

— Ist dieses Problem schon einmal aufgetreten?

— Konnen Sie das Problem reproduzieren?

— Haben Sie auf dem Computer neue Hardware oder
Software installiert, bevor das Problem aufgetreten
ist?

— st etwas anderes geschehen, bevor das Problem
aufgetreten ist (z. B. ein Gewitter, das Gerat wurde
transportiert usw.)?

Nach Ablauf des kostenlosen Telefon-
Supports

Nach Ablauf des kostenlosen Telefon-Supports kdnnen Sie
das HP Unterstiitzungsangebot gegen eine Gebihr
weiterhin in Anspruch nehmen. Sie erhalten auch
Unterstilitzung auf der HP Support-Website www.hp.com/
support. Wenden Sie sich an Ilhren HP Handler, oder rufen
Sie die Support-Telefonnummer fiir Ihr Land/lhre Region an,
und erkundigen Sie sich nach den Mdglichkeiten zur weiteren
Unterstitzung.

Zusatzliche Gewahrleistungsoptionen

Gegen eine Geblhr sind erweiterte Wartungsplane fur den
Drucker verfiigbar. Besuchen Sie die Website www.hp.com/
support, und wahlen Sie Ihr Land/lhre Region und Ihre
Sprache aus. Im Bereich fiir Dienstleistungen und
Gewahrleistung finden Sie Informationen zu den erweiterten
Wartungsplanen.
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HP Gewabhrleistung

HP Produkt Dauer der

Softwaremedien 90 Tage

Drucker 1 Jahr

Druckpatronen Bis die HP Tinte verbraucht oder das auf der Druckpalmne

angegebene Enddatum fir die Garantie erreicht ist, je nachdem,
welcher Fall zuerst eintritt. Diese Garantie gilt nicht fur nachgefalite,
nachgearbeitete, recycelte, zweckentiremdete oder in anderer
Weise manipulierte HP Tintenprodukte.

Zubehor 1 Jahr (wenn nicht anders angegeben)

A. Umfang der beschréinkten Gewahrleistung

1. Hewlett-Packard (HP) gewahrleistet dem Endkunden, dass die oben genannten HP Produkte wéhrend des oben genannten
Gewahrleistungszeitraums frei von Material- und sind. Der beginnt mit dem
Kaufdatum.

2. Bei Softwareprodukten gilt die eingeschrankte Garantie von HP nur fir die
HP Gbernimmt keine Garantie dafir, dass die Verwendung jeglicher Produkte unterbrechungsfrei bzw. ohne Fehler verlauft

3. Die beschrankte Gewahrleistung von HP gilt nur fiir Mingel, die sich bei normaler Benutzung des Produkts ergeben, und
erstreckt sich nicht auf Fehler, die durch Folgendes verursacht wurden:

a. Unsachgemaiie Wartung oder Abénderung des Produkts;

b. Software, Druckmedien, Ersatzteile oder Verbrauchsmaterial, die nicht von HP geliefert oder unterstiitzt werden;
c. Betrieb des Produkts, der nicht den technischen Daten entspricht;

d. g oder falsche

4. Bei HP-D: wirkt sich die einer nicht von HP bzw. einer aufgefilliten Patrone nicht
auf die Garantie fur den Kunden bzw. auf jegliche Unterstitzungsvertrége mit dem Kunden aus. Wenn der Ausfall bzw. die
Beschadigung des Druckers jedoch auf die Verwendung einer nicht von HP hergestellten bzw. einer aufgefllten Patrone
oder einer abgelaufenen Tintenpatrone zuriickzufiihren ist, stellt HP fir die Wartung des Druckers bei diesem Ausfall bzw.
dieser die Arbeits- und in Rechnung

5. Wenn HP wahrend des jeweils zutreffenden Gewsihrleistungszeitraums von einem Schaden an einem unter die
Gewahrleistung von HP fallenden Produkt in Kenntnis gesetzt wird, wird das betreffende Produkt nach Wahl von HP
entweder repariert oder ersetzt.

6. Sollte HP nicht in der Lage sein, ein fehlerhaftes, unter die Gewahrleistung fallendes Produkt zu reparieren oder zu ersetzen,
erstattet HP innerhalb eines angemessenen Zeitraums nach Benachrichtigung iber den Schaden den vom Endkunden
bezahlten Kaufpreis fir das Produkt zurtick

7. HPist erst dann verpflichtet, das mangelhafte Produkt zu reparieren, zu ersetzen oder den Kaufpreis zuriickzuerstatten,
wenn der Endkunde dieses an HP zuriickgesandt hat.

8. Ersatzprodukte kinnen entweder neu oder neuwertig sein, solange sie tber mindestens denselben Funktionsumfang
verfiigen wie das zu ersetzende Produkt

9. HP Produkte kénnen aufgearbeitete Teile, Komponenten oder Materialien enthalten, die in der Leistung neuen Teilen

entsprechen.
10. Die Erklarung zur beschrankten Gewahrleistung von HP gilt in jedem Land, in dem die aufgefilhrten Produkte von HP
vertrieben werden. auf der beruhende Di (2.B. Vor-Ort-Service) knnen mit

jeder autorisierten HP Serviceeinrichtung in den Landern vereinbart werden, in denen das Produkt durch HP oder einen
autorisierten Importeur vertrieben wird
B. Einschrankungen der Gewahrleistung
ER HP NOCH DESSEN ZULIEFERER UBERNEHMEN UBER DAS NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGE
AUSMASS HINAUS ANDERE AUSDRUCKLICHE ODER STILLSCHWEIGENDE GEWAHRLEISTUNGEN ODER
ZUSICHE-RUNGEN HINSICHTLICH DER MARKTGANGIGKEIT, ZUFRIEDEN STELLENDEN QUALITAT UND EIGNUNG
FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK.
C. Haftungsbeschrankung
Sofern durch die geltende Gesetzgebung keine anderen Bestimmungen festgelegt sind, stehen dem Endkunden Gber die in
dieser Gewahrleistungsvereinbarung genannten Leistungen hinaus keine weiteren Anspriiche zu.
2. INDEM NACH GELTENDEM RECHT ZULASSIGEN MASS UND MIT AUSNAHME DER IN DIESER
GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG AUSDRUCKLICH ANGEGEBENEN VERPFLICHTUNGEN SIND WEDER HP
NOCH DESSEN ZULIEFERER ERSATZPFLICHTIG FUR DIREKTE, INDIREKTE, BESONDERE, ZUFALLIGE ODER
FOLGESCHADEN, UNABHANGIG DAVON, OB DIESE AUF DER GRUNDLAGE VON VERTRAGEN, UNERLAUBTEN
HANDLUNGEN ODER ANDEREN RECHTSTHEORIEN GELTEND GEMACHT WERDEN UND OB HP ODER DESSEN
ZULIEFERER VON DER MOGLICHKEIT EINES SOLCHEN SCHADENS UNTERRICHTET WORDEN SIND.
D. Geltendes Recht
1. Diese Gewahrleistungsvereinbarung stattet den Endkunden mit bestimmten Rechten aus. Der Endkunde hat unter
Umstanden noch weilere Rechte, die in den Vereinigten Staaten von Bundesstaat zu Bundesstaat, in Kanada von Provinz zu
Provinz, und allgemein von Land zu Land verschieden sein ksnnen.
2. Soweit diese Gewaihrleistungsvereinbarung nicht dem geltenden Recht entspricht, soll sie als dahingehend abgezindert
gelten.dass die herin enthalienen Bestimmungen dem geltenien Recht enisprechen. Unter dem gelfenden Recht rfien

bestimmte dieser nicht auf den Endkunden
zu. In einigen US- Bendssaiaaton tnd i einigen anderen L&ndern (sowie in einigen kanadischen Provinzen);
a. werden die Rechte des nicht durch die und

Gawshrieistungsvereinbarung baschrand (z.8.in Gmﬁbr\lanmen)
b ist en Herstele nicht berechiit, solche

c. verfigt ein Endkunde Uber weier kann die Dauer
Geudhreistungen durch das Qoitonds Recht gerogell sen und darf vom Harslalla nicht singeschrankt warden, oder eine
eitiche der ist zuléissi

3. DURGH DIESE GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG WERDEN DIE ANSPRUCHE DES ENDKUNDEN, DIE DURCH
DAS IN DIESEN LANDERN GELTENDE RECHT IM ZUSAMMENHANG MIT DEM KAUF VON HP PRODUKTEN GEWAHRT
WERDEN, NUR IM GESETZLICH ZULASSIGEN RAHMEN AUSGESCHLOSSEN, EINGESCHRANKT ODER GEANDERT.
DIE BEDINGUNGEN DIESER GEWAHRLEISTUNGSVEREINBARUNG GELTEN ZUSATZLICH ZU DEN GESETZLICHEN
ENDKUNDENRECHTEN.

HP Herstellergarantie
Sehr geehrter Kunde,
Als Anlage finden Sie die Namen und Adressen der jeweiligen HP Gesellschaft, die in Ihrem Land die HP Herstellergarantie
gewahren.
Uber die hinaus haben Sie gegenilber Ihrem Verkaufer aus dem
Kaufvertrag, die durch diese Garantie nicht eingeschrankt werden.
Deutschland: Hewlett-Packard GmbH, Herrenberger StraRe 140, D-71034 Béblingen
Luxemburg: Hewlet-Packard Luxembourg SCA, 7a, rue Robert Stimper, L-2557 Luxembourg-Gasperich
Osterreich: Hewlett-Packard Ges.m.b.H., Lieblgasse 1, A-1222 Wien
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A

Installieren der

Software

Der Drucker wird mit optionaler Software geliefert, die Sie auf einem
Computer installieren kénnen.

Nachdem Sie den Drucker entsprechend den beiliegenden
Einrichtungsanweisungen in Betrieb genommen haben, fiihren Sie
die Anweisungen in diesem Abschnitt aus, um die Software zu
installieren.

Das fiir den Anschluss an einen Computer benétigte USB-Kabel wird
nicht bei allen Modellen mitgeliefert und muss dann separat gekauft
werden. Weitere Informationen zu diesem Kabel finden Sie im
Abschnitt Drucken von einem Computer aus.

Windows

Macintosh

Wichtig: Schlielen Sie das
USB-Kabel erst an, wenn Sie
wahrend der Installation dazu
aufgefordert werden.

1.

Legen Sie die CD mit der
HP Photosmart-Software in
das CD-Laufwerk ein. Wenn
der Installationsassistent
nicht automatisch gestartet
wird, doppelklicken Sie im
Stammverzeichnis der CD-
ROM auf die Datei
setup.exe. Warten Sie, bis
die Dateien geladen sind
(dies kann einige Minuten
dauern).

1.

Verbinden Sie ein Ende des
USB-Kabels mit dem USB-
Anschluss auf der
Druckerriickseite und das
andere Ende mit einem
freien USB-Anschluss an
Ihrem Computer.

Legen Sie die CD mit der
HP Photosmart-Software in
das CD-Laufwerk ein.
Doppelklicken Sie auf dem
Schreibtisch auf das
Symbol der

HP Photosmart-CD.

Installieren der Software
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Windows Macintosh

2. Klicken Sie auf Weiter und | 4. Doppelklicken Sie auf das
befolgen Sie die Symbol des HP
Anweisungen auf dem Installationsprogramms,
Bildschirm. und befolgen Sie die

3. Wenn Sie dazu aufgefordert Anweisungen auf dem
werden, verbinden Sie ein Bildschirm, um die
Ende des USB-Kabels mit Druckersoftware zu
dem USB-Anschluss auf installieren.
der Druckerriickseite und | 5. Klicken Sie im Fenster mit
das andere Ende mit einem dem Gliickwunsch auf OK.
freien USB-Anschluss an
lhrem Computer.

4. Befolgen Sie die

angezeigten Anweisungen,
bis die Installation
abgeschlossen ist und der
Computer neu gestartet
wird.
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B Anzeigeleuchten

Die Anzeigeleuchten auf dem Bedienfeld des HP Photosmart A310
Series liefern Informationen tber den Druckerstatus. Die haufigsten
und wichtigsten Leucht- bzw. Blinkmuster sind in den folgenden
Tabellen zusammengestellt:

e Die Netz-LED liefert Informationen zum Netzstatus des
Druckers und zur optionalen Batterie (sofern sie eingesetzt ist).

e Die Fortsetzen-LED liefert Informationen tber den Status des
aktuellen Druckauftrags. Sie zeigt an, dass Sie nach dem
Beheben eine Problems die Taste OK driicken mussen.

e Die Druckpatronen-LED liefert Informationen zur
Druckpatrone.

e Die PictBridge-LED liefert Informationen zur angeschlossenen
PictBridge-kompatiblen Kamera.

e Die Achtung-LED leuchtet oder blinkt in der Regel nur
zusammen mit anderen LEDs. Sie zeigt an, dass Sie zuerst ein
Problem beheben missen, bevor Sie das Drucken fortsetzen
kénnen.

Die Fotonachbearbeitung-LED ist hier nicht aufgefiihrt, da an ihr
nur zu erkennen ist, ob die Funktion "Foto nachbearbeiten" aktiviert
oder deaktiviert ist.

Wenn der Drucker mit einem Computer verbunden ist, Uberpriifen
Sie, ob auf dem Computerbildschirm Informationen zum Problem
und Losungsvorschlage angezeigt werden.

Hinweis Wenn eine neue Bedingung auftritt, andert sich auch der
Status der bereits leuchtenden oder blinkenden LEDs. So leuchtet
z. B. die Netz-LED normalerweise griin, wenn der Drucker
eingeschaltet ist. Wenn Sie jedoch ein Foto drucken, blinkt die Netz-
LED, bis der Druckvorgang abgeschlossen ist.
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Anzeigeleuchten

LEDs Status Bedeutung
Die Netz-LED leuchtet Der Drucker ist
grun. eingeschaltet und
druckbereit.
Y Die Netz-LED blinkt griin. | Der Drucker wird
2CINE o .
=Ox initialisiert oder fiihrt
— einen Druckauftrag aus.
N Die Netz-LED blinkt Die optionale interne
LeIys - - -
_xQ03l langsam grin. Batterie wird aufgeladen.
SORX Die Netz-LED blinkt griin | Die optionale interne
j\(')j‘\ und die Achtung-LED Batterie ist fast leer.
— blinkt rot. Informationen zum
Aufladen der Batterie
NP finden Sie unter
~ — Verwenden des Druckers
—_— —_— mit der optionalen
~l)~ i
/O Ny Batterie.
SEX Die Netz-LED und die Der Drucker druckt Fotos
j\(!)\j‘\ PictBridge-LED blinken | von der angeschlossenen

beide grin.

PictBridge-kompatiblen
Kamera.
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LEDs Status Bedeutung
Die Achtung-LED Die Druckpatronenklappe
leuchtet rot und die ist offen. Das Drucken
Druckpatronen-LED kann erst begonnen oder
e blinkt rot. fortgesetzt werden, wenn
die Klappe geschlossen
wird.
{177
165
7
NN~ |Die Achtung-LED und | Die Druckpatrone ist
: : die Druckpatronen-LED | beschadigt oder
_~| | ~ | blinken beide rot. inkompatibel bzw.
/O N Uberhaupt nicht oder

nicht richtig eingesetzt.

Die Druckpatronen-
LED leuchtet rot.

Die Druckpatrone ist bald
leer. Wenn die LED rot
leuchtet, ist noch ca. 20 %
Resttinte in der Patrone.
Die Druckpatrone muss
dann bald ausgetauscht
werden. Wenn die

HP Photosmart-Software
installiert ist, kbnnen Sie
den Tintenfillstand
genauer Uberprifen. Die
entsprechenden
Anweisungen finden Sie
in der Online-Hilfe.

Anzeigeleuchten
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LEDs

Status

Bedeutung

2

s OfES

oC—D

Die PictBridge-LED
leuchtet grin. Die
Achtung-LED leuchtet
rot.

Die an den PictBridge-
Anschluss auf der
Oberseite des Druckers
angeschlossene
PictBridge-kompatible
Kamera ist fir den
falschen
Verbindungsmodus
konfiguriert. Stellen Sie
im Kameramend die
USB-Konfiguration auf
"Digitalkamera" ein.

ODER

Das mit dem PictBridge-
Anschluss verbundene
Gerat wird nicht erkannt
(weil es nicht PictBridge-
kompatibel ist).

2

\\ |7/

o>

s OfES

/1 |\

Die PictBridge-LED
leuchtet griin und die

Achtung-LED blinkt rot.

Die angeschlossene
PictBridge-kompatible
Kamera wird nicht mit
Strom versorgt.
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LEDs

Status

Bedeutung

s OfES

2
[}

Die PictBridge-LED
leuchtet griin.

Eine PictBridge-
kompatible Kamera ist
angeschlossen, und der
Drucker ist druckbereit.

=)

A/
|
/N

\\ I/,
oOC—
//|\\

Die Fortsetzen-LED
blinkt griin und die

Achtung-LED blinkt rot.

Ein Papierstau oder ein
anderes Problem ist
aufgetreten.

ODER

Der Drucker bricht den
Druckauftrag ab, da das
sendende Geréat
(Kamera, Computer
usw.) nicht mehr mit
Strom versorgt wird oder
die Verbindung
unterbrochen wurde.

=
A/
|
/N

Die Fortsetzen-LED
blinkt gran.

Es ist kein Papier
eingelegt.

Anzeigeleuchten
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Einlegen von Papier 15
Entfernen roter Augen 21

F
Facher, Papier 4
Fehlerbehebung
Bluetooth 60
Hardware 49
HP Support 71
Kamera-
Fehlermeldungen 62
LEDs 77
Probleme mit dem
Papier 55
Fehlermeldungen. siehe
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Packard 6

HP Software Update 41

HP Support 71
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Kameras

Drucken 19
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PictBridge
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Drucken einer Testseite
36
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Luxembourg www.hp.com/support 800 897 1415 A pdl
Malaysia 1800 88 8588 Singapore 6272 5300
Mauritius (262) 262 210 404 | | Slovensko 0850 111 256

México (Ciudad de Mexico)
Mexico

55-5258-9922
01-800-472-68368

South Africa (international)
South Africa (RSA)

+27 11 2589301
0860 104 771

081005010 o Rest of West Africa +35121317 63 80
Nederland www.hp.com/support | | Suomi www.hp.com/support
New Zealand 0800 441 147 Sverige wwwhp.com/support
Nigeria (01) 271 2320 land www.hp.com/support
Norge www.hp.com/support | | Zz# (02) 8722 8000
24791773 ot ™ +66 (2) 353 9000
Panamé 1-800-711-2884 071 891 391 S
Paraguay 009 800 54 1 0008 Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
Perg 0-800-10111 Turkiye 490 (212)291 38 65
Philippines (2) 867 3551 Ykpaita (044) 230-51-06
1800 144 10094 600 54 47 47 Basmell Byl LY
Polska 22 5666 000 United Kingdom www.hp.com/support
Portugal www.hp.com/support 1-(800)-474-6836
Puerto Rico 1-877-232-0589 United Sotes (1800 hp invent)
Republica Dominicana 1-800-711-2884 Uruguay 0004-054-177

Reunion

0820 890 323

Roménia

0801 033 390

Poccus (Mocksa)
Poccys (Carre Terepbypr)

095777 3284
812 332 4240

Venezuela (Caracas)

Venezuela

58212278-8666
0-800-474-68368

Viét Nam

+84 (8) 823 4530
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