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1 Grundlaggende oplysninger om
printeren

Dette kapitel indeholder grundleeggende oplysninger om printerens funktioner:

° Oversigt over printerne

° Oversigt over funktioner

° En tur rundt om printeren

° Printersoftware

° Specifikationer for udskriftsmedier

e Valg af udskriftsmedier

° Udskrivnings- og opbevaringsmilj@

° Udskrivning pa specialmedier
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Oversigt over printerne

HP Color LaserJet 2700-printer HP Color LaserJet 2700n-printer

e Udskriver op til 20 sider pr. minut (ppm) pa medie i Letter- HP Color LaserJet 2700-printer plus:
format eller 20 monokrome (sort/hvid) sider pr. minut pa
medie i Ad-format og 15 sider pr. minut i farver. ° Indbygget netvaerk kan tilsluttes 10Base-T/100Base-TX-
netvaerk
e  100-arks multifunktionsbakke (bakke 1) og 250-arks
inputbakke (bakke 2)

e  Hi-Speed USB 2.0-port

e 64 MBRAM
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Oversigt over funktioner

Funktion

HP Color LaserJet 2700 Series-printer

Ydeevne

300 MHz-processor

Brugergranseflade

LCD-skeerm med to linjer
HP ToolboxFX (status- og fejlifindingsvaerktaj)
Printerdrivere til Windows® og Macintosh

Integreret webserver for at f& adgang til support og for at kunne bestille forbrugsvarer
(administratorveerktgj kun til netveerkstilsluttede printere)

Printerdrivere

HP PCL 6

HP Postscript Level 3-emulering

Fonte e 80 interne fonte er tilgaengelige til bade PCL- og PostScript 3-emulering

e 80 skeermfonte, der passer til printeren, i TrueType-format er tilgeengelige i softwarelgsningen
Ekstraudstyr e  Ekstra inputbakke til 500 ark (bakke 3)

e  DIMM (Dual Inline Memory Module)
Tilslutning e Hi-Speed 2.0-USB-kabelinterface

Indbygget netveerk (kun HP Color LaserJet 2700n-printer)

Miljemaessige funktioner

Hgijt indhold af genanvendelige komponenter og materialer

Forbrugsvarer

Forsyningsstatussiden indeholder oplysninger om tonerniveau, sideantal og anslaet antal
resterende sider.

Patrondesign, der ikke skal rystes

Printeren kontrollerer, om der er tale om autentiske HP-printerpatroner, ved installation af
printerpatroner.

Bestilling af forbrugsvarer over internettet (ved hjaelp af HP ToolboxFX)

Hjaelp til handicappede

Onlinebrugervejledningen er kompatibel med tekstskaermlaesere.
Printerpatroner kan installeres og fiernes med en enkelt hand.
Alle dere og daeksler kan abnes med en enkelt hand.

Medier kan lzegges i bakke 1 med en enkelt hand.

DAWW
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En tur rundt om printeren

Figur 1-1 Set forfra (vist med den ekstra papirbakke til 500 ark)

1 Udskriftsbakkeforlaenger

2 Udskriftsbakke

3 Topdaeksel

4 Printerkontrolpanel

5 Frontdaeksel

6 Bakke 1 (rummer 100 ark standardpapir)

7 Bakke 2 (til 250 ark almindeligt papir)

8 Bakke 3 (ekstraudstyr; til 500 ark almindeligt papir)
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Figur 1-2 Set bagfra/fra siden

1 Teend/sluk-kontakt (strem)

2 Strgmtilslutning

3 Hi-Speed 2.0-USB-port

4 Netveerksport (findes kun pa HP Color LaserJet 2700n)

DAWW En tur rundt om printeren 5



Printersoftware

Udskrivningssystemets software felger med printeren. | opsaetningsvejledningen kan du finde de
ngdvendige installationsanvisninger.

Udskrivningssystemet omfatter software til slutbrugere og netvaerksadministratorer og printerdrivere til
adgang til printerfunktioner og kommunikation med computeren.

E; Bemzerk! Du kan fa vist en liste over netvaerksmiljger, som understgttes af komponenterne i
netvaerksadministratorsoftwaren, under Netveerkskonfiguration (kun HP Color LaserJet 2700n).

Ga til www.hp.com/go/clj2700_software for at se en oversigt over printerdrivere og opdateret HP-
printersoftware.

Understottede operativsystemer og printerdrivere

Printeren bruger PDL-emuleringsdriverne PCL 6 og PostScript 3.

@ Bemark! Til Windows 2000, Windows XP og Windows Server 2003 indeholder printeren en
monokrom PCL 6-driver, der kan installeres til brugere, der kun kommer til at udskrive sort/hvid-
job.

Operativsystem'’ Netvaerksunderstottelse PCL 62 PS 3-emulering

v
v
v

Windows 2000

Windows XP Home/Professional

Windows Server 2003

ANANA VAN
ANANA VAN

Mac OS X v10.2 og nyere

' Det er ikke alle printerfunktioner, som er tilgaengelige fra alle drivere eller operativsystemer.

2 Printeren indeholder bade en monokrom- og en farve-PCL 6-driver til brugere af Windows 2000,
Windows XP og Windows Server 2003.

Yderligere drivere

Falgende drivere findes ikke pa cd'en, men kan fas pa www.hp.com/go/clj2700_software.

e  UNIX®-modelscripts

° Linux-drivere
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Abning af printerdrivere

Operativsystem

Sadan &ndres indstillingerne
for alle udskriftsjob, indtil
programmet lukkes

Sadan &ndres indstillingerne
for alle udskriftsjob.

Sadan a&ndres produktets
konfigurationsindstillinger

Windows 2000, XP
og Server 2003

1. Klik pa Udskriv i menuen
Filer i programmet.

2. Veelg driveren, og klik
derefter pa Egenskaber
eller Indstillinger.

Trinnene kan variere, men denne
fremgangsmade er mest
almindelig.

1. Klik pa Start, klik pa
Indstillinger og derefter
pa Printere eller Printere
og faxenheder.

2. Hagjreklik pa driverikonet,
og veelg derefter
Udskriftsindstillinger.

1. Klik pa Start, klik pa
Indstillinger og derefter
pa Printere eller Printere
og faxenheder.

2. Hajreklik pa driverikonet,
og veelg derefter
Egenskaber.

3. Kilik pa fanen
Enhedsindstillinger.

Mac OS X v10.2 og
v10.3

1. Klik pa Udskriv i menuen
Arkiv.

2. Rediger de gnskede
indstillinger i de forskellige
lokalmenuer.

1. Klik pa Udskriv i menuen
Filer.

2. Rediger de gnskede
indstillinger i de forskellige
lokalmenuer.

3. | lokalmenuen
Forudindstillinger skal du
klikke pa Gem som og
indtaste et navn til
forudindstillingen.

Disse indstillinger arkiveres i
menuen Forudindstillinger.
Hvis du vil bruge de nye
indstillinger, skal du veelge den
arkiverede forudindstilling, hver
gang du abner et program og
udskriver.

1. | Finder skal du klikke pa
Programmer i menuen
Ga.

2. Abn Hjalpeprogrammer,
og abn derefter
Printercentral (Mac OS X
v10.2) eller Printer Setup
Utility (Mac OS X v10.3).

3. Klik pa udskriftsk@en.

4.  Klik pa Vis info i menuen
Printere.

5. Klik pa& menuen
Ekstraudstyr.

%/r Bemaerk!

er muligvis ikke
tilgaengelige i klassisk
tilstand.

Konfigurationsindstillinger

Software til Windows

HP ToolboxFX

DAWW

HP ToolboxFX er et program, som du kan anvende til falgende opgaver:

Kontrollere printerens status

e  Kontrollere status for forbrugsvarer og bestille forbrugsvarer online

° Indstille alarmer

e Konfigurere e-mail-meddelelse til visse printer- og forbrugsvarehaendelser

e Fa vist og @endre printerindstillinger

e  Fa vist printerdokumentation

e Fa adgang til fejlfindings- og vedligeholdelsesvaerktgjer.

Printersoftware



Du kan bruge HP ToolboxFX, nar printeren er tilsluttet computeren direkte, eller nar den er tilsluttet et
netveaerk. Du skal foretage en fuldstaendig softwareinstallation for at kunne bruge HP ToolboxFX.

Software til Macintosh

HP-installationsprogrammet indeholder PPD-filer (PostScript Printer Description), PDE'er (Printer
Dialog Extensions) og Macintosh Configure Device-software til brug pa Macintosh-computere.

Hvis bade printeren og Macintosh-computeren er tilsluttet et netvaerk, kan du bruge den integrerede
webserver til konfiguration af printeren. Se Brug af den integrerede webserver for at fa yderligere
oplysninger.

PPD-filer (PostScript Printer Description)

PPD-filerne giver sammen med Apple PostScript-printerdriverne adgang til printerfunktioner.
Installationsprogram til PPD'er og anden software findes pa den cd, som fglger med printeren. Brug
Apple PostScript-printerdriveren, som fglger med computeren.

Macintosh Configure Device

Macintosh Configure Device giver adgang til funktioner, som ikke er tilgaengelige i printerdriveren. Brug
de illustrerede skeermbilleder til at veelge printerfunktioner og udfgre falgende opgaver:

e Navngive printeren.

e Tildele printeren til en zone pa netvaerket.

e Tildele printeren en IP-adresse.

e  Konfigurere printeren til netvaerksudskrivning.

Macintosh Configure Device er tilgeengelig til USB og netveerksforbindelser.

Se Brug af Macintosh Configure Device for at fa yderligere oplysninger om Macintosh Configure Device.

Software til netvaerk

HP Web Jetadmin

UNIX

HP Web Jetadmin er et browserbaseret styringsveerktgj til netveerkstilsluttede printere inden for dit
intranet. Det skal kun installeres pa netvaerksadministratorens computer.

Besgg www.hp.com/go/webjetadmin for at hente en aktuel version af HP Web Jetadmin og den seneste
liste over understgttede veertssystemer.

Nar HP Web Jetadmin er installeret pa en veertsserver, kan alle klienter fa adgang via en understgttet
webbrowser (f.eks. Microsoft® Internet Explorer 6.x eller Netscape Navigator 7.x eller nyere) ved at ga
til HP Web Jetadmin-veerten.

| forbindelse med HP-UX- og Solaris-netvaerk skal du ga til www.hp.com/support/net_printing for at
downloade netveerksprinterinstallationsprogrammet til UNIX.
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Linux

Ga til www.hp.com/go/linuxprinting for at fa flere oplysninger.

Integreret webserver

HP Color LaserJet 2700n er udstyret med en integreret webserver, som giver dig mulighed for at f&
adgang til oplysninger om printer- og netvaerksaktiviteter. Disse oplysninger vises i en webbrowser,
f.eks. Microsoft Internet Explorer eller Netscape Navigator.

Den integrerede webserver befinder sig i printeren. Den er ikke indlaest i en netvaerksserver. Den
integrerede webserver er kun tilgaengelig, nar printeren er tilsluttet et netveerk. Ingen speciel software
er installeret eller konfigureret, men du skal have en understattet webbrowser pa din computer.

Se Brug af den integrerede webserver for at fa en komplet forklaring pa funktionerne og funktionaliteten
i den integrerede webserver.
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Specifikationer for udskriftsmedier
Anvend almindeligt 7590 g/m? fotokopieringspapir for at opna optimale udskrivningsresultater.

Kontroller, at papiret er af god kvalitet og fri for hak, revner, pletter, lgse partikler, stav, kraller eller
eeselarer.

Bakke 1 og bakke 2

Medietype Mmal’ Vagt Kapacitet?

Papir (herunder postkort) Minimum: 76 x 127 mm 60-163 g/m? Bakke 1: op til 100 ark
Maksimum: 216 x 356 mm Op til 176 g/m? for postkort Bakke 2: op til 250 ark

HP Color Laser-fotopapir, Samme som for papir 75-220 g/m? Bakke 1: op til 60 ark

blankt og HP Color Laser-

fotopapir, mat® Bakke 2: op til 100 ark

HP-omslagspapir® Samme som for papir 200 g/m? Bakke 1: op til 60 ark

Bakke 2: op til 100 ark

Transparenter og
uigennemskinnelig film

Samme som for papir Tykkelse: 0,12-0,13 mm Bakke 1: op til 60 ark

Bakke 2: op til 50 ark

Etiketter* Samme som for papir Tykkelse: op til 0,23 mm Bakke 1: op til 60 ark

Bakke 2: op til 100 ark

Konvolutter Samme som for papir Op til 90 g/m? Bakke 1: op til 10 konvolutter

Bakke 2: op til 10 konvolutter

' Printeren understgtter en lang reekke medier i standard- og specialformater. Kontroller printerdriveren
for understettede formater.

2 Kapaciteten kan variere, afheengigt af medievaegt og -tykkelse samt omgivelserne.

3 Hewlett-Packard kan ikke garantere for resultatet, hvis der udskrives pa andre typer kraftigt papir.

4 Glathed: 100-250 (Sheffield)

Bakke 3 (ekstraudstyr)

Medietype Format Vaegt Kapacitet!

Papir Letter 60-120 g/m? Op til 500 ark
Legal

Executive

A4

A5

B5-JIS

8,5x13
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Medietype Format Vaegt Kapacitet'

HP Color Laser-fotopapir, Samme som for papir 106-120 g/m? Op til 200 ark
blankt og HP Color Laser-
fotopapir, mat?

Karton Samme som for papir op til 120 g/m? Op til 200 ark

Brevhoved Samme som for papir 60-120 g/m? Op til 500 ark

1 Kapaciteten kan variere, afheengigt af medievaegt og -tykkelse samt omgivelserne.
2 Hewlett-Packard kan ikke garantere for resultatet, hvis der udskrives pa andre typer kraftigt papir.
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Valg af udskriftsmedier
Du kan bruge mange typer papir og andre udskriftsmedier til denne printer.

Inden du kaber et starre parti papir eller specialformularer, skal du undersagge, om din papirleverander
har og forstar de udskriftsmediekrav, der er specificeret i HP LaserJet Printer Family Print Media
Specification Guide.

Se Forbrugsvarer og ekstraudstyr for at bestille HP LaserJet Printer Family Print Media Specification
Guide. Ga til www.hp.com/support/clj2700 for at downloade vejledningen. Veelg Manuals.

Det er muligt, at en bestemt type papir er i overensstemmelse med alle retningslinjerne i dette kapitel
eller HP LaserJet Printer Family Print Media Specification Guide og alligevel ikke kan udskrives

tilfredsstillende. Dette kan forarsages af unormale karakteristika ved udskrivningsmiljget eller pa grund
af andre variabler, som HP ikke har nogen indflydelse pa (f.eks. ekstreme temperaturer og luftfugtighed).

Hewlett-Packard Company anbefaler, at du afpraver den gnskede papirtype, inden du kgber papiret i
storre meengder.

A FORSIGTIG! Brug af papir, der ikke overholder de specifikationer, der angives i denne
brugervejledning, eller de specifikationer, som findes i udskriftsmedievejledningen, kan forarsage
problemer, der kraever eftersyn eller reparation. Denne servicering deekkes ikke af Hewlett-
Packards garanti- eller serviceaftaler.

Papir, som du bgr undga at anvende

Printeren kan handtere mange papirtyper. Brug af papir, der ikke overholder specifikationerne, vil
forarsage ringere udskriftskvalitet og for@gge risikoen for papirstop.

e  Brug ikke papir, som er for ru.
e Brug ikke andet papir med udskeaeringer eller perforeringer end standardpapir med huller.
e  Brug ikke formularer i flere dele.

e  Brug ikke papir, som der allerede har veeret udskrevet pa, eller som har veeret kart igennem en
kopimaskine.

e Brug ikke papir, der indeholder et vandmaerke, hvis du udskriver heldaekkende mgnstre.

Papir, der kan beskadige printeren

| sjeeldne tilfeelde kan printeren blive beskadiget af det anvendte papir. Brug af felgende papir skal
undgas for at forhindre eventuel beskadigelse:

e  Brug ikke papir med pasatte haefteklammer.

e Brug ikke transparenter, der er beregnet til Inkjet-printere eller andre printere, der kgrer ved lave
temperaturer, eller transparenter, der er beregnet til sort/hvid-udskrivning. Anvend kun
transparenter, der er beregnet til brug i HP Color LaserJet-printere.

e  Brug ikke fotopapir, der er beregnet til Inkjet-printere.

e Brug ikke papir, der er praeget eller belagt, eller andre medier, der udvikler farlige dampe, smelter,
forskydes eller misfarves, nar det udsaettes for 190° C i 0,1 sekund. Brug heller ikke brevpapir, der
er fremstillet med farvestoffer eller blaektyper, som ikke kan tale den temperatur.
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Udskrivnings- og opbevaringsmiljo

DAWW

Det optimale er, at udskrive og opbevare medier ved eller i neerheden af stuetemperatur, ikke for tort
eller for fugtigt. Husk, at papiret er falsomt over for fugt, og fugtindholdet stiger og falder hurtigt.

Varme bevirker, at fugten i papiret fordamper, mens kold luft far fugten til at kondensere pa arkene.
Varme- og udluftningssystemer fijerner stagrstedelen af fugten fra et rum. Nar papirpakken er abnet, og
der bruges af den, mister papiret fugt, hvilket kan forarsage striber og udtveering. Fugtigt vejr og
vandafkalere kan fa fugtigheden til at stige i et rum. Nar papirpakken er abnet, og der bruges af den,
absorberes eventuel overskydende fugt i luften, hvilket kan forarsage lyse udskrifter og udfald i
udskriften. Nar papirets fugtighed mindskes eller gges, kan udskriften blive forvraenget. Dette problem
kan forarsage papirstop.

Som felge heraf er opbevaringen og handteringen af papiret lige sa afgarende som papirfremstillingen
i sig selv. Opbevaringsforholdene for papiret pavirker indfgringen og udskriftskvaliteten direkte.

Overvej ngje keb af sterre maengder papir, som ikke anvendes inden for en kortere periode pa ca. tre
maneder. Papir, der opbevares i laengere perioder, kan blive udsat for ekstreme svingninger i temperatur
og luftfugtighed, hvilket kan give skader. Planlaegning er afgerende for forebyggelse af skader pa stgrre
maengder papir, der ligger pa lager.

Uabnede papirpakker er forseglede og kan forblive stabile i flere maneder far brug. Abnede papirpakker
er mere udsatte for skader pga. omgivelserne, iseer hvis de ikke er pakket ind i en fugttaet emballage.

Forholdene ved medieopbevaring skal veere korrekte for at sikre optimal ydeevne for printeren. De
anbefalede forhold er 20—24° C med en relativ luftfugtighed pa 45-55%. Fglgende retningslinjer er
nyttige ved vurdering af forholdene for papiropbevaring:

e  Udskriftsmediet skal opbevares ved eller i neerheden af stuetemperatur.
e Luften ma ikke veere for ter eller for fugtig, s papiret sikres et moderat fugtindhold.

e Den bedste made at opbevare en abnet papirpakke pa er at pakke den godt ind i den fugttaette
emballage igen. Hvis miljget omkring printeren udsaettes for ekstreme svingning i temperatur og
luftfugtighed, kan du forhindre ugnskede sndringer ved kun at pakke den maengde papir ud, som
du ved bliver anvendt i lgbet af dagen.

e Undga at opbevare papir og udskriftsmedier i naerheden af varmekilder, udluftningskanaler eller
vinduer og dgre, som ofte abnes.
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Udskrivning pa specialmedier

Transparenter

Tag kun fat i kanterne af transparenter. Fedtstof fra dine fingre kan forarsage problemer med
udskriftkvaliteten.

Brug kun overheadtransparenter, som anbefales til brug i denne printer. Hewlett-Packard anbefaler
brug af HP Color LaserJet-transparenter i denne printer. HP-produkter er udviklet til at arbejde
sammen for pa denne made at give optimale udskrivningsresultater.

Veaelg Transparent som medietype i programmet eller printerdriveren, eller udskriv fra en bakke,
som er konfigureret til transparenter.

FORSIGTIG! Transparenter, der ikke er beregnet til laserudskrivning, kan smelte i printeren og
beskadige den.

Blankt papir

Veelg BLANKT som medietype i programmet eller driveren, eller udskriv fra en bakke, der er
konfigureret til blankt papir.

Da dette pavirker alle udskriftsjob, er det vigtigt at saette printeren tilbage til dens oprindelige
indstillinger, nar jobbet er udskrevet. Se Konfiguration af bakker for at f& yderligere oplysninger.

Farvet papir

Farvet papir bar vaere af samme hgje kvalitet som hvidt fotokopieringspapir.

De anvendte pigmenter skal kunne modsta printerens fikseringstemperatur pa 190° Ci 0,1 sekund,
uden at kvaliteten forringes.

Brug ikke papir med en farvet belaegning, som blev tilfgjet, efter at papiret blev produceret.

Printeren skaber farver ved at udskrive mgnstre af prikker. Prikkerne overlapper hinanden, og
afstanden varieres for pa denne made at producere forskellige farver. Hvis du varierer nuancen
eller farven pa papiret, pavirkes nuancerne af de udskrevne farver.

Konvolutter

Overholdelse af falgende retningslinjer vil hjaelpe med at sikre korrekt udskrivning pa konvolutter og
hjeelpe med at forhindre, at konvolutterne saetter sig fast i printeren:

Veaelg Konvolut som medietype i programmet eller printerdriveren, eller konfigurer bakke 1 til
konvolutter. Se Konfiguration af bakker.

Vaegtklassificeringen pa konvolutter ma ikke overstige 90 g/m?.

Konvolutter skal ligge fladt.

Brug ikke konvolutter med ruder eller klemmer.

Konvolutter ma ikke veere krgllede, have folder eller pa anden made veere beskadiget.

Konvolutter med tildaekkede klaebestrimler skal indeholde et kleebemiddel, der kan modsta varmen
og trykket fra printerens fikseringsproces.
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Hvis softwaren ikke automatisk formaterer en konvolut, skal du angive Liggende sideretning i
softwareprogrammet. Fglg retningslinjerne i nedenstaende tabel for indstilling af margener til afsender-
og modtageradresse pa Commercial #10- eller DL-konvolutter.

Adressetype Venstre margen Topmargen

Afsender 15 mm 15 mm

Modtager 102 mm 51 mm
Etiketter

e Veelg Etiketter som medietype i programmet eller printerdriveren, eller konfigurer bakke 1 eller
bakke 2 til etiketter. Se Konfiguration af bakker.

e Kontroller, at etiketternes klzebemiddel kan tale en temperatur pa 190° C i 0,1 sekund.

e Kontroller, at der ikke er noget blotlagt klaebemiddel imellem etiketterne. Blotlagte omrader kan fa
etiketterne til at ga af baerearket under udskrivningen, hvilket kan f& etiketterne til at seette sig fast
i printeren. Blotlagt kleebemiddel kan ogsa beskadige printerens komponenter.

e Etetiketark ma ikke indfgres mere end én gang.
e Kontroller, at etiketterne ligger fladt.

e  Brug ikke etiketter, som er krgllede, har bobler eller pad anden made er beskadiget.

Kraftigt papir

e Yderligere oplysninger om, hvilket kraftigt papir der kan bruges i bakkerne, finder du i
Specifikationer for udskriftsmedier

e Veelg Kraftigt eller Karton som medietype i programmet eller printerdriveren, eller udskriv fra en
bakke, som er konfigureret til kraftigt papir. Da denne indstilling pavirker alle udskriftsjob, er det
vigtigt at nulstille printeren til dens oprindelige indstillinger, nar jobbet er udskrevet. Se
Konfiguration af bakker.

FORSIGTIG! Brug generelt ikke papir, som er kraftigere end den mediespecifikation, der
anbefales til denne printer. Ellers kan dette medfgre fejlindfaringer, papirstop, reduceret
udskriftskvalitet og overdreven mekanisk slitage.

Fortrykte formularer og brevhoved

e  Formularer og papir med brevhoved skal veere trykt med varmebestandigt blaek, der ikke smelter,
fordamper eller afgiver farlige dampe, nar det udsaettes for printerens fikseringstemperatur pa ca.
190° Ci0,1.

o Blaekket ma ikke veere brandfarligt og bar ikke pavirke nogen af printerens valser pa en ugunstig
made.

e Formularer og brevpapir bar veere forseglet i en fugtsikret emballage for at forhindre forandringer
under opbevaringen.

e  For duilaegger fortrykt papir, skal du kontrollere, at blaekket pa papiret er tart. Under
fikseringsprocessen kan vadt blaek blive gnedet af det fortrykte papir.
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@ Bemark! Se llzzgning af specialpapir for at fa yderligere oplysninger om, hvordan du ilaegger
papir med brevhoved og fortrykte formularer.

Genbrugspapir

Denne printer understatter brugen af genbrugspapir. Genbrugspapir skal opfylde de samme
specifikationer som standardpapir. Se HP LaserJet Printer Family Print Media Specification Guide.
Hewlett-Packard anbefaler, at genbrugspapir ikke indeholder mere end 5% treemasse.

HP LaserJet-medier

Hewlett-Packard tilbyder mange typer medier, som er udviklet specielt til brug i HP LaserJet-printere.
HP-produkter er udviklet til at fungere sammen for pa denne méde at give optimale
udskrivningsresultater.

Yderligere oplysninger om HP LaserJet-medie finder du pa adressen www.hp.com.
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DAWW

Kontrolpanel

Dette afsnit indeholder oplysninger om kontrolpanelets funktioner.

° Kontrolpanel-funktioner

° Brug af kontrolpanelmenuer

° Brug af kontrolpanelet i delte miljger
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Kontrolpanel-funktioner

Der findes felgende indikatorer og knapper pa printerens kontrolpanel:

‘!?‘? Q G?\ /9
u@umm
\\//

@

1 Knappen Venstre pil (<): Tryk pa denne knap for at navigere gennem menuerne eller for at reducere en veaerdi, som
bliver vist pa displayet.

% Bemark! Tryk pa knapperne Venstre pil og Hajre pil samtidig for at udskrive en demoside.

2 Knappen OK: Tryk pa knappen OK for at udfere falgende handlinger:
o  Abne kontrolpanelmenuer.

e  Velge et menupunkt.

e  Afhjeelpe eventuelle printerfejl.

e  Fortsaette udskrivning, efter at der er lagt mere papir i en bakke.
e  Bekraefte, at der bruges en forbrugsvare, som ikke er fra HP.

e  Stille printeren tilbage til Klar-tilstand, nar Klar-indikatoren blinker.

3 Knappen Hgijre pil (>): Tryk pa denne knap for at navigere gennem menuerne eller for at forege en vaerdi, som bliver
vist pa displayet.

4 Display: Displayet indeholder oplysninger om printeren. Brug menuerne pa displayet til at angive printerindstillinger.
Se Brug af kontrolpanelmenuer.

5 Knappen Annuller job (X): Tryk pa denne knap for at annullere et udskriftsjob, nar Eftersyn-indikatoren blinker. Du kan
ogsa trykke pa denne knap for at afslutte menuerne pa kontrolpanelet.

6 Klar-indikator (gren): Klar-indikatoren lyser, nar printeren er klar til at udskrive. Den blinker, nar printeren modtager
udskrivningsdata.

7 Eftersyn-indikator (gul): Eftersyn-indikatoren blinker, nar en printerpatron er tom.

% Bemaerk! Indikatoren blinker ikke, hvis mere end en printerpatron er tom.

8 Printerpatron-statusmalere: Disse malere viser forbrugsniveauet for hver printerpatron (sort, gul, cyan og magenta).
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Hvis forbrugsniveauet er ukendt, vises symbolet ?. Det kan finde sted i fglgende situationer:
e  Printerpatronen mangler eller er sat forkert i.
e  Printerpatronen er defekt.

e  Printerpatronen er muligvis ikke en HP-patron.
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Brug af kontrolpanelmenuer

Sadan bruges menuerne

1.
2,
3.
4,

Tryk pa OK for at 8bne menuerne.
Tryk pé < eller > for at navigere mellem punkterne.
Tryk pa OK for at vaelge den relevante indstilling. Der vises en stjerne (*) ud for den aktive indstilling.

Tryk pa X for at lukke menuen uden at gemme endringerne.

| felgende afsnit beskrives indstillingerne i hver hovedmenu:

Menuen Rapporter

Menuen Systemopsaestning

Menuen Netvaerkskonfig. (kun HP Color Laserdet 2700n)

Menuen Service

Menuen Rapporter

Brug menuen Rapporter til at udskrive rapporter, der indeholder oplysninger om printeren.

Menupunkt Beskrivelse
Demoside Udskriver en farveside, som viser udskriftskvaliteten.
Menustruktur Udskriver en oversigt over kontrolpanelmenuens layout. De aktive indstillinger for

hver menu bliver vist.

Konfig. rapport

Udskriver en liste over alle printerindstillingerne. Indeholder netvaerksoplysninger,
hvis printeren er tilsluttet et netveerk.

Status - forbrugsvarer

Udskriver status for hver enkelt printerpatron, herunder fglgende oplysninger:
e Anslaet antal resterende sider
e  Varenummer

e  Antal udskrevne sider

Netvaerksrapport Udskriver en liste over alle netveerksindstillinger for printeren (kun HP Color LaserJet
2700n-printer).

Side for forbrug Viser PCL-sider, PCL 6-sider, PS-sider, fastklemte sider eller sider, der ikke er fort
korrekt ind/ud af printeren, monokrome (sort/hvid) sider eller farvesider og angiver
sideantallet.

Farvelog Udskriver en rapport, der viser brugernavn, programnavn og oplysninger om

farveforbrug fra job til job.

PCL-fontliste

Udskriver en liste over alle de PCL-fonte, der er installeret.

PS-fontliste

Udskriver en liste over alle de PostScript-fonte (PS), som er installeret.

PCL6-fontliste

Udskriver en liste over alle de PCL 6-fonte, der er installeret.

Serviceside

Udskriver servicerapporten.
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Menuen Systemopsaetning

Brug denne menu til at angive grundlaeggende printerindstillinger. Menuen Systemopsztning
indeholder flere undermenuer. Hver enkelt er beskrevet i felgende tabel.

Menupunkt Undermenupunkt Undermenupunkt Beskrivelse
Sprog Veelg sprog til meddelelser pa
kontrolpaneldisplayet og i
printerrapporter.
Papiropsatning Def. papirformat Letter Veelg format til udskrivning af interne
rapporter eller andre udskriftsjob, der
A4 ikke har et bestemt format.
Legal

Def. papirtype

Der vises en liste over

tilgeengelige medietyper.

Veelg medietype til udskrivning af interne
rapporter eller andre udskriftsjob, der
ikke har en bestemt type.

Bakke 1

Papirformat

Papirtype

Veelg standardformat og -type til bakke 1
pa en liste over tilgaengelige formater og

typer.

Bakke 2

Papirformat

Papirtype

Veelg standardformat og -type til bakke 2
pa en liste over tilgaengelige formater og
typer.

Intet papir, handl.

Vent

Tilsidesaet

Annuller

Veelg, hvordan printeren skal reagere,
nar et udskriftsjob kraever et format eller
en type, som ikke er tilgaengelig, eller nar
en angivet bakke er tom.

Veelg Vent for at fa printeren til at vente,
indtil du har ilagt det korrekte medie, og
tryk pa OK. Dette er
standardindstillingen.

Veelg Tilsidesaet for at udskrive pa en
anden mediestarrelse eller -type efter en
angivet udseettelse.

Veelg Annuller for automatisk at
annullere udskriftsjobbet efter en angivet
udseettelse.

Hvis du veelger Tilsidesaet eller
Annuller, bliver du bedt om at angive
udsaettelsen i antal sekunder. Tryk pa >
for at gge tiden op til 3600 sekunder. Tryk
pa < for at reducere tiden.

Udskr.kvalitet Kalibrer farve

Efter taeend

Kalibrer nu

Efter taend: Vaelg, hvor hurtigt printeren
skal kalibrere, efter at den er blevet
teendt. Standardindstillingen er 15
minutter.

Kalibrer nu: Saetter printeren i gang med
at udfere kalibrering med det samme.
Hvis printeren behandler et job, udfgres
kalibreringen farst, efter at
udskriftsjobbet er udfart. Hvis der vises
en fejlmeddelelse pa displayet, skal du
farst rette fejlen.

DAWW
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Menupunkt Undermenupunkt Undermenupunkt

Beskrivelse

Farve mangler Stop

Forts. m. sort

Veelg Stop for at afbryde udskrivningen,
indtil den tomme patron er udskiftet.

Veelg Forts. m. sort for fremover at lade
farvejob blive udskrevet som monokrone
(sort/hvid) job, indtil den tomme patron er
udskiftet.

Udsk. forb.varer Fortsat v. tom

Stop ved tom

Fortsaet v. tom: Hvis printeren angiver,
at en printerpatron er tom, kan du
fortseette udskrivningen, indtil du kan se
en forringelse af udskriftskvaliteten.

Stop ved tom: Hvis printeren angiver, at
en printerpatron er tom, skal du udskifte
patronen, for udskrivningen kan

fortseette. Dette er standardindstillingen.

Lavt indhold (1-20)

Den procentvise graense bestemmer,
hvornar printeren begynder at rapportere
om lav toner. Meddelelsen vises enten
pa kontrolpanelets display eller ved
hjeelp af tonerindikatoren, hvis der findes
en pa enheden. Standardindstillingen er
10%.

Begraens farve Aktiver farve

Deaktiver farve

Veelg Aktiver farve for at tillade, at
jobbet udskrives monokromt (sort/hvid)
eller i farver, afhaengigt af
specifikationerne for jobbet.

Veelg Deaktiver farve for at deaktivere
farveudskrivning. Alle job udskrives
monokromt (sort/hvid).

Fonten Courier Normal Veelger en version af fonten Courier.
Standardindstillingen er Normal.
Mork
Skarmkontrast Medium Veelg kontrastniveau til displayet.
Standardindstillingen er Medium.
Markere
Morkest
Lysest
Lysere

Menuen Netvarkskonfig. (kun HP Color LaserJet 2700n)

Brug denne menu til at angive indstillinger for netveerkskonfiguration.

Menupunkt Undermenupunkt Beskrivelse

TCP/IP-konfig Automatisk Veelg Automatisk for automatisk at konfigurere alle
TCP/IP-indstillinger.

Manuel

Veelg Manuel for manuelt at konfigurere IP-adressen,
undernetmasken og standardgatewayen.
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Menupunkt

Undermenupunkt Beskrivelse

Forb.hastighed

10T Halv

Automatisk Printeren bgr automatisk registrere den korrekte
forbindelseshastighed til netveerket. Brug denne
10T Fuld menu til at angive forbindelseshastigheden manuelt,
hvis der er behov for det.
Nar du har angivet forbindelseshastighed, genstarter
100TX Fuld printeren automatisk.

100TX Halv

Gendan standard

Tryk pa OK for at gendanne netvaerkskonfigurationen
med standardindstillingerne.

Menuen Service

DAWW

Brug denne menu til at gendanne standardindstillinger, rense printeren og aktivere specialtilstande, som

har indflydelse pa udskrifter.

Menupunkt

Beskrivelse

Gendan standard

Nulstiller alle brugerdefinerede indstillinger til fabriksstandardveerdierne.

Rensetilstand

Brug denne indstilling til at rense printeren, hvis du kan se tonerpletter eller andre
meerker pa udskrifterne. Renseprocessen fierner stgv og ophobet toner fra
papirgangen.

Nar du vaelger dette menupunkt, bliver du bedt om at lsegge almindeligt papir i
bakke 1 og derefter trykke pa OK for at starte renseprocessen. Vent, indtil processen
er fuldfert. Kassér den side, der udskrives.

USB-hastighed

Angiver USB-hastigheden til hgj eller fuld. Hvis printeren skal fungere ved hgj
hastighed, skal hgj hastighed vaere aktiveret, og printeren skal veere tilsluttet en
EHCI-veertscontroller, som ogsa fungerer med hgj hastighed. Dette menupunkt
afspejler heller ikke den aktuelle driftshastighed for printeren.

Min. papirkrel Hvis udskrevne sider altid er krgllede, kan du bruge denne indstilling til at indstille
printeren til en tilstand, som reducerer kral.
Standardindstillingen er Fra.

Gem udskrift Hvis du udskriver sider, som skal gemmes leenge, kan du bruge denne indstilling til

at indstille printeren til en tilstand, som reducerer stgv og udtveering af toner.

Standardindstillingen er Fra.
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Brug af kontrolpanelet i delte miljoer

Hvis du skal dele printeren med andre brugere, skal du overholde fglgende retningslinjer for at sikre en
vellykket printerdrift:

e Radfgr dig med systemadministratoren, far du foretager eendringer af kontrolpanelets indstillinger.
AEndring af kontrolpanelets indstillinger kan pavirke andre udskriftsjob.

e Koordiner det med andre brugere, for du sendrer printerens standardfonte eller indleeser softfonte.
Ved at koordinere disse handlinger spares hukommelse, og man undgéar uventede printerudskrifter.

e Veer opmaerksom p4a, at aendring af printersproget, f.eks. fra emuleret PostScript til PCL, ogsa
pavirker andre brugeres udskrifter.

%’//r Bemaerk! Netveerkets operativsystem kan muligvis automatisk beskytte den enkelte brugers
udskriftsjob mod pavirkninger fra andre udskriftsjob. Radfer dig med systemadministratoren for
at fa yderligere oplysninger.
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I/O-konfiguration

| dette kapitel beskrives det, hvordan printeren tilsluttes til en computer eller et netvaerk.

° USB-konfiguration

° Netveerkskonfiguration (kun HP Color LaserdJet 2700n)
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USB-konfiguration

Alle printermodeller understatter USB-tilslutninger. USB-porten er placeret pa hgjre side af printeren.

Tilslutning af USB-kablet

Tilslut USB-kablet til printeren. Tilslut den anden ende af USB-kablet til computeren.

,,,,////////////////

Bt

R

Figur 3-1 Tilslutning til USB-port

USB-port

USB-kabel
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Netvaerkskonfiguration (kun HP Color LaserJet 2700n)

Det kan veaere ngdvendigt at konfigurere visse netvaerksparametre pa printeren. Du kan konfigurere
disse parametre fra printerens kontrolpanel, den integrerede webserver eller, i forbindelse med
Windows-operativsystemer, fra softwaren til HP ToolboxFX.

Opsatning af printeren og brug pa netvarket

Hewlett-Packard anbefaler, at du bruger HP-softwareinstallationsprogrammet pa den cd, som fulgte
med printeren, til at konfigurere netvaerksprinterdrivere.

Sadan oprettes en netvaerksport-tilsluttet konfiguration (direct mode eller peer-to-peer-
udskrivning)

I denne konfiguration tilsluttes printeren direkte til netveerket, og alle computere pa netvaerket udskriver
direkte pa printeren.

1.
2,

10.
11.

12.
13.

14.

DAWW

Tilslut printeren direkte til netveerket ved at saette et netveerkskabel i printerens netvaerksport.

Pa printeren kan du bruge kontrolpanelet til at udskrive en konfigurationsside. Se Menuen
Rapporter.

Seet printer-cd'en i computeren. Hvis softwareinstallationsprogrammet ikke starter, skal du finde
filen HPSETUP.EXE pa cd'en og dobbeltklikke pa den.

Klik pa Installer.
Klik pa Naeste pa skaermbilledet Velkommen.

Klik pa Ja pa skaermbilledet Installationsopdateringer for at sgge efter installationsopdateringer
pa internettet.

For Windows 2000/XP skal du vaelge installationsindstillingen pa skaermen Indstillinger for
installation. Hewlett-Packard anbefaler standardinstallation, hvis systemet understgtter det.

Lees licensaftalen pa skaermbilledet Licensaftale, accepter betingelserne, og klik derefter pa
Neaeste.

Pa skeermbilledet HP Udvidede funktioner i Windows 2000/XP, skal du veelge, om du gnsker
udvidede funktioner og derefter klikke pa Neeste.

Veelg destinationsmappen pa skaermbilledet Destinationsmappe, og klik derefter pa Naeste.

Klik pa Naeste pa skaermbilledet Klar til installation for at starte installationen.

r__i)//r Bemark! Hvis du vil aendre indstillinger, skal du klikke pa Tilbage i stedet for Naeste for
at ga tilbage til tidligere skaermbilleder og derefter zendre indstillingerne.

Veelg Via netvaerket pa skaermbilledet Forbindelsestype, og klik derefter pa Neeste.

Pa skeermbilledet Identificer printer skal du identificere printeren ved at sage efter den eller ved
at angive en hardware- eller IP-adresse, som er angivet pa den konfigurationsside, du udskrev
tidligere. Normalt er der tildelt en IP-adresse, men du kan andre den ved at klikke pa Angiv en
printer ved hjeelp af adresse pa skeermbilledet Identificer printer. Klik pad Naeste.

Vent, mens installationsprocessen gennemfares.
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Brug af den integrerede webserver eller HP ToolboxFX

Du kan bruge den integrerede webserver (EWS) eller HP ToolboxFX til at fa vist eller aendre dine IP-
konfigurationsindstillinger. Skriv printerens IP-adresse i browserens adresselinje for at fa adgang til den
integrerede webserver.

Se Brug af den integrerede webserver og Brug af HP ToolboxFX for at fa detaljerede oplysninger om
brug af den integrerede webserver og softwaren til HP ToolboxFX, inklusive vejledning i 8bning af disse
veerktgijer.

Fra fanerne Netveerk (EWS) eller Netvaerksindstillinger (HP ToolboxFX) kan du sendre fglgende
konfigurationer:

° Veertsnavn
° Manuel IP-adresse
° Manuel undernetmaske

Manuel standardgateway

[}

@ Bemaerk! Hvis du aendrer netveerkskonfigurationen, skal du muligvis ogsa aendre URL-
adressen, far du kan kommunikere med printeren igen. Printeren kan ikke bruges i et par
sekunder, mens netvaerket bliver nulstillet.

Angivelse af en adgangskode for systemet
Brug HP ToolboxFX eller den integrerede webserver til at angive en systemadgangskode.
1. Klik pa fanen Indstillinger i den integrerede webserver.

| HP ToolboxFX skal du klikke pa fanen Enhedsindstillinger.

E’//r Bemaeerk! Huvis der tidligere er blevet angivet en adgangskode til printeren, bliver du bedt
om at skrive denne adgangskode. Skriv adgangskoden, og klik derefter pa Anvend.

2. Klik pa Adgangskode.

3. Skriv den gnskede adgangskode i feltet Adgangskode, og skriv den igen for at bekreefte den i
feltet Bekreeft adgangskode.

4. Klik pa Anvend for at gemme adgangskoden.

Brug af printerkontrolpanelet

IP-konfiguration

Du kan konfigurere IP-adressen manuelt eller automatisk.

Manuel konfiguration
1. Tryk pa OK i kontrolpanelmenuen.
2.  Brug knappen < eller > til at vaelge Netvaerkskonfig., og tryk derefter pa OK.

3. Brug knappen < eller > til at veelge TCP/IP-konfig, og tryk derefter pa OK.
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Brug knappen < eller > til at veelge Manuel, og tryk derefter pa OK.

Tryk pa knappen > for at gge veerdien i den farste del af IP-adressen. Tryk pa knappen < for at
mindske vaerdien. Nar den gnskede veerdi er angivet, skal du trykke pa OK for at acceptere veerdien
og flytte markaren til det naeste felt.

Hvis adressen er korrekt, skal du trykke pa knappen < eller > for at veelge Ja. Tryk derefter pa
OK. Gentag trin 5 for undernetmasken og standardgatewayindstillingerne.

-eller-

Hvis IP-adressen er forkert, skal du trykke pa knappen < eller > for at veelge Nej. Tryk derefter
pa OK. Gentag trin 5 for at oprette den korrekte IP-adresse, og gentag derefter trin 5 for
undernetmasken og indstillingerne for standardgatewayen.

Automatisk konfiguration

1.

> @ N

E)//r

Tryk pa OK i kontrolpanelmenuen.

Brug knappen < eller > til at veelge Netvaerkskonfig., og tryk derefter pa OK.
Brug knappen < eller > til at vaelge TCP/IP-konfig, og tryk derefter pa OK.
Brug knappen < eller > til at veelge Automatisk, og tryk derefter pa OK.

Det kan tage op til flere minutter, for den automatiske IP-adresse kan tages i brug.

Bemark! Hvis du gnsker at deaktivere eller aktivere specifikke automatiske IP-tilstande (f.eks.
BOOTP, DHCP eller AutolP), kan du kun andre disse indstillinger ved at bruge den integrerede
webserver eller HP ToolboxFX.

Forbindelseshastighed og dupleksindstillinger for forbindelse

DAWW

> @ N

Bemark! Ukorrekte aendringer af forbindelseshastigheden og dupleksindstillingerne for
forbindelsen kan resultere i, at printeren ikke kan kommunikere med andre netvaerksenheder. |
det fleste tilfeelde skal du bruge Automatisk-tilstand.

Andringer far printeren til at genstarte. Foretag kun aendringer, mens printeren ikke er i brug.

Tryk pa OK i kontrolpanelmenuen.

Brug knappen < eller > til at veelge Netvaerkskonfig., og tryk derefter pa OK.
Brug knappen < eller > til at veelge Forb.hastighed, og tryk derefter pa OK.
Brug < eller knappen > til at veelge én af fglgende indstillinger.

e 10T Fuld

e 10T Halv

e 100TX Fuld

e 100TX Halv
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I_i_-f; Bemark! Printerindstillingen skal vaere identisk med indstillingen for den netvaerksenhed,
som du tilslutter printeren til (netveerkshub, switch, gateway, router eller computer).

5.  Tryk pa OK. Printeren genstarter.

Understottede netvaerksprotokoller

Printeren understgtter TCP/IP-netvaerksprotokollen, som er den mest udbredte og anerkendte
netvaerksprotokol. Mange netvaerkstjenester bruger denne protokol. Se TCP/IP for at fa yderligere
oplysninger. Fglgende tabel indeholder de understgttede netveerkstjenester og -protokoller.

Tabel 3-1 Udskrivning

Navn pa tjeneste

Beskrivelse

port9100 (direkte tilstand)

Udskrivningstjeneste

Line Printer Daemon (LPD)

Udskrivningstjeneste

Tabel 3-2 Netvaerksenhedssagning

Navn pa tjeneste

Beskrivelse

SLP (Service Location Protocol)

Enhedss@gningsprotokol, som bruges til at s@ge efter og
konfigurere netvaerksenheder. Bruges primaert af Microsoft-
baserede programmer.

Bonjour

Enhedss@gningsprotokol, som bruges til at sgge efter og
konfigurere netvaerksenheder. Bruges primeert af Apple
Macintosh-baserede programmer.

Tabel 3-3 Meddelelser og administration

Navn pa tjeneste

Beskrivelse

HTTP (Hyper Text Transfer Protocol)

Gor det muligt for webbrowseren at kommunikere med den
integrerede webserver.

EWS (Embedded Web Server — integreret webserver)

Ggr det muligt at administrere enheden gennem en
webbrowser.

SNMP (Simple Network Management Protocol)

Bruges af netveerksprogrammer til enhedsstyring. SNMP v1-
og almindelige MIB-II-objekter (Management Information
Base) understgttes.

Tabel 3-4 IP-adressering

Navn pa tjeneste

Beskrivelse

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)

Til automatisk tildeling af IP-adresser. DHCP-serveren tildeler
printeren en IP-adresse. Normalt kraeves der ingen indgriben
fra brugeren, for at printeren kan fa en IP-adresse fra en
DHCP-server.

BOOTP (Bootstrap Protocol)

Til automatisk tildeling af IP-adresser. BOOTP-serveren
tildeler printeren en IP-adresse. Kraever, at administratoren
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TCP/IP

Tabel 3-4 |P-adressering (fortsat)

Navn pa tjeneste Beskrivelse

indtaster enhedens MAC-hardwareadresse pa BOOTP-
serveren, for at serveren kan tildele printeren en IP-adresse.

Auto IP Til automatisk tildeling af IP-adresser. Hvis der hverken er en
DHCP-server eller en BOOTP-server, bruger printeren denne
service til at generere en entydig IP-adresse.

P& samme made som nar mennesker kommunikerer ved hjeelp af et faelles sprog, er TCP/IP
(Transmission Control Protocol/Internet Protocol) en samling protokoller, som er udviklet til at definere
den made, computere og andre enheder kommunikerer med hinanden pa via et netveerk.

IP (Internet Protocol)

Nar oplysninger sendes pa tvaers af et netveerk, opdeles dataene i sma pakker. Hver pakke sendes
uafhaengigt af de andre. Hver pakke er kodet med IP-oplysninger, f.eks. afsenderens og modtagerens
IP-adresser. IP-pakker kan distribueres via routere og gateways, som er enheder, der tilslutter et
netveerk til andre netveaerk.

IP-kommunikation kraever ingen forbindelse. Nar IP-pakker afsendes, nar de muligvis ikke frem til
destinationen i den korrekte raekkefalge. Mere avancerede protokoller og programmer indsaetter dog
pakkerne i den rigtige raekkefglge, sa IP-kommunikation er hurtig og effektiv.

Hver node eller enhed, der kommunikerer pa netvaerket, kraever en IP-adresse.

TCP (Transmission Control Protocol)

TCP opdeler dataene i pakker og saetter dem sammen igen inden modtagelse ved at give en
forbindelsesorienteret, palidelig og garanteret leveringsservice til en anden node i netvaerket. Nar
datapakker nar til destinationen, beregner TCP en kontrolsum for hver pakke for at kontrollere, at
dataene ikke er beskadigede. Hvis data i en pakke er blevet beskadiget under overfgrslen, kasserer
TCP pakken og kraever, at pakken bliver afsendt igen.

IP-adresse

DAWW

Hver veert (arbejdsstation eller node) i et IP-netvaerk kreever en entydig IP-adresse til hver enkelt
netvaerksgreenseflade. Denne adresse er en softwareadresse, som bruges til at identificere bade
netveerket og de specifikke veerter, som findes pa netvaerket. En veert kan anmode en server om at fa
tildelt en dynamisk IP-adresse, hver gang enheden starter (f.eks. med DHCP og BOOTP).

En IP-adresse indeholder fire byte oplysninger, som er opdelt i sektioner med én byte i hver. IP-adressen
har fglgende format:

XXX XXX XXX XXX

[i.f] Bemezerk! Ved tildeling af IP-adresser ber du altid kontakte administratoren af IP-adresser.
Angivelse af en forkert adresse kan deaktivere andet udstyr, som fungerer i netvaerket, eller
forstyrre kommunikationen.

Netvaerkskonfiguration (kun HP Color LaserJet 2700n) 31



Konfiguration af IP-parametre

TCP/IP-konfigurationsparametre kan konfigureres manuelt, eller de kan downloades automatisk vha.
DHCP eller BOOTP, hver gang printeren bliver teendt.

Nar den er teendt, kan en ny printer, som ikke har mulighed for at fa tildelt en gyldig IP-adresse fra
netvaerket, automatisk tildele sig selv en standard-IP-adresse. Standard-IP-adressen er athaengig af
den type netveerk, som printeren er tilsluttet. | et mindre privat netveerk bruges en teknik kaldet
"link-local-adressering" til at tildele en entydig IP-adresse i intervallet fra 169.254.1.0 il
169.254.254.255, som skulle vaere gyldige. | et stort netvaerk eller et koncernnetveerk, tildeles en
midlertidig adresse med navnet 192.0.0.192, indtil printeren er blevet konfigureret til netveerket. IP-
adressen til printeren er angivet pa printerens konfigurationsside.

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)

DHCP gar det muligt for en gruppe enheder at bruge et saet IP-adresser, der vedligeholdes af en DHCP-
server. Enheden eller veerten sender en anmodning til serveren, og hvis en IP-adresse er tilgeengelig,
tildeler serveren den til den pagaeldende enhed.

BOOTP

BOOTP er en Bootstrap-protokol, som bruges til at downloade konfigurationsparametre og
vaertsoplysninger fra en netvaerksserver. For at enheder kan starte og indlaese
konfigurationsoplysninger i RAM, skal de kommunikere med serveren som en klient via Bootstrap-
protokollen BOOTP.

Klienten sender en boot-anmodningspakke, som indeholder enhedens hardwareadresse
(printerhardwareadressen). Serveren svarer med en boot-svarpakke, som indeholder de oplysninger,
som enheden har brug for til konfiguration.

Undernet

Nar en IP-netvaerksadresse til en bestemt netvaerksklasse tildeles en organisation, traeffes der kun
foranstaltninger for et enkelt netveerk pa den pagaeldende lokation. Lokale netveerksadministratorer
bruger undernet til at opdele et netveerk i flere forskellige undernetveerk. En opdeling af et netvaerk i
undernet kan medfgre en forbedring af ydeevnen og en bedre udnyttelse af det begreensede
netveerksadresseomrade.

Undernetmaske

Undernetmasken er en mekanisme, som bruges til at opdele ét IP-netvaerk i flere forskellige
undernetveerk. Til en bestemt netveerksklasse bruges en del af en IP-adresse, som normalt bruges til
identifikation af en node, i stedet til at identificere et undernetvaerk. Der anvendes en undernetmaske til
hver IP-adresse for at angive den del, der bruges til undernetvaerk og den del, der bruges til
nodeidentifikation.

Gateways

Gateways (routere) bruges til at knytte netveerk sammen. Gateways er enheder, der fungerer som
overseettere mellem systemer, der ikke anvender de samme kommunikationsprotokoller, den samme
dataformatering, den samme struktur, arkitektur eller det samme sprog. Gateways pakker datapakkerne
igen og aendrer syntaksen, sa den svarer til destinationssystemets syntaks. Nar netvaerk inddeles i
undernet, skal der bruges gateways til at knytte et undernet sammen med et andet.
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Standardgateway
Standardgatewayen er |IP-adressen pa den gateway eller router, som flytter pakker mellem netvaerk.

Hvis der findes flere gateways eller routere, er standardgatewayen typisk adressen pa den farste, eller
naermeste, gateway eller router. Hvis der ingen gateways eller routere er, far standardgatewayen
normalt netvaerksnodens IP-adresse (f.eks. arbejdsstationen eller printeren).
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Udskrivningsopgaver

Dette kapitel beskriver, hvordan du udfgrer grundlaeggende udskrivningsopgaver:

Kontrol af udskriftsjob

Konfiguration af bakker

Brug af funktioner i Windows-printerdriveren

Brug af funktioner i Macintosh-printerdriveren

Brug af 2-sidet udskrivning (dupleks)

Standsning af en udskrivningsanmodning

35



Kontrol af udskriftsjob

Kilde

| Windows er der tre indstillinger, der har indflydelse pa, hvordan printerdriveren henter medier, nar du
sender et udskriftsjob. Indstillingerne for Kilde, Type og Format vises i dialogboksen
Sideopsatning, Udskriv eller Udskriftsegenskaber i de fleste softwareprogrammer. Hvis du ikke
endrer disse indstillinger, bruger printeren automatisk standardprinterindstillingerne til at vaelge en
bakke.

A FORSIGTIG! Udfer eendringer i printeropsaetningen via softwareprogrammet eller
printerdriveren, hvor det er muligt, fordi eendringer, du udfgrer pa kontrolpanelet, bliver
standardindstillinger for efterfelgende udskriftsjobs. Indstillinger, der veelges i softwaren eller
printerdriveren, har forrang frem for indstillinger pa kontrolpanelet.

Udskriv efter Kilde for at specificere en bakke, hvorfra printeren skal hente mediet. Printeren forsgger
at udskrive fra denne bakke, uanset hvilken type eller hvilket format der er ilagt.

@ Bemark! Se Prioritering i forbindelse med udskriftsindstillinger, hvis du har problemer med at
udskrive efter Kilde.

Type og format

Udskriv efter Type eller Format, nar du @nsker at hente medier fra den fgrste bakke, der er konfigureret
til den type eller det format, du veelger. Valg af medier efter type i stedet for efter kilde svarer til at lase
bakker ude, og det hjeelper med at beskytte specialmedier mod at blive brugt ved en fejltagelse. Hvis
en bakke f.eks. er konfigureret til brevpapir, og du specificerer, at driveren skal udskrive pa almindeligt
papir, henter printeren ikke papir fra den pageeldende bakke, men fra en bakke, der indeholder
almindeligt papir og er konfigureret til almindeligt papir.

Valg af medier efter type og format medfarer betydeligt bedre udskriftskvalitet ved brug af kraftigt papir,
blankt papir og transparenter. Brug af den forkerte indstilling kan medfgre utilfredsstillende
udskriftskvalitet. Udskriv altid efter Type i forbindelse med specialmedier, f.eks. etiketter eller
transparenter. Udskriv altid efter Format i forbindelse med konvolutter.

e Hvis du ofte udskriver pa en bestemt medietype eller et bestemt -format, kan printeradministratoren
(for en netvaerksprinter) eller du selv (for en lokal printer) konfigurere en bakke til den pagaeldende
type eller det pageeldende format. Nar du derefter vaelger den pageeldende type eller det
pageaeldende format, mens du vil udskrive et job, henter printeren medier fra den bakke, som er
konfigureret til den pagaeldende type eller det pageeldende format. Se Konfiguration af bakker.

e Nar du lukker bakke 2 eller bakke 3 (ekstraudstyr), kan der blive vist en meddelelse, hvor du bliver
bedt om at veelge en Type eller et Format for bakken. Hvis bakken allerede er konfigureret korrekt,
skal du trykke pa X for at vende tilbage til Klar-tilstand.

Prioritering i forbindelse med udskriftsindstillinger

AEndringer i printerindstillinger prioriteres hgjest, athaengigt af hvor aendringerne foretages:
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E} Bemark! Navnene pd kommandoer og dialogbokse kan variere, afhaengigt af programmet.

Dialogboksen Sideopsatning. Klik pa Sideopsaetning eller en tilsvarende kommando i
menuen Filer i det program, du arbejder i, for at &bne denne dialogboks. Indstillinger, der eendres
her, tilsidesaetter indstillinger, der er zendret andre steder.

Dialogboksen Udskriv. Klik pa Udskriv, Indstil printer eller en lignende kommando i menuen
Filer i det program, du arbejder i, for at abne denne dialogboks. Indstillinger, der aendres i
dialogboksen Udskriv, har en lavere prioritet og tilsidesaetter ikke sendringer, der er foretaget i
dialogboksen Sideopsetning.

Dialogboksen Printeregenskaber (printerdriveren). Klik pa Egenskaber i dialogboksen
Udskriv for at abne printerdriveren. Indstillinger, der ezendres i dialogboksen Printeregenskaber,
tilsidesaetter ikke indstillinger, der er tilgeengelige andre steder i programmet.

Standardprinterdriverindstillinger: Standardprinterdriverindstillingerne bestemmer, hvilke
indstillinger der bruges i alle udskriftsjob, medmindre indstillingerne aendres i dialogboksen
Sideopsatning, Udskriv eller Printeregenskaber, som beskrevet ovenfor.

Printerkontrolpanelindstillinger: Indstillinger, der aendres péa printerens kontrolpanel, har en
lavere prioritet end aendringer, der er foretaget pa anden made.
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Konfiguration af bakker

Du kan konfigurere printerbakkerne efter type og format. Laeg forskellige medier i printerbakkerne, og
anmod om papir efter type eller format i softwareprogrammet.

Nedenstaende instruktioner gaelder konfiguration af bakkerne pa printerens kontrolpanel. Du kan ogsa
konfigurere bakkerne fra computeren via den integrerede webserver (se Brug af den integrerede
webserver) eller via HP ToolboxFX (se Brug af HP ToolboxFX).

Konfiguration af format
1. Tryk pa OK.
Tryk pa > for at markere Systemopsaetning, og tryk derefter pa OK.
Tryk pa > for at markere Papiropsatning, og tryk derefter pa OK.

2.
3
4. Tryk pa > for at markere Bakke 1 eller Bakke 2, og tryk derefter pa OK.
5. Tryk pa > for at markere Papirformat, og tryk derefter pa OK.

6

Tryk pa > for at markere det relevante format, og tryk derefter pa OK.

Konfiguration af type
1. Tryk pa OK.
Tryk pa > for at markere Systemopsaetning, og tryk derefter pa OK.
Tryk pa > for at markere Papiropsatning, og tryk derefter pa OK.

2
3
4. Tryk pa > for at markere Bakke 1 eller Bakke 2, og tryk derefter pa OK.
5. Tryk pa > for at markere Papirtype, og tryk derefter pa OK.

6

Tryk pa > for at markere den relevante type, og tryk derefter pa OK.

Konfiguration af bakker til specialpapir

Nogle programmer og printerdrivere giver dig mulighed for at angive specielle papirformatmal. Sgrg for
at indstille det korrekte medieformat i bade sideopsaetningen og udskriftsdialogboksene. Hvis softwaren
ikke tillader dette, skal du angive malene for medier i specialformat pa kontrolpanelet. Se Menuen
Systemopseetning for at f& yderligere oplysninger.

Brug formatindstillingen Vilk. format, nar det valgte medie ikke passer helt i format til det papir, der er
specificeret i det dokument, du udskriver. Hvis der ikke er specificeret en kildebakke, ser printeren farst
efter papir, der passer ngjagtigt til dokumentet, og derefter ser den efter og udskriver fra en bakke, der
er indstillet til Vilk. format eller Alle typer.

Udskrivning fra bakke 1 (multifunktionsbakke til 100 ark)

Bakke 1 kan rumme op til 100 ark medie. Den giver mulighed for nem udskrivning af konvolutter,
transparenter, papir i specialformat eller andre papirtyper, uden at du behgver at tsmme de andre
bakker.
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Sadan leegges papir i bakke 1

Se Specifikationer for udskriftsmedier for at fa vist en liste over medietyper og formater, som
understattes af bakke 1.

FORSIGTIG! Undga at laegge udskriftsmedier i bakke 1 under udskrivning, da det kan
forarsage papirstop.

1. Abn bakke 1.

2,

3.  Treek bakkeforlaengeren ud, og abn om ngdvendigt den ekstra bakkeforlaenger.
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4. Flyt breddestyrene, s& de passer til stgrrelsen pa udskriftsmediet.

5. Placer udskriftsmediet i bakken, sa den side, der skal udskrives pa, vender nedad, og den gverste
korte kant vender ind mod printeren.

Laeg en konvolut med udskriftssiden nedad, frimaerkehjgrnet laengst veek fra printeren og den korte
kant ind mod printeren.

E’//r Bemaerk! Se llzegning af specialpapir for at fa detaljerede oplysninger om, hvordan mediet
skal vende, og hvordan printeren konfigureres.

Udskrivning fra bakke 2 eller bakke 3 (ekstraudstyr)

Bakke 2 rummer op til 250 ark standardpapir, mens bakke 3 (ekstraudstyr) rummer op til 500 ark
standardpapir. Bakke 2 og bakke 3 (ekstraudstyr) kan justeres til mange formater. Bakke 3
(ekstraudstyr) seettes i under bakke 2. Nar bakke 3 er sat i, registrerer printeren den og viser bakke 3
som en valgmulighed i kontrolpanelmenuen Papiropsatning.

FORSIGTIG! Papirgangen for bakke 3 (ekstraudstyr) gar gennem bakke 2. Hvis bakke 2 eller
bakke 3 traekkes helt eller delvist ud, kan medier fra bakke 3 ikke fgres ind i printeren.
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Sadan leegges papir i bakke 2

FORSIGTIG! Abn eller fiern aldrig en bakke under udskrivning, da dette kan forarsage
papirstop.

1. Treek bakke 2 ud af printeren, og fiern eventuelle medier.

2,

3. Juster laengdestyret, sa pilen peger pa det format, du er ved at leegge i.

DAWW Konfiguration af bakker 41



4. Juster sidebreddestyrene, sa pilen pa hgjre breddestyr peger pa det format, du er ved at leegge i.

5. Leeg medierne i bakken.

E’//r Bemark! Hvis du udskriver pa specialmedier, f.eks. etiketter, brevpapir eller konvolutter,
kan du se llzegning af specialpapir for at fa yderligere oplysninger om, hvordan mediet skal
vende, og hvordan printeren konfigureres.

6.
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Skub bakken ind i printeren igen.

7.

llaegning af papir i bakke 3 (ekstraudstyr)

Treek bakken ud af printeren, og fijern eventuelle medier.

1.

Laft udskriftsbakkeforlaengeren.

2,
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3. Juster laengdestyret, sa pilen peger pa det format, du er ved at laegge .

4,

5. Leeg medierne i bakken. Hvis du udskriver pa specialpapir, f.eks. etiketter eller brevpapir, kan du
se llaegning af specialpapir for at fa yderligere oplysninger om, hvordan mediet skal vende, og
hvordan printeren konfigureres.
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6. Serg for, at mediestakken ligger fladt i bakken uden bgjede hjarner, og hold den under
hgjdetappene.

7. Skub bakken ind i printeren igen.

lllegning af specialpapir

DAWW

Foelgende tabel indeholder en vejledning til ilzegning af specialpapir og konfiguration af printerdriveren.
Brug den korrekte medietypeindstilling i printerdriveren for at opna den bedst mulige udskriftskvalitet. |
forbindelse med visse typer medier vil printeren reducere udskrivningshastigheden.

E} Bemeaerk! | Windows-printerdriveren kan du tilpasse medietypen pa rullelisten Typen er under
fanen Papir.

| Macintosh-printerdriveren kan du tilpasse medietypen pa rullelisten Medietype i pop-up-
menuen Printerfunktioner.

Medietype Printerdriverindstilling Medieretning i bakke Medieretning i bakke 2
eller 3
Normal Almindeligt eller uspecificeret Udskriftsside skal vende Udskriftsside skal vende opad
nedad
Konvolutter’ Konvolut Udskriftsside skal vende Brug kun bakke 1 til

nedad, frimaerkehjgrnet vaek  udskrivning af konvolutter
fra printeren, kort kant ind
mod printeren

Etiketter Etiketter Udskriftsside skal vende Udskriftsside skal vende opad
nedad
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Medietype Printerdriverindstilling Medieretning i bakke Medieretning i bakke 2
eller 3

Transparenter Transparenter Udskriftsside skal vende Udskriftsside skal vende opad
nedad

Blankt Blankt Udskriftsside skal vende Udskriftsside skal vende opad
nedad

Brevhoved Brevhoved Udskriftsside skal vende Udskriftsside skal vende
nedad, nederste kantind mod opad, gverste kant forrest i
printeren bakken

Tyndt Tyndt Udskriftsside skal vende Udskriftsside skal vende opad

nedad

Intermediate

Intermediate

Udskriftsside skal vende
nedad

Udskriftsside skal vende opad

Kraftigt

Kraftigt

Udskriftsside skal vende
nedad

Udskriftsside skal vende opad

Ekstra kraftigt

Ekstra kraftigt

Udskriftsside skal vende
nedad

Udskriftsside skal vende opad

Karton Karton Udskriftsside skal vende Udskriftsside skal vende opad
nedad
Ujaevnt Ujaevnt Udskriftsside skal vende Udskriftsside skal vende opad

nedad

' Bakke 2 og bakke 3 (ekstraudstyr) understatter ikke konvolutter.
Yderligere oplysninger om udskriftsmedie finder du pa adressen www.hp.com/support/ljpaperguide
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Brug af funktioner i Windows-printerdriveren

Nar du udskriver fra et program, er mange af produktets funktioner tilgeengelige fra printerdriveren. Se
Hjeelp til printerdriveren for at fa flere oplysninger om funktioner, der er tilgeengelige i printerdriveren.
Nedenstaende funktioner beskrives i dette afsnit:

° Oprettelse og brug af lynindstillinger

° Brug af vandmeaerker

e /Endring af stgrrelsen pa dokumenter

° Indstilling af specialpapirformat fra printerdriveren

° Brug af andet papir og omslag

° Udskrivning af en blank fgrste side

° Udskrivning af flere sider pa ét ark papir

° Angivelse af indstillingerne for farve

° Brug af dialogboksen Indstillinger for HP Digital Imaging

° Brug af fanen Service

I%)//r Bemaerk! De indstillinger, som er valgt i printerdriveren og programmet, tilsidesaetter generelt
de indstillinger, der er valgt via kontrolpanelet. De indstillinger, der er valgt i programmet,
tilsideseetter generelt de indstillinger, der er valgt i printerdriveren.

Oprettelse og brug af lynindstillinger

Brug lynindstillingerne til at gemme de aktuelle driverindstillinger til senere brug. Lynindstillinger findes
under de fleste faner i printerdriveren. Det er muligt at gemme 25 lynindstillinger for udskriftsopgaver.

Sadan oprettes en lynindstilling

1. Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

2. Veelg de udskriftsindstillinger, du vil bruge.
3. Ifeltet Lynindstillinger for udskriftsopgaver skal du indtaste et navn til lynindstillingen.
4. Kilik pa Gem.

Sadan bruges lynindstillinger

1. Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

2. Veelg den lynindstilling, du vil bruge, pa rullelisten Lynindstillinger for udskriftsopgaver.

3. Kiik pa OK.

I%)//r Bemark! Hvis du vil anvende printerdriverens standardindstillinger, skal du veelge
Standardudskriftsindstillinger fra rullelisten Lynindstillinger for udskriftsopgaver.
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Brug af vandmeaerker

Et vandmaerke er en tekst, f.eks. "Fortroligt", som udskrives i baggrunden pa hver side af et dokument.

1.
2,
3.

4.
5.

Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

Klik pa rullelisten Vandmaerker under fanen Effekter.

Klik pa det vandmaerke, du vil bruge. Hvis du vil oprette et nyt vandmaerke, skal du klikke pa
Rediger.

Klik pa Kun ferste side, hvis vandmeerket kun skal vises pa den farste side af dokumentet.

Klik p& OK.

Klik pa (ingen) pa rullelisten Vandmeerker, hvis du vil fierne vandmeerket.

AEndring af storrelsen pa dokumenter

Brug indstillingerne til 2endring af dokumentets starrelse til at skalere det til en procentdel af den normale
starrelse. Du kan ogsa veelge at udskrive et dokument pa papir med en anden stgrrelse med eller uden
skalering.

Sadan formindskes eller forstorres et dokument

1.
2,

3.

Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

Indtast den procentsats, du vil forstarre eller formindske dokumentet med, under fanen Effekter
ud for % af normal sterrelse.

Du kan ogsa bruge rullepanelet til at justere procentsatsen.

Klik p& OK.

Sadan udskrives et dokument pa papir med et andet format

1.
2
3.
4

5.

Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

Klik pa Udskriv dokument pa under fanen Effekter.
Veelg det papirformat, der skal udskrives pa.

Hvis du vil udskrive dokumentet uden at skalere det, sa det passer, skal du kontrollere, at
indstillingen Tilpas starrelse ikke er valgt.

Klik p& OK.

Indstilling af specialpapirformat fra printerdriveren

1.

2
3.
4

Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

Klik pa Special under fanen Papir eller Papir/kvalitet.
Indtast navnet pa specialpapirformatet i vinduet Specialpapirformat.

Indtast papirformatets leengde og bredde. Hvis du indtaster et format, der er enten for lille eller for
stort, justerer driveren formatet til det tilladte minimum- eller maksimumformat.

Klik eventuelt pa knappen for at @&ndre maleenheden fra tommer til millimeter og omvendt.
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6.
7.

Klik pa Gem.

Klik pa Luk. Det navn, du har gemt, vises pa listen over papirformater til senere brug.

Brug af andet papir og omslag

Folg disse instruktioner for at udskrive den fgrste side anderledes end de andre sider i udskriftsjobbet.

1.

o » 0N

6.

Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

Veelg det korrekte papir til den fgrste side i udskriftsjobbet under fanen Papir eller Papir/kvalitet.
Klik pa Brug andet papir/omslag.
Klik pa de sider eller omslag pa rullelisten, som du vil have udskrevet pa andet papir.

Hvis du vil have udskrevet bade for- og bagsider, skal du ogsa veelge Tilfej et blankt eller fortrykt
omslag.

Veelg den korrekte papirtype eller -kilde til udskriftsjobbets andre sider.

E} Bemark! Papirformatet skal veere det samme for alle udskriftsjobbets sider.

Udskrivning af en blank forste side

1.

> @ N

Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

Under fanen Papir eller Papir/kvalitet skal du klikke pa Brug andet papir/omslag.
Klik pa Forside pa rullelisten.

Klik pa Tilfgj et blankt eller fortrykt omslag.

Udskrivning af flere sider pa ét ark papir

Du kan udskrive mere end én side pa et enkelt ark papir.

1.
2,
3.

DAWW

Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

Klik pa fanen Faerdigbehandling.

Veelg, hvor mange sider du vil udskrive pa hvert ark (1, 2, 4, 6, 9 eller 16) i afsnittet
Dokumentindstillinger.

Hvis antallet af sider er stgrre end 1, skal du veelge de rette indstillinger til Udskriv siderammer
og Siderakkefolge.

Klik pa OK. Produktet er nu indstillet til at udskrive det antal sider pr. ark, du har valgt.
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Angivelse af indstillingerne for farve

Indstillinger under fanen Farve styrer, hvordan farver fortolkes og udskrives fra programmer. Du kan
veelge enten Automatisk eller Manuelt som farveindstilling.

Veelg Automatisk for at optimere farve- og halvtoneindstillingerne for tekst, grafik og fotografier.
Indstillingen Automatisk indeholder flere farveindstillinger til programmer og operativsystemer,
der understatter farvestyringssystemer. Denne indstilling anbefales til udskrivning af alle
farvedokumenter.

Veaelg Manuelt for at justere farve- og halvtoneindstillingerne til tekst, grafik og fotografier. Hvis du
bruger en PCL-driver, kan du justere RGB-data. Hvis du bruger PS-driveren, kan du justere RGB-
eller CMYK-data.

Sadan angives indstillingerne for farve

1.
2,
3.

5.
6.

Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

Klik pa fanen Farve.
| omradet Farveindstillinger skal du vaelge den gnskede indstilling.

Hvis du har valgt Manuelt, skal du klikke pa Indstillinger for at abne dialogboksen
Farveindstillinger. Juster de individuelle indstillinger for tekst, grafik og fotografier. Du kan ogsa
justere de generelle udskrivningsindstillinger. Klik pa OK.

| omradet Farvetemaer skal du veelge den gnskede RGB-farveindstilling.

Klik p& OK.

Brug af dialogboksen Indstillinger for HP Digital Imaging

Anvend Indstillinger for HP Digital Imaging for at udskrive fotografier og billeder i bedre kvalitet.

&?/?;

Bemark! Indstillinger for HP Digital Imaging findes til Windows 2000, Windows XP og
Windows Server 2003.

Folgende indstillinger findes i dialogboksen Indstillinger for HP Digital Imaging:

Kontrastforbedring: Forbedrer farver og kontrast pa udviskede fotografier. Klik pa Automatisk
for at tillade, at printersoftwaren gar omrader i fotografier, der behgver justering, lysere.

Digital blitz: Justerer eksponeringen af mgrke omrader i fotografier for at synliggere detaljer. Klik
pa Automatisk for at tillade, at printersoftwaren afbalancerer lys og marke.

SmartFocus: Forbedrer billedkvaliteten og klarheden i billeder med lav opl@sning, f.eks. billeder,
der er downloadet fra internettet. Klik pa Ja for at tillade, at printeren ger detaljer i billedet skarpere.

Skarphed: Justerer billedets skarphed i henhold til din indstilling. Klik pa Automatisk for at tillade,
at printersoftwaren indstiller billedets skarphedsniveau.

Udjaevning: Udjaevner et billede. Klik pad Automatisk for at tillade, at printersoftwaren indstiller
udjeevningsniveauet.
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Abning af dialogboksen Indstillinger for HP Digital Imaging
1. Abn dialogboksen Printeregenskaber.

2. Klik pa fanen Papir/kvalitet, og klik derefter pa knappen HP Digital Imaging.

Brug af fanen Service

Hvis produktet er sluttet til et netvaerk, kan du bruge fanen Service til at hente oplysninger om produktet
og status for forbrugsvarer. Klik pa ikonet Status for enhed og forbrugsvarer for at abne siden
Enhedsstatus i HP's integrerede webserver. Denne side viser produktets aktuelle status, den
resterende levetid for hver forbrugsvare og oplysninger om bestilling af forbrugsvarer.
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Brug af funktioner i Macintosh-printerdriveren

Nar du udskriver fra et program, er mange af printerens funktioner tilgeengelige fra printerdriveren. Se
Hjeelp til printerdriveren for at fa flere oplysninger om funktioner, der er tilgeengelige i printerdriveren.
Nedenstaende funktioner beskrives i dette afsnit:

° Oprettelse og brug af forudindstillinger i Mac OS X

° Udskrivning af forside

° Udskrivning af flere sider pa ét ark papir

° Angivelse af indstillingerne for farve

E’//r Bemaerk! De indstillinger, som er valgt i printerdriveren og programmet, tilsidesaetter generelt
de indstillinger, der er valgt via kontrolpanelet. De indstillinger, der er valgt i programmet,
tilsidesaetter generelt de indstillinger, der er valgt i printerdriveren.

Oprettelse og brug af forudindstillinger i Mac OS X

Brug forudindstillingerne til at arkivere de aktuelle printerdriverindstillinger til senere brug.

Sadan oprettes en forudindstilling

1. Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

2. Veelg printerindstillingerne.
3.  Klik paA Gem som... i feltet Forudindstillinger, og indtast et navn til forudindstillingen.
4. Kilik pa OK.

Sadan bruges forudindstillinger

1. Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

2. Veelg den gnskede forudindstilling i menuen Forudindstillinger.

E Bemark! Veelg forudindstillingen Standard for at anvende printerdriverens
standardindstillinger.

Udskrivning af forside

Du kan udskrive en separat forside til dit dokument, som viser en meddelelse (f.eks. "Fortroligt").

1. Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

2. llokalmenuen Forside eller Papir/kvalitet skal du vaelge, om der skal udskrives en forside For
dokument eller Efter dokument.

3. Hvis du bruger Mac OS X, skal du vaelge den meddelelse i lokalmenuen Forsidetype, som du vil
udskrive pa forsiden.

E’//;? Bemaerk! Hvis du vil udskrive en blank forside, skal du vaelge Standard som
Forsidetype.
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Udskrivning af flere sider pa ét ark papir

Du kan udskrive mere end én side pa et enkelt ark papir. Denne funktion er en billig made at udskrive
kladder pa.

1. Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

2.  Klik pa lokalmenuen Layout.

3. Ud for Sider pr. ark skal du veelge det antal sider, som skal udskrives pa hvert ark (1, 2, 4, 6, 9
eller 16).

4. Ud for Layoutretning skal du veelge sidernes raekkefglge og placering pa arket.

5. Ud for Rammer skal du vaelge den type ramme, som skal udskrives rundt om hver side pa arket.

Angivelse af indstillingerne for farve
Brug lokalmenuen Farveindstillinger til at styre, hvordan farver fortolkes og udskrives i programmer.

1. Abn printerdriveren (se Abning af printerdrivere).

Abn lokalmenuen Farveindstillinger.

Hvis du bruger Mac OS X, skal du klikke pa Vis avancerede valgmuligheder.

P w0 Db

Juster de individuelle indstillinger for tekst, grafik og fotografier.
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Brug af 2-sidet udskrivning (dupleks)

Hvis du vil udskrive pa begge sider af et dokument, skal du manuelt laegge papiret i printeren igen, efter
at der er blevet udskrevet pa den ene side.

E’//;? Bemaerk! Beskadiget eller genbrugt papir kan medfgre papirstop og bar ikke anvendes.
Udskriv ikke pa begge sider af etiketter og transparenter.

| Windows skal du konfigurere printerdriveren til manuel 2-sidet udskrivning.

Sadan konfigureres Windows-printerdriveren til 2-sidet udskrivning
1. Klik pa Start, klik pa Indstillinger og derefter pa Printere eller Printere og faxenheder.
2. Hajreklik pa driverikonet, og veelg derefter Egenskaber.
3. Klik pa fanen Enhedsindstillinger.
4. Veelg Tillad manuel dupleksudskrivning under Indstillinger for papirhandtering. Klik pa OK.

Manuel 2-sidet udskrivning
1. Laeg papir i bakke 1, bakke 2 eller bakke 3 (ekstraudstyr).

Hvis du bruger papir med brevhoved, skal du vende det med forsiden nedad i bakken, sa den
gverste kant er bagest i bakken.

2. Abn printerdriveren.
3. Veelg det relevante format og den relevante type.

4. Veelg Udskriv pa begge sider (manuelt) under fanen Fardigbehandling.

E’//r Bemezerk! Standardindstillingen er at indbinde pa den lange kant, nar siderne er indstillet
til stdende retning. Hvis du vil skifte til kortsideindbinding, skal du markere
afkrydsningsfeltet Vend siderne opad.

5. Klik pa OK for at udskrive den farste side.
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6.

7.
8.

Ga hen til printeren. Nar beskeden Fyld bakke 1 vises, skal du fierne alt tomt papir fra bakke 1.
Fjern stakken af udskrifter fra udskriftsbakken, og laeg den i bakke 1 med udskriftssiden opad og
overkanten ind mod printeren.

r_'f] Bemark! Kassér ikke eventuelle blanke sider i den udskrevne stak. Hvis jobbet til manuel
2-sidet udskrivning indeholder mere end 100 sider, skal du laegge op til 100 sider i bakke 1.

Tryk pa OK for at udskrive pa den anden side.

Hvis det manuelle 2-sidede udskriftsjob indeholder mere end 100 sider, vises beskeden Fyld
bakke 1. Laeg op til 100 sider i bakke 1, og klik derefter p4 OK for at fortsaette udskrivningen pa
den anden side.
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Standsning af en udskrivhingsanmodning

Sadan

Sadan

Du kan enten standse en udskrivningsanmodning fra printerens kontrolpanel eller fra programmet. Se
online Hjaelp til den specifikke netvaerkssoftware for at fa oplysninger om standsning af en
udskriftsanmodning pa en computer i et netvaerk.

E; Bemaerk! Det kan vare nogen tid, fgr udskrivningen ophgrer, efter at du har annulleret et
udskriftsjob.

standses det aktuelle udskriftsjob fra printerens kontrolpanel

Tryk pa X pa printerens kontrolpanel.

@ Bemaerk! Hvis der er blevet udskrevet for meget af udskriftsjobbet, har du maske ikke mulighed
for at annullere udskriftsjobbet.

standses det aktuelle udskriftsjob fra programmet
En dialogboks vises kortvarigt pa skeermen, sa du har mulighed for at annullere udskriftsjobbet.

Hvis der er blevet sendt adskillige anmodninger til printeren via softwaren, venter de muligvis i en
printerkg (f.eks. i Windows Udskriftsstyring). Se softwaredokumentationen for at fa specifik vejledning
i at annullere en udskrivningsanmodning fra computeren.

Hvis et udskriftsjob venter i en printerkg (computerhukommelse) eller printerspooler (Windows 2000
eller XP), skal du slette udskriftsjobbet der.

I Windows 2000 og Windows XP skal du klikke pa Start og derefter klikke pa Printere og
faxenheder eller klikke pa Start, klikke pa Kontrolpanel og derefter klikke pa Printere og
faxenheder. Dobbeltklik pa printeren for at abne print-spooleren. Vaelg det udskriftsjob, du vil annullere,
og tryk derefter pa Annuller eller Slet. Hvis udskriftsjobbet ikke annulleres, bliver du muligvis nadt til at
lukke computeren og genstarte den.
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Administration af printeren

| dette kapitel beskrives, hvordan du administrerer printeren:

Brug af printeroplysningssider

Brug af den integrerede webserver

Brug af HP ToolboxFX

Brug af Macintosh Configure Device
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Brug af printeroplysningssider

Fra printerens kontrolpanel kan du udskrive sider med detaljerede oplysninger om printeren og dens
aktuelle konfiguration. | tabellen herunder beskrives fremgangsmaden for udskrivning af

informationssiderne.

Sidebeskrivelse

Sadan udskrives siden

Menustruktur

Viser menuerne i kontrolpanelet og de
tilgaengelige indstillinger.

1.

2

3.

Tryk pa OK.

Tryk pa > for at markere Rapporter, og tryk derefter pa OK.

Hvis Menustruktur ikke er markeret, skal du trykke pa < eller >, indtil det er

markeret, og derefter trykke pa OK.

En fuldstaendig oversigt over kontrolpanelets menuer og mulige veerdier findes i Brug
af kontrolpanelmenuer.

Konfigurationsside 1. Tryk pa OK.
Viser printerindstillinger og installeret 2. Tryk pa > for at markere Rapporter, og tryk derefter pa OK.
ekstraudstyr.

3. Tryk pa > for at markere Konfig. rapport, og tryk derefter pa OK.
Forsyningsstatus 1. Tryk pa OK.
Viser tonerkassetternes tonerniveauer. 2.  Tryk pa > for at markere Rapporter, og tryk derefter pa OK.

3. Tryk pa > for at markere Status - forbrugsvarer, og tryk derefter pa OK.

&9//};

Bemeerk!

printerpatroner for at fa yderligere oplysninger.

Hvis du bruger ikke-HP-forbrugsvarer, viser forbrugsstatussiden
muligvis ikke den resterende levetid for disse forbrugsvarer. Se lkke-HP-

Demoside 1. Tryk pa OK.
Viser en farveside, som du kan bruge til 2. Tryk pa > for at markere Rapporter, og tryk derefter pa OK.
at kontrollere udskriftskvaliteten.

3. Tryk pa > for at markere Demoside, og tryk derefter pa OK.
Netvaerksside (kun HP Color LaserJet 1.  Tryk pa OK.
2700n-printer)

2. Tryk pa > for at markere Rapporter, og tryk derefter pa OK.
Viser netveerksindstillingerne for
printeren. 3. Tryk pa > for at markere Netvaerksrapport, og tryk derefter pa OK.
Side for forbrug 1. Tryk pa OK.
Viser PCL-sider, PCL 6-sider, PS-sider, 2. Tryk pa > for at markere Rapporter, og tryk derefter pa OK.
fastklemte sider eller sider, der ikke er
fart korrekt ind/ud af printeren, 3. Tryk pa > for at markere Side for forbrug, og tryk derefter pa OK.
monokrome (sort/hvid) sider eller
farvesider og angiver sideantallet.
Farvelog 1. Tryk pa OK.
Viser oplysninger om farveforbruget for 2.  Tryk pa > for at markere Rapporter, og tryk derefter pa OK.
printeren.

3. Tryk pa > for at markere Farvelog, og tryk derefter pa OK.
PCL-fontliste 1. Tryk pa OK.
Viser, hvilke fonte der er installeret p& 2.  Tryk pa > for at markere Rapporter, og tryk derefter pa OK.
printeren i gjeblikket.

3. Tryk pa > for at markere PCL-fontliste, og tryk derefter pa OK.
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Sidebeskrivelse

Sadan udskrives siden

PS-fontliste

Viser, hvilke PS-fonte der er installeret
pa printeren i gjeblikket.

1. Tryk pa OK.
2. Tryk pa > for at markere Rapporter, og tryk derefter pa OK.

3.  Tryk pa > for at markere PS-fontliste, og tryk derefter pa OK.

% Bemaerk! Fontlisten viser desuden, hvilke fonte der findes pa et flash-
- DIMM-modul (ekstraudstyr).

PCL6-fontliste

Viser, hvilke PCL 6-fonte der er
installeret pa printeren i gjeblikket.

-

Tryk pa OK.
2. Tryk pa > for at markere Rapporter, og tryk derefter pa OK.

3. Tryk pa > for at markere PCL6-fontliste, og tryk derefter pa OK.

Serviceside

1. Tryk pa OK.
2. Tryk pa > for at markere Rapporter, og tryk derefter pa OK.

3. Tryk pa > for at markere Serviceside, og tryk derefter pa OK.

Brug af printeroplysningssider
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Brug af den integrerede webserver

Nar printeren er tilsluttet netvaerket, er den integrerede webserver automatisk tilgaengelig. Du kan abne
den integrerede webserver i Windows 95 og nyere.

E’//r Bemazerk! Nar printeren er direkte tilsluttet til en computer, skal du bruge HP ToolboxFX til at
fa vist printerens status.

Brug den integrerede webserver til at se printer- og netveerksstatus og til at styre udskrivningsfunktioner
fra computeren i stedet for fra printerens kontrolpanel.

e  Fa vist oplysninger om printerkontrolstatus

e Angive den papirtype, der laegges i de enkelte bakker

e Faen ngjagtig angivelse af den resterende levetid for alle forbrugsvarer og bestille nye
e Favist og redigere bakkekonfigurationer

e Favist og @endre printerindstillinger

e  Favist og udskrive interne sider

e  Fa vist og redigere netvaerkskonfigurationen

e  Favist supportindhold, der er specifikt for printerens aktuelle tilstand

e Begreense adgang til farveudskrivningsfunktioner

Hvis du vil bruge den integrerede webserver, skal du have Microsoft Internet Explorer 6 eller nyere,
Netscape Navigator 7 eller nyere, Safari 1.2 eller nyere, Konqueror 3.2 eller nyere, Firefox 1.0 eller
nyere, Mozilla 1.6 eller nyere eller Opera 7 eller nyere. Den integrerede webserver fungerer, nar
printeren er tilsluttet et IP-baseret netvaerk. Den integrerede webserver understgtter ikke IPX-baserede
eller AppleTalk-printerforbindelser. Du behgver ikke at have internetadgang for at abne og bruge den
integrerede webserver.

Sadan far du adgang til den integrerede webserver ved hjzelp af en
netvaerksforbindelse

1. Skriv printerens IP-adresse i adresse/URL-feltet i en understattet webbrowser pa computeren.
(Udskriv en konfigurationsside for at finde IP-adressen. Se Brug af printeroplysningssider).

%’//;9 Bemazerk! Nar du har abnet URL-adressen, kan du oprette et bogmaerke for den, sa du
hurtigt kan finde den igen fremover.

2. Den integrerede webserver har tre faner, der indeholder indstillinger og oplysninger om printeren:
fanen Status, fanen Indstillinger og fanen Netvaerk. Klik pa den fane, du vil have vist.

Du kan finde yderligere oplysninger om de enkelte faner i falgende afsnit.

Sektioner i den integrerede webserver

| tabellen herunder beskrives de grundlaeggende skaermbilleder til den integrerede webserver.
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Fane eller sektion

Beskrivelse

Fanen Status

Indeholder oplysninger om printer,
status og konfiguration.

Status - enhed: Viser printerstatus og viser den resterende levetid for HP-
forbrugsvarer, hvor 0% angiver, at en forbrugsvare er opbrugt.

Status for forbrugsvarer: Viser resterende levetid for HP-forbrugsvarer, hvor 0%
angiver, at en forbrugsvare er opbrugt. Denne side indeholder ogsa varenumre for
forbrugsvarerne.

Enhedens konfiguration: Viser de oplysninger, der findes pa printerens
konfigurationsside.

Netvaerksoversigt: Viser de oplysninger, der findes pa printerens
netvaerkskonfigurationsside.

Udskriv infosider: Gor det muligt at udskrive PCL-, PCL6- og PS-fontlister og den
statusside for forbrugsvarer, som printeren opretter.

Joblog for farveudskrivning: Viser job for job brugerens farveudskriftsjob.
Haendelseslog: Viser en liste over alle printerhaendelser og -fejl.

Knappen Support: Opretter forbindelse til produktsupportsiden. Knappen Support
kan veere beskyttet af en adgangskode.

Knappen Keb forbrugsvarer: Opretter forbindelse til en side, hvor du kan bestille
forbrugsvarer til printeren. Knappen Keb forbrugsvarer kan vaere beskyttet af en
adgangskode.

Fanen Indstillinger

Giver dig mulighed for at
konfigurere printeren fra
computeren.

Oplysninger om enhed: Giver dig mulighed for at navngive printeren og tildele et
aktivnummer til den. Indtast navnet pa den primzaere kontaktperson, der skal modtage
oplysninger om printeren.

Papirhandtering: Gar det muligt at aendre standardindstillingerne for
papirhandtering pa printeren.

Udskrivning: Ger det muligt at sendre standardindstillingerne for udskrivning pa
printeren.

PCL 5c: Ger det muligt at eendre standardindstillingerne for PCL 5c pa printeren.

PostScript: Ger det muligt at @endre standardindstillingerne for PostScript pa
printeren.

Udskriftskvalitet: Gor det muligt at zendre standardindstillingerne for
udskriftskvalitet for printeren, herunder indstillingerne for kalibrering.

Udskriftstaethed: Gar det muligt at eendre veaerdierne for kontrast, haijlys,
mellemtoner og skygger for hver forbrugsvare.

Papirtyper: Gar det muligt at konfigurere udskriftstilstande, der svarer til de
medietyper, som printeren accepterer.

Systemopsatning: Gar det muligt at eendre standardindstillingerne for systemet pa
printeren.

Service: Ggr det muligt at starte rensningen af printeren.

Knappen Support: Opretter forbindelse til produktsupportsiden. Knappen Support
kan veere beskyttet af en adgangskode.

Knappen Keb forbrugsvarer: Opretter forbindelse til en side, hvor du kan bestille
forbrugsvarer til printeren. Knappen Keb forbrugsvarer kan vaere beskyttet af en
adgangskode.
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Fane eller sektion Beskrivelse

r_'f; Bemaerk! Fanen Indstillinger kan veere beskyttet med en adgangskode. Hvis
- denne printer er tilsluttet et netveerk, skal du altid kontakte printeradministratoren,
for du aendrer indstillinger under denne fane.

Fanen Netvaerk Netvaerksadministratorer kan bruge denne fane til at styre netvaerksrelaterede indstillinger
for printeren, nar den er tilsluttet et IP-baseret netvaerk. Denne fane bliver ikke vist, hvis

Giver dig mulighed for at aendre printeren er direkte tilsluttet til en computer.

netvaerksindstillinger fra

computeren. @ Bemazerk! Fanen Netvaerk kan vaere beskyttet med en adgangskode.
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Sadan

Status

DAWW

af HP ToolboxFX

HP ToolboxFX er et program, som du kan anvende til felgende opgaver:
e Kontrollere printerens status.

e  Konfigurere printerindstillingerne.

e  Konfigurere pop-up-advarsler.

e  Fa vist fejlifindingsoplysninger.

e  Fa vist onlinedokumentation.

Du kan se HP ToolboxFX, nar printeren er tilsluttet computeren direkte, eller nar den er tilsluttet et
netveerk. Du skal foretage en standardsoftwareinstallation for at kunne bruge HP ToolboxFX.

E} Bemeaerk! HP ToolboxFX understattes ikke pa Windows Server 2003- eller Macintosh-
operativsystemer. For at bruge HP ToolboxFX skal der veere installeret en TCP/IP-protokol pa
computeren.

Bemezerk! Det er ikke ngdvendigt at have adgang til internettet for at &bne og bruge
HP ToolboxFX.

far du vist HP ToolboxFX
Abn HP ToolboxFX pa en af felgende mader:
e | Windows-systembakken skal du dobbeltklikke pa ikonet HP ToolboxFX.

e | Windows Start-menuen skal du klikke pa Programmer (eller Alle programmer i Windows XP),
klikke pa HP, klikke pa HP Color LaserJet 2700 Series og derefter pa HP ToolboxFX.

Softwaren til HP ToolboxFX indeholder fglgende:
e Status

e  Advarsler

e Hieelp

° Enhedsindstillinger

° Netveerksindstillinger

Mappen Status indeholder links til felgende sider:

e Status - enhed. Fa vist oplysninger om printerens status. Denne side angiver printerforhold som
f.eks. papirstop eller en tom bakke. Nar du har Igst et printerproblem, skal du klikke pa Opdater
status for at opdatere printerens status.

o Forsyningsstatus. Fa vist detaljeret status for forbrugsvarer, som f.eks. anslaet maengde
resterende toner i printerpatronen samt antallet af sider, som er blevet udskrevet med den
nuveerende printerpatron. Denne side indeholder ogsa links til bestilling af forbrugsvarer og til
oplysninger om genbrug.
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o Enhedens konfiguration. Fa vist en detaljeret beskrivelse af den nuvaerende printerkonfiguration,
herunder installeret maengde hukommelse, og om der er installeret ekstra bakker.

o Netvaerksoversigt. Fa vist en detaljeret beskrivelse af den nuvaerende netveerkskonfiguration,
herunder |IP-adresse og netvaerksstatus.

e Udskriv infosider. Udskriv konfigurationssiden og flere andre oplysningssider, f.eks. siden med
status for forbrugsvarer og demosiden.

e Joblog for farveudskrivning. Fa vist oplysninger om farveforbruget for printeren.

e Heendelseslog. Fa vist en oversigt over printerfejl. De nyeste fejl bliver vist gverst pa listen.

Handelseslog

Haendelsesloggen er en tabel med fire kolonner, hvor printerhaendelser logges, sa du kan bruge dem
som reference. Loggen indeholder koder, som svarer til de fejlmeddelelser, som bliver vist pa printerens
kontrolpanel. Antallet i kolonnen Sideantal angiver det samlede antal sider, som printeren havde
udskrevet, da fejlen opstod. Haendelsesloggen indeholder ogsa en kort beskrivelse af fejlen. Se
Meddelelser pa kontrolpanelet for at fa yderligere oplysninger om fejlmeddelelser.

Advarsler

Mappen Advarsler indeholder links til felgende sider:

e Angiv statusadvarsler. Indstil printeren til at sende pop-up-advarsler ved bestemte haendelser,
f.eks. lavt tonerniveau.

e Opret e-mail-advarsler. Indstil printeren til at sende e-mail-advarsler ved bestemte haendelser,
f.eks. lavt tonerniveau.

Indstilling af statusadvarsler

Brug HP ToolboxFX til at indstille printeren, sa den sender pop-up-advarsler til din computer, nar en
bestemt haendelse indtraeffer. Heendelser, som udlgser advarsler kan f.eks. veere papirstop, lavt
tonerniveau i HP-printerpatroner, brug af en ikke-HP-printerpatron, tomme bakker og bestemte
fejlmeddelelser.

Veelg pop-up-formatet, systembakkeikonformatet, skrivebordsadvarslen eller enhver kombination af
advarsler. Pop-up-advarslerne vises kun, nar printeren udskriver fra den computer, advarslerne er
oprettet pa. Skrivebordsadvarsler er kun synlige et kort gjeblik og fiernes automatisk.

Tilpas indstillingen Graense for patron lav, som angiver, hvilket tonerniveau der udlgser en advarsel
om lavt tonerniveau pa siden Systemopsatning.

E Bemark! Klik pa Anvend, for at aendringerne kan treede i kraft.

Indstilling af e-mail-advarsler

64

Brug HP ToolboxFX til at konfigurere op til to e-mail-adresser, som skal modtage advarsler, nar en
bestemt haendelse indtraeffer. Du kan angive forskellige haendelser for hver e-mail-adresse. Brug
oplysningerne fra den e-mail-server, som skal sende e-mail-advarslerne til printeren.

E’//;? Bemaerk! Du kan kun konfigurere e-mail-advarsler, der skal sendes fra en server, der ikke
kreever brugergodkendelse. Hvis e-mail-serveren kraever, at du logger pa med et brugernavn og
en adgangskode, kan du ikke aktivere e-mail-advarsler.
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Hjzelp

Bemark! Klik pa Anvend, for at aendringerne kan treede i kraft.

Mappen Hjaelp indeholder links til falgende sider:

Fejlfinding. Udskriv fejlfindingssider, rens printeren, og abn Microsoft Office Grundfarver. Se
Afstemning af farver for at f& yderligere oplysninger om Microsoft Office Grundfarver.

Hvordan? Link til indekset i brugervejledningen.
Animerede demonstrationer

Brugervejledning. Fa vist oplysninger om printerbrug, garanti, specifikationer og support.
Brugervejledningen findes bade i HTML- og PDF-format.

Enhedsindstillinger

DAWW

Mappen Systemindstillinger indeholder links til falgende sider:

Oplysninger om enhed. Fa vist oplysninger om printeren, f.eks. en beskrivelse af printeren og en
kontaktperson.

Papirhandtering. Konfigurer bakkerne, eller skift indstillinger for printerpapirhandtering, f.eks.
standardpapirformat og standardpapirtype.

Udskrivning. Skift standardudskriftsindstillinger, f.eks. antal kopier og papirretning.
PCL. Fa vist og rediger PCL-indstillinger.

PostScript. Fa vist og rediger PS-indstillinger.

Udskriftskvalitet. Skift printerens indstillinger for udskriftskvalitet.

Udskriftstaethed. Skift indstillinger for udskriftsteethed, f.eks. kontrast, hgjlys, mellemtoner og
skygger.

Papirtyper. Skift indstillinger for printertilstand for hver medietype, f.eks. brevpapir, hullet eller
blankt papir.

Systemopsaetning. Foretag aendringer i printerens systemopsaetning, f.eks. udbedring af
papirstop og automatisk fortsaettelse. Tilpas indstillingen Granse for patron lav, som angiver,
hvilket tonerniveau der udlgser en advarsel om lavt tonerniveau.

Service. F& adgang til forskellige procedurer til vedligeholdelse af printeren.

Gem/gendan indstillinger. Gem de aktuelle printerindstillinger i en fil pA computeren. Brug denne
fil til at indlaese de samme indstillinger pa en anden printer eller til at gendanne disse indstillinger
pa denne printer pa et senere tidspunkt.

Adgangskode. Angiv en adgangskode for at beskytte enhedsindstillingerne. Sa snart der er
angivet en adgangskode, bliver brugerne bedt om at angive adgangskoden, fgr de kan fa lov til at
ndre enhedsindstillingerne. Denne adgangskode er den samme som for den integrerede
webserver.
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Oplysninger om enhed

Siden Oplysninger om enhed indeholder data om printeren til fremtidig reference. De oplysninger, som
du indtaster i disse felter, bliver vist pa konfigurationssiden. Du kan indtaste alle tegn i alle felterne.

E Bemzrk! Klik pa Anvend, for at 2endringerne kan treede i kraft.

Papirhandtering

Brug papirhandteringsindstillingerne i HP ToolboxFX til at konfigurere dine standardindstillinger. Det er
de samme indstillinger, som er tilgeengelige i menuerne pa kontrolpanelet. Se Brug af
kontrolpanelmenuer for at fa yderligere oplysninger.

Der er tre mulige indstillinger til handtering af udskriftsjob, nar produktet er Igbet tgr for medier:
e Veelg Vent pa ilegning af papir.
e Veelg Annuller pa rullelisten Intet papir, handl. for at annullere udskriftsjobbet.

e Velg Tilsideseet pa rullelisten lkke mere papir, tid for at sende udskriftsjobbet til en anden
papirbakke.

Feltet Ikke mere papir, tid angiver, hvor lang tid printeren skal vente, fgr dine valg traeder i kraft. Du
kan angive fra 0 til 3600 sekunder.

E Bemark! Klik pa Anvend, for at aendringerne kan treede i kraft.

Udskrivning

Brug udskrivningsindstillingerne i HP ToolboxFX til at konfigurere indstillingerne for alle
udskrivningsfunktioner. Det er de samme indstillinger, som er tilgeengelige pa kontrolpanelet. Se Brug
af kontrolpanelmenuer for at fa yderligere oplysninger.

E Bemzrk! Klik pa Anvend, for at 2endringerne kan treede i kraft.

PCL
Brug PCL-indstillingerne til at konfigurere indstillingerne, nar du bruger PCL-printersproget.
E Bemark! Klik pa Anvend, for at aendringerne kan traede i kraft.

PostScript

Brug PostScript-indstillingen, nar du bruger PostScript-printersproget. Nar indstillingen Udskriv
PostScript-fejl er aktiveret, udskrives PostScript-fejlsiden automatisk, nar der opstar en PostScript-fejl.

E Bemzrk! Klik pa Anvend, for at 2endringerne kan treede i kraft.

66 Kapitel 5 Administration af printeren DAWW



Udskriftskvalitet

Brug udskriftskvalitetsindstillingerne i HP ToolboxFX til at forbedre kvaliteten af dine udskriftsjob. Det
er de samme indstillinger, som er tilgaengelige pa kontrolpanelet. Se Brug af kontrolpanelmenuer for at
fa yderligere oplysninger.

Der findes folgende indstillinger til at styre udskriftskvaliteten med:

Farvekalibrering
e  Startkalibrering Angiv, om printeren skal kalibrere, nar den bliver taendt.
e Kalibreringstiming. Angiv, hvor ofte printeren skal kalibrere.

e Kalibrer nu. Indstil printeren til at kalibrere med det samme.

E} Bemark! Klik p4 Anvend, for at eendringerne kan treede i kraft.

Udskriftstaethed

Brug indstillingerne for udskriftstaethed til at udfgre fine justeringer i maengden af hver farvetone, som
bruges til de udskrevne dokumenter.

e Kontraster. Kontrast er forskellen mellem lyse (hgjlys) og marke (skygge) farver. For at forgge
det overordnede interval mellem lyse og mgrke farver skal du justere indstillingen Kontraster.

e Hojlys. Hajlys er farver, som er naesten hvide. For at gare hgjlysfarver markere skal du justere
indstillingen Hgjlys. Denne justering har ingen indflydelse pa mellemtoner eller skyggefarver.

e Mellemtoner. Mellemtoner er farver, som ligger lige mellem hvid og kraftig teethed. For at gare
mellemtoner markere skal du justere indstillingen Mellemtoner. Denne justering har ingen
indflydelse pa hgijlys eller skyggefarver.

o Skygger. Skygger er farver, som ligger neer helt deekkende taethed. For at gare skyggefarver

mgrkere skal du justere indstillingen Skygger. Denne justering har ingen indflydelse pa haijlys eller
mellemtoner.

Papirtyper

Brug indstillingerne for Papirtyper i HP ToolboxFXtil at konfigurere udskriftstilstande, som passer til de
forskellige medietyper. Nar du vaelger Gendan tilstande, nulstilles alle tilstande til fabriksindstillingerne.

E} Bemark! Klik pa Anvend, for at aendringerne kan treede i kraft.

Systemopsaetning

Brug indstillingerne for systemopsaetning i HP ToolboxFX til at konfigurere diverse udskriftsindstillinger.
Disse indstillinger er ikke tilgaengelige pa kontrolpanelet.

E} Bemark! Klik p4 Anvend, for at eendringerne kan treede i kraft.

Service

Under udskrivningen aflejres papir-, toner- og stagvpartikler inde i printeren. Efterhanden kan denne
aflejring skabe problemer med udskriftskvaliteten, f.eks. tonerpletter eller udtvaering af toner.
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HP ToolboxFX ger det nemt at rengare papirgangen. Se Rensning af printeren for at fa yderligere
oplysninger.

Netvaerksindstillinger

Netvaerksadministratoren kan bruge fanen Netvaerksindstillinger til at styre de netvaerksrelaterede
indstillinger for printeren, nar den er forbundet til et IP-baseret netveerk.
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Brug af Macintosh Configure Device

Macintosh Configure Device er et webbaseret program, som kan bruges til konfiguration og
vedligeholdelse af printeren fra en computer, der kgrer Mac OS X V10.3 eller V10.4. Du kan bruge
Macintosh Configure Device, nar printeren er direkte tilsluttet til computeren, eller nar den er tilsluttet
netveerket. Du har ikke brug for internetadgang for at kunne dbne og bruge Macintosh Configure Device.

E} Bemaerk! Du skal foretage en fuldsteendig softwareinstallation for at kunne bruge Macintosh
Configure Device.

Brug Macintosh Configure Device til fglgende opgaver:

e  Kontrollere printerstatus og udskriftsoplysningssider.

e Kontrollere og foretage eendringer i printerens systemindstillinger.

e  Kontrollere standardudskriftsindstillinger.

e Kontrollere og foretage eendringer af netveerksindstillinger, herunder fglgende indstillinger:
Q IP-konfiguration

Avancerede netveerksindstillinger

Q mDNS-indstillinger
Q SNMP-indstillinger
Q adgangskode

Sadan far du vist Macintosh Configure Device, nar printeren er direkte tilsluttet til computeren
1. Abn HP Director ved at klikke pa ikonet HP Director i docken.
2. Klik pa Indstillinger i HP Director.

3. Veelg Konfigurer enhed. Hiemmesiden for Macintosh Configure Device abnes.

Sadan far du vist Macintosh Configure Device, nar printeren er tilsluttet et netvaerk
1. Abn en af fglgende understgttede webbrowsere:
e  Safari 1.2 eller nyere
e Netscape Navigator 7 eller nyere
e Opera7 eller nyere

2. Indtast printerens IP-adresse pa adresselinjen i webbrowseren. Hiemmesiden for Macintosh
Configure Device abnes.
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Farve

Kapitlet beskriver, hvordan du far de bedste farveudskrifter.

° Brug af farve

° Farvestyring

° Afstemning af farver
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Brug af farve

Printeren indeholder automatiske farvefunktioner, som genererer fantastiske farveresultater.
Omhyggeligt udformede og afprgvede farvetabeller giver jeevn, ngjagtig farvegengivelse for alle
udskrivningsbare farver.

Printerne indeholder ogsa avancerede veerktgjer til den erfarne medarbejder.

HP ImageREt

HP ImageREt 2400 er en teknologi, som giver den bedste farveudskriftskvalitet, uden at det er
ngdvendigt at aendre driverindstillinger eller ga pa kompromis med udskriftskvalitet, ydeevne og
hukommelse. ImageREt 2400 giver fotorealistiske billeder.

Medievalg

Den bedste farve- og billedkvalitet opnas ved at vaelge den relevante medietype i softwarens
udskrivningsmenu eller fra printerens frontpanel. Se Valg af udskriftsmedier.

Farvefunktioner

Farveindstillinger giver automatisk optimalt farveoutput. Disse indstillinger bruger objektmaerkning, som
giver mulighed for at bruge optimale farve- og halvtoneindstillinger til forskellige objekter pa en side
(tekst, grafik og fotografier). Printerdriveren angiver, hvilke objekter der skal vises pa en side, og benytter
halvtone- og farveindstillinger, som giver den bedste udskriftskvalitet for hvert objekt.

| Windows-miljget findes farveindstillingerne Automatisk og Manuel under fanen Farve i
printerdriveren.

sRGB (standard red-green-blue)

sRGB (Standard Red-Green-Blue) er en farvestandard, der anvendes i hele verden, og som oprindeligt
blev udviklet af HP og Microsoft som et faelles farvesprog for skaerme, indlaesningsenheder (scannere
og digitale kameraer) og udlzesningsenheder (printere og plottere). Det er det standardfarverum, som
benyttes til HP-produkter, Microsoft-operativsystemer, internettet og det meste kontorsoftware, som
saelges i dag. sSRGB-standarden repraesenterer den typiske Windows-skaerm og er
konvergensstandarden for High-Definition-tv.

E Bemazerk! Forskellige faktorer, f.eks. den skaermtype, du bruger, og rummets belysning, kan
pavirke farvernes udseende pa skaermen. Se Afstemning af farver for at fa yderligere oplysninger.

De nyeste versioner af Adobe PhotoShop®, CoreDRAW®, Microsoft Office og mange andre programmer
anvender sRGB til kommunikation af farver. Da det er det standardfarverum, der benyttes i Microsoft-
operativsystemer, har sSRGB vundet bredt indpas. Nar programmer og enheder anvender sRGB il
udveksling af farveoplysninger, oplever typiske brugere steerkt forbedret farveafstemning.

sRGB forbedrer din mulighed for at afstemme farver imellem printeren, computerskaermen og andre
indlaesningsenheder automatisk, uden at det er ngdvendigt at veere farveekspert.

Udskrivning i fire farver (CMYK)

Cyan, magenta, gul og sort (CMYK) er de bleektyper, en trykpresse anvender til firefarvet tryk. Den
grafiske branche (trykkeri og udgivelse) anvender typisk CMYK-datafiler til at give varme, maettede
farver til tekst og grafik. Printeren bruger PS-printerdriveren til at acceptere CMYK-farver.
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Farvestyring

Angivelse af farveindstillingerne til Automatisk giver typisk den bedst mulige udskriftskvalitet til
farvedokumenter. | nogle tilfeelde gnsker du dog maske at udskrive et farvedokument i gratoner
(sort/hvid) eller eendre en af printerfarveindstillingerne.

e | Windows skal du anvende indstillingerne under fanen Farve i printerdriveren for at udskrive i
gratoner eller aendre farveindstillingerne.

e Nar du anvender en Macintosh computer, skal du bruge lokalmenuen
Farveafstemningsmetode i dialogboksen Udskriv for at udskrive i gratoner eller eendre
farveindstillingerne.

Udskrivning i gratoner

Veelg indstillingen Udskriv i gratoner fra printerdriveren for at udskrive et dokument i sort/hvid. Denne
indstilling er velegnet til udskrivning af farvedokumenter, der skal fotokopieres eller faxes.

Nar Udskriv i gratoner er valgt, bruger printeren monokromtilstanden, hvilket reducerer sliddet pa
tonerkassetterne.

Automatisk eller manuel farvejustering

Indstilles farvejusteringen til Automatisk, optimeres den neutrale grafarvebehandling, halvtoner og
kantforbedringer, som bruges til hvert element i et dokument. Se online Hjaelp til printerdriveren for at
fa yderligere oplysninger.

E’//r Bemeaerk! Automatisk er standardindstillingen og anbefales til udskrivning af alle
farvedokumenter.

Med Manuel far du mulighed for at justere den neutrale grafarvebehandling, halvtoner og
kantforbedringer til tekst, grafik og fotografier. Du far adgang til de manuelle farveindstillinger under
fanen Farve ved at vaelge Manuel og derefter Indstillinger.

Manuelle farveindstillinger

DAWW

Med manuel farvejustering kan du justere indstillingerne Farve (eller Farveoversigt) og Halvtone
individuelt for tekst, grafik og fotografier.

r__i)//r Bemark! | programmer, der konverterer tekst eller grafik til rasterbilleder, styrer indstillingerne
for Fotografier ogsa tekst og grafik.

Tabel 6-1 Manuelle farveindstillinger

Beskrivelse af indstilling Indstillingsmuligheder

Halvtone e Jaevn giver bedre resultater ved starre, helt udfyldte
udskriftsomrader og forbedrer fotos ved at udjeevne

Halvtoneindstillinger pavirker farveoplgsningen og farvegradueringer. Vaelg denne indstilling, nar ensartede og jeevne

klarheden. omradeudfyldninger har fgrsteprioritet.

e Indstillingen Detalje er praktisk til tekst og grafik, der kraever
skarpe skel imellem streger og farver, eller billeder, der indeholder
et manster eller et hgijt detaljeringsniveau. Vaelg denne indstilling,
nar skarpe kanter og detaljer har fgrsteprioritet.
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Tabel 6-1 Manuelle farveindstillinger (fortsat)

Beskrivelse af indstilling

Indstillingsmuligheder

Neutrale gratoner

Indstillingen Neutrale gratoner angiver, hvordan
gratoner skal bruges i tekst, grafik og pa fotografier.

Kun sort genererer neutrale farver (gra og sorte) og bruger kun
sort toner. Dette sikrer neutrale farver uden brug af farvetoner.

4-farve genererer neutrale farver (gra og sorte) ved at kombinere
alle fire tonerfarver. Denne metode frembringer mere jeevne
gradienter og overgange til andre farver, og den producerer den
merkeste sorte farve.

Kantstyring

Indstillingen Kantstyring afger, hvordan kanterne
gengives. Kantstyring har to komponenter: halvtoner,
der kan tilpasses, og farveoverlapning. Halvtoner, der
kan tilpasses, gger kanternes skarphed.
Farveoverlapningen mindsker virkningen af forkert
registrering af farveniveau ved en lille overlapning af
kanterne til objekter ved siden af.

Maksimum er den mest vidtgaende overlapningsindstilling.
Halvtoner, der kan tilpasses, er aktiveret.

Normal er standard-overlapningsindstillingen. Overlapning er pa
mellemniveau, og halvtone, der kan tilpasses, er aktiveret.

Let indstiller farveoverlapningen til minimumniveau, og halvtone,
der kan tilpasses, er aktiveret.

Fra deaktiverer bade farveoverlapning og halvtone, der kan
tilpasses.

RGB-farve

Standard (sRGB) far printeren til at tolke RGB-farve som sRGB.
sRGB-standarden er den godkendte standard hos Microsoft og
World Wide Web-konsortiet (http://www.w3.0rg).

Levende giver printeren besked pa at @ge farvemaetningen i
mellemtonerne. Objekter med lidt farve far et mere farverigt udtryk.
Denne indstilling anbefales i forbindelse med udskrivning af
virksomhedsgrafik.

Enhed giver printeren besked pa at udskrive RGB-data i raw-
enhedstilstand. For at gengive fotografier korrekt, nar denne
indstilling er valgt, skal du styre farven i det program, som du
arbejder i, eller i operativsystemet.

AdobeRGB (1998) er til dokumenter, som bruger AdobeRGB-
farverummet i modsaetning til SRGB. Nogle digitale kameraer tager
f.eks. billeder i AdobeRGB, og dokumenter, der er produceret med
Adobe PhotoShop, bruger AdobeRGB-farverummet. Ved
udskrivning med Adobe RGB fra et professionelt softwareprogram
skal du deaktivere farvestyringen i programmet, sa printerens
software kan styre farverummet.

Foto/Billede fortolker RGB-farve, som om det var udskrevet som
et foto vha. et digitalt mini-lab. Det givere dybere, mere meettede
farver i modsaetning til standardtilstanden. Brug denne indstilling
til udskrivning af foto.

Begraensing af farveudskrifter

Printeren omfatter indstillingen Begraens farve. Administratorer kan bruge indstillingen til at begraense
brugeradgangen til farveudskrivningsfunktionerne for at spare pa farvetoneren. Hvis du ikke kan
udskrive i farve, skal du kontakte din netvaerksadministrator.

1. Tryk pa OK for at &bne menuerne.

Tryk pa < eller > for at markere Systemopsaetning, og tryk derefter pa OK.

2
3.  Tryk pa < eller > for at markere Udskriftskvalitet, og tryk derefter pa OK.
4

Tryk pa < eller > for at markere Begreens farve, og tryk derefter pa OK.
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5.  Tryk pa < eller > for at veelge en af fglgende indstillinger
e  Aktiver farve
e  Deaktiver farve

6. Tryk pa OK for at gemme indstillingen.

Netvaerksadministratoren kan overvage farveforbruget for en bestemt HP Color LaserJet 2700-printer
ved at udskrive en joblog for farveudskrivning. Se Brug af printeroplysningssider.
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Afstemning af farver

Processen med at afstemme printerens udskriftsfarver i forhold til computerskaermens er ret kompleks,
da printere og computerskaerme bruger forskellige metoder til at producere farve. Skaerme viser farver
med lyspixler ved hjeelp af en RGB-farveproces (r@d, gren, bla), men printere udskriver farver ved hjeelp
af en CMYK-proces (cyan, magenta, gul og sort).

Adskillige faktorer kan pavirke din mulighed for at afstemme de udskrevne farver med dem pa skaermen:
e  Udskriftsmedie

e Printerfarvestoffer (f.eks. blaek eller toner)

e  Udskrivningsproces (f.eks. inkjet, trykning eller laserteknologi)
e  Ovenbelysning

e Personlige forskelle i opfattelse af farve

e  Softwareprogrammer

e  Printerdrivere

e  Computeroperativsystemer

e  Skeerme

e  Grafikkort og drivere

e  Driftsmiljg (f.eks. luftfugtighed)

Husk pa ovennaevnte faktorer, nar farverne pa din skaerm ikke svarer fuldstaendigt til dine udskrevne
farver.

For de fleste brugere er den bedste metode til farveafstemning at udskrive sRGB-farver.
Brug af HP ToolboxFX til at udskrive paletten med Microsoft Office
Grundfarver.

Du kan bruge HP ToolboxFX til at udskrive en palet med Microsoft Office Grundfarver. Brug denne palet
til at veelge, hvilke farver du vil bruge pa udskrevne dokumenter. Den viser de faktiske farver, som bliver
udskrevet, nar du veelger disse grundfarver i et Microsoft Office-program.

1. I HP ToolboxFX skal du veelge mappen Hjaelp.

2.  Klik pa Udskriv grundfarver under Fejlfinding i forbindelse med udskriftskvalitet.

Farveafstemning med farvepreovebog

Processen til afstemning af printeroutput i forhold til fortrykte farveprgvebgger og
standardfarvereferencer er kompleks. Generelt kan man opna en rimelig god afstemning i forhold til en
prevebog, hvis cyan, magenta, gul og sort farve anvendes i prevebogen. De kaldes normalt
farvepravebager for procesfarver.

Nogle pravebgger er oprettet pa basis af staffagefarver, der er specielt skabte farvestoffer. Mange af
disse staffagefarver ligger uden for printerens farveomrade. De fleste prgvebgger med staffagefarver
har ledsagende procesprgvebgger, der viser CMYK-tilnaermelser.
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De fleste procesfarveprevebgger har en bemaerkning om, hvilke processtandarder der er brugt til at
trykke farveprgvebogen: SWOP, EURO eller DIC. | de fleste tilfeelde bar man for at opna optimal
farveafstemning vaelge den tilsvarende farveemulering i printermenuen. Hvis du ikke kan identificere
processtandarden, skal du bruge SWOP-bleekemulering.
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Vedligeholdelse

Dette kapitel beskriver, hvordan du vedligeholder printeren. Der gives oplysninger om fglgende emner:

° Handtering af forbrugsvarer

° Udskiftning af forbrugsvarer og dele

° Rensning af printeren
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Handtering af forbrugsvarer

Korrekt brug, opbevaring og overvagning af printerpatroner kan medvirke til at sikre udskriftskvaliteten.

Levetid for forbrugsvarer

En printerpatrons levetid afheenger af forbrugsmenstre samt den maengde toner, som udskriftsjobbene
kreever. Ved udskrivning af en tekst med en deekning pa 5% kan en sort HP-printerpatron f.eks. bruges
til gennemsnitligt 5.000 sider. (Et almindeligt forretningsbrev har en daekning pa ca. 5%).

Printerpatronens forventede levetid reduceres, hvis du ofte udskriver mange job pa én eller to sider eller
job med kraftig daekning. Du kan til enhver tid kontrollere den forventede levetid ved at kontrollere
printerpatronens levetid. Se Kontrol af printerpatronens levetid for at fa yderligere oplysninger.

Omtrentlige udskiftningsintervaller for printerpatroner

Folgende tabel indeholder de forventede udskiftningsintervaller for printerpatroner.

Antal sider Omtrentlig tidsperiode’

6.500 sider” (sort) 6 maneder

3.500 sider (farve)

' Den omtrentlige levetid er baseret pa 1.500 sider pr. maned.
2 Omtrentligt sideantal i gennemsnit for A4/Letter-papirformatet er baseret pa ca. 5% daekning for de

enkelte farver.
Hvis du vil bestille forbrugsvarer online, skal du ga til www.hp.com/support/clj2700.

Kontrol af printerpatronens levetid

Du kan kontrollere printerpatronens levetid ved hjaelp af printerens kontrolpanel, den integrerede
webserver, printersoftwaren, HP ToolboxFX eller softwaren til HP Web Jetadmin. Kontroller
forbrugsvaremaleren pa printerens kontrolpanel for at se det omtrentlige forbrugsvareniveau.

Figur 7-1 Printerens display

1 Meddelelses-/promptomrade

2 Forbrugsvaremaler

3 Printerpatronfarver fra venstre til hgjre: sort, gul, cyan og magenta
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Folg anvisningerne til udskrivning af en statusside over forbrugsvarer i tabellen herunder, hvis du gnsker
mere ngjagtige oplysninger om niveauerne.

Enhed Fremgangsmade

Printerens kontrolpanel 1. Tryk pa OK.
2.  Tryk pa > for at markere Rapporter, og tryk derefter pa OK.

3. Tryk pa > for at markere Status - forbrugsvarer, og tryk derefter pa OK.

HP ToolboxFX Klik pa Forsyningsstatus under fanen Status for at abne siden med status for
forbrugsvarer.
Integreret webserver 1. I browseren skal du angive IP-adressen til printerens hjemmeside og trykke pa

Enter for at abne printerens statusside. Se Brug af den integrerede webserver.

2. | venstre side af skeermbilledet skal du klikke pa Status for forbrugsvarer for at
abne statussiden over forbrugsvarer.

199 ) . ) . . .
|_—1 Bemaerk! [|P-adressen findes pa netvaerkskonfigurationssiden for printeren.
= Se Brug af printeroplysningssider.

HP Web Jetadmin Veelg printerenheden i HP Web Jetadmin. Enhedens statusside viser oplysninger om
printerpatronen.

Opbevaring af printerpatroner

Lad veere med at tage printerpatronen ud af pakken, far du er klar til at bruge den.

FORSIGTIG! Undga at udsaette printerpatronen for lys i mere end nogle fa minutter, da den
derved kan beskadiges, og rar ikke ved valsens overflade.

HP-printerpatroner
Nar du bruger en ny eegte HP-printerpatron, kan du fa felgende oplysninger om forbrugsvarer:
e Resterende forbrugsvarer i procent
e  Estimeret antal resterende sider

° Antal udskrevne sider

Ikke-HP-printerpatroner

Hewlett-Packard Company kan ikke anbefale brug af printerpatroner fra andre producenter, hverken
nye patroner eller genfremstillede patroner. Da der ikke er tale om aegte HP-produkter, har HP ingen
indflydelse pa deres udformning eller kontrol over deres kvalitet. Service eller reparationer, der skal
udfgres som folge af anvendelse af en ikke-HP-printerpatron, deekkes ikke af printerens garanti.

Hvis du bruger en ikke-HP-printerpatron, kan HP ikke garantere for ngjagtigheden af visse funktioner.

Se HP's hotline og websted for bedrageri, hvis den fremmede printerpatron er solgt til dig som et aegte
HP-produkt.
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Godkendelse af printerpatroner

Printeren godkender automatisk tonerkassetterne, nar de indseettes i printeren. Under godkendelsen
angiver printeren, om den pageeldende printerpatron er en original HP-printerpatron.

Se HP's hotline og websted for bedrageri, hvis meddelelsen pa printerens kontrolpanel viser, at der ikke
er tale om en original HP-printerpatron, og du mener, at du har kabt en HP-printerpatron.

HP's hotline og websted for bedrageri

Ring til HP's hotline for bedrageri (http://www.hp.com/sbso/product/supplies/whybuy _intl.html), eller ga
til www.hp.com/go/anticounterfeit, nar du installerer en HP-printerpatron, og printermeddelelsen
angiver, at patronen ikke er en HP-patron. HP vil hjeelpe med at finde ud af, om produktet er originalt,
og vil veere behjeelpelig med at Igse problemet.

Printerpatronen er muligvis ikke en original HP-printerpatron, hvis du bemaerker fglgende:
e Du oplever et stort antal problemer med printerpatronen.

e Patronen ser ikke ud, som den plejer (hvis f.eks. den orange treektap mangler, eller emballagen
ser anderledes ud end HP-emballagen).
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Udskiftning af forbrugsvarer og dele

Folg omhyggeligt retningslinjerne i dette afsnit, nar du skal udskifte forbrugsvarer til printeren.

Retningslinjer for udskiftning af forbrugsvarer

Veer opmeerksom pa falgende retningslinjer ved opstilling af printeren for at gere udskiftning af
forbrugsvarer nemmere.

o Det er ngdvendigt med rigelig plads oven over og foran printeren, sa der er plads til at fierne
forbrugsvarer.

e  Printeren bgr stilles pa en flad og stabil overflade.

Se installationsvejledningen til hver enkelt forbrugsvare, eller ga til www.hp.com/support/clj2700 for at
fa yderligere oplysninger om installation af forbrugsvarer.

FORSIGTIG! Hewlett-Packard anbefaler, at der bruges HP-produkter i denne printer. Brug af
ikke-HP-produkter kan forarsage problemer, der kraever service, som ikke er daekket af HP's
garanti eller serviceaftaler.

Udskiftning af printerpatroner

Nar en printerpatron er ved at veere opbrugt, vises der en meddelelse pa kontrolpanelet, hvor det
anbefales, at du bestiller en ny. Printeren kan fortsaette med at udskrive med den eksisterende
printerpatron, indtil kontrolpanelet meddeler, at den skal udskiftes.

Printeren bruger fire farver og har en separat printerpatron for hver farve: sort (K), cyan (C), magenta
(M) og gul (Y).

Udskift en printerpatron, nar Udskift <farve> patron vises pa kontrolpanelet.

Sadan udskiftes printerpatroner

1. Abn frontdeekslet.

FORSIGTIG! Anbring ikke noget pa overfgrselsenheden, og rer ikke ved
overfagrselsenheden, som er placeret pa indersiden af frontdeekslet.
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2. Tagden brugte printerpatron ud af printeren.

3. Tag den nye printerpatron ud af posen. Anbring den brugte printerpatron i posen med henblik pa
genbrug.

4. Tagfatibegge sider af printerpatronen, og vip forsigtigt printerpatronen fra side til side for at fordele
toneren.

/\ FORSIGTIG! Rer ikke ved lukkeklappen eller valsens overflade.
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5. Fjern de orange transportlase og tapen pa venstre transportlas fra den nye printerpatron. Bortskaf
transporttapen og transportlasene i henhold til de gaeldende bestemmelser.

6. Placer printerpatronen ud for skinnerne i abningen i printeren, og hold i hdndtagene, mens du
skubber den indad, indtil den klikker pa plads.

7.

Efter kort tid vises Klar pa kontrolpanelet.

8. Installationen er udfert. Anbring den brugte printerpatron i den kasse, som den nye patron blev
leveret i. Se den vedlagte genbrugsvejledning, der indeholder oplysninger om genbrug.

9.  Hovis du bruger en ikke-HP-printerpatron, vises der yderligere instruktioner pa kontrolpanelet.

Yderligere hjeelp finder du pa de websteder, der er angivet i Retningslinjer for udskiftning af
forbrugsvarer.
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Rensning af printeren

Under udskrivningen aflejres papir-, toner- og stavpartikler inde i printeren. Efterhanden kan denne
aflejring skabe problemer med udskriftskvaliteten, for eksempel tonerpletter eller udtveering af toner.
Denne printer har en rensetilstand, der kan afhjselpe og forhindre denne type problemer.

'AaBbCc
AcBoGG
AaBbCc
AaBbCc
AcBbCc.

AaBbCc
AaBklc
AOBt)CC
AaBK,Cc
AaBbCc

Sadan rengeres printeren ved hjalp af printerens kontrolpanel
1. Tryk pa OK.
2. Tryk pa > for at markere Service, og tryk derefter pa OK.
3. Tryk pa > for at markere Rensetilstand, og tryk derefter pa OK.
4.

Laeg almindeligt papir i bakke 1, og tryk derefter pa OK for at starte renseprocessen.

Sadan renses printeren med HP ToolboxFX
1. Abn HP ToolboxFX.
Dobbeltklik pa printerikonet i ruden Enheder.

Dobbeltklik pa mappen HP, og klik derefter pa Fejlfinding.

2
3
4. Klik pa Udskriv side under Renseside. Der udskrives et manstret ark.
5. Leeg det mgnstrede ark med forsiden opad i bakke 1.

6

Klik pa Rens pa computeren.
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Problemlgsning

Dette kapitel beskriver, hvad du ger, hvis der opstar problemer med printeren.

Grundleeggende kontrolliste til fejlfinding

Meddelelser pa kontrolpanelet

Papirstop

Problemer med papirhandtering

Problemer med printerreaktion

Problemer med printerens kontrolpanel

Problemer med farveudskrivning

Forkert printerudskrift

Macintosh-problemer

Problemer med softwareprogram

Fejlfinding i forbindelse med udskriftskvalitet

Netveerksproblemer (kun HP Color Laserdet 2700n)
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Grundlaeggende kontrolliste til fejlfinding

Hvis du har problemer med printeren, kan fglgende kontrolliste vaere en hjeelp til at identificere arsagen
til problemet.

Er printeren tilsluttet en stikkontakt?

Er printeren teendt?

Er printeren i Klar-tilstand?

Er alle ngdvendige kabler forbundet?

Vises der nogen meddelelser pa kontrolpanelet?
Er der installeret segte HP-forbrugsvarer?

Er nyligt udskiftede printerpatroner sat rigtigt i, og er treektappen pa patronen fjernet?

Yderligere oplysninger om installation og opseetning finder du i opsaetningsvejledningen til printeren.

Hvis du ikke kan finde Igsninger pa printerproblemerne i denne vejledning, skal du ga til www.hp.com/
support/clj2700.

Faktorer, der pavirker printerydelsen

Adskillige faktorer pavirker den tid, det tager at udskrive et job:

%@//{

Maksimal printerhastighed mailt i sider pr. minut (ppm)

Brug af specialpapir (f.eks. transparenter, kraftigt papir og papir i specialstarrelse)
Printerens behandlings- og indlaesningstid

Grafikkens kompleksitet og starrelse

Hastigheden pa den computer, du benytter

USB-forbindelsen

Printerens 1/0-konfiguration

Den installerede maengde printerhukommelse

Netveerksoperativsystemet og konfigurationen (hvis dette er relevant)

Printersprog (PCL eller PS)

Bemazerk! Tilfgjelse af ekstra printerhukommelse kan lgse hukommelsesproblemer, forbedre
printerens handtering af kompleks grafik samt forbedre indlaesningstider, men det vil ikke forage
den maksimale udskrivningshastighed (sider pr. minut).
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Meddelelser pa kontrolpanelet

Meddelelserne pa kontrolpanelet angiver den aktuelle printerstatus. Derudover angiver advarsler og
kritiske fejlmeddelelser situationer, som muligvis kraever indgriben.

Advarsler og meddelelser vises midlertidigt og kan kreeve, at du bekreefter meddelelsen ved at trykke
pa OK for at genoptage udskrivningen eller pa X for at annullere jobbet. | forbindelse med bestemte
advarsler, afsluttes udskriftsjobbet muligvis ikke, eller udskriftskvaliteten pavirkes. Hvis advarslen eller
meddelelsen er relateret til udskrivning, og funktionen til automatisk fortszettelse er aktiveret, vil printeren
fors@ge at genoptage udskrivningen af jobbet, efter at meddelelsen har veeret vist pa skaermeni 10
sekunder uden at blive anerkendt.

Kritiske fejlmeddelelser kan angive en fejl. Genstart af printeren kan lgse problemet i nogle tilfeelde. Hvis
et kritisk problem fortseetter, skal printeren muligvis til service.

Kontrolpanelmeddelelse

Beskrivelse

Anbefalet handling

<farve> ikke-HP er installeret

En ny ikke-HP-forbrugsvare er installeret.
Denne meddelelse vises, indtil der installeres
en HP-forbrugsvare, eller du trykker pa OK.

Hvis du mener, at du har kgbt en
HP-forbrugsvare, skal du ga til www.hp.com/
go/anticounterfeit.

Service eller reparation af printeren, der er
pakraevet som falge af brugen af andre
forbrugsvarer end HP-forbrugsvarer, daekkes
ikke af HP's garanti.

Tryk pa OK for at fortsaette udskrivningen.

10.XXXX Fejl i forbrugsvare

e-label pa én eller flere printerpatroner kan
ikke leeses eller mangler.

e 10.0000 = sort e-label-fejl

e 10.0001 = cyan e-label-fejl

e 10.0002 = magenta e-label-fejl

e  10.0003 = gul e-label-fejl

e 10.1000 = sort e-label mangler

e 10.1001 = cyan e-label mangler

e 10.1002 = magenta e-label mangler

e 10.1003 = gul e-label mangler

1. Seet printerpatronen i igen.
2.  Sluk printeren, og teend den igen.

3. Udskift printerpatronen, hvis problemet
ikke er lgst.

49 Fejl

Sluk og teend

Der er opstaet en intern fejl i printeren.

Sluk for strammen pa afbryderknappen, vent
i mindst 30 sekunder, og teend derefter for
stremmen igen, og vent pa, at printeren
initialiseres.

Hvis du anvender en
overspaendingsbeskytter, skal du fjerne den.
Tilslut printeren direkte til vaegkontakten.
Teend printeren pa afbryderknappen.

Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og
support.

50.X Fikser.fejl

Sluk og teend

Der er opstaet en fejl med fikseringsenheden.

Sluk for printeren, vent i mindst 25 minutter,
og teend derefter printeren.

DAWW

Meddelelser pa kontrolpanelet 89


http://www.hp.com/go/anticounterfeit
http://www.hp.com/go/anticounterfeit

Kontrolpanelmeddelelse

Beskrivelse

Anbefalet handling

Hvis du anvender en
overspaendingsbeskytter, skal du fjerne den.
Tilslut printeren direkte til vaegkontakten.
Teend printeren pa afbryderknappen.

Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og
support.

51.XX Fejl

Sluk og teend

Der er opstaet en intern hardwarefejl.

Sluk for stremmen pa afbryderknappen, vent
i mindst 30 sekunder, og taend derefter for
stremmen igen, og vent p4, at printeren
initialiseres.

Hvis du anvender en
overspaendingsbeskytter, skal du fjerne den.
Tilslut printeren direkte til vaegkontakten.
Teend printeren pa afbryderknappen.

Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og

support.

54.XX Fejl

Sluk og taend

Der er opstaet en fejl med en af de interne
folere.

Sluk for stremmen pa afbryderknappen, vent
i mindst 30 sekunder, og teend derefter for
stremmen igen, og vent p4, at printeren
initialiseres.

Hvis du anvender en
overspaendingsbeskytter, skal du fjerne den.
Tilslut printeren direkte til vaegkontakten.
Teend printeren pa afbryderknappen.

Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og
support.

55.X Fejl

Sluk og taend

Der er opstaet en intern fejl.

Sluk for strammen pa afbryderknappen, vent
i mindst 30 sekunder, og teend derefter for
stremmen igen, og vent pa, at printeren
initialiseres.

Hvis du anvender en
overspaendingsbeskytter, skal du fierne den.
Tilslut printeren direkte til vaegkontakten.
Teend printeren pa afbryderknappen.

Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og
support.

57 Blaeserfejl

Sluk og teend

Der er opstaet en fejl med den interne blaeser.

Sluk for strammen pa afbryderknappen, vent
i mindst 30 sekunder, og taend derefter for
stremmen igen, og vent p4, at printeren
initialiseres.

Hvis du anvender en
overspaendingsbeskytter, skal du fjerne den.
Tilslut printeren direkte til vaegkontakten.
Teend printeren pa afbryderknappen.

Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og
support.
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Kontrolpanelmeddelelse

Beskrivelse

Anbefalet handling

59.X Fejl

Sluk og teend

Der er opstaet en fejl med en af motorerne.

Sluk for strammen pa afbryderknappen, vent
i mindst 30 sekunder, og teend derefter for
stremmen igen, og vent pa, at printeren
initialiseres.

Hvis du anvender en
overspaendingsbeskytter, skal du fijerne den.
Tilslut printeren direkte til vaegkontakten.
Teend printeren pa afbryderknappen.

Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og
support.

79 Fejl

Sluk og teend

Der er opstaet en intern firmwarefejl.

Sluk for strammen pa afbryderknappen, vent
i mindst 30 sekunder, og teend derefter for
stremmen igen, og vent p4, at printeren
initialiseres.

Hvis du anvender en
overspaendingsbeskytter, skal du fjerne den.
Tilslut printeren direkte til vaegkontakten.
Teend printeren pa afbryderknappen.

Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og
support.

79 Servicefejl

Sluk og teend

Der er installeret et inkompatibelt DIMM-
modul.

1. Sluk for printeren pa afbryderknappen.

2. Installer et DIMM-modul, som
understettes af printeren. Se Service og
support for at fa vist en liste over
understgttede DIMM-moduler. Se
Arbejde med hukommelse for at fa vist
en DIMM-installationsvejledning.

3. Teend printeren.

Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og
support.

Best. forsyning

Mere end én forbrugsvare er neesten brugt
op.

Kontroller forbrugsniveaumalerne pa
kontrolpanelet, eller udskriv en statusside for
forbrug for at fastlaegge, hvilke patroner der
er ved at vaere brugt op. Se Brug af
printeroplysningssider.

Bestil de identificerede printerpatroner.
Udskrivningen fortsaetter, til Udskift <farve>
patron vises.

Se Forbrugsvarer og ekstraudstyr for at fa
yderligere oplysninger.

Bestil <farve> patron

Den identificerede printerpatron naermer sig
slutningen af sin levetid.

Bestil den identificerede printerpatron.
Udskrivningen fortsaetter, til Udskift <farve>
patron vises.

Se Forbrugsvarer og ekstraudstyr for at fa
yderligere oplysninger.

Daeksel aben

Printerdeekslet er abent.

Luk deekslet.

DAWW

Meddelelser pa kontrolpanelet 91



Kontrolpanelmeddelelse

Beskrivelse
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Enhedsfejl

Tryk pa OK

Der er opstaet en intern fejl.

Tryk pa OK for at genoptage jobbet.

Farve deaktiveret. Bruger kun sort

Printeren er angivet til deaktiveret
farveudskrivning. Job udskrives kun i sort/
hvid.

Printeren fungerer korrekt med de aktuelle
indstillinger. Hvis du vil udskrive i farver, skal
du kontakte administratoren. Se Begraensing
af farveudskrifter.

Fejludskrift

Tryk pa OK

Udskriftsmediet er blevet forsinket, mens det
beveaegede sig gennem printeren.

Tryk pa OK for at fierne meddelelsen.

Forkert <farve>

En printerpatron er sat i pa en forkert plads.

Kontroller, at hver printerpatron er sat i pa
den rigtige plads. Oppefra og ned isaettes
printerpatronerne i denne reekkefglge: sort,
gul, cyan og magenta.

Forkerte forbrugsstoffer

Mere end én printerpatron er sat i pa en
forkert plads.

Kontroller, at hver printerpatron er sat i pa
den rigtige plads. Oppefra og ned isaettes
printerpatronerne i denne reekkefglge: sort,
gul, cyan og magenta.

Fyld bakke #

Tryk pa OK

Printeren behandler et manuelt dupleksjob

og har udskrevet pa den ene side. Printeren
venter pa, at du skal lsegge arkene i bakken,
sa der kan blive udskrevet pa den anden side.

Laeg de udskrevne sider i bakken for at
udskrive pa den anden side. Se Brug af 2-
sidet udskrivning (dupleks) for at fa yderligere
oplysninger.

Fyld bakke # <TYPE> <FORMAT>

En bakke er konfigureret til den medietype og
det format, som udskriftsjobbet kraever, men
bakken er tom.

Laeg det korrekte medie i bakken, eller tryk
pa OK for at bruge medier i en anden bakke.

Fyld bakke 1 <TYPE> <FORMAT>

Der er ikke konfigureret nogen bakker til den
medietype og det format, som udskriftsjobbet
kreever.

Leeg det korrekte medie i bakke 1, eller tryk
pa OK for at bruge medie i en anden bakke.

Hukommelse lav

Tryk pa OK

Printerhukommelsen er naesten fuld.

Tryk pa OK for at afslutte jobbet, eller tryk
pa X for at annullere jobbet.

Opdel jobbet i mindre job, som indeholder
feerre sider.

Se Arbejde med hukommelse for at fa
yderligere oplysninger om, hvordan du
forgger printerhukommelsen.

Ikke-HP-vare i brug

Der erinstalleret en ikke-HP-forbrugsvare, og
du har trykket pa OK for at tilsidesaette
fejlimeddelelsen.

Hvis du mener, at du har kebt en
HP-forbrugsvare, skal du ga til www.hp.com/

go/anticounterfeit.

Service eller reparation af printeren, der er
pakraevet som fglge af brugen af andre
forbrugsvarer end HP-forbrugsvarer, daekkes
ikke af HP's garanti.

llaeg papir

Alle bakker er tomme.

Laeg udskriftsmedier i bakkerne.

Ingen arkfadning

Tryk pa OK

Printeren kunne ikke gribe fat om mediet.

| bakke 1 skal du kontrollere, at mediet er lagt
langt nok ind i bakken. | bakke 2 eller bakke 3
(ekstraudstyr) skal du kontrollere, at
papirleengdestyret er placeret korrekt til det
anvendte medieformat.

Laeg mediet i papirbakken igen, og tryk pa
OK for at fortseette jobbet.
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Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og

support.

Inst. forb.varer

Mere end én patron er enten ikke installeret
eller er ikke installeret korrekt i printeren.

Seet printerpatronerne i. Se Udskiftning af
printerpatroner.

Installer <farve> patron

Patronen er enten ikke installeret eller ikke
installeret korrekt i printeren.

Seet printerpatronen i. Se Udskiftning af
printerpatroner.

Kommunikationsfejl

Der er opstéet en intern kommunikationsfejl i
printeren.

Sluk for strammen pa afbryderknappen, vent
i mindst 30 sekunder, og teend derefter for
stremmen igen, og vent pa, at printeren
initialiseres.

Hvis du anvender en
overspaendingsbeskytter, skal du fjerne den.
Tilslut printeren direkte til vaegkontakten.
Teend printeren pa afbryderknappen.

Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og
support.

Manuel indfering

Tryk pa OK

Printeren er indstillet til manuel indfgring.

Tryk pa OK for at fierne meddelelsen, og lzeg
derefter det korrekte medie i bakke 1.

Papirstop i <placering>

(<placering> angiver, hvor der er papirstop)

Printeren har registreret papirstop.

Afhjeelp papirstoppet i det omrade, som er
vist pa kontrolpanelet. Udskriftsjobbet skulle
fortseette. Hvis det ikke gor det, skal du
forsgge at udskrive jobbet igen.

Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og
support.

Sensorfejl

Sluk og teend

Der er opstaet en fejl med sensoren gverst pa
siden.

Sluk for stremmen pa afbryderknappen, vent
i mindst 30 sekunder, og teend derefter for
stremmen igen, og vent p4, at printeren
initialiseres.

Hvis du anvender en
overspaendingsbeskytter, skal du fierne den.
Tilslut printeren direkte til vaegkontakten.
Teend printeren pa afbryderknappen.

Kontakt HP's supportafdeling, hvis
meddelelsen fortsat vises. Se Service og

support.

Side for kompl.

Tryk pa OK

Printeren kan ikke behandle siden.

Tryk pa OK for at fortsaette jobbet, men
udskriften pavirkes muligvis.

Uautoriseret <farve>

En ny ikke-HP-forbrugsvare er installeret.
Denne meddelelse vises, indtil der installeres
en HP-forbrugsvare, eller du trykker pa OK.

Hvis du mener, at du har kgbt en
HP-forbrugsvare, skal du ga til www.hp.com/
go/anticounterfeit.

Service eller reparation af printeren, der er
pakraevet som falge af brugen af andre
forbrugsvarer end HP-forbrugsvarer, daekkes
ikke af HP's garanti.

Tryk pa OK for at fortsaette udskrivningen.
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Uautoriseret forsyning i brug

Der erinstalleret en ikke-HP-forbrugsvare, og
du har trykket pa OK for at tilsidesaette
fejlmeddelelsen.

Hvis du mener, at du har kebt en
HP-forbrugsvare, skal du ga til www.hp.com/
go/anticounterfeit.

Service eller reparation af printeren, der er
pakraevet som fglge af brugen af andre
forbrugsvarer end HP-forbrugsvarer, daekkes
ikke af HP's garanti.

Udsk. forb.varer

Mere end én printerpatron er tom.

Kontroller forbrugsniveaumalerne pa
kontrolpanelet, eller udskriv en statusside for
forbrug at fastleegge, hvilke patroner der er
tomme Se Brug af printeroplysningssider.

Udskift patronerne. Se Udskiftning af
printerpatroner.

Udskift <farve> patron

Printerpatronen er tom.

Udskift printerpatronen. Se Udskiftning af
printerpatroner.

Ugyldig driver

Du bruger en forkert printerdriver.

Veelg den rigtige printerdriver.

Uventet format i bakke nr.

Printeren har registreret udskriftsmedier i
bakken, som ikke svarer til bakkens
konfiguration.

Leeg de korrekte medier i bakken, eller
konfigurer bakken til det format, som du har
lagt i. Se Konfiguration af bakker.
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Papirstop

Brug denne illustration til at foretage fejlfinding i forbindelse med papirstop i printeren. Se Afhjeslpning
af papirstop for at fa en vejledning i afhjeelpning af papirstop.

Figur 8-1 Steder, hvor der kan opsta papirstop (printer vist uden bakke 3 (ekstraudstyr))

1 Udskriftsbakke

2 Papirgang

3 Bakke 1

4 Bakke 2 eller 3

5 Fikseringsenhed

Almindelige arsager til papirstop

Almindelige arsager til papirstop’

Arsag Lesning

Papiret opfylder ikke specifikationerne. Brug kun medier, der overholder HP's specifikationer. Se
Specifikationer for udskriftsmedier.

En komponent er installeret forkert. Kontroller, at alle printerpatroner, bakker og fikseringsenheden
sidder korrekt.

Du bruger medier, som allerede har veeret fgrt igennem en Brug ikke medier, som tidligere har vaeret brugt til udskrivning

printer eller kopimaskine. eller kopiering.

En inputbakke er fyldt forkert. Fjern overskydende medier fra inputbakken. Kontroller, at

stakken er under maerket for maksimal stakhgjde i bakken.
Se Konfiguration af bakker.

Mediet ligger skaevt. Inputbakkens styreskinner er justeret forkert. Juster dem, sa
de holder stakken godt pa plads uden at bgje den.

Medierne haenger eller kleeber sammen. Fjern mediet, bgj det, drej det 180 grader, eller vend det om.
Leeg mediet i inputbakken igen.

r_i,/r Bemaerk! Der ma ikke komme luft imellem

= papirarkene. Dette kan nemlig skabe statisk
elektricitet, hvilket kan fa papirarkene til at haenge
sammen.
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Almindelige arsager til papirstop’

Arsag

Lasning

Mediet fiernes, inden det ligger rigtigt i udskriftsbakken.

Nulstil printeren. Vent, til siden ligger helt rigtigt i
udskriftsbakken, fgr du fierner den.

Mediet var i darlig stand.

Udskift mediet.

De indvendige valser til bakke 2 eller den ekstra bakke 3
samler ikke mediet op.

Fjern det overste ark. Hvis papiret vejer mere end 163 g/m?,
bliver det maske ikke samlet op fra bakken.

Mediets kanter er ujaevne eller takkede.

Udskift mediet.

Mediet er perforeret eller praeget.

Perforerede eller preegede medier er ikke sa lette at adskille.
Indfer arkene enkeltvis fra bakke 1.

Levetiden pa forbrugsvarer til printeren er udligbet.

Kontroller printerens kontrolpanel for meddelelser, hvor du
bliver bedt om at udskifte forbrugsvarer, eller udskriv en
statusside for forbrugsvarer for at kontrollere den resterende
levetid for forbrugsvaren. Se Udskiftning af forbrugsvarer og
dele.

Papiret er blevet opbevaret forkert.

Udskift papiret i bakkerne. Papiret bar opbevares i den
originale emballage i et kontrolleret milja.

' Hvis papirstoppene fortsastter i printeren, skal du kontakte HP Kundesupport eller en autoriseret HP-

serviceudbyder.

Afhjaelpning af papirstop

Procedurerne i felgende afsnit svarer til en meddelelse om papirstop, der maske vises pa kontrolpanelet.

Papirstop i bakke 1

96

1. Fjern mediet fra bakke 1.
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Tag fat i begge hjgrner af det fastsiddende ark, og traek.

2,

Leeg mediestakken i bakke 1.

3.

Kontroller, at mediestyret rgrer mediet uden at bgje det.

4,

Tryk pa OK for at genoptage udskrivningen.

5.
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Papirstop i bakke 2 eller bakke 3 (ekstraudstyr)

1. Hvis bakke 3 (ekstraudstyr) er installeret, skal du trackke den ud og placere den pa en plan flade.
Fjern det fastsiddende ark, hvis det er synligt.

2. Hovis arket ikke er synligt, kan det sidde inde i printeren gverst i bakkeabningen. Fjern eventuelt
fastsiddende medie.

3.  Treaek bakke 2 ud, og anbring den pa en plan flade.

4. Fjern det fastsiddende ark, hvis det er synligt.
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5. Hvis arket ikke er synligt, kan det sidde inde i printeren gverst i bakkedbningen. Fjern eventuelt
fastsiddende medie.

6. Seet bakke 2 og bakke 3 pa plads igen.

7. Tryk pa OK for at genoptage udskrivningen.
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Papirstop i printerpapirgang

Kontroller to omrader for papirstop ved disse meddelelser pa kontrolpanelet. Kontroller farst
frontdaekselomradet for papirstop. Start derefter med trin 6, og kontroller topdaekselomradet.

1. Abn frontdaekslet.

FORSIGTIG! Anbring ikke noget pa overfgrselsenheden. Rer ikke ved
overfgrselsenhedens overflade eller ved kontakterne pa venstre side af
overfgrselsenheden.

@ Bemaerk! Huyis arket gar i stykker, skal du sikre dig, at alle smastykker fiernes, for
udskrivningen genoptages.

2. Fjern alle synlige medier.
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Find de grgnne registreringspladetapper, der befinder sig under den nederste printerpatron.

Tryk pa tapperne, og lgft derefter registreringspladen. Fjern alle fastsiddende medier, og saet
registreringspladen pa plads i sin lukkede position.

[mv

udskrivningen genoptages.
5.  Luk frontdeekslet.

Bemeerk!

Hvis arket gar i stykker, skal du sikre dig, at alle smastykker fiernes, far

DAWW
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6. Abn topdaekslet.

7. Hvis det fastsiddende ark er synligt, skal du fierne det og derefter lukke topdeekslet.

8. Huvis arket ikke er synligt, skal du slukke printeren pa afbryderknappen.

A ADVARSEL! Fikseringsenheden er varm. Vent 10 minutter, fgr du fortsaetter.
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9. Seaet tommelfingeren pa fikseringsenhedens haengsler, tryk pa haengslerne, og treek
fikseringsenheden opad for at tage den af.
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10. Laft lukkeklappen pa fikseringsenheden.

A FORSIGTIG! Abn ikke lukkeklappen, mens fikseringsenheden stadig sidder i printeren.

11. Fjern alle fastsiddende ark.

r__i)/r Bemark! Hvis arket gar i stykker, skal du sikre dig, at alle smastykker fiernes, far
udskrivningen genoptages.
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12. Hold fikseringsenheden med tommelfingrene pa haengslerne, og skub sa begge sider af
fikseringsenheden ind i printeren. Tryk fikseringsenheden nedad, til den klikker pa plads.

13. Luk topdaekslet, og taend derefter printeren.

Papirstop i udskriftsbakke

Kontroller to steder for papirstop ved denne meddelelse pa kontrolpanelet. Kontroller farst
udskriftsbakkeomradet for papirstop. Start dernaest med trin 3, og kontroller topdaekselomradet.

1. Kig efter fastklemt papir i udskriftsbakkeomradet.

2. Fjern alle synlige medier.

E’//r Bemaerk! Hvis arket gar i stykker, skal du sikre dig, at alle smastykker fijernes, for
udskrivningen genoptages.

I
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3. Abn topdeekslet.

4. Huvis det fastsiddende ark er synligt, skal du fijerne det og derefter lukke topdaekslet.

5. Huvis arket ikke er synligt, skal du slukke printeren pa afbryderknappen.

A ADVARSEL! Fikseringsenheden er varm. Vent 10 minutter, fgr du fortseetter.
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6. Saet tommelfingeren pa fikseringsenhedens hangsler, tryk pa haengslerne, og treek
fikseringsenheden opad for at tage den af.

7. Loft lukkeklappen pa fikseringsenheden.

A FORSIGTIG! Abn ikke lukkeklappen, mens fikseringsenheden stadig sidder i printeren.

8. Fjern alle fastsiddende ark.

E’//r Bemark! Hvis arket gar i stykker, skal du sikre dig, at alle smastykker fiernes, far
udskrivningen genoptages.
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9. Hold fikseringsenheden med tommelfingrene pa haengslerne, og skub sa begge sider af
fikseringsenheden ind i printeren. Tryk fikseringsenheden nedad, til den klikker pa plads.

< &
Sy

AR

10. Luk topdaekslet, og teend derefter printeren.
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Problemer med papirhandtering

Brug kun medier, som opfylder de specifikationer, der er beskrevet i HP LaserJet Printer Family Print
Media Specification Guide. Se Forbrugsvarer og ekstraudstyr for at fa oplysninger om bestilling.

Mediespecifikationer for denne printer findes i Specifikationer for udskriftsmedier.

Printeren indforer flere ark

Arsag

Lesning

Papirstakken er hgjere end meerket i bakken for maksimal
stakhgjde (bakke 2 eller 3).

Abn bakken, og kontroller, at papirstakken ikke overstiger
maerket for maksimal stakhgjde.

Papiret klaeber sammen.

Fjern mediet, bgj det, drej det 180 grader, eller vend det om,
og leeg derefter papiret tilbage i bakken.

%/?;

Bemaerk! Der ma ikke komme luft imellem
papirarkene. Dette kan nemlig skabe statisk
elektricitet, hvilket kan fa papirarkene til at haenge
sammen.

Mediet opfylder ikke specifikationerne for denne printer.

Brug kun medier, som overholder HP's specifikationer for
denne printer. Se Specifikationer for udskriftsmedier.

Der anvendes papir under forhold med hgj luftfugtighed.

Anvend en anden type papir.

Printeren indferer det forkerte sideformat

Arsag

Lasning

Der er ikke lagt det korrekte papirformat i bakken.

Laeg det korrekte papirformat i bakken.

Der er valgt et forkert medieformat i softwareprogrammet eller
i printerdriveren.

Bekreeft, at indstillingerne i programmet og printerdriveren er
korrekte, da programindstillinger tilsidesaetter printerdriveren
og indstillingerne pa kontrolpanelet, og
printerdriverindstillingerne tilsidesaetter indstillingerne pa
kontrolpanelet.

Der er valgt et forkert format eller medie til bakke 1 pa
printerens kontrolpanel.

Veelg det korrekte format til bakke 1 pa kontrolpanelet.

Formatet er ikke konfigureret korrekt til bakken.

Udskriv en konfigurationsside, eller brug kontrolpanelet til at
bestemme det format, som bakken er konfigureret til.

Printeren henter papir i den forkerte bakke

Arsag

Lasning

Du bruger en driver, der er beregnet til en anden printer.

Brug en driver til denne printer.

Den angivne bakke er tom.

Laeg papir i den angivne bakke.

Formatet er ikke konfigureret korrekt til bakken.

Udskriv en konfigurationsside, eller brug kontrolpanelet til at
bestemme det format, som bakken er konfigureret til.

108 Kapitel 8 Problemlgsning

DAWW



DAWW

Mediet indfeores ikke automatisk

Arsag

Lasning

Der er valgt manuel indfgring i softwareprogrammet.

Leeg et ark medie i bakke 1, og tryk pa OK.

Bakken er tom.

Laeg medier i bakken.

Medier fra et tidligere papirstop er ikke blevet fiernet
fuldsteendigt.

Abn printeren, og fiern eventuelle medier i papirgangen.
Undersgg omhyggeligt fikseringsomradet for papirstop. Se
Papirstop.

Formatet er ikke konfigureret korrekt til bakken.

Udskriv en konfigurationsside, eller brug kontrolpanelet til at
bestemme det format, som bakken er konfigureret til.

Styrene i bakken ligger ikke op mod mediet.

Kontroller, at styrene bergrer mediet.

Der indfgres ikke medier fra bakke 2 og 3

Arsag

Lasning

Manuel indfgring eller bakke 1 er valgt i softwareprogrammet.

Laeg et ark medie i bakke 1, og tryk pa OK.

Bakken er tom.

Laeg medier i bakken.

Den korrekte medietype til bakken er ikke valgt pa printerens
kontrolpanel.

Veelg den korrekte medietype til bakken pa printerens
kontrolpanel.

Medier fra et tidligere papirstop er ikke blevet fiernet
fuldsteendigt.

Abn printeren, og fiern eventuelle medier i papirgangen.
Undersgg omhyggeligt fikseringsomradet for papirstop. Se
Papirstop.

Bakke 3 (papirbakke til 500 ark) vises ikke som valgmulighed.

Bakke 3 vises kun som en mulighed, hvis den er installeret.
Kontroller, at bakke 3 er isat korrekt, og at printerdriveren er
konfigureret, s den genkender bakke 3. Se Abning af
printerdrivere.

Bakke 3 er ikke installeret korrekt.

Udskriv en konfigurationsside for at fa bekraeftet, at bakke 3 er
installeret. Hvis ikke, skal du kontrollere, at den installerede
papirfremfgrer til 500-ark (ekstraudstyr) er monteret korrekt pa
printeren.

Formatet er ikke konfigureret korrekt til bakken.

Udskriv en konfigurationsside, eller brug kontrolpanelet til at
bestemme det format, som bakken er konfigureret til.

Styrene i bakken ligger ikke op mod mediestakken.

Kontroller, at styrene bergrer stakken.

Transparenter eller blankt papir indferes ikke.

Arsag

Lasning

Der er maske lagt transparenter i, som ikke opfylder HP's
specifikationer.

Brug kun transparenter, som er udviklet til HP Color LaserJet-
printere.

Den korrekte medietype er ikke angivet i softwaren eller
printerdriveren.

Kontroller, at den korrekte medietype er valgt i softwaren eller
printerdriveren.

Bakken er overfyldt.

Fjern overskydende medier fra bakken. Kontroller, at stakken
er under maerket for maksimal stakhgjde i bakke 2 eller 3. Leeg
kun ét ark i bakke 1.
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Transparenter eller blankt papir indferes ikke.

Arsag

Lasning

Medierne i en anden bakke har samme format som
transparenterne eller det blanke papir, og printeren bruger den
anden bakke som standard.

Sgrg for, at den bakke, som indeholder transparenterne eller
det blanke papir, er valgt i softwareprogrammet eller
printerdriveren. Brug printerens kontrolpanel til at konfigurere
bakken til den ilagte medietype. Se Konfiguration af bakker.

Bakken, der indeholder transparenterne eller det blanke papir,
er konfigureret forkert til typen.

Serg for, at den bakke, som indeholder transparenterne eller
det blanke papir, er valgt i softwareprogrammet eller
printerdriveren. Brug printerens kontrolpanel til at konfigurere
bakken til den ilagte medietype. Se Konfiguration af bakker.

Problemer med udskrivning af konvolutter

Arsag

Lesning

Der er lagt konvolutter i en bakke, der ikke understattes.

Laeg konvolutter i bakke 1.

Konvolutterne er krgllede eller beskadigede.

Prgv at bruge nogle andre konvolutter. Opbevar konvolutter i
et kontrolleret miljg. Se Konvolutter for at fa yderligere
oplysninger.

Konvolutterne kleeber sammen pa grund af for hgj
luftfugtighed.

Prgv at bruge nogle andre konvolutter. Opbevar konvolutter i
et kontrolleret miljg.

Konvolutretningen er forkert.

Kontroller, at konvolutten er lagt i korrekt. Se Konfiguration af
bakker.

Denne printer understgtter ikke de anvendte konvolutter.

Se Specifikationer for udskriftsmedier eller HP LaserJet Printer
Family Print Media Specification Guide.

Bakken er konfigureret til et andet format end konvolutter.

Konfigurer bakken til konvolutformat.

Udskriften er bgjet eller krollet

Arsag

Lesning

Mediet opfylder ikke specifikationerne for denne printer.

Brug kun medier, som overholder HP's specifikationer for
denne printer. Se Specifikationer for udskriftsmedier.

Mediet er beskadiget eller af darlig kvalitet.

Fjern medierne fra bakken, og lseg medier i, der er i god stand.

Printeren kerer i et for fugtigt milje.

Kontroller, at udskrivningsmiljget er inden for specifikationerne
for luftfugtighed.

Du udskriver store heldeekkede omrader.

Store heldaekkede omrader kan forarsage meget krgllen. Pragv
at bruge et andet mgnster.

Det anvendte medie er ikke blevet opbevaret korrekt, og det
kan have absorberet fugt.

Fjern mediet, og udskift det med medie fra en frisk, uabnet
pakke.

Mediets kanter er afskaret darligt.

Fjern mediet, bgj det, drej det 180 grader, eller vend det om,
og leeg det derefter tilbage i bakken. Der ma ikke komme luft
imellem papirarkene. Udskift papiret, hvis problemet
fortsaetter.

Den pageeldende medietype er ikke blevet konfigureret til
bakken eller valgt i softwaren.

Konfigurer softwaren til mediet (se dokumentationen til
softwaren). Konfigurer bakken til mediet. Se Konfiguration af
bakker.
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Udskriften er bojet eller krollet

Arsag

Lasning

Mediet har veeret brugt for.

Medier ma ikke genanvendes.

Udskriften er altid bgjet.

Brug menuen Service pa kontrolpanelet til at aktivere
indstillingen Min. papirkrel. Se Menuen Service.

Printeren vil ikke udfere manuel dupleksudskrivning (2-sidet udskrivning) eller udfgrer dupleksudskrivningen

forkert.

Arsag

Lasning

Printerdriveren er ikke indstillet til 2-sidet udskrivning.

Konfigurer printerdriveren til 2-sidet udskrivning. Se Abning af
printerdrivere.

Den forste side udskrives pa bagsiden af fortrykte formularer
eller brevpapir.

Bakke 1: llzeg brevpapiret med forsiden nedad og den
nederste kant bagest i bakken. Bakke 2 eller bakke 3: llaeg
brevpapiret med forsiden op og den gverste kant bagest i
bakken. Se Brug af 2-sidet udskrivning (dupleks) for at fa
yderligere oplysninger.

Printerkonfigurationen er ikke indstillet til dupleks.

Konfigurer printeren til manuel dupleksudskrivning:

1. Klik pa Start pa proceslinjen i Windows, klik pa
Indstillinger, og klik derefter pa Printere.

e | forbindelse med 2000 og Windows XP skal du
klikke pa Start og derefter pa Printere.

2. Veelg printer.
3. Klik pa Egenskaber i menuen Filer.

4. Klik pa fanen Enhedsindstillinger eller fanen
Konfigurer.

5. Veelg Tillad manuel dupleksudskrivning.

Der udskrives kun pa én side, selvom manuel 2-sidet (dupleks) er valgt

Arsag

Lesning

Manuel 2-sidet udskrivning er ikke aktiveret.

Konfigurer printerdriveren til at aktivere manuel 2-sidet
udskrivning. Se Abning af printerdrivere.

Det valgte format understatter ikke 2-sidet (dupleks)
udskrivning.

llzeg og veelg et papirformat og en papirtype, der understotter
2-sidet udskrivning.
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Problemer med printerreaktion

Kontrolpanelets display er tomt

Arsag

Lesning

Printerens afbryderknap star pa slukket.

Kontroller, at printeren er teendt. Bleeserne kan kare, selvom
printeren er i standbytilstand (slukket).

DIMM-modulerne i printerhukommelsen er defekte eller
installeret forkert.

Kontroller, at printerens hukommelses-DIMM-moduler er
installeret korrekt og ikke er defekte.

Netledningen er ikke sat ordentligt i bade printeren og
stikkontakten.

Sluk for printeren, tag netledningen ud af stikkontakten, og saet
den i igen. Teend printeren.

Forsyningsspaendingen er forkert.

Slut printeren til en kilde med korrekt spaending, som
specificeret pa etiketten med stremklassificeringen pa
bagsiden af printeren.

Netledningen er beskadiget eller meget slidt.

Udskift netledningen.

Stikkontakten fungerer ikke ordentligt.

Slut printeren til en anden stikkontakt.

Det er svaert at lzese teksten pa kontrolpanelets display

Arsag

Lasning

Kontrasten er for hgj eller for lav i forhold til omgivelserne.

Juster kontrasten pa kontrolpanelets display. Se Menuen
Systemopseetning.

Printeren er taeendt, men intet udskrives

Arsag

Lesning

Printerens Klar-indikator lyser ikke.

Tryk pa X for at seette printeren tilbage til Klar-tilstand.

Topdeaekslet er ikke lukket korrekt.

Luk topdeekslet helt.

Udskift <farve> patron vises pa kontrolpanelets display.

Udskift den specificerede printerpatron.

Der vises en anden printermeddelelse end Klar pa printerens
kontrolpanel.

Se Meddelelser pa kontrolpanelet.

Der er valgt en forkert driver i softwareprogrammet eller
printerdriveren.

Veelg PS-driveren i softwareprogrammet eller printerdriveren.

Computerporten er ikke konfigureret eller fungerer ikke
korrekt.

Slut en anden ydre enhed til denne port for at kontrollere, at
porten fungerer korrekt.

Printeren er taendt, men modtager ikke data

Arsag

Lasning

Printerens Klar-indikator lyser ikke.

Tryk pa X for at seette printeren tilbage til Klar-tilstand.

Frontdeekslet er ikke lukket korrekt.

Luk frontdaekslet korrekt.

Der vises en anden printermeddelelse end Klar pa printerens
kontrolpanel.

Se Meddelelser pa kontrolpanelet.
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Printeren er taendt, men modtager ikke data

Arsag Lesning

Printerkablet er forkert til denne konfiguration. Veelg det korrekte printerkabel til din konfiguration. Se USB-
konfiguration.

Printerkablet sidder ikke ordentligt fast i bade printeren og Tag printerkablet ud, og saet det i igen.
computeren.

De interfacekonfigurationer, der vises pa printerens Konfigurer printeren til at stemme overens med computerens
konfigurationsside, stemmer ikke overens med konfiguration.
konfigurationerne pa vaertscomputeren.

Computeren fungerer ikke rigtigt. Prov at bruge et program, du ved virker korrekt, for at
kontrollere computeren.

Den computerport, som printeren er tilsluttet, er ikke Slut en anden ydre enhed til denne port for at kontrollere, at
konfigureret eller fungerer ikke korrekt. porten fungerer korrekt.

Kan ikke vaelge printeren fra computeren

Arsag Lesning

Hvis du bruger en omskifterboks, er printeren maske ikke valgt Veelg den rigtige printer igennem omskifterboksen.
til computeren.

Printerens Klar-indikator lyser ikke. Tryk pa X for at seette printeren tilbage til Klar-tilstand.

Der vises en anden printermeddelelse end Klar pa printerens Se Meddelelser pa kontrolpanelet.
kontrolpanel.

Den forkerte printerdriver er installeret pa computeren. Installer den rigtige printerdriver.
Der er valgt en forkert printer og port pa computeren. Veelg den rigtige printer og port.
Netveerket er konfigureret forkert til denne printer. Brug netvaerkssoftwaren til at kontrollere printerens

netveerkskonfiguration, eller radfer dig med
netvaerksadministratoren.

Stikkontakten fungerer ikke ordentligt. Slut printeren til en anden stikkontakt.

Der vises en meddelelse om, at 2-sidet udskrivning ikke er tilgeengelig for den valgte type og det valgte format

Arsag Lesning

Det valgte papir understgttes ikke til 2-sidet udskrivning. Kontroller, at manuel 2-sidet udskrivning er aktiveret. Se
Abning af printerdrivere.
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Problemer med printerens kontrolpanel

Folgende tabel viser almindelige problemer med printerens kontrolpanel og forslag til Iasning af disse.

Kontrolpanelets indstillinger virker ikke korrekt.

Arsag Lesning

Printerens kontrolpaneldisplay er tomt, selvom blaeseren Blaeserne kan kgre, selvom printeren er i standbytilstand

karer. (slukket). Tryk pa printerens afbryderknap for at taende
printeren.

Printerindstillingerne i printersoftwareprogrammet eller Bekreeft, at indstillingerne i programmet og printerdriveren er

printerdriveren er anderledes end indstillingerne pa printerens  korrekte. Programindstillingerne tilsidesaetter printerdriveren

kontrolpanel. og kontrolpanelets indstillinger, og printerdriverens

indstillinger tilsidesaetter kontrolpanelets indstillinger.

Kontrolpanelets indstillinger blev ikke gemt korrekt. Veelg indstillingerne pa kontrolpanelet igen, og tryk derefter
pa OK. Der bgr vises en stjerne (*) til hgjre for indstillingen.

Hvis printeren er i et netvaerk, er der maske en anden bruger, Radfer dig med netveerksadministratoren for at koordinere
som har eendret indstillingerne pa printerens kontrolpanel. aendringer af indstillinger pa printerens kontrolpanel.

lkke muligt at vaelge bakke 3 (ekstra papirbakke til 500 ark)

Arsag Lesning

Bakke 3 vises ikke som en inputbakkemulighed pa Bakke 3 vises kun som en mulighed, hvis den er installeret.
konfigurationssiden eller kontrolpanelet. Kontroller, at bakke 3 er installeret korrekt.

Bakke 3 vises ikke som en mulighed i printerdriveren. Kontroller, om printerdriverkonfigurationen genkender

bakke 3. Se Hjeelp til printerdriveren for at installere og
konfigurere yderligere bakker. Se Abning af printerdrivere.
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Problemer med farveudskrivning

DAWW

Udskriver sort i stedet for farve

Arsag

Lesning

Gratoner er valgt i softwareprogrammet eller printerdriveren.

| softwareprogrammet eller printerdriveren skal du veelge
Farve-tilstand i stedet for Gratoner eller Monokrom.

Du anvender muligvis en driver til monokrom (sort/hvid)
udskrivning.

Installer PCL 6- eller PS-driverne til farveudskrivning.

Der er valgt en forkert printerdriver i softwareprogrammet.

Veelg den rigtige printerdriver.

Indstillingen Begraens farve er angivet til Deaktiv. farve.

Kontakt systemadministratoren for at angive indstillingen til
Aktiver farve.

Der vises ingen farve pa konfigurationssiden.

Kontakt HP's supportafdeling.

Udskrift i forkerte nuancer

Arsag

Lesning

Mediet opfylder ikke specifikationerne for denne printer.

Se HP LaserJet Printer Family Print Media Specification
Guide.

Ga til www.hp.com/support/clj2700 for at fa oplysninger om
bestilling af HP LaserJet Printer Family Print Media
Specification Guide. Veelg Manuals, nar du far forbindelse.

Printeren arbejder ved for fugtige eller for tgrre forhold.

Kontroller, at printermiljget er i overensstemmelse med
specifikationerne for luftfugtighed.

Opbevar printermedier i samme miljg som printeren.

Kalibrer printeren. Se Kalibrering af printeren.

Bemaerk! Se Fejlfinding i forbindelse med
udskriftskvalitet for at fa flere oplysninger om
problemer med farvekvaliteten.

[mv

Der mangler en farve

Arsag

Lesning

HP-printerpatronen er defekt.

Udskift patronen.

Uforenelige farver efter installation af en printerpatron

Arsag

Lesning

Nye printerpatroner kraever i nogle tilfeelde udskrivning af flere

sider, for de giver en ensartet udskriftskvalitet.

Prov at udskrive ca. 50 sider med den nye patron, og prov sa

at udskrive jobbet igen.

Méske er en anden printerpatron ved at Igbe tor.

Kontroller forbrugsvaremaleren pa kontrolpanelet, eller
udskriv en statusside for forbrugsvarer. Se Brug af
printeroplysningssider.
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Uforenelige farver efter installation af en printerpatron

Arsag Lesning
Printeren skal maske kalibreres. Kalibrer printeren. Se Kalibrering af printeren.
Printerpatronen er maske en genpafyldt patron. Brug en aegte HP-printerpatron. Se Forbrugsvarer og

ekstraudstyr.

Udskrevne farver stemmer ikke overens med skaermfarverne

Arsag Lesning

Meget lyse skaermfarver udskrives ikke. Softwareprogrammet tolker maske meget lyse farver som
hvide. Undga meget lyse farver, hvis dette er tilfaeldet.

Meget marke skaermfarver udskrives som sort. Softwareprogrammet tolker maske meget mgrke farver som
sorte. Undga at bruge meget marke farver, hvis dette er
tilfeeldet.

Printeren skal maske kalibreres. Kalibrer printeren. Se Kalibrering af printeren.

Farverne pa computerskaermen er anderledes end pa 1. Veelg Manuel under fanen Farver i afsnittet

udskriften. Farveindstillinger i printerdriveren.

2. Klik pa Indstillinger.

3. Veelg Standard (sRGB) for hvert objekt i Manuelle
farveindstillinger i afsnittet Farveindstillinger.

4. Klik pa OK for at afslutte.

%-’//r Bemaerk! Adskillige faktorer kan pavirke dine

= muligheder for at afstemme de udskrevne farver med
farverne pa skaermen. Disse faktorer omfatter papir,
ovenbelysning, softwareprogrammer, paletter i
operativsystemet, den anvendte skaerm samt
grafikkort og drivere. Se Farve.
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Forkert printerudskrift

Problemer med printerudskrift

DAWW

Forkerte fonte udskrives

Arsag

Lasning

Fonten er valgt forkert i softwareprogrammet.

Veelg fonten igen i softwareprogrammet.

Fonten er ikke tilgaengelig pa printeren.

Indlzes fonten pa printeren, eller brug en anden font. (I
Windows ger driveren dette automatisk).

Der er valgt en forkert printerdriver.

Veelg den rigtige printerdriver.

Fonten er maske korrekt, men tegnene ser uskarpe ud, fordi
farverne ikke er justeret korrekt.

Udfer en fuldsteendig printerkalibrering. Se Kalibrering af
printeren.

Kan ikke udskrive alle tegn i et symbolsat

Arsag

Lesning

Der er valgt en forkert font.

Veelg den rigtige font.

Der er valgt et forkert symbolseet.

Veelg det rigtige symbolsaet.

Softwareprogrammet understgtter ikke det valgte tegn- eller
symbolsaet.

Brug en font, som understgtter det valgte tegn eller symbol.

Teksten star ikke pa de rigtige sider

Arsag

Lasning

Softwareprogrammet nulstiller ikke printeren til toppen af
siden.

Se dokumentationen til softwaren eller PCL/PJL Technical
Reference Package, hvis du gnsker specifikke oplysninger.

Tegnene er ujaevne eller mangler, eller udskriften er afbrudt.

Arsag

Lasning

Printerkablet er af darlig kvalitet.

Prgv at anvende et andet kabel af hgjere kvalitet, og som er i
overensstemmelse med IEEE.

Printerkablet er Igst.

Tag printerkablet ud, og seet det i igen.

Printerkablet er beskadiget eller darligt.

Prov at bruge et andet printerkabel.

Netledningen er lgs.

Tag netledningen ud, og saet den i igen.

Du forsgger at udskrive et PCL-job, men printeren er
konfigureret til PS.

Veelg det rigtige printersprog pa printerens kontrolpanel, og
send derefter udskriftsjobbet igen.

Du forsgger at udskrive et PS-job, men printeren er
konfigureret til PCL.

Veelg det rigtige printersprog pa printerens kontrolpanel, og
send derefter udskriftsjobbet igen.
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Delvis udskrift

Arsag Lesning

Der vises en meddelelse om hukommelsesfejl pa printerens 1.  Friger printerhukommelse ved at slette indleeste fonte,
kontrolpanel. typografiark og makroer, som du ikke har brug for, fra
printerhukommelsen.
eller

2. Udvid printerens hukommelse.

Den fil, du udskriver, indeholder fejl. Kontroller softwareprogrammet for at undersgge, om filen
indeholder fejl.

1. Udskriv en anden fil, som du ved er fejlfri, fra det samme
program.

eller

2. Udskriv filen fra et andet program.

Der er udtvaeret toner, lodrette linjer, tonerpletter eller gentagne maerker pa udskrifterne.

Arsag Lesning

Printeren skal renggres. Renger printeren. Se Rensning af printeren. Se Fejlfinding i
forbindelse med udskriftskvalitet, hvis problemet varer ved.

Retningslinjer for udskrivning med forskellige fonte
e De 80 interne fonte er tilgaengelige i PostScript-emulering (PS) og PCL-tilstand.
e Indlees kun de ngdvendige fonte for at spare printerhukommelse.

e Hvis du har brug for adskillige indlaeste fonte, bgr du overveje at installere ekstra
printerhukommelse.

Visse softwareprogrammer indleeser automatisk fonte i begyndelsen af hvert udskriftsjob. Maske er det
muligt at konfigurere de programmer til kun at indleese softfonte, som ikke allerede findes i printeren.
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Macintosh-problemer

Losning af problemer i forbindelse med Mac OS X

Printerdriveren vises ikke i Printercentral eller Printer Setup Utility.

Arsag

Losning

Printerens software er muligvis ikke installeret eller er installeret
forkert.

Kontroller, at printerens PPD-fil findes i falgende mappe pa
harddisken: Bibliotek/Printere/PPD/Indhold/
Ressourcer/<lang>.lproj, hvor <lang> er den sprogkode pa to
bogstaver, som du bruger. Geninstaller softwaren, hvis det er
ngdvendigt. Se opsaetningsvejledningen for at fa flere instruktioner.

PPD-filen er beskadiget.

Slet PPD-filen fra felgende mappe pa harddisken: Bibliotek/
Printere/PPD/Indhold/Ressourcer/<lang>.lproj, hvor
<lang> er den sprogkode pa to bogstaver, som du bruger.
Geninstaller softwaren. Se opsaetningsvejledningen for at fa flere
instruktioner.

Printernavn, IP-adresse eller Rendezvous-vartsnavn vises ikke pa printerlisten i Printercentral eller Printer Setup Utility.

Arsag

Losning

Printeren er maske ikke klar.

Kontroller, at kablerne er tilsluttet korrekt, printeren er taendt, og Klar-
indikatoren lyser. Hvis printeren tilsluttes via en USB- eller Ethernet-
hub, skal du forsgge at tilslutte direkte til computeren eller bruge en
anden port.

Der er en risiko for, at den forkerte tilslutningstype veelges.

Kontroller, at der er valgt USB, IP-udskrivning eller Rendezvous, alt
efter hvilken tilslutningstype der er etableret mellem printeren og
computeren.

Der anvendes forkert printernavn, IP-adresse eller Rendezvous-
veertsnavn.

Udskriv en konfigurationsside. Kontroller, at navn, IP-adresse eller
Rendezvous-veertsnavn pa konfigurationssiden stemmer overens
med printernavn, IP-adresse eller Rendezvous-vaertsnavn i
Printercentral eller Printer Setup Utility.

Interfacekablet kan veere defekt eller af darlig kvalitet.

Udskift interfacekablet med et kabel af hgj kvalitet.

Printerdriveren indstiller ikke automatisk den valgte printer i Printercentral eller Printer Setup Utility.

Arsag

Lasning

Printeren er maske ikke klar.

Kontroller, at kablerne er tilsluttet korrekt, printeren er teendt, og Klar-
indikatoren lyser. Hvis printeren tilsluttes via en USB- eller Ethernet-
hub, skal du forsgge at tilslutte direkte til computeren eller bruge en
anden port.

Printerens software er muligvis ikke installeret eller er installeret
forkert.

Kontroller, at printerens PPD-fil findes i falgende mappe pa
harddisken: Bibliotek/Printere/PPD/Indhold/
Ressourcer/<lang>.lproj, hvor <lang> er den sprogkode pa to
bogstaver, som du bruger. Geninstaller softwaren, hvis det er
ngdvendigt. Se opsaetningsvejledningen for at fa flere instruktioner.

PPD-filen er beskadiget.

Slet PPD-filen fra felgende mappe pa harddisken: Bibliotek/
Printere/PPD/Indhold/Ressourcer/<lang>.lproj, hvor
<lang> er den sprogkode pa to bogstaver, som du bruger.
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Printerdriveren indstiller ikke automatisk den valgte printer i Printercentral eller Printer Setup Utility.

Arsag

Lasning

Geninstaller softwaren. Se opsaetningsvejledningen for at fa flere
instruktioner.

Interfacekablet kan vaere defekt eller af darlig kvalitet.

Udskift interfacekablet med et kabel af hgj kvalitet.

Udskriftsjobbet blev ikke sendt til den enskede printer.

Arsag

Lesning

Udskriftskaen er eventuelt blevet stoppet.

Genstart udskriftskeen. Abn Skrivestyring, og veelg Start job.

Der anvendes forkert printernavn, IP-adresse eller Rendezvous-
veertsnavn.

Udskriv en konfigurationsside. Kontroller, at navn, IP-adresse eller
Rendezvous-vaertsnavn pa konfigurationssiden stemmer overens
med printernavn, IP-adresse eller Rendezvous-vaertsnavn i
Printercentral eller Printer Setup Utility.

En EPS-fil (Encapsulated PostScript) udskrives ikke med de korrekte fonte.

Arsag

Lesning

Dette problem opstar med visse programmer.

e Prov atindlaese de fonte, der findes i EPS-filen, i printeren, for
du udskriver.

e Send filen i ASCll-format i stedet for bineer kode.

Du kan ikke udskrive fra et USB-kort fra tredjepart.

Arsag

Lasning

Denne fejl opstar, nar softwaren til USB-printere ikke er installeret.

Nar du installerer et USB-kort fra en tredjepart, skal du muligvis bruge
softwaren Apple USB Adapter Card Support. Det nyeste version af
denne software er tilgaengelig pa Apples websted.

Nar printeren er tilsluttet med et USB-kabel, vises printeren ikke i Printercentral eller Printer Setup Utility, nar driveren er valgt.

Arsag

Lesning

Dette problem skyldes enten en software- eller hardwarekomponent.

Softwarefejlfinding

e  Kontroller, at din Macintosh understatter USB og har den rette
USB-software fra Apple.

e  Kontroller, at dit Macintosh-operativsystem er Mac OS X v10.1
eller nyere.

Hardwarefejlfinding
e  Kontroller, at printeren er teendt.
e  Kontroller, at USB-kablet er tilsluttet korrekt.

e Kontroller, at du anvender det rette hgjhastigheds-USB-kabel.
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Nar printeren er tilsluttet med et USB-kabel, vises printeren ikke i Printercentral eller Printer Setup Utility, nar driveren er vaigt.

Arsag Lesning

e  Kontroller, at der ikke er for mange USB-enheder, der treekker
strem fra kaeden. Frakobl alle enheder fra kaeden, og tilslut
kablet direkte til USB-porten pa veertscomputeren.

e Kontroller, om der er mere end to USB-hubs uden strgm tilsluttet
i en raekke pa keaeden. Frakobl alle enheder fra kaeden, og tilslut
kablet direkte til USB-porten pa vaertscomputeren.

% Bemark! iMac-tastaturet eren USB-hub uden strem.
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Problemer med softwareprogram

Kan ikke a&ndre systemvalg

Arsag Lesning

Softwareprogrammet understgtter ikke systemaendringer. Se dokumentationen til softwareprogrammet.
Der er indlaest en forkert printerdriver. Indlaes den rigtige printerdriver.

Der er indlaest en forkert programdriver. Indlaes den rigtige programdriver.

Kan ikke vaelge en font fra softwaren

Arsag Lesning

Fonten er ikke til radighed for softwareprogrammet. Se dokumentationen til softwareprogrammet.

Kan ikke veelge farver

Arsag Lesning

Softwareprogrammet understgotter ikke farve. Se dokumentationen til softwareprogrammet.

Der er ikke valgt Farve i softwareprogrammet eller Veelg indstillingen Farve i stedet for Gratoner eller
printerdriveren. Monokrom.

Der er indlaest en forkert printerdriver. Indlzes den rigtige printerdriver.

Printerdriveren genkender ikke bakke 3

Arsag Lesning

Printerdriveren er ikke konfigureret til at genkende bakke 3. Se printerdriverens online Hjeelp for at fa instruktioner i,
hvordan du konfigurerer driveren til at genkende ekstraudstyr
til printeren. Se Abning af printerdrivere.

Ekstraudstyret er maske ikke installeret. Kontroller, at udstyret er installeret korrekt.
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Fejlfinding i forbindelse med udskriftskvalitet

Hvis du har problemer med udskriftskvaliteten, kan falgende afsnit veere en hjeelp til at identificere
arsagen til problemet.

Problemer med udskriftskvaliteten pa grund af det anvendte medie

Nogle problemer med udskriftskvaliteten opstar, fordi der anvendes forkerte medier.

Driverindstillingen er ikke korrekt. Se Type og format, hvis du gnsker oplysninger om andring af
indstillingen for medietype.

Brug medier, der overholder HP's specifikationer. Se Specifikationer for udskriftsmedier.

Papirets overflade er for glat. Brug papir, der overholder HP's specifikationer. Se Specifikationer
for udskriftsmedier.

Papirets fugtindhold er ujaevnt, for hgijt eller for lavt. Brug papir fra en anden kilde eller fra en uabnet
papirpakke.

Visse omrader af papiret afviser toneren. Brug papir fra en anden kilde eller fra en udbnet
papirpakke.

Det brevhoved, som du bruger, er udskrevet pa ujaevnt papir. Brug glattere kopipapir. Hvis dette
lgser dit problem, skal du bede din leverandgr af brevpapir om at bruge papir, der overholder
specifikationerne for denne printer. Se Specifikationer for udskriftsmedier.

Papiret er meget ujeevnt. Brug et glattere kopipapir.

Det papir, du anvender, er for kraftigt til den valgte indstilling for medietype, og toneren fikserer
ikke pa mediet.

Defekter ved overheadtransparenter

DAWW

Transparenter til overhead kan udvise de samme billedkvalitetsproblemer som andre medietyper og
desuden fejl, der er specifikke for udskrivning pa transparenter. Og fordi transparenter kan bgjes i
papirgangen, kan komponenterne til papirhandtering skabe maerker i deres overflade.

[i.f] Bemeerk! Lad transparenterne kgle af i mindst 30 sekunder, inden du rgrer ved dem.

Veelg Transparent som papirtype under fanen Papir i printerdriveren. Sgrg ogsa for, at bakken er
konfigureret korrekt til transparenter.

Kontroller, at transparenterne overholder specifikationerne for denne printer. Se Specifikationer for

udskriftsmedier.

Transparenterne er ikke beregnet til korrekt tonervedhaeftning. Brug kun transparenter, som er
udviklet til HP Color LaserJet-printere.

Tag kun fat i transparenter i kanterne. Fedt fra fingre kan forarsage pletter og snavs pa
transparenter.

Sma, vilkarlige mgrke omrader i bunden af heldaekkede sider kan veere forarsaget af, at
transparenter kleeber sammen i outputbakken. Prgv at udskrive jobbet i mindre portioner.
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e Hvis de udskrevne farver ser forkerte ud, skal du veelge andre farver i softwareprogrammet eller
printerdriveren.

e Hvis du bruger en reflekterende overheadprojektor til transparenterne, skal du bruge en standard
overheadprojektor i stedet.

Problemer med udskriftskvaliteten i forbindelse med miljoet

Hvis printeren arbejder under meget fugtige eller tgrre forhold, skal du kontrollere, at printermiljget er i
overensstemmelse med specifikationerne. Se printerens opsaetningsvejledning for at fa oplysninger om
specifikationer for driftsmiljget.

Problemer med udskriftskvaliteten i forbindelse med papirstop

Kontroller, at alle ark er fiernet fra papirgangen, og udskriv derefter to eller tre sider for at rense printeren.
Problemer med udskriftskvaliteten pa grund af toneraflejring inde i
printeren

Efterhanden aflejres toner og andre partikler inde i printeren. Disse aflejringer kan skabe felgende
problemer med udskriftskvaliteten:

e  Maeerker, der er afsat med regelmaessige mellemrum pa den side af arket, der er udskrevet pa
e Toner, der nemt tveeres ud
e  Tonerpletter pa siden

o Lodrette streger eller striber pa siden

Rengar printeren for at afhjaelpe denne type problemer. Se Rensning af printeren.

E’//r Bemaerk! For at bidrage til at reducere tonerophobning skal medietypen i bakken altid
konfigureres, sa den passer til den medietype, du anvender. Udskrivning pa andre medier end
konfigurationsindstillingen kan medfare for stor ophobning af toner.

Brug af HP ToolboxFX til fejlifinding i forbindelse med problemer med
udskriftskvalitet

Fra softwaren til HP ToolboxFX kan du udskrive en side, som kan hjaelpe dig til at identificere, hvilken
printerpatron der er arsag til problemet. Fejlfindingssiden til udskriftskvalitet udskriver fem farveband,
der er opdelt i fire overlappende sektioner. Ved at undersgge hver del kan du isolere problemer for en
bestemt printerpatron.
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(1 (2 © (4]

Sektion Printerpatron
1 Gul

2 Cyan

3 Sort

4 Magenta

e Hovis der er et meerke eller en plet i en sektion, kan du udskifte den printerpatron, der svarer til den
pagaeldende sektion.

e Hovis der er et maerke eller en streg i mere end én sektion, skal du udskifte den printerpatron, som
svarer til farven pa meerket eller stregen.

e Hvis der er et gentaget mgnster af prikker, meerker eller streger, skal du rense printeren. Se
Rensning af printeren. Efter renggring af printeren, skal du udskrive en anden fejlfindingsside for
udskriftskvalitet for at se, om problemet er blevet Igst.

Sadan udskrives fejlfindingssiden for udskriftskvalitet

1. Abn HP ToolboxFX. Se Sadan far du vist HP ToolboxFX.

2. Klik pa mappen Hjeelp, og klik derefter pa siden Fejlfinding.

3. Klik pa knappen Udskriv, og fglg derefter anvisningerne pa de udskrevne sider.

Kalibrering af printeren

Kalibrering er en printerfunktion, der optimerer udskriftskvaliteten. Kalibrer printeren, hvis du har
problemer med udskriftskvaliteten.

1. Tryk pa OK.
Tryk pa > for at markere Systemopsaetning, og tryk derefter pa OK.
Tryk pa > for at markere Udskr.kvalitet, og tryk derefter pa OK.

2

3

4. Tryk pa > for at markere Kalibrer farve, og tryk derefter pa OK.
5. Tryk pa > for at markere Kalibrer nu, og tryk derefter pa OK.

6

Tryk pa OK.
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Netvaerksproblemer (kun HP Color LaserJet 2700n)

Kontroller falgende for at sikre, at printeren kommunikerer med netveerket. Far du begynder pa denne
fejlfindingsprocedure, skal du udskrive en konfigurationsside. Se Brug af printeroplysningssider.

1. Er der nogen synlige fysiske tilslutningsproblemer mellem arbejdsstationen eller filserveren og
printeren?

Kontroller, at netveerkskabelfaring, tilslutninger og routerkonfigurationer er korrekte. Kontroller, at
lzengden pa netveerkskablerne svarer til netveerksspecifikationerne.

2. Er alle netveerkskabler korrekt tilsluttet?

Kontroller, at printeren er tilsluttet netveerket via den rigtige port og det rigtige kabel. Kontroller hver
enkelt kabeltilslutning for at sikre, at den er sikker og placeret korrekt. Hvis problemet fortseetter,

skal du prgve at skifte kabel eller at tilslutte til en anden port pa hubben eller transceiveren. Den

gule aktivitetsindikator og den grgnne linkstatusindikator ud for porttilslutningen bag pa printeren

skal lyse.

3. Erindstillingerne for forbindelseshastighed og dupleksudskrivning korrekte?

Hewlett-Packard anbefaler, at du bibeholder indstillingen automatisk (standard). Se
Forbindelseshastighed og dupleksindstillinger for forbindelse.

4. Kan du pinge printeren? (Windows)

a. Klik pa Start og derefter pa Ker. Skriv cmd, og klik derefter pa OK for at abne MS-DOS-
kommandoprompten.

b. Skriv ping efterfulgt af printerens IP-adresse. Skriv f.eks.: ping 192.168.45.39
Hvis ping-kommandoen lykkes, far du vist en liste over svar fra printeren i vinduet.

c. Hvis du kan pinge printeren, skal du kontrollere, at printerens IP-adressekonfiguration er
korrekt angivet pa computeren. Hvis den er korrekt, skal du slette printeren og derefter tilfaje
den igen.

-eller-

Hvis ping-kommandoen mislykkes, skal du kontrollere, at dine netveerkshubber er taendt, og
at netveerksindstillingerne, printeren og computeren alle er konfigureret til samme netveaerk.

5.  Er der blevet tilfgjet nogen softwareprogrammer pa netvaerket?

Kontroller, at nye programmer er kompatible, og at de er installeret korrekt og bruger de korrekte
printerdrivere.

6. Kan andre brugere udskrive?

Problemet er muligvis specifikt for denne arbejdsstation. Kontroller arbejdsstationens
netveerksdrivere, printerdrivere og omdirigering (capture i Novell NetWare).

7. Hvis andre brugere kan udskrive, bruger de sa samme netvaerksoperativsystem?
Kontroller systemet for den korrekte opseetning af netveerksoperativsystemet.

8.  Er protokollen aktiveret?
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Kontroller protokolstatus i konfigurationsrapporten. Du kan ogsa bruge den integrerede webserver,
HP ToolboxFX eller Macintosh Configure Device til at kontrollere status p& andre protokoller. Se
Administration af printeren.

9.  Bliver printeren vist i HP Web Jetadmin eller andre administrationsprogrammer?
e  Kontroller netvaerksindstillingerne pa netveerkskonfigurationssiden.

e  Bekraeft netveerksindstillingerne for printeren ved hjaelp af kontrolpanelet.
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A Forbrugsvarer og ekstraudstyr

DAWW

Ga til www.hp.com/sbso/product/supplies for at bestille forbrugsvarer i USA.

Ga til www.hp.com/ghp/buyonline.html for at bestille forbrugsvarer globalt.

Ga til www.hp.ca/catalog/supplies for at bestille forbrugsvarer i Canada.

Ga til www.hp.com/go/supplies for at bestille forbrugsvarer i Europa.

Ga til www.hp.com/paper/ for at bestille forbrugsvarer i det asiatiske stillehavsomrade.

Ga til www.hp.com/go/accessories for at bestille ekstraudstyr.
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Ekstraudstyr og forbrugsvarer

Ekstraudstyr og forbrugsvarer til denne printer vil kunne fas i mindst fem ar, efter at produktionen er

ophgrt.
Del Varenummer Typelstorrelse
Hukommelsesopgraderinger (DIMM- Q1887A Synkron 64 MB DDR SDRAM DIMM
moduler)
Q7721A Synkron 128-MB DDR (SDRAM)
Q7722A Synkron 256-MB DDR (SDRAM)
Ekstraudstyr Q5958A Papirfremfgrer til 500 ark (bakke 3)
J6035D HP Jetdirect 175x-printerserver (fast Ethernet, 10/100base
Tx, USB 1.1)
J6072A HP bt1300 Bluetooth' tradlgs printeradapter (USB 1.1
greenseflade)
J7942A HP Jetdirect en3700-printerserver (fast Ethernet, med alle
funktioner, 10/100base-TX, USB 2.0)
J7951A HP Jetdirect ew2400 kabeltilsluttet/tradlgs printerserver
(fast Ethernet, med de mest almindelige funktioner, USB 2.0)
Printerforbrugsvarer Q7560A Sort printerpatron
Q7561A Bla printerpatron
Q7562A Gul printerpatron
Q7563A Magenta printerpatron
Kabler C6518A USB 2.0-printerkabel (2 meter standard)
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Del Varenummer Typelstorrelse

Medier C2934A 50 ark

HP Color LaserJet-transparenter (Letter)

C2936A 50 ark

HP Color Laser-transparenter (A4)

Q1298A HP LaserJet groft papir (Letter)
Q1298B HP LaserJet groft papir (A4)
HPU1132 500 ark

HP Premium Choice LaserJet-papir (Letter)

CHP410 500 ark

HP Premium Choice LaserJet-papir (A4)

HPJ1124 500 ark

HP LaserJet-papir (Letter)

CHP310 500 ark

HP LaserJet-papir (A4)

Q6608A 100 ark

HP Color Laser-fotopapir, blankt

Q6611A 150 ark

HP Color Laser-brochurepapir, blankt (Letter)

Q6541A 200 ark

HP Presentation Laser-papir, halvblankt (Letter)

Q6543A 150 ark

HP Brochure Laser-papir, mat (Letter)

Q2546A 300 ark

HP Presentation Laser-papir, blankt

Q6549A 100 ark

HP Fotopapir, mat (Letter)

HPL285R 500 ark

HP Color Laser-papir (Letter)
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Del Varenummer Typel/storrelse

Referencematerialer 5851-1468 HP LaserJet Printer Family Print Media Specification Guide

5021-0337 PCL/PJL Technical Reference Package

Ga til www.hp.com/support/clj2700 for at downloade en
version. Veelg Manuals, nar du har faet forbindelse.

' Bluetooth er et varemaerke, der tilhgrer dets ejer og anvendes af Hewlett-Packard Company i henhold
til en licensaftale.
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Bestilling ved hjaelp af den integrerede webserver

Hvis du vil bestille forbrugsvarer til udskrivning direkte gennem den integrerede webserver, skal du klikke
pa knappen Keb forbrugsvarer gverst til hgjre pa enhver side, og falg derefter anvisningerne pa
webbrowsersiden. Se Brug af den integrerede webserver.
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Bestilling ved hjaelp af HP ToolboxFX

Brug fglgende fremgangsmade for at bestille forbrugsvarer til udskrivning direkte via HP ToolboxFX.
1. Abn HP ToolboxFX.
2. Klik pa knappen Keb forbrugsvarer.

3. Felg vejledningen pa webbrowsersiden.
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Hewlett-Packard erklaering om begranset garanti

HP-PRODUKT DEN BEGRANSEDE GARANTIS VARIGHED

HP Color LaserJet 2700- og 2700n-printere Et ars begraenset garanti

HP garanterer over for dig, slutbrugeren, at HP-hardware og -tilbehgr vil veere fri for fejl i materialer og fabrikation
efter kebsdatoen i ovennaevnte periode. Hvis HP modtager meddelelser om sadanne fejl i garantiperioden, vil HP
efter eget valg enten reparere eller udskifte produkter, som viser sig at veere defekte. Erstatningsprodukter kan
enten veaere nye eller have samme ydeevne som et nyt produkt.

HP garanterer, at der efter kebsdatoen, i ovennaevnte periode, ikke opstar fejl i HP-softwaren i forbindelse med
udfgrelse af programinstruktionerne pa grund af materiale- og handveaerksmeessige fejl, nar softwaren installeres
og bruges korrekt. Hvis HP modtager besked om sadanne fejl i garantiperioden, erstatter HP software, der ikke
udfgrer programinstruktionerne pa grund af sadanne fejl.

HP indestar ikke for, at driften af HP-produkter vil vaere uafbrudt eller fejlfri. Hvis HP ikke kan reparere eller udskifte
et produkt inden for en rimelig periode som garanteret, har du ret til at fa kebsprisen tilbage mod straks at returnere
produktet.

HP-produkter kan indeholde genfremstillede dele, der driftsmaessigt svarer til nye, eller som har vaeret udsat for
lejlighedsvis brug.

Garantien daekker ikke fejl eller skader, der er fremkommet ved (a) forkert eller utilstraekkelig vedligeholdelse eller
kalibrering, (b) software, interface, dele eller forbrugsvarer, der ikke er leveret af HP, (c) uautoriserede aendringer
eller forkert brug, (d) drift pa steder, der ligger uden for de angivne miljgspecifikationer for produktet, eller (e) forkert
placering og vedligeholdelse.

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, ER OVENSTAENDE GARANTI EKSKLUSIV, OG
INGEN ANDEN MUNDTLIG ELLER SKRIFTLIG GARANTI ELLER BETINGELSE ER UDTRYKKELIG ELLER
UNDERFORSTAET, OG HP FRASKRIVER SIG UDTRYKKELIGT ETHVERT ANSVAR FOR
UNDERFORSTAEDE GARANTIER ELLER BETINGELSER FOR SALGBARHED, TILFREDSSTILLENDE
KVALITET OG EGNETHED TIL BESTEMTE FORMAL. | nogle lande/omrader, stater eller provinser er
begreaensninger af varigheden af en underforstaet garanti ikke tilladt, hvorfor ovennaevnte begraensning eller
fraskrivelse maske ikke omfatter dig. Denne garanti giver dig specifikke juridiske rettigheder, men du kan ogsa
have andre rettigheder, der varierer fra land/omrade til land/omrade, fra stat til stat eller fra provins til provins. HP's
begreensede garanti er gyldig i alle lande/omrader og alle steder, hvor HP yder support pa naerveerende produkt,
og hvor HP har markedsfgrt produktet. Omfanget af den garantiservice, du modtager, kan variere athaengigt af de
lokale standarder. HP aendrer ikke produktets form, udseende eller funktionalitet for at fa det til at fungere i et land/
omrade, hvor det ikke oprindeligt skulle fungere af juridiske eller lovgivningsmaessige arsager.

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, ER BEFJELSERNE | DENNE
GARANTIERKLARING DINE ENESTE OG EKSLUSIVE RETSBEFQJELSER. UNDTAGEN SOM ANGIVET
OVENFOR, ER HP ELLER HP'S LEVERAND@RER PA INTET TIDSPUNKT ANSVARLIGE FOR TAB AF DATA
ELLER FOR DIREKTE, SPECIELLE, TILFALDIGE, FOLGESKADER (HERUNDER TAB AF PROFIT ELLER
DATA) ELLER ANDRE SKADER, HVAD ENTEN DE ER BASERET PA KONTRAKT, SKADEVOLDENDE
HANDLING ELLER ANDET. | nogle lande/omrader, stater eller provinser er fraskrivelse eller begraensning af
tilfeeldige skader eller fglgeskader ikke tilladt, hvorfor ovennaevnte begraensning eller fraskrivelse maske ikke
omfatter dig.

GARANTIBETINGELSERNE | DENNE ERKLARING, UNDTAGEN | DET OMFANG LOVGIVNINGEN TILLADER
DET, UDELUKKER, BEGRZANSER ELLER MODIFICERER IKKE OG ER | TILLAG TIL DE OBLIGATORISKE
LOVBEFALEDE RETTIGHEDER, SOM GZALDER FOR SALGET AF DETTE PRODUKT TIL DIG.
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Erklaering om begranset garanti pa printerpatron,
overforselsenhed og fikseringsenhed

DAWW

Dette HP-produkt garanteres at veere fri for fejl i materialer og udfarelse.

Denne garanti gaelder ikke for produkter, der (a) er blevet pafyldt, renoveret, genfremstillet eller misbrugt
pa nogen made, (b) har problemer pa grund af misbrug, forkert opbevaring eller betjening pa steder
uden de angivne miljgmaessige specifikationer for printerproduktet eller (c) viser tegn pa slid efter
almindelig brug.

Hvis du vil benytte garantitjenesten, skal du returnere produktet til kgbsstedet (med en skriftlig
beskrivelse af problemet og udskriftspraver) eller kontakte HP Kundesupport. Efter eget valg udskifter
HP de produkter, der viser sig at vaere defekte, eller refunderer kabsprisen.

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, ER OVENNAEVNTE GARANTI EKSKLUSIV
OG INGEN ANDEN GARANTI ELLER BETINGELSE, HVAD ENTEN DEN ER SKRIFTLIG ELLER
MUNDTLIG, GALDER UDTRYKKELIGT ELLER UNDERFORSTAET, OG HP FRALAGGER SIG
SPECIFIKT ENHVER UNDERFORSTAET GARANTI ELLER BETINGELSE FOR SALGSBARHED,
TILFREDSSTILLENDE KVALITET OG EGNETHED TIL BESTEMTE FORMAL.

| DET OMFANG DET TILLADES AF LOKAL LOVGIVNING, ER HP ELLER DETS LEVERANDYRER
UNDER INGEN OMSTZANDIGHEDER ANSVARLIGE FOR DIREKTE, S/AERLIGE ELLER
HANDELIGE SKADER, FULGESKADER (HERUNDER TABT FORTJENESTE ELLER MISTEDE
DATA) ELLER ANDRE SKADER, HVAD ENTEN DER ER TALE OM KONTRAKTBRUD,
ERSTATNINGSFORPLIGTENDE RETSBRUD ELLER ANDRE FORHOLD.

GARANTIBETINGELSERNE | DENNE ERKLZARING, UNDTAGEN | DET OMFANG LOVGIVNINGEN
TILLADER DET, UDELUKKER, BEGRANSER ELLER MODIFICERER IKKE OG ER I TILLAEG TIL DE
OBLIGATORISKE LOVBEFALEDE RETTIGHEDER, SOM GALDER FOR SALGET AF DETTE
PRODUKT TIL DIG.
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HP Kundeservice

Onlinetjenester

Ga til www.hp.com/support/clj2700 for at fa adgang til opdateret HP-printerspecifik software,
produktoplysninger og support dggnet rundt via en internetforbindelse.

Ga til www.hp.com/support/net_printing for at fa oplysninger om det indbyggede netveerk.

HP Instant Support Professional Edition (ISPE) er en softwarepakke med webbaserede
fejlfindingsveerktgjer til desktopcomputere og udskrivningsprodukter. Ga til instantsupport.hp.com.

Telefonsupport

HP tilbyder gratis telefonsupport i garantiperioden. Du kan finde oplysninger om det telefonnummer, du
skal ringe pa i dit land/omrade, i den informationsfolder, der blev leveret sammen med printeren. Du
kan ogséa besgge www.hp.com/support/callcenters. Hav felgende oplysninger parat, nar du ringer il
HP: produktnavnet og serienummeret, kabsdatoen og en beskrivelse af problemet.

Hjeelpeprogrammer, drivere og elektroniske oplysninger

° www.hp.com/go/clj2700 software

Websiden for driverne er pa engelsk, men du kan hente selve driverne pa flere forskellige sprog.

Direkte bestilling af HP-ekstraudstyr eller -forbrugsvarer

° USA: www.hp.com/sbso/product/supplies.

° Canada: www.hp.ca/catalog/supplies

e  Europa: www.hp.com/supplies

° Asien-Stillehavsomradet: www.hp.com/paper/

Hvis du vil bestille aegte HP-ekstraudstyr og -tilbehgr, skal du ga til HP Parts Store pa adressen
www.hp.com/buy/parts (geelder kun i USA og Canada) eller ringe pa 1-800-538-8787 (USA) eller
1-800-387-3154 (Canada).

Oplysninger om HP-service

Ring pa 1-800-243-9816 (USA) eller 1-800-387-3867 (Canada) for at fa oplysninger om HP-autoriserede
forhandlere.

Hvis du befinder dig uden for USA og Canada, skal du ringe til Kundesupport i dit land/omrade. Se den
informationsfolder, der blev leveret sammen med printeren.

HP-serviceaftaler
Ring pa 1-800-835-4747 (USA) eller 1-800-268-1221 (Canada).
Hvis du vil have udvidet service, skal du ringe til 1-800-446-0522.
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HP ToolboxFX

Brug HP ToolboxFX til at kontrollere printerens status og indstillinger og til at fa vist oplysninger om
fejlfinding samt onlinedokumentation. Du skal have udfgrt en komplet softwareinstallation for at kunne
bruge HP ToolboxFX. Se Brug af HP ToolboxFX.

HP-support til og oplysninger om Macintosh-computere

Ga til www.hp.com/go/macosx for at f& oplysninger om Macintosh OS X-support og HP-
abonnementsservice til driveropdateringer.

Ga til www.hp.com/go/mac-connect for at se, hvilke produkter der specielt er udviklet til Macintosh-
brugere.
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HP-vedligeholdelsesaftaler

HP har flere typer vedligeholdelsesaftaler, der opfylder en lang raekke supportbehov.
Vedligeholdelsesaftaler er ikke en del af standardgarantien. Supportservice kan variere efter omrade.
Sperg din lokale HP-forhandler om, hvilke serviceydelser du har mulighed for at fa.

Aftaler om service pa stedet
HP har aftaler om service pa stedet med forskellige svartider for at give dig det niveau af support, der
passer bedst til dine behov.

Service pa stedet naeste dag

Denne aftale giver support den neeste arbejdsdag efter en serviceanmodning. Der er mulighed for
udvidede deekningstidspunkter og rejse ud over HP's angivne servicezoner i de fleste aftaler om service
pa stedet (mod ekstratilleeg).

Ugentlig (mangde) service pa stedet

Denne aftale giver fastlagte ugentlige servicebes@g pa stedet for organisationer med mange HP-
produkter. Denne aftale er udviklet til steder med 25 eller flere arbejdsstationsprodukter, herunder
printere, plottere, computere og diskdrev.

Udvidet garanti

HP SupportPack yder daekning pa HP-hardwareproduktet og alle interne komponenter, der er leveret
af HP. Hardwarevedligeholdelsen gaelder for en periode pa 1 til 3 ar fra HP-produktets kgbsdato. Kunden
skal kgbe HP SupportPack inden for den fastsatte fabriksgaranti. Kontakt HP Kundeservice og
supportgruppen for at f& yderligere oplysninger.
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Emballering af printeren

Hvis printeren skal flyttes eller sendes til et andet sted, skal du fglge nedenstaende fremgangsmade
ved emballering af printeren.

FORSIGTIG! Skader, der opstar ved forsendelse som fglge af utilstreekkelig emballering, er
kundens ansvar. Printeren skal sta oprejst under hele forsendelsen.

Sadan emballeres printeren

A FORSIGTIG! Det er meget vigtigt at fierne tonerkassetterne far forsendelsen af printeren.
Printerpatroner, som forbliver i printeren under forsendelsen, vil laekke og helt daekke
printermotoren og andre dele med toner.

For at undga beskadigelse af printerpatronen skal du undgé at bergre valsen og opbevare
printerpatronen i originalemballagen eller pa en made, sa den ikke udsaettes for lys.

1. Fjern alle fire patroner, og send dem hver for sig.
2. Fjern bakke 3, der fas som ekstraudstyr, og send den separat.

3. Brug den originale forsendelsesemballage og indpakning, hvis det er muligt. Hvis du allerede har
bortskaffet printerens indpakning, skal du kontakte et lokalt forsendelsescenter for at fa yderligere
oplysninger om emballering af printeren. HP anbefaler, at du forsikrer udstyret i forbindelse med
forsendelsen.
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C Printerspecifikationer

Printerspecifikationerne indeholder oplysninger om printerens stgrrelse, vaegt, stremkrav og -forbrug
samt stgjniveau. Specifikationerne beskriver ogsa, hvordan printerens forskellige driftstilstande pavirker
streamforbrug, varmeafgivelse og stgjniveau.
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Fysiske specifikationer

Produkt Hgjde Dybde Bredde Vagt'
Basismodel 400 mm 450 mm 400 mm 20,3 kg
Basismodel samt bakke 3, der fas som 540 mm 450 mm 400 mm 25,4 kg
ekstraudstyr

' Vaegten pa printeren omfatter ikke printerpatroner.
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Elektriske specifikationer

ADVARSEL! Stremkravene er baserede pa detland/omrade, hvor printeren seelges. Konverter
aldrig driftsspaendinger. Dette kan gdelaegge printeren og gere produktgarantien ugyldig.

Produkt Modeller til 110 volt Modeller til 220 volt
Strgmkrav 100 til 127 V (+/-10%) 220 til 240 V (+/-10%)

50 til 60 Hz (+/-2 Hz) 50 til 60 Hz (+/-2 Hz)
Anbefalet minimumskredslgbskapacitet 6,5 A 3,5A
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Specifikationer for streamforbrug

Tabel C-1 Strgmforbrug (gennemsnit, i watt)’

Produktmodel Udskriver? Klar? Dvale* Slukket Varmeafgivel-

se ved Klar
(BTU/timen)?

HP Color LaserJet 2700 409 29 13 0,5 100

HP Color LaserJet 2700n 409 29 13 0,5 100

Stremforbruget afspejler de hgjeste malte veerdier for farve- og monokromudskrivning (sort/hvid) ved
brug af standardstremspeendinger.

2 Udskrivningshastigheden er 15 sider pr. minut for Letter-format og 20 sider pr. minut for A4-format.
3 Standardaktiveringstiden fra Klar-tilstand til dvaletilstand er 30 minutter.

4 Gendannelsestiden fra dvaletilstand til udskrivningens start er 6 sekunder.

5 Den maksimale varmespredning for alle modeller i Klar-tilstand er 171 BTU pr. time.

N, . .
E’ Bemaerk! Disse veerdier kan aendres uden varsel.
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Akustisk stgj

Lydeffektniveau Erklzeret ifolge ISO 9296
Udskrivning (15 sider pr. minut)’ Lwaq = 6,9 Bel (A) [69 dB (A)]
Klar Lwag = 5,3 Bel (A) [53 dB (A)]
Lydtrykniveau: i umiddelbar naerhed Erklzeret ifolge 1ISO 9296
Udskrivning (15 sider pr. minut)’ Lpam =55 dB (A)

Klar Lpam =39 dB (A)

1 Farveudskrivningshastigheden er 15 sider pr. minut for Letter-format og A4-format. Hastigheden for
monokrom (sort/hvid) udskrivning er 20 sider pr. minut for medie i Letter-format og 20 sider pr. minut
for A4-format.

19y . .
EI Bemaerk! Disse veerdier kan aendres uden varsel.
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Specifikationer for driftsmiljo

Miljo Anbefalet Tilladt

Temperatur 17-25°C 10-27°C

Luftfugtighed 20-60% relativ luftfugtighed 10-70% relativ luftfugtighed
Hojde Ikke relevant 0 til 2600 m

@ Bemeerk!

Disse veerdier kan a&endres uden varsel.
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D Lovgivhingsmassige oplysninger

DAWW

Dette afsnit indeholder felgende lovgivningsmaessige oplysninger:

FCC-reqgulativer

Miljgbeskyttelsesprogram

Overensstemmelseserklaering

Sikkerhedserklaeringer

Lasererkleering for Finland
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FCC-regulativer

Dette udstyr er blevet afpravet og fundet i overensstemmelse med kravene til en digital Klasse B-enhed
i henhold til afsnit 15 i FCC-bestemmelserne. Disse begreensninger er fastsat med henblik pa at yde
rimelig beskyttelse mod skadelige forstyrrelser i installationer i private boliger. Dette udstyr genererer,
bruger og kan afgive radiofrekvensenergi. Hvis dette udstyr ikke installeres og anvendes i
overensstemmelse med anvisningerne, kan det forarsage skadelige forstyrrelser i
radiokommunikationsudstyr. Der er dog ingen garanti for, at der ikke vil forekomme forstyrrelser i en
bestemt installation. Hvis dette udstyr forarsager skadelige forstyrrelser i radio- eller
fiernsynsmodtagelse, hvilket kan fastslas ved at slukke og taende for udstyret, opfordres brugeren til at
fors@ge at udbedre forstyrrelserne pa en eller flere af falgende mader:

e Drej eller flyt den modtagende antenne.
e Forgg afstanden mellem udstyret og modtageren.
e  Tilslut udstyret til en stikkontakt pa et andet kredslgb end det, som modtageren er tilsluttet.

e Radfgr dig med forhandleren eller en erfaren radio-/tv-tekniker for at fa hjeelp.

E Bemaerk! Eventuelle eendringer eller modifikationer af printeren, som ikke udtrykkeligt er
godkendt af HP, kan ggre brugerens ret til at anvende dette udstyr ugyldig.

Brug af et afskaermet printerkabel er pakraevet, for at Klasse B-begraensningerne i afsnit 15 af
FFC-bestemmelserne kan overholdes.
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Miljobeskyttelsesprogram

Beskyttelse af miljoet

Hewlett-Packard Company er engageret i levering af kvalitetsprodukter pa en miljgmaessigt ansvarlig
made. Dette produkt er udviklet med adskillige egenskaber, der minimerer indvirkningen pa miljget.

Ozonproduktion

Dette produkt genererer ingen naevneveerdig ozongas (O;).

Stremforbrug

Stremforbruget falder betydeligt, mens printeren er i dvaletilstand. Derved spares der pa de naturlige
ressourcer, og der spares penge, uden at produktets hgje ydeevne pavirkes.

Papirforbrug

Produktets manuelle dupleksfunktion og N-up-udskrivningsfunktion (flere sider, der udskrives pa én
side) kan reducere papirforbruget og dermed anvendelsen af naturens ressourcer.

Plastik

Plastikdele pa mere end 25 g er maerket i henhold til internationale standarder, sa det er muligt at
identificere plastik og bortskaffe det korrekt til genbrugsformal, nar produktet skal kasseres.

HP LaserJet-forbrugsvarer

Det er nemt og gratis at returnere og genbruge de tomme HP LaserJet-printerpatroner hos HP Planet
Partners. HP er engageret i at levere nyudviklede produkter og tjenester af hgj kvalitet pa en
miljgmaessigt ansvarlig made, lige fra design og fremstilling af produkter til distribution, behandling og
genbrugsprocesser. Vi forsikrer dig, at returnerede HP LaserJet-printerpatroner genbruges korrekt, idet
de behandles, sa vaerdifulde plastik- og metaldele kan anvendes i nye produkter, hvorved millioner af
tons af affald undgar lossepladserne. Da denne printerpatron genbruges med henblik pa anvendelse i
nye materialer, returneres den ikke til dig. De tomme HP LaserJet-printerpatroner genbruges pa en
forsvarlig made, nar de deltager i HP Planet Partners-programmet. Tak, fordi du taenker pa miljget!

I mange lande/omrader kan forbrugsvarer til dette produkt (f.eks. printerpatroner) afleveres til HP via
HP Printing Supplies Returns and Recycling Program (HP's tilbageleverings- og genbrugsprogram). |
mere end 35 lande/omrader har brugerne adgang til et tilbagetagelsesprogram, som er nemt og gratis
at benytte. Oplysninger og instruktioner pa flere sprog om programmet er vedlagt hver ny HP LaserJet-
printerpatron og -forbrugsvarepakke.

Oplysninger om HP Printing Supplies Returns and Recycling-programmet

Siden 1992 har HP tilbudt gratis returnering og genbrug af HP LaserJet-forbrugsvarer. | 2004 var
HP Planet Partners for LaserJet Supplies etableret i 85% af de lande/omrader, hvor HP LaserJet-
forbrugsvarer szelges. Forfrankerede og foradresserede etiketter er vedlagt brugervejledningen i de
fleste kasser med HP LaserJet-printerpatroner. Etiketter og emballage kan ogsa bestilles pa
webstedet: www.hp.com/recycle.

Brug kun etiketten til at returnere tomme originale HP LaserJet-printerpatroner. Brug ikke denne etiket
til ikke-HP-patroner, genpafyldte eller genfremstillede patroner eller returneringer, der er omfattet af
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Papir

garantien. Forbrugsvarer eller andre genstande, der utilsigtet sendes til HP Planet Partners-
programmet, kan ikke returneres.

| 2004 blev mere end 10 millioner HP LaserJet-printerpatroner genbrugt pa verdensplan gennem

HP Planet Partners-genbrugsprogrammet til forbrugsvarer. Disse rekordstore maengder repraesenterer
13 millioner kilo tonerkassettemateriale, som har undgaet lossepladserne. Pa verdensplan genbruger
HP gennemsnitligt 59% af tonerkassettens vaegt, dvs. primaert plastik- og metaldele. Plastik- og
metaldelene anvendes til at fremstille nye produkter, f.eks. HP-produkter, -plastikbakker og -ruller. De
resterende materialer bliver bortskaffet pa en miljemaessigt ansvarlig made.

e Returnering i USA. HP anbefaler at returnere stgrre sendinger ad gangen med henblik pa en
miljgmaessigt mere forsvarlig returnering af brugte patroner og forbrugsvarer. Vent ganske enkelt,
indtil du har to eller flere patroner, og brug en enkelt frankeret og adresseret UPS-etiket, som
leveres i pakken. Fa yderligere oplysninger i USA ved at ringe til 1-800-340-2445 eller ved at
besage HP's websted pa www.hp.com/recycle.

e Returnering uden for USA. Kunder uden for USA kan besgge webstedet www.hp.com/recycle
for at fa yderligere oplysninger om, hvorvidt HP Supplies Returns and Recycling-programmet findes
i det pagaeldende land/omrade.

Dette produkt kan anvende genbrugspapir, nar papiret overholder retningslinjerne i HP LaserJet Printer
Family Print Media Specification Guide. Printeren er egnet til brug sammen med genbrugspapir i henhold
til EN12281:2002.

Begransninger i materialet

Dette HP-produkt indeholder ikke kviksglv.

Du kan fa oplysninger om genbrug ved at ga til www.hp.com/recycle eller ved at kontakte de lokale
myndigheder eller Electronics Industries Alliance: www.eiae.org.

Bortskaffelse af produktaffald i private husholdninger i EU

Dette symbol pa produktet eller emballagen angiver, at produktet ikke ma bortskaffes sammen med dit
gvrige husholdningsaffald. Det er derimod dit ansvar at bortskaffe produktaffaldet ved at aflevere det pa
et angivet indsamlingssted for genbrug af elektronisk affald og elektronisk udstyr. Separat indsamling
og genbrug af produktaffaldet i forbindelse med bortskaffelsen er medvirkende til at bevare naturens
ressourcer og sikrer, at affaldet bliver genbrugt pa en sundheds- og miljgmaessigt korrekt made. For at
fa yderligere oplysninger om, hvor du kan aflevere produktaffald til genbrug, skal du kontakte kommunen,
dit renovationsfirma eller den butik, hvor du kebte produktet.

Dataark vedrgrende materialesikkerhed (MSDS)

MSDS (Material Safety Data Sheets) for forbrugsvarer, der indeholder kemiske stoffer (f.eks. toner),
kan rekvireres pa HP's websted pa www.hp.com/go/msds eller www.hp.com/hpinfo/community/
environment/productinfo/safety.
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Udvidet garanti

HP SupportPack yder daekning pa HP-hardwareproduktet og alle interne komponenter, der er leveret
af HP. Hardwarevedligeholdelsen geelder for en periode pa 3 ar fra HP-produktets kgbsdato. Kunden
skal kabe HP SupportPack inden for den fastsatte fabriksgaranti. Kontakt HP Kundeservice og

HP Kundesupport-gruppen for at fa yderligere oplysninger. Se Hewlett-Packard erkleering om
begraenset garanti.

Kilder med yderligere oplysninger
Sadan far du oplysninger om disse miljgmeaessige emner:
e  Profilark for produktmiljgbeskyttelse for dette og mange relaterede HP-produkter
e HP's engagement i forhold til miljget
e HP's miljgstyringssystem
e HP's tilbageleverings- og genbrugsprogram ved slutningen af produkternes levetid
e Dataark vedrgrende materialesikkerhed

Bes@g www.hp.com/go/environment eller www.hp.com/hpinfo/community/environment/productinfo/
safety.
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Overensstemmelseserklaering

Overensstemmelseserklaering

i henhold til ISO/IEC Guide 22 og EN 45014

Producentens navn: Hewlett-Packard Company

Producentens adresse: 11311 Chinden Boulevard,
Boise, Idaho 83714-1021, USA

erklaerer hermed, at dette produkt

Produktnavn: HP Color LaserJet 2700 Series
Lovpligtigt modelnummer:® BOISB-0504-01
Produktindstillinger: ALLE
Printerpatroner: Q7560A, Q7561A, Q7562A, Q7563A
er i overensstemmelse med felgende produktspecifikationer:
SIKKERHED: IEC 60950-1:2001/EN60950-1: 2001 +A11
IEC 60825-1:1993 +A1+A2 / EN 60825-1:1994 +A1 +A2 (Klasse 1 Laser-/LED-produkt) GB4943-2001
EMC: CISPR22:1993 +A1 +A2/EN55022:1994 +A1 +A2 - Klasse BY

EN 61000-3-2:2000

EN 61000-3-3:1995 +A1

EN 55024:1998 +A1 +A2

FCC-titel 47 CFR, afsnit 15, klasse B2 / ICES-003, 4. udgave GB9254-1998, GB17625.1-2003

Supplerende oplysninger:

Produktet er saledes i overensstemmelse med kravene i EMC-direktiv 89/336/EQF og Lavspaendingsdirektiv 73/23/EQF og baerer CE-meerket
i overensstemmelse hermed.

1) Produktet er testet i en typisk konfiguration med Hewlett-Packard Personal Computer Systems.

2) Dette produkt er i overensstemmelse med afsnit 15 i FCC-bestemmelserne. Anvendelse sker pa falgende to betingelser: (1) dette produkt
ma ikke forarsage skadelig interferens, og (2) dette produkt skal acceptere al modtagen interferens, herunder interferens, der kan medfere
ugnsket drift.

3) Til lovgivningsmaessige formal har dette produkt faet tildelt et lovpligtigt modelnummer. Dette nummer ma ikke forveksles med
produktnavnet eller produktnummeret.

Boise, Idaho 83713, USA

Juni, 2006
Kun vedrgrende lovgivhingsmassige emner:
Kontaktperson i Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Australia Ltd., 31-41 Joseph Street,, Blackburn, Victoria 3130,
Australien Australien
Kontaktperson i Dit lokale Hewlett-Packard-salgs- og servicekontor eller Hewlett-Packard Gmbh, Department HQ-TRE / Standards
Europa Europe, Herrenberger Strasse 140, Boblingen, D-71034, Tyskland, (FAX+49-7031-14-3143)
Kontaktperson i Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, ID 83707-0015, USA, (TIf.:
USA 208-396-6000)
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Sikkerhedserklaeringer

Lasersikkerhed

Center for Devices and Radiological Health (CDRH) i den amerikanske U.S. Food and Drug
Administration har implementeret regulativer vedrgrende laserprodukter, der er fremstillet efter 1.
august 1976. Produkter, der markedsfares i USA, skal overholde disse regulativer. Printeren er
certificeret som et Klasse 1-laserprodukt under U.S. Department of Health and Human Services (DHHS)
Radiation Performance Standard i overensstemmelse med loven Radiation Control for Health and
Safety Act of 1968. Eftersom straling, der udsendes inden i printeren, er fuldsteendigt indelukket i
beskyttende kasser og ydre daeksler, kan laserstralen ikke undslippe under nogen fase af normal

brugerdrift.

ADVARSEL! Brug af kontroller, justeringsaendringer eller udfgrelse af procedurer ud over dem,
der er specificeret i denne brugervejledning, giver risiko for farlig straling.

Canadiske DOC-regulativer

Complies with Canadian EMC Class B requirements.

« Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétiques. « CEM ». »

EMI-erklaering (Korea)
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VCCl-erkleering (Japan)
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Erklaering vedrogrende stremkabel (Japan)

DAWW

HEICIE, RSN =BRI—FZEHFENTSL,
FEESN=BRI—FI thOHSRTEIEALEEFEA,

Sikkerhedserkleeringer 155



Lasererklaering for Finland

Luokan 1 laserlaite
Klass 1 Laser Apparat

HP Color LaserJet 2700, 2700n, laserkirjoitin on kayttdjan kannalta turvallinen luokan 1
laserlaite. Normaalissa kaytdssa kirjoittimen suojakotelointi estda lasersateen paasyn
laitteen ulkopuolelle. Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994)
mukaisesti.

VAROITUS !

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttdohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kayttajan
turvallisuusluokan 1 ylittavalle nakymattémalle lasersateilylle.

VARNING !

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren
utsattas for osynlig laserstralning, som 6verskrider gréansen for laserklass 1.

HUOLTO

HP Color LaserJet 2700, 2700n -kirjoittimen sisélla ei ole kayttdjan huollettavissa olevia
kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild.
Tallaiseksi huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan
puhdistusta tai muita kayttajan kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja
yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman erikoistydkaluja.

VARO'!

Mikali kirjoittimen suo_j_akotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen
ollessa toiminnassa. Ala katso sateeseen.

VARNING !

Om laserprinterns skyddshdlje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for
osynlig laserstralning. Betrakta ej stralen. Tiedot laitteessa kaytettéavan laserdiodin
sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm Teho 5 m W Luokan 3B laser.
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Arbejde med hukommelse

Printerhukommelse

DAWW

Printeren har et DIMM-stik (Dual Inline Memory Module). Brug dette DIMM-stik til at opgradere printeren
med fglgende elementer:

e  Mere printerhukommelse (DIMM-moduler fas med 64, 128 og 256 MB).

e Andre DIMM-baserede printersprog og ekstraudstyr til printeren

E’//r Bemaerk! SIMM-moduler (Single In-Line Memory Module), som blev brugt i tidligere
HP LaserJet-printere, er ikke kompatible med denne printer.

Bemark! Se Forbrugsvarer og ekstraudstyr vedrgrende bestilling af DIMM-moduler.

Det kan veere ngdvendigt at installere mere printerhukommelse, hvis du ofte udskriver kompleks grafik
eller PostScript-dokumenter, eller hvis du anvender mange indlaeste skrifttyper. Med yderligere
hukommelse kan printeren ogsa udskrive flere sorterede kopier med maksimal hastighed.

Inden du bestiller ekstra hukommelse, kan du kontrollere, hvor meget hukommelse der er installeret i
forvejen, ved at udskrive en konfigurationsside. Se Brug af printeroplysningssider.
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Installation af DIMM-hukommelsesmoduler

Du kan installere mere hukommelse til printeren, og du kan ogsa installere et skrifttype-DIMM-modul,
sa printeren kan udskrive tegn fra det kinesiske eller kyrilliske alfabet.

FORSIGTIG! Statisk elektricitet kan beskadige DIMM-moduler. Ved handtering af DIMM-
moduler skal du enten anvende en antistatisk handledsstrop eller ofte rgre ved overfladen pa
den antistatiske DIMM-emballage og derefter bergre det bare metal pa printeren.

Sadan installeres hukommelses- og skrifttype-DIMM-moduler

1. Sluk for printeren, og frakobl alle stream- og printerkabler.

‘,,/////////////////

2. Treek forsigtigt de sorter tapper sammen pa hgjre side af printeren, og traek derefter
processorenheden vk fra printeren.
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3.

4,

Anbring processorkortet pa en ren, plan overflade med jordforbindelse.

Hvis du vil udskifte et DIMM-modul, der aktuelt er installeret, skal du skille haengslerne fra hinanden
pa hver side af DIMM-stikket, Iafte DIMM-modulet op i en vinkel og traekke det ud.

Tag det nye DIMM-modul ud af den antistatiske emballage, og find justeringshakket pa DIMM-
modulets nederste kant.

[ 1[ 1
S S
QmmmmlTl]m]man_

Hold DIMM-modulet i kanterne, juster hakket pa DIMM-modulet ind efter tappen i DIMM-stikket i
en vinkel, og tryk DIMM-modulet ind i stikket, til det sidder godt fast. Efter korrekt installation er
metalkontakterne ikke synlige.
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6. Tryk ned pa DIMM-modulet, til begge heengsler holder det fast.

@ Bemaerk! Hvis du har problemer med at indsaette DIMM-modulet, skal du kontrollere, at
hakket forneden pa det er justeret ind efter tappen i stikket. Hvis DIMM-modulet stadig ikke
gar ind, skal du kontrollere, at du bruger den korrekte type DIMM-modul.

Juster processorkortets kant ind efter skinnerne foroven og forneden i stikket, og skyd derefter
kortet tilbage i printeren. Tryk godt pa processorkortet, til du kan hgre, at haengslerne klikker pa

plads.

LR

8. Tilslut igen stremkabel og USB eller netveerkskabel, og teend sa printeren.

9. Se Aktivering af hukommelse, nar du har installeret et hukommelses-DIMM-modul.

Aktivering af hukommelse
Hvis du har installeret et hukommelses-DIMM-modul, skal du indstille printerdriveren til at genkende
den nyligt tilfgjede hukommelse.

Sadan aktiveres hukommelse under Windows
1. Peg pa Indstillinger i menuen Start, og klik pa Printere eller Printere og faxenheder.

Veelg denne printer, og veelg Egenskaber.

2
3. Klik pa Flere under fanen Konfigurer.
4

Skriv eller veelg den samlede maengde hukommelse, som nu er installeret, i feltet Samlet
hukommelse.
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5.  Klik pa OK.

6. Ga til Kontrol af DIMM-installationen.

Kontrol af DIMM-installationen

Kontroller, at DIMM-modulerne er installeret korrekt, og at de fungerer.

Sadan kontrolleres DIMM-installationen

1. Teend printeren. Kontroller, at printeren er i Klar-tilstand, nar den har gennemfart startsekvensen.
Hvis der vises en fejimeddelelse, er et DIMM-modul muligvis ikke installeret korrekt.

2. Udskriv en konfigurationsside. Se Brug af printeroplysningssider.

3. Kontroller afsnittet om installerede printersprog og -udstyr pa konfigurationssiden, og sammenlign
det med den konfigurationsside, der blev udskrevet fgr DIMM-installationen.

4. DIMM-modulet er muligvis ikke installeret korrekt. Gentag installationsproceduren.
-eller-

DIMM-modulet kan vaere defekt. Prgv et nyt DIMM-modul.
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Ordliste

bakke Den beholder, der indeholder tomt papir.

BOOTP Forkortelse for "Bootstrap Protocol", en internetprotokol, som giver en computer mulighed for at finde
sin egen IP-adresse.

DHCP Forkortelse for "dynamic host configuration protocol”. Individuelle computere eller ydre enheder, der er
tilsluttet til et netvaerk, bruger DHCP til at finde deres egne konfigurationsoplysninger, herunder IP-adressen.

DIMM Forkortelse for "dual inline memory module". Et lille kredslgbskort, der rummer hukommelseschips.

dupleks En funktion, som giver mulighed for udskrivning pa begge sider af et ark papir. Kaldes ogsa "2-sidet
udskrivning".

EIO Forkortelse for "enhanced input/output". En hardwaregraensefalde, der anvendes til at tilfgje en
printerserver, netveerksadapter, harddisk eller andre plug-in-enheder til HP-printere.

e-label En hukommelseschip pa en printerpatron. En e-label sporer brugen af printerpatroner og identificerer
patronen som en aegte HP-printerpatron.

Emuleret PostScript Software, der emulerer Adobe PostScript, et programmeringssprog, som beskriver en trykt
sides udseende. Dette printersprog vises som "PS" i mange menuer.

EPS Forkortelse for "Encapsulated PostScript", som er en bestemt type grafikfil.
fikseringsenhed Den anordning, som bruger varme til at fiksere toneren pa papiret eller andet medie.
firmware Programmeringsinstrukser, som lagres i en RAM-enhed inden i printeren.

forbrugsvarer Materialer, som printeren bruger, og som skal udskiftes. Forbrugsvarer til denne printer er de fire
printerpatroner.

gengivelse Den proces, der foregar ved udskrivning af tekst eller grafik.
gratone Diverse gra nuancer.

halvtonemegnster Et halvtonemgnster anvender forskellige stgrrelser blaekprikker til at frembringe et tone-efter-
tone-billede, f.eks. et fotografi.

HP Web Jetadmin HP-varemaerkebetegnet webbaseret printerstyringssoftware, som kan bruges pa en
computer til at handtere alle ydre enheder med indbygget netvaerk.

hukommelseskode En hukommelsespartition med en specifik adresse.
/0 Forkortelse for "input/output”, der henviser til computerportindstillinger.
IP-adresse Det entydige nummer, der er tildelt en computerenhed, som er tilsluttet et netvaerk.

IPX/SPX Forkortelse for "internetwork packet exchange/sequenced packet exchange".
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kalibrering Den proces, under hvilken printeren foretager interne justeringer for at give den bedste
udskriftskvalitet.

kontrolpanel Etomrade pa printeren med knapper og et display. Brug kontrolpanelet til at angive
printerindstillinger og fa oplysninger om printerstatus.

makro Et enkelt tastetryk eller en enkelt kommando, som resulterer i en serie handlinger eller instruktioner.
medier Det papir, de etiketter, transparenter eller andet materiale, hvorpa printeren udskriver.
monokrom Sort og hvid. Uden farver.

netvaerk Et system med computere, som er tilsluttet til hinanden via telefonkabler eller andet med henblik pa
informationsdeling.

netveerksadministrator En person, der administrerer et netveerk.

overferselsenhed Det sorte plastband, der transporterer medier i printeren og overfgrer toner fra
tonerkassetterne til medierne.

PCL Forkortelse for "Printer Control Language".

pixel Forkortelse for "picture element”, der er den mindste omradeenhed i et billede, som vises pa en skeerm.
PJL Forkortelse for "Printer Job Language".

PostScript Et sidebeskrivelsessprog (varemaerke).

PPD Forkortelse for "PostScript Printer Description".

printerdriver Softwareprogram, som en computer bruger til at fa adgang til printerfunktioner.

printersprog Szerlige karakteristika ved en printer.

RAM Forkortelse for "random access memory", en type computerhukommelse, der gemmer data, som kan
&ndres.

rasterbillede Et billede, der bestar af prikker

ROM Forkortelse for "read-only memory", en type computerhukommelse, der gemmer data, som ikke skal
&ndres.

sidebuffer Midlertidig printerhukommelse, som bruges til at lagre sidedata, mens printeren opretter et billede af
siden.

skrifttype Et komplet saet bogstaver, tal og symboler i et skriftsnit.

standard Den almindelige indstilling for hardware eller software.

TCP/IP  En internetprotokol, der er blevet global standard for kommunikation.

toner Det fine sorte eller farvede pulver, som danner billedet pa det udskrevne medie.
tovejskommunikation Tovejs dataoverfarsel

udskriftsbakke En beholder til udskrevne sider.

ydre enhed En hjeelpeenhed, f.eks. en printer, et modem eller lagersystem, som samarbejder med en computer.
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Indeks

Symboleri/tal kapacitet 4 bleeser, fejlmeddelelse 90
2-sidet udskrivning papirstop, afhjeelpe 98 BOOTP 32
fejlfinding 111 specifikationer 144 bortskaffelse, batterier 152
udskrive 54 understottet papir 10 brevhoved
bakker udskrive 15
A ekstra 3 brevpapir
adgangskode, netveerk 28 fejlfinding 108 ilegge 45
advarsler, oprette 63 fejlmeddelelser om Brug andet papir/omslag
afbryderknap 5 illegning 92 (Windows) 49
aflyse en finde 4 bgjet, papir
udskrivningsanmodning 56 fylde 38, 40 fejlfinding 110
afstemme farver 76 indstillinger 21, 66
aftaler om service pa stedet 140 konfigurere 38 c
akustiske specifikationer 147 medfglgende 2 Canadiske DOC-regulativer 155
antal sider 20 papirstop, afhjeelpe 96, 98 CMYK-emulering 72
arkiveringsindstilling 23 understgttede papirtyper 10 Configure Device, Macintosh 8,
veelge 36 69
B bakke til 500 ark. Se bakke 3 Courier, font, indstillinger 22
bakke, udskrift batterier, bortskaffelse 152
finde 4 begge sider, udskrive pa D
papirstop, afhjeelpe 104 fejlfinding 111 Dataark vedrgrende
bakke 1 udskrive 54 materialesikkerhed
finde 4 bestille forbrugsvarer (MSDS) 152
ileegge papir 38 HP ToolboxFX, bruge 134 dele, bestille 130
indstillinger 21 integreret webserver, delte miljger 24
kapacitet 4 bruge 133 demoside 20, 58
papirstop, afhjeelpe 96 websteder 129 DHCP 32
understottet papir 10 bestille forbrugsvarer, digitale foto, indstillinger 50
bakke 2 meddelelse 91 DIMM-moduler
fejlfinding 109 billedkvalitet bestille 130
finde 4 arkiveringsindstilling 23 installere 158
illegge papir 40 fejlfinding 123 kontrollere installation 161
indstillinger 21 foto 50 displaykontrast, indstille 22
kapacitet 4 HP ToolboxFX-indstilinger 67  dobbeltsidet udskrivning
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Service, fane (Windows) 51
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operativsystemer 6
Windows-indstillinger 47
abne 7

dupleksudskrivning
fejlfinding 111
udskrive 54

E
ekstraudstyr
bestille 129, 133, 134
fejlfinding 122
elektriske specifikationer 145
e-mail-advarsler, oprette 63
emballere printeren 141
enhed, fejlmeddelelse 92
Enhedsindstillinger, fane, HP
ToolboxFX 65
enkelt-ark input. Se bakke 1
EPS-filer, fejlfinding 120
etiketter
ileegge 45
udskrive pa 15
understgttede typer 10
EWS. Se integreret webserver
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fabriksstandarder, gendanne 23

farve
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begreense 22, 74
CMYK 72
fejlfinding 115
halvtoneindstillinger 73
HP ImageREt 72
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kalibrere 21, 67, 125
Kantstyring 74
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fejludskrivning, fejimeddelelse 92
fikseringsenhed

Macintosh-indstillinger 53
Microsoft Office Grundfarver,
palet 76
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styring 73
udskrive i gratoner 73
udskrivning vs. skeerm 76
Windows-indstillinger 50

farvelog 20, 58
farvet papir, udskrive pa 14
FCC-regulativer 150
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bakke 3 114
drivere 122

dupleksudskrivning 111
ekstraudstyr 122
EPS-filer 120

farve 115
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intet udskrives 112
kalibrere 125
kontrolliste 88
kontrolpaneldisplay 112
kontrolpanelindstillinger 114
Macintosh-problemer 119
meddelelser pa
kontrolpanel 89
medier 108

netveerk 126

papirstop 95

software 122
toneraflejring 124
transparenter 123
udskriftskvalitet 123, 124
veelge printer 113

fejlindfgringer, fejlfinding 108
fejlmeddelelse om forkerte

forbrugsvarer 92

fejl 89
garanti 137
papirstop, afhjeelpe 100

Finland,

lasersikkerhedserkleering 156
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Macintosh 53
Windows 49

89

fonte

Courier-indstillinger 22

DIMM-moduler, installere 158

EPS-filer, fejlfinding 120
fejlfinding 117

lister, udskrive 20, 59

medfglgende 3

vejledning ibrug 118
forbindelseshastighed,
indstille 22, 29
forbrugsvarer

bestille 129, 133, 134

bestillingsmeddelelse 91
fejlmeddelelser 94
forkert, fejlmeddelelse 92
funktioner 3

genbruge 151

ikke-HP 81, 89

installationsvejledninger 83

lav eller tom, indstillinger 22

meddelelse om

udskiftning 91, 94

status, fa vist med HP Toolbox

FX 63

statusmalere for

printerpatroner 18

udskifte 83

udskiftningsintervaller 80
for komplekst job,
fejlmeddelelse 93
formater, medie

bakkevalg 36

Udskriv dokument pa

(Windows) 48
formater, medier

bakkeindstillinger 38

special 38

special- (Windows) 48

standard, indstille 21

understogttede 10
formindske dokumenter
(Windows) 48

forsider
Macintosh 52
Windows 49

forstarre dokumenter

(Windows) 48
fortrykte formularer 15
forudindstillinger (Macintosh) 52
foto, indstillinger for 50
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frontdeeksel, finde 4
fugtighedsspecifikationer 13,
148
funktioner 3
fysiske specifikationer 144
forste side
bruge andet papir
(Macintosh) 52
bruge andet papir
(Windows) 49
tom (Windows) 49

G
garanti
overfgrselsenhed og
fikseringsenhed 137
printerpatroner 137
produkt 136
udvidet 140, 153
garanti pa overfgrselsenhed 137
gateways 32
genbruge forbrugsvarer 151
genbrugspapir 16
gendanne
standardindstillinger 23

H

hastighedsspecifikationer 2

Hjeelp, fane, HP ToolboxFX 65

Hjeelp til handicappede-

funktioner 3

hotline for bedrageri 82

HP's hotline for bedrageri 82

HP-autoriserede forhandlere 138

HP ImageREt 72

HP JetReady 6

HP Kundeservice 138

HP Planet Partners 151

HP SupportPack 140

HP ToolboxFX
bestille forbrugsvarer 134
Enhedsindstillinger, fane 65
forsyningsstatus 81
Hjeelp, fane 65
Microsoft Office Grundfarver,
palet, udskrive 76
netveerksindstillinger 28
Netveerksindstillinger, fane 68
om 7
rense printer 86
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teethedsindstillinger 67
abne 63
HP Toolbox FX
fejlfindingsside i forbindelse med
udskriftskvalitet 124
Status, fane 63
HP-UX-software 8
HP Web Jetadmin 8
hukommelse
aktivere 160
bestille 130
fejlmeddelelser 92
installere 158
kontrollere installation 161
medfglgende 2
tilfgje 157
Heendelseslog 64

I
ikke-HP-forbrugsvarer
ileegge medier
bakke 1 38
bakke 2 eller 3 40
fejlmeddelelser 92
special 45
ImageREt 72
indfgringsproblemer,
fejlfinding 108
indikatorer, kontrolpanel 18
indstillinger
farve 72
fejlfinding 114
forudindstillinger for driver
(Macintosh) 52
gendanne standarder 23
HP ToolboxFX 65
lynindstillinger (Windows) 47
netveerksrappport 20, 58
prioritere 36
Systemopsaetning, menu 21
Indstillinger, fane, integreret
webserver 61
Indstillinger for HP Digital Imaging,
dialogboks 50
input-bakker. Se bakker
installationsvejledninger,
forbrugsvarer 83
integreret webserver
bestille forbrugsvarer 133
fa adgang til 60

81, 89

Indstillinger, fane 61
Netveerk, fane 62
netveerksindstillinger 28
Status, fane 61
statusside for
forbrugsvarer 81
intet udskrives, fejifinding 112
IP (Internet Protocol) 31

IP-adresse
angive 28
BOOTP 32

Macintosh, fejlfinding 119
oversigt 31
IP-adressering 30

J
Japansk VCCl-erkleering 155
Jetadmin, HP Web 8

K
kabler
bestille 130
tilslutte USB 26
kalibrere farve 21, 67, 125
Kantstyring 74
karton
illegge 45
udskrive pa 15
understettede formater 10
kilde, bakkevalg 36
knapper, kontrolpanel 18
konfigurationsside 20, 58
kontrast
display, kontrolpanel 22
udskriftsteethed 67
kontrolpanel
delte miljger 24
display, fejlfinding 112
displaykontrast 22
finde 4
HP ToolboxFX-indstillinger 67
indikatorer og knapper 18
indstillinger, fejlfinding 114
IP-adresse, angive 28
meddelelser, fejifinding 89
menuer 20
menuoversigt, udskrive 20,
58
Netvaerkskonfiguration,
menu 22
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Rapporter, menu 20

Service, menu 23

sprog 21

Systemopsaetning, menu 21,

22
konvolutter

fejlfinding 110

illegge 45

udskrive pa 14

understottede typer 10
Koreansk EMI-erkleering 155
kraftigt papir

ilegge 45

udskrive pa 15

understottede typer 10
krgl, papir

indstillinger 23
kundesupport 138
kvalitet

arkiveringsindstiling 23

fejlfinding 123

foto 50

HP ToolboxFX-indstillinger 67

L

lasersikkerhedserklzering 155
Linux-drivere 6, 8
lynindstillinger (Windows) 47

M
Macintosh
Configure Device, software 8,
69
drivere, fejlfinding 119
drivere, abne 7
driverindstillinger 52
fejlfinding 119
PPD-filer 8
understgttede versioner 6
USB-kort, fejlfinding 120
websteder, support 139
manglende papiropsamling,
fejlmeddelelse 92
manuel 2-sidet udskrivning
fejlfinding 111
udskrive 54
meddelelse om installation af
forbrugsvarer 93
meddelelse om udskiftning af
forbrugsvarer 91, 94
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meddelelser, kontrolpanel 89
medie
blankt papir 14
dokumentformat, veelge
(Windows) 48
forste side (Macintosh) 52
forste side (Windows) 49
leegge i bakke 2 eller 3 40
opbevare 13
sider pr. ark (Macintosh) 53
sider pr. ark (Windows) 49
specialformater, indstille 38
specialformater, indstille
(Windows) 48
specifikationsvejledning 132
standardindstillinger 21, 66
medier
bakkevalg 36
bestille 130
brevhoved 15
etiketter 15
farvet papir 14
fejlfinding 108
fortrykte formularer 15
genbrugspapir 16
HP ToolboxFX-indstillinger 67
ileegge special 45
konvolutter 14
kraftigt papir 15
krglindstillinger 23
leegge i bakke 1 38
transparenter 14
understgttede typer 10
veelge 12
mediestop. Se stop
menuer, kontrolpanel
bruge 20
Netveaerkskonfiguration 22
oversigt, udskrive 20, 58
Rapporter 20
Service 23
Systemopsaetning 21, 22
Microsoft Office Grundfarver, palet,
udskrive 76
miljgbeskyttelsesprogram 151
miljgspecifikationer 13, 148
motorkommunikation,
fejlmeddelelse 93

N
netvaerk
adgangskode, angive 28
DHCP 32
fejlfinding 126
forbindelseshastighed 29
gateways 32
HP ToolboxFX 28
indstillinger 22
indstillingsrapport 20, 58
integreret webserver 28
integreret webserver, fa adgang
tii 60
internetprotokol (IP) 31
IP-adresse 28, 30, 31
konfigurationsside 20
konfigurere 27
kontrolpanel, bruge i 24
porte, finde 5
software 8
s@ge efter enhed 30
TCP/IP 31, 32
TCP (transmission control
protocol) 31
undernet 32
understgttede modeller 2
understgttede
operativsystemer 6
understgttede protokoller 30
Netveerk, fane, integreret
webserver 62
Netveerksindstillinger, fane, HP
ToolboxFX 68
Netveerkskonfig., menu 22
Neutrale gratoner 74
n-up-udskrivning
Macintosh 53
Windows 49

o
onlinekundesupport 138
opbevare

medie 13

printer 13, 148

printerpatroner 81
oplysningssider 58
ordliste 163
outputkvalitet

fejlfinding 123
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overensstemmelses-
erkleering 154
overlapning 74
ozonspecifikationer 151

P

papir
bakkevalg 36
bestille 130
blankt 14
dokumentformat, veelge
(Windows) 48
farvet 14
fejlfinding 108
forste side (Macintosh) 52
forste side (Windows) 49
genbrug 16
HP ToolboxFX-indstillinger 67
kraftigt 15
krglindstillinger 23
leegge i bakke 1 38
leegge i bakke 2 eller3 40
opbevare 13
sider pr. ark (Macintosh) 53
sider pr. ark (Windows) 49
specialformater, indstille 38
specialformater, indstille
(Windows) 48
specialmedier, illegge 45
specifikationsvejledning 132
standardindstillinger 21, 66
understgttede typer 10
veelge 12

papirgang
papirstop, afhjeelpe 100
rense 86

papirstop
steder 95

patroner
bestillingsmeddelelse 91
fejlmeddelelser 94
funktioner 3
garanti 137
genbruge 151
HP 81
ikke-HP 81, 89
lav eller tom, indstillinger 22
meddelelse om
udskiftning 91, 94
opbevare 81
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status, fa vist med HP Toolbox

FX 63

status, kontrollere 80
statusmalere 18
statusside 20, 58

udskifte 83

udskiftningsintervaller 80
patronomrade, afhjaelpe
papirstop 100
PCL/PJL Technical
Reference 132
PCL-drivere 6
PCL-fontliste 20, 58
PCL-indstillinger, HP
ToolboxFX 66
PDL-driver 6
peer-to-peer-udskrivning 27
porte

fejlfinding Macintosh 120
finde 5

understottet 3
PostScript-indstillinger, HP
ToolboxFX 66
PPD-filer, Macintosh 8
printerdrivere. Se drivere
printerpatroner
bestillingsmeddelelse 91
fejlmeddelelser 94
funktioner 3

garanti 137

genbruge 151

HP 81

ikke-HP 81, 89

lav eller tom, indstillinger 22
meddelelse om

udskiftning 91, 94
opbevare 81

status, fa vist med HP Toolbox

FX 63

status, kontrollere 80
statusmalere 18
statusside 20, 58
udskifte 83
udskiftningsintervaller 80
printerpatronomrade, afhjaelpe
papirstop 100
processorhastighed 3
protokoller, netvaerk 30
PS-emuleringsdrivere 6
PS-fontliste 20, 58

R

Rapporter, menu 20
regulativer 150

rense printeren 86
RGB-indstillinger 72, 74

S
sende printeren 141
sensor, fejlmeddelelse 93
service
aftaler 138, 140
emballere printeren 141
HP-autoriserede
forhandlere 138
HP ToolboxFX-indstillinger 67
Service, fane (Windows) 51
service, fejlmeddelelse 91
Service, menu 23
service pa stedet naeste dag 140
serviceside 20, 59
side for forbrug 20, 58
side med status for
forbrugsvarer 20, 58
sider pr. ark
Macintosh 53
Windows 49
sider pr. minut 2
sikkerhedserklzeringer 155
skalere dokumenter
(Windows) 48
software
drivere 6
fejlfinding 122
HP ToolboxFX 63
HP Web Jetadmin 8
integreret webserver 9
Macintosh 8
netveerk 8
websteder 6
Windows 7
Solaris-software 8
specialformater
driverindstillinger
(Windows) 48
specialpapirformater
bakker, konfigurere 38
specifikationer
akustiske 147
bortskaffelse 152
dokumentation 132
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elektriske 145
funktioner 3
fysiske 144
miljg 13, 148
ozon 151
papirtyper 10, 12
specifikationer for driftsmilig 13,
148
sprog, kontrolpanel 21
sRGB-indstillinger 72, 74
standardindstillinger,
gendanne 23
standse en
udskrivningsanmodning 56
status
advarsler, HP Toolbox FX 63
forbrugsvarer, udskrive
rapport 20, 58, 81
fa vist med HP Toolbox FX 63
malere for printerpatroner 18
Status, fane, HP Toolbox FX 63
Status, fane, integreret
webserver 61
statusside for forbrugsvarer 81
stop
almindelige arsager til 95
bakke 1, afhjeelpe 96
bakke 2 eller 3, afhjeelpe 98
fejlmeddelelser 93
kvalitet efter, fejlfinding 124
papirgang, afthjeelpe 100
patronomrade, afhjeelpe 100
sporingsnummer for 20
udskriftsbakke, afhjeelpe 104
stoppe en
udskrivningsanmodning 56
strgmspecifikationer 145
strgmitilslutning, finde 5
stgjspecifikationer 147
starrelsesspecifikationer,
printer 144
support, kunde 138
SupportPack, HP 140
Systemopsaetning, menu 21, 22
sgge efter enhed 30

T
taster, kontrolpanel 18
TCP/IP

indstillinger 22
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konfigurere 32

oversigt 31
TCP (Transmission Control
Protocol) 31
teknisk support 138
telefonsupport 138
temperaturspecifikationer 13,
148
tilslutte USB-kabel 26
tif.support 138
tom farste side, udskrive
(Windows) 49
tomt kontrolpanel, fejlifinding 112
toneraflejring, fejifinding 124
tonerpatroner. Se printerpatroner
Toolbox. Se HP ToolboxFX
topdaeksel, finde 4
tosidet udskrivning

fejlfinding 111

udskrive 54
transparenter

bestille 131

fejlfinding 109, 123

illegge 45

udskrive pa 14

understottede formater 10
typer, medie

bakkevalg 36
typer, medier

bakkeindstillinger 38

HP ToolboxFX-indstillinger 67

understgttede 10
teend/sluk-kontakt 5
teethedsindstillinger 67

U
udskifte printerpatroner 83
udskriftsbakke
finde 4
papirstop, afhjeelpe 104
udskriftskvalitet
arkiveringsindstilling 23
fejlfinding 123
fejlfindingsside, HP
ToolboxFX 124
foto 50
HP ToolboxFX-
indstillinger 67
udskriftsteethed, indstillinger 67

Udskriv dokument pa
(Windows) 48
udskrive i gratoner 73
udskrivningssystem, software 6
udvidet garanti 140, 153
ugyldig driver, fejlmeddelelse 94
undernet 32
undernetmaske 32
understgttede
operativsystemer 6
UNIX-modelscripts 6, 8
USB-port
fejlfinding Macintosh 120
finde 5
hastighedsindstillinger 23
tilslutte 26
understgttet 3

Vv
vandmaerker

driverindstillinger

(Windows) 48

forside (Macintosh) 52
vedligeholdelsesaftaler 138, 140
veelge printer, fejlfinding 113

w

websteder
bedrageri 82
bestille forbrugsvarer 129
dataark vedrgrende
materialesikkerhed
(MSDS) 152
genbruge forbrugsvarer 151
HP Kundeservice 138
HP Web Jetadmin 8
installationsvejledninger 83
Macintosh-support 139
software, downloade 6
support 138
UNIX- og Linux-software 6, 8

Windows
drivere, abne 7
driverindstillinger 47
software til 7
understattede versioner 6

A
a&ndre storrelse pa dokumenter
(Windows) 48
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