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1 HP All-in-One - yleista

HP All-in-One -laitteella voit helposti esimerkiksi kopioida tai skannata asiakirjoja tai
tulostaa valokuvia muistikortilta. Voit kayttda monia HP All-in-One -laitteen toimintoja
suoraan ohjauspaneelista ilman tietokonetta.
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Mo Huomautus Tassaoppaassa kerrotaan perustoiminnoista ja vianmaarityksesta
|-'_’ seka annetaan ohjeita tarvikkeiden tilaamisesta ja yhteyden ottamisesta HP-
tukeen.

Kaytonaikaisesta ohjeesta saat yksityiskohtaisia tietoja kaikista ominaisuuksista
ja toiminnoista seka HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun HP Photosmart -
ohjelmiston kaytosta. Lisatietoja on kohdassa Kaytonaikaisen ohjeen
kayttaminen.

Valokuvien tulostaminen

HP All-in-One -laitteessa on muistikorttipaikkoja ja etupaneelin USB-liitdnta, minka
ansiosta voit tulostaa tai muokata muistikortilla tai tallennuslaitteessa olevia valokuvia
lataamatta valokuvia ensin tietokoneeseen. Jos HP All-in-One -laite on liséksi liitetty
verkkoon tai se on liitetty tietokoneeseen USB-kaapelilla, voit siirtda valokuvat
tietokoneeseen tulostettaviksi, muokattaviksi tai jaettaviksi.

Tulostaminen tietokoneesta

HP All-in-One -laitetta voi kayttaa minka tahansa sovelluksen kanssa, jolla voi tulostaa.
Voit tulostaa erilaista materiaalia, kuten reunattomia kuvia, tiedotteita, kortteja, silitettavia
siirtokuvia ja julisteita.

Kopioiminen

HP All-in-One -laitteella voit tehda laadukkaita vari- ja mustavalkokopioita useille eri
paperityypeille. Voit suurentaa tai pienentaa tulostettavaa kuvaa sopimaan valitulle
paperikoolle, saataa kopion tummuutta seka luoda erikoistoiminnoilla laadukkaita
kopioita valokuvista (esimerkiksi reunuksettomia kopioita).

Skannaaminen

Skannaamisella tarkoitetaan tekstin ja kuvien muuntamista sahkdiseen muotoon, jotta
niitd voidaan kasitella tietokoneessa. HP All-in-One -laitteella voit skannata monenlaisia
kohteita, kuten valokuvia, lehtiartikkeleita ja tekstiasiakirjoja.

Faksaaminen

HP All-in-One -laitteella voit lahettda ja vastaanottaa seka mustavalkoisia etta varillisia
fakseja. Voit maarittda pikavalintoja, joilla voit Iahettda fakseja nopeasti ja helposti usein
kayttdmiisi numeroihin. Ohjauspaneelista voit myds maarittada faksiasetuksia, kuten

lahetettavien faksien tarkkuuden seka sen, kuinka vaalea tai tumma lahetettava faksi on.
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Luku 1

HP All-in-One -laitteen yleiskatsaus
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Numero Kuvaus

1 Ohjauspaneeli

2 Varinayttd (kutsutaan myds naytoksi)

3 Mustekasetin kansi

4 Tulostelokero

5 Paasyottdlokero (kutsutaan myos
tulostuslokeroksi)

6 Paperilokeron jatke (kutsutaan myos
lokeron jatkeeksi)

7 Valokuvalokero

8 Paasyottdlokeron paperipituuden ohjain

9 Virta -painike

10 Etupaneelin USB-liitanta kameraa tai muuta

tallennuslaitetta varten

11 Muistikorttipaikat ja valokuvavalo
12 Langaton radio -valo ja Bluetooth-valo
13 Dia- ja negatiivipidike

4 HP Photosmart C7100 All-in-One series
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Numero Kuvaus %
14 Dia- ja negatiivivalo 1=>_
=
15 Kansi o)
2
16 Kannen alusta ‘L
o
17 Lasi @
[H

Numero Kuvaus

1 Dia- ja negatiivivalon virtaportti

2 Ethernet-portti

3 Takaosan USB-portti

4 1-LINE (faksi) -portti ja 2-EXT (puhelin) -
portti

5 Takaluukku

6 Virtaliitin

Ohjauspaneelin toiminnot

Seuraavassa kuvassa ja siihen liittyvassa taulukossa esitelladn HP All-in-One -laitteen
ohjauspaneelin toiminnot.
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Kohta Nimi ja kuvaus

1 Nappaimisto: nappaimistda kaytetaan faksinumeroiden, arvojen ja tekstin
sy6ttamiseen.

2 Kopiointivalikko : valitsee kopiontivaihtoehtoja, esimerkiksi kopioiden maaran,
paperikoon ja paperityypin.

3 Kopioi, Musta : aloittaa mustavalkokopioinnin.

4 Kopioi, Vari : aloittaa varikopioinnin.

5 Skannausvalikko : avaa Skannausvalikko -valikon, jossa voit valita skannauksen
kohteen.

6 Skannaa : Kun valmiustilassa painetaan Skannaa -painiketta, nayttéon tulee
Skannausvalikko , jossa voit maarittda skannauksessa kaytettavan kohteen. Jos
Skannausvalikko on jo avoinna, painikkeen painaminen lahettdd skannaustydn
korostettuna olevaan kohteeseen.

7 Faksivalikko : avaa Kirjoita faksinumero -nayton faksinumeron syéttamista varten.
Jos painiketta painetaan uudelleen, nayttoon tulee Faksivalikko , jossa voit valita
faksiasetuksia.

8 Laheta faksi, Musta : tata painiketta painamalla voit I&hettdd mustavalkoisen
faksin.

9 Laheta faksi, Vari : tata painiketta painamalla voit lahettaa varillisen faksin.

10 Varinaytto (kutsutaan myos naytoksi): Tassa naytdssa nakyvat valikot, valokuvat ja
ilmoitukset.

11 Takaisin-painike: palaaminen edelliseen nayttéon.

12 Esikatselu : nayttaa kopiointi- ja valokuvatdiden esikatselun.

13 Asetukset : avaa Asetukset-valikko -valikon, jossa voi luoda raportteja, muuttaa
faksi- ja verkkoasetuksia seka kayttaa apuohjelmia ja asetuksia.

14 Ohje : avaa Ohje-valikko -valikon, josta voit valita aiheen, josta haluat lisétietoja.
valitun aiheen mukaan aihe tulee laitteen tai tietokoneen nayttéon.

15 Kierra : kiertdd ndytdssa olevaa valokuvaa 90 astetta my6tapaivaan. Jokainen
seuraava painikkeen painallus kdantaa valokuvaa 90 astetta lisaa.

16 Tulosta valokuvat : tulostaa muistikortilta valitut valokuvat. Jos valokuvia ei ole
valittu, HP All-in-One tulostaa ndytdssa olevan valokuvan. Kun Tulosta valokuvat -
painiketta painetaan valmiustilassa, nayttéon tulee Photosmart Express -valikko.

17 Filmi : diojen ja negatiivien skannaaminen kayttamalla dia- ja negatiivipidiketta seka
HP All-in-One -laitteen kannessa olevaa dia- ja negatiivivaloa.

18 Video : muistikortilla tai tallennuslaitteessa olevan videotiedoston toistaminen seka

sen ruutujen tarkasteleminen ja tulostaminen.
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Kohta Nimi ja kuvaus z
19 Jako : talla painikkeella voit lahettaa tai vastaanottaa kuvia verkkoon liitetysta :=>_
HP All-in-One -laitteesta. Jos HP All-in-One -laite on liitetty tietokoneeseen USB- 3
litAnnan kautta, voit lahettda kuvia kayttdmalla tietokoneen HP Instant Share - g
ohjelmistoa. |
<
20 Tulostaminen uudelleen : valokuvan skannaaminen ja tulostaminen. 2
0

21 Kuvankorjaus : sdataa valokuvaa automaattisesti katselua tai tulostusta varten. Voit

esimerkiksi kayttaa varitehosteita, sdatéa kuvan kirkkautta, lisata kehyksia ja poistaa
punaiset silméat. Voit ottaa ominaisuuden kaytt6dn tai poistaa sen kaytdsta
painamalla Kuvankorjaus -painiketta. Oletusarvon mukaan tdma ominaisuus on
kaytossa.

22 Photosmart Express : avaa Photosmart Express -valikon valokuvien tulostamista,
tallentamista, muokkaamista ja jakamista varten.

23 Loitonna: loitontaa nakymaa niin, ettd naytéssa voi tarkastella suurempaa osaa
valokuvasta tai useita valokuvia.

24 Lahenna: lahentaa nakymaa, jolloin naytdssa olevaa kuva nakyy suurempana.
Painikkeen avulla voit my6s saataa rajausruutua, kun tulostat asiakirjaa.

25 Suuntalevy: eri valikkovaihtoehtojen selaaminen painamalla nuolipainikkeita.

Jos valokuvassa kaytetaan lahennysta, voit nuolinappaimilla tarkastella valokuvan
eri kohtia ja valita muun tulostusalueen.

26 OK : valitsee naytosta valikon, asetuksen tai arvon.

27 Peruuta : lopettaa nykyisen toiminnon ja palaa paavalikkoon.
28 Huomiovalo: ilmaisee hairion. Katso lisatietoja naytosta.

29 Merkit ja *: Voit kayttda symboleita ja tahtia faksitoiminnoissa.

Vali ja #: Voit kayttaa valilydnteja ja ristikkomerkkeja faksitoiminnoissa.

HP Photosmart -ohjelmiston kayttaminen

HP All-in-One -laitteen asennuksen yhteydessa asentamasi HP Photosmart -ohjelmiston
(Windows) tai HP Photosmart Mac -ohjelmiston (Mac) avulla voit kdyttaa monia
ominaisuuksia, jotka eivat ole kaytettavissa ohjauspaneelissa. Ohjelmistolla voit tulostaa
helposti valokuvia tai tilata paperikuvia Internetissa. Liséksi ohjelmistossa on
perustoiminnot, kuten valokuvien tallentaminen, tarkasteleminen ja jakaminen.

Lisatietoja ohjelmistosta on kayttnaikaisessa ohjeessa.

Peruskayttoopas 7



Luku 1

Lisatietojen hankkiminen

Erilaisista painetuista ja kaytonaikaisista ohjeista saa tietoja HP All-in-One -laitteen
asennuksesta ja kaytosta.

e Asennusopas
Asennusoppaassa on HP All-in-One -laitteen maarittdmiseen ja ohjelmiston
asentamiseen liittyvia ohjeita. Tee asennusoppaan toimet oikeassa jarjestyksessa.
Jos asennuksen aikana ilmenee ongelmia, lue asennusoppaan viimeisen osan
vianmaaritystiedot tai katso tdman kayttdoppaan kohta Vianmaaritys ja tuki.

e HP Photosmart -ohjelmiston esittely (Windows)
HP Photosmart -ohjelmiston esittely on hauska, interaktiivinen tapa saada nopea
yleiskuva HP All-in-One -laitteen mukana toimitetusta ohjelmistosta. Saat tietoja
siitd, miten HP All-in-One -laitteen mukana toimitetulla ohjelmistolla voi muokata,
jarjestaa ja tulostaa valokuvia.

e Kaytonaikainen ohje
Kaytdnaikaisessa ohjeessa on sellaisiin HP All-in-One -laitteen ominaisuuksiin
liittyvia yksityiskohtaisia ohjeita, joita ei ole kuvattu tdssa peruskayttboppaassa.
Ohje sisaltaa tietoja muun muassa ominaisuuksista, jotka ovat kaytettavissa vain
HP All-in-One -laitteen mukana toimitetussa ohjelmistossa.
Lisatietoja on kohdassa Kaytonaikaisen ohjeen kayttaminen.

e Laitteen Ohje-toiminto
Laitteen nayttéon voit avata ohjeen, josta voit etsia lisatietoja valituista aiheista.
Saat ohjeen nakyviin ohjauspaneelista painamalla Ohje -painiketta.

e Lueminut
Lueminut-tiedostossa on viimeisimmat tiedot, joita ei ehka 16ydy muista julkaisusta.
Lueminut-tiedosto on kaytettavissa ohjelman asennuksen jalkeen.

e www.hp.com/support
Jos kaytdssasi on Internet-yhteys, voit etsia ohjeita ja tukea HP:n Web-sivustosta.
Web-sivustossa on saatavana teknista tukea, ajureita, tarvikkeita seka tilaustietoja.
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Kaytonaikaisen ohjeen kayttaminen

Tassa oppaassa esitellaan vain joitakin kaytettavissa olevista ominaisuuksista, jotta
paasisit alkuun HP All-in-One -laitteen kayttdmisessa. Saat tietoja kaikista
HP All-in-One -laitteen tukemista toiminnoista laitteen kaytonaikaisesta ohjeesta.

HP Photosmart -ohjelmiston ohje en kdyttaminen Windows-tietokoneessa
1. Napsauta HP:n ratkaisukeskus -ohjelmassa HP All-in-One -laitteen valilehtea.
2. Napsauta Laitetuki-alueella Kaytonaikainen opas- tai Vianmaaritys-vaihtoehtoa.
— Jos valitset vaihtoehdon Kaytonaikainen opas, nakyviin tulee
ponnahdusvalikko. Voit valita, avataanko koko ohjejarjestelman aloitussivu vai
siirrytdanko nimenomaan HP All-in-One -laitteen ohjetoimintoon.
— Jos valitset Vianmaaritys-vaihtoehdon, Vianmaaritys ja tuki -sivu avautuu.

HP Photosmart Mac Help -ohjeen kdyttaminen

- Valitse HP Photosmart Studio -ohjelman Help (Ohje) -valikosta HP Photosmart
Mac Help .
HP Photosmart Mac Help -ohje avautuu nayttoon.

8 HP Photosmart C7100 All-in-One series
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2 Verkkoasetukset

Té&ssé osassa kuvataan HP All-in-One -laitteen kytkeminen verkkoon sekéa
verkkoasetusten tarkasteleminen ja hallitseminen.

Jos haluat tehda seuraavat toimet:

Katso tama osa:

Muodostaa yhteyden kiintedan verkkoon
(Ethernet-verkkoon).

Kiintean verkon asennus

Muodostaa yhteyden langattomaan
verkkoon (802.11), jossa on tukiasema.

Integroidun langattoman WLAN 802.11 -
verkon asetusten maarittaminen

Muodostaa yhteyden langattomaan
verkkoon ilman tukiasemaa.

Langattoman ad hoc -verkon
maarittaminen

Asentaa HP All-in-One -ohjelmiston
kaytettavaksi verkkoymparistdssa.

Verkkoyhteyteen tarvittavan ohjelmiston
asentaminen

Lisata yhteyksia useisiin verkossa oleviin
tietokoneisiin.

Yhteyden muodostaminen muihin
verkossa oleviin tietokoneisiin

Muuttaa HP All-in-One -laitteen USB-
litannan verkkoliitannaksi.

Huomautus Toimi tdman osan ohjeiden
mukaan, jos olet asentanut HP All-in-One
-laitteen USB-yhteyden avulla ja haluat
nyt paivittaa laitteeseen langattoman
verkkoyhteyden tai Ethernet-
verkkoyhteyden.

HP All-in-One -laitteen USB-liitannan
muuttaminen verkkoliitAnnaksi

Tarkastella ja muuttaa verkkoasetuksia.

Verkkoasetusten hallinta

Lukea vianmaaritystietoja.

Verkkoasetusten vianmaaritys

Mo Huomautus Voit liittdd HP All-in-One -laitteen kiintedan tai langattomaan
|--_’ verkkoon, mutta et molempiin samanaikaisesti.

Peruskayttoopas
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Luku 2

Kiintean verkon asennus

Téassa jaksossa kuvataan HP All-in-One -laitteen liittdminen reitittimeen tai kytkimeen tai
keskittimeen Ethernet-kaapelilla ja verkkoyhteydessa tarvittavan HP All-in-One -
ohjelmiston asentaminen. Verkkoa sanotaan kiintedksi verkoksi tai Ethernet-verkoksi.

Kiinteaan verkkoon tarvittavat laitteet

Ennen HP All-in-One -laitteen kytkemista verkkoon varmista, etta kaytettavissa on
seuraavat edellytykset.

Q Toimiva Ethernet-verkko, johon sisaltyy Ethernet-liitdnnalla varustettu reititin, kytkin
tai keskitin.
Q CAT-5-Ethernet-kaapeli.

~= &

Vaikka tavalliset Ethernet-kaapelit nayttavat samanlaisilta kuin puhelinkaapelit,
kaapeleita ei voi korvata keskenaan. Molemmissa on erisuuri maara johtimia ja
lisaksi niiden liittimet ovat erilaiset. Ethernet-kaapeliliitin (RJ-45-liitin) on leveampi ja
paksumpi, ja siina on aina 8 kosketinta. Puhelinliittimessa on 2 - 6 kosketinta.

Q Poytatietokone tai kannettava tietokone, jossa on Ethernet-liiténta.
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%9 Huomautus HP All-in-One -laite tukee seka 10 megabitin ettéd 100
|--_’ megabitin Ethernet-verkkoja. Varmista, etta kayttdmasi verkkoliitdntakortti
toimii nailla nopeuksilla.

Q Internet-laajakaistayhteys (suositeltava), esimerkiksi kaapeli- tai DSL-yhteys.
Internet-laajakaistayhteys tarvitaan, jos yhteys HP Photosmart Share -palveluun
halutaan muodostaa suoraan HP All-in-One -laitteesta.

HP All-in-One -laitteen verkkoliitanta
HP All-in-One -laitteen takana on Ethernet-portti.

10 HP Photosmart C7100 All-in-One series



HP All-in-One -laitteen liittdminen verkkoon
1. Irrota keltainen suojus HP All-in-One -laitteen takaa.

2. Kytke Ethernet-kaapeli HP All-in-One -laitteen takana olevaan Ethernet-porttiin.
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3. Kytke Ethernet-kaapelin toinen paa Ethernet-reitittimen tai -kytkimen vapaaseen
porttiin.

4. Kun olet liittdnyt HP All-in-One -laitteen verkkoon, asenna ohjelmisto.

Verkkoyhteyteen tarvittavan ohjelmiston asentaminen

Té&man osan ohjeiden avulla voit asentaa HP All-in-One -ohjelmiston verkkoon liitettyyn
tietokoneeseen. Ennen kuin asennat ohjelmiston, varmista, ettd HP All-in-One on liitetty
verkkoon.

Mo Huomautus 1 Jos tietokone on maaritetty muodostamaan yhteys useisiin

|--_’ verkkoasemiin, varmista ennen ohjelmiston asennusta, etta tietokone on
yhteydessa naihin asemiin. Muussa tapauksessa
HP All-in-One -asennusohjelmisto saattaa ottaa kayttdon yhden naista varatuista
asematunnuksista, jolloin tietokoneesta ei voi muodostaa enda yhteytta
kyseiseen verkkoasemaan.

Huomautus 2 Asennukseen kuluu noin 20 - 45 minuuttia. Tdma vaihtelee
kayttojarjestelman, vapaan muistitilan ja tietokoneen suorittimen nopeuden
mukaan.

Peruskayttoopas 11



Luku 2

Windows HP All-in-One -ohjelmiston asentaminen

1. Lopeta kaikki tietokoneessa kaynnissa olevat sovellukset ja poista tilapaisesti kaikki
palomuurit seka virustarkistusohjelmat kaytosta.

2. Aseta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettu Windows-CD-levy tietokoneen CD-
asemaan ja noudata nayton ohjeita.

3. Jos palomuureja koskeva valintaikkuna tulee nakyviin, toimi seuraavasti:

— Asennuksen estavat ongelmat -naytto tarkoittaa, etta tietokoneessa voi olla
kaynnissa palomuuriohjelma tai haittaohjelmien poistoohjelma, joka saattaa
hairitd HP-ohjelmiston asennusta. Parhaan tuloksen saat, jos otat
palomuuriohjelman tai haittaohjelmien poisto-ohjelman tilapaisesti pois
kaytosta asennuksen ajaksi. Lisatietoja on palomuurin kayttboppaassa. Kun
asennus on valmis, voit ottaa palomuuriohjelman tai haittaohjelmien poisto-
ohjelman uudelleen kayttoéon.

Mo Huomautus Jos Asennuksen estavat ongelmat -naytto tulee
|-'_’ nakyviin sen jalkeen, kun palomuuri tai haittaohjelmien poisto-ohjelma
on otettu pois kaytosta, voit jatkaa asennusta.

— Tietoja palomuureista tarkoittaa, ettd Microsoftin Internet-yhteyden palomuuri
tai Windowsin palomuuri on kaytdssa. Napsauta Seuraava-painiketta, jotta
asennusohjelma voisi avata tarpeelliset portit ja jatkaa asennusta. Jos naytt6on
tulee Windowsin suojausvaroitukset Hewlett-Packardin julkaisemalle
ohjelmalle, pura tdman ohjelman torjunta.

4. Valitse Yhteystyyppi-naytosta Verkon kautta ja valitse Seuraava.
Kun asennusohjelma etsii HP All-in-One -laitetta verkosta, nékyvissa on
etsintanaytto.
5. Varmista Tulostin loytyi -naytdssa, etta tulostimen kuvaus on oikea.
Jos verkosta l16ytyy useita tulostimia, nakyviin tulee Tulostimia loytyi -naytto.
Valitse HP All-in-One, johon haluat muodostaa yhteyden.
Saat HP All-in-One -laitteen asetukset selville tulostamalla verkon asetussivun.
Jos laitteen tiedot ovat oikein, valitse Kylla, asennetaan tama tulostin.
7. Lopeta asennus kdynnistamalla tietokone uudelleen, kun kehotus tulee nakyviin.

Kun ohjelmiston asennus on valmis, HP All-in-One on valmis kayttoéon.

8. Jos ennen asennusta poistit tietokoneen palomuurin tai virustorjuntaohjelman
kaytosta, ota se uudelleen kayttdéon.

9. Tarkista verkkoyhteyden toimivuus tulostamalla tietokoneesta
HP All-in-One -laitteen itsetestiraportti.
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Mac HP All-in-One -ohjelmiston asentaminen

1. Lopeta kaikki tietokoneen kdynnissa olevat sovellukset.

2. Aseta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettu Mac-CD-levy Mac-tietokoneen CD-
asemaan.

3. Kaksoisosoita HP All-in-One -laitteen asennusohjelman symbolia.

4. Kirjoita Authenticate (Autentikoi) -valintataulussa verkkoon tai Mac-tietokoneeseen
kirjautumiseen vaadittava verkonvalvojan salasana.
Asennusohjelma etsii HP All-in-One -laitteita.

5. Valitse HP Installer -valintataulussa kieli ja HP All-in-One, johon haluat muodostaa
yhteyden.
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6. Jatka asennusta, mukaan lukien Setup Assistant (Asennusavustaja) -toiminto,
noudattamalla naytdn ohjeita, kunnes kaikki vaiheet on kayty 1api.
Kun ohjelmiston asennus on valmis, HP All-in-One on valmis kayttéon.

7. Tarkista verkkoyhteyden toimivuus tulostamalla Mac-tietokoneesta
HP All-in-One -laitteen itsetestiraportti.

Integroidun langattoman WLAN 802.11 -verkon asetusten
maarittaminen

Kytke HP All-in-One -laite langattoman tukiaseman (802.11) avulla, jotta langattoman
verkon suorituskyky ja suojaus ovat parhaat mahdolliset. Kun verkkolaitteet kytketaan
tukiaseman kautta, kyseessa on infrastruktuuriverkko (langatonta verkkoa, jossa ei
kayteta tukiasemia, kutsutaan ad hoc -verkoksi).
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Langattomalla infrastruktuuriverkolla on seuraavat hyédyt ad hoc -verkkoon nahden:

parempi verkkoturvallisuus

parempi luotettavuus

verkon joustavuus

parempi suorituskyky, etenkin 802.11 g -tilaa kaytettaessa

jaettu Internet-laajakaistayhteys

HP Photosmart Share -ominaisuus on kaytdssé (Internet-laajakaistayhteyksilla,
kuten kaapelimodeemia kaytettdessa ja DSL-yhteyksilla).
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Integroidun langattoman WLAN 802.11 -verkon kayttamiseen tarvittavat laitteet ja
tiedot
HP All-in-One -laitteen kytkemiseen integroituun langattomaan WLAN 802.11 -verkkoon
tarvitaan seuraavaa:
Q Langaton 802.11-verkko,.jossa on langaton tukiasema.

%‘% Huomautus Applelta on saatavana AirPort-tukiasema, jonka asetukset on

|-'_’ helppo maarittda. AirPort-tukiasema on liitettdva Mac-tietokoneeseen, mutta
se vastaanottaa signaalin kaikista langattoman 802.11b-verkon kanssa
yhteensopivista laitteista, seka PC- ettd Mac-pohjaisista.

Q Kannettava tietokone tai pdytatietokone, jossa on langattoman verkon tuki tai
verkkokortti.

M9 Huomautus Mac-tietokoneissa langattoman verkon tuesta huolehtii
L’ yleensa AirPort-kortti.

Q Internet-laajakaistayhteys (suositeltava), esimerkiksi kaapeli- tai DSL-yhteys.
Jos HP All-in-One -laite kytketdan langattomaan verkkoon, jossa on Internet-yhteys,
kannattaa kayttaa langatonta reititinta (kayttopistetta tai tukiasemaa). Talléin IP-
osoite maaraytyy dynaamisesti DHCP-palvelun kautta.
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Mo Huomautus Internet-laajakaistayhteys tarvitaan, jos yhteys
|--_’ HP Photosmart Share -palveluun halutaan muodostaa suoraan laitteesta.

Q Verkkonimi (SSID).

%"/ Huomautus SSID-tunnus, WEP-avain ja WPA-salalauseet saadaan

I--_I langattomasta reitittimesta tai tukiasemasta kayttamalla reitittimen
sulautettua Web-palvelinta. Lisatietoja on tukiaseman mukana toimitetuissa
ohjeissa.

Q WEP-avain tai WPA-salasana (tarvittaessa).

Varmista, ettd kaytat ensimmaista WEP-avainta (indeksi 1), kun maaritat
langattoman verkon asetuksia.

ﬁ/r Huomautus Joissakin tukiasemissa kaytetdan useita WEP-avaimia.

%? Huomautus 1 Jos IP-osoitteen suodatus on kaytdssa, tarkista, etté luettelossa
|--_’ on HP All-in-One -laitteen osoite.

Huomautus 2 Jos MAC-osoitteen suodatus on kaytossa, tarkista, etta
luettelossa on HP All-in-One -laitteen osoite.

Yhteyden muodostaminen integroituun langattomaan WLAN 802.11 -verkkoon

Ohjatun langattoman asennustoiminnon avulla on helppoa liittda HP All-in-One -laite
verkkoon. Voit my6s kayttaa SecureEasySetup-sovellusta, jos tukiasema tukee sen
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kayttamista. Tukiaseman mukana toimitetuissa ohjeissa on tietoja siita, tukeeko
tukiasema EasySetup-sovelluksen kayttamista, ja muita asennusohjeita.

A Varoitus Jotta muut kayttajat eivat paase kayttamaan langatonta verkkoasi,
sinun kannattaa kayttaa salasanaa seka tukiaseman yksildllistd SSID-tunnusta.
Tukiaseman saattaa olla oletusarvoinen SSID-tunnus, joka on sama useissa
laitteissa. Lisétietoja SSID-tunnuksen muuttamisesta on langattoman
tukiaseman mukana tulleissa oppaissa.

% Huomautus Varmista ennen yhteyden muodostamista langattomaan
|-'_’ infrastruktuuriverkkoon, ettéd Ethernet-kaapeli ei ole kytkettyna HP All-in-One -
laitteeseen.

HP All-in-One -laitteen liittdminen ohjatun langattoman asennustoiminnon avulla
1. Kirjoita seuraavat tukiaseman tiedot muistiin:
—  verkkonimi (SSID)
—  WEP-avain, WPA-salasana (tarvittaessa).
Jos et tieda, mistd nama tiedot saa, lisatietoja on langattoman tukiaseman mukana
tulleissa oppaissa. Loydat SSID-tunnuksen sekd WEP-avaimen tukiaseman
sulautetusta Web-palvelimesta. Tietoja tukiaseman sulautetun Web-palvelimen
avaamisesta on tukiaseman oppaassa.
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%‘% Huomautus Jos verkko perustuu Apple AirPort -tukiasemaan ja tahan

|-'_’ verkkoon paasee WEP HEX- tai WEP ASCII -tunnuksen asemesta
salasanalla, tarvitaan vastaava WEP-avain. Lisatietoja on Apple
AirPort -tukiaseman mukana toimitetuissa ohjeissa.

N

Paina HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelin Asetukset -painiketta.

Valitse Verkko painamalla W¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

4. Valitse Langaton asennustoiminto painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.
Langaton asennustoiminto kaynnistyy. Ohjattu asennustoiminto etsii kaytdssa
olevat verkot ja nayttaa sitten luettelon havaituista verkkonimista (SSID-nimet).
Suurimmalla signaalilla varustettu verkko nakyy ensimmaisena ja heikoimman
signaalin verkko viimeisena.
Lisaksi suoritetaan langattoman verkon testi, joka maarittda verkon asennuksen
onnistumisen diagnostiikkatestien avulla. Testin lopussa tulostuu langattoman
verkon testiraportti.

5. Valitse vaiheessa 1 muistiin merkityn verkon nimi painamalla ¥-painiketta ja paina

sitten OK -painiketta.

w

Jos et nde verkkonimea luettelossa, toimi seuraavasti:

a. Valitse Valitse uusi verkkonimi (SSID) . Tarvittaessa valitse se ¥-painikkeella
ja paina sitten OK -painiketta.
Nayttonappaimistd avautuu.
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Luku 2

b. Anna SSID-tunnus. Valitse HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelin
nuolipainikkeita kayttaen visuaaliselta nappaimistolta kirjain tai numero ja
vahvista valinta painamalla OK -painiketta.

%9 Huomautus Anna nimi tdsmélleen samassa muodossa kayttaen
L’ nappaimistdn isoja ja pienia kirjaimia. Muussa tapauksessa langaton
yhteys ei toimi.

c. Kun olet antanut uuden SSID-tunnuksen, valitse nuolipainikkeilla
naytténappaimiston Valmis -vaihtoehto ja paina sitten OK -painiketta.

d. Valitse Infrastruktuuri painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

e. Valitse WEP-salaus tai WPA-salaus painamalla W-painiketta ja paina sitten
OK -painiketta.
Jos et halua kayttad WEP-salausta, paina W-painiketta, kunnes Ei, verkossa
ei ole kaytossa salausta korostuu, ja paina sitten OK -painiketta. Jatka sitten
vaiheesta 7.

6. Jos ohjelma niin kehottaa, anna WPA- tai WEP-avain seuraavasti:

a. Valitse nuolipainikkeilla ndytténappaimiston kirjain tai numero ja vahvista
valinta painamalla OK -painiketta.

%9 Huomautus Anna nimi tdsmalleen samassa muodossa kayttaen
|-_’ nappaimiston isoja ja pienia kirjaimia. Muussa tapauksessa langaton
yhteys ei toimi.

b. Kun olet antanut WPA- tai WEP-tunnuksen, valitse nuolipainikkeilla
naytténappaimiston vaihtoehto Valmis .

c. Vahvista painamalla OK -painiketta.
HP All-in-One -laite yrittdd muodostaa yhteyden verkkoon. Jos nayttéon
tulevassa ilmoituksessa sanotaan, etta WPA- tai WEP-avain ei kelpaa, tarkista,
minka& avaimen merkitsit uutta verkkoa varten muistiin, korjaa avain
noudattamalla nayttéon tulevia ohjeita ja yrita sitten uudelleen.

7. Kun HP All-in-One -laite muodostaa yhteyden verkkoon, asenna ohjelmisto
jokaiseen verkkoon liitettdvaan tietokoneeseen.

Langattoman ad hoc -verkon maarittaminen

16

Taman osan ohjeiden avulla voit liittdd HP All-in-One -laitteen tietokoneeseen tai
langattomaan verkkoon, jossa ei ole tukiasemaa. Windows-ymparistdssa tallaista
kokoonpanoa kutsutaan vertaisverkoksi tai ad hoc -verkoksi. Mac-verkoissa tata
kutsutaan koneesta koneeseen -verkoksi. Haluat ehka kayttda ad hoc -yhteytta, jos et
halua sijoittaa tukiasemalaitteeseen tai aiot rakentaa vain yksinkertaisen Iahiverkon.

HP Photosmart C7100 All-in-One series



%"/ Huomautus Ad hoc -yhteytta voi kayttaa, kun kokoonpanossa ei ole

I--_I tukiasemaa. Ad hoc -tila on kuitenkin vahemman joustava, verkon tietoturvan taso
on alhaisempi ja verkon nopeus hitaampi kuin kaytettaessa tukiasemaa. Lisaksi
jaettua laajakaistayhteyttd (kuten kaapeli- tai DSL-modeemia) on tuskin
kaytettavissa, joten HP All-in-One -laite ei pysty kdyttdmaan HP Photosmart
Share -toimintoa.

Jotta voit liittda HP All-in-One -laitteen tietokoneeseen, sinun on luotava tietokoneelle
verkkoprofiili. Verkkoprofiili sisaltda verkkoasetukset, kuten verkkonimen (SSID-
tunnuksen), yhteysmuodon (ad hoc- tai infrastruktuuriverkko) seka sen, onko salaus
kaytossa vai ei.

Katso tietokoneen kayttojarjestelmaa koskevia lisatietoja valitsemalla jokin seuraavista
kohdista:

o Windows XP -tietokoneen valmisteleminen
e Macintosh-tietokoneen valmisteleminen

Ad hoc -verkon muodostamisessa tarvittavat laitteet ja tiedot

HP All-in-One -laitteen kytkemiseen langattomaan verkkoon tarvitaan langattomalla
verkkosovittimella varustettu Windows-tietokone tai Airport-kortilla varustettu Macintosh-
tietokone.
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Windows XP -tietokoneen valmisteleminen

Valmistele ensin tietokone verkkoyhteytta varten ja luo sitten verkkoprofiili.

Tietokoneen valmisteleminen

1. Lopetakaikki tietokoneen kaynnissa olevat sovellukset ja poista tilapaisesti kaytosta
kaikki palomuurit, kuten XP:n sisainen palomuuri ja kaikki muut palomuuri- ja
virustorjuntaohjelmat.

2. Jotta tietokone olisi suojassa virustartunnoilta, poista Internet-yhteys kaytosta. Jos
kaytdssa on kaapeli- tai DSL-modeemi, irrota Ethernet-kaapeli tietokoneen takaa.
Jos kaytdssa on puhelinverkkoyhteys, irrota puhelinjohto.

3. Poista kaytosta kaikki lahiverkkoyhteydet (mukaan lukien Ethernet), lukuun
ottamatta langatonta yhteytta. Poista my0ds kaytosta kaikki IEEE 1394:sta (kuten
Firewire, i.LINK tai Lynx) Ethernetiin johtavat yhteydet.

Lahiverkkoyhteyksien poistaminen kdytosta Windows XP:ssa

a. Valitse Windowsin Kaynnista-painike, valitse Ohjauspaneeli ja
kaksoisnapsauta sitten Verkkoyhteydet-kuvaketta.

b. Napsauta hiiren oikealla painikkeella jokaista Lahiverkkoyhteys-kohdetta ja
valitse sitten Poista kaytosta. Jos pikavalikossa ndkyy komento Ota
kayttoon, Paikallisverkkoyhteys on jo poistettu kaytosta.

Poista Windowsin palomuuri kdytostda Windows XP:ss4, jossa on Service
Pack 2, seuraavasti:

a. Valitse Windowsin Ohjauspaneelista Tietoturvakeskus.
b. Valitse Windowsin palomuuri ja valitse sitten Ei kaytossa.
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Poista Windowsin palomuuri kdytostda Windows XP:ss4, jossa on Service
Pack 1, seuraavasti:

a. Valitse Windowsin Ohjauspaneelista Verkkoyhteydet.

b. Valitse Muuta yhteyden asetuksia.

c. Valitse Lisaasetukset-valilehti.

d. Poista palomuurisuojauksen valintaruudun valinta.

Verkkoprofiilin luominen

24/29 Huomautus HP All-in-One -laite toimitetaan verkkoprofiililla, jonka verkkonimi

|--_’ on hpsetup. Kuitenkin turvallisuuden ja tietosuojan kannalta on suositeltavaa,
etta luot tietokoneelle uuden verkkoprofiilin tdssa kuvattujen ohjeiden mukaisesti
ja tunnistat uuden verkon langattomalla asennustoiminnolla.

1. Varmista, etta olet suorittanut tietokoneessa edella olevassa tehtavassa kuvatut

valmistelut.

Kaksoisnapsauta Ohjauspaneelin Verkkoyhteydet-kuvaketta.

3. Napsauta Verkkoyhteydet-ikkunassa hiiren oikealla painikkeella Langaton
verkkoyhteys -kuvaketta. Jos pikavalikossa on komento Ota kayttoon, valitse se.
Jos valikossa on komento Poista kaytosta, langaton yhteys on jo kdytdssa.

4. Napsauta hiiren oikealla painikkeella Langaton verkkoyhteys -kuvaketta ja valitse

sitten Ominaisuudet.

Valitse Langattomat verkot -valilehti.

Valitse Windows maarittaa langattoman verkon automaattisesti -valintaruutu.

7. Valitse Lisaa ja toimi sitten seuraavasti:

a. Kirjoita Verkkonimi (SSID) -ruutuun nimi Omaverkko.

N
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%9 Huomautus Huomioi, ettd Omaverkko-nimen alkukirjain O on iso

|--_’ kirjain ja sanan loppuosa koostuu pienista kirjaimista. Tama on tarkeaa
muistaa, jos SSID-tunnus on myéhemmin kirjoitettava langattomassa
asennustoiminnossa.

b. Jos kaytettavissa on Verkkotodennus-luettelo, valitse siitd Avoin. Muussa
tapauksessa siirry seuraavaan kohtaan.
c. Valitse Tiedonsalaus-luettelosta WEP.

%9 Huomautus On mahdollista luoda verkko, joka ei kdytd WEP-avainta.
|--_’ HP kuitenkin suosittelee WEP-avaimen kayttdéa verkon suojauksen
takaamiseksi.

d. Varmista, ettd Avain saadaan automaattisesti -valintaruutu ei ole valittuna.
Jos ruudussa on valintamerkki, poista se napsauttamalla ruutua.

e. Kirjoita Verkkoavain-ruutuun WEP-avain, jossa on tasmaélleen 5 tai
tismailleen 13 aakkosnumeerista (ASCII) merkkia. Jos esimerkiksi kirjoitat 5
merkkia, ne voivat olla ABCDE tai 12345. Jos kirjoitat 13 merkkia, ne voivat olla
esimerkiksi ABCDEF1234567. (12345 ja ABCDE ovat vain esimerkkeja. Voit
kayttda haluamaasi yhdistelmaa.)

Voit antaa WEP-avaimen myo6s heksadesimaalimerkkeina. HEX
WEP -avaimen on oltava 10 merkin mittainen, kun kaytdssa on 40-bittinen
salaus, tai 26 merkin mittainen, kun kaytdssa on 128-bittinen salaus.

f.  Kirjoita Vahvista verkkoavain -ruutuun sama WEP-avain, jonka kirjoitit
edellisessa vaiheessa.
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g. Kirjoita WEP-tunnus tasmalleen samassa muodossa kuin aikaisemmin
kayttaen tarvittavia isoja ja pienia kirjaimia.

%9 Huomautus Anna nimi tasmalleen samassa muodossa kayttaen
I--_l nappaimistodn isoja ja pienia kirjaimia. Jos annat WEP-avaimen vaarin
HP All-in-One -laitteeseen, langaton yhteys ei toimi.

h. Valitse Tama on tietokoneiden valinen verkko - langattomia kytkentékohtia
ei kayteta -ruutu.

i. Sulje Langattoman verkon ominaisuudet -ikkuna valitsemalla OK ja valitse
sitten OK viela kerran.

j.  Sulje Ominaisuudet: Langaton verkko -ikkuna napsauttamalla OK viela
kerran.

8. Siirry HP All-in-One -laitteen luokse ja muodosta ohjatun langattoman
asennustoiminnon avulla yhteys HP All-in-One -laitteen ja langattoman verkon
valille.

Macintosh-tietokoneen valmisteleminen
Valmistele ensin tietokone verkkoyhteytta varten ja luo sitten verkkoprofiili.

<
)
=
=
x
o
Y
7
]
(=g
(=
=
7]
]
-

Tietokoneen valmisteleminen

-> Lopeta kaikki tietokoneessa kaynnissa olevat sovellukset ja poista tilapaisesti kaikki
palomuurit kaytosta.

Uuden verkkoprofiilin luominen

%9 Huomautus HP All-in-One -laite toimitetaan verkkoprofiililla, jonka verkkonimi

|--_’ on hpsetup. Kuitenkin turvallisuuden ja tietosuojan kannalta on suositeltavaa,
etta luot tietokoneelle uuden verkkoprofiilin tdssa kuvattujen ohjeiden mukaisesti
ja tunnistat uuden verkon langattomalla asennustoiminnolla.

1. Varmista, etta AirPort-kortti on toiminnassa.
Kun AirPort on kaytossa, valikkorivilla nékyy alla tama kuvake (valikkorivin Show
AirPort (Nayta Airport) -vaihtoehto pitaa olla valittuna).

=

Voit tarkistaa asian osoittamalla AirPort-symbolia.

Jos Turn Airport On (Kaynnista Airport) -komento on kaytettavissa, kaynnista
AirPort valitsemalla se.

Jos AirPort-kuvaketta ei ndy, toimi seuraavasti:

a. Valitse Network Preferences (Verkko) -naytossa Airport Panel (Airport).

b. Otakayttéon Allow the computer to create networks (Salli tietokoneen luoda
verkkoja).

c. Ota kayttoon Show Airport status in menu bar (Nayta Airportin tila
valikkorivilla).

Osoita AirPort-kuvaketta.

Valitse Create Network... (Luo verkko...).

w N
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Luku 2

4. Osoita Computer to Computer (Tietokoneiden valinen) -valintaikkunassa Name
(Nimi) -ruutua ja anna uusi verkkonimi.
Kirjoita nimeksi esimerkiksi Omaverkko (tai jokin sopivampi nimi, esimerkiksi nimesi
alkukirjaimet).

% Huomautus Huomioi, ettd Omaverkko-nimen alkukirjain O on iso kirjain ja

|-'_’ sanan loppuosa koostuu pienista kirjaimista. Tama on tarkead muistaa, jos
SSID-tunnus on mydhemmin kirjoitettava langattomassa
asennustoiminnossa.

5. Kayta Channel (Kanava) -ruudussa oletuksena olevaa Automatic (Automaattinen)
-asetusta.

6. Valitse Show Options (Nayta valinnat).

Ota tietosuojasalaus kayttoon valitsemalla Encryption (Salaus) -valintaruutu.

8. Kirjoita Password (Salasana) -ruutuun salasana, jossa on tasmalleen 5 tai
tasmalleen 13 aakkosnumeerista (ASCII) merkkia. Jos esimerkiksi kirjoitat 5
merkkia, ne voivat olla ABCDE tai 12345. Jos kirjoitat 13 merkkia, ne voivat olla
esimerkiksi ABCDEF1234567.

Voit antaa salasanan myds heksadesimaalimerkkeina. Heksadesimaalimuotoisen
salasanan on oltava 10 merkin mittainen, kun kdytdssa on 40-bittinen salaus, tai 26
merkin mittainen, kun kaytdéssa on 128-bittinen salaus.

. Kirjoita Confirm (Vahvista) -ruutuun sama salasana uudelleen.

10. Kirjoita salasanasi, jota kutsutaan HP All-in-One -laitteessa WEP-avaimeksi. WEP-
avainta tarvitaan ohjatun langattoman asennustoiminnon kaytdssa.

11. Valitse OK.

12. Siirry kayttdmaan HP All-in-One -laitettta ja muodosta ohjatun langattoman
asennustoiminnon avulla yhteys HP All-in-One -laitteen ja langattoman verkon
vélille.

~

Verkkoprofiilin luominen muissa kayttojarjestelmissa

Jos kaytat muuta kayttodjarjestelmaa kuin Windows XP:ta, kayta langattoman
lahiverkkokortin mukana toimitettua maaritysohjelmaa. Paaset kayttdmaan langattoman
lahiverkkokortin maaritysohjelmaa tietokoneen ohjelmaluettelosta.

Jos kaytat muuta kayttdjarjestelmaa kuin Mac OS X:a3, kayta langattoman
lahiverkkokortin mukana toimitettua maaritysohjelmaa. Paaset kayttdmaan langattoman
lahiverkkokortin maaritysohjelmaa tietokoneen ohjelmaluettelosta.

Luo lahiverkkokortin maaritysohjelmalla verkkoprofiili, jossa on seuraavat arvot:

e Verkkonimi (SSID): Omaverkko (esimerkki)
e Tiedonsiirtotila: Ad Hoc
e Salaus: kaytossa

%‘% Huomautus Kun luot verkkonimea, ala kayta esimerkin nimea, vaan kayta

|-'_’ esimerkiksi nimikirjaimiasi. Muista kuitenkin, ettd verkkonimi erottelee isot ja
pienet kirjaimet. Siksi sinun muistettava, mitka kirjaimet ovat isoja ja mitka
pienia.

Yhteyden muodostaminen langattomaan ad hoc -verkkoon

Voit yhdistda HP All-in-One -laitteen langattomaan Ad hoc -verkkoon kayttamalla
ohjattua langatonta asennustoimintoa.
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Yhteyden muodostaminen langattomaan Ad hoc -verkkoon

1. Paina HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelin Asetukset -painiketta.

2. Valitse Verkko painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

3. Valitse Langaton asennustoiminto painamalla W¥-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.

Langaton asennustoiminto kdynnistyy. Ohjattu asennustoiminto etsii kadytdssa
olevat verkot ja nayttaa sitten luettelon havaituista verkkonimistéa (SSID-nimet).
Infrastruktuuriverkot nékyvat luettelossa ensimmaising, ja niiden jalkeen nakyvat
kaytettavissa olevat Ad hoc -verkot. Parhaalla signaalilla varustettu verkko nakyy
ensimmaisena ja heikoimman signaalin verkko viimeisena.

Etsi naytosta tietokoneelle luomasi verkkonimi (esimerkiksi Omaverkko).

Valitse verkkonimi nuolipainikkeilla ja paina sitten OK -painiketta.

Jos 16ydat verkkonimen, valitse se ja jatka vaiheesta 6.

o s

Jos et nae verkkonimea luettelossa, toimi seuraavasti:

a. \Valitse kohta Valitse uusi verkkonimi (SSID).
Naytténappaimistd avautuu.

b. Anna SSID-tunnus. Valitse HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelin
nuolipainikkeita kayttaen nayttdonappaimistolta kirjain tai numero ja vahvista
valinta painamalla OK -painiketta.
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199 Huomautus Anna nimi tasmalleen samassa muodossa kayttaen
[—_l nappaimiston isoja ja pienia kirjaimia. Muussa tapauksessa langaton
yhteys ei toimi.

c. Kun olet antanut uuden SSID-tunnuksen, valitse nuolipainikkeilla
naytténappaimiston Valmis -vaihtoehto ja paina sitten OK -painiketta.

d. Valitse Ad Hoc painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

e. Paina V¥-painiketta, kunnes Kylla, verkossa on kaytossa WEP-salaus -
vaihtoehto korostuu, ja paina sitten OK -painiketta. Nayttonappaimistt avautuu.
Jos et halua kayttad WEP-salausta, paina W-painiketta, kunnes Ei, verkossa
ei ole kaytossa salausta korostuu, ja paina sitten OK -painiketta. Jatka sitten
vaiheesta 7.

6. Anna pyydettdessa WEP-avain alla kuvatulla tavalla. Siirry muussa tapauksessa
vaiheeseen 7.

a. Valitse nuolipainikkeilla ndytténappaimiston kirjain tai numero ja vahvista
valinta painamalla OK -painiketta.

199 Huomautus Anna nimi tdasmalleen samassa muodossa kayttaen
Ll nappaimistdn isoja ja pienia kirjaimia. Muussa tapauksessa langaton
yhteys ei toimi.

b. Kun olet antanut WEP-tunnuksen, valitse nuolipainikkeilla
naytténappaimiston Valmis -kohta.

7. Vahvista toiminto painamalla uudestaan OK -painiketta.
HP All-in-One -laite yrittdd muodostaa yhteyden SSID-tunnukseen. Jos nayttéon
tulevassa sanomassa ilmoitetaan, ettd WEP-avain ei kelpaa, tarkista, minka
avaimen merkitsit uutta verkkoa varten muistiin, korjaa WEP-avain noudattamalla
nayttoodn tulevia ohjeita ja yrita sitten uudelleen.

8. Kun HP All-in-One -laite muodostaa yhteyden verkkoon, asenna ohjelmisto
tietokoneeseen.
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Yhteyden muodostaminen muihin verkossa oleviin
tietokoneisiin

Voit liittdéd HP All-in-One -laitteen useisiin pienessa tietokoneverkossa oleviin
tietokoneisiin. Jos HP All-in-One -laite on jo liitetty verkossa olevaan tietokoneeseen,
HP All-in-One -ohjelmisto pitda asentaa jokaiseen tietokoneeseen. Langattoman
yhteyden asennuksen aikana ohjelmisto hakee nykyisen verkon SSID-tunnisteen
(verkkonimen). Kun HP All-in-One -laite on asennettu verkkoon, sita ei tarvitse maarittaa
uudelleen jokaista uutta lisattavaa tietokonetta varten.

Mo Huomautus Voit liittad HP All-in-One -laitteen kiintedan tai langattomaan
I--_I verkkoon, mutta et molempiin samanaikaisesti.

HP All-in-One -laitteen USB-liitannan muuttaminen
verkkoliitannaksi

Jos asennat ensin HP All-in-One -laitteen USB-yhteyden avulla, voit myéhemmin
muuttaa laitteeseen langattoman verkkoyhteyden tai Ethernet-verkkoyhteyden. Jos
verkkoyhteyksien maarittdminen on sinulle tuttua, voit kdyttda seuraavia yleisia ohjeita.
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M9 Huomautus Kytke HP All-in-One -laite tukiaseman (esimerkiksi langattoman
|--_’ reitittimen) avulla, jotta langattoman verkon suorituskyky ja suojaus ovat parhaat
mahdolliset.

USB-kytkennan vaihtaminen integroiduksi langattomaksi WLAN

802.11 -kytkennéksi

1. Irrota USB-liitin HP All-in-One -laitteen takaa.

2. Paina HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelin Asetukset -painiketta.

3. Valitse Verkko painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

4. Valitse Langaton asennustoiminto painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.
Ohjattu langaton asennustoiminto kaynnistyy.

5. Asenna verkkoyhteyden ohjelmisto, valitse Lisaa laite ja valitse sitten Verkon
kautta.

6. Kun asennus on suoritettu, valitse Ohjauspaneeli - Tulostimet ja faksit ja poista
USB-asennetut tulostimet.

USB-yhteyden vaihtaminen kiinteddn verkkoyhteyteen (Ethernet-yhteyteen)

1. Irrota USB-liitin HP All-in-One -laitteen takaa.

2. Liitéa Ethernet-kaapeli HP All-in-One -laitteen takana olevasta Ethernet-portista
reitittimen tai kytkimen vapaana olevaan Ethernet-porttiin.

3. Asenna verkkoyhteyden ohjelmisto, valitse Lisaa laite ja valitse sitten Verkon
kautta.

4. (Vain Windows) Kun asennus on valmis, valitse Ohjauspaneelista Tulostimet ja
faksit ja poista USB-asennetut tulostimet.

Verkkoasetusten hallinta

HP All-in-One -laitteen verkkoasetuksia voi hallita HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelia
kayttamalla. Voit myos ottaa kayttdon sulautetun Web-palvelimen mahdollistamat
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lisdasetukset. Sulautettu Web-palvelin on Web-selaimella kaytettava asetusten ja
toimintatilojen maarittamistydkalu, joka kayttaa HP All-in-One -laitteen verkkoyhteytta.

Perusverkkoasetusten muuttaminen ohjauspaneelista

HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelista voit maarittda langattoman yhteyden asetuksia
ja hallinnoida verkon toimintaa. Toimintoja ovat esimerkiksi verkon asetusten tarkastelu,
verkon oletusasetusten palauttaminen, langattoman yhteyden avaaminen ja
katkaiseminen seka verkkoasetusten muuttaminen.

Langattoman asennustoiminnon kayttaminen

Ohjatun langattoman asennustoiminnon avulla on helppoa maarittda HP All-in-One -
laitteen langaton yhteys ja hallita sen asetuksia.

Langaton asennustoiminto -toiminnon suorittaminen

1. Paina HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelin Asetukset -painiketta.

2. Valitse Verkko painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

3. Valitse Langaton asennustoiminto painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.
Langaton asennustoiminto kaynnistyy.
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Verkkoasetusten tarkasteleminen ja tulostaminen

HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelista ndkee yhteenvedon kaytdssa olevista
verkkoasetuksista. Voit my0s tulostaa yksityiskohtaiset tiedot sisaltavan
verkkoasetussivun. Verkkoasetussivulla luetellaan kaikki keskeiset verkkoasetukset,
kuten IP-osoite, linkin nopeus sekd DNS- ja mDNS-tiedot.

Verkkoasetusten tarkasteleminen ja tulostaminen

1. Paina HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelin Asetukset -painiketta.
2. Valitse Verkko painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

Verkkovalikko tulee nayttoon.

3. Valitse Nayta verkkoasetukset painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.

Nayta verkkoasetukset -valikko -ohje avautuu nayttéon.

4. Valitse jokin seuraavista:

— Voit tuoda kiintedn verkon asetukset nayttoon painamalla ¥-painiketta,
kunnes Nayta kiintean yhteenveto korostuu, ja painamalla sitten OK -
painiketta.

Nayttoon tulee yhteenveto laitteen kiintean verkon (Ethernet) asetuksista.

— Voit tuoda langattoman verkon asetukset ndytt66n painamalla -
painiketta, kunnes Nayta langattoman yhteenveto korostuu, ja painamalla
sitten OK -painiketta.

Nayttéon tulee yhteenveto laitteen langattomista verkkoasetuksista.

— Voit tulostaa verkon asetussivun painamalla W-painiketta, kunnes Tulosta
verkkoasetusten sivu korostuu, ja painamalla sitten OK -painiketta.
Tama tulostaa verkon asetussivun.
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Verkon oletusten palauttaminen

Voit palauttaa verkon alkuperaiset, HP All-in-One -laitteessa ostohetkella olleet
tehdasasetukset.

Varoitus Kaikki kayttdjan maarittdmat langattoman verkon asetustiedot
poistetaan. Tehdasasetusten palauttaminen edellyttda langattoman
asennustoiminnon suorittamista uudelleen.

Verkon oletusasetusten palauttaminen

1. Paina HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelin Asetukset -painiketta.

2. Valitse Verkko painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

3. Valitse Palauta verkon oletukset painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.

4. Vahvista verkon oletusasetusten palauttaminen.

Langattoman yhteyden avaaminen ja katkaiseminen

Langaton radio on oletusarvon mukaan toiminnassa, mista ilmoitetaan HP All-in-One -

laitteen etupaneelin sinisella merkkivalolla. Yhteyden on oltava toiminnassa, jotta yhteys
langattomaan verkkoon sailyy. Jos HP All-in-One -laite on liitettyna kiinteaan verkkoon

ja kaytéssa on vain USB-yhteys, langaton yhteys ei kuitenkaan ole kaytdssa. Tall6in on
tarpeetonta pitda langatonta yhteytta toiminnassa.
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Langattoman radion ottaminen kéytt66n ja poistaminen kaytosta

1. Paina HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelin Asetukset -painiketta.

2. Valitse Verkko painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

3. Valitse Langaton radio painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

4. Valitse Kaytossa tai Ei kaytossa painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.

Langattoman verkon testin tulostaminen

Langattoman verkon testi maarittda verkon asennuksen onnistumisen
diagnostiikkatestien avulla. Langattoman verkon testiraportti tulostetaan automaattisesti
ohjatun langattoman asennustoiminnon suorittamisen yhteydessa. Liséksi sen voi
tulostaa milloin tahansa.

Langattoman toiminnan testiraportin tulostaminen

1. Paina HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelin Asetukset -painiketta.

2. Valitse Verkko painamalla W¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

3. Valitse Langattoman verkon testi painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.
Langattoman verkon testi tulostetaan.

Verkon lisdasetusten muuttaminen ohjauspaneelin asetuksista

Verkon lisdasetuksilla voi maarittaa tarkeita verkkoasetuksia. Vain kokeneen kayttajan
tulisi muuttaa naita asetuksia.

e Linkin nopeuden maéarittdminen
e |P-asetusten muuttaminen
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Linkin nopeuden maarittaminen

Verkossa siirrettavan tiedon siirtonopeutta voi muuttaa. Oletusarvo on
Automaattinen .

Linkin nopeuden maarittaminen

1. Paina Asetukset .

2. Valitse Verkko painamalla W¥-painiketta ja paina sitten OK .

Verkkovalikko -ohje avautuu naytt6on.

3. Valitse Lisaasetukset painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.
Valitse Maarita linkin nopeus painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.

4. Valitse verkkolaitteistoa vastaava linkkinopeus painamalla ensin ¥-painiketta ja
vahvista sitten asetus painamalla OK -painiketta.

— Automaattinen

— 10 (taysi) s

— 10 (puoli) z

— 100 (taysi) S

— 100 (puoli) g

=

IP-asetusten muuttaminen 2

IP-oletusasetus on Automaattinen , jolloin laite asettaa IP-asetukset automaattisesti.
Jos olet kokenut kayttaja, voit muuttaa IP-osoitetta, aliverkon peitetta tai
oletusyhdyskaytavaa manuaalisesti. Voit tarkistaa HP All-in-One -laitteen kayttaman IP-
osoitteen ja aliverkon peitteen tulostamalla HP All-in-One -laitteesta verkon asetussivun.

% Huomautus Kun maaritat IP-asetuksen manuaalisesti, sinulla on oltava yhteys
=z aktiiviseen verkkoon. Muussa tapauksessa asetus ei jaa voimaan, kun poistut
valikosta.

Q Varoitus Ole varovainen maarittaessasi |IP-osoitetta manuaalisesti.
Virheellisen IP-osoitteen maarittaminen asennuksen aikana saattaa estaa
verkkokomponentteja muodostamasta yhteyttd HP All-in-One -laitteeseen.

IP-asetusten muuttaminen

1. Paina Asetukset .
2. Valitse Verkko painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK .

Verkkovalikko -ohje avautuu nayttéon.
3. Valitse Lisaasetukset painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.
Valitse IP-asetukset painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.
Valitse Manuaalinen painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.
Valitse ¥-painikkeella jokin seuraavista IP-asetuksista ja paina sitten OK -
painiketta.
— IP-osoite
—  Aliverkon peite
— Oletusyhdyskaytava
6. Tee muutokset ja vahvista asetus painamalla OK .

o s

Sulautetun Web-palvelimen kayttaminen

Jos tietokone on liitetty kaapeliverkossa olevaan HP All-in-One -laitteeseen, voit kayttaa
kyseisessa HP All-in-One -laitteessa sijaitsevaa sulautettua Web-palvelinta. Sulautettu
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Luku 2

26

Web-palvelin (Embedded Web Server) on Web-pohjainen kayttoliittyma. Se tukee
joitakin toimintoja, joita ei voi ohjata HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelista. Naita ovat
esimerkiksi Webscan ja verkon tietosuojan lisdasetukset. Sulautetun Web-palvelimen
avulla voi myds tarkastella laitteen tilaa ja tilata tulostintarvikkeita.

Lisatietoja sulautetun Web-palvelimen toimintojen kayttamisesta on sulautetun Web-
palvelimen kaytonaikaisessa ohjeessa. Sulautetun Web-palvelimen ohjetta paasee
kayttdmaan avaamalla sulautetun Web-palvelimen, napsauttamalla sulautetun Web-
palvelimen Aloitus-valilehden Muut linkit -kohdan Ohje-linkkia.

Mo Huomautus Kayta sulautettua Web-palvelinta verkon asetusten muuttamiseen

|--_’ vain siina tapauksessa, ettéa HP All-in-One -laitteen ohjauspaneeli ei ole
kaytettavissa, tai jos joudut muuttamaan lisdasetusta, jota ohjauspaneelissa ei
ole.

Sulautetun Web-palvelimen kayttaminen

Voit kayttaa sulautettua Web-palvelinta vain tietokoneessa, joka on liitetty verkossa
olevaan HP All-in-One -laitteeseen.

Sulautetun Web-palvelimen kayttaminen

1. Etsi HP All-in-One -laitteen IP-osoite tulostamalla verkkoasetussivu.

2. Kirjoita tietokoneen Web-selaimen Osoite-kenttdan HP All-in-One -laitteen IP-
osoite asetussivulla nakyvassa muodossa. Esimerkiksi http://192.168.1.101.
Nayttdon avautuu sulautetun Web-palvelimen aloitussivu, jolla nakyvat
HP All-in-One -laitteen tiedot.

Mo Huomautus Jos selaimesikayttaa valityspalvelinta, valityspalvelin on ehka
|-'_’ poistettava kaytosta, jotta voisit kayttaa sulautettua Web-palvelinta.

3. Jos sulautetun Web-palvelimen kielim&aritystd on muutettava, toimi seuraavasti:

a. Napsauta Asetukset-valilehtea.

b. Valitse Asetukset-valikosta Valitse kieli.

c. Valitse Valitse kieli -luettelosta haluamasi kieli.
d. Valitse Kayta.

4. Napsauta Aloitus-valilehted, jos haluat katsella laitteen tai verkon tietoja, tai
napsauta Verkko-valilehted, jos haluat katsella verkon lisatietoja tai muokata verkon
tietoja.

5. Tee tarvittavat maaritysten muutokset.

6. Sulje sulautettu Web-palvelin.

Sulautetun Web-palvelimen ohjatun asennusohjelman kayttaminen

Sulautetun Web-palvelimen verkkoasetusten ohjattu asennustoiminto auttaa
verkkoyhteyden parametrien maarittdmisessa.
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Sulautetun Web-palvelimen ohjatun asennusohjelman kaynnistaminen

1. Etsi HP All-in-One -laitteen IP-osoite tulostamalla verkkoasetussivu.

2. Kirjoita tietokoneen Web-selaimen Osoite-kenttaan HP All-in-One -laitteen IP-
osoite asetussivulla nakyvassa muodossa. Esimerkiksi http://192.168.1.101.
Nayttdon avautuu sulautetun Web-palvelimen aloitussivu, jolla nakyvat
HP All-in-One -laitteen tiedot.

Mo Huomautus Jos selaimesikayttaa valityspalvelinta, valityspalvelin on ehkad
|-'_’ poistettava kaytosta, jotta voisit kayttaa sulautettua Web-palvelinta.

3. Valitse Verkko-valilehti.
4. Valitse Yhteydet-valikosta Kiintea (802.3).
5. Valitse Kaynnista ohjattu toiminto ja noudata nayttéon tulevia ohjeita.

Verkkoasetussivun maaritykset

Verkkoasetussivulla ndkyvat HP All-in-One -laitteen verkkoasetukset. Sivulla on yleisia
asetuksia seka kiintedan 802.3-verkkoon (Ethernet-verkkoon), langattomaan 802.11-
verkkoon ja Bluetooth®-yhteyksiin liittyvia asetuksia.
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Yleiset verkkoasetukset
Seuraavassa taulukossa esitetdan verkon asetussivulla nakyvat yleiset verkon

asetukset.
Parametri Kuvaus
Verkon tila HP All-in-One -laitteen tila:
e Valmis: HP All-in-One -laite on valmis vastaanottamaan tai
l&hettdmaan tietoja.
e Ei linjalla: HP All-in-One -laitetta ei ole kytketty verkkoon.
Aktiivinen HP All-in-One -laitteen verkkotila:

yhteystyyppi e Kiinted: HP All-in-One -laite on kytketty Ethernet-kaapelilla
IEEE 802.3 -verkkoon.

e Langaton: HP All-in-One on kytketty langattomaan (802.11)
verkkoon.

e Ei mitidan: Verkkoyhteytta ei ole.

URL Sulautetun Web-palvelimen IP-osoite.

Huomautus Taman URL-osoitteen taytyy olla tiedossa, kun yritat
muodostaa yhteyden sulautettuun Web-palvelimeen.

Laitteisto- Sisainen verkko-osa ja laitteisto-ohjelmiston version koodi.
ohjelmisto- ) . .
versio Huomautus Jos soitat HP:n asiakastukeen, sinulta saatetaan

kysya laitteisto-ohjelmiston (tai kiintedn ohjelmiston) versiokoodi.

Isantanimi Asennusohjelman laitteelle maarittdma TCP/IP-nimi. Oletuksena on,
ettd nimi koostuu kirjaimista HP, joita seuraa MAC (Media Access
Control) -osoitteen kuusi viimeista numeroa.
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(jatkoa)
Parametri Kuvaus
Jarjestelman- Jarjestelmanvalvojan salasana sulautettua Web-palvelinta varten:
valvojan e Asetettu: Salasana on maaritetty. Salasana taytyy antaa, jotta
salasana kayttaja voi tehdad muutoksia sulautetun Web-palvelimen
parametreihin.
e Ei maaritetty: Salasanaa ei ole maaritetty. Salasanaa ei tarvita
sulautetun Web-palvelimen parametrien muuttamiseen.
mDNS Joissakin paikallis- ja ad hoc -verkoissa ei kayteta keskitettyja DNS-
palvelimia. Niiden sijaan kaytetdan DNS-vaihtoehtoa nimelta
mDNS.
mDNS-toimintoa kaytettaessa tietokone voi I6ytaa ja ottaa kayttéon
minka tahansa lahiverkkoon kytketyn HP All-in-One -laitteen. Se voi
o myds muodostaa yhteyden mihin tahansa muuhun verkossa
2 nakyvaan Ethernet-yhteensopivaan laitteeseen.
=]
@
0
3
f_: Kiintedn (802.3) verkon asetukset
> Seuraavassa taulukossa esitetdan verkon asetussivulla nakyvat kiintedn 802.3-verkon
asetukset.
Parametri Kuvaus
Laiteosoite Media Access Control (MAC) -osoite, joka yksil6i
(MAC) HP All-in-One -laitteen. Osoite on yksildiva 12-numeroinen
tunnistenumero, joka on maaritetty verkkolaitteelle (esimerkiksi
reitittimelle tai kytkimelle) tunnistamista varten. Kahdella eri laitteella
ei voi olla samaa MAC-osoitetta.
Huomautus Jotkin Internet-palveluntarjoajat vaativat
rekister6imaan kaapeli- tai DSL-modeemiin kytketyn verkkokortin tai
I&hiverkkosovittimen MAC-osoitteen asennuksen aikana.
IP-osoite Tama osoite on laitteen yksiléiva osoite verkossa. IP-osoitteet

maaritetaddn dynaamisesti DHCP- tai AutolP-toimintojen kautta. Voit
myds maarittda kiintean IP-osoitteen, vaikka sita ei suositella.

Varoitus Ole varovainen maarittaessasi IP-osoitetta
manuaalisesti. Virheellisen IP-osoitteen maarittaminen asennuksen
aikana saattaa estaa verkkokomponentteja havaitsemasta

HP All-in-One -laitetta.

Aliverkon peite | Aliverkko on asennusohjelman maarittdma IP-osoite, jonka avulla
verkko voi olla osa suurempaa verkkoa. Aliverkon peite maarittaa
aliverkkoja. Peite maarittaa, mitkd HP All-in-One -laitteen IP-
osoitteen osat ovat verkon ja aliverkon tunnisteita ja mitka osat
laitteen tunnisteita.

Huomautus On suositeltavaa, ettd HP All-in-One -laite ja sita
kayttavat tietokoneet ovat samassa aliverkossa.
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Parametri

Kuvaus

Oletusyhdys-
kaytava

Verkon solmu, joka toimii yhteyspisteena toiseen verkkoon. Solmu
voi tdssa tapauksessa olla tietokone tai jokin muu laite.

Huomautus Asennusohjelma maarittda oletusyhdyskaytavan,
ellei IP-osoitetta ole jo maaritetty manuaalisesti.

Asetusten
lahde

Protokolla, jolla HP All-in-One -laitteen IP-osoite on maaritetty:

e AutolP: Asennusohjelma maarittad asetusparametrit
automaattisesti.

e DHCP: Verkon DHCP (Dynamic Host Configuration
Protocol) -palvelin maarittaa asetusparametrit. Pienissa
verkoissa tama voi olla reititin.

e Manuaalinen: Asetusparametrit, kuten kiintea IP-osoite, on
maaritetty manuaalisesti.

e Ei maaritetty: Tila, joka on kaytdéssa HP All-in-One -laitteen
alustamisen aikana.

DNS-palvelin

Toimialueen nimipalvelimen (domain name service, DNS) IP-osoite
verkolle. Kun kaytat Internetia tai Iahetat sdhkopostiviestin, kaytat
toimialueen nimeéa (domain name). Esimerkiksi URL-osoite http://
www.hp.com sisaltaa toimialueen nimen hp.com. Internetissa oleva
DNS-palvelin muuttaa toimialueen nimen IP-osoitteeksi. Laitteet
kayttavat toistensa tunnistamiseen pelkkia IP-osoitteita.

e |P-osoite: Toimialueen nimipalvelimen IP-osoite.
e Ei madritetty: IP-osoitetta ei ole maaritetty, tai laitteen alustus
on kaynnissa.

Huomautus Tarkasta, nakyykd DNS-palvelimen IP-osoite verkon
asetussivulla. Jos osoitetta ei ndy, pyydd DNS-palvelimen IP-osoite
Internet-palveluntarjoajalta.

Linkin
asetukset

Nopeus, jolla tietoa |ahetetdan verkon kautta. Nopeusvaihtoehdot
ovat 10TX-Full, 10TX-Half, 100TX-Full ja 100TX-Half. Jos
valitaan Ei mitdan, verkko poistetaan kaytosta.

Lahetetyt
paketit

HP All-in-One -laitteen virran kytkemisen jalkeen virheettémasti
lahettamien pakettien kokonaismaara. Laskuri nollautuu, kun

HP All-in-One -laitteen virta katkaistaan. Kun viesti Iahetetaan
paketteja vaihtavaan verkkoon, se rikotaan paketeiksi. Jokaisessa
paketissa on kohdeosoite ja lahetettavia tietoja.

Paketteja
vastaanotettu
yhteensa

HP All-in-One -laitteen virran kytkemisen jalkeen virheettémasti
vastaanottamien pakettien kokonaismaara. Laskuri nollautuu, kun
HP All-in-One -laitteen virta katkaistaan.

Peruskayttoopas
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Luku 2

Langattoman (802.11) verkon asetukset

Seuraavassa taulukossa esitetdan verkon asetussivulla nakyvat langattoman 802.11-
verkon asetukset.

Parametri Kuvaus
Laiteosoite Media Access Control (MAC) -osoite, joka yksil6i
(MAC) HP All-in-One -laitteen. Osoite on yksildllinen 12-numeroinen

tunnistenumero, joka on maaritetty verkkolaitteelle (esimerkiksi
langattomalle tukiasemalle tai reitittimelle) tunnistamista varten.
Kahdella eri laitteella ei voi olla sama MAC-osoite. Kaytdssa on kaksi
MAC-osoitetta: toinen Ethernet-kaapeliverkkoa varten ja toinen
langatonta 802.11-verkkoa varten.

Huomautus Jotkin Internet-palveluntarjoajat vaativat
rekister6imaan kaapeli- tai DSL-modeemiin kytketyn verkkokortin tai
lahiverkkosovittimen MAC-osoitteen asennuksen aikana.

IP-osoite Tama osoite on laitteen yksildiva osoite verkossa. IP-osoitteet
maaritetaan dynaamisesti DHCP- tai AutolP-toimintojen kautta. Voit
myds maarittaa kiintean IP-osoitteen, vaikka sita ei suositella.

-
[
]

X
S

=
[
7]
©
o

X

x
S
o

>

Huomautus Virheellisen IP-osoitteen maarittaminen
manuaalisesti asennuksen aikana saattaa estaa
verkkokomponentteja havaitsemasta HP All-in-One -laitetta.

Aliverkon peite | Aliverkko on asennusohjelman maarittdma |IP-osoite, jonka avulla
verkko voi olla osa suurempaa verkkoa. Aliverkon peite maarittaa
aliverkkoja. Peite maarittaa, mitka HP All-in-One -laitteen IP-
osoitteen osat ovat verkon ja aliverkon tunnisteita ja mitka osat
laitteen tunnisteita.

Huomautus On suositeltavaa, ettd HP All-in-One -laite ja sita
kayttavat tietokoneet ovat samassa aliverkossa.

Oletusyhdys- Verkon solmu, joka toimii yhteyspisteena toiseen verkkoon. Solmu
kaytava voi tdssa tapauksessa olla tietokone tai jokin muu laite.

Huomautus Asennusohjelma maéarittda oletusyhdyskaytavan

osoitteen.
Asetusten Protokolla, jolla HP All-in-One -laitteen IP-osoite on maaritetty:
lahde e AutolP: Asennusohjelma maarittaa asetusparametrit
automaattisesti.

e DHCP: Verkon DHCP (Dynamic Host Configuration
Protocol) -palvelin maarittad asetusparametrit. Pienissa
verkoissa tdma voi olla reititin.

e Manuaalinen: Asetusparametrit, kuten kiintea IP-osoite, on
maaritetty manuaalisesti.

o Ei maaritetty: Tila, joka on kaytdssa HP All-in-One -laitteen
alustamisen aikana.
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Parametri

Kuvaus

DNS-palvelin

Toimialueen nimipalvelimen (domain name service, DNS) IP-osoite
verkolle. Kun kaytat Internetia tai Iahetat sahkopostiviestin, kaytat
toimialueen nimeé& (domain name). Esimerkiksi URL-osoite http://
www.hp.com sisaltda toimialueen nimen hp.com. Internetissa oleva
DNS-palvelin muuttaa toimialueen nimen IP-osoitteeksi. Laitteet
kayttavat toistensa tunnistamiseen pelkkia IP-osoitteita.

e |P-osoite: Toimialueen nimipalvelimen IP-osoite.
e Ei maaritetty: IP-osoitetta ei ole maaritetty, tai laitteen alustus
on kaynnissa.

Huomautus Tarkista, nakyyké DNS-palvelimen IP-osoite verkon
asetussivulla. Jos osoitetta ei ndy, pyyda DNS-palvelimen IP-osoite
Internet-palveluntarjoajalta.

Langattoman
verkon tila

Langattoman verkon tila:

e Yhdistetty: HP All-in-One -laite on yhdistetty langattomaan
lahiverkkoon, ja verkon kaikki osat toimivat.

e Ei yhteytta: HP All-in-One -laite ei ole yhteydessa
langattomaan lahiverkkoon vaarien asetusten (kuten vaaran
WEP-avaimen) vuoksi, HP All-in-One -laite ei ole toiminta-
alueella, tai Ethernet-kaapeli on liitettyna ja kytkettyna
aktiiviseen verkkoon.

e Ei kdytossa: Radion virta on katkaistu.

Ei kdytettavissa: tdma parametri ei koske tata verkkotyyppia.

Tiedonsiirtotila

IEEE 802.11 -verkkoymparist0, jossa laitteet tai asemat viestivat
toistensa kanssa:

e Infrastruktuuri: HP All-in-One -laite viestii muiden verkon
laitteiden kanssa langattoman kayttdpisteen, esimerkiksi
langattoman reitittimen tai tukiaseman, kautta.

e Ad hoc: HP All-in-One -laite viestii suoraan verkon jokaisen
laitteen kanssa. Langatonta tukiasemaa ei kayteta. Tata
sanotaan myds vertaisverkoksi. Mac-verkoissa ad hoc -tilaa
sanotaan koneesta koneeseen -tilaksi.

e Ei kaytettavissa: tama parametri ei koske tata verkkotyyppia.

Verkkonimi SSID (Service Set Identifier) -tunniste. Yksiloiva tunniste (enintaan

(SSID) 32 merkkia), jolla erotetaan yksi langaton verkko (WLAN) toisesta.
SSID-tunnistetta kutsutaan myds verkon nimeksi. Silla tarkoitetaan
sen verkon nimed, johon HP All-in-One -laite on kytketty.

Signaalin Lahetys- tai palautussignaali arvioituna asteikolla 1-5:

voimakkuus (1 -
5)

5: Erinomainen

4: Hyva

3: Kelvollinen

2: Huono

1: Erittdin huono

Ei signaalia: verkossa ei ole havaittu signaalia.

Ei kdytettavissa: tdma parametri ei koske tata verkkotyyppia.

Peruskayttoopas
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Luku 2
(jatkoa)

Parametri

Kuvaus

Kanava

Langattomaan viestintaan talla hetkella kaytettavan kanavan
numero. Numero vaihtelee kaytettavan verkon mukaan, ja se voiolla
eri kuin pyydetyn kanavan numero. Arvo on valiltéd 1-14.
Kaytettavien kanavien maara voi vaihdella eri maissa ja alueilla.

e (numero): véliltd 1-14 oleva arvo, joka vaihtelee maittain ja
alueittain.

e Ei mitdan: mitdan kanavaa ei ole kdytdssa.

o Ei kiytettdvissa: langaton lahiverkko ei ole toiminnassa tai
tama parametri ei koske tata verkkotyyppia.

Huomautus Jos et voi siirtaa tietoja tietokoneen ja

HP All-in-One -laitteen valilla ad hoc -tilassa, varmista, etta
tietokoneen ja HP All-in-One -laitteen yhteyskanava on sama.
Infrastruktuuritilassa tukiasema hallitsee kanavaa.

Laillisuus-
tarkistuksen

tyyppi

Kaytettava tarkistustyyppi:

Ei mitdan: tunnistus ei ole kaytossa.

Avoin jarjestelma (ad hoc ja infrastruktuuri): ei tunnistusta.
Jaettu avain: WEP-avainta vaaditaan.

WPA-PSK (vain infrastruktuuri): WPA ja esijaettu avain.

Ei kaytettavissa: tama parametri ei koske tata verkkotyyppia.

Tunnistustarkistuksessa kayttajan henkildllisyys tai laitteen
yksiléllisyys vahvistetaan ennen verkon kayttéoikeuden
mydntamista. Nain vaikeutetaan luvattomien kayttajien paasya
verkon tietoihin. Tdma suojaustapa on yleinen langattomissa
verkoissa.

Avointa tunnistusta kayttava jarjestelma ei erottele verkon
kayttajia henkildllisyyden perusteella. Kaikilla langattomilla
kayttajilla on mahdollisuus paasta verkkoon. Verkko voi kuitenkin
kayttad WEP (Wired Equivalent Privacy) -salausta, joka on
ensimmainen suojaustaso satunnaisia salakuuntelijoita vastaan.

Jaettua avainta kayttava verkko lisaa suojausta vaatimalla kayttajia
tai laitteita ilmoittamaan kiintean avaimen (heksadesimaalinen tai
aakkosnumeerinen merkkijono). Kaikki verkon kayttajat tai laitteet
kayttadvat samaa avainta. WEP-salausta kaytetdan yhdessa jaetun
avaimen kanssa, jolloin samaa avainta kaytetdan seka
tunnistukseen etta salaukseen.

Palvelinpohjainen (WPA-PSK) tunnistus on selkeasti parempi
suojaus, ja sita kaytetdan useimmissa langattomissa tukiasemissa
jalangattomissa reitittimissa. Tukiasema tai reititin vahvistaa verkon
kayttdoikeutta pyytavan kayttajan tai laitteen henkiléllisyyden ennen
kayttdoikeuden myodntamista. Tunnistuspalvelimessa voidaan
kayttaa useita eri tunnistusprotokollia.
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Parametri Kuvaus

Salaus Verkossa kaytdssa olevan suojauksen tyyppi:

e Ei mitadn: mitaan salausta ei ole kaytdssa.

e  64-bittinen WEP: kaytdssa on 5 merkin tai 10
heksadesimaaliluvun pituinen WEP-avain.

e 128-bittinen WEP: kdytdssa on 13 merkin tai 26
heksadesimaaliluvun pituinen WEP-avain.

e WPA-AES: kaytdssa on Advanced Encryption
Standard -salaus. Tama on salausalgoritmi, jolla Yhdysvaltain
hallituksen virastot suojaavat arkaluonteisia mutta ei-salattavia
asiakirjoja.

e  WPA-TKIP: kdytdssa on edistynyt Temporal Key Integrity
Protocol -suojausprotokolla.

e Automaattinen: kdytossa on AES tai TKIP. s
o Ei kiytettdvissa: tama parametri ei koske tata verkkotyyppia. =
x
WEP-salauksen tavoitteena on parantaa tietosuojaa salaamalla S
tietoja radioaalloilla niin, ettd tiedot on suojattu siirrettdessa niita §
pisteesta toiseen. Tdma suojaustapa on yleinen langattomissa %
verkoissa. o
Tukiaseman Verkon tukiaseman, johon HP All-in-One -laite on kytketty, laitteisto-
laiteosoite osoite:

e (MAC-osoite): tukiaseman yksildiva MAC (Media Access
Control) -laitteisto-osoite.
e Ei kaytettavissa: tama parametri ei koske tata verkkotyyppia.

Paketteja HP All-in-One -laitteen virran kytkemisen jalkeen virheettomasti
lahetetty lahettamien pakettien kokonaismaara. Laskuri nollautuu, kun
yhteensa HP All-in-One -laitteen virta katkaistaan. Kun viesti lahetetaan

paketteja vaihtavaan verkkoon, se rikotaan paketeiksi. Jokaisessa
paketissa on kohdeosoite ja lahetettavia tietoja.

Paketteja HP All-in-One -laitteen virran kytkemisen jalkeen virheettdmasti
vastaanotettu vastaanottamien pakettien kokonaismaara. Laskuri nollautuu, kun
yhteensa HP All-in-One -laitteen virta katkaistaan.

Bluetooth-asetukset
Seuraavassa taulukossa kerrotaan verkon asetussivulla nakyvat Bluetooth-asetukset.

Parametri Kuvaus
Laiteosoite Bluetooth-laitteen laiteosoite.
Laitenimi Tulostimelle annettu laitenimi, jonka avulla Bluetooth-laite voi

tunnistaa sen.

Tunnus Arvo, joka on annettava, jotta voit tulostaa Bluetooth-laitteen avulla.

Peruskayttoopas 33
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(jatkoa)
Parametri Kuvaus
Nakyvyys Nayttaa, nakyykd HP All-in-One -laite alueella oleville Bluetooth-
laitteille.
e Nakyy kaikille: Kaikki kayttoalueella olevat Bluetooth-laitteet
voivat tulostaa HP All-in-One -laitteella.
e Einakyvissa: Vain sellaiset Bluetooth-laitteet voivat tulostaa
HP All-in-One -laitteella, joilla on muistissa tulostimen
laiteosoite.
Suojaus Bluetooth-laitteeseen liitetyn HP All-in-One -laitteen suojauksen

taso.

e Alhainen: HP All-in-One -laite ei vaadi kayttajatunnusta. Mista
tahansa toiminta-alueella olevasta Bluetooth-laitteesta voidaan
tulostaa laitteeseen.

e Korkea: HP All-in-One -laite vaatii Bluetooth-laitteelta
kayttajatunnuksen, ennen kuin Bluetooth-laitteen tietoja
voidaan tulostaa.
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Faksin asetukset

Kun olet suorittanut kaikki asennusoppaan vaiheet, suorita faksin asentaminen loppuun
noudattamalla tdman osan ohjeita. Sailytd asennusopas my6hempaa kayttoa varten.

Tassa osassa on ohjeita siitd, kuinka HP All-in-One -laitteen asetukset maaritetaan niin,
etta laitteen faksitoimintojen ja muiden HP All-in-One -laitteen kanssa samaan
puhelinlinjaan jo liitettyjen laitteiden ja palveluiden kayttdminen yhdessa sujuisi parhaalla

mahdollisella tavalla.

~

’

! - Vihje Tarkeat faksiasetukset, kuten vastaustilan ja faksin ylatunnistetiedot, voi
'Q: maarittda nopeasti myds Faksin ohjattu asennus -toiminnolla (Windows) tai Fax

Setup Utility (Faksin asennusapuohjelma) -toiminnolla (Mac). Faksin ohjattu
asennus -toiminnon (Windows) tai Fax Setup Utility (Faksin
asennusapuohjelma) -toiminnon (Mac) voi kdynnistdd HP All-in-One -laitteen
ohjelmasta. Kun olet suorittanut Faksin ohjattu asennus -toiminnon (Windows)
tai Fax Setup Utility (Faksin asennusapuohjelma) -toiminnon (Mac), tee faksin
asennus loppuun noudattamalla tdman luvun ohjeita.

HP All-in-One -laitteen faksiasetusten maarittaminen

Ennen kuin aloitat HP All-in-One -laitteen faksiasetusten maarittamisen, selvita, minka
tyyppisia laitteita tai palveluja haluat kayttda samassa puhelinlinjassa. Valitse seuraavan
taulukon ensimmaisesta sarakkeesta kaytdssasi olevien laitteiden ja palveluiden
yhdistelma koti- tai toimistoasennusta varten. Etsi tdman jalkeen seuraavasta
sarakkeesta suositeltu faksin asennusratkaisu. Jokaisen asennusvaihtoehdon
vaiheittaiset ohjeet ovat jaljempana tassa osassa.

Faksilinjaa kayttavat muut laitteet ja
palvelut

Suositeltu faksiasennus

Ei mitdan
Kaytdssa on erillinen puhelinlinja faksille.

Asennus A: Erillinen faksilinja
(2@nipuheluja ei vastaanoteta)

Puhelinyhtién toimittama DSL (digital
subscriber line) -palvelu
(DSL-yhteytta kutsutaan ADSL-
yhteydeksi joissakin maissa / joillakin
alueilla.)

Asennus B: DSL-palvelun maarittdminen
HP All-in-One -laitteeseen

PBX (private branch exchange) -
puhelinjarjestelma tai ISDN (integrated
services digital network) -jarjestelma

Asennus C: PBX-puhelinjarjestelman tai
ISDN-linjan maarittaminen HP All-in-One
-laitteeseen

Puhelinyhtién toimittama Erottuva
soitto -palvelu

Asennus D: Erottuva soitto -palvelun
kanssa samassa linjassa oleva faksi

Peruskayttoopas
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Luku 3

(jatkoa)

Faksilinjaa kayttavat muut laitteet ja Suositeltu faksiasennus

palvelut

Aanipuhelut Asennus E: Jaettu aani- ja faksilinja

Otat tdman puhelinlinjan kautta vastaan
seka aani- etta faksipuheluja.

Aanipuhelut ja puhepostipalvelu

Vastaanotat seka aani- etta faksipuheluja
samaan puhelinlinjaan ja kaytat
puhelinyhtion toimittamaa
puhepostipalvelua.

Ratkaisu F: Jaettu aani- ja faksilinja, kun
kaytdssa on tietokonemodeemi

Lisatietoja faksin asetuksista eri maissa/alueilla on seuraavissa faksin

maarityssivustoissa.

Itavalta

www.hp.com/at/faxconfig

Saksa

www.hp.com/de/faxconfig

Sveitsi (ranska)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Sveitsi (saksa)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Iso-Britannia www.hp.com/uk/faxconfig
Espanja www.hp.es/faxconfig
Alankomaat www.hp.nl/faxconfig

Belgia (ranska)

www.hp.be/fr/faxconfig

Belgia (flaami)

www.hp.be/nl/faxconfig

Portugali www.hp.pt/faxconfig
Ruotsi www.hp.se/faxconfig
Suomi www.hp.fi/faxconfig
Tanska www.hp.dk/faxconfig
Norja www.hp.no/faxconfig
Irlanti www.hp.com/ie/faxconfig
Ranska www.hp.com/fr/faxconfig
Italia www.hp.com/it/faxconfig
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http://www.hp.com/de/faxconfig
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http://www.hp.com/it/faxconfig

Asennus A: Erillinen faksilinja (d4anipuheluja ei vastaanoteta)

Jos kaytossasi on erillinen faksilinja, johon ei vastaanoteta danipuheluja, eiké linjaan ole
kytketty toista laitetta, maaritd HP All-in-One tédssa osassa kuvatulla tavalla.

1

b,
©

| :j[]] 1-LINE
-

HP All-in-One -laite takaa

1 | Puhelinpistorasia

2 | Kayta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa laitteen kytkemiseen 1-LINE-
porttiin

HP All-in-One -laitteen maarittaminen erilliseen faksilinjaan

1. Kytke HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa
puhelinpistorasiaan ja toinen paa HP All-in-One -laitteen takana olevaan 1-LINE-
porttiin.

jonkin muun kuin laitteen mukana toimitetun johdon, faksaaminen ei ehka
onnistu. Tdma erityisjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

ﬁ Huomautus Jos kytket puhelinpistorasiaan ja HP All-in-One -laitteeseen
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2. Ota Automaattinen vastaus -asetus kayttoéon.

3. (Valinnainen) Vaihda Soittoa ennen vastausta -asetukseksi pienin asetus (kaksi
soittoa).

4. Tee faksitesti.

Kun puhelin halyttda, HP All-in-One vastaa automaattisesti Soittoa ennen vastausta -
asetuksessa maaritettyjen halytyskertojen jalkeen. Taman jalkeen laite alkaa lahettaa
faksin vastaanottoaania lahettavalle faksilaitteelle ja vastaanottaa faksin.

Asennus B: DSL-palvelun maarittaminen HP All-in-One -laitteeseen

Jos kaytat puhelinyhtidsi tarjoamaa DSL-yhteytta, kytke puhelimen seindpistorasian ja
HP All-in-One -laitteen valille DSL-suodatin taman osion ohjeiden mukaan. DSL-suodatin
poistaa digitaalisignaalin, joka hairitsee HP All-in-One -laitteen kommunikointia
puhelinlinjan kanssa. (DSL-yhteytta kutsutaan ADSL-yhteydeksi joissakin maissa ja
joillakin alueilla.)

Mo Huomautus Jos kaytat DSL-yhteytta etkd kytke DSL-suodatinta, et voi lahettaa
|-'_’ ja vastaanottaa fakseja HP All-in-One -laitteella.

Peruskayttoopas 37



Luku 3

FEA
©

:j[]] 1-LINE
-] . 2-EXT

HP All-in-One -laite takaa

1 | Puhelinpistorasia

2 | DSL-suodatin ja DSL-palveluntarjoajan toimittama johto

3 | Kayta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa laitteen kytkemiseen 1-LINE-
porttiin

HP All-in-One -laitteen maarittiminen DSL-linjaan

1. Hanki DSL-suodatin DSL-palveluntarjoajalta.

2. Kytke HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa
puhelinpistorasiaan ja toinen paa HP All-in-One -laitteen takana olevaan 1-LINE-
porttiin.

19 Huomautus Jos kytket puhelinpistorasiaan ja HP All-in-One -laitteeseen

|-'_’ jonkin muun kuin laitteen mukana toimitetun johdon, faksaaminen ei ehka
onnistu. Tdma erityisjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

3. Kytke DSL-suodattimen johto puhelinpistorasiaan.

Mo Huomautus Jos tdhan puhelinlinjaan on liitetty muita toimistolaitteita tai
|--_’ palveluja, esimerkiksi Erottuva soitto -palvelu, vastaaja tai puheposti, saat
lisdmaaritysohjeita timan osan vastaavasta kohdasta.
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4. Tee faksitesti.
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Asennus C: PBX-puhelinjarjestelmén tai ISDN-linjan maarittdaminen HP All-in-One -
laitteeseen

Jos kaytat joko PBX-puhelinjarjestelmaa tai ISDN-muunninta tai -paatesovitinta, toimi
seuraavasti:

e Jos kaytat joko PBX-puhelinjarjestelmaa tai ISDN-muunninta tai -paatesovitinta,
kytke HP All-in-One -laite faksi- ja puhelukayttéon tarkoitettuun porttiin. Varmista
myds, ettd sovitin sopii maasi tai alueesi kytkintyyppiin.

% Huomautus Joissakin ISDN-jarjestelmissd on mahdollista maarittda portit

|‘-'_| tiettya puhelinlaitetta varten. Voit esimerkiksi maarittda yhden portin
puhelinta varten ja toisen Ryhma 3 (G3) -faksilaitetta varten ja kolmannen
muuhun tarkoitukseen. Jos ISDN-muuntimen faksi- tai puhelinporttiin
kytkeytymisessa ilmenee ongelmia, kokeile monikayttdporttia (merkitty
esimerkiksi multi-combi-tekstilla).

e Jos kdytdssa on PBX-puhelinjarjestelmd, aseta odottamassa olevan puhelun
koputusaani pois kaytdsta.

M9 Huomautus Monissa digitaalisissa PBX-jarjestelmissa koputuséani on

|‘-'_’ oletuksena kaytossa. Odottamassa olevan puhelun &ani hairitsee
faksilahetysta, eikd HP All-in-One -laitteella voi lahettaa tai vastaanottaa
fakseja. Lisatietoja odottamassa olevan puhelun danen poiskytkennasta on
PBX-puhelinjarjestelman mukana tulleissa ohjeissa.

e Jos kaytat PBX-puhelinjarjestelmaa, valitse ulkolinjan numero ennen faksinumeron
valitsemista.

e Varmista, ettd olet kytkenyt laitteen mukana tulleen johdon puhelinpistorasiasta
HP All-in-One -laitteeseen; ellet ole, faksi ei ehka toimi oikein. Tama erikoisjohto
saattaa olla erilainen kuin johdot, joita toimistossasi tai kotonasi on kaytdssa. Jos
laitteen mukana toimitettu puhelinjohto on liian lyhyt, voit hankkia rinnakkaisliittimen
puhelintarvikkeita myyvasta sahkdoliikkeesta ja pidentaa johtoa.
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Asennus D: Erottuva soitto -palvelun kanssa samassa linjassa oleva faksi

Jos tilaat puhelinyhti6lta erottuvan soittodénen palvelun, jonka avulla yhteen
puhelinlinjaan voiliittda useita puhelinnumeroita ja jossa jokaisella numerolla on erilainen
soittodani, maarita HP All-in-One tdssé osassa kuvatulla tavalla.

HP All-in-One -laite takaa

1 | Puhelinpistorasia

2 | Kayta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa laitteen kytkemiseen 1-LINE-
porttiin

HP All-in-One -laitteen maarittaminen kaytettdessa erottuvan soittoddanen palvelua

1.  Kytke HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa
puhelinpistorasiaan ja toinen paa HP All-in-One -laitteen takana olevaan 1-LINE-
porttiin.

9 Huomautus Jos kytket puhelinpistorasiaan ja HP All-in-One -laitteeseen

|--_’ jonkin muun kuin laitteen mukana toimitetun johdon, faksaaminen ei ehka
onnistu. Tdma erityisjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.
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Ota Automaattinen vastaus -asetus kayttoon.
Muuta Erottuva soittoaani -asetus vastaamaan soittodanta, jonka puhelinyhtié on
maarittanyt faksinumerollesi.

w N

kaikkiin soittoaaniin. Jos et maarita Erottuva soittoaani -asetusta
vastaamaan faksinumerollesi maaritettya soittoaanta, HP All-in-One -laite
ehka vastaa seka aani- etta faksipuheluihin tai se ei vastaa lainkaan.

Eﬂ//r Huomautus HP All-in-One -laitteen tehdasasetusten mukaan laite vastaa

4. (Valinnainen) Vaihda Soittoa ennen vastausta -asetukseksi pienin asetus (kaksi
soittoa).

5. Tee faksitesti.

HP All-in-One vastaa automaattisesti saapuviin puheluihin, joilla on valitsemasi

soittodani ( Erottuva soittodani -asetus), maarittamasi soittojen maaran jalkeen

( Soittoa ennen vastausta -asetus). Taman jalkeen laite alkaa lahettaa faksin

vastaanottodania lahettavalle faksilaitteelle ja vastaanottaa faksin.
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Asennus E: Jaettu dani- ja faksilinja

Jos vastaanotat sekd aani- etta faksipuheluita samaan puhelinnumeroon eika
puhelinlinjaan ole liitetty muita toimistolaitteita (tai puhepostia), maaritd HP All-in-One
tassa osassa kuvatulla tavalla.

HP All-in-One -laite takaa

1 | Puhelinpistorasia

2 | Kayta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa laitteen kytkemiseen 1-LINE-
porttiin

HP All-in-One -laitteen maarittiminen jaettuun danipuhelu- ja faksilinjaan

1. Kytke HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa
puhelinpistorasiaan ja toinen paa HP All-in-One -laitteen takana olevaan 1-LINE-
porttiin.

Mo Huomautus Jos kytket puhelinpistorasiaan ja HP All-in-One -laitteeseen

|-'_’ jonkin muun kuin laitteen mukana toimitetun johdon, faksaaminen ei ehka
onnistu. Tdma erityisjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.
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2. Maarita seuraavaksi, haluatko HP All-in-One -laitteen vastaavan puheluihin
automaattisesti vai manuaalisesti:

— Jos maaritat HP All-in-One -laitteen vastaamaan puheluihin automaattisesti,
se vastaa kaikkiin saapuviin puheluihin ja vastaanottaa faksit. HP All-in-One -
laite ei pysty erottamaan faksi- ja 4anipuheluita toisistaan. Jos epailet puhelun
olevan aanipuhelu, sinun on vastattava siihen, ennen kuin HP All-in-One -laite
ehtii vastata. Voit maarittda HP All-in-One -laitteen vastaamaan puheluihin
automaattisesti ottamalla Automaattinen vastaus -toiminnon kayttéon.

— Jos puolestaan maaritat HP All-in-One -laitteen vastaamaan fakseihin
manuaalisesti, sinun on oltava paikalla vastaamassa faksipuheluihin. Muuten
HP All-in-One -laite ei voi vastaanottaa fakseja. Voit maarittdd HP All-in-One -
laitteen vastaamaan puheluihin manuaalisesti poistamalla Automaattinen
vastaus -asetuksen kaytosta.

3. Tee faksitesti.
4. Liita puhelin puhelimen pistorasiaan.

Jos vastaat puheluun, ennen kuin HP All-in-One -laite vastaa siihen, ja kuulet lahettavan
faksilaitteen faksidania, faksipuheluun on vastattava manuaalisesti.

Peruskayttoopas 4



Luku 3

Ratkaisu F: Jaettu déni- ja faksilinja, kun kdytossa on tietokonemodeemi

Jos vastaanotat seka aani- etta faksipuheluja samaan puhelinnumeroon ja kaytat
puhelinyhtién toimittamaa puhepostipalvelua, maaritd HP All-in-One tassa osassa
kuvatulla tavalla.

Mo Huomautus Et voi vastaanottaa fakseja automaattisesti, jos kaytossasi oleva

|--_’ puhepostipalvelu kayttda samaa numeroa kuin faksipuhelut. Faksit on
vastaanotettava manuaalisesti eli sinun taytyy vastata itse faksipuheluihin. Jos
sen sijaan haluat vastaanottaa fakseja automaattisesti, tilaa puhelinyhtiolta
Erottuva soitto -palvelu tai hanki faksia varten erillinen puhelinlinja.

HP All-in-One -laite takaa

1 | Puhelinpistorasia

2 | Kayta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa laitteen kytkemiseen 1-LINE-
porttiin

HP All-in-One -laitteen maarittaminen kaytettdessa puhepostia

1. Kytke HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa
puhelinpistorasiaan ja toinen paa HP All-in-One -laitteen takana olevaan 1-LINE-
porttiin.
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Mo Huomautus Jos kytket puhelinpistorasiaan ja HP All-in-One -laitteeseen

|-'_’ jonkin muun kuin laitteen mukana toimitetun johdon, faksaaminen ei ehka
onnistu. Tdma erityisjohto on erilainen kuin tavalliset koti- tai
toimistokaytdssa olevat johdot.

2. Ota Automaattinen vastaus -asetus pois kaytosta.
3. Tee faksitesti.

Sinun taytyy olla paikalla vastaamassa tuleviin faksipuheluihin. Muussa tapauksessa
HP All-in-One ei voi vastaanottaa fakseja.
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HP All-in-One -laitteen asetusten muuttaminen faksien
vastaanottoa varten

Faksien vastaanottaminen parhaalla mahdollisella tavalla edellyttaa ehka HP All-in-One
-laitteen joidenkin asetusten muuttamista. Jos et ole varma siita, mité asetusta tiettyyn
tarkoitukseen tulisi kayttaa, lue taman oppaan faksin asetuksia kasitteleva osa.

e Vastaustilan maarittdminen
e Vastaamista edeltavien halytysten lukumaaran maarittaminen
e Soittodanen muuttaminen (erottuva soittodani)

Vastaustilan maarittaminen
Vastaustila maarittaa, vastaako HP All-in-One saapuviin puheluihin vai ei.

e Otakayttodn Automaattinen vastaus -asetus, jos haluat, ettéd HP All-in-One vastaa
fakseihin automaattisesti. HP All-in-One vastaa kaikkiin saapuviin puheluihin ja
fakseihin.

e Poista Automaattinen vastaus -asetus kaytosta, jos haluat vastaanottaa faksit
manuaalisesti. Sinun taytyy vastata itse faksipuheluihin. Muussa tapauksessa
HP All-in-One ei voi vastaanottaa fakseja.

Vastaustilan maarittaminen

1. Paina Asetukset .

2. Korosta Faksin perusasetukset painamalla W-painiketta ja paina sitten OK .

3. Korosta Automaattinen vastaus painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.

4. Korosta vaihtoehto Kaytossa tai Ei kaytossa painamalla W-painiketta ja paina
sitten OK -painiketta.
Kun Automaattinen vastaus -valo palaa, HP All-in-One -laite vastaa puheluihin
automaattisesti. Kun Automaattinen vastaus -valo ei pala, HP All-in-One -laite ei
vastaa puheluihin.

Vastaamista edeltavien hilytysten lukumaaran maarittaminen

Ottamalla kaytt6dn Automaattinen vastaus -asetuksen voit maarittda, kuinka monen
halytyksen jalkeen HP All-in-One vastaa saapuvaan puheluun automaattisesti.
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Soittoa ennen vastausta -asetus on tarkea, jos puhelinvastaaja on samassa
puhelinlinjassa kuin HP All-in-One, silla puhelinvastaajan kannattaa antaa vastata
puheluun ennen HP All-in-One -laitetta. HP All-in-One -laitteeseen maaritetyn
vastaamista edeltavien halytysten maaran tulee olla suurempi kuin puhelinvastaajaan
maaritetyn halytysten maaran.

Voit esimerkiksi maarittda puhelinvastaajaan pienen halytysten maaran ja HP All-in-One
-laitteeseen suurimman halytysten maaran. (Halytysten enimmaismaara vaihtelee
maittain ja alueittain.) Tall6in vastaaja vastaa puheluun ja HP All-in-One -laite tarkkailee
puhelinlinjaa. Jos HP All-in-One -laite havaitsee faksidania, HP All-in-One -laite
vastaanottaa faksin. Jos puhelu on danipuhelu, puhelinvastaaja nauhoittaa viestin.

Vastaamista edeltdavien halytysten lukumaaran maarittaminen ohjauspaneelista

1. Paina Asetukset .
2. Korosta Faksin perusasetukset painamalla W-painiketta ja paina sitten OK .
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Luku 3

3. Korosta Soittoa ennen vastausta painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.

4. Nappaile haluamasi halytysten maara nappaimistolla tai muuta halytysten maara
V- tai A-nappaimella.

5. Hyvaksy asetus painamalla OK .

Soittoddnen muuttaminen (erottuva soittoaani)

Monet puhelinyhtitt tarjoavat asiakkaidensa kayttoon erottuvia soittodania kayttavan
palvelun, jonka avulla yhteen puhelinlinjaan voi liittda useita puhelinnumeroita. Kun tilaat
taman palvelun, jokaisella numerolla on erilainen soittodani. Voit maarittda HP All-in-One
-laitteen vastaamaan saapuviin puheluihin, joilla on maaratty soittoaani.

Jos liitat HP All-in-One -laitteen linjaan, jossa kaytetaan erottuvia soittodania, pyyda
puhelinyhtiétasi maarittdmaan yksi soittodani danipuheluille ja toinen faksipuheluille. HP
suosittelee faksinumerolle kahta tai kolmea halytyssoittoa. Kun HP All-in-One havaitsee
maaratyn soittodanen, se vastaa puheluun ja vastaanottaa faksin.

Jos erottuvaa soittopalvelua ei ole, kdyta oletussoittodanta, joka on Kaikki soitot .

Erottuvan soittodanen muuttaminen ohjauspaneelista

1. Varmista, ettd HP All-in-One -laite on maaritetty vastaamaan faksipuheluihin
automaattisesti.

Paina Asetukset .

Valitse ¥-painikkeella Faksin lisdasetukset ja paina sitten OK -painiketta.
Valitse ¥-painikkeella Erottuva soittoaani ja paina sitten OK -painiketta.
Valitse haluamasi asetus W¥-painikkeella ja valitse sitten OK .

Kun puhelin halyttaa faksilinjalle maaritetylla soittodanella, HP All-in-One vastaa
puheluun ja vastaanottaa faksin.

aorwbd

Faksiasetusten testaaminen

44

Voit tarkistaa HP All-in-One -laitteen tilan testaamalla faksin asennuksen ja varmistaa,
ettd asennus on suoritettu oikein. Suorita tdma testi sen jalkeen kun olet maarittanyt
HP All-in-One -laitteen faksiasetukset. Testi toimii seuraavasti: Se

e testaa faksilaitteiston

varmistaa, ettd HP All-in-One -laitteeseen on liitetty oikea puhelinkaapeli
varmistaa, ettd puhelinjohto on kytketty oikeaan porttiin

tarkistaa valintadanen

tarkistaa aktiivisen puhelinlinjan

e tarkistaa puhelinyhteyden tilan.

HP All-in-One -laite tulostaa testin tulosraportin. Jos testi epaonnistuu, raportissa on
tietoja ongelman ratkaisemiseksi ja testin suorittamiseksi uudelleen.

Faksiasetusten testaaminen ohjauspaneelista

1. Maaritd HP All-in-One -laite 1ahettamaan fakseja asetusohjeiden mukaan.

2. Ennen kuin kaynnistat testin, aseta mustekasetit paikalleen ja lisaa syéttdlokeroon
taysikokoista paperia.

3. Paina Asetukset .

4. Korosta Tyokalut painamalla W-painiketta ja paina sitten OK .
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5. Korosta Suorita faksitesti painamalla W-painiketta ja paina sitten OK .

HP All-in-One -laite nayttaa testin tilan naytdssa ja tulostaa raportin.

6. Tarkista raportti.

— Jos testi onnistuu, mutta faksiongelmat eivat havia, tarkista onko raporttiin
merkityt faksiasetukset maaritetty oikein. Tyhja tai vaara faksiasetus voi
aiheuttaa faksiongelmia.

— Jos testi epaonnistuu, raportissa on lisatietoja havaittujen ongelmien
ratkaisemiseksi.

7. Kun olet ottanut faksiraportin HP All-in-One -laitteesta, paina OK .

Ratkaise mahdolliset ongelmat ja suorita testi uudelleen.

Faksin ylatunnisteen maarittaminen

Jokaisen lahettamasi faksin ylareunaan tulostetaan ylatunniste, jossa on nimesi ja
faksinumerosi. HP:n suosituksen mukaan faksin ylatunniste kannattaa maarittaa
HP All-in-One -laitteen mukana asennetun ohjelmiston avulla. Voit maarittaa faksin
ylatunnisteen myds ohjauspaneelista tdssa osassa kuvatulla tavalla.

M9 Huomautus Joissakin maissa / joillakin alueilla laki maaraa, etta faksin
|-'_’ ylatunnistetiedot ovat kaytossa.

Faksin oletusyldtunnisteen maarittaminen ohjauspaneelista

1. Paina Asetukset .

2. Korosta Faksin perusasetukset painamalla W-painiketta ja paina sitten OK .

3. Korosta Faksin ylatunniste painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.
Nayttonappaimistd nakyy naytdssa.

4. Kirjoita oma tai yrityksen nimi naytténappaimistdn avulla. Kun olet valmis, korosta
nayttdnappaimiston Valmis -painike ja paina sitten OK -painiketta.

5. Néappaile faksinumerosi numerondppaimilla ja paina OK -painiketta.
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4 HP All-in-One -laitteen
toimintojen kayttaminen

Kopioiminen, asiakirjojen skannaaminen, kuvien tulostaminen seka faksien lahettaminen
ja vastaanottaminen on helppoa ja nopeaa HP All-in-One -laitteella. Voit kayttda monia
HP All-in-One -laitteen toimintoja suoraan ohjauspaneelista ilman tietokonetta.

Téssa kohdassa on tietoja HP All-in-One -laitteen perustoimintojen kayttamisesta.
Lis&ksi se sisaltda ohjeet paperin asettamisesta ja mustekasettien vaihtamisesta.

Alkuperaiskappaleiden ja paperin lisaaminen
Voit skannata, kopioida tai faksata asiakirjoja ja valokuvia asettamalla ne skannerin
lasille. Liséksi voit skannata ja tulostaa dioja ja negatiiveja asettamalla ne
negatiivipidikkeeseen.

Alkuperdiskappaleiden asettaminen paikoilleen

Voit kopioida, skannata tai Iahettaa faksina alkuperaiset asiakirjat enintdan Letter- tai A4-
kokoisina asettamalla ne skannerin lasille.

Alkuperéaiskappaleen asettaminen lasille

1. Nosta HP All-in-One -laitteen kansi.
2. Pane alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan.

.

! » Vihje My0s lasin reunaan merkityt merkit osoittavat, mihin kohtaan
'@\' alkuperaiskappale asetetaan.

’

3. Sulje kansi.

10 x 15 cm:n (4 x 6 tuuman) valokuvapaperin lisdaminen
Voit lisatd HP All-in-One -laitteen valokuvalokeroon enintaan 10 x 15 cm:n
valokuvapaperia. Parhaat tulokset saat kayttamalla 10 x 15 cm:n HP Premium Plus -
valokuvapaperia tai HP Premium -valokuvapaperia.

kayttaminen
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10 x 15 cm:n valokuvapaperin lisdédminen valokuvapaperilokeroon.
1. Nosta tulostelokeroa, kunnes se ei enda nouse ylemmaksi.

3. Aseta valokuvapaperipino valokuvalokeroon niin, etta pinon lyhyt reuna osoittaa
eteenpain ja arkkien kiiltdvat puolet ovat alaspain. Tyonna valokuvapaperipino
lokeroon niin pitkalle kuin se menee.

Jos valokuvapaperin reunassa on repaisynauhoja, lisaa valokuvapaperi laitteeseen
niin, etta repaisynauhat ovat Iahimpana itseasi.

4. Siirrad paperipinon leveys- ja pituusohjaimia sisaanpain, kunnes ne ovat
valokuvapaperipinon reunoja vasten.

Al tayta valokuvalokeroa liikaa. Varmista, ettd paperipino mahtuu
valokuvalokeroon eika se ulotu paperinleveysohjaimen ylareunan ylapuolelle.

5. Tydnna valokuvalokero paikalleen ja laske sitten tulostelokero alas.

Alkuperdiskappaleen asettaminen dia- ja negatiivipidikkeeseen
Voit skannata 35 millimetrin dioja ja filminegatiiveja HP All-in-One -laitteella kayttamalla
dia- ja negatiivipidiketta.

IV dH
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Luku 4

35 mm:n negatiivien asettaminen paikalleen
1. Nosta kansi ja irrota dia- ja negatiivipidike sekd kannen alusta. Aseta kannen alusta
paikkaan, jossa se ei vaurioidu eika likaannu.

2. Avaa pidike siten, etta negatiivitasku on yléspain ja syéttdaukko on oikealla.
3. Tydnna negatiivi pidikkeen keskelle siten, ettd kuvan etupuoli on itsestési poispain
ja kuva nakyy takasuunnasta.

4. Aseta pidike lasille siten, ettd sen alareuna on lasin alareunaa vasten. Aseta sitten
pidikkeen ylaosan oikeanpuoleinen kieleke lasin oikeaa reunaa vasten.

5. Laske HP All-in-One -laitteen kansi, ennen kuin aloitat skannaamisen.

35 mm:n diojen asettaminen paikalleen

kayttaminen

Mo Huomautus HP All-in-One -laitteella ei voi skannata muovi- tai pahvikehyksiin
|-__’ asetettuja filminegatiiveja.
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1. Nosta kansi ja irrota dia- ja negatiivipidike seka kannen alusta. Aseta kannen alusta
paikkaan, jossa se ei vaurioidu eika likaannu.

2. Avaa pidike siten, ettd nelja diataskua sisaltava puoli on yléspain.

3. Aseta pidike lasille siten, etta sen alareuna on lasin alareunaa vasten. Aseta sitten
pidikkeen ylaosan oikeanpuoleinen kieleke lasin oikeaa reunaa vasten.

4. Aseta dia pidikkeeseen siten, etta kuvan etupuoli on alaspain ja kuva nakyy
takasuunnasta. Paina diaa varovasti, kunnes se napsahtaa paikalleen.

%‘2/ Huomautus Dian on napsahdettava paikalleen, jotta kuva voidaan
|-__’ skannata asianmukaisesti. Jos dia ei koske lasiin, skannattu kuva saattaa
olla epatarkka.

! » Vihje Jos dia ei napsahda paikalleen helposti, kdanna sitd 180 astetta ja
Q: kokeile uudelleen. Joidenkin diojen yhdessa reunassa on aukko, joka estaa
~  niiden sovittamisen pidikkeeseen.

usuiwepfey

5. Laske HP All-in-One -laitteen kansi, ennen kuin aloitat skannaamisen.
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Luku 4

Paperitukosten ehkaiseminen
Voit ehkaista paperitukoksia noudattamalla seuraavia ohjeita.

e Poista tulostuneet paperit tulostelokerosta riittdvan usein.

o  Sailyta kayttdmattémat paperiarkit tasaisella alustalla suljettavassa pakkauksessa,
jotta ne eivat kapristy tai rypisty.

e Varmista, ettd paperi on tasaisesti syottdlokerossa eivatka paperin reunat ole
taittuneet tai revenneet.

e Kun tulostat etiketeille, varmista, ettd etikettiarkit ovat enintaan kaksi vuotta vanhoja.
Kun paperi kulkee HP All-in-One -laitteen |1api, vanhojen arkkien tarrat saattavat
irrota ja aiheuttaa paperitukoksia.

e Ala pane syéttdlokeroon samanaikaisesti useita paperityyppejé ja -kokoja.
Syottolokerossa olevan paperipinon kaikkien arkkien on oltava samankokoisia
ja -tyyppisia.

e Tyonna syobttdlokeron leveysohjaimet tiiviisti paperipinon reunoja vasten. Varmista,
etta paperin leveysohjaimet eivat taivuta syéttélokerossa olevaa paperia.

e Ala tydnna paperia liian pitkélle syéttdlokeroon.

Kayta HP All-in-One -laitteelle suositeltuja paperityyppeja.

Kopioiminen

Voit ottaa laadukkaita kopioita ohjauspaneelin avulla.

Kopioiminen ohjauspaneelista

1. Varmista, etta tulostimen syo6ttélokerossa on paperia.

2. Pane alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan.

3. Aloita kopiointi painamalla Kopioi, Musta tai Kopioi, Vari .

Kuvan skannaaminen

Voit kaynnistda skannauksen tietokoneesta tai HP All-in-One -laitteesta. Tassa osassa
on ohjeet ainoastaan skannaamiseen HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelista.

Voit kayttaad skannaustoimintoja vain, kun HP All-in-One -laite ja tietokone on liitetty
toisiinsa ja molempiin on kytketty virta. HP All-in-One -ohjelmiston taytyy olla
asennettuna ja kdynnissa ennen skannaamista. Jos HP All-in-One -ohjelma on
kaynnissa Windows-kayttdjarjestelmassa, ndytdn alareunassa olevan tehtavapalkin
oikeassa reunassa, kellonajan vieressa (ilmaisinalueella) ndkyy HP All-in-One -kuvake.

kayttaminen
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M9 Huomautus Jos suljet Windowsin ilmaisinalueella olevan HP Digital Imaging

I--_l Monitor -kuvakkeen, jotkin HP All-in-One -laitteen skannaustoiminnot eivat
valttamatta ole kaytettavissa. Jos nain tapahtuu, voit palauttaa kaikki toiminnot
kaynnistamalla tietokoneen uudelleen tai kdynnistamalla HP Photosmart -
ohjelmiston.

Alkuperadisen asiakirjan skannaaminen tietokoneeseen
Voit skannata laitteen lasilla olevia alkuperaisia asiakirjoja ohjauspaneelista.

Skannaaminen tietokoneeseen

1. Pane alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan

etukulmaan.

Paina Skannausvalikko .

3. Korosta Skannaa tietokoneeseen painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.

4. Jos HP All-in-One on kytketty verkkoon liitettyyn tietokoneeseen, toimi seuraavasti:
a. Valitse Valitse kone painamalla OK .

Nayttdon tulee luettelo HP All-in-One -laitteeseen liitetyista tietokoneista.

N

Mo Huomautus USB-liitannalla kytketyt tietokoneet saattavat nakya
|-'_’ Valitse kone -valikossa verkon kautta liitettyjen tietokoneiden liséksi.

b. Valitse oletustietokone painamalla OK tai valitse jokin muu tietokone
painamalla ¥ ja paina sitten OK -painiketta.
Nayttdon tulee Skannausosoite -valikko, joka sisaltda valitussa tietokoneessa
kaytettavissa olevat sovellukset.
Kun HP All-in-One on kytketty suoraan tietokoneeseen USB-kaapelilla, jatka
vaiheeseen 5.
5. Valitse skannatun asiakirjan vastaanottava oletussovellus painamalla OK tai valitse
jokin muu sovellus painamalla ¥ ja paina sitten OK .
Tietokoneen nayttdéon tulee skannattavan asiakirjan esikatselukuva, jota voit
muokata.
6. Tee esikatselukuvaan tarvittavat muutokset ja valitse Hyvaksy, kun olet valmis.

Valokuvien tulostaminen uudelleen

Voit skannata valokuvan uudelleentulostamista varten eri kokoisena Letter-kokoon (8,5
x 11 tuumaa) tai Ad4-paperikokoon (210 x 297 mm) saakka.

Oletusarvon mukaan HP All-in-One on maaritetty tunnistamaan kaytettavan paperin
automaattisesti. Kun valokuvia tulostetaan uudelleen, paras lopputulos saavutetaan,
kun Paperityyppi -asetuksen arvoksi jatetdan Automaattinen ja HP All-in-One -
laitteeseen lisatdan valokuvapaperia. Muuta Paperityyppi -asetusta vain silloin, kun
Automaattinen -asetusta kaytettdessa ilmenee tulostuslaatuongelmia.
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Luku 4

Valokuvan skannaaminen ja tulostaminen

1. Paina Tulostaminen uudelleen -painiketta.

2. Aseta alkuperainen valokuva tulostuspuoli alaspéain lasin oikeaan etukulmaan, kun
ohjelma sita pyytaa, ja tee sitten seuraavat toimet:

Alkuperéisen valokuvan tulostaminen kayttamalla oletusasetuksia
=> Paina Tulosta valokuvat -painiketta.

Tulostusasetusten muuttaminen ennen alkuperdisen valokuvan tulostamista

a.
b.

Paina OK -painiketta.
Korosta paperikoko «- tai p-painikkeella ja paina sitten OK -painiketta.
Kaytettavissa olevat paperikoot vaihtelevat maa- ja aluekohtaisesti.

%9 Huomautus Paperikoon mukaan sinua ehka pyydetaan valitsemaan
I--_l sivuille tulostettavien valokuvien asettelu.

Kun Korjaa haalist. alkup? -kehote tulee nakyviin, korosta joko Kylla tai Ei ja
paina sitten OK -painiketta.

HP All-in-One skannaa alkuperéisen ja tuo valokuvan naytté6n esikatseluun.
Tuo valikko nakyviin painamalla OK -painiketta.

~ ! » Vihje Jos haluat tulostaa valitusta valokuvasta useamman kuin yhden
:Q: kopion, avaa ¥-painikkeella Kopiomaara ja paina sitten OK . Lisaa tai
~  vahenna kopioiden maaraa nuolipainikkeilla.
Jos haluat muokata valokuvaa ennen tulostusta, valitse Muokkaa
kuvaa W-painikkeella ja paina sitten OK -painiketta.

Korosta Valmis painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.
Tulostusyhteenveto -naytté avautuu.

Korosta jokin seuraavista vaihtoehdoista painamalla A- tai ¥-painiketta ja
paina sitten OK -painiketta.

Tulostus- Voit manuaalisesti valita tulostuspaperin ja sen, haluatko
asetukset tulostaa paivdmaaran ja kellonajan valokuvaan.

Oletusasetuksen mukaan Paperityyppi -asetuksena on
Automaattinen ja Paivamaaraleima -asetuksena Ei
kaytossa . Jos haluat, voit muuttaa naita oletusasetuksia
valitsemalla Aseta uudet asetukset -vaihtoehdon.

Esikatselu Tuo tulostettavan sivun nakyviin esikatseluun. Sen avulla
voit vahvistaa asetukset ennen tulostamista, eika paperia
ja mustetta kulu virheellisten téiden tulostukseen.

Tulosta nyt Tulostaa valokuvan valitun kokoisena ja valituin asetuksin.

Alkuperdiskappaleen skannaaminen muistikorttiin tai tallennuslaitteeseen

Voit lahettda skannatun kuvan JPEG-kuvana laitteeseen asennetulle muistikortille tai
laitteen etuosan USB-porttiin liitettyyn tallennuslaitteeseen. Taman ominaisuuden
ansiosta voit kayttda valokuvatulostustoimintoja reunattomien valokuvien ja
albumisivujen luomiseen skannatusta kuvasta.

52
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M9 Huomautus Jos HP All-in-One on liitetty verkkoon, skannattua kuvaa voi
I--_l kayttaa vain, jos kortti tai laite on jaettu verkossa.

Skannatun kohteen tallentaminen muistikortille tai tallennuslaitteeseen

1. Tarkista, ettd muistikortti on HP All-in-One -laitteen oikeassa paikassa tai
tallennuslaite on kytketty laitteen etuosassa olevaan USB-porttiin.

2. Pane alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan.

3. Paina Skannausvalikko -painiketta.

4. Korosta Skannaa muistikortille painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.
HP All-in-One -laite skannaa kuvan ja tallentaa tiedoston muistikortille tai
tallennuslaitteeseen JPEG-muodossa.

Diojen ja filminegatiivien skannaaminen
Voit skannata dioja ja filminegatiiveja ohjauspaneelista kayttamalla dia- ja
negatiivipidiketta. Ennen kuin skannaat dioja tai negatiiveja, irrota kannen alusta ja aseta
alkuperaiskappale dia- ja negatiivipidikkeeseen.

Dian tai negatiivin skannaaminen
1. Pane dia- ja negatiivipidike kopioitava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan

etukulmaan.
2. Avaa Filmivalikko -valikko painamalla Filmi -painiketta.

%‘% Huomautus HP All-in-One havaitsee automaattisesti, onko skannattava

|-'_’ asiakirja varifilminegatiivi, dia vai mustavalkoinen filminegatiivi. Voit muuttaa
manuaalisesti naita asetuksia Filmivalikko -valikon Alkuperaisen tyyppi -
kohdassa.

3. Korosta jokin seuraavista vaihtoehdoista painamalla ¥-painiketta ja valitse

lopullinen skannauskohde. Paina sitten OK -painiketta.

— Laheta skannattu tiedosto tietokoneeseen valitsemalla vaihtoehto Skannaa
tietokoneeseen .
Jos HP All-in-One -laite on liitetty verkossa olevaan tietokoneeseen, nayttdon
tulee Valitse kone -valikko. Korosta W-painikkeella tietokoneen nimi, jonka
haluat valita, ja paina sitten OK -painiketta.

— Laheta skannattu tiedosto muistikorttipaikassa olevalle muistikortille tai
HP All-in-One -laitteen etuosan USB-porttiin liitettyyn tallennuslaitteeseen
valitsemalla Skannaa muistilaitteeseen .

— Jos haluat tulostaa skannatun kuvan heti, muokata kuvaa tai asettaa kuvan
nayton taustakuvaksi, Idheta skannattu tiedosto naytté6n valitsemalla Nayta ja
tulosta .

Skannattu tiedosto lahetetdan valitsemaasi kohteeseen.
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Luku 4

Alkuperaiskappaleen tyypin muuttaminen

1. Pane dia- ja negatiivipidike kopioitava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan
etukulmaan.

2. Avaa Filmivalikko painamalla Filmi -painiketta.
Mo Huomautus HP All-in-One havaitsee automaattisesti, onko skannattava
L’ asiakirja varifilminegatiivi, dia vai mustavalkoinen filminegatiivi.

3. Korosta Alkuperaisen tyyppi painamalla ¥-painiketta.
4. Korosta ¥-painikkeella jokin seuraavista vaihtoehdoista ja paina sitten OK -
painiketta:
—  Kun haluat HP All-in-One -laitteen tunnistavan automaattisesti, onko dia- ja
negatiivipidikkeeseen asetettu dioja vai filmia, valitse Automaattinen .
— Jos dia- ja negatiivipidikkeeseen on asetettu varinegatiivifilmi, valitse
Viérinegatiivit .
— Jos dia- ja negatiivipidikkeeseen on asetettu dioja, valitse Diat .
— Jos dia- ja negatiivipidikkeeseen on asetettu mustavalkonegatiivifilmi, valitse
M/V-negatiivit .
Mo Huomautus Alkuperdisen tyyppi -asetus palautuu Automaattinen -
|--_’ asetukseksi, kun skannaus on valmis.

10 x 15 cm:n (4 x 6 tuuman) valokuvien tulostaminen

Voit valita tietyt muistikortilla tai tallennuslaitteessa olevat valokuvat tulostettaviksi 10 x
15 cm:n valokuvina.

Yhden tai useamman 10 x 15 cm:n valokuvan tulostaminen

1. Pane muistikortti oikeaan paikkaan HP All-in-One -laitteeseen tai kytke
tallennuslaite laitteen etuosassa olevaan USB-porttiin.
Aseta muistikortti niin, ettd sen etiketti on vasemmalla ja koskettimet ovat
HP All-in-One -laitetta kohti. Tyénna sitten korttia sitd vastaavaan korttipaikkaan,
kunnes valokuvan merkkivalo syttyy.
HP All-in-One tukee alla kuvattuja muistikortteja. Muistikortti voidaan asettaa vain
muistikorttityypille sopivaan korttipaikkaan.

kayttaminen
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— Ylhaalla vasemmalla: CompactFlash (I, II)
— Ylhaalla oikealla: Secure Digital, MultiMediaCard (MMC), Secure MultiMedia
Card
— Alhaalla vasemmalla: xD-Picture Card
— Alhaalla oikealla: Memory Stick, Magic Gate Memory Stick, Memory Stick Duo
(erikseen hankittavaa sovitinta kayttden), Memory Stick Pro
2. Valitse OK painamalla Nayta ja tulosta .
Kun painat OK -painiketta, uusin valokuva tulee nayttoon.
3. Selaa muistikortilla tai tallennuslaitteessa olevia valokuvia painamalla < tai p-
painiketta.
4. Kun tulostettava valokuva tulee nayttdon, paina OK .
Tulosta -valikko avautuu. Oletusarvon mukaan valittuna on 4 x 6 .

~ I+ Vihje Jos haluat tulostaa kuvan tulostuksen oletusasetuksia kayttamalla,
:Q: paina Tulosta valokuvat -painiketta. HP All-in-One tulostaa 10 x 15 cm:n
~  kokoisen kopion valokuvasta valokuvalokeroon lisatylle paperille.

5. Valitse 4 x 6 painamalla OK .
6. Valitse paperikoko - tai p-painikkeella ja paina sitten OK -painiketta.
Kaytettavissa on seuraavat asetukset:
—  Tulosta yksi 10 x 15 cm:n reunaton valokuva kullekin 10 x 15 cm:n
valokuvapaperiarkille
—  Tulosta enintdan kolme 10 x 15 cm:n valokuvaa reunuksin taysikokoiselle
paperiarkille
Kun painat OK , valittu valokuva tulee uudelleen nakyviin.
7. (Valinnainen) Muuta tulostusasetuksia tai valitse lisda tulostettavia valokuvia.

Useamman kuin yhden kopion tulostaminen valitusta valokuvasta

a. Avaa valintavalikko painamalla OK .

b. Valitse ¥-painikkeella Kopiomaara ja paina sitten OK -painiketta.

c. Suurenna tai pienenna kopioiden maaraa A- tai w-painikkeella ja paina
sitten OK'.

Valitun valokuvan muokkaaminen ennen tulostamista

a. Avaa valintavalikko painamalla OK .
b. Valitse ¥-painikkeella Muokkaa kuvaa ja paina sitten OK -painiketta.

Lisdvalokuvien valitseminen tulostamista varten
a. Selaa muistikortilla tai tallennuslaitteessa olevia valokuvia painamalla «- tai
p-painiketta.
b. Kun tulostettava valokuva tulee nayttdon, paina OK .
c. Valitse Tulostettava painamalla OK .
d. Toista nama vaiheet kaikille tulostettaville valokuville.
8. Kun olet muuttanut tulostusasetuksia ja valinnut valokuvat, avaa valintavalikko
painamalla OK .
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Luku 4

9. Valitse ¥-painikkeella Valinta tehty ja paina sitten OK -painiketta.
Tulostusyhteenveto -naytté avautuu.
10. Valitse A- tai W-painikkeella jokin seuraavista vaihtoehdoista ja paina sitten OK .

Tulostus- Voit maarittaad tulostuksessa kaytettavan paperityypin
asetukset manuaalisesti seka valita, tulostetaanko valokuvaan
paivamaara- ja aikaleima.

Oletusarvoisesti Paperityyppi -asetuksen arvo on
Automaattinen ja Paivamaaraleima -asetuksen arvo Ei
kaytossa . Voit halutessasi muuttaa ndiden asetusten
oletusarvot Aseta uudet asetukset -vaihtoehdon avulla.

Esikatselu Nayttaa esikatselukuvan, josta naet, milta tulostettava sivu
nayttda. Taman toiminnon avulla voit tarkistaa asetukset ennen
tulostamista ja siten valttaa paperin ja musteen tuhlaamista
mahdollisten virheiden vuoksi.

Tulosta nyt Voit tulostaa valokuvat valitun koon ja asettelun mukaan.

Tulostaminen sovellusohjelmasta

Ohjelmisto kasittelee automaattisesti useimmat tulostusasetukset. Asetuksia tarvitsee
muuttaa manuaalisesti vain silloin, kun muutetaan tulostuslaatua, tulostetaan erikoisille
paperi- tai kalvotyypeille tai kaytetdan erityistoimintoja.

Tulostaminen sovellusohjelmasta (Windows)

1. Varmista, etta tulostimen syo6ttélokerossa on paperia.

2. Valitse sovellusohjelman Tiedosto-valikosta Tulosta.

3. Valitse tulostimeksi HP All-in-One.
Jos HP All-in-One on maaritetty oletustulostimeksi, tdman vaiheen voi ohittaa.
HP All-in-One on jo valittu.

4. Jos haluat muuttaa asetuksia, napsauta painiketta, joka avaa
Ominaisuudet-valintaikkunan.
Painikkeen nimi voi olla eri sovelluksissa erilainen, esimerkiksi Ominaisuudet,
Asetukset, Tulostinasetukset, Tulostin tai Maaritykset.

%9 Huomautus Kun tulostat valokuvaa, valitse oikeat paperityypin ja
I--_l valokuvan parantamisen asetukset.

kayttaminen
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5. Maarita oikeat tulostustyon asetukset Lisdasetukset-, Tulostuksen
pikavalinnat-, Ominaisuudet ja Vari-valilehdessa.

! - Vihje Voit maarittaa oikeat tulostustydn asetukset valitsemalla haluamasi
@\' vaihtoehdon Tulostuksen pikavalinnat -valilehden ennalta maaritetyista
©  tulostustéista. Valitse tulostustehtévan tyyppi Tulostuksen pikavalinnat -
luettelosta. Valitun tulostustydn tyypin oletusasetukset maaritetaan, ja niiden
yhteenveto nakyy Tulostuksen pikavalinnat -valilehdella. Tarvittaessa voit
saataa asetuksia ja tallentaa mukautetut asetukset uudeksi tulostuksen
pikavalinnaksi. Voit tallentaa mukautetun tulostuksen pikavalinnan
valitsemalla sen ja valitsemalla sitten Tallenna. Voit poistaa mukautetun
tulostuksen pikavalinnan valitsemalla sen ja valitsemalla sitten Poista.

.

’

6. Sulje Ominaisuudet-valintaikkuna valitsemalla OK.
7. Aloita tulostus valitsemalla Tulosta tai OK.

Tulostaminen sovellusohjelmasta (Mac)

1. Varmista, etta tulostimen syéttdlokerossa on paperia.

2. Valitse sovellusohjelman File (Arkisto) -valikosta Page Setup (Arkin maarittely).
Nayttoon tulee Page Setup (Arkin maarittelyt) -valintataulu, jossa voi maarittaa arkin
paperikoon, suunnan ja skaalauksen.

3. Varmista, etta HP All-in-One on valittu tulostimeksi.

4. Maarita arkin asetukset:

— Valitse paperikoko.
— Valitse suunta.
— Anna skaalausprosentti.

5. Valitse OK.

6. Valitse sovellusohjelman File (Arkisto) -valikosta Print (Tulosta).

Nayttdon tulee Print (Tulosta) -valintataulu ja Copies & Pages (Kopiot ja
sivut) -valilehti.

7. Tee projektissa tarvittavat muutokset ponnahdusvalikon tulostusasetuksiin.

Mo Huomautus Kun tulostat valokuvaa, valitse oikeat paperityypin ja
|--_’ valokuvan parantamisen asetukset.

8. Aloita tulostaminen valitsemalla Print (Tulosta).

Perusfaksin lahettaminen

Voit lahettda yksi- tai monisivuisia mustavalkoisia fakseja helposti ohjauspaneelista
seuraavassa kuvatulla tavalla.

% Huomautus Jos haluat tulostetun vahvistuksen siita, etta faksien Iahetys on
|--_’ onnistunut, ota faksin lIahettamisen vahvistaminen kaytté6n ennen faksien
lahettamista.

~ 1 . Vihje Voitlahettaa faksin myds manuaalisesti puhelimen kautta tai

'Q: nayttévalinnalla. N&in voit tarvittaessa hallita numeron valintanopeutta. Naméa
toiminnot ovat hy6dyllisia, kun haluat kayttaa puhelun laskuttamiseen
puhelinkorttia ja valinnan aikana on noudatettava aanikehotteita.

usuiwepfey
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Luku 4

Perusfaksin lahettaminen ohjauspaneelin avulla

1. Paina Faksivalikko .
Kirjoita faksinumero -naytté avautuu.

2. Kirjoita faksinumero nappaimistolla, valitse viimeksi valittu numero painamalla A-
painiketta tai kayta pikavalintanumeroita painamalla W¥-painiketta.

3. Paina Laheta faksi, Musta .
Jos nayttddn tulee Faksitila , valitse Laheta uusi faksi painamalla W-painiketta.

4. Kun laite niin kehottaa, aseta alkuperaiskappale tulostettava puoli alaspain laitteen
lasin oikeaan etukulmaan.

5. Paina Laheta faksi, Musta uudelleen.

6. Kun nayttddn tulee Toinen sivu? -kehote, valitse jokin seuraavista toimenpiteista:

Jos haluat faksata toisen sivun

a. Valitse Kylla painamalla V¥.

b. Kun nayttdon tulee kehote, pane seuraava alkuperaiskappaleen sivu
tulostettava puoli alaspain laitteen lasin oikeaan etukulmaan.

c. Paina Laheta faksi, Musta .

Jos et halua faksata toista sivua

- Valitse Ei painamalla ¥.
Kun kaikki sivut on skannattu, HP All-in-One lahettaa faksin.

Mustekasettien vaihtaminen

58

Noudata tdssa kohdassa olevia ohjeita, kun mustekasetit pitda vaihtaa.

1Yo Huomautus Jos asennat mustekasetteja HP All-in-One -laitteeseen

|--_’ ensimmaista kertaa, varmista, etta kaytat laitteen mukana tulleita mustekasetteja.
Naiden kasettien muste on kehitetty sopimaan yhteen tulostimen
tulostuspaayksikon kanssa ensimmaisella kayttokerralla.

Jos et viela ole hankkinut uusia mustekasetteja HP All-in-One -laitteeseen, voit tilata ne
osoitteesta www.hp.com/learn/suresupply . Valitse kehotettaessa maa tai alue. Valitse
myds tuote ja napsauta sitten sivulla olevaa ostolinkkia.

Mustekasettien vaihtaminen

1. Varmista, ettd HP All-in-One -laitteeseen on kytketty virta.

2. Avaa mustekasettipesan luukku nostamalla sita laitteen etupuolen keskikohdasta,
kunnes kansi lukittuu paikalleen.

3. Vapauta HP All-in-One laitteen sisalla oleva salpa painamalla mustekasetin alla
olevaa liuskaa ja nosta sitten salpaa.
Jos vaihdat mustaa mustekasettia, nosta vasemmanpuoleista salpaa.

HP Photosmart C7100 All-in-One series
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Jos vaihdat jonkin viidesta varillisestd mustekasetista (keltainen, vaalea syaani
[sininen], syaani, vaalea magenta [vaaleanpunainen] tai magenta), nosta
keskialueella olevaa kyseisen kasetin salpaa.

1 | Mustan mustekasetin salpa

2 | Varillisten mustekasettien salvat.
4. Poista mustekasetti aukosta vetamalla sita itseesi pain.

!+ Vihje Voit kierrattda tyhjat mustekasetit. HP:n Inkjet-tarvikkeiden

,9\' kierratysohjelma on kaytettéavissa monissa maissa ja eri alueilla. Sen avulla
T voitkierrattaa kaytetyt mustekasetit maksutta. Lisatietoja on Web-sivustossa
osoitteessa
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html.

usuiwepfey
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5. Poista uusi mustekasetti pakkauksestaan. Ota kiinni kasetin kadensijasta ja tydnna
kasetti tyhjaan paikkaan.
Varmista, ettd asetat mustekasetin paikkaan, jonka kuvake on samanmuotoinen
ja -varinen kuin asentamassasi kasetissa.

6. Paina harmaata salpaa, kunnes se napsahtaa paikalleen.

7. Toista vaiheet 2-5 kullekin vaihdettavalle mustekasetille.
8. Sulje mustekasettipesan luukku.

Tulostimen kohdistaminen

Tulostin kohdistuu automaattisesti, kun mustekasetit vaihdetaan. Voit kayttaa tata
toimintoa, jos toimintatestiraportin varipalkeissa on raitoja tai valkoisia viivoja.

Jos tulostimen kohdistuksen jalkeenkin esiintyy tulostuslaatuongelmia, puhdista
tulostuspda. Jos tulostuslaatuongelma jatkuu vield kohdistamisen ja puhdistamisen
jalkeen, ota yhteys HP:n asiakastukeen.

kayttaminen
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Tulostimen kohdistaminen ohjauspaneelista
1. Lisaa sydbttolokeroon tavallista, kayttamatonta A4-, Letter- tai Legal-kokoista
paperia.
2. Paina Asetukset .
Asetukset -valikko avautuu.
3. Korosta Tyokalut painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.
Tyokalut -valikko avautuu.
Korosta Kohdista tulostin painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.
HP All-in-One -laite tulostaa testisivun, kohdistaa tulostuspaan ja kalibroi tulostimen.
Kierrata tai havita arkki.
Onnistumisesta tai epdonnistumisesta kertova viesti tulee nayttéon.

ok

%‘% Huomautus Jos syéttélokerossa oleva paperi on varillista, tulostimen

|-'_’ kohdistaminen ei onnistu. Lisda syottdlokeroon kayttdmatén valkoinen
paperi ja kohdista tulostuskasetit uudelleen.
Jos kohdistaminen epaonnistuu uudelleen, laitteen tunnistin tai mustekasetti
voi olla viallinen. Ota yhteyttd HP-tukeen Kay
osoitteessa www.hp.com/support . Valitse tarvittaessa maa tai alue ja katso
sitten teknisen tuen tietoja valitsemalla Yhteystiedot.

6. Jatka painamalla OK -painiketta.
7. Kierrata tai havita arkki.

HP All-in-One -laitteen puhdistaminen

Puhdista tarvittaessa lasi ja kannen alusta, jotta kopiot ja skannatut tiedostot olisivat
mahdollisimman selkeita. Poista poly tarvittaessa myds HP All-in-One -laitteen sisalta.

Lasin puhdistaminen

Sormenjaljista, tahroista ja hiuksista likaantunut lasi ja paalasissa oleva pdly hidastavat
laitteen toimintaa ja vaikuttavat joidenkin toimintojen tarkkuuteen.

Lasin puhdistaminen

1. Katkaise HP All-in-One -laitteesta virta, irrota virtajohto ja avaa laitteen kansi.

2. Puhdista lasi pehmeadlla liinalla tai sienelld, joka on kostutettu lasinpuhdistukseen
tarkoitetulla puhdistusaineella.

A Varoitus Ala kéyta lasin puhdistuksessa hankaavia puhdistusaineita,
asetonia, bentseenia tai hiilitetrakloridia. Nama aineet voivat vahingoittaa
lasia. Ala kaada tai suihkuta nesteits suoraan lasille. Neste voi vuotaa lasin
alle ja vahingoittaa laitetta.

3. Kuivaa lasi kirkkaaksi kuivalla ja pehmealla nukkaamattomalla liinalla.
4. Liita virtajohto ja kytke HP All-in-One -laitteeseen virta.

usuiwenfey

Kannen alustan puhdistaminen
HP All-in-One -laitteen kannen alla olevaan valkoiseen asiakirjan alustaan saattaa kertya
likaa.
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Kannen alustan puhdistaminen

1. Katkaise HP All-in-One -laitteesta virta, irrota virtajohto ja avaa laitteen kansi.

2. Puhdista asiakirjan taustana oleva valkoinen kannen alusta pehmealla, lampimaan
ja mietoon saippuaveteen kostutetulla liinalla tai sienella.
Irrota lika kannen alustasta varovasti. Al hankaa kannen alustaa.

3. Kuivaa alusta kuivalla, pehmealla ja nukkaamattomalla liinalla.

Varoitus Ala kayta paperipohjaisia pyyhkeita, silléd ne voivat naarmuttaa
alustaa.

4. Jos alusta kaipaa vield puhdistusta, toista edelld kuvatut vaiheet kayttaen
isopropyylialkoholia (spriita). Poista puhdistusaineen jadmat huolellisesti kostealla
liinalla.

Varoitus Al4 roiskuta alkoholia lasille tai HP All-in-One -laitteen
ulkopinnalle, jotta laite ei vaurioituisi.

5. Liita virtajohto ja kytke HP All-in-One -laitteeseen virta.

Ulkopintojen puhdistaminen
Pyyhi pdly, lika ja tahrat laitteen ulkopinnoista pehmealla liinalla tai hieman kostutetulla
sienelld. HP All-in-One -laitetta ei tarvitse puhdistaa sisalta. Ala kayta nesteita
HP All-in-One -laitteen sisdosien tai etupaneelin puhdistamiseen.

Varoitus Jotta valtat HP All-in-One -laitteen ulkopinnan vahingoittumisen, ala
kayta alkoholia tai alkoholipohjaisia puhdistustuotteita.

kayttaminen
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5 Vianmaaritys ja tuki

Téssa luvussa on HP All-in-One -laitetta koskevia vianmaaritysohjeita. Asennukseen ja asetusten
maarittamiseen liittyvia aiheita seka joitain toimintaan liittyvia aiheita kasitellaan yksityiskohtaisesti.
Lisatietoja vianmaarityksesta on ohjelmiston mukana toimitetussa kaytdnaikaisessa ohjeessa.
Téassa luvussa on my0s takuu- ja tukitiedot. Tukitietoja on taman oppaan takakannessa.

Monet ongelmat aiheutuvat siita, ettd HP All-in-One -laite kytketaan tietokoneeseen USB-kaapelilla,
ennen kuin HP All-in-One -ohjelmisto on asennettu tietokoneeseen. Jos olet kytkenyt

HP All-in-One -laitteen tietokoneeseen ennen nayttéon tullutta kehotusta, noudata seuraavia
ohjeita:
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Asennukseen liittyvia yleisia vianmaaritystietoja

Irrota USB-kaapeli tietokoneesta.

Poista ohjelmiston asennus (jos ohjelmisto on jo asennettu).

Kéaynnista tietokone uudelleen.

Katkaise HP All-in-One -laitteesta virta minuutin ajaksi ja kytke se uudelleen.
Asenna HP All-in-One -ohjelmisto uudelleen.

aorwNd =~

c Varoitus Al kytke USB-kaapelia tietokoneeseen ennen nayttdén tulevaa kehotusta.

Ohjelmiston poisto ja uudelleenasennus

Jos asennus on epataydellinen tai jos liitit USB-kaapelin tietokoneeseen, ennen kuin ohjelmiston
asennusnayttd kehotti tekemaan niin, ohjelmisto on ehka poistettava ja asennettava uudelleen.
Pelkastaan HP All-in-One -sovellustiedostojen poistaminen tietokoneesta ei riitd. Varmista, etta
poistat asennuksen asianmukaisesti kayttamalla HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua
ohjelmiston asennuksen poisto-ohjelmaa.

Asennuksen poistaminen ja uudelleenasennus Windows-kayttojarjestelmassa

1. Valitse Windowsin tehtavapalkista Kaynnista - Asetukset - Ohjauspaneeli.
2. Kaksoisnapsauta Lisaa tai poista sovellus -kohtaa.
3. Valitse HP All-in-One ja napsauta Muuta tai poista.
Noudata naytdn ohjeita.
4. Irrota HP All-in-One -laitteen kaapeli tietokoneesta.
5. Kaynnista tietokone uudelleen.
%‘3}/ Huomautus On térkeéé, etta irrotat HP All-in-One -laitteen, ennen kuin kaynnistat
- tietokoneen uudelleen. Al liitda HP All-in-One -laitetta tietokoneeseen, ennen kuin olet
asentanut ohjelmiston uudelleen.

o

Aseta HP All-in-One -laitteen CD-levy tietokoneen CD-asemaan ja kdynnista asennusohjelma.

7. Noudata nayttdon tulevia ohjeita ja HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun asennusoppaan
ohjeita.

Kun ohjelmiston asennus on valmis, HP Digital Imaging Monitor -kuvake tulee nakyviin Windowsin

ilmaisinalueeseen.

Voit tarkistaa, etta ohjelmisto on asennettu oikein, kaksoisnapsauttamalla tydpdydalla olevaa

HP:n ratkaisukeskus -kuvaketta. Jos Skannaa kuva- ja Skannaa asiakirja -kuvakkeet nakyvat

HP:n ratkaisukeskus -ohjelmassa, ohjelma on asennettu oikein.

Asennuksen poistaminen ja uudelleenasentaminen Mac-kayttojarjestelmassa

1. Irrota HP All-in-One -laite Mac-tietokoneesta.
2. Avaa Applications:Hewlett-Packard (Sovellukset:Hewlett-Packard) -kansio.
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3. Kaksoisosoita HP:n ohjelmiston poisto-ohjelmaa.
Noudata naytdn ohjeita.

4.  Kun ohjelmisto on poistettu, kéynnista tietokone uudelleen.

5.  Asenna ohjelmisto uudelleen panemalla HP All-in-One -laitteen CD-levy tietokoneen

CD-asemaan.

Avaa CD-levy tyopdydalta ja kaksoisosoita HP:n ohjelmiston asennusohjelmaa.

7. Noudata nayttdon tulevia ohjeita ja HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun asennusoppaan
ohjeita.
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Laitteiston asennuksen vianmaaritys
Tassa osassa olevien ohjeiden avulla voit ratkaista HP All-in-One -laitteiston asennusta koskevia
ongelmia.

HP All-in-One -laite ei kdaynnisty
Syy HP All-in-One -laitetta ei ole kytketty oikein virtaldhteeseen.

Ratkaisu

e  Varmista, etta virtajohto on tiukasti kiinni seka HP All-in-One -laitteessa etta
virtalahteessa. Liitd johto maadoitettuun pistorasiaan, ylijannitesuojaan tai jatkojohtoon.

-

Virtaliitanta
2 | Maadoitettu pistorasia

e  Jos kaytat jatkojohtoa, varmista, ettd se on kytketty toimintaan. HP All-in-One -laitteen
voi kytked my6s suoraan maadoitettuun pistorasiaan.

e  Testaa pistorasia ja varmista, ettd se toimii. Kytke pistorasiaan varmasti toimiva laite ja
katso, saako laite virtaa. Jos laite ei saa virtaa, pistorasia saattaa olla viallinen.

e  Jos kytkit HP All-in-One -laitteen kytkimelliseen pistorasiaan, varmista, etta virta on
kytketty. Jos laite ei toimi, vaikka siihen on kytketty virta, pistorasiassa saattaa olla vikaa.

Syy Olet painanut Virta -painiketta liian nopeasti.

Ratkaisu HP All-in-One ei valttamatta vastaa, jos Virta -painiketta painetaan liian nopeasti.
Paina Virta -painiketta kerran. HP All-in-One -laitteen kdynnistyminen voi kestaa hetken.
Virta -painikkeen uudelleenpainaminen tédna aikana voi katkaista laitteesta virran.

n Varoitus Jos HP All-in-One -laite ei edelleenkdan kaynnisty, siina saattaa olla
mekaaninen vika. Irrota HP All-in-One -laitteen virtajohto pistorasiasta ja ota yhteys
HP-tukeen. Siirry osoitteeseen
www.hp.com/support
Valitse tarvittaessa maa tai alue ja katso sitten teknisen tuen tietoja valitsemalla
Yhteystiedot.

USB-kaapeli on kytketty, mutta HP All-in-One -laitteen kdytossa tietokoneen kanssa on
ongelmia
Syy USB-kaapeli oli kytkettyna, ennen kuin ohjelmisto oli asennettu. USB-kaapelin
littdminen ennen ohjelman antamaa kehotusta saattaa aiheuttaa virheita.
Ratkaisu Sinun on asennettava HP All-in-One -laitteen mukana toimitettu ohjelma, ennen
kuin kytket USB-kaapelin. Al4 liitd USB-kaapelia asennuksen aikana, ennen kuin nayttédn
tulevassa ohjeessa kehotetaan tekemaan niin.
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Kun olet asentanut ohjelman, HP All-in-One -laitteen liittdminen tietokoneeseen USB-
kaapelilla on helppoa. Kytke USB-kaapelin toinen paa tietokoneen takaosaan ja toinen paa
HP All-in-One -laitteen takaosaan. Voit liittda kaapelin mihin tahansa tietokoneen takaosassa
olevaan USB-porttiin.
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Lisatietoja ohjelmiston asentamisesta ja USB-kaapelin kytkemisesta on HP All-in-One -laitteen
mukana toimitetussa asennusoppaassa.

Nayton kieli on vaara
Ratkaisu Voit muuttaa kieliasetusta milloin tahansa Asetukset -valikossa.

Kielen ja maan/alueen valitseminen

Paina Asetukset .

Korosta Asetukset painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

Korosta Maarita kieli painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

Selaa kielia ¥-painikkeella. Kun haluamasi kieli on nakyvissa, paina OK .

Korosta kehotettaessa Kylla tai Ei painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.
Korosta Maarita maal/alue painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.
Selaa maita/alueita painamalla ¥-painiketta. Kun haluamasi maa/alue on nakyvissa,
paina OK -painiketta.

8. Korosta kehotettaessa Kylla tai Ei painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.

Noohkwh=

Nayton viesti ilmoittaa, etta tulostimen kohdistaminen on epéaonnistunut
Syy Syéttdlokeroon on lisatty vaaraa paperityyppia (esimerkiksi varillistd paperia, tekstia
sisaltdvaa paperia tai vaarantyyppista kierratyspaperia).
Ratkaisu Lataa syottlokeroon kayttamatonta valkoista Letter- tai Ad4-kokoista paperia ja
suorita kohdistus uudelleen.
Jos kohdistaminen ei vieldkaan onnistu, laitteen tunnistin tai tulostuspaa voi olla viallinen. Ota
yhteyttéd HP-tukeen Kay osoitteessa www.hp.com/support . Valitse tarvittaessa maa tai alue ja
katso sitten teknisen tuen tietoja valitsemalla Yhteystiedot.

HP All-in-One -laite ei tulosta
Syy HP All-in-One ja tietokone eivat viesti keskenaan.
Ratkaisu Tarkista HP All-in-One -laitteen ja tietokoneen valinen yhteys.

Syy Vahintdan yhdessa mustekasetissa on ehka ongelma.
Ratkaisu Tarkista, ettd mustekasetit ovat paikoillaan ja etta niissd on mustetta.

Syy HP All-in-One -laitteen virtaa ei ehka ole kytketty.
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Ratkaisu Katso HP All-in-One -laitteen naytt6a. Jos nayttd on tyhja eika Virta -painikkeessa
ole valoa, HP All-in-One -laitteen virta on katkaistu. Varmista, etté virtajohto on liitetty kunnolla
HP All-in-One -laitteeseen ja pistorasiaan. Kytke HP All-in-One -laitteeseen virta painamalla
Virta -painiketta.

Syy HP All-in-One -laitteesta on ehka loppunut paperi.
Ratkaisu Lisaa paperia syottdlokeroon.

Nayton viesti ilmoittaa paperitukoksesta tai jumiutuneesta tulostuspadyksikosta
Ratkaisu Jos ndytdssa nakyy ilmoitus paperitukoksesta tai jumiutuneesta tulostuspaasta,
HP All-in-One -laitteen sisélla voi olla pakkausmateriaalia. Avaa mustekasettien suojakansi ja
tarkista, onko laitteessa esteita. Poista kaikki pakkausmateriaali tai muut esteet.

Nayton valikoissa nakyvat vaarat mitat
Syy Olet ehka valinnut vaaran maan/alueen siina vaiheessa, kun maaritit HP All-in-One -
laitteen asetukset. Naytdssa nakyvat paperikoot maaraytyvat valitsemasi maan/alueen
perusteella.
Ratkaisu Jotta voisit vaihtaa maan/alueen, sinun on nollattava kieliasetus. Voit muuttaa
kieliasetusta milloin tahansa Asetukset -valikossa.

Faksiasetusten vianmaaritys
Téassa osassa kasitellaan HP All-in-One -laitteen faksin asennuksen vianmaaritysta. Jos
HP All-in-One -laitetta ei ole maéaritetty asianmukaisesti faksitoimintoja varten, faksien
lahettdmisessa tai vastaanottamisessa saattaa ilmeta ongelmia.

Faksitesti epdonnistui
Jos teit faksitestin ja testi epaonnistui, tarkista virheen perustiedot raportista. Saat lisatietoja
tarkistamalla raportista, mika testin osa epaonnistui, ja lukemalla sitten asianmukaisen ohjeaiheen
ratkaisuehdotukset.

Faksilaitetesti epdonnistui.

Faksin pistorasiatesti epaonnistuu

Puhelinjohto liitetty oikeaan faksin porttiin -testi epaonnistuu

Oikeantyyppinen puhelinjohto kaytdssa faksissa -testi epaonnistuu

Valintadanen tunnistustesti epaonnistuu

Faksilinjan kuntotesti epaonnistuu
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Faksilaitetesti epaonnistui.

Ratkaisu

e  Katkaise HP All-in-One -laitteen virta ohjauspaneelin Virta -painikkeella ja irrota sitten
virtajohto HP All-in-One -laitteen takaosasta. Kiinnitd muutaman sekunnin kuluttua
virtajohto uudelleen ja kytke virta. Tee testi uudelleen. Jos testi epaonnistuu jalleen, hae
lisatietoja tdssa osassa olevista vianmaaritysohjeista.

%ﬂy; Huomautus Jos HP All-in-One -laite on pitkaan irrotettuna virtalahteesta,
|-.'_’ paivamaaran ja ajan asetukset saattavat kadota. Paivamaara ja kellonaika
joudutaan ehka asettamaan uudelleen, kun virtajohto kytketaan.

e  Yrita lahettaa tai vastaanottaa testifaksi. Jos voit Iahettaa tai vastaanottaa faksin,
ongelmaa ei ehka ole.

° Jos teet testin Faksin ohjattu asennus -toiminnolla, varmista, ettei HP All-in-One
parhaillaan suorita jotain muuta tehtavaa, kuten kopiointia. Tarkista, onko naytdssa viesti,
joka ilmoittaa, ettd HP All-in-One -laite on varattuna. Jos laite on varattu, odota ja suorita
testi sitten, kun laite on vapaa.

Kun olet poistanut kaikki I6ytyneet ongelmat, tee faksitesti uudelleen ja varmista, etta testi

sujuu ongelmitta. TAman jalkeen HP All-in-One -laite on valmis faksitoimintoja varten. Jos

Faksilaitetesti edelleen epaonnistuu ja faksin kaytdssa esiintyy ongelmia, ota yhteys HP-

tukeen. Kay osoitteessa www.hp.com/support . Valitse tarvittaessa maa tai alue ja katso sitten

teknisen tuen tietoja valitsemalla Yhteystiedot.

Faksin pistorasiatesti epaonnistuu
Ratkaisu

Toimenpide

e  Tarkista puhelinpistorasian ja HP All-in-One -laitteen valinen liitdnta ja varmista, etta
puhelinjohto on kiinnitetty tiukasti.

e  Kayta vain HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa. Jos et kytke
HP All-in-One -laitetta puhelimen seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla johdolla,
fakseja ei ehka voi lahettaa tai vastaanottaa. Kun olet kytkenyt HP All-in-One -laitteen
mukana toimitetun puhelinjohdon, tee faksitesti uudelleen.

e  Varmista, ettd HP All-in-One on liitetty puhelinpistorasiaan asianmukaisesti. Kytke
HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa puhelinpistorasiaan
ja toinen paa HP All-in-One -laitteen takana olevaan 1-LINE-porttiin.

1

b,
©

| :j[]] 1-LINE
-

-

Puhelinpistorasia
Kayté HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa

N
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Luku 5

e  Jos kaytat jakolaitetta, se voi aiheuttaa ongelmia faksitoiminnoissa. (Jakolaite on
kaksijohtoinen liitin joka kytketdan puhelinpistorasiaan.) Irrota jakorasia ja kytke
HP All-in-One suoraan puhelinpistorasiaan.

e  Liita toimiva puhelin ja puhelinjohto puhelinpistorasiaan, jota HP All-in-One -laite kayttaa,
ja tarkista, kuuluuko valintadani. Jos valintadantéa ei kuulu, ota yhteytta puhelinyhtiédn ja
pyyda sita tarkistamaan linjan toiminta.

e  Yrita lahettaa tai vastaanottaa testifaksi. Jos voit Iahettaa tai vastaanottaa faksin,
ongelmaa ei ehka ole.

Kun olet poistanut kaikki I6ytyneet ongelmat, tee faksitesti uudelleen ja varmista, etta testi

sujuu ongelmitta. Taman jalkeen HP All-in-One -laite on valmis faksitoimintoja varten.

Puhelinjohto liitetty oikeaan faksin porttiin -testi epdonnistuu
Ratkaisu Liitd puhelinjohto oikeaan porttiin.

1. Kytke HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen paa
puhelinpistorasiaan ja toinen paa HP All-in-One -laitteen takana olevaan 1-LINE-porttiin.

1

b,
©

| :j[]] 1-LINE
-

HP All-in-One -laite takaa
1 | Puhelinpistorasia
2 | Kayta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa laitteen kytkemiseen 1-LINE-
porttiin
2. Kun olet kytkenyt puhelinjohdon 1-LINE-porttiin, tee faksitesti uudelleen ja varmista, etta
testi sujuu ongelmitta. Taman jalkeen HP All-in-One on valmis faksikayttoon.
3. Yrita lahettda tai vastaanottaa testifaksi.

e  Kayta vain HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa. Jos et kytke
HP All-in-One -laitetta puhelimen seinapistorasiaan laitteen mukana toimitetulla johdolla,
fakseja ei ehka voi lahettaa tai vastaanottaa. Kun olet kytkenyt HP All-in-One -laitteen
mukana toimitetun puhelinjohdon, tee faksitesti uudelleen.

e  Jos kaytat jakolaitetta, se voi aiheuttaa ongelmia faksitoimintoihin. (Jakolaite on
kaksijohtoinen liitin joka kytketdan puhelinpistorasiaan.) Kokeile jakolaitteen poistamista
ja kytke HP All-in-One -laite suoraan puhelinpistorasiaan.

Oikeantyyppinen puhelinjohto kdytossa faksissa -testi epaonnistuu

Ratkaisu

e Varmista, etta liitat laitteen puhelinpistorasiaan HP All-in-One -laitteen mukana

toimitetulla puhelinjohdolla. Puhelinjohdon toisen paan on oltava liitetty HP All-in-One
-laitteen takana olevaan 1-LINE-porttiin ja toisen paan puhelinpistorasiaan alla olevan
kuvan mukaisesti.
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1 | Puhelinpistorasia

2 | HP All-in-One -laitteen mukana toimitettu puhelinjohto
e  Tarkasta seinapistokkeen ja HP All-in-One -laitteen vélinen yhteys ja varmista, etta
puhelinjohto on kunnossa.

Valintadanen tunnistustesti epaonnistuu

Ratkaisu

e Jos muut laitteet kayttavat samaa puhelinlinjaa kuin HP All-in-One, jokin muu laite saattaa
aiheuttaa testin epdonnistumisen. Selvitd, johtuuko ongelma muista laitteista, irrottamalla
kaikki muut laitteet puhelinlinjasta ja suorittamalla testi uudelleen. Jos Valintadanen
tunnistustesti onnistuu ilman muita laitteita, jokin laitteiston osa aiheuttaa ongelmia.
Kytke laitteet uudelleen yksitellen ja tee testi jokaisen lisdyksen jalkeen, kunnes l6ydat
ongelmia aiheuttavat laitteet.

e  Liita toimiva puhelin ja puhelinjohto puhelinpistorasiaan, jota HP All-in-One -laite kayttaa,
ja tarkista, kuuluuko valintadani. Jos valintadganta ei kuulu, ota yhteys puhelinyhtiéon ja
pyyda sité tarkistamaan linjan toiminta.

e Varmista, ettd HP All-in-One on liitetty puhelinpistorasiaan asianmukaisesti. Kytke
HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen p&aa puhelinpistorasiaan
ja toinen paa HP All-in-One -laitteen takana olevaan 1-LINE-porttiin.

1

b,
©
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Puhelinpistorasia
Kayta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa

N
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Luku 5

e  Jos kaytat jakolaitetta, se voi aiheuttaa ongelmia faksitoiminnoissa. (Jakolaite on
kaksijohtoinen liitin joka kytketdan puhelinpistorasiaan.) Irrota jakorasia ja kytke
HP All-in-One suoraan puhelinpistorasiaan.

e  Jos puhelinjarjestelméassa (esimerkiksi PBX-jarjestelmassa) ei kayteta
standardinmukaista valintadanta, testi saattaa epaonnistua. Tama ei aiheuta ongelmia
faksien lahettdmisessa ja vastaanottamisessa. Yrita lahettaa tai vastaanottaa testifaksi.

e  Varmista, ettd maa-/alueasetus on maaritetty vastaamaan maatasi/aluettasi. Jos
asetusta ei ole maaritetty tai se on maaritetty virheellisesti, testi saattaa epaonnistua ja
faksien lahettdmisessa tai vastaanottamisessa saattaa esiintya ongelmia.

e  Varmista, ettd kytket HP All-in-One -laitteen analogiseen puhelinlinjaan. Muutoin et voi
lahettda tai vastaanottaa fakseja. Tarkasta, onko puhelinlinja digitaalinen, kytkemalla
siihen tavallinen analoginen puhelin ja kuuntelemalla valintadénta. Jos et kuule normaalia
valintadanta, pistorasia saattaa olla tarkoitettu digitaalisille puhelimille. Liita HP All-in-One
-laite analogiseen puhelinlinjaan ja kokeile, voiko fakseja lahettéa tai vastaanottaa.

Kun olet poistanut kaikki I6ytyneet ongelmat, tee faksitesti uudelleen ja varmista, etta testi

sujuu ongelmitta. Taman jalkeen HP All-in-One -laite on valmis faksitoimintoja varten. Jos

Valintadaanen tunnistus -testi epaonnistuu edelleen, ota yhteys puhelinyhtiéon ja pyyda

tarkistamaan puhelinlinja.

'z
=]
-
©
—
4
>
=
=
]
X
£
c
S
>

Faksilinjan kuntotesti epaonnistuu

Ratkaisu

e  Varmista, etta kytket HP All-in-One -laitteen analogiseen puhelinlinjaan. Muutoin et voi
lahettaa tai vastaanottaa fakseja. Tarkasta, onko puhelinlinja digitaalinen, kytkemalla
siihen tavallinen analoginen puhelin ja kuuntelemalla valintadénta. Jos et kuule normaalia
valintadanta, pistorasia saattaa olla tarkoitettu digitaalisille puhelimille. Liitd HP All-in-One
-laite analogiseen puhelinlinjaan ja kokeile, voiko fakseja lahettaa tai vastaanottaa.

e  Tarkista puhelinpistorasian ja HP All-in-One -laitteen valinen liitanta ja varmista, etta
puhelinjohto on kiinnitetty tiukasti.

e  Varmista, ettd HP All-in-One on liitetty puhelinpistorasiaan asianmukaisesti. Kytke
HP All-in-One -laitteen mukana toimitetun puhelinjohdon toinen p&aa puhelinpistorasiaan
ja toinen paa HP All-in-One -laitteen takana olevaan 1-LINE-porttiin.

e Jos muut laitteet kayttavat samaa puhelinlinjaa kuin HP All-in-One, jokin muu laite saattaa
aiheuttaa testin epdonnistumisen. Selvitd, johtuuko ongelma muista laitteista, irrottamalla
kaikki muut laitteet puhelinlinjasta ja suorittamalla testi uudelleen.

— Jos Faksilinjan kuntotesti onnistuu ilman muita laitteita, jokin laitteiston osa
aiheuttaa ongelmia. Kytke laitteet uudelleen yksitellen ja tee testi jokaisen lisdyksen
jalkeen, kunnes ldydat ongelmia aiheuttavat laitteet.

— Jos Faksilinjan kuntotesti epdonnistui ilman toista laitetta, kytke HP All-in-One
toimivaan puhelinlinjaan ja jatka tAman osan vianmaaritystietojen lukemista.

e  Jos kaytat jakolaitetta, se voi aiheuttaa ongelmia faksitoiminnoissa. (Jakolaite on
kaksijohtoinen liitin joka kytketaan puhelinpistorasiaan.) Irrota jakorasia ja kytke

HP All-in-One suoraan puhelinpistorasiaan.

Kun olet poistanut kaikki I6ytyneet ongelmat, tee faksitesti uudelleen ja varmista, etta testi
sujuu ongelmitta. Taman jalkeen HP All-in-One -laite on valmis faksitoimintoja varten. Jos
Faksilinjan kuntotesti epaonnistuu jatkuvasti ja faksitoiminnoissa iimenee ongelmia, ota
yhteys puhelinyhtiéon ja pyyda tarkistamaan puhelinlinja.

HP All-in-One -laitteessa ilmenee ongelmia faksien lahettimisessa ja vastaanottamisessa
Syy HP All-in-One -laitteen faksiasetuksia ei ole maaritetty oikein.

Ratkaisu Noudata tdman oppaan ohjeita ja maarita HP All-in-One -laite faksien lahettédmista
varten sen mukaan, mita laitteita ja palveluita kdytetdan samalla puhelinlinjalla HP All-in-One
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-laitteen kanssa. Tarkista sitten HP All-in-One -laitteen tila tekemalla faksitesti ja varmista, etta
faksiasetukset on maéaritetty oikein.

HP All-in-One -laite tulostaa testin tulosraportin. Jos testi epdonnistuu, raportissa on tietoja
ongelman ratkaisemiseen.

Syy HP All-in-One -laitteen virta ei ole kytkettyna.

Ratkaisu Katso HP All-in-One -laitteen naytt6a. Jos nayttd on tyhja eika Virta -painikkeessa
ole valoa, HP All-in-One -laitteen virta on katkaistu. Varmista, etté virtajohto on liitetty kunnolla
HP All-in-One -laitteeseen ja pistorasiaan. Kytke HP All-in-One -laitteeseen virta painamalla
Virta -painiketta.
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Syy HP All-in-One on kytketty vaaralla puhelinjohdolla tai johto on kytketty vaaraan porttiin.
Ratkaisu

%'7%; Huomautus Tama ratkaisu koskee vain niitd maita tai alueita, joissa HP All-in-One

|-.‘_’ -laitteen mukana toimitetaan kaksiparinen puhelinjohto. Naita maita ovat Argentiina,
Australia, Brasilia, Kanada, Chile, Kiina, Kolumbia, Kreikka, Intia, Indonesia, Irlanti,
Japani, Korea, Latinalainen Amerikka, Malesia, Meksiko, Filippiinit, Puola, Portugali,
Venaja, Saudi-Arabia, Singapore, Espanja, Taiwan, Thaimaa, Yhdysvallat, Venezuela
ja Vietnam.

Varmista, etta liitat laitteen puhelinpistorasiaan HP All-in-One -laitteen mukana toimitetulla
puhelinjohdolla. Téaman kaksiparisen johdon toinen paa kytketaan HP All-in-One -laitteen
takaosassa olevaan 1-LINE-porttiin ja toinen paa puhelinpistorasiaan seuraavan kuvan
mukaisesti.

-

Puhelinpistorasia

N

Kayta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa

Tama kaksiparinen puhelinjohto on erilainen kuin yleensa kaytetty neliparinen johto, jota
saatetaan jo kayttaa toimistossasi. Tarkasta johdon paa ja vertaa sita seuraaviin
johtotyyppeihin.
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Luku 5

72

Jos kaytat neliparista puhelinjohtoa, irrota se ja kytke laitteen mukana toimitettu kaksiparinen
johto HP All-in-One -laitteen 1-LINE-porttiin.

Jos HP All-in-One -laitteen mukana on toimitettu kahden johdon puhelinjohtosovitin, voit
kayttaa sita neliparisen johdon kanssa, jos kaksiparinen johto on liian lyhyt. Kytke kahden
johdon puhelinjohtosovitin HP All-in-One -laitteen takana olevaan 1-LINE-porttiin. Kytke
neliparinen johto sovittimen kaytettavissa olevaan porttiin ja puhelimen pistorasiaan.
Lisatietoja kahden johdon puhelinjohtosovittimen kayttdmisesté on sovittimen mukana
toimitetussa kayttdoppaassa.

Syy Muita toimistolaitteita (esimerkiksi puhelinvastaajaa tai puhelinta) ei ole asennettu
toimimaan oikein HP All-in-One -laitteen kanssa.

Ratkaisu

%'7%; Huomautus Tama ratkaisu koskee vain niitd maita tai alueita, joissa HP All-in-One

|-.‘_’ -laitteen mukana toimitetaan kaksiparinen puhelinjohto. Naita maita ovat Argentiina,
Australia, Brasilia, Kanada, Chile, Kiina, Kolumbia, Kreikka, Intia, Indonesia, Irlanti,
Japani, Korea, Latinalainen Amerikka, Malesia, Meksiko, Filippiinit, Puola, Portugali,
Venaja, Saudi-Arabia, Singapore, Espanja, Taiwan, Thaimaa, Yhdysvallat, Venezuela
ja Vietnam.

Varmista, ettéd HP All-in-One -laite on kytketty oikein puhelinpistorasiaan ja etta kaikki

HP All-in-One -laitteen kanssa puhelinlinjan jakavat lisalaitteet ja palvelut on kytketty oikein.
Kun kytket laitteen puhelinpistorasiaan, kayta HP All-in-One -laitteen takana olevaa 1-LINE-
porttia. Kun kytket muita laitteita, esimerkiksi puhelinvastaajan tai puhelimen, kayta 2-EXT-
porttia alla kuvatulla tavalla.

-

Puhelinpistorasia

N

Kayta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa

w

Puhelin (valinnainen)

Syy Kaytdssa on puhelinlinjan jakolaite.

Ratkaisu Puhelinlinjan jakolaite saattaa aiheuttaa faksausongelmia. (Jakolaite on
kaksijohtoinen liitin joka kytketdan puhelinpistorasiaan.) Kokeile jakolaitteen poistamista ja
kytke HP All-in-One -laite suoraan puhelinpistorasiaan.

Syy Puhelinpistorasia ei toimi kunnolla.

Ratkaisu Kytke toimiva puhelin ja puhelinjohto puhelinpistorasiaan, johon HP All-in-One -
laite on kytketty, ja tarkista kuuluuko valintadani. Jos et kuule valintadanta, ota yhteytta
kayttamaasi puhelinyhtiéon.

Syy Puhelinyhteydessa on hairidita. Jos linja on heikkolaatuinen (hairigita), faksin
lahettdmisessa saattaa ilmeta ongelmia.
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Ratkaisu Jos epaonnistuminen johtuu puhelinlinjasta, ota yhteys lahettdjaan ja pyyda hanta
lahettdmaan faksi uudelleen. Laatu saattaa parantua, kun yritat uudelleen. Tarkista
puhelinlinjan &anenlaatu kytkemalla puhelin puhelinpistorasiaan ja kuuntelemalla, onko linjalla
staattista kohinaa tai muita hairigita. Jos ongelma ei poistu, poista Virheenkorjaustila kaytosta
ja ota yhteys puhelinyhtioéon.

Jos faksien lahetysongelma ei poistu, maaritéd Faksin nopeus -asetukseksi hitaampi
lahetysasetus, esimerkiksi Normaali (14 400) tai Hidas (9 600) .

s
Y
=]
3
Q:
:
=3
~*
<
(]
—
1Y
-
[=
=z

Syy Kaytdssa saattaa olla muita laitteita, jotka kayttdvat samaa puhelinlinjaa kuin

HP All-in-One -laite.

Ratkaisu Varmista, etta alaliittymapuhelimet (samassa puhelinlinjassa olevat puhelimet,
joita ei ole kytketty HP All-in-One -laitteeseen) tai muut laitteet eivat ole kaytdssa tai etta niiden
kuuloke ei ole ylhaalla. Et voi esimerkiksi kayttaa HP All-in-One -laitetta faksien lahettamiseen,
jos alaliittyman linja on avoinna tai jos kaytat sdhkdpostiohjelmaa tai Internetia
tietokonemodeemin valityksella.

Syy HP All-in-One -laite kdyttda samaa puhelinlinjaa kuin DSL-palvelu, eika DSL-suodatinta
ole kytketty.

Ratkaisu Jos kaytat DSL-palvelua, varmista, ettd DSL-suodatin on kytketty. Muutoin faksin
|ahettdminen ei onnistu. DSL-palvelu lahettda puhelinlinjaan digitaalisen signaalin, joka
saattaa hairitd HP All-in-One -laitetta, jolloin HP All-in-One -laite ei pysty lahettamaan tai
vastaanottamaan fakseja. DSL-suodatin poistaa digitaalisen signaalin, jolloin HP All-in-One
voi kayttaa puhelinlinjaa oikein. Kuuntelemalla puhelinlinjaa tai valintadanta voit tarkistaa, onko
suodatin asennettu. Jos kuulet linjalla hairidita tai rahinaa, DSL-suodatinta ei todennakoisesti
ole asennettu tai se on asennettu vaarin. Hanki DSL-suodatin DSL-palveluntarjoajalta. Jos
sinulla on jo DSL-suodatin, varmista, etté se on liitetty oikein.

Syy Jokin toinen prosessi on aiheuttanut virheen HP All-in-One -laitteessa.

Ratkaisu Katso, onko laitteen tai tietokoneen naytdssa virheilmoitus, jossa on tietoja
virheesta ja ohjeita virheen selvittdmiseksi. Virheen tapahtuessa HP All-in-One ei voi lahettaa
tai vastaanottaa faksia, ennen kuin virhetilanne on selvitetty.

Voit tarkistaa HP All-in-One -laitteen tilan valitsemalla HP:n ratkaisukeskus -ohjelman Tila-
vaihtoehdon.

Syy Kaytdssa on PBX- tai ISDN-muunnin tai sovitin.

Ratkaisu

e  Varmista, etta HP All-in-One -laite on liitetty faksi- ja puhelinlaitteille tarkoitettuun porttiin.
Varmista myds, etta sovitin sopii maasi tai alueesi katkaisintyyppiin.

tiettya puhelinlaitetta varten. Voit esimerkiksi maarittda yhden portin puhelinta
varten ja toisen Ryhma 3 (G3) -faksilaitetta varten ja kolmannen muuhun
tarkoitukseen. Jos ISDN-muuntimen faksi- tai puhelinporttiin kytkeytymisessa
ilmenee ongelmia, kokeile monikayttdporttia (merkitty esimerkiksi multi-
combi-tekstilla).

E"//;y Huomautus Joissakin ISDN-jarjestelmissad on mahdollista maarittaa portit

Lisatietoja HP All-in-One -laitteen maarittdmisesta kaytettavaksi PBX-
puhelinjarjestelmassa tai ISDN-linjalla on kohdassa Asennus C: PBX-puhelinjarjestelman
tai ISDN-linjan maarittdaminen HP All-in-One -laitteeseen.

e  Maaritd Faksin nopeus -asetukseksi Normaali (14 400) tai Hidas (9 600) .

Syy Faksin nopeus -asetus on liilan nopea.
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Ratkaisu Sinun kannattaa lahettaa ja vastaanottaa fakseja hitaammalla nopeudella.
Méaaritéd Faksin nopeus -asetukseksi Normaali (14 400) tai Hidas (9 600) , jos kaytat jotakin
seuraavista jarjestelmista:

e Internet-puhelinpalvelu

e PBX-jarjestelma

e  FolP (Fax over Internet Protocol)

e  |SDN-palvelu
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Syy HP All-in-One -laite voi olla liitetty digitaalisille puhelimille varattuun puhelinpistorasiaan.
Ratkaisu Varmista, ettd kytket HP All-in-One -laitteen analogiseen puhelinlinjaan. Muutoin
et voi lahettaa tai vastaanottaa fakseja. Tarkasta, onko puhelinlinja digitaalinen, kytkemalla
siihen tavallinen analoginen puhelin ja kuuntelemalla valintadanta. Jos et kuule normaalia
valintadanta, pistorasia saattaa olla tarkoitettu digitaalisille puhelimille. Liitad HP All-in-One -
laite analogiseen puhelinlinjaan ja kokeile, voiko fakseja lahettaa tai vastaanottaa.

Syy HP All-in-One -laite jakaa puhelinlinjan DSL-palvelun kanssa, eikd DSL-modeemia ehka
ole maadoitettu asianmukaisesti.

Ratkaisu Jos DSL-modeemia ei ole maadoitettu oikein, se voi aiheuttaa hairioita
puhelinlinjalla. Jos linja on heikkolaatuinen (linjalla on hairi6ita), faksin lahettdmisesséa saattaa
ilmeta ongelmia. Tarkista puhelinlinjan &anenlaatu kytkemalla puhelin puhelinpistorasiaan ja
kuuntelemalla, onko linjalla staattista kohinaa tai muita hairigita.

Jos hairidita kuuluu, toimi seuraavasti:

1. Katkaise DSL-modeemista virta vahintdadn 15 minuutiksi.

2. Kytke DSL-modeemin virta takaisin.

3.  Kuuntele, kuuluuko valintadani. Jos valintadani kuuluu selkeana (ei hairioita), yrita
lahettaa tai vastaanottaa faksi.

1Mo Huomautus Linjalla voi esiintya staattista kohinaa myéhemminkin. Jos
oy HP All-in-One -laite lopettaa faksien lahettdmisen tai vastaanottamisen, tee sama
toimenpide uudelleen.

Jos puhelinlinjalla on edelleen hairi6ita, ota yhteys puhelinyhtiédsi. Jos haluat lisatietoa DSL-
modeemin virran katkaisemisesta, ota yhteys DSL-palveluntarjoajaan.

Syy Lahetat faksia Internetin kautta FolP-tekniikan avulla, ja on ilmennyt tiedonsiirtovirhe.

Ratkaisu Yrita lahettda faksi myohemmin uudelleen. Varmista myds, etté Internet-
palveluntarjoaja tukee FolP-tekniikkaa.
Jos ongelma ei havia, ota yhteys Internet-palveluntarjoajaan.

HP All-in-One -laitteella ei voi ldhettaa fakseja, mutta faksien vastaanottaminen onnistuu

Syy HP All-in-One -laitteen faksiasetuksia ei ole maaritetty oikein.

Ratkaisu Noudata tdman oppaan ohjeita ja maarita HP All-in-One -laite faksien lahettamista
varten sen mukaan, mita laitteita ja palveluita kaytetdan samalla puhelinlinjalla HP All-in-One
-laitteen kanssa. Tarkista sitten HP All-in-One -laitteen tila tekemalla faksitesti ja varmista, etta
faksiasetukset on maaritetty oikein.

HP All-in-One -laite tulostaa testin tulosraportin. Jos testi epaonnistuu, raportissa on tietoja
ongelman ratkaisemiseen.

Syy HP All-in-One -laite saattaa valita numeron liilan nopeasti tai hitaasti.

Ratkaisu Numerojonoon on ehka lisattava taukoja. Jos sinun on esimerkiksi muodostettava
yhteys ulkoiseen linjaan ennen faksinumeron valitsemista, lisda tauko ennen numeroa. Jos
numerosi on 95555555 ja ulkoiseen linjaan otetaan yhteys numerolla 9, lisda taukoja
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seuraavasti: 9-555-5555. Voit lisata faksinumeroon tauon painelemalla Vali -painiketta,
kunnes naytossa nakyy viiva (-).

Jos lahetat faksin pikavalintanumerolla, luo pikavalintanumero uudelleen ja lisda
numerojonoon taukoja.

Voit 1ahettda faksin myds nayttdvalinnalla. Nain voit kuunnella puhelinlinjaa numeroa
valitessasi. Voit itse paattdd numeronvalinnan nopeuden ja vastata kehotuksiin numeroa
valitessasi.
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Syy Faksin lahettamiseen valitsemasi numero ei ole oikeassa muodossa.

Ratkaisu Varmista, ettd valitsemasi faksinumero on oikein ja oikeassa muodossa.
Puhelinjarjestelma voi esimerkiksi edellyttéda, ettd ensin on valittava numero 9.

Jos puhelinlinja kuuluu PBX-jarjestelmaan, varmista, etta valitset faksinumeron eteen
ulkolinjan numeron.

Syy Vastaanottavassa faksilaitteessa on ongelmia.

Ratkaisu Voit tarkastaa tilanteen soittamalla puhelimella kyseiseen faksinumeroon ja
kuuntelemalla faksidania. Jos et kuule faksiaania, vastaanottavaan faksilaitteeseen ei ole ehka
kytketty virtaa tai sen kytkennat eivat ole kunnossa. My&s puhepostipalvelu saattaa hairita
vastaanottajan puhelinlinjaa. Voit my&s pyytaa vastaanottajaa tarkistamaan faksilaitteensa
mahdolliset ongelmat.

HP All-in-One -laitteessa ilmenee ongelmia ldhetettdessa faksia manuaalisesti
Syy Vastaanottajan faksilaite ei ehka tue faksien manuaalista vastaanottamista.

Ratkaisu Varmista, ettd vastaanottajan faksilaitteella voi vastaanottaa fakseja
manuaalisesti.

Syy Et painanut Laheta faksi, Musta - tai Laheta faksi, Vari -painiketta kolmen sekunnin
kuluessa siita, kun kuulit faksiaanet.

Ratkaisu Jos lahetat faksin manuaalisesti, varmista, etta painat Laheta faksi, Musta - tai
Laheta faksi, Vari -painiketta kolmen sekunnin kuluessa vastaanottajan faksidanien
kuulumisesta. Muutoin lahetys saattaa epaonnistua.

Syy Puhelin, josta faksipuhelu lahetettiin, ei ollut liitetty suoraan HP All-in-One -laitteeseen
tai se oli liitetty vaarin.

Ratkaisu

-laitteen mukana toimitetaan kaksiparinen puhelinjohto. Naita maita ovat Argentiina,
Australia, Brasilia, Kanada, Chile, Kiina, Kolumbia, Kreikka, Intia, Indonesia, Irlanti,
Japani, Korea, Latinalainen Amerikka, Malesia, Meksiko, Filippiinit, Puola, Portugali,
Venaja, Saudi-Arabia, Singapore, Espanja, Taiwan, Thaimaa, Yhdysvallat, Venezuela
ja Vietnam.

Eﬂ//r Huomautus Tama ratkaisu koskee vain niitd maita tai alueita, joissa HP All-in-One
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Kun faksi lahetetdan manuaalisesti, puhelimen on oltava liitetty HP All-in-One -laitteen 2-EXT-
porttiin jaljempana kuvatulla tavalla.
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Puhelinpistorasia

N

Kayta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa
Puhelin

w

Syy Faksin nopeus -asetus on ehka liian nopea.
Ratkaisu Maaritd Faksin nopeus -asetukseksi Normaali (14 400) tai Hidas (9 600) ja l&heta
faksi uudelleen.

HP All-in-One -laite ei voi vastaanottaa fakseja, mutta se voi lahettaa niita
Syy HP All-in-One -laitteen faksiasetuksia ei ole maaritetty oikein.
Ratkaisu Noudata tdman oppaan ohjeita ja maarita HP All-in-One -laite faksien lahettédmista
varten sen mukaan, mita laitteita ja palveluita kdytetdan samalla puhelinlinjalla HP All-in-One
-laitteen kanssa. Tarkista sitten HP All-in-One -laitteen tila tekemalla faksitesti ja varmista, etta
faksiasetukset on méaéaritetty oikein.
HP All-in-One -laite tulostaa testin tulosraportin. Jos testi epdonnistuu, raportissa on tietoja
ongelman ratkaisemiseen.

Syy Automaattinen vastaus -asetus on poistettu kaytdsta, joten HP All-in-One -laite ei
vastaa puheluihin automaattisesti. Sinun taytyy vastata itse faksipuheluihin. Muussa
tapauksessa HP All-in-One -laite ei voi vastata saapuvaan faksipuheluun.

Ratkaisu Toimiston asetusten mukaan voit ehk&d maéarittdd HP All-in-One -laitteen
vastaamaan saapuviin puheluihin automaattisesti.

Jos Automaattinen vastaus -asetus on poistettava kaytosta, voit vastaanottaa faksin vain
painamalla Laheta faksi, Musta - tai Laheta faksi, Vari -painiketta.

«~ 1+ Vihje Jos etylety HP All-in-One -laitteen ohjauspaneeliin, odota muutama sekunti ja

Q\' paina sitten puhelimen nappaimia 1 2 3. Jos HP All-in-One ei aloita faksin

s vastaanottamista, odota muutama sekunti ja paina sitten uudelleen nappaimia 1 2 3.
Kun HP All-in-One -laite aloittaa faksin vastaanoton, voit asettaa kuulokkeen

paikalleen.

’

Syy Puhepostipalvelu tilataan samasta puhelinnumerosta kuin faksipuhelut.

Ratkaisu Maaritd HP All-in-One -laite vastaamaan fakseihin manuaalisesti. Et voi
vastaanottaa fakseja automaattisesti, jos kaytdssasi oleva puhepostipalvelu kdyttda samaa
numeroa kuin faksipuhelut. Faksit on vastaanotettava manuaalisesti. Tama tarkoittaa, etta
sinun taytyy olla paikalla vastaamassa tulevaan faksipuheluun.

Syy Tietokonemodeemi on liitetty samaan puhelinlinjaan kuin HP All-in-One.
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Ratkaisu Jos tietokonemodeemi on samassa puhelinlinjassa kuin HP All-in-One -laite,
varmista, ettd modeemin ohjelmistoa ei ole maéaritetty vastaanottamaan fakseja
automaattisesti. Modeemit, joita ei ole maaritetty vastaanottamaan fakseja automaattisesti,
varaavat puhelinlinjan ja vastaavat kaikkiin tuleviin fakseihin, mika estéad HP All-in-One -laitetta
vastaanottamasta faksipuheluja.

Syy Jos puhelinvastaaja on samassa puhelinlinjassa HP All-in-One -laitteen kanssa, jokin
seuraavista ongelmista saattaa ilmeta:
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e  Lahteva viesti on liian pitka tai voimakas, jotta HP All-in-One -laite havaitsisi viestin 8anet
faksidaniksi ja lahettava faksilaite saattaa katkaista yhteyden.

e Puhelinvastaajassa ei ole tarpeeksi hiljaista aikaa lahtevan viestin jalkeen, jotta
HP All-in-One -laite havaitsisi faksiddnet. Tama ongelma esiintyy useimmiten
digitaalisissa puhelinvastaajissa.

Ratkaisu Jos puhelinvastaaja on kaytdssa samassa linjassa kuin HP All-in-One, toimi
seuraavasti:

e |rrota puhelinvastaaja ja yrité vastaanottaa faksi uudelleen. Jos faksin lahettdminen
onnistuu ilman vastaajaa, ongelman aiheuttajana saattaa olla vastaaja.

e  Muodosta uudestaan yhteys puhelinvastaajaan ja nauhoita vastaajan viesti uudelleen.
Nauhoita noin 10 sekunnin pituinen viesti. Puhu hitaasti ja hiljaisella aanella, kun
nauhoitat viestia. Jata viestin loppuun vahintaan viiden sekunnin hiljaisuus. Hiljaisuuden
aikana ei saa kuulua taustahalya. Yrita uudelleen faksin vastaanottamista.

Syy HP All-in-One -laitteen kanssa kaytettavaa puhelinvastaajaa ei ole maaritetty oikein.
Ratkaisu

%'7%; Huomautus Tama ratkaisu koskee vain niitd maita tai alueita, joissa HP All-in-One

|-.‘_’ -laitteen mukana toimitetaan kaksiparinen puhelinjohto. Naita maita ovat Argentiina,
Australia, Brasilia, Kanada, Chile, Kiina, Kolumbia, Kreikka, Intia, Indonesia, Irlanti,
Japani, Korea, Latinalainen Amerikka, Malesia, Meksiko, Filippiinit, Puola, Portugali,
Venaja, Saudi-Arabia, Singapore, Espanja, Taiwan, Thaimaa, Yhdysvallat, Venezuela
ja Vietnam.

Jos puhelinvastaaja kayttda samaa puhelinlinjaa kuin faksipuhelut, vastaaja on kytkettava
suoraan HP All-in-One -laitteeseen kayttéden 2-EXT-porttia seuraavassa kuvatulla tavalla.
Sinun on myds maaritettava sopiva halytysten maara seka puhelinvastaajalle etta

HP All-in-One -laitteelle.

-

Puhelinpistorasia

N

Kytke puhelinvastaajan IN-porttiin.
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(jatkoa)
3 | Kytke puhelinvastaajan OUT-porttiin.

Puhelin (valinnainen)

4
5 | Puhelinvastaaja
6 | Kaytd HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa

Varmista, ettéd HP All-in-One -laite on maaritetty vastaanottamaan fakseja automaattisesti ja
ettd Soittoa ennen vastausta -asetus on oikein maaritetty. HP All-in-One -laitteeseen
maaritetyn vastaamista edeltévien halytysten maaran tulee olla suurempi kuin
puhelinvastaajaan maaritetyn halytysten maaran. Maarita vastaamista edellyttéavien halytysten
maara pieneksi puhelinvastaajassa ja mahdollisimman suureksi HP All-in-One -laitteessa.
(Halytysten enimmaismaara vaihtelee maittain ja alueittain.) Talldin vastaaja vastaa puheluun
ja HP All-in-One -laite tarkkailee puhelinlinjaa. Jos HP All-in-One -laite havaitsee faksidania,
HP All-in-One -laite vastaanottaa faksin. Jos puhelu on &anipuhelu, puhelinvastaaja nauhoittaa
viestin.

Syy Faksipuhelinnumerolle on maaritetty tietty soittoaani (kayttamalla puhelinyhtiolta tilattua
erottuvan soittodénen palvelua), mutta HP All-in-One -laitteen Erottuva soittoaani -asetus on
Vaara.

Ratkaisu Jos faksipuhelinnumerolle on maaritetty tietty soittodani (kayttamalla
puhelinyhti6lta tilattua erottuvan soittodanen palvelua), tarkista, ettd HP All-in-One -laitteen
Erottuva soittodaani -toiminto on maaritetty vastaavasti. Jos esimerkiksi puhelinyhtié on
maarittanyt faksinumerolle kaksi soittoa, tarkista, ettd Erottuva soittoaani -asetukseksi on
valittu Kaksi soittoa .

%'7/ Huomautus HP All-in-One -laite ei pysty tunnistamaan joitakin soittodania, kuten
vuorottelevia lyhyita ja pitkid 4ania. Jos tamantyyppisissa soittodanissa on ongelmia,
pyyda puhelinyhtiotd maarittdmaan vakiomittainen soittodani.

Jos et kayta erottuvan soittoaanen palvelua, varmista, ettd HP All-in-One -laitteen Erottuva
soittoaani -asetukseksi on valittu Kaikki soitot .

Syy Erottuva soittoaani -asetuksena ei ole Kaikki soitot (etkd kayta erottuvan soittodanen
palvelua).

Ratkaisu Jos et kayta erottuvan soittodanen palvelua, varmista, ettd HP All-in-One -
laitteen Erottuva soittoaani -asetukseksi on valittu Kaikki soitot .

Syy Faksilaitteen signaalitaso ei ehka ole tarpeeksi voimakas, jolloin faksin
vastaanottamisessa voi olla ongelmia.

Ratkaisu Jos HP All-in-One jakaa puhelinlinjan toisen puhelinlaitteen (esimerkiksi
puhelinvastaajan, tietokonemodeemin tai moniporttisen kytkinkotelon) kanssa, faksilaitteen
signaali saattaa heiketa. Signaali saattaa heiketd myos, jos kaytat jakolaitetta tai
puhelinjatkojohtoa. Heikko signaali saattaa aiheuttaa ongelmia faksien vastaanotossa.

e  Jos kaytat jakolaitetta tai jatkojohtoa, irrota ne ja liitd HP All-in-One suoraan
puhelinpistorasiaan.

e  Voit yrittda selvittda, mika laite aiheuttaa ongelman, irrottamalla kaikki muut paitsi
HP All-in-One -laitteen puhelinlinjasta ja yrittamalla faksin vastaanottamista uudelleen.
Jos faksin vastaanottaminen onnistui ilman kyseista laitetta, jokin laitteen osa aiheuttaa
ongelmia. Kokeile osien lisadmista yksitellen ja yrita lahettéa faksi kunkin osan lisadmisen
jalkeen, kunnes tiedat, mika laite aiheuttaa ongelman.

Syy  HP All-in-One -laitteen muisti on taynna.
Ratkaisu Jos Faksin varmuuskopio -asetus on valittu ja HP All-in-One -laite on virhetilassa,
muisti voi tayttya tulostamattomista fakseista eikd HP All-in-One -laite enaa vastaa soittoihin.
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Jos virhetilanne estda HP All-in-One -laitetta tulostamasta fakseja, laitteen naytt6on tulee
lisétietoja virhetilanteesta. Tarkista my6s seuraavat ongelmat:

e  HP All-in-One -laitetta ei ole maaritetty oikein faksiliikennetta varten.

e  Syottolokerossa ei ole paperia.

e Laitteessa on paperitukos.

e  Mustekasettien suojakansi on auki. Sulje mustekasettien suojakansi alla kuvatulla tavalla:
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e  Tulostuspaa on jumissa. Katkaise HP All-in-One -laitteesta virta ja poista tulostuspaan
likkumista estavat esineet, myds mahdollinen pakkausmateriaali. Kytke sitten
HP All-in-One -laitteen virta uudelleen.
Poista mahdolliset ongelmat. Jos muistissa on tulostamattomia fakseja, HP All-in-One aloittaa
muistiin tallennettujen faksien tulostamisen.

1, Huomautus Jos haluat tyhjentda muistin, voit poistaa muistiin tallennetut faksit
I-.‘_, katkaisemalla HP All-in-One -laitteen virran.

Syy Virhetilanne estda HP All-in-One -laitetta vastaanottamasta fakseja, ja Faksin
varmuuskopio -asetukseksi on valittu Ei kaytossa .

Ratkaisu Tarkasta seuraavat ongelmat:

HP All-in-One -laitteen virta on katkaistu. Kaynnista laite painamalla Virta -painiketta.
HP All-in-One -laitetta ei ole maaritetty oikein faksiliikennetta varten.

Syéttolokerossa ei ole paperia.

Laitteessa on paperitukos.

Mustekasettien suojakansi on auki. Sulje mustekasettipesan luukku.

Tulostuspaa on jumissa. Katkaise HP All-in-One -laitteesta virta ja poista tulostuspaan
liikkumista estavat esineet, myds mahdollinen pakkausmateriaali. Kytke sitten

HP All-in-One -laitteen virta uudelleen.

gAk)) Huomautus Jos Faksin varmuuskopio -asetus on kaytdssa ja katkaiset
|-.‘_’ HP All-in-One -laitteen virran, kaikki muistissa olevat faksit poistetaan, mukaan
lukien kaikki tulostamattomat faksit, jotka on vastaanotettu HP All-in-One -laitteen
ollessa virhetilassa. Sinun on otettava yhteys lahettdjaan ja pyydettédva hanta
lahettdmaan tulostamattomat faksit uudelleen. (Saat luettelon vastaanotetuista
fakseista tulostamalla Faksiloki n.) Faksiloki ei havia muistista, kun
HP All-in-One -laitteen virta katkaistaan.

Kun olet ratkaissut I6ytyneet ongelmat, HP All-in-One voi vastata saapuviin faksipuheluihin.

Puhelinvastaajaan on tallentunut faksidania
Syy Puhelinvastaajaa ei ole maaritetty toimimaan oikein HP All-in-One -laitteen kanssa,
tai Soittoa ennen vastausta -asetus on vaara.
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Ratkaisu

-laitteen mukana toimitetaan kaksiparinen puhelinjohto. Naita maita ovat Argentiina,
Australia, Brasilia, Kanada, Chile, Kiina, Kolumbia, Kreikka, Intia, Indonesia, Irlanti,
Japani, Korea, Latinalainen Amerikka, Malesia, Meksiko, Filippiinit, Puola, Portugali,
Venaja, Saudi-Arabia, Singapore, Espanja, Taiwan, Thaimaa, Yhdysvallat, Venezuela
ja Vietnam.

IE"//F Huomautus Tama ratkaisu koskee vain niitd maita tai alueita, joissa HP All-in-One

Jos puhelinvastaaja kayttda samaa puhelinlinjaa kuin faksipuhelut, vastaaja on kytkettava
suoraan HP All-in-One -laitteeseen kayttden 2-EXT-porttia seuraavassa kuvatulla tavalla.

Puhelinpistorasia

Kytke puhelinvastaajan IN-porttiin.

Kytke puhelinvastaajan OUT-porttiin.

Puhelin (valinnainen)

Puhelinvastaaja

o g d W N =

Kayta HP All-in-One -laitteen mukana toimitettua puhelinjohtoa

Varmista, ettd HP All-in-One -laite on maaritetty vastaanottamaan fakseja automaattisesti ja
ettd Soittoa ennen vastausta -asetus on oikein maaritetty. HP All-in-One -laitteeseen
maaritetyn vastaamista edeltavien halytysten maaran tulee olla suurempi kuin
puhelinvastaajaan maaritetyn halytysten maaran. Jos vastaajalle ja HP All-in-One -laitteelle
on maaritetty sama halytysten maara, molemmat laitteet vastaavat puheluun ja faksiaénet
tallennetaan vastaajaan.

Maarité vastaamista edeltavien halytysten maara pieneksi puhelinvastaajassa ja
mahdollisimman suureksi HP All-in-One -laitteessa. (Halytysten enimmaismaara vaihtelee
maittain ja alueittain.) Talldin vastaaja vastaa puheluun ja HP All-in-One -laite tarkkailee
puhelinlinjaa. Jos HP All-in-One -laite havaitsee faksiaania, HP All-in-One -laite vastaanottaa
faksin. Jos puhelu on aanipuhelu, puhelinvastaaja nauhoittaa viestin.

Syy  HP All-in-One -laite on maéaritetty vastaanottamaan faksit manuaalisesti, mika
tarkoittaa, ettd HP All-in-One -laite ei vastaa saapuviin puheluihin. Sinun taytyy vastata itse
faksipuheluihin. Muussa tapauksessa HP All-in-One -laite ei voi vastaanottaa fakseja, ja
faksidanet tallennetaan vastaajaan.

Ratkaisu Maaritd HP All-in-One -laite vastaamaan tuleviin puheluihin automaattisesti
ottamalla Automaattinen vastaus -asetus kayttéon. Jos asetus ei ole kaytdssa, HP All-in-One
-laite ei seuraa tulevia puheluita eika vastaanota fakseja. Talloin puhelinvastaaja vastaa
faksipuheluihin ja tallentaa faksiaanet.
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Verkkoasetusten vianmaaritys
Téassa osassa kasitellaan ongelmia, joita saattaa ilmeta verkon maarityksen aikana.
e  Kiintedn verkon asennuksen vianmaaritys
e Langattoman asennuksen vianmaaritys
e  Verkko-ohjelmiston asennuksen vianmaaritys

Kiintean verkon asennuksen vianmaaritys
Tasséa osassa kasitelldan ongelmia, joita saattaa ilmeté langallisen verkon maarityksen aikana.
e  Tietokone ei ldyda HP All-in-One -laitetta
e  Jarjestelma ilmoittaa jarjestelmavaatimusvirheesta: TCP/IP puuttuu
e  Asennuksen aikana nakyviin tulee ilmoitus siitd, etta tulostinta ei 16ydy
o  Kaytdssad on kaapelimodeemi mutta ei reititintd, eikd kaytdssa ole IP-osoitteita.
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Tietokone ei I6yda HP All-in-One -laitetta
Syy Kaapeleita ei ole kytketty kunnolla.
Ratkaisu Tarkista, ettd seuraavat kaapelit on kytketty kunnolla:
e HP All-in-One -laitteen ja keskittimen tai reitittimen valiset kaapelit
e tietokoneen ja keskittimen tai reitittimen valiset kaapelit
e  modeemikaapelit ja HP All-in-One -laitteen Internet-kaapelit (jos kaytossa).

Syy Lahiverkkokorttia (LAN-korttia) ei ole maaritetty oikein.
Ratkaisu Varmista, etta lahiverkkokortti on oikein asennettu.

Lahiverkkokortin tarkastaminen (Windows)

Valitse hiiren oikealla painikkeella Oma tietokone.

Valitse Ominaisuudet: Jarjestelma -ikkunasta Laitteisto-valilehti.
Valitse Laitehallinta.

Varmista, etta kortti ndkyy Verkkosovittimet-luettelossa.

Tutustu kortin mukana toimitettuun kayttdoppaaseen.

R wN =

Lahiverkkokortin tarkastaminen (Mac)

1. Osoita Menu (Valikko) -palkin Omena-symbolia.

2. Valitse About This Mac (Tietoja tasta Macista) ja osoita sitten More Info (Lisatiedot) -
vaihtoehtoa.
Jarjestelman kuvaus tulee nakyviin.

3. Osoita System Profiler (Jarjestelman kuvaus) -kohdassa Network (Verkko) -
vaihtoehtoa.
Varmista, etta verkkokortti nékyy luettelossa.

Syy Tietokoneessa ei ole aktiivista verkkoyhteytta.
Ratkaisu Tarkista, onko verkkoyhteys aktiivinen.

Aktiivisen verkkoyhteyden tarkistaminen
-> Tarkista kaksi Ethernet-yhteyden merkkivaloa, jotka sijaitsevat RJ-45 Ethernet -liittimen
yla- ja alaosassa HP All-in-One -laitteen takaosassa. Valojen merkitys on seuraava:
a. Ylavalo: Jos valo palaa yhtdjaksoisesti vihreana, laite on liitetty verkkoon oikein ja
tiedonsiirtoyhteys on luotu. Jos ylavalo ei pala, verkkoyhteytta ei ole.
b.  Alavalo: tdma keltainen valo vilkkuu, kun laite Iahettda tai vastaanottaa tietoja verkon
kautta.
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Aktiivisen verkkoyhteyden muodostaminen

1. Tarkista HP All-in-One -laitteen ja yhdyskaytavan, reitittimen tai keskittimen valiset
kaapeliliitannat.

2. Jos liitannat ovat kunnossa, katkaise HP All-in-One -laitteesta virta ja kytke se uudelleen.
Katkaise HP All-in-One -laitteesta virta painamalla ohjauspaneelin Virta-painiketta ja
kytke virta takaisin painamalla painiketta uudelleen. Katkaise virta myds reitittimesta tai
keskittimesta ja kytke se sitten uudelleen.
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Jarjestelma ilmoittaa jarjestelmavaatimusvirheesta: TCP/IP puuttuu
Syy Lahiverkkokorttia ei ole asennettu oikein.
Ratkaisu Varmista, etta Idhiverkkokortti on asennettu oikein ja ettd se on maaritetty TCP/IP-
tilaan. Lisatietoja on lahiverkkokortin mukana toimitetuissa kayttdoppaissa.

Asennuksen aikana nakyviin tulee ilmoitus siita, etta tulostinta ei 16ydy
Syy HP All-in-One -laitteseen ei ole kytketty virtaa.
Ratkaisu Kytke HP All-in-One -laitteeseen virta.

Syy Tietokoneessa ei ole aktiivista verkkoyhteytta.
Ratkaisu Varmista, etta aktiivinen verkkoyhteys on kaynnissa.

Aktiivisen verkkoyhteyden tarkistaminen

1. Jos liitdnnat ovat kunnossa, katkaise HP All-in-One -laitteesta virta ja kytke se uudelleen.
Katkaise HP All-in-One -laitteesta virta painamalla ohjauspaneelin Virta -painiketta ja
kytke virta takaisin painamalla painiketta uudelleen. Katkaise virta my®és reitittimesta tai
keskittimesta ja kytke se sitten uudelleen.

2. Tarkista HP All-in-One -laitteen ja yhdyskaytavan, reitittimen tai keskittimen valiset
kaapeliliitannat.

3. Varmista, ettd HP All-in-One -laite on kytketty verkkoon CAT-5 Ethernet -kaapelilla.

Syy Kaapeleita ei ole kytketty kunnolla.

Ratkaisu Tarkista, ettd seuraavat kaapelit on kytketty kunnolla:

e  HP All-in-One -laitteen ja keskittimen tai reitittimen véaliset kaapelit

e tietokoneen ja keskittimen tai reitittimen valiset kaapelit

e  modeemikaapelit ja HP All-in-One -laitteen Internet-kaapelit (jos kayt6ssa).

Syy Palomuuri- tai virustentorjuntaohjelma tai haittaohjelmien poisto-ohjelma estaa

HP All-in-One -laitetta kayttamasta tietokonetta.

Ratkaisu Poista HP All-in-One -ohjelmiston asennus ja kaynnista sitten tietokone uudelleen.
Poista palomuuri- tai virustentorjuntaohjelma tai haittaohjelmien poisto-ohjelma tilapaisesti
kaytosta. Asenna sitten HP All-in-One -ohjelmisto uudelleen. Kun asennus on valmis, ota
palomuuri- tai virustentorjuntaohjelma tai haittaohjelmien poisto-ohjelma uudelleen kaytt6on.
Jos nakyviin tulee palomuuriin liittyvid ponnahdusikkunoita, hyvaksy tai salli ne.

Lisatietoja on palomuuriohjelman mukana toimitetuissa ohjeissa.

Syy VPN (Virtual Private Network) -verkko estda HP All-in-One -laitetta muodostamasta
yhteytta tietokoneeseen
Ratkaisu Poista VPN-verkko tilapaisesti kaytdsta, ennen kuin jatkat asennusta.

%'7%; Huomautus HP All-in-One -laitteen toiminnallisuus on rajoitettua VPN-istuntojen
|-.'_’ aikana.
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Syy Ethernet-kaapeli ei ole kytketty reitittimeen, kytkimeen, tai keskittimeen tai kaapeli on
viallinen.

Ratkaisu Kytke kaapelit uudelleen. Jos on tarpeen, kokeile eri kaapelia.

Syy HP All-in-One -laitteelle annetaan AutolP-osoite DHCP-osoitteen asemesta.

Ratkaisu Tama ilmaisee, ettei HP All-in-One -laitetta ole asianmukaisesti kytketty verkkoon.

Tarkista seuraavat seikat:

e  Varmista, ettd kaikki kaapelit on liitetty asianmukaisesti ja tukevasti.

e Jos kaapelit on liitetty oikein, tukiasema, reititin tai yhdyskaytava ei ehka laheta osoitetta.
Tallin laite on nollattava.

e  Varmista, ettd HP All-in-One on oikeassa verkossa.

Syy HP All-in-One on vaarassa aliverkossa tai yhdyskaytavassa.
Ratkaisu Tulosta verkkoasetussivu ja varmista, etta reititin ja HP All-in-One ovat samassa
aliverkossa ja yhdyskaytavassa.

Verkon asetussivun tulostaminen

1. Paina HP All-in-One -laitteen ohjauspaneelin Asetukset -painiketta.
2. Valitse Verkko painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.
3. Valitse Nayta verkkoasetukset painamalla W-painiketta ja paina sitten OK -painiketta.
4. Valitse Tulosta verkkoasetusten sivu painamalla ¥-painiketta ja paina sitten OK -
painiketta.
Tama tulostaa verkon asetussivun.

Kaytossa on kaapelimodeemi mutta ei reititintd, eikd kdytossa ole IP-osoitteita.
Syy Jos kaytdssa on tietokone, jossa on kaapelimodeemi ja erillinen I&hiverkko muille
tietokoneille eika kaytdssa ole DHCP-laitetta tai reititinta, sinun on maaritettava IP-osoitteet
muihin tietokoneisiin ja HP All-in-One -laitteelle AutolP-toiminnolla.

Ratkaisu

IP-osoitteen maarittaminen tietokoneeseen, jossa on kaapelimodeemi

= Internet-palveluntarjoaja (ISP) maarittaa kiintedn tai dynaamisen IP-osoitteen
tietokoneeseen, jossa on kaapelimodeemi.

IP-osoitteiden maarittiminen muille tietokoneille ja HP All-in-One -laitteelle

- Maarita IP-osoitteet muihin tietokoneisiin ja HP All-in-One -laitteeseen AutolP-
toiminnolla. Al mé&érita kiinteiti IP-osoitteita.

Langattoman asennuksen vianmaaritys
Tassa osassa kasitelladn ongelmia, joita saattaa ilmeta verkon maéarityksen aikana. Tarkista
virheilmoitukset laitteen naytosta.
SSID-tunnus ei nay
Heikko signaali
Virheilmoitus: Yhteytta verkkoon ei saada
Virheilmoitus: Yhteytta verkkoon ei saada. Varmistuksen tai salauksen tyyppia ei tueta
Virheilmoitus: Virheellinen WEP-avain
Virheilmoitus: Virheellinen salasana.
Virheilmoitus: Kayttopiste aikakatkaistiin ennen yhteyden muodostamista.
Virheilmoitus: Loytyi useita SecureEZ Setup -yhteyspisteita
Virheilmoitus: Toinen laite muodosti yhteyden yhteyspisteeseen, ennen kuin laite yritti
yhteydenmuodostusta
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Luku 5

SSID-tunnus ei nay
Syy Tukiasema ei laheté verkkonimeaan (SSID), koska Laheta SSID -asetus ei ole
kaytossa.
Ratkaisu Avaa sulautettu Web-palvelin ja ota Laheta SSID -vaihtoehto kayttéon. Voit myds
kayttaa langattoman asennustoiminnon vaihtoehtoa Valitse uusi verkkonimi (SSID).

Syy Tukiasema (infrastruktuuriverkossa) tai tietokone (ad hoc -verkossa) on kantoalueen
ulkopuolella.

Ratkaisu Jotta saat muodostettua hyvan signaalin HP All-in-One -laitteen ja tukiaseman
(infrastruktuuri) tai tietokoneen (ad hoc) valille, joudut jonkin verran kokeilemaan. Jos laitteet
toimivat oikein, kokeile seuraavia vaihtoehtoja joko erikseen tai yhdessa:
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e  Jos tietokoneen tai tukiaseman ja HP All-in-One -laitteen valilla on huomattava etaisyys,
siirra laitteita 1Ahemmaksi toisiaan.

e  Jos siirtotiella on metalliesineité (esimerkiksi metallinen kirjahylly tai jadkaappi), poista
HP All-in-One -laitteen ja tietokoneen tai tukiaseman valilla olevat esteet.

e  Jos lahistolla on langaton puhelin, mikroaaltouuni tai jokin muu laite, joka lahettaa 2,4
gigahertsin radiosignaaleja, siirra se kauemmaksi, jotta radiohairiét vahenisivat.

Syy SSID on poissa nakyvistéa luettelon lopussa.
Ratkaisu Selaa luettelon loppuun W-nappaimella. Infrastruktuuri-tiedot nakyvat alussa ja
ad-hoc-tiedot lopussa.

Syy Tukiaseman laiteohjemisto on paivitettava.
Ratkaisu Tarkista tukiaseman valmistajan Web-sivustosta, onko laitteeseen saatavilla
laiteohjelmistopaivityksia. Paivita tukiaseman laiteohjelmisto.

Syy Tietokoneen langaton sovitin ei Iahetd SSID-verkkonimea (ad hoc -verkot).
Ratkaisu Varmista, ettd langaton sovitin 1&hettdad SSID-verkkonimen. Tulosta verkon
asetussivu HP All-in-One -laitteesta ja tarkista, ettd asetussivulla ndkyva langattoman
sovittimen SSID-verkkonimi nakyy verkon asetussivulla. Jos langaton sovitin ei 1aheta
verkkonimea (SSID), lue lisatietoja tietokoneen mukana toimitetusta kayttdoppaasta.

Syy Tietokoneen langattoman sovittimen ohjelmisto on paivitettdva (ad hoc -verkot).
Ratkaisu Tarkista langattoman sovittimen valmistajan Web-sivustosta, onko laitteeseen
saatavilla laiteohjelmistopaivityksia, ja paivita laiteohjelmisto.

Syy HP All-in-One -laitteeseen on liitetty Ethernet-kaapeli.
Ratkaisu Kun HP All-in-One -laitteeseen liitetdan Ethernet-kaapeli, langaton radioldhetin
poistuu kaytosta. Irrota Ethernet-kaapeli.

Heikko signaali

Syy Tukiasema on liilan kaukana, tai yhteydessa on hairioita.

Ratkaisu Jotta saat muodostettua hyvan signaalin HP All-in-One -laitteen ja tukiaseman

vélille, joudut jonkin verran kokeilemaan. Jos laitteet toimivat oikein, kokeile seuraavia

vaihtoehtoja joko erikseen tai yhdessa:

e  Jos tietokoneen tai tukiaseman ja HP All-in-One -laitteen valilld on huomattava etaisyys,
siirra laitteita lAhemmaksi toisiaan.

e  Jos siirtotiella on metalliesineita (esimerkiksi metallinen kirjahylly tai jadkaappi), poista
HP All-in-One -laitteen ja tietokoneen tai tukiaseman valilla olevat esteet.

e Jos lahistolla on langaton puhelin, mikroaaltouuni tai jokin muu laite, joka lahettaa 2,4
gigahertsin radiosignaaleja, siirrd se kauemmaksi, jotta radiohairiét vahenisivat.
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Virheilmoitus: Yhteytta verkkoon ei saada
Syy Laitteisto ei ole kdynnissa.
Ratkaisu Kytke virta verkossa oleviin laitteisiin, kuten infrastruktuuriverkon tukiaseman tai
ad hoc -verkon tietokoneen valille. Lisatietoja tukiaseman virran kytkemisesta on langattoman
tukiaseman mukana tulleissa oppaissa.

Syy HP All-in-One -laite ei vastaanota signaalia.
Ratkaisu Siirra tukiasema ja HP All-in-One -laite lAhemmas toisiaan. Suorita sitten
HP All-in-One -laitteen langattoman yhteyden asennusohjelma uudelleen.
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Syy Annoit SSID-kohteen tiedot vaarin.
Ratkaisu Anna SSID-osoite oikein. Muista, etta SSID erottelee pienet ja isot kirjaimet.

Syy Annoit WEP-avaimen vaarin.
Ratkaisu Anna WEP-avain oikein. Muista, ettd WEP-avaimessa otetaan huomioon isot ja
pienet kirjaimet.

Syy HP All-in-One -laitteen langattoman kaytén asetukset eivat vastaa tukiaseman
asetuksia.

Ratkaisu Vertaa HP All-in-One -laitteen langattoman kayton asetuksia tukiaseman
asetusten kanssa kayttamalla sulautettua Web-palvelinta. Muuta asetuksia joko laitteessa tai
tukiasemassa niin, etta seka HP All-in-One -laitteessa ettd tukiasemassa on samat
langattoman kayton asetukset.

Syy Annoit vaarat tilatiedot (ad hoc tai infrastruktuuri) tai suojaustyypin.

Ratkaisu Anna oikea tila tai suojaustyyppi. Vertaa HP All-in-One -laitteen langattoman
kayton asetuksia tukiaseman asetusten kanssa kayttamalla sulautettua Web-palvelinta. Muuta
asetuksia joko laitteessa tai tukiasemassa niin, ettéd sekd HP All-in-One -laitteessa etta
tukiasemassa on samat langattoman kayton asetukset.

Syy MAC-suodatus on kaytossa tukiasemassa.
Ratkaisu Anna MAC-suodatuksen olla kayt6ssa, mutta muuta asetuksia niin, etta tukiasema
voi olla yhteydessa HP All-in-One -laitteeseen.

Virheilmoitus: Yhteytta verkkoon ei saada. Varmistuksen tai salauksen tyyppia ei tueta
Syy HP All-in-One ei tue kdytdssa olevaa verkon tunnistusprotokollaa.
Ratkaisu Avaa tukiaseman sulautettu Web-palvelin ja muuta suojausasetuksia. Kayta
jotakin sulautetussa Web-palvelimessa mainituista tuetuista protokollatyypeista. Tyypit, joita
ei tueta, ovat seuraavat: LEAP, PEAP, EAP-MD5, EAP-TLS tai EAP-TTLS.

Virheilmoitus: Virheellinen WEP-avain
Syy Kirjoitit virheellisen WEP-avaimen.
Ratkaisu Jos et tiedd WEP-avainta, tutustu langattoman tukiaseman mukana toimitettuihin
oppaisiin. WEP-avain on tallennettu tukiasemaan. Tavallisesti WEP-avaimen saa selville
kirjautumalla tukiaseman sulautettuun Web-palvelimeen tietokoneella.

Syy Tukiaseman WEP-avaimen indeksiasetus ei vastaa HP All-in-One -laitteen WEP-
avaimen indeksiasetusta.

Ratkaisu HP All-in-One etsii WEP-avaimen indeksia 1. Jos WEP-avaimen indeksia on
muutettu tukiasemassa, avaa HP All-in-One -laitteen sulautettu Web-palvelin ja paivita
indeksiasetus samaksi tukiaseman indeksiasetuksen kanssa. Kun olet paivittanyt

HP All-in-One -laitteen indeksiasetuksen, suorita ohjattu langaton asennustoiminto uudelleen.
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pEk)) Huomautus Joissakin tukiasemissa kaytetaan useita WEP-avaimia. Varmista, ettd
I-.'_’ kaytat ensimmaistad WEP-avainta (indeksi 1), kun maaritat langattoman verkon
asetuksia.

Virheilmoitus: Virheellinen salasana.
Syy Kirjoitit WPA-salasanan vaarin.
Ratkaisu Anna oikea salalause kayttamalla ohjattua langatonta asennustoimintoa.
Varmista, etté siina on 8—-63 merkkia ja ettéd se on sama (isot ja pienet kirjaimet otetaan
huomioon) kuin tukiasemaan ohjelmoitu salalause.
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Virheilmoitus: Kayttopiste aikakatkaistiin ennen yhteyden muodostamista.
Syy Kaytat SecureEZ Setup -sovellusta, ja tukiasema edellyttad asennuksen suorittamista
loppuun tietyn ajan kuluessa.
Ratkaisu Aloita asennus uudelleen ja varmista, etta teet sen loppuun sallitun ajan kuluessa.

Virheilmoitus: Loytyi useita SecureEZ Setup -yhteyspisteita
Syy Myds joku toinen lahistdlla oleva henkild maarittaa laitetta SecureEZ Setup -toiminnon
avulla.
Ratkaisu Peruuta asennus ja aloita se uudelleen.

Virheilmoitus: Toinen laite muodosti yhteyden yhteyspisteeseen, ennen kuin laite yritti
yhteydenmuodostusta
Syy Toinen laheisyydessa oleva laite muodosti yhteyden tukiasemaan, ennen kuin
HP All-in-One sai yhteyden muodostettua.
Ratkaisu Peruuta asennus ja aloita se uudelleen.

Verkko-ohjelmiston asennuksen vianmaaritys
Tasséa osassa kasitellaan verkon asetusongelmia, joita saattaa ilmetd, kun verkkoyhteys on
maaritetty, CD-levy asetettu tietokoneeseen ja ohjelmistoasennus aloitettu.
. Jarjestelma ilmoittaa jarjestelmavaatimusvirheesta: TCP/IP puuttuu
e  Asennuksen aikana nakyviin tulee virheilmoitus Tulostinta ei I0ydy

Jarjestelma ilmoittaa jarjestelmavaatimusvirheesta: TCP/IP puuttuu
Syy Lahiverkkokorttia ei ole asennettu oikein.
Ratkaisu Varmista, etta lahiverkkokortti on asennettu oikein ja ettd se on maaritetty TCP/IP-
tilaan. Lisatietoja on Idhiverkkokortin mukana toimitetuissa kayttdoppaissa.

Asennuksen aikana nakyviin tulee virheilmoitus Tulostinta ei I10ydy
Syy Palomuuri- tai virustentorjuntaohjelma tai haittaohjelmien poisto-ohjelma estaa
HP All-in-One -laitetta kayttamasta tietokonetta.
Ratkaisu Poista HP All-in-One -ohjelmiston asennus ja kaynnista sitten tietokone uudelleen.
Poista palomuuri- tai virustentorjuntaohjelma tai haittaohjelmien poisto-ohjelma tilapaisesti
kaytosta. Asenna sitten HP All-in-One -ohjelmisto uudelleen. Kun asennus on valmis, ota
palomuuri- tai virustentorjuntaohjelma tai haittaohjelmien poisto-ohjelma uudelleen kaytt6on.
Jos nakyviin tulee palomuuriin liittyvid ponnahdusikkunoita, hyvaksy tai salli ne.
Lisatietoja on palomuuriohjelman mukana toimitetuissa ohjeissa.

Syy VPN (Virtual Private Network) -verkko estda HP All-in-One -laitetta muodostamasta
yhteytta tietokoneeseen
Ratkaisu Poista VPN-verkko tilapaisesti kdytosta, ennen kuin jatkat asennusta.
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%'7/ Huomautus HP All-in-One -laitteen toiminnallisuus on rajoitettua VPN-istuntojen
I-.'_, aikana.

Syy Ethernet-kaapeli ei ole kytketty reitittimeen, kytkimeen, tai keskittimeen, tai kaapeli on
viallinen.

Ratkaisu Kytke kaapelit uudelleen. Jos on tarpeen, kokeile eri kaapelia.
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Syy HP All-in-One -laitteelle annetaan AutolP-osoite DHCP-osoitteen asemesta.

Ratkaisu  HP All-in-One -laitetta ei ole kytketty oikein verkkoon.

Tarkista seuraavat seikat:

e  Varmista, ettd kaikki kaapelit on liitetty asianmukaisesti ja tukevasti.

e Jos kaapelit on liitetty oikein, tukiasema, reititin tai yhdyskaytava ei ehka laheta osoitetta.
Talldin HP All-in-One on nollattava.

e  Varmista, ettd HP All-in-One on oikeassa verkossa.

Syy HP All-in-One on vaarassa aliverkossa tai yhdyskaytavassa.

Ratkaisu Tulosta verkkoasetussivu ja varmista, etta reititin ja HP All-in-One ovat samassa
aliverkossa ja yhdyskaytavassa. Lisatietoja on HP All-in-One -laitteen mukana toimitetussa
kaytonaikaisessa ohjeessa.

Syy HP All-in-One -laitteen virtaa ei ole kytketty.
Ratkaisu Kytke HP All-in-One -laitteeseen virta.

Paperitukosten poistaminen
Jos HP All-in-One -laitteessa on paperitukos, tarkista ensin takaluukku.
Jos juuttunut paperi ei ole takatelojen valissa, tarkista etuluukku.

Paperitukoksen poistaminen takaluukun kautta

1. Katkaise virta HP All-in-One -laitteesta.

2. Paina takaluukun kielekkeita ja avaa luukku. Irrota luukku vetamalla sitd HP All-in-One -
laitteesta poispain.

c Varoitus Jos paperitukos yritetdan poistaa HP All-in-One -laitteen etupuolelta,
tulostusmekanismi saattaa vaurioitua. Avaa laite ja poista paperitukokset aina
takaluukun kautta.
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Luku 5

3. Veda paperi varovasti ulos telojen valista.

Varoitus Jos paperi repeytyy, kun vedat sita ulos telojen valista, poista laitteeseen
mahdollisesti jadneet paperinpalat telojen valista. Jos et poista kaikkia paperinpaloja
HP All-in-One -laitteesta, syntyy uusia paperitukoksia.

4. Aseta takaluukku takaisin paikalleen. Tyonna luukkua varovasti, kunnes se napsahtaa
paikalleen.
5. Kytke HP All-in-One -laitteeseen virta ja jatka nykyista tyota painamalla OK -painiketta.

Tietoja mustekaseteista

Seuraavien vihjeiden avulla onnistut yllapitamaan HP:n mustekasetit hyvassa kunnossa ja
sailyttdmaan hyvan tulostuslaadun.

e  Sailyta kaikki mustekasetit alkuperaisissa sinetoidyissa pakkauksissa, kunnes niita tarvitaan.

e  Katkaise HP All-in-One -laitteen virta ohjauspaneelista. Al3 katkaise virtaa irrottamalla
HP All-in-One -laitteen virtajohtoa. Jos katkaiset HP All-in-One -laitteen virran vaarin,
tulostuspaa saattaa jadda vaaraan asentoon.

e  Sailytd mustekasetteja huoneenlammaossa (15,6-26,6 °C).

e  HP suosittelee jattdmaan mustekasetin HP All-in-One -laitteeseen, kunnes uusi kasetti on
saatavilla. Jos siirrat HP All-in-One -laitetta, varmista, ettd mustekasetit on jatetty paikalleen.
Nain tulostuspaasta ei padse vuotamaan mustetta.

e  Puhdista tulostuspaa, jos huomaat tulostuslaadun huonontuneen merkittavasti.

e Ala puhdista tulostuspééta tarpeettomasti. TAmé kuluttaa mustetta ja lyhent4a kasettien
kayttoikaa.

e  Kasittele mustekasetteja varovasti. Pudottaminen, tarayttaminen tai kovakourainen kasittely
asennuksen aikana voi aiheuttaa tilapaisia tulostusongelmia.

Jos tulostuksessa on ongelmia, syy voi olla jossakin tulostuskasetissa.
Katso lisatietoa ohjelmiston kaytdnaikaisesta ohjeesta.

Mustekasettiin liittyvat viestit

88

Taman osan ohjeiden avulla voit ratkaista mustekasettiin liittyvia virhetilanteita, joita voi esiintya
kaytettdessa HP All-in-One -laitetta.

Kalibrointivirhe
Syy Syottdlokerossa on vaarantyyppista paperia.
Ratkaisu Jos syobttdlokerossa on varillistd paperia tai valokuvapaperia tulostinta
kohdistettaessa, kalibrointi ei ehka onnistu. Lataa syéttélokeroon kayttdmatonta valkoista
Letter- tai Ad4-kokoista paperia ja paina ohjauspaneelin OK -painiketta.

Tulostaminen ei onnistu
Syy Vahintdan yhden mustekasetin muste on loppunut.
Ratkaisu Vaihda tyhja mustekasetti heti, niin voit jatkaa tulostamista.
HP All-in-One -laite ei voi jatkaa tulostamista, ennen kuin mustekasetti vaihdetaan.
Tulostaminen keskeytyy kokonaan.
Lisatietoja:
Mustekasettien vaihtaminen

Seuraavia mustekasetteja ei voi kdyttaa laitteen alustuksen jialkeen. Ne on vaihdettava.
Syy Laitteeseen on asennettu vaara mustekasetti.
Ratkaisu Kyseistd mustekasettia tai kyseisia mustekasetteja ei voida kayttaa sen jalkeen,
kun laite on maaritetty ensimmaisen kerran. Vaihda tilalle HP All-in-One -laitteeseen sopivat
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mustekasetit. Selvita kaikkien HP All-in-One -laitteen kanssa yhteensopivien mustekasettien
tilausnumerot noudattamalla tdssa oppaassa olevia ohjeita.

Lisatietoja:

Mustekasettien vaihtaminen

Syy Tulostuskasettia ei ole tarkoitettu kaytettavaksi téassa laitteessa.

Ratkaisu Ota yhteytta HP-tukeen. Kay osoitteessa

www.hp.com/support

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot -linkkia. Saat nakyviin
teknisen tuen yhteystietoja.
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Mustekasettien ongelmat
Syy Mustekasetti puuttuu, tai se on vaurioitunut.
Ratkaisu Vaihda mustekasetti heti, niin voit jatkaa tulostamista. Jos HP All-in-One -laitteesta
ei puutu mustekasetteja, kasettien tartuntapinnat taytyy ehka puhdistaa.
Jos HP All-in-One -laitteesta ei puutu mustekasetteja ja tdma ilmoitus tulee nakyviin
mustekasettien kontaktipintojen puhdistamisen jalkeenkin, mustekasetti saattaa olla
vaurioitunut. Ota yhteys HP:n asiakastukeen. Siirry osoitteeseen
www.hp.com/support .
Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat nékyviin
teknisen tuen yhteystietoja.
Lisatietoja:
Mustekasettien vaihtaminen

Mustekasetti on tyhja
Syy Mustekasetin/mustekasettien muste on loppunut.
Ratkaisu Vaihda tilalle uudet mustekasetit.
Lisatietoja:
Mustekasettien vaihtaminen

Mustekasetti on vanhentunut
Syy Mustekasetin muste on vanhentumassa.
Ratkaisu Mustekaseteilla on vanhentumispaivamaara. Sen tarkoituksena on suojella
tulostusjarjestelmaa ja taata musteen laatu. Kun saat iimoituksen mustekasetin
vanhentumisesta, vaihda vanhentunut mustekasetti uuteen ja sulje sitten ilmoitus. Voit myds
jatkaa tulostusta vaihtamatta mustekasettia noudattamalla HP All-in-One -laitteessa nakyvia
ohjeita tai tietokoneen naytdssa nakyvan vanhentumisilmoituksen ohjeita. HP suosittelee
vanhentuneiden kasettien vaihtamista. HP ei voi taata vanhentuneen musteen laatua eika
luotettavuutta. Takuu ei kata vanhentuneen musteen kayttamisesta aiheutuvaa laitteen
huoltoa tai korjausta.
Lisatietoja:
e  Mustekasettien vaihtaminen
° Mustekasetin takuutiedot

Muste vanhenee pian
Syy Mustekasetin muste vanhenee pian.
Ratkaisu Vahintaan yhden mustekasetin muste vanhenee pian.
Jokaisella mustekasetilla on vanhenemispaivamaara. Vanhenemispaivamaaran tarkoitus on
suojata tulostusjarjestelmaa ja varmistaa musteen hyva laatu. Kun nayttdon tulee
mustekasetin vanhenemisesta ilmoittava viesti, vaihda kyseinen mustekasetti ja sulje sitten
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viesti. Voit my0s jatkaa tulostusta vaihtamatta mustekasettia noudattamalla HP All-in-One -
laitteen nayttddn tulevia ohjeita tai tietokoneen naytén mustekasetin vanhenemisilmoituksen
ohjeita. HP suosittelee vanhentuneiden mustekasettien vaihtamista. HP ei voi taata
vanhentuneiden mustekasettien laatua eika luotettavuutta. Takuu ei kata vanhentuneen
musteen kayttdmisesta aiheutuvaa laitteen huoltoa tai korjausta.

Lisatietoja:

e  Mustekasettien vaihtaminen

° Mustekasetin takuutiedot

'z
=]
-
©
—
4
>
=
=
]
X
£
c
S
>

Jonkin muun valmistajan muste
Syy HP All-in-One -laite havaitsi jonkin muun valmistajan musteen.
Ratkaisu Vaihda ilmoitettu mustekasetti.
HP suosittelee, etta kaytat aitoja HP:n mustekasetteja. Aidot HP:n mustekasetit on suunniteltu
ja testattu HP:n tulostimien kanssa, jotta tydjalki olisi aina laadukasta.

1Mo Huomautus HP eivoi taata muiden valmistajien musteiden laatua tai luotettavuutta.
|.' | Tulostimen huolto tai korjaus ei kuulu takuuseen, jos vika on aiheutunut muiden
valmistajien musteen vuoksi.

Jos olet mielestasi hankkinut aidon HP-mustekasetin, kdy osoitteessa
www.hp.com/go/anticounterfeit

Lisatietoja:

Mustekasettien vaihtaminen

Aito HP:n muste on loppu
Syy Mainitun mustekasetin aito HP:n muste on loppu.
Ratkaisu Vaihda mustekasetti tai jatka painamalla ohjauspaneelin OK -painiketta.
HP suosittelee, etta kaytat aitoja HP:n mustekasetteja. Aidot HP:n mustekasetit on suunniteltu
ja testattu HP:n tulostimien kanssa, jotta tydjalki olisi aina laadukasta.

11 Huomautus HP ei voi taata muiden valmistajien musteiden laatua tai luotettavuutta.

z Tulostimen huolto tai korjaus ei kuulu takuuseen, jos vika on aiheutunut muiden
valmistajien musteen vuoksi.

Lisatietoja:
Mustekasettien vaihtaminen

Tulostuspaa on jumissa
Syy Tulostuspaa on jumissa.
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Ratkaisu Poista tulostuspaan liikkkumista estavat esineet.

Tulostuspdan puhdistaminen

1. Avaa mustekasettien kansi nostamalla sita laitteen etupuolen keskikohdasta, kunnes
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2. Poista tulostuspaan liikkumista estavat esineet, myés mahdollinen pakkausmateriaali.
3. Katkaise HP All-in-One -laitteen virta ja kdynnista laite uudelleen.
4.  Sulje mustekasettipesan luukku.

Vika tulostuspaassa
Syy Tulostuspaassa tai musteenlevitysjarjestelmassa on vika, eikéd HP All-in-One -laite voi
jatkaa tulostamista.
Ratkaisu Ota yhteytta HP-tukeen. Kay osoitteessa
www.hp.com/support
Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot -linkkia. Saat nakyviin
teknisen tuen yhteystietoja.

Tulostimen kohdistaminen epaonnistui
Syy Syéttdlokerossa on vaarantyyppista paperia.
Ratkaisu Jos syo6ttlokerossa on varillistd paperia tai valokuvapaperia tulostinta
kohdistettaessa, kohdistaminen ei onnistu. Lataa syottdlokeroon kayttdmatonta valkoista
Letter- tai A4-kokoista paperia ja suorita kohdistus uudelleen. Jos kohdistaminen ep&aonnistuu
uudelleen, laitteen tunnistin voi olla viallinen.
Ota yhteyttd HP-tukeen. Kay osoitteessa
www.hp.com/support
Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot -linkkia. Saat nakyviin
teknisen tuen yhteystietoja.

Syy Tulostuspaayksikké tai tunnistin on viallinen.

Ratkaisu Ota yhteytta HP-tukeen. Kay osoitteessa

www.hp.com/support

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot -linkkia. Saat nakyviin
teknisen tuen yhteystietoja.

Vaihda mustekasetit pian
Syy Tama varoitus viittaa siihen, ettd vahintdan yksi mustekasetti on tyhja.
Ratkaisu Tulostamista voidaan jatkaa lyhyen aikaa tulostuspaayksikdssa jaljella olevalla
musteella. Vaihda mustekasetti tai jatka painamalla ohjauspaneelin OK -painiketta.
Lisatietoja:
Mustekasettien vaihtaminen
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Laitteeseen on asennettu vaara mustekasetti
Syy Laitteeseen on asennettu vaara mustekasetti.
Ratkaisu Kun maaritat ja kaytat HP All-in-One -laitetta ensimmaisen kerran, muista asentaa
laitteen mukana toimitetut mustekasetit. Naiden mustekasettien muste sekoittuu tulostuspaan
musteeseen.
Korjaa virhe vaihtamalla vioittuneet mustekasetit HP All-in-One -laitteen mukana toimitettuihin
mustekasetteihin.
Lisatietoja:
Mustekasettien vaihtaminen
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Mustekasetti puuttuu tai se on asennettu vaarin tai ei sovellu laitteeseen
Syy Ainakin yksi mustekasetti puuttuu.
Ratkaisu Poista mustekasetit ja pane ne takaisin paikoilleen. Varmista, etta ne lukittuvat
tiukasti paikalleen.

Syy Ainakin yksi tulostuskasetti puuttuu tai on asennettu vaarin.

Ratkaisu Poista mustekasetit ja pane ne takaisin paikoilleen. Varmista, etta ne lukittuvat
tiukasti paikalleen. Jos ongelma ei havia, puhdista tulostuskasettien kuparinvariset
kontaktipinnat.

Syy Mustekasetti on viallinen, tai sita ei ole tarkoitettu kaytettavaksi tassa laitteessa.
Ratkaisu Vaihda mustekasetti heti, niin voit jatkaa tulostamista. Jos HP All-in-One -laitteesta
ei puutu mustekasetteja, kasettien kontaktipinnat taytyy ehka puhdistaa.

Jos HP All-in-One -laitteesta ei puutu mustekasetteja ja tdma ilmoitus tulee nakyviin
mustekasettien kontaktipintojen puhdistamisen jalkeenkin, mustekasetti saattaa olla
vaurioitunut. Ota yhteys HP:n asiakastukeen. Siirry osoitteeseen

www.hp.com/support .

Valitse kehotettaessa maa tai alue ja napsauta sitten Yhteystiedot-linkkia. Saat nakyviin
teknisen tuen yhteystietoja.

Lisatietoja:

Mustekasettien vaihtaminen

Syy Laitteeseen on asennettu vaara mustekasetti.

Ratkaisu Kun maaritat ja kaytat HP All-in-One -laitetta ensimmaisen kerran, muista asentaa
laitteen mukana toimitetut mustekasetit. Naiden kasettien muste on kehitetty sopimaan yhteen
tulostimen tulostuspaayksikon kanssa.

Korjaa virhe vaihtamalla vioittuneet mustekasetit HP All-in-One -laitteen mukana toimitettuihin
mustekasetteihin.

Lisatietoja:

Mustekasettien vaihtaminen

Tukiprosessi

Jos laitteessa ilmenee ongelmia, toimi seuraavasti:

1. Tarkista HP All-in-One -laitteen mukana toimitetut ohjeet.

2. Kay HP-tuen Web-sivustossa www.hp.com/support . HP:n verkkotuki on kaikkien HP:n
asiakkaiden kaytettavissa. Sieltd saa nopeimmin ajantasaisia tietoja laitteesta seka
asiantuntijoiden apua. Tukeen siséltyy seuraavat palvelut:

—  péatevien verkkotukiasiantuntijoiden nopeasti antama apu
—  HP All-in-One -laitteen ohjelmisto- ja ajuripaivitykset
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arvokkaita HP All-in-One -tuotetta ja vianmaaritysta koskevia tietoja yleisten ongelmien
ratkaisemista varten

ennakoivat laitepaivitykset, tukihalytykset ja HP:n uutiskirjeet, jotka saat kayttdosi, kun
rekisterdit HP All-in-One -laitteen.

Soita HP-tukeen. Asiakastukivaihtoehdot ja niiden saatavuus vaihtelevat laitteittain, maittain
ja alueittain seka kielittain.

HP:n puhelintuki
Tukipuhelinnumeroiden luettelo on tdman oppaan takakannen sisapuolella.
Puhelintuen ajanjakso
Soittaminen
Puhelintuen ajanjakson jalkeen

Puhelintuen ajanjakso
Pohjois-Amerikassa, Kaakkois-Aasiassa ja Latinalaisessa Amerikassa (myds Meksikossa)
puhelinpalvelu on kaytettavissa yhden vuoden ajan. Katso sivustosta www.hp.com/support , miten
pitkdan puhelintukea voi kayttaad Euroopassa, Lahi-idassa ja Afrikassa. Palvelussa noudatetaan
puhelinyhtiéiden vakiopuhelumaksuja.

Soittaminen
Soita HP:n asiakastukeen tietokoneen ja HP All-in-One -laitteen lahelta. Ole valmis antamaan
seuraavat tiedot:

Mallinumero (HP All-in-One -laitteen etupuolella olevassa tarrassa)
Sarjanumero (HP All-in-One -laitteen takana tai pohjassa)

Viestit, jotka tulevat nayttdon kyseisessa tilanteessa

Vastaukset seuraaviin kysymyksiin:

Onko tallaista tapahtunut aikaisemmin?

Pystytké saamaan aikaan samanlaisen tilanteen uudelleen?

Lisasitko tietokoneeseen uusia laitteita tai ohjelmia niihin aikoihin, kun ongelma alkoi?
Tapahtuiko jotain muuta ennen tata tilannetta (oliko esimerkiksi ukonilma, oliko

HP All-in-One -laitetta siirretty)?

Puhelintuen ajanjakson jilkeen
Kun puhelintuen ajanjakso on paattynyt, saat HP:Ita tukea lisdmaksusta. Apua saa myos
seuraavasta HP-tuen Web-sivustosta: www.hp.com/support . Lisatietoja tukivaihtoehdoista saat
ottamalla yhteyden HP-jalleenmyyjaan tai soittamalla maasi tai alueesi tukipuhelinnumeroon.

Lisatakuuvaihtoehdot

Laajennettua HP All-in-One -laitteen huoltopalvelua on saatavissa lisamaksusta. Tietoja
lisépalveluista on Web-sivustossa www.hp.com/support (valitse maa/alue ja kieli).

Peruskayttoopas
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6 Tekniset tiedot

Téassa osassa on HP All-in-One -laitetta koskevat tekniset tiedot ja kansainvaliset sdannokset.

Jarjestelmavaatimukset
Ohjelmistojen jarjestelmavaatimukset on ilmoitettu Lueminut-tiedostossa.

Paperitiedot

Tasséa osassa on tietoja paperilokeron kapasiteeteista ja paperiko'oista.

Paperilokerojen kapasiteetit

Tyyppi Paperin paino Paperilokero’ Tulostelokerot Valokuvalokero®

Tavallinen paperi 75-90 g/m2 (20 - | Enintdan 100 (20 50 ((20 naulaa) ei kaytossa
24 1b.) Ib:n paperi) (75 g/m2) paperi)

Legal-paperi 75-90 g/m2 (20 - | Enintdan 100 (20 50 ((20 naulaa) ei kaytdssa
24 1b.) Ib:n paperi) (75 g/m2) paperi)

Kortit enintaan 200 g/ Enintdan 40 25 Enintédan 20
m2:n (110 lb:n)
hakemistokortit

Kirjekuoret 20 - 24 naulaa (75 - | Enintaan 10 10 ei kaytéssa
90 g/m2)

Kalvo Ei kaytettavissa Enintdan 30 15 tai vahemman | ei kdytdssa

Tarrat Ei kaytettavissa Enintdan 30 25 ei kaytossa

10 x 15 cm:n 236 g/m2 Enintdan 30 25 Enintdan 20

(4 x 6 tuuman) (145 Ib.)

valokuvapaperi

216 x 279 mm:n Ei kaytettavissa Enintdan 30 10 ei kaytossa

(8,5 x 11 tuuman)
valokuvapaperi

*

Enimmaiskapasiteetti.

T  Tulostelokeron kapasiteettiin vaikuttaa kaytettdvan paperin tyyppi ja musteen maara. HP
suosittelee, etta tulostelokero tyhjennetaan saanndllisesti.

*

Paperikoot

Enimmaiskapasiteetti.

Kaytettavissa olevien materiaalikokojen taydellinen luettelo on tulostinohjelmassa.

Tulostuksen tekniset tiedot

e  Enintdan 1 200 x 1 200 dpi:n mustavalkotulostus tietokoneelta tulostettaessa

e Jopa4 800 x 1 200 dpi:n optimoitu varitulostus tietokoneelta tulostettaessa ja 1 200 dpi:n
syottétarkkuus

e  Tulostusnopeudet vaihtelevat asiakirjan monimutkaisuuden mukaan

° Panoraamakoossa tulostaminen

e  Menetelma: drop-on-demand-lampdémustesuihku
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e  Kieli: PCL3 GUI
e  Tulostuskapasiteetti: Jopa 3 000 sivua kuukaudessa

Kopioinnin tekniset tiedot

Kopiointitarkkuus enintdan 4 800 x 4 800

Digitaalinen kuvankasittely

Enintdan 50 kopiota alkuperaisesta (vaihtelee malleittain)

Zoomaus kokoon 400 % asti, sovittaminen sivulle (vaihtelee eri malleissa)
Kopiointinopeudet: Enintdan 32 mustavalkokopiota minuutissa, enintdan 31 varikopiota
minuutissa

Skannauksen tekniset tiedot

e  Sisaltaa kuvaeditorin.

e  Sisdinen OCR-ohjelmisto (jos asennettuna) muuntaa skannatun tekstin automaattisesti
muokattavaksi tekstiksi

e  Twain-yhteensopiva kayttoliittyma

e  Tarkkuus: Optinen enimmaistarkkuus 4 800 x 4 800 dpi (vaihtelee mallin mukaan), 19 200 dpi
parannettu (ohjelmisto)

e  Varillinen: 48-bittinen vari, 8-bittinen harmaasavy (256 harmaan tasoa)

° Enimmaiskoko skannattaessa lasilta: 21,6 x 30,4 cm
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Faksin tekniset tiedot

e  Helppokayttdiset mustavalkoisten ja varillisten faksien faksaustoiminnot

e  Enintdan 75 pikavalintaa (vaihtelee malleittain)

Enintdan 90 sivun muisti (vaihtelee malleittain, perustuu ITU-T-testikuvaan nro 1 normaalilla
tarkkuudella). Monimutkaisten sivujen lahettdminen ja suuren tarkkuuden kayttdminen
hidastavat faksausta ja vaativat enemman muistia

Faksin manuaalinen lahettdminen ja vastaanottaminen

Automaattinen varatun numeron uudelleenvalinta enintaan viisi kertaa (vaihtelee malleittain)
Automaattinen uudelleenvalinta yhden kerran, jos numero ei vastaa (vaihtelee malleittain)
Vahvistus- ja toimintaraportit

CCITT/ITU-ryhman 3 (G3) faksi, jossa virheenkorjaustila

Siirtonopeus 33,6 kb/s

3 sekuntia/sivu 33,6 kb/s:n nopeudella (perustuu ITU-T-testikuvaan 1 normaalilla
tarkkuudella); monimutkaisten sivujen tai suurella tarkkuudella Iahettdminen kestaa kauemmin
ja vaatii enemman muistia

e  Soitontunnistus ja automaattinen vaihto faksin/puhelinvastaajan valilla

Valokuva (dpi) Tarkka (dpi) Normaali (dpi)

Musta- 200 x 200 (8-bittinen 200 x 200 (1-bittinen) 200 x 200

valkoinen harmaasavy)

Vari 200 x 200 200 x 200 200 x 200
Laitteen mitat

Tekniset tiedot Mitta

Korkeus 22,1 cm

Leveys 46,4 cm
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(jatkoa)
Tekniset tiedot Mitta
Syvyys 39,6 cm
Paino 12,0 kg
Virtatiedot

e  Virrankulutus: enintaan 95 wattia (normaalitulostus)
e  Tulojannite: AC 100-240 V ~ 1 A 50-60 Hz, maadoitettu

Kayttoympariston tietoja

Suositeltu kayttdlampétila: 15-30 °C

Sallittu kayttolampdtila: 5—40 °C

Suhteellinen kosteus: 20-80 % RH, ei tiivistyva

Lampétila, kun laite ei kaytdssa (sailytys): —40-60 °C

Voimakkaiden sdhkdmagneettisten kenttien laheisyydessa HP All-in-One -laitteen tulosteet

voivat vaaristya hieman.

e  HP suosittelee kayttdmaan USB-kaapelia, joka on enintdan 3 m pitkd. Nain minimoidaan
mahdolliset voimakkaiden sahkdmagneettisten kenttien aiheuttamat hairiot.

Aanitiedot
Jos kaytdssasi on Internet-yhteys, voit katsoa aanitiedot HP:n Web-sivustosta.
osoitteessa www.hp.com/support.

Ymparistonsuojeluohjelma

Hewlett-Packard tuottaa laatutuotteita ymparistda suojaavien periaatteiden mukaan. Lisatietoja
HP:n tuotteiden ymparistdnsuojeluohjelmasta on kayténaikaisessa ohjeessa.

limoituksia saadoksista

HP All-in-One -laite vastaa maasi/alueesi viranomaisten asettamia tuotevaatimuksia. Taydellinen
luettelo saadoksista on kaytonaikaisessa ohjeessa.

Saannoksien mukainen mallinumero
Ostamasi tuote on varustettu tunnistamista varten sdanndsten mukaisella mallinumerolla. Tuotteen
saannosten mukainen mallinumero on SDGOB-0605-03. Saanndsten mukaista mallinumeroa ei
tule sekoittaa tuotteen markkinointinimeen (esimerkiksi HP Photosmart C7100 All-in-One series) tai
tuotenumeroon (esimerkiksi Q8192A).

Mustekasetin takuutiedot

HP:n mustekasettien takuu on voimassa, jos tuotetta kdytetdan siina laitteessa, johon se on
suunniteltu. Tama takuu ei koske HP:n mustetuotteita, jotka on uudelleentaytetty tai
uudelleenvalmistettu tai joita on kaytetty vaarin tai muokattu jollain tavoin uudelleen.
Takuuaikana tuotteen takuu on voimassa niin kauan kuin HP:n mustetta riittda eikd takuun
paattymispaivaa ole saavutettu. Takuun paattymispaiva on muodossa VVVV/KK/PP, ja se on
tuotteessa kuvan osoittamassa paikassa:
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Takuu

HP-tuote Rajoitettu takuuaika

Ohjelmiston tallennusvaline 90 paivaa

Tulostin 1 vuosi

Tulostus- tai mustekasetit Siihen asti, kunnes HP:n muste on kulunut loppuun tai kasettiin

merkitty takuuajankohta on umpeutunut, aiempi néista
kahdesta. Tama takuu ei kata HP-tuotteita, jotka on taytetty,
valmistettu uudelleen, kunnostettu, joita on kaytetty vaarin tai
joita on jollain tavalla muutettu.

Lisélaitteet 1 vuosi, ellei toisin mainittu

A. Rajoitetun takuun kattavuus

1. Hewlett-Packard (HP) takaa loppukayttajélle, etta edella mainituissa HP-tuotteissa ei ole materiaali- tai
valmistusvirheitd takuuaikana, jonka lasketaan alkavan siité paivastd, kun asiakas on ostanut tuotteen.

2. HP-ohjelmatuotteen rajoitettu takuu koskee ainoastaan ohjekirjoissa méaéaritettyjen toimintojen suorittamiseen liittyvia
ongelmia. HP ei takaa sita, ettd HP-tuotteet toimivat keskeytyksetté tai etté niissé ei ole virheita.

3. HP:n rajoitettu takuu kattaa ainoastaan tuotteen tavanomaisen kéytén yhteydessa ilmenevét viat. Takuu ei kata
ongelmia, joiden syyné on esimerkiksi
a. virheellinen kéytto tai muokkaaminen
b. muiden valmistajien kuin HP:n toimittamat ohjelmistot, vélineet, osat tai tarvikkeet
¢. muu kuin tuotteen teknisissé tiedoissa mainittu kaytto
d. luvaton muokkaaminen tai vaarinkaytto.

4. Muun valmistajan kuin HP:n toimittaman kasetin tai uudelleentaytetyn kasetin kaytto ei vaikuta HP:n tulostintuotteita
koskevaan asiakastakuuseen tai asiakkaan kanssa tehtdvéan HP-tukipalvelusopimuksen ehtoihin. Jos kuitenkin
tulostimen virhetoiminto tai vahingoittuminen johtuu muun valmistajan kuin HP:n kasetin tai uudelleentéytetyn kasetin
tai vanhentuneen mustekasetin kaytosta, HP laskuttaa normaalin aika- ja materiaalihinnastonsa mukaan tulostimen
huollosta kyseisen virhetoiminnon tai vahingoittumisen vuoksi.

5. Jos HP:lle iimoitetaan jonkin HP:n takuun piiriin kuuluvan tuotteen viasta takuuaikana, HP joko korjauttaa tai korvaa
viallisen tuotteen harkintansa mukaan.

6. Jos HP ei kykene korjaamaan tai korvaamaan HP:n takuun piiriin kuuluvaa viallista tuotetta, HP hyvittaa sen

hankintahinnan kohtuullisen ajan kuluessa vikailmoituksen tekemisesta.
. HP korjaa, korvaa tai hyvittéa viallisen tuotteen vasta sitten, kun asiakas on palauttanut tuotteen HP:lle.
. Korvaavat tuotteet voivat olla joko uusia tai uuden veroisia, ja ne ovat vahintdan yhté tehokkaita kuin korvatut tuotteet.
. HP:n tuotteet saattavat siséltaa suorituskyvyltdadn uusia vastaavia, uudelleenvalmistettuja osia tai materiaaleja.
. HP:n rajoitettu takuu on voimassa kaikissa maissa ja kaikilla alueilla, missé HP vastaa kyseisen takuutuotteen
jakelusta. Lisatakuupalveluja, kuten asennuspalveluja, koskevia sopimuksia on saatavissa mista tahansa
valtuutetusta HP-palveluyrityksesta, jossa HP tai sen valtuuttama maahantuoja myy kyseista tuotetta.
B. Takuun rajoitukset
HP TAI SEN KOLMANNEN OSAPUOLEN TOIMITTAJAT EIVAT LUPAA PAIKALLISEN LAIN SALLIMISSA RAJOISSA
MITAAN MUUTA HP-TUOTTEITA KOSKEVAA TAKUUTA TAI EHTOA JOKO SUORAAN TAI EPASUORASTI. HP JA
SEN KOLMANNEN OSAPUOLEN TOIMITTAJAT TORJUVAT PATEMATTOMINA NIMENOMAISESTI OLETETUT
TAKUUT TAI VASTUUT, JOTKA KOSKEVAT TUOTTEEN MARKKINOITAVUUTTA, TYYDYTTAVAA LAATUA JA
SOVELTUVUUTTATIETTYYN TARKOITUKSEEN.
C. Vastuun rajoitus
1. Takuuehdoissa kuvattu korvaus on ainoa asiakkaan saama korvaus, ellei paikallisesta lainsdadannosta muuta johdu.
2. NAISSA TAKUUEHDOISSA MAINITTUJA VELVOITTEITA LUKUUN OTTAMATTA HP TAI JOKIN MUU
OHJELMISTOTALO EI OLE MISSAAN TAPAUKSESSA VASTUUSSA VALITTOMASTA, VALILLISESTA,
ERITYISESTA, SEURAUKSEEN PERUSTUVASTA TAI MUUSTA VAHINGOSTA (MUKAAN LUKIEN MENETETTY
VOITTO) RIIPPUMATTA SIITA, MIHIN KORVAUSVASTUU PERUSTUU.
D. Paikallinen laki
1. Takuuehdot antavat asiakkaalle tietyt lainsaadantoén perustuvat oikeudet. Asiakkaalla voi olla muita oikeuksia, jotka
vaihtelevat Yhdysvaltojen eri osavaltioissa, Kanadan eri provinsseissa ja muissa maissa muualla maailmassa.
2. Jos takuuehdot ovat ristiriidassa paikallisen lainsdadannén kanssa, ne on saatettava yhdenmukaiseksi kyseisen
lainsdadannon kanssa. Kyseisen paikallisen lainsdadannén nojalla joitakin ndiden takuuehtojen rajoituksia ei voida
soveltaa asiakkaaseen. Yhdysvaltojen ja muiden maiden viranomaiset voivat esimerkiksi
a. maarata, etteivat takuusopimuksessa mainitut vastuuvapaudet ja rajoitukset saa rajoittaa kuluttajan lainmukaisia
oikeuksia (esim. Iso-Britannia)

b. estaa valmistajaa muilla tavoin asettamasta téllaisia rajoituksia

c. myontaa asiakkaalle muita takuuoikeuksia, maarittéda oletetun takuun ajan, josta valmistaja ei voi vapautua, tai
rajoittaa oletettujen takuiden aikaa.

3. TASSA TAKUUILMOITUKSESSA ESITETYT TAKUUEHDOT EIVAT SULJE POIS, RAJOITA TAI MUUTA
ASIAKKAAN OIKEUKSIA, PAITSI LAIN SALLIMASSA LAAJUUDESSA, VAAN NIITA SOVELLETAAN NIIDEN
PAKOLLISTEN LAKIMAARAISTEN OIKEUKSIEN LISAKSI, JOTKA KOSKEVAT HP-TUOTTEEN MYYNTIA
ASIAKKAALLE.
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HP:n takuu
Hyva asiakkaamme,
oheisesta luettelosta |6ydétte yhteystiedot valmistajan takuusta vastaavaan HP:n edustajaan maassanne.

Teilla voi olla oikeus esittda takuun lisdksi vaatimuksia my6s lain nojalla. Valmistajan takuu ei rajoita lakiin
perustuvia oikeuksianne.

Suomi: Hewlett-Packard Oy, Piispankalliontie, FIN-02200 Espoo
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Hakemisto

Merkit/numerot
10 x 15 tuuman valokuvapaperi
lisdaminen 46
teknisia tietoja 94
4 x 6 tuuman valokuvapaperi,
lisddminen 46

A
ad hoc -verkko 16
ADSL. katso DSL
AirPort 14
aliverkon peite 28, 30
alkuperainen tyyppi 53
asetukset
faksi 43
painike 6
palauta oletukset 24
verkko 22
asetus
faksi 35
faksin testaaminen 44
faksin vianmaaritys 66
puheposti 42
asetussivu
Bluetooth 33
kiinted 802.3 28
langaton 802.11 30
yleisia tietoja 27
asetusten lahde 30
asetusten lahde (802.3
kiinted) 29
asiakastuki
takuu 93

B
Bluetooth, asetussivu 33

(o
CAT-5-Ethernet-kaapeli 10

D
dia- ja negatiivipidike
lisddminen 47
diat
alkuperaisen tyypin
muuttaminen 53
lisddminen 47

98

skannaaminen 53
DNS-palvelin 31
DNS-palvelin (802.3 kiinted)

29
DSL, maarittdminen faksin
kanssa 37

E

erottuva soittoaani 40, 44

EWS (sulautettu Web-
palvelin). katso sulautettu
Web-palvelin

F
faksi
asennuksen testaaminen
44
asetukset 43
automaattinen
vastaaminen 43
DSL, maarittaminen 37
erottuva soittodani 40, 44
halytykset ennen
vastaamista 43
ISDN-linja, maarittdminen
39
maarittdminen 35, 66
painike 6
PBX-jarjestelma,
maarittaminen 39
puhelinjohto 67
puheposti, maarittdminen
42
soittodani 44
teknisia tietoja 95
testi epaonnistui 66
vastaustila 43
vianmaaritys 66
ylatunniste 45
faksin lahettaminen
musta 6
perusfaksi 57
vari 6
faksin vastaanottaminen
automaattinen vastaustila
43
halytykset ennen
vastaamista 43

faksiongelmat
lahettaminen 70, 74, 75
tallennetut faksiaanet 79
vastaanottaminen 70, 76
filmi
alkuperaisen tyypin
muuttaminen 53
lisddminen 47
skannaaminen 53

H
Hewlett-Packard-yhtion
ilmoitukset 2
huolto
kannen alustan
puhdistaminen 61
lasin puhdistaminen 61
mustekasettien
tilaaminen 58
tulostimen kohdistaminen
60
ulkopintojen
puhdistaminen 62
halytykset ennen
vastaamista 43

|
ilmoituksia saadoksista 96
infrastruktuuritila 13
Internet, laajakaista 14
Internet-laajakaistayhteys 14
IP
asetukset 25
osoite 27, 28, 30
ISDN-linja, maarittdminen faksin
kanssa 39
isantanimi 27

J

jakaminen 22

jumiutunut tulostuspaa 66

jarjestelmanvalvojan
salasana 28

jarjestelmavaatimukset 94
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Hakemisto

K
kalvot
teknisia tietoja 94
kanava, langaton
tietoliikenne 32
kannen alusta,
puhdistaminen 61
Kierra-painike 6
kiintea 802.3, asetussivu 28
kirjekuoret
teknisia tietoja 94
koneesta koneeseen -verkko
16
Kopioi, Musta 6
Kopioi, Vari 6
kopioiminen
kopioiden tekeminen 50
teknisia tietoja 95
L
laillisuustarkistuksen tyyppi 32
laiteosoite 30
laiteosoite (Bluetooth) 33
laitetesti, faksi 67
laitteen mitat 95
laitteen nimi (Bluetooth) 33
laitteen osoite (802.3 kiinted)
28
laitteisto-ohjelmiston versio 27
langaton
ohjattu asennus,
vianmaaritys 81, 83
langaton 802.11, asetussivu
30
langaton reititin 10
langaton verkko
radioldhetin, poiskytkenta

24
tila 31
vianmaaritys 86
lasi
puhdistaminen 61
Legal-paperi

teknisia tietoja 94
Letter-paperi
teknisia tietoja 94
littdminen
kiinted verkko (Ethernet)
10
langaton, ilman
tukiasemaa 13
langaton, jossa on
tukiasema 13
litantakortti 14

Peruskayttoopas

linjan kuntotesti, faksi 70
linkki
asetukset 29
nopeus 25
lisddminen
10 x 15 tuuman
valokuvapaperi 46
4 x 6 tuuman
valokuvapaperi 46
alkuperaiskappale 46
diat 47
negatiivit 47
lahettdjan tunnistetiedot 45

M
MAC-osoite 28, 30
mDNS-palvelunimi 28
Media Access Control
(MAC) -osoite 28, 30
muistikortit
korttipaikat 3
skannauskohde 52
muste
tyhja 89
vaihda pian 91
mustekasetit
HP:n muste on loppu 90
jonkin muun valmistajan
muste 90
puuttuminen 89
tyhja 89
vaihda pian 91
vaihtaminen 58
vanhentunut 89
vaurioitunut 89
vianmaaritys 65
vinkkeja 88
virheilmoitus 92
vaara 88, 92
mustekasettien tilaaminen 58
maarittaminen
DSL 37
erillinen faksilinja 37
erottuva soittoaani 40, 44
ISDN-linja 39
jaettu puhelinlinja 41
PBX-jarjestelma 39

N
negatiivit
alkuperaisen tyypin
muuttaminen 53
lisddminen 47
skannaaminen 53

nakyvyys (Bluetooth) 34
nappaimistd 6
naytté
kielen muuttaminen 65
mittojen muuttaminen 66

(o}

ohjauspaneeli
painikkeet 5
toiminnot 5

ohje

kaytonaikaisen ohjeen
kayttaminen 8
ohjelman asentaminen
uudelleen 63
ohjelmiston asennus
asentaminen uudelleen 63
poistaminen 63
ohjelmiston poistaminen 63
oikea nuolipainike 6
oikea portti -testi, faksi 68
OK-painike 7
oletusasetukset,
palauttaminen 24
oletusyhdyskaytava 30
oletusyhdyskaytava (802.3
kiinted) 29

painikkeet, ohjauspaneeli 5
paketteja lahetetty yhteensa

(802.3 kiinted) 29
paketteja vastaanotettu

yhteensa (802.3 kiintea) 29
pakettien yhteismaara

lahetetyt 33

vastaanotettu 33
palauta verkon oletukset 24
paperi

paperikoot 94

teknisia tietoja 94

tukokset 50, 66, 87
paperilokeron kapasiteetti 94
PBX-jarjestelma, maarittaminen

faksin kanssa 39
peruuta

painike 7
Photosmart Express 7
pikavalinta

faksin lahettdminen 57
pistorasiatesti, faksi 67
puhdistaminen

kannen alusta 61

lasi 61
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ulkopinnat 62
puhelinjohto

tarkistaminen 68

yhteys, virhe 68
puhelinlinja, soittoaani 44
puhelinpistorasia, faksi 67
puhelintuen ajanjakso

tuen ajanjakso 93
puhelintuki 93
puhelinvastaaja

tallennetut faksidanet 79
puheposti

maarittdminen faksin

kanssa 42

puuttuminen

mustekasetti 89
paivittdminen

verkkoliitdntdan 22
R
radiolahetin, poiskytkenta 24
raportit

faksitesti epdonnistuu 66
reititin - 10
RJ-45-pistoke 10

S
salasana, sulautettu Web-
palvelin 28
salaus
asetukset 33
WEP-avain 18
signaalin voimakkuus 31
skannaaminen
alkuperaisen tyypin
muuttaminen 53
asiakirjat 50
diat 53
muistikorttiin 52
negatiivit 53
ohjauspaneelista 51
skannauksen tekniset
tiedot 95
tallentaminen
muistikorttiin 52
tallentaminen
tallennuslaitteeseen 52
tallentaminen
tietokoneeseen 51
valokuvat 50
skannaus
painike 6
skannauslasi
puhdistaminen 61

100

Smart Key 14

soittodani 44

Soittoaani 40

sovellusohjelma,
tulostaminen 56

SSID
langattoman verkon

asetukset 31

vianmaaritys 84

Sulautettu Web-palvelin
kayttd Web-selaimella 26
ohjattu asennus 26
salasana-asetukset 28

suuntalevy 7

T
takuu 93
tallentaminen
skannattu kuva 51
tarrat
teknisia tietoja 94
tekniset tiedot
faksin tekniset tiedot 95
jarjestelmavaatimukset 94
kopioinnin tekniset tiedot

95
kayttdympariston tietoja
96
laitteen mitat 95
paino 95

paperikoot 94
paperilokeron kapasiteetti
94
paperitiedot 94
skannauksen tekniset
tiedot 95
tulostuksen tekniset
tiedot 94
virtatiedot 96
testi
faksilaite 67
faksilinjan kunto 70
faksin asetukset 44
faksin portti 68
faksitesti epaonnistuu 66
puhelinjohto 68
puhelinpistorasia 67
valintagani 69
tiedonsiirtotila 31
tietoja sdannoksista
saannoksien mukainen
mallinumero 96
tietosuoja
Bluetooth 34

network, WEP key 32
verkko, WEP-avain 11,
14, 18, 20, 31, 33
vianmaaritys 18, 20
tila, verkko 27
tuen ajanjakson jalkeen 93
tukiasema. katso tukiaseman
liitanta
tukiaseman laiteosoite 33
tukiaseman liitanta 13
tukiprosessi 92
tukokset, paperi
tulostaminen
sovellusohjelmasta 56
teknisia tietoja 94
tulostimen kohdistaminen 60
tulostin, kohdistaminen 60
tulostin 16ytyi -naytto,

50, 66

Windows 12
tulostuspaa

jumissa 90

vika 91

tulostuspad, jumiutunut 66
tunnus (Bluetooth) 33

U

URL 27

USB-kaapelin asentaminen
64

\'
valintadanen testi,
epaonnistuu 69
valokuvapaperi
lisdaminen 46
teknisia tietoja 94
vasen nuolipainike 7
vaurioitunut, mustekasetti 89
verkko
lisdasetukset 24
nimi 31
palauta asetukset 24
paivitys 22
tila 27
yhteystyyppi 27
Verkko
litantakortti 14
tietosuoja 18, 85
verkon asetussivu 27
verkon lisdasetukset 24
vertaisverkko 16
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Hakemisto

vianetsinta painike
kaytossa on
kaapelimodeemi mutta ei
reititintd 83
laitetta ei l6ydy 81
TCP/IP puuttuu 82, 86
Tulostinta ei I6ydy 82
vianmaaritys
alhainen signaalitaso 84
faksi 66
faksiongelmat 70, 74, 75,
76,79
jumiutunut tulostuspaa 66
kieli, ndytossa 65
laitteiston asennus 64
langattoman verkon
maaritys 86
ohjattu langaton asennus
81, 83
salasana, kelpaamaton 86
tukiasema 86
tukokset, paperi 50, 66
tulostimen kohdistaminen
65
tulostinta ei I6ydy 86
USB-kaapeli 64
WEP-avain 85
verkkoyhteys 85
virheelliset mitat 66
yhteyspiste 86
virtatiedot 96
varinayttdé 6

W
WEP-avain, maaritys 18

Y
yhdyskaytava, oletusasetus
29, 30
yhteysongelmat
faksi 70,74, 75,76
HP All-in-One -laite ei
kaynnisty 64
yleisia tietoja, asetussivu 27
ylatunniste, faksi 45
ymparisto
kayttdympariston tietoja
96
Ymparistonsuojeluohjelm
a 96

Y4
zoomaus
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@ www.hp.com/support

021 672 280

EBX]

Argentina (Buenos Aires)

54-11-4708-1600

ZES
BA (HHEENEE)

0570-000511
03-3335-9800

Argenfina 0-800-555-5000 0800 222 47 Y

Australia 1300 721 147 _

Australia 1902910910 B 1588-3003
(out-of-warranty) Luxembourg +352 900 40 006
Osterreich +43 0820 87 4417 Luxemburg +352 900 40 007
17212049 Sl Malaysia 1800 88 8588
Belgie +32 070 300 005 Mauritius (262) 262 210 404
Belgique +32 070 300 004 Meéxico (Ciudad de México) | 55-5258-9922

Brasil (Sao Paulo)

55-11-4004-7751

México

01-800-472-68368

Brasil 0-800-709-7751 081005010 ol
1-(800)-474-6836 Nederland +31 0900 2020 165

Conado (1-800 hp invent) New Zealand 0800 441 147

Central _America & www.hp.com/support Nigeria (01) 271 2320

The Caribbean Norge +47 815 62 070

Chile 800-360-999 24791773 sy

HE 021-3881 4518 Panama 1-800-711-2884
800-810-3888 Paraguay 009 800 54 10006

Colombia (Bogotd) 571-606-9191 Pery 0-800-10111

Colombia 01-8000-51-4746-8368 | | Philippines 2867 3551

Costa Rica 0-800-011-1046 Polska 22 5666 000

Ceska republika 810 222 222 Portugal +351 808 201 492

Danmark +45 70 202 845 Puerfo Rico 1-877-232-0589

Ecuador (Andinel] 1-999-119 Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 Reunion 0820 890 323

Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 Romania 0801 033 390
8007112884 Poccws (Mocksa) 095 777 3284

(02) 6910602 Bl Pocems (Cankr-Merepbypr)| 812 332 4240

El Salvador 800-6160 800 897 1415 Lo

Espaiia +34 902 010 059 Singapore 6272 5300

France +33 0892 69 60 22 Slovensko 0850 111 256

Deutschland +49 01805 652 180 South Africa (international) | + 27 11 2589301

ENG3a (am6 To e€wrepikd) | + 30 210 6073603 South Africa (RSA) 0860 104 771
EMGda (eviog EMadag) 801 11 75400 Rest of West Africa +35121317 63 80
EMaba (amé Kutpo) 800 9 2654 Suomi +358 0 203 66 767
Guatemala 1-800-711-2884 Sverige +46 077 120 4765
AR T B (852) 2802 4098 Switzerland +41 0848 672 672
Magyarorszag 06 40 200 629 =8 02-8722-8000
India 1-800-425-7737 Tnu +66 (2) 353 9000
91-80-28526900
Indonesia +62 (21) 350 3408 071 891 391 s
1971 4 224 9189 N Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 Sl Turkiye +90 212 44471 71
+971 4 224 9189 ol Ykpaina (044) 230-51-06
+9714 2249189 ki 600 54 47 47 Baiall A yall o yLe¥
+971 4224 9189 ol United Kingdom +44 0870 010 4320
Ireland +353 1890 923 902 United States 1-(800)-474-6836
1.700-503-048 L Uruguay 0004-054-177
talia +39 848 800 871 Venezuela (Caracas) 58212-278-8666
Jamaica 1-800-711-2884 Venezuela 0-800-474-68368
Viét Nam +84 88234530
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