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1 Prezentare generala a
echipamentului HP All-in-One

Utilizati echipamentul HP All-in-One pentru a derula rapid si usor activitati precum
efectuarea unei copieri, scanarea de documente sau imprimarea fotografiilor dintr-un
card de memorie. Multe dintre functiile echipamentului HP All-in-One pot fi accesate
direct din panoul de control, fara a porni calculatorul.
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% Nota Acest ghid prezinta operatii si informatii despre depanare de baza,
|--_’ furnizand in acelasi timp informatii despre contactarea asistentei HP si despre
comandarea consumabilelor.

Ajutorul de pe ecran detaliaza toatd gama de caracteristici si functii, inclusiv
modul de utilizare a software-ului HP Photosmart livrat impreuna cu echipamentul
HP All-in-One. Pentru informatii suplimentare, consultati Accesul la meniul Ajutor
de pe ecran.

Tiparirea fotografiilor

Echipamentul HP All-in-One este echipat cu sloturi pentru carduri de memorie si un port
USB frontal pentru tiparirea sau editarea de fotografii de pe un card de memorie sau un
echipament de memorie f&ré a incarca fotografiile pe calculator mai intai. In plus, daca
echipamentul HP All-in-One este conectat in retea sau la un calculator cu un cablu USB,
puteti si sa transferati fotografiile pe calculator pentru imprimare, editare sau partajare.

Tiparirea de la calculator

Echipamentul HP All-in-One poate fi utilizat cu orice aplicatie software care permite
tiparirea. Se pot imprima diverse materiale, cum ar fi imagini fara margine, buletine
informative, felicitari, coli pentru transfer termic sau postere.

Copiere

Echipamentul HP All-in-One va permite sa realizati copii color sau alb-negru de inalta
calitate pe diverse tipuri de hértie. Puteti sa mariti sau sa micsorati dimensiunea unui
original astfel incat sa incapa pe hartie de o anumita dimensiune, sa reglati luminozitatea
copiei si sa utilizati functiile speciale pentru a realiza copii de inalta calitate ale
fotografiilor, inclusiv copii fara margini.

Scanare

Scanarea este procesul de conversie a imaginilor si textului din format grafic in format
electronic. Aveti posibilitatea sa scanati aproape orice (fotografii, articole din reviste si
documente text) cu echipamentul HP All-in-One.

Fax

Echipamentul HP All-in-One poate fi utilizat pentru a trimite si a primi faxuri, inclusiv faxuri
color. Puteti sa configurati intrari de apelare rapida pentru formarea rapida si confortabila
a numerelor de fax utilizate frecvent. De la panoul de control se pot seta si un numar de
optiuni pentru fax, precum rezolutia si contrastul dintre zonele luminoase si intunecate
ale faxurilor trimise.
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Capitol 1

Trecere in revista a echipamentului HP All-in-One

o
c
o 2
© T
E:
o <
g
oI
o 3
832
5
N £
s
o2
<
3]
)

Eticheta Descriere

1 Panou de control

2 Afisajul graficelor de color (numit si afisaj)

3 Usa la cartusele de cerneala

4 Tava de iesire

5 Tava principala de alimentare (numita si
tava de alimentare)

6 Extensia tavii de hartie (numita si extensia
tavii)

7 Tava foto

8 Ghidaj pentru lungimea hartiei din tava
principala de alimentare

9 Butonul Activat

10 Port USB frontal pentru camera digitala sau
pentru alt dispozitiv de stocare

11 Sloturi pentru carduri de memorie siled Foto

12 Ledul radio wireless si ledul Bluetooth

4 HP Photosmart C7100 All-in-One series



(continuare) )
Eticheta Descriere % R
13 Suport pentru diapozitive si negative E g
14 Lumina pentru diapozitive si negative g E
15 Capac § %
16 Suprafata interioara a capacului ; E_'
17 Geam-suport g

Eticheta Descriere

1 Port de alimentare pentru lumina pentru
diapozitive si negative

Port Ethernet

Port USB spate

Porturile 1-LINE (fax) si 2-EXT (telefon)

Usa din spate

o A~ W DN

Conexiune de alimentare

Caracteristicile panoului de control

Diagrama urmatoare si tabelul corelat acesteia va ofera o referinta rapida la
caracteristicile panoului de control al echipamentului HP All-in-One.
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Capitol 1

Eticheta | Nume si descriere

1 Tastatura: Introduce numere de fax, valori sau text.

2 Meniul Copiere : Selecteaza optiunile de copiere, precum numarul de exemplare,
dimensiunea si tipul hartiei.

3 Start copiere - Negru : Porneste o copiere alb-negru.

4 Start copiere - Color : Porneste o copiere color.

5 Meniul Scanare : Deschide Meniul Scanare unde puteti selecta o destinatie pentru
materialul scanat.

6 Start scanare : Din starea de repaos, apasand butonul Start scanare deschideti
Meniul Scanare unde puteti alege o destinatie pentru materialul scanat. Daca sunteti
deja in Meniul Scanare , acesta trimite materialul scanat la destinatia selectata.

7 Meniu Fax : Prezinta ecranul Introducere numar pentru a introduce un numar de
fax. Daca apasati din nou, apare Meniu Fax , de unde puteti selecta optiuni de fax.

8 Start fax Negru : Porneste un fax alb-negru.

9 Start fax Color : Porneste un fax color.

10 Afisaj grafic color (numit si afisaj) Afiseaza meniurile, fotografiile si mesajele.

11 Buton Back (Inapoi): Revine la ecranul precedent pe afisaj.

12 Preview (Previzualizare) : Afiseaza o previzualizare a unei copii sau a unei operatii
foto.

13 Setup (Configurare) : Prezintd Setup Menu (Meniul Configurare) pentru
generarea de rapoarte, modificarea setarilor de fax si de retea si accesarea
instrumentelor si a preferintelor.

14 Asistenta : Deschide Meniul Help (Asistenta) pe afisaj, unde unde puteti selecta
un subiect pentru a afla mai multe informatii despre acesta. In functie de subiectul
pe care il selectati, acesta va fi afigat pe afigsaj sau pe ecranul calculatorului.

15 Rotate (Rotire) : Roteste fotografia afisata in momentul respectiv la 90 de grade in
sensul acelor de ceasornic. Apasarea in continuaredetermina rotirea incrementala a
fotografiei cu 90 de grade.

16 Imprimare fotografii : Imprima fotografiile selectate de pe cardul de memorie. Daca
nu sunt selectate fotografii in momentul respectiv, HP All-in-One imprima fotografia
afisata pe ecran. Din starea de repaos, apasand butonul Imprimare fotografii lansati
meniul Photosmart Express .

17 Film : Scaneaza diapozitive si negative folosind suportul pentru diapozitive si
negative si sursa de lumina pentru diapozitive si negative din capacul echipamentului
HP All-in-One.

18 Video : Reda videoclipuri, cadre din videoclipuri si imprima cadre dintr-un figier video

de pe cardul de memorie sau echipamentul de stocare.

HP Photosmart C7100 All-in-One series



(continuare) 8
Eticheta | Nume si descriere 5 -
23
19 Partajare : Trimite sau primeste imagini direct de la un echipament HP All-in-One g §
conectat in retea. Daca echipamentul HP All-in-One este conectat prin USB, puteti )
trimite imagini utilizand software-ul de pe calculatorul dvs. i -
]
20 Retipariri : Scaneaza o fotografie si o imprima. : 5
=9
21 Retus foto . Ajusteaza automat o fotografie pentru vizualizare sau imprimare atunci g :
=]
(]

cand este pornit. Caracteristicile includ efecte de culoare, luminozitate, cadre si
eliminarea efectului de ochi rosii pentru fotografii. Apasati butonul Retus foto pentru
a activa sau dezactiva caracteristica. Implicit, aceasta caracteristica este activata.

22 Photosmart Express : Lanseaza meniul Photosmart Express pentru imprimarea,
salvarea, editarea si partajarea fotografiilor.

23 Micsorare: Micsoreaza pentru a arata mai mult dintr-o fotografie sau mai multe
fotografii in acelasi timp pe ecran.

24 Marire: Mareste pentru a mari imaginea de pe afisaj. Puteti folosi acest buton pentru
a ajusta caseta de decupare atunci cand tipariti.

25 Placheta directionala: Va permite sa navigati prin optiunile meniului apasand
butoanele sageata sus, jos, dreapta sau stanga.

Daca mariti o fotografie, puteti folosi butoanele sageti si pentru a va roti in jurul
fotografiei si a selecta o alta zona de tiparire.

26 OK : Selecteaza un meniu, o setare sau valoare de pe afisaj.
27 Anulare : Opreste operatia curenta si revine la ecranul principal.
28 Indicator pentru atentionare: Indica aparitia unei probleme. Pentru informatii

suplimentare consultati afigajul.

29 Simboluri si *: Introduceti simboluri si asteriscuri pentru operatiile legate de fax.

Spatiu si #: Introduceti spatii si diezi pentru operatiile legate de fax.

Utilizarea software-ului HP Photosmart

Puteti utiliza software-ul HP Photosmart (Windows) sau HP Photosmart Mac (Mac) pe
care l-ati instalat Tmpreuna cu HP All-in-One pentru a accesa numeroase caracteristici
care nu sunt disponibile de la panoul de control. Software-ul ofera o cale rapida si usoara
de a imprima fotografiile sau de a cumpara versiuni imprimate online. Va ofera de
asemenea acces la alte caracteristici software de baza cum ar fi salvarea, vizualizarea
si partajarea fotografiilor dvs.

Pentru informatii suplimentare despre software, consultati Ajutorul de pe ecran.
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Capitol 1

Informatii suplimentare

Exista o multitudine de resurse, tiparite si in format electronic, care va ofera informatii
despre configurarea si utilizarea imprimantei HP All-in-One.

e Setup Guide (Ghidul de configurare)
Ghidul de configurare va ofera instructiuni pentru configurarea echipamentului
HP All-in-One si instalarea software-ului. Parcurgeti etapele de instructiuni din
Ghidul de configurare in ordinea specificata.
Daca intdmpinati probleme pe parcursul instalarii, consultati sectiunea Depanare
din ultima parte a Ghidului de configurare sau consultati Depanare si asistenta din
acest ghid.

e  Turul software-ului HP Photosmart (Windows)
Turul software-ului HP Photosmart este un mod placut si interactiv de a urmari o
scurta prezentare a software-ului livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One.
Veti afla cum va poate ajuta software-ul instalat pentru echipamentul HP All-in-One
sa editati, s& organizati si sa imprimati fotografii.

e  Ajutor pe ecran
Ajutorul de pe ecran furnizeaza instructiuni detaliate despre caracteristici ale
imprimantei HP All-in-One care nu sunt descrise in acest Basics Guide (Ghid de
baza), inclusiv caracteristici care sunt disponibile numai cand utilizati software-ul
instalat pentru imprimanta HP All-in-One.
Pentru informatii suplimentare, consultati Accesul la meniul Ajutor de pe ecran.

e  Ajutorul de pe echipamentul dvs.
Ajutorul pe ecran este disponibil pe echipamentul dvs. si contine informatii
suplimentare referitoare la subiectele selectate.
Pentru a accesa ajutorul din panoul de control, ap&sati butonul Asistenta .

e Readme
Fisierul Readme contine cele mai recente informatii care pot s& nu apara in alte
publicatii. Instalati software-ul pentru a accesa figierul Readme.

e www.hp.com/support
Daca aveti acces la Internet, puteti obtine asistenta de pe site-ul Web HP. Acest site
va ofera asistenta tehnica, drivere, consumabile si informatii despre comenzi.

Accesul la meniul Ajutor de pe ecran

Acest ghid prezinta doar o parte din caracteristicile disponibile, astfel incat sa puteti
incepe utilizarea echipamentului HP All-in-One. Pentru informatii despre toate
caracteristicile acceptate de HP All-in-One, explorati meniul Ajutor de pe ecran, care
insoteste acest echipament.

8 HP Photosmart C7100 All-in-One series
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Pentru acces la Asistenta pentru software-ul HP Photosmart de la un computer cu
Windows

1. Tn HP Solution Center (Centrul de solutii HP), faceti clic pe fila pentru HP All-in-One.
2. inzona Device Support (Asistenta dispozitiv), faceti clic pe Onscreen Guide

(Ghid afigat pe ecran) sau pe Troubleshooting (Depanare).

— Daca faceti clic pe Onscreen Guide (Ghid afisat pe ecran), apare un meniu
pop-up. Puteti opta pentru deschiderea paginii de intampinare pentru intregul
sistem de Ajutor sau va puteti deplasa direct la Ajutorul pentru echipamentul
HP All-in-One.

— Daca faceti clic pe Troubleshooting (Depanare), se deschide pagina
Troubleshooting and support (Depanare si asistenta).
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Pentru acces la Ajutor HP Photosmart Mac

= Din meniul Help (Ajutor) din Studio HP Photosmart, alegeti Ajutor HP Photosmart
Mac .
Apare Ajutor HP Photosmart Mac .

Ghid cu notiuni de baza 9
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2 Configurarea retelei

Aceasta sectiune descrie modul de conectare a echipamentului HP All-in-One la o retea
si modul de a vizualiza si administra setarile retelei.

Pentru a efectua urmatoarele actiuni:

Consultati sectiunea urmatoare:

Conectarea la o retea prin cablu
(Ethernet).

Configurarea retelelor prin cablu

Conectarea la o retea wireless fara un
punct de acces (802.11).

Configurarea retelei WLAN 802.11
integrata fara fir

Conectarea la o retea wireless fara un
punct de acces.

Configurarea retelelor wireless ad hoc

Instalarea software-ului pentru
HP All-in-One pentru utilizarea intr-un
mediu conectat la retea.

Instalarea software-ului pentru
conexiunea la retea

Adaugarea conexiunilor la mai multe
calculatoare din retea.

Conectarea la alte calculatoare dintr-o
retea

Trecerea echipamentului HP All-in-One
de la o conexiune USB la o conexiune de
retea.

Nota Utilizati instructiunile din aceasta
sectiune daca ati instalat mai intai
echipamentul HP All-in-One cu o
conexiune USB gi acum doriti sa treceti fie
la o conexiune wireless, fie la o conexiune
prin cablu de tip Ethernet.

Trecerea echipamentului HP All-in-One
de la o conexiune USB la o conexiune de
retea

Vizualizarea sau modificarea setarilor
retelei.

Administrarea setarilor retelei

Cautarea informatiilor despre depanare.

Depanarea instalarii in retea

Mo Nota Puteti sa conectati echipamentul HP All-in-One fie la o retea wireless, fie
|--_’ la o retea prin cablu, dar nu la ambele simultan.

Configurarea retelelor prin cablu

Aceasta sectiune descrie modul de conectare a echipamentului HP All-in-One la un ruter,
un distribuitor Ethernet sau la un hub utilizand un cablu Ethernet si modul de instalare a

HP Photosmart C7100 All-in-One series



software-ului HP All-in-One printr-o conexiune in retea. Aceasta este cunoscuta sub
denumirea de retea prin cablu sau Ethernet.

Elemente de care aveti nevoie pentru o retea prin cablu

Tnainte sa conectati echipamentul HP All-in-One la o retea, asigurati-va ca aveti toate
materialele necesare.

Q O retea Ethernet functionald, care sa includa un ruter, un echipament de comutare
Ethernet sau un hub cu port Ethernet.
Q Cablu Ethernet CAT-5.

~= &

Desi cablurile Ethernet standard sunt asemanatoare cu cablurile telefonice
standard, ele nu sunt interschimbabile. Numarul de fire din interior difera; la fel si
conectorii. Conectorul pentru cablu Ethernet (numit si conector RJ-45) este mai lat
si mai gros si are intotdeauna 8 contacte la capat. Un conector telefonic are intre 2
si 6 contacte.

Q Un calculator desktop sau laptop cu o conexiune Ethernet.
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Mo Nota Echipamentul HP All-in-One este compatibil atat cu retelele Ethernet
|--_’ de 10 Mbps cét si cu cele de 100 Mbps. Daca ati achizitionat, sau urmeaza
sa achizitionati un card interfata de retea (NIC), asigurati-va ca poate

functiona la ambele viteze.

Q HP varecomanda accesul la Internet cu banda larga, cum ar fi prin cablu sau DSL.
Daca doriti sa accesati HP Photosmart Share direct de la echipamentul
HP All-in-One, accesul la Internet cu banda larga este obligatoriu.

Conectarea echipamentului HP All-in-One la retea
Exista un port Ethernet in spatele echipamentului HP All-in-One.

Ghid cu notiuni de baza 11



Capitol 2

Pentru a conecta echipamentul HP All-in-One la retea
1. Scoateti priza galbena din spatele echipamentului HP All-in-One.

2. Conectati cablul Ethernet la port-ul Ethernet din spatele echipamentului
HP All-in-One.
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3. Conectati celalalt capat al cablului Ethernet la un port disponibil al ruterului Ethernet,
al echipamentului de comutare sau al ruterului wireless.

4. Pentru a conecta echipamentul HP All-in-One la retea, instalatii software-ul.

Instalarea software-ului pentru conexiunea la retea

Utilizati aceasta sectiune pentru a instala software-ul HP All-in-One pe un computer
conectat la o retea. Inainte de a instala software-ul, asigurati-va ca ati conectat
echipamentul HP All-in-One la o retea.

199 Nota 1 Tn cazul in care calculatorul dvs. este configurat si se conecteze la o
[—_l serie de unitati din retea, asigurati-va ca este conectat la respectivele unitati
nainte de a instala software-ul. In caz contrar, software-ul de instalare
HP All-in-One ar putea incerca sa utilizeze una dintre literele rezervate, iar dvs.
nu veti putea accesa unitatea respectiva a calculatorului.

Nota 2 Durata instalarii variaza intre 20 si 45 de minute n functie de sistemul
de operare, spatiul disponibil si viteza procesorului.

12 HP Photosmart C7100 All-in-One series



Pentru instalarea software-ului HP All-in-One pentru Windows

1. Parasiti toate aplicatiile care ruleaza in prezent pe calculatorul dvs. si dezactivati
toate firewall-urile sau programele antivirus.

2. Introduceti CD-ul Windows livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One in
unitatea CD-ROM a computerului.

3. Daca apare o fereastra de dialog referitoare la firewall-uri, actionati dupa cum
urmeaza:

— Ecranul Issues Stopping Installation (Probleme care impiedica
instalarea) indica prezenta unui paravan de protectie sau a unui program anti-
spyware care interfereaza cu programul de instalare a software-ului HP. Pentru
rezultate optime, dezactivati temporar paravanele de protectie (firewall) sau
programele anti-spyware in timpul instalarii. Consultati documentatia firewall-
ului pentru instructiuni suplimentare. Dupa finalizarea instalarii, puteti reactiva
paravanul de protectie sau programele anti-spyware.

M9 Nota Daca ecranul Issues Stopping Installation (Probleme care
|--_’ impiedica instalarea) apare si dupa ce ati dezactivat paravanul de
protectie sau programul anti-spyware, continuati instalarea.

—  Aparitia ferestrei Notice about Firewalls (Notificare despre paravanele de
protectie) indica faptul ca sunt activate Microsoft Internet Connection Firewall
(Paravan de protectie pentru conexiune la Internet Microsoft) sau paravanul de
protectie din Windows. Faceti clic pe Next (Urmatorul) pentru a-i permite
programului de instalare sa deschida port-urile necesare si sa continue
instalarea. Daca apare fereastra Windows Security Alert (Alerta de
securitate Windows) pentru un program publicat de Hewlett-Packard,
deblocati programul respectiv.

4. Tnecranul Connection Type (Tip conexiune), selectati Through the network
(Prin retea), apoi executati clic pe Next (Continuare).

Se afiseaza ecranul Searching (Cautare) in timp ce programul de instalare cauta

echipamentul HP All-in-One in retea.

5. In ecranul Printer Found (Imprimanta gasita), verificati daca descrierea
imprimantei este corecta.

Daca sunt gasite mai multe imprimante in retea, se afiseaza ecranul Printers Found

(Imprimante gasite). Selectati echipamentul HP All-in-One pe care doriti s& 1l

conectati.

Pentru a vedea setarile de dispozitiv pentru echipamentul HP All-in-One, imprimati

pagina de configurare a retelei.

6. Daca descrierea echipamentului este corecta, selectati Yes, install this printer
(Da, instalare imprimanta).

7. Cand vi se solicita, reporniti calculatorul pentru a finaliza procesul de instalare.
Dupa ce ati terminat de instalat software-ul, echipamentul HP All-in-One este
pregatit pentru utilizare.

8. Daca ati dezactivat de pe calculatorul dvs. firewall-ul sau antivirusul, asigurati-va ca
I-ati reactivat.

9. Pentru a testa conexiunea la retea, imprimati de la computer un raport auto-test pe
echipamentul HP All-in-One.
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Capitol 2

Pentru a instala software-ul HP All-in-One pentru Mac

1. Parasiti toate aplicatiile care ruleaza pe computerul Mac.

2. Introduceti CD-ul Mac livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One in unitatea
CD-ROM a computerului Mac.

3. Faceti dublu clic pe pictograma HP All-in-One installer (instalare).

4. 1ndialogul Authenticate (Autentificare), introduceti parola utilizati de
administrator pentru a accesa computerul Mac sau reteaua.
Software-ul de instalare cauta dispozitive de tipul echipamentului HP All-in-One.

5. Dindialogul HP Installer, selectati limba si echipamentul HP All-in-One pe care doriti
sa il conectati.

6. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a parcurge toti pasii de instalare, inclusiv
Setup Assistant (Asistentul de configurare).
Dupa ce ati terminat de instalat software-ul, echipamentul HP All-in-One este
pregatit pentru utilizare.

7. Pentru a testa conexiunea la retea, imprimati de la computerul Mac un raport auto-
test pe echipamentul HP All-in-One.

Configurarea retelei WLAN 802.11 integrata fara fir

Pentru asigurarea unei performante si securitati optime in reteaua dvs. wireless, HP va
recomanda sa utilizati un punct de acces wireless (802.11) pentru a conecta
echipamentul HP All-in-One si celelalte elemente de retea. Cand elementele din retea
sunt conectate printr-un punct de acces, aceasta se numeste o retea infrastructura (o
retea wireless fara un punct de acces este numita retea ad hoc).
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Avantajele unei retele wireless de tip infrastructura comparate cu o retea ad hoc includ:

Securitate avansata a retelei

Fiabilitate sporita

Flexibilitate a retelei

Performante imbunatatite, in special cu modul 802.11 g

Acces partajat la Internet cu banda larga

Caracteristica HP Photosmart Share este activata (cu accesul partajat la Internet cu
banda larga, cum ar fi modemul pentru conectare prin cablu sau DSL)
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De ce aveti nevoie pentru o retea integrata wireless WLAN 802.11

Pentru a conecta echipamentul HP All-in-One la o retea wireless integratd WLAN 802,11,
veti avea nevoie de urmatoarele:

Q O retea wireless 802.11 care include un punct de acces wireless.

AirPort. AirPort trebuie conectat la un calculator Macintosh, insa accepta
semnale de la orice dispozitiv de retea wireless compatibil 802.11b pentru
PC sau Macintosh.

Eﬂ//r Nota Apple comercializeaza un punct de acces usor de configurat numit

Q Un calculator desktop sau laptop, fie cu suport de retea wireless, fie cu o placa
interfata de retea (NIC).

%"}/ Nota Pentru calculatoarele Macintosh, suportul de retea wireless este
|--_’ furnizat in general de un card AirPort.

Q Acces la Internet cu banda larga (recomandat) cum ar fi prin cablu sau DSL.
Tn cazul in care conectati echipamentul HP All-in-One la o retea wireless cu acces
la Internet, HP va recomanda sa utilizati un ruter wireless (punct de acces sau statie
de baza) care utilizeaza protocolul DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol).
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Mho Nota Daca doriti sa accesati HP Photosmart Share direct de pe
|--_’ echipament, aveti nevoie de acces la Internet cu banda larga.

Q Nume de retea (SSID).

Mo Nota SSID, cheia WEP si parola WPA sunt obtinute de la ruterul wireless

|--_’ sau de la punctul de acces folosind serverul Web inclus al ruterului. Pentru
informatii suplimentare, consultati documentatia furnizatd impreuna cu
punctul de acces.

Q Cheie WEP sau parola WPA (daca este necesar).

Mo Nota Unele puncte de acces furnizeaza mai multe chei WEP. Asigurati-va
|‘-'_’ ca folositi prima cheie WEP (index 1) atunci cand configurati reteaua
wireless.

%"}/ Nota 1 Daca filtrarea adresei IP este configurata, asigurati-va ca adresa
|--_’ echipamentului HP All-in-One este listata.

Nota 2 Daca filtrarea adresei MAC este configurata, asigurati-va ca adresa
echipamentului HP All-in-One este listata.

Conectarea la o retea integrata wireless WLAN 802.11
Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare wireless) furnizeaza un mod usor
de conectare a echipamentului HP All-in-One la retea. Puteti utiliza si SecureEasySetup
daca punctul dvs. de acces acepta aceasta caracteristica. Pentru a afla daca punctul
dvs. de acces accepta utilizarea EasySetup si pentru instructiuni suplimentare de
configurare, consultati documentatia livratd impreuna cu punctul de acces.
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A Atentie Pentru a impiedica alli utilizatori sa acceseze reteaua dvs. wireless, HP
va recomanda sa utilizati o parola si un SSID unic pentru punctul dvs. de acces.
Este posibil ca punctul dvs. de acces sa fi fost expediat cu un SSID prestabilit,
care poate fi folosit si de alti utilizatori pentru acces. Pentru informatii
suplimentare despre modalitatea de schimbare a SSID-ului, consultati
documentatia care a fost livratd impreund cu punctul dvs. de acces.

i’/}» Notd Tnainte de conectarea la o retea de infrastructura wireless, verificati cablul
|-'_’ ethernet sa nu fie conectat la HP All-in-One.

Pentru conectarea HP All-in-One cu ajutorul Wireless Setup Wizard (Expertului
pentru configurare fara fir)

1. Notati urmatoarele informatii despre punctul dvs. de acces:

— Numele retelei (numit si SSID)
—  Cheia WEP, parola WPA (daca este necesar).

Daca nu stiti unde sa gasiti aceste informatii, consultati documentatia care a fost
livrata Tmpreuna cu punctul dvs. de acces wireless. Este posibil sa gasiti SSID-ul,
cheia WEP sau parola WPA pe serverul EWS pentru punctul de acces. Pentru
informatii despre modul de deschidere a serverului EWS pentru punctul de acces,
consultati documentatia pentru punctul de acces.
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ﬁ/w Nota Daca reteaua este configurata cu o statie de baza Apple AirPort si

|-'_’ folositi o parola in loc de WEP HEX sau WEP ASCII pentru a accesa reteaua,
va trebui sa obtineti cheia WEP echivalenta. Pentru informatii suplimentare,
consultati documentatia care a fost livrata impreuna cu statia de baza Apple

AirPort.
2. Pe panoul de control al HP All-in-One apasati Setup (Configurare) .
3. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Retea , apoi apasati OK .

4. Apasati ¥ pentru a selecta Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare
wireless) , apoi apasati OK .
Aceasta ruleaza Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare
wireless) . Expertul pentru configurare cauta retelele disponibile, apoi afiseaza o
listd cu numele retelelor (SSID-urile) detectate. Retelele cu semnalul cel mai
puternic apar primele, cele cu semnalul cel mai slab apar ultimele.
Testul de retea wireless este de asemenea efectuat si realizeaza o serie de teste
pentru a determina daca reteaua este configurata corect. Testul de retea wireless
este tiparit dupa incheierea sa.

5. Apasati ¥ pentru a evidentia numele retelei pe care I-ati notat la pasul 1, apoi
apasati OK .

Daca nu vedeti numele retelei dvs. in lista

a. Selectati Enter a New Network Name (SSID) (Introduceti un nume nou pt.
retea (SSID)) . Dacé este necesar, utilizati W pentru a-l evidentia, apoi
apasati OK. .
Este afisata tastatura vizuala.
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b. Introduceti SSID-ul. Utilizati butoanele directionale de pe panoul de control al
echipamentului HP All-in-One pentru a evidentia o litera sau o cifra pe tastatura
vizuala, apoi apasati OK pentru a o selecta.

Mo Notad Trebuie sa introduceti in mod fidel majusculele si literele mici. In
~Z caz contrar, conexiunea wireless va esua.

c. Dupa ce ati terminat de introdus noul SSID, utilizati butoanele directionale
pentru a selecta Gata pe tastatura vizuala, apoi apasati OK .

d. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Infrastructura , apoi apasati OK .

e. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Encryption WEP (Criptare WEP) sau
Encryption WPA (Criptare WPA) , apoi apasati OK .
Daca nu doriti sa utilizati criptarea WEP, apasati ¥ pana cand este
ediventiat No, my network does not use encryption (Nu, reteaua mea nu
este criptata) apoi apasati OK si treceti la pasul 7.

6. Daca vi se solicita, introduceti cheia WPA sau WEP, astfel:

a. Utilizati butoanele directionale pentru a evidentia o litera sau o cifra pe tastatura

vizuala, apoi apasati OK pentru a o selecta.

Mo Nota Trebuie sa introduceti in mod fidel majusculele si literele mici. In
=t caz contrar, conexiunea wireless va esua.

b. Dupa ce atiintrodus cheia WPA sau WEP, utilizati butoanele directionale pentru
a evidentia Gata pe tastatura vizuala.

c. Apasati OK pentru a confirma.
HP All-in-One va incerca sa se conecteze la retea. Daca apare un mesaj prin
care vi se comunica faptul ca ati introdus o cheie WPA sau WEP nevalida,
verificati cheia pe care ati notat-o pentru reteaua dvs., urmati mesajele pentru
a corecta cheia, apoi incercati din nou.

7. Cand HP All-in-One reugeste sa se conecteze la retea, intrati pe calculator pentru
a instala software-ul pe fiecare calculator care va folosi reteaua.

Configurarea retelelor wireless ad hoc

Cititi aceastéa sectiune daca doriti sa conectati echipamentul dvs. HP All-in-One la un
calculator dintr-o retea wireless fara sa utilizati un punct de acces. Acest tip de retea in
Windows se mai numeste si peer-to-peer sau ad hoc. Pentru Macintosh, acest tip de
retea se numeste retea calculator-la-calculator. Puteti s& utilizati o conexiune ad hoc
n cazul in care nu doriti sa investiti intr-un punct de acces sau daca doriti sa configurati
o retea mai simpla, obignuita.
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Capitol 2

%"/ Nota Daca nu aveti un punct de acces, este disponibila o conexiune ad hoc. in

I--_l schimb, flexibilitatea, securitatea retelei si performantele sunt mai scazute decéat
atunci cand se utilizeaz& un punct de acces. in plus, este posibil s& nu dispuneti
de acces de banda larga partajat (cablu sau DSL) si, prin urmare, sa nu puteti
utiliza HP Photosmart Share pe echipamentul HP All-in-One.

Pentru a conecta echipamentul HP All-in-One la calculator, trebuie sa creati un profil de
retea pe calculatorul dvs. Un profil de retea este format din setarile retelei, care includ
numele retelei (SSID), modul de comunicare (ad hoc sau de tip infrastructura) si
posibilitatea de activare a criptarii.

In functie de sistemul de operare, consultati una dintre sectiunile urmétoare:

e  Pregatirea unui calculator cu Windows XP
e  Pregatirea unui Mac

De ce aveti nevoie pentru o retea ad hoc

Pentru a conecta echipamentul HP All-in-One la o retea wireless, veti avea nevoie de un
calculator sub Windows cu un adaptor de retea wireless sau un Mac cu port Airport.

Pregatirea unui calculator cu Windows XP

18

Pregatiti mai intai calculatorul pentru conectarea la retea, apoi creati un profil de retea.

Pentru a pregati calculatorul

1. Parasiti toate aplicatiile care ruleaza pe calculatorul dvs. si dezactivati temporar
toate firewall-urile, inclusiv firewall-ul XP intern si orice alt firewall sau program
antivirus.

2. Pentru a va proteja calculatorul impotriva contaminarii cu virugi, dezactivati
conexiunea la Internet. Daca utilizati un cablu sau DSL, deconectati cablul Ethernet
din spatele calculatorului. Daca folositi o linie telefonica, deconectati cablul telefonic.

3. Dezactivati toate conexiunile LAN (inclusiv Ethernet), cu exceptia conexiunii
wireless. De asemenea, dezactivati toate conexiunile IEEE 1394 la Ethernet (cum
ar fi Firewire, i.LINK sau Lynx).

Pentru dezactivarea conexiunilor LAN cu Windows XP

a. Executati clic pe butonul Start, executati clic pe Control Panel (Panou de
control), apoi dublu clic pe Network Connections (Conexiuni de retea).

b. Executati clic pe fiecare Local Area Connection (Conexiune LAN), apoi
executati clic pe Disable (Dezactivare). Daca in meniul pop-up apare Enable
(Activare), conexiunea LAN (Local Area Connection) este deja dezactivata.

Pentru dezactivarea firewall-ului pentru Windows, cu Windows XP Service

Pack 2

a. In Control Panel (Panoul de control) din Windows, faceti clic pe Security
Center (Centru de securitate).

b. Faceti clic pe Windows Firewall (Firewall Windows) si bifati Off
(Dezactivat).

HP Photosmart C7100 All-in-One series



Pentru dezactivarea firewall-ului pentru Windows, cu Windows XP Service

Pack 1

a. In Control Panel (Panoul de control) din Windows, deschideti Network
Connections (Conexiuni de retea).

b. Faceticlic pe Change settings of this connection (Schimbare setari pentru
aceasta conexiune).

c. Faceti clic pe fila Advanced (Avansat).

d. Debifati caseta de validare pentru protectie cu firewall.

Pentru a crea un profil de retea

Mo Nota Echipamentul HP All-in-One se livreaza configurat cu un profil de retea

|--_’ cu hpsetup drept SSID. Din ratiuni de securitate si confidentialitate, HP va
recomanda sa creati un nou profil de retea pe calculatorul dvs. conform
prezentelor instructiuni, apoi sa rulati Expertul pentru configurare fara fir pentru
a detecta noua retea.

1. Asigurati-va ca ati pregatit calculatorul conform instructiunilor din operatia de mai
sus.

2. Tn Control Panel (Panou de control), executati dublu clic pe Network
Connections (Conexiuni de retea).

3. Infereastra Network Connections (Conexiuni de retea), executati clic dreapta
pe Wireless Network Connections (Conexiuni de retea wireless). Dacé in
meniul pop-up vedeti optiunea Enable (Activare), selectati-o. Tn caz contrar, daca
vedeti optiunea Disable (Dezactivare) in meniul pop-up, conexiunea wireless este
deja activata.

4. Executati clic dreapta pe pictograma Wireless Network Connection (Conexiune
de retea wireless), apoi executati clic pe Properties (Proprietati).

5. Executati clic pe fila Wireless Networks (Retele wireless).

6. Selectati caseta de validare Use Windows to configure my wireless network
settings (Utilizare Windows pentru configurarea setarilor retelei wireless).

7. Executati clic pe Add (Adaugare), apoi efectuati urmatoarele operatii:

a. Incaseta Network name (SSID) (Nume retea (SSID)), introduceti numele
Mynetwork.
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iar restul sunt litere mici. Acest fapt este important de retinut in cazul in
care va trebui sa introduceti SSID-ul ulterior in Wireless Setup Wizard
(Expertul de configurare wireless).

E'J//r Nota Remarcati faptul ca M din Mynetwork este scris cu litera mare,

b. Daca exista o lista denumita Network Authentication (Autentificare retea),
selectati Open (Deschidere). In caz contrar, treceti la pasul urmétor.
c. Inlista Data encryption (Criptare date), selectati WEP.

i’/}» Nota Aveti posibilitatea s& creati o retea care nu utilizeaza o cheie
|--_’ WEP. Totusi, HP va recomanda sa utilizati o cheie WEP pentru a asigura
securitatea retelei.

d. Asigurati-va ca nu ati bifat caseta de validare din dreptul optiunii The key is
provided for me automatically (Cheia va fi furnizata automat). Daca este
selectata, faceti clic pentru a o debifa.
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e. Incaseta Network key (Cheie retea) introduceti o cheie WEP care are exact
5 sau exact 13 caractere alfanumerice (ASCII). De exemplu, daca optati pentru
5 caractere, ati putea introduce ABCDE sau 12345. Sau, daca optati pentru 13
caractere, ati putea introduce ABCDEF1234567. (12345 si ABCDE sunt simple
exemple. Selectati o combinatie pe care o alegeti dvs.)
Alternativ, puteti utiliza caractere HEX (hexazecimale) pentru cheia WEP. O
cheie WEP HEX trebuie s& aiba 10 caractere pentru criptare pe 40 de biti sau
26 caractere pentru criptare pe 128 de biti.

f.  In caseta Confirm network key (Confirmare cheie retea), tastati aceeasi
cheie WEP pe care ati tastat-o la etapa anterioara.

g. Notati cheia WEP exact cum ati tastat-o, inclusiv majuscule si literele mici.

Mo Nota Trebuie sa retineti cu exactitate majusculele si literele mici. Daca
~Z introduceti cheia WEP incorect in HP All-in-One, conexiunea wireless
va esua.

h. Selectati caseta de validare din dreptul optiunii This is a computer-to-
computer (ad hoc) network; wireless access points are not used (Aceasta
este o retea calculator-la-calculator (ad-hoc); nu sunt utilizate puncte de
acces wireless).

i.  Executati clic pe OK pentru a inchide fereastra Wireless network properties
(Proprietati retea wireless), apoi executati din nou clic pe OK.

j.  Executati din nou clic pe OK pentru a inchide fereastra Wireless Network
Connection (Conexiune de retea wireless).

8. Pe echipamentul HP All-in-One utilizati optiunea Wireless Setup Wizard (Expert
pentru configurare fara fir) pentru a conecta echipamentul HP All-in-One la
reteaua wireless.

3
[)
=
[
S
©
[
S
©
S
3
(=2
=
c
o
o

Pregatirea unui Mac
Pregatiti mai intai calculatorul pentru conectarea la retea, apoi creati un profil de retea.

Pentru a pregati calculatorul
- Parasiti toate aplicatiile care ruleaza in prezent pe calculatorul dvs. si dezactivati
temporar toate firewall-urile.

Pentru a crea un profil de retea nou

M9 Nota Echipamentul HP All-in-One se livreaza configurat cu un profil de retea

I--_l cu hpsetup drept SSID. Din ratiuni de securitate si confidentialitate, HP va
recomanda sa creati un nou profil de retea pe calculatorul dvs. conform
prezentelor instructiuni, apoi sa rulati Expertul pentru configurare fara fir pentru
a detecta noua retea.

1. Asigurati-va ca punctul de acces AirPort este pornit.
Cand AirPort este pornit, pictograma urmatoare este afisata in bara de meniuri
(Show AirPort (Afiseaza AirPort) trebuie sa fie selectat in bara de meniuri).

_

Pentru verificare, faceti clic pe pictograma AirPort.
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Daca optiunea Turn Airport On (Pornire AirPort) este disponibila, selectati-o
pentru a porni punctul de acces AirPort.
Daca pictograma AirPort nu apare, efectuati urmatoarele:
a. necranul Network Preferences (Preferinte retea), selectati Airport Panel
(Panou AirPort).
b. Activati Allow the computer to create networks (Se permite calculatorului
sa creeze retele).
c. Activati Show Airport status in menu bar (Afisare stare AirPort in bara de
meniuri).
2. Executati clic pe pictograma AirPort.
Selectati optiunea Create Network...(Creare retea...).
4. 1n caseta de dialog Computer to Computer (Calculator la Calculator), executati
clic in caseta Name (Nume) si introduceti un nume nou de retea.
Puteti, de exemplu, sa tastati numele Mynetwork (sau o denumire mai
semnificativa, cum ar fi initialele dvs.).

w

Mo Nota Remarcati faptul ca M din Mynetwork este scris cu litera mare, iar

|--_’ restul sunt litere mici. Acest fapt este important de retinut in cazul in care va
trebui sa introduceti SSID-ul ulterior ih Wireless Setup Wizard (Expertul de
configurare wireless).
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In caseta Channel (Canal) utilizati setarea prestabilitd, Automatic (Automat).

Executati clic pe Show Options (Afisare optiuni).

Pentru asigurarea securitatii, ca sa activati criptarea, selectati caseta de validare

Encryption (Criptare).

8. In caseta Password (Paroli), tastati o parola care are exact 5 sau exact 13
caractere alfanumerice (ASCII). De exemplu, daca optati pentru 5 caractere, ati
putea introduce ABCDE sau 12345. Sau, daca optati pentru 13 caractere, ati putea
introduce ABCDEF1234567.

Alternativ, puteti utiliza caractere HEX (hexazecimale) pentru parola. O parola HEX
trebuie s& aiba 10 caractere pentru criptare pe 40 biti sau 26 caractere pentru
criptare pe 128 biti.

9. In caseta Confirm (Confirmare), tastati aceeasi parola.

10. Notati parola, care pe echipamentul dvs. HP All-in-One se numeste cheie WEP.
Pentru rularea Wireless Setup Wizard (Expertului pentru configurare wireless), aveti
nevoie de cheia WEP.

11. Executati clic pe OK.

12. Pe echipamentul HP All-in-One utilizati optiunea Wireless Setup Wizard (Expert

pentru configurare wireless) pentru a conecta echipamentul HP All-in-One la

reteaua wireless.

No o

Crearea unui profil de retea pentru alte sisteme de operare
Daca aveti alt sistem de operare decat Windows XP, HP va recomanda sa utilizati
programul de configurare livrat impreuna cu placa LAN wireless. Pentru a gasi programul
de configurare pentru placa LAN wireless, accesati lista de programe din calculator.
Daca aveti alt sistem de operare decat Mac OS X, HP va recomanda sa utilizati
programul de configurare livrat impreuna cu placa LAN wireless. Pentru a gasi programul
de configurare pentru placa LAN wireless, accesati lista de programe din calculator.
Utilizand programul de configurare pentru placa LAN, creati un profil de retea cu
urmatoarele valori:
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Capitol 2

Nume retea (SSID): Mynetwork (Reteaua mea) (cu titlu de exemplu)
Communication mode (Mod comunicatie) Ad-Hoc
Encryption (Criptare): activata

%‘% Nota Trebuie s& creati un nume de retea diferit de exemplele oferite aici,

|--_’ cum ar fi initialele dvs. Retineti faptul ca numele retelei tine cont de
majuscule/litere mici. Prin urmare, trebuie sa introduceti in mod fidel
majusculele si literele mici.

Conectarea la o retea ad hoc wireless

Puteti folosi Wireless Setup Wizard (Expert pentru configurare fara fir) pentru a conecta
echipamentul HP All-in-One la o retea wireless ad-hoc.

22

Conectarea la o retea ad hoc wireless

1.
2.
3.

Pe panoul de control al HP All-in-One apasati Setup (Configurare) .

Apasati ¥ pana cand se evidentiazd Retea , apoi ap&sati OK .

Apésati ¥ pentru a selecta Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare
wireless) , apoi apasati OK .

Aceasta ruleaza Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare
wireless) . Expertul pentru configurare cauta retelele disponibile, apoi afiseaza o
listd cu numele retelelor (SSID-urile) detectate. Retelele de infrastructura apar
primele in listd, urmate de retelele ad-hoc disponibile. Retelele cu semnalul cel mai
puternic apar primele, cele cu semnalul cel mai slab apar ultimele.

Pe afisaj, cautati numele de retea pe care I-ati creat pe calculatorul dvs. (de exemplu,
Mynetwork).

Utilizati tastele directionale pentru a evidentia un nume de retea, apoi apasati OK .
Daca ati gasit numele retelei si |-ati seletat, treceti la pasul 6.

Daca nu vedeti numele retelei dvs. in lista

a. Selectati Enter a New Network Name (SSID) (Introduceti un nume nou pt.
retea (SSID)).
Este afisata tastatura vizuala.

b. Introduceti SSID-ul. Utilizati butoanele directionale de pe panoul de control al
echipamentului HP All-in-One pentru a evidentia o litera sau o cifra pe tastatura
vizuala, apoi apasati OK pentru a o selecta.

Mo Nota Trebuie sa introduceti in mod fidel majusculele si literele mici. In
=z caz contrar, conexiunea wireless va esua.

c. Dupa ce ati terminat de introdus noul SSID, utilizati butoanele directionale
pentru a selecta Gata pe tastatura vizuala, apoi apasati OK .

d. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Ad-Hoc , apoi apasati OK .

e. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Yes, my network uses WEP encryption
(Da, reteaua mea foloseste criptare WEP), apoi apasati OK . Este afisata
tastatura vizuala.

Daca nu doriti sa utilizati criptarea WEP, apasati ¥ pana cand este
ediventiat No, my network does not use encryption (Nu, reteaua mea nu
este criptata) apoi apasati OK si treceti la pasul 7.
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6. Daca vi se solicita, introduceti cheia WEP, astfel: in caz contrar, treceti la pasul 7.

a. Utilizati butoanele directionale pentru a evidentia o litera sau o cifra pe tastatura
vizuala, apoi apasati OK pentru a o selecta.

Mo Nota Trebuie s& introduceti in mod fidel majusculele si literele mici. In
=z caz contrar, conexiunea wireless va esua.

b. Dupa ce ati introdus cheia WEP, utilizati butoanele directionale pentru a
evidentia Gata pe tastatura vizuala.

7. Apasati din nou OK pentru a confirma.
Echipamentul HP All-in-One va incerca sa se conecteze la retea. Daca apare un
mesaj prin care vi se comunica faptul ca ati introdus o cheie WEP nevalida, verificati
cheia pe care ati notat-o pentru reteaua dvs., urmati mesajele pentru a corecta cheia
WEP, apoi incercati din nou.

8. Dupa conectarea echipamentului HP All-in-One la retea, instalati software-ul pe
calculator.

Conectarea la alte calculatoare dintr-o retea

Puteti conecta echipamentul HP All-in-One la mai multe calculatoare dintr-o retea de mici
dimensiuni. Tn cazul in care echipamentul HP All-in-One este conectat deja la un
calculator dintr-o retea, trebuie sa instalati software-ul HP All-in-One pentru fiecare
calculator la care il conectati. Pe parcursul instalarii unei conexiuni wireless, software-ul
va detecta SSID-ul (numele retelei) pentru reteaua existenta. Dupa configurarea
echipamentului HP All-in-One in retea, nu va mai fi necesar sa il reconfigurati cand
adaugati calculatoare suplimentare.
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% Nota Puteti sa conectati echipamentul HP All-in-One fie la o retea wireless, fie
|-'_’ la o retea prin cablu, dar nu la ambele simultan.

Trecerea echipamentului HP All-in-One de la o conexiune
USB la o conexiune de retea

Daca initial instalati echipamentul HP All-in-One folosind o conexiune USB, puteti sa
treceti ulterior fie la o conexiune wireless, fie la o conexiune prin retea Ethernet. Daca
atiinteles deja cum se realizeaza conectarea la retea, puteti utiliza instructiunile generale
de mai jos.

Mhe Nota Pentru performanta si securitate optime in reteaua dvs. wireless, utilizati
|-'_’ un punct de acces (cum ar fi un ruter wireless) pentru a conecta echipamentul
HP All-in-One.

Pentru a trece de la o conexiune USB la o conexiune integrata WLAN 802.11

wireless

1. Deconectati cablul USB din spatele echipamentului HP All-in-One.

2. Pe panoul de control al HP All-in-One apasati Setup (Configurare) .

3. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Retea , apoi apasati OK .

4. Apasati ¥ pentru a selecta Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare
wireless) , apoi apasati OK .
Va fi rulat Expertul pentru configurare fara fir.
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5. Instalati software-ul pentru o conexiune de retea, selectati Add a Device (Adaugare
dispozitiv), apoi Through the network (Prin retea).

6. Laincheierea instalarii, deschideti Printers and Faxes (Imprimante si faxuri)
din Control Panel (Panoul de control) si stergeti imprimantele pentru instalarea
USB.

Pentru a trece de la o conexiune USB la o conexiune prin cablu (Ethernet)

1. Deconectati cablul USB din spatele echipamentului HP All-in-One.

2. Conectati un cablu Ethernet de la un port Ethernet din spatele echipamentului
HP All-in-One la un port Ethernet disponibil din ruter sau un echipament de
comutare.

3. Instalati software-ul pentru o conexiune de retea, selectati Add a Device (Adaugare
dispozitiv), apoi Through the network (Prin retea).

4. (Numai pentru Windows) La finalizarea instalarii, deschideti Printers and Faxes
(Imprimante si fax-uri) din Control Panel (Panoul de control) si stergeti
imprimantele ramase in urma instalarii USB precedente.

Administrarea setarilor retelei

Setarile de retea pentru echipamentul HP All-in-One pot fi gestionate de la panoul de
control al echipamentului HP All-in-One. Alte setari avansate sunt disponibile din serverul
EWS (Embedded Web Server), un instrument de configurare si de stare care poate fi
accesat din navigatorul Web, utilizand o conexiune de retea existenta la echipamentul
HP All-in-One.

Schimbarea setarilor de baza ale retelei de la panoul de control
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Panoul de control al echipamentului HP All-in-One va permite sa setati si sa administrati
o conexiune wireless si sa efectuati diverse operatii de administrare a retelei. Aceasta
include vizualizarea setarilor retelei, restabilirea setarilor prestabilite ale retelei, pornirea
si oprirea radio-ului wireless gi schimbarea setarilor retelei.

Utilizati Expertul pentru configurare fara fir

Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare fara fir) ofera un mod facil de
configurare si administrare a conexiunii wireless pentru echipamentul HP All-in-One.

Pentru a opera Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare wireless)

1. Pe panoul de control al HP All-in-One apasati Setup (Configurare) .

2. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Retea , apoi apasati OK .

3. Apasati ¥ pentru a selecta Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare
wireless) , apoi apasati OK .
Aceasta opereaza Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare
wireless) .

Vizualizarea si tiparirea setarilor retelei

Puteti afisa un sumar al setarilor retelei din panoul de control al echipamentului

HP All-in-One sau puteti tipari o pagina de configurare mai detaliata. Pagina de
configurare pentru retea listeaza toate setarile importante ale retelei, cum ar fi adresa
IP, viteza legaturii, DNS-ul si mDNS-ul.
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Pentru a vizualiza sau modifica setarile retelei

1. Pe panoul de control al HP All-in-One apasati Setup (Configurare) .
2. Apésati ¥ pana cand se evidentiaza Retea , apoi apasati OK .
Apare Meniul Network (Retea) .
3. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Vizualizare setari retea , apoi apasati OK .
Apare Vizualizarea meniului de setari retea .
4. Optati pentru una din urmétoarele actiuni:
— Pentru a afiga setarile retelei cu cablu, apasati ¥ pana cand se
evidentiaza Afisare rezumat cablat , apoi apasati OK .
Aceasta afiseaza un sumar al setarilor retelei cu cablu (Ethernet).
— Pentru a afiga setarile retelei wireless, apasati ¥ pana cand se
evidentiaza Afisare rezumat wireless , apoi apasati OK .
Este afigat un sumar al setarilor retelei wireless.
— Pentru a tipari pagina de configurare a retelei, apasati ¥ pana cand se
evidentiaza Pagina de tiparire a configurarii de retea , apoi apasati OK .
Este tiparita pagina de configurare a retelei.

Restaurarea valorilor de retea implicite

Setarile pentru retea se pot restabili la valorile care erau selectate cand ati achizitionat
echipamentul HP All-in-One.
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Atentie Aceastéa operatie va sterge toate setarile wireless introduse de dvs.
Pentru a restaura aceste informatii, va trebui sa utilizati din nou Expertul pentru
configurare fara fir.

Pentru a restabili valorile de retea implicite

1. Pe panoul de control al HP All-in-One apasati Setup (Configurare) .

2. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Retea , apoi apasati OK .

3. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Restore Network Defaults (Restaurare setari
implicite pentru retea) , apoi apasati OK .

4. Confirmati ca doriti sa reveniti la setarile prestabilite ale retelei.

Pornirea si oprirea radioului wireless

Tn mod prestabilit, radioul wireless este oprit, dupa cum indic4 ledul albastru din partea
frontala a echipamentului HP All-in-One. Pentru a ramane conectat la o retea wireless,
radioul trebuie sa fie pornit. Totusi, daca echipamentul HP All-in-One este conectat la o
retea prin cablu sau dispuneti de o conexiune prin USB, radioul nu este utilizat. In aceasta
situatie, este preferabil sa inchideti radioul.

Pentru a porni si opri radioul wireless

1. Pe panoul de control al HP All-in-One apasati Setup (Configurare) .

2. Apésati ¥ pana cand se evidentiaza Retea , apoi apasati OK .

3. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Radio wireless , apoi apasati OK .
4. Apésati ¥ pentru a selecta Activat sau Dezactivat , apoi apasati OK .

Tiparirea testului de retea wireless

Testul de retea wireless realizeaza o serie de teste pentru a determina daca reteaua este
configurata corect. Testul de retea wireless este tiparit automat atunci cand se ruleaza
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Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare fara fir). Puteti tipari de asemenea
testul de retea wireless in orice moment.

Pentru a tipari un raport de test wireless

1. Pe panoul de control al HP All-in-One apasati Setup (Configurare) .

2. Apésati ¥ pana cand se evidentiaza Retea , apoi apasati OK .

3. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Test retea wireless , apoi apasati OK .
Test retea wireless tipareste.

Schimbarea setarilor complexe ale retelei de la panoul de control
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Setarile avansate de retea sunt furnizate pentru a va asigura confortul. Oricum, daca nu
sunteti un utilizator avansat este recomandat s& nu modificati aceste setari.

e Setarea vitezei conexiunii
o Modificarea setarilor IP

Setarea vitezei conexiunii

Puteti modifica viteza cu care sunt transmise datele prin retea. Setarea implicita este
Automat .

Pentru a seta viteza legaturii
1. Apasati Setup (Configurare) .
2. Apésati ¥ pana cand se evidentiaza Retea , apoi apasati OK .
Apare Meniul Network (Retea) .
3. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Advanced Setup (Configurare avansata) ,
apoi apasati OK .
Apdasati ¥ pana cand se evidentiaza Set Link Speed (Setare viteza legatura) ,
apoi apasati OK .
4. Apasati ¥ pentru a selecta viteza legaturii corespunzatoare hardware-ului retelei,
apoi apasati OK pentru a confirma setarea.
—  Automatic (Automat)
— 10-Full (complet)
— 10-Half (jumatate)
— 100-Full (complet)
— 100-Half (jumatate)

Modificarea setarilor IP

Valoarea implicita pentru setarile IP este Automat , prin care setdrile IP se stabilesc
automat. Totusi, daca sunteti un utilizator avansat, puteti sa schimbati manual adresa
IP, masca de subretea sau poarta implicitd. Pentru a vedea adresa IP si masca de
subretea a echipamentului HP All-in-One, imprimati o pagina de configurare pentru retea
de la echipamentul HP All-in-One.

%‘7/ Nota La introducerea manuala a unei setari de IP, trebuie sa fiti deja conectat
=7 la o retea activa. In caz contrar, setarea nu va fi memorata la iesirea din meniu.

Q Atentie Aveti grija atunci cand asociati manual o adresa IP. Daca introduceti o
adresa IP nevalida Tn timpul instalarii, componentele retelei nu se vor putea
conecta la echipamentul HP All-in-One.
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Pentru a modifica setarile IP
1. Apasati Setup (Configurare) .
2. Apésati ¥ pana cand se evidentiaza Retea , apoi apasati OK .
Apare Meniul Network (Retea) .
3. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Advanced Setup (Configurare avansata) ,
apoi apasati OK .
Apésati ¥ pana cand se evidentiaza IP Settings (Setari IP) , apoi apasati OK .
Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Manual , apoi apésati OK .
Apdsati ¥ pentru a selecta una din urmatoarele setari IP, apoi apasati OK .
— IP Address (Adresa IP)
— Subnet Mask (Masca subretea)
— Default Gateway (Poarta implicita)
6. Introduceti modificarile, apoi apasati OK pentru a confirma setarea.

ok

Utilizarea serverului EWS

Tn cazul in care calculatorul dvs. este conectat la un echipament HP All-in-One dintr-o
retea cu cablu, puteti accesa serverul EWS (Embedded Web Server) al echipamentului
HP All-in-One. Serverul EWS este o interfata Web pentru utilizatori care furnizeaza
anumite optiuni care nu sunt disponibile din panoul de control al echipamentului

HP All-in-One, inclusiv Webscan si optiuni de securitate avansate pentru retea. De
asemenea, serverul EWS va permite sa monitorizati starea si sa comandati consumabile
pentru imprimanta.
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Pentru informatii despre modul de utilizare a caracteristicilor disponibile din serverul

EWS, consultati asistenta in format electronic disponibila pe Embedded Web Server.
Pentru a accesa asistenta EWS, deschideti serverul EWS, executati clic pe legatura

Help (Asistenta) de sub Other Links (Alte legaturi) din fila Home (Resedinta) din

EWS.

Mo Nota Pentru schimbarea setarilor retelei, utilizati numai serverul EWS daca nu
[—_l puteti accesa panoul de control al echipamentului HP All-in-One sau daca trebuie
sa schimbati o optiune complexa care nu este disponibila de la panoul de control.

Accesarea serverului EWS

Serverul EWS poate fi accesat numai de la un computer conectat la un echipament
HP All-in-One dintr-o retea.

Pentru a accesa EWS (server Web incorporat)

1. Imprimati o pagina de configurare a retelei pentru a afla adresa IP a echipamentului
HP All-in-One.

2. Tn caseta Address (Adresa) din browser-ul Web, introduceti adresa IP a
echipamentului HP All-in-One, agsa cum apare in pagina de setari ale retelei. De
exemplu, http://192.168.1.101.

Este afisata pagina Home (Resedinta) a serverului EWS in care sunt prezente
informatii despre echipamentul HP All-in-One.

% Nota Daca utilizati un server proxy in browser, ar putea fi necesara
=z dezactivarea acestuia pentru accesarea serverului EWS.
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Daca doriti sa schimbati limba afisata de serverul EWS, efectuati urmatoarele

operatii:

a. Executati clic pe fila Settings (Setari).

b. Executati clic pe Select Language (Selectare limba) din meniul de navigare
Settings (Setari).

c. Inlista Select Language (Selectare limba), executati clic pe limba dorita.

d. Executati clic pe Apply (Aplicare).

Executati clic pe fila Home (Resedinta) pentru a accesa informatiile despre

echipament si despre retea, sau executati clic pe fila Networking (Retea) pentru a

accesa mai multe informatii despre retea sau pentru a le modifica.

Efectuati schimbarile de configurare.

Opriti serverul EWS.

Utilizarea Expertului pentru serverul EWS

Expertul pentru configurarea retelei furnizat in serverul EWS va ofera o interfata intuitiva
pentru parametrii de conectare la retea.

Pentru a accesa expertul de configurare a EWS

1.

2.

Imprimati o pagina de configurare a retelei pentru a afla adresa IP a echipamentului
HP All-in-One.

Tn caseta Address (Adresa) din browser-ul Web, introduceti adresa IP a
echipamentului HP All-in-One, asa cum apare in pagina de setari ale retelei. De
exemplu, http://192.168.1.101.

Este afigatd pagina Home (Resedinta) a serverului EWS in care sunt prezente
informatii despre echipamentul HP All-in-One.

M9 Nota Daca utilizati un server proxy in browser, ar putea fi necesara
=t dezactivarea acestuia pentru accesarea serverului EWS.

Faceti clic pe fila Networking (Retea).

Faceti clic pe Wired (802.3) (Prin cablu) din meniul de navigare Connections
(Conexiuni).

Faceti clic pe Start Wizard (Pornire expert) si urmati instructiunile afisate de
acesta.

Definitii pentru pagina de configurare a retelei
Pagina de setari pentru retea afigseaza setérile pentru retea ale echipamentului
HP All-in-One. Veti gasi setari pentru descrierea informatiilor generale, 802.3 prin cablu
(Ethernet), 802.11 wireless si Bluetooth®.

28
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Setari generale retea

Tabelul urmator descrie setarile generale de retea prezentate in pagina de configurare
a retelei.

Parametru Descriere

Starea retelei Starea echipamentului HP All-in-One:

e  Gata: Echipamentul HP All-in-One este pregatit pentru receptia
sau transmisia datelor.

e Deconectat: Echipamentul HP All-in-One nu este conectat la
retea Tn acest moment.

Tip de Modul de retea al echipamentului HP All-in-One:
cor?ez(iune e Conectat: Echipamentul HP All-in-One este conectat prin cablu
activa Ethernet la o retea IEEE 802.3.

e Wireless (Fara fir): HP All-in-One este conectat la o retea
wireless (802.11).
e Fara: Nu exista nici o conexiune de retea.

URL Adresa IP a serverului EWS.
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Nota Trebuie sa cunoasteti acest URL atunci cand incercati sa
accesati serverul EWS.

Versiune Codul reviziei firmware pentru componentele si dispozitivele interne
firmware de retea.

Nota Daca apelati HP Support (Asistenta HP), in functie de
problema, s-ar putea sa vi se solicite codul reviziei firmware-ului.

Nume gazda Numele TCP/IP atribuit dispozitivului de software-ul de instalare. Tn
mod prestabilit, acesta este format din literele HP urmate de ultimele
6 cifre ale adresei MAC (Media Access Control).

Parola Starea parolei administratorului pentru serverul EWS:

administrator e Setat: Parola este specificata. Trebuie s introduceti parola
pentru a modifica parametrii serverului EWS.

e Nesetat: Parola nu este specificatd. Nu este necesar sa
introduceti parola pentru a modifica parametrii serverului EWS.

mDNS Unele retele locale sau ad-hoc nu utilizeaza servere DNS centrale.
Ele utilizeaza o alternativa la DNS, denumitd mDNS.

Cu mDNS, calculatorul dvs. poate gasi orice echipament

HP All-in-One conectat la reteaua dvs. locala. De asemenea, poate
lucra cu orice echipament cu capabilitati Ethernet care apare in
retea.
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Setari retea prin cablu (802.3)

Tabelul urmator descrie setarile retelei prin cablu 802.3 prezentate in pagina de
configurare a retelei.

Parametru

Descriere

Adresa
hardware
(MAC)

Adresa MAC care identificad echipamentul HP All-in-One. Acesta
este un numar de identificare unic de 12 cifre atribuit hardware-ului
de retea pentru identificare, inclusiv ruterelor, echipamentelor de
comutare si altor dispozitive asemanatoare. Nu exista doua
echipamente hardware cu aceeasi adresa MAC.

Nota Anumiti furnizori de servicii ISP va impun sa va inregistrati
adresa MAC a cardului de retea sau adaptorului LAN conectat la
modemul de cablu sau DSL in timpul instalarii.

Adresa IP

Aceasta adresa identifica Tn mod unic echipamentul in retea.
Adresele IP sunt atribuite dinamic prin DHCP sau AutolP. Puteti, de
asemenea, sa configurati o adresa IP statica, insa acest lucru nu
este recomandat.

Atentie Aveti grija atunci cand atribuiti manual o adresa IP.
Atribuirea unei adrese IP nevalide in timpul instalarii va impiedica
componentele retelei dvs. sa identifice echipamentul HP All-in-One.

Masca
subretea

O masca de subretea este o adresa IP atribuita de software-ul de
instalare pentru a identifica o retea suplimentara ca parte a unei
retele mai mari. Subretelele sunt specificate printr-o masca de
subretea. Aceastd masca determina bitii adresei IP ai
echipamentului HP All-in-One care identifica reteaua si subreteaua,
respectiv bitii care identifica echipamentul.

Nota Este recomandat ca echipamentul HP All-in-One si toate
calculatoarele care Tl utilizeaza sa se afle in aceeasi subretea.

Poarta
prestabilita

Un nod dintr-o retea utilizat ca punct de intrare Tn alta retea. Un nod
in acest context poate fi un calculator sau un alt echipament.

Nota Adresa portii predefinite este atribuita de software-ul de
instalare, cu exceptia cazului in care ati setat deja manual o adresa
IP.

Sursa
configurare

Protocolul folosit pentru a atribui adresa IP echipamentului

HP All-in-One:

e AutolP: Software-ul de instalare stabileste automat parametrii
de configurare.

e DHCP: Parametrii de configurare sunt furnizati de un server
DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) din retea. In
retelele mici, acesta poate fi un ruter.
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Parametru

Descriere

e Manual(a): Parametrii de configurare (cum ar fi o adresa IP
statica) sunt setati manual.

e Nespecificat: Modul utilizat la initializarea echipamentului
HP All-in-One.

Server DNS

Adresa IP a serviciului DNS al retelei. Atunci cand trimiteti mesaje
via Web sau prin e-mail, utilizati un nume de domeniu pentru a face
acest lucru. De exemplu, URL-ul http://www.hp.com contine numele
de domeniu hp.com. DNS-ul de pe Internet transforma numele
domeniului intr-o adresa IP. Echipamentele utilizeaza adrese IP
pentru a face referire unul la altul.

e Adresa IP: Adresa IP a serverului DNS.
e Nespecificat: Adresa IP este nespecificata, sau echipamentul
este n curs de initializare.

Nota Verificati daca in pagina de configurare a retelei apare adresa
IP a serverului DNS. Daca nu apare, obtineti adresa IP a serverului
DNS de la furnizorul de servicii ISP.

Configurare
link

Viteza cu care sunt transmise datele in retea. Vitezele disponibile
sunt: 10TX-Full, 10TX-Half, 100TX-Full si 100TX-Half. Atunci cand
este setata la Nici unul/una, reteaua este dezactivata.
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Total pachete
transmise

Numarul total de pachete transmise fara eroare de catre
echipamentul HP All-in-One din momentul in care a fost pornit.
Contorul este resetat in momentul opririi echipamentului

HP All-in-One. Atunci cand este transmis un mesaj intr-o retea cu
comutarea pachetelor, acesta este descompus in pachete. Fiecare
pachet contine datele propriu-zise, precum gi adresa de destinatie.

Total pachete
primite

Numarul total de pachete receptionate fara eroare de catre
echipamentul HP All-in-One din momentul in care a fost pornit.
Contorul este resetat in momentul opririi echipamentului

HP All-in-One.

Setari retea Wireless (802.11)

Tabelul urmator descrie setarile retelei wireless 802.11 prezentate in pagina de
configurare a retelei.

Parametru Descriere

Adresa Adresa MAC care identificad echipamentul HP All-in-One. Acesta
hardware este un numar de identificare unic de 12 cifre atribuit hardware-ului
(MAC) de retea pentru identificare, inclusiv punctelor de acces wireless,

ruterelor si altor dispozitive asemanatoare. Nu exista doua
echipamente hardware cu aceeasi adresa MAC. Sunt atribuite doua
adrese MAC: una pentru reteaua Ethernet prin cablu si una pentru
reteaua wireless 802.11.

Ghid cu notiuni de baza
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(continuare)

Parametru

Descriere

Nota Anumiti furnizori de servicii ISP va impun sa va inregistrati
adresa MAC a placii de retea sau adaptorului LAN conectat la
modemul de cablu sau DSL in timpul instalarii.

Adresa IP

Aceasta adresa identifica Tn mod unic echipamentul in retea.
Adresele IP sunt atribuite dinamic prin DHCP sau AutolP. Puteti, de
asemenea, sa configurati o adresa IP statica, insa acest lucru nu
este recomandat.

Nota Atribuirea manuala a unei adrese IP nevalide in timpul
instalarii va impiedica componentele retelei dvs. sa identifice
echipamentul HP All-in-One.

Masca
subretea

O masca de subretea este o adresa IP atribuita de software-ul de
instalare pentru a identifica o retea suplimentara ca parte a unei
retele mai mari. Subretelele sunt specificate printr-o masca de
subretea. Aceasta masca determina bitii adresei IP ai
echipamentului HP All-in-One care identifica reteaua si subreteaua,
respectiv bitii care identifica echipamentul.

Nota Este recomandat ca echipamentul HP All-in-One si toate
calculatoarele care il utilizeaza sa se afle in aceeasi subretea.

Poarta
prestabilita

Un nod dintr-o retea utilizat ca punct de intrare in alta retea. Un nod
n acest context poate fi un calculator sau un alt echipament.

Nota Adresa portii prestabilite este atribuita de software-ul de
instalare.

Sursa
configurare

Protocolul folosit pentru a atribui adresa IP echipamentului
HP All-in-One

e AutolP: Software-ul de instalare stabileste automat parametrii
de configurare.

e DHCP: Parametrii de configurare sunt furnizati de un server
DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) din retea. In
retelele mici, acesta poate fi un ruter.

e Manual(a): Parametrii de configurare (cum ar fi o adresa IP
statica) sunt setati manual.

o Not Specified (Nespecificat): Modul utilizat la initializarea
echipamentului HP All-in-One.

Server DNS

Adresa IP a serviciului DNS al retelei. Atunci cand trimiteti mesaje
via Web sau prin e-mail, utilizati un nume de domeniu pentru a face
acest lucru. De exemplu, URL-ul http://www.hp.com contine numele
de domeniu hp.com. DNS-ul de pe Internet transforma numele
domeniului intr-o adresa IP. Echipamentele utilizeaza adrese IP
pentru a face referire unul la altul.

e |P Address (Adresa IP): Adresa IP a serverului DNS.
o Not specified (Nespecificat): Adresa IP este nespecificata,
sau echipamentul este Tn curs de initializare.
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Parametru Descriere

Nota Verificati daca in pagina de configurare a retelei apare adresa
IP a serverului DNS. Daca nu apare, obtineti adresa IP a serverului
DNS de la furnizorul de servicii ISP.

Stare wireless | Starea retelei wireless:

e Connected (Conectat): Echipamentul HP All-in-One este
conectat la o retea LAN wireless si totul functioneaza.

e Disconnected (Deconectat): Echipamentul HP All-in-One nu
este conectat la o retea LAN wireless din cauza setarilor
incorecte (cum ar fi cheia WEP incorecta), a faptului ca
echipamentul HP All-in-One nu functioneaza deoarece nu se
afla in raza de acoperire sau din cauza unui cablu Ethernet
conectat la o retea activa.

(%)
e Disabled (Dezactivat): Radioul este oprit. S

Not applicable (Neaplicabil): Acest parametru nu se aplica G

acestui tip de retea. tf;

®

Communication | Un mediu de retea IEEE 802.11 in care echipamentele sau statiile 2
mode (Mod comunica ntre ele: %
comunicare) e Infrastructure (Infrastructura): Echipamentul HP All-in-One .

comunica cu celelalte dispozitive din retea printr-un punct de
acces wireless, cum ar fi un ruter wireless sau o statie de baza.

e Ad hoc: Echipamentul HP All-in-One comunica direct cu fiecare
dispozitiv din retea. Nu este utilizat nici un punct de acces
wireless. Acest tip de retea se mai numeste si peer-to-peer. Pe
calculatoarele Macintosh, modul ad-hoc se numeste mod
calculator-la-calculator.

e Not applicable (Neaplicabil) Acest parametru nu se aplica
acestui tip de retea.

Nume retea Identificator pentru setul de servicii. Un identificator unic (maxim 32
(SSID) de caractere) care diferentiaza o retea wireless locala (WLAN) de
alta. SSID-ul mai este cunoscut si ca numele retelei. Acesta este
numele retelei la care este conectat echipamentul HP All-in-One.

Putere semnal | Intensitatea semnalului transmis sau receptionat, exprimat pe o
(1-5) scaladela1la5.

5: Excelent

4: Bun

3: Satisfacator

2: Slab

1: Marginal

No signal (Semnal inexistent): Nu a fost detectat semnal in
retea.

e Not applicable (Neaplicabil) Acest parametru nu se aplica
acestui tip de retea.

Channel Numarul canalului utilizat pentru comunicatia wireless. Acesta
(Canal) depinde de reteaua utilizata si poate fi diferit de numarul canalului
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Parametru

Descriere

solicitat. Valoarea este cuprinsa intre 1 si 14; intervalul de canale
aprobate poate fi mai mic in functie de tara/regiune.

e number (numar): Valoare cuprinsa intre 1 si 14, in functie de
tara/regiune.

e None (Nici unul/una): Nu este utilizat nici un canal.

e Notapplicable (Neaplicabil): Reteaua WLAN este dezactivata
sau acest parametru nu se aplica acestui tip de retea.

Nota Tn modul ad hoc, daca nu reusiti sa receptionati sau sa
transmiteti date intre calculator si echipamentul HP All-in-One,
asigurati-va ca utilizati acelasi canal de comunicatie pe calculator si
pe echipamentul HP All-in-One. In modul infrastructura, canalul este
dictat de punctul de acces.

Authentication
Type (Tip
autentificare)

Tipul de autentificare utilizat:

e None (Nici unul/una): Nu este utilizat nici un tip de
autentificare.

e Open System (Sistem deschis) (ad hoc si infrastructura) Fara
autentificare

e Shared Key (Cheie partajata): este necesara cheia WEP.

e  WPA-PSK (numai infrastructura): WPA cu cheie pre-partajata.

e Not applicable (Neaplicabil) Acest parametru nu se aplica
acestui tip de retea.

Protocolul de autentificare verifica identitatea utilizatorului sau a
dispozitivului inainte de a permite accesul in retea, blocand accesul
utilizatorilor neautorizati la resursele retelei. Aceastd metoda de
securitate este utilizata frecvent in retelele wireless.

O retea care utilizeaza autentificarea de tip Open System (Sistem
deschis) nu restrictioneaza accesul utilizatorilor pe baza identitatii
acestora. Orice utilizator wireless poate avea acces din retea. Totusi,
0 asemenea retea poate utiliza metoda de criptare WEP (Wired
Equivalent Privacy) pentru a asigura un prim nivel de securitate.

O retea cu autentificare de tip Shared Key (Cheie partajata) asigura
o securitate sporita prin faptul ca solicita utilizatorilor sau
dispozitivelor sa se identifice cu o cheie statica (un sir de caractere
hexazecimale sau alfanumerice). Toti utilizatorii si toate
echipamentele din retea partajeaza aceeasi cheie. Criptarea WEP
este utilizata Tmpreuna cu autentificarea cu cheie partajata,
folosindu-se aceeasi cheie atat pentru autentificare, cat si pentru
criptare.

O retea care utilizeaza autentificarea pe baza de server (WPA-
PSK) asigura un grad sporit de securitate si este acceptata de
majoritatea punctelor de acces wireless si ruterelor wireless. Punctul
de acces sau ruterul verifica identitatea utilizatorului sau
echipamentului care solicita accesul la retea inainte de a acorda
dreptul de acces. Un server de autentificare poate utiliza diverse alte
protocoale de autentificare.
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Parametru Descriere
Encryption Tipul de criptare utilizat in retea:
(Criptare) e None (Nici unul/una): Nu este utilizat nici un tip de criptare.

e 64-bit WEP: Este utilizatéd o cheie WEP de 5 caractere sau o
cheie WEP hexazecimala de 10 de cifre.

e 128-bit WEP: Este utilizata o cheie WEP de 13 caractere sau o
cheie WEP hexazecimala de 26 de cifre.

e WPA-AES: Este utilizata criptarea AES (Advanced Encryption
Standard). Acesta este un algoritm de criptare pentru protejarea
materialelor neclasificate, utilizat de agentiile guvernamentale
din SUA.

e  WPA-TKIP: Este utilizat protocolul TKIP (Temporal Key
Integrity Protocol), un protocol de criptare avansata.

e Automatic (Automat(a)): Este utilizat protocolul AES sau
TKIP.

e Not applicable (Neaplicabil) Acest parametru nu se aplica
acestui tip de retea.

Protocolul WEP asigura securitatea prin criptarea datelor transmise
prin unde radio, astfel acestea sunt protejate in timpul transmisiei
intre expeditor si destinatar. Aceasta metoda de securitate este
utilizata frecvent in retelele wireless.

Adresa punct

Adresa hardware a punctului de acces din retea la care este conectat

acces HW echipamentul HP All-in-One:
e (MAC address) (Adresa MAC): Adresa hardware MAC (Media
Access Control) unica a punctului de acces.
e Not applicable (Neaplicabil) Acest parametru nu se aplica
acestui tip de retea.
Pachete Numarul total de pachete transmise fara eroare de catre
transmise echipamentul HP All-in-One din momentul in care a fost pornit.

Contorul este resetat in momentul opririi echipamentului

HP All-in-One. Atunci cand este transmis un mesaj intr-o retea cu
comutarea pachetelor, acesta este descompus in pachete. Fiecare
pachet contine datele propriu-zise, precum si adresa de destinatie.

Pachete primite

Numarul total de pachete receptionate fara eroare de catre
echipamentul HP All-in-One din momentul in care a fost pornit.
Contorul este resetat in momentul opririi echipamentului

HP All-in-One.

Ghid cu notiuni de baza
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Capitol 2

Setari Bluetooth
Urmatorul tabel descrie setarile Bluetooth prezentate in pagina de configurare a retelei.

Parametru Descriere

Adresa Adresa hardware pentru dispozitivul Bluetooth.

dispozitiv

Nume Numele de dispozitiv asignat imprimantei care il poate identifica pe
dispozitiv un dispozitiv Bluetooth.

Parola O valoare pe care trebuie s-o introduca utilizatorul pentru a imprima

prin intermediul Bluetooth.

Vizibilitate Indica daca echipamentul HP All-in-One este vizibil pentru
dispozitivele Bluetooth care se afla in raza de acoperire.

e Vizibil integral: Orice dispozitiv Bluetooth din raza de acoperire
poate imprima pe echipamentul HP All-in-One.

e Invizibil: Pot imprima numai dispozitivele Bluetooth care au
salvata adresa echipamentului HP All-in-One.
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Securitate Nivelul de securitate stabilit pentru un echipament HP All-in-One
conectat prin Bluetooth.

e Inferior: Echipamentul HP All-in-One nu solicita nici o parola.
Orice dispozitiv Bluetooth din raza de actiune poate imprima pe
echipamentul dvs.

e Superior: Echipamentul HP All-in-One necesita o parola din
partea dispozitivului Bluetooth pentru a permite imprimarea.
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3 Configurarea faxului

Dupa finalizarea tuturor etapelor din Ghidul de instalare, utilizati instructiunile din aceasta
sectiune pentru a finaliza configurarea serviciului de fax. Pastrati Ghidul de instalare
pentru a-l putea utiliza in viitor.

Din aceasta sectiune aflati cum sa configurati echipamentul HP All-in-One astfel incéat
serviciul de fax sa functioneze cu succes in combinatie cu echipamentele si serviciile de
care beneficiati deja pe aceeasi linie telefonica pe care este instalat si echipamentul
HP All-in-One.

! - Sfat De asemenea, puteti utiliza aplicatiile Fax Setup Wizard (Expert

@\' configurare fax - Windows) sau Fax Setup Utility (Utilitar configurare fax -

~  Mac) care va vor ajuta sa configurati rapid unele setari importante ale faxului,
cum ar fi modul de raspuns sau informatiile din antetul faxului. Aplicatiile Fax
Setup Wizard (Expert configurare fax - Windows) sau Fax Setup Utility
(Utilitar configurare fax - Mac) through pot fi accesate din software-ul instalat
pentru echipamentul HP All-in-One. Dupa ce rulati una din aplicatile Fax Setup
Wizard (Expert configurare fax - Windows) sau Fax Setup Utility (Utilitar
configurare fax - Mac), urmati procedurile descrise in aceasta sectiune pentru

a finaliza configurarea faxului.

~

’

Configurarea echipamentului HP All-in-One pentru
serviciul de fax

Tnainte de a incepe s& configurati echipamentul HP All-in-One pentru fax, stabiliti ce tip
de echipament sau de servicii mai detineti pe aceeasi linie telefonica. Din prima coloana
a tabelului urmator, alegeti combinatia de echipamente si servicii corespunzatoare
situatiei de acasa sau de la serviciu. Cautati apoi cazul corespunzétor in coloana a doua.
Mai jos in aceasta sectiune sunt incluse instructiuni pas-cu-pas pentru fiecare caz.

Alte echipamente/servicii care Configurare recomandata a faxului
partajeaza linia de fax
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Nici unul. Scenariul A: Linie de fax separata (nu se
receptioneaza apeluri vocale)

Aveti o linie telefonica dedicata pentru
faxuri.

Un serviciu DSL furnizat de compania dvs. | Cazul B: Configurarea echipamentului
telefonica. HP All-in-One cu DSL

(DSL se poate numi ADSL in tara/
regiunea dvs.)

Un sistem telefonic PBX sau ISDN. Cazul C: Configurarea echipamentului
HP All-in-One cu un sistem telefonic PBX
sau cu o linie ISDN

Un serviciu de semnale de apel distincte | Scenariul D: Fax cu un serviciu de apelare
furnizat de compania dvs. telefonica. distincta pe aceeasi linie
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Alte echipamente/servicii care
partajeaza linia de fax

Configurare recomandata a faxului

Apeluri vocale.

Receptionati atat apeluri vocale, cat si de
fax pe aceasta linie telefonica.

Cazul E: Linie partajata voce/fax

Apeluri vocale si serviciu de mesagerie
vocala.

Receptionati atat apeluri vocale, cat si
apeluri fax pe aceeasi linie telefonica si
sunteti abonat la un serviciu de mesagerie
vocala prin intermediul companiei
telefonice.

Scenariul F: Linie de voce/fax partajata cu
serviciul de mesagerie vocala

Pentru informatii suplimentare despre configurarea faxului in anumite tari/regiuni, vizitati
site-urile Web pentru configurarea serviciului de fax listate mai jos.

Austria

www.hp.com/at/faxconfig

Germania

www.hp.com/de/faxconfig

Elvetia (Franceza)

www.hp.com/ch/fr/faxconfig

Elvetia (Germana)

www.hp.com/ch/de/faxconfig

Marea Britanie

www.hp.com/uk/faxconfig

Spania

www.hp.es/faxconfig

Olanda

www.hp.nl/faxconfig

Belgia (Franceza)

www.hp.be/fr/faxconfig

Belgia (Olandezd)

www.hp.be/nl/faxconfig

Portugalia www.hp.pt/faxconfig
Suedia www.hp.se/faxconfig
Finlanda www.hp.fi/faxconfig
Danemarca www.hp.dk/faxconfig
Norvegia www.hp.no/faxconfig
Irlanda www.hp.com/ie/faxconfig
Franta www.hp.com/fr/faxconfig
Italia www.hp.com/it/faxconfig

HP Photosmart C7100 All-in-One series


http://www.hp.com/at/faxconfig
http://www.hp.com/de/faxconfig
http://www.hp.com/ch/fr/faxconfig
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http://www.hp.com/uk/faxconfig
http://www.hp.es/faxconfig
http://www.hp.nl/faxconfig
http://www.hp.be/fr/faxconfig
http://www.hp.be/nl/faxconfig
http://www.hp.pt/faxconfig
http://www.hp.se/faxconfig
http://www.hp.fi/faxconfig
http://www.hp.dk/faxconfig
http://www.hp.no/faxconfig
http://www.hp.com/ie/faxconfig
http://www.hp.com/fr/faxconfig
http://www.hp.com/it/faxconfig

Scenariul A: Linie de fax separata (nu se receptioneaza apeluri vocale)

Daca aveti o linie telefonica separata pe care nu receptionati apeluri vocale si nu aveti
nici un alt echipament conectat la aceasta linie telefonica, configurati echipamentul
HP All-in-One conform descrierii din aceasta sectiune.

Vedere din spate a echipamentului HP All-in-One

1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu echipamentul HP All-in-One pentru conectarea
la port-ul ,1-LINE”

Pentru a configura echipamentul HP All-in-One cu o linie de fax separata

1. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One, conectati
un capat la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu
eticheta 1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One.

Mhe Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul

|-'_’ HP All-in-One pentru a-I conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa
nu reusiti sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este
diferit de cablurile telefonice pe care probabil le aveti deja acasa sau la
serviciu.

2. Activati setarea Raspuns automat .

3. (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai mica
(doua semnale de apel).

4. Efectuati un test pentru fax.

Atunci cand suna telefonul, echipamentul HP All-in-One raspunde automat dupa numarul
de semnale de apel stabilit prin setarea Nr. apeluri pana la raspuns . Apoi va incepe
sa emita tonuri de receptie de fax catre echipamentul sursa fax si va receptiona faxul.

Cazul B: Configurarea echipamentului HP All-in-One cu DSL

Daca beneficiati de un serviciu DSL furnizat de compania de telefonie, utilizati
instructiunile din aceasta sectiune pentru conectarea unui filtru DSL intre priza telefonica
de perete si echipamentul HP All-in-One. Filtrul DSL elimina semnalul digital care poate
interfera cu echipamentul HP All-in-One, astfel incat comunicarea echipamentului

HP All-in-One cu linia telefonica sa se realizeze intr-un mod adecvat. (Linia DSL poate
fi denumita ADSL in tara/regiunea dvs.)
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Capitol 3

%"/ Nota Daca detineti o linie DSL si nu conectati filtrul DSL, nu veti putea trimite si
I--_l receptiona faxuri cu echipamentul HP All-in-One.

¢

:j[]] 1-LINE
-] . 2-EXT

FE
©

Vedere din spate a echipamentului HP All-in-One

1 | Priza telefonica de perete
2 | Filtru DSL si cablu livrat de furnizorul dvs. DSL

3 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu echipamentul HP All-in-One pentru conectarea
la port-ul ,1-LINE”

Pentru a configura echipamentul HP All-in-One cu DSL

1. Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL.

2. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One, conectati
un capat la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu
eticheta 1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One.

Mhe Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul

|-'_’ HP All-in-One pentru a-I conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa
nu reusiti sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este
diferit de cablurile telefonice pe care probabil le aveti deja acasa sau la
serviciu.

3. Conectati cablul filtrului DSL la priza telefonica de perete.
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%"/ Nota Daca aveti alte echipamente de birou sau servicii anexate la aceasta

I-'_l linie telefonica, cum ar fi un serviciu de apelare distincta, un robot telefonic
sau un serviciu de mesagerie vocala, consultati sectiunea corespunzatoare
din acest capitol pentru instructiuni suplimentare de configurare.

4. Efectuati un test pentru fax.
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Cazul C: Configurarea echipamentului HP All-in-One cu un sistem telefonic PBX
sau cu o linie ISDN

Daca utilizati un sistem telefonic PBX sau un convertor/adaptor terminal ISDN, efectuati
urmatoarele actiuni:

e Daca utilizati un convertor/adaptor terminal PBX sau ISDN, conectati echipamentul
HP All-in-One la port-ul pentru fax si telefon. De asemenea, asigurati-va ca adaptorul
terminal este setat corespunzator tarii/regiunii dvs., daca acest lucru este posibil.

Mo Nota Unele sisteme ISDN permit configurarea porturilor pentru

|‘-'_| echipamente telefonice specifice. De exemplu, un port poate fi atribuit pentru
telefon si faxuri corespunzatoare grupului cu numarul 3, iar alt port pentru
scopuri multiple. Daca aveti probleme atunci cand sunteti conectat la portul
pentru fax/telefon al convertorului ISDN, incercati s& utilizati portul pentru
scopuri multiple. Acesta se numeste "multi-combi" sau are o denumire
similara.

e Daca utilizati un sistem telefonic PBX, setati tonul pentru apel in asteptare la
Dezactivat(a).

Mo Nota Numeroase sisteme PBX digitale au un ton pentru apeluri in asteptare
|-'_| care este ,activat” in mod implicit. Tonul pentru apeluri in asteptare va
interfera cu transmisia de fax i nu veti putea trimite sau receptiona faxuri cu
echipamentul HP All-in-One. Pentru instructiuni despre dezactivarea tonului
pentru apeluri in asteptare, consultati documentatia furnizata impreuna cu

sistemul telefonic PBX.

e Daca utilizati un sistem telefonic PBX, formati numarul pentru o linie exterioara
fnainte de a forma numarul de fax.

e  Asigurati-va ca utilizati cablul furnizat pentru a conecta echipamentul HP All-in-One
la priza telefonica de perete. In caz contrar, este posibil sa nu puteti utiliza
corespunzator serviciul de fax. Acest cablu telefonic special este diferit de cablurile
telefonice pe care este posibil s le aveti acasa sau la serviciu. In cazul in care cablul
telefonic furnizat este prea scurt, achizitionati un conector de la un magazin local de
produse electronice si prelungiti-I.
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Scenariul D: Fax cu un serviciu de apelare distincta pe aceeasi linie

Daca, prin intermediul companiei telefonice, sunteti abonat la un serviciu de semnale de
apel distincte care va permite sa aveti mai multe numere de telefon pe o linie telefonica,
fiecare cu un tip de sonerie distinct, configurati echipamentul HP All-in-One conform
descrierii din aceasta sectiune.
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Vedere din spate a echipamentului HP All-in-One

1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu echipamentul HP All-in-One pentru conectarea
la port-ul ,1-LINE”

Pentru configurarea echipamentului HP All-in-One cu un serviciu de semnale de

apel distincte

1. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One, conectati
un capat la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu
eticheta 1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One.

M9 Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul

I--_l HP All-in-One pentru a-I conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa
nu reusiti sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este
diferit de cablurile telefonice pe care probabil le aveti deja acasa sau la
serviciu.

N

Activati setarea Raspuns automat .
3. Schimbati setarea Semnal de apel distinct astfel incat sa corespunda modelului
pe care compania telefonica I-a asociat numarului dvs. de fax.

199 Nota Tn mod implicit, echipamentul HP All-in-One este setat pentru a

[—_l raspunde la toate tipurile de sonerii. Daca nu setati optiunea Semnal de apel
distinct astfel incat sa corespunda modelului de sonerie asociat numarului
dvs. de telefon, este posibil ca echipamentul HP All-in-One sa raspunda atat
la apelurile vocale, cat si la apelurile de fax sau sa nu raspunda deloc.

4. (Optional) Schimbati setarea Nr. apeluri pana la raspuns la valoarea cea mai mica
(doua semnale de apel).
5. Efectuati un test pentru fax.

Echipamentul HP All-in-One va raspunde automat la apelurile primite care au modelul
de semnal selectat (setarea Semnal de apel distinct ), dupa numarul de apeluri selectat
(setarea Nr. apeluri pana la raspuns ). Apoi va incepe sa emita tonuri de receptie de
fax catre echipamentul sursa fax si va receptiona faxul.
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Cazul E: Linie partajata voce/fax

Daca receptionati atat apeluri vocale cat si apeluri fax la acelasi numar de telefon si nu
aveti alte echipamente (sau mesagerie vocala) pe aceasta linie telefonica, configurati
echipamentul HP All-in-One conform descrierii din aceasta sectiune.

Vedere din spate a echipamentului HP All-in-One

1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu echipamentul HP All-in-One pentru conectarea
la port-ul ,1-LINE”

Pentru configurarea echipamentului HP All-in-One cu o linie partajata voce/fax

1. Utilizadnd cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One, conectati
un capat la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu
eticheta 1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One.

Mhe Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul

|-'_’ HP All-in-One pentru a-I conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa
nu reusiti sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este
diferit de cablurile telefonice pe care probabil le aveti deja acasa sau la
serviciu.
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2. Tn continuare, trebuie sa decideti cum doriti ca echipamentul HP All-in-One s&
raspunda la apeluri, automat sau manual:

— Daca setati echipamentul HP All-in-One sa raspunda automat la apeluri,
acesta va raspunde la toate apelurile de primire si va primi faxurile. In acest
caz, echipamentul HP All-in-One nu va putea deosebi apelurile de tip fax de
apelurile vocale; daca béanuiti ca apelul este de tip vocal, va trebui s& raspundeti
fnainte ca echipamentul HP All-in-One sa preia apelul. Pentru a configura
echipamentul HP All-in-One sa raspunda automat la apeluri, activati setarea
Raspuns automat .

— Daca setati echipamentul HP All-in-One pentru raspuns manual la faxuri,
trebuie sa fiti disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite,
echipamentul HP All-in-One neputand sa primeasca faxurile. Pentru a configura
echipamentul HP All-in-One sa se raspunda manual la apeluri, dezactivati
setarea Raspuns automat .

3. Efectuati un test pentru fax.
4. Conectati telefonul la priza telefonica de perete.
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Capitol 3

Daca raspundeti inaintea echipamentului HP All-in-One si auziti tonuri de fax de la un
echipament fax expeditor, va trebui sa raspundeti manual la apelul de fax.

Scenariul F: Linie de voce/fax partajata cu serviciul de mesagerie vocala

Daca receptionati atat apeluri vocale cét si apeluri fax la acelagi numar de telefon si
sunteti abonat la un serviciu de mesagerie vocala prin intermediul companiei telefonice,
configurati echipamentul HP All-in-One conform descrierii din aceasta sectiune.

Mhe Nota Nu puteti receptiona faxurile automat daca aveti un serviciu de mesagerie

I--_I vocala pe acelasi numar de telefon pe care il utilizati pentru apeluri fax. Va trebui
sa raspundeti manual la faxuri, adica va trebui sa fiti disponibil pentru a prelua
personal faxurile primite. Daca doriti sa receptionati faxurile automat, contactati
compania telefonica si abonati-va la un serviciu de apelare distincta sau obtineti
o linie telefonica separata pentru fax.

Vedere din spate a echipamentului HP All-in-One

1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu echipamentul HP All-in-One pentru conectarea
la port-ul ,,1-LINE”

Pentru a configura echipamentul HP All-in-One pentru o linie cu mesagerie vocala
1. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One, conectati
un capat la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu

eticheta 1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One.

Mhe Nota Daca nu utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul

|-'_’ HP All-in-One pentru a-l conecta la priza telefonica de perete, este posibil sa
nu reusiti sa trimiteti sau sa primiti faxuri. Acest cablu telefonic special este
diferit de cablurile telefonice pe care probabil le aveti deja acasa sau la
serviciu.

2. Dezactivati setarea Raspuns automat .
3. Efectuati un test pentru fax.

Daca nu sunteti disponibil pentru a raspunde personal la apelurile de fax primite,
echipamentul HP All-in-One nu va primi faxuri.
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Schimbarea setarilor echipamentului HP All-in-One pentru
receptionarea faxurilor

Pentru a primi faxuri cu succes trebuie sa modificati anumite setari ale echipamentului
HP All-in-One. Daca nu stiti sigur ce setari trebuie sa alegeti pentru o anumita optiune
de fax, consultati instructiunile detaliate de configurare a faxului din acest ghid.

e Setarea modului de raspuns
e Setarea numarului de tonuri de apel pana la raspuns
e Schimbarea modelului de semnal de apel pentru semnal de apel distinct

Setarea modului de raspuns

Modul de raspuns stabileste daca echipamentul HP All-in-One raspunde sau nu la
apelurile de intrare.

e Activati setarea Raspuns automat daca doriti ca echipamentul HP All-in-One sa
raspunda automat la faxuri. Echipamentul HP All-in-One va raspunde la toate
apelurile si faxurile primite.

e Dezactivati setarea Raspuns automat daca doriti sa primiti faxuri manual.
Echipamentul HP All-in-One nu va receptiona faxuri daca nu sunteti disponibil sa
raspundeti personal la apelurile de fax primite.

Pentru a seta modul de raspuns

1. Apaésati Setup (Configurare) .

2. Apasati ¥ pentru a selecta Configurare de baza fax , apoi apasati OK .

3. Apasati ¥ pentru a selecta Raspuns automat , apoi apasati OK .

4. Apaésati ¥ pentru a selecta Activat sau Dezactivat , dupa caz, apoi apasati OK .
Raspuns automat este implicit activ.
Cand Raspuns automat este activ, echipamentul HP All-in-One raspunde automat
la apeluri. Cand Raspuns automat este dezactivat, echipamentul HP All-in-One nu
raspunde la apeluri.

Setarea numarului de tonuri de apel pana la raspuns

Daca activati setarea Raspuns automat , puteti sa specificati numarul de semnale de
apel care se asteapta inainte ca echipamentul HP All-in-One sa raspunda automat la
apelurile primite.

Setarea Nr. apeluri pana la raspuns este importanta daca aveti un robot telefonic
instalat pe aceeasi linie telefonica cu echipamentul HP All-in-One, deoarece e de preferat
ca robotul telefonic sa raspunda naintea echipamentului HP All-in-One. Numarul de
semnale de apel dupa care va raspunde echipamentul HP All-in-One trebuie sa fie mai
mare decat numarul de semnale de apel dupa care raspunde robotul telefonic.
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De exemplu, setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mai mic de semnale de
apel si echipamentul HP All-in-One sa raspunda dupa numarul maxim de semnale de
apel. (Numarul maxim de semnale de apel difera in functie de tara/regiune.) In aceasta
setare, masina va raspunde la apel si HP All-in-One va monitoriza linia. Daca imprimanta
HP All-in-One detecteaza tonuri de fax HP All-in-One va receptiona faxul. Daca apelul
este un apel vocal, robotul telefonic va inregistra mesajul.
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Pentru a seta numarul de tonuri de apel pana la raspuns de la panoul de control

1. Apasati Setup (Configurare) .

2. Apasati ¥ pentru a selecta Configurare de baza fax , apoi apasati OK .

3. Apasati ¥ pentru a selecta Nr. apeluri pana la raspuns , apoi apasati OK .

4. Fie introduceti numarul corespunzator de tonuri de apel utilizand tastatura, fie
apasati ¥ sau A pentru a schimba numarul de tonuri de apel.

5. Apasati OK pentru a accepta setarea.

Schimbarea modelului de semnal de apel pentru semnal de apel distinct

Numeroase companii de telefonie pun la dispozitia clientilor serviciul de semnale de apel
distincte, ceea ce permite existenta mai multor numere pe o singura linie telefonica. Cand
va abonati la un astfel de serviciu, fiecare numar are un model distinct de semnal de
apel. Echipamentul HP All-in-One poate fi setat sa raspunda la apelurile primite care au
un anumit model al semnalului de apel.

Tn cazul in care conectati echipamentul HP All-in-One la o linie cu semnale de apel
distincte, solicitati companiei de telefonie sa asocieze un anumit model de semnal de
apel pentru apelurile vocale si un alt model pentru apelurile de fax. HP va recomanda sa
solicitati semnale de apel duble sau triple pentru un numar de fax. Cand detecteaza
semnalul de apel specificat, echipamentul HP All-in-One raspunde si primeste faxul.

Daca nu aveti un serviciu de semnale de apel distincte, utilizati modelul implicit de semnal
de apel, care este Toate semnalele de apel .

Pentru a schimba modelul semnalului de apelare distincta de la panoul de control

1. Verificati daca echipamentul HP All-in-One este setat sa raspunda automat la
apelurile de fax.

Apésati Setup (Configurare) .

Apésati ¥ pentru a evidentia Setari avansate fax , apoi apasati OK .

Apésati ¥ pentru a evidentia Semnal de apel distinct , apoi apasati OK .
Apasati ¥ pentru a evidentia optiunea adecvata, apoi apasati OK .

Cand telefonul suna cu modelul de semnal de apel atribuit liniei de fax, echipamentul
HP All-in-One raspunde si receptioneaza faxul.
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Testarea configuratiei faxului

Aveti posibilitatea sa testati configuratia faxului pentru a verifica starea echipamentului
HP All-in-One si pentru a va asigura ca este configurat corespunzator pentru faxuri. Dupa
ce ati finalizat configurarea echipamentului HP All-in-One pentru trimiterea si
receptionarea faxurilor, efectuati acest test. Testul efectueaza urmatoarele operatii:

e Testeaza hardware-ul faxului

e Verifica daca la echipamentul HP All-in-One este conectat cu un tip de cablu
telefonic adecvat

Verifica daca acel cablu telefonic a fost conectat la portul corect

Verifica existenta tonului de apel

Verifica daca exista o linie telefonica activa

Verifica starea conexiunii la linia telefonica

Echipamentul HP All-in-One imprima un raport cu rezultatele testului. Daca testul
esueaza, consultati raportul pentru informatii despre modul de rezolvare a problemei si
rulati testul din nou.
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Pentru a testa configuratia faxului de la panoul de control

1. Configurati echipamentul HP All-in-One pentru fax in functie de instructiunile de
configurare specifice domiciliului sau biroului.

2. Instalati cartusele de cerneald si incarcati hartie standard in tava de alimentare

fnainte de a incepe testul.

Apésati Setup (Configurare) .

Apésati ¥ pentru a selecta Instrumente , apoi apasati OK .

Apasati ¥ pentru a selecta Testare fax , apoi apasati OK .

Echipamentul HP All-in-One afiseaza starea testului pe afisaj si imprima un raport.

6. Analizati raportul.

— Daca testul este trecut cu succes si aveti in continuare probleme la trimiterea/
receptionarea faxurilor, verificati setarile faxului listate in raport si asigurati-va
ca sunt corecte. O setare incorecta sau necompletata poate cauza probleme la
trimiterea/receptionarea faxurilor.

— Daca testul esueaza, analizati raportul pentru informatii suplimentare si
rezolvati problemele depistate.

7. Dupa ce ati preluat raportul de fax din echipamentul HP All-in-One, apasati OK .

Daca este necesar, rezolvati problemele gasite si rulati testul din nou.

ok w

Setarea antetului faxului

Antetul de fax imprima numele si numarul dvs. de fax in partea de sus a fiecarui fax pe
care il trimiteti. HP recomanda sa configurati antetul de fax cu ajutorul software-ului
instalat pentru echipamentul HP All-in-One. Antetul de fax poate fi configurat si de la
panoul de control, agsa cum se arata mai jos.

190 Nota Inunele tari/regiuni, informatiile din antetul faxului reprezinta o cerinta
[—_’ impusa prin lege.

Pentru a seta un antet de fax implicit de la panoul de control

1. Apaésati Setup (Configurare) .

2. Apasati ¥ pentru a selecta Configurare de baza fax , apoi apasati OK .

3. Apasati ¥ pentru a selecta Antet fax , apoi apasati OK .
Tastatura vizuala apare pe afigaj.

4. Utilizati tastatura vizuala pentru a introduce numele dvs. sau al firmei. Cand ati
terminat, selectati Gata pe tastatura vizuala, apoi apasati OK .

5. Introduceti numarul dvs. de fax utilizand tastatura numerica, apoi apasati OK .
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4 Utilizati caracteristicile
HP All-in-One

Utilizati echipamentul HP All-in-One pentru a derula rapid si usor activitati precum
efectuarea unei copieri, scanarea de documente sau imprimarea fotografiilor sau
trimiterea si receptionarea de faxuri. Puteti accesa numeroase caracteristici

HP All-in-One direct de la panoul de control, fara sa porniti calculatorul.

Acest capitol cuprinde informatii despre modul de utilizare a HP All-in-One pentru operatii
de baza. In plus, se ofera instructiuni despre modul de incarcare a hartiei si inlocuire a
cartuselor de cerneala.

incarcarea originalelor si a hartiei

Puteti incarca documente si fotografii pe geamul suport pentru a le scana, copia sau
trimite prin fax. In plus, puteti incarca diapozitive sau negative in suportul pentru
diapozitive si negative In vederea scanarii si tiparirii lor.

incarcarea originalelor

Puteti copia, scana sau trimite prin fax documente originale format Letter sau A4,
incarcandu-le pe geamul-suport.

Pentru a incarca originalul pe geamul-suport

1. Ridicati capacul echipamentului HP All-in-One.
2. Incarcati originalul cu fata imprimata in jos, Tn coltul frontal-dreapta al geamului-
suport.

~

1 - Sfat Pentru asistenta suplimentara la incarcarea unui original, consultati
'Q: indrumarile inscriptionate pe marginea geamului suport.

’

3. Inchideti capacul.

HP All-in-One

incércarea hartiei foto de 10 x 15 cm (4 x 6 inch)

Puteti sa incarcati héartie foto de pana la 10 x 15 cm in tava foto a echipamentului
HP All-in-One. Pentru rezultate optime, utilizati hartie de 10 x 15 cm HP Premium Plus
Photo sau HP Premium Photo.
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Pentru a incarca hartie foto de 10 x 15 cm in tava de alimentare
1. Ridicati tava de iesire pana la nivelul maxim.

3. Introduceti topul de hartie foto in tava foto cu latura mica orientata spre inainte si cu
fata de tip&rit in jos. Impingeti topul de hartie foto inainte pana cand se opreste.
Daca hartia foto pe care o folositi are benzi perforate, incarcati-o astfel incat benzile
perforate sa fie orientate spre dvs.

4. Glisati ghidajele pentru latimea si lungimea héartiei spre interior pana cand se opresc
la marginile hartiei foto.

Nu supraincarcati tava foto; asigurati-va ca topul de hartie foto incape in tava foto
si ca nu depaseste partea superioara a ghidajului pentru latimea hartiei.

5. Impingeti in interior tava foto si coboréti tava de iesire.

incarcarea unui original in suportul pentru diapozitive si negative
Puteti scana diapozitive si negative de 35 mm cu echipamentul HP All-in-One utilizand
suportul pentru diapozitive si negative.
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Pentru incarcarea negativelor de 35 mm

1. Ridicati capacul si scoateti suportul pentru diapozitive si negative, precum si
captuseala capacului. Plasati captuseala capacului astfel incat sa nu se deterioreze
sau sa se murdareasca.

2. Deschideti suportul astfel incat portiunea destinata filmului negativ sa fie in partea
superioara, iar deschiderea pentru film sa fie pe latura dreapta.

3. Glisati filmul negativ spre centrul suportului astfel incat imaginile sa apara invers
raportate la dvs.

4. Pozitionati suportul pe geamul suport astfel incat marginea inferioara sa corespunda
cu marginea inferioara a geamului suport. Apoi, potriviti capatul din dreapta de pe
jumatatea superioara a suportului ldngad marginea din dreapta a geamului suport.

5. Coborati capacul HP All-in-One inainte de a incepe scanarea.

HP All-in-One
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Pentru incarcarea diapozitivelor de 35 mm

Mo Nota Echipamentul HP All-in-One nu accepta scanarea filmelor negative ca
I--_l diapozitive in plastic sau pe carton.

1. Ridicati capacul si scoateti suportul pentru diapozitive si negative, precum si
captuseala capacului. Plasati captugeala capacului astfel incat sa nu se deterioreze
sau sa se murdareasca.

2. Deschideti suportul astfel incat jumatatea cu patru deschideri pentru diapozitive sa
fie in partea superioara.

3. Pozitionati suportul pe geamul suport astfel incat marginea inferioara sa corespunda
cu marginea inferioara a geamului suport. Apoi, potriviti capatul din dreapta de pe
jumatatea superioara a suportului ldngad marginea din dreapta a geamului suport.

4. Plasati diapozitivul pe suport astfel incat imaginile sa fie orientate in jos. Apasati
usor pana cand aceasta se fixeaza.

%‘7}/ Nota Pentru ca imaginea sa poata fi scanata corespunzator, diapozitivul
I--_l trebuie sa fie bine fixat pe suport. Daca diapozitivul nu atinge geamul suport,
este posibil ca imaginea finala scanata sa nu fie clara.

< 1 . Sfat In cazul in care diapozitivul nu se fixeaz& cu usurinta pe suport,
:@\' incercati sa il rotiti cu 180 de grade. Anumite diapozitive au o fanta pe una
~  dintre parti care impiedica fixarea corespunzatoare.
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HP All-in-One

Capitol 4

5.

Coborati capacul HP All-in-One inainte de a incepe scanarea.

Evitarea blocarii hartiei

Pentru a evita blocajele de hartie, respectati indicatiile urmatoare.

Inlaturati cu regularitate colile tiparite din tava de iesire.

Preveniti sifonarea sau indoirea hartiei prin stocarea hartiei neutilizate in pungi
inchise ermetic, asezate pe suprafete drepte.

Asigurati-va ca hartia incarcata in tava de alimentare sta orizontal si ca marginile
nu sunt indoite.

Daca tipariti etichete, asigurati-va ca foile de etichete nu sunt mai vechi de doi ani.
Etichetele de pe coli cu o vechime mai mare se pot desprinde la trecerea hartiei prin
echipamentul HP All-in-One, conducand la blocarea hartiei.

Nu combinati tipuri si dimensiuni de hartie diferite in tava de alimentare; intregul top
de hartie din tava de alimentare trebuie sa fie de aceeasi dimensiune si de acelasi
tip.

Ajustati ghidajul de latime pentru hartie al tavii de alimentare, astfel incat sa
incadreze fix toate colile de hartie. Asigurati-va ca ghidajul de Iatime nu indoaie
héartia din tava de alimentare.

Nu impingeti hartia prea adanc in tava de alimentare.

Utilizati tipurile de hartie recomandate pentru echipamentul HP All-in-One.

Realizarea unei copieri

Puteti realiza copieri de calitate de la panoul de control.

52
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Pentru a realiza o copie de la panoul de control

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.
2. Incarcati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-

suport.

3. Pentru a incepe copierea, apasati Start copiere - Negru sau Start copiere -
Color.

Scanarea unei imagini
Puteti porni o scanare de la calculator sau de la echipamentul HP All-in-One. Aceasta
sectiune explicd numai modul de scanare de la panoul de control al echipamentului
HP All-in-One.
Pentru a utiliza caracteristicile de scanare, este necesar ca echipamentul HP All-in-One
si calculatorul sa fie conectate si pornite. Pentru a putea incepe scanarea, software-ul
echipamentului HP All-in-One trebuie sa fie instalat si sa ruleze pe calculator. Pentru a
verifica daca software-ul HP All-in-One ruleaza pe un calculator Windows, cautati
pictograma HP All-in-One in fereastra barei de sarcini situata in coltul din dreapta-jos al
ecranului, langa ceas.

%‘7/ Nota Tnchiderea pictogramei HP Digital Imaging Monitor din caseta de sistem
|--_’ Windows poate face ca echipamentul HP All-in-One sa isi piarda o parte din
functionalitatea de scanare. Daca se intdmpla astfel, puteti sa restaurati
functionalitatea completa repornind computerul sau pornind software-ul
HP Photosmart.

Scanarea unui original catre un computer
Originalele amplasate pe geamul-suport se pot scana utilizadnd panoul de control.

Pentru a scana catre un computer
1. Tncarcati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului-

suport.
2. Apasati Meniul Scanare .
3. Apasati ¥ pentru a selecta Scanare pe calculator , apoi apasati OK .
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Daca echipamentul HP All-in-One este conectat la unul sau mai multe computere
dintr-o retea, efectuati urmatoarele actiuni:
a. Apasati OK pentru a selecta Selectare computer .

Pe afigaj apare o lista a computerelor conectate la echipamentul HP All-in-One.

Mo Nota Este posibil ca meniul Selectare computer sa listeze si
I-'_I computerele conectate printr-o conexiune USB, pe langa computerele
conectate prin retea.

b. Apasati OK pentru a selecta computerul implicit sau apasati ¥ pentru a selecta
un alt computer, apoi apasati OK .
Pe afigsaj apare meniul Destinatie scanare , listandu-se aplicatiile de pe
computerul selectat.

Daca HP All-in-One este conectat direct la un calculator printr-un cablu USB, treceti

la pasul 5.

Apasati OK pentru a selecta aplicatia implicita care va primi scanarea sau

apasati ¥ pentru a selecta o alta aplicatie, apoi apasati OK .

Pe computer apare o previzualizare a imaginii, Tn care imaginea poate fi editata.

Editati imaginea previzualizata si faceti clic pe Accept cand ati terminat.

Efectuarea reimprimarilor fotografiilor

Puteti scana o copie imprimata a unei fotografii pentru a o reimprima in diferite
dimensiuni, pana la dimensiunea letter (8.5 x 11 inch) sau A4 (210 x 297 mm).

Implicit, HP All-in-One este configurat pentru a detecta automat tipul de hartie pe care il
utilizati. Pentru rezultate optime atunci cand reimprimati fotografii, Iasati Tip hartie setat
la Automat si incarcati hartia foto in HP All-in-One. Nu ar trebui s& schimbati Tip
hartie decat daca vedeti ca apar probleme de calitate a imprimarii atunci cand folositi
setarea Automat .

Pentru a scana o fotografie si a o imprima din nou

1.
2.

54

Apésati Retipariri .
Atunci cand vi se solicita, incarcati fotografia originala cu fata de imprimare n jos in
coltul corect al geamului suport si apoi efectuati una din urmatoarele operatii:

Pentru a imprima fotografia originala folosind setarile de imprimare implicite
- Apésati Imprimare fotografii .

Pentru a modifica setarile de imprimare inainte de a imprima din nou fotografia

originala

a. Apasati OK.

b. Apasati € sau P> pentru a evidentia o dimensiune de hartie, apoi apasati OK .
Optiunile de dimensiune a hartiei disponibile variaza in functie de tara/regiune.

Mho Nota In functie de dimensiunea aleasa pentru hartie, este posibil sa vi
L’ se solicite sa alegeti un aspect al fotografiilor pe pagina.

HP Photosmart C7100 All-in-One series



c. Cand apare mesajul Retus original estompat? , selectati Da sau Nu , dupa
cum este cazul, si apoi apasati OK .
Echipamentul HP All-in-One scaneaza originalul si afiseaza o previzualizare a
fotografiei pe afigaj.

d. Apasati OK pentru a afiga meniul de selectare.

1 . Sfat Daca doriti s imprimati mai multe exemplare ale fotografiei
,9: selectate, apasati ¥ pentru a evidentia Exemplare , apoi apésati OK .
- Utilizati sagetile pentru a creste sau a micsora numarul de exemplare.
Daca doriti sa editati fotografia inainte de imprimare, apasati W pentru
a selecta Editare fotografii si apoi apasati OK .

e. Apasati ¥ pentru a evidentia Gata , apoi apasati OK .
Este afisat ecranul Sumar imprimare .

f.  Apdasati A sau ¥ pentru a evidentia una din urmatoarele optiuni, apoi
apasati OK .

Print Options | V& permite sa specificati manual tipul de hartie pe care
(Optiuni imprimati si daca doriti s& imprimati o data si o ora pe
imprimare) fotografie.

n mod implicit, Tip hartie este setat la Automat , iar
setarea Imprimare data este configuratd ca Dezactivat .
Daca doriti, puteti modifica valorile implicite ale acestor
setari cu optiunea Setari implicite noi .

Print Preview | Afiseaza o previzualizare a felului in care va arata pagina
(Previzualizar | imprimata. Acest lucru va permite sa verificati setarile

e imprimare) | inainte de a imprima si a risipi hartie si cerneala imprimand
posibile greseli.

Tiparire acum | Imprima fotografia cu dimensiunea si aspectul pe care le-
ati selectat.

Scanarea unui original intr-un card de memorie sau dispozitiv de stocare

Puteti trimite imaginea scanata sub forma unei imagini JPEG catre cardul de memorie
inserat sau cétre un dispozitiv de stocare atagat la portul USB din fata. Aceasta va
permite sa utilizati optiunile de imprimare a fotografiilor pentru a imprima imagini fara
margini si pagini de album cu imaginile scanate.

I%; Nota Daca echipamentul HP All-in-One este conectat la o retea, aveti acces la

imaginea scanata numai in cazul in care cardul sau dispozitivul de stocare a fost S

partajat in retea. N

T2

. . o =8

Pentru a salva o scanare pe un card de memorie sau pe un dispozitiv de stocare T3
. . o o - S o =]

1. Asigurati-va ca ati introdus cardul de memorie in slotul corespunzator al o %
echipamentului HP All-in-One sau conectati un dispozitiv de stocare la port-ul USB 3 i
frontal. =

2. Incarcati originalul cu fata imprimata in jos, in coltul frontal-dreapta al geamului- ®
suport.
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Apasati butonul Meniul Scanare .

Apasati ¥ pentru a selecta Scanare pe card de memorie , apoi apasati OK .
Echipamentul HP All-in-One scaneaza imaginea si salveaza fisierul pe cardul de
memorie sau pe dispozitivul de stocare in format JPEG.

Scanarea diapozitivelor sau negativelor

Puteti scana diapozitive sau negative de la panoul de control utilizand suportul pentru
diapozitive si negative. Inainte de a scana diapozitive si negative, trebuie sa indepartati
captuseala capacului si sa incarcati suportul pentru diapozitive si negative.

56

Pentru a scana un diapozitiv sau un negativ

1.

2.

Inc&rcati suportul pentru diapozitive si negative cu fata in jos, in coltul frontal-dreapta
al geamului-suport.
Apasati Film pentru a afiga Meniul Film .

Mhe Nota HP All-in-One detecteaza automat daca scanati negative color,
|-'_’ diapozitive sau negative alb-negru. Puteti schimba manual aceste setari in
optiunea Tip original pe Meniul Film .

Selectati o destinatie pentru scanarea finald apasand ¥ pentru a selecta una dintre

optiunile urmatoare si apoi apasati OK :

—  Selectati Scanare pe calculator pentru a trimite scanarea pe calculatorul dvs.
Daca echipamentul HP All-in-One este conectat la unul sau mai multe
computere dintr-o retea, este afigsat un meniu Selectare computer . Apasati
WV pentru a selecta numele calculatorului pe care doriti sa-I selectati si apoi
apasati OK..

— Selectati Scanare pe dispozitiv de memorie pentru a trimite scanarea spre
un card de memorie introdus intr-un slot de card de memorie sau un echipament
de stocare atasat la portul USB al HP All-in-One.

— Selectati View & Print (Vizualizare si tiparire) pentru a trimite imaginea
scanata pe afisaj daca doriti sa tipariti imediat imaginea scanata, sa o editati
sau sa o setati ca wallpaper pe afisaj.

Imaginea scanata este trimisa la destinatia selectata.

Pentru a schimba tipul originalului

1.

2.

Inc&rcati suportul pentru diapozitive si negative cu fata in jos, in coltul frontal-dreapta
al geamului-suport.
Apésati Film pentru a afiga Meniul Film .

Mo Nota HP All-in-One detecteaza automat daca scanati negative color,
|-'_’ diapozitive sau negative alb-negru.

Apasati ¥ pentru a selecta Tip original .

Apasati ¥ pentru a selecta urmatoarele optiuni, apoi apasati OK :

— Daca doriti ca HP All-in-One sa stabileasca daca diapozitivele sau folia sunt
incarcate in suportul de diapozitive sau negative, selectati Automat .

— Daca aveti o folie de negativ color incarcata in suportul de diapozitive sau
negative, selectati Negative color .

HP Photosmart C7100 All-in-One series



— Daca aveti o diapozitive incarcate in suportul de diapozitive sau negative,

selectati Diapozitive .
— Daca aveti o folie de negativ alb-negru incarcata in suportul de diapozitive sau

negative, selectati Negative alb-negru .

ﬁ Nota Setarea Tip original revine la Automat dupa ce scanarea s-a
=~ incheiat.

Imprimarea fotografiilor de 10 x 15 cm (4 x 6 inch)

Puteti selecta fotografii specifice din cardul dvs. de memorie sau de pe echipamentul de
stocare pentru a le imprima ca fotografii de 10 x 15 cm .

Pentru a imprima una sau mai multe fotografii de 10 x 15 cm

1. Introduceti un card de memorie in slotul corespunzator al echipamentului
HP All-in-One sau conectati un dispozitiv de stocare la portul USB frontal.
intoarcet,i cardul de memorie pentru ca eticheta sa fie cu fata spre stéanga si
contactele cu fata spre HP All-in-One si apoi impingeti cardul in slotul corect pana
cand se activeaza ledul Foto.
Echipamentul HP All-in-One accepta tipurile de cartele de memorie descrise mai
jos. Fiecare tip de card de memorie se poate introduce numai in slotul corespunzator
tipului respectiv.

— Stanga sus: CompactFlash (I, I1)
— Dreapta sus: Secure Digital, MultiMediaCard (MMC), Secure MultiMedia Card
— Stanga jos: xD-Picture Card
— Dreapta jos: Memory Stick, Magic Gate Memory Stick, Memory Stick Duo (cu
adaptor furnizat de utilizator), Memory Stick Pro
2. Apasati OK pentru a selecta View & Print (Vizualizare si tiparire) .
Cand apasati OK , fotografia cea mai recenta apare pe afisaj.

3uQ-u-|Iv dH

[
(=1
5
Q
-
o
Q0
=
13
2]
-
[
=,
(7]
=
Q.
o

Ghid cu notiuni de baza 57



2
©
2
7]
=
)
3
©
©
S
«
o
—-
©
N
=
2

HP All-in-One

Capitol 4

58

Apasati € sau P> pentru a defila printre fotografiile de pe cardul de memorie sau de
pe dispozitivul de stocare.

Cand apare fotografia pe care doriti sa o imprimati, apasati OK .

Apare meniul Imprimare . Implicit, este evidentiata optiunea 4 x 6 .

1~

1 - Sfat Daca doriti s& imprimati fotografia folosind setarile de imprimare
,@: implicite, apasati Imprimare fotografii . Echipamentul HP All-in-One va
~  imprima o copie de 10 x 15 cm a fotografiei dvs. pe hartia incarcata in tava
foto la momentul respectiv.

Apasati OK pentru a selecta 4 x 6 .

Apasati  sau P> pentru a evidentia o dimensiune a hartiei, apoi apasati OK .

Sunt disponibile urmatoarele optiuni:

—  Fotografie fara chenar de 10 x 15 cm pe fiecare coala de 10 x 15 cm de hartie
foto

— Imprimati pana la trei fotografii cu margine de 10 x 15 cm pe o coala de hértie
standard

Cand apésati OK , apare din nou fotografia selectata.
(Optional) Modificati setarile de imprimare sau selectati alte fotografii de imprimat.

Pentru a imprima mai multe exemplare ale fotografiei selectate

a. Apasati OK pentru a afiga meniul de selectare.

b. Apasati ¥ pentru a evidentia Exemplare , apoi apasati OK .

c. Apasati A sau ¥ pentru a mari sau a micsora numarul de exemplare, apoi
apasati OK .

Pentru a edita fotografia selectata inainte de imprimare

a. Apasati OK pentru a afiga meniul de selectare.
b. Apasati ¥ pentru a evidentia Editare fotografii , apoi apasati OK .

Pentru a selecta si alte fotografii pentru imprimare

a. Apasati € sau P> pentru a defila printre fotografiile de pe cardul de memorie sau
de pe dispozitivul de stocare.

b. Cand apare fotografia pe care doriti sa o imprimati, apasati OK .

c. Apasati OK pentru a selecta Selectare pentru imprimare .

d. Repetati acesti pasi pentru fiecare fotografie pe care doriti sa o imprimati.

Cand ati terminat de modificat setarile de imprimare si de selectat fotografii,

apasati OK pentru a afisa meniul de selectare.
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9. Apasati ¥ pentru a evidentia Selectare gata , apoi apasati OK .
Apare ecranul Sumar imprimare .
10. Apésati A sau ¥ pentru a evidentia una dintre urmatoarele optiuni, apoi apasati

OK.

Print Options
(Optiuni
imprimare)

Va permite sa specificati manual tipul de hértie pe care
imprimati i daca doriti s imprimati data si ora pe fotografie.
Implicit, optiunea Tip hartie este setatda pe Automat , iar
setarea Imprimare data este Dezactivat . Daca doriti, puteti
sa modificati valorile implicite ale acestor setari, cu optiunea
Setari implicite noi .

Print Preview
(Previzualizare
imprimare)

Afiseaza o previzualizare a modului in care va arata pagina
imprimata. Acest lucru va permite sa verificati setarile inainte
sa imprimati, prevenind irosirea hartiei si a cernelii cu greseli
potentiale.

Tiparire acum

Imprima fotografiile cu dimensiunea si aspectul selectate.

Imprimarea dintr-o aplicatie software

Majoritatea setarilor de imprimare sunt tratate automat de catre aplicatia software. Este
necesar sa modificati manual setérile numai atunci cand modificati calitatea imprimarii,
cand imprimati pe anumite tipuri de hartie sau pe folii transparente sau cand utilizati

caracteristici speciale.

Pentru a imprima dintr-o aplicatie software (Windows)

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. In meniul File (Fisier) al aplicatiei, faceti clic pe Print (Imprimare).

3. Selectati HP All-in-One drept imprimanta pe care se va imprima.
Tn cazul in care configurati HP All-in-One ca imprimanta implicita, puteti sari peste
acest pas. Echipamentul HP All-in-One va fi deja selectat.

4. Daca doriti s& modificati setérile, executati clic pe butonul care deschide caseta de
dialog Properties (Proprietati).
Tn functie de aplicatia software utilizata, butonul poate avea o denumire de tipul
Properties (Proprietati), Options (Optiuni), Printer Setup (Configurare
imprimanta), Printer (Imprimanta) sau Preferences (Preferinte).

19 Nota Atuncicand imprimati o fotografie, trebuie sa selectati optiunile pentru
|--_’ tipul corect de hértie si pentru imbunatatirea calitatii foto.

Ghid cu notiuni de baza
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5. Selectati optiunile corespunzatoare operatiei de imprimare utilizand caracteristicile
disponibile in filele Advanced (Avansat), Printing Shortcuts (Comenzi rapide de
imprimare), Features (Caracteristici) si Color (Culoare).

.

I . Sfat Pentru operatia de tiparire, puteti selecta facil optiunile

:@\' corespunzatoare prin alegerea unei operatii predefinite din fila Printing

°  Shortcuts (Comenzi rapide imprimare). Executati clic pe un tip de operatie
de imprimare din lista Printing Shortcuts (Comenzi rapide imprimare).
Setarile prestabilite pentru respectivul tip de operatie de tiparire sunt setate
si sunt rezumate in fila Printing Shortcuts (Comenzi rapide imprimare).
Daca este necesar, puteti regla setarile aici si puteti salva setarile
personalizate ca 0 comanda rapida de imprimare noua. Pentru a salva o
comanda rapida de imprimare personalizata, selectati comanda rapida si
executati clic pe Save (Salvare). Pentru a sterge o comanda rapida de
imprimare personalizata, selectati comanda rapida i executati clic pe Delete
(Stergere).

6. Executati clic pe OK pentru a inchide caseta de dialog Properties (Proprietati).
7. Executati clic pe Print (Tiparire) sau pe OK pentru a incepe tiparirea.

Pentru a imprima dintr-o aplicatie software (Mac)

1. Asigurati-va ca tava de alimentare contine hartie.

2. Din meniul File (Fisier) al aplicatiei, alegeti Page Setup (Initializare pagina).
Este afisata caseta de dialog Page Setup (Configurare pagina), care va permite
sa specificati dimensiunea, orientarea si scalarea hartiei.

3. Asigurati-va ca imprimanta selectata este echipamentul HP All-in-One.

4. Specificati atributele paginii:

—  Alegeti dimensiunea héartiei.
—  Selectati orientarea.
— Introduceti procentajul de scalare.

5. Executati clic pe OK.

6. Din meniul File (Fisier) al aplicatiei, alegeti Print (Tiparire).

Apare caseta de dialog Print (Tiparire) si se deschide panoul Copies & Pages
(Copii si pagini).

7. Modificati setarile de tiparire pentru fiecare optiune din meniu, dupa cum este

necesar pentru proiectul dvs.

Mo Nota Atuncicand imprimati o fotografie, trebuie sa selectati optiunile pentru
I--_l tipul corect de hértie si pentru imbunatatirea calitatii foto.

8. Executati clic pe Print (Tiparire) pentru a incepe tiparirea.

Trimiterea unui fax obisnuit

Puteti sa trimiteti cu usurintd un fax alb-negru cu o singura pagina sau mai multe de la
panoul de control, agsa cum se descrie mai jos.

HP All-in-One
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%0 Nota in cazul in care aveti nevoie de o confirmare imprimata a trimiterii cu
= succes a faxurilor, activati confirmarea faxurilor inainte de a trimite faxurile
respective.
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~ ! - Sfat De asemenea, puteti trimite manual un fax de la un telefon sau utilizand
:Q\' apelarea monitorizata. Aceste caracteristici va permit sa controlati viteza de
~  apelare. De asemenea, acestea sunt utile atunci cand doriti sa utilizati un card
de apelare pentru taxarea apelului si trebuie sa raspundeti la indicatii atunci cand
apelati.

Pentru informatii suplimentare despre raporturile de fax, trimiterea manuala a faxurilor
sau alte caracteristici legate de fax, consultati Ajutorul de pe ecran.

Pentru a expedia un fax obignuit de la panoul de control

1. Apésati Meniu Fax .
Apare ecranul Introducere numar .

2. Introduceti numarul de fax utilizand tastatura, apasati A pentru a reapela ultimul
numar apelat sau apasati ¥ pentru a accesa apelarile rapide.

3. Apasati Start fax Negru .
Daca apare ecranul Mod Fax apasati ¥ pentru a selecta Trimitere fax nou .

4. Atunci cand vi se solicita, incarcati originalul cu fata in jos, in coltul frontal-dreapta
al geamului-suport.

5. Apasati din nou Start fax Negru .

6. Cand apare solicitarea Alta pagina? , optati pentru una din urmatoarele actiuni:

Daca aveti de trimis alté pagina

a. Apasati ¥ pentru a selecta Da .

b. Atunci cand vi se solicita, incarcati urmatoarea pagina cu fata in jos, Tn coltul
frontal-dreapta al geamului-suport.

c. Apasati Start fax Negru .

Daca nu mai aveti de trimis alta pagina

- Apasati ¥ pentru a selecta Nu .
Dupa scanarea tuturor paginilor, echipamentul HP All-in-One trimite faxul.

inlocuirea cartuselor de cerneala

Urmati aceste instructiuni atunci cand trebuie sa inlocuiti cartusele de cerneala.

i’/}» Nota Daca instalati cartuge de cerneala in HP All-in-One pentru prima data,

|-'_’ asigurati-va ca folositi numai cartugele de cerneala livrate cu echipamentul.
Cerneala din aceste cartuse este conceputa special pentru a se combina cu
cerneala din ansamblul capului de imprimare la prima configurare.

Daca ati mai inlocuit cartusele de cerneala pentru echipamentul HP All-in-One, pentru a
comanda cartuse, vizitati www.hp.com/learn/suresupply . Daca vi se solicita, selectati
tara/regiunea, urmati indicatiile pentru selectarea produsului, apoi faceti clic pe una dintre
legaturile pentru achizitii din pagina.
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Pentru a inlocui cartusele de cerneala

1. Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este pornit.

2. Deschideti usa de acces la cartugele de cerneala ridicand din centrul partii frontale
a echipamentului, pana cand usa se fixeaza in locas.

3. Strangeti clema aflata sub un cartus de cerneala pentru a elibera dispozitivul de
prindere aflat in interiorul echipamentului HP All-in-One, apoi ridicati dispozitivul de
prindere.

Daca inlocuiti cartusul de cerneala neagra, ridicati primul dispozitiv de prindere din
sténga.

Daca inlocuiti unul din cele cinci cartuse de cerneala color, cum ar fi cel galben, cyan
deschis (albastru), cyan, magenta deschis (roz) sau magenta, ridicati dispozitivul de
prindere corespunzator din zona centrala.

1 | Dispozitivul de prindere al cartugului de cerneala neagra

2 | Dispozitivele de prindere ale cartugelor de cerneala color

HP All-in-One
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4. Trageti cartusul de cerneala spre dvs. scotandu-I din locas.

~ 1+ Sfat Putetirecicla cartusele de cerneala goale sau aproape goale.
_\ . Programul HP de reciclare a consumabilelor Inkjet este disponibil in
~  numeroase tari/regiuni si va permite sa reciclati gratuit cartusele de cerneala
uzate. Pentru informatii suplimentare, consultati site-ul Web HP, la adresa:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/inkjet.html

5. Scoateti noul cartus din ambalajul sau, apoi, tindndu-I de méaner, introduceti cartugul

de cerneala in suportul liber.
Asigurati-va ca introduceti cartugul de cerneala in suportul cu pictograma de aceeasi

forma si culoare cu cea de pe cartusul pe care il instalati.
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7. Reluati etapele 2 - 5 pentru fiecare cartus pe care il inlocuiti.
8. Inchideti usa cartuselor de cerneala.

Alinierea imprimantei

Imprimanta se aliniaza automat atunci cand sunt inlocuite cartusele de cerneala. Este
posibil sa doriti s& utilizati aceasta caracteristica atunci cand raportul auto-test prezinta
dungi sau linii albe in interiorul coloanelor pentru culori.

Tn cazul in care mai aveti probleme de calitate dupa alinierea imprimantei, incercati sa
curatati capul de imprimare. Daca problemele de calitate la tiparire persista dupa aliniere
si curatare, contactati serviciul de asistenta pentru clienti HP.

Pentru a alinia imprimanta de la panoul de control

1. incércat,i hartie alba Letter, A4 sau Legal neutilizata in tava de alimentare.
2. Apasati Setup (Configurare) .
Apare meniul Setup (Configurare) .
3. Apasati ¥ pentru a selecta Instrumente , apoi apasati OK .
Apare meniul Instrumente .
Apasati ¥ pentru a selecta Aliniere imprimanta , apoi apasati OK .
Echipamentul HP All-in-One imprima o pagina de test, aliniaza capul de imprimare
si calibreaza imprimanta. Reciclati sau aruncati pagina.
Este afisat un mesaj de reusita sau esec.

o s

%"/ Nota Daca, atunci cand aliniati imprimanta, in tava de alimentare se afla
=t hartie colorata, alinierea va esua. Incarcati hartie simpla alba neutilizata in
tava de alimentare si reluati alinierea.

Daca alinierea esueaza, este posibil ca senzorul sau un cartus de cerneala
sa fie defect. Contactati HP Support (Asistenta HP).

Vizitati www.hp.com/support . Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea dvs.,
apoi executati clic pe Contact HP (Contactare HP) pentru informatii despre
apelarea suportului tehnic HP.

6. Apasati OK pentru a continua.

7. Reciclati sau aruncati pagina.

Curatarea echipamentului HP All-in-One

Pentru a asigura claritatea copiilor si a imaginilor scanate, este necesar sa curatati
geamul suport si suprafata interioara a capacului. De asemenea, este recomandat sa
stergeti de praf suprafetele exterioare ale echipamentului HP All-in-One.

HP All-in-One
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Curatarea geamului-suport

Prezenta amprentelor, murdariei, parului si prafului pe suprafata geamului-suport reduc
performantele si precizia anumitor functii.

Pentru a curata geamul-suport

1. Opriti echipamentul HP All-in-One, deconectati cablul de alimentare si ridicati
capacul.

2. Stergeti geamul-suport cu o carpa moale sau cu un burete umezit cu o solutie de
curatare neabraziva pentru geamuri.

Atentie Nu utilizati abrazivi, acetona, benzen sau tetraclorura de carbon,
deoarece acestea pot deteriora suprafata geamului suport. Nu turnati si nu
pulverizati lichide direct pe geamul suport. Exista riscul ca lichidul s& se
scurga sub geam si sa deterioreze echipamentul.

3. Pentru a impiedica patarea geamului-suport, uscati-l cu o carpa uscata, moale si
fara scame.
4. Conectati cablul de alimentare, apoi porniti echipamentul HP All-in-One.

Curatarea suprafetei interioare a capacului

Pe suprafata interioara a capacului echipamentului HP All-in-One, se poate acumula
murdarie.

Pentru a curata suprafata interioara a capacului
1. Opriti echipamentul HP All-in-One, deconectati cablul de alimentare si ridicati

capacul.
2. Curatati suprafata alba cu o carpa moale sau cu un burete usor umezit cu apa calda

si un sapun delicat.
Spalati suprafata cu grija pentru a elimina murdaria. Nu frecati suprafata.
3. Uscati suprafata cu o carpa uscata, moale si fara scame.

Atentie Nu utilizati servetele de hértie, deoarece acestea pot zgaria
suprafata.

4. Daca suprafata prezinta in continuare urme de murdarie, repetati operatiile
anterioare utilizand alcool izopropilic, apoi stergeti suprafata cu o carpa umeda
pentru a indeparta urmele de alcool.

Atentie Aveti grija sa nu varsati alcool pe geamul-suport sau pe partile
exterioare ale echipamentului HP All-in-One, deoarece riscati sa il
deteriorati.

5. Conectati cablul de alimentare, apoi porniti echipamentul HP All-in-One.

Curatarea exteriorului
Utilizati o carpa moale, umeda, fara scame, pentru a curata praful si petele de pe carcasa
echipamentului. Interiorul echipamentului HP All-in-One nu necesita curatare. Feriti
panoul de control si interiorul echipamentului HP All-in-One de contactul cu lichide.
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Atentie Pentru a evita deteriorarea partii exterioare a echipamentului
HP All-in-One, nu utilizati alcool sau alte produse de curatare pe baza de alcool.
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5 Depanare si asistenta

Acest capitol contine informatii despre depanarea echipamentului HP All-in-One. Sunt furnizate
informatii specifice problemelor de instalare i configurare si despre cateva probleme de
functionare. Pentru informatii suplimentare despre depanare, consultati Ajutorul de pe ecran care
fnsoteste software-ul.

Acest capitol cuprinde de asemenea informatii despre garantie si asistenta. Pentru informatii despre
contactul privind asistenta, verificati coperta interioara a acestui ghid.

Numeroase probleme se datoreaza faptului ca echipamentul HP All-in-One este conectat la
calculator prin intermediul unui cablu USB inainte ca software-ul HP All-in-One sa fie instalat pe
calculator. Daca ati conectat echipamentul HP All-in-One la calculator inainte ca software-ul de
instalare sa va solicite acest lucru, trebuie sa parcurgeti pasii urmatori:

Probleme frecvente la depanarea configurarii

Deconectati cablul USB de la calculator.

Dezinstalati software-ul (daca l-ati instalat deja).

Reporniti calculatorul.

Opiriti echipamentul HP All-in-One, asteptati un minut, apoi reporniti-1.
Reinstalati software-ul pentru HP All-in-One.

ahwN=

Atentie Nu conectati cablul USB la computer pana nu vi se solicitd pe ecranul de instalare
a software-ului.

Dezinstalarea si reinstalarea software-ului

66

Daca instalarea este incompleta sau daca ati conectat cablul USB la calculator inainte ca software-
ul de instalare sa va solicite acest lucru, va trebui sa dezinstalati si sa reinstalati software-ul. Nu
stergeti direct figierele aplicatiei HP All-in-One din calculator. Aveti grija sa le eliminati utilizand
utilitarul de dezinstalare furnizat la instalarea software-ului livrat impreuna cu echipamentul

HP All-in-One.

Pentru a dezinstala dintr-un computer Windows si pentru a reinstala

1. Tn bara de activitati Windows, faceti clic pe Start, Settings (Setari), Control Panel (Panou
de control).

2. Faceti dublu clic pe Add/Remove Programs (Adaugare/Eliminare programe).

3. Selectati HP All-in-One, apoi faceti clic pe Change/Remove (Modificare/Eliminare).
Urmati instructiunile de pe ecran.

4. Deconectati echipamentul HP All-in-One de la computer.

5. Reporniti computerul.

repornirea computerului. Nu conectati echipamentul HP All-in-One la computer decat
dupa ce ati reinstalat software-ul.

Eﬂ//r Nota Este important sa deconectati echipamentul HP All-in-One Tnainte de

6. Introduceti CD-ROM-ul echipamentului HP All-in-One n unitatea CD-ROM a computerului si
porniti programul de configurare.

7. Urmati instructiunile de pe ecran si instructiunile din Ghidul de instalare livrat impreuna cu
echipamentul HP All-in-One.

Dupa finalizarea instalarii software-ului, in caseta de sistem Windows apare pictograma HP Digital

Imaging Monitor.

Pentru a verifica daca software-ul este instalat corect, executati dublu clic pe pictograma

HP Solution Center (Centrul de solutii HP) de pe desktop. Daca HP Solution Center (Centrul de

HP Photosmart C7100 All-in-One series



solutii HP) arata pictogramele esentiale Scan Picture (Scanare imagine) si Scan Document
(Scanare document), software-ul s-a instalat corect.

Pentru dezinstalare si reinstalare pe un computer Mac

1.  Deconectati HP All-in-One de la computerul Mac.

2. Deschideti folderul Applications:Hewlett-Packard (Aplicatii:Hewlett-Packard).

3.  Faceti dublu clic pe HP Uninstaller (Dezinstalare HP).
Urmati instructiunile afisate pe ecran.

4. Dupa dezinstalarea software-ului, reporniti computerul.

5. Pentru a reinstala software-ul, introduceti CD-ROM-ul HP All-in-One in unitatea CD-ROM a
computerului.

6. Din spatiul de lucru, deschideti CD-ROM-ul si faceti dublu clic pe HP All-in-One Installer
(Program de instalare HP All-in-One).

7. Urmati instructiunile de pe ecran si instructiunile din Ghidul de instalare livrat impreuna cu
echipamentul HP All-in-One.
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Depanarea configurarii hardware

Utilizati aceasta sectiune pentru rezolvarea problemelor care ar putea surveni cand configurati
hardware echipamentul HP All-in-One.

Echipamentul HP All-in-One nu porneste
Cauza Echipamentul HP All-in-One nu este conectat corect la o sursa de alimentare.

Solutie

e  Verificati daca este conectat ferm cablul de alimentare atat la echipamentul
HP All-in-One, cét si la sursa de alimentare. Conectati cablul de alimentare la o priza
electrica, dispozitiv de protectie la supratensiune sau priza multipla cu impaméntare.

1 | Conexiune de alimentare

2 | Priza electrica cu impamantare

o  Daca utilizati o priza multipla, asigurati-va ca este pornita. Ca varianta, incercati sa
conectati direct echipamentul HP All-in-One la o priza electrica cu impamantare.

e  Verificati priza electrica pentru a va asigura ca functioneaza. Pentru a vedea daca priza
functioneaza, conectati un dispozitiv despre care stiti sigur ca functioneaza. Daca nu
functioneaza, inseamna ca priza are probleme.

e  Daca echipamentul HP All-in-One este conectat la o priza cu comutator, asigurati-va ca
este pornita. Daca priza este pornita si echipamentul tot nu functioneaza, este posibil sa
existe o problema la priza electrica.

Cauza Ati apasat butonul Activat prea rapid.
Solutie Este posibil ca echipamentul HP All-in-One sa nu reactioneze dacéa apasati
butonul Activat prea rapid. Apasati butonul Activat o data. Pornirea echipamentului
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Capitol 5

HP All-in-One poate sa dureze cateva minute. Daca apasati inca o data butonul Activat in
acest timp, este posibil sa opriti dispozitivul.

a

t

n Avertisment Daca echipamentul HP All-in-One continua sa nu porneasca, este
posibil sa existe o defectiune mecanica. Deconectati echipamentul HP All-in-One de
la priza electrica si contactati HP. Vizitati:
www.hp.com/support
Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea dvs., apoi faceti clic pe Contact HP
(Contactare HP) pentru informatii despre apelarea la asistenta tehnica.
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Ati conectat cablul USB, insa aveti probleme la utilizarea echipamentului HP All-in-One cu
computerul
Cauza Cablul USB a fost conectat inainte de instalarea software-ului. Conectarea prematura
a cablului USB poate conduce la erori.
Solutie Trebuie s instalati software-ul livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One
nainte de a conecta cablul USB. Tn timpul instalarii, nu conectati cablul USB pan& nu vi se
solicita Tn instructiunile de pe ecran.
Dupa instalarea software-ului, conectarea computerului la echipamentul HP All-in-One cu un
cablu USB este foarte simpla. Conectati unul din capetele cablului USB in spatele computerului
si celalalt capat in spatele echipamentului HP All-in-One. Puteti sa conectati cablul la orice
port USB din spatele computerului.

Pentru informatii suplimentare despre instalarea software-ului si conectarea cablului USB,
consultati Ghidul de instalare livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One.

Pe afigaj apare o limba gresita
Solutie Puteti modifica setéarile pentru limbé in orice moment din meniul Preferinte .

Pentru a seta limba si tara/regiunea

1. Apasati Setup (Configurare) .

2. Apasati ¥ pentru a selecta Preferinte , apoi apasati OK .

3. Apasati ¥ pentru a selecta Setare limba , apoi apasati OK .

4. Apasati ¥ pentru a derula lista de limbi. Cand apare limba pe care doriti sa o utilizati,
apasati OK .

Cand vi se solicita, apasati ¥ pentru a selecta Da sau Nu , apoi apasati OK .
Apasati ¥ pentru a selecta Setare Tara/Regiune , apoi apasati OK .

om
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7. Apasati ¥ pentru a derula lista de tari/regiuni. Cand apare tara/regiunea pe care doriti
sa o utilizati, apasati OK .
8. Cand vi se solicita, apasati ¥ pentru a selecta Da sau Nu , apoi apasati OK .
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Pe afigaj a aparut un mesaj care va ingtiinteaza ca alinierea imprimantei a esuat
Cauzid In tava de alimentare a fost incércat un tip de hartie incorect (de exemplu, hartie
colorata, hartie imprimata cu text sau hartie reciclata).
Solutie Tncarcati hartie alba neutilizata Letter sau A4 in tava de alimentare si reluati alinierea.
Daca alinierea esueaza din nou, este posibil ca un senzor sau un ansamblu de cap de
imprimare sa fie defecte. Contactati HP Support (Asistenta HP).
Vizitati www.hp.com/support . Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi executati clic
pe Contact HP (Contactare HP) pentru informatii despre apelarea la asistenta tehnica.
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Echipamentul HP All-in-One nu imprima
Cauza Echipamentul HP All-in-One si calculatorul nu comunica intre ele.
Solutie Verificati conexiunea dintre echipamentul HP All-in-One si calculator.

Cauza Este posibil sa fie o problema cu unul sau mai multe cartuse de cerneala.
Solutie Verificati daca sunt instalate corect cartugele de cerneala si daca au cerneala.

Cauza Este posibil ca echipamentul HP All-in-One sa nu fie pornit.

Solutie Priviti afigajul echipamentului HP All-in-One. Daca pe afisaj nu apare nimic si
butonul Activat nu este aprins, echipamentul HP All-in-One este oprit. Asigurati-va ca ati
conectat corespunzator cablul de alimentare la echipamentul HP All-in-One si la o sursa de
tensiune. Apasati butonul Activat pentru a porni echipamentul HP All-in-One.

Cauza Este posibil ca echipamentul HP All-in-One sa nu mai aiba hartie.
Solutie Incarcati hartie in tava de alimentare.

Pe afisaj a aparut un mesaj despre un blocaj de hartie sau despre blocarea capului de
imprimare
Solutie Daca pe afigaj apare un mesaj care indica un blocaj al hartiei sau un cap de tiparire
blocat, este posibil ca in interiorul HP All-in-One sa existe o bucata de ambalaj. Deschideti uga
cartuselor de cerneala si verificati daca sunt elemente de obstructionare in echipament.
Indepértati orice materiale de ambalaj sau alte elemente de obstructionare.

Unitatile de masura afigate in meniurile de pe afigaj sunt incorecte
Cauza Este posibil sa fi selectat o tara/regiune incorecte cand ati configurat echipamentul
HP All-in-One. Tara/regiunea selectatd determina dimensiunile hartiei afisate pe afisaj.
Solutie Pentru a schimba tara/regiunea, trebuie sa resetati setarile pentru limba. Puteti
modifica setérile pentru limba n orice moment din meniul Preferinte .

Depanarea configurarii pentru fax

Aceasta sectiune cuprinde informatii despre depanarea configurarii pentru fax a echipamentului
HP All-in-One. Daca echipamentul HP All-in-One nu este configurat corect pentru fax, este posibil
sa aveti probleme la trimiterea si la receptionarea faxurilor.
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Capitol 5

70

Testul pentru fax a esuat
Daca ati rulat un test pentru fax si acesta a esuat, consultati raportul pentru informatii elementare
despre eroare. Pentru informatii mai detaliate, consultati raportul pentru a vedea care parte a testului
a esuat, apoi cititi subiectul corespunzator din aceasta sectiune pentru solutii.

"Testul hardware pentru fax" a esuat.

Testul ,Fax conectat la priza telefonica activa de perete’ a esuat

Testul ,Cablu telefonic conectat la portul corect al faxului" a esuat

Testul ,Utilizarea unui tip corect de cablu telefonic impreuna cu faxul" a esuat
Testul ,Detectare ton" a esuat

Testul ,Stare linie fax’ a esuat

"Testul hardware pentru fax" a esuat.

Solutie

e Opriti echipamentul HP All-in-One de la butonul Activat de pe panoul de control, apoi
deconectati cablul de alimentare din spatele echipamentului HP All-in-One. Dupa cateva
secunde, reconectati cablul de alimentare si porniti echipamentul. Rulati din nou testul.
Daca testul esueaza si de data aceasta, continuati sa cititi informatiile de depanare din
aceasta sectiune.

%'7/ Notd Tn functie de lungimea perioadei in care echipamentul HP All-in-One a stat
L’ neconectat, data si ora se pot sterge. Este posibil sa fie necesar sa resetati data
si ora atunci cand conectati la loc cablul de alimentare.

o Incercati s& trimiteti sau s& receptionati un fax. Daca reusiti s& trimiteti sau sa receptionati
un fax, s-ar putea sa nu existe nici o problema.

e Daca rulati testul din Fax Setup Wizard (Expert configurare fax), asigurati-va ca
echipamentul HP All-in-One nu este ocupat cu alta sarcina, cum ar fi receptionarea unui
fax sau realizarea unei copii. Verificati daca pe afisaj apare un mesaj indicand faptul ca
echipamentul HP All-in-One este ocupat. Daca este ocupat, asteptati sa termine operatiile
curente si sa treaca in starea de inactivitate Tnainte de a rula testul.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, rulati din nou testul pentru fax pentru a va asigura ca este

trecut cu succes si ca echipamentul HP All-in-One este pregatit pentru faxuri. Daca testul

Testare hardware fax esueaza din nou si aveti probleme cu trimiterea/receptionarea faxurilor,

contactati HP Support (Asistenta HP). Vizitati www.hp.com/support . Daca vi se solicita,

selectati tara/regiunea, apoi executati clic pe Contact HP (Contactare HP) pentru informatii
despre apelarea la asistenta tehnica.

Testul ,Fax conectat la priza telefonica activa de perete” a esuat

Solutie

Ce trebuie facut

e  Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si echipamentul HP All-in-One pentru
a va asigura ca ati fixat corespunzator cablul telefonic.

e  Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One.
Daca pentru conectarea de la priza telefonica de perete la echipamentul HP All-in-One
nu utilizati cablul telefonic livrat, este posibil sa nu puteti trimite sau receptiona faxuri.
Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One, rulati
din nou testul pentru fax.

e  Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este conectat corect la priza telefonica de
perete. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One, conectati
un capat la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta
1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One.
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1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One

° Daca utilizati un splitter pentru telefon, acesta poate crea probleme la trimiterea/
receptionarea faxurilor. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in
priza telefonica de perete.) Tncerca’gi sa scoateti splitter-ul si sa conectati echipamentul
HP All-in-One direct la priza telefonica de perete.

e Incercati s& conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza telefonica de
perete pe care o utilizati pentru echipamentul HP All-in-One si verificati daca exista ton
de apel. Daca nu auziti tonul de apel, contactati compania telefonica si solicitati sa verifice
linia.

e Incercati s& trimiteti sau s& receptionati un fax. Dac reusiti sa trimiteti sau s& receptionati
un fax, s-ar putea sa nu existe nici o problema.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, rulati din nou testul pentru fax pentru a va asigura ca este
trecut cu succes si ca echipamentul HP All-in-One este pregatit pentru faxuri.
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Testul ,,Cablu telefonic conectat la portul corect al faxului” a esuat
Solutie Conectati cablul telefonic la portul corect.
1. Utilizadnd cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One, conectati un

capat la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la port-ul cu eticheta
1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One.
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Vedere din spate a echipamentului HP All-in-One
1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic furnizat impreuna cu echipamentul HP All-in-One pentru conectarea la

port-ul ,1-LINE”

2. Dupa ce ati conectat cablul telefonic la port-ul 1-LINE, rulati din nou testul pentru fax
pentru a va asigura ca reuseste si ca echipamentul HP All-in-One este pregatit pentru
faxuri.

3. Incercati sa trimiteti sau sa receptionati un fax.

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One.
Daca pentru conectarea de la priza telefonica de perete la echipamentul HP All-in-One
nu utilizati cablul telefonic livrat, este posibil sa nu puteti trimite sau receptiona faxuri.
Dupa ce conectati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One, rulati
din nou testul pentru fax.

e  Daca utilizati un splitter pentru telefon, acesta poate crea probleme la trimiterea/
receptionarea faxurilor. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in
priza telefonica de perete.) Incercati sa scoateti splitterul si s& conectati echipamentul
HP All-in-One direct la priza telefonica de perete.

Testul ,,Utilizarea unui tip corect de cablu telefonic impreuna cu faxul” a esuat

Solutie

e Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One
pentru conectarea la priza telefonica de perete. Un capat al cablului telefonic trebuie
conectat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One, iar celalalt
capat la priza telefonica de perete, asa cum se arata mai jos.

72 HP Photosmart C7100 All-in-One series



1 | Priza telefonica de perete

2 | Cablu telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One
Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si echipamentul HP All-in-One pentru
a va asigura ca ati fixat corespunzator cablul telefonic.

Testul ,,Detectare ton" a esuat

Solutie

Alte echipamente care utilizeaza aceeasi linie telefonica impreuna cu echipamentul

HP All-in-One, pot face ca testul sa esueze. Pentru a afla daca alt echipament creeaza
probleme, deconectati toate echipamentele cu exceptia HP All-in-One de la linia
telefonica si rulati din nou testul. Daca testul Test detectare ton de apel reuseste fara
celelalte echipamente, problemele sunt create de unul sau mai multe dintre aceste
echipamente; incercati sa le adaugati la loc pe rand, reluand testul de fiecare data, pana
identificati echipamentul care creeaza problema.

Tncercati s& conectati un telefon si un cablu telefonic functional la priza telefonica de
perete pe care o utilizati pentru echipamentul HP All-in-One si verificati daca exista ton
de apel. Daca nu auziti tonul de apel, contactati compania telefonica si solicitati sa verifice
linia.

Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este conectat corect la priza telefonica de
perete. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One, conectati
un capat la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta
1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One.
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1 | Priza telefonica de perete

2 | Utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One

° Daca utilizati un splitter pentru telefon, acesta poate crea probleme la trimiterea/
receptionarea faxurilor. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in
priza telefonica de perete.) Tncerca’gi sa scoateti splitter-ul si sa conectati echipamentul
HP All-in-One direct la priza telefonica de perete.

e  Daca sistemul dvs. telefonic nu utilizeaza un ton de apel standard (cum este cazul
anumitor sisteme PBX), acest fapt ar putea reprezenta cauza esuarii testului. Acest lucru
nu va crea probleme la trimiterea sau receptionarea faxurilor. Incercati s& trimiteti sau sa
receptionati un fax.

e  Asigurati-va ca setarea pentru tara/regiune corespunde tarii/regiunii dvs. Daca tara/
regiunea nu este setata sau este setata incorect, testul poate esua si puteti intampina
probleme la trimiterea si receptionarea faxurilor.

e  Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este conectat la o linie telefonica analogica,
n caz contrar, trimiterea sau receptionarea faxurilor fiind imposibila. Pentru a verifica
daca linia telefonica este digitala, conectati un telefon analogic obignuit si verificati tonul
de apel. Daca nu auziti tonul normal de apel, este posibil ca linia telefonica sa fie
configurata pentru telefoane digitale. Conectati echipamentul HP All-in-One la o linie
telefonica analogica si incercati sa trimiteti sau sa receptionati un fax.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, rulati din nou testul pentru fax pentru a va asigura ca este
trecut cu succes si ca echipamentul HP All-in-One este pregatit pentru faxuri. Daca testul Dial
Tone Detection (Detectare ton) esueaza in continuare, contactati compania telefonica si
solicitati sa verifice linia telefonica.

Testul ,Stare linie fax” a esuat

Solutie

e Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este conectat la o linie telefonica analogica,
n caz contrar, trimiterea sau receptionarea faxurilor fiind imposibila. Pentru a verifica
daca linia telefonica este digitala, conectati un telefon analogic obisnuit si verificati tonul
de apel. Daca nu auziti tonul normal de apel, este posibil ca linia telefonica sa fie
configurata pentru telefoane digitale. Conectati echipamentul HP All-in-One la o linie
telefonica analogica si incercati sa trimiteti sau sa receptionati un fax.

e  Verificati conexiunea intre priza telefonica de perete si echipamentul HP All-in-One pentru
a va asigura ca ati fixat corespunzator cablul telefonic.
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e  Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este conectat corect la priza telefonica de
perete. Utilizand cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One, conectati
un capat la priza telefonica de perete, apoi conectati celalalt capat la portul cu eticheta
1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One.

e Alte echipamente care utilizeaza aceeasi linie telefonica impreuna cu echipamentul
HP All-in-One, pot face ca testul sa esueze. Pentru a afla daca alt echipament creeaza
probleme, deconectati toate echipamentele cu exceptia HP All-in-One de la linia
telefonica si rulati din nou testul.
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—  Dacatestul Test stare linie de fax reuseste fara celelalte echipamente, problemele
sunt create de unul sau mai multe dintre aceste echipamente; incercati sa le
adaugatila loc pe rand, reluand testul de fiecare data, pana identificati echipamentul
care creeaza problema.

—  Daca testul Test stare linie de fax esueaza in absenta celorlalte echipamente,
conectati echipamentul HP All-in-One la o linie telefonica functionala si continuati
sa cititi informatiile de depanare din aceasta sectiune.

e Daca utilizati un splitter pentru telefon, acesta poate crea probleme la trimiterea/
receptionarea faxurilor. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in
priza telefonica de perete.) Tncerca’gi sa scoateti splitter-ul si sa conectati echipamentul
HP All-in-One direct la priza telefonica de perete.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, rulati din nou testul pentru fax pentru a va asigura ca este

trecut cu succes si ca echipamentul HP All-in-One este pregatit pentru faxuri. Daca testul Fax

Line Condition (Stare linie fax) esueaza in continuare si aveti probleme la trimiterea/

receptionarea faxurilor, contactati compania telefonica si solicitati sa verifice linia telefonica.

€

Echipamentul HP All-in-One intdmpina probleme la trimiterea si receptionarea faxurilor

Cauza Echipamentul HP All-in-One nu este configurat corect pentru fax.

Solutie  Urmati instructiunile din acest ghid pentru a configura corect HP All-in-One pentru
fax utilizdnd alte echipamente si servicii de pe aceeasi linie telefonica cu cea a echipamentului
HP All-in-One. Apoi rulati textul pentru fax pentru a verifica starea echipamentului

HP All-in-One si asigurati-va ca I-ati configurat corect.

Echipamentul HP All-in-One tipareste un raport cu rezultatele testului. Daca testul esueaza,
analizati raportul pentru informatii referitoare la modul de a rezolva problema.

Cauza Echipamentul HP All-in-One este oprit.

Solutie Priviti afigajul echipamentului HP All-in-One. Daca pe afisaj nu apare nimic si
butonul Activat nu este aprins, echipamentul HP All-in-One este oprit. Asigurati-va ca ati
conectat corespunzator cablul de alimentare la echipamentul HP All-in-One si la o sursa de
tensiune. Apasati butonul Activat pentru a porni echipamentul HP All-in-One.

Cauza Un cablu telefonic gresit este folosit pentru a conecta echipamentul HP All-in-One
sau cablul telefonic este conectat la un port gresit.

Solutie

echipamentul HP All-in-One se livreaza cu un cablu telefonic cu 2 fire, si anume:
Argentina, Australia, Brazilia, Canada, Chile, China, Columbia, Grecia, India,
Indonezia, Irlanda, Japonia, Coreea, America Latina, Malaiezia, Mexic, Filipine,
Polonia, Portugalia, Rusia, Arabia Saudita, Singapore, Spania, Taiwan, Thailanda,
SUA, Venezuela si Vietnam.

[%2/ Nota Aceasta posibila solutie este aplicabila numai in tarile/regiunile Tn care

Asigurati-va ca utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One pentru
conectarea la priza telefonica de perete. Un capat al acestui cablu telefonic special cu doua
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fire trebuie conectat la portul cu eticheta 1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One, iar
celalalt capat la priza telefonica de perete, asa cum se arata mai jos.
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Priza telefonica de perete

N

Utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One

Acest cablu telefonic special cu 2 fire este diferit de cablurile telefonice obisnuite cu 4 fire pe
care probabil le utilizati deja la birou. Examinati capatul cablului si comparati-l cu cele doua
tipuri de cablu din figura de mai jos.

Daca ati utilizat un cablu telefonic cu 4 fire, deconectati-I, gasiti cablul telefonic cu 2 fire, apoi
conectati cablul telefonic cu 2 fire la portul 1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One.
Daca echipamentul HP All-in-One a fost livrat cu un adaptor pentru cablu telefonic cu 2 fire,
utilizati-l Tmpreuna cu un cablu telefonic cu 4 fire, in cazul in care cablul telefonic cu 2 fire
furnizat este prea scurt. Atasati adaptorul pentru cablu telefonic cu 2 fire la portul 1-LINE din
spatele echipamentului HP All-in-One. Atasati cablul telefonic cu 4 fire la portul liber al
adaptorului si la priza telefonica de perete. Pentru informatii suplimentare despre utilizarea
adaptorului pentru cablu telefonic cu 2 fire, consultati documentatia acestuia.

Cauza Alte echipamente de birou (cum ar fi robotul telefonic sau un telefon) nu este
configurat corect cu echipamentul HP All-in-One.

Solutie

echipamentul HP All-in-One se livreaza cu un cablu telefonic cu 2 fire, si anume:
Argentina, Australia, Brazilia, Canada, Chile, China, Columbia, Grecia, India,
Indonezia, Irlanda, Japonia, Coreea, America Latina, Malaiezia, Mexic, Filipine,
Polonia, Portugalia, Rusia, Arabia Saudita, Singapore, Spania, Taiwan, Thailanda,
SUA, Venezuela si Vietnam.

[%3/ Nota Aceasta posibild solutie este aplicabila numai in tarile/regiunile Tn care

Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este conectat corect la priza telefonica de perete
si la orice echipamente si servicii suplimentare care partajeaza linia telefonica cu echipamentul
HP All-in-One.
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Folositi portul cu eticheta 1-LINE din spatele echipamentului HP All-in-One pentru conectarea
la priza telefonica de perete. Folositi portul 2-EXT pentru a conecta orice alte echipamente,
cum ar fi un robot telefonic sau un telefon, asa cum se arata mai jos.
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Priza telefonica de perete

N

Utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One

w

Telefon (optional)

Cauza Utilizati un splitter de linie telefonica.

Solutie Daca utilizati un splitter pentru telefon, acesta poate crea probleme la trimiterea/
receptionarea faxurilor. (Un splitter este un conector cu doua cabluri care se introduce in priza
telefonica de perete.) Tncercat,i sa scoateti splitter-ul si sa conectati echipamentul HP All-in-One
direct la priza telefonica de perete.

Cauza Priza telefonica de perete nu functioneaza corect.

Solutie Tncercati sa conectati un telefon si un cablu telefonic functionale la priza telefonica
de perete pe care o utilizati pentru echipamentul HP All-in-One si verificati daca exista ton de
apel. Daca nu auziti un ton de apel, apelati la compania de telefonie locala pentru service.

Cauza Conexiunea prin linia telefonica este zgomotoasa. Liniile telefonice cu o calitate slaba
a sunetului (zgomot) pot crea probleme la trimiterea/receptionarea faxurilor.

Solutie Daca defectiunea s-a datorat zgomotului de pe linia telefonica, contactati expeditorul
pentru a retrimite faxul. Calitatea poate fi mai buna cand incercati din nou. Calitatea sunetului
liniei telefonice poate fi verificata conectand un telefon la priza telefonica de perete si ascultand
zgomotele statice sau de alta natura. Daca problema persista, dezactivati Mod Corectare
erori (ECM) si contactati compania telefonica.

Daca aveti in continuare probleme cand trimiteti sau receptionati un fax, configurati
echipamentul Viteza fax la o viteza mai mica cum ar fi Medie (14400) sau Lent (9600) .

Cauza Este posibil ca alte echipamente, care utilizeaza aceeasi linie telefonica impreuna cu
echipamentul HP All-in-One, sa blocheze linia.

Solutie Asigurati-va ca nu exista telefoane interioare (telefoane de pe aceeasi linie
telefonica, dar care nu sunt conectate la echipamentul HP All-in-One) sau alte echipamente
n uz sau scoase din furca. De exemplu, nu puteti utiliza echipamentul HP All-in-One pentru
faxuri daca un telefon interior este scos din furca sau daca utilizati modemul calculatorului
pentru a trimite un e-mail sau pentru acces la Internet.

Cauza Echipamentul HP All-in-One partajeaza linia telefonica cu un serviciu DSL si nu este
conectat un filtru DSL.

Solutie Daca utilizati un serviciu DSL, asigurati-va ca aveti un filtru DSL conectat, in caz
contrar trimiterea/receptionarea faxurilor fiind imposibila. Serviciul DSL trimise un semnal
digital pe linia telefonica, iar acesta interfereaza cu echipamentul HP All-in-One, impiedicand
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echipamentul HP All-in-One sa trimita si sa primesca faxuri. Filtrul DSL elimina semnalul digital
si permite echipamentului HP All-in-One sa comunice corect cu linia telefonica. Pentru a
verifica daca aveti deja un filtru instalat, ascultati linia telefonica sau tonul de apel. Daca auziti
un zgomot static sau de alta natura pe linie, probabil ca nu aveti un filtru DSL instalat sau este
instalat incorect. Obtineti un filtru DSL de la furnizorul DSL. Daca aveti deja un filtru DSL,
asigurati-va ca este conectat corect.

Cauza Un alt proces a provocat o eroare la echipamentul HP All-in-One.

Solutie Verificati afigajul sau calculatorul pentru un mesaj de eroare care s& contina
informatii referitoare la problema si modalitati de solutionare a acesteia. Daca exista o eroare,
echipamentul HP All-in-One nu va trimite/receptiona faxuri pana la solutionarea acesteia.
Puteti verifica starea echipamentului HP All-in-One si executand clic pe Status (Stare) pe
HP Solution Center (Centrul de solutii HP).

Cauza Utilizati un PBX sau un adaptor terminal/convertor ISDN.

Solutie

e Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este conectat la portul atribuit pentru fax si
telefon. De asemenea, asigurati-va ca adaptorul terminal este setat corespunzator tarii/
regiunii dvs., daca acest lucru este posibil.

i’/ Nota Unele sisteme ISDN permit configurarea porturilor pentru echipamente

|-.'_’ telefonice specifice. De exemplu, un port poate fi atribuit pentru telefon si faxuri
corespunzatoare grupului cu numarul 3, iar alt port pentru scopuri multiple. Daca
aveti probleme atunci cand sunteti conectat la portul pentru fax/telefon al
convertorului ISDN, Tncercati sa utilizati portul pentru scopuri multiple. Acesta se
numeste "multi-combi" sau are o denumire similara.

Pentru mai multe informatii in legatura cu configurarea HP All-in-One cu un sistem
telefonic PBX sau o linie ISDN, consultati Cazul C: Configurarea echipamentului
HP All-in-One cu un sistem telefonic PBX sau cu o linie ISDN.

° Tncercati sa configurati echipamentul Viteza fax la Medie (14400) sau Lent (9600) .

Cauza Configurarea echipamentului Viteza fax este prea rapida.

Solutie Este posibil sa fie nevoie sa trimiteti sau sa receptionati faxuri la o vitezd mai mica.
Tncercat_i sa configurati echipamentul Viteza fax la Medie (14400) sau Lent (9600) daca folositi
unul dintre urmatoarele elemente:

e O conexiune telefonica la Internet

e  Un sistem PBX

e  Un protocol FolP (Fax over Internet Protocol)

e Un serviciu ISDN

Cauza Este posibil ca echipamentul HP All-in-One sa nu fie conectat la o priza telefonica de
perete destinata telefoanelor digitale.

Solutie Asigurati-va c& echipamentul HP All-in-One este conectat la o linie telefonica
analogica, in caz contrar, trimiterea sau receptionarea faxurilor fiind imposibila. Pentru a
verifica daca linia telefonica este digitala, conectati un telefon analogic obignuit si verificati
tonul de apel. Daca nu auziti tonul normal de apel, este posibil ca linia telefonica sa fie
configurata pentru telefoane digitale. Conectati echipamentul HP All-in-One la o linie telefonica
analogica si incercati sa trimiteti sau sa receptionati un fax.

Cauza Echipamentul HP All-in-One partajeaza linia telefonica cu un serviciu DSL si este
posibil ca modemul DSL sa nu fie legat corect la impamantare.

Solutie Daca modemul DSL nu este legat corect la Tmpaméntare, poate induce zgomot pe
linia telefonica. Liniile telefonice cu o calitate slaba a sunetului (zgomot) pot crea probleme la
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trimiterea/receptionarea faxurilor. Calitatea sunetului liniei telefonice poate fi verificata
conectand un telefon la priza telefonica de perete si ascultdnd zgomotele statice sau de alta
natura.

Daca auziti zgomot, procedati astfel
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1. Opriti modemul DSL si opriti complet alimentarea cu energie timp de cel putin 15 minute.

2. Porniti din nou modemul DSL.

3. Ascultati din nou tonul de apel. Daca tonul de apel se aude clar (fara zgomot static),
ncercati sa trimiteti sau sa primiti un fax.
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%'9}/ Nota Este posibil ca in viitor linia sa prezinte din nou zgomot static. Daca
|-.'_’ echipamentul HP All-in-One nu mai trimite sau nu mai receptioneaza faxuri, repetati
procesul.

Daca linia telefonica prezinta zgomote n continuare, contactati compania de telefonie. Pentru
informatii referitoare la oprirea functionarii modemului DSL, contactati serviciul de asistenta al
furnizorului DSL.

Cauza Trimiteti sau receptionati un fax prin internet folosind un telefon IP gi a aparut o
problema de transmisie.

Solutie Tncercati s retrimiteti faxul mai tarziu. Asigurati-va de asemenea ca furnizorul dvs.
de servicii Internet accepta trimiterea/receptionarea de faxuri pe Internet.

Daca problema persista, contactati furnizorul de servicii Internet.

Echipamentul HP All-in-One nu poate trimite, insa poate receptiona faxuri
Cauza Echipamentul HP All-in-One nu este configurat corect pentru fax.
Solutie Urmati instructiunile furnizate in acest ghid pentru a configura corect HP All-in-One
pentru fax utilizand alte echipamente si servicii de pe aceeasi linie telefonica cu cea a
echipamentului HP All-in-One. Apoi rulati testul pentru fax pentru a verifica starea
echipamentului HP All-in-One si asigurati-va ca I-ati configurat corect.
Echipamentul HP All-in-One tipareste un raport cu rezultatele testului. Daca testul esueaza,
analizati raportul pentru informatii referitoare la modul de a rezolva problema.

Cauza Este posibil ca echipamentul HP All-in-One sa apeleze numarul prea rapid sau prea
devreme.

Solutie Poate fi necesar sa inserati unele pauze in secventa de cifre. De exemplu, daca
trebuie sa accesati o linie externa Tnainte de a apela un numar de telefon, introduceti o pauza
dupa numarul de acces. Daca numarul este 95555555, iar cifra 9 acceseaza o linie externa,
introduceti pauze dupa cum urmeaza: 9-555-5555. Pentru a adauga o pauza in numarul de
fax pe care il introduceti, apasati butonul Spatiu de mai multe ori, pana cand pe afigaj apare
o liniuta (-).

Daca utilizati un numar de apelare rapida pentru a trimite un fax, actualizati numarul de apelare
rapida pentru a introduce pauze in secventa de cifre.

Mai puteti trimite fax utilizadnd apelarea monitorizata. Aceasta va permite sa ascultati linia
telefonica n timp ce apelati. Puteti sa setati viteza de apelare si sa raspundeti la solicitari in
timp ce apelati.

Cauza Numarul introdus la trimiterea faxului nu are formatul corespunzator.

Solutie Verificati daca numarul de fax introdus este corect si daca are formatul
corespunzator. De exemplu, este posibil sa fie trebuiasca sa apelati prefixul "9", in functie de
sistemul telefonic.

Daca linia dvs. telefonica are un sistem PBX, asigurati-va ca apelati numarul liniei externe
inainte de a apela numarul de fax.

Cauza Faxul destinatar are probleme.
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Solutie Pentru a verifica acest lucru, incercati sa apelati numarul de fax de la un telefon i
sa ascultati tonul de fax. Daca nu auziti tonul de fax, este posibil ca faxul sa nu fie pornit sau
conectat sau ca serviciul de mesagerie vocala sa interfereze cu linia telefonica a destinatarului.
De asemenea, i puteti cere destinatarului sa verifice daca faxul functioneaza corespunzator.
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Echipamentul HP All-in-One intampina probleme la trimiterea manuala a unui fax
Cauza Este posibil ca faxul destinatarului sa nu accepte receptionarea de faxuri manual.
Solutie Tntrebati destinatarul daca echipamentul sau poate receptiona faxuri manual.
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Cauza Nuatiapasat Start fax Negru sau Start fax Color in trei secunde de la auzirea tonului
de fax.

Solutie Daca trimiteti un fax manual, asigurati-va ca apasati Start fax Negru sau Start fax
Color in trei secunde de la auzirea tonului de fax, altfel transmisia poate esua.

Cauza Telefonul folosit pentru a trimite faxul nu era conectat direct la HP All-in-One sau nu
era conectat corect.

Solutie

i’/ Nota Aceasta posibila solutie este aplicabila numai in tarile/regiunile in care

|-.-_’ echipamentul HP All-in-One se livreaza cu un cablu telefonic cu 2 fire, si anume:
Argentina, Australia, Brazilia, Canada, Chile, China, Columbia, Grecia, India,
Indonezia, Irlanda, Japonia, Coreea, America Latina, Malaiezia, Mexic, Filipine,
Polonia, Portugalia, Rusia, Arabia Saudita, Singapore, Spania, Taiwan, Thailanda,
SUA, Venezuela si Vietnam.

Pentru a trimite manual un fax, telefonul trebuie sa fie conectat direct la portul 2-EXT al
echipamentului HP All-in-One, asa cum se arata mai jos.

-

Priza telefonica de perete

N

Utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One
Telefon

w

Cauza Configurarea echipamentului Viteza fax ar putea fi prea rapida.
Solutie Tncercati s& configurati echipamentul Viteza fax la Medie (14400) sau Lent (9600)
si apoi trimiteti din nou faxul.

Echipamentul HP All-in-One nu poate primi, insa poate trimite faxuri
Cauza Echipamentul HP All-in-One nu este configurat corect pentru fax.
Solutie Urmati instructiunile din acest ghid pentru a configura corect HP All-in-One pentru
fax utilizadnd alte echipamente si servicii de pe aceeasi linie telefonica cu cea a echipamentului

80 HP Photosmart C7100 All-in-One series



HP All-in-One. Apoi rulati testul pentru fax pentru a verifica starea echipamentului

HP All-in-One si asigurati-va ca I-ati configurat corect.

Echipamentul HP All-in-One tipareste un raport cu rezultatele testului. Daca testul esueaza,
analizati raportul pentru informatii referitoare la modul de a rezolva problema.
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Cauza Echipamentul Raspuns automat este oprit, ceea ce inseamna ca HP All-in-One nu
va raspunde la apelurile primite. Trebuie sa raspundeti personal la apelurile de fax primite; in
caz contrar, echipamentul HP All-in-One nu va receptiona faxul.

Solutie in functie de configuratia biroului, puteti configura echipamentul HP All-in-One pentru
a raspunde la apeluri automat.

Daca trebuie sa opriti echipamentul Raspuns automat , va trebui s& apasati Start fax
Negru sau Start fax Color pentru a primi un fax.

juajsise |
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! » Sfat Daca nu va aflati suficient de aproape de echipamentul HP All-in-One pentru a
Q' ajunge la panoul de control, asteptati cateva secunde, apoi apasati 1 2 3 de la telefon.
%" Daca echipamentul HP All-in-One nu incepe sa primeasca faxul, asteptati cateva
secunde si apasati 1 2 3 din nou. Dupa ce echipamentul HP All-in-One incepe sa
primeasca faxul, puteti sa inchideti telefonul.

Cauza Va abonati la un serviciu de mesagerie vocala la acelasi numar de telefon pe care il
utilizati pentru apeluri fax.

Solutie Configurati echipamentul HP All-in-One pentru a primi faxurile manual. Nu puteti
receptiona faxurile automat daca aveti un serviciu de mesagerie vocala pe acelasi numar de
telefon pe care il utilizati pentru apeluri fax. Trebuie sa receptionati faxurile manual. Acest lucru
fnseamna ca trebuie sa raspundeti personal la apelurile de fax de intrare.

Cauza Aveti un modem de calculator montat pe aceeasi linie cu echipamentul HP All-in-One.
Solutie Daca aveti un modem de calculator pe aceeasi linie telefonica cu echipamentului
HP All-in-One, asigurati-va ca software-ul livrat impreuna cu modemul nu este configurat sa
receptioneze automat faxuri. Modemurile care sunt configurate pentru receptionarea automata
a faxurilor ocupa linia telefonica pentru a receptiona faxurile de intrare, ceea ce impiedica
echipamentul HP All-in-One sa primeasca apeluri fax.

Cauza Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie cu echipamentul HP All-in-One, puteti
intdmpina una dintre urmatoarele probleme:

e  Mesajul de iesire poate fi prea lung sau prea puternic pentru a permite echipamentului
HP All-in-One sa detecteze tonurile de fax, iar faxul apelant s-ar putea deconecta.

e  Este posibil ca robotul telefonic sa nu aiba o perioada de liniste suficienta dupa mesajul
de iesire pentru a-i permite echipamentului HP All-in-One sa detecteze tonuri de fax.
Aceasta problema este foarte des intalnita la robotii telefonici digitali.

Solutie Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie cu echipamentul HP All-in-One,

efectuati una dintre operatiunile urmatoare:

o Deconectati robotul telefonic si incercati sa receptionati un fax. Daca puteti receptiona
un fax fara robotul telefonic, este posibil ca robotul telefonic sa fie cauza problemei.

e  Reconectati robotul telefonic si inregistrati din nou mesajul de iesire. inregistrati un mesaj
de aproximativ 10 secunde. Vorbiti rar si la un volum scazut atunci cand inregistrati
mesajul. L&sati cel puti cinci secunde de liniste la sfarsitul mesajului vocal. Tn timpul linistii
nu trebuie s& existe nici un zgomot de fond. Tncercati din nou sa receptionati un fax.

Cauza Robotul telefonic nu este configurat corect cu echipamentul HP All-in-One.
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Solutie

%'7%; Nota Aceasta posibila solutie este aplicabilda numai n tarile/regiunile in care

|-.‘_’ echipamentul HP All-in-One se livreaza cu un cablu telefonic cu 2 fire, si anume:
Argentina, Australia, Brazilia, Canada, Chile, China, Columbia, Grecia, India,
Indonezia, Irlanda, Japonia, Coreea, America Latina, Malaiezia, Mexic, Filipine,
Polonia, Portugalia, Rusia, Arabia Saudita, Singapore, Spania, Taiwan, Thailanda,
SUA, Venezuela si Vietnam.

Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie telefonica pe care o utilizati pentru apeluri fax,
trebuie sa conectati robotul telefonic direct la echipamentul HP All-in-One folosind portul cu
eticheta 2-EXT conform instructiunilor de mai jos. Trebuie de asemenea sa setati numarul
corect de semnale de apel Tnainte de a raspunde atat robotul telefonic cat si pentru
echipamentul HP All-in-One.

3 hd

Priza telefonica de perete

Conectati portul IN (INTRARE) la robotul telefonic
Conectati portul OUT (IESIRE) la robotul telefonic
Telefon (optional)

Robot telefonic

o G s W N =

Utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One

Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este setat sa receptioneze faxuri automat si ca
setarea Nr. apeluri pana la raspuns este corecta. Numarul de semnale de apel dupa care va
raspunde echipamentul HP All-in-One trebuie sa fie mai mare decat numarul de semnale de
apel dupa care raspunde robotul telefonic. Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar
mai mic de semnale de apel si echipamentul HP All-in-One sa raspunda dupa numarul de
semnale de apel maxim acceptat de echipamentul dvs. (Numarul maxim de semnale de apel
difera in functie de taré/regiune.) In aceasta configurare, robotul va raspunde la apel si
echipamentul HP All-in-One va monitoriza linia. Daca imprimanta HP All-in-One detecteaza
tonuri de fax HP All-in-One va receptiona faxul. Daca apelul este un apel vocal, robotul telefonic
va Tnregistra mesajul.

Cauza Avetio sonerie speciala pentru numarul de fax (utilizati un serviciu de apelare distincta
furnizat de compania telefonica), si configurarea Semnal de apel distinct pe HP All-in-One
nu se potriveste.

Solutie Daca utilizati o sonerie speciald pentru numarul de fax (utilizati un serviciu de apelare
distincta furnizat de compania telefonica), asigurati-va ca optiunea Semnal de apel distinct
a echipamentului HP All-in-One este setata identic. De exemplu, daca telefonul firmei i-a
atribuit numarului dvs. o sonerie dubla, asigurati-va ca Semnale de apel duble este selectat
la configurarea Semnal de apel distinct .

HP Photosmart C7100 All-in-One series



%'3/ Nota Echipamentul HP All-in-One nu recunoaste anumite tipuri de sonerii, cum sunt
|.- ]  celecu alternante de tonuri scurte si lungi. Dacé aveti probleme cu o sonerie de acest
tip, solicitati companiei telefonice sa va asocieze un model de sonerie fara alternante.

Daca nu utilizati un serviciu de apelare distincta, aveti grija sa configurati setarea Semnal de
apel distinct a echipamentului HP All-in-One pe Toate semnalele de apel .
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Cauza Setarea Semnal de apel distinct nu este configurata la Toate semnalele de apel
(si nu folositi un serviciu de sonerie distincta).

Solutie Daca nu utilizati un serviciu de apelare distincta, aveti grija sa configurati setarea
Semnal de apel distinct a echipamentului HP All-in-One pe Toate semnalele de apel .
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Cauza Nivelul semnalului de fax redus poate provoca probleme in timpul receptionarii

faxurilor.

Solutie Daca echipamentul HP All-in-One partajeaza aceeasi linie telefonicé cu alte tipuri de

echipamente telefonice, cum ar fi un robot telefonic, un modem de calculator sau un dispozitiv

de comutare cu mai multe porturi este posibil ca nivelul semnalului de fax sa fie redus. De
asemenea, nivelul semnalului poate fi redus cand utilizati un splitter sau cand conectati cabluri
suplimentare pentru a prelungi cablul telefonului. Un semnal redus de fax poate provoca
probleme in timpul receptionarii faxurilor.

e Daca folositi un splitter sau cabluri de extensie, incercati sa le scoateti si conectati
echipamentul HP All-in-One direct la priza telefonica de perete.

e  Pentru a afla daca alt echipament creeaza probleme, deconectati toate echipamentele,
cu exceptia echipamentului HP All-in-One de la linia telefonica si Tncercati s& receptionati
un fax. Daca receptionati faxuri in conditii bune fara alte echipamente, unul sau mai multe
dintre celelalte echipamente provoaca probleme; incercati sa le adaugati la loc pe rand
si sa receptionati faxul de fiecare data, pana identificati echipamentul care creeaza
problema.

Cauza Memoria echipamentului HP All-in-One este plina.

Solutie Daca setarea Receptie cu salvare fax este activata si exista o eroare la

HP All-in-One memoria ar putea fi plina de faxuri care nu au fost tiparite si HP All-in-One nu

va mai raspunde la apeluri. Daca exista o eroare care impiedica echipamentul HP All-in-One

sa tipareasca faxuri, verificati afisajul pentru a vederea daca nu sunt informatii despre eroare.

Verificati de asemenea urmatoarele probleme:

e  Echipamentul HP All-in-One nu este configurat corect pentru fax.

e Nu exista hartie in tava de alimentare.

e A survenit un blocaj al hartiei.

e  Usa cartuselor de cerneala este deschisa. Tnchideti usa cartuselor de cerneala conform
instructiunilor de mai jos.

e Ansamblul capului de imprimare este blocat. Opriti echipamentul HP All-in-One, scoateti
orice obiect care blocheaza ansamblul capului de imprimare (inclusiv toate materialele
de ambalare), apoi reporniti echipamentul HP All-in-One.

Rezolvati toate erorile gasite. Daca sunt faxuri netiparite stocate in memorie, echipamentul

HP All-in-One va incepe tiparirea tuturor faxurilor stocate in memorie.

Ghid cu notiuni de baza 83



Capitol 5

a

t

%'3/ Nota Pentru a curata memorie, puteti de asemenea sa stergeti faxurile stocate in
I-.'_, memorie oprind echipamentul HP All-in-One.

Cauza O eroare impiedica echipamentul HP All-in-One sa primeasca faxuri si Receptie cu
salvare fax este configurat la Dezactivat .
Solutie Verificati urmatoarele probleme:

Echipamentul HP All-in-One este oprit. Apasati butonul Activat pentru a porni dispozitivul.
Echipamentul HP All-in-One nu este configurat corect pentru fax.

Nu exista hartie in tava de alimentare.

A survenit un blocaj al hartiei.

Usa cartuselor de cerneala este deschisa. Tnchidet,i usa cartuselor de cerneala.
Ansamblul capului de imprimare este blocat. Opriti echipamentul HP All-in-One, scoateti
orice obiect care blocheaza ansamblul capului de imprimare (inclusiv toate materialele
de ambalare), apoi reporniti echipamentul HP All-in-One.
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%'3/ Nota Daca optiunea Receptie cu salvare fax este activata si opriti

I-.'_, echipamentul HP All-in-One, toate faxurile din memorie se sterg, inclusiv cele
neimprimate pe care este posibil sa le fi primit in timp ce echipamentul
HP All-in-One era intr-o conditie de eroare. Va trebui sa contactati expeditorii
pentru a le solicita sa retrimita orice fax neimprimat. Pentru o lista a faxurilor
primite, imprimati Jurnal faxuri . Jurnal faxuri nu se sterge cand opriti
echipamentul HP All-in-One.

Dupa ce rezolvati problemele gasite, echipamentul HP All-in-One poate incepe sa raspunda
la apelurile de fax primite.

Tonurile de fax sunt inregistrare pe robotul telefonic
Cauza Robotul telefonic nu este configurat corect cu echipamentul HP All-in-One sau Nr.
apeluri pana la raspuns nu este configurat corect.

Solutie

i’/ Nota Aceasta posibila solutie este aplicabila numai in tarile/regiunile in care

|-.'_’ echipamentul HP All-in-One se livreaza cu un cablu telefonic cu 2 fire, si anume:
Argentina, Australia, Brazilia, Canada, Chile, China, Columbia, Grecia, India,
Indonezia, Irlanda, Japonia, Coreea, America Latina, Malaiezia, Mexic, Filipine,
Polonia, Portugalia, Rusia, Arabia Saudita, Singapore, Spania, Taiwan, Thailanda,
SUA, Venezuela si Vietnam.
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Daca aveti un robot telefonic pe aceeasi linie telefonica pe care o utilizati pentru apeluri fax,
trebuie sa conectati robotul telefonic direct la echipamentul HP All-in-One folosind portul cu
eticheta 2-EXT conform instructiunilor de mai jos.

O
(1)
T
Q
=
Q
=
o
w

juajsise |

€

3 hd

Priza telefonica de perete

Conectati portul IN (INTRARE) la robotul telefonic
Conectati portul OUT (IESIRE) la robotul telefonic
Telefon (optional)

Robot telefonic
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Utilizati cablul telefonic livrat impreuna cu echipamentul HP All-in-One

Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este setat sa receptioneze faxuri automat si ca
setarea Nr. apeluri pana la raspuns este corecta. Numarul de semnale de apel dupa care va
raspunde echipamentul HP All-in-One trebuie sa fie mai mare decat numarul de semnale de
apel dupa care raspunde robotul telefonic. Daca robotul telefonic si echipamentul

HP All-in-One sunt configurate pentru acelasi numar de tonuri de apel inainte de raspuns,
ambele echipamente vor raspunde la apel, iar tonurile de fax vor fi inregistrate pe robotul
telefonic.

Setati robotul telefonic sa raspunda dupa un numar mai mic de semnale de apel si
echipamentul HP All-in-One sa raspunda dupa numarul maxim acceptat de semnale de apel.
(Numérul maxim de semnale de apel difera in functie de tara/regiune.) Tn aceastd configurare,
robotul va raspunde la apel iar echipamentul HP All-in-One va monitoriza linia. Daca
imprimanta HP All-in-One detecteaza tonuri de fax HP All-in-One va receptiona faxul. Daca
apelul este un apel vocal, robotul telefonic va inregistra mesajul.

Cauza Echipamentul HP All-in-One este configurat pentru receptionarea manuala a faxurilor,
ceea ce Inseamna ca HP All-in-One nu va raspunde la apelurile de intrare. Trebuie sa
raspundeti personal la apelurile de fax primite; in caz contrar, echipamentul HP All-in-One nu
va receptiona faxul, iar robotul telefonic va inregistra tonurile de fax.

Solutie Configurati echipamentul HP All-in-One pentru a rdspunde automat la apelurile
primite pornind Raspuns automat . Daca acesta este oprit, HP All-in-One nu va monitoriza
apelurile primite si nu va receptiona faxuri. n acest caz, robotul telefonic la receptiona apelul
de fax si va inregistra tonurile de fax.
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Depanarea instalarii in retea

Aceasta sectiune se refera la problemele pe care le puteti intalni la configurarea unei retele.
. Depanarea configurarii retelelor prin cablu

e  Depanarea configurarii wireless

. Depanarea problemelor de instalare a software-ului

a
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Depanarea configurarii retelelor prin cablu
Aceasta sectiune trateaza problemele pe care le puteti intalni la configurarea unei retele cu cablu.
e  Computerul nu reuseste sa descopere echipamentul HP All-in-One
e At primit un mesaj de eroare privind cerintele de sistem: No TCP/IP (TCP/IP inexistent)
e Intimpul instalarii apare ecranul Printer not Found (Nu s-a gésit imprimanta)
e  Utilizez un cablu de modem fara un ruter si nu am adrese IP
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Computerul nu reuseste sa descopere echipamentul HP All-in-One
Cauza Cablurile nu sunt conectate corespunzator.
Solutie Verificati urmatoarele cabluri pentru a va asigura ca sunt conectate corespunzator.
e  Cabilurile dintre HP All-in-One si hub sau ruter
e  Cabilurile dintre hub sau ruter si calculator
e  Cabilurile catre si de la modem sau conexiunea Internet a echipamentului HP All-in-One
(daca este cazul)

Cauza Placa LAN (NIC) nu este configurata corespunzator.
Solutie Asigurati-va ca ati configurat corespunzator placa de retea LAN.

Pentru a verifica placa de retea LAN (Windows)

1. Faceti clic dreapta pe My Computer (Calculatorul meu).

2. In caseta de dialog System Properties (Proprietati sistem), executati clic pe fila
Hardware.

3. Faceti clic pe Device Manager (Manager echipamente).

4. Asigurati-va ca placa dvs. apare sub Network Adapters (Placi de retea).

5. Consultati documentatia livratd impreuna cu placa.

Pentru a verifica placa de retea LAN (Mac)

1.  Executati clic pe Apple icon (Pictograma Apple) din bara Menu (Meniu).

2. Selectati About This Mac (Despre acest Mac) si apoi executati clic pe More Info (Mai
multe informatii).
Profilul sistemului este afigat.

3. in System Profiler (Profilul sistemului), executati clic pe Network (Retea).
Asigurati-va ca placa de retea LAN apare in lista.

Cauza Nu aveti o conexiune activa la retea.
Solutie Asigurati-va ca aveti o conexiune activa la retea.

Pentru a vedea daca aveti o conexiune in retea activa

- Verificati cele doua leduri Ethernet din partea de sus si de jos ale mufei Ethernet RJ-45
din spatele echipamentului HP All-in-One. Ledurile indica urmatoarele:

a. Ledul de sus: Daca ledul lumineaza verde continuu, echipamentul este conectat
corect la retea si comunicatia a fost stabilita. Daca ledul de sus este stins, nu exista
conexiune in retea.

b. Ledul de jos: Ledul galben lumineaza intermitent cand dispozitivul transmite sau
receptioneaza date prin retea.
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Pentru a stabili o conexiune activa in retea

1. Verificati daca conexiunile prin cablu de la echipamentul HP All-in-One la poarta
(gateway), ruter sau distribuitor sunt ferme.

2. In cazul in care conexiunile sunt ferme, opriti echipamentul HP All-in-One, apoi porniti-I
din nou. Apasati butonul Pornire de la panoul de control pentru a opri echipamentul
HP All-in-One, apoi apasati-l din nou pentru a-l porni. De asemenea, opriti ruterul sau

distribuitorul gi porniti-l din nou.
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Ati primit un mesaj de eroare privind cerintele de sistem: No TCP/IP (TCP/IP inexistent)
Cauza Placa de retea LAN (NIC) nu este instalata corespunzator.
Solutie Asigurati-va ca placa de retea LAN este instalatd corect i este configurata pentru
TCP/IP. Consultati documentatia livrata impreuna cu placa de retea LAN.

in timpul instal&rii apare ecranul Printer not Found (Nu s-a gésit imprimanta)
Cauza Echipamentul HP All-in-One nu este pornit.
Solutie Porniti imprimanta HP All-in-One.

Cauza Nu aveti o conexiune activa la retea.
Solutie Asigurati-va ca aveti o conexiune activa la retea.

Pentru a va asigura céa aveti o conexiune activa in retea

1. 1n cazul in care conexiunile sunt ferme, opriti echipamentul HP All-in-One, apoi porniti-I
din nou. Apasati butonul Activat de la panoul de control pentru a opri echipamentul
HP All-in-One, apoi apasati-l din nou pentru a-l porni. De asemenea, opriti ruterul sau
distribuitorul si porniti-1 din nou.

2. Verificati daca conexiunile prin cablu de la echipamentul HP All-in-One la poarta
(gateway), ruter sau distribuitor sunt ferme.

3. Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One este conectat la retea cu un cablu Ethernet
CAT-5.

Cauza Cablurile nu sunt conectate corespunzator.

Solutie Verificati urmatoarele cabluri pentru a va asigura ca sunt conectate corespunzator:

e  Cabilurile dintre HP All-in-One si hub sau ruter

e  Cabilurile dintre hub sau ruter si calculator

e  Cabilurile catre si de la modem sau conexiunea Internet a echipamentului HP All-in-One
(daca este cazul)

Cauza Un paravan de protectie (firewall), un program anti-virus sau o aplicatie anti-spyware
impiedica echipamentul HP All-in-One sa acceseze calculatorul.

Solutie Dezinstalati software-ul HP All-in-One si apoi reinitializati calculatorul. Dezactivati
temporar paravanul de protectie (firewall), programul anti-virus sau anti-spyware, apoi
reinstalati software-ul HP All-in-One. Dupa finalizarea instalarii, reporniti paravanul de
protectie, programul anti-virus sau anti-spyware. Daca apar mesaje pop-up generate de
paravanul de protectie, trebuie sa acceptati sau sa permiteti afisarea mesajelor pop-up.
Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia furnizatd impreuna cu programul
firewall.

Cauza O retea VPN (Virtual Private Network) impiedica echipamentul HP All-in-One sa
acceseze calculatorul dvs.

Solutie Tncercati sa dezactivati temporar reteaua VPN fnainte de a continua instalarea.
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I%; Nota Functionarea echipamentului HP All-in-One va fi limitata in timpul sesiunilor
oz VPN.

Cauza Cablul Ethernet fie nu este cuplat la ruter, la echipamentul de comutare sau la hub,
fie este defect.

Solutie Tncercati sa reintroduceti cablurile. Daca este necesar, incercati un alt cablu.
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Cauza Echipamentului HP All-in-One fi este asignata o adresa AutolP in locul unei adrese
DHCP.

Solutie Aceasta indica faptul ca echipamentul HP All-in-One nu este conectat ih mod
corespunzator la retea.

Verificati urmatoarele:

e  Asigurati-va ca toate cablurile sunt conectate corespunzator si intr-un mod sigur.

e Tncazul in care cablurile sunt conectate corect, este posibil ca punctul de acces, ruterul
sau poarta de resedinta sa nu trimita adresa. n acest caz, este posibil sa fie nevoie sa
resetati dispozitivul.

e Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One se afla in reteaua corecta.

Cauza Echipamentul HP All-in-One se afla intr-o subretea sau la o poarta gresita.
Solutie Imprimati o pagina de configurare a retelei si verificati daca ruterul si echipamentul
HP All-in-One au aceeasi subretea si aceeasi poarta.

Pentru a imprima pagina de configurare a retelei

1. Pe panoul de control al HP All-in-One apasati Setup (Configurare) .

2. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Retea , apoi apasati OK .

3. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Vizualizare setari retea , apoi apasati OK .

4. Apasati ¥ pana cand se evidentiaza Pagina de tiparire a configurarii de retea , apoi
apasati OK .
Este tiparita pagina de configurare a retelei.

Utilizez un cablu de modem fara un ruter si nu am adrese IP
Cauza Daca avetiun calculator cu un modem de cablu, o retea LAN separata pentru celelalte
calculatoare si nu aveti DHCP sau ruter, trebuie sa utilizati optiunea AutolP pentru a atribui
adrese IP celorlalte calculatoare si echipamentului HP All-in-One.

Solutie

Pentru a obtine o adresa IP pentru computerul cu modem de cablu

=  Furnizorul de servicii Internet (ISP) asociaza computerului cu modem de cablu fie o
adresa IP statica, fie una dinamica.

Pentru a asocia adrese IP celorlalte computere si echipamentului HP All-in-One

-  Utilizati optiunea AutolP pentru a asocia adrese IP celorlalte computere si echipamentului
HP All-in-One. Nu asociati adrese IP statice.

Depanarea configurarii wireless
Aceasta sectiune trateaza problemele pe care le puteti intalni la configurarea unei retele. Verificati
afisajul echipamentului pentru a vedea daca apar mesaje specifice de eroare.
e Nu vedeti SSID-ul
e Semnal slab
. Mesaj de eroare: Nu este posibila conectarea la retea

88 HP Photosmart C7100 All-in-One series



e  Mesaj de eroare: Cannot connect to network (Nu este posibild conectarea la retea).

Autentificare sau criptare de tip neacceptat

Mesaj de eroare: Cheie WEP incorecta

Mesaj de eroare: Parola incorecta

Mesaj de eroare: Punctul de acces a fost suspendat inainte de stabilirea unei conexiuni

Mesaj de eroare: Au fost gasite mai multe puncte de acces Secure EzSetup

Mesaj de eroare: Un alt echipament s-a conectat la punctul de acces nainte ca echipamentului

dvs. sa incerce conectarea

Nu vedeti SSID-ul
Cauza Punctul dvs. de acces nu transmite numele de retea (SSID) deoarece optiunea
Broadcast SSID (Transmite SSID) este dezactivata.
Solutie Accesati Embedded Web Server si activati optiunea Broadcast SSID (Transmite
SSID). Puteti de asemenea sa utilizati optiunea Enter a New Network Name (SSID)
(Introducere nume de retea nou (SSID)) in Wireless Setup Wizard (Expertul de configurare
wireless).
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Cauza Punctul de acces (infrastructura) sau calculatorul (ad hoc) se afla in afara razei de

acoperire.

Solutie Pentru a avea semnal bun intre echipamentul HP All-in-One si punctul de acces

(infrastructura) sau calculator (ad-hoc), va trebui sa testati diverse optiuni. Presupunand ca

echipamentul functioneaza corespunzator, incercati urmatoarele operatii separat sau in

combinatii:

e  Daca distanta dintre calculatorul dvs. sau punctul de acces si echipamentul HP All-in-One
este mare, aduceti-le mai aproape unul de celalalt.

e  Daca exista obiecte din metal (cum ar fi o biblioteca metalica sau un frigider) pe traseul
de transmisie dintre echipamentul HP All-in-One si calculator sau punctul de acces,
inlaturati-le.

e  Daca un telefon fara fir, cuptor cu microunde sau alte echipamente care emit semnale
radio la 2,4 GHz se afla in apropiere, mutati-le mai departe pentru a reduce interferentele
radio.

Cauza SSID-ul se afla la baza listei si nu este vizibil.
Solutie Apasati ¥ pentru a derula pana la baza listei. Intrarile de infrastructura sunt afigsate
primele, cele ad-hoc ultimele.

Cauza Firmware-ul punctului de acces trebuie actualizat.
Solutie Verificati daca exista actualizari pentru firmware-ul punctului de acces pe site-ul Web
al producatorului. Actualizati firmware-ul punctului de acces.

Cauza Adaptorul wireless de pe calculatorul dvs. nu transmite SSID-ul (ad hoc).

Solutie Asigurati-va ca adaptorul wireless transmite SSID-ul. Tipariti o pagina de configurare
aretelei de pe echipamentul HP All-in-One si verificati daca SSID-ul adaptorului wireless apare
pe pagina de configurare a retelei. Daca adaptorul wireless nu transmite SSID-ul, consultati
documentatia livratd impreuna cu calculatorul dvs.

Cauza Firmware-ul pentru adaptorul wireless de pe calculatorul dvs. trebuie actualizat (ad
hoc).

Solutie Verificati daca exista actualizari pentru firmware-ul adaptorului wireless pe site-ul
Web al producatorului, apoi actualizati firmware-ul.

Cauza Un cablu Ethernet este conectat la echipamentul HP All-in-One.
Solutie Daca un cablu Ethernet este conectat la echipamentul HP All-in-One, radioul
wireless se opreste. Deconectati cablul Ethernet.
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Semnal slab

Cauza Punctul de acces se afla prea departe sau exista interferente.

Solutie Pentru a avea semnal bun intre echipamentul HP All-in-One si punctul de acces, va

trebui sa testati diverse optiuni. Presupunand ca echipamentul functioneaza corespunzator,

incercati urméatoarele operatii separat sau in combinatii:

e  Dacadistanta dintre calculatorul dvs. sau punctul de acces si echipamentul HP All-in-One
este mare, aduceti-le mai aproape unul de celalalt.

e  Daca exista obiecte din metal (cum ar fi o biblioteca metalica sau un frigider) pe traseul
de transmisie dintre echipamentul HP All-in-One si calculator sau punctul de acces,
inlaturati-le.

e  Daca un telefon fara fir, cuptor cu microunde sau alte echipamente care emit semnale
radio la 2,4 GHz se afla in apropiere, mutati-le mai departe pentru a reduce interferentele
radio.
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Mesaj de eroare: Nu este posibila conectarea la retea
Cauza Echipamentul nu este pornit.
Solutie Porniti echipamentele retelei, cum ar fi punctul de acces pentru o retea de tip
infrastructura, sau calculatorul pentru o retea ad-hoc. Pentru informatii suplimentare despre
modalitatea de activare a punctului de acces, consultati documentatia care a fost livrata
fmpreuna cu punctul dvs. de acces.

Cauza Echipamentul HP All-in-One nu receptioneaza nici un semnal.

Solutie Mutati punctul de acces si echipamentul HP All-in-One mai aproape unul de celélalt.
Apoi rulati din nou Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare wireless) pentru
echipamentul HP All-in-One.

Cauza Aliintrodus SSID-ul incorect.

Solutie Introduceti SSID-ul corect. Retineti faptul ca SSID-ul tine cont de majuscule/litere
mici.

Cauza Aliintrodus cheia WEP incorecta.
Solutie Introduceti cheia WEPI corect. Retineti faptul ca cheia WEP tine cont de majuscule/
litere mici.

Cauza Setarile wireless pe echipamentul HP All-in-One nu se potrivesc cu setarile wireless
ale punctului dvs. de acces.

Solutie Folositi Embedded Web Server pentru a compara setarile wireless de pe
echipamentul HP All-in-One cu setarile wireless ale punctului dvs. de acces. Schimbati fie
setarile echipamentului, fie pe cele ale punctului de acces pentru ca atat HP All-in-One céat si
punctul de acces sa aiba setari wireless identice.

Cauza You entered the wrong mode (ad hoc or infrastructure) or security type (Modul (ad-
hoc sau infrastructura) sau tipul securitatii introduse sunt incorecte).

Solutie Introduceti modul sau tipul de securitate corect. Folositi Embedded Web Server
pentru a compara setarile wireless de pe echipamentul HP All-in-One cu setarile wireless ale
punctului dvs. de acces. Schimbati fie setarile echipamentului, fie pe cele ale punctului de
acces pentru ca atat HP All-in-One cat si punctul de acces sa aiba setari wireless identice.

Cauza Filtrarea MAC este activata in punctul dvs. de acces.
Solutie Pastrati filtrarea MAC activata, dar schimbati setarile pentru a permite punctului de
acces sa comunice cu echipamentul HP All-in-One.
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Mesaj de eroare: Cannot connect to network (Nu este posibila conectarea la retea).
Autentificare sau criptare de tip neacceptat
Cauza Reteaua dvs. este configurata cu un protocol de autentificare neacceptat de
HP All-in-One.
Solutie Deschideti Embedded Web Server al punctului dvs. de acces si modificati setérile
de securitate. Utilizati unul dintre protocoalele acceptate, listate in EWS. Printre tipurile
neacceptate se numara urmatoarele: LEAP, PEAP, EAP-MD5, EAP-TLS sau EAP-TTLS.
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Mesaj de eroare: Cheie WEP incorecta
Cauza A fostintrodusa o cheie WEP nevalida.
Solutie Daca nu stiti cheia WEP, consultati documentatia care a fost livrata impreuna cu
punctul dvs. de acces. Cheia WEP este stocata in punctul de acces. De obicei, puteti afla cheia
WEP conectandu-va la Embedded Web Server al punctului dvs. de acces prin intermediul
calculatorului dvs.

Cauza Setareaindexului cheii WEP pentru punctul dvs. de acces nu se potriveste cu setarea
indexului cheii WEP a echipamentului HP All-in-One.

Solutie Echipamentul HP All-in-One cauta un index de cheie WEP 1. Daca setarea indexului
cheii WEP a fost schimbata la punctul de acces, deschideti Embedded Web Server pentru
HP All-in-One si actualizati setarea indexului pentru a se potrivi cu setarea punctului dvs. de
acces. Dupa ce ati actualizati setarea indexului pe echipamentul HP All-in-One, rulati din nou
Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare wireless).

%'3/ Nota Unele puncte de acces furnizeaza mai multe chei WEP. Asigurati-va ca folositi
I-.'_’ prima cheie WEP (index 1) atunci cand configurati reteaua wireless.

Mesaj de eroare: Parola incorecta
Cauza At introdus incorect parola WPA.
Solutie Folositi Wireless Setup Wizard (Expertul pentru configurare wireless) penntru a
introduce parola corecta. Asigurati-va ca are intre 8 si 63 de caractere si ca se potriveste cu
parola programata in punctul de acces (face diferenta intre majuscule si minuscule).

Mesaj de eroare: Punctul de acces a fost suspendat inainte de stabilirea unei conexiuni
Cauza Folositi configugarea SecureEZ si punctul dvs. de acces permite numai o perioada
limitata de timp pentru a incheia configurarea.

Solutie Porniti din nou procesul de configurare si asigurati-va ca finalizati configurarea n
timpul disponibil.

Mesaj de eroare: Au fost gasite mai multe puncte de acces Secure EzSetup
Cauza Exista alte persoane care mai utilizeaza Secure EZSetup pentru configurarea unui
dispozitiv.
Solutie Anulati configurarea si incepeti din nou.

Mesaj de eroare: Un alt echipament s-a conectat la punctul de acces inainte ca
echipamentului dvs. sa incerce conectarea
Cauza Un alt dispozitiv din vecinatate s-a conectat la punctul de acces inainte ca
echipamentul HP All-in-One sa reuseasca sa se conecteze.
Solutie Anulati configurarea si incepeti din nou.
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Depanarea problemelor de instalare a software-ului
Aceasta sectiune este destinata problemelor de configurare a retelei pe care le puteti intalni dupa
stabilirea conexiunii la retea, introducerea CD-ului si pornirea instalarii software-ului.
e Al primit un mesaj de eroare privind cerintele de sistem: No TCP/IP (TCP/IP inexistent)
° Mesajul Printer Not Found (Nu a fost gasita nici o imprimanta) apare in timpul instalarii
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Ati primit un mesaj de eroare privind cerintele de sistem: No TCP/IP (TCP/IP inexistent)
Cauza Placa de retea LAN (NIC) nu este instalata corespunzator.

Solutie Asigurati-va ca placa de retea LAN este instalata corect si este configurata pentru
TCP/IP. Consultati documentatia livrata impreuna cu placa de retea LAN.
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Mesajul Printer Not Found (Nu a fost gasita nici o imprimanta) apare in timpul instalarii
Cauza Un paravan de protectie (firewall), un program anti-virus sau o aplicatie anti-spyware
fmpiedica echipamentul HP All-in-One sa acceseze calculatorul.

Solutie Dezinstalati software-ul HP All-in-One si apoi reinitializati calculatorul. Dezactivati
temporar paravanul de protectie (firewall), programul anti-virus sau anti-spyware, apoi
reinstalati software-ul HP All-in-One. Dupa finalizarea instalarii, reporniti paravanul de
protectie, programul anti-virus sau anti-spyware. Daca apar mesaje pop-up generate de
paravanul de protectie, trebuie sa acceptati sau sa permiteti afisarea mesajelor pop-up.
Pentru informatii suplimentare, consultati documentatia furnizatd impreuna cu programul
firewall.

Cauza O retea VPN (Virtual Private Network) impiedica echipamentul HP All-in-One sa
acceseze calculatorul dvs.
Solutie Dezactivati temporar reteaua VPN inainte de a continua instalarea.

ﬁ Nota Functionarea echipamentului HP All-in-One va fi limitat in timpul sesiunilor
=z VPN.

Cauza Cablul Ethernet fie nu este cuplat la ruter, la echipamentul de comutare sau la hub,
fie este defect.
Solutie Reintroduceti cablurile. Dacéa este necesar, incercati un alt cablu.

Cauza Echipamentului HP All-in-One fii este atribuita o adresa AutolP in locul unei adrese
DHCP.

Solutie Echipamentul HP All-in-One nu este conectat corect la retea.

Verificati urmatoarele:

e Asigurati-va ca toate cablurile sunt conectate corespunzator si intr-un mod sigur.

e incazul in care cablurile sunt conectate corect, este posibil ca punctul de acces, ruterul
sau poarta de resedinta sa nu trimita adresa. Tn acest caz, poate fi necesaré resetarea
echipamentului HP All-in-One.

e Asigurati-va ca echipamentul HP All-in-One se afla in reteaua corecta.

Cauza Echipamentul HP All-in-One se afla intr-o subretea sau la o poarta gresita.

Solutie Imprimati o pagina de configurare a retelei si verificati daca ruterul si echipamentul
HP All-in-One au aceeasi subretea si aceeasi poarta. Pentru informatii suplimentare, consultati
Ajutorul de pe ecran care insoteste echipamentul HP All-in-One.

Cauza Echipamentul HP All-in-One nu este pornit.
Solutie Porniti echipamentul HP All-in-One.
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Eliminarea blocajelor de hartie
Daca echipamentul HP All-in-One se confrunta cu un blocaj de hartie, verificati mai intai usa din
spate.
Daca hartia blocata nu se afla intre rolele din spate, verificati uga frontala.

Pentru a elimina un blocaj al hartiei prin usa din spate

1.
2.

4.
5.

Opriti imprimanta HP All-in-One.
Apasati aripioara de pe usita din spate pentru a elibera usa. Scoateti usa, tragand-o afara din
echipamentul HP All-in-One.

Atentie ncercarea de a elimina un blocaj de hartie prin partea frontal& a
echipamentului HP All-in-One poate sa deterioreze mecanismul de imprimare. Utilizati
intotdeauna uga din spate pentru a obtine acces la blocajele de hértie si a le elimina.

Trageti cu grija hartia afara de pe role.

A Atentie Daca hértia se rupe atunci cand o trageti de pe role, controlati rolele si rotile
de bucati de hartie rupte care pot raméane in interiorul echipamentului. Daca nu
indepartati toate bucatile de héartie din echipamentul HP All-in-One, probabilitatea de
aparitie a unor noi blocaje de hértie creste.

Montati la loc uga din spate. Tmpinget,i usa cu grija, pana cand se fixeaza pe pozitie.
Porniti HP All-in-One si apoi apasati OK pentru a continua operatiunea curenta.

Informatii despre cartusele de cerneala
Sfaturile urmatoare ajuta la mentinerea cartuselor de cerneala HP si asigura o calitate constanta.

Pastrati toate cartusele de imprimare in ambalajele lor originale sigilate, pana cand devin
necesare.

Opriti echipamentul HP All-in-One de la panoul de control. Nu opriti echipamentul dezactivand
0 priza multipla sau deconectand cablul de alimentare de la echipamentul HP All-in-One. Daca
opriti echipamentul HP All-in-One in mod incorect, exista posibilitatea sa nu revina capul de
imprimare in pozitia corecta.

Depozitati cartusele de cerneala la temperatura camerei (15,6°-26,6° C sau 60°-78° F).

HP recomanda sa nu scoateti cartugele de imprimare din echipamentul HP All-in-One pana
cand nu aveti cartuge de cerneala inlocuitoare disponibile pentru instalare. Daca transportati
echipamentul HP All-in-One, asigurati-va ca lasati cartusele de cerneala instalate pentru a
evita scurgerea din capul de imprimare.

Curatati capul de imprimare atunci cand observati o scadere semnificativa a calitatii imprimarii.
Nu curatati capul de imprimare daca nu este necesar. Tn caz contrar, se iroseste cerneala si
se scurteaza durata de viata a cartuselor.

Manevrati cu grija cartusele de cerneala. Caderea, lovirea sau manipularea grosolana din
timpul instalarii pot cauza probleme temporare de imprimare.

Daca aveti probleme la tiparire, este posibil ca problema s& se datoreze unuia dintre cartusele de
tiparire.
Pentru informatii suplimentare, consultati meniul de asistenta.
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Mesaje despre cartusele de cerneala

Folositi aceasta sectiune pentru a rezolva mesajele de eroare legate de cartugele de cerneala care
pot aparea in timpul utilizarii HP All-in-One.
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Calibration error (Eroare de calibrare)
Cauza Tava de alimentare contine hartie necorespunzatoare.
Solutie Daca incéarcati hartie color sau fotografica in tava de alimentare atunci cand aliniati
imprimanta, este posibil s& nu reuseascé aceasta calibrare. Incércati hartie alba neutilizats
Letter sau A4 in tava de alimentare si apoi apasati pe OK pe panoul de control.
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Cannot print (Imprimare imposibila)
Cauza Cartusele de cerneala indicate nu mai au cerneala.
Solutie Tnlocuit,i imediat cartusele de cerneala indicate pentru a fi posibila reluarea imprimarii.
Echipamentul HP All-in-One nu poate sa continue imprimarea pana nu se inlocuiesc cartusele
de cerneala indicate. Orice proces de imprimare se va opri.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

Tnlocuirea cartuselor de cerneala

Cartugele de cerneald urméatoare nu se pot utiliza dupa initializarea echipamentului gi trebuie
sa fie inlocuite.
Cauza S-ainstalat un cartus de cerneala gresit.
Solutie Cartusul de cerneald indicat nu se poate utiliza dupa ce initializarea dispozitivului a
trecut. Tnlocuiti cartusul de cerneala cu un cartus corespunzator pentru echipamentul
HP All-in-One. Pentru a afla numarul de comanda pentru toate cartusele de cerneala pe care
le accepta HP All-in-One, urmati instructiunile din acest ghid.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

Tnlocuirea cartuselor de cerneala

Cauza Cartusul de cerneala nu este conceput pentru a fi utilizat cu acest echipament.
Solutie Contactati HP Support (Asistenta HP). Vizitati:

www.hp.com/support

Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi executati clic pe Contact HP (Contactare
HP) pentru informatii despre apelarea la asistenta tehnica.

Problema la cartusul de cerneala
Cauza Cartusul (cartusele) de cerneala indicate lipsesc sau sunt defecte.
Solutie Tnlocuiti imediat cartusele de cerneald indicate pentru putea relua imprimarea. Dac&
nu lipseste nici un cartus de cerneala din imprimanta HP All-in-One, este posibil sa fie necesara
curatarea contactelor cartuselor de cerneala.
Daca nu lipseste nici un cartus din imprimanta HP All-in-One si primiti in continuare acest mesaj
dupa curatarea contactelor cartuselor de cerneala, este posibil sa aveti un cartus de cerneala
defect. Contactati HP customer support (Asistenta pentru clienti HP). Vizitati:
www.hp.com/support
Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi executati clic pe Contact HP (Contactare
asistenta HP) pentru informatii despre apelarea la asistenta tehnica.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

Tnlocuirea cartuselor de cerneala

Cartusul (cartusele) de cerneala este (sunt) gol (goale).
Cauza Cartusele de cerneala indicate nu mai au cerneala.
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Solutie Tnlocuiti cartusele de cerneald indicate cu cartuse noi.
Pentru informatii suplimentare, consultati:
Inlocuirea cartuselor de cerneala
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Cartusul (cartusele) de cerneala este (sunt) expirat (expirate).
Cauza Cerneala din cartusul de cerneala indicat a ajuns la data expirarii.
Solutie Fiecare cartus de cerneald are o data de expirare. Scopul expirarii este de a proteja
sistemul de imprimare si de a asigura calitatea cernelii. Atunci cand primiti un mesaj de cartug
(cartuse) de cerneala expirate, scoateti si inlocuiti cartusul de cerneala expirat si apoi inchideti
mesajul. Puteti sa continuati imprimarea fara sa inlocuiti cartusul de cerneala urmand
instructiunile de pe HP All-in-One sau mesajul de expirare a cartusului de pe ecranul
calculatorului. HP recomanda inlocuirea cartuselor expirate. HP nu poate sa garanteze
calitatea sau fiabilitatea cartugelor de cerneala expirate. Service-ul sau reparatiile
echipamentului necesare ca urmare a utilizarii de cerneala expirate nu vor fi acoperite de
garantie.
Pentru informatii suplimentare, consultati:
e Inlocuirea cartuselor de cerneald
e Informatii de garantie a cartusului de cerneala
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Cerneala aproape de expirare
Cauza Cerneala din cartusul de cerneala indicat este pe cale sa expire.
Solutie Unul sau mai multe cartuge de cerneala se apropie de data de expirare.
Fiecare cartus de cerneala are o data de expirare. Scopul expirarii este sa protejeze sistemul
de tiparire si sa asigure calitatea cernelii. Atunci cand primiti un mesaj de cartus expirat scoateti
si Tnlocuiti cartusul de cerneala expirat si apoi inchideti mesajul. Puteti de asemenea sa
continuati tiparirea fara sa inlocuiti cartusul de cerneala, urmand instructiunile de pe
HP All-in-One sau mesajul de expirare a cartusului de cerneala de pe ecranul calculatorului.
HP recomanda inlocuirea cartuselor de cerneala expirate. HP nu poate sa garanteze calitatea
sau fiabilitatea cartuselor de cerneala expirate. Service-ul sau reparatiile echipamentului
necesare ca urmare a folosirii de cerneala expirata nu sunt acoperite de garantie.
Pentru informatii suplimentare, consultati:
e Inlocuirea cartuselor de cerneal
e Informatii de garantie a cartusului de cerneala

Cerneala diferita de cea HP
Cauza HP All-in-One a detectat cerneala non-HP.
Solutie Tnlocuiti cartugele de cerneald indicate.
HP recomanda sa utilizati cartuse de cerneala HP originale. Cartusele de cerneala HP originale
sunt proiectate si testate cu imprimantele HP pentru a asigura obtinerea de rezultate foarte
bune in timp.

=z sau reparatiile in urma functionarii eronate sau deteriorarii echipamentului din cauza
utilizarii de cartuse de cerneala non-HP nu vor fi acoperite de garantie.

)-:'2/ Nota HP nu poate sa garanteze calitatea sau fiabilitatea cernelii non-HP. Service-ul

Daca stiti ca ati achizitionat cartuge de cerneald HP originale, vizitati:
www.hp.com/go/anticounterfeit

Pentru informatii suplimentare, consultati:

Inlocuirea cartuselor de cerneala
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Cerneala originala HP epuizata
Cauza Cerneala HP originala din cartusele de cerneala indicate s-a epuizat.
Solutie Tnlocuiti cartusul de cerneald indicat sau apasati OK in panoul de control pentru a
continua.
HP recomanda sa utilizati cartuge de cerneala HP originale. Cartusele de cerneala HP originale

sunt proiectate si testate cu imprimantele HP pentru a asigura obtinerea de rezultate foarte
bune in timp.
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%‘3}/ Nota HP nu poate sa garanteze calitatea sau fiabilitatea cernelii non-HP. Service-ul
|.- | sau reparatiile in urma functionarii eronate sau deteriorarii echipamentului din cauza
utilizarii de cartuse de cerneald non-HP nu vor fi acoperite de garantie.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
Tnlocuirea cartuselor de cerneala

Ansamblul capului de imprimare este blocat.
Cauza Ansamblul capului de imprimare este blocat.
Solutie Scoateti orice obiect care blocheaza ansamblul capului de imprimare.

Pentru a curata ansamblul capului de imprimare

1. Deschideti usita de la cartusele de cerneala ridicand din centrul partii frontale a
dispozitivului, pana cand usita se fixeaza in locas.

2. Scoateti orice obiect care blocheaza capul de imprimare, inclusiv orice material de
ambalare.

3. Opriti echipamentul HP All-in-One si porniti-I din nou.

4, Tnchidet,i usa cartuselor de cerneala.

Eroare a capului de tiparire
Cauza Ansamblul capului de imprimare sau sistemul de furnizare a cernelei s-au defectat si
imprimanta HP All-in-One nu mai poate sa imprime.
Solutie Contactati HP Support (Asistenta HP). Vizitati:
www.hp.com/support
Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea dvs., apoi executati clic pe Contact HP (Contactare
HP) pentru informatii despre apelarea suportului tehnic HP.

Printer alignment failed (Alinierea imprimantei a esuat)
Cauza Tava de alimentare contine héartie necorespunzatoare.
Solutie Daca incéarcati hartie color sau fotografica in tava de alimentare atunci cand aliniati
imprimanta, este posibil ca alinierea sa nu reuseascé. incarcati hartie alba neutilizata Letter
sau A4 in tava de alimentare si reluati alinierea. Daca alinierea esueaza, este posibil ca un
senzor sa fie defect.

Contactati Asistenta HP. Vizitati:
www.hp.com/support
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Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea dvs., apoi executati clic pe Contact HP (Contactare
HP) pentru informatii despre apelarea suportului tehnic HP.

Cauza Capul de imprimare sau senzorul sunt defecte.

Solutie Contactati Asistenta HP. Vizitati:

www.hp.com/support

Daca vi se solicita, alegeti tara/regiunea dvs., apoi executati clic pe Contact HP (Contactare
HP) pentru informatii despre apelarea suportului tehnic HP.
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nlocuirea rapida a cartuselor de cerneala
Cauza Acest avertisment indica faptul ca unul sau mai multe cartuse de cerneala nu mai au
cerneala.
Solutie Este posibil s& mai puteti tipari o perioada scurta cu cerneala ramasa in dispozitivul
capului de tiparire. Tnlocuiti cartusul de cerneala indicat sau apasati OK in panoul de control
pentru a continua.
Pentru informatii suplimentare, consultati:
Tnlocuirea cartuselor de cerneala

Wrong ink cartridge(s) installed (S-a instalat gresit un cartus de cerneald)
Cauza S-ainstalat un cartus de cerneala gresit.
Solutie Cand instalati si utilizati imprimanta HP All-in-One pentru prima data, aveti grija sa
instalati cartugele de cerneala livrate impreuna cu echipamentul. Cerneala din aceste cartuge
este conceputa special pentru a se combina cu cerneala din ansamblul capului de imprimare.
Pentru a rezolva aceasta eroare, inlocuiti cartusele de cerneala defecte cu cartusele de
cerneala care au fost livrate impreuna cu HP All-in-One.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

Tnlocuirea cartuselor de cerneald

Un cartus de cerneala lipseste, este instalat incorect sau nu este destinat utilizarii cu acest
dispozitiv
Cauza Unul sau mai multe cartuse de cerneala lipsesc.
Solutie Scoateti i reinserati cartusele de cerneala si asigurati-va ca sunt inserate complet
si fixate corespunzator.

Cauza Unul sau mai multe cartuse de cerneala nu sunt instalate sau sunt instalate incorect.
Solutie Scoateti i reinserati cartusele de cerneala si asigurati-va ca sunt inserate complet
si fixate corespunzator. Daca problema persista, curatati contactele de cupru ale cartuselor de
imprimare.

Cauza Cartusul de cerneala este defect sau nu este conceput pentru a fi utilizat cu acest
echipament.

Solutie Tnlocuigi imediat cartusele de cerneala indicate pentru putea relua imprimarea. Daca
nu lipseste nici un cartus de cerneala din imprimanta HP All-in-One, este posibil sa fie necesara
curatarea contactelor cartugelor de cerneala.

Daca nu lipseste nici un cartus din imprimanta HP All-in-One si primiti in continuare acest mesaj
dupa curatarea contactelor cartugelor de cerneala, este posibil sa aveti un cartus de cerneala
defect. Contactati HP customer support (Asistenta pentru clienti HP). Vizitati:
www.hp.com/support
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Daca vi se solicita, selectati tara/regiunea, apoi executati clic pe Contact HP (Contactare
asistenta HP) pentru informatii despre apelarea la asistenta tehnica.
Pentru informatii suplimentare, consultati:

a

t

Tnlocuirea cartuselor de cerneala

Cauza S-ainstalat un cartus de cerneala gresit.

Solutie Cand instalati si utilizati imprimanta HP All-in-One pentru prima data, aveti grija sa
instalati cartugele de cerneala livrate impreuna cu echipamentul. Cerneala din aceste cartuse
este conceputa special pentru a se combina cu cerneala din ansamblul capului de imprimare.
Pentru a rezolva aceasta eroare, inlocuiti cartusele de cerneala defecte cu cartusele de
cerneala care au fost livrate impreuna cu imprimanta HP All-in-One.

Pentru informatii suplimentare, consultati:
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Tnlocuirea cartuselor de cerneala

Procesul de asistenta

Daca aveti o problemé, procedati dupa cum urmeaza:

1. Consultati documentatia livratd impreuna cu echipamentul HP All-in-One.

2. Vizitati site-ul Web HP Support (Asistenta HP) la www.hp.com/support . Asistenta HP online
este disponobila pentru toti clientii HP. Acest site reprezinta cea mai rapida sursa de informatii
de ultima ora despre echipamente si asistenta profesionala si include urmatoarele
caracteristici:

—  Acces rapid la specialisti calificati in asistenta online

— Actualizari de software si drivere pentru echipamentul HP All-in-One

—  Informatii importante despre HP All-in-One si instructiuni de depanare pentru problemele
curente

— Actualizari ale echipamentelor, alerte de asistenta si buletine de stiri HP, disponibile din
momentul inregistrarii HP All-in-One

3. Apelati serviciul Asistenta HP. Optiunile de suport tehnic si disponibilitatea acestora difera in
functie de echipament, tara/regiune si limba.

Asistenta HP prin telefon
O lista de numere de telefon pentru asistenta este furnizata pe coperta a doua a acestui ghid.
e  Perioada de asistenta prin telefon
e  Contactarea prin telefon
° Dupa perioada de asistenta telefonica

Perioada de asistenta prin telefon
Se acorda un an de asistenta telefonica in America de Nord, Asia-Pacific si America Latina (inclusiv
Mexic). Pentru a afla durata asistentei telefonice gratuite in Europa, Orientul Mijlociu si Africa,
consultati www.hp.com/support . Se aplica tarifele standard ale companiei telefonice.

Contactarea prin telefon
Apelati la Asistenta HP cand va aflati in fata computerului si HP All-in-One. Fiti pregatit sa furnizati
urmatoarele informatii:
e  Numarul de model (inscris pe eticheta de pe panoul frontal al HP All-in-One)
e  Numarul serial (inscris pe spatele sau in partea de jos a HP All-in-One)
e  Mesajele afisate atunci cand survine problema
e  Raspunsuri la aceste intrebari:
—  Problema a survenit si anterior?
— O puteti reproduce?
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—  Ali adaugat software sau hardware nou in perioada in care a aparut problema?
—  S-a mai intamplat altceva inainte de a aparea aceasta situatie (un fulger, HP All-in-One
a fost deplasat, etc.)?

Dupa perioada de asistenta telefonica
Dupa perioada de asistenta telefonica, asistenta va fi furnizata de HP la costuri suplimentare. Puteti
gasi asistenta disponibila si pe site-ul Web de asistenta online al HP: www.hp.com/support . Pentru
informatii suplimentare despre optiunile de asistenta, contactati distribuitorul HP local sau sunati la
numarul de telefon pentru asistenta corespunzator tarii/regiunii dvs.
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Optiuni suplimentare de garantie
Sunt disponibile si planuri de service extinse pentru HP All-in-One, la costuri suplimentare.
Vizitati www.hp.com/support , selectati tara/regiunea si limba, apoi explorati zona pentru servicii i
garantie pentru informatii despre planurile de service extinse.
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6 Informatii tehnice

Aceasta sectiune contine specificatii tehnice si reglementari internationale pentru echipamentul
HP All-in-One.

Cerinte de sistem
Cerintele pentru sistemul software se gasesc in figierul Readme.

Specificatii pentru hartie
Aceasta sectiune contine informatii despre capacitatea tavilor pentru hartie si despre dimensiunile
hartiei.

Capacitatile tavilor pentru hartie

Tip Greutate hartie Tava pentru hartie’ | Tava de iesire’ Tava foto’
Hartie simpla 75 pana la 90 g/m? | Pana la 100 (hartie | 50 (hartiede 75g/ | n/a
(20 panala24livre) | de 75 g/m2 (20 de m2 (20 de livre))
livre))
Hartie Legal 75 panala 90 g/m? | Panala 100 (hartie | 50 (hartiede 759/ | n/a
(20 panala24livre) | de 75 g/m2 (20 de | m2 (20 livre))
livre))
Carduri index, max. 200 g/ | Maximum 40 25 Maximum 20
m2 (110 livre)
Plicuri 75 pana la 90 g/m? | Maximum 10 10 n/a
(20 panala 24 livre)
Folie transparenta N/A Maximum 30 15 sau mai putine | n/a
Etichete N/A Maximum 30 25 n/a
Hartie foto 10 x 15,24 | 145 Ib. Maximum 30 25 Maximum 20
cm (4 x 6 inch) (236 g/m2)
Hartie foto 216 x 279 N/A Maximum 30 10 n/a

mm (8,5 x 11 inch)

* Capacitate maxima.

1  Capacitatea tavii de iesire depinde de tipul hartiei si de cantitatea de cerneala utilizata. HP
recomanda golirea frecventa a tavii de iesire.

* Capacitate maxima.

Dimensiunile hartiei
Pentru o lista completa a dimensiunilor suporturilor de tiparire, consultati software-ul imprimantei.

Specificatii pentru imprimare
e Panala 1200 x 1200 dpi negru, in cazul tiparirii de pe calculator
e Panala 4800 x 1200 dpi, color, optimizat, in cazul tiparirii de pe un calculator si cu intrare de
1200 dpi
e  Vitezele de tiparire difera in conformitate cu complexitatea documentului

100 HP Photosmart C7100 All-in-One series



Tiparire panoramica

Metoda: jet de cerneala termica trimis la solicitare

Limbaj: PCL3 GUI

Ciclu de activitate: Pana la 3000 pagini imprimate pe luna

Specificatii pentru copiere

Rezolutie a copiei de pana la 4800 x 4800

Procesare digitala a imaginilor

Pana la 50 de exemplare dupa original (variaza in functie de model)

Pana la 400%, incadrare in pagina (variaza in functie de model)

Viteze de copiere: pentru copii alb-negru pana la 32 de copii pe minut, pentru copii color pana
la 31 copii pe minut

Specificatii de scanare

Editor de imagini inclus

Software-ul OCR integrat transforma automat textul scanat in text editabil (daca este instalat)
Interfata compatibila Twain

Rezolutie: pana la 4800 x 4800 dpi optic (variaza in functie de model); 19200 dpi imbunatatit
(software)

Color: Color 48-bit, tonuri de gri (256 de niveluri de gri) 8-bit

Dimensiune maxima de scanare pentru geamul-suport: 21,6 x 30,4 cm
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Specificatii fax

e  Capacitate walk-up pentru fax alb-negru si color.

e  Panala 75 de numere cu apelare rapida (variaza in functie de model).

e  Memorie de pana la 90 de pagini (variaza in functie de model, pe baza ITU-T Test Image #1
la rezolutie standard). Paginile mai complicate sau cu rezolutie mai inalta vor dura mai mult si
utilizeaza mai multd memorie.

Trimitere si receptionare manuala a faxurilor.

Reapelare automata - de pana la cinci ori - cand numarul apelat este ocupat (variaza in functie
de model).

Reapelare automata - o data - cand numarul apelat nu raspunde (variaza in functie de model).
Rapoarte de confirmare si de activitate.

Fax CCITT/ITU Group 3 cu mod de corectare a erorilor.

Transmisie de 33,6 Kbps.

3 secunde per pagina la 33,6 Kbps (pe baza testului de imagine ITU-T #1, la rezolutie
standard). Paginile mai complicate sau cu rezolutie mai fnalta vor dura mai mult si utilizeaza
mai multd memorie.

e  Detectare a soneriilor cu comutare automata fax/robot telefonic.

Foto (dpi) Fina (dpi) Standard (dpi)
Alb-negru 200 x 200 (tonuri de gri pe 8 | 200 x 200 (tonuri de gri | 200 x 200

biti) pe 1 biti)
Color 200 x 200 200 x 200 200 x 200
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Specificatii fizice

Specificatie Masura
Tnaltime 22,1 cm
Latime 46,4 cm
Adancime 39,6 cm
Greutate 12,0 kg

Specificatii electrice
e  Putere: Maxim 95 W (in medie, la imprimare)
e  Tensiune de intrare: 100 - 240 V c.a. ~ 1 A 50-60 Hz, cu impamantare

Specificatii privind mediul

Interval recomandat al temperaturii de functionare: 15° - 30° C (59° - 86° F)

Interval permis al temperaturii de functionare: 5° - 40° C (41° - 104° F)

Umiditate: 20% - 80% RH fara condensare

Interval de temperatura in afara functionarii (depozitare): —40° - 60° C (—40° - 140° F)

in prezenta unor campuri electromagnetice puternice, semnalul de iesire al echipamentului

HP All-in-One poate fi usor perturbat

e  HP recomanda utilizarea unui cablu USB mai scurt sau egal cu 3 m (10 ft) pentru a reduce
parazitii datorati eventualelor cAmpuri magnetice puternice.

Informatii despre acustica

Daca aveti acces la Internet, puteti obtine informatii acustice de pe situl Web HP:
Vizitati: www.hp.com/support.

Programul de protectie a mediului
Hewlett-Packard garanteaza furnizarea unor produse de calitate, care respecta standardele de
protectie a mediului. Pentru informatii cu privire la programul HP referitor la protectia mediului,
consultati meniul Ajutor de pe ecran.

Informatii privind reglementarile
HP All-in-One indeplineste cerintele specifice produsului aga cum sunt stipulate de autoritatile de
reglementare din tara/regiunea dvs. Pentru o lista completa a informatiilor privind reglementarile,
consultati meniul Ajutor de pe ecran.

Numarul de identificare a modelului in nomenclator
Pentru identificarea impusa de agentiile de reglementare, produsul dvs. are asociat un numar de
model in nomenclator. Numarul de model din nomenclator pentru produsul dvs. este
SDGOB-0605-03. Acest numar din nomenclator nu trebuie confundat cu numele de marketing
(HP Photosmart C7100 All-in-One series etc.) sau cu numerele de produs (Q8192A etc.).

Informatii de garantie a cartusului de cerneala
Garantia cartusului (cartuselor) de cerneala HP se aplica atunci cand produsul este folosit pe
echipamentul de imprimare HP pentru care a fost conceput. Aceasta garantie nu acopera produsele
HP cu cerneala care au fost reumplute, reproduse, renovate, utilizate gresit sau contrafacute.
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Tn perioada de garantie produsul este acoperit atata vreme cat cerneala HP nu se epuizeaza si nu
s-a ajuns in ziua expirarii garantiei. Expirarea datei de garantie, in format AAAA/LL/ZZ poate fi gasita
pe produs conform indicatiei:
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Garantie

Produs HP Durata garantiei limitate

Suportul software-ului 90 de zile

Imprimanta 1an

Cartuse de imprimare sau cartuse de cerneala Pana la golirea de cerneala HP sau pana la data de ,sfarsit al
garantiei” care este imprimata pe cartus, indiferent care dintre
cele doua cazuri apare mai intai. Aceasta garantie nu acopera
produsele cu cerneala HP care au fost reincarcate, refacute,
remediate, utilizate in mod neadecvat sau care au fost desfacute.

Accesorii 1 an, daca nu se specifica altfel

A. Domeniul garantiei limitate

1. Hewlett-Packard (HP) garanteaza clientului utilizator final ca produsele HP specificate mai sus nu vor prezenta
defecte materiale sau de executie pe durata specificatd mai sus, durata care incepe de la data achizitionarii de
catre client.

2. Pentru produsele software, garantia limitata HP se aplica numai pentru imposibilitatea de a se executa instructiunile
de programare. HP nu garanteaza ca functionarea oricarui produs se va desfasura fara intreruperi sau fara erori.

3. Garantia limitatd HP acopera numai acele defecte care apar in urma utilizarii normale a produsului i nu acopera
oricare alte probleme, inclusiv cele rezultate din:

a. intretinere incorecta sau modificare;

b. Software, suporturi, piese de schimb sau componente care nu sunt furnizate sau acceptate de HP;
c. Functionare in afara specificatiilor pentru produs;

d. Modificare neautorizata sau utilizare necorespunzatoare.

4. Pentru imprimantele HP, utilizarea unui cartus care nu provine de la HP sau a unui cartus reumplut nu afecteaza nici
garantia pentru client, nici contractul de asistenta HP cu clientul. Totusi, daca functionarea necorespunzatoare sau
defectarea imprimantei se datoreaza utilizarii unui cartus de cerneala care nu provine de la HP, care este reumplut
sau care este expirat, HP va tarifa timpul sau standard si materialele necesare pentru repararea imprimantei dupa
acel esec in functionare sau acea defectiune.

5. Daca in timpul perioadei de garantie HP primeste o notificare despre un defect al oricarui produs care este acoperit
de garantia HP, HP va repara sau va inlocui produsul defect, la alegerea facutd de HP.

6. Daca HP nu poate sa repare sau sa inlocuiasca, dupa caz, un produs defect care este acoperit de garantia HP, HP va
restitui pretul de achizitie al produsului, la un interval de timp rezonabil dupa notificarea defectului.

7. HP nu are obligatia sa repare, sa inlocuiasca sau sa restituie pretul pana cand clientul nu returneaza produsul la HP.

8. Oricare produs fnlocuitor poate sé fie nou sau ca si nou, cu conditia s& aiba o functionalitate cel putin egala cu a
produsului inlocuit.

9. Produsele HP pot sa contina componente sau materiale reconditionate, cu performante echivalente cu ale celor noi.

10. Declaratia de garantie limitata HP este valabila in toate tarile/regiunile in care produsul specificat in garantia HP este
distribuit de HP. Contractele pentru servicii suplimentare de garantie, cum ar fi service la sediul clientului, pot fi
disponibile de la oricare centru de service HP din tarile/regiunile in care produsul este distribuit de HP sau de un
importator autorizat.

B. Limitari ale garantiei
N LIMITA PERMISA DE LEGISLATIA LOCALA, NICI HP SI NICI FURNIZORII SAI TERTI NU ASIGURA
ALTE GARANTII SAU CLAUZE DE ORICE FEL, EXPLICITE SAU IMPLICITE, LEGATE DE VANDABILITATE,
DE CALITATEA SATISFACATOARE S| DE POTRIVIREA CU UN SCOP PARTICULAR.

C. Limitarile raspunderii

1. In limita permisa de legislatia local&, remediile din aceasté Declaratie de garantie sunt numai ale clientului si sunt
exclusive.

2. IN LIMITA PERMISA DE LEGILE LOCALE, CU EXCEPTIA OBLIGATIILOR STABILITE SPECIAL MAI DEPARTE
N ACEASTA DECLARATIE DE GARANTIE, HP SAU FURNIZORII SAl TERTI NU VOR FIIN NICI UN CAZ
RASPUNZATORI PENTRU DAUNE CU CARACTER DIRECT, INDIRECT, SPECIAL, ACCIDENTAL SAU PE CALE
DE CONSECINTA, INDIFERENT DACA SOLICITAREA ACESTORA SE BAZEAZA PE CONTRACT, PREJUDICIU
SAU ORICARE ALTA TEORIE LEGALA SAU PE FAPTUL CA POSIBILITATEA APARITIEI UNOR ASTFEL DE
DAUNE A FOST ADUSA LA CUNOSTINTA HP SAU A FURNIZORILOR SAl.

D. Legislatia locala

1. Aceasta Declaratie de garantie ii da clientului drepturile legale specifice. Clientul poate sa aiba si alte drepturi care
difera de la un stat la altul in Statele Unite, de la o provincie la alta in Canada si de la o tara la alta in alte parti
ale lumii.

2. In mé&sura in care aceasté Declaratie de garantie este incompatibila cu legile locale, aceasté Declaratie de garantie
se va considera modificata pentru a fi compatibila cu legile locale. Sub asemenea legi locale, anumite negari si limitari
din aceasta Declaratie de garantie este posibil sa nu se aplice clientului. De exemplu, in unele state din Statele Unite,
precum si in alte guvernari din afara Statelor Unite (inclusiv provincii din Canada), sunt posibile:

a. Excluderea negarilor i limitarilor din aceasta Declaratie de garantie care limiteaza drepturile statutare ale unui
client (de ex. in Marea Britanie);

b. n alte privinte se limiteaza posibilitatea unui productor de a impune asemenea negéri sau limitari; sau

c. Acordarea unor drepturi suplimentare clientului, legate de garantie, precizarea duratei garantiilor implicite pe care
producatorul nu le poate nega sau precizarea limitarilor privind durata garantiilor implicite.

3. TERMENII DIN ACEASTA DECLARATIE DE GARANTIE, IN LIMITA PERMISA DE LEGE, NU EXCLUD,
NU RESTRICTIONEAZA SAU MODIFICA, SI SUNT SUPLIMENTARI FATA DE, DREPTURILE STATUTARE
OBLIGATORII APLICABILE VANZARILOR DE PRODUSE HP CATRE CLIENTI.
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Index

Simboluri/Numerice

802.11 wireless, pagina de
configurare 31

802.3 prin cablu, pagina de
configurare 30

A
adresa dispozitiv (Bluetooth)
36
adreséa hardware 31
adresa hardware (cablu
802.3) 30
adresa HW punct de acces
35
adresa MAC 30, 31
adresa Media Access Control
(MAC) 30
Adresa Media Access Control
(MAC) 31
ADSL. consultati DSL
afisaj color 6
afisare
schimbare limba 68
schimbare unitati de
masura 69
AirPort 15
ajutor
utilizare Ajutor de pe
ecran 8
aliniere imprimanta 64
antet, fax 47
anulare
buton 7
apelare distincta 41
apelare rapida
trimitere fax 60
aplicatie software, imprimare
din 59
asistenta clienti
garantie 99
asistenta prin telefon 98

B

blocaje, hartie 52, 69

Bluetooth, pagina de
configurare 36

butoane, panou de control 5

Ghid cu notiuni de baza

buton OK 7
buton rotire 6

C
Cablu Ethernet CAT-5 11
cablu telefonic
conexiune, esec 72
verificare 72
canal, comunicare wireless 33
capacitatile tavilor pentru
hartie 100
cap de imprimare blocat 69
cap de tiparire
blocat 96
eroare 96
carduri de memorie
destinatie scanare 55
sloturi 3
cartuse de cerneala
Cerneala HP epuizata 96
cerneala diferita de cea
HP 95
depanare 69
deteriorate 94
expirate 95
goale 94
incorect 97
incorecte 94
inlocuire 61
inlocuire rapida 97
lipsa 94
mesaj de eroare 97
sfaturi 93
cerinte de sistem 100
cerneala
goale 94
inlocuire rapida 97
cheie WEP, configurare 20
cod de identificare al
abonatului 47
conectare
retea prin cablu
(Ethernet) 10
wireless, cu punct de

acces 14
wireless, fara punct de
acces 14

conector RJ-45 11

conexiune
viteza 26

conexiune prin punct de

acces 14

configurare
apelare distincta 41
depanare fax 69
DSL 39
fax 37
linie de fax separata 39
linie ISDN 41
linie telefonica partajata

43

mesagerie vocala 44
semnal de apel distinct 46
sistem PBX 41
testare fax 46

copiere
realizarea unei copieri 52
specificatii 101

criptare
cheie WEP 20
setari 35
curatare
exterior 65
geam 65

suprafata interioara a
capacului 65

D
depanare
aliniere imprimanta 69
blocaje, hartie 52, 69
cablu USB 68
cap de imprimare blocat
69
cheie WEP 91
conexiune laretea 90
configurare wireless 92
descoperirea dispozitivului
nu reuseste 86
expertul pentru configurare
fara fir 88
expertul pentru configurare
wireless 86
fax 69
imprimanta nu a fost
gasita 92
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instalare hardware 67
limba, afisaj 68
No TCP/IP (TCP/IP
inexistent) 87, 92
Parola, nevalida 91
Printer not Found
(Imprimanta nu a fost
gasita) 87
probleme de fax 75, 79,
80
probleme fax 84
punct de acces 91
semnal slab 90
unitati de masura
incorecte 69
utilizarea unui cablu de
modem fara un ruter 88
deteriorat, cartus de cerneala
94
dezinstalare software 66
diapozitive
incarcare 49
modificare tip de original
56
scanare 56
DSL, configurare cu fax 39
dupa perioada de asistenta
tehnica 99

E
ecranul Imprimanta gasita,
Windows 13
etichete
specificatii 100
EWS. consultati Server EWS

F

fax
antet 47
apelare distincta 41
buton 6

cablu telefonic 70

configurare 37, 69

depanare 69

DSL, configurare 39

linie ISDN, configurare 41

mesagerie vocala,
configurare 44

model semnal de apel 46

mod raspuns 45

numar de tonuri de apel
pana la raspuns 45

raspuns automat 45

semnal de apel distinct 46
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setari 45

sistem PBX, configurare
41

specificatii 101

testare configurare 46

test esuat 70

film

incarcare 49

modificare tip de original
56

scanare 56

G
garantie 99
geam
curatare 65
geam-suport de scanare
curatare 65

H
hartie
blocaje 52, 69, 93
dimensiuni hartie 100
specificatii 100
hartie foto
incarcare 48
hartie foto 10 x 15 cm
incarcare 48
specificatii 100
hartie foto 10 x 15 cm,
incarcare 48
hartie fotografica
specificatii 100
hartie Legal
specificatii 100
hartie Letter
specificatii 100

I
imprimanta, aliniere 64
imprimare
dintr-o aplicatie software
59
specificatii 100
informatii generale, pagina de
configurare 29
informatii privind
reglementarile 102
informatii tehnice
capacitatile tavilor pentru
hartie 100
cerinte de sistem 100
dimensiuni hartie 100

greutate 102
specificatii de scanare
101
specificatii electrice 102
specificatii fax 101
specificatii fizice 102
specificatii pentru copiere
101
specificatii pentru héartie
100
specificatii pentru
imprimare 100
specificatii privind mediul
102
instalarea software-ului
dezinstalare 66
reinstalare 66
instalare cablu USB 68
Internet, cu banda larga 15
Internet cu banda larga 15
P
adresa 29, 30, 32
setari 26

—

incarcare
diapozitive 49
hartie foto 10 x 15cm 48
negative 49
original 48
inlocuirea cartuselor de
cerneala 61
intretinere
aliniere imprimanta 64
curatarea suprafetei
interioare a capacului
65
curatare exterior 65
curatare geam 65
inlocuirea cartuselor de
cerneala 61

L
legatura
configurare 31
linie ISDN, configurare cu fax
41
linie telefonica, model semnal de
apel 46
lipsa
cartus de cerneala 94
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Index

M
masca subretea 30, 32
mediu

Programul de protectie a

mediului 102
specificatii privind mediul
102

mesagerie vocala
configurare cu fax 44
mod comunicare 33
model semnal de apel
mod infrastructura 14

41, 46

N
negative
incarcare 49
modificare tip de original
56
scanare 56
Notificari ale Hewlett-Packard
Company 2
numar de tonuri de apel pana la
raspuns 45

nume dispozitiv (Bluetooth)
36

nume gazda 29

nume serviciu mMDNS 29

P
pagina de configurare
802.11 wireless 31
802.3 prin cablu 30
Bluetooth 36
informatii generale 29
pagina de configurare retea
28
panoul de control
butoane 5
caracteristici 5
parola, server EWS 29
parola (Bluetooth) 36
parola administrator 29
partajare 23
perioada de asistenta prin
telefon
perioada de asistenta 98
Photosmart Express 7
placa interfata 15
placheté directionala 7
plicuri
specificatii 100
poarta, setare prestabilita 30,
32
poarta prestabilita 32

Ghid cu notiuni de baza

Poarta prestabilita (cablu
802.3) 30
priza telefonica de perete,
fax 70
probleme de conectare
Echipamentul HP All-in-One
nu porneste 67
fax 75,79, 80
probleme de fax
primire 75, 80
trimitere 75, 79, 80
probleme fax
tonuri de fax inregistrate
84
procesul de asistenta 98
putere semnal 33

R
radio, oprire 25
rapoarte
test fax esuat 70
realizarea unei copieri 52
receptionare fax
mod de raspuns automat
45
numar de tonuri de apel
pana laraspuns 45
reglementari
numar de identificare a
modelului in
nomenclator 102
reinstalare software 66
restaurarea valorilor de retea

implicite 25
retea
nume 33

placa interfatd 15
restaurare setari 25
securitate 20, 91
setari complexe 26
stare 29
tip de conexiune 29
upgrade 23

retea ad hoc 17

retea calculator-la-calculator
17

retea peer-to-peer 17

robot telefonic
tonuri de fax inregistrate

84
ruter 11
ruter wireless 11

S
salvare
imagine scanata 53
sageata la dreapta 6
sageata la stdnga 7
scanare
buton 6
de la panoul de control 53
diapozitive 56
documente 53
fotografii 53
in card de memorie 55
modificare tip de original
56
negative 56
salvare pe calculator 53
salvare pe card de
memorie 55
salvare pe dispozitiv de

stocare 55
specificatii de scanare
101
securitate

Bluetooth 36
depanare 20, 21
retea, cheie WEP 12, 15,
20, 22, 33, 34, 35
semnal de apel distinct 46
Server DNS 32
Server DNS (cablu 802.3) 31
Server EWS
acces printr-un browser
Web 27
expertul pentru
configurare 28
setari parola 29
setari
fax 45
restaurare setari implicite
25
retea 24
setari complexe pentru retea
26
setari implicite, restaurare 25
setup (configurare)
buton 6
sistem PBX, configurare cu
fax 41
SmartKey 15
specificatii. consultati informatii
tehnice
specificatii electrice 102
specificatii fizice 102
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SSID
depanare 89
setare wireless 33
stare, retea 29
start copiere color 6
start copiere negru 6

start fax
color 6
negru 6

statie de baza. consultati
conexiune prin punct de
acces
suport pentru diapozitive si
negative
incarcare 49
suporturi transparente
specificatii 100
suprafata interioara a capacului,
curatare 65
sursa configurare 32
Sursa configurare (cablu
802.3) 30

T

tastatura 6

testare
cablu telefonic 72
configurare fax 46
hardware fax 70

port fax 72
priza telefonica de perete
70

stare linie fax 74

test fax esuat 70

ton de apel 73
test hardware, fax 70
test port corect, fax 72
test priza de perete, fax 70
test stare linie, fax 74
test ton de apel, esec 73
tip autentificare 34
tip de original 56
total pachete

primite 35

transmise 35
total pachete primite (cablu

802.3) 31
total pachete transmise (cablu
802.3) 31

transfocare

buton 7
trimitere fax

fax obignuit 60
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u
upgrade laretea 23
URL 29

Vv
versiune firmware 29
vizibilitate (Bluetooth) 36

w
wireless
depanare 92

expertul pentru configurare,

depanare 86, 88
radio, oprire 25
stare 33
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@ www.hp.com/support

021 672 280

EBN]

Argentina (Buenos Aires)

54-11-4708-1600

ZES
BA (HHEENEE)

0570-000511
03-3335-9800

Argenfina 0-800-555-5000 0800 222 47 Y

Australia 1300 721 147 _

Australia 1902910910 = 1588-3003
(out-of-warranty) Luxembourg +352 900 40 006
Osterreich +43 0820 87 4417 Luxemburg +352 900 40 007
17212049 Sl Malaysia 1800 88 8588
Belgie +32 070 300 005 Mauritius (262) 262 210 404
Belgique +32 070 300 004 México (Ciudad de México) | 55-5258-9922

Brasil (Sao Paulo)

55-11-4004-7751

México

01-800-472-68368

Brasil 0-800-709-7751 081005010 oyl
1-(800)-474-6836 Nederland +31 0900 2020 165

Conado (1-800 hp invent) New Zealand 0800 441 147

Central _America & www.hp.com/support Nigeria (01) 271 2320

The Caribbean Norge +47 815 62 070

Chile 800-360-999 24791773 sy

HE 021-3881 4518 Panama 1-800-711-2884
800-810-3888 Paraguay 009 800 54 10006

Colombia (Bogotd) 571-606-9191 Pery 0-800-10111

Colombia 01-8000-51-4746-8368 | | Philippines 2867 3551

Costa Rica 0-800-011-1046 Polska 22 5666 000

Ceska republika 810 222 222 Portugal +351 808 201 492

Danmark +45 70 202 845 Puerfo Rico 1-877-232-0589

Ecuador (Andinel] 1-999-119 Republica Dominicana 1-800-711-2884
800-711-2884 Reunion 0820 890 323

Ecuador (Pacifitel) 1-800-225-528 Romania 0801 033 390
8007112884 Poccws (Mocksa) 095 777 3284

(02) 6910602 Bl Pocems (Cankr-Merepbypr)| 812 332 4240

El Salvador 800-6160 800 897 1415 Lagad

Espaiia +34 902 010 059 Singapore 6272 5300

France +33 0892 69 60 22 Slovensko 0850 111 256

Deutschland +49 01805 652 180 South Africa (international) | + 27 11 2589301

ENG3a (amé To e€wrepikd) | + 30 210 6073603 South Africa (RSA) 0860 104 771
EMGda (eviog EMGdag) 801 11 75400 Rest of West Africa +35121317 63 80
EMaba (amé Kutpo) 800 9 2654 Suomi +358 0 203 66 767
Guatemala 1-800-711-2884 Sverige +46 077 120 4765
AR T B (852) 2802 4098 Switzerland +41 0848 672 672
Magyarorszag 06 40 200 629 =8 02-8722-8000
India 1-800-425-7737 Tnu +66 (2) 353 9000
91-80-28526900
Indonesia +62 (21) 350 3408 071 891 391 s
1971 4 224 9189 N Trinidad & Tobago 1-800-711-2884
+971 4 224 9189 Sl Turkiye +90 212 44471 71
+971 4 224 9189 ol Ykpaina (044) 230-51-06
+9714 2249189 kd 600 54 47 47 Batiall A yall s Le¥
+971 4224 9189 ol United Kingdom +44 0870 010 4320
Ireland +353 1890 923 902 United States 1-(800)-474-6836
1.700-503-048 L Uruguay 0004-054-177
talia +39 848 800 871 Venezuela (Caracas) 58212-278-8666
Jamaica 1-800-711-2884 Venezuela 0-800-474-68368
Viét Nam +84 88234530
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