Comece aqui

Informacées importantes de configuracéio

Usudrios de rede sem fio ou com fio: siga as instru¢des neste guia de configuracdo para que o HP
=] (W) All-in-One seja adicionado corretamente & sua rede.

(N § (N
.-%y Usudrios de cabo USB: n&o conecte o cabo USB até a etapa A2.

Remova todas as fitas adesivas e levante o visor

a Remova todas as fitas adesivas das partes frontal,
traseira e laterais do dispositivo. Remova o filme
protetor do visor grafico colorido.

b Levante o painel de controle.

S

CD para Windows papel fotogréfico 10 x 15 c¢m Cabo USB*

Guia de Conceitos
Basicos

&
(afalalalule) 0 Sl >
el )25 '/'/
CD para Mac : oololos -
cabo de
alimentaggo placa do painel de controle Cabo Ethernet*

(talvez j& esteja instalada)

cabo de telefone *Pode ser necessario adquiri-lo

CD da documentacdo
separadamente.
Talvez este CD 4 esteja - - P

incluido para alguns
idiomas que ndo tenham
a ajuda disponivel no
software.

O contetdo da sua caixa pode

. ser diferente.
cartuchos de tinta

Guia de configuracéio do HP Photosmart C7100 All-in-One series




Cole a cobertura plastica do painel de controle
(se j@ nao estiver colada)

4

a Posicione a cobertura pléstica do b Pressione firmemente todos os cantos da
painel de controle sobre os botées do cobertura pléstica até ela encaixar no
dispositivo. lugar. Verifique se todos os botdes passam

pelas aberturas na cobertura plastica.

Carregue papel comum na bandeja inferior

Carregue papel branco comum na bandeja de papel inferior. O papel comum é necessario para o alinhamento.

Carregue papel fotografico

¢ Carregue o papel fotografico 10 x 15 c¢m
(4 x 6 pol.) da embalagem de amostra
com o lado brilhante para baixo na
bandeja para fotos.

a levante a bandeja de saida. b Puxe para fora a bandeja para fotos.

| Dica: Se o papel tiver aba, verifique se
_Q: ela estd voltada para vocé.

d Abaixe a bandeja de saida e empurre @ Puxe o extensor da bandeja e levante
a bandeja para fotos para dentro. o suporte de papel.
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JAll Conecte o cabo de telefone fornecido

Conecte uma das extremidades do cabo de telefone
fornecido & porta de telefone rotulada 1-LINE e a
outra & tomada na parede.

Consulte o Guia de conceitos bésicos se desejar
usar seu préprio cabo de telefone ou para obter
ajuda com outras opgdes de configuracéo de fax.

Usudrios de cabo USB: ndo conecte o cabo USB antes de
receber as instruces neste guia.

a Depois de pressionar o botdo Ligar, aguarde o prompt do
idioma antes de continuar.

b Para definir o idioma para exibicdo, utilize as teclas de seta
para selecionar o idioma, pressione OK e confirme. Utilize as
teclas de seta para selecionar pais/regido, pressione OK e
confirme.
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@l Levante as travas dentro do dispositivo

a Aperte a parte inferior de cada trava para solté-la e, em
seguida, levante-a.

b Levante as seis travas.

A cor e o padrdo do cartucho de tinta devem corresponder a
cor e ao padr&o do carro de impressé&o.

a Empurre o cartucho de tinta preto no primeiro slot &
esquerda. Feche a trava.

b Repita o procedimento com cada um dos cartuchos de tinta.
¢ Verifique se as travas estdo bem fixas.

Nota: Utilize apenas cartuchos de tinta fornecidos com a
impressora. A tinta nesses cartuchos é especialmente formulada
para se misturar & tinta do conjunto de cabeca de impresséo
na primeira instalag&o.
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JI8Y Feche a porta de acesso e siga os prompts

a Depois que vocé fechar a porta de acesso, apareceré um
prompt para carregar papel branco comum. Verifique se
o papel estd carregado e, em seguida, pressione OK para
iniciar o processo.
O dispositivo inicializa os cartuchos de tinta e alinha a
impressora. Isso leva aproximadamente 5 minutos.

Oo0oooao®
Oo0oococoas

‘@@

CUIDADO: Né&o desconecte nem desligue o HP All-in-One
nesse momento. E possivel que vocé escute barulhos no

dispositivo.

b Quando a pégina de alinhamento for impressa, o
alinhamento seré concluido. Verifique o status no visor, e
pressione OK. Recicle ou descarte a pagina de alinhamento.

JWiR Conecte o HP All-in-One

Vé para a préxima pdagina a fim de obter instrucdes sobre como conectar o HP Allin-One ao computador ou & rede.
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|BsY Escolha UM tipo de conexdo (A, B ou C)

A: Conexdo USB - Ndo conecte ainda

Utilize esse tipo de conexdo se desejar conectar o HP All-in-One diretamente
a um computador. (Né&o conecte o cabo USB até a etapa A2.)

Equipamento necessario: cabo USB.
Véa para a Secéo A (pdgina 7) para obter instrugdes sobre uma conexéo USB.

Utilize esse tipo de conexdo se desejar uma conexdo a cabo Ethernet entre o
dispositivo e a rede.

Equipamento necessario: roteador e cabo Ethernet.

Vé para a Secéo B (pagina 9) para obter instrucdes sobre uma conexéo com
cabo Ethernet.

Utilize esse tipo de conexdo se desejar uma conexdo sem fio (802.11 b ou g)
entre o HP All-in-One e a rede.
Equipamento necessdrio: roteador sem fio*.

Vé para a Segéo C1 (pagina 11) para obter instrugdes sobre uma conexéo
sem fio.

*Nota: Se vocé n&o possui um ponto de acesso, mas deseja conectar o
computador sem fio ao HP All-in-One, consulte a secéo Configuracéio da rede
sem fio ad hoc no Guia de conceitos bdsicos.
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Secdo A: Conexdo USB

U1 Escolha o CD correto

Usudrios do Windows: Usudrios do Mac:

a Lligue o computador, faga login se necessario e aguarde
até a drea de trabalho aparecer
b Insira o CD do HP All-in-One para Windows. a Lligue o computador, faca login se necessério e aguarde
até a drea de trabalho aparecer.

Nota: Se a tela de
inicializacé@o ndo
aparecer, clique

duas vezes em Meu
computador, clique
duas vezes no icone
CD-ROM com o logotipo
HP e clique duas vezes

em setup.exe. b Localize o CD do HP All-in-One para Mac.

¢ Vé para a préxima pdgina.

¢ Siga as instrucdes na tela para instalar o software.

d Na tela Connection Type (Tipo de conexéo), selecione
directly to this computer (diretamente para este
computador).

e Va para a préxima pdgina.

£ HP - All-In-One Series

Connection Type

Choose how you will connect your device to this computer.

(& Directly to this computer [for exarple, using a USE cable]

() Through the network.

IMPORTAMT: “You must establizh a connection between your device and the netwark. before
proceeding. Refer to the setup instructions for your device if you have not yet establizhed a
network, connection.

Click Mext ko continue.
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A\ Conecte o cabo USB

Usuarios do Windows: Usuarios do Mac:

a Siga as instrugdes na tela até que o prompt para a Conecte o cabo USB do computador & porta USB na
conectar o cabo USB aparega. (Isso pode levar alguns parte traseira do dispositivo.
minutos.)

Quando o prompt aparecer, conecte o cabo USB &
porta na parte traseira do HP All-in-One e a qualquer
porta USB no computador.

L _—
AR <=
(= NZ
irtaling e scftvears Yo tan correc o devics ik tihen:
(s )

b Clique duas vezes no icone do HP All-in-One Installer.
¢ Verifique se vocé concluiu todas as telas, inclusive a do

Assistente de Instalacéo.
&

1] HP All-in-Cne Setup Assist

ntroduction [ (D]

Ut e HP AB-45-Oire Setup Assistant 18 configure
our P All-ln- Do device.

The HP Alkin-One Setup Assatant wil gather emportant
information sbout your system aed collect your personat
information. Thes information wil be used by the Sewun
Aseitant 15 betup 19 bebscted HP AlinOns device and
the bundled software.

Page A b

b Siga as instrucdes na tela para concluir a instalagédo do
software.

/A\&] Parabéns! Va para a Etapa 18 deste Guia de configuracéo
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Secdo B: Rede Ethernet (com fio)

i

(I ) (T

21| Conecte o cabo Ethernet

b a localize o cabo Ethernet que pode ter sido adquirido separadamente.
b Remova o plugue amarelo da parte posterior do dispositivo.

¢ Conecte uma extremidade do cabo Ethernet & porta Ethernet na parte
posterior do dispositivo.

d Conecte a outra extremidade do cabo Ethernet ao roteador.

IMPORTANTE: O computador e o HP All-in-One devem estar na mesma
rede ativa.

c Se vocé estiver usando um modem DSL ou a cabo, néo conecte o cabo
Ethernet do HP All-in-One ao modem a cabo. Conecte-o somente ao
roteador.
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27/ Escolha o CD correto

Usudrios do Windows: Usudrios do Mac:
a Lligue o computador, faga login se necessério e aguarde
até a drea de trabalho aparecer. a Lligue o computador, faga login se necessario e aguarde
b Insira o CD do HP All-in-One para Windows. ol a drea de frabalho aparecer.

Nota: Se a tela de inicializacéo
n&o aparecer, clique duas vezes
em Meu computador, clique
duas vezes no icone CD-ROM
com o logotipo HP e clique duas
vezes em setup.exe.

b Insira o CD do HP All-in-One para Mac.
¢ Siga as instrucdes na tela para instalar o software. ¢ Clique duas vezes no icone do HP All-in-One installer.

d Na tela Connection Type (Tipo de conexéo), selecione
through the network (na rede). Siga as instrugdes na tela.

[em——
[T S ——

T Dty e o gt om0 150 i

[T

d Verifique se vocé concluiu todas as telas, inclusive a do
Assistente de Instalac@o. Para instalar o software em
outros computadores, va para a etapa 14.

e Seu software firewall pode fornecer prompts no
computador avisando que o software HP estd tentando
acessar a rede. Responda a esses prompts de forma que
o acesso seja “sempre” permitido. Depois, continue a B O Ao sewp At
instalacéo do software HP. e O

f Va para a préxima pagina. s e A O st st cntr

The HP All-in-One Setup Assistant will gather smportant
information about your system and collect your personal
infarmatian. This infarmation will be used by the Setup
Asgsistant o setup the selected HP Allin-One device and
the bundied software.

Perguntas: Aplicativos antivirus e anti-spyware podem
bloquear a instalacédo do software e devem ser desativados.

Lembre-se de reativa-los apés a instalacéo.
Page 1 Fdmek Y non b )

2'¢] Parabéns! Va para a Etapa 16 deste Guia de configuracéo
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<(?))> Secdo C: Rede sem fio

@18 Escolha UMA opciio de rede sem fio (A ou B)

Ha duas opgdes para conectar o HP All-in-One & rede sem fio. Escolha uma:

* Se vocé tem certeza de que a rede foi originalmente configurada para usar SecureEasySetup, va para a Opgéo A: SecureEasySetup
na Secdo C2, a seguir.

* Se vocé n&o fem certeza, entdo va para a Opgéio B: Configuracdo sem fio tipica (recomendada) na secéo C2, que estd na préxima
pdgina.

‘g'}'_ Dica: Se vocé n&o conseguir estabelecer uma conexdo de rede sem fio com o dispositivo HP, conecte a rede usando um
.Y« | cabo Ethernet ou conecte-a diretamente ao computador usando um cabo USB.

@) Estabeleca a conexao sem fio

Opcdo A: SecureEasySetup

Requisitos: E necessario ter um roteador sem fio que ofereca suporte para SecureEasySetup.

IMPORTANTE: Use esse método somente se SecureEasySetup foi usado anteriormente para configurar a rede. Caso contrério, as
configuracdes de rede poderdo ser redefinidas.

a Coloque o roteador sem fio no modo SecureEasySetup. Para tanto, em geral, é necesséario pressionar um bot&o no roteador.

IMPORTANTE: O tempo para concluir a préxima etapa pode ser limitado depois de colocar o roteador sem fio no modo
SecureEasySetup. Consulte a documentacéo que acompanha o roteador sem fio para obter informagdes sobre SecureEasySetup.

b Pressione o botdo Configurar no HP All-in-One.

Pressione ¥ até a opcdo Rede ser destacada e, em seguida, pressione OK. A opgéio Menu Rede é
exibida.

d Pressione ¥ para destacar a opcéo Assist. configuracéio sem fio e, em seguida, pressione OK.

A rede serd detectada automaticamente e a conexdo de rede sem fio serd estabelecida.

Se a conexdo sem fio ndo for estabelecida ou se for exibida a tela Selecione um nome de rede, provavelmente o limite de
tempo esgotou depois de colocar o roteador sem fio no modo SecureEasySetup. Coloque o roteador no modo SecureEasySetup
novamente e execute novamente o Assistente da configuragéo sem fio.

e Siga os prompts no visor para concluir a configuracdo da rede. Se a conexéo for bem-sucedida, va para a etapa C3.
Se tiver problemas para se conectar & rede, consulte o Guia de conceitos basicos para obter mais informagées sobre configuragao.
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Opgéio B: Configuracdo sem fio tipica (recomendada)

a Llocalize e anote as configuracdes do roteador sem fio.
Nome da rede (também chamada SSID):
Chave WEP/Senha WPA (se necessario):

IMPORTANTE: Se vocé ndo souber essas informagdes, néo poderd continuar com a configuracéo sem fio. Para obter as
informacées necessarias, consulte a documentagéo para o roteador sem fio, o fabricante do roteador ou a pessoa que configurou
a rede sem fio pela primeira vez. Apesar de querer ajudé-lo, a HP n&o pode esclarecer dovidas sobre o roteador sem fio ou a
rede, como Nome da rede, Chave WEP ou Senha WPA.

Y
b Pressione o botdo Configurar no HP All-in-One. reees
¢ Pressione ¥ até a opcdo Rede ser destacada, em seguida, pressione OK. A opcdo Menu Rede é @\/
exibida.
d Pressione ¥ para destacar Assist. configuragéio sem fio e, em seguida, pressione OK.
Em poucos segundos, uma lista de redes detectadas aparece no visor. A rede com o sinal mais forte aparece primeiro.

e Execute um destes procedimentos:
* Pressione ¥ para destacar o nome da rede que vocé anotou anteriormente e, em seguida pressione OK.

* Se o nome da rede anotado n&o aparecer na lista, digite-o manualmente. Pressione ¥ para destacar a opcao Digitar novo
nome de rede (SSID) e, em seguida, pressione OK. Consulte Dicas do teclado do visor para digitar texto.

f Se a rede usar seguranca, um prompt aparecerd para Chave WEP ou Senha WPA. Os dois casos diferenciam maitsculas de
minUsculas. Digite a Chave WEP ou a Senha WPA, conforme solicitado. Consulte Dicas do teclado do visor para digitar texto.

Se a Chave WEP ou a Senha WPA né&o for aceita, consulte Solucéio de problemas de rede na pagina 15.
Nota: Se o roteador fornecer 4 chaves WEP, use a primeira.
g Siga os prompts no visor para concluir a configuracdo da rede. Se a conexéo for bem-sucedida, vé para a etapa C3.

HP Photosmart C7100 Alkin-One series.
Basics Guide

yoghp

HEEMEOEMO0]

Se vocé tiver problemas para se conectar
a rede, consulte o Guia de conceitos
basicos para obter mais informacées
sobre configuracao.
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@%] Insira o CD correto

Usudrios do Windows:

a Lligue o computador, faga login se necessario e aguarde
até a drea de trabalho aparecer.

b Insira o CD do HP All-in-One para Windows.

Nota: Se a tela de inicializacdo
n&o aparecer, clique duas vezes
em Meu computador, clique duas
vezes no icone CD-ROM com o
logotipo HP e clique duas vezes
em setup.exe.

¢ Siga as instrucdes na tela para instalar o software.

d Na tela Connection Type (Tipo de conexéo), selecione
through the network (na rede). Siga as instrugdes na tela.

e Seu software firewall pode fornecer prompts no
computador avisando que o software HP estd tentando
acessar a rede. Responda a esses prompts de forma que
o acesso seja “sempre” permitido. Depois, continue com
a instalacéo do software HP.

Perguntas: Aplicativos antivirus e anti-spyware podem
bloquear a instalagéo do software e devem ser
desativados. Lembre-se de reativé-los apés a instalacdo.

Usudrios do Mac:

a Lligue o computador, faga login se necessério e aguarde
até a drea de trabalho aparecer.

b Insira o CD do HP All-in-One para Mac.
¢ Clique duas vezes no icone do HP All-in-One installer.

d Verifique se vocé concluiu todas as telas, inclusive a do
Assistente de Instalacdo. Para instalar o software em
outros computadores, va para a etapa 14.

[ZX5] HP Ali-ln-One Setup Assist

Intraduction f'j

Use the HP All<in-One Setup Assistant to configure
vour HP All-in-0ne device.

The HP All-in-One Setup Assistant will gather important
information about your system and collect your personal
informatian. This infarmation will be used by the Setup
Assistant 1o setup the selected HP Allin-One device and
the bundied software.

et b )

@4 Parabéns! Va para a Etapa 16 deste Guia de configuracéo
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jfeY Instale o software em computadores adicionais

Caso tenha computadores adicionais na rede, instale o software do HP All-in-One
em todos os computadores. Escolha o CD do HP All-in-One correto para cada
instalacéo.

Siga as instrucdes na tela. Verifique se vocé selecionou os tipos de conexdo entre
a rede e o HP All-in-One (n&o entre o computador e a rede).

Problema: Uma mensagem Atolamento de papel aparece.

Acéio: remova a porta de acesso traseira e retire o papel cuidadosamente. Desligue a impressora e
ligue-a novamente. Carregue o papel novamente.

o™ B “:
> |

Problema: A tela solicitando a conexdo do cabo USB nao foi exibida.

Acéio: Remova e, em seguida, insira novamente o CD do HP All-in-One para Windows. Consulte a
Secdo A.

Problema: A tela Adicionar Hardware da Microsoft é exibida.

Agéio: Clique em Cancelar. Desconecte o cabo USB e insira o CD do HP All-in-One para Windows.
Consulte a Secédo A.

[e————r——

Problema: A tela Configuracéo do dispositivo néo foi concluida aparece.

Acéio: Verifique se a cobertura plastica do painel de controle estd bem afixada. Desconecte o

HP All-in-One e conecte-o novamente. Verifique todas as conexdes. Verifique se o cabo USB esté
conectado ao computador. N&o conecte o cabo USB a um teclado ou hub sem energia. Consulte a
Secdo A.
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Solucdo de problemas de rede

? Problema: Vocé néo sabe se a rede estd configurada corretamente.

0, Acéio: Para obter informacdes sobre como configurar uma rede, vé para www.hp.com/support.
N adl Digite Photosmart C7100 e procure Network Setup (configuracéio de rede).
(. | (.

Problema: Vocé estd tentando configurar uma conexdo sem fio pelo painel de controle e o HP Allin-One n&o se conecta & rede.
Agédio:

* No roteador sem fio, ative as opcdes de nome de rede de propagacéo e desative o nome de propagacéo silenciosa.
* Mova o ponto de acesso para mais perto do HP Allin-One e verifique se ndo ha nenhuma obstrucéo.

* Desligue o roteador sem fio, aguarde 30 segundos e, em seguida, ligue-o novamente.

* Verifique se vocé inseriu o modo correto de comunicacéo sem fio e tipo de autenticacdo. Consulte as etapas C1 a C3.

* Consulte o Guia do usudrio para obter mais detalhes e informacées sobre solucéio de problemas.

Problema: A mensagem Impressora néo foi encontrada aparece.

et Acéio: Primeiro, verifique se hd uma conexéo ativa com o HP All-in-One. Verifique se hd um icone
no visor grafico colorido. Se o icone n&o aparecer, volte para a Secéo (B ou C) sobre o tipo de
S conexdo.

Se houver uma conexdo ativa, tente o seguinte:

* Desligue o HP All-in-One, aguarde 30 segundos, e ligue-o novamente.

* Tente desconectar o firewall temporariamente.

Usudrios de rede (Ethernet) com fio:

* Verifique o cabo entre o roteador e o HP All-in-One.

* Verifique o cabo entre o computador e o HP All-in-One.

* Verifique se a placa LAN esté configurada corretamente.

Problema: Uma chave WEP ou senha WPA invélida. Esse problema pode ser causado por digitacéo incorreta, erro de maidsculas
ou mintsculas na chave ou na senha ou espacos em branco no inicio ou no fim.

Acéio: Execute novamente o Assistente da configurag&o sem fio e digite a Chave WEP ou Senha WPA corretamente, sem deixar
nenhum espago em branco no inicio ou no fim.

Problema: Tenho SecureEasySetup, mas quando executei o Assistente da configuragdo sem fio, uma lista de redes disponiveis ou a
tela Nome da rede apareceu.

Acéio: Provavelmente, o limite de tempo esgotou depois de colocar o roteador sem fio no modo SecureEasySetup. Coloque o
roteador sem fio no modo SecureEasySetup novamente e, em seguida, execute novamente o Assistente da configuracéo sem fio.

Consulte o Guia de conceitos basicos para obter mais informagées de solucéio de problemas e
de configuracéo.

@
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IR Imprima uma foto 10 x 15 cm

a a |Insira o cartdo de meméria da sua cdmera no slot apropriado e
pressione o bot&o Photosmart Express.
O menu Photosmart Express aparece no visor gréfico colorido.
oDooiEE b Pressione OK para selecionar Exibir e Imprimir. A foto mais recente
@| do cartdo de meméria aparece no visor.
eolelee e
£ Photosmart Express Menu
c ¢ Pressione os botdes de seta para exibir a foto desejada.
(a=Nujul=jo]
Ooococooo
||
mlelollolo] meooS
d d Continue pressionando OK para imprimir a foto.
00o0oooo
0o0ococoo. e . , , . .. .
" Ao exibir uma foto no visor, é possivel imprimi-la rapidamente no
cele |@@ formato 10 x 15 cm, pressionando o bot&o Imprimir fotos.
O HP All-in-One imprime uma foto no cartéo de meméria.
« 1. | Dica: Também é possivel utilizar o botéo *é' Dica: Para obter mais informac¢des sobre impresséo de fotos de
',Q: Reimprimir para fazer uma cépia da foto LYo | cartdes de meméria e outros recursos, consulte o Guia do usudrio e

original. a ajuda on-line.
Para obter mais ajuda, consulte www.hp.com/support.
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